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Cartagena, Octubre 11 de 1.989.

Sefiores

MIEMBROS COMITE DE GRADUACIORN
Fac. de Ciencias Econdmicas
Universidad de Cartagena

E. S D.

Apreciados gefiores

La presente es con el propdsito de rendir concepto sobre la

Tesis. de Grado titulada "FACTIBITIDAD PARA EL MONTAJE DE UN

SUPERMERCADOC EN EL MUNICIPId DE MOMPOS"™, a la cual he hecho
seguimiento desde el punto de vista metodoldgico y de con
tenido. E1l estudio ha sido elaborado por las egreqadas ESCIL

‘DA CUESTA CORDERO y FACTIMA QUINTERO MEJIA.

Como Asesor y Presidente del presente trabaao qulero dar teg

~timonio de la seriedad profesional con gque’ las egresadas han

elaborado la temdtica. Presentan un andlisis de la infraes
tructura del Municipio de Mompés, andlisis que por su objeti
V1dad se constltuye en un valiosoc aporte que sumado a la vi
sidén prospectiva permiten plantear estrategias que faciliten
el logro de los objetivos: propuestoq

Considero que el estudio en mencidn estd habilitado para ser

aceptado como Requ181to de Grado para que las egresadas op
ten el t{tulo de Economista.

atent me& n \

GERMAN SIERR; N TAS

A : e
- ", . e e me m—a— e e
’ . ! SEd N 1y
ran A
)
.
HE

37 1aThY

) :d

W i AT AGENA



Cartagena, octubre 20 de 1.989

Comiteé de Graduacion
Facultad de Ciencias Econémicas

Universidad de Cartagena
. E.S.D.

Estimados seffores

De .1a manera mids formal nos remitimos anexarle nuestra Tesis de
grado titulada "FACTIBILIDAD PARA EL MONTAJE DE UN SUPERMERCADO -
EN MOMPOS", La-cual; ponemos-en consideracién de ustedes con el
fin de que sea sometido a estudio y aprobacién para optar el

titulo de ECONOMISTA.

Agradeci&ndole de antemano la atencidn y el diligenciamiento que

se merezca, de ustedes fraternalmente,

—
Escilda Cuesta Cordero Fatima Quintero Mejfa

—




Mota de Aceptacidn

Presidente’del Jurado

7 Jurado

Jurado

Cartagena, octubre 1.989
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O. INTRODUCCION

'

La siguiente investigacidn tianeicﬁmm finalidad ﬂammstrar
si laﬁ condiciones ﬁﬁgiﬁ - soonbmnicas del cmnaumidwf-hacen
factiﬁle 1% creacidn de un ﬁupafmercadm ern Mmmpbs,-ﬂara | X
cual se hacé necesario reélizar un ﬁafudim de mercado  gue
nos p@rmita‘cahncar tants las general idades de 1a regifn
coms algurms vasgos caractevisticos ded niQél de vida de

s poblacifdn. - Dentro de la ingepieria " del proyecto

determinaremos | la ubilizacidn eficiente y eficaz de - las

B

recursos disponibles para la instalacidn del supermercado,

Luggn  justificaremos @1 tamafn vy la  localizacidn &ptima

- del  proyects, entendidndose por tamafio la magnitud  que

tendrh 1 mismo vy puf localivacidn la ubicacidn mbs
gmveniente que.le facilite a la comunidad la adguisicidn
de - sus productos. En el caﬁitulm de | inversiones
cuantificaremis las inversimheé nécesariaa an activos para
la puesta en marcha del proyvecto asi como &1 monto  del

capital de trabajo para que &ste opere normalmente; por

atyo lade estimaremcs los presupuaestos de venta y gastos.

[T



El{lmbjétivw del capltalo de financiamiento es el de

determinar la forma en gue se costeard el proyecto, tanto

&N su  instalacidn  como en el funcionamiento  acdrinal de
operatcifn. Por Oltimo se dard & conocer su ventabilidad

asi comn los beneficios sociales qué aportarl.

g



0.1 PLANTEAMIMTO ¥ FORMULACION DEL PROBLEMA

i

Habiendos observado _ﬁue en el municipio de Momphs  no

existen supsrmercados, hemos visto la posibilidad de crear

L i C . .
Y gl con - el fin de facilitarle a la coomunidad la
adguisici®n de los productos de la canasta familiar de una

forma chmoda, rApida v deacuerds a sus gustos,

Detlbricde a Jo anterior sus  habitantes adouieren los

productos en el

PR ot e wm e

sus  viviendas, 1o - cual los pone ante la situacidn o de

trasladarse al primers o comformarse con Lo que les ofrece .

los tenderos con precios genervalmente especuiativos. L.a
anterior ploblemstica nos lleva a plantearnos el siguiente

interrogante: Es necesario para los habitantes de  Momphs

=31 montaje de un supsraercads gque  les  permita ia

adquisicidn de sus productos de manera mbhs eficiente™.
0.2 DELIMITACION DEL PROELEMA

0.2.1 Formal

T
Eibheipon Limuwrrotarin
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S 4

O0.2.1.1 Tiempo

Nuestro estudio se realizark durante el-afio 1.98%.

1 "

~o0e201,2 Espacio  """; T
“El estudio se llevarh a cabo en el municipio de Momps.

0.2.2 Material

0.2.2.1 Variable Independiente.

Las condiciones de Mercado

Disponibilidad de Recursos financievos y Técnicos
D.2.2.2 Variable Dependientes

Montaje de un Supermercado en Momphbs.

Ui v Doy 1 ek TAGENA
N S L
br&l)‘i:.cﬂrr‘a_f i_.nw'-."y"--f'i‘ﬂ
Yace raBy o dg Boesntd ‘
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0.3 JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

Hemos coonsiderado de mucha inportancia la slaboracidn  de -
este . eﬁtﬁﬁim | ?ebida a .1% necesidad de cubrir la
inﬁuficiéncia mercadaldgica del aﬁt@al meycadu ﬁuhli;mfdel
municipio dé Mhmpﬁﬁ, Nadie ﬁgede désﬁanﬁcer' 1a

importancia de la comervcializacidn, sin la cual la oferta

y- -la demanda perderian su . razén de sev. *Bi la
distribucifn aes deficiente lag consecusncias FECASn
5 - .

directamente sobre la produccidn vy el consumo, gty ilal
tambidn de los precios;  entonces modernizando este sector

teomercind . s  busca coordinar mejor las etapas de

e

produccidn yucmnsmmﬁ»yiqugf_ﬁjdalgancemde“?Laﬁmpmbiatfﬁhﬂﬁ”L

e e e RE e i

productos a precios competitivos v de me2 jor calidad.

ﬁdﬁméﬁt la creacidn del supermercado conllsvard a2 la
generacidhn de nueyas fuentes de empleos para 1a'tomunidad,
lo gue brinda la posibilidad de disminuir el nivel de
desehplem,mal gque se viene presentando 2n nuestryo pais vy

por consiquientes en Momphs.

Por otra parte nuestro provecto servird de base a aguellas
personas gque dessen llevar a cabo este tipo de  inversidn

Qe unidn a que nos  contard con s competencia

5



significativa garantizarh unas actividades de mercaden

altamente satisfactorias.

0.4 OBJETIVOS DE LA INVESTIGACTON

0.4,1 Gbiletivo General

Demostrar i las condiciones soclo - econdmicas del

comsumidor hacen factibles la creacidn de un  supermercadio

N Mompbs .,

Oud, 2 Objetivos Espscificos

Para calcular las necesidades de demanda de los articulos

S22 hace necesario:

- Analisis del estudio de mercaden, para determinar la
localizacidn,servicios gengrales, sRrvicios pablicos,

medio de trasporte, vias de comunicacidng a1 tam3o de la

~

- Analizar  la ingenierla del proyecto, para conocer  los

oferta v el tam3o del municipio. e

b

~

"_2\



e Andlisis deta avalua

equipos, el costo del edifio, 1a canstruccihn'ymmntaje ia

mano de obra vy los reqguisitos de otros servicios.

- Lonocer 21 tamdio v la lmcalizacihn qué justifiquén_ la'

rapacidad inzstalada v la ubicacifin

- Betrminar la inversidbn oy el financiamiento que

Justifiguen . los costos de operacibn  las fuentes de usos

de los recursos financieros,

- Andlisis del presupussto de gastos y ventas para conocer

el comportamiento de estos.

L nmhim e e g TG AR
[ S .

econdmica del provecto.

Q.5 FORMULACION DE HIPOTESIS

0.5.1 Hipstesis General

El montaje de supermercado en el municipio  de  Moophs
ayudarh a sus habitantes a adguirir los prodoactos de la

canasta familiar de una manera mbs sficiente.

c1ﬁﬁkﬁé}éﬁémhﬂca; la rentabilidad .

2



0.5.2 Hiphktesis de Trabajo

T ow
[

las condiciones de mercado y la disponibilidad de vecursos
humanos, financieros vy teenicos hacen posible 21 monte je

de un supermer cado e2n Mompds,

0.6 OPERACIONALLIZACION DE LA HIPOTESIS = = ' -

P

0.6.1 Definiciones Conceptusles

A o . ' . .
condiciones de  mercado: caracteristicas bhsicas qgue

influyen desivamente en la evalucidn del mercados

e i e i . R R R

e

—

i

Mercados En sua sentido mAs restringido, lugar en @l que se

compra vy venden mercanclas.

Disponibilidad de vecursos: Condicidn gue indica gue pusde
disponer de un determinado recursno (real, humano,
financiero, téocnico, etc.d para darle el uso o destino que

s considere conveniente.

Vende al detalle viveres vy ptros productos de consums para

&1 hogar.

i

ore® T ) T by Cs
‘:{ UL\J‘V EN PRSI S F: WIS DI I L PP
i f e ke oo obb s i

LR TR PN S P iEoees
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Antoservicios nombre gue reciben todos. agquel los
establecimientos  comerciales o de servicios abiertos  al

plihlico, en el que éste se sirve por si mismo.

D.6.2 Definicicnes Operativas

Variables ,‘ Variables ‘ Indicadores Fusntes
. ;”éenefgleﬁ' B Intermedias ?
Condiciones de Canéfes de Dis Mayoristas Dbsarva
Mer cado triﬁdciﬁn k Minoristas . cibn
' o Tipo de Consu | Nivel de vida Encue%¥ L
Transporte Terrestre
Fluvial
Publicidad Volantes
Vallas //
Perifdico
3 . | _ Local
Diﬁp;nibilidad Humanos . PQE;A. Observa-
de recursos . ~ Mano de Obra cidn
Calificada
Fimnancieros Cré?itaﬁ
b



D,?,i Marco Referencial

El sistema de supermercado ha dado origen al avtoservicio

coine tBonica del mercado al detall Tigng coms filmﬁmfla-

darle libertad al cliente de ir y venir, sirviéndose a si

omismo,escogiands 41 misma la mercancia, tombndola de 1a

¥

abndola’ de acuerds con su criterioc vy preferencia, vy

llevandola  al puaﬁtﬁ'de‘paga por Ssu propia iniciativa v

N
Siabciece Wiy wrssar

- - Coe e

T T A O 21 S

bx

. +
T enehetd ddl MR e

e a

S .  capital Propic
o Téﬁﬁi&mﬁ ; Infrasstrutura
| eh Bené;él .
Montaje de Qn'”‘ﬁﬁtuﬁiﬁ e Mgrli Fuen#eg déuéhas. Observa-
'Suﬁérmefcédm tade ‘ tecimients  cifn |
.Cémerciéﬂiza ’ o
T T I .l o r,i.-br-:a; R e e anns -
wd b‘,,,.iggézié;ggf: ) “:Edaiﬁﬁgm,;f‘g.d‘?ﬁr B .
h;déxVPrayéctﬁ o Ubfa Civil
rTamaﬁa hf L “Gapacida@'lﬁsta .
’ . L lada |
chalizéciﬁﬁ.ﬂ.- Ubicaciﬁﬁ ‘
0.7 MARCO TEORICO '



moativacidn.

Los supermercados han‘venidh tomando auge en mestro pals
principalmente en las ciudades mhs importantes en el campo
industrial: Bogotd, Cali, Medellin, Barranguillaj; pero en

ciundades de menory comercio abhnm no s2 ha establecido este

tipo' de actividad, encontréndose dentro de estas Gltimas

@l municipio de Momphs, pugsto gue  los  consumidores

adguieren sus productos bien sea en el mercado plblico o

en tiendas.

Nos  hemos propussto realizar este estudio con el fin

presentar de manera minuciosa la factibilidad econbmica, vy

gwgialifgéi 7eatgblacimiéntm de un supermercad:s eh= dicha
ragibn para lo cuai taﬁaremﬁﬁ comn  referencia élgunms
estudios de esta naturaleza qu@ﬁae tra }Iavadﬂ a cabo ‘en
todos  los municipios como son @0 Estudios de factibilidad
Cpara el montaje de un centro comercial en el Carmen  de
'Emlivar, Factibilidad para @l montajs de un  supermercado
en el barrio las P8itas de la ciadad de Sincelejo, Estudio
dee factibilidad para la creacidbn de un centro comgreoial en

San  Juan Nepomucens y revistas especializadas de mercaded

aque hablan sobre este importante tema.

Al

¥



0.7.2 Marco Conceptoal

El estudico de los supsrmecados nos conduce a detenernos en

[

la historia del_hﬂmbre. La nececsidad  de” chtener- - loas. .

bienes que otros poselan cred una clase de individuos gue

s ocuph del truegue de los praductos vy a vender su propia

produccidn.  Esta actitud pe?mitib establecer una relacibn

cocon sus seme jantes gque poco a poco fue ampliando entre los

Cdiversos grupos establecidms, los palses y nacilones. EL

comerciao  ha definidn €& el tiempo nn espacio
arquitecthconico con caracteristicas propias seglhn la época
en que se realiza.

= = e e e T WS, TR W Ter 0 TE R T i = = .

—mo S aw T e

e = a

En Grecia se cred un edificio en donde los comerciantes se

reunian para discutir vy realizar sus negoocios. Los

filfsofos, artistas v Ios tribunales compartian La Eﬁtaa‘

Corn la mercanclas vy dembs actividades gue alll se

desarrollaban. En las ciundades medievales ] centro de

lag actividades culturales, religiosas vy comerciales eran’

la plaza de mercado, que sstaba enmarcada casi siempre por

la catedral v el edificio del gobiernc.

La relacidn interpersonal ha sido la constante y principal

taracteristica de esta actividad, sin embargo, los métodos

L%

<7



3

la . aparicidn

constituyeron

dee mercanclas

.‘ - aparicién de @

al crecimient

O N

adelantos en e

At e -

han cambiado sustancialmente con la evoluci®dn del hombre v

de los medios de  transporte. Hes Hra

que - jamhbs fueron conocidas en la ciuwdades . antiguas.

En - el abto 1.8%92 hicievron su aparicidn los almacenes pﬁr

en Europa, pasands a los Estados Unidos  &n

departamentos
el afo de o 1.880, dstos halmacehegr por  departamentos

ana  dnnovacibdn del comevcio al por  menor,

tuyas caracteriticas fundamentales ervan una amplia oferta

Yy  una organizacibdbn departamental. @ La

ste tipo de institucitn detallista se debi&

o demografico de las grandes

1 trasporte wbano,

Posteriormente en el afio de 1.%20 surge 2] sistema de

tiendas en ¢

adena, oue conforman un grupo de tisndas

minoristas v con cierto grado de control central, debiendo

» s Bxito a

1ims costos menores  de la

‘mercancias gue

manejaban, lo cual le permitla incrementar sus ventas,

La innovacidn
Supermer cado,

para comprar,

principal la constituyd

2l cual tiene la ventaja

para 1.930 1

de la facilidad

permitiendo al comsumidor la adguisicidn de

A3

g?bﬁﬁ_aﬁlﬁxélgﬁ

introducido en la ciuwdad modeéerna una variedad de funciones



cotedos - los productos parva la satisfaccibn . de BuS

necéﬁidades en un solo establecimiento.

La hiﬁtﬂfia el camefciﬂ en Comer clo _Eﬁ Colombia se
remanta a &pocas anferiargﬁ a la llegada de 1&5 pspafalaes
Las comunidades indligenas tuvieron ﬁus.prmpimé sistemas de
comercializacitn,  donde -el intercambio era la figura
~predmﬁinante, Vi r ia conguista vy todo cambié,. con - la
}legada cie 1os espafioles, | aparecid ei el ol vl cmﬁﬁ la
mercancia  base dél -intwrcamﬁia cmmertiai Y- &l
almacenamiento se constituyo en factor primardialu

Todo 1o anterior siguid un procesn, hasta ilegar a 1o gue

L e R

e choyese el fercads ¥ los Sofisticados sistemas del comercin

de bisnes y servicios. Este sistema de cmmercializacibn de
‘bienes vy servicio gue tiens leumbia il w] dabe'envidiar'a
los de palses degsarolilados. El pais ha asimiléda y puesto
en prhctica conocimientos v experienclilas de perﬁﬂhaa, cpe

han sstudiado el mercadeo v los resultados son dicientes

¥ de las logros alcanzados. Eri las grandes ciudaes como en
las intermedias, los supermercados son el principal cgﬁtrw
i de abastecimients, donde los ﬁmnﬁumidmrmﬁ gncuentran una
variedad de praduttaﬁ,tambien con alternativa de marcas,
calidades vy precios. El ﬁupérmercadm €71 ﬁdlnmbia va es

®

Ay



poputlar, dejﬁ de ser la figura exclusiva para ciertas

encarganr ez ampliar el tadim de éccihn de los
suparmercados v g?étiéﬁ a butos én- Coalombia fﬁncimnan
cadenas _qué-'ayudan al desarrollo de uﬁa' politica de
abétacimientﬂ con la cual la Nacibn pueds %atiﬁfater BUS

necesidades bAsicas.

0.8 METODOLOGIA

0.8.1 Tipo de Investigacibn

“problemas descriptivo - analitico ya que a fravéﬁ de &1
describiremos  algunos élaﬁentwa vy caracteres de interds

social.

0.8.2 DiseMo de (ampo

G.8.2.1 Uzsa de los métodos sstadisticos

15

clases sociales. Ouienes estén al frente del comercio, se

et Este ~estudio 8 pudde c18siFitaV  denfro del  tipo de



0D.8.2.1.1 Recoleccion de Dafos

l.a investigaciétn se realizara bor medio de encuestas
previamente elaboradas, dirigidas a las familias tomando
al azar una mugstra~representativa de la misma con el fin
de deterﬁinare.el ingreso, ccupacional, habito de compra.
Determinaremos la muestra utilizando la férmula de las

proporciones:

2 :
279 /2(P*Q) N

e FTTTTTo en donde:
E.” (N-1)+Z « /2P*Q

& -

7
n= Mustra Z%/2: nivel 'de confianza bajo la curva

normalizadsa

N: Poblacidn P y Q: Proporciones 0.5 y 0.5
E: Error muestral
2
(1.96) - (0.5%0.5) 5612
(0.07) . (bg12~-1)+ (1.96)z' 0.5%0.5

0.8.2.1.2 Organizacidén y Presentacion de Datos

Una vez obtenida la informacidon se procederd a 1la

organizacien y presentacioen de los datos a trves de tablas



v grhficas sstadisticas.
0.8.2.1.3 Anblisis & Interpretacidn de Datos
* . . ) - L]
Se -usarln razones, porcentajes e ldices que nos parmita
efectuar el anBlisis v luagm formular recomendaciones
l - partinentes
0.8.3 DisefMos Biblioardficos
. . a
Para la informacidbn secundaria utilizaremos revistas,
rn 1ibros, tesis, que nos permita enfocar en mejor forma el
tema de estudio. e e e
4
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CUADRO # 3

MIVELES DE INGBESO. PROMEDIO PERCIBIDOS POR LA FAMILIA

MNIUVUELES
B I
IMNMNGRESOS

FRECUENCIA

PORCENTAJE

" MEMOS DEL -
SALARIO
MININO.

ag

‘49 - -

SALARIC

MHIMNIMO

iz

MRS
DEL SALARIC -
HINIMO

TOTHL

189
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CURDRD # 4

REPARTO DEL INGRES0 HMEWSUAL FAMILIAR

COMNCEPTD
GASTO ‘ GHSTH PORTICIPOCION
TOTHL : PROMEDIO PORCENTIEAL
REPRB-
TO DHEL
INMGRESG
ALIMERTACI 0N B'G76.8868 42° 738 - H
YIVIENDH 649 . BB | 3.434 b
PUBLICOS
ERUCACTION ’ D -18
17154 . 6508 b.1B6
OTROG
vitk'e, 499 . ABA 2.648 4
RECREGTY O
TOTAL 11°'52h.680 68 . 9584 ias




e

by

nhachn pov 1

o INEVA RS S

' T P N

HO



CURDRO # 5

DISTRIBUCION DE ERSTESIEH ALINENTOS POR CLASE DE PRODUCTO

CLASES . PARTICIPACE ON
GASTO GhSTO -
BE EM EL
) TOTHRL PROMEDIO
PROEDUCTOS . GASTO
ALIMENTICIOS PROMEDIO
. veroumas ~ | | 641.588 3.251 8
CEREALES 1’123 .488 5.944 14
CANNES 2°935.678 © 15.533 36
TUBERCULOS 661 .59 3.568 d
OTROS 2'713.848 14.359 34
TOTAL 8’876 . BBE 42 .587

168
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L dmos

tactibiligad de nuesiro proveobs fus &l

- conooimients vy zoeptacifn por parte de 1a pobla

al supermarcado.

El  resultade obtenido fus el siguisnksr el 99% de 1oz

urt corooimisnto clavo acerca de lo gus

Timr

U SUPIRYMEY Caciog buvo wun graco e aceptacidn del 973

Wity

por considerarlo oomo meoesario para la comunidad

i lecimients oo tipo =n la  rveglln

[ '

L por obtra parte sxpusieron gue este ssErvicio secd aceplade

smimmors v ocuando garantice comodidad, rapiloder, calidac vy

goommnla, eshta Gitima sn t&rming de dinero vy Tlempo.

MTanisngdo en cuenta lo anterior consideramos ogue la demanda

2

artual  del provecho serd del ST, la cual no permanscer s

eatable sino gque =2 incrementard e 1z medids gque  aunente

e mE Expey imeEnten = HE]

la poblacids- v s Lo cambic

agueallos comsumicdorss gue Do bienen una ddea

conducta

miltiples serviclos  gues ofrecsn los

mily  clara  ode
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CUADRO # 414

PROYECCION DE LA Bﬂﬁﬂﬂﬂﬂ DEL PROYECTO

GASTO

-

‘-k\\\_-/”,

v DENANDA
ANOS TOTAL DE |  DEL
AL IHENTOS CONSUK IDORES PROYECTO
1. 989 8B’ 887 .982. 97 ./. 78° 383 .665
S PN
- 4.99% (3@5’713.@541 > 97 ./, 164° B45 . 228
_ - '%g\mxuw 4 ' '
1. 994 141°822.794 97.5 ./. 138°282.335
14.992 186’ 289 . 408 98 ./. 163 495.859
1.993 qzqg;;f}?e;ns 93.9 ... 243 616 .688
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3. TAMAND YV LOCALIZACION

Este capitulo se basa en el estudic de marcado, el cual da -

- la base de decisifn acerca de que tan grande serh el

proyecto asi como la ubicacidn gque mbs le convenoa.

Para el caso de un supermpercadn el tamabo y localizacidn

son dos factores gue van a influir en 21 valumen de ventas

gue tendrd el mismo, pugsto gue los consumidores acadirén
" S M :

a abastecerse en &1 poar la comunidad v facilidad de acceso

aoue le garantice dicho establecimiento,.

3.1. SELECCION DEL TAMANG

El tamafio de un proyects se define coms: 1a capacidad para
producir bienes o servicios que tendrd la obra central de

diche proyecta,

El  procesto de seleccidn del tamabo de un proyecte va a
depender poy ana parte del tamabmo del mercado que  tendrk

el mismo asl:s \

5i el proyvecto gque tenemos posibilidad de hacer ofreciera

25



en forma exagerada servicios o productos, con respecto al
. . &

mercadn posible. En este caso el proyecto no se  debe

ajecutar tal como se pensd, sino disminuir su tamabo,

5i el proyects que pensamos e jecutar es igual en tamafio al

mercado previsbo.. En este caso . se puede  hacer el

4

1Y DYe Chon ern s658 corre &l riesgo gue no sea rentable.
’ y PE ]

8i el tamabo del proyecto gue pensamos ejecutar o5 menor

que ®1 mercado. En este caso  y atendiendo a las
posibilidades reales, es preferible realizar el proyectn,

=

ton una observacidbn: considerar una futura ampliacibh.

Otros aspectos gue Mo puedén indicar 1a capacidad del

Cproyecto son,  entre otros: el modo como esth distribulda.

la pobilacidn, para Hacer ura o varias obras; la técnica y
équipmg nEcesarins; lmé:cmﬁtmsldé produccidng la forma
L3 puedén abtenerse présfammg; y algo may importante gue
tambitn define el tamaMo es la mans de obra disponible, la
necesariay vy la comercializacidn, si se establecit, de

acuerds con el proyecto gque gueremoss hacer.

-

En npuestro caso el tamafio del proyecto estard relacionado

con 1a magnitoud gue tendrl el supermercado, para lo cual

tendremos en cuenta la estimacidén de la demanda actual.

En el caplitulo de la Ingenieria del provecto presentaremos
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una explicacidn detallada. del tamabico qgue tendra el

supermeyr cado.

3,2.'SELECGIQN’§ JUSTIFICACTON DE LA LOCALIZACION

El ahjetive del process de localizacidn de un proyecto es

&l de deterwinar la“qhicéci&h'ﬁptima qﬁe tendr&rel @y

pfu?éctﬂ.

La localizacitn esth determinada por factores tales comos
politicas de desarrollo regional; costo de transporte de

las  materias primas; la facilidad de consegulir en la

S e e

"2l dinero disponible para

als

invergiones; la calidad de 1los terrenos; el clima; las

viasy la existencia de otras obras cercanas gque afecta. el

funcionamiento de la obraj los servicios de energla, aoua,

cospunicaciones, etc.. Estos facktores v &1 proyvecto mismo

son  indispensables para decidivy si la obra se localiza
cerca de los demandantes, cerca de las fuentes de materias

primas, en puntos intermedios o independientes.

La localizacidn comprendes: la Macrolocalizacidn v la
Microlocalizacidm, La primera se refiere a la escogencia

de una gran regidn vy la segunda a la escogencia del sitio

precise dentro de esa Macrolocalizacibn.,

§¢
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Nuestf&‘prwyectm estard ubicado en la ciudad de Momphs puf
%er gsta la cabecera municipal y dentro de la ciudad )
lugar escogido para el funcionamiento del aupermer cado éﬁ
2l tervens ooupado actualmente por 15 knz. Trmpical,

alindevando asi: Norte, con calle 17 en mexclic vy propiedad

de sucesores de Victor Mejla castabo; .. Sur, con propiedad:

de sucesores de Isabel Caro Chrdenasg Ezste, con carrera

Za en medio y el teatro Quimbay; vy Oeste, con carvera “4a

4

et medino y el Barrio Territorial,

|

-

Para escoger la antervior ubicacidn tuvimos en cuenta, como

primera medida la ﬁQiqjﬁnﬁqEvggg:eggu9ﬁtadms,=un=¥ﬂxﬂdﬁﬂ*“b‘m“

dr. oo wmm e s SERR B

= . = -
bstos  considerd dicho  lugar como el indicado  para  la

coenstruccidbn del supermerycado.

Coma segunda medida nos basamos en algunas consideraciones
del Dr. Alberto Corradine Angulo expusstas en sy libro
Santa Cruz e Mompors . - Estudio Mo fo) bl oo v

raglamantaris, gue textualmentes dice asi: "La dincidencia

que produce los productos de acceso vial a la ciudad, v su

consecaencia  inmediata de intensificacibén del transito

urbaro, tanto propio coms de paso, producird un deterioro
de  la principal via que sigue siendo la calle de El Medin
o Carreras 2a, muy estrecha para permitir fhcilamente el

pasa  de buses camiones o vehloculos alin mbs  pesados. A

ot
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aesbte aspecto se éuma 21 producide por la dinbmica vial de

identificacidn el  comercio, LN Sus CONSECUBNCLAS

divectas de transformacidbn de uwso de las edificaciones

pasando  de viviendas a comercio y  depbsitos. Poy  otra

parte fahciones arbanas como el mearcado, s encuentran

gituadas

z 7

cﬁngiste en invadir las laderas de la albarrada al  rlo,
rtémpienda con la tradicional relacidbn visual de la ciudad
com @2l rio, adeﬁéﬁ de reguerir bara B funﬂimnémiento @l
access  de vehlcglﬂs pesados para sumninistro de  productos

de consumo, .en  Gna mezxcla total de funciones diversas,

R L L

g tre, los

comer cios permanentes y  los perifdicns o ocasionales

anexos  al mercado, no oadecuados por su ya significativa

, -~

magnitud a los espacios construldos disponibles ni a las

dimensiones de las vias, ni a la comadidad de sus propios’

usuarios. Si adembs se considera gue la estructura urbana

y arguitectdnica de la ciudad han sido consideradas, y con

razhn, comn dignas de conservacibn y se les han declarado
Mﬂn&mﬂnfm MNacional, es necesario prﬁceder' a plantear
fhfmulaﬁ apropiadas bara'tantiliar @} nivel de desarrollo
actual, y posibles incrementos pr&ximos en cigrio gradoAde
racipnalizacianes de funciones, de tal suerte que los

resultados permitan también orientar &1 futuro desarrollo

o2

en un lugar desvantajoso, tuya fnidca . expansidbn -
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de’ la ciudad, sin préxima destruccidn vy la inevitable

pErdida de éﬁcala y calidades humanas”.

Por @ltimo eyxpresamos nvestras razones:

Es un punto céntrico de la ciudad, por consiguiente

-accesiblea todos” 1o barrios y pueblos aledahos.

_Tﬁdaa sus  calles Eﬁt&n‘pavimantadas,im quez  facilita la

moviltizacidbn de las personas y vehleowlos. Es  un o lugar

| osegurn ya gue sy vecindario es sano.

A, e T S St A TR W

Cuenta con todos los servicios pAblicos. e — = = st

Es - un  local amplico cuys terreno a pesar de ser plano o

presenta problemas de inundaciones.

Fensands  en un futgra y basbndonos en todo Yo dicho
anterinrmente vemos  con muy faenos o Jjos la cmnstruccibn
el supermercado alll.

En  los planos anexﬁﬁ se muestra la localizacidn del lote

en @1l cual se piensa construiv el Supermercado.,

% UNIVAREILA 0
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4. INGENIERIA DEL PROYECTD . ..« - & = =
Eata parte del contenido del proyecto se refiere é toelcis
los trabajos téconicos necesayios paras la construccibn de
nbras y plantas; las maquinérias que se deben comprar, el

i

funcionamiento de las mismas; las ampliaciones futurass la-

D mmanT == TS E= SR EE

L= cadmEnEstrafitnT dé]l prayecto v en general las actividades
indispensables para dejar una programacidn de necesidades
da inversidn y funcionamiento como se verd en el siguiente

capltulo.

Toddos  los  proyectos, sin interesar g1 tipo, necesitan
estudios de ingenieria o estudios t&cnicos; de &stos

depende en un altisimd porcentaje el &xito de una obra.

: 4.1. DISTRIBUCION DEL PROYECTO

Para la distribucidn del proyecto el arqguitecto asesor
tuvo en cuenta aspectos tan importantes como: iluminacidn,

o ventilacidn, ona  verdse, =ona de parguen, servicic de



tafatef&a vy una buena distribucidn de las seccioness g Al Fu)
&zt con el bnico deseo de brindarle al phblico una mayor

comadidad en la consecucitn de sus productos.  Es asl  que

2l cliente una vez gque entre al supermervcado estarh en

libertad de tomar o noy,  UN carro o canasta de acuerdo al

e

volumen de la compra qgue vayva a  realizar paras- luesgo

CEw ¥ -

dirigirse a las diferentes ‘geccimnE5 Yy encoger 1os

broductm% que necesite. Por la parte izquierda encontrarh

e lnco refrigeradores, que se coolocarhn ally para

“aprovechar  la chmara de aire con gque contard el local por

2e@ lado.

Lt et B SR AR T T

3 - -
En la margen izquiervda e construaird la oficina  de
administracifAn la cual contard con un babin internog dicha
oficina tendrh visibilidad hacia el local, la cafeterla vy

el dephsita, con &1 fin de facilitar el <control vy

vigilancia por parte del Administrador. Al frente de la .

oficina s encontrarh  la cefeterla seguida por los

.

sErvicios sanitarins para el phblico.

Al forndo de la obra estard el depfsito, un lugar seguro vy
bien cerrvado, con acceso para camiones de carga por  la

calle 17 t(ver planogy, en este aspecto se tuvo en cuenta

1o siguiente: con el fin de evitar el deteriors de  la

calle de El Medio, los camiones seguirén por la carretera

&5



CArea construldad =T 2030 TmE T

- Arma librea 0210 m2.

~para luego llegar al supermercado por la calle en menci®n.

El dephsito tendrd oan . bafio interno bara usc  de  los

traba jadores.
A la smalida del local gue serk a la vez la entrada, se

encontrarn dos cajas’ donde los usuarios podrbn cancelar

s compra. : . o _ e e e e

o m

4,7, ESPECIFICACION DE LA DERA. ..

FPara la construccidn de la obra se cuenta con un Ares  de

2,400 mZ. la cual se reparfirhd asi:

La obra. a construir serd de ana planta, la cual por el

lado sur contard con un callej®n separado de l1a misma por

una pared, dicho callejbn contard con un Area de 60 mz. y
servird de c&ﬁara de aire al local. Por el sector norte
tomos 1o indica la fachada, estard provisto de amplios
vantanales de vidrio protegidos por rvejas calnnialeg;' 20
este misme sector se encuentra ubicado el ﬁardueaderm con

un  &rea de 190 m2.,, con capacidad de 11 vehleoulos,

de jAndose un camallén  por  donds pedrn transitar

facilmente 1os peatones. Ademds se puede observar la

ué
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puarta de-att6$ﬁ al depdsito que serh amplia y metilica.

En la parte este, se encontrard.la puerta de acceso. al

lmecal, la cual serhl methlica vy en vidriog por este lado

=también: estarf provista de amplins vmhtanaleﬁ de  vidrio

cprotegidos pory rejas coloniales, En este sector estaréd

ubitada’la zona verde con un Area de 120 mZ. y un sitio de

"@aperé para el plblico,

'
+

Al fimal, o sea, por el sector oeste se construivh  una

pared que separarh al local de la carrera 4a.

P L=

aceess  se encontrard una luz, cubisrta por lingotes de

concreto fundido, coolocados en una forma sesgada para gque

osirva de ventilacidn y oxigenacifn al local. La  cubierta

‘de  la obra se construirk en dos secciones para una  mejor

presentacidn  y buscands un porcentaje de inclinacidn para

En la parte-supgyiptﬁq§$QQ§ﬁyéntanalesm,édeﬁlasfpuertaﬁwdaﬁﬁﬁ*

su desague. Esta serd montada con serchas metllicas v con

tejas de Eternit a color # &,

En la parte interior se encontrarBin las 24 ﬁeccianeé
repartidas en forma simétrica, separadas por amplios
© camellones con ei fin de facilitar la movilizacidn de los
clientes v el rodaje de losg cafrnﬁ. Cada seccitn contard

con estantes metllicos con uma altura de 1.80 m.

b7

"
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La. cafeterla contark con un mestn pegads a  la  parved,
varios conservadores de vitrina, mesas  indviduales de

cuatro puestos con sus respectivas sillas y caja propia.

La puerta de access del depisito al local serdh amplia y e

encontrarh  localizada junto | a la . oficina -de

Administracidn, ‘Eﬁta ﬂltiﬁa contard con ﬁgradaa de vidr;a
ﬁmr la parte norte .y este. )

Las cmlumﬁag que qu@dén'éh la parte interna del lecal  se
moldearin en fdrma circular, por otra parte se instalardn

unas barras methlicas paralelas, donde se colocarln  los

lxcal  contard cory

e e = = LRV OE Y cEnastas.  Por hltimo el
salidas de emeragencia por sus lados norte Y eéfé. Tanienﬂmi
en cuenta la demanda futura, Ta mbra"paﬂr& ampliaré@
mediante la cmn?t}ucci&n de un segundoe  nivel con las
mismais dimém%iﬂﬁ@ﬁ cpus . el ﬁriﬁera, para lo cual se-
construivBn las bases de tal forma gue permita dicha

ampliacifin.

Cabe anotar gue la construccidn se encontrard sometida al
aspecto arquitectdnico de la ciuwdad va que éste no permite

constrocciones de mhs de dos plantas.

T RV s
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G, 3. CUNSTRUECION Y MONTAJE —

Para la construccidn vy montajs de la obra se ha estipulado
un tiempo de 8 meses contando con el siguiente pgrsonal: |1
Ingeniero Civil, 1 Maestro General, 10 Oficiales y 10

Ayudantesa

En esta parte . se tendrBn en cuenta las siguientes

actividades:

1. OBRAS PRELIMINARES

1.1. Trazadg; L e e e e o s R

o Excavaciones

2. CIMENTACION Y SOBRECIMIENTO

2.1, ZTapatas
Fa2. Vigas de amarre
Z2.3. Sobrecimiento

Zed. Relleno
3. ESTRULCTURA

3.1. Columnas

dede Yigas de amarre

o? [t e



1. MAMPOSTERIA Y DIVISIONES

. la Muro diviﬁmrim entre el local v &l depbsito -

S. PANETE

S.1. Liso sobre mure exterior

Weds Lisz sobre muro interior

&. DUBIERTA

&.1. Teja de Eternit a color # &

= = ao

7. CIELD RAZO

7.1, Instalacitn de aire y/o abanicos (opcional)

8. INSTALACION QANITARIA E HIDRAULICA
H.1. Red aguas negras
8.2. Red agua potable

8.3. Aparatos sanitarios

9. INSTALACIONES ELECTRICAS

7o



F.1. Balida ;&mparas,)tmmag
9.2Z. Tablero parcial 7 circuitos

. 3. HBalida tel&fmnm

10. PISOS

s HIOQlu.Placa contra piso

10,2, Baldosin S50 X 50

10.3. Guardagscobas (madera)

11. ENCHAPES

11.1. Baldosin

11.2. Incruastacinones Tr——

1%. MARRUETERIA
12.1. Methlica

i2.2. Madera

13. DEPDBSITO
14. INSTALACION DE VIDRIERIA Y REJAS

15. ACABADOS ~

ey
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I B PO Eatuaadﬂ_

15.7. Pintura

15.2.1. Carbura
C1H.2.2. Vindlo

15“MP@RGUEAQERQ$ ) . ) .

17. ZONAS LLIEBRES Y VERDES

18. LIMPIEZA

o T G CUENTREGA

SMer plano anexo a estuadio.

32



para —que el--proyecto opere normalménte dirante v despuds

54232

. INVERSIONES

Cuando se decide Llevar a cabo un proyecohs se debe estimar

la inversidin v &sta consiste en la asignacidn de  recursos e e

para la ﬁuﬁﬁta @n marcha de un p%uyectmy tambidn hay' (e JXEe)

considerar gue las invesiones son de desembolss por sbtapas
fguer  van a asggurar g1l exito v la rentabilidad del misms,
adembs de estimar las inversiongs en activos igualmente se

debs determinar el monto del capital de trabajo necesario

de sy implicacidn

Lag.invarﬁimnmm en activos fijo comprenden 1 conjunta  de
bienes gque o son motivos de transaccioss corrientes  por
parte de la empresa, suele variar durante las operaciones
normales  de un proyecto, va gue sea por desgaste en los

mismos o por cambio al tratar de incrementar la  capacidad

productiva proveniente de la demanda provectada.

Por otra parte 1los recursos N CHBAY LOS para el



fFuncionamients del proyecto forman @1 capital de trabajo o
civewlante, qgue también puede sufrir variaciones va soa
incrementos o disminuciones debide &l nivel opearativo

deseadn de la planta.

. 1. ACTIVOS FIJI08

Entre las inversiones en actives fijus tenemiss

Beladt. Terrenos

Para determinar el costo del terveno tuvimos presente el

precio del metvro ceadrado en Mompds, asit como el Area
necesaris para £l montaje del supermercadog teniendn  &n
cuenta el levantamiento del edificio misme, wna zona de

parquen y posibles ampliaciones en &8l fuburo.

AREH DE TERREND METROS CUADRADDS
EDIFICIO S 0
ZOMA DE PARGUED : 190
ZONA VERDE } , 170
TOTAL AREA DEL TERREND 2 400

4




VALOR FOR METROS CUADRADOS DE TERREMNO B 3, Q00

VALOR TOTAL DEL TERREND :% o GODL 000
5.1.2."Euificiu e Istalaciones Complementarias

Este rubro contempla el costo de instalacidn v montaje del

edificio, asl comx la adecusacidn de una zona de parguen.

AREA VALOR

EDIFICIO e 090 $ 8. E60. 000

Z0ONA DE PARBUEOD 130 ' ; 70, 000

e e - T S )

CTT T R e s e rm oo

VALOR METRD CUADRADD DE CONSTRUCCION EN MGHPUE % 4, 000

TOTAL ERIFICIN E INSTALACIONES COMPLEMENTARIAS $93.1320.000

H.1.3 Eqgquipos

Al incluimos  todos  los eguipos vy artefactos e
facilitardn la exposicidn de las mercanclas, de tal manera
gue cosdyuven a las compras de Los productos pory dopulsos,
A su ver permitivh una mayor rapidez v comodidad .BH 1a.

adguisicitn de 1os productos por parte  del consumidor:



dentro e

Funs idn directa

.eétanteﬁ,refig@radareg,etc; v olos gues cumplen una

indivrecta oo

canagtan plésticas,

C EQUIPO DE OFICINA

4ARCHIVADURE$_
MAGLINA DE ESCRUEIR
MAGUINA CALCULADDRA
SUMADDRA
ENGRAPADDRA

PERFORADORAS

=

CHEQUIES

PROTECTOR DE
COMPUTADDR
TELEFONDS
ALARMA

CaJa FUERTE

TOTAL EQUIPEO DE OFICINA

EQUIPGES DE VENTAS
GONDDEAS
REGISTRADORAS
MOSTRADORES

CARRDS

este gruapo distinguimos

(w i=] venta

Hans

1o

cpe
Uhaly) Bl i=Dnla H
registradoras,

cAja

carrvos engrapadoras, etco.

CANTIDAD MLLGUNIET.

= %35, 000
i FAE0 ., QO
2 $110.000

-} B R BO0

e T 1 1
1 £180, 000
1 %1 . 004,000

= & . 000
1 % B850, 000

1 $73 . 300, QGO

%4, N 000

et 187 . 5800

3 1. 000, OO0
s

o B0, 000

10 3G, 000

26

[EY NPl

cumplen
ghbndolas 3

Fumeido

sumadoras,

V. TOTAL

U105, 000

RSO, OO

F220, OO0

% 10, 000

F 0. 000

F 10,000
%1 . 000, 000
) . 00
& 850,000
B2 300, 000

H5. 163, OO0 —

w, FO0G, 000
2L G000, 000
2,550,000

S0 Q00



CANADTAS PLASTICAS =0 3. B0O0 T, 000
BOLSAS A 00, 00D 10 1. 000, OO0

REFIGERADORES DE

FRUTAS Y VERDURAS 1. 200 GO o A0, 000

REFRIGERADDRES DE

CARMES I 1. 500, 000 3. 000, 000
REFRIBERADORES DE N

LACTEDS . . 'y FLROO.O00 T | 2,300,000
BASCULA PRECIADORA 1 =000, OO0 SO0 . OO0
ENGRAPADORAS £ 2, S5O0 10, 00O
TOTAL EQUIPO DE VENTAS C$7.473.510  $19,530.000
TOTAL EQUIPO $24. 694,000

S.1.4 Inversiones en Mushles v Enseres

CANT IDAD VR.TOTAL  VR.TOTAL .,
ESCRITORIO EJECUTIVO
CON SILLA 1 B0, 000 550, OO0
ESCRITORID SENCILLO
CON SILLA 1 350, 000 350, OO0
MESA AUXILIAR PARA
SECRETARIA - 1 80. 000 80, OO0
BUTACA GIRATORIA
CAJERA 4 12. 000 48, 000

1%



ARCHIVADOR ) 1 5, Q00 45, Q00
FACILET & ﬁE EGURIBIR 1 350, Q00 450, OO0
CALCLULADORS 2 100G, GO0 EOO, OO0
ABAMICO DE TELCHO _ 2o 150000 S0 . 000

ACOMDICIONADOR DE

AIRE i _ D50 . 000 S0, D00

LINEA TELEFOMICA i L 100,000 100, QOO
VALOR TOTAL DE MUEBLES Y ENSERES : $£2, 203. 000

5. 1.5. Costo de ovganizacits de la Empresa

et

e e Bomprende—losToost oS BATOUE S8 Tinturre para la elaboracidn

de estudico, los cuales se estimaron con el criterio de gle
dicho proyecto fuera realizado por una entidad asesora  en
2l  campo del mercado; ademds se estimaron los cosbos e
constitucidn de la enpresa.

COBTO DE OROANMIZACION DE LA EMPRESA

ELABORACION ESTUDIO 8OO, OO0

COSTO CONSTITULION - D00 000

TOTAL COSTO DE ORGANIZACION %£1.300,000

¢
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Se a6 Inkereses durante la Construccibn y Montaje

Dentro de la etapa de contruccidn de la empresa  se
realizar&n desembolsos oy @l pago de intereses sobre las
deundas contraidas por la adguisicidén de los activos Fijos.
Eétma Herhn cmngidaraﬁﬁﬁ conn un o mayeryy valor del active v
s&  van cargantdo en forma proporvcional deacoerds al cmﬁtﬁ

-de-cada unn de los compongntes de dicho activio Fijo.

5.3, DAPITAL DE TRABAJOD

Es el patrimonio en cuenta corviente gue necesitan  las

A¢iTnes de produccitdn o

distribucidn de bienes y servicios o de ambos.

P Lo tanto, ) capital de trabajo se utilizard cuando se
emprenda la operacifn objetivo del negocio,es decir,

cuando &) superaercado se ponga al servicio del ptblico,

HeFele Inventarins

Los dinventarios nos muestran la cantidad de mercanrclas CjLles

debemss  ten2r en existencia, es fundamental gque sean

kk

9
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mane jados 1o mAs eficientemente posible.
Es idmportante ogue  la rotacidbn de los  inventarios sea
satisfactoria  con @)l fin de mantener una existencia

egquilibrada para svitar costos innecesarios v también para

catender lag ventas estimadas gque determinan en gran  parte

1o resul tados econdmicos de) negocoico.

Para determinar el volumen de sxistencias necesarios  para
atender a la clientera, &% preciso mirar obtros factores

cams la  capacidad y comudidad de  almacenamiento. v los

<

rEoursos . filinancieros con e s cusnba v  YE e e 11 LE

otra forma esto es lo gue va a permitirv servirle mejor  al

phblico, Por 1o tanto para caloular  la  inversifsn  en

Cinventarios se hace teniendo en cusnta las compras gque e

deben realirar para atender las ventas del primer mes de
oparaciones comn las existencias gque se  deben  mantepsre
para uana  senana de ventas en el supermercado. Es asi
como hemos calcoculado unas compras Aniciales de $6%5. 058, 447

Yy  una existencia en inventario de $ 16.264.610.

e ha estimado un margen de comercializacidn de 20% de tal
manera fue cubra los gastos indivectos v permita obtener

whilidades.




De.d.E. Estimacibdn
TMVERTAR I 08
BASTOE

VTAG CMOM L NAD
ADMON CNOMENAY

GENERALES

SUBTOTAL GASTDS

del Capital de Trabajo

L, GO0
EA0 . 00

200, 000

TOTAL CAPITAL DE TRABAJD

EDIF. E INST. ECOMPLEMENT.

EQU TIPS

MUEELES Y ENSERES

SURTOTAL ACT. FIJOS

CTO. DE ORGA. DE L

“He3s DOMPOSICION DE LA INVERSIDN
INVERSION ACTIVOS FIJIOS
TERRENMQ S, 500, QDO

Do 120, 000
2d . 6594, 000
2 B3 000

45, 617000

A EMPRE 1. 300,000
SUBTOT. INV. CAPIL. FIJO A5, 417 . G00
INV. CAPITAL DE TRARAJD 2. FA. e

INTERESES

TOTAL INVERSION

Y.BT7I 57

$152.340.211

%!

e

Lo Ton
Pw L}

4. 740

1. 408, 800

G,

7

o



»
‘ 5. FIMNANCIACION
Ern sste capltuln se establecen las  fuentes de  donde
proviensn  los  recursos financieros pecesariog para la
- “puesta del proyecho.” La inversidn tutal del pruyertn He
ha webtimade en $152.2403.211 los cuales %erhn- fimanciados
———m— T T T e e —— e - ——— e e
asl:
3 Lapmtal apor tado Py lﬁﬁ socions, @l cual se destinarhd para
- i . ool AR -2 L abih i
I CTTT T . B —
et e ] g=adgprl s I e—ln#fa]arlhn WE 1B activos Tijns.
Pr&stamos  a sntidades financieras, se proyecta conbraer
una deuvda con la corporacidn o entidades financieras parva
la Ffinanciacidbn del capital de tvabajoc necesaric para  la
~ - . ’ ) ’
iniciacidn vy J@cucahn tdel supermercada.
g
) Dependiendo de la modalidad del Lrédltﬁ @2l plazo serbh  de
..._—————4——( e

un (13 abo con abono a capital trimestral e 1ntpréﬁﬁv Hel”

e

D34y pagadero poy btrimestre anticipado.




ﬁ\
\
CRONOLOGIA DE INVERSIONES
MONTD ' D5, 743, 540
PLAZO 1 ARD
PERIODO DE GRACIA MO HAY
INTERESES ' 0, e anual,  pagadevs por Erimestre
anticipado
B 1 PRESUPLIESTO DE INGRESDS Y ERBRESOS
£l presupuesta @s un plan de acci®dn cuantitative e ayuda
a. la coordinacidn vy control de  la adguicicibn ¥

wtilizacibn de recursos durante determinado periodoy son
estados - financieros anticipdos e F) liog frlanses

administrativos.

Los presupuestos se interesan tanto por los ingresos  come

Py egyesns, constituyéndose asi oen un factor importante

de un proyscho oY cuanto permite realirzar una estimacidn
proy y

e los resultados finales de la operacidn del negocio  en

23
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CURDRD # 42

CROHOLOGIA DE INVERS IOMES

- ANO -

" HONTO

ARORT.

INTERESES

TOTAL

95743548

9679671

9679671

Z3935865

71887655

1269753

16939424

23935 ge%

~4¥®¥ 170

N P39793S

13779259

239353%s

18 -

23935925

2449948

24 1994 ¥y

i1

iz

239395985




fal futuro.

Para nuestro proyvecto  los elementos oque  tendremos. en
cusnta 2n la elaboracidn del presupussbto son: @ primer
lugar  las ventas, las compras, las existencias minimas vy

en  sequndo lugar 1los gastos propios de la activadad coms

itwlnH T gastos admindstrativos y de ventas, los  gastos

generales y los gastos financieros.

Para elaborar el presupnesto debemos tensr 20 cusnta las
variacioneas de an afo oa obro debido a las flucbuaciones de

los precios v al crecimients de la pobal cidn.

- - PSR - e wraw ogm . oot . R Tt B - —e -
e L B - E

G.1.1 Presupuesto de Ingresos

Err el caso del supermercado consideramos como fusnbe

generadora  de rentas, las ventas gus se efecthan en un

perlodo determidade v s estimaron con Base  en las
encuestas  realizadas, en las gue se obtuvo 8l gasto de
alimento de la poblacidn vy 1a capbacidn del merecado por el

provvecto,

Py 1o btanto =21 nivel de ingresos para 21! proyecho es s



IMGRESOS POR VENTAS ' MES . AND

78.383. 665 G0, BO3.IE0
Estimamos gue la parbicidn del) nsaocic en el mercado 563

incrementard en 0.53% anual.

Buled. Presupussto de Gosto v Egres

El presupuesesto del costo v egress 8285 una esbtimacidbn en
heama e los diversos cosbos vy ogastos de ooan local duranté
un periodo dgtmvminadﬁ, sit finalidad consiste en  formulay
una anticipacibn esmerada de todda olase de &stos, de  moclo
QQErﬁ?%wg?ﬁép%gwgeﬁtiﬂar_19§HfQQﬂD§_hECEﬁﬂTiﬂ5_a gufragér_m.

v proteger las gananciag del neQooio.

Este presupusstc ha side proyectado para un mes  de
1abﬁr95; para atender a‘laﬁ activadades prmpiaﬁ tle Eﬁté
tipo de negocioes necesario hacer presupussto del costo de
la mercancla vernddida, de los gastos de administroidbn, de

vantas v de los gastos generales.

@b



K

~ PROMOCIAN INTERNADE VENTAS 77 7 zoo.oon

PRESUPUESTO DE COSTO ﬁE l.& MERCANCIA VENDIDA (I MES)

INVENTARID INICIAL . o
(+) COMPRAS NETAS . u . 81.323.052
COMPRAS BRUTAS B85, 389, 205
(-3 DES. EN COMP. 5% 4.066.152 )
C.M.D.P. V. ﬂ 81,323,052
-3 INVENT, FINAL  16.ZE4.E10

C. M.V, ' : 5., 058, 443

CPRESUPLIEST DE GASTSO EN VENTAS (1 MES?

SUELD. Y FREST . GOGCTIAL. Cver angxo . # 12

263, BEY, 83

TRURLICIDAD 200, 000

DEPRECIACION (ver anewo $22 192,000
ECIIIP. DE VTAS. 1162,?50
EDIFICIO | 2,608
MANTEMIMIENTO DE INVENT. 10¥% aﬁuai THEG.12E

MANTEMIMIENTO ' D41, 200

CEQUIPO (0.03) BRSSO

EDIFI. ©0.05) 30%. 300

" TOTAL GASTODS EN VENTAS . $3. 083, 520

PRESUPUESTDS DE BASTOS ADMINMISGTRATIVOS (I MES)

o7



e AGUA T T

SUELD. Y PREST. SOCIAL. (ver anexso #1) FAT 427 .48

 PAPELERIA Y, UTILES DE OFICIMA | 2O0. 000
DEPRECTIACION (ver anexo # 2) | | L RE. 3RS
EDIFICIO - Wt o
MUERLES Y- ENSERES 17.100 |
MANTEMIMIENTD _ .1man?ém
EDTFICIO (0. 08) _ ERLTO0
Mo Yo E. CO.02) a4, 060
TOTAL BASTOS ADMIMISTRATIVOS - & 1. 180,257

PRESUPLIESTOS GASBTOS GENERALES (1 MES)

EMERGTA , : S0, 000
CEGL 000
TELEFCND B0, OO0
SEGURD _ LOO. D00

TOTAL GASTOS GENERALES 200, OO0

Para calcular la proveccidn de los gastos se  considera
cada aMo 1N increments por el anments de  los precios,
determinados éste con base en &)1 proceso inflacionario de

losg Oltimos atios eguivalentes.
+

ESTADOS DE PERDIDAS Y GANANCIAS (I MES)

VENTAS NETAS : 78.383. 865

3t

10T



(<) C. M. V. . ' 65.058.442

" UTILIDAD BRUTA EN VENTAS 13.325.223
;—)EGASTOS OPERACIONALES 4.263.772
GASTOS EN VENTAS 3.083.520
GASTOS EN ADMON 1.180.252
GANANCIA OPERACIONAL 3.061.451
(-) GASTOS GENERALES _;_ o ;1Lgoqéqu e e e e

- UTILIDAD ANTES DEL GTO. FINAN. 8.861.451

Ver anexo # 3.

PRESUPUESTO DEL COSTO DE LA MERCANCIA VENDIDA

. - . R N v, Tumn M e

Ver cuadro # 13.

PRESUPUESTO DE CAJA

El presupuesto de caja o prondéstico de caja, permite que
la empresa programe Qus necesidades de caja a corto plaZo,
se proyecta para cubrir un periodo de un affo, unque
cuélquier periocdo futuro es aceptable. Generalménte ée

presta atenciéon tanto a la planeacidn excedente de calja,

como a la planeacibn para defecto de caja. (Ver anexo # 4).

24
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7. EVALUACTON

La evalwacidn tanto desde el punto de vista econbhmloo
TN ,ﬁ?uial nos mMEﬁt{a“un tan atractivo es gl_mjﬁmﬁ; Y
la decisidn de inverbtir consistird ﬁimplmmﬁﬁﬁﬁ-ﬂﬂ aceptar
D] reﬁhaaar la  propussta  de invgrﬁihn: WS VER Be ha
avaluado el pravecto. La parte evaluativa ﬁell provec b,
consiste en a%égurar gque el proyvecto  estd  béonicamente
bBien concebido, gue tendrd una rentabilidad econbmica vy
Cmocial T aceptable, gue mus fines son alcanzados al  manor
costo posible, v gue se ajuste adembs a los objetivos

grontmicors de los inversionlstas.

Cuando  se  va a evaluar up proyects como @] nuestro, e
necesarico tensr 20 cuenta dos aspectos de suma imporbtancia
comd sont 1a evaluacidn econfdmica v la evaluacibn social.

7ol EVALUACION ECONOMICA

La evaluacibdn econdimica constituye consiste un balance de



las ventajaﬁ y desventajas de asignar al provecto  los
'Fﬁtﬁrﬁﬂﬁ Snecesarios para 80 orvealizacidn, &8s un aspecfm
imporante para  la  empreasa, va qus égte debs  tener uan
criterio financigro Ly @ﬁtabiﬁzca LiF patrin e

conveniencia econdmica vy de utilidad necesacria en este

tipo de proyectn,

P T T © s

Para " saber @i &l proyvects es aceptable o no, zerf
Tnecesario establecer el rendimiento qQue juzoge la  bondad

derl  mismo;  serk utilirzado para tal fin el wmétodo  del

presente netoy, eongioderamons Bunte - por PILAMES © 0300055
inversiofnistas coms uno de los Indices mAs adecuados, v @l
’ - . P e S LT T

‘mbs sEgurs de 1los evistentes.

7.1.1 Valor Presente Neto
El valor presente neto de un préyeetn es s valor medico &n
diners de  hoy o, tambifn podemos  decir gue es . =21

eguivalente en pesos  actuales de  todo los  egresos e

ingresos presentes v faturos que constituven el proyecto,

De acusrdz. a este oftodo de svaloacids los flu jos

a2




generados pory el proyecto habrin de descontarse & la  tasa
minima requaerida por &1 o 1o gue es 1o miso, la tasa  gue’
se  debe ganar para dejar gue el valor de mercado  de  los

fondos inverbtidos permanezcan sin alteraciones.

El proyvecto serd  considerads como busno si el valor

(

aresante de los fliuios supera ] valor de la inversidhn Y

por 2l contrario se realizard si el valor pressnte de  los

Flujos es inferior al valor de la inversifn.

EY valor de -inversidn se estimd de acoerds a2 los valores

netos obtenidos de la inversi®n total en PERS05

PRIMER SEMESTRE SEGUNDLD SEMESTRE
APORTE CAPITAL i, WL T 000 ERYIC ARG X

PRESTAMO BANCARI( 5 D, 50

712, Flujo Anuales Meto

Costituyven 21 segunds elements basico para ] anbhlisis  de

g3



wna decisibn de inversidn, por cuanto incluyen las fuentes

internas v  exbternas de. los  fondos  gque  reguisren el

Cproyects para su elaboracidng, monbtajs v funcionamienta.

Los  flujos se caloulacon agreghndoles a  la  obilidad

despubs de gastos financieros (0. AL D, Go Fol, los gasbtos

poy depreciacidn y amortizacidn del costo de organizacidn

L G Bo 0. 2y los cuales no constituyen salida e

efectivo. Ver cuades # 14 .

7.1.3. Tasa de Descuento

Es @l costo del capital o Financiacidbn de un provecbo, por
madio  de é%ta ﬁe‘deﬁuuentan Las flujos netos  generados,
poy cuanto los fondos mbtenidmﬂ por la enpresa biensn o un
costo independiente de la fuente donde  provengan, BEEN

EBstas internas o axternas.

bos  fondos adguiridos para la ejecucidn del proyechs  se

obtuvieron de dos  fusntes principales: pr&stamos e

f

entidades bancarias vy aporte de los socios, constituyddoze

asi la estructura financieras de la enpresa. Adembs se



CUADRO # 14

FLUJOS ANUALES RETOS

./10%

_u;“‘é}F; | iesseesen - 139750800 4767236000 189571586088| 1893160888
DEFREC. z?géa?g | 5581758 | 5581758 SSB1T58 5581758
H.G-B-ﬂ‘ 15606908 31zmmmmai 31280868 31200068 21280688 -

| Tﬁfﬂiﬁs aiﬁqazmga‘ 176531888 | 513584860 1R93938088| 192994G868

CUADRD # 15 .

COSTO PROMEBIO POMDERADD DEL CAPITAL DE LA

-

ENPRESA S

FUENTE . COSTO
~ DE . ﬁzgzﬂ PONDERADO
FINANC IACTON CAPITAL PROMEDIO .
APORTE |
o 4 38 12.54
CAPITAL
CREDITO
BANCARILO 66 - 47 31.82
N

P IR CARTACENS |

'r:.n.:ff;r— 4F G- el g



galould ‘el promedio ponderado del capital de la  empresa
operands los  flujos netos anuales,  obbteniends de  dsta

manera @l valor ponderado e ellos.

1
T 7eled. Costo del Capital Ajens _
Es  la tasa mbima de rentabilidad mecesaria para | oque se
Cdustifique el uso o de los fondos  ajencs. . ' 7 )
S En la determinacidn del costo real  de financiacifn de
' empresa, con relacifn al prestams bancario se  tendras en
cuenta la btasa nominal pactada con la entidad financisra,.
Bl como la frecuencia de 1 pagos dentroa del  infervalo
Cde oun atio, es decir, el periodo de capitalizacién vy por
ftimo  debemos,. tener presente el valor del dinero en el
tiempo .
£
7 Tenemos  gue el costo veal de financiacidn del  préstams
L ' _ : ' o -
CBaricario oon una tasa de interds nominal del 0. 44 % anual,
Cpagatderos por btrimestre anticipados es del 0.47%2 obtenids
de la siguiente mansra:



. Ademdis  del costo promedico del capital requeridﬁ por 1a

iow t1+jfm}nm de donde 3 J= kasma nominal (40,4430

m= peviodo de capitalizacifa

"resmplazands necs gueda s
! A

it=w (1 o+ 0.4044/4y .41

om0, 47
7.1.%, Costo del Capital Propic
Es a2l valor del capital en 2] mercado, es deciv, al-

vendimianto  gque obtendria el inversionista de Ios fondos

en una’ corporvacitn de ahoveo ¥ ovivienda  (UPaC).

Bt

TN mee L L
T tmerem

la  tasa de mervcado para el ato 89, aﬁm'ﬁﬂ&“ﬁavatamhhwggmm

riafarencia para el proyecto es de 38 % anual.

Como se puede ver en el cuadro # 15, el costo promedio deld
capital de la empresa o tasa de descuento es de 43.56%

anual .,

Teloti, CRlculo del Valor Presente Mebto

P




3

enpresa, analizaremos el proyvecto a bravés del mébtodo - del

«

valor  presentse meto, madiante &ste determinaremos =i el

Cprovechs ss rentable o oy de acuwerds comn se dens a

T Eonocer los

oomenores que las Lnversines requeridas.  Ver cuadro #0160

W

7.3, EVALAUACION SOCTAL ‘ - R

o Nuestro | proyecto no solo estd - orientado hacia &l

inversionista, desde el punto de vista econbmicon,  Sino

tambidn  hdcia e)  consunidor, s desde el punts de  vista

anxcial, va qus esta evaluacibn proapovoiobard  elementos

flujos de efectivo esperadss, va Sgan . fiayores

TTUEINEE T para Jusgar 1AS priovidedss del proyecto 8 traves

de los siguientes coeficienteg:

1

7.2.1. Relacidn Producta Capital

Fs la relacibn entre el valor agregado @l capital ]
l Y F ALy

cual nos cuenta la productividand del capital en un sentido

wmonial.

El valor agregado e2s numbricaments igual a 1a sumatoria de
los  sueldos salarvios, arviendos e intereses v utilidades

da la sapresa o del supermsrcado en nuestro caso,

Q%



. o

,. ?al‘-?‘

Tasa lnterna'de Rétnrno. '

' CALCULO DE LA TIR

" Es aquella en la cual el W.P.N. d¢ las utilidades wenos el U.P.N. de las inversiones és igual a cere.

R e L memastie Lo ol

1387

[EERT T PR

L '
& |- :
: "

| - 12348211

43,56 %

| - 13w

- 152.340.211

] - tszuean

- 152348211

| B4.95.8%

| 53.19.018

| 5§.189.654

- 3.977.708

%.962. 758

139.758.668

67.000.628 - -

© 65.561.880

26.417.769

. 7.30.008

476.723.088 -

161,126,850 -

©153.181.930

. 39.181.683

| mswam

C1'857.150.899

248.687.346

© Z32.661.855

37.776. 668

L 20.863.848

Wi s w| | e

. 1'893.160. 660

316,478,385

- 285.373.676

29.413.597

19.385.958

A AT

695,061,128

642.633.984

D A7.37.381 = A

- 16,830,183 = B |

A

17.307.381

158

138 7

- 1b.638, 183



6+ B = 158 - 138
e -

Reewplazanﬁn

* - S . o .
. 17.387.381 + 16.836.183 = 158 -~ 138 .
17.387.3838 - . : X
[ : . 2@
1.93 =
: L4
- e ; = *"F w«kﬂ. 2' . —h T A e T o e - = "i-_ = PAN T = -
= 1@ 36 = -
- 1.93 . : _
© TIR = 13@ + 18.36 = 148.36
L. La TIR supone gue los dinevnﬁ‘ﬁue-ua lihgrandn-g! pwnge&tnjse

k]

reinvierten en el wpiswo proyecto, en tanto, gue e} U.P.M. su -

pone gue los valeres liberados por 2] proyecte se reinvierten

s

a la tasa del interes de oportunidad.

' réfmfe?enainﬁuu“m;:¢nA_m*ﬁ_*., ;Hun,_u#_uMN-;m\‘
{ o RN erb .UJ.J i-ﬂa}i“if—-GFY\& [
. Siitate e biee '-,,I‘*Ht“ S



N5
CUADRD # 16

VALOR PRESERTE RETO

ARG FLUJO | (P/F,43,56.7.,1 ) | UALOR PRESEHTE
4 215° 462, BBR (P/F ,43,56.7.) - 158.298 . 888
2 - | 176.531.888 " B, 43,56./..2) 85, 655.267
3 513,5@4.#3@ (P/F,43,56./.,3) 173:557 . BB6
1| _vescmem | emmSesn | 2575406
5 1,929.948.668 (B/F, 43 56.7. 5) 316.562 . 608
ﬁND 8 1 ﬂﬂﬂ_ﬂﬂ & : BN 8 3 GHD & 'ﬁ QHO S




CALCULD DEL VALOR ABREGADO
SUELDOS |
PERGONAL DE VENTAS ' $w o | E78RE. 00
PERSONAL DE ADMINISTRACIGN E. \ e 7GR, 400
PREST. SOCIALES |
PERSONAL DE VENTAS -":" 17 142, 878

17206, 522

B T T

PERSONAL ADMON.

et i R T e

0 UTILIDADES

%

0BT BO0., 000

o TOTAL VYALOR AGREBADD o : 125 7, GO0

CALCULD DE LA RELACION PRODUCTD CAPITAL (V.AZK.T)

st

MedE Valow agregado

T N T - T

R S T e A LTI TVET B AR

Resmplazands tenemose

120735000
B R I ) v Eg'_:‘;

LG W

152 340, OO0

Esta relacidn nos indica gue por cada unidad  de  capital

cue tenemos invertido obtendremos O, 83 ern o valor agregado.
7.2.2. Valor Agregado por Unidad de Capital

Esta relacifn nos indica la capacidad de unidad de capital
. )

gue s  refuiers para prodociv ana unidad manetaria de

100

A



valor. agreagado.

Vol o Lok = K.T/V.A

Reemplanzado queda:s
1
Vad w UK =15822 340, 000
e e e e e e ] A
125735, 000

CAsl ohtenemos 1,32 unidades monstarias para proguciy  una

unidad de valor agregado.

Zo30 3 Deoupacidn de Mans de Obra por Unidad de Capital

Este ~Toeficiente S8 abbtuve  dividiends @1 nhmero cher -
personas  empleadas  en el - provecto  entre el capital

invertido,

Nameros de enpleados e
P r s L b o e s e i o 3 0 0 ke ren o i oy e e e S et i s som o e oo oo 2z (R v QOO0 L&

K L5227 3D, OG0

Esto nos muestra la cantidad de mano de  cbra Cpor cada

wnidad de capital invertido.

Low resoltados obtenidos coms coeficientes nos muastra =1

@Ecasc  pAnero  de empleados en relacidn con el capital

YN



A R me e TR mogmomm ol T omem eI n b o T owu T o WGBS e T

ptilizado en el proyector; Sstoo poy ouanbto la modalidad  de
antosarvicioc  implantada  hace que se  requisra de  pocos

empleados, va que el ¢1imﬁtﬁ,vﬁali3aré B pPropia seleccidn

.+

de. 1os productos de la canasta familiar.

302



8. LA EMPRESA

La administracidn constituve un aspecto importante  dentroo

éctg,_ppm

ERRN R

D 2 - o - ; troea

Code cualoguisy proy
o or et g ko e osLqEEm ow i = = EaeS

Chumans, especialmente lo’ relacionado con el comportamiento’

'
a

de  los o individoos  ent la organizacifng una atencibn

permanente  en el desarrollo de las personas & btravés  de

1

una  Filoscfla de polltica de sistemas vy métodos  que

consulien  sus  pecesidades vy aspivaciones  contvibuye  a

& biene gue ver con el elemento
S w e L ema s & ma G etenm emEt gwmec. o Eow = mrwmiaw A

FEEEYUCEUFAT Una oOFanizacion eficiente.

B.1. TIPO DE EMPRESA
Muestro  proyects serd una arganizacifn privada comeroial

de responsabilidad  limitada v que llevarh  por raEdn

socials  “"SUPERMERCADO  MOMPOS™. Serk  una  socibdad  de

parsonas . en la que la responsabilidad de los  socios e
verd limitada a sus aporbes, Ls la mhs adecuada para

musstro proyects porgue no oreguisre de una gran inversidn

ya  gue puede ser favorecida por el aporte de los  socios,.

guienes responderdan por dichos aportes ante las  entidades



e crédibo,

For  la  razdn . de rm%pﬁnﬁahiliﬂad limitada, 1a"1ey ks
sefalado como vegquisito esencial Para sl valides Y
funcionamients CyLLE ar:'capifal "5mﬁia1 ‘ ﬁéﬂi gy acin
1ntegvaﬁ@ntﬂ al cuﬁﬁtituirﬁé la socisdad o al ﬁﬁl@ﬁnizar

cualguier auments de capital.

L Y L

PR

Parva su funcionamiento, oz necssario registrar la sociéedad
| s, FE ' = L] :

mercantil, tambidn  se pedivd  la expedicifn eles la
personeria  juridica ante la awtovidad competente. Cabe

@n  la Chmara de Domercis para la expedicién del registro

seMalar  que dicha sociedad esncaminard sus fines hacia ‘el

beneficio tanto particelar como phblico.

B.2. ORBANIZACION

La " estructura de uana organizacidn de ventas al  detalle,

varia de acuerclo con factmyaﬁ tales oomo: tamaho, clase de

@ ‘ meveancias  vendidas, servicios praestados, prefevencia vy

-

resmo de los sijecutivos, Tal estructura  debe SEY

suficientemante flexible para hacer frente 4  cambios  an
las  condiciones Tundamentales cuando &stas - se producen.

En la organizacidn de la enpresa se definirdn y SAQruparan

AOU




’—"‘“"‘--, .

R

las distintas actividades para alcanzar asl los  obiebtivos

Cpropusstos, para sto tendremos en cuenta: un ordenamisnto

cen grupos adecuados de las actividades a  realizar, para

.

grncomendarlas  a  dieterminadas pérsonas,’ la aleccidn  del
Cpersonal al  gquie se le oasignarhn dichas  sctividades; La

ad judicacidn de obligacionss v awtoridad conveniente para

cada. grupo de actividadesy el control vy mantenimiento  de

TAJUSEET armoniosd éntre 1s

GEVEGNaE a quienes

asignen dichas ohligaciones. Todo  &sto nos . peromitivd

alcanzar 1a buena marcha de la empresa.

Una buena organizacidn bace gue el personal  trabaje  en

fovma . coovdinada el logro de objetivos especlficos,  &sto
refine todos los esfuerzos smateriales vy bumanos  en forma
cordenada v aceptable  para lograr 1o dessado en fovma

relacionada.,
8.2, DRGANIGRAMA

La elaborvacibn del organigrama es  fundamental porguoe

pernite wun anbdlisis claro de la smpress, agqul se va &

determinar la informacién pertinente velativa a un puesto.

esapeclfico mediante  la observacidn y  estudiog  incluys

determinar las tareas gue compone un puesto, habilidades,

A0S -
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conacimientos, capacidades y respomnsabilidades rvegueridas
poy pavte del trabajador, para so adecuaco @jercicio,  asi

come tambign  las pautas gque diferencian um pussto del

ol e,

El pe v s oral que s considera recesario PAF A la
administracibn y  operacidn de un negooioc delbs SE"

saleccionads  con base &0 un proceso de inscripeidn vy o de
.f .
]

acusrdo oon los requisitos necesarios para los  diferentes

cavoos. Ver Organigrama.

Las personas requeridas pava el funcionamiento son:

8.53.1. Gerente .

Dentro de sus funﬁiﬁngﬁ mﬁthna-la e plansar, CDEQANLEar,
divigir, comrdinar vy controlar las operaciones gus e
carresponden a la empresa de acuerdn a su finalidad,
wﬁjetivmﬁ y politicas, adembds ejerce’ la representacibn
legal de la empresa, elabova informes periddicos a  la

Junta de socions.

Requisitos Basicos: debs ser ana profesional en  ciencias
econdmicas, ewperisncia de dos o tres  atos  en puestos

similares.,

i i P

et i B CCARTLOEDTA
i ADH S ol ot tieo

r . .
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B:3.2. Jefe de Ventas

4 . .

Sus funciones son las de vigilar la presentacidn -de las

instalacionss Y Bauipos de viantas, artalizar las

clientes vy formular

cpaee conlleven a4 la satisfacoidn de los  mdsoos,

necesidades y omotivacionss de los
politicas

controlary la existencia de artlcoulos entre obras.

Feguisitos Bhsicos:  grado LEonicoo en 2l Area  goondmica

sxparisncia minime dos abos.

8.3.3. Jefe de Compra

Planea las compras tenientdo en cuenta las polliticas de  la

Gierencia, revisa  los factores v verifica gue o1 pedido

estd completo, devuelve las sevrcanclas en mal estado,

counpra artlioalos a precios Sphtisncs que permitan venderlos

con el mavgen deseado,

Reguisitos Basicoos: grado téoenico en el Area  econdmica

experiencia mindm: dos abos,

8.3.4., Contador

tlevar reqistros de contabilidad, presentary a la UBerencia

AO¥
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egtados financisros, liguidar sueldos y prastaciones a los

empleados,

Requisitos Bhsicos: profesional en contadorvia phiblica,
minimo chos afios de ewperiencia v disponer de por 1o menos

meaci iy Liempo.

8.3.5. Secrataria

Elaboray, veclbe archiva v envia correpondencis ademds.

zlabtora cheques v &rdenss de pago.

Reqgquisitos Bhsicos: graduada en secretariado ejecutive,

experiencia minimo dos abos.
8.3.6. Cajeras

Recibiiry el pagoe de las coo;pras efectuadas  por 1os
tlientes, marcando y timbrando en las cajas registradoras
e precios de  venta:; mantensry en sencille o)l dinevo

necesarin para &) buen funcionamisnto de dichas cajas.

Reguisitos Ehosicos: Bachillerato b aquivalente,

experiencia unt o dos en puestos similarves,

A 09



s T
el almackn, informar o sy

gue | se estén agotando, participar Ten los finventarios

- abos en cargos similaves. .

B.53.7. Alamacenista

Vigilar gue se tenga el suficients surtido de maercanclas
4 . . . L L -
y  gque  cada  artlounlo tenga fijado el precio de  venta

eorvecto,  rvevisar los sitios donde  se  muestran las

‘mercanclas, saMaldr la forma de ocrganizar log productos sn

super Lo es

¥

fhaiome,

Requisitos Basicos: Bachillerato, experiencia uno  a  dos

=

8.32.8. Surbidor de‘értlculmﬁ'

Organizar v controlar la dependencia a S CHY o, vigilar

gu la seccidn kenga un surtido necesario, controlar 1a

calidad de mercanclas recibidas v las procesacdas para  la

venta al phblico v en esta forma brindavle al consumidor

Tprogductos de buena calidad.,

Regquisitos Bhsicos: Bachillerato, superiencisa uno & 0 dos

abios an cargos similares.

Adf

sabre las mercanclas
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~El1 presente  estoadio

CONCLUSLONES

e

demuestra que . 2] montaje dé un

mupermer cacdo e@n el Municipio de Mompbs ss un acierto desde
1. 1 : -

3 M Do e meew e

A

5

siguiente: R T Ny ' T

La apertura del supermercado conllevard . a la creacidn  de

enpless directos 2 indirectos.

u . L L . . " - s R T . -
. N . . = - wE -

consumidores podrén adouiviv aguellos  productos  gue

Paryac st consecucidbn s hace necesario al traslado a obtros

rentros.

HSe dard una relacitn divects entre los agricultores de  la
regifn y el supermercado, 1o owal es  importante porgue

eyvita  ogue  se dé oun dAngreso peguebs para los primevos vy

unos precios alios parve los consumidores.

Sz podrd  cumplir fon el postulado moderna de la

T L P S L -
ntoTde vista socio-econdmico sl tensons @n cuenta, Lol

.
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mercadotecnia  cual es satisfacer al  consumidor en &l
tiempn v en ol SEDAC LD, PO cuantﬁ:la comunidad eontard
coft wn o servicio contimao.

El ama de casa adgueivivd los prodoactos de  la  canasta
familiar de écuerdm A& sus gustos y oen menor btiempo que sl

1o hace en obtro lugar,

Mediante la construcceidn de este supermercads en una  Area |

especifica, contribuivd a la | valmrixac;bn del sector,

déndols me jor presencia ylbiEﬂEEtaF para los VEﬂid@nfaﬁ én

eate, |

|

Be tendrid presente .para’_la aﬁpngengia tle personal,
aguellos gue de wra o abtra forma  havan adogueivide tiwrtﬁa

comcimiantos en las Areas operativas y ogue sean oriundos

der - la vegibng para gue asl, no se vean en la necesidad de

buscar fuentes de emplecs fuera de su ciuvdad natal.

LI NTACENA E




h-.'»—--_..

RLE

BIBLIOGRAFIA

=

UL Proyecto para el Tmoftaaje de  una  btiehda  por

departamento  en  la’ ciudad de cartagena. Tesis  de |

&

Cartagena, 1985

EBRRADINE A, Alberto. Santa Cruz  de _ﬂpmp&g,f_ﬁstgﬂia&

movfolbgico vy regulatorie. 2 ‘ed. Editorial - OP.

Graficos Ltda. Bogobd. 1,981

CUNDIFF W,  Edgar, $till, R, Richard y COVONI A,P

Fundamentos de mercades  ooderno.  Editorial Dossat.

Madrid Espafa, 1979

PICCTOMARIC DE ECUQ&NIA. Editorial Plaza y-Janéﬁ. Boxgoth

Colombia, 1989

DICCIONARIO  ENCICLOPEDICO, ECONDMIA. Editorial Planeta

5.4,

129

CASTRO C, AMPARD, HERNANDEZ 0, Genrman y CASTROM, -Carmen



R

b
Y.

~r

EL. AUTOSERVICID, Revista #s8,9,75 Bogots Colombia,

1282, 1383, 1988

INFANTE VILLARREAL, "ARTLIRD. Evaluacidn econdmica de

proyectos de inversidn.e 3 ed Cali Colombia, 1977

MARTINEZ R, José y DEL RIGCO N, Escilda. Estudio de
factibilidad socin-econdmico para la instalacifn de
un supermer cado en 1la urbanizacidn La Espafola. Tesis |

de grado, Cartagena , 1985

PHILIP, EKotler. Mercadotecnia. “Editorial Diana. Méxnico,

- 1978
PRINCIPIOS DE MERCADOTECNIA. Editorial Uteha DF. México.

PUEL LD CHAMIE, Mario. Metodologia de una mencria de
grado, Trabajo de ascenso Econ. Universidad de

Cartagena, 1985

SaALBADO H, Carmen Elena y DE LEON, HMaria E. Estudico de
factibilidad para el montaje de un supermercado en el
barrio Las Pefitas de la ciudad de Sincelejo. Tesis de

- Grade, Cartagena, 1983



SIERRA  BRAVD, . Restituto. Técnicas de investigacidn
social. Ejercicios y problemas. Editorial Paraninfo.

Madrid, 1977

QEHENE, Charies D vy SMITH, Reuben M. Mercadﬁtatﬁian

flonceptos vy aplicacionss, Méxicoa, 1982

TERRY, 6George R. Principios de administracidn. Editorial

Contingntal S.4. Mdxico, 1977



#

ANEXD # 1

PRESTACIONES SOCIALES

HOMBHE
DEL

SALARID

CESANTIO

CaCaTIOM.

IHT.
CESaNTIA PR1MA TOTRL
CRAEGO BRSICO LEGRLES
QBM@M 2.3 % 1w 4,165 ¥ | 4,165 =
GERENTE 288.008 | 16.656- i66,66 £.333 £.333 233458.66
CONT A DOR 15@.8808 | 12.50@ 125 £.258 6250 175.125
SECRETARIA 68 .208 5. 960 5@ 2586 2.580 78.858
JEFE : '
DL 26 . 808 7.588 75 2.758 . Z.758 1685 . 875
COMPRAS ,
ALMACENISTR | 48.288 3.333 3,33 1.666 1.666 |36698,33
SURT I DOR
o 35 .808 Z2.916 29,16 1.458 1.458 |48861,16
ARTI CULOS , g
EMPACADOR 65 .288 5.4332 54,33 2.716 2.7i6 !7a119,133
CUBTHT AL o '
GHSTOS 646 .288 | 53.348 522,48 26 .672 26.672 |7aT4az7.as
ADMON _ :
JEFE '
LE 96 . BBR 7.588 75 3.758 3.758 185 .875
VENTRS
CRJIERAS i78.288 | i8.268 194 5 . 288 5. 888 148,188
GUIAS DE
UVENTaS 326.968 | 2T.i66 271,66 12.583 13.582 |380683,66
PESADOR 32 .688 2.716 Cp7.i6 1.358 1.358 [38859,16
SURT GT AL o -
UEngs 562.688 | 47.383 472,82 i23.691.5 |22.691.,5 |663839.83
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| ANEXO # 4 .

PRESUPUESTO DE CAJA .

1 ANG

3 AMNC

4 AND

"1 SEH.

111 sEM.

I 5 GNO

RPORTE
pE -
CAPITAL

46917006

S e679EIL |

| PRESTAMO |
BRNCARIO |

| esvazsag |

. U.#.G.F.

{1esBe0B8e"

{1z975008

476723888

1857158869

1893169888 -

o CEGl - © - . v

| z7esery

3581758

- S5gLT:

[ ‘sse17se

i

BMORT ,
GEG.

i bE - |
. ORGANIE. -

s ?

QiL}ﬁﬁaﬂéms

1 31200008 -

312680886

31200868

| 312ee888 |

.} 46217988 -

232614088

SL3IHRA6EE

1893938080

1929948086 |

IHUERS I ONES |- -

4

ACTIVOS -
F1J0S -

45617888 | -

- COSTOS

‘ “ ORGRIHLZ .

ENPRES A

- 1200888

GASTOS
FINAHCIEROS

- 16698173

7152931

Rgﬂﬂﬂ'
CaPITRL

- 4T16737@

AFIET3TE

TOTAL.
UEG5

46917888 |

63857543

S43z@381 |

SRLDO
PE
Chdh -

16756886

liz2210088

513504088

| te9z930008

192994688 |

CRJIR
INRICI®L -

1168756008

298966868

88447006

1898408886 |

Chdh -
. FINAE

168756808

884470000

298966008

38283498008

1898488908




~0.1.1 NUMERO DE FAMILIAS QUE HABITAN LA CASA?

ANEXO # 5 e S

ENCUESTA AL CONSUMIDOR

0.0.1 NOMBRE
0.0.2 DIRECCION L . TEL

0.0.4 ENCUESTADOR

WOWi-INFORMACIQN.FAMILIAR

I3

"071.2 NUMERO DE PERSONAS QUE HABITAN ACTUALMENTE LA CASA

0.1.3 QUE ACTIVIDAD REALIZAN ?

0.1.3.1 TRABAJAN # ____ © 0.1.3.2 ESTUDIAN

0.2 INCRESOS _ | : R :

0.2.1 CUALES SON SUS INGRESOS MENSUALES ?

~0.2.1.1 MENOS DEL SALARIO MINIMO

0.2.2 SALARIO MINIMO



0.2L1.§“ ﬁAs DEL SALARIO MINIMO |
0.3 AﬁQRRO

6.3.1 DEDICA PARTE DE SU TRABAJO AL AHOBRO?
0.3.1.1 SI ;;;;Qq,a.i!z NO f;;;_ CUHNTd-MEN {.'

s .. sUAL

- LoE I L SR

0.4 GASTOS

.0.4.1. COMO DISTRIBUYE UD SUS GASTOS?

.0.4.1.1 COMIDA __ 0.4.1.2 VIVIENDA

" 0.4.1.3 VESTIDO " " 0.4.1.4 EDUCAGION

0.4.1.5 DISTRACCION ____0.4.1.6 OTROS
0.5 HABITOS DE COMPRA
0.5.1 QUE PRODUCTOS COMPONEN SU CANASTA FAMILIAR?

1

0.5.1.1 VERDURAS CANTIDAD _

'0.5.1.2 CEREALES . CANTIDAD
0.5.1.3 CARNES | CANTIDAD

0.5.1.4 TUBERCULOS CANTIDAD



0.5.1.5 " OTROS

0.

0.

6

0.7 RAZONES .

0.7.1.1

©0.7.1.2

8

.3 OTRO

CANTIDAD

0.6.1 MERCADO PUBLICO ____ 0.6.2 TIENDAS

0.6 EN QUE LUGAR COMPRA ESTOS PRODUCTOS?

o
PR I
REN

“0.7.1.3  EL LUGAR. ™~

'0.7.1.5 LA COSTUMBRE

FRECUENCIA

0.8.1 LO HACE

0.8.1.1 SIEMPRE .

0.8.1.3 A VECES

0.

LAS CONDICIONES DE LOS PRODUCTOS

0.7.1 CUALES SON.LAS RAZONES PARA COMPRAR EN ESTE LUGAR ?

CERCA A LA VIVIENDA

L

PR

0. TILVA CONVENIENGIR 70

. 0.7.1.6 OTRAS

0.8.1.2 REGULARMENTE

8.2 ., COMPRA

0.8.2.1 DIARIAMENTE

0.8.2.2 SEMANALMENTE

.



0.8.2.3 QUINCENALMENTE . 0.8.2.4 MENSUALMENTE
0.9 CONOCIMIENTO ACERCA DE SUPERMERCADO

0.9.1 QUE ES UN SUPERMERCADOS 7

0.9.2 LE GUSTARIA TENER LA OPORTUNIDAD DE COMPRAR EN UN
SUPERMERCADO?
0.9.2.1 s8I 0.9.2.2 NO 0.9.2.3 POR QUE

OBSERVACIONES

o

LUGAR

FECHA
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