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INTRODUCCION

El presente proyecto se realizd en la empresa Comercializadora Ingelcas y Cia
LTDA, la cual esta dedicada a la venta y compra de materiales eléctricos, en esta
empresa el inventario juega un papel fundamental en el funcionamiento de esta.
Actualmente tiene una problematica en este departamento al no tener un
adecuado sistema de gestion de inventario que le ha acarreado dificultades para
atender las exigencias de su cliente, por lo tanto se requiere una mayor eficiencia
en todas las etapas que conforman la cadena de abastecimiento, especificamente
en la gestion de sus inventarios, el cual se ha convertido en un punto critico para

la misma.

Es por ello que en el desarrollo de este proyecto fue necesario evaluar los
procedimientos y el manejo de los recursos disponibles de esta area, para
determinar debilidades y fortalezas, y sugerir alternativas de mejoramiento que

eleven su competitividad y posicion en el mercado.

Por lo cual se realizé un diagndstico inicial para determinar la situacion actual de la
gestion de inventarios y almacenamiento de la organizacién y con ello poder
plantear las mejoras para subsanar su problematica. Posteriormente se realizara
una clasificacion ABC de los articulos para una mejor administracién de estos y la
distribucion de ellos en la bodega, complementando con el disefio de Lay-out del

almacén.

Adicionalmente se establecieron los indicares de gestiébn que se llevaran en el
area para mantener un seguimiento de los procesos y por ultimo se realizo un
analisis de costo — beneficio para determinar la viabilidad de la mejoras

propuestas.
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1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. DESCRIPCION DEL PROBLEMA

Los inventarios o stocks son la cantidad de bienes que una empresa mantiene en
existencia en un momento dado, este representa uno de los principales
problematicas de las organizaciones debido a la presencia de excesos y faltantes
de productos, los cual se ve reflejado en las finanzas de la organizacion,

convirtiéndose estas en una de las principales decisiones de toda gerencia.

Comercializadora Ingelcas y Cia Ltda., es una microempresa creada en sociedad
por 3 emprendedores que vieron la oportunidad en el creciente mercado
cartagenero, esta constituida por 5 trabajadores que son el motor principal de la
compainiia, dedicada a la compra y venta de materiales eléctricos en general, para
los diferentes sectores econdmicos en Cartagena de Indias. La empresa lleva 5
afos, posicionandose en el mercado como una de las empresas lideres en cuanto

a distribucion de este tipo productos

Ingelcas, por su razon social, necesita mantener un stop de mercancia para poder
satisfacer las necesidades de sus clientes y lograr sortear las fluctuaciones del
mercado. Siendo este su principal activo, es necesario mantener una vigilancia
constante y minuciosa con el fin de sacar la mayor utilidad y minimizar las

pérdidas por mal manejo y dafios en la mercancia.

Actualmente, el inventario de la empresa asciende a $163.638.209,05, mientras
que las compras mensuales en promedio son $70.124.449,33 La relacion
establecida entre las compras efectuadas y el valor del inventario es de 42,85%,
esto indica que muchas de las compras realizadas pueden ser producto de un mal

manejo del inventario, pues las compras se realizan al momento de tener una

12



cantidad minima del articulo en stock y se pide la cantidad del producto que el

encargado crea conveniente en ese momento.

En este momento la empresa maneja cerca de 600 articulos eléctricos, dada la
cantidad de referencias que posee se le ha dificultado mantener un adecuado
control, este problema reside principalmente en la falta de un sistema de registro
eficiente que permita llevar con precision las entradas y salidas de mercancias,
por lo cual la empresa no tiene informacion confiable de las existencias
disponibles, lo que ha generando pedidos innecesarios, perdidas de ventas,
subutilizacién del espacio disponible e insatisfaccion en el cliente. Sumado a esto
no se utilizan indicadores de gestion que le permita medir la eficiencia de sus
procesos, con el fin de alcanzar un mejoramiento continlo en estos que les

asegure una mayor calidad en sus gestiones.

El almacenamiento de la mercancia se ha convertido en otro punto critico para la
empresa debido a que no pueden ubicar y disponer de manera rapida los articulos
al momento de ser requeridos, pues estos solamente dispone de una estanteria
para cierto tipo de articulos (tubos) y los otros son ubicados dentro de cajas sin
ninguna clasificacion, muchas de las cuales se colocan en los espacios destinados
para la movilizacion del personal dentro de la bodega, ocasionando dafios en la
misma. Este hecho dificulta el suministro y entrega de mercancia, como también la

contabilizacién de la misma.

Ante esta situacién la empresa debe considerar de manera indispensable la
puesta en marcha de un sistema de administracion de inventarios, que permita por
una parte conocer concretamente sus niveles Optimos de seguridad, las
cantidades operacionales de cada producto que deban ser mantenidas, en funcién
de la demanda de los productos y por otra parte las mejoras necesarias a
introducir en los inventarios, almacenamiento y suministros de elementos
eléctricos para la venta teniendo como finalidad la de lograr ahorros en su

mantenimiento y niveles adecuados de estos productos.

13



1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA

¢, COmo se puede mejorar el sistema de inventario de Comercializadora Ingelcas y
Cia Ltda. de tal manera que ayuden a mantener un control de los articulos

almacenados asi como la recepcion y entrega de mercancia al cliente final?

14



2. JUSTIFICACION

En las organizaciones los inventarios representan un gran problema debido a la
alta inversioén de capital y de trabajo, por lo cual este debe ser cuidadosamente
planificado y controlado con respecto a los niveles de stock, los tiempos de
reabastecimiento y lugar de almacenamiento, ya que un mal manejo de los mismo

puede tener efectos importantes sobre todas las funciones de la empresa.

“El control de inventario es de vital importancia para casi cualquier tipo de negocio.
La administracion y control de inventario no solo sirve para sustituir el buen juicio,
criterio 0o experiencia de quienes toman decisiones con respecto a cuando y
cuanto comprar, para mantener un nivel de inventario balanceado y al menor costo
posible, sino que constituye una herramienta Gtil para optimizar la funcion

Gerencial del control de Inventario” *

Por tanto es de interés para la empresa determinar el mejor sistema de inventario
para sus elementos, con su debido programa de control y administracién, de forma
que se pueda contar con verdaderos tiempos de respuesta, ademas de mantener
un mejor equilibrio entre las cantidades de articulo o repuestos disponibles,
reduccion de los costos de mantenimiento de inventario, reduccién de las pérdidas
producidas por deterioro, reducciéon de los costos de verificacién de inventario,

consecuencia de un control de inventario bien llevado.

SCHONBERGER, Richard. Técnicas de control de inventarios. Tercera edicion. New York, 1982. Pag. 145
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Las organizaciones para mantener el control de este activo debe implementar
“Sistema de inventarios, el cual establece el conjunto de politicas y controles que
vigilan los niveles de inventarios y determinan aquellos a mantener en el momento
en que es necesario reabastecerlos, saber que tan grandes deben ser los
pedidos™ manteniendo asi un volumen optimo de inventarios que minimice los

costos para lograr satisfacer el nivel de servicio

La empresa Comercializadora Ingelcas y Cia. Ltda., por su razén social esta
clasificada dentro del tipo de empresa comercial, por lo tanto el inventario es la
base fundamental de esta organizacion, Sin embargo es evidente el mal manejo
del inventario de la empresa pues no posee ninguna directriz para la
administracion de este activo, es por esta razén que se presenta este proyecto
como alternativa de producir un cambio de radical en el manejo de inventario de la
compainiia, se busca suministrar a la empresa de una herramienta que le permita
tener una correcta administracion del inventario, estableciendo niveles 6ptimos de
mercancia en stock y una adecuada distribucion y organizacion de la mercancia.
Todo esto con el fin de satisfacer las necesidades de los clientes de una forma
rapida y eficaz, ademas de disminuir los costos generados por una deficiente
administracion de los insumos almacenados. Ademas se trata de ilustrar la
importancia que tiene el inventario en la empresa, concientizando asi a los
directivos y trabajadores de darle la importancia necesaria, con el fin de tomar
decisiones definitivas sobre este tema y producir un cambio radical en el manejo

del inventario de Comercializadora Ingelcas y Cia. Ltda.

Para lograr obtener los resultados esperados se usara una metodologia en la cual,
inicialmente, se realizara un diagndéstico de la situacion actual del area de
inventarios de la organizacion en la cual se incluye el proceso de compras,

despacho y recepcion de la mercancia, ademas de las técnicas que utilizan para la

CHASE, Richard; JACOBS, Robert; AQUILANO, Nicholas. Administracién de Operaciones, Produccion y Cadena de
Suministro. Duodécima Edicién. México, 2009. Editorial Mc Graw Hill. Pag. 547
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organizacion y almacenamiento de la mercancia en la bodega, posteriormente a
ello se realizara la clasificacion ABC fundamentado en la teoria de Paretto, la
distribucion del almacén que permitira una mejor organizacion de los articulos,
como método de control se propone la implementacion de indicadores de gestion

precisos para esta area y el andlisis de Costo Beneficio del proyecto.
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3. OBJETIVO DE LA INVESTIGACION

3.1. OBJETIVO GENERAL

Disefiar un plan de mejoramiento del sistema de gestion de inventarios de la
empresa Comercializadora Ingelcas y Cia. Ltda., que asegure la optima

administracion de su mercancia.

3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Realizar un diagndéstico inicial para determinar el estado actual del sistema de
inventarios y almacenamiento de Comercializadora Ingelcas y Cia. Ltda.

e Realizar una categorizacion de los productos, con base en la clasificacion
ABC de inventarios.

e Disefar la distribucién fisica de la bodega para minimizar los errores en la
localizacion de los productos, facilitar el control de los inventarios y los pedidos
de insumos.

e Establecer los indicadores de gestion para las tareas de almacenamiento e
inventarios, para evaluar y verificar la efectividad de los mismos.

¢ Realizar un analisis de costo-beneficio del sistema de gestion de inventarios y

almacenamiento.

18



4. DISENO METODOLOGICO

4.1. DELIMITACION DEL TEMA
DELIMITACION FORMAL

4.1.1. De espacio
El proyecto se llevara a cabo en Empresa COMERCIALIZADORA INGELCAS y

Cia Ltda. Ubicada al sur de la ciudad de Cartagena de Indias

4.1.2. De tiempo

El tiempo necesario para la recoleccion de informacion y la realizacién del
proyecto son 3 meses, el cual inicia en el mes de enero del 2013 hasta el mes de
marzo del 2013

4.2. TIPO DE ESTUDIO

En el desarrollo de esta investigacion se utilizara el método analitico-descriptivo,
debido a que en primera instancia se determinara y analizara la situacion actual de

los inventarios y almacenamiento de Comercializadora INGELCAS y CIA Ltda.

Posteriormente se realizara una descripcion de los procedimientos sugeridos a

emplear para la posible solucion del problema planteado.

19



4.3. FUENTES Y TECNICAS PARA LA RECOLECCION DE LA
INFORMACION

Para el desarrollo de este proyecto en la empresa Comercializadora Ingelcas y
Cia. Ltda. Se hace necesaria la recoleccion de informacion que nos permita dar un
diagnéstico de la problematica presentada y plantear las soluciones a dicha

situacion.

4.3.1. Fuente primaria

En este estudio se utilizaran como fuente de informacion primaria, la entrevista
con los empleados directamente implicados en el problema, como lo son: el
personal encargado del inventario y almacenamiento y el gerente, ademas de
realizarse observacion directa de las actividades que ejercen en sus cargos de

trabajo.

4.3.2. Fuentes secundarias

Para el desarrollo de la investigacion se tomaran como fuente de informacion
secundaria datos antecedentes del problema, tesis y estudios realizados
relacionados con la temética a tratar, libros de textos, internet y la documentacion

asequible de la empresa.

4.3.3. Técnicas de recolecciéon de lainformacién

La recoleccion de la informaciéon de la fuente primaria se llevara a cabo bajo las

siguientes técnicas

20



Entrevistas no estructuradas: Para obtener informacion de la situacion actual de la
organizacion se realizara una entrevista con el gerente y el personal encargado
del area de inventario y almacenamiento. De esta manera se recolectara
informacion de los procesos, procedimientos y problematica del el area de

inventarios.

Observacion: La palabra observacion hace referencia explicitamente a la
percepcion visual. Por medio de esta técnica el investigador puede observar y

recoger datos mediante su propia observacion®.

Este ser4 un método de apoyo para darle veracidad a la informacién recolectada
en la entrevista, permitiendo emitir mejores resultados en lo que corresponde a la

informacion recolectada para la realizacion del presente proyecto.

Este proceso se llevara a cabo en la bodega de Comercializadora Ingelcas y Cia.
Ltda. y durante el desarrollo de actividades realizadas por el personal encargado

del inventario.

Poblacion: Teniendo en cuenta el concepto de poblacién, el cual se define como el

conjunto de todos los elementos de interés en un determinado estudio” .

La poblacién de la cual seran sustraidos los datos estd conformada por las

siguientes partes:

e Empleados: el total de empleados presentes en el proyecto seran 3
personas las cuales son: el gerente y los encargados del inventario. Pues
son las personas directamente involucradas en el proceso a tratar en la

investigacion.

3 TAMAYO, M. El proceso de la Investigacion Cientifica.Mexico: Limusa, Edicion 4ED 2002, p. 183
4 ANDERSON, SWEENEY & WILLIAMS. Estadistica para administracion y economia. México: Math learning. (2006).Pag.
14
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Datos: sera tomada la informacion registrada en la empresa
correspondiente a los gastos y costos de los materiales, inventario y
almacenamiento, como los registros contables correspondientes al

departamento a tratar.

4.3.4. Tratamiento De La Informacién

Todos los datos y la informacidn recopilada en la fase investigativa del proyecto

seran procesados de la siguiente manera:

En textos: A través de los cuales se plasmara las diferentes situaciones

encontradas en los diagndésticos y las posibles soluciones al problema

En graficos: Que seran utilizados como mecanismo de apoyo que sustenten
el andlisis de la informacion encontrada y permitan una mejor compresion

de la informacion.

Cuadros: A través de los cuales se resumiran los datos y se mostraran de
una manera ordenada, con lo cual se pretende mostrar las evidencias que

sustenten la informacion tratada en busca de ser lo mas claro y conciso.
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5. PRESENTACION DE LA EMPRESA

5.1. MISION

Satisfacer cada una de las necesidades del sector eléctrico en el ramo hotelero
comercial, industrial, hospitalario y de la construccion, con productos de excelente
calidad y un servicio inmejorable, con un equipo humano que nos permite asesorar

y brindar el mejor respaldo a nuestros clientes.

5.2. VISION

Posicionarnos en el 2015 como una empresa lider en el servicio y suministro de
materiales eléctricos, supliendo las necesidades de nuestros clientes con

productos normalizados de excelente calidad y precios competitivos.

5.3. QUIENES SOMOS

Comercializadora Ingelcas es una empresa que se desprende de Ingelcas Y Cia
una organizacion de ingenieria con mas de 15 afios de experiencia en el campo

de la construccion de redes eléctricas de baja, media y alta tension.
La experiencia y seriedad de nuestro equipo de trabajo en este ramo y la atencion

personalizada son nuestra carta de presentacion, acompafnado con la calidad en el

servicio y en los productos que comercializamos.
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Nuestros precios, las entregas a tiempo, la calidad en las marcas que distribuimos
y comercializamos sumado a la constante asesoria técnica que brindamos, son el

soporte para nuestros clientes y lo que nos distingue en el mercado.
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6. DIAGNOSTICO DE LA SITUACION ACTUAL DEL SISTEMA DE
INVENTARIOS Y ALMACEN DE LA EMPRESA

6.1. SITUACION ACTUAL DE LA EMPRESA

Comercializadora Ingelcas y Cia Ltda, empresa Cartagenera fundada por dos
empresarios que vieron una oportunidad en el creciente mercado de bienes y
servicios de la ciudad, deseando brindar un mejor servicio, unas entregas agiles y
precisas ademas de un servicio técnico especial es la estrategia que han
empleado para posicionarse en el mercado, esta empresa como tal se dedicada a
la comercializacion de materiales eléctricos y ferreteria y desarrolla su actividad
comercial principalmente en todas las zonas de la ciudad de Cartagena de indias.
La empresa esta proxima a cumplir 4 afios de vida en el mercado cartagenero,
aunque esto no le ha impedido contar con clientes de clientes de indole nacional,
tales como Eulen Colombia, Olimpica S.A, Mensula ingeniera entre otros. Debido
a la competencia y a la situacion actual de mercado, donde cada cliente necesita
sus productos al instante y pocas veces admiten errores, pues ponen en riesgo
sus operaciones hasta el punto de correr el riesgo de detenerse por la falta de un
material especifico. Por esta razén la empresa depende casi en su totalidad de
mantener en stock productos para suplir con las necesidades inmediatas de sus
clientes, debido a esta razon es tan importante el buen manejo de los productos
gue se tiene en inventario almacenados en la bodega, pues un error puede costar

la pérdida de un cliente.

Durante la investigacion se pudo detectar falencias en cuanto a los procesos
realizados que involucran directamente el area de inventarios y almaceén, tales
como el proceso de compras, donde pocas veces se piden cotizaciones diferentes

con el fin de comparar precios y negociar con fuertes bases, ademas de la falta de
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un consecutivo de las 6rdenes de compra puestos a sus proveedores. Otro
proceso importante donde se pudo evidenciar fallas concretas fue el de
almacenamiento, pues la mercancia no es ubicada rapidamente por la falta de
organizacion y espacios definidos para los materiales, estos y otros procesos no
se planifican teniendo como resultado problemas en la organizacién de indole

administrativo, logistico y financiero.

Al existir pocos estantes para el almacenamiento de la mercancia, este proceso es
el mas complejo de todos en la compafia pues no se aprovechan el espacio
disponible eficientemente, esto causa deterioro de la mercancia y en algunos caso
dafio parcial o total, esta situacién lanza un porcentaje estimado de perdida de
material importante, que va desde el 2% al 3% mensual sobre el inventario
estimado que hay en la bodega, un porcentaje considerable teniendo en cuenta
qgue el inventario mensual de la empresa oscila a 150.000.000 millones de pesos

aproximadamente

6.2. SITUACION ACTUAL DEL ALMACEN

Actualmente la empresa cuenta con una Unica bodega para el almacenamiento de
mercancias, la cual tiene aproximadamente unos 80 m2, esta tiene una puerta
principal de 3 metros de ancho con 2,50 metros de alto. Debido al alto trafico de
materiales almacenados el espacio es muy reducido y no hay una debida

organizacién de los materiales (Ver Anexo 1).

Los productos principales de Comercializadora Ingelcas y cia Ltda., son tubos
fluorescentes, tubos pvc de 6 y 3 metros, accesorios pvc, cables y alambres de
cobre, contactores, relés térmicos, guarda motores, plaqueteria, lamparas y

bombillas.
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Tubos Pvc y accesorios: En la bodega de comercializadora ingelcas y cia
Ita, se encuentra un mueble que se hizo para el almacenamiento de
materiales especificos, como son; tubos conduit por 3 metros en diametros
gue van desde % pulgada hasta 3 pulgadas, tubos pvc sanitarios por 6
metros en diametros de de 1 % hasta 4 pulgadas y tubos pvc presion en
diametros que van desde ¥z pulgada hasta 1 1/2, también de 6 metros. Este
mueble esta construido en tubos de acero inoxidable, con medidas de 6
metros de largos por 2 metros de ancho por 2 metros de alto El cual se
encuentra ubicada en parte trasera interna de la bodega.

Ademas existen cajones construidos en angulos de acero con madera
prensada y en estos se almacenan accesorios pvc como son terminales y
curvas conduit en sus diferentes medidas, terminales, codos, uniones de
presion en diferentes medidas al igual que los diferentes tipos de accesorios

para tuberia sanitaria.

Tubos Fluorescentes: Para este tipo de materiales se credé un mueble con
medidas precisas y especiales para el almacenamiento de este tipo de
producto, sus medidas aproximadas son de 2,60 m de largo, 2,30 de altura
y 4 m de ancho, esta estructura esta hecha de angulos de acero y madera
presada. Aqui se almacena tubos fluorescentes de diferentes wattios y en

diferentes marcas, la mas popular es Sylvania

Cables y Alambres: Articulos como carretes de cable se encuentran
ubicados unos sobre otros generando inconvenientes a la hora de ser
requeridos, ademas de mercancia que dificulta el paso a la misma, debido a
gque estos productos son pesados y grandes se dificulta su manipulacion
por lo que se necesitan ciertas herramientas que faciliten su utilizacion, por

lo que hay retraso en las entregas, sumado a esto las herramientas que
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utilizan para el corte de estos materiales y otros estan deterioradas por lo
que estas no cumplen con su funcion a cabalidad, por ello el encargado
gasta tiempo buscando las maneras de realizar el procedimiento para no

causar traumatismo en la entrega del producto.

Contactares, Relés Térmicos y Guarda motores: También se encuentra
una serie de vitrinas en las cuales se pretende organizar producto de alto
valor tales como contactores, relés térmicos, guarda motores. Aunque esta
vitrina cuentan con estos productos se puede observar que no se le esta
dando un buen uso, puesto que hay acumulacion constante de productos,
lo que causa inseguridad al momento de hacer despachos y verificacién de
existencias ya que nunca se sabe con exactitud lo que se encuentra ahi,

ademas objetos ajenos a este espacio hacen mas dificil la tarea.

Ademas de ello no hay estanterias que permitan una mejor organizacion de
los demas articulos por lo que hay acumulacién constante de productos en
los espacios destinados para la movilizacion del personal lo que causa
inseguridad al momento de hacer despachos y verificacion de existencias.

Bombillas: Las bombillas son productos delicados, faciles de romper, pues
son hechas de vidrio, estos son producto de combate para la empresa.
Aunque son muy importantes no le dan el cuidado suficiente, pues no
tienen lugar fijo y se colocan “estantes improvisados” o se habilita cualquier
espacio para el almacenamiento de estos, sin darle prioridad a la ubicacién

de productos de tal importancia para la compafia.
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6.3. SITUACION ACTUAL DE LA ESTRUCTURA DE LA BODEGA

Durante el proceso de inspeccion de la bodega se pudo observar que el piso de
esta se encuentra en muy mal estado, encontramos desniveles y hueco en varios
lugares a lo ancho y largo de la bodega, esta situacion es propensa a generar

accidentes durante la operacién diaria en la compafia.

Se Pudo observar que el almacén no cuentas con sistemas de ventilacion, ni
extintores, ademas resalta la falta de sefalizacion requerida en esta area y la
iluminacioén, aunque buena, no es la adecuada para la estructura de la bodega ni
para el tipo de actividad que se maneja en la empresa, ya que se necesitan
lamparas cerradas a resistente a golpes y q no permitan el esparcimiento de
sustancias peligrosas, tales como fosforo y mercurio, las cuales podemos

encontrar en tubos fluorescentes y bombillas ahorradoras.

6.4. PROCESO DE ALMACENAMIENTO

Al llegar la mercancia el encargado del almacén ubica la mercancia en el espacio
gue se encuentre disponible en su momento, pues no se tiene un lugar fijo y

determinado para cada producto.

Muchas de los articulos permanecen resguardadas en cajas de cartdén sin ningan
criterio, lo cual perjudica el proceso de almacenamiento organizado que se debe
tener en la empresa. El poco espacio de la bodega también es factor que
contribuye a la poca organizacién, pues el volumen de materiales que entra y sale
es mas del que se puede almacenar sin problemas, muchas veces deben
colocarse caja sobre caja, esto lo hafen sin tener criterio, tal como tipo de material

y Su peso, lo cual se presta para producir dafios en la mercancia, lo cual
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representa pérdidas econdmicas para la empresa las cuales ascienden al 3% del

total de la mercancia almacenada®.

Gracias al hacinamiento de los productos y la poca organizacion que los
encargados de la bodega tienen se observan productos en espacios que deben
ser para la circulacion de la personal situacion que causa traumatismo y/o

accidentes en el transporte interior del almacén.

6.5. PROCESO DE COMPRAS

Las compras las realiza el gerente comercial, una persona idénea para la
realizacion de esta actividad en particular, pues es alguien quien lleva 20 afios en
el negocio de compra y venta de materiales eléctricos. Aunque cuenta con una
gran experiencia para la realizacion de esta tarea, los pedidos que se hacen son
por intuicion y en algunas ocasiones se tiene en cuenta el movimiento pasado y

futuro de la mercancia y los faltantes que hay en existencias.

Ya que no se tiene informacién precisa de su inventario se cae en el error
compran productos que muchas veces tiene en existencias, ademas del afan de
tener stock para despacho inmediato este, se apresura en comprar productos
innecesariamente, con lo cual se subutiliza el espacio de la bodega y se da un mal
manejo a los recursos financieros de la empresa, arriesgado en algunas ocasiones

la estabilidad de la organizacion por el alto nivel de endeudamiento.
Descripcion del proceso

Este proceso inicia con la llegada de la requisicibn de productos internos o
externos, es decir, aquellos productos que mantiene poca existencia en bodega y

aquellos productos que se manejen por orden de pedido.

® Dato obtenido como resultado de la presente investigacion - 2013
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Para realizar las compras se piden cotizaciones, estas se realizan via telefonica
y/o via email a los diferentes proveedores de confianza de la empresa, con la
llegada de las cotizaciones, se procede a realizar un cuadro comparativo en el
cual se tiene en cuenta la descripcidn completa del articulo, el precio, tiempo de
entrega y condicion de pago, el cual en la mayoria de las ocasiones son a crédito
con un plazo maximo de 60 dias. El encargado escoge la mejor opcién y se
procede a la realizacion de negociaciones por condiciones especiales tales como
descuentos financieros, por volumen y pronto pago y un tiempo de entrega mas
agil. Llegando a un acuerdo comercial se procede a la realizacion de la orden de
compra formal en la cual se especifican las condiciones comerciales acordadas,
esta orden de compra generalmente es enviada via e-mail. Cabe resaltar que las
ordene de compra son correos escritos o llamadas telefonicas con el vendedor y

no se tiene un formato especifico para este proceso.

Posteriormente el proveedor da respuesta confirmando la aceptacion o rechazo de
la orden de compra, cabe resaltar que esta Ultima se da por mora en la cartera. Se
pueden apreciar como se desarrolla el proceso en el flujo grama (Ver Anexo 2).

6.6. PROCESO DE RECEPCION DE MERCANCIA

La recepcion de la mercancia juega un papel importante en la empresa, ya que de
una adecuada recepcion del material depende la veracidad de la existencia de

materiales en la bodega.

La recepcion de materiales estd a cargo de La persona que se encuentre
disponible en el momento de la llegada de esta, situacion que se hace propensa a
caer constantemente en errores que pueden ser graves para le empresa, pues el
personal ignora muchas veces realizar inspecciones correspondiente a la
recepcion de mercancia con el fin de aceptar el producto con completa
satisfaccion. En esta area no guardan ningun soporte el cual ratifique el recibo de
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mercancia ya que la factura o remision entregada es archivada por el

departamento de contabilidad.

Se pudo apreciar que la recepcion de la mercancia se da en la calle y no se
dispone de un lugar adecuado para ello, por lo cual se puede presentar hurtos,

accidentes y obstaculizar el paso de peatones.

En el flujo grama recepcion de mercancia (Ver Anexo 3) se puede observar como

se desarrolla este proceso.

6.7. PROCESO DE DESPACHO DE MATERIALES

Para el despacho de mercancia debe llegar la requisicion por parte del cliente ya
sea por via telefonica, fax y e-mail, cabe resaltar que el cliente realiza la cotizacién

previamente y en ella se corrobora la existencia del pedido.

La orden de compra o la requisicion escrita se entrega al encargado del almacén
para que proceda a buscar los materiales en la bodega, debido a que la empresa
no cuenta con un lugar para el despacho de mercancia esta se ubica en algun
lugar disponible de la bodega o de la oficina administrativa obstaculizando muchas

veces el paso del personal, situacién que puede causar accidentes.

Se pudo corroborar que no se lleva un registro de los despachos que se realizan ni

soporte de los mismos, por lo cual no mantiene evidencias de este proceso.

6.8. PROCESO DE DEVOLUCION DE MERCANCIA

Al inspeccionar la mercancia y encontrar No-conformidades, alguno de los dos

encargados se lo comunica con el gerente comercial de la empresa, el cual se
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comunica con el proveedor para informa sobre la novedad y haga el respectivo
cambio. Cabe resaltar que estas No conformidades se pueden dar por dos
razones, inicialmente por recibir la mercancia en mal estado por parte de la
transportadora y seguidamente por garantia al consumidor final (las devoluciones
son por problemas funcionales). Aunque es un proceso sencillo (Ver Anexo 4)
notamos que no hay una persona que organiza este tipo de productos y no

encontramos ningun soporte de devoluciones anteriores.

Cabe resaltar que muchas veces las devoluciones no se realizan inmediatamente,
al momento de ser reportadas al gerente comercial muchas de ellas quedan
archivadas hasta que se le hace el debido proceso, esto genera inconvenientes a
nivel de organizacion ya que no se dispone de un lugar de almacenamiento para

productos a devolver por garantia.

6.9. PERSONAL DEL AREA DE INVENTARIOS

Este departamento se encuentra a cargo de dos personas las cuales realiza a su
vez los procesos de recibo, despacho, almacenamiento y entrega de mercancia,
cada uno de estos empleados no tiene definidas funciones especificas, al realizar
todos estos procesos a la vez es complicado el ejercen un control y una adecuada
gestién debido a que no existe un responsable directo en la toma de decisiones, lo
cual genera falencias tales como: desorganizacion de los productos almacenados,
demoras en las entregas de la mercancia, informacion errada del inventario y falta

de soporte de los procesos de los mismos.

El personal del area de inventarios se encuentra sobre cargado de funciones, la
causa principal de esta problema radica en que la empresa no tiene establecido
las funciones a ejercer de cada uno de ellos por lo cual, ellos realizan sus tareas

basandose en las necesidades que se presentan en el area. Aparte de ello no
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tiene definido el perfil profesional y ocupacional de estos puestos de trabajo, por lo

cual no tiene una vision clara del personal que debe designar el ellos.

Al ingresar alguien en esta &rea la persona va aprendiendo con el tiempo las
labores a realizar, puesto que no hay una debida induccién, por lo cual la curva de
aprendizaje es lento, presentandose asi algunas veces errores en los procesos en

los cuales participa por su desconocimiento en estos.

6.10. COSTO DEL INVENTARIO

Las organizaciones al mantener unidades en stock incurren en ciertos costos que
aumentan el valor de la mercancia y el cual si no administrar de la manera

adecuada les puede generar pérdidas econémicas.

A continuacion se mencionan los costos en los cuales incurre la empresa

Comercializadora Ingelcas y Cia. Ltda. Por mantener su inventario.

6.10.1. Modelo de lote econémico de compra

En este modelo ""se manejan articulos de alto costo de adquisicion, alto valor en el

inventario y su utilizacion lo hace ser un material critico debido a su aporte directo

a las utilidades ®

¢ cARDOZO CORREA, Gonzalo; DUARTE MORATO, Alba Luz; GARNICA VEGA, Lizeth. Gestion efectiva de materiales.
Procesos de compras, administracion de almacenes y control de inventarios. Ediciones Tecnoldgicas de Bolivar, 2003,
Colombia. Pag. 141.
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6.10.2. Costo de pedido

Se le llama costo de pedido: es el que se genera por las actividades efectuadas en
una solicitud de reaprovisionamiento de existencias, las cuales pueden incluir

transporte, mano de obra (la persona que realiza el pedido), luz, teléfono. Etc.

Costo unitario: es el costo generado por la adquisicién de la mercancia, ademas
de ello incluye los gastos en que incurre para colocar la mercancia a disposicion

del comprador como lo son

Expresién Matemética

2 Suma de Todos Los Gastos por Pedido

CP: - .
Numero de Ordenes por Pedido
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Tabla 1. Costos relacionados al pedido

DESCRIPCION VALOR

Servicios Publicos

Luz 180.000
Internet y teléfono 200.000
Celular 250.000
Mano de Obra 1800000
Total 2430.000

Numero de ordenes emitidas por mes | 80

Costo de Pedido Total gastos / Numero de 6rdenes de
pedido

COSTO DE PEDIDO 30.375

Fuente: La presente investigacion 2013

Es decir que emitir una orden de pedido por Ingelcas y CIA le cuesta $ 17.041

6.10.3. Costo de almacenamiento

Es el costo que se genera por todas las actividades realizadas para mantener en
orden, en buen estado y seguras, entre otras la mercancia en stock. Para ello hay

varios costos relacionados que se definen a continuacion
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Tabla 2. Costos relacionados con el almacenamiento

COSTOS

DEFINICION

Costo de Capital Invertido

Es el generado que se incurre al
mantenerse inmovilizado en inventario
el capital correspondiente, en vez de

destinarlo a otra inversion.

Costo de Faltantes

Es el costo que se genera por no
tener disponible un material cuando
este se requiere. tiempo adicional de
oficinas  administrativas,  costo  de
apresuramiento, pérdida de reputacion,
costo especial de manipulacion y
embarque, pérdida de tiempo de produccion

y cualquier otro costo atribuible al déficit

Valor de espacio ocupado

Es el costo de mantener la mercancia
ubicada en algun espacio de la

bodega o lugar destinado para ello.

Vigilancia y/o personal del almacén

Es el costo de la mano de obra que
esta directamente relacionadas con
las operaciones de inventarios, y/o el
costo de vigilancia ya sea de personal
0 automatica( camaras, contrato con

circuito cerrado de vigilancia)

Fuente: La presente investigacion 2013
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FORMULA

El costo de almacenamiento (CA) se calcula mediante la siguiente ecuacion:

> Suma de Todos Los Gastos por Pedido

CA
Valor Promedio de Inventario

Tabla 3. Relacion de los costos de almacenamiento

DESCRIPCION VALOR

COSTO DE ALMACENAJE

Valor de arriendo $ 1.800.000
Sueldo de mano de obra directo $ 1.800.000
Luz $36.000

COSTO DE CAPITAL

Costo de inversion $ 1.500.000

Mantenimiento de las instalaciones y

otros gastos $ 300.000

Total Costo de Almacenamiento $ 5.436.000




5.436.000 _ 0,036

CA=
150.000.000

El costo de almacenamiento representa el 0,036% del valor total del inventario.

6.10.4. Cantidad econémico de pedido

Es una herramienta que permite determinar la cantidad O6ptimo de pedido de un
articulo de inventario de tal manera que se reduzca el costo total de inventario de
la empresa. Con este modelo se puede mantener un control de las existencias de

la organizacion que mejoren la gestion de la administracion de los mismos.

Para este ejemplo y los siguientes se tomara como referencia el siguiente
producto; tubo fluorescente T8 32W 6500K MARCA SYLVANIA.

El modelo de lote econémico de pedido se fundamenta en 3 supuestos basicos:

1. Demanda conocida
2. Elinventario se restablece inmediatamente cuando este llega a cero.
3. la frecuencia con la cual la empresa utiliza el inventario no varia con el

tiempo

39



Formula:

2*CP *D
CEP: -
CU*CA

CP: Costo de Pedido: 30.375
CA: Costo de Almacenamiento: 0,036
D: Unidades por Mes: 1451

CU: Costo Unitario del Articulo: 1700

* *
2*17.041* 1451 1.200

CEP: 1700%0,036 -

La cantidad de tubos fluorescentes a pedir es de 1.200 unidades, con las cuales

se podra reducir los costos que se generan por un déficit o superavit de este

material.

6.10.5. Numero de pedidos
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Numero de veces o pedido que se debe ordenar un producto durante un horizonte

de tiempo.

D
Formula: CEP
Donde,

D: Demanda En Un Mes

CEP: Cantidad Econémica de Pedido

Ejemplo:
D: 1.425 en el mes

EP: 1200

N: %: 9,54
1200

Esto nos indica que se debe realizar el pedido cada 9 dias.

6.10.6. Tiempo entre pedidos

Es el tiempo que tarda un pedido en llegar a las instalaciones desde su compra,

para su utilizacion.

CEP .
TP: X 30 Dias

D
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D: Demanda En Un Mes

CEP: Cantidad Econ6mica de Pedido

1200
142

TP: =248

El pedido se demora en llegar a las instalaciones 25 dias.

6.10.7.  Inventario de seguridad

El inventario de seguridad es la cantidad de inventario que se debe tener en
existencias para hacer frente a eventuales fluctuaciones en la demanda, lo cual
genera seguridad en la organizacién pues le permite el normal desarrollo de sus

operaciones.

FORMULA

S:Z*O'*\/E

Para hallar la desviacion estandar se utiliza la siguiente ecuacion:

O = (D- D)
(N-1)
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D: Demanda Mensual

D: Demanda Promedio Mensual

N: Nimeros de Periodos de Informacién

TIEMPO DE RESPUESTA O ENTREGA (E): es el tiempo que transcurre entre la

realizacion del pedido y su llegada al almacén para su uso o consumo o venta.

En la organizacion el tiempo de entrega de material no se conoce para efectos de

desarrollo del modelo se estimé g este es aproximadamente 2 dias.

FACTOR DE SEGURIDAD APLICABLE A UN NIVEL DE SERVICIO (2): es el
riesgo de agotamiento que la empresa esta dispuesta asumir un 5% y un 95% de
seguridad de no quedar sin materiales.

(355*1451)°

= 12 25
0= 9-1

Inventario de Seguridad

1,75 * 12,25 *
2 =30
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Para este producto se debe mantener un inventario de seguridad de 30 unidades

6.10.8. Punto de Reorden

Es el que nos indica el nivel de inventario en el cual se debe colocar una orden,
con lo cual se tiene una mejor organizacion de los pedidos que debe realizar la

empresa.

Formula:
R=(DXE)+S
Datos:

D: 1451 unidades
E:2

S: 30

R= (1,451*2)+ 30=2880

6.11. CONCLUSIONES

Teniendo en cuenta lo explicado se concluye que existen evidentes falencias en
los procesos de Comercializador Ingelcas y Cia Ltda, puesto que ninguno de estos
se encuentra estructurado en lo que corresponde a la funciones vy
responsabilidades de cada cargo, ademdas la poca organizacion y control

ejercidos en ellos, debido a esto se hace importante establecer mejoras en los
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procesos y en la estructura del almacén para que exista una mejor administracion

de los procesos y sean més eficientes.

Para determinar las causas de la problematica se realizo un diagrama de Causa —
Efecto (Ver Anexo 5), en este andlisis se determinaron los motivos que influyen
directamente en la gestion de inventarios de la empresa y que generan la

problematica que actualmente se esta presentando.
De igual manera para mostrar los resultados dados en el analisis de causa —

efecto se organizaron cada proceso con sus respectiva problematica en la tabla de

relacion de situacion actual de la empresa (Ver Anexo 6)
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7. ANALISIS ABC COMERCIALIZADORA INGELCAS Y CIA LTDA.

7.1. CATEGORIZACION

Apoyados en el principio de Pareto se categoriza el inventario de la
comercializadora Ingelcas y Cia Ltda luego del calculo del aporte anual
(producto de la demanda anual * costos).

En el Anexo 7 se observaran 11 columnas, la columna ndmero uno muestra
el orden inicial de inventario, la segunda columna lo que hace es recoger el
orden descendente por participacion de consumo dentro del total de los
ingresos de la compafiia. Para la tercera columna se muestra la descripcion
de cada producto con su nombre exacto y referencia, ya en la columna
namero cuatro se muestran los costos de cada articulo siendo aqui el nivel
de precios indistinto para ordenar; es decir aqui no van por orden ascendente
0 descendente ya que lo que importa para categorizar es el aporte anual que
viene siendo la columna numero seis(6), antes de la seis hayamos la
columnas cinco(5) en la que se ve la cantidad demandada de producto por
afo, en este caso se habla del afio 2011 al 2012 durante los meses

comprendidos de agosto —agosto.

La columna namero siete (7) no es mas que la participacion de un articulo
dentro del total del inventario; es decir 1 sobre 538 articulos inventariados,
para la columna 8 se habla de la suma de cada resultado de la columna siete
con el anterior en su misma columna, e igual ocurre con las dos columnas
siguientes y ya la dltima columna que adopta un color y una letra, es la que
dice la categoria a la que pertenece el articulo; se inicia con la categoria A ya
que los datos se organizan de manera descendente y esta categoria es la de
mayor aporte al inventario, le sigue en orden descendente la B que es una
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categoria intermedia y en la tabla tiene un color lila y por ultimo estan las filas
con color rojo que se refieren a la categoria C de los articulos con menor

importancia dentro del inventario debido a su baja demanda.

Se observan en la categoria A 103 productos que aproximadamente son el
20% del inventario representan la mayor parte del valor de uso de estos
mismos. Como lo establece el principio de Pareto, el 20% de los productos
genera el 80% de los ingreso. Entre estos productos estan las canaletas
ranuradas 25*25 gris laumayer, los tableros bifasicos y trifasicos, breaker,

extractores siemens, Iémparas master, contactores, entre otros.

Estas unidades enlistadas y pertenecientes a la zona A demandan un alto
grado de rigor en relacion al control de las mismas l6gicamente porque son
parte importante en el valor total del inventario. Se pueden celebrar contratos
con los distintos proveedores en los que se acuerde el suministro constante
para la comercializadora y en cantidades que vallan con la proporcién de la
cantidad demanda y en cuanto a la labor de almacén; estos productos de
gran importancia deben y exigen contar con la mejor ubicacion y espacios
dentro de la comercializadora en relacion a las otras unidades del inventario
gue se categorizan en la ultima parte del inventario y que no son tan

relevante dentro de los ingresos.

En el Anexo 8 se muestra la categorizacion B, donde se operacionalizan las
cifras de cantidades demandada dentro del inventario de la Comercializadora
Ingelcas Y Cia. Ltda, cuyos productos quedaron haciendo parte de la
categoria B con un porcentaje del 19% (105) dentro del total de productos

dentro del conteo

Con los productos de la categoria B (Ver Anexo 8), se debe procurar igual un
control y seguimiento pero con una menor frecuencia o periodicidad mas

larga. Y los costos de los faltantes deberan ser mas moderados. Un buen
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control de estos articulos puede elevarlos a la categoria A, o de lo contrario
hacerlos descender a la categoria C.

En el Anexo 9, al final el monitoreo de los 330 articulos clasificados como C,
se realiza con menos periodicidad. Un manejo propio para el inventario de
los articulos C reside en poseer una sola unidad disponible, y realizar un
nuevo monitoreo cuando se ha comprobado la venta efectiva. Este modo
puede ocasionar una situacion de déficit de existencias, lo que puede ser una
situacién admisible porque los articulos C presentan una baja demanda con
un mayor riesgo de costes de inventario descomunales. Para los articulos C,
la comercializadora debe pensar entonces si se debe siquiera almacenar
estos articulos pues se puede observar que un nimero relativamente grande
de productos es responsable del 5% de los ingresos de la Comercializadora
Ingelcas Y Cia. Ltda, hay productos que ni siquiera alcanzaron a ser
demandados una vez. Y también teniendo en cuenta que durante este
periodo en estudio hubo mas de la mitad de los productos de esta categoria

gue no movieron ni en una sola unidad.

En el estudio o analisis ABC en el que se enlistan quinientos treinta y ocho
(538) articulos se ve la concentracién de la demanda en los primeros 103

articulos que reflejan el 80% de los ingresos para la comercializadora.

De acuerdo con teoria del analisis ABC se escogen y se categorizan en
relacion a su participacién dentro del valor del inventario total los articulos de
mayor, y menor penetracion en el mercado y de los de significativa
valorizacion, lo que contribuye claramente a sefialar cuales son los articulos
gue estan moviendo un mayor rubro y haciendo una mejor rotacion dentro

del inventario de la empresa; estos productos son:
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Tabla 4. PRODUCTO DE MAYOR ROTACION (Categoria A)

1 CANALETA RANURADA 25X25 GRIS LAUMAYER

2 TABLERO TRIFASICO 24 CTOS CON PUERTA'Y ESPACIO
3 CANALETA RANURADA 25X25 GRIS ACME

4 MINI POSTE ALTAMIRANDA H-450

5 TABLERO TRIFASICO CON PUERTA 12 CTOS LUMINEX
6 LED 5W GU10 120/230 3000K

7 EXTRACTOR SIEMENS 2CC2 404-5YC3

8 CONTACTOR TEL LC1D80

9 CUNA ENCHUFABLE SIEMENS 1X20

10 | CUNA ENCHUFABLE LEGRAND 1X20

11 | CINTA LED RGB SYLVANIA

12 | BOMBILLO MR16 18 LED AMARILLO FAUSTA

13 | MASTER LED PHILIPS 10W

14 | CONTACTOR 50AMP B220V 3RT RF 3RT1036-1AN24

15 | BOMBILLO MR16 18 LED AMARILLO CIGLA

16 | ARRANCADOR DIRECTO TELEMECANIQUE 16-24 AMP
17 | CONTACTOR TEL LC1D40

18 | CONTACTOR TEL LC1D25
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19

CUNA ENCHUFABLE SIEMENS 2X40

20 | LAMPARA DE PISO CUENCA | H625/N

21 | TABLERO BIFASICO 8 CTOS CILEC

22 | BREAKER INDUSTRIAL CHINT 160

23 | BOMBILLO MR16 FLUORECENTE 9W 41K FAUSTA
24 | TABLERO BIFASICO 4 CTOS CILEC

25 | CUNA ENCHUFABLE 2X30 SIEMENS

26 | BREAKER INDUSTRIAL CHINT 500

27 | BOMBILLO GU10 4W 65K LED CRICON

28 | RELE TERMICO TEL LRD3353 23-32 AMP

29 | BLOQUE DE CONTACTO LADN11 TELEMECANIQUE
30 | BREAKER INDUSTRIAL MOELLER 200

31 | CUNA 1X20 GFCI CILEC

32 | RELE DCRK7-440 CORRECTOR NP 7 PASOS

33 | BOMBILLO MR16 18 LED BLANCO FAUSTA

34 | BREAKER 3X125AMP REGULABLE

35 | CUNA ENCHUFABLE SIEMENS 3X30

36 | CUNA ENCHUFABLE 3X20 SIEMENS

37 | CUNA ENCHUFABLE LEGRAND 1X15
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38

SUPRESOR 42120DY3 120-208V

39 | TABLERO BIFASICO 12 CTOS CILEC

40 | BREAKER REGULABLE 3X160-250 LEGRAND

41 | ESTRACTOR SIEMENS 2CC2 314-5YC3

42 | MINIBREAKER DE RIEL CHINT 2X40

43 | BOMBILLO MR16 FLUORECENTE 11W 41K ENERLUX
44 | LED 5W GU10 120/230 6500K

45 | CUNA ATORNILLABLE LEGRAND 3X40

46 | TABLERO BIFASICO SIN PUETA 8 CTOS LUMINEX
47 | TEMPORIZADOR TMP AL TRABAJO MULTIESCALA
48 | TERMINAL PONCHABLE 115 AMP

49 | BOMBILLO GU10 5W

50 | GUARDAMOTOR TEL GV2ME10 4-6.3 AMP

51 | ESTACION DE MANDO STAR STOP

52 | LED BALL 3W CRICON

53 | ABANICO DE TECHO KDK BLANCO

54 | CUNA ENCHUFABLE SIEMENS 1X30

55 | CUNA ATORNILLABLE LEGRAND 3X20

56 | EXTRACTOR DE BANO KDK 4"
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57 | TABLERO BIFASICO CON PUERTA 12 CTOS LUMINEX
58 | BREAKER REGULABLE 3X100 - 160 AMP LEGRAND
59 | RELE TERMICO TEL LR9F5369 90-150 AMP

60 | TABLERO BIFASICO CON PUERTA 12 CTOS TERCOL
61 | ADAPTADOR LED SYLVANIA

62 | CUNA ATORNILLABLE LEGRAND 3X30

63 | BOMBILLO HALOGENO GU10 120V 50W SYLVANIA
64 | BREAKER INDUSTRIAL SCHNEIDER 20

65 | BOMBILLO HALOGENO MR16 12V 50W SYLVANIA

66 | CONTACTOR TEL LC1D18

67 | CUNA ATORNILLABLE LEGRAND 3X50

68 | RELE TERMICO TEL LRD16 9-13 AMP

69 | BOMBILLO HALOGENO PAR 20 50W E27 SYLVANIA
70 | CUNA ATORNILLABLE LEGRAND 3X70

71 | BREAKER INDUSTRIAL CHINT 125

72 | TABLERO BIFASICO 6 CTOS CILEC

73 | LAMPARA JARDIN DENIA H-500/V

74 | CUNA ENCHUFABLE LEGRAND 3X15

75 | LAMPARA TALIN E 27 GRIS
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76

BOMBILLA HALOGENO MR16 12V 35W SYLVANIA

77 | BREAKER INDUSTRIAL MOELLER 160

78 | CUNA ENCHUFABLE 3X60 SIEMENS

79 | CUNA ENCHUFABLE 3X70 SIEMENS

80 | CUNA ENCHUFABLE LEGRAND 2X30

81 | BOMBILLO HALOGENO MR16 12V 20W SYLVANIA
82 | CUNA ENCHUFABLE 3X70 LEGRAND

83 | TABLERO TRIFASICO CON PUERTA 24 CTOS LUMINEX
84 | CONDENSADOR 26MF 660V DISPROEL

85 | CUNA ATORNILLABLE LEGRAND 2X60

86 | CONTACTOR MOELLER DILM25

87 | RELE TERMICO TEL LRD14 7-10 AMP

88 | PULSADOR LUMINOSO VERDE NP2BW3365 220V
89 | PULSADOR LUMINOSO ROJO NP2BW3465 220V
90 | BREAKER INDUSTRIAL CHINT 400

91 | CUNA ENCHUFABLE LEGRAND 3X50

92 | MINIBREAKER DE RIEL CHINT 2X63

93 | CUNA ATORNILLABLE LEGRAND 2X15

94 | CUNA ENCHUFABLE 3X40 SIEMENS
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95 | CUNA ENCHUFABLE 3X50 SIEMENS

96 | CUNA ATORNILLABLE LEGRAND 3X60

97 | TABLERO TRIFASICO SIN PUERTA 24 CTOS LUMINEX

98 | CUNA ENCHUFABLE LEGRAND 1X40

99 | BRAKER INDUSTRIAL 50 AMP MOELLER

100 | BREAKER INDUSTRIAL MOELLER 250

101 | CUNA ENCHUFABLE LEGRAND 2X15

102 | CUNA ENCHUFABLE LEGRAND 2X20

103 | BREAKER INDUSTRIAL MOELLER 50

Fuente Creacion de autores

A estos 103 productos como ya se mencion6 en su momento, el monitoreo y
control ha de ser superior al resto de los 435 articulos que forman la
categoria pues en ellos se soporta el 80% de los ingresos de la compafia,
se debe por tanto considerar estos items del inventario como la columna
vertebral de los ingresos operacionales de la compafiia. Y aunque hay
variedad de productos las especificaciones y marcas son las que los hacen
categoria A. Por otra parte después de clasificar de la forma ABC los
productos que vende la comercializadora INGELCAS se obtiene que en la
categoria C, existen 330 articulos, categoria B son 105 articulos
aproximandose un poco esta cifra a los items de la categoria A. que en
términos porcentuales los valores correspondientes son del 80%, 15% vy el
5% lo que cumple con la ley de Pareto en la que se revela que el 80% de los
ingresos lo genera el menor numero de articulo; en el caso de la
comercializadora corresponde decir que el 80% de los ingresos los genera
apenas el 19% de los articulos, el 15% los genera el 20% y el 5% restante
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los esta generando la cifra del 61% de los articulos ofrecidos por la
comercializadora durante el periodo de agosto del 2011 hasta agosto del
2012.

7.2. GRAFICO ABC

El Anexo 10 ilustra la distribucion de los ingresos por ventas anuales en
relacion a los 538 articulos avistados dentro del inventario de la
Comercializadora Ingelcas Y Cia. Ltda. en el periodo de agosto del 2011

hasta agosto del 2012

A partir del anexo 10 se puede ver que unos pocos articulos son los de
mayor valorizacion y si solo se controlaran estos 103 articulos ya se estaria
controlando aproximadamente el 80% del valor del inventario de la

Comercializadora Ingelcas Y Cia. Ltda.

También se observa en el anexo 11 — grafico de torta - que el 19% de los
productos claramente justifica el 80% de los ingresos, el 20% se debe a |
15% de los ingresos y el 69% restante de articulos solo justifican el 5% de

los ingresos operacionales de la compania.

En el anexo 11 se puede observar la participacion de cada categoria dentro
del total del inventario de la Comercializadora Ingelcas Y Cia. Ltda. Donde se
demuestran las categorias A-B-C en el andlisis al inventario de la
comercializadora. 61% de los articulos de un inventario de 538 referencias
quedan en la categoria C, es decir son aproximadamente 330 referencias que
vende la comercializadora y no estan siendo demandados significativamente,
lo que hace suponer que su existencia fisica dentro de los productos es

minima; asi como las actividades de sus costos para mantenerlos en
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almacén. A estos articulos se les mantiene obviamente en reducidas
cantidades por referencia ya que se suele hacer un conjunto de productos

numerosos pero no rentables.

La segunda porcibn mas grande del Anexo 11 (triangulo rojo) muestra la
proporcion de participacion de los articulos de importancia media dentro del
inventario — categoria C- con un valor de 20%. Y finalmente la porcibn mas
pequefia dentro de la gréfica hace alusibn a los productos de mayor
importancia dentro del consumo anual en la comercializadora, los productos
tipo A. que con un 19% del inventario se atraen el 80% de la demanda; he
agui la concentracién y labor para la estrategia de los administradores en pro

de una optimizacion de la gestion administrativa

El grafico mostrado en el Anexo 12, sirve como apoyo a la gréfica de torta
representando las ponderaciones de los productos que comercializa la
compafia Comercializadora Ingelcas Y Cia. Ltda, La barra azul indica la
cantidad de articulos concentrados en la categoria A, le sigue por
consiguiente los pertenecientes a la categoria B en la barra roja con 105
articulos y la nutrida categoria C con 330 articulos.
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8. PLAN DE MEJORAMIENTO DEL SISTEMA DE GESTION DE ALMACEN
E INVENTARIOS DE COMERCIALIZADORA INGELCAS Y CIA
LTDA.

8.1. PLAN DE MEJORAMIENTO DEL SISTEMA DE GESTION DE
ALMACEN.

“El objeto del almacenamiento racional consiste en asegurar al maximo el
aprovechamiento del espacio compatible con una buena conservacién y
proteccion de los géneros, la facil y segura identificacién de los mismos, un ahorro
positivo de tiempo, mano de obra y material asi como el pasaje facil y rapido de

las mercancias desde el lugar del depdsito al area de carga.”’

" GERHARD, C. Manual de operaciones del almacén: almacenamiento y manejo. México: Pax. 1960. Pag.
27.
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Esto no se presenta en esta organizacion, por eso es importante adoptar un buen
proceso logistico de almacenamiento que permita ser cada vez mas eficientes los
procesos y satisfacer las necesidades de los clientes, donde no solo trabajen con
costos bajos sino con una combinacion de calidad, para lograr mejoramiento en
los servicios al cliente, eficiencia del espacio, disminucion de tiempos y seguridad
en el almacenaje, permitiendo aumentar la competitividad de las organizacion en

el mercado.

8.1.1. Politicas de almacén

Actualmente la empresa no posee ninguna directriz para el area de almacenaje
por eso se recomiendan, para obtener un buen sistema de almacenamiento en la
organizacion, que se implementen politicas de gestion las cuales deben tener en

cuenta los siguientes puntos:

e El almacén debera contar con un encargado de tiempo completo quien sera
la persona responsable de la administracion materiales del mismo

e Establecer horarios de entrega y recepcion de mercancia.

e Solo las personas a cargo del almacén tendran autorizacién para ingresar
a la bodega, realizar las revisiones de mercancia y verificar las existencias
de material.

e Elalmacén no debera proporcionar ningln material si no se presenta el debido soporte
(Lafactura de venta y remision)

e Establecer dias limites para la devolucion de mercancia que no cumpla con

las especificaciones requeridas.
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Mantener la bodega aseada y ordenada.

e Realizar un manual de funciones especifico y especificarlo en el mapa
jerarquico de la empresa.

e Realizar seguimiento a los articulos que salen y entran de los estantes por
medio de formatos especificos. El almacén debera contar con un encargado
de tiempo completo quien sera la persona responsable de la administracion
materiales del mismo

o Establecer horarios de entrega y recepcion de mercancia.

e Solo las personas a cargo del almacén tendran autorizacion para ingresar
a la bodega y realizar las revisiones de mercancia y verificar las existencias
de material.

e Elalmacén no debera proporcionar ningin material si no se presenta el debido soporte
(Lafactura de venta y remision)

e Establecer dias limites para la devolucion de mercancia que no cumpla con

las especificaciones requeridas.

8.1.2. Objetivos del almaceén

e Prestar un servicio agil y eficiente.
e Mantener la organizacion de la bodega y el aseo.
e Mantener los productos en excelentes condiciones

e Mantener un inventario real de cada producto

8.2. ALMACENAMIENTO DE MERCANCIAS

El almacenamiento de la mercancia juega un papel muy importante en el sistema,
debido a que un buen almacenamiento depende el estado futuro de la mercancia,

la facil ubicacion de esta y la organizacion de la bodega, con el fin de mantener un
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control de la mercancia ubicada se hace necesaria la demarcacion de estantes y
cajones gue se encuentren en la bodega, ademas de la definicion de zonas con

las cuales se pueda facilitar la ubicacion de los materiales.

Como se mencion6 en Gestion de Compras el almacenamiento es una variable a
tener en cuenta para saber qué cantidad de mercancia se puede comprar, por lo
cual se realiza una inspeccion de esta para determinar los espacios disponibles,
es necesario corroborar con precision el tipo de material y sus caracteristicas
especiales ya que de estas depende la ubicacion de dicho material. Teniendo en
cuenta el sistema ABC implementado en la empresa, la bodega se dividira en
pequefias secciones que almacena solo un tipo de productos con caracteristicas
iguales o similares, tales como precio y tipo de producto, después de verificado
este proceso se debe ubica el producto en el lugar correspondiente, es necesario
marcar el sitio en que se estd ubicando la mercancia para encontrarla con
facilidad.

Ubicada la mercancia se procede a registrar en el formato Ubicacion de
Mercancia (Ver Anexo 20) de acuerdo a los mencionado en el punto 7.3.1.

Codificacion de ubicacién de materiales en bodega del presente trabajo.

8.2.1. Herramientas de manipulacion y organizacion de materiales

Las herramientas de apoyo para la manipulacién de productos y bienes nos
permiten realizar los procesos de forma mas rapida, facil y eficaz, por lo cual el
mercado nos brinda una gran variedad de estos de acuerdo a las necesidades de

la empresa

En la organizacion existen ciertas herramientas para la manipulacion de
materiales, sin embargo las encargadas para el corte de cierto materiales como

cables, se encuentran obsoletos por la falta de mantenimiento y algunas se
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encuentran rotas, aparte de ello para poder disponer de una mejor organizacion y
tener mejores condiciones de trabajo en la bodega se recomienda la adquisicién

nuevos utensilios que se mencionan a continuacion:

Figura 1. Cizalla de metal

Es un utensilio que se usa de manera
manual ejerciendo presion en estas para
— cortar articulos de poco espesor y duros,
é/,.”‘ esta funciona de forma similar a una tijera,
y es utili durante las operaciones de

despacho para disminuir los tiempos

Fuente: http://www.homecenter.com.co

Figura 2. Tijera industrial para cortar metales

i — Tilera tipo yunque de hojas largas
PR —— especialmente usadas para corta materiales

) — duros y que requieren gran esfuerzo como lo
son cables.

Fuente: http://www.original-lowe.com/es/tijeras/tijeras-industriales.html
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Figura 3. Alicate de corte

\x/

Fuente: http://www.homecenter.com.co

Es una herramienta manual esta4 formada
por dos dientes afilados de acero templado.
Esta se utiliza para el corte de alambre,
cables y pequefas piezas metdlicas que se
manejan en la organizacion.

Figura 4. Cajas de plastico aplicables

Fuente:< http://www.cajasmarket.com/Cajas-
de-plastico-apilables-Plastibox/K-200-
2R.html

Figura 5. Extractor de aire

Son herramienta que van a permitir
resguardar los materiales pequefios de forma
menudeada y poder tener un mayor orden de
estos productos que por sus caracteristicas no
permiten un facil almacenamiento de los
mismo y de esta manera ubicar se en las
estanterias para tener un acceso mas rapido a
ellos.

Un extractor es una herramienta
indispensables en lugares cerrados
como una bodega ya que se va a
permitir controlar el calor y ser apto
para laborar dentro de ella, aparte de
la  disminucion del polvo vy
contaminantes por la circulacién de
aire. De igual manera le brindara
iluminacion a las instalaciones.
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Fuente: http://cool-line.tripod.com/cool-line/id13.html

Figura 6. Portabobinas

Los rollos de cables son articulos pesados los cuales necesita de ciertas
herramientas para una facil y rapida manipulacién de las mismas, y que ademas

le permitan una mejor organizacion para poder disponer de ellos de manera

oportuna.

Los soportes bobinas permiten el almacenaje de
elementos cilindricos mediante un eje metalico
(bobinas de cables, bobinas de papel) con lo cual
se facilita su manipulacibn a la hora de ser
requeridos.

Fuente: http://www.mecalux.cl/estanterias-otros-sistemas/portabobinas

63



Figura 7. Estanterias

Para tener una organizacién de los articulos almacenados en la bodega y poder

acceder de manera rapida a ellos es importante la utilizacion de estanterias que

permitan ordenarlos y poder aprovechar los espacios que en esta se encuentra.

p d
\ .v:"jg.x V|

Fuente: https://www.esmelux.com/catFamily.php?fm=1

8.2.2. Otras sugerencias

La estanteria de Angulo ranurado son
idoneas para el almacenamiento
manual de cargas ligeras vy
relativamente pesadas adecuadas para
los tipos de materiales que se tiene en
la  organizacién, aparte permite
aprovechar la altura de la bodega vy
optimizar el espacio

e Colocar extintores y la sefalizacion correspondiente para esta area, con lo

cual se eviten y/o ataquen los siniestros que se puedan presentar.

e Colocar lamparas herméticas las cuales tiene proteccion IP65, lo cual

significa que son a prueba de agua y polvo, ademas de que generan una

mayor iluminacién en el area.

e Hacer una plantilla de cemento pulido con el cual se nivelara el piso y

eliminaran los huecos que este presenta, ademas de por sus caracteristicas

permite un facil y rapido aseo de la bodega.
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8.3. DISENO DE ALMACEN

El disefio de almacén es una de los pasos mas importantes para poder eficientizar
la gestion de inventarios de la organizacion, debido a que se mejora lo tiempo de
operacion y disminuye las perdidas resultantes por dafios, perdidas de mercancias

y tiempo.

En base al estudio realizado en Comercializadora Ingelcas y Cia. Ltda. se propone
un disefio en base a la utilizacion de los articulos, la cual se estructura en la

clasificacion ABC realizada a los articulos de la organizacion.

A continuaciébn se propone un nuevo disefio del almacén con el cual
Comercializadora Ingelcas podran eficientizar los procesos y optimizar el espacio
para ello se dividira las bodegas en 4 zonas las cuales se mencionan a

continuacion:

e ZONA 0: Esta zona va estar destinada para la recepcion, inspeccion y
despacho de mercancia, designado un area para cada proceso. Y estara

ubicada en la bodega del primer piso

e ZONA A: en esta zona se ubican los materiales tipo A los cuales son de
mayor rotacion. Esta se ubicada en la bodega del primer piso

e ZONA B: en esta zona se ubican los materiales tipo B los cuales tienen un
importancias significativa. Estos se ubicaran en la bodega del segundo piso.

e ZONA C: en esta zona se ubican los materiales tipo C los cuales
representan los de menos rotacion e importancia para la organizacion.

Estos se ubicaran en la bodega del segundo piso.
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8.3.1. Codificaciéon De Ubicacion De Materiales En La Bodega

Para poder facilitar la busqueda de los articulos al momento de ser requeridas se
ha recomendando colocar un cédigo a la ubicacién de cada material con el fin de

facilitar su busqueda.
Por lo tanto la nomenclatura a utilizar seré la siguiente:
Bodega del primer piso = Al

Bodega del segundo piso = A2

Pare tener una ubicacibn mas exacta es necesario la enumeracion de las
estanterias a colocar en las bodegas por lo cual se recomienda la siguiente

nomenclatura para ello:
Estanteria = X

Seguida de un numero, por ejemplo X1 si es la primera estanteria, X2 si es la

segunda estanteria, X3, X4..., y asi sucesivamente.
Aparte de ello esta debe ir seguida del nimero del estate de la estanteria:
Estante1=1
Estante 2 =2
Y asi sucesivamente dependiendo el nimero de estantes de la estanteria.
Ejemplo:

El producto Z se encuentra en la bodega 1 estanteria nimero 5 en el estante 3 de

esta, la codificacion queda de la siguiente manera:
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Al - X53

Debido a que en el software PENTA no se puede ingresar la ubicacion que tiene
la mercancia en la bodega, se cre6é un formato en Excel denominado Ubicacién
De Mercancia (Ver Anexo 20) en el cual se colocara la fecha de ingreso de la
mercancia, la descripcion del producto, y el lugar donde se ubico la mercancia de

acuerdo a la nomenclatura explicada anteriormente y la fecha de salida de esta.

Con este formato se podra facilitar la busqueda de los materiales en bodega al
momento de estos ser requeridos pues se consignara en este su ubicacién siendo
una herramienta de ayuda para disminuir los tiempos de busqueda de los

materiales.

8.3.2. Disefio Recomendado de la Bodega

Para realizar el disefio de la bodega se tomo en cuenta los siguientes criterios:

e Movilidad de personal

e Movilidad de materiales
e Dimension de materiales
e Peso

e Clasificacion ABC

e Composicion de Materiales

Con esta configuracién se busca que los materiales mas pesados y que tengan
mas trabajo en manipular queden en la primera planta, en la segunda planta
quedaran los articulos mas livianos, delicados y que tengan una facil
manipulacion, por lo cual la bodega quedara configurada de la siguiente forma

(Ver anexo 23):
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8.4. PLAN DE MEJORAMIENTO DEL SISTEMA DE GESTION DE
INVENTARIOS

8.4.1. Gestion De Compras

El procesos de compras es uno de los grandes pilares para un sistema de
inventario eficiente, por tal razén es de vital importancia el buen funcionamiento de
este proceso. Este procedimiento debe ser hermético, eficaz y eficiente a la vez,
debido a esto se hace necesario tener un plan de accion y un plan de choque al
momento de realizar las compras. Ademas de tener una base en los indicadores

de gestion.

Para mejorar este proceso se ha recomendado la utilizacién del software PENTA
para indagar sobre las existencias de dicho material, aparte de ello el Director
Comercial debe indagar primero en otros aspectos para poder tener soportes

suficientes para la compra tales como:

Inventario real del articulo que se necesita

indicador de rotacién del articulo

Informacion sobre el inventario de seguridad

Espacio maximo de almacenamiento.

Ya con esta informacion el director Comercial podra hacer el analisis
correspondiente para la toma de decisiones en lo que respecta a la viabilidad de la

compra.

Al tener esta informacion se procede a contactar a los distintos proveedores y
pedir cotizacion especificas de los materiales solicitados, es decir, que cumplan
requisitos tales como; maximo descuento otorgado, forma de pago, tiempo de

entrega y cobro o no cobro de flete.
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Con el fin hacer una gestion eficiente se escogen aquellos proveedores que
después de hacer llegar sus respectivas cotizaciones cumplan con los requisitos
exigidos por la empresa, después de un exhausto examen se escoge la mejor

propuesta y se tramita la orden de compra.

Para que la empresa tenga un mejor control de este proceso se ha creado el
formato de Orden De Compra (Ver Anexo 18) con el cual podran diligenciar las

compras con los proveedores y queden soportes de estos procesos.

En este formato se consignara la informacion del proveedor con las
especificaciones del producto en cuanto a la descripcion de este, la cantidad y el
valor del mismo. Este debe llevar la firma de director comercial como aprobacion y

solo podra ser firmada por él.

8.4.2. Despacho De Mercancia

Para tener un mejor control de este proceso se hacen las siguientes

recomendaciones:

Las 6rdenes de compra o factura deben llegar solamente por via fax o e-mail, ya

gue de esta manera se puede tener el soporte fisico del mismo.

Se debe registrar en el software PENTA la salida de la mercancia y a su vez
programarlo para que este genere las remisiones las cuales deben ser firmadas
por el almacenista como constancia de la entrega a satisfaccién de la mercancia y

por el cliente. La descripcién del proceso se puede (Ver Anexo 14).

Esta remision debe ser archivada con copia de la orden de compra.

A continuacion se detalla como quedaria el Proceso con las nuevas mejoras:
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El director comercial remite copia de la factura u orden de compra al almacenista.

El almacenista busca la ubicacion de la mercancia en el archivo de Excel
Ubicacién De Mercancia (Ver anexo 20) y coloca la mercancia en la Zona 0 para
ser despachada, quien a su vez introduce la informacion de la mercancia saliente

en el software PENTA para el control de las existencias.

La remision generada por el software PENTA debe ser firmada por el almacenista

como constancia de la salida de la mercancia a satisfaccion

La remision es archivada con copia de la orden de compra. Este proceso de igual

manera se puede observar en el Anexo

8.4.3. Recepcidon de mercancia

La recepcion de mercancias es por supuesto un paso indispensable. La mercancia
entregada puede presentar riesgos potenciales y al aceptarlos se asume al mismo

tiempo parte de responsabilidad de las consecuencias que esta pueda generar.

Por lo tanto para que esta etapa sea mas segura debe quedar totalmente a cargo
del personal del almacén y por tanto se sugiere la siguiente metodologia para un

mejor control de este proceso (Ver Anexo 15).

A continuacion se detalla como quedaria el Proceso con las nuevas mejoras:

e Recepcion: Al llegar la mercancia por parte de la transportadora a las
instalaciones de la organizacion el encargado procedera a ubicarla en el
espacio (zona 0) que se ha dispuesto para este proceso.

e Verificacién: después de recibida la mercancia por la transportadora se

debe hacer una revision minuciosa en busca de defecto superficiales de la
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mercancia, de presentar algun dafo superficial se procede a realizar una

inspeccion de la mercancia para verificar el estado de la misma.

Terminada la inspeccion se realiza una nota especificando en las
condiciones en la cual esta fue recibida y debe ser firmada por el

transportista como evidencia.

e Aceptacion de la mercancia: verificada la mercancia se procede a firmar la
factura o remision correspondiente por el encargado, esta se guardara con
el fin de tener soportes para el sistema.

e Registro de mercancia: esta debe registrarse en el software contable de la

empresa para mantener el control de la misma.

8.4.4. Devolucién de Mercancia

La devolucién de la mercancia es una parte importante dentro de los proceso de
Comercializadora Ingelcas y Cia Ltda. y el cual actualmente no ha estado bien
planificado, dadas las inconsistencias en el proceso se plantean mejoras que
permitira tener un orden y mayor control de esta operacion.

A continuacién se detalla como quedaria el Proceso con las nuevas mejoras:

Al presentarse NO-CONFORMIDADES en la mercancia durante la inspeccién de
la misma ya sea por dafios o en las especificaciones de esta o por garantia al

cliente final, el encargado del almacén procedera a su devolucion.

Tramite: El encargado debe llenar el formato Devolucion de mercancia (ver anexo
20) en donde se colocara el producto, las cantidades devueltas y las razones de

su devolucion, ademas debe dejar pruebas tales como fotos, y en caso de mas
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complejidad videos y testimonios si es necesario, con el fin de evitar futuros

inconvenientes con los proveedores.

Envid: por dltimo cuando el proveedor haya aprobado el cambio del producto, se

acuerda con él la fecha de recogida de la mercancia.

Para control de este proceso el proveedor debe firmar el formato Devolucion De
Mercancia como constancia de que la devolucion fue satisfactoria, y el cual
posteriormente sera archivado como control del proceso por parte del encargado

del almacén.

Es que no presentan un proceso de registro adecuado en lo que respecta a un
formato o programa para llevar el registro de manera ordenada y que sea rapido al

momento de requerir esta informacion.

Es importante que la empresa tenga un mejor control de la mercancia
almacenada, por lo cual el sistema que utilicen para el registro debe brindar

informacion real y veraz de los que se encuentra en la bodega.

La empresa cuenta con un software PENTA el cual les da la opcion de llevar el
registro de inventario, convirtiéndose asi este en un gran apoyo para esta area,
puesto que con ella se pueden verificar las existencias de manera rapida
disminuyendo los tiempos de respuesta, aparte de ello se puede programar para
gue genera remisiones de las salidas y entradas de mercancia, asi poder

mantener soportes de estos procesos.

Por lo tanto se recomienda a la empresa que utilice este software para lo cual
debe capacitar al personal en el manejo del mismo y asi eficientizar este proceso
al brindar mejoras sustanciales en la organizacion y la rapidez con que dé

respuesta a la solicitud.
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Es de prioridad que para esto se alimente de forma constante la informacién de
acuerdo a las entradas y salidas de mercancias, aparte de la capacitacion el

personal debe estar

8.5. PLAN DE MEJORAMIENTO DEL PERSONAL DEL AREA DE
INVENTARIOS DE LA ORGANIZACION

Hoy por hoy las organizaciones se han concientizado de la importancia del
personal en ellas, pues son ellos las responsables de implementar los planes
disefiados y de hacer un buen uso de los recursos materiales disponibles. Son las
personas las que intencionalmente ponen a disposicion de la empresa su
conocimiento y experiencia, las que deciden colaborar y comprometerse en la
ejecucion de las acciones requeridas, y en definitiva, generar un valor diferencial a

la organizacion.

Por lo tanto es importante que se defina las funciones a realizar con el fin de que

entiendan sus procesos y puedan entender su importancia dentro de la empresa.

Debido a que en la organizacién no tiene definido las funciones del personal del
almacén, se ha creado el perfil ocupacional para el cargo de almacenista y
asistente de almacén, en los cuales estan definidas las actividades de cada uno
de ellos con el fin de que tengan mas claridad de cada una de sus actividades con

lo cual tendran un desempefio mas eficaz.

Ademas de ellos estos serviran para la seleccion de las personas idonea para
estos cargos, pues esta le brindara informacion primordial para la contratacion
del personal de la empresa, tales caracteristicas como; formacion, habilidades y
experiencia, aparte de ello definir el tipo de capacitacion que el personal de planta

necesita para realizar de forma eficiente y eficaz sus tareas.
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8.5.1. Induccién Del Personal

Debido a que el personal es la base de toda organizacion es necesaria que esta
se encuentre capacitada para que efectien de manera apropiada los procesos en
los cuales participe y aporte nuevas ideas en ellos que permitan realizarlos de

mejor manera.

Por lo cual se ha propuesto para la empresa establecer el proceso de induccion
para el personal del area de inventarios al momento de estos ingresar a la
organizaciéon con el fin de disminuir la curva de aprendizaje y evitar traumatismo

en los procesos por falta de conocimientos en los mismos

8.5.2. Proceso De Inducciodn

1. Charla con el director comercial para que realice la presentacion general de
la organizacion.

2. Charla sobre los procesos en los cuales va a tener a su cargo para el
almacenista esta charla se la da el Director Comercial, en caso del

Asistente de Almacén esta charla esta a cargo del Almacenista.

Para este proceso se cred el formato Induccidn (Ver anexo 19) en el cual esta
plasmada detalladamente las actividades a realizar, ademas como constancia que
el proceso se llevo a cabo. Este formato debe ser archivado junto a la

documentacion del personal.

Este proceso se recomienda que se realice en la primera semana para que la

persona se vaya integrando y vaya conociendo todo lo referente a la organizacion.

De igual forma se establecen los Perfiles de Cargo del almacenista y ayudante del

almacén (ver anexo 21 y 22) con el cual se definen las funciones de cada uno
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como las especificaciones del puesto, en pro de que la administracion de la
empresa tengan definidos los perfiles que se requieren en cada cargo y tengan
mejor organizacion del trabajo al establecer las funciones que le corresponde a

cada trabajador.
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9. INDICADORES DE GESTION DE INVENTARIO

La razon de ser de los indicadores de gestion de inventarios es la de proporcionar
medidas para hacer optimo el flujo de las operaciones y tener asi una vision
completa de todas las técnicas de la cadena de suministro: programacion o

planeacién, almacenamiento, fabricacion y la gestion de pedidos.

Entre indicadores de la gestion de inventario podemos sugerir para medir y
alcanzar de la mano de estrategias, la optimizacion del proceso, lograr economias

a escala, equilibrio entre la oferta y la demanda (Ver Anexo 17).

9.1. INDICADORES DE GESTION

Figura 8. Relacién de Formulas de Indicadores de Gestidn

(Nivel de Valor real de la
produccion produccién/Valor
esperado dela

(Capacidad

utilizada/Capa Real/Nivel de
C|-dad L produccién produccién)* 100
Disponible) esperado) * 100

100

Fuente: BELTRAN JARAMILLO,Jesus Mauricio. INDICADORES DE GESTION 3 Edition.
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Estos indicadores relacionan mediante cociente los resultados obtenidos en el

desarrollo de la actividad de la compafiia en este caso para los aspectos de

capacidad instalada, nivel de produccion y valor de la produccion con los

niveles esperados y/o disponibles. Asi se logra establecer la brecha entre lo

real y lo esperado, evidenciando las distancias y el alcance de cada variable a

causa del manejo o administracion de quienes estan a cargo en el area.

Principales funciones de los indicadores de gestion

v
v

v

Apoyar y facilitar los procesos de toma de decisiones

Controla la evolucién en el tiempo, de los principales procesos Yy
variables.

Sirve de base para la adopcién de normas y patrones efectivos y utiles
para la organizacion.

Sirve de base para el desarrollo de sistema de remuneracion e incentivo.
Sirve base para la comprension de la evolucion, situacion actual y futura
de la organizacion.

Propicia la participacion de las personas en la gestion de organizacion

Ventajas de los indicadores

Son faciles de calcular y de comprender

Dan una idea de la administracion de la empresa, de como funcionan
los sectores fundamentales.

Comparan el nivel de rendimiento con los niveles especificos de

rendimiento fijados como objetivos

Observan y muestran la tendencia de los niveles estudiados®.

8 BELTRAN JARAMILLO, Jestis Mauricio. INDICADORES DE GESTION 3 Edicién. 1997. Pag. 44
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9.2. INDICADORES DE INVENTARIOS

Figura 9. Relacién de Formulas de Indicadores de Inventarios

Valor
(Inventario final* diferencia/valor
30)/inventario total inventario)

(Ventas
acumuladas

/inventario :
promedio)* 100 promedio

Fuente: BELTRAN JARAMILLO,Jesus Mauricio. INDICADORES DE GESTION 3 Edition.

El primero (indice de rotacion de mercancias) corresponde a la proporcién entre
las ventas y el promedio de las existencias e indica el nUmero de veces que el
capital La rotacion de inventarios determina el tiempo que tarda en realizarse el

inventario, es decir, en venderse. Entre mas alta sea la rotacion significa que las
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mercancias permanecen menos tiempo en el almacén, lo que es consecuencia de

una buena administracion y gestion de los inventarios.

Lo ideal con este indicador es un tiempo reducido en cuanto a la permanencia de
la mercancia en bodega para que asi se haga menos el capital de trabajo invertido
en inventarios, recordemos que permanecer con inventarios que no rotan se

convierte en un aspecto negativo para las finanzas empresariales

La ventaja de este indicador esta en el apoyo que brinda para la elaboracién de
Las politicas de inventarios que conduzcan a la consecucion de una alta rotacion
de inventarios para hacer posible la maximizacion de la utilizacién de los recursos
disponibles, lo que haria posible la reduccién en el ciclo de caja y el aumento en

la liquidez de la empresa.

En cuanto al indice de Duracion de mercancias; este nos dice que resultados
elevados en este cociente evidencian derroche de recursos empleados en
inventario y que se arriesga la empresa a quedar con un inventario perdido u

obsoleto.
La ventaja:

v' Sirve de base para la implementacion de normas y patrones efectivos y
Gtiles que contribuyan a una eleccién 6ptima de los niveles de inventario de

acuerdo a la demanda.

Y por ultimo en esta categoria Exactitud Del Inventario; siendo el cociente entre el
valor de las referencias que en promedio presentan irregularidades y el inventario
fisico existente y valorizado, vemos que el célculo de la exactitud de inventarios,
esta coligada a la ejecucion de un conteo ciclico. Asi se tiene entonces una
manera de medir que tan practicas, son las medidas correctivas que tomamos
después de efectuar un conteo ciclico, al confrontar los valores que obtenemos

con el indice.
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La ventaja de este indice esta en determinar que tan bien reflejan nuestros
registros la situacion real de las existencias e implementar estrategias que logren

en la posteridad una mayor exactitud del inventario.

9.3. INDICADORES DE ALMACENAMIENTO

Figura 10. Relacion de Formulas de Indicadores de Inventarios

: costo de
almacenamiento/numero de
unidades almacenadas

costo total operativo
bodega/unidades despachadas

Almacenamiento

: costo
total operativo bodega *100/area
de almacenamiento

: numero de despachos
cumplidos *100/numero total de
despachos requeridos

Fuente: BELTRAN JARAMILLO,Jesus Mauricio. INDICADORES DE GESTION 3 Edition.

e El indicador de costo de almacenamiento por unidad relaciona el costo
de almacenamiento con el nimero de unidades almacenadas mediante
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un cociente. De esta forma se puede comparar el costo por unidad
almacenada y asi decidir que es mas rentable, contratar para almacenar
o adquirir la propiedad y he aqui la ventaja de este indicador pone a la
vista la mejor opcion que abarate costos de almacenamiento para la
compaiiia.

En cuanto al indicador del costo por unidad de despacho; es el cociente
del costo total operativo bodega y las unidades despachadas en la
compafiia, mediante este se costea el porcentaje del precio por
manipular una unidad de carga en la bodega. La ventaja de este
indicador se halla en el apoyo para controlar los costos unitarios por
manejo de las unidades de carga.

Nivel de cumplimiento de despacho; cuando se relaciona el numero
despachos cumplidos con el nimero de despachos requeridos, se esta
hablando del indicador de cumplimento de despacho, este cociente es
importante porque mide el cumplimiento de los pedidos solicitados y deja
ver el margen de cumplimiento que tiene la empresa ante los
requerimientos de los clientes, permitiendo por consiguiente observar el
comportamiento en los despachos y sirviendo de base para establecer
politicas y estrategias que conduzcan a un mayor cumplimiento con los
despachos.

El indicador de costo por metro cuadrado procura conocer el valor de
mantener un metro cuadrado de bodega. La ventaja estd en la
informacion que aporta para poder realizar juicios de comparacién con
otras bodegas y elegir la mejor opciébn en pro de menores costos de

arrendamiento de bodega.
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10.ANALISIS COSTO - BENEFICIO DEL PLAN DE MEJORAMIETO
PLANTEADO

El andlisis de costo-beneficio es una técnica importante dentro del proceso de
toma de decision. En esta se Pretende determinar la conveniencia
de proyecto mediante la enumeracion y valoracion posterior en términos
monetarios de todos los costos y beneficios

derivados directa e indirectamente de dicho proyecto.

10.1. COSTOS

Para la implementacion de las mejoras propuesta la empresa incurriria en
algunos costos que permitiran mejoras sustanciales en el desempefio y

eficiencia de los procesos que en esta se realizan.

Es importante el buen funcionamiento de la bodega de dicha empresa, ya que
es el corazon de esta, por tal razén se hace necesario realizar algunas
remodelacion con el fin de prestar un mejor servicio tanto interno como externo,
ademas de darle un mejor trato a la mercancia almacenada. Dichas
remodelaciones le costaran a la empresa aproximadamente $ 7.440.000

descritos de la siguiente manera:
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Tabla 5. Costos de mejoras

CONCEPTO VALOR
Estanterias y borriquete en acero 4.000.000
lluminacion e instalacion 900.000
Plantilla de concreto 900.000
Extintor multipropdsito 50.000
Arriendo de la 2da bodega 1.500.000
Herramientas 90.000
Total 7.440.000

Fuente: Creacion de autores

Con la aplicacion de dichas remodelaciones la empresa tendra un cambio total,
pues contara con mas orden en cuanto al almacenamiento de la mercancia
gracias a los estantes y borriguetes, ademas de adquirir mas espacio. Un mejor
confort para sus trabajadores pues tendran mayor y mejor iluminacion,

sefalizacion, herramientas de trabajo y mejor terreno laboral lo cual disminuiria

el riesgo laboral.

Con la adjudicacién de funciones la empresa podra tener mayor control de su

mercancia contando con informacion real y veraz.
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10.2. BENEFICIOS

Con la aplicacion de las mejoras mencionadas en el presente proyecto se

tendran los beneficiosos mencionados a continuacion:

La bodega como parte primordial de la empresa, contara con una mejor
organizacién de los articulos en la cual se podra tener facil un acceso a
los productos, en la cual cada articulo contara con una ubicacion
especifica de acuerdo a su rotacion, valor comercial de los mismos.
Gracias a esto se tendra una disminucién de 3 horas en los tiempos de
entrega con una respuesta mas rapida para las solicitudes de los
clientes, esto genera directamente en la percepcion del servicio brindado
lo cual generara valor agregado a la empresa.

Se disminuira la posibilidad de accidentes en el almacén al mantener las
instalaciones ordenadas y en condiciones Optimas que le brinde un
ambiente laboral seguro al trabajador, dado que cualquier accidente
laboral le generaria gasto y retrasos en los procesos, debido a que
cuentan con poco personal encargado de la bodega, de igual forma vera
una clara disminucién de articulos dafiados.

Con la utilizacién del software PENTA la empresa tendra informacién
actualizada y real de los articulos que se encuentran en la bodega,
ademas de la utilizacion de los costé lo que le permitiria tener un control
de la compras a realizar, lo que les generaria menor incertidumbre y
menos riesgos econdmicos por adquisiciones innecesarias, lo cual
ayudaria directamente a las finanzas de la empresa,

Con la adquisicién de la segunda bodega se tendré el espacio adicional

para ordenar y albergar los articulos en las cantidades que se deben
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tener en la empresa para dar respuesta rapida a las necesidades de los
clientes, dado el sector en el cual se encuentra la empresa, los clientes
requieren de entregas puntuales siendo este un aspecto que la
compainiia busca mejorar.

e En el proceso organizacional se le dard funciones claras vy
responsabilidades a cada empleado lo cual tendra un impacto positivo
en la empresa ya que, se mantendria la organizacion de la bodega,
cifras exactas de inventarios y manejo de costos.

e Tendran disminucién en los gastos generados por pérdidas y dafios en
loa articulos almacenados.

e Mejoras en las finanzas de la empresa ya que no realizaran inversiones
innecesarias en la compra de articulos, pues debido al control que tiene
de los mismos podran realizar la programacién de compras con base a

datos reales.

Estos beneficios son cualitativos, sin embargo con la aplicabilidad de estos,
correctamente, se notaran beneficios cuantitativos en lo que respecta a la
disminucién de las ordenes de compras al saber cuanto y cuando se debe
pedir, aparte de ello tendrian un control de la finanzas al mantener una
programacion de compra y se mantendria un control cuidadoso en el inventario

de la compafiia.

85



11.CONCLUSIONES

Es notorio el crecimiento que ha tenido la empresa en los ultimos afios, sin duda
esto se ha dado por el empefio que han colocado el personal en fortalecer y
posicionarla en el mercado, es por ello que se hace importante que la empresa
busque un mejoramiento continuo enfocados en nuevos proceso, inversion y la

capacitacion de su personal.

En el desarrollo del proyecto se realizd un diagnostico inicial para determinar el
estado actual del sistema de inventarios y almacenamiento de Comercializadora
Ingelcas y Cia. Ltda, en el cual se pudo determinar que la empresa no tiene un
control adecuado de los articulos almacenados, esto se debe a que la empresa no
presenta un sistema de inventarios y de almacenamientos especificos para las
procesos de dicha organizacién y lo han mantenido de una manera informal y
desorganizada, pues no llevan un registro de la mercancia existente que les
permita saber cuanto de cada articulo tiene almacenado, lo que repercute al

momento de las ventas ya que el desconocimiento.

Aparte de ello el almacenamiento de los articulos de la bodega no es apto para
dicho procedimiento. Los articulos se encuentra resguardados en cajas las cuales
se encuentran unas sobre otras sin ningun tipo de identificacion lo que retrasa la
busqueda de los articulos cuando sean requeridos aparte ello que esto genera

dafios en los articulos por el pesos de los mismos.
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Asi mismo se pudo detectar que el personal que se encuentra a cargo del area de
inventarios no tiene funciones definidas por lo que cualquiera de ellos puede
realizarlas de acuerdo a las necesidades que se presenten, aparte la empresa no

emplea ningun tipo de indicador para medir los procesos que ejecuta.

Dando alcance a lo anteriormente mencionado se pudo concluir que la deficiencia
del area de inventarios y almacenamientos se presenta por que la empresa no
tiene ningun tipo de control sobre los articulos que entran o salen de la
organizacion los que se ve reflejado en los diferentes procesos relacionados a

esta area.

Se realiz6 un analisis ABC de los articulos para definir la importancia de cada uno
dentro del inventario en este se pudo determinar que los articulos lideres en la
categorizacion son 103, los de importancia media son 108; igualdndose casi a la
cantidad de los tipo A, y los indiscutiblemente superior en cantidades pero muy
inferior en participacion de los ingresos son 327 articulos entre los que se
encuentran; MINIBREALER DE RIEL MOELLER 2X16,CONDENSADOR 20MF
330V DISPROEL,MINIBREAKER DE RIEL CHINT 3X20,BOMBILLO MR16
HALOGENO 12V 50W ROJO LEXMANA CONDENSADOR 26MF 220-240V
OPALUX, MINIBREAKER DE RIEL MOELLER 3X25, LAMPARA DE PISO
CATALUNA HLEDG660/ACI, BOMBILLO PAR 38 ROJO KARLUZ, BOMBILLO PAR
38 AZUL KARLUZ.

En el analisis se determin6 que el 19% de los productos generan el 80% de los
ingresos, el 20% genera el 15% de los ingresos y el 69% de los articulos
producen 5% de los ingresos operacionales de la compafiia. lo que pone de
manifiesto que son muy pocos los productos de la compafia que suelen ser de
valor significativo por precio y/o por rotacion los que logran una clasificaciéon A
para mostrar que el inventario y el manejo que se le esta dando alcanza

excelentes resultados en el flujo de caja
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Se realizé una propuesta de mejora del sistema de inventarios y un disefio de Lay
- Out del almacén. Estas mejoras incluyen redisefios de los procesos de compras,
devolucion, recepcion y entrega de articulos, con los cuales la empresa podré

mantener un mayor control y organizacion de sus procesos.

De igual manera se establecieron procesos de capacitacion y se definieron los
perfiles de cargo para el personal del area de inventarios en pro de que la
empresa tenga una mejor estructuracion y organizacién de las funciones y de la

gestion de actividades correspondientes al personal de almacén.

El disefio de Layout contempla una restructuracién de la bodega y del uso de
accesorios que permitan una rapida y fécil utilizacibn de los articulos
almacenados, de igual manera dada la cantidad de articulos que manejan y por la
rotacion de los mismos la utilizacion de una segunda bodega permitira mantener la
cantidad de articulos necesarios para satisfacer la demanda y con ello una mejor

organizacion de los mismo.

Este plan de mejoramiento es un aspecto clave para la empresa, pues este le
permitira tener un mayor control de las materias primas, productos terminados,
recepcion y entrega de articulos ademas de poseer un orden, y clasificacion
adecuada de cada uno de ellos como también le permitird una distribucion
eficiente del espacio que ayuda a reducir tiempos y costos, de modo que todo lo
anterior mencionado se ve reflejado en el servicio oportuno que se le brinda a los

clientes de la empresa Comercializadora Ingelcas y Cia Ltda.

Para medir la eficiencia de los procesos relacionados al area de inventarios de
establecieron indicadores de gestion con el fin de que la empresa pueda realizar

seguimiento al desarrollo de sus proceso, e implementar acciones de correctivas
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preventivas en pro de mejorar las No- Conformidades que se presente, esto es
determinante para la empresa tener un mejoramiento continuo y seguir

ofreciéndole a sus clientes un excelentes servicio.

Los indicadores que se definieron para el seguimiento de los procesos fue con

base a los procesos que en la organizacion se realizan, entre estos esta:

Indicadores de Gestion: Indicadores de utilizacion, Indicadores de Rendimiento e

Indicadores de Productividad

Indicadores de almacenamiento: Costo de almacenamiento por unidad, Costo
por unidad de despacho, Nivel de cumplimiento del despacho, Costo por metro

cuadrado.

Indicadores de Inventarios: indice de rotacién de mercancia, indice de duracion

de mercancias, exactitud del inventario.

En el andlisis costo — beneficio, se determinaron costos aproximados por
7.440.000 pesos netos colombianos, inversion que seria recuperada en poco
tiempo pues al realizar cambios en estanteria y demas implementos propuestos se
ganaria espacio y tiempo, ademas de una disminucion notable en productos
dafado, lo cual genera pérdidas para empresa.
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12. RECOMENDACIONES

La empresa debe implementar un sistema de inventarios y almacenamiento
para mejorar las falencias que en esta area se estan presentando por el
poco control del mismo. Se recomienda efectuar las sugerencias del plan
de mejoramiento, teniendo en cuenta que no implica una alta inversion para
Su ejecucion y por el contrario ayudara a mejorar la eficiencia de la bodega
de almacenamiento de la empresa permitiendo un mejor control de todos
los articulos, ademas de las mejoras representativas en los procesos al
tener una organizacién de los mismo en lo que corresponde a actividades

estandarizadas, definicion de cargos y evidencias de las actividades.

La empresa debe designar responsabilidades a cada trabajador para que
estos tengan claro las funciones que competen a cada cargo y con ello una
mejor organizacion de las actividades de cada proceso. El personal
encargado de la bodega debe tener el conocimiento suficiente para la
administracion de inventario, esto se lograria con una amplia induccion y
con cursos de actualizacion constante. Es por ello que se hace necesario
capacitar a todo el personal que labora dentro del departamento sobre
técnicas de almacenamiento, cuidado de materiales, normas técnicas y

seguridad a implementar dentro de la bodega.

Realizar seguimiento constante a los procesos de compras Yy

almacenamiento, para evitar errores que lleven a un deterioro del
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patrimonio de la empresa. La creacion de formatos de control para cada
proceso y el empoderamiento de una persona en tales procesos es crucial

para la empresa.

Realizar mantenimiento de la infraestructura y equipos de la empresa, es
importante hacer las adecuaciones pertinentes para evitar accidentes y
enfermedades laborales, que podria acarrear grandes costos por no darle

importancia que esta requiere.

Determinar la ubicacion de los materiales en la bodega, debido que nos
permitird ubicar en grupos los materiales de acuerdo a su importancia y de
esta manera darle un mejor manejo a los mismos, teniendo en cuenta la

clasificacion ABC realizada en el presente proyecto

Con respecto a esto La comercializadora debe tomar las siguientes
medidas:
v' Controlar especificamente a cada grupo de articulos en relacion al
valor categoria dentro del inventario.
v' robustecer los esfuerzos de control sobre los productos de las
categorias Ay B.
v' Controlar y gestionar eficientemente las compras, asi como la

entrega de los productos; teniendo en cuenta su valor.

Implementar un sistema de Vigilancia permanentemente al inventario.
Priorizando la compra de productos por temporadas, clientes vy
proveedores, etc, la utilizacion del programa contable PENTA, se considera
una herramienta de gran ayuda para tener en tiempo real las existencias de
cada articulo y asi realizar una programacion de las compras, con el fin de
mantener un mayor control de este proceso que afecta directamente las
finanzas de la organizacion, aparte de ello brindar una respuesta inmediata
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de la disponibilidad de un articulo cuando este sea requerido, teniendo en

cuenta el inventario de seguridad.

Comercializadora Ingelcas debe adquirir una nueva plaza de
almacenamiento dada la cantidad de articulos que manejan y con ella
nuevas estrategias para la organizacion de la mercancia y crear una
infraestructura adecuada para el tipo de mercancia que maneja tales como
la adquisicion de estanterias, estibas y muebles especificos para algunos

articulos.

La empresa para controlar y realizar seguimiento al desarrollo de sus
procesos debe implementar indicadores de gestién a los mismos y con ello
la mejora continua para brindar un mejor servicio, de igual forma son

herramientas gerenciales base para la toma decisiones.
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ANEXO 1. Plano Actual Bodega

OFICINA

VITRINAS

MO STRADOR

LAMPARAS

¥ DEMAS ESTIBAS
PARA

- =

PLAGQUERIA

ESPACIO PARA
CABLESY
ALAMBRES

VITRINAS

TUBOS PVC
CORMTHIIT

TUBOS PVC
PRE SN Y
SANITARIOS

Fuente: Creacion de autores
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ANEXO 2. Flujo grama del proceso de compras

Fuente: Creacion de autores
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ANEXO 3. Flujo grama de recepcion de mercancia
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ANEXO 4. Flujo grama Devolucion De Mercancia
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ANEXO 5. Diagrama de CAUSA - EFECTO de la Gestion de Inventarios
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Fuente: Creacion de autores
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ANEXO 6. Tabla de Relacion de da Situacién Actual de la Empresa

PROCESO SITUACION ACTUAL

Pedidos  con poca  informacién
actualizada y concisa.

Compras por intuicién e innecesaria

No existe una base de datos

Compras )
P actualizada de los proveedores

No se cuenta con un seguimiento a
proveedores

No hay sitio establecido para la
recepcion de la mercancia.

No hay una dunica persona con el
entrenamiento  necesario para la
recepcion de la mercancia.

Recepcién de mercancias
No se cuenta con un adecuado

seguimiento a la mercancia desde su
fecha de ingreso

Poco espacio para el almacenamiento
de la mercancia.

Poca organizacion de la mercancia

Almacenamiento de mercancias | No existen areas delimitadas por tipo de
mercancia

No existe una adecuada sefalizacion

Falta de disponibilidad de un sitio para
el despacho de la mercancia.

Falta de organizacion

Despacho de mercancias Demoras en los despachos

La herramientas disponibles para la
entrega de ciertos productos no son las
adecuadas, estan dafiadas y no son
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suficientes

No hay una relacién de los productos
devueltos.

Ninguno de los encargados se encarga
de este tipo de proceso.

No mantiene soporte de la mercancia
devuelta.

El procesos no se encuentra bien

y ) definido
Devolucion de mercancias

NO existe seguimiento a la cantidad de
devoluciones, del material que se
devuelve

Personal sin la preparacion correcta
para este tipo de trabajo.

Personal de almacén No tiene establecidas las funciones de
cada cargo

Alto endeudamiento por poca
planificacion en las compras

Pérdidas econOmicas por dafios Yy

. pérdidas en la mercancia.
Finanzas
Perdidas por falta de capacitacion al

personal responsable del manejo de
inventarios

Fuente: Creacion de autores
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ANEXO 7. TABLA CATEGORIZACION A

c—

MATERIALES ELETRICOS E INGENIERIA

N

inventario agsto del 2011 hasta agosto del 2012

UNIDAD: UNIDADES

REGIMEN COMUN

inv. Dec
DEMANDA participacion% sumatoria |prod./inv
ITEN~ DESCRIPCION 1. costo unitario 1~ ANUAL [~ aporte anual -i| de cada articul - | acumulad(~|. Total [~|% CATEGORIA
1 1 CANALETA RANURADA 25X25 GRIS LAUMAYER $ 8.500,00 19400] $ 164.900.000,00 0,186% 0,186%| 11,143% 11,143%|A
107 2 TABLERO TRIFASICO 24 CTOS CON PUERTA Y ESPACIO $ 335.559,00 170| $ 57.045.030,00 0,186% 0,37%| 3,855% 14,998% A
4 3 CANALETA RANURADA 25X25 GRIS ACME $ 8.800,00 5160 S 45.408.000,00 0,186% 0,56%| 3,068% 18,066% A
88 4 MINI POSTE ALTAMIRANDA H-450 $177.422,33 230| S 40.807.136,11 0,186% 0,74%| 2,757% 20,823%|A
106 5 TABLERO TRIFASICO CON PUERTA 12 CTOS LUMINEX $ 234.720,00 170| $ 39.902.400,00 0,186% 0,93%| 2,696% 23,520%|A
17 6 LED 5W GU10 120/230 3000K $ 23.664,00 1560| S 36.915.840,00 0,186% 1,11%| 2,495% 26,014%|A
195 7 EXTRACTOR SIEMENS 2CC2 404-5YC3 $ 540.560,00 60| S 32.433.600,00 0,186% 1,30%| 2,192% 28,206%|A
260 8 CONTACTORTEL LC1D80 $ 840.420,00 30| S 25.212.600,00 0,186% 1,48% 1,704% 29,910% |A
6 9 CUNA ENCHUFABLE SIEMENS 1X20 $ 5.293,00 4720| S 24.982.960,00 0,186% 1,67%| 1,688% 31,598%|A
10 10 CUNA ENCHUFABLE LEGRAND 1X20 $ 7.934,00 3050( S 24.198.700,00 0,186% 1,86% 1,635% 33,233%|A
121 11 [CINTA LED RGB SYLVANIA $ 158.534,00 150| $ 23.780.100,00 0,186% 2,04%| 1,607% 34,840%|A
20 12 BOMBILLO MR16 18 LED AMARILLO FAUSTA $15.110,00 1480| S 22.362.800,00 0,186% 2,23% 1,511% 36,351%|A
95 13 |[MASTER LED PHILIPS 10W $ 106.720,00 200| $ 21.344.000,00 0,186% 2,41%| 1,442% 37,793%|A
244 14 CONTACTOR 50AMP B220V 3RT RF 3RT1036-1AN24 $ 490.472,36 40| S 19.618.894,40 0,186% 2,60% 1,326% 39,119%|A
21 15 [BOMBILLO MR16 18 LED AMARILLO CIGLA $16.120,00 1150 $ 18.538.000,00 0,186% 2,78%| 1,253% 40,372%|A
243 16 ARRANCADOR DIRECTO TELEMECANIQUE 16-24 AMP $ 443.413,00 40| S 17.736.520,00 0,186% 2,97% 1,199% 41,570%|A
238 17 |[CONTACTORTEL LC1D40 $ 425.720,00 40| S 17.028.800,00 0,186% 3,15%| 1,151% 42,721%|A
182 18 CONTACTORTEL LC1D25 $241.860,00 70| S 16.930.200,00 0,186% 3,34% 1,144% 43,865%|A
31 19 [CUNA ENCHUFABLE SIEMENS 2X40 $ 15.440,00 910| $ 14.050.400,00 0,186% 3,53%| 0,949% 44,814%|A
83 20 LAMPARA DE PISO CUENCA | H625/N $55.927,31 250| S 13.981.828,57 0,186% 3,71%| 0,945% 45,759% |A
71 21 |TABLERO BIFASICO 8 CTOS CILEC $34.916,00 390| $ 13.617.240,00 0,186% 3,90%| 0,920% 46,679%|A
210 22 |BREAKER INDUSTRIAL CHINT 160 $ 266.800,00 50| $ 13.340.000,00 0,186% 4,08%| 0,901% 47,581%|A
16 23 BOMBILLO MR16 FLUORECENTE SW 41K FAUSTA $ 7.500,00 1720| $ 12.900.000,00 0,186% 4,27%| 0,872% 48,453%|A
38 24 |TABLERO BIFASICO 4 CTOS CILEC $15.913,00 780 S 12.412.140,00 0,186% 4,45%| 0,839% 49,291%|A
32 25 CURNA ENCHUFABLE 2X30 SIEMENS $ 13.341,00 910( S 12.140.310,00 0,186% 4,64%| 0,820% 50,112%|A
282 26 |BREAKER INDUSTRIAL CHINT 500 $ 560.280,00 20| S 11.205.600,00 0,186% 4,82%| 0,757% 50,869%|A
48 27 BOMBILLO GU10 4W 65K LED CRICON $22.042,00 500| S 11.021.000,00 0,186% 5,01%| 0,745% 51,614%|A
240 28 |RELETERMICO TEL LRD3353 23-32 AMP $ 260.478,00 40| $ 10.419.120,00 0,186% 5,19%| 0,704% 52,318%|A
62 29 BLOQUE DE CONTACTO LADN11 TELEMECANIQUE $22.272,00 450( S 10.022.400,00 0,186% 5,38%| 0,677% 52,995% A
254 30 |BREAKER INDUSTRIAL MOELLER 200 $ 330.784,00 30| $ 9.923.520,00 0,186% 5,57%| 0,671% 53,665%|A
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67 31 |CURNA 1X20 GFCI CILEC $24.128,00 400| $ 9.651.200,00 0,186% 5,75%| 0,652% 54,318%|A
338 | 32 |RELE DCRK7-440 CORRECTOR NP 7 PASOS $939.493,00 10| $ 9.394.930,00 0,186% 5,94%| 0,635% 54,952%|A
43 33 [BOMBILLO MR16 18 LED BLANCO FAUSTA $15.110,00 600| S 9.066.000,00 0,186% 6,12%| 0,613% 55,565%|A
278 | 34 |BREAKER 3X125AMP REGULABLE $429.816,00 20| $ 8.596.320,00 0,186% 6,31%| 0,581% 56,146%|A
84 35 |CUNA ENCHUFABLE SIEMENS 3X30 $34.452,00 240| $ 8.268.480,00 0,186% 6,49%| 0,559% 56,705%|A
85 36 |CUNA ENCHUFABLE 3X20 SIEMENS $34.452,00 240| S 8.268.480,00 0,186% 6,68%| 0,559% 57,263%|A
22 37 |CUNA ENCHUFABLE LEGRAND 1X15 $7.934,00 1010| $ 8.013.340,00 0,186% 6,86%| 0,541% 57,805%|A
319 | 38 |SUPRESOR42120DY3 120-208V $781.225,00 10| $ 7.812.250,00 0,186% 7,05%| 0,528% 58,333%|A
108 | 39 |TABLERO BIFASICO 12 CTOS CILEC $45.820,00 170| $ 7.789.400,00 0,186% 7,24%| 0,526% 58,859%|A
316 | 40 |[BREAKER REGULABLE 3X160-250 LEGRAND $762.362,92 10| $ 7.623.629,20 0,186% 7,42%| 0,515% 59,374%|A
302 | 41 |ESTRACTORSIEMENS 2CC2 314-5YC3 $361.433,00 20| $ 7.228.660,00 0,186% 7,61%| 0,488% 59,863%|A
55 42 |MINIBREAKER DE RIEL CHINT 2X40 $14.616,00 490| $ 7.161.840,00 0,186% 7,79%| 0,484% 60,347%|A
24 43 |BOMBILLO MR16 FLUORECENTE 11W 41K ENERLUX $7.120,00 1000| $ 7.120.000,00 0,186% 7,98%| 0,481% 60,828%|A
78 44 |LED 5W GU10 120/230 6500K $23.664,00 300( $ 7.099.200,00 0,186% 8,16%| 0,480% 61,308%|A
142 | 45 |CUNA ATORNILLABLE LEGRAND 3X40 $59.706,00 110( $ 6.567.660,00 0,186% 8,35%| 0,444% 61,751%|A
194 | 46 |TABLERO BIFASICO SIN PUETA 8 CTOS LUMINEX $106.599,00 60| $ 6.395.940,00 0,186% 8,53%| 0,432% 62,184%|A
192 | 47 TEMPORIZADOR TMP AL TRABAJO MULTIESCALA $105.755,00 60| $ 6.345.300,00 0,186% 8,72%| 0,429% 62,612%|A
51 48 |TERMINAL PONCHABLE 115 AMP $12.523,00 500( $ 6.261.500,00 0,186% 8,91%| 0,423% 63,035%|A
76 49 |BOMBILLO GU10 5W $20.800,00 300| $ 6.240.000,00 0,186% 9,09%| 0,422% 63,457%|A
241 | 50 |GUARDAMOTORTEL GV2ME104-6.3 AMP $153.990,00 40| S 6.159.600,00 0,186% 9,28%| 0,416% 63,873%|A
57 51 |[ESTACION DE MANDO STAR STOP $13.050,00 470] $ 6.133.500,00 0,186% 9,46%| 0,414% 64,288%|A
77 52 |LED BALL3W CRICON $20.416,00 300| $ 6.124.800,00 0,186% 9,65%| 0,414% 64,702%|A
174 | 53 |ABANICO DE TECHO KDK BLANCO $ 76.444,00 80| $ 6.115.520,00 0,186% 9,83%| 0,413% 65,115%|A
30 54 |CUNA ENCHUFABLE SIEMENS 1X30 $6.380,00 950| $ 6.061.000,00 0,186% 10,02%| 0,410% 65,524%|A
146 | 55 |CUNA ATORNILLABLE LEGRAND 3X20 $59.706,00 100 $ 5.970.600,00 0,186% 10,20%| 0,403% 65,928%|A
98 56 |EXTRACTOR DE BANO KDK 4" $29.400,00 200( S 5.880.000,00 0,186% 10,39%| 0,397% 66,325%|A
224 | 57 |[TABLERO BIFASICO CON PUERTA 12 CTOS LUMINEX $115.879,00 50| S 5.793.950,00 0,186% 10,58%| 0,392% 66,717%|A
320 | 58 |[BREAKER REGULABLE 3X100 - 160 AMP LEGRAND $573.529,00 10| $ 5.735.290,00 0,186% 10,76%| 0,388% 67,104%|A
331 | 59 |[RELETERMICO TEL LR9F5369 90-150 AMP $560.628,00 10| $ 5.606.280,00 0,186% 10,95%| 0,379% 67,483%|A
173 | 60 |TABLERO BIFASICO CON PUERTA 12 CTOS TERCOL $ 68.400,00 80| $ 5.472.000,00 0,186% 11,13%| 0,370% 67,853%|A
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Fuente: Creacién de autores
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96 | 61 |ADAPTADOR LED SYLVANIA $26.895,00 200] $ 5.379.000,00 0,186%|  11,32%| 0,363% 68,216%|A
165 | 62 |CUNA ATORNILLABLE LEGRAND 3X30 $59.706,00 90| $ 5.373.540,00 0,186%|  11,50%| 0,363% 68,579%|A
15 | 63 |BOMBILLO HALOGENO GU10 120V 50W SYLVANIA $2.982,36 1800 $ 5.368.248,00 0,186%|  11,69%| 0,363% 68,942%| A
207 | 64 |BREAKERINDUSTRIAL SCHNEIDER 20 $107.184,00 50 $ 5.359.200,00 0,186%|  11,87%| 0,362% 69,304%|A
5 | 65 |BOMBILLO HALOGENO MR16 12V 50W SYLVANIA $1.069,42 5000] $ 5.347.100,00 0,186%|  12,06%| 0,361% 69,666%|A
259 | 66 |CONTACTORTELLC1D18 $175.740,00 30 $ 5.272.200,00 0,186%|  12,24%| 0,356% 70,022%| A
167 | 67 |CUNA ATORNILLABLE LEGRAND 3X50 $ 62.682,00 80| $ 5.014.560,00 0,186%|  12,43%| 0,339% 70,361%|A
239 | 68 |RELETERMICO TELLRD16 9-13 AMP $124.236,00 40( $ 4.969.440,00 0,186%|  12,62%| 0,336% 70,697%|A
41 | 69 |BOMBILLO HALOGENO PAR 20 50W E27 SYLVANIA $7.126,58 690] $ 4.917.337,44 0,186%|  12,80%| 0,332% 71,029%|A
187 | 70 [CUNA ATORNILLABLE LEGRAND 3X70 $81.923,00 60| $ 4.915.380,00 0,186%|  12,99%| 0,332% 71,361%|A
209 | 71 |BREAKERINDUSTRIAL CHINT 125 $95.004,00 50| $ 4.750.200,00 0,186%|  13,17%| 0,321% 71,682%|A
123 | 72 [TABLERO BIFASICO 6 CTOS CILEC $30.694,00 150] $ 4.604.100,00 0,186%|  13,36%| 0,311% 71,993%|A
99 | 73 |LAMPARA JARDIN DENIA H-500/V $22.584,39 200] $ 4.516.878,71 0,186%|  13,54%| 0,305% 72,298%|A
164 | 74 |CUNA ENCHUFABLE LEGRAND 3X15 $50.119,00 9| $ 4.510.710,00 0,186%|  13,73%| 0,305% 72,603%|A
247 | 75 |LAMPARATALINE 27 GRIS $112.469,03 40| $ 4.498.761,34 0,186%|  13,91%| 0,304% 72,907%|A
12 | 76 |BOMBILLA HALOGENO MR16 12V 35W SYLVANIA $1.488,37 3000] $ 4.465.110,00 0,186%|  14,10%| 0,302% 73,209%|A
276 | 77 |BREAKERINDUSTRIAL MOELLER 160 $221.038,00 20] $ 4.420.760,00 0,186%|  14,29%| 0,299% 73,508%|A
154 | 78 |CURNA ENCHUFABLE 3X60 SIEMENS $43.111,00 100] $ 4.311.100,00 0,186%|  14,47%| 0,291% 73,799%|A
155 | 79 |CURNA ENCHUFABLE 3X70 SIEMENS $43.111,00 100] $ 4.311.100,00 0,186%|  14,66%| 0,291% 74,090%|A
101 | 80 |CUNA ENCHUFABLE LEGRAND 2X30 $22.547,00 190] $ 4.283.930,00 0,186%|  14,84%| 0,289% 74,380%|A
11 | 81 |BOMBILLO HALOGENO MR16 12V 20W SYLVANIA $1.397,94 3000] $ 4.193.820,00 0,186%|  15,03%| 0,283% 74,663%|A
190 | 82 [CURA ENCHUFABLE 3X70 LEGRAND $ 68.037,00 60| $ 4.082.220,00 0,186%|  15,21%| 0,276% 74,939%|A
300 | 83 |TABLERO TRIFASICO CON PUERTA 24 CTOS LUMINEX $200.523,00 20] $ 4.010.460,00 0,186%|  15,40%| 0,271% 75,210%|A
59 | 84 |CONDENSADOR 26MF 660V DISPROEL $8.900,00 450| § 4.005.000,00 0,186%|  15,58%| 0,271% 75,481%|A
145 | 85 |CUNA ATORNILLABLE LEGRAND 2X60 $38.482,00 100] $ 3.848.200,00 0,186%|  15,77%| 0,260% 75,741%|A
293 | 86 |CONTACTOR MOELLER DILM25 $ 188.338,00 20[ $ 3.766.760,00 0,186%|  15,96%| 0,255% 75,995%|A
264 | 87 |RELETERMICO TELLRD14 7-10 AMP $124.236,00 30 $ 3.727.080,00 0,186%|  16,14%| 0,252% 76,247%|A
60 | 88 |PULSADORLUMINOSO VERDE NP2BW3365 220V $8.282,00 450| $ 3.726.900,00 0,186%|  16,33%| 0,252% 76,499%|A
61 | 89 |PULSADOR LUMINOSO ROJO NP2BW3465 220V $8.282,00 450( § 3.726.900,00 0,186%|  16,51%| 0,252% 76,751%| A
315 | 90 |BREAKERINDUSTRIAL CHINT 400 $371.200,00 10[ ¢ 3.712.000,00 0,186%|  16,70%| 0,251% 77,002%| A
178 | 91 |CUNA ENCHUFABLE LEGRAND 3X50 $52.632,00 70 $ 3.684.240,00 0,186%|  16,88%| 0,249% 77,250%| A
80 | 92 |MINIBREAKER DE RIEL CHINT 2X63 $14.129,00 260] $ 3.673.540,00 0,186%|  17,07%| 0,248% 77,499%| A
129 | 93 |CUNA ATORNILLABLE LEGRAND 2X15 $27.770,00 130 $ 3.610.100,00 0,186%|  17,25%| 0,244% 77,743%|A
152 | 94 |CUNA ENCHUFABLE 3X40 SIEMENS $35.948,00 100[ $ 3.594.800,00 0,186%|  17,44%| 0,243% 77,986%| A
153 | 95 |CUNA ENCHUFABLE 3X50 SIEMENS $35.948,00 100[ $ 3.594.800,00 0,186%|  17,63%| 0,243% 78,229%| A
186 | 96 |CUNA ATORNILLABLE LEGRAND 3X60 $59.706,00 60| $ 3.582.360,00 0,186%|  17,81%| 0,242% 78,471%|A
299 | 97 [TABLERO TRIFASICO SIN PUERTA 24 CTOS LUMINEX $177.429,00 20[ $ 3.548.580,00 0,186%|  18,00%| 0,240% 78,710%| A
63 | 98 |CUNAENCHUFABLE LEGRAND 1X40 $7.934,00 440| $ 3.490.960,00 0,186%|  18,18%| 0,236% 78,946%| A
257 | 99 |BRAKER INDUSTRIAL 50 AMP MOELLER $115.258,00 30 $ 3.457.740,00 0,186%|  18,37%| 0,234% 79,180%| A
312 | 100 |BREAKER INDUSTRIAL MOELLER 250 $342.888,00 10[ ¢ 3.428.880,00 0,186%|  18,55%| 0,232% 79,412%|A
113 | 101 |CUNA ENCHUFABLE LEGRAND 2X15 $22.547,00 150[ $ 3.382.050,00 0,186%|  18,74%| 0,229% 79,640%| A
114 | 102 |CUNA ENCHUFABLE LEGRAND 2X20 $22.547,00 150[ $ 3.382.050,00 0,186%|  18,92%| 0,229% 79,869%| A
| 253 | 103 |BREAKER INDUSTRIAL MOELLER 50 $112.021,00 30 $ 3.360.630,00 0,186%|  19,11%| 0,227% 80,096%|A




Anexo 8. TABLA CATEGORIZACION B

.. (OMERCAUZADORAINGELCASYCALDA

< MATERIALES ELETRICOS E INGENIERIA

\ REGIMEN COMUN

inventario agsto del 2011 hasta agosto del 2012

UNIDAD: UNIDADES

inv. Dec
DEMANDA participacion% | sumatoria |prod./inv
ITEN~ v DESCRIPCION 1. +| costo unitario {+| ANUAL = aporteanual  [./] de cada articul +| acumulad'~|. Total [~|% CATEGORIA
208 | 104 [BREAKER INDUSTRIAL CHINT 80 $66.259,00 50[ $ 3.312.950,00 0,186%|  19,29%| 0,224% 80,320%|B
122 | 105 |TABLERO MONOFASICO 2 CTOS $21.883,00 150| 3.282.450,00 0,186%|  19,48%| 0,222% 80,541%(B
337 | 106 |CONTACTOR 100045214 3RT1034-1AN24 32AMP 220V SIf  $325.612,00 10[ $ 3.256.120,00 0,186%|  19,67%| 0,220% 80,761%|B
291 | 107 |GUARDAMOTOR MOELLER PKZMO-4 2.5-4 AMP $158.803,00 20( 5 3.176.060,00 0,186%|  19,85%| 0,215% 80,976% B
245 | 108 |TABLERO BIFASICO SIN PUERTA 16 CTOS LUMINEX $79.048,00 40/ 3.161.920,00 0,186%|  20,04%| 0,214% 81,190%|B
222 | 109 (TABLERO BIFASICO CON PUERTA 8 CTOS TERCOL $62.500,00 50(§ 3.125.000,00 0,186%|  20,22%| 0,211% 81,401%|B
314 | 110 |BREAKERINDUSTRIAL CHINT 315 $311.808,00 10[ $ 3.118.080,00 0,186%|  20,41%| 0,211% 81,612%|B
280 | 111 |CONDENSADOR CRT-E-100208-9-230 CO $ 154,048,00 20[ $ 3.080.960,00 0,186%|  20,59%| 0,208% 81,820%|B
160 | 112 |CAJA 17014 GEROS 190X240X90 GRIS $30.011,00 100] 5 3.001.100,00 0,186%|  20,78%| 0,203% 82,023%|B
56 | 113 |CUNA ENCHUFABLE SIEMENS 1X15 $6.380,00 470( 2.998.600,00 0,186%|  20,96%| 0,203% 82,225%|B
177 | 114 |CUNA ENCHUFABLE LEGRAND 2X70 $42.812,00 70/ 2.996.840,00 0,186%|  21,15%| 0,203% 82,428%|B
91 | 115 [MINIBREAKER DE RIEL CHINT 2X50 $14.964,00 200{ § 2.992.800,00 0,186%|  21,34%| 0,202% 82,630%|B
201 | 116 |CUNAATORNILLABLE LEGRAND 3X15 $59.706,00 50[ $ 2.985.300,00 0,186%|  21,52%| 0,202% 82,832%|B
28 | 117 |CONECTOR GRAPA PARALELA 2T ALUMINIO 1/0- 4/0 AWG $2.982,00 1000| § 2.982.000,00 0,186%|  21,71%| 0,202% 83,033%|B
298 | 118 |TABLERO TRIFASICO SIN PUERTA 18 CTOS LUMINEX $146.230,00 20( $ 2.924.600,00 0,186%|  21,89%| 0,198% 83,231%|B
301 | 119 |EXTRACTOR G&D 12" BIFASICO $144.362,00 20( 5 2.887.240,00 0,186%|  22,08%| 0,195% 83,426%|B
255 | 120 [BREAKER INDUSTRIAL CHINT 200 $95.004,00 30§ 2.850.120,00 0,186%|  22,26%| 0,193% 83,619%|B
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345 | 121 |CINTALED 5MTS RGB CRICON $283.622,00 10[ $ 2.836.220,00 0,186% 22,45%| 0,192% 83,810%|B
120 | 122 [BOMBILLO MR16 18 LED COLORES FAUSTA $18.900,00 150| $ 2.835.000,00 0,186% 22,63%| 0,192% 84,002%|B
346 | 123 |TABLERO BIFASICO CON PUERTA 16 CTOS LUMINEX $281.010,00 10] S 2.810.100,00 0,186% 22,82%| 0,190% 84,192%|B
89 | 124 |CUNAENCHUFABLE SIEMENS 2X30 $13.341,00 210( $ 2.801.610,00 0,186% 23,01%| 0,189% 84,381%|B
72 | 125 |CUNA ENCHUFABLE LEGRAND 1X30 $7.538,00 370[ $ 2.789.060,00 0,186% 23,19%| 0,188% 84,569%|B
82 | 126 |CANALETA BLANCA 40X25 DEXSON $10.955,00 250( $ 2.738.750,00 0,186% 23,38%| 0,185% 84,754%|B
347 | 127 |TABLERO TRIFASICO CON PUERTA SIN ESPACIO 30 CTOSLY ~ $267.577,00 10[ $ 2.675.770,00 0,186% 23,56%| 0,181% 84,935%|B
236 | 128 |BREAKERINDUSTRIAL CHINT 100 $ 66.259,00 40( S 2.650.360,00 0,186% 23,75%| 0,179% 85,114%|B
127 | 129 |TABLERO BIFASICO 2 CTOS CILEC $ 18.560,00 140 S 2.598.400,00 0,186% 23,93%| 0,176% 85,290%|B
109 | 130 |TABLERO MONOFASICO 4 CTOS AVE $ 16.000,00 160| $ 2.560.000,00 0,186% 24,12%| 0,173% 85,463%|B
25 | 131 |BOMBILLO MR16 HALOGENO 12V 35W PHILIPS $2.545,00 1000| $ 2.545.000,00 0,186% 24,30%| 0,172% 85,635%|B.
97 | 132 |CAJA 17010 GEROS 140X150X75 GRIS $12.709,00 200| $ 2.541.800,00 0,186% 24,49%| 0,172% 85,807%|B
286 | 133 |RELETERMICO TEL LRD12 5.5-8 AMP $124.236,00 20 S 2.484.720,00 0,186% 24,68%| 0,168% 85,975%|B
74 | 134 |CUNA ENCHUFABLE LEGRAND 1X50 $7.934,00 310( $ 2.459.540,00 0,186% 24,86%| 0,166% 86,141%|B
277 | 135 |BREAKERINDUSTRIAL CHINT 250 $119.364,00 20| $ 2.387.280,00 0,186% 25,05%| 0,161% 86,302%|B
335 | 136 |GUARDAMOTOR TEL GV2ME22 20-25 AMP $236.498,00 10[ $ 2.364.980,00 0,186% 25,23%| 0,160% 86,462%|B
18 | 137 |[BOMBILLO BA9 LED BLB 220V AC/DC $1.566,00 1500| $ 2.349.000,00 0,186% 25,42%| 0,159% 86,621%|B
281 | 138 |BREAKERINDUSTRIAL 100 AMP MOELLER $116.062,00 20| $ 2.321.240,00 0,186% 25,60%| 0,157% 86,778%|B
69 | 139 |BOMBILLO PAR 38 VERDE KARLUZ $5.788,40 400| $ 2.315.360,00 0,186% 25,79%| 0,156% 86,934%|B
330 | 140 |RELETERMICO TEL LRD3322 17-25 AMP $228.636,00 10[ 2.286.360,00 0,186% 25,97%| 0,154% 87,088%|B
294 | 141 |FRECUENCIMETRO Z2Q72-220 $113.615,00 20| $ 2.272.300,00 0,186% 26,16%| 0,154% 87,242%|B
204 | 142 |MINIBREAKER DE RIEL SCHNEIDER 1X10 $ 45.240,00 50| $ 2.262.000,00 0,186% 26,35%| 0,153% 87,395%|B
336 | 143 |GUARDAMOTORTEL GV2ME21 17-23 AMP $218.196,00 10[ $ 2.181.960,00 0,186% 26,53%| 0,147% 87,542%|B
223 | 144 |TABLERO MONOFASICO 12 CTOS $43.512,00 50| $ 2.175.600,00 0,186% 26,72%| 0,147% 87,689%|B
200 | 145 |CUNA ENCHUFABLE LEGRAND 2X100 $42.912,00 50| $ 2.145.600,00 0,186% 26,90%| 0,145% 87,834%|B
188 | 146 |[MINIBREAKER DE RIEL MOELLER 3X63 $35.523,00 60| S 2.131.380,00 0,186% 27,09%| 0,144% 87,978%|B
117 | 147 |MINIBREAKER DE RIEL CHINT 2X25 $14.129,00 150 $ 2.119.350,00 0,186% 27,27%| 0,143% 88,122%|B
246 | 148 |CAJAGEROS GR17242 COLOR GRIS 240X310X120 $52.877,00 40( $ 2.115.080,00 0,186% 27,46%| 0,143% 88,264%|B
136 | 149 |MINIBREAKER DE RIEL MOELLER 2X50 $17.307,20 120| $ 2.076.864,00 0,186% 27,64%| 0,140% 88,405%|B
126 | 150 |MINIBREAKER DE RIEL CHINT 2X32 $14.616,00 140 S 2.046.240,00 0,186% 27,83%| 0,138% 88,543%|B
118 | 151 |CONTACTORCHINT 1810 $13.572,00 150| $ 2.035.800,00 0,186% 28,01%| 0,138% 88,681%|B
125 | 152 |MINIBREAKER DE RIEL MOELLER 2X32 $14.477,00 140| $ 2.026.780,00 0,186% 28,20%| 0,137% 88,818%|B
352 | 153 |CONTROLADORH520 $200.799,56 10] S 2.007.995,59 0,186% 28,39%| 0,136% 88,953%|B
196 | 154 |TABLERO MONOFASICO SIN PUERTA 6 CTOS LUMINEX $32.480,00 60| S 1.948.800,00 0,186% 28,57%| 0,132% 89,085%|B
179 | 155 |CUNA ATORNILLABLE LEGRAND 2X20 $27.770,00 70 S 1.943.900,00 0,186% 28,76%| 0,131% 89,216%|B
44 | 156 |TERMINAL ESTANADO VCP BARRIL LARGO 4/0 $3.348,00 580| $ 1.941.840,00 0,186% 28,94%| 0,131% 89,348%|B
334 | 157 |GUARDAMOTOR TEL GV2ME14 6-10 AMP $194.180,00 10[ $ 1.941.800,00 0,186% 29,13%| 0,131% 89,479%|B
103 | 158 |BOMBILLO HALOGENO PAR 38 90W SYLVANIA $10.754,13 180| $ 1.935.743,40 0,186% 29,31%| 0,131% 89,610%|B
318 | 159 |MINIBREAKER 3X63AMP LEGRAND $191.274,00 10] S 1.912.740,00 0,186% 29,50%| 0,129% 89,739%|B
176 ° "7~ "“UNA ENCHUFABLE LEGRAND 2X60 $ 27.308,00 70 S 1.911.560,00 0,186% 29,68%| 0,129% 89,868%|B
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34 | 162 |[BOMBILLO MR16 HALOGENO 110V KARLUZ $2.250,00 810[ S 1.822.500,00 0,186% 30,06%| 0,123% 90,115%(B
269 | 163 |TABLERO BIFASICO SIN PUERTA 12 CTOS LUMINEX $60.610,00 30| $ 1.818.300,00 0,186% 30,24%| 0,123% 90,238%(B
350 | 164 |LAMPARA SUMERGIBLE DIJON H520/40 $180.472,93 10[ $ 1.804.729,34 0,186% 30,43%| 0,122% 90,360% (B
351 | 165 |LAMPARA SUMERGIBLE DIJON H520/RGB $180.472,93 10[ $ 1.804.729,34 0,186% 30,61%| 0,122% 90,482%(B
137 | 166 [BOMBILLO MR16 18 LED AZUL LEXMANA $14.890,00 120| $ 1.786.800,00 0,186% 30,80%| 0,121% 90,603% (B
354 | 167 |LAMPARA DE PISO CARCASONA HLED675/40 $177.307,30 10[ $ 1.773.073,01 0,186% 30,98%| 0,120% 90,722%|(B
134 | 168 |MINIBREAKER DE RIEL MOELLER 2X20 $14.477,00 120 $ 1.737.240,00 0,186% 31,17%| 0,117% 90,840% (B
317 | 169 |BREAKER REGULABLE 3X44-63 LEGRAND $173.533,00 10[ $ 1.735.330,00 0,186% 31,35%| 0,117% 90,957%(B
66 | 170 |ARRANCADOR 70-400W 220-2240V 2 HILOS NIPPON $4.320,00 400| $ 1.728.000,00 0,186% 31,54%| 0,117% 91,074%|(B
37 | 171 |BOMBILLO MR16 HALOGENO 12V 50W PHILIPS $2.200,00 780| $ 1.716.000,00 0,186% 31,73%| 0,116% 91,190% (B
81 | 172 |BOMBILLO MR16 FLUORECENTE 11W 41K CIGLA $6.589,00 260 $ 1.713.140,00 0,186% 31,91%| 0,116% 91,305%(B
50 | 173 |BORNEBATERIA POSITIVO NEGATIVO $3.403,00 500| $ 1.701.500,00 0,186% 32,10%| 0,115% 91,420%(B
353 | 174 |LAMPARA DE PISO CARCASONA HLED670/70 $169.814,38 10[ $ 1.698.143,82 0,186% 32,28%| 0,115% 91,535%(B
102 | 175 |BOMBILLO MR16 FLUORECENTE 13W 41K TECNOLITE $8.800,00 190| $ 1.672.000,00 0,186% 32,47%| 0,113% 91,648% (B
258 | 176 |MINIBREAKER DE RIEL 3X40 MOELLER $55.680,00 301 $ 1.670.400,00 0,186% 32,65%| 0,113% 91,761%|(B
180 | 177 |MINIBREAKER DE RIEL CHINT 3X50 $23.780,00 70( $ 1.664.600,00 0,186% 32,84%| 0,112% 91,874%|(B
185 | 178 |CUNA ENCHUFABLE LEGRAND 2X40 $27.308,00 60| $ 1.638.480,00 0,186% 33,02%| 0,111% 91,984% (B
133 | 179 |MINIBREAKER DE RIEL MOELLER 2X6 $13.608,00 120] $ 1.632.960,00 0,186% 33,21%| 0,110% 92,095% (B
135 | 180 [MINIBREAKER DE RIEL MOELLER 2X25 $13.608,00 120] $ 1.632.960,00 0,186% 33,40%| 0,110% 92,205% (B
70 | 181 |TERMINAL ESTANADO 3/0 HUECO 1/2 $4.060,00 400 $ 1.624.000,00 0,186% 33,58%| 0,110% 92,315%|B
35 | 182 |TERMINAL ESTANADO VCP BARRIL LARGO 1/0 $1.974,32 810[ $ 1.599.199,20 0,186% 33,77%| 0,108% 92,423%|(B
221 | 183 |BOBINA LXD1M7 $31.960,00 50| $ 1.598.000,00 0,186% 33,95%| 0,108% 92,531%(B
36 | 184 |BOMBILLO MR16 HALOGENO 12V 50W AMARILLO LEXMA! $1.950,00 800[ $ 1.560.000,00 0,186% 34,14%| 0,105% 92,636%|B
130 | 185 |TABLERO MONOFASICO 2 CTOS AVE $12.000,00 130] $ 1.560.000,00 0,186% 34,32%| 0,105% 92,742%(B
150 | 186 |CUNA ENCHUFABLE 2X50 SIEMENS $ 15.440,00 100] $ 1.544.000,00 0,186% 34,51%| 0,104% 92,846% (B
151 | 187 |CUNA ENCHUFABLE 2X60 SIEMENS $15.440,00 100| $ 1.544.000,00 0,186% 34,69%| 0,104% 92,950% (B
332 | 188 |GUARDAMOTOR TEL GV2MEO8 2.5-4 AMP $153.990,00 10[ $ 1.539.900,00 0,186% 34,88%| 0,104% 93,054% (B
333 | 189 GUARDAMOTOR TEL GV2MEO06 1-1.6 AMP $153.990,00 10[ $ 1.539.900,00 0,186% 35,06%| 0,104% 93,158% (B
292 | 190 |BOBINA LX1D6M6 220V $76.049,00 20( S 1.520.980,00 0,186% 35,25%| 0,103% 93,261%(B
86 | 191 MINIBREAKER DE RIEL MOELLER 1X16 $6.586,00 230/ $ 1.514.780,00 0,186% 35,44%| 0,102% 93,363%|B
87 | 192 |MINIBREAKER DE RIEL MOELLER 1X40 $ 6.586,00 230/ $ 1.514.780,00 0,186% 35,62%| 0,102% 93,466% (B
147 | 193 MINIBREAKER DE RIEL CHINT 2X20 $14.616,00 100] $ 1.461.600,00 0,186% 35,81%| 0,099% 93,565% (B
168 | 194 |MINIBREAKER DE RIEL MOELLER 2X40 $18.096,00 80| S 1.447.680,00 0,186% 35,99%| 0,098% 93,662%|(B
141 | 195 CONDENSADOR 45MF 330V DISPROEL $13.100,00 110| $ 1.441.000,00 0,186% 36,18%| 0,097% 93,760% (B
189 | 196 [MINIBREAKER DE RIEL CHINT 3X16 $23.780,00 60| $ 1.426.800,00 0,186% 36,36%| 0,096% 93,856% (B
149 | 197 |MINIBREAKER DERIEL CHINT 2X10 $14.129,00 100| $ 1.412.900,00 0,186% 36,55%| 0,095% 93,952%(B
166 | 198 [BOMBILLO MR16 48 LED AMARILLO FAUSTA $15.480,00 90| $ 1.393.200,00 0,186% 36,73%| 0,094% 94,046% (B
252 | 199 |MINIBREAKER DE RIEL SCHNEIDER 1X63 $45.240,00 30 $ 1.357.200,00 0,186% 36,92%| 0,092% 94,138%(B
322 | 200 |CONTACTORTELLC1D12 $135.140,00 10[ $ 1.351.400,00 0,186% 37,11%| 0,091% 94,229%(B
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279 | 201 |BREAKER INDUSTRIAL 50 AMP CHINT $66.259,00 20| 5 1.325.180,00 0,186%|  37,29%| 0,090% 94,318%|B
329 | 202 |RELETERMICO TELLRD22 16-24 AMP $132.066,00 10| 1.320.660,00 0,186%|  37,48%| 0,089% 94,408%|B
92 | 203 |[MINIBREAKER 1X32 MORADO MOELLER $6.586,00 200] $ 1.317.200,00 0,186%|  37,66%| 0,089% 94,497%|B
33 | 204 |TERMINAR ESTANADO VCP BARRIL LARGO 2 $1.502,00 870| S 1.306.740,00 0,186%|  37,85%| 0,088% 94,585%|B
313 | 205 (BREAKER INDUSTRIAL SCHNEIDER 60 $128.238,00 10| S 1.282.380,00 0,186%|  38,03%| 0,087% 94,672%|B
79 | 206 |TERMINAL ESTANADO VCP BARRIL LARGO 240 KMCI $4.507,00 280( $ 1.261.960,00 0,186%|  38,22%| 0,085% 94,757%|B
326 | 207 |RELETERMICO TELLRDOG6 1-1.7 AMP $124.236,00 10/ 1.242.360,00 0,186%|  38,40%| 0,084% 94,841%|B
327 | 208 |RELETERMICO TELLRDOS 2.5-4.0 AMP $124.236,00 10[ 1.242.360,00 0,186%|  38,59%| 0,084% 94,925%|B

Fuente: Creacién de autores
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ANEXO 9. Tabla CATEGORIZACION C

214 209 [MINIBREALER DE RIEL MOELLER 2X16 $24.721,00 50| $ 1.236.050,00 0,186% 38,78%| 0,084% 95,008%
112 210 [CONDENSADOR 20MF 330V DISPROEL $ 7.987,00 150| $ 1.198.050,00 0,186% 38,96%| 0,081% 95,089%
206 211 |[MINIBREAKER DE RIEL CHINT 3X20 $ 23.780,00 50| $ 1.189.000,00 0,186% 39,15%| 0,080% 95,170%
42 212 [BOMBILLO MR16 HALOGENO 12V 50W ROJO LEXMANA $ 1.950,00 600[ $ 1.170.000,00 0,186% 39,33%| 0,079% 95,249%
124 213 [CONDENSADOR 26MF 220-240V OPALUX $ 8.324,00 140| $ 1.165.360,00 0,186% 39,52%| 0,079% 95,327%
234 214 [MINIBREAKER DE RIEL MOELLER 3X25 $ 29.093,00 40( $ 1.163.720,00 0,186% 39,70%| 0,079% 95,406%
355 215 |LAMPARA DE PISO CATALUNA HLED660/ACI $116.248,16 10| $ 1.162.481,57 0,186% 39,89%| 0,079% 95,485%
93 216 [BOMBILLO PAR 38 ROJO KARLUZ $5.788,40 200| $ 1.157.680,00 0,186% 40,07%| 0,078% 95,563%
94 217 [BOMBILLO PAR 38 AZUL KARLUZ $5.788,40 200| $ 1.157.680,00 0,186% 40,26%| 0,078% 95,641%
162 218 [CONDENSADOR 40MF 250V MEGALIGHT $12.500,00 90| $ 1.125.000,00 0,186% 40,45%| 0,076% 95,717%
217 219 |[ESTACION DE MANDO J174 $ 22.156,00 50| $ 1.107.800,00 0,186% 40,63%| 0,075% 95,792%
45 220 |BORNERA UNIPOLAR JXB-1C/35 $2.204,00 500( $ 1.102.000,00 0,186% 40,82%| 0,074% 95,866%
321 221 [CONTACTORTEL. LC1D09 $110.200,00 10[ S 1.102.000,00 0,186% 41,00%| 0,074% 95,941%
328 222 |RELE TERMICO TEL LRD21 12-18 AMP $108.008,76 10| S 1.080.087,60 0,186% 41,19%| 0,073% 96,014%
285 223 |[CONTACTOR CHINT 5011 $ 53.360,00 20| $ 1.067.200,00 0,186% 41,37%| 0,072% 96,086%
251 224 |[MINIBREAKER DE RIEL MOELLER 3X50 $ 35.523,00 30| $ 1.065.690,00 0,186% 41,56%| 0,072% 96,158%
203 225 |[MINIBREAKER DE RIEL MOELLER 3X6 $ 20.936,00 50| $ 1.046.800,00 0,186% 41,74%| 0,071% 96,229%

2 226 |[TERMINAL ESTANADO VCP BARRIL CORTO 8 $ 143,00 7310( $ 1.045.330,00 0,186% 41,93%| 0,071% 96,299%
23 227 |BORNERA UNIPOLARJXB-2,5/35 $ 1.044,00 1000( $ 1.044.000,00 0,186% 42,12%| 0,071% 96,370%
159 228 |CAJA 17008 GEROS 150X110X75 GRIS $10.310,00 100| $ 1.031.000,00 0,186% 42,30%| 0,070% 96,440%
284 229 [CONTACTORCHINT 4011 $51.040,00 20| $ 1.020.800,00 0,186% 42,49%| 0,069% 96,509%
172 230 [BOMBILLO HALOGENO PAR 30 75W 120V PHILIPS $12.631,00 80| $ 1.010.480,00 0,186% 42,67%| 0,068% 96,577%
349 231 |TABLERO BIFASICO 18 CTOS SIN PUERTA SQUARE D $101.043,00 10| $ 1.010.430,00 0,186% 42,86%| 0,068% 96,645%
218 232 [MINIBREAKER 3X10 AMP CHINT $ 19.975,00 50| $ 998.750,00 0,186% 43,04%| 0,067% 96,713%
219 233 [MINIBREAKER DE RIEL CHINT 3X25 $ 19.975,00 50| $ 998.750,00 0,186% 43,23%| 0,067% 96,780%
220 234 |MINIBREAKER DE RIEL CHINT 3X40 $ 19.975,00 50| $ 998.750,00 0,186% 43,41%| 0,067% 96,848%
115 235 [MINIBREAKER DE RIEL MOELLER 1X25 $ 6.586,00 150| $ 987.900,00 0,186% 43,60%| 0,067% 96,914%
54 236 |TERMINAL PONCHABLE 200 AMP $1.972,00 500( $ 986.000,00 0,186% 43,78%| 0,067% 96,981%
325 237 |[CONTACTOR CHINT 9511 $ 98.600,00 10| $ 986.000,00 0,186% 43,97%| 0,067% 97,048%
169 238 |RELEVO VRPLO8-110VAC $ 12.045,00 80| $ 963.600,00 0,186% 44,16%| 0,065% 97,113%
53 239 |TERMINAL PONCHABLE 175 AMP $1.914,00 500| $ 957.000,00 0,186% 44,34%| 0,065% 97,177%
128 240 |TERMINAL ESTANADO ENERLUX 4 $ 6.728,00 140( $ 941.920,00 0,186% 44,53%| 0,064% 97,241%
215 241 |[ESTACION DE MANDO B102 $ 18.328,00 50| $ 916.400,00 0,186% 44,71%| 0,062% 97,303%
216 242 |ESTACION DE MANDO B112 $ 18.328,00 50| $ 916.400,00 0,186% 44,90%| 0,062% 97,365%
131 243 |CANALETA BLANCA 25X25 DEXSON $ 7.500,00 120| $ 900.000,00 0,186% 45,08%| 0,061% 97,426%
324 244 |CONTACTOR CHINT 8011 $ 89.900,00 10| S 899.000,00 0,186% 45,27%| 0,061% 97,486%
116 245 [MINIBREAKER DE RIEL CHINT 1X32 $ 5.846,00 150| $ 876.900,00 0,186% 45,45%| 0,059% 97,546%
143 246 [BOMBILLO GU10 FLUORECENTE 9W 65K FAUSTA $ 7.500,00 110 $ 825.000,00 0,186% 45,64%| 0,056% 97,601%
202 247 |[MINIBREAKER DE RIEL MOELLER 2X10 $ 16.000,00 50| $ 800.000,00 0,186% 45,83%| 0,054% 97,656%

3 248 |[TERMINAL CONECTOR DE RESORTE ROJO $118,00 6700( $ 790.600,00 0,186% 46,01%| 0,053% 97,709%
132 249 |[MINIBREAKER DE RIEL MOELLER 1X20 $ 6.586,00 120| $ 790.320,00 0,186% 46,20%| 0,053% 97,762%
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193 | 250 [HALOGENO 50W AR111 $12.890,00 60| $ 773.400,00 0,186% 46,38%| 0,052% 97,815%
205 | 251 |[MINIBREAKER DE RIEL CHINT 2X2 $14.964,00 50| $ 748.200,00 0,186% 46,57%| 0,051% 97,865%
263 | 252 [CONTACTOR CHINT 3210 $24.940,00 30[ S 748.200,00 0,186% 46,75%| 0,051% 97,916%
52 253 |TERMINAL PONCHABLE 150 AMP $1.496,00 500( $ 748.000,00 0,186% 46,94%| 0,051% 97,966%
29 254 |TERMINAL PONCHABLE 85 AMP $ 719,00 1000 $ 719.000,00 0,186% 47,12%| 0,049% 98,015%
163 | 255 [CUNA ENCHUFABLE LEGRAND 1X60 $7.934,00 90| $ 714.060,00 0,186% 47,31%| 0,048% 98,063%
49 256 |TERMINAL ESTANADO DOBLE 0JO 6 $1.392,00 500 $ 696.000,00 0,186% 47,50%| 0,047% 98,110%
233 | 257 |CUNA ENCHUFABLE SIEMENS 2X15 $17.000,00 40( $ 680.000,00 0,186% 47,68%| 0,046% 98,156%
265 | 258 [RELETERMICO CHINT 10 AMP $22.620,00 30| $ 678.600,00 0,186% 47,87%| 0,046% 98,202%
266 | 259 [RELETERMICO CHINT 13 AMP $22.620,00 30| $ 678.600,00 0,186% 48,05%| 0,046% 98,248%
267 | 260 [RELE TERMICO CHINT 25 AMP $22.620,00 30| $ 678.600,00 0,186% 48,24%| 0,046% 98,294%
235 | 261 [MINIBREAKER DE RIEL CHINT 2X16 $16.820,00 40( S 672.800,00 0,186% 48,42%| 0,045% 98,339%
90 262 |BORNERA SRW16U 14-6AWG 70AMP GRIS $3.306,00 200| $ 661.200,00 0,186% 48,61%| 0,045% 98,384%
158 | 263 |[CAJA 17004 GEROS 100X100X6 GRIS $6.584,00 100| $ 658.400,00 0,186% 48,79%| 0,044% 98,428%
232 | 264 |CONDENSADOR 50MF 330V DISPROEL $15.678,00 40( $ 627.120,00 0,186% 48,98%| 0,042% 98,471%
148 | 265 |MINIBREAKER DE RIEL CHINT 1X6 $6.235,00 100| $ 623.500,00 0,186% 49,17%| 0,042% 98,513%
156 | 266 |BASE PARA RELEVO VBP-08 $6.125,00 100 $ 612.500,00 0,186% 49,35%| 0,041% 98,554%
75 267 |FRENO PARARIEL ES2N $2.030,00 300( $ 609.000,00 0,186% 49,54%| 0,041% 98,595%
140 | 268 [CANALETA BLANCA 20X20 DEXSON $5.530,00 110{ $ 608.300,00 0,186% 49,72%| 0,041% 98,636%
256 | 269 [MINIBREAKER DE RIEL CHINT 3X32 $19.975,00 30| $ 599.250,00 0,186% 49,91%| 0,040% 98,677%
46 270 |BORNERA SCRW2,5U 22-14AWG 20 AMP GRIS $1.160,00 500| $ 580.000,00 0,186% 50,09%| 0,039% 98,716%
323 | 271 CONTACTORCHINT 6511 $58.000,00 10| $ 580.000,00 0,186% 50,28%| 0,039% 98,755%
68 272 |BOMBILLO HABLOGENO DOBLE CONTACTO 1500W 220V P $1.401,00 400] $ 560.400,00 0,186% 50,46%| 0,038% 98,793%
268 | 273 |RELE TERMICO CHINT 32 AMP $18.560,00 30| $ 556.800,00 0,186% 50,65%| 0,038% 98,831%
306 | 274 |CUNA ENCHUFABLE LEGRAND 3X40 $52.632,00 10| $ 526.320,00 0,186% 50,83%| 0,036% 98,866%
283 | 275 |CONTACTORCHINT 2510 $23.200,00 20| $ 464.000,00 0,186% 51,02%| 0,031% 98,898%
181 | 276 |[MINIBREAKER 1X63 NARAJANDO MOELLER $ 6.586,00 70| $ 461.020,00 0,186% 51,21%| 0,031% 98,929%
287 | 277 [RELETERMICO CHINT 4 AMP CHINT $22.620,00 20| $ 452.400,00 0,186% 51,39%| 0,031% 98,959%
288 | 278 |[RELE TERMICO CHINT 6 AMP CHINT $22.620,00 20| $ 452.400,00 0,186% 51,58%| 0,031% 98,990%
289 | 279 |[RELETERMICO CHINT 18 AMP $22.620,00 20( S 452.400,00 0,186% 51,76%| 0,031% 99,021%
310 | 280 |MINIBREAKER DE RIEL SCHNEIDER 1X32 $ 45.240,00 10| $ 452.400,00 0,186% 51,95%| 0,031% 99,051%
339 | 281 |VOLTIMETRO EQ72-300 LD $42.363,00 10| $ 423.630,00 0,186% 52,13%| 0,029% 99,080%
340 | 282 |VOLTIMETRO Q96-300 LD $42.363,00 10| $ 423.630,00 0,186% 52,32%| 0,029% 99,108%
270 | 283 |[CANALETA BLANCA 60X40 DEXSON $20.850,00 20| $ 417.000,00 0,186% 52,50%| 0,028% 99,137%
47 284 |BOMBILLA HALOGENO MR16 12V 50W TECNOLAMP $812,00 500( $ 406.000,00 0,186% 52,69%| 0,027% 99,164%

8 285 |TERMINAL TIPO ANILLO AMARILLO VTA 5.5-6 12-10 $101,29 4000| $ 405.160,00 0,186% 52,88%| 0,027% 99,191%
275 | 286 [MINIBREAKER DE RIEL MOELLER 2X63 $19.906,00 20| $ 398.120,00 0,186% 53,06%| 0,027% 99,218%
191 | 287 [MINIBREAKER 1X10 ROJO MOELLER $ 6.586,00 60| $ 395.160,00 0,186% 53,25%| 0,027% 99,245%
197 | 288 [TERMINAL ESTANADO VCP BARRIL LARGO 500 KMCI $6.395,00 60[ S 383.700,00 0,186% 53,43%| 0,026% 99,271%
261 | 289 |[CONTACTOR CHINT 0910 $12.760,00 30[$ 382.800,00 0,186% 53,62%| 0,026% 99,297%
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262 | 290 |CONTACTORCHINT 1210 $12.760,00 30/ $ 382.800,00 0,186% 53,80%| 0,026% 99,323%
26 291 |CONECTOR TUBULARVCP 6 $ 378,00 1000| $ 378.000,00 0,186% 53,99%| 0,026% 99,348%
39 292 |TERMINAL ESTANADO VCP BARRIL CORTO 2 $490,00 740( $ 362.600,00 0,186% 54,17%| 0,025% 99,373%
64 293 |TERMINAL ESTANADO VCP BARRIL LARGO 6 $772,56 430 $ 332.200,80 0,186% 54,36%| 0,022% 99,395%
307 [ 294 |MINIBREAKER DE RIEL MOELLER 3X4 $32.653,00 10| $ 326.530,00 0,186% 54,55%| 0,022% 99,417%
341 | 295 |CARCAZA PARA AMPERIMETRO EQ96 $32.104,00 10( $ 321.040,00 0,186% 54,73%| 0,022% 99,439%
73 296 |FRENO PARA BORNERA EB1 $ 870,00 360 $ 313.200,00 0,186% 54,92%| 0,021% 99,460%
211 | 297 |MINIBREAKER DE RIEL CHINT 1X25 $6.235,00 50 $ 311.750,00 0,186% 55,10%| 0,021% 99,481%
212 | 298 |MINIBREAKER DE RIEL CHINT 1X40 $ 6.235,00 50| $ 311.750,00 0,186% 55,29%| 0,021% 99,502%
213 [ 299 |MINIBREAKER DE RIEL CHINT 1X63 $ 6.235,00 50| $ 311.750,00 0,186% 55,47%| 0,021% 99,523%

7 300 |TERMINALTIPO ANILLO AMARILLO VTA 3.5-512-10 $67,00 4650| $ 311.550,00 0,186% 55,66%| 0,021% 99,544%
161 | 301 |TERMINAL ESTANADO ENERLUX 6 $3.100,00 100| $ 310.000,00 0,186% 55,84%| 0,021% 99,565%
295 | 302 |BOMBILLO E27 18 LED AZUL LEXMANA $14.890,00 20( $ 297.800,00 0,186% 56,03%| 0,020% 99,585%
308 | 303 |MINIBREAKER DE RIEL MOELLER 3X16 $29.093,00 10| § 290.930,00 0,186% 56,22%| 0,020% 99,605%
309 [ 304 |MINIBREAKER DE RIEL MOELLER 3X20 $29.093,00 10| $ 290.930,00 0,186% 56,40%| 0,020% 99,625%
250 | 305 |CONDENSADOR 35MF 370V DISPROEL $9.675,00 30[$ 290.250,00 0,186% 56,59%| 0,020% 99,644%
199 | 306 |ARRANCADORSODIO 70-400W 3 HILOS ERGON $5.780,00 50| $ 289.000,00 0,186% 56,77%| 0,020% 99,664%
138 | 307 |TERMINAL ESTANADO VCP BARRIL LARGO 2/0 $2.403,52 120| $ 288.422,40 0,186% 56,96%| 0,019% 99,683%
231 | 308 |CONDENSADOR 20MF 250V INADISA $7.208,00 40[ $ 288.320,00 0,186% 57,14%| 0,019% 99,703%
170 | 309 |BOMBILLO GU10 HALOGENO 12V 50W PHILIPS $3.467,00 80| $ 277.360,00 0,186% 57,33%| 0,019% 99,722%
348 | 310 |TABLERO MONOFASICO 4 CTOS SQUARE D $27.400,00 10| $ 274.000,00 0,186% 57,51%| 0,019% 99,740%
144 | 311 |CANALETA BLANCA 10X10 CON ADHESIVO DESXON $2.720,00 100| $ 272.000,00 0,186% 57,70%| 0,018% 99,758%
184 | 312 |CANALETA BLANCA 20X12 DEXSON $4.290,00 60| $ 257.400,00 0,186% 57,88%| 0,017% 99,776%
237 | 313 |MINIBREAKER DE RIEL CHINT 1X50 $6.235,00 40[ $ 249.400,00 0,186% 58,07%| 0,017% 99,793%
175 | 314 |CONECTOR TUBULAR VCP 4/0 $3.047,32 80| $ 243.785,60 0,186% 58,26%| 0,016% 99,809%
104 | 315 |TERMINAL ESTANADO VCP BARRIL CORTO 2/0 $1.330,52 180| $ 239.493,60 0,186% 58,44%| 0,016% 99,825%
119 | 316 |BOMBILLO HALOGENO CAPSULE LINE 20W 12V PHILIPS $1.218,00 150| $ 182.700,00 0,186% 58,63%| 0,012% 99,838%
157 | 317 |BOMBILLO MR16 HALOGENO 12V 50W TECNOLITE $1.820,00 100| $ 182.000,00 0,186% 58,81%| 0,012% 99,850%
19 318 |TERMIANL TIPO ANILLO AMARILLO VTA 5.5-8 12-10 $ 118,00 1500{ $ 177.000,00 0,186% 59,00%| 0,012% 99,862%
303 | 319 |TERMINAL ESTANADO 3M 1/0 $ 8.306,00 20( S 166.120,00 0,186% 59,18%| 0,011% 99,873%
171 | 320 |BOMBILLO MR16 HALOGENO 12V 50W LEXMANA $1.950,00 80| $ 156.000,00 0,186% 59,37%| 0,011% 99,884%
40 321 |TERMINAL ESTANADO VCP BARRIL CORTO 6 $ 204,00 730[ $ 148.920,00 0,186% 59,55%| 0,010% 99,894%
105 | 322 |CONECTORTUBULARVCP 2 $ 773,00 180| $ 139.140,00 0,186% 59,74%| 0,009% 99,903%
249 | 323 |ARRANCADOR 100-400W 220-240V 3 HILOS INADISA $4.470,00 30| $ 134.100,00 0,186% 59,93%| 0,009% 99,912%
13 324 |TERMINALTIPO ANILLO AZULVTA 2-3 14-16 $43,00 3000| $ 129.000,00 0,186% 60,11%| 0,009% 99,921%
273 | 325 |ARRANCADOR PARALELO 1000-2000W 220-240V 3 HILOS $6.200,00 20( S 124.000,00 0,186% 60,30%| 0,008% 99,929%
14 326 |[TERMINAL TIPO ANILLO AZUL VTA 2-6 14-16 $ 60,00 2000| $ 120.000,00 0,186% 60,48%| 0,008% 99,937%
274 | 327 |ARRANCADOR PARALELO 250-1000W 220-240V 3 HILOS I $5.478,00 20( S 109.560,00 0,186% 60,67%| 0,007% 99,945%

9 328 |CORREA DE AMARRE 6 BLANCO DEXSON $ 25,90 3990| $ 103.341,00 0,186% 60,85%| 0,007% 99,952%
27 329 |TERMINALTIPO U AMARILLO VTU 5.5-5 12-10 $81,12 1000| $ 81.120,00 0,186% 61,04%| 0,005% 99,957%
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271 | 330 [ANGULO INTERNO 60X40 DEXSON $4.010,00 20[ $ 80.200,00 0,186% 61,22%| 0,005% 99,963%
272 | 331 |ANGULO PLANO 60X40 DEXSON $4.010,00 20[ $ 80.200,00 0,186% 61,41%| 0,005% 99,968%
311 | 332 |MINIBREAKER DE RIEL CHINT 1X1 $ 6.960,00 10| $ 69.600,00 0,186% 61,60%| 0,005% 99,973%
198 | 333 [CONECTORTUBULARVCP 1/0 $1.159,00 60[ $ 69.540,00 0,186% 61,78%| 0,005% 99,978%
305 [ 334 |ARRANCADORSODIO 1000W 250V 3 HILOS ERGON $ 6.490,00 10| $ 64.900,00 0,186% 61,97%| 0,004% 99,982%
342 | 335 |ESCALA 500/5 AMPERIOS 96X96 $5.410,00 10| $ 54.100,00 0,186% 62,15%| 0,004% 99,986%
356 | 336 |ESPIRAL VE-W8 6-60MM BLANCO $5.104,00 10| $ 51.040,00 0,186% 62,34%| 0,003% 99,989%
225 | 337 |TERMINAL ESTANADO VCP BARRIL CORTO 1/0 $987,16 50[ $ 49.358,00 0,186% 62,52%| 0,003% 99,992%
65 338 |CORREA DE AMARRE 8 BLANCO DEXSON $39,35 405] $ 15.936,75 0,186% 62,71%| 0,001% 99,993%
226 | 339 [MARCADORANILLO VM1-6 16-12AWG AMARILLO $ 306,24 50[ $ 15.312,00 0,186% 62,89%| 0,001% 99,995%
227 | 340 |MARCADORANILLO VM1-7 16-12AWG AMARILLO $ 306,24 50[ $ 15.312,00 0,186% 63,08%| 0,001% 99,996%
228 | 341 |MARCADORANILLO VM1-8- 16-12AWG AMARILLO $ 306,24 50[ $ 15.312,00 0,186% 63,27%| 0,001% 99,997%
229 | 342 |MARCADORANILLO VM1-L 16-12AWG AMARILLO $ 306,24 50[ $ 15.312,00 0,186% 63,45%| 0,001% 99,998%
230 | 343 |MARCADORANILLO VM1-U 16-12AWG AMARILLO $ 306,24 50[ $ 15.312,00 0,186% 63,64%| 0,001% 99,999%
110 | 344 |CORREA DE AMARRE 14 BLANCO VCP $58,83 155 $ 9.118,65 0,186% 63,82%| 0,001% 99,999%
183 | 345 |CORREA DE AMARRE 10 BLANCO DEXSON $ 64,60 60[ $ 3.876,00 0,186% 64,01%| 0,000% 100,000%
248 | 346 |CORREA DE AMARRE 21 BLANCO VCP $121,73 30[$ 3.651,90 0,186% 64,19%| 0,000% 100,000%
111 | 347 |CORREA DE AMARRE 4 BLANCO DEXSON $9,25 150| $ 1.387,50 0,186% 64,38%| 0,000% 100,000%
139 | 348 |CORREA DE AMARRE 4 NEGRO DEXSON $9,25 110| $ 1.017,50 0,186% 64,56%| 0,000% 100,000%
304 | 349 |CORREA DE AMARRE 12 BLANCO VCP $46,25 15| $ 693,75 0,186% 64,75%| 0,000% 100,000%
357 | 350 |CORREA DE AMARRE 8 NEGRO VCP $ 25,53 2|S 51,06 0,186% 64,94%| 0,000% 100,000%
242 | 351 |GUARDAMOTOR SIEMENS 3RV1011-15A10 7-10 AMP $0,00 40| $ - 0,186% 65,12%| 0,000% 100,000%
290 | 352 |GUARDAMOTOR SIEMENS 3RV1021-4BA10 14-20AMP $0,00 20[ $ - 0,186% 65,31%| 0,000% 100,000%
296 | 353 |LED 12W AR111 $0,00 20[ $ - 0,186% 65,49%| 0,000% 100,000%
297 | 354 |CINTALED5 MTS AZUL $0,00 20| $ - 0,186% 65,68%| 0,000% 100,000%
343 | 355 |CINTALED 5 MTS BLANCA $0,00 10| $ - 0,186% 65,86%| 0,000% 100,000%
344 | 356 |CINTALED5 MYS MULTICOLOR $0,00 10| $ - 0,186% 66,05%| 0,000% 100,000%
358 | 357 [CORREA DE AMARRE 4 BLANCO VCP $5,55 0| $ - 0,186% 66,23%| 0,000% 100,000%
359 | 358 |[CORREA DE AMARRE 4 NEGRO VCP $5,92 0| $ - 0,186% 66,42%| 0,000% 100,000%
360 [ 359 |CORREA DE AMARRE 8 BLANCO VCP $ 25,53 0[$ - 0,186% 66,60%| 0,000% 100,000%
361 | 360 |CORREA DE AMARRE 12 BLANCO DEXSON $76,05 0| $ - 0,186% 66,79%| 0,000% 100,000%
362 | 361 |CORREA DE AMARRE 12 NEGRO VCP $ 46,25 0| $ - 0,186% 66,98%| 0,000% 100,000%
363 | 362 |UNION BLANCO 60X40 DEXSON $1.145,00 0[S - 0,186% 67,16%| 0,000% 100,000%
364 | 363 |CANALETA BLANCA 100X45 DEXSON $28.055,00 0| $ - 0,186% 67,35%| 0,000% 100,000%
365 | 364 [SEPARADOR BALNCO 100X45 DESXON $ 3.895,00 0[S - 0,186% 67,53%| 0,000% 100,000%
366 | 365 [CANALETA BLANCA 40X40 DESXON $14.455,00 0[S - 0,186% 67,72%| 0,000% 100,000%
367 | 366 |[CANALETA BLANCA 32X12 DESXON $5.310,00 0[$ - 0,186% 67,90%| 0,000% 100,000%
368 | 367 [CUNA ENCHUFABLE LEGRAND 3X20 $50.119,00 0| $ - 0,186% 68,09%| 0,000% 100,000%
369 | 368 |CUNA ENCHUFABLE LEGRAND 3X30 $50.119,00 0[$ - 0,186% 68,27%| 0,000% 100,000%
370 | 369 |CUNA ENCHUFABLE LEGRAND 3X60 $52.632,00 0[S - 0,186% 68,46%| 0,000% 100,000%
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371 | 370 |CUNA ATORNILLABLE LEGRAND 2X30 $27.770,00 0| s - 0,186% 68,65%| 0,000% 100,000%
372 | 371 |CUNA ATORNILLABLE LEGRAND 2X40 $35.110,00 0| $ - 0,186% 68,83%| 0,000% 100,000%
373 | 372 |MINIBREAKER DE RIEL MOELLER 1X6 $7.983,00 o[ s - 0,186% 69,02%| 0,000% 100,000%
374 | 373 |MINIBREAKER DE RIEL MOELLER 3X10 $29.093,00 0| s - 0,186% 69,20%| 0,000% 100,000%
375 | 374 |MINIBREAKER DE RIEL CHINT 3X63 $19.975,00 0| $ - 0,186% 69,39%| 0,000% 100,000%
376 | 375 BREAKERINDUSTRIAL MOELLER 80 $112.021,00 0| s - 0,186% 69,57%| 0,000% 100,000%
377 | 376 |BREAKER INDUSTRIAL SCHNEIDER 80 $164.604,00 0l s - 0,186% 69,76%| 0,000% 100,000%
378 | 377 BREAKERINDUSTRIAL MERLIN GERIN 32-40 $0,00 0| $ - 0,186% 69,94%| 0,000% 100,000%
379 | 378 IBREAKER INDUSTRIAL CHINT 350 $371.200,00 0| s - 0,186% 70,13%| 0,000% 100,000%
380 | 379 CONDESADOR CRT 136208-40-408 CHINT $253.440,00 0l s - 0,186% 70,32%| 0,000% 100,000%
381 [ 380 |BREAKER REGULABLE 3X70-100 AMP LEGRAND $0,00 0| $ - 0,186% 70,50%| 0,000% 100,000%
382 | 381 BREAKERINDUSTRIAL 40 AMP CHINT $ 66.259,00 0| s - 0,186% 70,69%| 0,000% 100,000%
383 [ 382 ICONTACTOR TELLC1D32 $357.860,00 0l s - 0,186% 70,87%| 0,000% 100,000%
384 | 383 CONTACTORTELLC1D38 $418.180,00 0| $ - 0,186% 71,06%| 0,000% 100,000%
385 [ 384 |CONTACTOR TELLC1D50 $498.800,00 0| s - 0,186% 71,24%| 0,000% 100,000%
386 | 385 CONTACTORTELLC1D65 $626.980,00 0| $ - 0,186% 71,43%| 0,000% 100,000%
387 | 386 |CONTACTOR TEL LC1D95 $875.220,00 0| $ - 0,186% 71,61%| 0,000% 100,000%
388 | 387 CONTACTORTELLC1D115 $1.182.040,00 0| s - 0,186% 71,80%| 0,000% 100,000%
389 | 388 |CONTACTOR TELLC1D150 $1.441.300,00 0| $ - 0,186% 71,99%| 0,000% 100,000%
390 | 389 RELETERMICO TEL LRD32 23-32 AMP $218.718,00 0| s - 0,186% 72,17%| 0,000% 100,000%
391 [ 390 |RELE TERMICO TEL LRD3359 48-65 AMP $239.076,00 0| s - 0,186% 72,36%| 0,000% 100,000%
392 | 391 RELE TERMICO LRD350 37-50 TELEMECANIQUE $231.582,00 0| $ - 0,186% 72,54%| 0,000% 100,000%
393 | 392 IRELE TERMICO LRD340 30-40 TELEMECANIQUE $188.290,00 0| s - 0,186% 72,73%| 0,000% 100,000%
394 | 393 RELE DCRK7 COR-220 CORRECTOR 7 PASOS $939.493,00 0| s - 0,186% 72,91%| 0,000% 100,000%
395 [ 394 |BOMBILLO 12V 100W DE PISICINA $0,00 0| $ - 0,186% 73,10%| 0,000% 100,000%
396 | 395 BOMBILLO HALOGENO DOS PIN 40W OSRAM $0,00 0| s - 0,186% 73,28%| 0,000% 100,000%
397 [ 396 ICINTA LED 5 MTS ROJO $0,00 0| s - 0,186% 73,47%| 0,000% 100,000%
398 | 397 ADAPTADOR LED SYLVANIA $26.895,00 0| $ - 0,186% 73,65%| 0,000% 100,000%
399 [ 398 |BOMBILLO MR16 FLUORECENTE 13W 41K TECNOLITE $ 8.800,00 0| s - 0,186% 73,84%| 0,000% 100,000%
400 | 399 BOMBILLO MR16 FLUORECENTE 9SW 41K FAUSTA $7.500,00 0| s - 0,186% 74,03%| 0,000% 100,000%
401 | 400 |BOMBILLO GU10 FLUORECENTE 9W 65K FAUSTA $7.500,00 0[S - 0,186% 74,21%| 0,000% 100,000%
402 | 401 BOMBILLO MR16 FLUORECENTE 11W 41K CIGLA $ 6.589,00 0| s - 0,186% 74,40%| 0,000% 100,000%
403 | 402 |BOMBILLO MR16 FLUORECENTE 11W 41K ENERLUX $7.120,00 0| $ - 0,186% 74,58%| 0,000% 100,000%
404 | 403 BOMBILLO MR16 HALOGENO 12V 50W SYLVANIA $1.851,00 0[S - 0,186% 74,77%| 0,000% 100,000%
405 | 404 |BOMBILLO MR16 HALOGENO 12V 50W PHILIPS $2.200,00 0| s - 0,186% 74,95%| 0,000% 100,000%
406 | 405 BOMBILLO MR16 HALOGENO 12V 35W PHILIPS $2.545,00 0| $ - 0,186% 75,14%| 0,000% 100,000%
407 | 406 IBOMBILLO GU10 HALOGENO 12V 50W PHILIPS $3.467,00 0| s - 0,186% 75,32%| 0,000% 100,000%
408 | 407 BOMBILLO MR16 HALOGENO 12V 50W TECNOLITE $1.820,00 0| s - 0,186% 75,51%| 0,000% 100,000%
L o “J BOMBILLO MR16 HALOGENO 12V 50W AMARILLO LEXMAI $1.950,00 0| $ - 0,186% 75,70%| 0,000% 100,000%
L 116 | BOMBILLO MR16 HALOGENO 12V 50W ROJO LEXMANA $1.950,00 0| s - 0,186% 75,88%| 0,000% 100,000%




|BOMBILLO MR16 HALOGENO 12V 50W LEXMANA

BOMBILLO MR16 HALOGENO 110V KARLUZ

|HALOGENO 50W AR111

BOMBILLO 12V 100W DE PISICINA

|BOMBILLO HALOGENO CAPSULE LINE 20W 12V PHILIPS

BOMBILLO HABLOGENO DOBLE CONTACTO 1500W 220V P

|BOMBILLO HALOGENO PAR 30 75W 120V PHILIPS

BOMBILLO HALOGENO DOS PIN 40W OSRAM

|BOMBI LLO HALOGENO PAR 20 50W E27 SYLVANIA

BOMBILLO HALOGENO PAR 38 90W SYLVANIA

|BOMBILLO HALOGENO GU10 120V 50W SYLVANIA

BOMBILLO HALOGENO MR16 12V 20W SYLVANIA

|BOMBILLO HALOGENO MR16 12V 50W SYLVANIA

BOMBILLA HALOGENO MR16 12V 50W TECNOLAMP

|BOMBILLA HALOGENO MR16 12V 35W SYLVANIA

BOMBILLO PAR 38 VERDE KARLUZ

|BOMBILLO PAR 38 ROJO KARLUZ

BOMBILLO PAR 38 AZUL KARLUZ

|BOMBILLO GU104 LED 7W 41K PHILPS

BOMBILLO MR16 18 LED AZUL LEXMANA

|BOMBILLO E27 18 LED AZUL LEXMANA

BOMBILLO MR16 18 LED BLANCO FAUSTA

|BOMBILLO MR16 18 LED AMARILLO FAUSTA

BOMBILLO MR16 48 LED AMARILLO FAUSTA

|BOMBILLO MR16 18 LED COLORES FAUSTA

BOMBILLO MR16 18 LED AMARILLO CIGLA

|LED 12w AR111

BOMBILLO GU10 5W

|CINTA LED 5 MTS BLANCA

CINTA LED 5 MTS AZUL

|CINTA LED 5 MTS ROJO

CINTA LED 5 MYS MULTICOLOR

|CINTA LED 5MTS RGB CRICON

LED BALL 3W CRICON

|BOMBILLO GU10 4W 65K LED CRICON

MASTER LED PHILIPS 10W

|LED 5W GU10 120/230 6500K

LED 5W GU10 120/230 3000K

411 | 410
412 | 411
413 | 412
414 | 413
415 | 414
416 | 415
417 | 416
418 | 417
419 | 418
420 | 419
421 | 420
422 | 421
423 | 422
424 | 423
425 | 424
426 | 425
427 | 426
428 | 427
430 | 428
431 | 429
432 | 430
433 | 431
434 | 432
435 | 433
436 | 434
437 | 435
438 | 436
439 | 437
440 | 438
441 | 439
442 | 440
443 | 441
444 | 442
445 | 443
446 | 444
447 | 445
448 | 446
449 | 447
450 | 448
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|CI NTA LED RGB SYLVANIA

$1.950,00
$2.250,00
$12.890,00
$0,00
$1.218,00
$1.401,00
$12.631,00
$0,00
$7.126,58
$10.754,13
$2.982,36
$1.397,94
$1.069,42
$812,00
$1.488,37
$5.788,40
$5.788,40
$5.788,40
$58.580,00
$14.890,00
$14.890,00
$15.110,00
$15.110,00
$15.480,00
$18.900,00
$16.120,00
$0,00
$20.800,00
$0,00
$0,00
$0,00
$0,00
$283.622,00
$20.416,00
$22.042,00
$106.720,00
$23.664,00
$23.664,00
$158.534,00

0| $ 0,186% 76,07%| 0,000%|  100,000%
0$ 0,186% 76,25%| 0,000%|  100,000%
0| $ 0,186% 76,44%| 0,000%|  100,000%
o $ 0,186% 76,62%| 0,000%|  100,000%
0| $ 0,186% 76,81%| 0,000%|  100,000%
0|$ 0,186% 76,99%| 0,000%|  100,000%
0| $ 0,186% 77,18%| 0,000%|  100,000%
0| ¢ 0,186% 77,37%| 0,000%|  100,000%
0| ¢ 0,186% 77,55%| 0,000%|  100,000%
0| ¢ 0,186% 77,74%| 0,000%|  100,000%
0| ¢ 0,186% 77,92%| 0,000%|  100,000%
0| ¢ 0,186% 78,11%| 0,000%|  100,000%
o ¢ 0,186% 78,29%| 0,000%|  100,000%
0| $ 0,186% 78,48%| 0,000%|  100,000%
0| $ 0,186% 78,66%| 0,000%|  100,000%
o $ 0,186% 78,85%| 0,000%|  100,000%
0| $ 0,186% 79,04%| 0,000%|  100,000%
0| $ 0,186% 79,22%| 0,000%|  100,000%
0$ 0,186% 79,41%| 0,000%|  100,000%
0| $ 0,186% 79,59%| 0,000%|  100,000%
0 $ 0,186% 79,78%| 0,000%|  100,000%
0|$ 0,186% 79,96%| 0,000%|  100,000%
0| $ 0,186% 80,15%| 0,000%|  100,000%
0 $ 0,186% 80,33%| 0,000%|  100,000%
0| ¢ 0,186% 80,52%| 0,000%|  100,000%
0| ¢ 0,186% 80,71%| 0,000%|  100,000%
0| $ 0,186% 80,89%| 0,000%|  100,000%
0| $ 0,186% 81,08%| 0,000%|  100,000%
0 ¢ 0,186% 81,26%| 0,000%|  100,000%
0| $ 0,186% 81,45%| 0,000%|  100,000%
0| $ 0,186% 81,63%| 0,000%|  100,000%
0| $ 0,186% 81,82%| 0,000%|  100,000%
0| $ 0,186% 82,00%| 0,000%|  100,000%
0| $ 0,186% 82,19%| 0,000%|  100,000%
0$ 0,186% 82,37%| 0,000%|  100,000%
0| $ 0,186% 82,56%| 0,000%|  100,000%
0| $ 0,186% 82,75%| 0,000%|  100,000%
0|$ 0,186% 82,93%| 0,000%|  100,000%
0| $ 0,186% 83,12%| 0,000%|  100,000%



452

450 |TABLERO TRIFASICO SIN PUERTA 12 CTOS LUMINEX

453

451 TABLERO TRIFASICO CON PUERTAY ESPACIO 30 CTOS LUM

454

452 |TABLERO TRIFASICO CON PUERTA 36 CTOS LUMINEX

455

453 TABLERO MONOFASICO 6 CTOS

456

454 |TABLERO MONOFASICO 8 CTOS

457

455 TABLERO MONOFASICO 6 CTOS SQUARE D

458

456 |EXTRACTOR SIEMENS 2CC2 254-5YC3 350MM

459

457 TABLERO TRIFASICO CON PUERTAY ESPACIO 36 CTOS LUM

460

458 |TABLERO 12 CTOS BIFASICO SCHNEIDER

461

459 LAMPARA HERMETICA OPORTO 2X28W

462

460 |MINI POSTE ALMODOVAR GRIS

463

461 MINIPOSTE ALMODOVAR NEGRO

464

462 |MINI POSTE ALMERIA HLED-100/ACI

465

463 REFLECTORBIHOR

466

464 |REFLECTOR BIHORI

467

465 LAMPARA DE JARDIN BILBAO H-750/V

468

466 ILAMPARAJARDIN DENIA H-505/N

469

467 EMPOTRABLE PISO CATELLO LEDK600 AZ

470

468 |EMPOTRABLE P1SO CATELLO LEDK600 BCO

471

469 LAMPARA NAMUR YD1000/B

472

470 |LAMPARA NAVARA YD208EP/B

473

471 LAMPARA EMPOTRABLE CON MALLA 84W

474

472 ILAMPARA REDONDA VENTANAS CUADRADAS

475

473 LAMAPARA REDONDA VENTANAS RECTANGULARES

476

474 |M|CROREFLECTOR CON HERRAJE

477

475 REPUESTO MICROREFLECTOR

478

476 |TERMI NAL ESTANADO VCP BARRIL CORTO 4

479

477 TERMINAL ESTANADO VCP BARRIL LARGO 4

480

478 ITERMI NAL ESTANADO VCP BARRIL LARGO 3/0

481

479 CONECTOR TUBULAR VCP 4

482

480 |CONECTOR TUBULAR VCP 2/0

483

481 TERMINALTIPO ANILLO AZULVTA 2-4 14-16

484

482 |TERMI NALTIPO ANILLO AZUL VTA 2-5 14-16

485

483 TERMINALTIPO ANILLO ROJO VTA 8-6 8

486

484 ITERMINAL TIPO ANILLO ROJO VTA 12.5-2 22-16

487

485 TERMINALTIPO ANILLO ROJO VTA 12.5-5 22-16

488

486 |TERMINAL TIPO U AZULVTU 2-6 16-14

489

487 TERMINALTIPO U AZULVTU 2-5 16-14

490

488 |TERMINAL TIPO U AMARILLO VTU 5.5-4 12-10

491

489 TERMINAL TUBULAR AMARILLO 12-10
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$111.459,00
$387.968,00
$282.251,00
$26.541,00
$34.516,00
$31.726,42
$446.676,00
$401.748,00
$112.936,00
$107.533,26
$104.658,60
$102.465,34
$111.998,79
$85.718,45
$117.398,27
$20.805,31
$19.157,73
$231.231,75
$231.231,75
$25.188,43
$28.124,14
$157.000,00
$34.253,00
$34.253,00
$9.738,00
$12.449,00
$386,00
$1.245,00
$2.661,00
$558,00
$1.717,00
$43,00
$44,20
$152,36
$35,62

$ 40,00
$42,49
$44,20
$87,13
$113,38

0/$ 0,186% 83,49%| 0,000% 100,000%
0/$ 0,186% 83,67%| 0,000% 100,000%
0|$ 0,186% 83,86%| 0,000% 100,000%
0|$ 0,186% 84,04%| 0,000% 100,000%
0$ 0,186% 84,23%| 0,000% 100,000%
0/$ 0,186% 84,42%| 0,000% 100,000%
0/$ 0,186% 84,60%| 0,000% 100,000%
0/$ 0,186% 84,79%| 0,000% 100,000%
0|$ 0,186% 84,97%| 0,000% 100,000%
0|$ 0,186% 85,16%| 0,000% 100,000%
0$ 0,186% 85,34%| 0,000% 100,000%
0/$ 0,186% 85,53%| 0,000% 100,000%
0/$ 0,186% 85,71%| 0,000% 100,000%
0/$ 0,186% 85,90%| 0,000% 100,000%
0| $ 0,186% 86,09%| 0,000% 100,000%
0| $ 0,186% 86,27%| 0,000% 100,000%
0 $ 0,186% 86,46%| 0,000% 100,000%
0/$ 0,186% 86,64%| 0,000% 100,000%
0/$ 0,186% 86,83%| 0,000% 100,000%
0/$ 0,186% 87,01%| 0,000% 100,000%
0|$ 0,186% 87,20%| 0,000% 100,000%
0l $ 0,186% 87,38%| 0,000% 100,000%
0/$ 0,186% 87,57%| 0,000% 100,000%
0/$ 0,186% 87,76%| 0,000% 100,000%
0|$ 0,186% 87,94%| 0,000% 100,000%
0/$ 0,186% 88,13%| 0,000% 100,000%
0|$ 0,186% 88,31%| 0,000% 100,000%
0/$ 0,186% 88,50%| 0,000% 100,000%
0 $ 0,186% 88,68%| 0,000% 100,000%
0/$ 0,186% 88,87%| 0,000% 100,000%
0/$ 0,186% 89,05%| 0,000% 100,000%
0|$ 0,186% 89,24%| 0,000% 100,000%
0|$ 0,186% 89,42%| 0,000% 100,000%
0 $ 0,186% 89,61%| 0,000% 100,000%
0/$ 0,186% 89,80%| 0,000% 100,000%
0/$ 0,186% 89,98%| 0,000% 100,000%
0/$ 0,186% 90,17%| 0,000% 100,000%
0|$ 0,186% 90,35%| 0,000% 100,000%
0| $ 0,186% 90,54%| 0,000% 100,000%
0§ 0,186% 90,72%| 0,000% 100,000%




492

490 |TERMINAL TIPO PIN AMARILLO 12-10

493

491 TERMINALTIPO PIN AZUL 16-14

494

492 |TERMINAL TIPO PUNTERA GRIS 12

495

493 TERMINAL TUBULAR AZUL 16-14

496

494 |BORNE BATERIA POSITIVO NEGATIVO

497

495 TERMINAL ESTANADO PANDUIT 2/0

498

496 ITERMINAL ESTANADO 3M 2

499

497 TERMINAL ESTANADO 3M 4

500

498 ITERMINAL ESTANADO 3M 500 CMC

501

499 TERMINAL ESTANADO DOBLE 0JO 2

502

500 |TERMINAL ESTANADO 2/0 LARGO 2 0JOS

503

501 TERMINAL BRISTOL 500 MCM

504

502 ITERI\/IINAL BRISTOL 1000 MCM

505

503 TERMINAL BARRIL CORTO 350KMC VTC185-16

506

504 |ESPIRAL VE-W6 4-50MM BLANCO

507

505 ESPIRAL VE-W12 9-65MM BLANCO

508

506 IESPIRAL VE-W15 12-70MM BLANCO

509

507 ESPIRAL VE-W19 15-100MM BLANCO

510

508 |ESPIRAL VE-W24 20-130MM BLANCO

511

509 MARCADOR ANILLO VM1-1 16-12AWG AMARILLO

512

510 |MARCADOR ANILLO VM1-2 16-12AWG AMARILLO

513

511 MARCADOR ANILLO VM1-3 16-12AWG AMARILLO

514

512 |MARCADOR ANILLO VM1-4 16-12AWG AMARILLO

515

513 MARCADOR ANILLO VM1-5 16-12AWG AMARILLO

516

514 |MARCADOR ANILLO VM1-9 16-12AWG AMARILLO

517

515 MARCADOR ANILLO VM1-R 16-12AWG AMARILLO

518

516 |MARCADOR ANILLO VM1-S 16-12AWG AMARILLO

519

517 MARCADOR ANILLO VM1-T 16-12AWG AMARILLO

520

518 |MARCADOR ANILLO VM1-V 16-12AWG AMARILLO

521

519 MARCADOR ANILLO VM1-W 16-12AWG AMARILLO

520 |MARCADOR ANILLO VM1-X 16-12AWG AMARILLO

523

521 MARCADOR ANILLO VM1-Y 16-12AWG AMARILLO

524

522 |TERMINAL ESTANADO LARGO 300 MCM

525

523 TERMINALEN U VTU-2-4 DE 14-16 AWG AZUL

526

524 |TERMINAL EN U VTU-1,25-3 DE 22-16 AWG ROJO

527

525 TERMINALEN U VTU-1,25-4 DE 22-16 AWG ROJO

528

526 |TERMINAL TUBULAR VTB-1,25 DE 22-16 AWG ROJO

529

527 TERMINALTIPO PIN ROJO VTPN-1,25 22-16 AWG

531

528 |CORREA DE AMARRE 10 BLANCO VCP

532

529 CORREA DE AMARRE 14 BLANCO DEXSON
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$ 66,90
$58,15
$44,20
$58,30
$8.900,00
$ 6.496,00
$6.496,00
$5.382,00
$51.782,00
$1.740,00
$5.568,00
$21.910,00
$38.495,00
$5.175,00
$4.083,00
$7.350,00
$7.147,00
$11.739,00
$13.168,00
$306,24
$306,24
$306,24
$306,24
$306,24
$306,24
$306,24
$306,24
$306,24
$306,24
$306,24
$306,24
$306,24
$5.788,00
$52,49
$34,50
$34,71
$43,18
$54,88
$16,25
$95,90

0[$ 0,186% 90,91%| 0,000% 100,000%
0[$ 0,186% 91,09%| 0,000% 100,000%
0/ $ 0,186% 91,28%| 0,000% 100,000%
0l $ 0,186% 91,47%| 0,000% 100,000%
0[$ 0,186% 91,65%| 0,000% 100,000%
0[$ 0,186% 91,84%| 0,000% 100,000%
0/ $ 0,186% 92,02%| 0,000% 100,000%
0l $ 0,186% 92,21%| 0,000% 100,000%
0[$ 0,186% 92,39%| 0,000% 100,000%
0[$ 0,186% 92,58%| 0,000% 100,000%
0[$ 0,186% 92,76%| 0,000% 100,000%
0l $ 0,186% 92,95%| 0,000% 100,000%
0[$ 0,186% 93,14%| 0,000% 100,000%
0[$ 0,186% 93,32%| 0,000% 100,000%
0[$ 0,186% 93,51%| 0,000% 100,000%
0]$ 0,186% 93,69%| 0,000% 100,000%
0l $ 0,186% 93,88%| 0,000% 100,000%
0[$ 0,186% 94,06%| 0,000% 100,000%
0[$ 0,186% 94,25%| 0,000% 100,000%
0]$ 0,186% 94,43%| 0,000% 100,000%
0l $ 0,186% 94,62%| 0,000% 100,000%
0[$ 0,186% 94,81%| 0,000% 100,000%
0[$ 0,186% 94,99%| 0,000% 100,000%
0 $ 0,186% 95,18%| 0,000% 100,000%
0]$ 0,186% 95,36%| 0,000% 100,000%
0[$ 0,186% 95,55%| 0,000% 100,000%
0[$ 0,186% 95,73%| 0,000% 100,000%
0/ $ 0,186% 95,92%| 0,000% 100,000%
0]$ 0,186% 96,10%| 0,000% 100,000%
0[$ 0,186% 96,29%| 0,000% 100,000%
0[$ 0,186% 96,47%| 0,000% 100,000%
0[$ 0,186% 96,66%| 0,000% 100,000%
0]$ 0,186% 96,85%| 0,000% 100,000%
0l $ 0,186% 97,03%| 0,000% 100,000%
0[$ 0,186% 97,22%| 0,000% 100,000%
0[$ 0,186% 97,40%| 0,000% 100,000%
0]$ 0,186% 97,59%| 0,000% 100,000%
0l $ 0,186% 97,77%| 0,000% 100,000%
0[$ 0,186% 97,96%| 0,000% 100,000%
0[$ 0,186% 98,14%| 0,000% 100,000%




53

53

53

533

537

534

538

535

539

53

530

537

5

538

CORREA DE AMARRE 21 NEGRO DEXSON
CONDENSADOR 10MF 250V FOXLIGHT
CUNAENCHUFABLE LEGRAND 2X50

CUNA ATORNILLABLE LEGRAND 2X50
CONTACTOR CHINT 1810

MINIBREAKER DE RIEL CHINT 1X16

BOMBILLO HALOGENO PAR 30 75W SYLVANIA

TOTALES

Fuente: Creacion de autores
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§371,55
§4.524,00
$27.115,00
$35.110,00
§15.080,00
§6.235,00
§4.700,00

§37.046.007,69

0,186%

98,85%

0,000%

100,000%

0,186%

99,04%

0,000%

100,000%

0,186%

99,22%

0,000%

100,000%

0,186%

99,41%

0,000%

100,000%

0,186%

99,59%

0,000%

100,000%

0,186%

99,78%

0,000%

100,000%

OO O[O OO DO

- | | | | [ |

0,186%

99,%%

0,000%

100,000%

S 14798714915

§1,00

100,00%



Anexo 10. Gréfico 1. Ingresos por ventas Comercializadora Ingelcas y
Cia Ltda

INGRESOS POR VENTAS
Comercializadora Ingelcas y cia Itda 2011-
2012

sumatoria acumulada inv. De c prod./inv. Total

Fuente: Creacion de autores

ANEXO 11. GRAFICO 2. CATEGORIAS INVENTARIO A-B-C

CATEGORIAS A-B-C

A

HB

Fuente: Creacion de autores
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ANEXO 12. GRAFICO 3. CATEGORIZACION A-B-C

CATEGORIZACION ABC PONDERACION

0,191449814 0,195167286 0,6133829

P

Fuente: Creacion de autores
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ANEXO 13. Flujo grama de almacenamiento

ALMACENISTA

Se realiza recorrido por la bodega para
determinar el lugar donde sera ubicada la
mercancia

Lugar
disponible

No

Se reorganiza parte de
la bodega

v

Se ubica la mercancia
Se realiza registro de la mercancia

en formato UBICACION DE
MERCANCIA

T >

A\ 4

Fuente: Creacion de autores
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ANEXO 14. Flujo grama despacho de mercancia

DIRECTOR COMERCIAL

ALMACENISTA

Envi6 de copia de
orden de compra
factura

la

Orden de

compra

(o]

|

Busqueda de ubicacion de
materiales en archivo
Ubicacion de materiales

'

Localizacion de materiales
en la bodega

'

Agrupacion y ubicacién de
materiales para su despacho en

la ZONA O

Ingreso al software PENTA de la
salida de mercancia y genera

remisién

Firma remisién

A 4
Archivo se soportes
(remisi6on y Orden de
compra

Fuente: Creacion de autores
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ANEXO 15. Flujo grama de Recepcion de Mercancia

TRANSPORTADORA ENCARGADOS DEL ALMACEN

Guia y factura o

Llevan mercancia a las instalaciones de » Remisién
la empresa y entregan soportes

v

Verifica informacion en la
guia y/o factura

v

Confor

NO

Devolucién de soporte -
-

SI

Entrega de mercancia

A

Inspeccién superficial del envoltorio (caja) de

.| lamercancia
>
N0 >
v
Inspeccién de la Firma guia y/ o factura y
mercancia sacan copia.
guia ylo |g \\
factura
Ubican mercancia para
la inspeccionan
NO
Confor
A 4
Firma y entrega |4 Se escribe nota con S
documento novedad

Se registra mercancia

en software
.| Nota de
"] Notificacién

]
Se archiva soporte (factura
o remision y nota de Ima
notificacion) )
P Cin

Fuente: Creacion de autores 125




ANEXO 16 Flujo Grama De Devolucion De Mercancia

PROOVEDOR ALMACEN CLIENTE

v

Se comunica con la empresa
Después de la llegada de para informar novedad y
la mercancia al reclamar garantia del
inspeccionar se Recibo de producto
encuentran con una No mercancia e
conformidad (dafios en la inspeccion de la *
mercancia, misma .
equivocaciones  en el < Envia producto a la empresa
pedido

A

Diligencia el formato de
Devolucién

v

Devolucién de

mercancia

!

Toma fotografias de la mercancia
dafada

Se comunica con el proveedor y
le informa la novedad

Firman formato y v

lo envia con - .
aprobacion de |e Envi6 de fotografias y formato de

cambio devolucion por e-mail.

Devolucién de
mercancia firmada

e

|

Archivo de formato
de devolucion

A 4

Fuente: Creaciéon de autores
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ANEXO 17. Formato Devolucién de Mercancia

P N VERSION: 1
C DEVOLUCION DE MERCANCIA  |recha
\\ 18/08/2013
CONSECUTIVO No
PROVEDOR/ CLIENTE
FECHA DEVOLUCION FACTURA NO
CONTRATO/ORDEN NO FECHA DE FACTURA
INFORMACION DE MERCANCIA
L VALOR
ITEMS DESCRIPCION CANTIDAD UNITARIO VALOR TOTAL

MOTIVO DEVOLUCION

PROVEEDOR/
CLIENTE

NOMBRE

FIRMA

Fuente: Creacién de autores

JEFE DE
ALMACEN

NOMBRE

FIRMA
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ANEXO 18. Orden de Compra

c—

ORDEN DE COMPRA

\ VERSION:1
FECHA: 12-08-2013
ORDEN DE
PROVEEDOR: COMPRA
FECHA:
NIT
DIRECION
) PRECIO
ITEM DESCRIPCION UNIDAD | CANTIDAD | PRECIO UNI. TOTAL
1
2
3
4
5
6
7
8
9
TOTAL
DESCUENTO
IVA 16% |
GERENTE
VALIDEZ DE LA OFERTA:
TIEMPO DE ENTREGA:
FORMA DE PAGO:
NOTA: FIRMA AUTORIZADA
|

Urbanizacion Anita Trav 53 No. 33 — 28 Telefax: 661 0715 - 663 15 71 Cels: 314 546 5618 — 314 546 5614
E — mail: comercializadoraingelcas@yahoo.es - javiervasguezingelcas@yahoo.es

Cartagena — Colombia

Fuente: Creacion de autores
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mailto:comercializadoraingelcas@yahoo.es

ANEXO 19. Formato de Induccién de Personal.

f: p— Version: 1
Fecha: 03/07/13
e e,
\ INDUCCION
NOMBRE DEL COLABORADOR
NOMBRE DEL JEFE DIRECTO
FECHA DE INICIO
FECHA DE FINALIZACION
CARGO
AREA
CUMPLIMIENTO
AREA FECHA HORA ACTIVIDADES A REALIZAR RESPONSABLE FIRMA RESPONSABLE
SI NO
SALUDO DE
BIENV ENIDA
Historia dela empresa
mision, vision, politicas
DIRECIONAMIENTO Reglamento interno de trabajo
ESTRATEGICO Descripcién general de los
puesto de trabajo
Recorrido en las instalaciones
Productos ofrecidos
Servicios post — venta
GESTION Descripcion del proceso
COMERCIAL comercial
Proceso de almacenamiento
Proceso de Devolucio mercancia
Proceso de Salida mercancia
LOGISTICA Formatos del area
(ALAMCENAMIENT -
OY MANEJO Recorrido por las bodegas
DEINVENTARIOS) reconocimiento de la mercancia

FIRMA JEFE INMEDIATO

Fuente: Creacion de autores

FIRMA TRABAJADOR
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ANEXO 20. Formato de Ubicacién de Mercancia

TR
C — UBICACION DE MERCANCIA FECHA: 22/05/2013
*
FECHA ENTRADA DESCRIPCION DEL PRODUCTO UBICACION ::fl"l')':

Fuente: Creacion de autores
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ANEXO 21. Perfil del Almacenista

ey

«

PERFIL DE CARGO

VERSION: 1
VIGENCIA: 30-12-2013

IDENTIFICACION DEL CARGO

TITULO DEL PUESTO: ALMACENISTA

CARGO DEL JEFE INMEDIATO: DIRECTOR COMERCIAL

HORARIO: 8:00 a.m. - 6:00 p.m.

DESCRIPCION GENERAL DEL PUESTO

Administrar el inventario de la empresa, contralando las entradas y salidas de mercancias asi como su
clasificacion y mantenimiento en la bodega

ESPECIFICACIONES DEL PUESTO

EDUCACION FORMAL: Secundaria terminada

de servicio.

HABILIDADES NECESARIAS: Manejo basico de office, organizado, proactivo, trabajo en equipo y actitud

FORMACION: Cursos relacionados con el area de inventarios

EXPERIENCIA: 6 Meses

EDAD: 20 - 30 Afios

CARACTERISTICAS PERSONALES: Responsable, honrado, adaptable al cambio

FUNCIONES

. Llevar el registro de las entradas y salidas de mercancias, mantenerlos actualizados en el sistema.

. Coordinar la salida de mercancias requeridas por el cliente

. Coordinar la devolucion de productos No - conformes.

. Diligenciar los formatos correspondientes al area

. Realizar el inventarios fisicos

. Clasificar los materiales de entrada , vigilando la adecuada conservacién y manejo de los mismos.

~N (oo~ (W N (-

. Coordinar el recibo de los materiales a la empresa

FIRMA:

NOMBRE:

FECHA:

Fuente: Creacion de autores
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ANEXO 22. Perfil del Asistente del Almacén

G
-y PERFIL DE CARGO

VERSION: 1
VIGENCIA: 30-12-
2013

IDENTIFICACION DEL CARGO

TITULO DEL PUESTO: Asistente de Almacén

CARGO DEL JEFE INMEDIATO: Almacenista

HORARIO: 8:00 a.m. - 6:00 p.m.

DESCRIPCION GENERAL DEL PUESTO

Apoyar al almacenista en las operaciones de la Administrar el inventario de la empresa.

ESPECIFICACIONES DEL PUESTO

EDUCACION FORMAL: Secundaria terminada

HABILIDADES NECESARIAS: Manejo bésico de office, organizado, proactivo, trabajo en equipo y actitud de

servicio.

FORMACION: Cursos relacionados con el area de inventarios

EXPERIENCIA: Sin experiencia

EDAD: 18 - 25 Afios

CARACTERISTICAS PERSONALES: Responsable, honrado.

FUNCIONES

1. Mantener ordenada la bodega
2. Ubicar la mercancia en la bodega
3. Apoyar en la devolucién de productos No - conformes.
4. Verificar las cantidades y especificaciones de la mercancia recibida con la orden de compra.
5. Apoyar en la realizacidn del inventarios fisicos
6. Localizar y ubicar la mercancia a ser despachada.
7. Apoyar en la entrega de la mercancia al cliente

FIRMA:

NOMBRE:

FECHA:

Fuente: Creacion de autores
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ANEXO 23. Lay Out De La Bodega

PRIMER PISO

OFICINA

ESTANTES

ESTANTES

CABLES

TUBOS PVC CONDUIT

PLAQUERI
A
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SEGUNDO PISO

BOMBILLERIA

ACCESORIOS
PVC

=

ESTANTES
MATERIALES
VARIOS

_

TUBOS
FLUORECENTES

LAMPARAS

>

CAJAS DE ASO
METALICAS Y
PLASTICAS

Fuente: Creacion de autores



135



