
Resumen 

Las nuevas tecnologías se han convertido en una herramienta relevante en la 

comunicación de la sociedad, ya que gracias a su inmediatez, eficiencia y rapidez 

en la transmisión del mensaje permiten mejorar la interacción entre las personas. 

Actualmente los gobiernos promueven a través de programas como las TIC 

(Tecnologías de la Información y Comunicación) el acceso a contenido digital por 

medio de la Red de Internet, que busca extender a todos los municipios del país la 

cobertura y alcance de este medio.  

En el caso de las organizaciones las nuevas tecnologías cumplen un papel 

fundamental, debido a que facilitan las comunicaciones internas y externas con 

sus usuarios; es por eso, que la Implementación de una propuesta para la mejora 

de la comunicación con los estudiantes en el programa de Comunicación Social de 

la Universidad de Cartagena por medio de una aplicación móvil se hace necesaria, 

teniendo en cuenta que funcionaría como un mecanismo de comunicación y 

trasmisión de información. 


