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RESUMEN.

Introducion: el manejo de la informacion es un tema relevante si se considera la
gran cantidad de publicaciones cientificas acumuladas, que se desarrolla de
manera exporencial. La internet se convirtié en un medio dinamico y estimulante
para encontrar y recuperar informacion biomedica desde la aparicion de las
bases de datos automatizadas. Cuando los estudiantes de odontologia se
proponen realizar busquedas bibliograficas en las distintas bases de datos, en
reiteradas ocasiones manifiestan la dificultad y los obstaculos que se le
presentan al momento de obtener en una manera precisa y rapida la informacion
deseada.

Objetivo: el presente estudio describe la percepcion de 452 estudiantes de una
de las facultades de odontologia en la ciudad de Cartagena, en relacion con sus
desemperios en la busqueda de la informacion en las bases de datos.

Materiales y metodos: este es un estudio descriptivo, de corte transversal
realizado en estudiantes matriculados en el programa de odontologia de la
universidad de cartagena, se aplicO un cuestionario estructurado de 35
preguntas, en una muestra de 452 sujetos. Se evaluaron concocimientos, usos,
dificultades y preferencias en el uso de bases de datos, al igual que aspectos
sociodemograficos.

Resultados: los encuestados saben que es una base de datos, sin embargo,
consideran que el nivel del saber es regular. En este sentido, aseguran que
saben acceder a las bases de datos pero desconocen cual es una verdadera
base de datos, reportan estar satisfecho con el uso de las bases de datos, v el
motivo mas frecuente de consulta es para el desarrollo de proyectos de
investigacion.

Conlusiones: a partir de los hallazgos encontrados en este estudio, podemos
concluir que los estudiantes saben que es una base de datos, pero tiene un

conocimiento regular sobre estas, saben como acceder a las bases de datos,



pero desconocen las herramientas ideales para acceder a informacién

cientificamente confiable de manera rapida y sencilla.

Palabras Clave: Base de Datos; Estudiantes de Odontologia, Bibliotecas virtuales,

Busqueda de informacion (DeCS)
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1. INTRODUCCION

La Internet constituye una de las fuentes méas importantes de informacion. El
crecimiento y complejidad de la formacion médica requiere del desarrollo de
herramientas de recuperacion dirigidas a poblaciones especificas con la finalidad de
obtener informacion fiable de la forma mas rapida y comoda posible. Hoy existen
motores de busqueda y directorios especializados en temas médicos; sin embargo,
son escasos los sistemas que ofrecen a los médicos una imagen clara de los

recursos disponibles.

En el &rea de la salud, una de las principales bases de datos bibliograficas es
PubMed-Medline. En Latinoamérica se dispone de Lilacs, lo mismo que otras
fuentes como la Cochrane Library, el indice Médico Espafiol (IME), Ebsco,

ScienceDirect, SpringerLink y Scielo, entre otras.?

Existen también motores de blsquedas generales como Yahoo, Altavista, Google
y otros muy populares. Estos Ultimos, a pesar de su utilidad cientifica, a menudo
arrojan como resultados una serie de documentos que no alcanzan los niveles
deseados de la busqueda, con una marcada deficiencia relacionadas con la
calidad de los productos, en relacion con las palabras clave utilizadas, lo que
facilita en oportunidades la distorsién académica en estudiantes.**

Google en materia de busquedas bibliograficas en salud, compite con PubMed,
con su producto Google Scholar, el cual es cada vez mas utilizado. Los datos

indican que los habitos de los lectores para encontrar informacion estan

! Gonzalez Teruel A, Abad Garcia MF, Castillo Blasco L, Campdn Gozalbo J, Bayo Calduch P, Martinez Catalan
C, et. Al. Una base de datos de recursos Web médicos: una solucidon a medida para una recuperacion mas
eficaz de informacidn de Internet. Disponible en: http://eprints.rclis.org/archive/00000527/ [Consultado: 6
de octubre de 2015].

2 Sinha A, Hripcsak G, Markatou M. Large datasets in biomedicine: a discussion of salient analytic issues. J
Am Med Inform Assoc. 2009;16(6):759-67.

3Espinoza N. Criterios para la seleccién de informacién cientifica odontolégica en la World Wide Web. Acta
Odontol Venez. 2003;41(3):251-57.

4 Aguillo I. Herramientas avanzadas para la busqueda de informacién médica en el Web. Aten Primaria.
2002;29(4):246-253.
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cambiando. Los nuevos lectores utilizan a su vez nuevas herramientas de

busqueda, faciles y asequibles.”

La forma bésica para la busqueda es mediante palabras clave,®,’ y términos
controlados como los que ofrecen el MeSH y el DeCS, determinantes en la
ejecucion de una busqueda eficiente. Igualmente, es posible especificar una
basqueda mediante el empleo de operadores I6gicos (conjunciones y signos
diacriticos), los operadores boleanos "and", "with", "or" y "not", y el truncado, o los
llamados limites, que ayudan a restringir los resultados segun fechas, idiomas,
fuentes, autores y tipo de material, entre otros. El usuario debe dominar las bases
de datos, lo que significa, entre otros aspectos, la correcta identificacion y el
empleo de los términos controlados, el uso de los operadores y los limites, de las
diferentes facilidades vy filtros para la busqueda, el refinamiento de la busqueda de
acuerdo con el volumen de los resultados, su organizacion, etcétera. Pero los
usuarios no realizan frecuentemente estas acciones de la manera mas apropiada.
En otras ocasiones, desconocen las facilidades que ofrecen los sistemas y
presentan una pobre cultura de la informaciéon y, por tanto, carecen de las
competencias necesarias para desempefarse correctamente en la basqueda y el
manejo de la informacién. Una busqueda pertinente de datos conduce a

informacion consistente vy Uutil.

El objetivo de este trabajo es describir el nivel de percepcién de los estudiantes de
una de las facultades de odontologia radicadas en la ciudad de Cartagena en

relacion con sus desempefios en la busqueda de informacion en bases de datos.

> Steinbrook R. Searching for the right search _ Reaching the medical literatura. NEJM. 2006;354(1):4-7.

® Granda Orive J, Garcia F, Callol L. Importancia de las palabras clave en las buisquedas bibliograficas. Rev Esp
Salud Publica. 2003;77(6):765-767.

’ Dufour JC, Mancini J, Fieschi M. Searching for evidence-based data. J Chir (Paris). 2009;146(4):355-67.
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2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Cuando los estudiantes de odontologia realizan busquedas bibliograficas en las
distintas bases de datos, en reiteradas ocasiones manifiestan la dificultad y los
obstaculos que se le presentan al momento de obtener en una manera precisa y

rapida la informacion requerida para apoyar sus proyectos de investigacion.

Se propone realizar una valoracion integral de los estudiantes seleccionados, en
relacion con la forma en que manejan las bases de datos para la solucion de
determinados problemas de informacion. Existen pocos datos que describan la

situacion de los estudiantes en relacion con este tema.

En un estudio encontraron que los estudiantes tienen acceso a las bases de datos,
pero cuentan con un solo modo de busqueda, que el uso es menos frecuente a
medida que aumenta la edad, es mas frecuente el uso de las bases de datos por
el sexo femenino, las razones por la que se inicia una busqueda responden al
cumplimiento de tareas asignadas y que una de las principales dificultades durante

la bisqueda es el manejo del inglés.®

Sin embargo esto no es del todo cierto y sorprende que la mayoria (71%) utilice
motores de busqueda generales como Yahoo y Google para localizar informacion
cientifica sin ninguan criterio fiable de busqueda. Asimismo observaron el escaso
uso de las bases de datos médicas: Medline/ Pubmed, Lilacs/Bireme y otras, que
son casi desconocidas 0 poco usadas. Se observa que solo siete (18%) de ellos
conocen y utilizan efectivamente Medline, uno (5%) utiliza Lilacs y otro (5%) utiliza

® Diaz Caballero A, Romero Martinez G, Gonzalez Martinez F. Percepcion del desempefio en la busqueda de
informacion en bases de datos bibliograficas de los estudiantes de estomatologia. Caso de estudio. Acimed.
2010;21(2). Disponible en: Direccion electrénica de la contribucion [consultado: 14/08/2015].
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ambas bases de datos. Este bajo porcentaje de profesores corresponde a los que
se dedican a investigar.®

Desde el punto de vista formativo en escenarios académicos es importante este
tipo de investigaciones y de trabajos que facilitan los juicios valorativos y permiten
a los docentes identificar las principales necesidades en este aspecto, a partir de
una linea de base, que facilite la labor pedagdgica, para potencializar los saberes
y competencias en el manejo de las bases de datos por parte de los estudiantes

de odontologia.

3. JUSTIFICACION

La importancia se sustenta en la calidad de las publicaciones cientificas referentes
a los temas tratados en los distintos proyectos de investigacion, pues en la
basqueda bibliografica a través de bases de datos se pueden encontrar variedad
de documentos de alta importancia y utilidad que permiten a los estudiantes
mantenerse actualizados desde lo investigado y estar al tanto de la redefinicion de
teorias que permiten reconstruir el conocimiento cientifico en los diferentes

campos de las ciencias.

Al realizar una valoracion integral de los estudiantes, en relacion con la forma en
que manejan las bases de datos para la solucion de determinados problemas de
informacion. No existen actualmente datos que describan la situacion de los

estudiantes en relacidén con este tema.

Desde el punto de vista formativo en escenarios académicos es importante este
tipo de investigaciones y de trabajos que facilitan los juicios académicos y

permiten a los docentes identificar las principales necesidades en este aspecto,

? Chacin B, Espinoza N, Rincén Garcia AG. Busqueda de informacién en la Web por profesionales de salud en
una universidad venezolana. Un estudio transversal. El Profesional de la Informacion. 2006;15(1):28-33.
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informacion que facilite la labor pedagdgica y educativa, para potencializar los
saberes y competencias en el manejo de las bases de datos por parte de los

estudiantes de odontologia.

La mayoria de los profesores y estudiantes universitarios no estan realizando la
busqueda de informacion cientifica con las herramientas correctas. A pesar de
contar con acceso a internet e intranet desde los espacios de la universidad, no

conocen las aplicaciones necesarias para recuperar informacion cientifica valida.1

4. OBJETIVOS

4.1 OBJETIVO GENERAL

Describir el nivel de percepcidon de los estudiantes en relacion con sus
desempefios en la basqueda de informacién en bases de datos en una facultad de

odontologia en la ciudad de Cartagena.

4.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

¢ Identificar las caracteristicas socio demogréficas de la poblacion sujetos de
estudio como estrato edad, sexo, semestre, estrato socioeconémico, el
estado civil.

¢ Identificar las necesidades de aprendizaje de los estudiantes de odontologia
sobre el conocimiento para el acceso y uso de bases de datos.

e Determinar las causas que dificultan el acceso y uso de las Bases de datos.

1% Chacin B, Espinoza N, Rincén Garcia AG. Busqueda de informacién en la Web por profesionales de salud en
una universidad venezolana. Un estudio transversal. El Profesional de la Informacion. 2006;15(1):28-33.
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e Determinar el uso, conocimiento y dificultades que presentan los

estudiantes de Odontologia en el uso de bases de datos

5. MARCO TEORICO

La educacion universitaria del siglo XXI demanda grandes necesidades. Atras
guedaron aquellas clases en las que los estudiantes eran solo receptores pasivos,
donde el profesor era el Unico que transmitia toda la informacion a los alumnos. Es
por ello, que hoy se requiere de un docente universitario comprometido con su

labor formadora, consciente y autocritico de su papel frente a los alumnos**21314

5.1 BASES DE DATOS
Las bases de datos bibliograficas constituyen una de las principales fuentes de
informacion sobre las publicaciones. Aportan ventajas para la elaboracion de

estudios bibliométricos.*®

La publicacién electrénica es un campo en crecimiento y evolucién constante, lo
gue supone que los nuevos descubrimientos y aportaciones no permiten un grupo
de normas rigido e inamovible. Sin embargo, algunos estandares y métodos de
funcionamiento ya impuestos internacionalmente deben respetarse para fomentar

la difusion y el intercambio de la informacion.

" Davis M H, Harden R M. Problem-based learning: a practical guide. Medical Teacher 1999; 21(2): 130-140.
“ Das M, Mpofu D J, Hasan M Y, Stewart T S. Student perceptions of tutor skills in problem-based learning
tutorials. Medical Education 2002; 36(3): 272-278.

Y Harden R M, Crosby J. The good teacher is more than a lecturer: the twelve roles of the teacher. Med
Teach 2000; 22(4): 334-347.

“Wun YT, Tse EY, Lam TP, Lam CL. PBL curriculum improves medical students' participation in small-group
tutorials. Med Teach 2007; 29(6): 198-203.

BMiranda J. Jorgelina. Acceso a Medline y lilacs mediante el MeSH y el DeCS. ACIMED 6(3):153-62,1998
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Las bases de datos son un medio dinamico para obtener la mejor informacion
biomédica. Permiten una préctica clinica basada en la evidencia y la utilizacion de
datos como resultado de investigaciones formales al igual que problemas
resueltos con vista a realizar nuevas propuestas cientificas o simplemente
actualizarse, por tanto, dominar el manejo de estas herramientas es una meta
cuyo cumplimiento es cada vez mas deseable entre los estudiantes y

profesionales de la salud.*®

El uso de esta practica pedagdgica tiene gran relevancia en este momento en el
que tanto se cuestiona la confiabilidad de la informacion que se encuentra
disponible en Internet y permite a los estudiantes aprender significativamente,
establecer unos nuevos esquemas en los cuales la seleccién de informacién
electronica como fuente documental, se hara de una manera mas consciente, mas
critica. Ademas permite desarrollar los procesos superiores del pensamiento
mediante la implantacién de criterios definidos que precisan que quien los aplique
realice un analisis del material, en este caso electrénico. Analisis que cubre tanto
su origen, su autor, como los aspectos que trata, el mensaje que conlleva y la

potencial audiencia a la que esta destinado.*’

5.2 MOTORES DE BUSQUEDA

Junto a las bases de datos existen motores de busqueda generales (Yahoo,
Altavista, Google, etc.) mucho mas cémodos de utilizar a la hora de buscar
informacion en internet debido a su gran cobertura de contenidos.

Sin embargo generan mucho ruido documental en sus respuestas por la falta de
precision de sus mecanismos de recuperacion. No todos los documentos que la

busqueda arroja tienen la misma calidad, y en este sentido distan mucho de ser

16Mayane Moura Pereira, Stéphany Ketllin Mendes Oliveira, Maria Aparecida Barbosa de Sa, Arlen Almeida
Duarte de Sousa, Daniel Antunes Freitas. Knowledge and use of bibliographic databases among students of
dentistry. Arq Catarin Med. 2013 abr-jun; 42(2): 15-19

7 Espinoza, Norelkys. Criterios para la seleccidn de informacién cientifica odontoldgica en la world wide
web”. En: Acta odontoldgica venezolana, 2003, v. 41, n. 3, pp. 251-257.
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una fuente epistemoldgicamente confiable sobre la que se pueda basar
investigacion alguna.

Todo lo contrario ocurre con las bases de datos especializadas, dado su valor
afiadido de una descripcion realizada por profesionales, es decir, no de forma
automéatica. Son auténticas superredes, tanto por la calidad de la informacién
como por la fiabilidad de las fuentes, y son un referente basico en la recuperacion

de informacion médica de la Red*®

5.3 CONECTORES BOOLEANOS Y PALABRAS CLAVE

La forma basica para la busqueda es mediante palabras clave,**®

y términos
controlados como los que ofrecen el MeSH y el DeCS, determinantes en la
ejecucion de una busqueda eficiente. Las palabras clave son fundamentales para
poder localizar los trabajos relacionados al tema a investigar, ya que se utilizan
para catalogar e indexar los articulos.

Igualmente, es posible especificar una busqueda mediante el empleo de
operadores logicos (conjunciones y signos diacriticos), los conectores booleanos
"and", "with", "or" y "not", y el truncado, o los llamados limites, que ayudan a
restringir los resultados segun fechas, idiomas, fuentes, autores y tipo de material,
entre otros. El usuario debe dominar las bases de datos, lo que significa, entre
otros aspectos, la correcta identificacion y el empleo de los términos controlados,
el uso de los operadores y los limites, de las diferentes facilidades y filtros para la
basqueda, el refinamiento de la busqueda de acuerdo con el volumen de los
resultados, su organizacién, etcétera. Pero los usuarios no realizan
frecuentemente estas acciones de la manera mas apropiada. En otras ocasiones,
desconocen las facilidades que ofrecen los sistemas y presentan una pobre

cultura de la informacién y, por tanto, carecen de las competencias necesarias

18 Aguillo I. Herramientas avanzadas para la busqueda de informacion médica en el Web. Aten Primaria.
2002;29(4):246-253.

!9 Granda Orive J, Garcia F, Callol L. Importancia de las palabras clave en las busquedas bibliograficas. Rev
Esp Salud Publica. 2003;77(6):765-767.

20 Dufour JC, Mancini J, Fieschi M. Searching for evidence-based data. J Chir (Paris). 2009;146(4):355-67.
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para desempenfarse correctamente en la busqueda y el manejo de la informacién.

Una busqueda pertinente de datos conduce a informacion consistente y util.

Por lo tanto, cuando se utilizan términos controlados como el MeSH y el DeCS, la
dificultad mas importante recae en seleccionar el término apropiado que logre
expresar el concepto o el tipo de informacion a buscar. Para ello quien realiza la
bdsqueda debe tener las capacidades para suministrarle informacion a la base de

datos a través de mdltiples términos que requiere para la busqueda.?

6. METODOLOGIA
6.1 TIPO DE ESTUDIO

Descriptivo, de corte transversal, segun Dankhe (1986).

6.2 CARACTERISTICAS DE LA POBLACION
La muestra compuesta por 452 estudiantes matriculados en el programa de
Odontologia, seleccionados de manera aleatoria a través de la proporcién de

sujetos en cada semestre.

6.3 CRITERIOS DE SELECCION
Para la seleccion de los estudiantes se tuvieron en cuenta los siguientes criterios:

6.3.1 Criterios de inclusion. 1) que fueran estudiantes activos de la facultad

estudiada y 2) que aceptaran participar en el estudio.

6.3.2 Criterios de exclusién. 1) estudiantes que se negaran a participar en el

estudio.

2 Mijailov Al, Chornii Al, Guiliarevskii RS. Sistemas de busqueda informativa. Fundamentos de la
informatica. Moscu: Nauka, 1968:231-302
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6.4 VARIABLES

Cuadro 1. Definicién e Identificacién de Variables

Nombre

Definiciéon

Naturaleza

Escala

Nivel de

medicién

Unidad de

medicién

Conocimiento

Cuerpo de
verdades o]
hechos
acumulados en el
curso del tiempo,
la suma de
informacién
acumulada, su
volumen y
naturaleza, en
cualquier
civilizacion
periodo o pais

Cuantitativa

Discreta

Razén

Nivel de
conocimiento

Usos

Es la accion y
efecto de usar

Cuantitativa

Discreta

Razon

Dificultades

Inconveniente,
contrariedad,
obstaculo

Cualitativa

Preferencias

Inclinacién,
predileccion o
eleccion de una
cosa

Cualitativa

Sexo

Caracteristica
feno y genotipica
a un sujeto como
hombre o mujer.

Cualitativa

Nominal

Dicotémica

Hombre o
Mujer

Edad

Tiempo en afios
transcurridos
desde el
nacimiento de un
individuo.

Cuantitativa

Continua

Razoén

Numero de
afos

Estado civil

Condicién de cada
persona con
respecto a los
derechos y
obligaciones civiles
en lo que hace
relacion a su
condicién de
solteria, matrimonio,

Cualitativa

Casado,
Soltero,
Separados,
Divorciados,
viudos, union
libre
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viudez etc.

Es una herramienta Cuantitativa Continua 1: estrato bajo-
que utiliza el Razén bajo, 2:estrato
Estrato gobierno de bajo, 3: estrato
Colombia (decreto medio bajo, 4:
. P 196 de 1989) para estrato medio,
socioeconomic clasificar a los 5: estrato
ciudadanos de medio alto, 6 :
0 acuerdo sus estrato alto

ingresos familiares,
propiedades, etc.
Relacionandolos
con la educacion,

ocupacion. Se

tomara en cuenta el

estrato reportado en

el recibo del servicio

de la luz.

Semestre Cuantitativa Continua Razon Semestre
estudiantil

6.5 INSTRUMENTO

Anexo 1

6.6 PROCEDIMIENTOS PARA LA RECOLECCION DE DATOS

Se prepar6 un cuestionario estructurado, calibrado por medio de validaciéon
descriptiva, compuesto de preguntas cerradas, dicotomicas y abiertas en menor
proporcién, distribuidas entre los grupos que conforman las cuatro macro-
variables: conocimiento, usos, dificultades y preferencias. Ademas, se
consideraron aspectos socio-demograficos como: edad, sexo, estrato

socioeconémico y semestre.

Se aplicé en cada nivel desde primero hasta decimo semestre, segun principios
éticos basicos justificados, de persona, beneficencia y justicia al momento de
aplicar el instrumento el cual incluye un consentimiento informado escrito en forma

clara, y diligenciado por los sujetos de estudio.
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6.7 PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE LA INFORMACION.

Una vez recolectada la informacion se tabul6 en una tabla matriz en Microsoft
Excel 20016®, y para el analisis de la informacion se ingresaron en STATA X®
licencia No: 1990540768. Se realizaron analisis univariados mediante estadistica

descriptiva (frecuencia y porcentajes).

6.8 CONSIDERACIONES ETICAS

Las consideraciones éticas del proyecto estan acordes a todo lo dispuesto en la
resolucion 008430 de 1993 del Ministerio de Salud de Colombia titulo Il de la
investigaciébn de seres humanos, catalogandola segun el articulo 11, inciso b,
investigacion de riesgo minimo. Teniendo en cuenta el articulo 14 se cumplira con
la realizacion de un consentimiento informado por escrito por medio de la cual se
explica a los participantes el objetivo y el método de recoleccién de células,
autorizando la intervencion con pleno conocimiento para poder ser reclutado en la
investigacién, enfatizando que los resultados obtenidos solo se utilizaran para este
estudio, garantizando la confidencialidad y el anonimato de la participacion, la cual
sera opcional y no obligatoria. Se les garantizara el anonimato de acuerdo con los
requerimientos del informe de Helsinki y el reporte Belmont en sus documentos
para la proteccién de sujetos humanos de investigacion, y en particular de

investigacion biomédica no terapéutica®.

2 Consejo de Organizaciones Internacionales de las Ciencias Médicas (CIOMS). Pautas éticas internacionales
para la investigacion y experimentacidn biomédica enseres humanos. Ginebra: CIOMS; 1993. p.53-6.
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7. RESULTADOS

Las siguientes tablas muestran la experiencia que tienen 452 estudiantes
de odontologia en el uso de bases de datos. Con respecto a las
caracteristicas sociodemograficas de los encuestados, el 60% corresponde
al sexo femenino, participaron un porcentaje mayor los estudiantes que se
encuentran en el ciclo académico de bésicas con un 56%, estando tercer
semestre con mayor participacion con 12%. En su gran mayoria tiene un

estado civil soltero 99%.

Tabla 1. Aspectos sociodemograficos de la poblacion de estudio.

Frecuencia Porcentaje
n=452 (%)
Sexo -
Masculino 177 39
Femenino 275 60
Semestre - -
Primero 39 8
Tercero 56 12
Cuarto 47 10
Quinto 47 10
Sexto 48 10
Séptimo 49 10
Decimo 23 5
Ciclo académico donde se encuentra el estudiante - -
Bdsicas 241 53
Clinica 211 46
Estado civil - -
Soltero 446 99
Casado 2 0,4
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Tabla 2. Conocimiento de las bases de datos en estudiantes de
Odontologia

éSabe usted que es una base de datos?
Si
No
é¢Como considera usted su conocimiento sobre este tema?

Bueno
Regular
Malo

éSabe usted si la facultad tiene base de datos?
Si
No

éSabe usted como accede a una base de datos?
Si
No

¢Cudl es una base de datos? (Ovid, Science Direct, Springer, Bireme)

Correcto
Incorrecto

¢éSi pretende hacer una busqueda a través de términos clave mds
especifica, emplearia el conector booleano?

Correcto
Incorrecto
éSabe usted que es un término EMTREE?
Si
No
éAl buscar en bases de datos, el truncamiento se emplea para?
Correcto

Incorrecto

Frecuencia

n=452

390

62

112

281

59

365

87

358

94

52

400

195

257

44

408

74

376

Porcentaje

(%)

86

13

24

62

13

80

19

79

20

11

88

43

56

90

16

83

IC:
95%

82-89

10-17
21-28
57-66

10-16

76-84

15-23

75-82

17-24

08-14

85-91

38-47

52-61

07-12

87-92

13-20

79-86

24



Acerca de los conocimientos que poseen los encuestados un 86% sabe que es
una base de datos, sin embargo, un 62% considera que el nivel del saber es
regular. En este sentido, 80% afirman saber que la facultad tiene bases de datos y
el 79% asegura que saben acceder a las bases de datos. No obstante, el 88%
desconocen cual es una verdadera base de datos, el 56% maneja la utilizacion de
los conectores booleanos a la hora de hacer busquedas especificas en bases de

datos.

El 90% de los encuestados desconoce que es el termino EMTREE y el 83% no
sabe para que se utiliza el truncamiento al buscar en las bases de datos.

Tabla 3. Usos, satisfaccion, motivos de Frecuencia Porcentaje IC: 95%
consulta y herramientas utilizadas en la

0,
consulta a las bases de datos por (n) (%)
estudiantes de Odontologia.
¢Ha utilizado alguna vez una base de datos? 452 - -
Si 285 63 58-67
No 167 36 32-41
¢Utiliza usted bases de datos de otra institucion 279 - -
educativa?
Si 61 21 17-27
No 218 78 72-82
¢Cudntas veces a la semana utiliza usted las 279 Media -
bases de datos?
1 0-5
¢Cudl es su nivel de satisfaccion al usa las bases 279 (%) IC
de datos?
Completamente Insatisfecho 5 1 00-04
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Insatisfecho
Ni insatisfecho, ni satisfecho
Satisfecho
Completamente Satisfecho
¢Para que utiliza usted las bases de datos?
Seminarios
Proyectos de investigacion
Consultas generales
Articulos
Descargar articulos para otra persona

¢Qué herramientas utiliza para complementar
el uso de las bases de datos?

Diccionarios

Buscadores generales

Pdginas web

Enciclopedias

Teléfono

Apuntes

é¢Desde donde utiliza usted las bases de datos?
Casa

Facultad

72
87
101
14
279
22
120
40
34
63

279

95
11
13
31
24
279
172

107

25
31

36

(%)

43
14
12
22

(%)

34

39

11

(%)

61

38

20-31
25-36
30-42

02-08

05-11
37-48
10-18
08-16

18-27

00-04
28-39
34-45
02-07
07-15

05-12

55-67

32-44
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Al realizar un filtro entre quienes si y quienes no utilizan bases de datos un 63% si
hacen uso de ellas, afirman utilizar de aproximadamente 1 vez por semana y que
el 36% reporta estar satisfecho con el uso de las bases de datos, el motivo mas
frecuente de consulta es para el desarrollo de proyectos de investigacion con un
43%, y que un 22% descarga articulos para otra persona. Dentro de las
herramientas que utilizan para complementar su blsqueda estan otras paginas en
la web con un 39% seguido de los buscadores generales con un 34%. Por otra
parte, el lugar en donde los estudiantes acceden a las bases de datos es su casa

con un 61%.

Tabla 4. Dificultades, apoyo y desempefio que perciben los estudiantes al uso de
las bases de datos.

Frecuencia Porcentaje IC: 95%
(n) (%)
éSe apoya usted en 279 - -
docentes o
companeros?
Si 194 69 63-74
No 85 30 25-36
¢Cudl es la magnitud 194 (%) IC
de ese apoyo?
Muy Satisfecho 24 14 10-20
Insatisfecho 3 1 00-04
Ni satisfecho, ni 51 26 20-32
insatisfecho
Satisfecho 107 55 48-62
Muy Satisfecho 4 2 00-05
Califique el 279 (%) IC
desempeiio de la
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Plataforma de la
Universidad

Malo
Regular
Bueno
Excelente

¢Ha experimentado
alguna vez alguna
dificultad?

Nunca

Casi Nunca
Algunas Veces
Casi Siempre
Siempre

¢Cudl Dificultad ha
tenido que afrontar?

Idioma

Falta de internet
propio

Falta de internet en
la facultad

Falta de
computadora propia

Falta de
entrenamiento en
Bases de Datos

Falta de tiempo

éLogra obtener
documentos en texto

41
81

153

279

26
182

60

279

144

21

52

20

41

279

14
29

54

(%)

0,7

65

21

(%)

51

18

14

0,3

(%)

10-19
23-34
48-60

00-03

00-02

06-0,1

59-70
1-26

01-06

45-57

04-11

14-23

04-10

10-19

00-02

28



completo?
Nunca
Casi nunca
Algunas veces
Casi siempre
Siempre

¢Tiene dificultades
en definir y usar (Key
Words)?

Nunca

Casi nunca
Algunas veces
Casi siempre
Siempre

¢Qué siente al
enfrentar una
dificultad?

Frustracion
Rabia
Desespero
Indiferencia

¢Como afronta las
dificultades?

Solicito ayuda

No busco mds en esa
base de datos

éConsidera necesario
el apoyo por parte
de docente y

18

26

93
123
19

279

12
34
160
56
17

279

61

12

66
140

279

176

103

279

33
44

(%)

12
57

20

(%)

21

23
50
(%)

63

36

(%)

04-10
06-13
28-39
38-50

04-10

02-07
08-16
51-63
15-25

03-09

17-27

02-07

19-29

44-56

57-68

31-42
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compaieros?
Nunca 11 3 02-07
Casi Nunca 32 11 08-15
Algunas veces 113 40 34-46
Casi siempre 43 15 11-20
Siempre 80 28 23-34

Dentro de los episodios de dificultades percibidas por los participantes consideran
gue algunas veces se presentan dificultades 65%, y que en el manejo en el uso de
bases de datos el idioma en la principal dificultad 51%, seguido de la falta de
internet en la facultad 18%, en este sentido el 44% de los estudiantes logra
obtener articulos en texto completo, pero el 57% algunas veces se la dificulta el
uso de las palabras clave. Cuando se indaga si los estudiantes se apoyaban en
docentes o comparieros que el 69% lo hacia y que el 55% de esa poblacién se
sentia satisfecha con el apoyo recibido. En este mismo sentido los encuestados
manifiestan que el desempefio de la plataforma virtual de la Universidad de
Cartagena presenta un buen desempeio 54%.

El sentimiento que mas se encuentra en los estudiantes indiferencia 50%, ante
una dificultad, y asi mismo el 63% solicita ayuda ante las distintas dificultades y
gue algunas veces el 40 % considera necesario el apoyo por parte de docentes o
compaferos.

Tabla 5. Preferencias para el desarrollo de un centro de blusqueda y uso de bases

de datos.
Frecuencia Porcentaje IC: 95%
n=279 (%)
¢Considera - - -
provechoso el uso
de bases de datos?
Casi nunca 1 0,3 00-02
Algunas veces 57 20 16-25
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Casi siempre
Siempre

cQué tan
provechoso le
parece la idea de un
centro de
busqueda?

Poco provechoso
Me da igual
Provechoso

Nada provechoso

81
140

452

33

413

29

50

0.6

91

0,6

23-34

44-56

00-02

05-10

88-93

00-02

El 50% considera que siempre es provechoso el uso de bases de datos y asi

mismo un 91% considera que la idea de tener un centro de busqueda es

provechosa.
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8. DISCUSION

La mayoria de los encuestados se consideran provechoso el uso de bases de
datos y aseguraron solicitar ayuda ante las distintas dificultades, lo que nos estaria
indicando que por el incremento de uso de las bases de datos es necesario hacer
cursos para estar competente en el uso de las nuevas tecnologias de la busqueda
bibliografica. Estos hallazgos corresponden con los encontrados por Renwick
(2005), que indicaba que la mayoria de las personas aprendié a utilizar los

recursos electrénicos por su cuenta.?

Rodriguez y Gonzélez (2013), los docentes universitarios tendrian que acompafar
a los estudiantes en el aprendizaje del manejo de las bases de datos e ir dando
respuestas a las interrogantes que se iran formulando para formar profesionales
con capacidad de obtener informacion actualizada acerca de los temas de

preferencias.

Diaz Caballero A y cols (2010) encontraron los estudiantes consideran muy
provechoso la existencia de las bases de datos, pero sugieren la existencia de un
centro o personal especializado en quien delegar sus busquedas, lo que se podria
traducir en la pérdida de especificidad o autonomia, si se considera que es el
mismo usuario con sus necesidades de busqueda quien puede identificar los
resultados idéneos para sus necesidades de informacion. Los participantes
manifiestan que la dificultad mas frecuente para el uso de las bases de datos es el
manejo de un segundo idioma, seguido de la falta de entrenamiento en la
busqueda por ello los estudiantes siempre tienen dificultades para seleccionar las

palabras clave y tener éxito en la obtencion de material bibliografico requerido.

% Renwick, Shamin. “Knowledge and use of electronic information resources by medical science faculty at
the University of W

est Indies”. Journal of the Medical Library Association, 2005, v. 93, n. 1, pp. 21-31.

** Maria Paz Rodriguez h. y Sergio Miguel Gonzalez p. Percepcion de los estudiantes de odontologia de las
estrategias metodoldgicas mas satisfactorias utilizadas por sus académicos. Rev educ cienc salud 2013; 10
(1): 42-46
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Para el proceso de aprendizaje y la apropiacion de las herramientas por parte de
los estudiantes se debe fortalecer su entrenamiento en bases de datos desde el
primer semestre de estudios en la facultad de, asi como enfatizar la ensefianza en
la busqueda especializada y avanzada y en el dominio del vocabulario: palabras
clave, descriptores, etc.

9. CONCLUSIONES

A partir de los hallazgos encontrados en este estudio, se concluye que los
estudiantes saben que es una base de datos, pero tiene un conocimiento regular
sobre estas, saben como acceder a las bases de datos, pero desconocen las
herramientas ideales para acceder a informacion cientificamente confiable de
manera rapida y sencilla. Por ello se puede poner en duda la calidad de la
informacion recolectada por los estudiantes en las bases de datos, dado al

caracter de la informacién de las ciencias de la salud.

Se encontrd que los entrevistados utilizan las bases de datos para enriquecer sus
proyectos de investigacion y que en algunas ocasiones tiene la necesidad de
solicitar apoyo por parte de un docente o tutor para superar dificultades como
Idioma, y el uso de herramientas adecuadas para la busqueda dado por el escaso

entrenamiento en bases de datos.

Igualmente es provechoso para los estudiantes el uso de las bases de datos para
la busqueda de informacién bibliografica, y que un centro de busqueda

bibliografica seria ideal para facilitar el acceso a las bases de datos
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10. RECOMENDACIONES

Utilizar la informacion recolectada en este estudio para la realizacion de proyectos

de

intervencién que desarrollen e integren actividades de educacion vy

metodoldgica acerca del manejo de las bases de datos y los componentes que las

integran para un uso exitoso de las mismas.
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ANEXOS

ANEXO 1. Instrumento y consentimiento informado.

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo identificado con numero de
CcC de residente en la cuidad de
certifico mi aceptaciéon para participar en la investigacion
“‘EXPERIENCIA DE LOS ESTUDIANTES DE ODONTOLOGIA EN EL USO DE
BASES DE DATOS”, que firmo libremente, después de haber escuchado las
explicaciones, hechas las aclaraciones y respondidas todas las preguntas que ha
considerado necesarias. Declaro que he sido informado y entendi los objetivos de
la investigacion en la cual voy a participar, y que respondi un cuestionario de
aunto diligenciamiento el cual no genera riesgos para mi salud fisica. Sin embargo,
existen algunos riesgos que pueden vulnerar mi intimidad y ocasionarme traumas
emocionales. Por ello los autores se comprometen a mantener la confidencialidad
de los hallazgos, que se presentaran de forma global y no individual, los costos
adicionales que demande la investigacion, con los compromisos que me han sido
explicados y sin mas beneficios que los previamente pactados.

Para constancia, firmo ante dos testigos, el presente consentimiento informado, en

la cuidad de Cartagena, al los ____ dias del mes del afio 2015.
Participante Investigador

ID:

Testigo Testigo
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CUESTIONARIO

El presente cuestionario es anénimo y de alta confidencialidad, por lo tanto le
agradecemos nos responda de manera sincera todas las preguntas. Sus
respuestas solo se utilizaran con fines de investigacion.
La presente encuesta tiene como objetivo conocer de forma grupal acerca de los
conocimientos, nivel de uso y actitudes frente al uso de las bases de datos por
parte de los estudiantes en la Facultad de Odontologia.

Edad _  afios Sexo M__ F__
Semestre

Estado civil: Casado__ Soltero__ Viudo__ Divorciado__ Unién Libre

Estrato socioeconémico:1 2 3 4 5 6

1. ¢ Sabe usted qué es una base de datos? Si__No_
2. ¢ Como considera usted su conocimiento sobre este tema?

Bueno Regular__ Malo

3. ¢ Sabe usted si la facultad tiene base de datos? Si__ No
4. ¢ Sabe usted como accede a una base de datos? Si__ No__

5. Cuales son las bases de datos que utiliza usted en su facultad?

6. De las siguientes, cudl es una base de datos (escoja una sola respuesta)

a. Ovid b. Science Direct c. Springer
d. Bireme

7. Si pretende hacer una busqueda a través de términos clave mas especifica,
emplearia el conector booleano: OR_AND__ NOT__

8. Sabe usted que es un término EMTREE? Si__ No_ Nosé

9. Al buscar Al buscar en bases de datos, el truncamiento se emplea para:
a.ampliar la busqueda con una palabra clave de acuerdo a su raiz
b. limitar la busqueda con una palabra clave de acuerdo a su raiz
c. obtener mayor cantidad de informacién
d. hacer una busqueda mas especifica.
10. ¢Ha utilizado alguna vez una base de datos? Si__ No__ (Si su respuesta es
negativa pase a la pregunta 29)
11. ¢ Utiliza usted las bases de datos de la Facultad? Si__ No___
12. ¢ Utiliza usted bases de datos de otra institucion educativa? Si__ No___
13. ¢ Cuantas veces a la semana utiliza usted las bases de datos?
14. ;Cual es su nivel de satisfaccion al usar las bases de datos?
Completamente Satisfecho__  Satisfecho__ Ni Satisfecho, ni insatisfecho
Insatisfecho Completamente Insatisfecho__
15. ¢Para que utiliza usted las bases de datos? (marque las respuestas
necesarias, enumérelas de 1 a 5 de la mas importante a la menos importante)

Seminarios Proyectos de investigaciones Consultas
generales Articulos Descargar articulos para otra persona Otro uso
(diga cual)
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16. ¢Qué herramientas utiliza para complementar el uso de las bases de datos?
(marque las respuestas necesarias, enumeérelas de 1 a 6 de la mas importante a la
menos importante)

Diccionarios __  Buscadores generales _ Otras péaginas web
Enciclopedias_  Teléfono ~ Apuntes _ Otras (diga cual)

17. ¢Desde ddnde utiliza usted las bases de datos? (puede marcar varias
opciones)

Desde su casa Desde la Facultad Café Internet En la casa
de un amigo

18. ¢Se apoya usted en docentes o compafieros de la clase para explorar las
bases de datos? Si_ No

19. Si la anterior respuesta es positiva establezca la magnitud de este apoyo
marcandode Oa4

0: muy Satisfecho 1: insatisfecho 2: ni satisfecho, ni insatisfecho 3: satisfecho 4:
muy satisfecho

20. Califique el desempefio de la plataforma virtual para busqueda electrénica de
informacion proveida por la Biblioteca de la Universidad de Cartagena

Excelente _ Bueno__ Regular Malo Pésimo

21. ¢Ha experimentado alguna vez alguna dificultad al utilizar bases de datos?
Siempre Casi Siempre Algunas Veces Casi Nunca
____ Nunca

22. ¢ Cudl dificultad a tenido que afrontar?

Idioma ___ Falta de Internet propio ___ Falta de Internet en la Facultad ___ Falta
de computadora propia Falta de entrenamiento en bases de datos
Falta de tiempo __ Falta de competencias en informética  Otros
Cuales? .

23. ¢Logra usted obtener documentos de texto completo al usar las bases de
datos? Siempre Casi Siempre Algunas Veces Casi
Nunca Nunca

24. Tiene dificultades en definir y usar las palabras claves (Key Word)?

Siempre Casi Siempre Algunas Veces Casi Nunca
Nunca

25. ¢ Qué siente usted al enfrentar una dificultad en el uso de las bases de datos?
(marque las respuestas necesarias, enumeérelas de la mas importante a la menos)
Frustracion __ Rabia __ Desespero ___ Indiferencia ____ Otro_

Cual?

26. ¢Como afronta usted las dificultades en el momento de usar las bases de
datos? (marque las respuestas necesarias, enumeérelas de la mas importante a la
menos)

Solicito ayuda__ No busco mas en esa base de datos _ Otras___

Cual?

27. ¢ Considera necesario el apoyo de docentes y comparferos siempre que usted
explora las bases de datos?
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Siempre_ Casi Siempre Algunas Veces Casi  Nunca
Nunca

28. Considera que es provechoso para usted el uso de las bases de datos?
Siempre Casi  Siempre Algunas  Veces Casi  Nunca
Nunca

29. ¢ Que tan provechoso le parece la idea de un centro de busqueda?
Provechoso Me da igual Poco Provechoso Nada Provechoso
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