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PRESENTACION

“El colectivo adquiere su potencial subjetivamente
Cuando pasa del estar juntos al estar vinculado”.
Janine Puget

El presente documento plantea una propuesta para la conformacion de la red de
padres de familia del Programa de Trabajo Social, elaborada como fruto de la
practica académica realizada durante los dos ultimos semestres de formacién de

esta carrera en la Universidad de Cartagena.

Se incluye en el documento los aspectos tedricos, metodoldgicos y de orden logistico
que fueron encontrados como relevantes para el proposito de hacer mas fuertes y
cercanos los vinculos de los padres de familia con la Universidad y con el proceso de

formacion de sus hijos.

Desde el afio 1997, la Universidad de Cartagena y en especial el programa de
Trabajo Social incorporo dentro de sus acciones de bienestar estudiantil iniciativas
orientadas a la creacion de espacios de acercamiento y vinculacion de los padres de
familias en el proceso formativo de los y las estudiantes del programa, como
estrategia de prevencion de desercién estudiantii y de adaptacion al medio

universitario para propios y foraneos.

A partir de esta experiencia, se han venido desarrollando en el marco del Programa
de Trabajo Social diferentes propuestas de accion profesional encaminadas al
fortalecimiento de las relaciones familia- universidad como ddo vital para la
permanencia y graduacion de profesionales integrales y competentes de la ciudad,

la regidn y el pais.



1. DESCRIPCION DE LA PROPUESTA DE INTERVENCION

La propuesta que se presenta es la organizacion de las reflexiones, testimonios,
entrevistas, aportes tedricos y metodoldgicos del tema de Redes Sociales realizadas
por la estudiante en practicas intensivas alrededor de la aspiracion de que los padres
de familia del Programa de Trabajo Social participen més activamente con la

Universidad en el esfuerzo que supone formar profesionales del Trabajo Social.

En ese orden de ideas, la practica de Trabajo Social realizada durante primer y
segundo periodo 2011,se oriento en primera instancia a la revision documental y
estado del arte en torno a las redes sociales y su importancia en el contexto
universitario, asi como también el acercamiento a la poblacion objeto de intervencion,
tratando con ello de definir acciones estratégicas para dar continuidad en el segundo
periodo de este mismo afio al disefio de una propuesta de gestion orientada a la
conformacién de una red de padres de familia del Programa de Trabajo Social de la

Universidad de Cartagena.

A manera de resumen, se puede decir que esta propuesta se convierte en una
alternativa para trabajar por el fortalecimiento de las relaciones entre los padres de
familia y la universidad, donde se forman profesionalmente sus hijos y sugerir los
posibles acercamientos que propicien procesos de trabajo conjunto en pro de la

formacién integral de los estudiantes.



1.1 ANTECEDENTES

Las primeras acciones de trabajo para involucrar a los padres de familia del
programa de Trabajo Social en una relacion con la Universidad de Cartagena se
dieron hacia finales de los afios 90, surgidas por la inquietud de un grupo de
profesoras que venian apreciando el descenso en la edad de ingreso de los jovenes
a la educacion superior, y un deseable acompafiamiento de la familia en la
exploracion de otras situaciones de formacion, evidentemente diferentes a las que

habian tenido en su paso por la educacion media.

Fue asi como se establecieron formalmente en el Programa las Jornadas de
Induccion a Padres de Familia, emulando un poco la induccion que se hace a los

jovenes que ingresan cada periodo académico a la Universidad.

Las jornadas de induccion incluian basicamente un espacio de breve conocimiento
interpersonal de directivos y docentes con los padres de familia, asi como
informacion fundamental de procedimientos académicos y administrativos que se
cumplen en la Universidad y el programa en desarrollo de la formacion de los
estudiantes; también informacion sobre servicios y beneficios a los que el estudiante
directamente tiene acceso en los aspectos académico, econdémico, social,

psicoldgico, etc.

Las jornadas de induccion se fueron haciendo conocidas en la Universidad y
posteriormente, fueron asumidas por la Division de Bienestar Universitario de la

Universidad de Cartagena, para hacerlas extensivas a todas las facultades™

! %*_ Fuente: archivos Programa de Trabajo Social. Unicartagena.
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1.2 JUSTIFICACION

Es importante reconocer que para un nifio (a) es de gran valor que sus padres
muestren interés por sus actividades cotidianas, incluso las escolares sigue teniendo
relevancia aun cuando dejamos de ser nifios, y nos convertimos en adolescentes e

ingresamos a la educacion superior.

Sin embargo, la mayoria de los padres asumen que cuando sus hijos cumplen la
mayoria de edad deben dejarlos seguir su propio camino y se desvinculan totalmente
de este proceso, es precisamente por ello que esta propuesta toma importancia.

Con base en lo anterior, la Universidad de Cartagena principalmente en el
Programa de Trabajo Social se ha venido desarrollando estrategias y encuentros
permanentes para el fortalecimiento del vinculo entre Universidad y padres de
familias. Mostrando la importancia de generar espacios de acercamiento y

formacion que permitan el fortalecimiento de lazos, la comunicacion y la interaccion.

En el marco de las Ciencias Sociales y particularmente en el programa de Trabajo
Social, se plantea como desafio realizar una aproximacion a la conformacién de
una red de padres de familia cuya intervencion ha de construirse con los sujetos
conocedores y transformadores de su realidad es decir, involucrar a los padres de
familias, estudiantes y la universidad.



1.3 REFERENTE TEORICO CONCEPTUAL

Los diferentes conceptos, teorias y metodologias que se han construido y usado
tanto en la teorizacibn como en la practica del trabajo social responden al interés de
comprender e interpretar los distintos fendmenos sociales vy la interdisciplinariedad
como fuente de importante retroalimentacion en la busqueda y comprension de la
realidad social; es por ello que el Trabajo Social prioriza las categorias que se dan
en la realidad social, en ocasiones no facilmente identificables, pero que son
aprehensibles a través de las teorias y las construcciones intelectuales producto de

la investigacion de la realidad social misma.

Teniendo claro las apreciaciones anteriores, nos facilita conocer la comprension del
proyecto Aproximacion a la Conformacion de Red de Padres de familia utilizando
métodos en el desarrollo del proceso conceptos, teorias o categorias de explicacion,
que se presentan como fundamento teérico y de validez para la consolidacion de la
propuesta, propiciando asi el acompafiamiento y acercamiento de padres de familia
en los procesos formativos de la Universidad de Cartagena y especificamente de la

facultad de Ciencias Sociales y Educacion.

En tal medida los resultados y alternativas de solucién a los problemas detectados
han sido posibles gracias a que la investigacion diagnostica como herramienta de
conocimiento, evaluacion y accién profesional del Trabajo Social requiere
enmarcarse en una epistemologia reflexiva relacional, contemplando de esa manera
tanto la estructura de las realidades tanto como las acciones; “esto implica la
incorporacion del entorno en la dialéctica de las relaciones sociales, donde la familia,
como punto de origen de las demas relaciones sociales, cumple un papel central en
la construccion primaria de los proceso simbélicos y materiales de los individuos, en

tanto sujeto y actores™.

* Palacio Tamayo, Dolly Cristian, “Redes de parentesco y entorno natural: apuntes para un diagnostico

ambiental participativo” En: Trabajo social, Universidad Nacional de Colombia, Diciembre 2009, Pag. 74
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En ese orden iniciamos afirmando Una red social en términos epistemologicos, “es
una manera de ver la realidad social, es una metafora (modelo de pensamiento) que
permite hablar de relaciones sociales aportando los atributos de: sostén, posibilidad
de manipulacion, contencién, tejido social, estructura, densidad, extension, control,

posibilidad de crecimiento™.

Por otro lado y situado en los paradigmas interpretativos desde Trabajo Social se
retoma el Interaccionismo Simbdlico, puesto que esta corriente filosofica se
fundamenta en las interacciones que emergen de un contexto determinado. “Al hacer
referencia de significados, interaccion, acciones, hechos sociales, se habla de

interaccionismo simbdlico™

, debido a que este se encarga de estudiar el contexto.
Por lo cual, el interaccionismo simbdlico, se “caracteriza por darle importancia a los
simbolos, que son manifestados por las personas al momento de interactuar’; y se
utilizan cotidianamente, ya que, los sujetos le han otorgado un significado en

determinado espacio.

De esta manera, se puede decir que las personas que conformaran la Red de padres
de familia de la Universidad de Cartagena, presentan mdltiples concepciones,
significados, interpretaciones de la realidad social, debido a que pertenecen a
diversos contextos socioculturales, econémicos y politicos, por ello es necesario
conocer su historicidad, contexto, acciones, representaciones para interpretar su
realidad.

Las redes sociales son formas de interaccion social, definidas por un intercambio

dindmico entre personas, grupos e instituciones en contextos de complejidad.

Algunos la describen de la siguiente manera:

* Marcel Packman. Citado por la Federacidn Antioquefia de Organizaciones no Gubernamentales, REDES
SOCIALES: UNA PROPUESTA DESDE EL TRABAJO SOCIAL.

* BRIONES, Guillermo. Obra completa Especializacion en Teoria, Métodos y Técnicas de Investigacion Social,
Modulol: Epistemologia de la Ciencias Sociales. ARFO Editores e Impresores Ltda. Diciembre de 2002.
Bogota —Colombia pag. 36

°IBID
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+ Como una forma particular de funcionamiento de lo social, 6 modalidad de pensar

sus practicas.

+ Estrategia que guia acciones comunitarias e intervenciones sobre grupos

vulnerables.

+ Los grupos sociales pueden existir bien como lazos sociales personales y directos
qgue vinculan a los individuos con aquellos con quienes comparten valores y

creencias, o bien como vinculos sociales formales e instrumentales.

+ Los hechos o fenémenos sociales surgen cuando los individuos que interactan
constituyen una realidad que ya no puede explicarse en términos de los atributos

de los actores individuales.

Desde esta perspectiva la autora Chadi Ménica® destaca la importancia de redes
sociales en el desarrollo de los seres humanos que forjan su identidad y sus
vinculos en los grupos en los que se interrelacionan. Chadi define la red social: como
un grupo de personas, bien sea miembros de una familia, vecinos, amigos, o

instituciones, capaces de aportar un apoyo real y duradero a un individuo o familia.

Para esta autora en mencion la funcionalidad de una red depende de la intensidad o
reciprocidad de esta, es decir del grado de vinculacion entre sus miembros y del
compromiso mutuo entre los integrantes del grupo, de acuerdo con las funciones

gue cada uno cumple respecto a los demas.

La red social implica un proceso de construccion permanente tanto singular como
colectiva, que acontece en multiples espacios y sincronicamente. Se puede pensar
como un sistema abierto, multicéntrico y heterarquico, a través de la interaccion

permanente, el intercambio dinamico y diverso entre los actores de un colectivo

® Citada por Silva Morales, Diana Carolina, “Resefia: Redes sociales en el trabajo social de Mdnica Chadi” En: En:
Trabajo social, Universidad Nacional de Colombia, Diciembre 2009, Pags. 215-217
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(familia, equipo de trabajo, barrio, organizacion, tal como el hospital, la universidad,
la asociacion de profesionales, el centro comunitario, entre otros) y con integrantes
de otros colectivos, posibilita la potencializacion de los recursos que poseen y la
creacion de alternativas novedosas para fortalecer la trama de la vida. Cada miembro
del colectivo se enriquece a través de las multiples relaciones que cada uno de los
otros desarrolla, optimizando los aprendizajes al ser éstos socialmente compartidos.

En esa medida las redes sociales son conjuntos de relaciones sociales o
interpersonales que integran a individuos u organizaciones en grupos, los cuales van
construyendo espacios flexibles de socializacion que exigen movilidad no solo de
tipo social, también fisico, y de relaciones eficaces y eficientes que se han ido

creando con los integrantes que conforman estas redes.

En este sentido, definir los distintos tipos de redes permite comprender diferentes
categorias que intervienen en las relaciones Yy que posibilitan la intervencion de

procesos sociales en diversos contextos:

e Las Redes Sociales Primarias: son aquellas conformadas por las relaciones
significativas e intimas de los individuos, en esta red se encuentra la familia, la
familia ampliada o extensa, los amigos o el vecindario estos grupos sociales
participan activamente en los procesos de socializacién de los seres humanos y
hacen parte fundamental de sus vinculos afectivos.

e Las Redes Sociales Secundarias: Estan conformadas por relaciones cercanas
que también inciden en la formacién y la identidad de los individuos y el grupo
familiar pero no son tan significativas como las conformadas en las redes sociales
primarias en esta categoria se incluyen las relaciones construidas en grupos

recreativos, comunitarios, religiosos, laborales, y educativos.

e Las Redes Sociales Institucionales: reflejan normas sociales, politicas y
culturales, y poseen una estructura regida por jerarquias, normas explicitas e

implicitas y roles definidos estas estan conformadas por organizaciones que

13



responden a necesidades y objetivos especificos con los que las redes sociales

primarias no pueden cumplir.

Teniendo en cuenta los conceptos abordados en relacion a las redes sociales, cabe
decir que para la conformacion de una red social, se deben generar procesos que
inviten a la participacion, pues estas a su vez son entretejidas constantemente
partiendo de las interacciones que desarrollan las familias en sus cotidianidades,
donde se crean espacios de desarrollo y participacion no solo como individuos sino
también como grupos sociales. Donde comparten ideas, espacios de crecimiento, de

formacion lo cual permite que construyan intereses colectivos.

Por lo tanto la participacion juega un papel importante en una RED, puesto que por
medio de ella, se genera bienestar entre sus integrantes; ya que entre los mismos
buscan alternativas y objetivos en comunes para conformarse como grupo. Es
importante mencionar que el presente proyecto se apoya en la red social
secundaria, puesto que se trabaja desde esta para establecer relaciones cercanas

que incidan en la formacion de individuos y en el grupo familiar.

En el mismo orden de ideas, es vital el estimulo a la participacion, la cual se
considera como una de las mayores expresiones del individuo.

Por otro lado también podemos decir que la participacion social se puede definir
como "un proceso mediante el cual se dota de poder a las personas para que puedan
movilizar sus capacidades, convertirse en actores sociales antes que en sujetos
pasivos, manejar sus recursos, tomar decisiones y controlar las actividades que
afectan a sus vidas". La participacion también significa la contribucion de individuos,
o de grupos de la poblacién activa, a la aceleracion del desarrollo econémico y social
(OIT, 1979).

Es precisamente desde este concepto que se desarrolla el presente proyecto,
tomandolo como base y sustento para el desarrollo del mismo, puesto que en él se

toma al individuo como un agente activo, generador de cambios, a través del cual

14



se enriquece la experiencia. Desde este proyecto se concibe la participaciéon como

un legitimo derecho de todos los actores sociales, de una manera horizontal y

equitativa,” como un ejercicio democréatico. En esta medida, las distintas formas de

participacion, implican asi mismo multiples formas de relacion de los individuos en

los distintos procesos, para tales efectos entonces definiremos algunas otras formas

de participacion:

La participacion como un proceso politico, porque redistribuye el acceso a la toma
de decisiones por parte de todos los actores sociales, donde todas las posiciones,

todas las ideas y todos los aportes son valorados en su real dimension.

La participacion como un proceso democratico, porgue crea condiciones para que
la poblacion organizada pueda hacer llegar su voz y su propuesta a todo nivel. De
poblacion-objetivo, las comunidades rurales pasan a ser agentes activos del
desarrollo. La participacién estd vinculado a la consolidacion de las democracias
reales y no a las intenciones constitucionales, legales o discursivas de las
democracias formales (Angel, 1998).

La participacién como un proceso inter-pedagoégico, porque tanto gobernantes de
turno como pobladores organizados tienen mucho que aprender y mucho que
ensefarse, uno del otro. Este inter-aprendizaje implica respeto mutuo de valores
y de culturas. Significa, explicitamente, considerar la importancia y el valor de los
conocimientos, cultura y tecnologias locales en la construccion del desarrollo
sostenible. Y esto obliga, también, a la elaboracion de cédigos comunes de

lenguaje y de conducta (Kenny, Charles. 1999). 8

De igual forma es de gran importancia mencionar que la maxima expresion de la

participacion esta dada por la auto movilizacion, reflejada en la accion directa de la

poblacién para la aceleracién del desarrollo auto determinado.

7 http://www.emagister.com/curso-cambio-global-sociedad/participacion-social.consultado 26 de junio de
8./
Ibid.
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La participacion de los padres en la universidad no solamente es necesaria, sino que
esta demas decir, que juega un papel esencial durante todo el proceso. La
participacion se evidencia en este proyecto en la medida en que los participantes se
acercaron e interesaron en los procesos generados durante los encuentros y

actividades programadas.

Es necesario entender la participacion desde este contexto educativo como un
proceso constante, por lo cual es uno de los pilares que mueven todas las acciones
encaminadas a desarrollar el proyecto. Es precisamente gracias a la participacion
gue se lograron todos los resultados obtenidos en los diferentes encuentros con los
padres de familia de los estudiantes de primero segundo y tercer semestre de trabajo

social.

La participacion entonces se convierte en una herramienta basica para el desarrollo
de la intervencidn, pues es la oportunidad de que los actores se sientan parte
importante del proceso y brinda la posibilidad de vincular al individuo, lo que a su vez
les da la sensacion a las personas involucradas de ser lideres naturales, miembros

proactivos, personas significativas con relacion al proyecto.

Finalmente entendiendo la participacion como la garantia del éxito de todas las
actividades realizadas. Es importante también mencionar que la participacion deja
grandes aportes como la inclusion el fomento de la responsabilidad, favorece el
dialogo, la toma de decisiones Yy los compromisos, ademas genera pactos de interés

general.
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1.4 REFERENTE INSTITUCIONAL

Esta propuesta de intervencién fue desarrollada, en la Universidad de Cartagena,
Institucion puablica, en educacion superior lider en el Caribe colombiano. La cual tiene
reconocimientos en la comunidad académica nacional e internacional y ejerce su
autonomia en el compromiso de formar ciudadanos(as) en su contexto cultural con

idoneidad, ética, cientifica y humanistica.

Mas exactamente en el Programa de Trabajo Social con los padres de familias de
estudiantes de I, Il, y lll semestre. A continuacién se amplian datos referentes al
escenario de intervencion profesional, necesarios para contextualizar la lectura de

esta propuesta:

UNIVERSIDAD DE CARTAGENA®- PROGRAMA DE TRABAJO SOCIAL

La Universidad de Cartagena es una institucion publica de educacion superior, con
un recorrido histérico de 185 afios de vida académica. Como institucion creadora y
transmisora de conocimientos culturales, cientificos y humanisticos, la universidad
tiene como mision formar profesionales de alta calidad dentro de claros valores de
Justicia, Etica y Tolerancia. Capacitados para promover el desarrollo integral de la
region y el pais y competir exitosamente en el ambito internacional. Asi mismo,
presta una funcién social y garantiza la calidad de la produccién y transmision del
conocimiento, fundamentado en los principios de formacion integral, espiritu reflexivo
y de autorregulacién, dentro de un marco de respeto y tolerancia en la pluralidad de

razas, credos, edades, condiciones econdmicas, politicas y sociales.

La Universidad, desde su vision, plantea constituirse en la primera institucion publica
de educacion superior de la region del Caribe colombiano, y actor social del

desarrollo, liderara los procesos de investigacion cientifica de nuestra area

*Universidad de Cartagena, disponible en www.unicartagena.edu.co consultado junio 18 del 2012.
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geogréfica, a la vez que orientara los procesos de docencia y extension que hagan
posible el desarrollo armonico de esta zona de gran importancia econdémica y

estrategia del pais.

La Facultad de Ciencias Sociales y Educacion, como dependencia académica de la
Universidad de Cartagena, se preocupa por promover en sus estudiantes acciones
encaminadas al desarrollo social, cultural, educativo y ambiental, buscando disminuir
los niveles de exclusion social a partir de procesos que conducen a un bienestar

social.

El programa de Trabajo Social tiene como mision la formacion de trabajadores(as)
sociales con alta calidad profesional, capaces de intervenir de manera responsable y
creativa en espacios y proyectos de interaccion social en la localidad, la regién y el
pais, en razén de su soélida fundamentacién epistemoldgica, ética, politica, teorica y
metodoldgica, a partir de procesos académicos flexibles, investigativos, de docencia
problematizadora, de proyeccion social y compromiso con el desarrollo humano
integral; por ello el programa para el 2020 se visiona como el lider en la formacion
de Trabajadores(as) Sociales en la region del Caribe colombiano; ser reconocido en
Colombia y América Latina por el desempefio profesional de sus egresados, la
solidez en su labor investigativa, la pertinencia de su proyeccion en el contexto, la
calidad y compromiso de su cuerpo docente y la idoneidad como 6rgano consultor de
entidades estatales y no gubernamentales en la formulacién de politicas y planes de

desarrollo social.

Es por ello que en ultimo afio los (as) estudiantes de Trabajo Social realizan
practicas en los distintos &mbitos en los que se pueden desenvolver las mismas, esto
propicia que se realicen intervenciones en las realidades en las que se
desenvuelven, ademas, desarrollan sus potencialidades en pro de su crecimiento

profesional y personal.
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Estas visiones generan posicionamiento de la profesion en el campo de intervencién
de la educacion superior; ya que no se desconoce las reflexiones y aprendizajes,
resultados de las investigaciones previas y de acciones implementadas con

antelacion en materia de familia y educacién, como ente movilizador de cambios

sociales.
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1.5 REFERENTE POLITICO LEGAL

El presente proyecto esta enmarcado en un conjunto de leyes y politicas que tiene
como finalidad regular el cumplimiento y garantia de los derechos de los

individuos consagrados en la legislacion colombiana.

En Colombia la ley que fundamenta la educacién es la ley 30 del 28 de diciembre
de 1982, tiene como finalidad mostrar la Educacion Universitaria como un continuo
desarrollo intelectual de un saber especifico. En esta misma perspectiva, el
articulo 1° de la ley 30 plantea: “La educacién superior es un proceso permanente
gue posibilita el desarrollo de las potencialidades del ser humano de una manera
integral, se realiza con posterioridad a la educacion media o secundaria y tiene por
objetivo el pleno desarrollo de los estudiantes y su formacion académica o

profesional”.*

Es asi como en los articulos 117 y 118 de la ley 30 de 1992 plantean: “Las
instituciones de educacién superior deben adelantar programas de bienestar,
entendidos como el conjunto de actividades que se orientan al desarrollo fisico,
psicoactivo, espiritual y social de los estudiantes, docentes y personal

administrativo.

Por otro lado, en consecuencia con lo antes mencionado el Consejo Nacional de
Educacién Superior CESU determinara las politicas de bienestar universitario.
Igualmente, creard un fondo de bienestar universitario con recursos del

presupuesto nacional y las entidades territoriales que puedan hacer aportes.

El Fondo sefalado anteriormente sera administrado por el Instituto Colombiano
para el Fomento de la Educacion Superior (ICFES). Articulo 118.- Cada institucion

de educacion superior destinar4 por lo menos el dos por ciento (2%) de su

%) ey 30 del 28 de diciembre de 1992. Pag. 1.
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presupuesto de funcionamiento para atender adecuadamente su propio bienestar

universitario.”*

Con el fin de dar cumplimiento a lo estipulado por la Ley 30, en el Articulo 117, el
Consejo Nacional de Educacion Superior (CESU) mediante Acuerdo 003 de julio
14 de 1994 crea el Fondo de Bienestar Universitario y lo reglamenta y establece el

Comité de Administracion a través del Acuerdo 004 de noviembre 15 de 1994.

“Después del afio 1994 han sucedido fundamentales acontecimientos en el campo
nacional e internacional, que terminaron afectando las politicas de educacion
superior y por ende al Bienestar Universitario, cada dia mas entendido como un
componente de la vida universitaria que contribuye a la formacion integral como
imperativo de las IES, al mejoramiento de la calidad de vida y a la necesidad de
consolidar las comunidades universitarias, en un sistema de educacion superior,

mas equitativo e incluyente.”

Teniendo en cuenta lo establecido en la ley 30 la universidad de Cartagena desde
su compromiso con la Educacién de los estudiantes, entiende que es imposible
asumir el reto de la formacion académica sino es desde la perspectiva del
desarrollo integral, es precisamente por el cual se apunta al logro de este

objetivo.

Por otro lado la universidad entiende la educacibn como un proceso de
aprendizaje que propicia el bienestar de los estudiantes. De acuerdo con este
principio la universidad establece en el programa de bienestar universitario
mejorar las condiciones de los estudiantes y establecer estrategias para el
desarrollo de competencias y ampliar la proyeccion social. A partir del principio de
la integralidad que establece la ley, la universidad establece una politica educativa

la cual va de la mano con la mision y objetivos previamente establecidos. Es

"http://www.unicartagena.edu.co/bienestar/historia.php consultado junio 18 de 2012.



entonces como aparece la necesidad de vincular a los padres de familia al ambito

educativo.

Desde esta perspectiva que se origina en el marco legal establecido a nivel
nacional los centros educativos estdn comprometidos a tener en cuenta no solo el
rendimiento académico del estudiante, sino que ademas se deben considerar las
necesidades humanas entendidas desde el ser, el tener, la proteccion y el afecto.
Todo esto evidencia que la universidad de Cartagena se basa en una politica
educativa humanista que identifica al estudiante desde una Optica integral.

Finalmente la red es un proceso vinculante que se evidencia en la interaccion con
otros individuos y colectivos, y que expresa necesidades, intereses en el que se
constituye en una potencialidad para el apoyo social, aquel que en el ambito
politico propicia el dialogo e interlocucion entre distintos actores sociales y
estamentos institucionales, para incidir en los mecanismos de comunicacién, en la
toma de decisiones y la definicién de alianzas; o como lo sugiere Elina Dabas®?,
‘reordenarnos de otra manera”. En esta perspectiva, la democracia participativa,
gue supera la democracia representativa, significa, segun Giovanni Sartori, “que el
individuo asume ser parte activa en la sociedad, como decision voluntaria y en
ejercicio de la libertad, asi no es un” formar parte” inerte ni un “estar obligado” a

formar parte.

La participacion es ponerse en movimiento por si mismo, no ser puesto en
movimiento por otros, en esta consideracion los individuos que dan la vida a la
democracia participativa construyen redes juntos, se vinculan, y se movilizan por
Su propio interés e iniciativa de tal forma que las redes sociales son un potencial
de empoderamiento individual pues, al propiciar un espacio conversacional y
dialogico, la consecuencia directa es la reflexion sobre las propias practicas, las

de los otros y la interaccion del colectivo.

2 Dabas, Elina, “ Adulto mayor, redes sociales e integracion” En: Revista de Trabajo Social, Familia y Redes
Sociales, Universidad Nacional de Colombia, Bogot3, Diciembre 2009, Pag. 197



1.6 OBJETIVOS DE LA PROPUESTA

1.6.1 OBJETIVO GENERAL

Contribuir a la conformacion de una red de padres de familia del programa de
trabajo social de la Universidad de Cartagena, con el fin de generar espacios de

acercamiento e integracion que formen canales de comunicacion.

1.6.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Definir estrategias de acercamiento entre la Facultad de Ciencias Sociales y
Educacién y los padres de familias de estudiantes del Programa de Trabajo

Social.

e Generar espacios de interaccion entre familias y la universidad de Cartagena.

e Sensibilizar a los padres y madres de familias del programa de trabajo social
sobre la importancia de su participacion y compromiso con el proceso

educativo de sus hijos, en la formacion en educacion superior.

e Proponer lineas de intervencion con familias desde el contexto universitario.



1.7 DESCRIPCION DEL PROBLEMA

En las ultimas décadas han acontecido transformaciones sociales que modifican
las estructuras mas significativas de la sociedad, las bases socioeconomicas, los
diferentes roles que se asumen dentro de los hogares y las costumbres. Asi, una
de las instituciones de la sociedad sometida a mayor proceso de cambio es la
familia, desde este punto de vista social estas transformaciones estan
ampliamente aceptadas o integradas en la sociedad, pero desde el punto de vista
individual suponiendo fracasos o situaciones de crisis de los principios y valores, la
familias como los individuos afrontan realidades donde la mayoria de las veces no
tienen eleccion sobre las decisiones de sus vidas, generando una frustracion
relativa a la identidad constitutiva como seres humanos, es alli donde la educacion
integral entra a jugar un papel fundamental en la formacion de seres humanos
mas comprometidos con sus realidades sociales, con los procesos de cambio y las
construccion de nacion a partir del desarrollo humano sostenible y premisas

relativas al respecto de los derechos humanos.

La educacion, esta determinada por las visiones, las concepciones, las creencias,
que se tienen al respecto, influye también las experiencias pasadas de los padres
en las nociones que adquirieron de la escuela, ya que median indudablemente en

la nocién que las familias adquieren de la escuela.

Generalmente cuando los estudiantes terminan el bachillerato los padres de
familia, tienden a tomar distancia en el apoyo académico y muchas veces
econdémicos ya que consideran que la Universidad representa algun tipo de grado
de independencia que los hijos obtienen y desarrollan cuando ingresan a esta,
pero es de vital importancia que los padres acomparfien durante todo el proceso
de formacion y educacion, que no termina al finalizar la secundaria; los
estudiantes a la hora de afrontar sus nuevos roles universitarios se encuentran

con factores propios de su formacion anterior, es por ello que el bajo nivel de



madurez, la corta edad a la que ingresan los estudiantes a la universidad, los
termina exponiendo a diferentes situaciones Yy decisiones, donde los estudiantes
son muy susceptibles y pueden facilmente caer en diferentes probleméaticas de
todo tipo, que los llevan finalmente a tomar la decision de desertar de la
universidad; por muchas razones es perentorio que la universidad especialmente
el programa de Trabajo Social genere espacios para la estructuracion de Redes
sociales. Como ejemplo destacado tenemos que algunas universidades han
iniciado procesos de acercamiento a los padres de familia de diferentes maneras,
que se encargan cada semestre en capacitar entre “400 y 500 padres de familia” *3
de los estudiante de primer semestre a través de su programa Universidad
Autonoma para la familia (UAO). Universidad autbnoma de occidente es una

universidad privada fundada en el afio 1970.

Universidad Autonoma para la Familia es un programa que empieza con una
reunion introductoria a los padres de familia con el rector, decanos y directores

académicos del centro educativo.

El objetivo es favorecer a la familia al brindar a los padres y a los estudiantes unos
espacios para saber como, entre todos, sacan adelante el proyecto educativo, un
nuevo profesional. La idea es que los padres se acerquen mas a los hijos y esto
redunde en un mejor rendimiento académico, en la permanencia y en la

motivacion por el estudio.

“También busca cambiar las directrices del acompafiamiento de los padres a los
estudiantes, para que no sea de tipo controlador, como cuando estaban en el
colegio, sino que esté orientado a desarrollar la autonomia de los hijos”, explica

Leonardo Shigematsu, psicélogo coordinador del programa.

13| Pais, Los padres de familia, cada vez mas solicitados en la universidad. Mayo 6 de 2012.



Se trata de que los padres se acerquen mas el ambito universitario donde sus
hijos van a vivir un proceso de adaptacion en el que la confianza es basica para
ayudarlos. Y como ésta no se genera de un dia para otro, en los talleres abiertos
se les ofrecen las estrategias para fortalecer las dinamicas psicoactivas, la
comunicacién y las relaciones favoreciendo el desempefo personal y académico

del estudiante, que se cierran con un taller de nuevas tecnologias

“Queriamos tener un punto de acercamiento con los padres porque cada dia
ingresan estudiantes mas jovenes y les cuesta mucho el proceso de adaptacion
por su juventud, por las tensiones y las diferencias entre los métodos pedagogicos
de bachillerato y los de la universidad”, dice Adriana Banguero, coordinadora del

area de desarrollo humano.

En el programa UAO involucran a los padres de familias en la universidad en el
proceso de formacidn de los estudiantes de tal manera que en los talleres se les
ensefia a crear y manejar correos electronicos para que pueden interactuar mas
con los estudiantes y la universidad, se busca principalmente establecer canales
de comunicacién que permitan formar una comunidad entre padres, alumnos y

universidad.

Con relacion a las distintas politicas universitarias orientadas a establecer dichos
canales antes mencionados y el desarrollo de las practicas formativas de las
estudiantes del programa de Trabajo Social, se encuentra que desde el afio 1997
el programa tuvo la iniciativa de vincular a los padres de familia en los procesos
de ensefianza, ya que era importante para la institucion trabajar con los padres de
familia a raiz de las distintas problematicas que se presentaban, especificamente
la prevencion de la baja autoestima y los suicidio que por esa década se
presentaban, pero en la realidad académica no se dio una politica estructurada y
sistematica de este trabajo para el disefio y ejecucidon de un proyecto que

continuara con la iniciativa y brindara una orientacion pertinente, para la época en



cambio solo se uso la intervencion familiar, individual, orientaciones a los
estudiantes desde bienestar universitario, charlas de prevencion a embarazos y

depresion.

Lo anterior nos lleva a reconsiderar y replantear formalmente la importancia de
de una iniciativa que busque fortalecer una relacion mas integral entre la
universidad y los padres de familia de estudiantes de los primero semestres de
Trabajo Social, generando espacios de comunicacion e integracion que posibiliten
la disminucion de desercion y brinden mayores herramientas de apoyo Yy
orientacion a esta poblacion focalizada, debido a la poca informacion en el
proceso de comunicacion que deberia existir entre los padres de familia y la
Universidad, esto deriva en un vacio de conocimiento por parte de los padres en
relacion a los aportes que podrian brindar si perteneciesen a una Red de padres

en estrecha vinculaciéon con la universidad.



1.7.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La formacion integral de un ser humano es una de las premisas fundamentales de
toda sociedad, desde épocas historicas se ha hecho evidente la relacion entre
universidad y sociedad, que para nuestro caso se concreta como relacion entre
padres de familia y universidad en un proyecto de aproximacion a la conformacion
de Red de padre de familia para estudiantes de primeros semestres de Trabajo
Social; tenemos ademas que los crecientes cambios a nivel global, las nuevas
relaciones de produccion, los procesos de mercado, las crisis politicas de los
estados y un sin nimero de acontecimientos mundiales nos evidencian que asi
deben también estar a la altura de los tiempos nuestros proceso educativos;
sobre todo cuando asistimos a una creciente democratizacion de la sociedad que
nos obliga de alguna manera u otra a replantear las relaciones que puede
establecer la universidad con la sociedad.

Para el caso de esta propuesta, vemos que como se menciono al principio la
Universidad de Cartagena a través del programa de Trabajo Social, desde el afio
1997 direcciond y gestiond acciones para la busqueda de la integracion de los
padres de familia en el proceso de adaptacion de los estudiantes de primeros
semestres, que respondiendo a las necesidades de esa época pasaban por
multiples problematices como ya vimos; pero en la actualidad la realidad y los
problemas son otros, el vacio de conocimiento y poca informacién que se tiene
frente a los procesos formativos de la Universidad de Cartagena tanto de los
padres de familia y la Universidad en las relaciones que conciernen a la formacion

de los estudiantes.

En la actualidad, existe preocupacion sobre los bajos niveles de participacion por
parte de las familias ya que en muchos aspectos de la gestidbn universitaria,
aclaramos que esto es especifico para los niveles de educacién primaria y

secundaria, ya que en los niveles de educacion superior se supone un alto grado



de autonomia por parte de los estudiantes en sus proceso de formacion, pero es
importante recordar que la intencion de esta propuesta es fortalecer las relaciones
de los padres de familia de aquellos estudiantes de primeros semestres de
Trabajo Social que inician el procesos de educacion superior y muchas de las
veces no cuentan con orientacion suficiente para asumir los roles que implica las

relaciones de educacion superior.

En esta medida esta propuesta quiere generar mayor seguimiento e integracion
de los padres de familia en el acercamiento un tanto programado del proceso de
formacion de sus hijos en el nivel de educacion superior de los primeros
semestres; con ello se propone trabajar con los padres para reforzar la relacién de
los padres y la universidad, aunque parezca irrelevante, afirmamos que una
proceso de estas dimensiones se inserta en otros procesos a nivel local, regional o
nacional que incluso se ha planteado en politicas publicas que fomenten una
cultura de la asociatividad, de la promocion de la solidaridad, de la revitalizacion
de los valores sociales, y esto encuentra eco hoy mas que nunca cuando tenemos
una sociedad dividida y constantemente amenazada por el facilismo, por la cultura
de falta de compromiso y sentido de pertenencia; es vital encadenar nuestras
concepciones, valores y aportes, a dinamizar los procesos de construccion de

sentido social.

Los distintos problemas que afronta la sociedad colombiana son mdltiples, pero la
propuesta se relaciona con el acompafiamiento de los proceso de educacion en
esa transicion de la secundaria a la educacion superior donde al parecer se da
pérdida de sentido y funcién en orden al desarrollo de la sociedad, en tales
términos podemos citar a Rafael Gutiérrez Girardot cuando nos habla de la
relacion Universidad y sociedad:

El respeto a la autonomia universitaria y a la libertad de ensefianza son las

primeras condiciones para esbozar un sistema educativo adecuado a la tarea



y funcién de la universidad en una sociedad democratica, es decir, un sistema
gue ponga acento no en el lucro, sino en la preparacion eficiente, no en la
produccion de cartones de los distintos profesionales que requiere la
sociedad...La universidad no es solamente el reflejo, sino consecuentemente
el producto de una sociedad. Una sociedad discorde, un estrato dirigente
dogmatico y egoista, miope y vanamente arrogante, solo puede admitir
Universidades y colegios que mantengan y profundicen esa situacion.™

En ese orden, la propuesta planteada es una oportunidad de establecer procesos
sociales que integren actores de la sociedad, en este caso los padres de los
jovenes universitarios, contribuyendo al mejoramiento de la proyeccion social de
la universidad, y planteando nuevos retos a las problematicas identificadas en
relacion a la integracion de los nuevos universitarios en el proceso de formacion

de la Universidad de Cartagena.

" Gutiérrez Giradot, Rafael, “Universidad y Sociedad” En: Revista argumentos: Universidad y Sociedad,
Fundacion Editorial Argumentos, Bogota, Nim. 14-15-16-17, Diciembre, Pag. 67



2. METODOLOGIA

El trabajo en red implica el desarrollo de metodologias que posibiliten el logro de
los objetivos propuestos, asi como un real acercamiento a los actores y sus
realidades, teniendo claro que lo metodologico hace referencia a métodos,
practicas, experiencias, procesos y acciones que selecciona el proyecto para
poner en practica un determinado enfoque, y ser eficaz a la hora de la aplicacion,

asi como el rol que asume el trabajador social, por ello consideremos que:

El reto para el Trabajo Social, como una disciplina cuyo énfasis que
esta puesto en la accion social es por lo tanto el de preguntarse de qué
forma y en que escala puede desarrollar proceso de transformacion y
cambio social, a partir del conocimiento de los entornos sociales

relacionados con grupos humanos concretos en el tiempo y el espacio™

En ese sentido las redes como método de trabajo plantean la perspectiva de una
intervencion profesional enmarcada en la orientacion a promover las practicas
sociales que permitan a los miembros de la organizacién, grupo o colectivo,
incluso al mismo profesional que interviene, verse a si mismos de modo novedoso

en las consecuencias de su accionar.

Con la metodologia del trabajo de redes sociales las intervenciones profesionales
dentro de las ciencias sociales y el trabajo de las instituciones pueden articularse y
mantener continuidad a través de los distintos abordajes conceptuales, “capaces
de encuadrar y trascender el ejercicio practico, y ubicarse en el desarrollo de las

»16

relaciones y metas que sean trazadas”, tales apreciaciones son tenidas en

cuenta para el desarrollo aplicado a esta propuesta; pero, una vez claro el

> palacio Tamayo, Dolly. Op. Cit. Pag. 73
¢ perilla Lozano, Leonor, “Redes sociales, participacion e interaccion social” En: Trabajo Social, Universidad
Nacional de Colombia, Bogota, Diciembre 2009, Num. 11, Pag. 155.



acercamiento metodologico debemos entonces abordar la formas o momentos
claves de la propuesta, es decir las fases, para ello citemos a Olga Lucia Vélez'’,
quien nos dice que las fases 0 momentos que se tienen en cuenta para una
propuesta deben estar correlacionados, una con la otra, no debe ser lineal, puesto
que la intervencion de la realidad no debe ser fragmentada para poder realizar una

buena intervencién social.

2.1 FASES DE DESARROLLO DE LA PROPUESTA

A continuacién describimos las fases en que se desarrolla la propuesta de

aproximacion a la conformacion de red de padres de familia:

Acopio de La Informacién

Revision bibliogréafica y documental:

Comprende todas las actividades relacionadas con la busqueda de informacién
escrita sobre un tema, que apoye la experiencia de esta manera, se utilizé para la
revision de esta informaciones, tanto libros, aportados por docentes, documentos,
como en la pagina web a través de la Internet, con el objetivo de sustentar las
informaciones con un soporte tedrico.

Esta es una etapa de gran importancia no solo para la ejecucion de este proyecto,

sino de cualquier otro proyecto.

Entrevistas: Realizacion de entrevistas a docentes del programa de Trabajo
Social, Funcionarios de Bienestar Universitario de la Universidad de Cartagena; en
esta fase se conto con el acercamiento inicial a estudiantes de los tres primeros
semestres para contactar a traves de ellos a los padres de familia, a partir de una

base de datos de los padres; también se abordé a los docentes para conocer las

Y VELEZ, Olga Licua, Reconfigurando el Trabajo Social. Perspectivas y Tendencias Contemporaneas,
Editorial Espacial, Buenos Aires 2003, pagina 64



visiones acerca de la propuesta, asi como posibles aportes teoricos y
metodoldgico que hicieran posible facilitar informacion para continuar el proceso;
finalmente en este momento de la propuesta se abordoé a funcionarios de bienestar
universitario para indagar sobre programas, datos, politicas o actividades que
relacionaran a la poblacion de padres de familia.

En lo que respecta al presente documento se puede decir que la revision
documental se dio basicamente en la Universidad de Cartagena, pues se acudio al
programa de trabajo social y a la division de bienestar universitario en donde se
obtuvo informacion valiosa y de gran importancia respecto a la universidad, sus

propoésitos y a la division universitaria, a si como también a los estudiantes.

La etapa de revision documental también requirié acudir a documentos, en donde
se encontro acerca de la teoria de redes que se convierte en un sustento para el
desarrollo del proyecto, esta teoria nos da informacion béasica sobre esta tematica

gue es el eje central del documento.

Interaccién con la Poblacion Objeto

Contacto con padres de familia: el primer abordaje con los actores influyentes del
proyecto “padres de familia” se realizo a través de acciones especificas, se
convocaron a partir de la elaboracién de una base de datos las cuales daban
referencia de sus nuameros telefénicos con el fin de concertar encuentros para
establecer vinculos personales. Se llevaron a cabo reuniones en la Universidad de
Cartagena con el fin de establecer relaciones permanentes y continuas entre
padres de familia y la Universidad con el propésito de fortalecer el proceso de
integracion de los padres de familia, convirtiéndose en espacios de reflexion y
aprendizaje que favorecieron el desarrollo de esta fase del proyecto. Los recursos
utilizados para estos encuentros fueron papeleria, recursos educativos y recursos
logisticos. Se realizaron en esta parte de la propuesta dos (2) actividades las

cuales fueron:



Actividad 1: Primer encuentro.
Objetivo: Sensibilizar a los padres y madres de familia de la importancia de su

compromiso con el proceso educativo de sus hijos en la Universidad de

Cartagena.

Desarrollo de la actividad.

En esta actividad se presentd la estudiante en practicas, las autoridades del
programa de Trabajo Social ante los padres de familia. Posteriormente se
presento el video titulado “Hijos triunfadores”, alrededor de este se realizaron una
serie de reflexiones y conclusiones, en donde los padres de familia dieron a
conocer sus inquietudes y sugerencias con el fin de llegar a seguir abriendo
espacios de comunicacion y encuentros dentro de la universidad finalmente se
evaluo la actividad mediante un formato aplicado a los padres de familia y dieron
alternativas para abordar diferentes tematicas para trabajar conjuntamente con la
universidad y llegar a establecer un objetivo en comudn en la conformacién de una

red de padres.

Actividad 2: Segundo encuentro

Objetivo: Facilitar espacios de interaccion entre padres de familia y la Universidad



Desarrollo de la Actividad.

La actividad inicia con la socializacion de la propuesta de red de padres, dandose
a conocer los diferentes aspectos de importancia de las redes sociales,
posteriormente se hizo la dinamica de la telarafia en donde los padres de familia
participaron y cada uno aporto un concepto de lo que era una red. Esta actividad
facilito la interaccion entre los asistentes generando intereses alrededor de los
diferentes conocimientos que se tiene acerca de la importancia de la vinculacién

de padres de familia y la universidad.



Elaboracion de La Propuesta

Con una revision documental y una investigacion sobre las diferentes teorias que
validan y apoyan el método de redes sociales, se procede a redactar la propuesta:
Aproximacion a la conformacién de una red de padres de familia del programa de
Trabajo Social de la Universidad de Cartagena. Para la realizacion de esta
propuesta se utilizo la metodologia de abordaje documental, la compilacion de
datos, articulos, paginas webs, puesto que se revisaron distintos autores, teorias y

posiciones en relacion con la conformacion de redes social.



ANALISIS CUANTITATIVO DE LA INFORMACION

La siguiente propuesta esta dentro del enfoque de la investigacion cualitativa, pero
ciertos datos e informacion utilizada puedes ser tratados desde enfoques

cuantitativos, para ello recordemos que:

La complejidad del contraste y combinacién entre los métodos de orientacién
cualitativa y cuantitativa en la investigacion social, especialmente cuando la
discusion se sitda en el nivel de las premisas epistemolégicas. Sin embargo,
se plantea que en el proceso critico de organizacion, sistematizacion, analisis
e interpretacion de los datos obtenidos, los procesos cognitivos del
investigador pueden conducirlo a la busqueda de estrategias analiticas ya sea
cualitativa o cuantitativa como un intento de asegurar una mayor precision y

significacion de sus datos e interpretaciones.®

Teniendo en cuenta la anterior apreciacion, es relevante analizar datos
obtenidos en el proceso metodoldgico, tales datos conducen a una mejor
comprension e interpretacion de la propuesta, por tal razén a continuacion
exponemos el analisis de los encuentros desarrollados con los actores

incluyentes del proceso.

Las siguientes gréaficas obedecen a los resultados de la evaluacion realizada por

los padres de familia asistentes al encuentro el dia viernes 2 de marzo del 2012.

El primer encuentro de Padres de familia fue una oportunidad para establecer un

acercamiento con ellos y ellas, una oportunidad para sensibilizarlos frente a la

'® Mejia Arauz, Rebeca, “Combinacién estratégica: Investigacién sociocultural cualitativa-cuantitativa” En:
Revista Némadas, Universidad Central, Bogotd, Nium. 18, Mayo 2003, Pag. 21



realidad de las relaciones y construir reflexiones en conjunto. La dinamica de
este encuentro se enmarco por la reunioén de un colectivo de personas con formas
de ver, sentir y vivir la vida desde 6pticas diferentes. Es alli donde esta la riqueza
de un encuentro en donde lo heterogéneo juega un papel transcendental en la

construccion de conocimiento y reflexiones significativas.

A continuacién se presentara los resultados de la encuesta realizada en este
primer encuentro de Padres. Las graficas 1, 2, 3, 4, 5 y 6 corresponden a la
calificacién que cada padre hizo sobre los items de los cuales se les pidio valorar
de 1 a 5 en escala ascendente siendo el 5 el de mayor valor y 1 el de menor

valor.

El tema es interesante para los
padres

ml

m2

m4a

m5

El tema tratado en el video “hijos triunfadores” de Luis Baba Nakao fue de gran
interés para los padres de familia en la cual podemos inferir que el 33% califico
con 5 el interés que desperto el video en ellos lo que es positivo para el equipo de
la universidad de Cartagena. La evaluacion nos muestra que hablar entorno a los
intereses de sus hijos e hijas implica una motivacién por la cual reunirse y una
valoracion positiva para el equipo de la universidad de Cartagena, reivindicando el
papel de Trabajo Social en estos espacios de discusion y dialogo intersubjetivo.



Observacion de video-espacios de
socializacion

m1
m2
=3
=4
®5

La grafica 2 describe en términos cuantitativos el interés que desperté la
observacion del video, como una estrategia para generar reflexiones entorno a los
procesos de formacion y crianza de los hijos. Se abordaron tematicas cotidianas
que facilitaban el dialogo con los padres de familia haciendo ameno el espacio de

encuentro.

Reflexiones

-1
m 2
w3
m 4

m5

Reflexionar es un ejercicio que posibilita considerar nuevas posturas, afianzar las
propias, compartir nuevos razonamientos. Un ejercicio que se hace necesario a la
hora de abordar las diferentes realidades en la que los y las jovenes transitan en la
vida. De alli que sus padres como guia, orientadores del Hogar estén llamados a



propiciar encuentros de Dialogo y en esta primera reunion afirmaron entre las
escalas del 3 al 5 afirman que las reflexiones si incidieron sobre la manera de
formar a sus hijos. Se puede observar en la grafica que entre las escalas del 3 al
5 representa un porcentaje del 80% de padres que afirman que las reflexiones

incidieron sobre la manera de formar a sus hijos.

Interes en trabajaren conjunto con la
Universidad de Cartagena

-1

-2

ma

m 5

La universidad de Cartagena ha abierto un espacio en el cual se brinde apoyo a la
poblacién estudiantil desde los escenarios académicos, fortalecidos por un red de
Padres y acompafiamiento de Trabajo Social, es asi que ellos expresaron en una
escala del 3 al 5 su motivacion e interés de apoyar estos encuentros como
estrategias para estar cerca a las realidades de sus hijos e hijas, su valoracion fue
un 57% Alta 'y 29% muy alto su interés frente a la iniciativa de la universidad.



Temas sugeridos

® Mas reuniones en grupo

m Drogadiccion y sexualidad
en jovenes

M Deberes como estudiante

m Conocer mas sobre el
trabajo social

Horario Sugerido

B sabadosalas11:00a.m

B delunesaviernesded4 a6
pm

W sabadosalas 8:00a.m

En estas dos ultimas graficas es posible describir que porcentaje de los padres de
familia les interesa asistir a los encuentros teniendo en cuenta los temas a
desarrollar y el horario establecido. Puntos importantes para trabajar por ello
desde alli es posible generar un ambiente propicio que cumpla con las
expectativas de los padres y que este acorde a sus necesidades. Los temas de
mayor interés propuestos por los padres fueron Drogadiccion y Sexualidad, el
amor, Responsabilidad y deberes de los muchachos entre otros. El horario con
mayor acogida es en las tardes de 4 pm a 6 pm. El 50% de los asistentes pidié



gue las reuniones se realicen en las tardes de lunes a viernes en las horas de 4 a
6 pm, el 50% restante sugirid que se realicen los dias sdbados en las horas de la

mafnana.

El programa de Trabajo Social reconoce que las voces de los actores sociales son
importantes en los procesos en donde el ser humano es pieza clave para construir
reflexiones entorno a sus cotidianidades. Reconoce que las personas son
portadoras de valiosos conocimientos adquiridos de las experiencias de Vida,

aprendizajes, anécdotas, historias generacionales entre otras.



PLANEACION DE LA PROPUESTA

TRABAJO SOCIAL

PROYECTO: APROXIMACION A LA CONFORMACION DE UNA RED
DE PADRES DE FAMILIA DE ESTUDIANTES DEL PROGRAMA DE

PLAN DE ACCION
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primeros semestres del extender la Practicante
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3. CONSIDERACIONES PARA LA CONFORMACION DE UNA RED DE
PADRES

El reto para el trabajo social, como una disciplina cuyo énfasis esta puesto en la
accion social, es el de preguntarse de qué forma y en que escalas para la gestion
social puede desarrollar proceso de transformacion y cambio social, a partir del
conocimiento de los entornos sociales y los procesos relacionados con grupos
humanos. La propuesta que se presenta aqui, conlleva un proceso de apropiacion
de experiencias y conocimientos que propician un acercamiento con cada actor
inmerso en el proceso, a través de encuentros dentro de la universidad, es asi
como cada padre de familia a partir de la puesta en comun de conocimientos
acerca de los conceptos de redes sociales, estableciendo roles de acercamientos
y de empatia, ejerciendo y articulando ideas constructivas para una aproximacion

de la conformacion de la red de padres.

En ese orden de ideas, la implementacién de una propuesta como la presente
nos posibilita como Trabajadores Sociales metodologias y herramientas teoricas
para deconstruir y construir nuevos significado o simbolos que posibiliten el
desarrollo y la calidad de vida, construir nuevas situaciones, buscar opciones
qgue generen un beneficio mutuo y definir temas y explorar las opciones

disponibles.

Por esta razén la profesion tiene en cuenta que para el fortalecimiento de una
intervencidn es importante contar con la participacion de otras areas de las
ciencias sociales; la interdisciplinariedad contribuye a pensar una misma
intervencion desde diferentes Opticas, o que posibilita una amplia gama de

posibilidades para ese contexto a intervenir.

Ahora bien, el caso concreto de la experiencia de aproximacion a la conformacién

de la Red de padres de familia de Trabajo Social de la Universidad de Cartagena,



me permiti6 como primer acercamiento trabajar con los estudiantes, quienes
presentaron poca motivacion, en cuanto a la propuesta de RED de padres dentro

del programa de Trabajo Social.

Cabe resaltar que la experiencia de acercarme a indagar y adquirir mayor
informacion se presento como momento clave en el proceso, dicha mediacion me
permitid6 analizar y redireccionar los objetivos de mis proceso de intervencion,
debido a que un Trabajador Social debe estar en constante replanteamiento e
incorporandose a la mediacién y actualizacion de la formacion en el area de
intervencidn determinada, en ese sentido podemos citar a Luis Miguel Rondén

Garcia y a Maria del Pilar Munuera Gémez, quienes afirman que:

Los trabajadores sociales pueden facilmente utilizar las técnicas de la
mediacion en su practica profesional. Junto a los valores del Trabajo Social se
encuentra el concepto de que dentro del proceso de mediacion la gente ve y
quiza a prende que el control social puede ser internamente creado mejor que
internamente expuesto. A medida que la practica de intervencion crezca los
trabajadores sociales deben examinar ese método y determinar si sus técnicas

pueden ser dtiles para su trabajo.™

Finalmente el abordaje de una realidad social debe ser de manera integral, que se
pueda reconocer que el todo es la suma de las partes, y que las partes estan
interrelacionadas y son interdependientes. De esa manera frente a los encuentros
y actividades desarrolladas con los padres son muchos los conocimientos y
aprendizajes que gquedan, principalmente que cuando se logra llegar a ellos y
motivarlos, estos participan activamente incluso se atreven a proponer temas de

interés para los proximos encuentros. Tales como: en qué consiste el trabajo

19 . , . . s, . 7 . . o .
Ronddén Garcia, Luis Miguel- Maria del Pilar Munuera Gomez, “Mediacién familiar: un espacio de

intervencion para trabajadores sociales”, Revista de Trabajo Social, Universidad Nacional de Colombia,
Bogota, Num. 11, Pag. 39



social, relaciones con el medio ambiente, y deber como estudiantes. Estos
aspectos dan fe de necesidades que presentan los padres y frente a las cuales se

generan oportunidad de formacion.

La experiencia de intervencion con padres de familia sugiere la necesidad de
programar en la universidad espacios donde se puedan debatir estos temas de
inquietud que se les genera a los padres de familia y de esta manera lograr esa
relacion entre los padres de familia y la Universidad de Cartagena. Ya que las
redes sociales deben dar respuestas a una forma de vinculacién y relacion entre
sus integrantes. Generando una interaccién, cohesion, participacién y solidaridad
gue tenga como principios el respeto de las individualidades, la practica de la
tolerancia, la flexibilidad en la relaciones, dandose por ellos las decisiones por

consenso de las mayorias y las interacciones por sinergias.

Son estos aspectos los que contribuyen a la estabilidad y, por lo tanto, a la
permanencia y seguridad de una red ya que persisten en el tiempo, son reciprocos
en cuanto se dan las relaciones entre sus miembros y prevalecen. Finalmente
debo decir que todo este proceso fue gratificante, pues represento grandes
aportes personales y profesionales que permitieron alcanzar nuevas metas

validas para proximos proceso de formacion.

3.1 LOGROS PROFESIONALES

Son muchos los logros que quedan luego de ejecutar esta propuesta, la cual en
primera instancia nos permite desarrollar y aprender el concepto de red social,

pero aterrizandolo en el ambito educativo.

También se realizaron una serie de técnicas que hicieron posible el manejo de
grupos, fortaleciendo mi experiencia frente a ello y ganando habilidades en el
manejo de los diferentes métodos para trabajar en grupo.



Otros aprendizajes consisten:

En la articulacion de ideas, el manejo de diferentes subjetividades frente a las

tematicas abordadas y la consolidacion de conceptos comunes que

permanecieran los participantes.

F

Desarrollo eficiente de sesiones grupales

Mayor destreza para la formulacion de proyectos.

La capacidad de detectar lideres dentro del grupo objeto de intervencién y el
aprender a manejar ese liderazgo de una manera positiva que favorezca la
practica profesional.

Fortalecimiento de la accion investigativa, estableciendo una relacién entre la

teoriay la practica

3.2 LOGROS PERSONALES

Fortalecimiento de la responsabilidad, tolerancia, compromiso
Fortalecimiento de la ética profesional

Fortalecimiento de las competencias comunicativas, trabajo en equipo, dominio

personal, orientacion ética, creatividad, toma de decisiones, y liderazgo.
Fortalecimiento del autoestima

Ampliar la visién frente a este tipo de contextos coordinacién y manejo logistico
de actividades.

Experiencia maravillosa al compartir e interactuar mis vivencias con los padres

de familia.



4.CONCLUSIONES

Haciendo un recorrido frente a la propuesta se pudo apreciar que cada actor
involucrado en el proceso tiene diferentes posturas en relacion a la propuesta de
conformar la red de padres y su importancia de esta frente a la formacion integral
de sus hijos. Frente a la intervencion, también se pudo percibir que si se plantea
de una manera estructurada, participativa y objetiva se puede establecer una red

gue contribuya a consolidar la conformacion de la Red de padres.

Por otro lado, la aproximacion a la conformacion de la red de padres de familia,
permite percibir la necesidad de iniciativas que vinculen el trabajo de la
universidad con los contextos sociales; en ese mismo sentido sensibiliza y orienta

para el desarrollo de propuestas encaminadas a suplir esta necesidad.

Cabe resaltar para concluir que los resultados obtenidos durante este proyecto
indican que es importante continuar con esta iniciativa, principalmente, la
implementacion e incorporacion de los padres de familia a la universidad. Se
pretende que esta aproximacién sea un aporte significativo como base a futuros
proyectos interesados en este tema, recomendando un analisis a profundidad y el
uso de estrategias dindmicas encaminadas a atraer la atencion de los

colaboradores y a llevar a participaciones enriquecedoras.

La idea de establecer una red que permanezca en el tiempo y que impacte en el
ambito universitario, no pretende ser solo una propuesta, sino ademas una
iniciativa que motive a otros a continuar con el proceso emprendido. La red de
padres de familia debe constituirse como un area de trabajo donde se potencialice
el intercambio de ideas, y se reciclan experiencias. Un catalizador de alianzas
entre padres de familia y universidad de Cartagena. Un espacio para compartir

experiencias y tratar temas de importancia en la formacién de los estudiantes. A



través de este tipo de red se pretende transmitir valores que se vean reflejados en

la familia.

En esta misma perspectiva la red toma importancia por que aspira a convertirse
en un punto de encuentro en donde los padres se instruyan y a la vez posibiliten el
desarrollo de sus potencialidades del ser humano de una manera integral,
conozcan el entorno donde se desenvuelven sus hijos. Lo que se busca es
integrar a la universidad y padres de familia teniendo un objetivo en comun el
pleno desarrollo de los estudiantes y su formacion académica o profesional que se

fundamenta en una concepcion integral de la persona humana.
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LISTA DE PADRES
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AGENDA DE ENCUENTRO CON PADRES DE FAMILIA

UNIVERSIDAD DE CARTAGENA
FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES

Fecha: 27 de abril
Hora: 2: pm a 4PM

Lugar salén 307 claustro de san Agustin 3 piso

AGENDA

1. Bienvenida de la directora del programa de trabajo

2. Presentacioén de los padres de familias

3. Socializacién de la propuesta de “ RED DE PADRES DE FAMILIAS”

4. Acuerdos.



FORMATO DE ENCUENTRO CON LOS PADRES DE FAMILIA

@

Acuerdos Padres de Familia
Universidad de Cartagena

// 3 p L /pw,&/\ €3 %.( Se  atye
/(j(/f,) (EA(L"”‘&I Lo /)L dan 56{ é(t’v C o jrHe pgé/‘ /C’:j
Nints ol /Ong/us /Z/‘_Jc/%"-
QU ECopom oy e lea Marehe ¥ SeS
Cen per 14 27 ceq /r/ ¢ e Y  Gu /Lc/é vé
/ /
Alj o NG ) W :b/'f/‘/'l’"

L in 29 1) 7 1

/)MS /‘/’0 V4

oAb O, 245 Sy ' d

Jeced ¥ Mecanro V€% e 6693 412,



