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PRESENTACION

Este informe presenta los resultados del proceso de sistematizacion denominado
Re—construyamos la Experiencia de Paz, que constituye la recuperacion e inter-
pretacion de la experiencia de intervencion del proyecto de Construccion Ciuda-
dana y Oportunidades en Cartagena de Indias “Agentes Autoconstructores
de Paz”, ejecutado por la Fundacion Centro de Cultura Afrocaribe entre febrero de
2009 y enero de 2012, con el fin de comprender desde la perspectiva de los
beneficiarios y beneficiarias del mismo, el como los procesos de formacion
ciudadana, participacion ciudadana y fortalecimiento empresarial promovidos por
el proyecto, contribuyeron en la transformacion de las condiciones de vida de los y

las participantes.

La sistematizacion constituye una herramienta fundamental para el ser, el saber y
el saber hacer del trabajo social, debido a que permite reflexionar y producir
conocimientos a partir de la intervencién profesional, razén por la cual generar
procesos de sistematizacion permite enriquecer la labor y transformar el accionar
profesional en practicas mas acordes con las demandas e intereses de los sujetos
y la sociedad. Recuperar la experiencia desde las voces de quienes participaron,
permite futuras intervenciones sociales pertinentes y situadas acorde a los

contextos sociales.

En particular con Re — Construyamos la Experiencia de Paz, se busca comprender
las dinamicas sociales que subyacen en la zona del Cerro de la Popa en
Cartagena de Indias, en lo concerniente a los procesos generados por el proyecto.
En los siguientes aspectos: primero, el de la formacion ciudadana, que busco
transformar las condiciones de vida de las familias a través de la formacion de
agentes autonomos con derechos y constructores de paz, capaces de reconocer

Su construccion étnico racial, exigir sus derechos y promover cambios en su
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estructura social; segundo, en el de la participacién ciudadana que pretendia que
los beneficiarios del proyecto participaran en los espacios de toma de decision del
Distrito de Cartagena, en particular, lo concerniente a la construccion del Plan
Integral del Cerro de la Popa, y, tercero en el del fortalecimiento empresarial de las
familias por medio de la entrega de apoyos economicos y la formacion
empresarial, teniendo como eje dinamizador el fortalecimiento y la sostenibilidad

de las iniciativas productivas creadas y existentes, para la generacion de ingresos.

En conjunto estos tres frentes de Agentes Autoconstructores de Paz, constituyo
una manera de buscar la reduccién de pobreza en los habitantes atendiendo a

necesidades tanto formativas, de incidencia y de solvencia econémica.

Por otra parte, Re — Construyamos la Experiencia de Paz, permite a la Fundacion
Centro de Cultura Afrocaribe, ejecutora de la experiencia, proyectar y fortalecer
futuras intervenciones y tener una memoria de ellas; y, a la comunidad

beneficiaria, identificar sus discursos y practicas.

Este proceso de sistematizacion, surge en el contexto de una practica de trabajo
social a partir de un convenio entre la Universidad de Cartagena y la Fundacion
Centro de Cultura Afrocaribe, en el cual se da una vinculacion desde el afio 2006
de estudiantes de ultimo afio del programa de Trabajo Social, durante el cual han

venido poniendo en practica su proceso de aprendizaje.
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INTRODUCCION

Re — Construyamos la Experiencia de Paz ha sido un trabajo conjunto que cont6
con la participacién del equipo de la Fundacién Centro de Cultura Afrocaribe, que
en adelante sera citado como (FCCA) y los beneficiarios y beneficiarias del
proyecto Agentes Autoconstructores de Paz, en adelante citado como (AAP), para

reflexionar sobre sus préacticas, quehacer cotidiano desde donde construyen paz.

Este ejercicio se plantea desde una mirada comprensiva e interpretativa como
experiencia de analisis de un proceso que se ha vivenciado por las personas que
participaron en él, y se constituye a su vez como un reconocimiento de trabajo
para la FCCA quienes han venido trabajando por la poblacion del Cerro de la Popa
por mas de 12 afios y que por medio de esta sistematizacion puede acceder a una
memoria de su intervencion.

llustracién 1 ubicacién Geografica Cerro de la Popa en Cartagena de Indias

Cano Juan de Angola

Ciénaga de fa Virgen

| Loma del Diamante

Laguna del cahnm—lf =i ”" 28

P Loma de Peyé
Laguna de Chambaca ~ ., (-
Laguna de San L&uro..,,_; =, d o (e
<~ = CafiodeBazurto
Isla de Manga.

< Ciénaga de Quintas
&
Bahia interior

Isla del Diablo -~

Isla
Manzanillo

Bahia de Cartagena

Fuente: Documento Macroproyecto Cerro de la Popa
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Estructura del documento

La presente sistematizacién consta de tres capitulos. El primero corresponde al
proyecto Agentes Autoconstructores de Paz, que consta a su vez con dos partes:
la primera el contexto social que a partir de informacion de fuente primaria
(beneficiarios y beneficiarias) y secundaria (documental), da cuenta de la
localizacion y caracteristicas de la zona y poblacion, y, segundo, la descripcion de

la experiencia.

El segundo capitulo lo constituye el Disefio Metodoldgico, el cual consta de dos
partes: la primera corresponde a los criterios de seleccion de la poblacion, la
segunda, la descripcion del proceso de recoleccién de informacion empirica y
documental, la tercera los instrumentos disefiados e implementados, y, cuarto y

altimo la construccién categorial

El tercer capitulo corresponde al proceso de andlisis e interpretacion denominado
La Experiencia Desde las Voces de los Agentes Autoconstructores de Paz. Este
se divide a su vez en tres partes: primero Formacion Ciudadana, para explicar las
representaciones sobre ciudadania que tienen los beneficiarios del proyecto AAP,
luego del proceso de ensefiabilidad recibido en la Escuela de Formacion
Ciudadana, que en adelante serd citada como (EFC) creada por el proyecto.
Segundo, Participacion Ciudadana, que da cuenta de las practicas de ciudadania
ejercidas por estos en unos campos y con unas estrategias especificas
empleadas, y, tercero, Fortalecimiento Empresarial, para explicar las practicas a
nivel de manejo y gestion de negocios por parte de los beneficiarios de AAP.
Resultando dentro de cada una de estas categorias las transformaciones de las
condiciones de vida que segun los beneficiarios de AAP acaecieron en ellos

debido a este proyecto.

Luego de esto se presentan las conclusiones finales, recomendaciones, anexos y

bibliografia.
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Reflexion Metodoldgica en Re-construyamos la Experiencia de Paz

Para comprender este proceso se debe partir primero de lo que en este caso en
particular entendemos por sistematizacion, no sin antes pretender un estado del
arte sobre lo que muchos académicos, trabajadores sociales, investigadores, y
personas que trabajan y han trabajado la tematica han expuesto sobre lo que

consideran que es la sistematizacion.

Se utiliza en este informe el enfoque hermenéutico que permite dotar de sentido al
proceso de sistematizacion, en la medida en que los discursos de los mismos
sujetos que participaron en el proceso permiten interpretar la realidad social

investigada.

Y por Ultimo se presenta un aporte desde la metodologia planteada en la
Investigacion etnogréfica Participativa la cual aporta aspectos y herramientas para

llevar a cabo la sistematizacién integradora y desde las voces de las personas.

Sistematizacion: la construccién de un concepto

Hablar de sistematizacién como una modalidad de investigacion social cualitativa,
permite dotar de sentido transformador la intervenciéon social, implica revisar
algunas posturas de tedricos representativos, quienes han permeado la
conceptualizacidon que sobre esta se tiene. Para efecto de esto, se presenta
mediante el siguiente cuadro las diversas posturas de autores que han escrito,

hablado y teorizado sobre esta modalidad:

Re — construyamos la Experiencia de Paz
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llustracién 2 Aportes conceptuales sobre sistematizaciéon de experiencias

+ Lasistematizacion es aquella interpretacion critica de una o varias experiencias, que a partir de su
Oscar Jara ordenamiento y reconstruccion, descubre o explicita la légica del proceso vivido, los factores que han
intervenido en dicho proceso, como se han relacionado entre si, y por que lo han hecho de este modo.

* Lasistematizacion de una experiencia produce un nuevo primer nivel de conceptualizacion a partir de la
practicaconcreta, que a la vez que posibilita su comprension, apunta a trascenderla, a ir mas alla de ella
misma. En este sentido nos permite abstraerlo que estamos haciendo en caso particulary encontrar un
terreno fertil donde la generalizacion es posible

Beatriz Borja

+ Vista como proceso, la sistematizacion podemos caracterizarla como conformada por tres tareas globales:
a) descripcion de los hechos y procesos significativos de la realidad; b) explicacion de éstos en funcion de
unanecesidad; ¢) instrumentacion para la vuelta a la practica.

FélixCadena

+ Lasistematizacion de experiencias es una modalidad de investigacion cualitativa que busca reconstruire

interpretar experiencias privilegiando los saberes y el punto de vista de los participantes. Como propuesta
Lola Cendales investigativa, la sistematizacion busca comprender los sentidos que subyacen a la practica, haceruna
lectura que trascienda los relatos que generalmente se hacen cuando se habla de “presentacion de
experiencias” y producir un conocimiento orientado a cualificar, reorientar o hacer cambios en las
experiencias sistematizadas

+ Lasistematizacion es también una respuesta a las insuficiencias de la investigacion social predominante
paraanalizar las probleméticas que revelan los proyectos de cambio y de intervencion social.

+ Sistematizares un proceso tedrico y metodolégico que a partir del ordenamiento, reflexion critica,
evaluacion, analisis e interpretacion de la experiencia pretende conceptualizar, construir conocimiento, ya

AlNZalao Larbajal N a no n a g A ;e .
u través de su comunicacion orientar otras experiencias para mejorar las practicas sociales

+ Sistematizar es construir una memoria integral critica como resultado del dialogo entre los diferentes
German Marifio actores, gue incorpore elementos analiticos y socio afectivos, buscando la comprension del procesoy
sus resultados, con el fin de contribuirtanto a la produccion como a la socializacion y devolucion de
conacimientos y a la cualificacion de los trabajos.

Fuente: Elaborado por la autora a partir de:(Marifio, 2011, Pags. 8 - 11)

Las posturas y conceptos expuestos tienen en comdn que ubican la
sistematizacibn como un ejercicio de investigacion que permite recuperar la
experiencia desde los actores que participaron en esta, ademas comprender los
hechos a través de la reflexion critica para mejorar intervenciones futuras.

Siguiendo a Martinic, “gran parte de su riqueza radica en la diversidad de
enfoques que se utilizan e intenta construir un lenguaje descriptivo propio "desde

adentro” de las propias experiencias constituyendo el referencial que le da sentido

(Martinic, Ponencia presentada al Seminario latinoamericano 1998).

El autor citado arriba propone superar los enfoques positivistas que han permeado

las ciencias sociales y la investigacion, partiendo de categorias preconcebidas, sin
Re — construyamos la Experiencia de Paz
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tener en cuenta lo que la realidad nos dice desde adentro, por tanto la
sistematizacién permite una mirada alternativa al conocer desde las voces, desde

los mismos sujetos sociales y de lo que la experiencia nos dice.

Para Jara “Sistematizar experiencias significa entender por qué ese proceso se
esta desarrollando de esa manera, entender e interpretar lo que esta
aconteciendo, a partir de un ordenamiento y reconstruccion de lo que ha sucedido
en dicho proceso” (Jara, Dilemas y Desafios de la Sistematizacion de Experiencias
2001, sp.). Por su parte Quiroz y Morgan afiaden que “en la sistematizacion de
experiencias se pretende explicitar, organizar y, por tanto, hacer comunicables, los
saberes adquiridos en la experiencia, convirtiéndolos por consiguiente, en
conocimientos producto de una reflexién critica sobre la practica.” (Barchenea
Garcia & Morgan Tirado, 2010).

Los autores antes citados, aportan una definicion respecto a lo que estos
consideran que es la sistematizacién, y lo que significa para el trabajo social,
refiriéndose a un proceso que incluye: interpretar, entender y producir
conocimiento a partir de una experiencia, es decir, que la sistematizacion de
experiencias permite generar conceptos sobre las realidades con las que se

trabaja y dota de sentido la accion de trabajo social.

En concordancia con Carbajal Sistematizar “es un proceso teérico y metodolbgico
que a partir del ordenamiento, reflexion  critica, evaluacién, analisis e
interpretacion de la experiencia pretende conceptualizar, construir conocimiento, y
a través de su comunicacion orientar otras experiencias para mejorar las practicas
sociales” (Carvajal, 2004, sp). Partiendo de este concepto se pretende llevar a
cabo la sistematizacion de la experiencia concerniente al proyecto “Agentes auto
constructores de Paz”, debido a que nos presenta una postura donde se tiene en
cuenta lo tedrico y metodoldgico, que para la intervencion social es fundamental,

ademas permite realizar una reflexién critica de la experiencia para conceptualizar
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y construir conocimiento en y desde trabajo social, esto teniendo en cuenta

durante el proceso a los sujetos participantes del proceso.

Por lo anterior, se hace una reflexion critica situacional y de contexto que permite
reconstruir lo sucedido, en particular, lo referente a las transformaciones en las
condiciones de vida de la poblacién beneficiaria del Proyecto “Agentes Auto
constructores de Paz”, ordenando la informacion, extrayendo de ella aprendizajes
que puedan ser Utiles para el futuro tanto de la Fundacion, como para guia de
procesos de sistematizacion o investigacion futuras; esto partiendo de una
experiencia autoreflexiva con los participantes del proceso y el equipo de

Afrocaribe.

Se espera que con el producto de esta sistematizacion la apropiacion de la
poblacion sobre sus problematicas sociales y la importancia de su participacion en
los asuntos publicos que contribuya a reforzar la formacion recibida durante el
proyecto, como resultado de ese integral andlisis y auto-analisis critico-reflexivo
gue sobre la experiencia activada por el proyecto estas poblaciones del Cerro de
la Popa experimentan.

Por otra parte, el proceso de sistematizacién, permite a la Fundacion, en primer
lugar organizar sus experiencias y mostrar los resultados de su intervencién en
el marco del proyecto “Agentes Auto constructores de Paz”, y en segundo lugar
orientar futuras intervenciones, identificando a través de la sistematizacion las
falencias encontradas en las acciones propias del proyecto o las acciones

positivas que puedan ser utilizadas nuevamente debido a su éxito.
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Construccion desde el enfoque hermenéutico para la sistematizacion en
trabajo social

Sentido historico de la hermenéutica y algunos aportes tedricos

El interpretar las situaciones sociales desde el enfoque hermenéutico lleva a
identificar lo que este significa, su uso en el lenguaje cotidiano y cientifico, su
desarrollo en el tiempo, ademas de sus principales tedricos y aportes, para

fundamentar el andlisis de la experiencia sistematizada.

Una mirada histérica permite mostrar que el origen de la hermenéutica surgié en
la edad antigua, particularmente en Grecia, donde se designa la palabra
hermeneia que proviene de Hermes a quien se le atribuye la comprension como
mediacién entre los lenguajes divino y humano (Gonzalez Agudelo, 2011, 44). En
esta misma época la hermenéutica se utilizé para la interpretacion de los poemas

griegos Yy la teoria juridica, ambos considerados desde el campo linguistico.

Ya en la edad media el término hermeneia se extendio alrededor de lo teoldgico
para comprender la exégesis de los textos biblicos®, luego se aplicd en general a
todo tipo de estudios filologicos para analizar, comprender e interpretar elementos
textuales, hechos y discursos. Pero quien utilizd por primera vez la palabra
hermenéutica fue Dannhauer quien en el siglo XVII la utilizaria como “propedéutica
para todas las ciencias, es decir, una ciencia general de la interpretacion, una
hermenéutica universal” (Gonzalez Agudelo, 2011, Pag. 49), pero hasta ese

momento solo se atribuia a la comprension de los textos.

En el siglo XVIII se utiliza para referirse a la hermenéutica como un don humano.

En los siglos XIX y XX se establecié dentro del debate tedrico a la hermenéutica

! La hermenéutica biblica se da con el fin de interpretar las Sagradas Escrituras, hasta la interpretacion de la
teologia contemporanea.
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“como el arte metddico para la comprensién™. El siguiente cuadro muestra la

evolucion de la hermenéutica:

llustracién 3 Desarrollo del concepto y utilizacion de la hermenéutica

Edad Antigua: se utiliza para la
interpretacion de los poemas
griegos Y la teoria juridica, ambos
considerados desde el campo
lingdistico

N

Edad Media: se extendio alrededor
Siglos XIX y XX: tedricamente se de lo teoldgico para comprender la
entiende como el arte metddico exégesis de los textos biblicos, los
para la comprension estudios filologicos e inicialmente
humanos
N

Siglo XVII: propedéutica para
todas las ciencias y se utiliza en
sentido comUn para abordar temas
cotidianos

Fuente: Elaborado por la autora a partir de (Palmer, 2002)

Dentro de los principales tedricos de la hermenéutica en la modernidad y
contemporaneidad se encuentran Schleiermacher, Dilthey, Heidegger y Gadamer,
cada uno hace un aporte histérico al concepto de hermenéutica y propone un

método de comprension:

2 |bid. 50
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Tabla 1 Aportes tedricos de la hermenéutica

Autor/Teérico

Schleiermacher

Concepto de
Hermenéutica

Hermenéutica como arte
de la comprension
relacionada con el ser
humano concreto,
existente y activo en el
proceso de dialogo

Base para las
Geisteswissenschaften®
gue como punto de
partida y llegada debe
tener la  experiencia
concreta, histérica 'y
viva.

Forma de compresion

historica, teoria de la
revelacion ontoldgica
que surge de la
compresion en la
existencia humana,
temporal, intencional e
historica.

Metodologia propuesta

Método comparativo  —
adivinatorio:  interpretacion
gramatical (objetiva)  +
interpretacion psicologica
(subjetiva)

Acercamiento
fenomenolégico a través de
la formula experiencia}l -
expresion y comprension

Método fenomenoldgico (o

hermenéutica de la
facticidad) en el proceso
hermenéutico:

significatividad -
comprension e

interpretacion®.

Aportes a la teoria

hermenéutica

Proyecto de hermenéutica
general que deja de ser
considerada como una
disciplina exclusiva de la
teologia, la literatura o el
derecho, y pasa a
entenderse como el arte de
comprender cualquier
expresion en el lenguaje.

Consisti6 en la ampliacion
del horizonte de la
hermenéutica colocandolo
en el contexto de la
interpretacion de los
estudios humanos (Palmer,
2002, 155)

Concepcion de la
comprension como base
para toda interpretacion y
apunta al acontecimiento de
la comprension frente a los
métodos cientificos y
propone el concepto de

estructura previa de la
comprension.

Gadamer Es un esfuerzo filoséfico | Método hermenéutico | Convierte la ontologia de la
para explicar la | dialectico a través de la | comprension en una
compresibn como un | participacion y la | hermenéutica dialéctica
proceso ontoldgico en el | experiencia. No presenta
hombre. reglas para la comprension

sino la concibe tan
ampliamente como sea

posible con un desarrollo
enfatico en lo ontoldgico y lo
linglistico.

Fuente: Elaborado por la autora a partir de (Palmer, 2002)

* Todas las humanidades y ciencias sociales como disciplinas interpretativas de la expresion de la vida interior
del hombre.

* La experiencia como acto en s, no tanto una cuestion de contenido, sino una acto de conciencia que engloba
la recoleccion del pasado y anticipacion del futuro en el contexto global del significado; la expresién como
expresion de la vida de una realidad socio historica revelada en la experiencia y la comprensién como proceso
mental mediante el cual comprendemos la experiencia humana.

> Significatividad como base ontoldgica para la inteligibilidad del tejido de relaciones, compresién como algo
insertado en el contexto e interpretacion como el hecho de hacer la compresién explicita.
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En los paradigmas interpretativistas a diferencia de los positivistas, lo importante
es el acercamiento a los fendmenos particulares en un espacio y tiempo
concretos, con el fin de poder interpretarlos. Los autores referenciados coinciden
en que la hermenéutica es el modo de comprender, arte de la comprension etc.,

esto es de la interpretacion de los textos o situaciones sociales.

Para entender un método universal hermenéutico se hace alusion al circulo
hermenéutico que consiste en que para comprender una situacion, que seria el
todo, se deben comprender las partes, teniendo segun Heidegger una pre
comprension de cada parte para poder hacer un “ensamble” y comprender el todo,
por esta razon el proceso de argumentacion hermenéutico es circular. El
significado a su vez es lo que la compresion capta en la interaccion reciproca
esencial entre el todo y las partes y no existe ningun punto de partida ya que cada

parte presupone las demas.

Las distintas formas de la palabra sugieren el proceso de llevar a cabo una
situaciéon de la incomprensibilidad a la comprension, y que este proceso a su vez
implica llevarlo a cabo mediante el lenguaje que es el medio por excelencia del

proceso: decir — explicar traducir = interpretar.

La tarea de la interpretacion debe ser el convertir algo cuyo significado es
desconocido, distante y oscuro en algo real, cercano e inteligible (Palmer, 2002,
37), es este sentido el decir es en si mismo una interpretacion de quien dice, el
explicar constituye una racionalizacion de lo dicho y el traducir es el hacer

comprender lo que se dicen.

El concepto de hermenéutica que planteamos en esta sistematizacion va ligado a
la concepcién de entender esta como un proceso histérico que se da en el
presente, reconstruyendo el pasado y proyectandose al futuro, es decir, es

intemporal en la concepcion de Gadamer, es un modo de ser de los humanos
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donde la base de interpretar las situaciones parte del comprenderlas, pero esto a
su vez se desliga de una pre comprension de las situaciones (texto) y se sumerge
en el circulo hermenéutico para comprender las particularidades y el todo, es

decir, el texto que en este caso se enmarcan en la experiencia.

Hermenéutica, ciencias sociales y trabajo social

Las hermenéutica basada en las ciencias sociales ha sido una discusion en torno
al como se deben comprender las situaciones y hechos sociales bajo los
paradigmas interpretativistas y no bajo las leyes de las ciencias naturales o el
método cientifico positivista que ha regido las formas tradicionales de llegar a la
comprension del mundo de forma general mediante leyes rigurosas que dejan de

lado las particularidades de los hechos sociales.

Para esto Giddens, citado por Larrique afirma que “la ciencia es una empresa
interpretativa en que las teorias implican marcos de significados. A diferencia de la
ciencia natural, sin embargo la ciencia social implica una doble hermenéutica,
puesto que los conceptos y teorias que se desarrollan en ella se aplican a un
mundo construido por las actividades de los individuos conceptualizadores y
teorizadores. Lo que implica la doble hermenéutica es que los cientificos sociales
estdn obligados a estar alerta frente a los efectos transformadores que sus
conceptos y teorias pueden tener sobre aquello que pretenden analizar”
(Larrique, 2008, 332)

De acuerdo a lo plateado por Larrique (2008), las ciencias sociales juegan un
papel importante en la construccion tedrica desde la hermenéutica en cuanto las
situaciones sociales estan llenas de sentido y esto implica comprenderlas desde
las transformaciones y la historicidad social en el marco en que se encuentran y
ademas utilizando como medio el aporte de Gadamer a la hermenéutica, el

lenguaje, desde la dialéctica y comprension con el otro y con el texto, aunque
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debemos recocer los limites que esto implica al no establecer verdades absolutas,
puesto que el marco de las ciencias sociales son las situaciones sociales

cambiantes y en constante transformacion.

La hermenéutica como arte que depende del intérprete no puede estar dentro de
pardmetros positivistas de comprension de las situaciones sociales, igualmente el
trabajo social que basa su quehacer entre la teoria y la practica desde las
particularidades de los hechos sociales, basadas en el dialogo (dialéctica) e

interacciones sociales (desde el lenguaje) entre diferentes puntos de vista.

Los hechos sociales son resultados de las pre - comprensiones y comprensiones
particulares que estriban luego del ejercicio profesional en interpretaciones como
modos de expresion de la comprension, donde el profesional en trabajo social se
convierte en intérprete de las realidades particulares en las cuales interviene,

llevando a cabo el ejercicio hermenéutico.

La importancia de la comprension esta, no en conocer el sentido literal de las
palabras, sino en conocer la intencionalidad de quien habla y la hermenéutica
permite contextualizar los discurso y sus significados, tarea al mismo tiempo del
trabajo social dado que esos acercamientos a las realidades tanto para la
hermenéutica y el trabajo social dependen de las subjetividades o prejuicios como
afirma Gadamer y Heidegger (Palmer, 2002).

En particular el trabajo social busca que la interpretacion de los hechos y sucesos
desde las experiencias se pueden dar a través de la comunicacion y el lenguaje,
esto es, traducir lo que los hechos o personas quieren decir sobre una realidad en

particular.
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Interpretacion hermenéutica en la sistematizacién de experiencias

La sistematizacion de experiencias parte desde un enfoque epistemoldgico y
metodologico para llegar a la interpretacion de los hechos sociales, desde la
dialéctica entre los sujetos sociales quienes tienen pre-juicios, pre-conceptos de
éstos, hechos que se viven en el presente y se proyectan, al tiempo, hacia el
pasado y hacia el futuro, por lo que afirmamos con Palmer que la experiencia es

intrinsecamente temporal (Palmer, 2002, 142).

La conceptualizacién en sistematizacion de experiencias surge de estas mismas,
emergen de esa realidad que muestran los propios actores involucrados. Por lo
que, siguiendo a Dilthey nuestra tarea consiste en descifrar las categorias que

emergen de la propia experiencia vivida (Palmer, 2002, 143).

Estas categorias se muestran de acuerdo a una significatividad que no da el
investigador al sujeto investigado, sino que la expresa el sujeto al investigador
mediante el lenguaje. Por tanto el ejercicio hermenéutico dista de ser un acto
meramente de analisis, en tanto genera conceptualizacion y dotan de

significatividad las categorias que emergen de la experiencia.

Investigacion Etnogréfica Participativa: sistematizar con la comunidad del
Cerro de la Popa

El enfoque hermenéutico a partir de la investigacién etnografica participativa
permite fundamentar una metodologia de intervencion que hace posible, a partir
de la interaccion dialogica entre sujetos sociales, interpretar las situaciones
sociales resultantes, enriqueciendo y ampliando lo que se denomina el circulo
hermenéutico, donde las pre comprensiones y comprensiones o0 pre juicios y
juicios de los sujetos sociales e investigadores enriquecen el proceso de

interpretacion.
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La investigacion etnografica participativa permite producir cambios en las
representaciones sobre los procesos sociales en los que han estado involucrados
sujetos sociales en un determinado contexto®, haciendo posible un eventual
cambio en sus practicas sociales, a diferencia de las maneras tradicionales de
hacer investigacion que se han dado “desde afuera”, ésta, en cambio, incluye e
integra los diferentes actores de la sociedad que intervienen en el proceso,
enriqueciendo y dando vida a la investigacion que se lleva a cabo “desde
adentro”, es decir, con la comunidad, buscando en ultimas el empoderamiento de

ésta.

La investigacion etnografica participativa representa para las ciencias sociales, y
en particular para el trabajo social, un compromiso con la sociedad, al constituir un
objetivo para esta profesion el “entrar” a los problemas sociales, y crear conciencia
de cambio, tanto para el investigador como para los sujetos con quienes se
investiga, ya que en mucha medida esta corresponde a una accion educadora que

busca el empoderamiento de los colectivos involucrados.

Pobreza y Ciudadania: un debate conceptual en el ejercicio de
sistematizacion.

La superacion de pobreza como pilar fundamental a superar por Agentes
Autoconstructores de Paz constituye una temética a destacar y definir. Por esto y
partiendo de lo que se entienda aqui por pobreza, se identifica si este proyecto
logré 0 no un avance para superar en los aspectos que se propone: disminuirla o

apoyar a su erradicacion en la poblacion hacia donde orientd su intervencion.

En igual medida, la ciudadania que se pretendid construir/fortalecer en los
beneficiarios por AAP, debe definirse para comprender las dinamicas sociales

acaecidas por el proyecto que influyeron o no a crear ciudadanos en este caso

® Aqui el contexto es el proyecto Agentes Autoconstructores de Paz

Re — construyamos la Experiencia de Paz




FUNDACION
CENTRO DE CULTURA

AFROCARIBE Universidad de Cartagena

autoconstructores de paz. Se define aqui por tanto a partir de una discusion

tedrica lo que se entiende desde esta sistematizacion por pobreza y ciudadania.

Dos enfoques de pobreza: reduccionista y multidimensional

El proyecto “Agentes Autoconstructores de Paz” estuvo encaminado al objetivo
principal de incidir en la superacion de la pobreza en las Faldas de la Popa de la
Ciudad de Cartagena de Indias’, volviendo la tematica de la pobreza eje

movilizador de dicho proyecto.

Para efecto de la presente sistematizacién se pretende a partir de una discusion
teorica establecer un referente conceptual alrededor del tema con el fin y, como
afirma Cendales (2004), complejizar la lectura de la realidad y potenciar

capacidades conceptuales en relacion en este caso al tema de la pobreza.

En este caso se busca comprender como los procesos de formacion, participacion
ciudadana y de fortalecimiento empresarial incidieron en la transformacion de las
condiciones de vida de la poblacion del Cerro de la Popa en Cartagena, pero esto
debe entenderse a partir del contrate de supuestos tedricos con el ejercicio propio
de la sistematizacién en el momento de reconstruccién de la experiencia en la que
los actores participantes de este proceso realizaron sus interpretaciones o pre-

comprensiones del proceso.

Arturo Escobar el su libro la invencion del tercer mundo (Escobar, 1996, 110-111),
afirma que la pobreza es un concepto que surgié después de la Segunda Guerra
Mundial cuando el Banco Mundial anuncié casi que por decreto, que dos terceras
partes del mundo eran pobres, y cuyo criterio era el Ingreso Per capita inferior a

100 ddlares. La solucion entonces radicaba en el desarrollo y este se lograba a

7 A través de tres frentes de trabajo a saber: formacién ciudadana, fortalecimiento empresarial y participacion
ciudadana, desde una perspectiva de género y derechos, con enfoque en desarrollo humano, como una manera
integral de propiciar transformaciones en las condiciones de vida de la poblacion ubicada en las faldas de la
Popa en la ciudad de Cartagena.
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través del crecimiento econémico. Desde ese momento se convierte la pobreza en
un concepto problematizador cuyos rasgos particulares eran el “Tercer Mundo”, el
“subdesarrollo” y mas recientemente los denominados paises en “vias de

desarrollo”.

Por lo anterior se vuelve importante el discurso del desarrollo bajo parametros
establecidos por paises “desarrollados”, con teorias malthusianas y mas tarde con
politicas y programas en los planes de gobiernos de los paises en ‘“vias de

desarrollo o subdesarrollados” para atacar el problema de la pobreza.

Surgen desde entonces enfoques que problematizan la pobreza. Se destacan para
este caso dos: el primero el enfoque reduccionista, predominante a nivel del
pensamiento econdmico y que sustenta el sistema actual; y el segundo, el
multidimensional, siendo este acogido actualmente por tedricos e investigadores
sociales, que supone segun Spicker “una postura flexible ante una amplia
variedad de problemas, juzgados por diferentes criterios en lugar de uno solo
estandarizado” (Spicker, 2009, 304).

El concepto de pobreza, hace dificil llegar a un acuerdo acerca de lo que ésta
significa, como se debe medir, teniendo en cuenta los contextos sociales, politicos,
econOmicos, culturales, religiosos, ideolégicos, etc. Por esta razon se citan

algunos conceptos que existen en la literatura actual sobre este tema.

Un concepto desde el enfoque reduccionista centrado en el acceso a bienes y
servicios, es decir, economicista y objetivista enmarcado en el modelo de
desarrollo liberal, es el emitido por el Banco Mundial — BM y el Fondo Monetario

Internacional — FMI, quienes afirman que la pobreza es “...incapacidad para
satisfacer las necesidades basicas, falta de control sobre los recursos, falta de
educacion y desarrollo de destrezas, deficiente salud, desnutricion, falta de
vivienda, acceso limitado al agua y a los servicios sanitarios, vulnerabilidad a los
cambios bruscos, violencia y crimen, falta de libertad politica y de expresion”

(Group, 1999, 2).
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Aunque el concepto de pobreza basado en los ingresos ha sido y sigue siendo
predominante, también ha tenido transformaciones, y una de estas variantes ha
sido la divisién de la pobreza en términos absolutos y relativos®, pero que no son
suficientes para entender la multidimensionalidad de la situacion, ademas que

estos organismo tienen como manera de medicién la Linea de Pobreza LP®,

En este mismo sentido Morales citado por Lopez, afirma que la pobreza “es el
estado en el cual no es posible lograr niveles adecuados de alimentacion,
vestimenta, vivienda, servicios de salud, educacion, saneamiento ambiental y
estimulos socioculturales” (Lopez Pardo, 2007, sp.), este enfoque denominado de
necesidades basicas, es también utilizado para definir la pobreza, pero a
diferencia del enfoque reduccionista, reconoce que ademas del ingreso existen
dimensiones que tradicionalmente no se han tenido en cuenta y son igual de

relevantes para entender esta problematica que es antes que econémica social.

Por otro lado en el enfoque multidimensional de la pobreza los autores como
(Vallejo, 1999) y (Corredor, 1999) siguiendo a Amartya Sen, definen la pobreza
como la carencia de capacidades. Vallejo afirma que “la pobreza como la carencia
de condiciones individuales basicas para actuar como persona, que los individuos
no pueden adquirir por si mismos”, Corredor por su parte define la pobreza,
siguiendo a Sen, como “la carencia de capacidades y derechos debido al contexto
econémico y sociopolitico de la sociedad, que termina perpetuando las
desigualdades en las dotaciones iniciales de las personas al impedirles plena
participacion de sus capacidades” y Sen define la pobreza como ‘la privacion de

las libertades fundamentales de que disfruta el individuo "para llevar el tipo de vida

® La pobreza absoluta se refiere exclusivamente a la situacion de individuos particulares sin realizar alguna
comparacion entre ellos y otros. La pobreza absoluta existe cuando las condiciones de vida de los individuos
poseen deficiencias en la satisfaccion de necesidades fisicas y socioculturales. Por su parte, la pobreza relativa
de un individuo existe cuando la satisfaccion de las necesidades basicas de este individuo es “marcadamente
inferior” que la de los otros individuos en su grupo relevante. Esto no necesariamente significa que el
individuo en cuestion vive un nivel de subsistencia minima, solo que su posicion es “considerablemente peor”
que las de los otros.

% que est4 en relacion al ingreso de 1 délar por persona al dia en relacion al precio del délar de 1985 a 1993
ajustado al poder de compra
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que tiene razones para valorar... debe concebirse como la privacion de
capacidades basicas y no meramente como la falta de ingresos, que es el criterio

habitual con el que se identifica la pobreza” (Sen, Desarrollo y Libertad, 2000)

De acuerdo al concepto de la CEPAL la pobreza es “el resultado de un proceso
social y econémico con componentes culturales y politicos en el cual las personas
y los hogares se encuentran privados de activos y oportunidades esenciales por
diferentes causas y procesos, tanto de caracter individual como colectivo, lo que le

otorga un caracter multidimensional (CEPAL, 2003b)

En conjunto, estos conceptos han puesto de manifiesto la complejidad de la
pobreza y han favorecido el logro de un mayor consenso en cuanto a que se trata
de un fenémeno con varias dimensiones, que obedece a diversas causas y se
manifiesta de diferentes maneras, es decir, un “fendmeno multidimensional y
heterogéneo, que comprende carencias materiales, no materiales, subjetivas y
culturales” (CEPAL; UNIFEM; Republica de Italia, 2004).

No podemos decir que del todo estas concepciones son excluyentes, teniendo en
cuenta que los derechos de la ciudadania cada vez son mas amplios®®, y si se
restringen estos derechos en los estados, se esta privando de las libertades en el
sentido de Sen y el PNUD, y si las personas no tienen acceso a derechos basicos
como educarse, tener salud, empleo, vivienda, recreacion etc., en el sentido del
BM, también se puede considerar que no existen garantias para la superacion de

la pobreza.

A partir del anterior concepto de pobreza que va ligado a las garantias que las
personas deben tener para ejercer su ciudadania, por tal razén y de acuerdo al
proyecto “Agentes Autoconstructores de Paz”, este concepto representa un eje de

intervencidn importante, pues la concepcion de ciudadania nos da elementos para

19 Derechos de primera generacion (tratan esencialmente de la libertad y la participacién en la vida politica.),
segunda generacion (constituyen los derechos econdmicos, sociales y culturales), y, tercera generacion (se
demanda un medio ambiente sano y libre de problemas).
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entender la formacion y la participacion ciudadana, categorias axiales del

proyecto.

Ciudadania: Construccion histérica del concepto

Para comprender el concepto de ciudadania desde esta investigacion se parte en
primer lugar de una contextualizacion historica de este para entender los cambios
qgue ha sufrido el concepto, segundo de los autores que han teorizado al respecto

y tercero como entendemos la ciudadania desde esta sistematizacion.

El surgimiento del concepto de ciudadania, va vinculado estrechamente al
concepto de democracia, debido a que segun el sistema de gobierno en un
contexto y época determinada se designa el tipo de ciudadania a ejercer.

Inicialmente y desde la concepcion griega, se designa la ciudadania como la
participacion del demos en la polis, es decir del pueblo en la ciudad, reflejado en
las personas con igualdad ante la ley!, este proceso se dio hasta la aparicién de
la democracia liberal basada en la libertad econdmica e ideolégica (siglos XIX y
XX) ya sean positivas 0 negativas'?, estas dos corrientes encierran el proceso de
construccion y deconstruccion de la democracia y a su vez del ejercicio de
ciudadania, corrientes que han regido el sistema social, econémico y politico a

través de los siglos.

Durante este breve recorrido histérico, se presenté un estrecho vinculo entre el
modelo de democracia liberal y el capitalismo industrial, situacion que dej6 a

merced la ciudadania a los individuos mayormente con poder adquisitivo, es decir,

! Basado en la exclusion, la desigualdad, la discriminacion, la explotacién, la invasion bélica y el esclavismo.
12 | a libertad negativa es la ausencia de obstaculos, barreras o restricciones. Se tiene libertad negativa en la
medida que tenemos disponibilidad de accion en este sentido negativo. La libertad positiva es la posibilidad
de actuar de manera que se tome el control de la propia vida y se realicen los objetivos fundamentales
propios. Mientras que la libertad negativa se atribuye normalmente a agentes individuales, la libertad positiva
a veces se atribuye a colectivos, o a individuos a veces considerados principalmente como miembros de
colectivos determinados.
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quienes contribuian con el sistema. Pero con las presiones de la clase trabajadora
a fines del siglo XIX e inicios del XX se transita del “Estado Liberal de Derecho al
Estado Liberal — Democratico de Derecho” reconociendo en los ciudadanos y

ciudadanas derechos civiles positivos — representativos.

Luego con las guerras mundiales y la crisis del capitalismo (1929) se dan las ideas
de igualdad econOmicas sostenidas por posturas ideoldgicas socialistas (Ariza
2007, 154), declarandose los derechos de segunda generacion®®y el “transito del
Estado Liberal y Democratico de Derecho al Estado Social de Derecho, de
Bienestar o Socialdemocracia”, dandosele reconocimiento a los surgidos partidos
politicos (S. XIX) que tenemos hasta hoy, fortaleciendo el mecanismo de
participacion indirecta y representativa — negativa.

Por lo anterior se inicia la edad moderna dando paso a “La condicion de
ciudadania moderna, que se define mas con base en el acceso a los derechos
civiles otorgados por la pertenencia a una nacionalidad, que en el ejercicio de la
conduccion politica efectiva y conjunta de los destinos colectivos” (Ariza 2007,
155), en este modelo la formacién ciudadana se da como educacién civica y el
reconocimiento del Estado y sus instituciones o como formaciéon para la

convivencia.

Luego se considerd que este sistema era insostenible dado que “imposibilitaba la
generacion de una economia solida” (Ariza 2007, 155). Se implanta entonces en
los afios 70s y 80s el Estado Neoliberal o Liberalismo Economico, que fundamenta
la reduccion maxima del Estado de Bienestar y surge lo que conocemos como

globalizacién econémica'®, dandose al ciudadano la categoria de consumidor, que

3 Derechos de segunda generacién o derechos econémicos, sociales y culturales que tiene como objetivo
fundamental garantizar el bienestar econémico, el acceso al trabajo, la educacién y la cultura, de tal forma que
asegure el desarrollo de los seres humanos y de los pueblos. Fue posterior a los derechos civiles y politicos, se
encuentran ademas condicionados a las posibilidades reales de cada pais.

14 Consiste en hacer el funcionamiento mas grande de la economia con mayor productividad en los paises y
apoyo mutuo, y la centralizacién de la tecnologia en lo que puede Ilamarse la aldea global, supone ademas
una interaccion funcional de actividades ademas de econdémicas culturales dispersas, de bienes, servicios
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segun Canclini el mercado establece un régimen convergente para las formas de
participacion a través del consumo (Canclini, 1995, 21), y con esto se debilitaron
los estados y partidos politicos, que terminarian sirviendo al sistema econdmico

global.

Esto generd situaciones de pobreza, exclusion y marginalidad que vemos hoy,
pues la pobreza no es solo la privacién a los bienes materiales, sino el socavar la
dignidad humana y perspectivas de orden multidimensional. Pero a pesar de esta
situacion, no se hicieron esperar golpes de indignacion como lo fue el movimiento
juvenil y contracultural - Mayo del 68, las ONG’s y experiencias participativas de
la sociedad civil (minorias étnicas, poblacion LGTB, movimientos de mujeres etc.),
ademas de las propuestas de educacion popular de Freire y la Investigacion
Accion IAP de Fals Borda, que son también campos politicos y de ejercicio

ciudadano.

Modelos de ciudadania: algunos aportes conceptuales y propuesta desde esta
experiencia de sistematizacion

El marco histérico sobre la evolucion del concepto de ciudadania nos remite al
hoy, al entender los diferentes modelos que surgieron y que surgen sobre
ciudadania para este caso se exponen las propuestas, aportes conceptuales y
posturas desarrolladas por: Gimeno 2001, Aquin 2003, Cortina 1999, y Canclini
1995.

Gimeno propone una clasificacion sobre el concepto de ciudadania y expone a su
vez el tipo de formacién ciudadana para cada uno, incluye siete formas de

comprender el concepto que son:

generados por un sistema con muchos centros, en el que importa mas la velocidad para recorrer el mundo que
las posiciones geograficas desde las cuales se actla (Canclini, 1995).
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llustracion 4 Modelos de ciudadania segin Gimeno (2001)

Modelo de sociedad civil: se
ejerce naturalmente en forma
de redes asociativas
voluntarias, que busca el bien
comun

Modelo democracia
deliberativa: El ciudadano
debe estar en dialogo ,
permanente reflexivo y racional
con los representantes

Modelo Capital Social: Se
hace parte de redes de soporte
mutuo, por encima de barreras

de clases, género yrazas

Politica ciudadana: deben ser
agentes activos de las
decisiones publicas — trabajo
para el publico por el publico

Comunitarista: responsable —
activa basada en considerar
que el reclamo de los derechos,
sin tomar en cuenta las
obligaciones atadas a estas es
irresponsable

Ciudadania critica: esta es un
proceso en construccion
permanente de derechos y
responsabilidades personales
puestas en ejercicio en
proyectos colectivos para el
bien comun, construidos desde
la diferencia y el conflicto

Democracia Radical: La
ciudadania se ejerce de manera
colectiva, en una identidad
politica a través de la
identificacion con la res publica

1

Fuente: elaborado por la autora, a partir de (Gimeno, 2001)

Primero el modelo de Sociedad civil, donde la ciudadania “se ejerce naturalmente

en forma de red asociativas voluntarias, que busca el bien comun” (Gimeno 2001,

18), en este modelo la formacion ciudadana radica en la tolerancia y capacidad de

debate de los ciudadanos.

Segundo el modelo Comunitarista donde se concibe a la ciudadania como una

“ciudadania responsable — activa basado en considerar que el reclamo de los

derechos, sin tomar en cuenta las obligaciones atadas a estas es irresponsable”

(Gimeno 2001, 19),

la formacién ciudadana aqui

se desprende en el

fortalecimiento del espiritu critico, del sentido de pertenencia y formacién al

compromiso.
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Tercero, En la democracia deliberativa “el ciudadano debe estar en dialogo
permanente, reflexivo y racional con los representantes” (Gimeno 2001, 19), la
tarea educativa de este modelo consiste en elaborar instrumentos que provoquen

la reflexion grupal.

Cuarto, en el modelo de capital social los ciudadanos ejercen “haciendo parte de
redes de soporte mutuo por encima de barreras de clases, género y raza” (Gimeno
2001, 20), la formacion ciudadana esté orientada a producir conocimientos sobre

problemas que afectan la democracia y la ciudadania.

Quinto, el modelo de politica ciudadana propone por su parte que los ciudadanos
“‘deben ser agentes activos de las decisiones publicas — trabajo para el publico,
por el publico”, la formacion en este caso consiste en el “pensar estratégicamente,
teniendo en cuenta las dinamicas del poder, intereses, consecuencias a largo

plazo de las propias acciones” (Gimeno 2001, 21)

Sexto, para el modelo de democracia radical que resulta ser un hibrido entre el
modelo de democracia liberal y comunitarista “la ciudadania se ejerce de manera
colectiva, en una identidad politica a través de la identificacion con la res publica”
(Gimeno 2001, 22) se debe formar en igualdad, justicia, libertad, manejo de los
conflictos, y se tiene en cuenta la ciudadania diferenciada.

Y séptimo, Gimeno propone un modelo de ciudadania critica, este modelo lo
considera un “proceso en construccion permanente de derechos y
responsabilidades personales puestas en ejercicio en proyectos colectivos del bien
comun, constituidos desde la diferencia y el conflicto, con respeto a la diferencia
en nuestras sociedades desiguales e injustamente divididas”, con esto la autora
plantea que la ciudadania no puede ser considerada un modelo estatico, un
concepto cerrado, sino que se construye de acuerdo al contexto donde se ejerza 'y
gue debe estar permeada por las diferencias para construir una sociedad para el

comun, afirma ademas que la tarea educativa consiste en un reto de “abrirnos a
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aprender a ser ciudadanos y ciudadanas, a construir la ciudadania” desde las

diferencias y las particularidades de cada uno.

Por otra parte Nora Aquin desde trabajo social, en su libro compilatorio de
Ensayos sobre ciudadania (2003), expone tres planos conceptuales para entender
la ciudadania: el plano juridico, el politico y el sociologico, como puede verse en el
siguiente gréfico:

llustracién 5 Modelos de ciudadania segin Aquin (2003)

" Plano Sociolégico: Alumbra los
fenomenos de integracion y
exclusion que se producen en los
miembrosde una nacion cuyas
titulandades son homogéneas, pero
Sus provisiones asimétncas

Fuente: Elaborado por la autora, a partir de Aquin (2003)

Segun Aquin en el plano juridico la legalidad se expresa a través de un conjunto
de derechos y deberes que son soportados por quienes habitan en un Estado
(Aquin, 2003, pag.15), esto a través de las cartas constitucionales, se restringe por
tanto el concepto de ciudadania a la ubicacion geogréafica y constituye un concepto
abstracto que excluye las diferencias entre los sujetos.
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Al respecto Bottomore citado por Aquin expresa que durante el siglo XX el
concepto de ciudadania se vuelve mas complejo y propone los conceptos de
ciudadania formal y sustantiva, el primero referido similar a la condicion juridica de
Aquin a la pertenencia a un Estado — nacién (Aquin, 2003, pag. 16), y el segundo
al conjunto de derechos civiles, politicos y especialmente sociales que parte de

reconocer las diferencias entre grupos especificos y la garantia que se le otorgan

al disfrute de sus derechos™. Porque el pertenecer a una ciudadania juridica o
formal no garantiza que haya integracion por parte de los ciudadanos y haya
igualdad entre los diferentes grupos sociales que constituyen un Estado, que en el
contexto actual globalizado es cada vez mas amplio y por tanto demanda otro tipo
de concepciones a cerca de lo que es el ejercicio ciudadano y las garantias que

deben ser otorgadas.

Respecto a la ciudadania politica planteada por Aquin, José Nun citado por esta
Aquin plantea, que si no existen garantias sociales para la poblacion es muy dificil
ejercer la ciudadania politica, esto referido al sistema econdmico, que como
menciona Canclini (1995) los ciudadanos se ejercen bajo normas de consumo y
no como acreedores de derechos y deberes universales que les permiten

desenvolverse en el plano politico para redefinir su sistema libremente.

Por otro lado Aquin, plantea en el plano sociolégico en conjunto con la teoria de

Thomas Marshall*®

qgue la afirmacion de ciudadania se refiere a un status social
concedido a quienes son miembros plenos de una comunidad, es decir, todos en
igualdad de condiciones, pero que a su vez y debido a sistema econdmico existe
una desigualdad y divisibn denominada clases sociales que hacen imposible el
ejercicio igualitario de ciudadania, pues las decisiones comprenden relaciones de

poder que son asimétricas dentro de este sistema de gobierno occidental.

> Tdem.
16 Marshall categoriza la ciudadania en civil, politica y social correspondientes a fases y componentes del
desarrollo de la ciudadania.
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Actualmente se dan discusiones que trascienden las clases sociales y la esfera
econdémica y politica, discusiones que estan orientadas a las diferencias que
siempre han existido pero que hoy buscan reconocimiento, no inclusion pero si
integracion, son las ciudadanias diferenciadas, basadas en el género, la etnia, la
orientacion sexual, generacional etc., y lo que segun Aquin ha llevado
particularmente a los pluralistas culturales a plantear la nocion de ciudadania

diferenciada.

Al respecto surgen posturas que definen a la ciudadania desde posturas
multiculturales, interculturales, diferenciadas, y estas posturas afirman que existen
dos aspectos que componen el concepto de ciudadania: 1) que la sociedad
reconozca a sus miembros y 2) que estos se adhieran a proyectos comunes
(Soriano, 2001, 146).

Adela Cortina citada por Soriano plantea una definicién de ciudadania que incluye

estos aspectos, define que la ciudadania:

‘ha de ser un vinculo de unién entre grupos sociales diversos, es por tanto
una ciudadania compleja, pluralista y diferenciada, una ciudadania
multicultural capaz de tolerar o integrar las diferentes culturas de una
comunidad politica de tal modo que sus miembros se sientan ciudadanos
de primera” (Soriano, 2001, 178).

El concepto en esta investigacion parte de entender, que ser ciudadano implica
ademas del reconocimiento y cumplimiento de derechos y deberes garantizados
por un Estado, que las personas deben integrarse en un proyecto ciudadano
conjunto donde se respecta y acepten las diferencias que antes que dividir
suscitan la multiplicidad de posturas, ideoldgicas y opiniones y enriquecen los

consensos en el ejercicio ciudadano. Pero que estas luchas como afirma Canclini
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(1995) deben ser por la reforma del Estado, no simplemente para que acepte el
desarrollo autbnomo de “comunidades” diversas, donde se de reconocimiento de
los otros como sujetos de intereses validos, valores pertinentes y demandas
legitimas, sino también para garantizar igualdad de acceso a los bienes de la
globalizacion.
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CAPITULO |

1.1. Proyecto de Construcciéon Ciudadana y Oportunidades en
Cartagena de Indias “Agentes Autoconstructores de Paz”

1.1.1. Contexto Social: Localizacién y Caracteristicas de la Zona y Poblacion

Para tener referencias del contexto tanto situacional, historico, social e
institucional, se debe comprender el marco desde donde parte el proyecto
“Agentes Auto constructores de Paz”. Este comprende un componente histérico,
que parte de su constitucibn como poblacion en un espacio territorial que es el
Cerro de la Popa, y que permitiendo entender los procesos que se desarrollan en

este territorio a nivel socio demogréfico.

La situacién de conflicto social y pobreza presente en el territorio del Cerro de la
Popa, ha traido como consecuencia la accion de organizaciones sociales, que se
han preocupado por problematicas relacionadas con la creciente pobreza, que
presenta en este sector, de la cual se desprenden otras probleméticas sociales,
gue se mencionan mas adelante, situacion que configura la intervencion de la

Fundacién Centro de Cultura Afrocaribe.

Por lo anterior, se inicia este item con la descripcién del proceso de constitucion
histérica poblacional del Cerro de la Popa, denominado Archivos del Cerro de la
Popa, informacién a partir de fuente secundaria, y luego, una construccién
histdrica y situacional que emerge en esta sistematizacién, la cual surge de las
voces de los participantes/beneficiarios de AAP, proceso que se denomina Voces

del Cerro de la Popa.
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Archivos del Cerro de la Popa

Inicialmente, y de acuerdo al informe realizado por la Universidad Tecnoldgica de
Bolivar en 2009, el poblamiento del Cerro de la Popa data de los afios 1930, en un
periodo de expansion fisica de la mancha urbana. Sector atractivo debido a su
ubicacion que propicié una interminable lucha por su dominio. Esta ocupacion se
da por personas de multiples origenes. En los afios 1940 — 1960 se produce el
incremento poblacional més alto de la ciudad en el siglo XX, y aparece en 1948 el
plano regulador de Cartagena, para reubicar las pequefias invasiones de las
faldas de la Popa. En el afio 1963 el sefior Benjamin Diaz inicia la venta de
terrenos y la gente se fue apropiando de la zona, para el afio 1964 el circulo de
obreros llegd con la intensién de quitarles lotes a las personas y la comunidad
lucho por evitarlo. (Universidad tecnolégica de Bolivar, Massachusetts Institute of
Technology 2009, 16)

En 1965 se termind la construccién de viviendas en Pablo VI-I, Pablo VI-II y el
llamado Callejon Mochila, y en 1965 aparece el Plan Piloto de Desarrollo Urbano
de Cartagena de Indias ratificando el rechazo de la existencia de tugurios en el
Cerro de la Popa, ademas de establecer a este como zona de proteccion y reserva
forestal, dando recomendaciones para la construccion de un parque y reubicar a
los habitantes. (Universidad tecnoldgica de Bolivar, Massachusetts Institute of
Technology 2009, 17)

En 1974 etapa de crecimiento poblacional aumentan los tugurios en el Cerro de la
Popa y a orillas de la Ciénaga de la Virgen. Para ordenar la ciudad, la Alcaldia
construye en 1978 mediante el decreto 84 un plan que contempla que todos los
tugurios del Cerro de la Popa debian ser erradicados por las actividades
antropogénicas, ademas de un plan de reforestacién. (Universidad tecnoldgica de

Bolivar, Massachusetts Institute of Technology 2009, 18)
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Se elabora luego el acuerdo 44 de 1989 el cual se definen zonas de alto riesgo
con el fin de reubicar los tugurios. Los habitantes comenzaron con una lucha por el
territorio, y pedir solucion a los problemas presentados con los servicios publicos
que llegaron a partir de 1996, siendo esta lucha hasta hoy en la totalidad de los
barrios ubicados en el cerro, al igual que el rechazo a la reubicacién. (Universidad

tecnoldgica de Bolivar, Massachusetts Institute of Technology 2009, 18).

Voces del Cerro de la Popa®’

Los habitantes del Cerro de la Popa relatan que la construccion del barrio se inicio
con la invasion de lotes que estaban ubicados en sitios de alto riesgo, las
personas no tenian conocimiento del peligro en que estaban al residir en esos
territorios, pero el padre Alfredo Vargas, fue ayudando a la poblacion a ubicarse
en otros sitios donde no corrian peligro y ya eran lotes legales y las personas
comenzaron a construir sus viviendas, esto con la venta que hizo el Circulo Obrero
a la comunidad para que pudieran adquirir sus predios, de esa manera se

construyeron barrios como Loma Fresca y sus alrededores.

En el caso del Barrio Palestina los lotes adquiridos fueron de manera legal por el
Circulo de Obreros, que vendio los lotes a un precio simbodlico a las personas
ubicadas en este barrio y alrededores. Segun los habitantes la situacion inicial de
los barrios en la Popa eran precarias en materia de servicios publicos en los afios
60 y 70, no habia luz, agua, gas etc. Las personas fueron trabajando de manera
conjunta para conseguir sus beneficios con el Estado, en el caso de Loma Fresca
y sus alrededores las personas organizadas y con una cabeza visible, la sefiora
Diaz; consiguieron mediante acciones populares el establecimiento de servicios de
luz y agua, en el caso de Palestina y alrededores los habitantes comentan que se

consiguieron estos beneficios con el auspicio de padrinos politicos e unién con la

' Informacién suministrada mediante grupo focal por habitantes de los barrios Palestina y Loma Fresca del
Cerro de la Popa, los dias 14 y 15 de Octubre de 2011.
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Union de Jbévenes, quienes anteriormente gestionaban recursos para la
comunidad en este territorio, pues anteriormente les tocaba buscar el agua a

barrios cercanos como el 20 de Julio o Canapote.

Segun los habitantes participantes del grupo focal, las personas que inicialmente
poblaron la Popa fueron procedentes de Cartagena, de barrios alrededor como
Canapote, o personas desplazadas de la Boquilla y mas tarde personas

procedentes de pueblos y otras ciudades.

Segun la poblacion de la Popa hoy dia existen personas procedentes de muchas
partes de Colombia pero sobre todo del Caribe y esto ha hecho que se vaya
deteriorando la solidaridad entre los vecinos, las personas residentes hoy dia son
mucho mas apaticas a la consecucién de beneficios comunitarios y esperan que

el Estado y otras personas consigan para ellos lo que necesitan.

AUn asi existen personas que trabajan por la comunidad, tanto en Loma fresca
como en Palestina y sus alrededores; aunque los residentes aseguran que cada
sector consigue sus propios beneficios, es decir cada barrio, pero no una
organizacién a nivel de todos los barrios en la Popa; aunque todos buscan como
principal accion defender su territorio el cual ven en riesgo por las permanentes
reubicaciones, de las cuales muchos no estdn de acuerdo porque se sienten
identificados con su lugar de residencia y nho ven ningun riesgo, y otros piensan
gue la reubicacion es una buena forma de mejorar porque los ubican en sitios
organizados, aunque comentan que luego se lamentan de ello porque no es el

lugar que esperaban.

Las probleméaticas mas sentidas por la poblacion en la Popa es la inseguridad
existente en el territorio debido a la proliferacion de pandillas por parte de jévenes
gue no asisten centros académicos, y segun los habitantes del Cerro de la Popa
entrevistados, esta situacion es la causante de la desercion escolar y la
inseguridad, debido a que estos jovenes que deberian estar estudiando y no

tienen un espacio recreativo, utilizan de manera inadecuada el tiempo libre;
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ademas los padres no estan atentos a la educacion de sus hijos, comentan los
habitantes que esto ocasiona que estos jovenes busquen suplir sus necesidades
usurpando lo ajeno, y ademas muchos caen en las drogas. Otra problematica es la
salud, no existe un puesto de salud ni de atencién médica en todo el territorio de la
Popa, y tampoco vias de acceso adecuadas para los residentes, solo existe una

calle pavimentada y no esta terminada.

La comunidad de la Popa en los aspectos que atafien a la identidad, se sienten
identificados con su territorio, pero no perciben un respeto por parte de la
poblacién cartagenera, quienes consideran que sus barrios son peligrosos y que
deberian quitarlos de alli, pero no sienten que exista diferencia entre la comunidad
de la Popa con el resto de la ciudad.

Por otra parte, los sujetos participantes en los grupos focales, relatan que de
acuerdo a los roles de género, la participacion mayoritaria en los proyectos
sociales emprendidos en beneficio de los habitantes del Cerro de la Popa, han
sido abordados por mujeres, quienes segun estos, cuentan con mayor
disponibilidad de tiempo que los hombres, quienes se encuentran mayormente

buscando el sustento monetario para sus familias.

De acuerdo a lo descrito por los sujetos participantes, dentro de las actividades
mas desempefiadas por hombres en la comunidad son de albafileria,
mototaxismo y ventas informales, y para las mujeres las ventas informales, trabajo
en casas de familia y negocios propios en la casa, pero a diferencia de la
poblacion masculina en su mayoria las mujeres desempefan trabajos como amas
de casa y/o se encargan del cuidado de los hijos; aunque manifiestan estos que
con la situacién actual “ya el sueldo del marido no alcanza para suplir las

necesidades, y les toca ahora a ellas salir a buscar trabajo para ayudarlos”.
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Ubicacion geografica y situacion social de la zona de accion de
Agentes Autoconstructores de Paz

La poblacién beneficiada por AAP se encuentra ubicada en la localidad Historica y
del Caribe Norte”, Unidad Comunera de Gobierno #2, que comprende: Pedro
Salazar, Santa Rita, San Pedro y Libertad, Los Comuneros, Petare, Pablo VI (I-11),
Republica del Caribe, Loma Fresca, Palestina, La Paz, Paraiso Il, Torices. En
estos barrios y alrededor de la Ciénaga de la Virgen se ubica la poblacibn mas

pobre de la ciudad en terrenos vulnerables a las condiciones ambientales.

Cuenta con una poblacion aproximada de 31178 habitantes, con un promedio de
55,6% de personas con ingresos bajos, 6,5 promedio afios de educacién, 21,9%
promedio de personas ejerciendo trabajos informales, y 26,85% personas de raza
negra (SISBEN 2005).

En la zona del Cerro de la Popa existe un alto nivel de pobreza e indigencia (75%
y 40%, respectivamente) al igual que un bajo nivel de prestacion de servicios
publicos o son éstos de mala calidad®®. Y una sucesiva cadena de problematicas

sociales que pueden ser identificadas segun el cuadro siguiente:

Tabla 2 Problematicas sociales del Cerro de la Popa

Pobreza, indigencia Violencia intrafamiliar

Precariedad en servicios publicos y saneamiento Embarazos prematuros/escasa educacion sexual
Inestabilidad geoldgica Discriminacion racial y social

Escases de vivienda/hacinamiento

Inseguridad/violencia juvenil Contaminacion auditiva
Drogadiccion Escases de espacios recreativos
Prostitucién/turismo sexual Corrupcion politica/ausencia de veedurias y

control/poca participacion ciudadana

Desempleo Poco respeto por la dignidad y la vida

'8 Fuente: Diagnéstico situacional de AAP hecho por FCCA.
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Desercion escolar/ bajo rendimiento Menores trabajadores

Fuente: generado a partir de las problematicas contenidas dentro del item de la pertinencia de la accion del
proyecto Agentes Autoconstructores de paz (2009).

Esta situacion social motivo y justifico las acciones emprendidas desde hace dos
décadas por la Fundacién Centro de Cultura Afrocaribe, quien a lo largo de sus
afios de intervencion ha aportando elementos para las transformaciones, a nivel
socio econémico, cultural y politico, de la poblacién vulnerada asentada en la zona
del Cerro de la Popa; en particular, con AAP busco6 crear un espacio donde se
construya ciudadania mediante la formulacién de proyectos de vida articulados
con los requerimientos del entorno, transversalizado por apoyo psicosocial, con
una estrategia de encuentros participativos para crear Agentes Auto constructores

de Paz.

La Fundacién Centro de Cultura Afrocaribe es una entidad sin animo de lucro, que
viene trabajando desde hace 20 afios en la ciudad de Cartagena y principalmente
en los barrios de las faldas de la Popa, lo que hoy esta definido como Unidades
de Gobierno Comunera 2 y 3 de la Localidad Histérica y del Caribe Norte de la

ciudad de Cartagena.

Esta, viene realizando un acompafiamiento a las comunidades asentadas en el
Cerro de la Popa, a través de procesos formativos en valores y ciudadania dirigido
a sus principales actores: adultos(as), jovenes y nifias(os). El trabajo ha estado
fundamentado en el desarrollo humano y la transformaciéon del sujeto de las
comunidades Afrocaribefias, posibilitando nuevas relaciones que consolide y

reconozca la cultura, las tradiciones, los valores y los sentimientos.

Por tanto el Proyecto de Construccion Ciudadana y Oportunidades en Cartagena
de Indias “Agentes Auto constructores de Paz”, tuvo como objetivo apoyar la
politica distrital de superacién de pobreza en las faldas de la Popa, por medio de
tres frente de accion: formacion ciudadana, participacibn ciudadana vy

fortalecimiento empresarial.
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1.1.2. Descripcion del Proyecto: Construccion Ciudadana y Oportunidades en
Cartagena de Indias “Agentes Autoconstructores de Paz”.

Que pretendia el proyecto

“‘Agentes Autoconstructores De Paz” es un proyecto de desarrollo socio-
econdmico, disefiado y ejecutado por la Fundacion Centro de Cultura Afrocaribe
en las Faldas de la Popa de la ciudad de Cartagena de Indias, Colombia. Tuvo
una duracion total de 36 meses y se llevo a cabo con la financiacion de la Unién

Europea en el periodo comprendido entre Febrero de 2009 y Enero de 2012.

Las acciones ejecutadas respondieron al objetivo de apoyar la Politica Distrital de
Superacion de la Pobreza en las Faldas de la Popa de la Ciudad de Cartagena de
Indias. El cual se materializo en el propdsito especifico de construir ciudadania y
generar oportunidades de desarrollo socio-econémico en 250 Familias ubicadas

en las Faldas de la Popa.

Para la operacionalizacién de este propésito la fundacion estimé los siguientes
resultados: Una escuela de formaciéon ciudadana con enfoque de derechos,
género, autorreconocimiento y etnodesarrollo, 200 familias fortalecidas en su
actividad empresarial y la inclusion social de las familias beneficiarias en el Plan
Integral del Cerro de la Popa a través de la participacion en las mesas de trabajo

para la formulacion del mismo (Ver Anexo #1 recuperacion del proceso).
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Como se implementé el proyecto

Los tres resultados definidos en el proyecto buscaron incidir de manera integral al
alcance del objetivo general de apoyar la politica de superacién de la pobreza en
las faldas de la Popa, ya que la Fundacion Centro de Cultura Afrocaribe para
lograrlo, parte de que no es suficiente trabajar desde un solo frente para combatir
la pobreza, sino que es necesario articular estrategias que enfaticen los siguientes

aspectos:

Fomentar la creacion de capacidades de los sujetos para su desarrollo
autonomo, sustituyendo la vision de estos como beneficiarios por la de
“actores de su propio desarrollo”. La inversion en formacion de capacidades
humanas es esencial pues asegura el acceso a la informacion y a los

conocimientos para el mejoramiento de la calidad de vida.

Poner el crecimiento econdmico al servicio de las comunidades
aumentando las habilidades de los ciudadanos para participar en él, su

productividad y su acceso a recursos productivos.

Finalmente es necesario la inclusion social de las comunidades en planes y
programas de gobierno porque la responsabilidad del Estado es indelegable

en lo que respecta a la garantia de los derechos a los ciudadanos.

Asi las cosas las apuestas manifiestas en cada uno de los resultados se

entrelazaron en la practica de la siguiente manera:
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Tabla 3 Resultados estimados por Agentes Autoconstructores de Paz

RESULTADO 1:
Escuela de formacion
ciudadana creada en las
faldas de la popa

250 familias participantes
recibieron formacién integral
con énfasis en Derechos
Humanos, perspectiva de
género, auto reconocimiento y
etnodesarrollo.

En la escuela se ejecutaron
actividades de formacion-
accion encaminadas en todo
momento a transformar las
condiciones de vida de las
familias a través de la
formacién de agentes
auténomos con derechos y
constructores de paz, capaces
de reconocer su etnia, su
cultura y procedencia, exigir
sus derechos y promover
cambios en su estructura
social, las cuales hicieron
énfasis en un enfoque
participativo.

RESULTADO 2:

200 familias ubicadas en las
faldas de la popa
fortalecidas en su actividad
empresarial

El cual pretendia

Este resultado planteaba el
fortalecimiento de la actividad
empresarial de las familias por
medio de la entrega de apoyos
econdmicos a través de
subvencién en cascada® y la
formacién empresarial de los
beneficiarios, teniendo como
eje dinamizador el
fortalecimiento y la
sostenibilidad de las iniciativas
productivas creadas y de las
ya existentes, para la
generacion de ingresos que
contribuyeran directamente a
la transformacion de las
condiciones de vida de los
beneficiarios(as) a partir de la
formacién en negocios y el
apoyo econdmico, las
alianzas, el seguimientoy
acompafiamiento de campo y
emprendimientos culturales.

RESULTADO 3:
Familias beneficiarias
representadas en el Plan
Integral de Desarrollo del
Cerro de la Popa a través de
la participacion en las Mesas
de Trabajo

Comunidades del Cerro de la
Popa y sus alrededores de
participar en los espacios de
toma de decision del Distrito
de Cartagena en lo
concerniente a la construccion
del Plan Integral del Cerro de
la Popa.

Se trataba de propiciar una
mayor articulacion entre el
proyecto ejecutado por la
Fundacion Centro de Cultura
Afrocaribe, los lideres
comunitarios, las
organizaciones que estan
interviniendo en las zonas y la
Alcaldia Mayor de Cartagena.

Este propdsito se alcanzaria a
partir de la vinculacion de 50
lideres representantes de las
familias beneficiarias del
proyecto en las mesas de
trabajo para la construccion de
este Plan de Desarrollo.

En este sentido la intervencién del proyecto en mencion se centréo en ampliar las

opciones de las familias beneficiarias para la transformacion de sus condiciones

de vida, teniendo como base la libertad humana. Para esto, la accidn se enmarcé

19 N
Entrega de apoyo financiero a terceras personas.
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en el desarrollo de las capacidades de los y las beneficiarias para acceder no solo
a sus libertades sino a los recursos que les permitan vivir dignamente, garantizar
el ejercicio de sus derechos y participar en las decisiones que afecten a su

comunidad.
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CAPITULO Il

2. Estrategia Metodoldgica en Re — construyamos la Experiencia de Paz

2.1. Criterios de seleccion de la poblacion

Dentro de estas 250 familias beneficiarias de AAP, de manera aleatoria®® se
escogieron 25 personas que constituyen el 10% de la poblacion beneficia total.
Los barrios del Cerro de la Popa en el que residen los beneficiarios son: Loma
Fresca, Palestina, Paraiso Il, San Pedro y Libertad, Comuneros, Virgen del
Carmen, Petare, Pedro Salazar, Daniel Lemaitre, San Francisco, Narifio, Torices,
Santa Rita, San Vicente de Paul, La Paz, Pablo Sexto I, Pablo Sexto Il, La Heroica

y Paseo Bolivar.

La mayoria de los beneficiarios se ubican en los barrios donde tiene locacion la
FCCA, es decir, Santa Rita (debido a la Ubicacién de la Parroquia de Santa Rita,
donde se llevaron a cabo procesos), Palestina (Debido a la Escuela Etno
educativa de Palestina) y Loma Fresca (se encuentra la sede principal de
Afrocaribe). Razén por la cual la mayoria de los beneficiarios entrevistados se
escogieron en estos barrios, en especial el barrio de Loma Fresca, donde reside

un porcentaje alto de beneficiarios de AAP.

Tabla 4 Poblacion que participante de la sistematizacion por barrios y unidades productivas
establecidas

%0 Se prefirio tomar una muestra aleatoria ya que de esta manera se puede llevar a cabo un proceso de
recoleccion de informacion de fuente primaria de manera imparcial y objetivo.
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Daniel Lemaitre
Palestina

Loma Fresca

Virgen del Carmen

Noris Consuegra
Ada Flores

Beatriz Torreglosa
Jesus Palencia
Heidi Méndez

Flor Meza

Mariela Castillo
Felicidad Insignares
Catalina Palacios

Universidad de Cartagena

Alquiler de lavadoras
Variedades

Venta de ropa usada
Sala de Internet
Alquiler de lavadoras
Variedades y Papeleria
Venta de comidas
Modisteria

Venta de comidas

Ana Lépez Asociatividad: confeccion de ropa
Ana Pérez Tienda
Judith Meza Refresqueria

Martha Ramos
Noris Altamiranda
Zoila Marimén
Casilda Marquez
Gladis Estrada
Elsa Gloria
Emilce Gloria
Alexis Cantillo
Raul Caballero

Modisteria

Refresqueria

Ventas Varias

Asociatividad: Rosas de la Popa
Refresqueria

Venta de comidas

Venta de comidas

Tienda y Variedades

Servicio de pintura y venta de ropa

Santa Rita Ana Gémez Pasteleria y reposteria
Delfina Arrollo Modisteria
Rosalina Hurtado Venta de comidas
Narifio Griselda Mercado Venta de ropa interior

Fuente: elaborado por la autora

2.2. Descripcion del proceso de recoleccion empirica y documental e
instrumentos disefiados e implementados

El proceso de recoleccion de informacion inicialmente fue de informacién
documental, a partir de la revision de folders A-Z** que contenian la informacion
concerniente al desarrollo de modulos de talleres formativos que se impartieron en
la EFC (tanto de formacion ciudadana, como de formacién de negocios), y el
registro de las actividades llevadas a cabo. Esta informacion se organizé en un
cuadro que contiene la descripcion de resultados 1 y 2 establecidos por el
proyecto de acuerdo a lo relacionado con el desarrollo de las actividades en el

marco de la escuela de formacioén ciudadana. (Ver Anexo #2).

La informacion empirica que constituye Re — Construyamos la experiencia de Paz,

da cuenta del proceso de Investigacion Accion Participativa llevada a cabo con los

2! Este proceso constituy6 el cuarto resultado del proyecto AAP denominado Monitoreo y seguimiento.
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beneficiarios/participantes del proyecto AAP. Se compone inicialmente por la
construccion del contexto social (Ver Anexo #3), cuya recuperacion se realizo
mediante grupos focales con habitantes de los barrios Loma Fresa y Palestina, se
llevaron a cabo un grupo focal con cada grupo (total dos); luego se realizaron
entrevistas semi estructuradas tanto con los beneficiarios como con el equipo de la
FCCA con preguntas abiertas, esto, para establecer un acercamiento personal con
los beneficiarios y el equipo de la fundacidbn y conocer de cerca sus
representaciones y discursos (Ver Anexo # 4), y por ultimo se llevaron a cabo unas
entrevistas semi estructuradas individuales sobre fortalecimiento empresarial, para
identificar las dinamicas de las unidades productivas creadas y fortalecidas por
AAP (Ver Anexo # 5y 6).

2.3. Construccion Categorial

Para comprender las transformaciones de las condiciones de vida de los
habitantes del Cerro de la Popa beneficiarios del proyecto Agentes
Autoconstructores de Paz, se recoge desde las representaciones y practicas que
surgen en sus discursos, lo que estos significan respecto a los procesos propios

del proyecto AAP, los cuales se enmarcan en Resultados®? denominados:

1. Escuela de Formacion Ciudadana, creada en las Faldas de La Popa con
enfoque de Derechos, Género, Autorreconocimiento y Etnodesarrollo.

2. 200 Familias ubicadas en las Faldas de La Popa fortalecidas en su actividad

empresarial a través del microcrédito, dentro de las cuales se contard con 3

22 E| proyecto AAP establece tres resultados para operacionalizar su objetivo general, ya que de acuerdo a los
estandares de la unién europea para la presentacion de proyectos se deben denominar resultados, a los que en
América Latina se le llaman objetivos especificos.
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Empresas Asociativas de Trabajo Fortalecidas a través del Microcrédito y 5

Iniciativas Culturales.

3. Familias beneficiarias representadas en el Plan Integral de Desarrollo del Cerro

de La Popa a través de la participacion en las mesas de trabajo.

Estos tres de los cuatro resultados de AAPZpara efecto de la presente
sistematizacion se denominan Formacién Ciudadana, Participacion Ciudadana y

Fortalecimiento Empresarial respectivamente.

Presentamos para esto desde un cuadro de categorias, la definicidon de cada una
de ellas, las sub categorias que emergen de estas, y sus respectivos descriptores
discursivos. Los cuales fueron aportados por los beneficiarios entrevistados del

proyecto AAP.

Las representaciones y practicas de ciudadania y de fortalecimiento empresarial,
atiende a la necesidad de comprender como estos procesos generados por el
proyecto transformaron o no las condiciones de vida de los habitantes del Cerro de
la Popa, su contexto local y su vida familiar, a nivel de superacion de la pobreza y
la incidencia de estos en materia participativa, es decir, del ejercicio de
ciudadania, los cuales eran objetivos del proyecto AAP presentados

anteriormente.

%*El cuarto resultado denominado 250 Familias Monitoreadas y Evaluadas Parcial y al Final del Proceso de
Construccién Colectiva de Paz, no se tom¢ para efecto de la presente sistematizacion debido que este fue un
proceso interno de la Fundacion Centro de Cultura Afrocaribe, el cual los beneficiarios directos del proyecto
no tuvieron alcance, por lo cual no pueden dar sus percepciones sobre este. Ademas de que la Fundacion
contrat6 a la firma consultora llamada Corporacion para el Desarrollo Sostenible e integral — CORPADI,
quienes llevaron a cabo la evaluacidn externa durante los tres afios que durd el proyecto.

Re — construyamos la Experiencia de Paz




FUNDACION
CENTRO DE CULTURA

AFROCARIBE

PARROQUIA SAN PEDRO CLAVER

Universidad de Cartagena

Tabla 5 Construccidn del Sistema Categorial

Definicion Conceptual:
Transformacioén y/o
permanencia de
representaciones sobre
ciudadania debido al
proceso formativo recibido
en la Escuela de
Construccion Ciudadana.

CATEGORIAS ; DESCRIPTORES
PRINCIPALES S EATTECIOIRI A DISCURSIVOS
FORMACION En tanto:
CIUDADANA

Ciudadania
Definicién conceptual:
Representaciones sobre
ciudadania.

Participacion y ciudadania

politicas publicas

liderazgos comunitarios

género

derechos étnicos
(Afrodescendientes)

Convivencia comunitaria
Definicién conceptual:

En tanto

dialogo

Representaciones sobre
convivencia comunitaria

resolucién de conflictos

valoracion de la diversidad

Condiciones de vida
Definicién conceptual:
Valoracion de los aprendizajes
transformadores de condiciones de
vida

Relevancia de aprendizajes
transformadores:

en el &mbito personal

en el ambito comunitario

PARTICIPACION
CIUDADANA

Definicién Conceptual:
Transformacion y/o
permanencia de practicas
ciudadanas debido al
proceso formativo recibido
en la Escuela de
Construccion Ciudadana.

Practicas de ciudadania
Definicion Conceptual:
Estrategias y campos de accion de
participacion ciudadana empleados

Estrategias:

establecimiento de alianzas
publico/privadas

participacibn comunitaria
barrial y/o vinculacién a
organizaciones civico —
politicas

ejercicio de liderazgos
comunitarios

implementacion de réplicas
de aprendizajes

promocion de acciones de
convivencia pacifica

Campos:

Mesa del Plan Integral del
Cerro de la Popa y en
Veedurias ciudadanas

politicas publicas

derechos étnicos
(Afrodescendientes)

género

Defensa del territorio
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Condiciones de Vida
Definicion Conceptual:
Transformaciones de las
condiciones de vida generadas por
la participacién ciudadana

a ambito personal

en el ambito comunitario

a nivel de cohesion socio -
comunitaria

FORTALECIMIENTO
EMPRESARIAL

Definicién Conceptual:
Transformacion y/o
permanencia de Practicas
de fortalecimiento
empresarial generadas por
AAP

Practicas de fortalecimiento
empresarial
Definicién Conceptual:
Practicas de fortalecimiento
empresarial generadas por el
proyecto AAP

Operatividad de las
pequefas unidades
productivas, asociatividades
y grupos culturales

Proyeccién a largo plazo

Beneficios a asociados

Condiciones de vida
Definicién Conceptual:

condiciones de vida a nivel:

Transformaciones de

Transformaciones de las
condiciones de vida generadas por

de mejoramiento de

s a ] ingresos
el fortaIeC|m|entci ezglr:’esarlal del Personal, familiar,
eyt comunitario

Fuente: Elaborado por la autora.

El proyecto AAP estableci6 dentro de sus resultados una serie de indicadores para
definir los resultados esperados por este (Para ver el cuadro de Resultados e
indicadores en AAP, ver Anexo # 1). Algunos de estos indicadores (que para la
presente sistematizacion se denominaran descriptores discursivos) se retoman
con el fin de dar cuenta de los resultados del proyecto y comprender las
transformaciones generadas sobre estos, pero ademas y debido al proceso de
sistematizacién, emergen nuevas sub categorias y descriptores discursivos no
establecidos dentro de AAP.

Con relacion a la categoria Formacion Ciudadana, se establecen las sub
categorias: 1) ciudadania y participacion: por medio de la cual se describen las
representaciones sobre ciudadania que tienen los beneficiarios de AAP
entrevistados, de esta se instauran los siguientes descriptores discursivos:
participacion En tanto: participacion, politicas publicas, liderazgos comunitarios,
género y derechos étnicos. 2) Convivencia comunitaria: la cual establece las
representaciones sobre este tema de los beneficiarios de AAP, para esta, surgen
los descriptores discursivos:

En tanto: dialogo, resolucién de conflictos y

valoracion de la diversidad.
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Y 3) Condiciones de vida: para determinar la valoracion que los beneficiarios de
AAP le dan al proceso de aprendizaje recibido, y el como este transforma o no sus
condiciones de vida, a nivel de dos descriptores discursivos: en el @mbito personal

y en el ambito comunitario.

La segunda categoria se denomina Participacion Ciudadana, que muestra las
transformaciones o permanencias en las practicas ciudadanas debido al proceso
de formacion recibido por los beneficiarios de AAP; se establecen para esta dos
sub categorias: 1) practicas de ciudadania, que describe las estrategias y los
campos de accidon donde los beneficiarios de AAP ejercen la ciudadania, ya no es
el nivel de representacion o percepcion del proceso de ensefiabilidad recibido,

sino el ejercicio propio.

Dentro de las estrategias se encuentran: establecimiento de alianzas
publico/privadas, participacién comunitaria barrial y/o vinculacién a organizaciones
civico — politicas, ejercicio de liderazgos comunitarios, implementacion de réplicas
de aprendizajes y promocion de acciones de convivencia pacifica en el barrio.
Dentro de los campos se encuentran: Mesa del Plan Integral de la Popa y
Participacion en Veedurias Ciudadanas, politicas publicas, derechos étnicos
(Afrodescendientes), género y defensa del territorio.

La segunda sub categoria denominada Condiciones de vida, describe lo que para
los beneficiarios fueron esas transformaciones de condiciones de vida generadas
por el proceso participativo, y establece dentro de sus descriptores discursivos
estas transformaciones: en el &mbito personal, en el &mbito comunitario y a nivel

de cohesidn socio — comunitaria.

Por dltimo, la tercera categoria Fortalecimiento Empresarial, comprende los
procesos dados en AAP que fueron de caracter de fortalecimiento y creacién de
negocios en las Faldas de la Popa, que implicaba para este proyecto disminuir la

situacion de pobreza en que se encuentran las personas habitantes de la zona a
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nivel econémico. Esta categoria busca identificar las practicas de fortalecimiento

empresarial generadas por AAP de los beneficiarios.

La primera de las dos sub categorias se denomina Practicas de Fortalecimiento
Empresarial, cuyos descriptores discursivos son: Operatividad de las Pequefas
Unidades Productivas y Asociatividades, Proyeccion a Largo Plazo y Beneficio a
Asociados y la segunda sub categoria que es comun en las tres categorias
principales debido a que ademas de comprender los procesos de la experiencia,
es decir, del proyecto AAP, se pretende comprender para interpretar como estas
tres formas de intervencion del CCA transforma las condiciones de vida de los
beneficiarios; por lo cual esta ultima sub categoria se denomina Condiciones d
vida, y sus descriptores discursivos son: transformaciones de condiciones de vida

a nivel a) de mejoramiento de ingresos y b) personal, familiar y comunitario.

CAPITULO Il

3. LA EXPERIENCIA DESDE LAS VOCES DE LOS AGENTES
AUTOCONSTRUCTORES DE PAZ

El proceso de analisis e interpretacion da cuenta de un proceso de reconstruccion
de la experiencia de acuerdo a las dindAmicas de impacto resultantes de las
representaciones y las practicas de los beneficiarios/participantes de AAP en la
presente sistematizacion. La informacion aqui emerge principalmente de los
discursos de los beneficiarios entrevistados y de las légicas que estos tienen
respecto a los procesos de formacion ciudadana, al proceso de participacion

ciudadana y el fortalecimiento empresarial.

Se trata entonces, de identificar, y comprender desde sus discursos como estas
dindmicas y procesos influyen o influyeron en su cotidianidad, es decir,
transformaron sus condiciones de vida.
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Lo que se presente a continuacion el letra italica, hace referencia a expresiones
literales que los beneficiarios aportaron mediantes las entrevistas y grupos focales
realizados, por tanto la interpretacion, se compone de discursos empiricos y de

interpretaciones realizadas por el autor.

3.1. FORMACION CIUDADANA

La formacion ciudadana aqui, corresponde a las transformaciones generadas en
los beneficiarios de AAP luego de su participacion en la EFC, donde se ejecutaron
actividades de formacién-accién®* encaminadas a transformar las condiciones de
vida de las familias a través de la formacién de agentes autbnomos con derechos
y constructores de paz, capaces de reconocer sus procesos de constitucion étnica,
cultura y procedencia, exigir sus derechos y promover cambios en su estructura

social.

Nota: El proceso de aqui en adelante corresponde a un ejercicio de analisis e
interpretacion de la experiencia. Lo que aparece en letra italica son frases o
palabras recogidas literalmente de los discursos de los y las beneficiarias
entrevistados que no corresponden a la interpretacion del investigador.

?*_as actividades realizadas fueron talleres, jornadas ltdicas, civicas y culturales, replicas de aprendizajes,
acciones comunitarias y convivencias de integracion participativa; los talleres fueron: Crecimiento Interior y
Desarrollo Humano, Proyecto de Vida, Familia, Cultura e Identidad Afro, Género y Derechos, Participacion
Ciudadana, Relaciones Interpersonales, Derechos Humanos e Incidencia Politica.
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llustracién 6 Formacién Ciudadana

Representaciones
sobre formacidn
ciudadana

5
r T |
= E——— S
Convivencia -
. . - Condicionesde
Ciudadania Comunitariaen vida
tanto:
'\
Derechos - valoracia
Participaci Politicas Derechos &tnicos resolucio nde la Enel En el nivel
. A Liderazgn de dizlogo nde . . nivel
on Piblicas E [&frodesce 3 R diversida contextusl
Genero . conflictos personal
ndientes) d

Fuente: Elaborado por la autora

Este cuadro, representa graficamente el proceso de construccion categorial de
acuerdo a las representaciones sobre formacion ciudadana emergentes durante la
sistematizacion. Este se divide en tres partes a saber: primero ciudadania, que
corresponde a las representaciones que los beneficiarios y beneficiarias de AAP
tienen respecto a este tema sobre los temas de participacion, politicas publicas,
liderazgo, derechos de género y derechos étnico en particular sobre derechos de
la poblacion afrodescendiente. Segundo, sobre la tematica de convivencia
ciudadana, que hace alusién a un componente directo del proyecto, y se refiere a
lo que estos perciben que es el dialogo, la resolucién de conflictos, y el como
valoran la diversidad en aspectos que tienen que ver con la diferencia de
pensamientos y opinion del otro, y, tercero, las condiciones de vida, relacionado
directamente a la percepcion que el proceso de ensefabilidad les dej6 como
aprendizaje, en dos niveles, el personal y el contextual, es decir, su barrio o

comunidad.
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3.1.1. Ciudadania y participacion

La ciudadania entendida como el ejercicio entre grupos sociales para integrarse
en un bien comun, representa para la formacion ciudadana un reto para conocer
aspectos que conlleven al logro de esos objetivos que competen a la sociedad en
su conjunto, desde una vision pluralista, que tenga en cuenta las diferencias y que

por medio de la comunicacion e interaccion social transforme el entorno.

Por esta razon, en este apartado trata las representaciones sobre ciudadania,
emergentes del proceso de ensefabilidad de la EFC en tanto: participacion,
politicas publicas, liderazgos comunitarios, derechos de género y derechos

étnicos.

Participacion

La participacion corresponde a la incidencia ciudadana ejercida por parte de los
habitantes del Cerro de la Popa, tanto al interior de sus barrios, como en la ciudad,
en aspectos que tienen que ver con necesidades y/o situaciones sociales que

afecten sus vidas y el de la sociedad en general.

Por lo anterior, las representaciones sobre participacién dan cuenta de lo que los
beneficiarios consideran que es el ejercicio participativo, en este caso lo que

consideran estos que representa la participacion [ciudadana].

De acuerdo a las representaciones sobre participacion los entrevistados

identificaron basicamente cinco formas de significados:
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Tabla 6 Significados sobre participacion

1. Ejercicio en espacios y
eventos comunitarios del
barrio

Debido a necesidades o
para resolver problemas
que existen en el
entorno; esta concepcion
es predominante entre
los entrevistados, ya que
debido a la demanda de
problematicas existentes
en la Popa, consideran
que deben unirse o hacer
grupos  para  buscar
determinada solucién.

Formas de significado sobre participacion

2. Construccion de
un espacio publico
politico

Lo que define aqui
la participacién es
la opcién que se
tiene de contribuir a
la construccion de
una opinién publica
que reivindique los
derechos propios

3. Ejercicio de dialogo
con otros actores sociales

Para llegar a una
conclusion ~ con  las
diferentes entidades

(entes del gobierno 'y
otros sectores); aqui el
egjercicio es mirado de
una manera relacional de
construccion de ciudad, a
partir de la generacion de
consensos con  otros
grupos sociales y
espacios de decision
publica.

4. Como un
derecho y un deber

derecho a
participar, exponer,
sugerir, decir, lo
que se piensa
respecto a un tema,
y deber de aportar
algo o hacer algo
por la comunidad.

Fuente: elaborado por la autora a partir de informacién de fuente primaria.

Universidad de Cartagena

Como manera
de aprendizaje

de enterarse de

lo que esta
pasando, para
poder acceder a

la exigibilidad de
sus derechos

De acuerdo a la forma de significado dos y cinco respectivamente los sujetos

entrevistados comentaron:

porque yo aqui puedo exponer lo que yo pienso, lo que yo opino que quiera
se haga y digo porque yo quiero eso y si ven que es asi, pues se da, porque
si yo no participo y no digo nada, no se me oye, no se me escucha.
Participar es dar mi opinion, que se me escuche que quiero hacer respetar
mis derechos. Catalina Palacios de Loma Fresca (Entrevista realizada
en noviembre de 2011)

Porque asi uno se entera de todo lo que esta pasando, y no esta uno en la
ignorancia, nos pasa lo que esta pasando, porque uno no exige es por eso,
por estar en la ignorancia, por eso queremos estar empapandonos de eso,
para no continuar en los mismo. Judith Medina de Loma Fresca

(Entrevista realizada en noviembre de 2011)
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Estas cinco maneras de interpretar la participacion ponen de manifiesto que la
prioridad para los participantes del proyecto es trabajar en conjunto por las
necesidades de la comunidad, con los otros, es el entender la participacion como
una practica comunitaria, mas dentro del contexto barrial, que en la ciudad,
aunque existe la comprension de que esto sale de la esfera del barrio y es
necesario comunicar e interlocutar con otros actores de la ciudad, ya sean
organizaciones sociales o entes de la Administracion Distrital que les permita en

Gltimas acceder a sus derechos por medio de la expresion de sus opiniones.

Politicas Publicas®®

Corresponde a la participacion de los beneficiarios en politicas publicas de la
ciudad. De acuerdo a esto las representaciones sobre este tema en los
participantes se hace necesaria para conocer el impacto del proceso de formacion

en este aspecto.

Las tres modalidades de apropiacion sobre politicas publicas durante el proceso

formativo en el proyecto AAP se representan en la siguiente tabla:

%> Corresponde al indicador Participacion en Politicas Publicas del proyecto AAP dentro del resultado uno,
ya que se pretendia que los lideres formados en la EFC participaran en la construccion del Plan Integral del
Cerro de la Popa y participaran en la construccion de Politicas Publicas concernientes a la zona de la Popa
con la administracion distrital.
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Tabla 7 Representaciones sobre politicas publicas

Representaciones sobre politicas publicas

Como algo que se exige y llega Se iguala el significado de politicas Apropiacion deficiente del contenido y
a través del gobierno publicas con practicas electorales sentido de politicas publicas

Esta apreciacion va en Elabora identificaciones discursivas Esto durante el proceso formativo,

correspondencia al significado  parcialmente inconsistentes del significado  aduciendo a casualidades entre las

de la tematica de politicas de politicas publicas. Como votar, y, en que se destaca “el olvido”.

publicas otros casos, identificando el significado

general de PP con PP especificas, tales
como la politica publica de la mujer, que es
la mayormente recocida por parte de los
beneficiarios y beneficiarios entrevistados.

Fuente: Elaborado por la autora a partir de los discursos de los y las entrevistadas

La temética de politicas publicas puede resultar para los beneficiarios y
beneficiarias entrevistadas confusa, ya que la mayoria de estos, no contemplaba
su participacion en la Mesa del Plan Integral de Cerro de la Popa, donde
construirian conjunto con la administraciéon distrital este plan para transformar el
entorno de la zona, pero ademas de esto, la temética no constituye un tema

prioritario para estos.

En liderazgos comunitarios

Los liderazgos comunitarios constituyen la representatividad ejercida por los
habitantes del Cerro de la Popa y en este caso el como lo visibilizan y representan

los beneficiarios entrevistados.

Existen cuatro formas de representaciones sobre liderazgos comunitarios:
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Tabla 8 Representaciones sobre liderazgos comunitarios

COMO persona que
conoce, gestiona, que es
responsable, ayuda,
informa y resuelve las
problematicas del barrio
0 comunidad

van orientados
principalmente hacia las
personas particulares, al
lider, a una figura
representativa, y de
referencia en la
comunidad o barrio
donde residen, es el que
hace algo, que sabe y
esta pendiente.

Representaciones sobre liderazgos comunitarios

que organiza la comunidad y

tiene en cuenta a los demas

para la toma de decisiones y
trabaja con los otros

que esta organizando, que
invita, se podria denominar un
lider delegativo

como persona que
intermediaria entre la
comunidad y el gobierno
distrital

que va y habla con el alcalde,
los concejales, la Junta
Administradora Local ylo
busca alianzas estratégicas
con organizaciones sociales
para buscar solucion a
problematicas de la
comunidad por medio de la
elaboracion y radicacion de
proyectos ylo dialogando con
estas entidades

Fuente: Elaborado por la autora a partir de los discursos de los y las entrevistadas

Representacion de lider delegativo:

Universidad de Cartagena

lider representado en la
figura de “presidente o
miembro de la Junta de
Accion Comunal’ del
barrio

La figura de lider
representada en los
miembros de las JAC
demuestra que los
habitantes del Cerro de
la Popa buscan
mayormente un grado
de representacion
politica, y no una
participacion directa por
parte de ellos.

La persona lider es aquella que ayuda a las personas, esta con las
personas, vamos para aqui, vamos para alla y también deja que ella
participe, en lo que se hace... que hacer, y organizar que es asi, a veces
hay que dejar que las otras personas participen, vamos a organizar esto, tu
gué opinas, tu qué dices, eso es una persona lider, por medio de esa
persona lider podemos lograr que lo que nos propongamos... Catalina
Palacios de Loma Fresca - Entrevista Noviembre de 2011

Los liderazgos son percibidos por los entrevistados de manera similar en muchos

casos, pero estas representaciones se relacionan mayormente con el lider dentro
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del barrio, el que lleva a cabo las actividades o gestiones dentro de este entorno, y
busca al exterior soluciones propias del mismo, mas no existe la percepcion que
va mas alla de su comunidad proxima, orientada a la ciudad, que procure la
exigibilidad de derechos participando activamente en la construccion de un
espacio publico politico a nivel del contexto urbano citadino.

Sobre género

En el proyecto AAP se destaca el enfoque de género y derechos como transversal
a la intervencion, en la cual se llevaron a cabo a través de modulos de ensefianza
la tematica de género a mujeres y hombres de la comunidad del Cerro de la Popa

(ver anexo # 2).

Dentro de las representaciones sobre género se identifican tres formas de percibir
la participacion de hombres y mujeres en el Cerro de la Popa:

Tabla 9 Representaciones sobre la participacién desde la perspectiva de género
Representaciones sobre Género

trasciende el género (masculino

orientada hacia la igualdad entre . . L . .
orientada hacia la participacion principalmente - femenino) para orientarlo a la

hombres y mujeres para el

o L masculina participacion de las personas
ejercicio participativo
en general

debido a una concepcion de donde la mujer pasa a un segundo plano en el al ejercicio de ciudadania por
derechos y deberes como ejercicio participativo se dan concepciones que  parte de todos los que
ciudadanos en igualdad de favorecen el ejercicio participativo a los conforman la sociedad. (familia,
condiciones, ya que esta hombres de la comunidad més que a las grupos sociales, ciudadanos
mayoritaria forma de percepcion mujeres, donde se consideran las capacidades  etc.)
aduce que somos dos sexos como igualitarias para esta época, y que
diferentes, pero somos personas debido a esto ya la mujer puede participar en
iguales. igualdad de condiciones o simplemente

aduciendo a que el hombre reconoce, acepta la
participacion femenina, es decir, que el hombre
legitima esta participacion

Fuente: Elaborado por la autora a partir de los discursos de los y las entrevistadas
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De acuerdo a la tercera forma de representacion uno de los sujetos entrevistados

afirma que:

Un derecho es un deber que tenemos todas las personas como
ciudadanos, el derecho que mas debemos tener todos los ciudadanos es a
la igualdad, uno de los derechos mas, porque hay mucha desigualdad en el
pais, uno porque es negro, el otro porque tiene discapacidad, uno porque
es pobre, yo creo que todos debemos tener la misma igualdad. Mariela
Castillo de Loma Fresca (Entrevista Noviembre de 2011)

Las concepciones sobre género son muy diversas en el Cerro de la Popa, y los
roles y papeles que desempefian los hombres y mujeres de esta zona, van
orientado hacia dindmicas variables; no se puede catalogar aqui que existe
predominancia por parte de alguno de los dos géneros en materia participativa,
pero de acuerdo a lo establecido por los sujetos entrevistados no existe exclusion
por parte de ninguno que obstaculice la participacion entre géneros, ya que la
participacion transciende mayormente el género, orientdndose a las necesidades
que tiene la poblacion de la Popa en general, donde existe, segun los

participantes, espacio para todos.

Re — construyamos la Experiencia de Paz



FUNDACION
CENTRO DE CULTURA

PARROQUIA SAN PEDRO CLAVER

Universidad de Cartagena

Sobre identidad y derechos étnicos (Afrodescendientes)

De acuerdo a la tematica afro, las representaciones de los entrevistados en la

poblacion beneficiaria estan orientadas a cuatro posiciones:

Tabla 10 Representaciones sobre identidad y derechos étnicos (poblacién
Afrodescendiente)

Representaciones sobre identidad y derechos étnicos (Afrodescendientes)

4) argumentacion que
suscita las desventajas que
trae consigo el
reconocimiento de la
diversidad étnica como
manera de divisién de la
comunidad

1) reivindicacion y
defensa de los derechos,
identidad e igualdad de
la poblacion
afrocolombiana

3) apropiacion de la
tematica afro, pero esta vez
esta orientada hacia la
historia de la esclavitud

2) Apropiacion escasa de
acuerdo al contenido y
sentido de la tematica afro

Esto es, la divisidn
ocasionada por el
reconocimiento de
pertenecer a una raza en
particular (negra), como
manera de division de las
sociedades.

la llegada de los negros a
América, los negros de
anteriormente, de los
esclavos etc. (Noris
Consuegra de Daniel
Lemaitre. Entrevista
Noviembre de 2011)

en lo concerniente a
temas como derechos,
acceso a educacion, a la
identidad, al territorio, a
la no discriminacion, etc.

Los participantes no conocen
el tema o si lo reconocen les
€s muy vaga o no le pusieron
atencion.

Fuente: Elaborado por la autora a partir de los discursos de los y las entrevistadas

De acuerdo a la representacién y cuatro, las cuales son divergentes los sujetos

entrevistados comentaron:

Como afro colombianos también tenemos derechos a la educacion, porque
en la educacion también ha habido discriminacion, se consiguio por la ley
70%° se aprobaron los derechos para la poblacion afro colombiana, derecho
a un territorio. Ana Gémez — Santa Rita (Entrevista Diciembre de 2011)

*°Esta Ley tiene por objeto reconocer a las comunidades afrocolombianas que han venido ocupando tierras
baldias en las zonas rurales riberefias de los rios de la Cuenca del Pacifico, de acuerdo con sus practicas
tradicionales de produccin, el derecho a la propiedad colectiva... Asi mismo tiene como proposito establecer
mecanismos para la proteccion de la identidad cultural y de los derechos de las comunidades negras de
Colombia como grupo étnico, y el fomento de su desarrollo econdmico y social, con el fin de garantizar que
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Ese es un punto del que yo a veces me pongo a hablar con personas y
digo, porque tenemos que llamar Afrodescendientes, Afrocolombianos, hay
otra palabrita que encaja en lo mismo. Si en Colombia no hay raza, en
Colombia lo que hay en un sistema raizal encaminado el uno con el otro es
una clase de mezcla que no podemos decir “tu eres negro” porque en
Colombia hay una mezcla, practicamente en Colombia como en toda
América, nadie puede decir yo soy originario. Provenimos de ascendencia
Africana, Europea, Asiética, por eso no podemos decir que nosotros
tenemos un ramal que diga “yo soy directamente blanco”, “directamente
negro”. Por eso yo les comentaba a muchos eso, de que afro, esta bien que
nos identifiguemos como descendientes del continente africano, pero
tenemos que ver gue mas tardar eso no nos vaya a traer complicaciones,
porque nos estamos apartando de las demas etnias. Por ejemplo eso se da
mucho al interior del pais, con los sefiores que son mas claros que mi
persona, ahi nos estamos apartando el uno del otro, debemos estar
encaminados en una sola linea, porque ahi viene una cuestiéon que se ve en
toda la ciudad, poquito pero se ve, el racismo, puede venir una lucha de
poderes por tener el uno o el otro mala fuerza porque nosotros mismos nos
estamos distanciando de la otra clase racial, no nos estamos reconociendo
como mezcla, sino como un grupo independiente. Jesus Palencia -
Palestina (Entrevista Noviembre de 2011)

El relato de Jesus va en contraposicion a todos los anteriormente citados, ya que
no reconoce un grupo étnico como original, sino un sistema de mezclas que de
hecho se han dado histéricamente, pero que se aparta mucho de las
concepciones identitarias de los grupos raciales, que aunque existe una mezcla
cultural debido a los procesos migratorios y de globalizacion mantienen

tradiciones, costumbres y formas de vivir tradicionales de su etnia.

La discriminacion racial, es una problematica que hasta el dia de hoy no ha podido
resolverse, al igual que muchos tipos de discriminacion [contra las mujeres, la

poblacién LGTBI, entre muchas mas], debido a esta situacion que afecta a mucha

estas comunidades obtengan condiciones reales de igualdad de oportunidades frente al resto de la sociedad
colombiana.
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poblacion afrodescendiente, muchas personas de procedencia afro han optado por
la auto discriminacion, situacién que ha afectado la identidad y cultura afro; por
tanto, la labor llevada a cabo por la FCCA, va orientada a generar procesos
identitario y de reconocimiento de la procedencia afro en Colombia y Cartagena,
situaciébn que da como resultado para la poblacién del Cerro de la Popa, el

reconocer sus derechos e identidad como poblacion afrodescendiente.

3.1.2. Convivencia Comunitaria

La convivencia comunitaria expresa aqui, las maneras de expresion de las y los
beneficiarios acerca del dialogo y el manejo del conflicto y la valoracion a la

diversidad, estos es, el respeto por las necesidades y demandas del otro.

Didlogo

Las representaciones sobre dialogo son primordiales para comprender como
desde estas dinamicas los beneficiarios promueven acciones de convivencia
pacifica en sus barrios, la cual constituy6é un indicador para AAP, y que aqui se
mira desde una Optica de ensefabilidad, el cdmo se representa este acto para los
habitantes del Cerro de la Popa. Existen tres maneras principales de considerar

y/o representar el dialogo:

Re — construyamos la Experiencia de Paz



FUNDACION
CENTRO DE CULTURA

AFR(

PARROQUIA SAN PEDRO CLAVER

Tabla 11 Representaciones sobre el didlogo

como manera, capacidad o
facilidad o simplemente una
herramienta para solucionar
problematicas sociales y/o
comunitarias

Es la manera en que los
beneficiarios y beneficiarios
consideran la utilidad que
tiene el dialogo propicio para
no llegar al conflicto, y si a
un acuerdo.

Representaciones sobre el didlogo

Como forma de ensefar y/o
aprender de y con las demas
personas.

Que segun los sujetos
entrevistados puede generar
seguridad en quien habla, y
aprendizaje en quien
escucha a los demas

Manera de expresion o
manifestacion de las ideas
que se tienen y/o
comunicacion para compartir
con otros

En ultimas una manera de
convivencia que permita la
interlocucion entre los
miembros de la comunidad
para lograr una relacién de
convivencia comunitaria que
les permita tener un mejor
entorno social.

Fuente: Elaborado por la autora a partir de los discursos de los y las entrevistadas

Segun una de las entrevistadas, el dialogo:

Universidad de Cartagena

como forma de

consequir o exigir cosas

Esto es, como una
herramienta para lograr
un fin, que es el
reclamo y la exigibilidad
de derechos.

El dialogo es escuchar, porque oir algo es diferente, aprender a escuchar
es diferente, uno también a reconocer sus errores, porque no sabe si esta
equivocado y no acepta que nadie te corrija y te diga nada. Te metes por
ahi, porgue sabes que es tu camino, pero si tl escuchas lo que te estan
diciendo, uno reconoce que puede estar equivocado. Mariela Castillo —
Loma Fresca (Entrevista Noviembre de 2011)

Estas

representaciones sobre el

dialogo

mas que excluyentes son

complementarias, ya que este puede ser considerado por las personas segun su

utilidad, y es una manera de estar con los otros, como seres humanos que por

medio de la comunicacion e interaccion, el dialogo como herramienta puede ser

util para llegar a acuerdos minimos 0 no que nos permitan la supervivencia con los
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demads, por tanto la convivencia comunitaria promovida por medio del dialogo
constituye un logro para los y las beneficiarias de AAP, que en este encuentran

una forma de llegar a acuerdos que permitan tener mejores relaciones sociales.

Conflictos Sociales

El conflicto representa para la convivencia comunitaria un reto de asumir y
resolver para los individuos dentro de un entorno social, debido a que la
presencia de situaciones conflictivas en una comunidad, produce quiebres

en las relaciones sociales y fragmentacion social.

Los beneficiarios y beneficiarias entrevistados tienen representaciones similares
respecto a la temética de conflicto considerando el conflicto representado en la
violencia como negativa, no agradable y en general que esta trae mas violencia.

Existen dos formas de representaciones sobre esta tematica:

Tabla 12 Representaciones sobre conflictos sociales
Representaciones sobre el conflicto

Orientada hacian las consecuencias y manera inviable

uso del dialogo como medio para resolverlos . . . i .
de la violencia como medio de resolucion de conflictos

Para calmar las situaciones que se den entre las personasy  Debido a que la violencia puede ocasionar situaciones
como forma de comprension. desfavorables y posiblemente peligrosas para las
personas que opten por esta via.

Fuente: Elaborado por la autora a partir de los discursos de los y las entrevistadas
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De acuerdo a estas dos representaciones los sujetos entrevistados comentan:

... con la violencia no se consigue nada, siempre va a haber la misma
violencia la misma pelea uno tiene que tratar de hablar de dialogar para
resolver las cosas. Ana Lopez de Loma Fresca (Entrevista realizada en
Noviembre de 2011)

La violencia genera mas violencia. Porque si yo te grito, ti me gritas y nos
vamos a los cabellos y después a las cortadas y eso no se queda asi, va
generando mas conflicto, entonces todo mundo se va a matar. Beatriz
Torreglosa de Palestina (entrevista realizada en Noviembre de 2011)

De acuerdo a las representaciones sobre las tematicas concernientes a la
convivencia, se demuestra desde los discursos, que los sujetos entrevistados
reconocen el dialogo como herramienta para resolverlos y que el conflicto se

puede sub sanar si se llevan de buena manera relaciones con los demas.

Valoracién de la diversidad

La valoracién de la diversidad en la convivencia comunitaria constituye un forma
de vivir y convivir con el otro desde la diversidad, el respeto por las necesidades,

pensamientos y posturas divergentes que existen en la sociedad.

De acuerdo a la valoracion a la diversidad los sujetos entrevistados coinciden en
expresar su reconocimiento a los individuos que tienen intereses y/o necesidades
diferentes a ellos, es decir, existe un respeto por la diversidad, esta postura es
mantenida por la totalidad de los participantes entrevistados y corresponde, en

este caso, a la valoracion de la aceptacion de pensamiento, del actuar diferente de
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los seres humanos, siendo esta apreciacion positiva, puesto que el reconocimiento
del otro se materializa para estos a través de la interaccion/dialogo, reconociendo
que “no todos somos iguales y que todos tienen derecho a opinar” (Noris

Consuegra de Daniel Lemaitre — Entrevista Diciembre de 2011).

Cada quien tiene su forma de ver las cosas, tiene sus ideas, pensamientos
diferentes, cada quien tiene derecho a expresar lo que siente y actuar como
cree. Flor Meza - Loma Fresca.

3.1.3. Condiciones de Vida

Las transformaciones de las condiciones de vida constituye el objetivo de esta
sistematizacion, por tal razén, las representaciones que tengan los beneficiarios
entrevistados sobre este tema en relacion al proceso de ensefiabilidad en la EFC
constituyen una forma de interpretar el impacto que tuvo este por parte de los

entrevistados.

Transformaciones en el &mbito personal

Para los sujetos entrevistados la relevancia de los aprendizajes recibidos en el
ambito personal debido al proceso de formaciéon ciudadana se destacan tres

formas:
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Tabla 13 Transformaciones en el ambito personal
Transformaciones de las condiciones de vida en el ambito personal

2) apropiacion de conocimientos que
les permitieron a los beneficiarios

3) valoracion de conocimientos

1) aprendizajes referidos a la adquisicion orientada a modificar practicas

de conocimientos de derechos y deberes
ciudadanos

Los sujetos entrevistados hacen alusion
aqui a la apropiacién de conocimiento en
temas diversos referidos a derechos y
deberes, entre los que se destacan:
derechos de la mujer, de los
Afrodescendientes  [étnicos], derechos
humanos, y derechos como ciudadanos
en general, a participar, a hablar, entre
otros. Y destacan ademas, la importancia
que tiene el conocer sus derechos,
permitiéndoles exigirlos y hacer cosas
[trabajar por situaciones que competan]
por la comunidad.

adquirir habilidades para la
convivencia con sus familias y
comunidad

Esta segunda manera de percibir la
apropiacion, corresponde a lo que
este proceso de ensefiabilidad les
aporta en materia de herramienta
(habilidades) de convivencia en sus
relaciones inter — personales.

de participacion politica

Las representaciones con que
contaban respecto la “venta del
voto”, se ha modificado por
concepciones de que la
participacion politica es
representativa, y que por tanto
se esta votando por un
representante de los interés de
los ciudadanos, razon por la cual
el proceso de la EFC ha
transformado sus préacticas
electorales

Fuente: Elaborado por la autora a partir de los discursos de los y las entrevistadas

De acuerdo a estas dos maneras de percibir las transformaciones de las

condiciones de vida en el ambito persona, se recogen los siguientes comentarios:

Con la llegada del programa de Afrocaribe y el proyecto de Afrocaribe se
ha vuelto como a retomar esa bandera y se ha ido avanzando y teniendo
mas conocimiento sobre el tema [sobre derechos y deberes]. Porque eso ha
ayudado no solamente a mi persona, sino a todos los que estuvieron en
esas capacitaciones...sino en que la persona también conociera sus
derechos, sus deberes, los derechos humanos, sobre la familia, el hogar.
Todo ha ayudado a contribuir. Jesus Palencia — Palestina (Entrevista

Noviembre de 2011).

Porque anteriormente yo era una persona que poco salia, no tenia la
comunicacion con el uno y con el otro, debido a los talleres yo me he
relacionado, ya no me da pena de ir a cualquier parte con ellos y eso es
muy interesante, me ha servido mucho. Yo muy poco salia, son cosas que
le quedan a uno, que se concientiza. Noris Consuegra de Daniel Lemaitre
(Entrevista Diciembre de 2011)
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Porque uno antes decia, como no me den los veinte mil pesos, yo no voy, y
yo decia que por eso estamos como estamos, porque con los veinte mil
pesos Campo Elias dice, yo te di adelante y tu votas en blanco, ese voto no
lo dan y ese no se vende, porque hay otros, en la politica estaba equivoca
en eso, pero es un voto de conciencia, no se lo estas dando a otro, y yo no
entendia eso. Entonces ya uno sabe el manejo. Son cosas que nos ensefié
Afrocaribe y le agradezco mucho. Beatriz Torreglosa de Palestina
(Entrevista Noviembre de 2011)

Lo anterior demuestra que el logro a nivel individual se da por la experiencia de
haber conocido personas en los procesos llevados a cabo en la escuela, los
talleres recibidos, les permitieron hablar, desenvolverse, expresar lo que sienten

respecto a alguna situacion y enterarse mas de lo que pasa en la comunidad.

Ademas cabe afirmar que las transformaciones de las condiciones de vida se dan
en la medida en que los beneficiarios asuman como suyas nuevas practicas
ciudadanas tanto a nivel personal como con el entorno comunitario, por esta razén
el reconocer que existen derechos que los benefician y responsabilidades o
deberes que deben asumir como parte de una colectividad, representan un paso
fundamental para construir ciudadania; y que los conocimientos sobre estos temas
logren cohesion en la comunidad facilita un intercambio de conocimientos entre los
habitantes por ende de colaboracibn mutua para lograr objetivos comunes y
transformar a su vez practicas ciudadanas consideradas erroneas que no

favorecen el bien comun, como lo es el “vender el voto”.

Transformaciones en el &mbito comunitario

Esta valoracion corresponde a lo considerado por los beneficiarios entrevistados
en lo relacionado a las transformaciones generadas en el barrio y/o la comunidad
debido al proceso formativo, y el cdmo este proceso ayudaria a transformar sus

entornos.
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Existen seis maneras de percibir las transformaciones que en este caso podrias

ocurrir en su ambito comunitario debido al proceso de formacion en ciudadania:

valoracion de
conocimientos
sobre los
derechos y
deberes que
para ellos
transformarian
el entorno
comunitarios

para acceder a

la exigibilidad
de sus
derechos, vya
que segun
estos, las
personas

desconocen

sus derechos,
y esto hace
que la
poblacion  sea
vulnerable

Tabla 14 Transformaciones de las condiciones de vida en el ambito comunitario

Transformaciones de las condiciones de vida en el ambito comunitario

valoracion
sobre temas
relacionados
con el maltrato
infantil, la
violencia
intrafamiliar y
contra la
mujer

como el
conocimiento
de esta
tematica
ayudaria a
transformar la
situacion de
violencia que
recibe este
grupo
poblacional en
el Cerro de la
Popa, que
segun los
entrevistados
es recurrente

valoracion
sobre el
aprendizajes
relacionados
ala
generacion de
nuevas
practicas
ciudadanas

A nivel de
participacion,
el tener
informacién
para dirigirse
alas
entidades,
tener acceso
ala
informacion,
que les
permite por
ejemplo
modificar
representacio
nes sobre
practicas
electorales.

la valoracién
del
conocimiento
de la historia
dela
esclavitud y

Para la
reivindicacion
de la historia y
el valor de la
identidad afro.
Y por otra
parte lograr
ser mas
comunicativos
y solidarios
con sus
Vecinos y
comunidad
para que,
segun estos,
no haya
egoismo.

referida a la
autoestima
personal

Como manera de
autovaloracion y
auto respeto.

Este aspecto es
reconocido como
un logro entre los
beneficiarios,
lograr el
mejoramiento de
autoestima, la
seguridad
personal y el
respeto mutuo?”

Fuente: Elaborado por la autora a partir de los discursos de los y las entrevistadas

orientada a la tematica
ambiental

Como el proceso de
aprendizaje - las
capacitaciones, propician la
transformacion de practicas
respecto al manejo ambiental
del entorno a través de la
concientizacién de los
habitantes sobre este tema,
aunque los entrevistados
manifiestan que existe un
desinterés por parte de los
habitantes de vincularse a
nuevas practicas para
transformar/mejorar el
entorno.

*Informacién de la Evaluacion participativa final ejecutada por la Agencia Consultora para la Asistencia al
Desarrollo — ACD.
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De acuerdo a la primera valoracion uno de los sujetos entrevistados comento:

Mas que todo la gente hay que darle bastante induccién sobre los
mecanismos de justicia, mucha gente no sabe sus derechos...no conocen
los derechos fundamentales de la constitucion politica, que constantemente
se estan violando en nuestras comunidades. Jesus Palencia de Palestina
(Entrevista Noviembre de 2011)

A su vez argumentan que las personas en el territorio aunque conozcan sus
derechos, existen el temor por exigirlos debido a situaciones discriminatorias que
padecen en la ciudad como el color [por ser negro o negra], cualquier cosa, que el
racismo, porque no tengamos suficiente plata [discriminacion por “clases

sociales’].

Por otra parte, de acuerdo a la segunda manera de percibir las transformaciones

en el ambito comunitario, relata una de las personas entrevistadas que:

A mi me gustaria reunir a la comunidad para hablar respecto al maltrato, no
solamente los padres de los nifiitos de Afrocaribe escucharan eso, sino mas
las mamas que tiene ese poco de nifiitos que paren y paren y los maltratan,
yo quisiera esas charlas para ellas...yo quisiera saber si con eso se
acabara el maltrato, en cada barrio haria yo eso, porque usted sabe que un
nifio pequerio y usted ve que lo estan maltratando y usted “no que es mi
hijo”, ahora porque se esta viendo y que el bienestar, pero antes que los
maltrataban y no sabia donde recurrir y tenia que dejar que porque era el
papa o la mama los maltratara, entonces eso es lo que yo desearia ensefiar
gue las personas supieran. El maltrato, porque a veces con el maltrato
matan a los nifos, las violaciones. Judith Meza de Loma Fresca
(Entrevista Noviembre de 2011)

Esta actitud muestra una preocupacion de los beneficiarios por la situacion social

gue padece la poblacién del la Popa respecto al tema del maltrato en los nifios y
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nifias, que puede ser factor generador de la violencia juvenil que se da a través de
la vinculacion temprana de jovenes en grupos de pandillas, o la situacion de

mujeres que tienen hijos a temprana edad.

De acuerdo a las transformaciones de practicas ciudadanas, una de las personas

entrevistadas pone el siguiente ejemplo:

... vamos un momentico a la ayuda que estan dando en Familias en Accion,
mucha gente decia que no podian dejar de votar por el presidente que salid,
porque €l era el que iba a seqguir con la ayuda...entonces hubo que hacer
reuniones y explicarles que ese proyecto tenia que respetarse, es un
derecho, no porque ya se va este gobierno, ahora se pierde, entonces todo
el mundo queria que fuera el mismo presidente, que no saliera ese, porque
después se perdia la ayuda que nos estaban dando. Catalina Palacios de
Loma Fresca (Noviembre de 2011)

La percepcion que los y las beneficiarias tienen sobre las transformaciones de las
condiciones de vida en el &mbito comunitario, debido a lo generado por el proceso
de formacion ciudadana, esta orientado de diferentes maneras, para algunos lo
importante es el hecho del reconocimiento de derechos y deberes, par otros la
transformacién de practicas ambientales, o el tener una mejor convivencia tanto
familiar como comunitario, aun asi comparten en hecho de que el trabajo debe ser
por parte de toda la comunidad, para lograr una transformacion real, unién con la
qgue aun no consideran que cuentan, pero es un proceso que segun estos se ha

iniciado.
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3.2. PARTICIPACION CIUDADANA

La participacion ciudadana constituye el establecimiento de un puente entre la
sociedad civil y el Estado, es la busqueda del trabajo en conjunto de la sociedad

para lograr fines comunes que beneficien a las mayorias.

Esta categoria hace referencia a las practicas de participacion ciudadana
transformadas o que aun permanecen en la poblacién beneficiaria de AAP.
Contempla unas sub categorias que comprenden por una parte las practicas de
ciudadania y por otro lado las condiciones de vida, la siguiente ilustracion muestra

el desarrollo de este item:

llustracién 7 Participacion Ciudadana

PARTICIPACION
CIUDADANA

Condiciones
de Vida

Practicaz de
ciudadania

En el En el
ESTRATEGIAS CAMPOS ambito ambito
personal comunitario
] Promocio MPICP y 1
Replicas n_::ls veedurias EEnero
de ] acciones ciudadanas
aprendiz de
3jes oonviven
i3
pacifica
e, p— politicas Defensa del
Ejercicio publicaz territorio
Al L=
ianzas 3 - —
pillico — I|d5r:g:u
Twad 1o 5
== Participa COMYUINita Derechos
cion rios Etnicos
e —— COMYUNita e —— [afrodesce
ria ndisntes)

barrial

Fuente: elaborado por la autora
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3.2.1. Practicas de Ciudadania

Las practicas de ciudadania corresponden a las transformaciones o permanencias
de practicas ciudadanas en este caso dentro de unos campos y con unas
estrategias especificas acaecidas dentro del proyecto AAP y otras que emergen

en la poblacion por coyunturas situaciones a que estos han dado relevancia.

Dentro de las estrategias se encuentran: el establecimiento de alianzas
publico/privadas, la participacion comunitaria barrial y/o la vinculacion a
organizaciones civico — politicas, el ejercicio de liderazgos comunitarios, la
implementacion de réplicas de aprendizajes y la promocién de acciones de

convivencia pacifica en el barrio.

Y dentro de los campos se encuentra la Mesa del Plan Integral del Cerro de la
Popa — MPICP y Veedurias Ciudadanas, las politicas publicas, los derechos

étnicos (Afrodescendientes), género y la defensa del territorio.

Estrategias

Comprende las maneras, formas de establecer el puente entre la sociedad civil y
el Estado, o las formas de vinculacién estratégica entre las comunidades para

buscar soluciones a probleméticas de sus comunidades.
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Establecimiento de alianzas publico privadas

Universidad de Cartagena

Corresponde a los vinculos propiciados por las comunidades ya sea entre ellos

mismos o con demd&s entes sociales o politicos. Dentro de las alianzas

establecidas por la comunidad se destacan cuatro formas:

Tabla 15 Establecimiento de Alianzas publicas - privadas

con las ONG's que trabajan en
el sector

Entre estas organizaciones sin
animo de lucro se destacan:
Funsarep [Asociaciéon Santa
Rita para la Educacién vy
Promocion], Fundacién Centro
de Cultura Afrocaribe,
Fundacion Amigo de los Nifios,
Amanecer, Actuar por Bolivar,
la de Juan Pablo Montoya
[Fundacién Formula Sonrisas].

Establecimiento de Alianzas Publico - Privadas

Alianzas mixtas

Estas alianzas mixtas
buscan ya sea a través
de la mediacién de las
ONG's o el trabajo en
conjunto de estas con la
comunidad [a través de la

Junta de Accion
Comunall o lideres
comunitarios el enlace
con la administracion

distrital

Acercamientos con la
administracion distrital

mas que alianzas son
campafias que lleva a
cabo la administracion,
entre estas las jornadas
de vacunacion,
comisarias movil,
Cemprende ,Familias en
Accion, Red Juntos, la
pavimentacion de algunas
calles etc.

Fuente: Elaborado por la autora a partir de los discursos de los y las entrevistadas

Entre los miembros de las
comunidades y/o
organizaciones civico —
politicas

entre los miembros de las
Juntas de Accién Comunal
que informan a la
comunidad  sobre la
situacién territorial y los

adelantos que van
conociendo respecto al
tema
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llustracién 8 ONG's reconocidas por los sujetos entrevistados del Cerro de la Popa

Fuente: elaborado por la autora
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Uno de los beneficiarios comenta el aporte de algunas de estas organizaciones en
el sector:

Por ejemplo en Children Internacional - Amigo de los Nifios le ha aportado
bastante ayuda en lo que es los materiales escolares, Utiles de aseo y mas
gue todo en el servicio de médicos que tienen ellos. Plan Internacional,
Afrocaribe también con los nifios, los jovenes y las personas adultas. Jesus
Palencia. Palestina (Entrevista Noviembre de 2011)

De acuerdo a las alianzas con las organizaciones sociales del sector, estas
constituyen un aporte o “ayuda” a la poblacién asentada en las Faldas de la Popa,
debido a la situacién de pobreza y vulnerabilidad en que se encuentra esta
poblacion, pero estas organizaciones no ejercen la responsabilidad del Estado, la
cual es garantizar los derechos de la poblacion en condicidbn de pobreza y
vulnerabilidad, como lo es la poblacién del Cerro de la Popa, sino que llevan una

labor social sin &nimo de lucro.

Por otra parte, las alianzas se han establecido de diferentes maneras, una de
estas es la mixta, ya que los habitantes del Cerro de la Popa y debido a las
demandas sociales en el territorio, buscan solventar sus situaciones o
necesidades comunitarias, y por medio de este tipo de alianzas comentan que han
podido “conseguir la tuberia del gas, solucionar el problema de la luz, las cosas
para el colegio” [caso de la Escuela Etnoeducativa de Palestina®®]. (Entrevista

Jesus Palencia de Palestina Noviembre de 2011)

Auln asi la presencia del Gobierno Distrital es muy reducida segun los beneficiarios
entrevistados, estos argumentan sentirse abandonados: “parece que no les
prestaran atencién, se les llaman y no vienen” (Casilda Marquez de Loma Fresca

— Noviembre de 2011). Esta situacion se da tanto en Loma Fresca, Santa Rita y

**Para la cual la comunidad en conjunto con Afrocaribe y el apoyo de Bancolombia, consiguieron ditiles,
equipos, muebles, pupitres, adecuacion de salones etc.
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Palestina, razén por la cual las comunidades aunque no dejan de insistir al
gobierno distrital para la solucion de sus problematicas, acuden a estas instancias:
“lo que vamos a hacerles es un llamado de atencion a ellos, buscar de tener un
personal e ir hacia alla” (Noris Consuegra de Daniel Lemaitre — Entrevista
Diciembre de 2011).

Pero lo mas reconocido por la comunidad sobre las acciones en el territorio por
parte del ente administrativo y que es una preocupacion, son las reubicaciones de
las familias que segun el Gobierno Distrital, estan en zonas de alto riesgo, por lo

cual la comunidad se ha unido para luchar por la defensa de su territorio.

Por lo anterior, las alianzas establecidas por parte de los habitantes del Cerro de
la Popa configura una manera reivindicacion de derechos y ejercer la ciudadania
se visibilizan por ejemplo los lideres y lideresas Dejando Huella, las alianzas con
organizaciones sociales de la comunidad como la Asociacion de Lideres vy
Lideresas Sociales de Cartagena Redecom Cartagena entre otras, que

constituyen la denominada Mesa por la Defensa Territorial del Cerro de la Popa®.

Participacion comunitaria barrial y/o a través de vinculacién a
organizaciones civico — politicas

Esta participacion se da de dos formas por parte de los sujetos entrevistados, un
grupo de estos quienes comentan que ejercen participacion y otro grupo que no la
ejerce, dentro del primer grupo la participacion se da de tres maneras, y dentro del
grupo que no la ejercen también existen también tres formas. Dentro del grupo

que la ejerce se encuentran:

 Espacio de convergencia entre organizaciones sociales, comunitarias de base, comunales y afines para la
unificacion de la lucha y la movilizacién por la exigibilidad de los derechos humanos de los y las habitantes
del Cerro de la Popa en la ciudad de Cartagena de Indias.
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Tabla 16 Grupo que ejerce participacién

Universidad de Cartagena

Participacion comunitario barrial y/o a través de vinculacion a organizaciones civico — politicas (grupo que

1) vinculacién a organizaciones de
manera activa

participando  activamente en  las
actividades que lleve a cabo dicha
organizaciones 0 grupo, y estos se
reconocen como parte de ellos y se
encuentren ejerciendo un papel a su
interior

ejerce participacion)

2) vinculacion a organizaciones
sociales o civico — politicas de
manera inactiva

No hay recurrencia a las actividades o
eventos que llevan a cabo estas,
aunque conocen lo que llevan a cabo
las organizaciones y como van los
procesos que adelantan, no se
vinculan de manera activa a estos.

3) a través de eventos
comunitarios para solventar
problematicas o necesidades
coyunturales de la comunidad o
el barrio

pero no existe participacion
permanente o activa a través de
ninguin grupo con algun objetivo
comun, sino solo en el nivel de
necesidades prioritarias que
afectan a la comunidad en algin
momento....

Fuente: Elaborado por la autora a partir de los discursos de los y las entrevistadas

Los beneficiarios entrevistados que hacen parte de este grupo de personas se

encuentran vinculadas a grupos como: los Lideres y Lideresas de Dejando Huella,

Lideres de Trasmallo Ciudadano, etc., éstos trabajan por la defensa del territorio

de la Popa, ya que existe una preocupacion por parte de los habitantes respecto al

Macroproyecto del Cerro de la Popa que se viene anunciando, que contemplaria

transformaciones en el territorio que afectarian su residencia en el sector. Entre

los que se encuentran vinculados de manera activa comentan:

Yo estoy también en Dejando Huella, ayer tuvimos una reunién hablando de
la Popa y sabemos todo lo que esta pasando al respeto a que nos van a
quitar, a llevar para otro lado...eso es lo que no queremos. Judith Meza —
Loma Fresca (Entrevista Noviembre de 2011)

Por lo anterior estas organizaciones promueven un espacio de encuentro en el

gue las organizaciones de la zona pudieran articularse para hacer seguimiento a la
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problematica territorial de la zona y decidieron que era necesario crear una mesa
para la defensa territorial de la Popa, que es la que hoy se conoce como Mesa por
la Defensa Territorial del Cerro de la Popa. Y dentro de las que se encuentra
vinculadas de manera inactiva a estos grupos de organizaciones comentan por

ejemplo:

Nosotros ahorita en la corporacién que tenemos [Rosas de la Popa],
estamos tratando eso [situacion/problematica territorial del Cerro de la
Popa]. Ahorita se estan reuniendo con la Fundacion Funsarep...una
compariera de la corporacion asiste a las reuniones...muy poco estoy
metida en el tema. Comenta Heidi Méndez.

Por otra parte, los que participan, pero no de manera activa vinculados a algun
grupo u organizacién, lo hacen por situaciones coyunturales del barrio o la
comunidad, dandose ésta participacibn en momentos o necesidades como: la
construccion de una escuela, consecucion del alcantarillado, la pavimentacion de
una calle etc., aun asi, esta participacion se ve obstaculizada segun las personas
entrevistadas, muchas veces por la falta de un trabajo colectivo en la comunidad,
o0 la existencia de desconfianza de quienes toman la iniciativa, “aqui unos haceny
otros dicen que es que quiere robarse la plata” (Zoila Marimén de Loma Fresca —
Noviembre de 2011).

Estas modalidades de participaciéon hacen referencia a la participacion de los
beneficiarios de AAP en situaciones sociales de la comunidad o a través de su

vinculacion activa o inactiva a organizaciones sociales o civico — politicas.

Dentro del grupo de personas que no se encuentran vinculados a organizaciones
sociales o civico — politicas, 0 no ejercen ningun tipo de participacion, se dan las
siguientes razones:
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Tabla 17 Grupo de entrevistados quienes no ejercen participacion

Participacion comunitario barrial y/o a través de vinculacion a organizaciones civico — politicas (grupo que no
ejerce participacion)

1) desconocen la existencia de . 3) préacticas establecidas por algunas
o . 2) que delegan las responsabilidades y e
organizaciones sociales a las ., . personas de caracter individualista al

. . solucion de las necesidades o . .
cuales vincularse o existe buscar soluciones particulares para la

o problematicas barriales a los dirigentes ., -
desinterés por fortalecer, . f resolucion de problematicas que son
o lideres comunales y/o demas

participar 9 apoyar las ya habitantes del barrio comunitarias
existentes

Esta situacion propicia que la  Aquila representacion es concebida Manifestando los entrevistados que cada

mayoria de los y las como un herramienta de participacion quien va [a buscar soluciones a

entrevistados no se vinculen a ciudadana, esto es, a través de los problematicas sociales en la zona] por su

grupos u organizaciones sociales  principales lideres y lideresas cuenta. Esto demuestra la escasa

en su entorno comunitario. existentes en la zona (miembros de cohesion en algunos casos, lo que
grupos civico — politicos impide la consecucién de logros
principalmente) comunitarios y solucién de problematicas

en el Cerro de la Popa

Fuente: Elaborado por la autora a partir de los discursos de los y las entrevistadas

La primera opcién sefialada en esta tabla es la forma con la que se identifican el
mayor numero de sujetos entrevistados, aducen éstos por ejemplo que “la gente
poco se quiere reunir para eso”, “no se han reunido”, “ni hecho nada”, o “hunca me
he reunido con los vecinos”, estas expresiones muestran ausencia de participacion
por parte de los beneficiarios. Algunos argumentan que no se toma con seriedad
por parte de las personas que participan en estas organizaciones las necesidades
de la zona o simplemente desconocen que existen organizaciones a las cuales

vincularse. Una de las participantes comenté:

Yo nunca me meto en esas cosas...no me gusta participar en berroches ni
esas c0sas, en una cosa seria si participo, que se necesite para el barrio.
Es importante porque la comunidad es unirnos todos...yo nunca he
participado, porgue por alla la participacion es para festejar eventos y cosas
asi y yo no me meto. Griselda Mercado — Narifio (Entrevista Diciembre
de 2011)
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La segunda opcion sefialada en la tabla muestra la percepcion sobre participacion
correspondiente a los sujetos entrevistados que sugieren la delegacion de la
participacion a personas o lideres barriales, por ejemplo: “para trabajar con el
gobierno ahi por lo menos quien tendria eso seria la JAC solamente que tendria
por lo menos que solucionar los problemas de la Popa, la reubicacion” Ana Lopez

de Loma Fresca (Entrevista Noviembre de 2011).

Aunque reconocen, que la comunidad debe hacer parte para la solucion de las
situaciones y/o problematicas sociales con los grupos y/o lideres civicos: y no
solos sino también la comunidad, pero debido a que no existe unién entre estas

partes para buscar alternativas de solucion, las problematicas continGan:

Pues hasta ahora, fueron [los miembros de la JAC] hablaron, y hasta ahora
no he escuchado mas nada, no se ha movido el tema ni nada, muchas
personas fueron a unas reuniones que hicieron en Funsarep [para hablar
sobre la tematica territorial en el Cerro de la Popa] y no he escuchado mas
nada. (Ana Lopez de Loma Fresca — Entrevista Noviembre de 2011)

Cabe destacar, que las personas entrevistadas pertenecen a diferentes barrios en
el Cerro de la Popa, y las dinAmicas patrticipativas son diferentes. De acuerdo a lo
dialogado con los beneficiarios pertenecientes al barrio Loma Fresca y Santa Rita
se percibe un distanciamiento entre sus habitantes para buscar soluciones a
problematicas comunes, y la tendencia es llevar a cabo la solucion de manera
individual de estas, o la participacién es delegada a los miembros de grupos u
organizaciones sociales o civico politicas, aun asi emergen de este grupo de
personas, lideres y lideresas que buscan reivindicar derechos de la poblacion en
diferentes aspectos [lucha por el territorio, generar nuevas practicas ambientales,
solucion a probleméticas coyunturales etc.]. Diferente es el caso de los habitantes
del barrio Palestina, donde los sujetos entrevistados de este sector dicen
encontrarse mas unidos, ademas de que existe una valoracion positiva de las

organizaciones o0 grupos sociales o civico politicos establecidos, por tanto aunque
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la gente reconoce que falta aun lograr cohesién y generar mas apoyo a estos

grupos, se han dado algunos logros.

Ejercicio de liderazgos comunitarios

Dentro de las estrategias de participacion ciudadana, el ejercicio de participacion a

través de liderazgos comunitarios se muestra empiricamente desde cuatro

perspectivas:

Tabla 18 Ejercicio de liderazgos comunitarios

1) sobrevaloracién
de los liderazgos
tradicionales por

parte de los sujetos

entrevistados

Se refieren a estos
como figuras
representativas que
vienen o han
trabajado por la
situaciones sociales
del barrio

Fuente: Elaborado por la autora a partir de los discursos de los y las entrevistadas

Ejercicio de liderazgos comunitarios

2) Desconocimiento de
liderazgos barriales

"

“no existen”, “no tenemos
lideres en la comunidad”, o
existieron algun tiempo, como
el caso de Delfina Diaz, pero
que actualmente no lo estan
ejerciendo; otros liderazgos
que son referencia para
algunos pero que por su
inactividad resultan
ineficientes “de que se
preocupan si [por las
situaciones del barrio], pero
no que lo demuestren”
(Martha Ramos — Entrevista
Noviembre de 2011).

3) liderazgo ejercido por
beneficiarios de AAP, que
surgen del proceso como

lideres

Algunos por circunstancias
coyunturales, se dan cuando
estas [necesidades,
situaciones, problematicas]
aparecen, otros lideres y
lideresas vinculados activa y
permanentemente a
proyectos sociales.

4) dificultad para el ejercicio
de liderazgos debido a la
oposicion por una parte de la
comunidad

Esto por rivalidades entre
vecinos, o por los beneficios
que ocasionalmente trae el
ejercer liderazgos
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Entre estos ejercicio de liderazgos comunitarios los mayormente reconocidos por
parte d los sujetos entrevistados, son los liderazgos tradicionales, que resultan
para estos una figura representativa y de referencia para , algunos de estos
lideres como Jesus Palencia y Nelly Bolivar que es a su vez son beneficiarios de
AAP, y viene ejerciendo su liderazgo ya sea desde la Junta de Accion Comunal,
en el caso de Palencia en el barrio Palestina o como una lider de barrio como el
caso de Bolivar. En Palestina por ejemplo los liderazgos son reconocidos por ser
activos, es decir, que desempefian una labor civica constante, pero no cuentan
segun los entrevistados y entrevistadas con apoyo de la comunidad, “la gente no
ayuda, no participa”, y hace que este ejercicio se dificulte. Ademas de la situacién
econdémica que tienen algunos lideres no les permite el ejercicio pleno de sus

liderazgos, una de las entrevistadas comenta respecto a los lideres en su barrio:

Son buenos, pero la persona puede tener todo el interés del mundo,
colaborar y participar, pero hay que esperar las fuerzas mayores, porgue sin
ellas no se hace nada. O sea el dinero, porgue si tienes para comprar dos
kilitos de arroz, no los vas a coger para comprar cemento para la calle, para
tapar un hueco. Noris Consuegra de Daniel Lemaitre (Entrevista
Diciembre de 2011)

Por otra parte, existen dentro de este grupo de reconocidos lideres tradicionales,
algunos que no fueron beneficiaros de AAP, pero que son reconocidos por su
labor, entre los que se destacan personas habitantes del Cerro de la Popa como:

Reynaldo Martinez, Julidn Martinez, Javier Salcedo, Delfina Diaz, entre otros.

Dentro del grupo de lideres que emergente de AAP se encuentran los lideres y
lideresas Dejando Huella conformado por habitantes de Palestina, Loma Fresca y

Santa Rita, que en sus inicios llevd a cabo acciones de recreacion, jornadas de
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salud y de integracién comunitaria® y que esta4 actualmente en un proceso de
planificacion organizacional y construccion de agenda politica para incidir en las
situaciones que tienen que ver con la Popa, Ada Florez vinculada a este colectivo

comenta:

Con Dejando Huella se tiene pensado trabajar, pero todavia eso no esta
consolidado, pero la mesa de trabajo con las organizaciones estan
haciendo un trabajo y nosotros vamos a participar. Ada Flores de
Palestina (Entrevista Noviembre de 2011)

Ademas de Dejando Huella, se configurd la Corporacion Rosas de la Popa, que
surge como una asociatividad para luego establecerse como corporacién para
trabajar por la problemética ambiental existente en el Cerro de la Popa, en
particular la zona de Loma Fresca donde residen las integrantes del colectivo.
Heidi Méndez vinculada a la corporacion comenta que debido a la dificultad de la
presencia del gobierno distrital para atender la problemética ambiental de la zona,

la corporacion ha asumido acciones para solventarla:

El objetivo de nosotras es trabajar por un ambiente sano, sobre todo aqui
alrededor de la Popa, mantener el entorno limpio. Tratar de que nos traigan
los servicios que hacen falta aqui, dialogar par a que nos ayuden en eso, es
un grupo ambiental, Nosotras hemos hecho dos jornadas de limpieza, aqui
y en Palestina, recoger basuras. Participé Pasacaribe, la comunidad. Heidi
Méndez de Loma Fresca (Entrevista Noviembre de 2011)

*® Entre las que se pueden recordar: La conmemoracion de Angeles Somos el 1 de Noviembre (Fiesta
tradicional infantil), la marcha del block realizada para ayudar a una compafiera de la Escuela a quien se le
habia quemado la casa, en la marcha cada persona debia llevar un ladrillo de cemento para reconstruir la
vivienda, la jornada de salud en Palestina y la Cena Navidefia con nifios y nifias en condiciones de
vulnerabilidad en la zona
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Por otra parte, la cuarta posicion expresada en la tabla muestra que existen
dificultades para ejercen una labor representativa de liderazgos, se rescatan los

siguientes relatos en el barrio Loma Fresca:

Hay lideres andnimos, porque son personas que quieren trabajar de la
mano con uno, pero son lideres que estan trabajando, pero hay personas
gue se ponen como cuando uno esta jalando una cabuya, se ponen del otro
lado, ese es el problema que hay. Hay unos lideres que trabajan es para su
comunién y ellos quieren acaparan la atraccién ellos, porque también
trabajan asi, no porque verdaderamente les nace. Trabajan a su
conveniencia, escogen el personal, viene una ayuda y por carita escogen,
porque tampoco le dan a la verdadera persona que lo necesita. Felicidad
Insignares (Entrevista Noviembre de 2011)

...Siempre he estado trabajando por la comunidad, hice que hicieran la JAC,
pero funciona pero nada mas de aquel lado, y esta que fue la que
consegui, ellos no se han movilizado, yo pertenezco a la JAC pero
Nnosotros nos retiramos, en vista de que el presidente queria hacer lo que le
daba la gana, entonces nos tiraban, entonces he tratado de hacer una JAC
de este lado, pero la gente dice que no mas es una JAC, entonces voy a
volver a mover eso. Judith Medina (Entrevista Noviembre de 2011)

Las diferentes posiciones que se muestran, dan cuenta que el ejercicio de
liderazgos comunitarios tiene varias facetas, donde existe un predominio de
reconocimiento de liderazgos tradicionales, no siento esto garante de que los
beneficiarios y beneficiarios de AAP sean lideres en sus barrios. Aun asi, surgen
liderazgos AAP que actualmente estan en proceso de consolidacion vy
construccion, situacion que demuestra lo promovido a nivel de liderazgo por este
proyecto. Y se presenta también las dificultades de ejercicio de liderazgos por
fricciones presentadas entre los habitantes, particularmente en el barrio Loma

Fresca.
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Implementacion de Réplicas de Aprendizaje

Las réplicas y acciones comunitarias fueron en AAP espacios en los que los
beneficiarios y beneficiarios por el proyecto, tenian la oportunidad de multiplicar
los aprendizajes recibidos durante los talleres de formacién en la EFC. Estas
actividades eran planeadas y desarrolladas por ellos mismos, contando con el
acompanamiento del equipo de trabajo de la FCCA (Talleristas, Coordinadora
Psicosocial y Monitora Comunitaria) y con el apoyo del proyecto para el material

pedagogico vy la logistica requerida.

El proceso de réplica fue llevado a
cabo mayoritariamente por los
beneficiarios de AAP entrevistados
con las comunidades y/o familiares
de estos, algunos se dieron de

manera formal dentro del proceso

con la Fundacion CCA.

Replica Comunitaria: resolucion y Transformacion de Conflictos Familiares.
Barrio Paraiso. 2009 (Foto: Mary Grey Berrio FCCA)
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Heidi Méndez de Loma Fresca comenta su experiencia:

Hicimos una réplica, cogimos un tema...en la calle, lo expusimos a la
comunidad, cogimos el de los roles [de género], de familia, hicimos
carteleras, cogimos el tema, lo que teniamos nosotros, y hablamos. Heidi
Méndez (Entrevista Noviembre de 2011)

Esto muestra que la experiencia fue para algunas personas provechosa, ya que
pudieron compartir sus conocimientos con otras personas habitantes del Cerro de
la Popa que no participaron o no fueron beneficiarios de AAP, pero para otros
resulté frustrante en la medida en que encontraron poca o escasa receptividad por

parte de la comunidad a quien se le impartio la réplica. Por ejemplo:

Hicimos réplica de todo lo que dimos en Afrocaribe, en las comunidades,
pero a veces uno se lleva una decepcion de las comunidades, porque ellos
no son receptivos, sino que estan pendientes como a otras cosas y no lo
gue sucede en realidad de lo que pasa en la comunidad, ni a la réplica que
se trae... Jesus Palencia de Palestina (Entrevista Noviembre de 2011)

Esta y otras dificultades como la escasa integracion entre las y los beneficiarios en
la creacion de grupos para impartir la réplica comunitaria, como lo establecié el
proyecto, fueron recurrentes, debido a que muchas de estas personas no
pudieron llevar a cabo este proceso en conjunto con otros sujetos beneficiarios del
proyecto, porque segun ellos “una estaba estudiando, el grupo nunca se reunio”
etc., razén por la cual, llevaron a cabo su réplica de manera informal, es decir,

con sus vecinos, familiares y amigos.

Dentro de este proceso también hubo personas que no lo llevaron a cabo, ya sea
por falta de interés o por lo apéatica y poco receptiva de la comunidad que se

convocaba y no iban para llevar a cabo este la réplica.
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Promocion de Acciones de Convivencia Pacifica en el Barrio

Esta constituye una forma de trasmitir a través de las practicas ciudadanas el
aprendizaje recibido en la EFC, en relacion a tematicas concernientes a la
convivencia ciudadana. Estas acciones o practicas son reflejadas en su
cotidianidad a través de la promocion de acciones de convivencia pacifica ya sea
en el barrio o en sus nucleos familiares. Situacion que se da para los sujetos
entrevistados de dos maneras: primero quienes imparten estas acciones en su

ambito familiar o comunitario, y segundo quienes no lo hacen o no la han hecho.

Dentro del medio familiar [ los hijos, esposos o0 esposas, hermanos y hermanas], la
mayoria de los sujetos entrevistados expreso llevar a cabo estas acciones, ya que
como entorno proximo a ellos, es reflejado mayormente su aprendizaje y por ende
la transformacién de practicas de convivencia; aunque cabe resaltar que las
familias tienen dinamicas diferentes, por tanto no es posible asegurar que las
relaciones familiares en el Cerro de la Popa mejoraran de igual forma a partir de la

promocién de situaciones favorables por un solo miembro de la estructura familiar.

Se resalta aqui este caso donde la apropiaciébn de nuevos conocimientos y el
ejercicio de nuevas practicas por parte de una de las beneficiarias, logro influir en
el comportamiento de los otros miembros de su familia que no hicieron parte del

proyecto:

Con mi hijo mayor, tenia una problematica con mi esposo, que como yo era
la mujer, yo no podia salir, entonces mi hijo se metia mucho...y ya después
el vio que era asi, y lo veia que estaba arreglando su cama y todo, pero
antes no, que como uno es la mujer, entonces no es justo, porque ellos
creen gue esto no es un trabajo, hacer los oficios, eso no es nada, esta en
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la casa. Y cuando uno se capacita uno analiza y pone en practica, porque
no puede lavar los platos, porque no puede barrer, sino se le va a quitar
nada, y con todas las capacitaciones yo si he visto que es diferente y que
en verdad el programa nos ha ayudado bastante. Catalina Palacios -
Loma Fresca (Entrevista Noviembre de 2011)

Lo anterior, da cuenta que las acciones promovidas por la beneficiaria, muestran
que a partir de un proceso de aprendizaje se puede romper con practicas

machistas y patriarcales al interior de las familias.

En el &mbito comunitario, los beneficiarios y beneficiarias de AAP han logrado
desenvolverse en esta practica en sus barrios, algunos comentan por ejemplo, que
debido a que el proyecto de la FCCA ofrecié incentivos econdémicos para el
establecimiento de negocios, lugar en el que afluyen sus vecinos y amigos,
propicia para éstos un acercamiento con ellos, por ende, se crean espacios de

dialogo y resolucién de conflictos con el otro.

Comentan por ejemplo, que persisten problemas comunes, como lo es la
existencia de jovenes en riesgo o0 grupos de pandillas en la zona, siendo la
promocion de acciones de convivencia pacifica, una opcion para los sujetos
entrevistados, quienes lo ponen en practica en su entorno comunitario. Felicidad
Insignares de Loma Fresca, tuvo por ejemplo una labor con los jovenes [en riesgo
en Loma Fresca], porque anteriormente no podian bajar por aqui, por Mochila
[Calle de Loma Fresca] (Entrevista Noviembre de 2011), siendo ella, quien lograra
un acuerdo entre estos, para mitigar la situacién de conflicto en que vivia el sector

por los constantes enfrentamientos.

Por otra parte, el segundo grupo de beneficiarios y beneficiarias entrevistados
expresan no promover [aun] acciones de convivencia pacifica en sus barrios
debido a que segun ellos no tienen problemas o no existen situaciones conflictivas
con sus vecinos y/o familiares, o manifiestan “ser tolerantes” (Noris Consuegra de
Daniel Lemaitre — Noviembre de 2011) ante las situaciones hostiles que se
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presenten en la comunidad, “no dar la cara” (Raul Caballero de Virgen del Carmen

— Noviembre de 2011) a las probleméticas.

Este Gltimo grupo de personas es reducido, ya que la gran mayoria comenta haber
aportado a contribuir y promover acciones de convivencia pacifica, el cual era un
objetivo de AAP, crear “Agentes Autoconstructores de Paz”, que correspondia a

transformarse a si mismo para transformar su entorno.

Campos

Participacidon en la Mesa del Plan Integral del Cerro de la Popay
en Veedurias Ciudadanas®

En este resultado la Fundacion Centro de Cultura Afrocaribe planteé el interés de
las comunidades del Cerro de la Popa y sus alrededores de participar en los
espacios de toma de decision del Distrito de Cartagena en lo concerniente a la
construccion del Plan Integral del Cerro de la Popa, este Plan Consistia en la

formulacién participativa del Macroproyecto del Cerro de la Popa®%.

Razén por la cual, se buscaba propiciar por esta razén, una articulacion entre el
proyecto ejecutado por la Fundacion Centro de Cultura Afrocaribe, los lideres
comunitarios, las organizaciones que estan interviniendo en las zonas y la

Alcaldia Mayor de Cartagena.

*!'Informacién aportada por el equipo de la FCCA durante la recuperacién del proceso. Ver anexo # 1

%2 Este Macroproyecto contempla: La recuperacion de la cobertura vegetal, restitucion geomorfoldgica de las
areas que lo requieran, valoracion como elemento del paisaje urbano, disefio del parque y la via circunvalar
para delimitarlo, restauracion del patrimonio cultural inmueble, inventario de viviendas en alto riesgo,
delimitacidn de areas susceptibles de relocalizacién interna de la poblacidn, dotacion de servicios publicos,
equipamiento y espacio publico, definicion de acciones tendientes a reforestar las areas que se desalojen y a
garantizar su restitucion, plan de gestion para las amenazas y riesgos.
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Este proposito se alcanzaria a partir de la vinculacion de 50 lideres representantes
de las familias beneficiarias del proyecto en las Mesas de Trabajo para la
construccion del Plan de Desarrollo con la Alcaldia, las cuales constituyen unos
espacios de encuentro que la administracion del Distrito de Cartagena para el
periodo 2008-2011 propuso en su plan de desarrollo “Por Una Sola Cartagena”,
propiciando asi, el encuentro entre las comunidades del Cerro de la Popa y los

funcionarios(as) publicos para la formulacion del plan mencionado.

Participar en estas mesas, les permitiria a los beneficiarios y beneficiarios de AAP
ejercer su ciudadania de manera directa, ademas de ser participar en la

transformacién de su entorno.

Aunque, en este punto se presentaron inconvenientes al momento de la
vinculacién de los diferentes actores involucrados, debido a que no se hubo
voluntad politica por parte del Gobierno Distrital para viabilizar el proceso de

inclusion de las comunidades en la formulacion del Macroproyecto de la Popa.

El Distrito de Cartagena tenia la responsabilidad de formular participativamente el
Macroproyecto del Cerro de la Popa con las comunidades residente en esa zona,
para ello, nombré6 un gerente a cargo, quien en un principio organizé las
actividades conducentes a la formulacion, luego a esta iniciativa se unié el
Ministerio De Ambiente y Desarrollo Sostenible con la contratacién de la firma
GEU (Grupo de Estudios Urbanos) de la ciudad de Bogota, GEU hizo entrega de
los diferentes estudios de suelo correspondientes a la zona a la Administracion
Distrital, pero la formulacion del Macroproyecto planeada con las comunidades de
la zona no se realiz6 tal como se habia planteado inicialmente, razén por la cual,
los ciudadanos(as) no tuvieron la oportunidad de participar en la formulacién y

socializacion de este Macroproyecto.

Frente a esto se concluye que se cumplié la hipotesis de riesgo para este logro
planteado en el marco logico de AAP (Ver Anexo # 1), debido a que no se

evidencié voluntad politica por parte del ente publico para llevar a cabo la
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formulacion del Plan Integral del Cerro de la Popa en las mencionadas Mesas de

Trabajo.

Por esta razon y teniendo en cuenta a las comunidades, la Fundacion Centro de
Cultura Afrocaribe, considerd necesario hacer seguimiento a este proceso, para
esto, el equipo de la fundacién conjunto los lideres y lideresas formados en la EFC
se pusieron la tarea de desarrollar un plan de trabajo en la blusqueda de las
razones que impidieron la ejecucion de las mesas de trabajo y desarrollar

procesos ciudadanos desde las bases.

Entre estas tareas, se encuentran las siguientes: Conformacion del Grupo de
lideres y lideresas Dejando Huellas, Diplomado sobre territorio y su defensa, Panel
la Popa Vale por su gente, Exposicion Fotografica La Popa Vale por su gente,
Abrazo a la Popay Creacion de la Mesa de Trabajo por la Popa.

La conformacién de un grupo de lideres(as) en el que participaran representantes
de las 250 familias beneficiarias permitiria la operacionalizacion del resultado tres
del proyecto: Familias beneficiarias representadas en el Plan Integral de
Desarrollo del Cerro de la Popa. Pues, éste grupo seria un espacio de encuentro
donde los moradores de la Popa pudieran intercambiar sus opiniones respecto a
sus realidades y apostar a la construccion y ejecucion de acciones de incidencia
politica en relacibn a su territorio. Este espacio serviria ademas para la
construccion y consolidacion de un discurso colectivo que les permitiera la defensa

de sus derechos en las mesas de trabajo para la formulacion del Plan Integral.

Politicas Publicas™

Desde el inicio del proyecto, la Fundaciéon Centro de Cultura Afrocaribe en
coordinacion con la Oficina de Cooperacion Internacional del Distrito de Cartagena

*Informacién aportada por el equipo de la FCCA durante la recuperacion del proceso. Ver anexo #1
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contacto a las organizaciones e instituciones de la ciudad que ejecutarian
proyectos apoyados por la Union Europea, fue asi como se identifico y establecio
la primera alianza con la Escuela de Gobierno y Liderazgo, con quienes se acordo
la participacion de diez (10) beneficiarios en los diplomados “Trasmallo
Ciudadano™ y "Pura Cultura Efectiva”, para que se capacitaran en temas como
incidencia politica para la inclusion social; el papel de la Oficina de Cooperacion
Internacional del Distrito de Cartagena, fue clave para la participacion en los
distintos escenarios publicos, como las Mesas de Trabajo donde se formulaban las
politicas publicas de inclusion productiva, participacion ciudadana y en un
principio (2009) la participacion en las mesas de trabajo para la socializacion de
los diagnosticos de la Popa; la Mesa de Cooperacidon Internacional y la Red de
Inclusién Productiva, liderada por el Plan de las Naciones Unidas para el
Desarrollo (PNUD), espacios en los que la FCCA continua participando con la
nueva administracion (2012 -2015).

Los beneficiarios, por su parte, continlan trabajando en la Mesa por la Defensa
Territorial del Cerro de la Popa con el grupo de lideres y lideresas Dejando Huella
y Rosas de la Popa, aunque comentan éstos, que “altn no han visto nada”, es
decir, que la participacion de las Mesas de concertacion donde participarian para
construccion de politicas no se ha dado. Se concluye por tanto, que este objetivo
no se cumplié o no se ha cumplido, ya que los lideres formados en la EFC no han

tenido participacion en la construccion de politicas publicas de la ciudad.

Derechos Etnicos (Afrodescendientes)

Este campo hace referencia a las acciones de incidencia o participacién ciudadana
ejercida por parte de este grupo poblacional. Estas acciones han sido llevadas a

cabo de tres formas:
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Tabla 19 Derechos étnicos (Afrodescendientes)
Reivindicacion y derechos de la poblacién afrodescendiente en el Cerro de la Popa

Reivindicacion de derechos étnicos participacion de la poblacion afro

Participacion en eventos publicos para la [afro] por medio del conocimiento de en igualdad de condiciones a
reivindicacion de la identidad afro leyes de proteccion de la poblacién afro otros grupos étnico racial
en Colombia

Estas acciones se han materializado en Mediante el reconocimiento del derecho  Esta postura alude a la no
la marcha denominada la Kandanga ala consulta previa’®y leyes que existencia de discriminacion
Afrocaribefia®‘que se lleva a cabo cada reivindican los derechos de la poblacion  racial en la zona.

afio en el mes de Mayo en la Semana de  afro en Colombia.

la Afrocolombianidad

Fuente: Elaborado por la autora a partir de los discursos de los y las entrevistadas

La poblacion beneficiaria del Cerro de la Popa entrevistada percibe discriminacion
y rechazo por parte del resto de la comunidad cartagenera, debido a que segun
éstos, existen en la ciudad imaginarios sobre el comportamiento de los jévenes de
la zona, considerando por ejemplo: “los muchachos son bandidos, pandilleros”,
situacion que los lleva a sentir “discriminacion por los habitantes”(Ana Pérez de
Loma Fresca — Entrevista Noviembre de 2011). Razo6n por la cual, luchan tanto
para la deslegitimacion de imaginarios negativos acerca de la poblacion de la
zona, como por la reivindicacion de la identidad Afrodescendientes en la ciudad,
en particular de la zona, a través de manifestaciones publicas, que se materializan
en la Kandanga Afrocaribefia, que segun los sujetos entrevistados, trata “la lucha

por la igualdad de condiciones de las comunidades afro” (Flor Meza de Loma

**La Semana de la Afrocolombianidad se conmemora en el marco del 21 de Mayo “Dia Nacional de la
Afrocolombianidad”. Dentro de esta semana una de las acciones simbolicas a las que las comunidades han
otorgado mayor significado es la Kandanga Afrocaribefia, ya que anualmente con una mezcla de
manifestaciones culturales y discursos politicos se posicionan en las plazas puablicas de la ciudad y salen a las
calles a marchar ciudadanos(as), lideres y representantes de organizaciones Afrodescendientes por la
visibilizacion de las comunidades afro y la garantia de sus derechos.

% De acuerdo a la Ley 70 los Afrocolombianos tienen garantizado el derecho a ser consultados sobre todos
los proyectos de desarrollo que pudieran afectar el patrén de uso de sus tierras, Consulta Previa implica la
consulta y participacion de las comunidades locales en el disefio, aprobacion, implementacion y evaluacion de
los proyectos de desarrollo que puedan afectar a sus miembros y a sus tierras

Re — construyamos la Experiencia de Paz




FUNDACION
CENTRO DE CULTURA

AFROCARIBE Universidad de Cartagena

Fresca — Noviembre de 2011), y que ademas trasciende el territorio de la Popa,
para convertirse en acciones que se han dado a conocer a la ciudad, llevandose a

cabo este evento en el centro histérico de la ciudad.

Por otra parte, el segundo item de la tabla muestra el reconocimiento por parte de
los sujetos entrevistados de leyes que reivindican los derechos de la poblacion
afro “Como afro colombianos también tenemos derechos... se consiguio por la ley
70 se aprobaron los derechos para la poblacion afro colombiana, derecho a un

territorio” (Ana Gémez de Santa Rita — Entrevista Diciembre de 2011).

Y, tercero, que mas que forma de participacion por parte de la poblaciéon afro,
corresponde al reconocimiento por parte de algunos sujetos entrevistados, de la
participacion de la poblacién afro en igualdad de condiciones a otros grupos étnico
racial, aludiendo a la no existencia de discriminacion racial, una de las

entrevistadas considera que:

Ya no hay esas cosas que habia en el tiempo de antes [discriminacion
racial], ya ellos participan en todas partes y se relacionan con todo el
mundo. Hasta ahora no he visto discriminacién. Ana Lopez — Loma Fresca
(Noviembre de 2011).
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llustracién 9 Kandanga Afrocaribefia

K

Foto: Mary Grey Berrio FCCA

Las luchas raciales se orientan al reconocimiento de la identidad afro tanto por los
Afrodescendientes como por los demas grupos étnicos. En la zona de la Popa
este reconocimiento es expresado por sus habitantes a través de manifestaciones
culturales como una manera de expresar su identidad y lograr a través de esta
manera de incidencia la reivindicacién de derechos. Ademas, esta blsqueda de
identidad y reconocimiento se ve reflejada en el reconocer los logros a nivel de
derechos que se han conseguido, como las leyes que benefician la propiedad de
la tierra en Colombia a través de la ley 70 y el simple hecho de reconocerse

sujetos de derechos.
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Género

La participacion desde la perspectiva de género corresponde a las luchas que han
suscitados los géneros existentes para el reclamo y reconocimiento de sus
derechos, la participacion por parte de hombres y mujeres por la construccion de
una sociedad mas justa. La participacion desde la perspectiva de género en el
Cerro de la Popa se da segun los entrevistados de tres formas:

Tabla 20 Participacién desde la perspectiva de género

Participacion desde la perspectiva de género

1) Participacion en igualdad de

2) La participacién asumida 3) participacion que trasciende el

condiciones por parte de hombres y
mujeres de la zona

Esta posicion sugiere que la
participacion en la zona por parte de
hombres y mujeres se ejerce sin
ninglin tipo de discriminacion, ni
diferencias, es decir, existe igualdad
de condiciones para el ejercicio

mayormente por mujeres

Segun los sujetos entrevistados las
mujeres permanecen mas tiempo en
la casa que sus compafieros
hombres, razén por la cual llevan a
cabo las actividades participativas en
sus barrios.

género

se dirige a que la participacion en la
zona de la Popa la lleva a cabo
muchos grupos, de jovenes, de
mujeres etc., y los que reconocen que
la participacion es abierta para todos
los grupos sociales

participativo por los dos sexos.

Fuente: Elaborado por la autora a partir de los discursos de los y las entrevistadas

Dentro del primer item de la tabla, la participacién segun los sujetos entrevistados
es igualitaria entre hombres y mujeres en la zona, “igual participamos porque hay
grupos de hombres pendientes y mujeres también” (Judith Meza de Loma Fresca
— Noviembre de 2011). Aunque reconocen €éstos, que ésta participacion se da de
acuerdo a la demanda participativa, es decir, que hay situaciones que llaman mas
la atencién de hombres y otras a las mujeres, “depende del tema que se trate y
cada cual piensa diferente, como pasa cuando vamos a las reuniones casi hunca
concuerdan [hombres y mujeres]” (Noris Consuegra de Daniel Lemaitre —
Noviembre de 2011).
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Lo anterior, se muestra en el tipo de vinculaciones ejercidas por parte de hombres
y mujeres de la zona, por ejemplo los sujetos entrevistados reconocen que dentro
de la vinculacion a las organizaciones civico - politicas como las Juntas de
Accion Comunal, la participacion es mayoritariamente masculina, y algunas de las
personas entrevistadas comentan incluso, que el “‘hombre no quiere dar espacio a
la mujer [en los espacios de participacion civico - politicos]” (Felicidad Insignares
de Loma Fresca — Noviembre de 2011); a diferencia de temas relacionados a las
ayudas sociales, como la vinculacion a los proyectos por parte de las
Fundaciones, como el proyecto AAP de la FCCA, donde la participacion es
mayoritariamente femenina, quienes “cuentan con una disponibilidad de tiempo
mas amplia que los hombres quienes se encuentran buscando el sustento

monetario para sus familias”®.

Por otra parte, de acuerdo al segundo item de la tabla, un segundo grupo de
personas entrevistadas sugieren que la participacion es mayoritariamente
femenina en el Cerro de la Popa, y que ésta se relaciona a problematicas

comunitarias, uno de los entrevistados comenta:

...aqui participa mas la mujer que el hombre, en Palestina y en la Popa en
general... en Palestina cuando fueron a meter los servicios de agua potable
se vio bastante la participacion de las mujeres en la cuestibn de la
excavacion, el arreglo de calles (JesUs Palencia de Palestina — Entrevista
Noviembre de 2011).

De acuerdo al tercer item, algunas personas consideran que la participacién en la
zona de la Popa es un proceso que se lleva a cabo por todos los grupos
poblaciones, pero la diferencia radica en la demanda participativa, es decir, de

acuerdos a las necesidades para cada grupo poblacional, los temas o situaciones

**Construccion de contexto social con habitantes del barrio Palestina: en esta actividad el grupo focal
considero respecto a los roles de género que la actividad productiva, es decir, la consecucion del sustento
econémico, la llevan a cabo los hombres (quienes desempefian en su mayoria trabajos como: albafileria,
mototaxismo y vetas informales), y la funcidn reproductora, el cuidado de los hijos, y mantenimiento del
hogar, lo llevan a cabo las mujeres, razén por la cual, estan cuenta con esta disponibilidad de tiempo, que les
permite vincularse con mayor facilidad a proyectos sociales que requieren una presencia continua.
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que inquietan a uno de estos grupos, puede no serlo para el otro. Las situaciones
mas de tipo politico segun los sujetos entrevistados, atafien en mayor parte a la
poblacion masculina, y las cuestiones de tipo de corte social a la poblacion

femenina.

Defensa del territorio

La Defensa del Territorio constituye para la poblacion del Cerro de la Popa una
lucha inminente, debido a las constantes reubicaciones de las que han sido y son
sujeto por parte de la Administracion Distrital, debido a que la comunidad siente
preocupacion por el llamado Macro proyecto del Cerro de la Popa®’ que constituye
para estos una amenaza a su permanencia en el territorio, razén por la cual se

|

llevdo a cabo el denominado Abrazo a la Popa, [‘La Popa vale por su gente:
Regéalale un abrazo al cerro”], que consistia en realizar el 8 de septiembre de 2011
en el marco de la Semana por la Paz y los derechos humanos una cadena
humana con 12.000 personas alrededor del Cerro de la Popa para decir a la

ciudad y al pais que La Popa Vale Por Su Gente*®.

El abrazo de la Popa. Para que también vean [la administracion distrital y la
poblacion cartagenera en general] la unidon que tenemos la poblacién respecto de
la Popa y para que todos estemos unidos para proteger la Popa y para que no nos
quiten [reubicaciones]...

*’De acuerdo a la LEY 388 DE 1997, ARTICULO 14 los Macroproyectos Urbanos son el conjunto de
acciones técnicamente definidas y evaluadas, orientadas a la ejecucion de una operacion urbana de gran
escala, con capacidad de generar impactos en el conjunto de la estructura espacial urbana y de orientar el
crecimiento general de la ciudad.

% Informaci6n recogida con el equipo de la FFCA mediante grupo focal. Enero de 2012.

Re — construyamos la Experiencia de Paz




'UNDACION
CENTRO DE CULTURA

AFROCARIBE

PARROQUIA SAN PEDRO CLAVER

VALE POR SU GENTE:
DALE UN ABRAZO oL CERRO!

Fecha y hora: 8 de septiembre 4:00 pm.

PUNTOS DE ENCUENTRO Coliseo Bernardo Caraballo, Telefénica de Torices
Mercado de Santa Rita Parque de Lemaitre CAl de la Esperanza,
estadio de sofball de San Francisco antigua casa de apuestas “el perro”
entrada a la quinta cancha de micro futbol barrio La Maria
Profamilia y colegio piiblico La Salle.

\\\‘i"‘ { [’ %2}

K
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Izquierda: Afiche de convocatoria al evento — Arriba: Foto dia del
evento (Foto: El Universal Cartagena)

Aungque resaltan algunos beneficiarios que la participacion por parte de la
poblacién en algunos de los sectores del Cerro de la Popa fue muy escasa y/o no
le dieron importancia al evento, debido a que segun éstos consideran que no
existe sentido de pertenencia por el territorio, 0 simplemente algunos habitantes

no conocen la situacién por la que atraviesa la zona actualmente.

Si mucha gente me ha tratado a mi de loca, porque mucha gente no apoya
como los buenos beneficios, 0 no sé que le pasara a la gente si es que esta
aburrida o cansada de la Popa. Y yo le he dicho a muchos muchachos que
no sé si sera por ahora 0 mas tarde, pero hay un programa para aqui la
Popa y no creen, yo los invité a ellos a un abrazo de la Popa, ese abrazo de
la Popa para mi significaba cuando uno daba un abrazo era un amor un
querer...Mariela Castillo de Loma Fresca (Entrevista Noviembre de
2011)
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Por lo anterior, la situacién territorial del Cerro de la Popa, presenta para los
beneficiarios entrevistados una demanda participativa coyuntural, ya que muchos
de los sujetos entrevistados, tienen sentido de pertenencia por el territorio, y
buscan mediante sus luchas y la participaciébn en la mencionada Mesa por la

Defensa Territorial del Cerro de la Popa defender su territorio.

3.2.2. Condiciones de Vida

Esta sub categoria recoge lo que los sujetos entrevistados consideran que el
proyecto a nivel participativo transformé sus condiciones de vida: primer en el

ambito personal, en el comunitario y a nivel de cohesién social.

Transformaciones de las condiciones de vida en el ambito nivel
personal

La transformacion de las condiciones de vida a nivel personal de acuerdo a la
generacion y/o fortalecimiento de practicas ciudadanas se dio para los sujetos

entrevistados de dos maneras:

Tabla 21Transformacién de las condiciones de vida en el ambito personal

Transformacion en el ambito personal

1) transformacién de la auto percepcion que se tiene 2) El conocimiento de derechos para el acceso a
como ciudadano mecanismo de justicia

reflejado esto, en la concientizacion sobre este ejercicio La nueva generacion de conocimientos les proporcioné

en temas que atafien al barrio y a la ciudad segun los entrevistados el permitir defender sus derechos,
saber dirigirse a varias entidades que les permita
reivindicar derechos ciudadanos.

Fuente: Elaborado por la autora a partir de los discursos de los y las entrevistadas
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De acuerdo al primer item de la tabla, los sujetos entrevistados reconocen una
nueva apreciacion hacia lo publico, esto es, en el auto reconocimiento como
ciudadanos: “Pensé que era una persona que no tenia nada que ver con la
comunidad” (Noris Consuegra de Daniel Lemaitre — Entrevista Noviembre de
2011), para transformarla y fortalecer su ciudadania en sentido de pertenencia por

ser ciudadano. Ana Goémez de Santa Rita:

A mi me ayudé a complementar...a tener sentido de pertenencia por ser
ciudadana, porque a veces a uno no le importan ciertas cosas...Sino que se
limita a trabajar y que la casa, pero cuando uno se esta relacionando se
involucra en esa parte [participacion]. (Ana GOmez de Santa Rita -
Entrevista Diciembre de 2011)

Estas dos maneras resultan cruciales para el ejercicio de ciudadania, debido a que
desde el reconocerse como ciudadano, pertenecientes a un territorio con unas
particularidades, hace que el acceso a los mecanismos de justicia y el uso
adecuado de éstos para la exibilidad de los derechos, es una forma de buscar
justicia social, sobre todo en contextos como el nuestro (ciudad y pais) donde se
violan los derechos de las personas como ciudadanos, y mas aun en una sociedad

fragmentada socialmente, donde persisten dinamicas de exclusién social.

En el &mbito comunitario

Dentro de las transformaciones/permanencia de las condiciones de vida
generadas por la participacion ciudadana en el ambito comunitario los

entrevistados identifican basicamente tres maneras:
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Tabla 22 Transformaciones de las condiciones de vida en el &mbito comunitario

Transformaciones de las condiciones de vida en el ambito comunitario

2) Transformaciones del entornoy de 3 Participacion de los habitantes en
practicas ciudadanas la construccion de un espacio publico
politico

1) Permanencia de situaciones
sociales en el entorno

No se han logrado de acuerdo a esta  Debido a la busqueda de soluciones a A través de la expresion de la opinion
percepcion cambios situacionales en sus problematicas sociales y el publica, para ser tenidos en cuenta y
el entorno del Cerro de la Popa, “no  reconocimiento de los derechos aportar en las decisiones de su
se ha logrado nada”, y esto se debe ciudadanosy su exigibilidad. entorno y de construccion de ciudad.
segun estos, a la actitud pasiva de los

habitantes.

El mayor nimero de entrevistados comentan no reconocer una transformacion de
la situacion social en el entorno debido a la participacion ciudadana generada por
el proyecto, en particular refiriéendose a su situacion territorial [reubicaciones];
consideran que las personas que residen en el sector, no se vinculan a proyectos
colectivos para buscar alternativas de solucion o hacer resistencia, sino que segun

éstos, se da un actitud pasiva por parte de los habitantes del Cerro de la Popa:

No se ha logrado nada, la gente esta a la espera para ver, yo creo que la
gente no se ve las cosas encima y no reacciona, en este sentido creo que la
gente esta dormida [respecto a la situacion de reubicacion territorial]. Flor
Meza de Loma Fresca (Entrevista Noviembre de 2011)

Por otra parte, otro grupo de personas entrevistadas, considera que debido a la
accion del proyecto, los habitantes del Cerro de la Popa, han adquirido conciencia
y se identifican con las problemaéticas situacionales del entorno®: “la gente ya
escuchd y se ha enterado” (Ada Flores de Palestina — Entrevista Noviembre de

2011). Y que a través de esa identificacion y conocimiento de sus derechos

** Relacionado en este caso a la problematica territorial, situacién que aqueja a la mayoria de los pobladores
debido a las constantes reubicaciones y no consulta a la poblacién por parte de la Administracion Distrital,
debido a la situacion de deterioro geol6gico

Re — construyamos la Experiencia de Paz




FUNDACION
CENTRO DE CULTURA

AFROCARIBE Universidad de Cartagena

ciudadanos se gestan movilizaciones sociales por parte de los habitantes del

Cerro de la Popa, a esto, una de las entrevistadas comento:

Para mi si han tenido un resultado positivo, como en el Abrazo de la Popa,
y la Kandanga queremos que el Distrito sepa que en la zona de la Popa
existimos un grupo de personas que gqueremos Se noS reconozca COmMo
Afrodescendientes, y no solo como Afrodescendientes, sino que se
reconozca un posicionamiento que tenemos, no podemos estar a que lo
gue sucede en la ciudad esté a espaldas de nosotros. Jesus Palencia —
Palestina (Entrevista Noviembre de 2011)

Lo anterior, demuestra que existen diversos puntos de vista acerca las
transformaciones generadas en el ambito comunitario de los beneficiarios y
beneficiarias de AAP, para algunos si han existido en la medida que las personas
logran un reconocimiento de su derechos ciudadanos y esto, a traves de
movilizaciones y acciones de incidencia politica, les permite exigirlos; aunque se
sitla la problematica de la pasividad de los demas habitantes de la zona, que hace

que el trabajo en conjunto se dificulte.

Cohesién socio — comunitaria

La cohesién socio comunitaria corresponde a los vinculos establecidos por los
habitantes del Cerro de la Popa en situaciones que afectan a la poblacion ubicada

en esta zona de la ciudad.

Se sientan dos posiciones entre los sujetos entrevistados, de acuerdo a la
cohesién socio comunitaria generada por AAP, algunos consideran gue si existio
y otro grupo que no se han transformado las condiciones de vida en este aspecto.
Dentro del grupo que considera que si ha existido integraciéon por parte de la
poblacion en las situaciones que atafien a situaciones presentes en el territorio
[mas especificamente a la problematica territorial que se presenta por la situacion

de riesgo de reubicacion de sus viviendas en otras zonas de la ciudad]; Expresan
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que la cohesion se ha dado particularmente en la participacion en el evento
Abrazo a la Popa, considerando que en este evento participaron habitantes de
barrios como: Palestina, San Pedro, Santa Rita, Loma Fresca, Virgen del Carmen,
Daniel Lemaitre, la Esperanza, Paseo de Bolivar, la Paz, Pablo VI, Pablo VI Il, los
Comuneros entre otros., barrios que estan incluidos en los planes de reubicacion
para al Macroproyecto del Cerro de la Popa. Aunque, los entrevistados
manifiestan que la participacion la han llevado a cabo mayoritariamente las

personas vinculadas a FCCA, mas que el resto de la poblacion de la Popa.

En segundo lugar otro grupo de entrevistados comenta que la participacion de la
comunidad es escasa, debido a que existe divisidbn entre los habitantes de los
barrios, haciendo que la participacion sea por sectores, algunos participan y otras
no, la gente es ‘floja” comenta Noris Consuegra de Daniel Lemaitre. La
participacion se da mayormente por esta situacion en los barrios donde existe la
presencia de beneficiarios de los procesos de la FCCA, quienes tienen mayor
participacion en las actividades y necesidades comunitarias, ya que han adquirido
de acuerdo a los procesos de formacién sentido de pertenencia y responsabilidad

por su entorno barrial.

La cohesién comunitaria es un proceso a través del cual las sociedades garantizan
que todas y todos alcancen su maximo potencial (Bazbaz, Bohérquez, & Castel,
2011, pag. 65) que se da en dos niveles: uno personal, cuando las personas
adquieren sentido de pertenencia por la comunidad, y uno colectivo, cuando se da
la unién por este grupo de personas para trabajar por el bien comudn; esta
situacion se refleja en los habitantes del Cerro de la Popa, en la medida que la
situacion coyuntural actual referente al territorio no les es ajena, y por lo cual la
union alrededor de la problematica se hace visible, a través de las acciones que
llevan a cabo en defensa del territorio, aln asi, esta vinculacion y sentido de
pertenencia es tenido mayormente por los beneficiarios de FCCA, y no por el
conjunto de la poblacion, haciendo los procesos mas dificiles y que las situaciones

sociales no se transformen a cabalidad.
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3.3. FORTALECIMIENTO EMPRESARIAL

El proceso de fortalecimiento empresarial hace referencia al apoyo de actividades
econdémicas desarrolladas por las familias beneficiarias de AAP residentes en el
Cerro de la Popa, por medio de la entrega de apoyos econdémicos a través de la
subvencién en cascada® y la formacién empresarial. Por una parte la formacion
se llevd a cabo segun las vocaciones productivas Yy necesidades de los
beneficiarios*!, buscando generar capacidades que permitan la implementacion
de aprendizajes en la actividad econémica emprendida por cada nucleo familiar; y
por otra, el apoyo econdmico buscoé la materializacion de ideas de negocios y la
consolidacion de iniciativas productivas existentes, para generar ingresos a las

familias del sector y por ende a transformar de sus condiciones de vida.

Para explicar este proceso se establecen dos niveles de realizacién a saber:
primero las practicas de fortalecimiento empresarial, que son llevadas a cabo por
los beneficiarios luego de su participacién en AAP, y segundo las Condiciones de
Vida, que hace referencia a las transformaciones generadas en estos debido al

proceso de fortalecimiento empresarial.

* O Financiacion en cascada: Es un mecanismo de financiacion que puede respaldar a las OSC y de acuerdo
con el cual el donante (Unién Europea en este caso) aporta fondos a una organizacion generalmente arraigada
0 a una organizacion paraguas (FCCA) que a su vez facilita financiacion (en forma de subvenciones
secundarias) a una serie de organizaciones de menor envergadura o de base (Poblacion beneficiaria).

L os temas de formacion en desarrollo empresarial fueron: Formulacién de Planes de Negocios,
Asociatividad, Fortalecimiento a la Gestion Gerencial, Emprendimiento, Gestién y Control de Calidad,
Buenas Practicas de Manufactura (BPM), Comercializacion y Mercadeo.
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llustracion 10 Cuadro de Fortalecimiento empresarial

FORTALECIMIENTO
EMPRESARIAL

PRACTICAS DE
FORTALECIMIENTO
EMPRESARIAL

TRANSFORMACIONES DE
LAS CONDICIONES DE
VIDA

PROYECCION A LARGO
PLAZO (PLP)

OPERATIVIDAD DE LAS
PUP Y ASOCIATIVIDADES

PERSONAS — FAMILIAR —
COMUNITARIO

BENEFICIO A ASOCIADOS INGRESOS FAMILIARES

/ j

- Sostenibilidad
Financiera (SF)

-Estructura
Organizacional
Funcional (EOF)

- Capacidad de Gestidn
de recursos (CGR) y
comercializacion de
productos y senvicios
(CPS)

- Participacion en redes
empresariales (PRE)

L - Beneficio a asociados
- Establecimiento de

Alianzas

Fuente: Elaborado por la autora

3.3.1. Practicas de Fortalecimiento Empresarial

Estas practicas hacen referencia a las transformaciones generadas a los largo del
proyecto AAP en lo concerniente al fortalecimiento y creacion de Pequefas
PUP* y
denominaran Unidades Productivas - UP).

Unidades Productivas Asociatividades (que en adelante se

* Las Pequefias Unidades Productivas (PUP) son iniciativas productivas individuales a través de las cuales
los habitantes del Cerro de la Popa generan ingresos para su subsistencia, durante los tres afios del proyecto se
hizo entrega de incentivos a 130 PUP
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Para expresar estas transformaciones se establecen tres descriptores discursivos:
el primero se denomina Operatividad de las Pequefias Unidades Productivas y
Asociatividades, el segundo Proyeccion a Largo Plazo y el tercer descriptor

Beneficios a Asociados.

3.3.1.1. Operatividad de las Pequeiias Unidades
Productivas y Asociatividades

Operatividad de las Pequeiias Unidades Productivas y Asociatividades, constituye
una manera de identificar las transformaciones de las condiciones de vida de la
poblacion beneficiaria, en lo relacionado primero: con el establecimiento de una
estructura operacional funcional, segundo la capacidad de gestion vy
comercializacion de productos o servicios, y tercero la participacion de estos en

redes empresariales.

Estructura Organizacional Funcional - EOF

LA EOF corresponde a la organizacion que han establecido las unidades

productivas para lograr un mejor funcionamiento de sus negocios.

Las Pequefias Unidades Productivas - PUP y Asociatividades, que
denominaremos de aqui en adelante como Unidades Productivas — UP, presentan
una serie de obstaculos para funcionar adecuadamente de acuerdo a lo que cada
una de éstas requiera. Se dan entre éstas cuatro principales obstaculos que
reconocen los sujetos entrevistados: primero el no establece legalmente, es decir,
no se han formalizado (Camara de Comercio), con excepcion de algunas

asociatividades (Mujeres con Fe, Mi Palenque y Rosas de la Popa).
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Esta situacion presenta para las UP el primer obstaculo para funcionar
adecuadamente segun estandares legales y que impiden el acceso a créditos. “el
acceso a las entidades que facilitan créditos, pero si no tenemos ni camara de
comercio, Nit”... comentd uno de los entrevistados (Jesus Palencia - UP: Sala de

Internet — Palestina — Entrevista Noviembre de 2011)

Un segundo obsticulo para los sujetos entrevistados, lo el prescindir de un
espacio fisico o el tener uno de manera inadecuada [dentro de la casa, en la sala,
mal condicionado etc.] para llevar a cabo su actividad comercial. Por ejemplo una

de las entrevistadas comenta:

Lo que tenemos ahora no es muy vistoso [sitio donde se lleva a cabo la
actividad econdémica], por lo menos que una persona venga y vea esto asi
apretado, queremos organizarlo, pasar el negocio para un local y todos
vamos a trabajar alla y con una entrada auxiliar. Ana GOmez — Santa Rita
(UP: Pasteleriay Reposteria — Entrevista Diciembre de 2011).

EL tercer obstaculo segun las personas entrevistadas, es la carencia de recursos
que permitan un buen funcionamiento de las UP, ademas de la falta de
implementos y herramientas para trabajar y hacer su negocio competitivo.
Comentan algunas personas, que los recursos obtenidos por sus ventas muchas
veces se utilizan para los gastos del hogar y no para mantener el negocio; cabe
resaltar que estos consideran positivo y de gran ayuda el aporte hecho por la
FCCA, ya que muchos no contaban con empleo o los recursos para sus familias

eran muy escasos Yy no eran suficientes para sostener a sus familias.

Una cuarta obstruccion, la cual no consideran depende del entorno, ni de las
ventajas o desventajas competitivas, sino por el temor a los riesgos y el no logro
del éxito de los negocios; sea porque la comunidad no accede a productos que los
beneficiarios venden o por la situacion de seguridad que afecta algunas zonas del

Cerro de la Popa.
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Pero todavia me falta, porque todavia me da miedo invertir en las cosas,
estamos inseguros que de pronto vaya a venir algo y entonces ya uno se
siente como no es, porque, no puede uno estar con tranquilidad
(inseguridad barrial). Tengo que hacer algo que sea seguro... Ana Pérez —
Loma fresca (UP: Tienda — Entrevista Noviembre de 2011)

Estas situaciones van en contraposicion a las expresadas por otro grupo de
beneficiarios, quienes consideran que sus UP se encuentran organizadas o estan
en via de hacerlo; las razones que argumentan dependen de la UP que lleven a
cabo. Para algunos por ejemplo su organizacion la determina el que estos
negocios se hayan fortalecido con el apoyo recibido por la FCCA: “El negocio
funciona bien, yo todo el tiempo he tenido mi capital, ellos lo que me ayudaron fue
regalandome fue el congelador” (Judith Meza — UP: Refresqueria — Entrevista
Noviembre de 2011).

Capacidad de Gestion de Recursos (CGR) y Comercializacion de
productos y servicios (CPS)

La capacidad de gestién de recursos financieros hace referencia a la proporcion
de capital para el funcionamiento o sostenibilidad de la UP; y, comercializacion de
productos y servicios, corresponde a la accién estratégica de buscar la

introduccién de estos de manera eficaz a un sistema de distribucion.

Las capacidades de los beneficiarios entrevistados de AAP de acuerdo a la CGR

se orientan en cuatro formas:
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Tabla 23 Capacidad de Gestion de Recursos - CGR

1) Los Recursos
provinieron inicialmente de
los incentivos recibidos por

la FCCA
para luego sostenerse con
ahorros y recursos de la
misma UP

Capacidad de Gestion de recursos

2) bisqueda externa de
recursos para sostener la
uP

Principalmente a través de
préstamos.

3) Aportes familiares y/o
propios de otras fuentes de
trabajo

Personas que ejercen uno
0 mas empleos y de esta
manera la gestion de
recursos se da entre las
diversas actividades
econémicas que llevan a

Universidad de Cartagena

4) Personas que no
realizan actualmente
gestion de recursos

Este grupo de personas
entrevistadas  argumentan
que no realizan
actualmente gestiéon de
recursos debido a que sus
UP no han sido rentables

cabo. para ellos, o por la

dificultad para acceder a

créditos financieros que les

permita ampliar sus UP
Fuente: Elaborado por la autora a partir de los discursos de las personas entrevistadas.

Para los beneficiarios el aporte hecho por la Fundacion fue un punto de partida o
apoyo para el establecimiento/fortalecimiento de su actividad econémica, para
luego lograr estabilidad por medios propios, ya que estos accedieron a la
formacion de negocios, donde adquirieron conocimientos sobre estos que les
permitieron conocer estrategias de como manejar un negocio. Comenta una de las

personas entrevistadas:

Uno de los puntos que vimos ahi en Afrocaribe, para tener un negocio, uno
tenia que hacer diligencia buscar, nos metimos en Mundo Mujer, hicimos
prestamos y se lo invertimos y con eso estamos trabajando... (Flor Meza —
UP: Variedades — Entrevista Noviembre de 2011)

Por lo anterior, los beneficiarios y beneficiarias de AAP, han logrado sostener sus
UP con los ahorros y los recursos que provienen de sus propias ventas, ya sea
porque la solvencia econ6mica se da con mayor facilidad en personas
beneficiarias que no tienen hijos o esposo(a), y las necesidades se solventan de

manera sencilla. “El negocio es rentable, no es mucho, pero como soy yo sola”.
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Comenta por ejemplo Noris Consuegra, de Daniel Lemaitre (UP: Alquiler de
Lavadoras — Entrevista Noviembre de 2011); la mayoria de este grupo de
personas comenta que las ventas permiten la reinversion de recursos para el
negocio y que esta fuente le permite sostenerlo, como comenta una de las

personas entrevistadas: “el mismo negocio me da para los recursos, voy
ajuntando, y cuando tengo compro mi consumo y me pongo a trabajar”. Griselda

Mercado — Narifio (UP: Venta de Lenceria — Entrevista Diciembre de 2011)

La segunda forma de CGR es la busqueda externa de estos a través de
préstamos, aunque algunas personas temen hacerlo por riesgos relacionados a su
capacidad de pago, debido a que su UP no les es segun éstos muy rentable, otros

en cambio, los han hecho [prestamos] y mantienen sus negocios con estos:

...pensé en Mundo Mujer para comprar los materiales, pero yo pienso que
no tengo trabajo que hacer y voy a coger un prestamos sin saber que voy a
guedar mal o bien... Martha Ramos — Loma Fresca (UP: Modisteria -
Entrevista Noviembre de 2011)

...nos metimos en Mundo Mujer e hicimos unos préstamos y se lo
invertimos y con eso estamos trabajando y pagamos mensualmente...Flor
Meza — Loma Fresca (UP: Variedades y Papeleria - Entrevista Noviembre
de 2011)

La tercera forma corresponde a los aportes familiares y/o propios de otras fuentes
de trabajo para financiar la UP; personas que ejercen uno o mas empleos y de
esta manera la gestion de recursos se da entre las diversas actividades
econdémicas que llevan a cabo, como es el caso de Rosalina Hurtado de Santa

Rita, quien tiene varias UP:
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No solo el dinero de la venta, sino de otras cosas/fuentes [venta de
productos de revistas, cuidar personas como enfermera]...cuando me
hacen un pedido grande presto a la revista y cuando me pagan se lo pongo
[devuelvo] a la revista... (Rosalina Hurtado de Santa Rita — UP: Venta de
congelados — Entrevista Diciembre de 2011)

La cuarta modalidad la presentan algunos beneficiarios quienes argumentan que
no realizan actualmente gestion de recursos debido a que sus UP no han sido
rentables para ellos, o por la dificultad para acceder a créditos financieros que les
permita ampliar sus UP. Aln asi lo que logra vender o comercializar, vuelven a

invertirlo en sus negocios para sostenerlos.

llustracién 11 Proveniencia de recursos para las UP

Capacidad de Gestion de Recursos 30
u\Ventas/Servici

s]

Ventas/Servicio 25
20
Prestamos 4 @ Prestamos
o - 10
Familiaaportes y/o propios 3
u Familia
Otros 1o aportes y/o

Fuente: Entrevistas individuales sobre fortalecimiento empresarial

Por otra parte de acuerdo a la Comercializacion de Productos y/o Servicios (CPS)
los beneficiarios han llevado a cabo diversas estrategias, dentro de las cuales se
destacan dos: la primera es el reconocimiento que poseen los beneficiarios en el
entorno barrial o comunitario, ya sea porque tenian su UP antes de su vinculaciéon

a AAP o por la promocion que se han hecho asi mismo en sus barrios:
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Para comercializar por aqui todo el mundo sabe, por otras calles también,
yo fui diciéndoles de boca a todos que tenia una lavadora y que la alquilaba
Y puse un aviso en la puerta y se borro, pero ya la gente conoce el negocio,
le vendo, ala comunidad de alrededor, la calle Santa Fe, las amas de casa
y hombres...han venido de mas lejos, de alla abajo, Paseo...Heidi Méndez
— Loma Fresca (UP: Alquiler de lavadoras — Entrevista Noviembre de
2011)

La segunda estrategia es la empleada mediante la publicidad que han hecho de
sus UP tanto en sus barrios como fuera de la comunidad, utilizando medios como
avisos en la puerta, tarjetas de presentacion, muestreo de productos, poster en
paredes etc., caso de la Asociatividad Mi Palenque [disefio y confeccion de ropay

produccion industrial de guaipes], Ana Lépez socia de esta colectividad comenta:

Formamos la asociacién, unas iba a proponer a los almacenes, a los
talleres, por el barrio vendemos un kilo dos kilos, més bien por all4 fuera del
barrio, talleres de mecéanica (Motolandia, el Kilaso, Atomar, Mujeres con
Fe...), la estrategia que estamos utilizando es que donde voy llegamos dejo
una muestra del producto y les doy el nimero de teléfono y se han vuelto
clientes, ferreterias que estan pagando de contado (Ana Lépez — UP:
Asociatividad Mi Palenque — Entrevista Noviembre de 2011 )

La ilustraciéon 13 muestra el radio de distribucion de las UP establecidas y/o

fortalecidas:

llustracién 12 Cobertura de prestacion de servicio y/o venta de productos

DONDE VENDE SUS PRODUCTOS . B BARRIO
BARRIO 24 "
i B OTROS BARRIOS
OTRO5 BARRIOS DEL SECTOR 17 10 OEL SECTOR
RESTO DE LA CIUDAD g g M RESTO DE LA

CIUDAD

Fuente: Entrevista Individual sobre fortalecimiento.
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Estos dos aspectos CGR y CPS, dan cuenta de las capacidades generadas o
fortalecidas a los beneficiarios de AAP en lo concerniente a su potencial para
lograr la sostenibilidad de sus UP y la expansion y promocion de estas. Esta
capacidad en los beneficiarios muestra que en alguna medida se han generado
logros a nivel de sostenibilidad por via de gestion de recursos, mas adn esta etapa
se encuentra inicial, ya que en la mayoria de los casos las UP dependen de la
capacidad de compra de los habitantes mas proximos, haciendo que esta se
convierta si no en la Unica, la principal demanda con que cuentan, pudiendo esto
constituir un riesgo para la sostenibilidad del negocio. A diferencia de algunos
grupos de Asociatividades como Mi Palenque y Al Son del Jembé [grupo cultural
de danza], y algunas de las PUP quienes han salido del entorno barrial y

proyectado sus negocios a otros sectores de la ciudad.

Participacion en Redes Empresariales — PRE

Una red podria comprenderse como una modalidad de cooperacion entre
empresas independientes (Correa, Duran, & Segura , 2010, pag. 21), que se
vinculan de manera voluntaria para el trabajo en conjunto, el intercambio de

estrategias comerciales y de informacion para la productividad y competitividad.

La vinculacidon a redes empresariales por parte de la mayoria de beneficiarios de
AAP es escasa, y otro grupo minoritario si se encuentra adscrito a alguna red de
diversas manera. Los que no estan vinculados argumentan principalmente tres
razones: la primera esta relacionada al simple “no gusto”, a la preferencia del
trabajo individual y/o familiar, o simplemente consideran que es para evitar
pérdidas. Esta situacién puede deberse, a que las UP en su mayoria son

Pequeias Unidades Productivas, negocios que no necesitan una estructura
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organizacional amplia, donde el trabajo realizado puede resultar sencillo; actividad
gue puede llevar a cabo facilmente el beneficiario o un miembro cercano como lo

puede ser un familiar.

Un segundo causal de no participacion en redes la constituye en el caso particular
de una de las personas entrevistadas, una mala experiencia de asociacion, por lo
cual se encuentra trabajando de manera individual, aunque considera que fue una

buena experiencia para su vida:

Ahora mismo trabajo sola. Estuve en una asociatividad, un restaurante,
fueron seis meses y me fui para all4 con tan mala suerte que me fue muy
mal, no conté con apoyo de mis compafieras, primero por parte del grupo y
segundo porque Afrocaribe nos dejé solas, nos daban charlas pero no
estaban constantemente vigilan do las cosas...pero de igual manera no me
arrepiento porque fue una experiencia en la vida, y aprendi muchas cosas.
Pero no habia unién. No hubo buena administracion y fracasé. Elsa Gloria
— Loma Fresca (UP: Venta de Alimentos - Entrevista Diciembre de
2011)

Por otra parte, el grupo que se encuentra vinculado a redes empresariales lo hace
por razones estratégicas, comunicativas, de relaciones comerciales y sociales.
Existen dos tipos de relaciones: la primera razén de vinculacién se da entre grupos
que tienen una misma actividad comercial, las cuales tienen intereses y objetivos
comunes. Razon por la cual, el permanecer en la red, les permite el intercambio
de informacion [sobre productos], la rentabilidad del comercio conjunto, a esto una

de las personas entrevistadas relata:

Conozco las personas gue tienen la misma actividad mia y por un lado si se
ayuda uno, porque se comunica, “en tal parte venden mas barato”, inclusive
he comprado con personas productos en unién, salen mas baratos,
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entonces me ayuda bastante. La idea es organizarse en grupos ya sea a
comprar a hacer las cosas unidas, salen mucho mas economicas... (Flor
Meza de Loma Fresca — UP: Variedades y Papeleria — Entrevista
Noviembre de 2011)

La segunda dindmica de establecimiento de redes, corresponde a quienes
conforman las asociatividades [Mi Palente, Al Son del Jembé, Mujeres con Fe, Del
Portal Reposteria y Dulceria, entre otras*’], y una que surge luego de AAP por

ejemplo a la que se encuentra vinculada:

Aqui es una red empresarial y participamos en la feria, no van a decir
Rosalina hace deditos, empanadas, sino que es una asociatividad, somos
once personas, pero no trabajamos los mismo [la red estd compuesta por
mujeres que tienen unidades productivas de ventas de comidas de diferente
indole: pasteleria, dulcerias, comidas rapidas, entre otras]... (Rosalina
Hurtado de Santa Rita — UP: Venta de Congelados — Entrevista Diciembre
de 2011)

*Las presentadas en este documento corresponden a las PUP y Asociatividades entrevistadas, como resultado
de AAP surgieron/fortalecieron asociatividades como: el Restaurante Delicias Caribefias y la Corporacion
Rosas de la Popa. Asi como se fortalecieron asociatividades ya existentes como es el caso de Mujeres con Fe,
Mi Palenque, Grupos Culturales como Chambaci Danzas, Al son del Jembé y Gamatombe, Del Portal
Reposteria y Dulceria
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llustracién 13 Algunas de las UP que se encuentran organizadas perteneciente a redes
empresariales

corporacion
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Fuente: Memoria Fotografica Agentes Autoconstructores de Paz de la Fundacion Centro de Cultura
Afrocaribe

Las redes empresariales son producto de la necesidad actual de vinculacion de los
negocios a los centros de comercializacion y distribucién; aunque las practicas
comerciales establecidas por los beneficiarios y beneficiarias de AAP no
corresponden a éstas dinamicas comerciales, mas bien se mantienen dentro del
ambito barrial, y optan por el trabajo individual, cada quien hace sus propias
cuestiones. Estas practicas ya sean de rechazo o de aceptaciéon a este tipo de
vinculacion, se debe a la creciente competencia que ha suscitado el mercado,
donde la oferta de productos cada vez es mas rica y amplia, debido al proceso de
apertura de la economia que afecta mas a los pequefios que a los grandes
productores y comerciantes en el pais, y debilita la economia interna, propiciando
en algunos aceptacion a la pertenencia a redes debido al beneficio que puede
presentar a nivel de alianzas comerciales o0 acceso a informacion; y las

desventajas a nivel competitivo.
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Aun asi en Cartagena persisten como principales las pequefias economias [el
comercio informal] y los negocios de los barrios [en este caso las PUP vy
Asociatividades constituidas/fortalecidas], que juegan en contravia de las leyes del
mercado, donde las personas viven y sobreviven con la demanda interna, esto es

la capacidad de compra de los habitantes en la comunidad**.

3.3.1.2. Proyeccibén a Largo Plazo— PLP

Las proyecciones a largo plazo de las UP constituyen la manera en que los
beneficiarios ven su negocio a futuro y lo que se encuentran haciendo para

lograrlo a nivel de sostenibilidad y de establecimiento de alianzas:

Sostenibilidad Financiera - SF

Corresponde a la proyecciéon a nivel econémico de las UP, al cédmo los sujetos
entrevistados proyectan sostenerse econémicamente y lo que llevan a cabo para
lograrlo. Existen para los beneficiarios entrevistados de AAP, principalmente
cuatro dinamicas que les permitirian o no sostenibilidad financiera a futuro las
cuales se encaminan a llevar a cabo transformaciones o permanencia en las

practicas comerciales que llevan:

*Los habitantes del Cerro de la Popa dependen para su sustento de su actividad econdmica, siendo la mayoria
de los empleos el mototaxismo, la albafiileria, las ventas informales, el trabajo en casas de familia, etc.,
siendo una comunidad con situacién de pobreza en el sentido de acceso a bienes y servicios materiales,
situacion que desfavorece la capacidad de compra de estos y por ende el no crecimiento de las UP que tienen
su radio de accion en la zona, que ademas de afectar su situacion familiar en el sentido econémico, también
afecta la comunitaria.
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Tabla 24 Sostenibilidad Financiera
Sostenibilidad Financiera

1) Ahorro prospectivo para la ampliacion de sus UP a
nivel de locacion para el funcionamiento de los
negocios ylo de variedad y calidad de productos o
servicios

2) Personas que mantienen o permanecen con las
dinamicas comerciales que han llevado y llevan
actualmente en sus negocios

al [algunos y algunas ya han llevado a cabo estas Este segundo grupo de personas entrevistadas

transformaciones y otros planean y/o ahorran para consideran rentable su UP como se encuentra y la

hacerlo] segunda a que presentan actualmente dificultades para
sostenerse

Fuente: Elaborado por la autora a partir de los discursos de las personas entrevistadas.

Dentro de este grupo esta la mayoria de los entrevistados, ya sea por medio de
ahorro proveniente de los propios negocios o préstamos para mejorarlo, buscan
sus sostenibilidad a futuro. Ana Gémez propietaria de un negocio de Reposteria y

Pasteleria en Santa Rita, comenta:

Cuando nosotros empezamos hace un afio cogiamos cuatro mil pesos de
ganancia, hoy dia son quince, veinte, durante un afio, la meta mia es que el
afio que viene esos quince, esos veinte, sean treinta y se vaya
multiplicando, cuando nosotros nos consolidemos distribuyendo y tenga una
buena cartera, ahi si voy a montar un local, el negocio se sostiene con el
negocio, pienso montar un local, pero cuando me consolide, un plan es
apoderarme de la mayor cantidad de colegios alrededor. (Ana Gomez de
Santa Rita — UP: Reposteria — Entrevista Noviembre de 2011)

A diferencia de Ana GOmez y este grupo mayoritario de beneficiarios quienes
procuran SF a futuro; unas segundas practicas las presentan quienes mantienen o
permanecen con las dindmicas comerciales que han llevado y llevan actualmente
en sus negocios, esto lo hacen por dos razones. La primera corresponde a que
sienten rentable su UP como se encuentra y la segunda a que presentan
actualmente dificultades para sostenerse. Como Martha Ramos, quien considera

gue su negocio [Modisteria] no es rentable en su medio:
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...ho tengo muchos clientes, no he hecho mucha inversién. Porque la venta
es muy quieta. Lo que se vende, eso se va guardando ahi...esa venta asi
es muy poca, no he invertido, porque iba a comprar telas entonces el
problema de que invierto, hago los vestidos, las blusas, las faldas y
empiezo a repartir el problema es ir a cobrar, pero entonces eso no seria
tanto, sino que consiguiera la personas puntual, no que me piden plazo y
otro, eso no camina. (Martha Ramos de Loma Fresca — UP: Modisteria —
Entrevista Noviembre de 2011)

La sostenibilidad financiera de la UP en la zona de la Popa, depende inicialmente
de la capacidad de los beneficiarios para mantener sus negocios y de la demanda
a sus productos o servicios por parte de la poblacion, que es su mayoria es del
Cerro de la Popa, ya que como se expreso anteriormente, el radio de accién para

la mayoria de las UP es la Zona de la Popa.

Estos dos factores, hacen que las UP se fortalezcan o decaigan. Los beneficiarios
de AAP tienen una actitud muy positiva y propositiva para buscar su SF, aun asi,
estas pretensiones nos se han materializado en su mayoria, pero existen las

ambiciones para lograrlo.

Establecimiento de Alianzas

Las alianzas pueden ser a diferencia de las redes empresariales establecidas por
dos UP 0 mas que no constituye una red, ademas puede ser coyuntural, debido a

una necesidad presentada en un momento determinado.

Entre los beneficiarios de AAP existen tres maneras en las que se expresa el

establecimiento de alianzas:
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Tabla 25 Establecimiento de Alianzas

Establecimiento de Alianzas

2) Grupo de personas que ha
establecidos alianza de tipo
comercial

1) con personas que tienen su misma
actividad econémica

3) Grupo que no ha establecido
alianzas

Este tipo de alianzas les permite Proveedor -  distribuidor de Dentro de este grupo de personas
segun las personas entrevistadas productos/servicios a empresas u que constituye la mayoria de los
tener intercambio de informacién, otras Unidades Productivas, en el sujetos entrevistados se encuentran
cuando su actividad econémica lo barrioy fuera de él. quienes no sienten necesidad de
requiera establecer alianzas y quienes
consideran que las establecerian.

Fuente: Elaborado por la autora a partir de los discursos de las personas entrevistadas.

El establecimiento de alianzas resulta no ser primordial para los sujetos
entrevistados, ya que en su mayoria, éstos consideran no necesario para sus
negocios establecerlas, debido a que la mayoria de las UP son pequefias y no
requieren vincularse con otras personas para poder sostenerse y vender sus
productos, aunque un grupo de éstas personas mantiene algun tipo de alianzas
con personas que tienen su misma actividad econémica o similar, puesto que les
facilita el acceso a informacién que pueda ser Gtil para sus negocios [proveedores,
lugar de provision/distribucién etc.]. Y, se encuentra por ultimo las alianzas
establecidas por el grupo de personas que pertenecen a asociatividades, éste
grupo las mantiene alianzas mas de tipo comercial, es decir, se convierten en
proveedores y/o distribuidores para otro negocios o empresas tanto al interior de

su comunidad, como fuer a de ella, es decir, en la ciudad.

Aunque la mayoria de los beneficiarios admite no tener alianzas de ningun tipo,
muchos de ellos las establecerian, pero debido a su actividad econémica, sobre
todo las PUP, no requieren o requieren en menos medida crear vinculos para

sostener sus negocios.
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3.3.1.3. Beneficio a asociados

El beneficio a asociados corresponde a la Oferta Laboral o generacion de empleo
a personas pertenecientes ya sea al nucleo familiar de los beneficiarios vy

beneficiarias de AAP o personas particulares contratadas por estos.

Oferta Laboral Asociados.

Los beneficios a los asociados se orientan a la oferta laboral que brindan las
Unidades Productivas. En este sentido y ya que la mayoria de las UP no requieren
una Estructura Organizacional Funcional rigurosa, la oferta laboral es escasa,
siendo los mismos beneficiarios y beneficiarias de y sus familiares, los mayores
favorecidos con la oferta laboral que ofrecen las UP; aunque en algunos casos
como las Asociatividades, demanda una mayor cantidad de mano de obra por
parte de quienes laboran y en algunos se da la contratacion de personas externas

al ntcleo familiar.

llustracién 14 Oferta Laboral a Asociados (generacion de empleo)

50

PERSONAS QUE LABORAN EN LOS NEGOCIOS 40

Beneficiarios 25 30 ® Beneficiarios
Familiares 45 20 ® Familiares
Particulares 21 W Particulares

Fuente: Entrevistas sobre fortalecimiento empresarial realizadas individualmente

Re — construyamos la Experiencia de Paz



FUNDACION
CENTRO DE CULTURA

AFROCARIBE Universidad de Cartagena

En la mayoria de los casos, los beneficiarios laboran solos o con la compafia de
los conyugues esposos 0 esposas, Y los hijos e hijas; con excepcién de los grupos
de asociatividades, donde la contratacion de particulares es frecuente, o la
componen en su mayoria familiares de las y los beneficiarios de AAP [Caso

asociatividad Mi Palenque].

3.3.2. Condiciones de Vida

Esta sub categoria hace referencia a las transformaciones en la condiciones de
vida de los beneficiarios entrevistados a nivel econdmico, debido al proyecto AAP,
para este caso transformaciones a nivel de mejoramiento de ingresos y a nivel

personal, familiar y comunitario.

3.3.2.1. Transformaciones de condiciones de vida a
nivel de mejoramiento de ingresos

De acuerdo al mejoramiento de ingresos de los beneficiarios de AAP debido a su
actividad productiva dan cuenta de las transformaciones o0 permanencia de sus
condiciones de vida en este aspecto, los ingresos para la mayoria de los
beneficiarios han mejorado, otro grupo considera que no, y un tercer grupo que se

han mantenido igual.

Dentro del grupo de personas entrevistadas que consideran que los ingresos han
mejorado, el cual constituye la mayoria, €stos expresan que aungue no es
suficiente (la actividad econd6mica) para solventar las necesidades del hogar,
representa un apoyo, ayuda para su hogar, y para otros permite el tener un ahorro

y aun asi satisfacer necesidades:
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Han mejorado en el sistema de que lo que me gano en las lavadoras, lo voy
guardando y lo otro que me sale de extra lo utilizo para la alimentacion o
para comprarme cualquier ropita. Noris Consuegra — Daniel Lemaitre
(UP: Alquiler de lavadoras — Entrevista Noviembre de 2011)

Para otras personas, en cambio, su actividad econémica no ha mejorado sus
ingresos, permaneciendo éstos igual, comentan a su vez que debido a esto
necesitan otras fuentes de ingreso para solventar sus necesidades y de sus

familias, debido a que las ventas no son estables, o el negocio no es productivo:

No es suficiente, porque el negocio no esta en su mejor tiempo como era
antes, antes pagaba la luz, ahora con la ayuda de la hija mia es que vamos
pagando las cosas, porque ahora con lo que se vende no alcanza, porque
el negocio no lo tengo ahora muy productivo, no tengo ese capital asi. Elsa
Gloria — Loma Fresca (UP: Venta de alimentos — Entrevista Noviembre
de 2011)

Las UP establecidas y/o fortalecidas en la zona del Cerro de la Popa, al apoyarse
principalmente en la demanda del entorno proximo, es decir, de sus vecinos, hace
qgue los ingresos puedan ser limitados y que muchos de los beneficiarios como
muestra esta sistematizacion, declinen sus negocios. A diferencia de otros quienes
determinaron buscar alianzas, o pertenecer a redes asociativas de trabajo o de

informacion para fortalecerse.

Los ingresos a través de las UP son un apoyo econdémico para las familias
beneficiarias, aunque dependiendo de la actividad econdmica que se realice y de
la zona de influencia, puede resultar beneficioso econdmicamente o no para estos

y transformar sus condiciones de vida a nivel econémico, ya que este nivel resulta
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un medio para superar condiciones de pobreza que siendo un fenémeno
multidimensional, requiere solvencias entre las cuales las de tipo material
constituyen un medio que facilitarian el acceso de manera mas facil a los derechos

ciudadanos.

3.3.2.2. Transformaciones de condiciones de vida a

nivel personal, familiar y comunitario

La transformacion de las condiciones de vida a nivel personal, familiar y
comunitario se desligan de las situaciones generadas por sus actividades
productivas que han favorecido o no esos cambios/permanencias: existen dos
percepciones acerca de estos niveles: una que considera que se han
transformado las condiciones de vida tanto personal, familiar como de la
comunidad debido a su actividad econ6mica, y otro aunque minoritario, considera
gue no se han transformado sus condiciones, personales, familiares o dentro de

su a&mbito comunitario.

Dentro del grupo mayoritario, quienes consideran que si se han transformado, las
personas entrevistadas argumentan que a nivel personal han adquirido mayor
independencia, [en su mayoria mujeres], de sus esposos y sus familias, ademas,
gue su actividad econémica ha generado un empleo para ellas y ellos y capacidad
de solvencia econdmica con mas facilidad que con la que contaran antes de

pertenecer a AAP, incluso logrando tener capacidad de ahorro.

A nivel familiar, el aporte en el hogar, es el factor comun que tienen los
beneficiarias y beneficiarios entrevistados, debido a que segun éstos el
establecimiento de sus UP les ha hecho tener una mejor vida, siendo no solo ellos

los beneficiados, sino sus familiares, quienes también acceden a la oferta laboral.
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La comunidad por su parte, segun los sujetos entrevistados, tiene beneficios en
correspondencia al recibimiento de un servicio que se les esta prestando, por
parte de los beneficiarios*. Flor Meza de Loma Fresca considera al respecto de

estos aspectos:

Ha mejorado mi calidad de vida. Me ha ensefiado a ser independiente de mi
esposo. No estar ahi, sino cualquier cosa que uno puede hacer lo hace,
tienes tus mismos ingresos. Y tengo ahi para cubrir las necesidades que
hay en mi familia. Y en la comunidad en si porque le ofrezco productos que
necesitan, eso nacio en la clases, sobre todo en mi, porque a veces le
pedian a mis hijos cualquier cosa en el colegio y por aqui no la
encontrabas, una cartulina, una regla no la encontrabas , un compas, de
acuerdo a las necesidades. Flor Meza — Loma Fresca (UP: Variedades y
Papeleria — Entrevista Noviembre de 2011)

Otros grupo de beneficiarios y beneficiarias no resulta estar de acuerdo frente a
esta posicion, debido a que la experiencia en esta medida no fue positiva para
ellos, puesto que no consideran que su actividad econémica sea apoyada por los
habitantes del sector donde residen, en particular de la zona de Loma Fresca, y
por otra parte, la situacibn que presenta la creciente competencia en el
mercado,**donde los pequefios tienen que enfrentarse a los grandes. Martha
Ramos de Loma Fresca, quien tiene un negocio de modisteria comenta al

respecto:

* Los negocios establecidos van desde una chaza, tienda, ventas de comidas, modisterias, papelerias,
variedades, entre otros.

*® La ciudad en particular, donde los precios pueden ser mas accesibles para las personas, quienes buscan
precios mas bajos, y muchas de las que tienen Unidades Productivas no se sienten en la capacidad de competir
con negocios que importan gran cantidad de productos a menor precio, esto efecto de la globalizacion
econdmica, que trae consigo la afectacion de los mercados locales y la precarizacién del trabajo.
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...en el tiempo atras si me dio bastante [la modisteria], ahora no, porque la
mayoria de las personas compran ropa echa, hay mucha baratilla de ropa,
es ilégico que yo les compre una hechura de siete mil pesos y tenga que
comprar la tela, y vaya a un almacén y encuentre un vestido bien bonito y
barato, usted lo compra, hay mucha ropa barata. (Martha Ramos de Loma
Fresca — UP: Modisteria — Entrevista Noviembre de 2011)

La transformacién de las condiciones de vida es un proceso que resulta de
acuerdo a lo que las personas consideran que se debe transformar para ellos, y
éstas transformaciones sugieren la interrelacion de multiples factores, los cuales
no dependen Unicamente en este caso, de los beneficiarios y beneficiarios de
AAP, ni de la FCCA, ni debido a la ejecucién de un proyecto social como éste, que
busca generar esas transformaciones. Aunque, estos esfuerzos constituye una
manera de cambiar en alguna medida la situacién social que padecen las
personas, estos es, las condiciones de pobreza en que vive gran parte de la

poblacién colombiana, y mas precisamente cartagenera.

La poblacién beneficiaria por AAP muestra un alto grado de aceptacion por éste
proyecto, que para ellos si transformo sus condiciones de vida y que ha generado
para ellos ademas de ingreso monetario, transformaciones en el &mbito personal

que los lleva a ser Agentes Autoconstructores de Paz
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CONCLUSIONES

El proyecto Agentes Auto constructores de Paz pretendié crear “autogestores de
su propio desarrollo” como estrategia para atacar la situacién de pobreza que
viven y que se vive en la zona del Cerro de la Popa, en Cartagena de Indias, a
través de tres frentes de intervencion: formacion ciudadana, participacion
ciudadana y fortalecimiento empresarial. El cumplimiento de metas y la realizacion
de los objetivos del proyecto se implementaron a partir de un proceso formativo
en ciudadania que incidiria en la participacion o el ejercicio ciudadano por parte de
los sujetos que fueron beneficiarios y beneficiarias del proyecto en mencion, y, al

tiempo, a través del apoyo econdmico a éstos, previa formacion en negocios.

No se traté aqui de hacer una evaluacion de los resultados de este proyecto, sino
qgue el ejercicio de sistematizacion permita, a partir de un proceso interpretativo,
comprender desde los discursos de los sujetos sociales que participaron en este
proyecto, la significatividad que resulta de un proceso de intervencion de este tipo,
y el como, ajustandonos a lo expresado en dichos discursos, estos tres frentes
contribuyeron o no a la transformaciéon de las condiciones de vida de los

habitantes del Cerro de la Popa.

Atendiendo al contexto de realizacion del proyecto asi como de la presente
sistematizacion, se entendid la pobreza como un fendmeno social de caracter
multidimensional que requiere tanto de cambios en la estructura social como en
las condiciones coyunturales que han de ser asumidos por parte de los diferentes
actores y sectores que la conforman (sociedad civil y Estado), donde se
conjuguen los esfuerzos y voluntades de estos. Segun ello, el Estado,

representado en el gobierno (nhacional, departamental o local) como ente
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representativo de la sociedad, debe disefiar de manera articulada con la sociedad
civil politicas sociales particularmente en sociedades como la nuestra

caracterizada por altos indices de pobreza®’.

En Colombia el Plan Nacional de Desarrollo “Prosperidad para Todos” (2010 —
2014) en su capitulo sexto, denominado “Igualdad de Oportunidades para la
Prosperidad Social”’, propone la estrategia la disminuir los niveles de pobreza y
desigualdad en el pais garantizando el funcionamiento del Sistema de Proteccion

Social*®.

En lo relacionado al contexto especifico local del proyecto, la reciente
Administracion Distrital “En Cartagena hay Campo Para Todos” (2012 — 2015) en
su eje estratégico denominado Campo para el Desarrollo Social Incluyente,
mediante el programa Primero los Mas Pobres, se mantendr4 el Plan de
Emergencia Social Pedro Romero — PES, priorizando, segun este gobierno, la
atencion de la poblacion excluida de manera conjunta con la Red Unidos
establecida en el Plan Nacional de Desarrollo “Prosperidad Para Todos” de Juan
Manuel Santos. Estos planes de gobierno, tanto nacional como distrital, definen
estrategias de intervencidon para la poblacion en condicién de pobreza del pais y
de la ciudad. Sin embargo, y como se mostré en la discusion de los testimonios de
los entrevistados, la poblacion del Cerro de la Popa aun no reconoce la presencia
de estos gobiernos en su comunidad, situacibn que puede deberse a la

constitucion reciente de éstos.

En parte, en Colombia los conflictos existentes entre la sociedad civil y el Estado
obedecen a la escasa y/o dispersa oferta institucional para enfrentar la situaciéon
de pobreza en que viven muchos colombianos y colombianas, y, en particular, los

habitantes de la ciudad de Cartagena, donde la desigualdad y fragmentacién socio

*" Indice de pobreza, indigencia es en Colombia es 45,5% y de indigencia un 16,4% de la poblacién y en
Cartagena de 36% para el 2009.

8 Cuyo disefio comprende, tres componentes: 1) la seguridad social integral — salud, riesgos profesionales y
proteccion al cesante; 2) la promocidn social y 3) las politicas y programas de formacion de capital humano.
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espacial la convierte en una de las sociedades urbanas mayormente caracterizada
por la pobreza, situacién que si bien esta demandando soluciones estructurales,
exige acciones inmediatas, de tipo coyuntural, para atender las problematicas

sociales mas urgentes.

Estas acciones son llevadas a cabo por organizaciones sociales — ONG’s como la
Fundacién Centro de Cultura Afrocaribe u otras organizaciones (sector
empresarial, organismos multilaterales, cooperacion internacional etc.) que sin
reemplazar la responsabilidad del Estado busca complementar las deficiencias de

la oferta institucional.

En particular, la FCCA a partir de su objetivo principal en Agentes
Autoconstructores de Paz, se propuso “apoyar la politica distrital de superacion de
pobreza en Cartagena de Indias”, partiendo de los tres frentes mencionados
anteriormente, con los cuales se pretendiéo generar y/o fortalecer practicas de
ciudadania y buenas practicas empresariales que constituyeran a estos sujetos

sociales en agentes de su propio desarrollo.

Por lo anterior, la FCCA mediante el primero de los frentes citados denominado
Formacion Ciudadana, buscd generar capacidades desde el componente
educativo en ciudadania con enfoque de género y derechos para el

empoderamiento ciudadano.

Con base en el andlisis de este frente, se interpreta que a partir del proceso
dialégico llevado a cabo durante la sistematizacibn, se han
generado/transformado representaciones sobre ciudadania que tienen que ver
principalmente al como conciben los beneficiarias y beneficiarios entrevistados el
ejercicio ciudadano. Se reconoce por ejemplo que este comprende un trabajo
conjunto de la sociedad, no solo por parte de la comunidad, en este caso la

poblacién del Cerro de la Popa, sino de todos los actores que la conforman.
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Por otra parte, existe una comprensién acerca de que la ciudadania debe ser
ejercida por todos los actores sociales, independientemente de su procedencia,
género, diferencia sexual; donde haya un trato respetuoso y de aceptacion del
otro, esta situacion puede ser resultado del proceso de formacion, el cual fue
transversalizado por el componente de género y derechos, destacandose entre los
sujetos entrevistados el reconocimiento de la incidencia en este proceso de los
valores étnicos, en particular el reconocimiento de la identidad afro. Esta
aceptacion por la diversidad es expresada a través del uso del dialogo entendido
como una herramienta que permite segun estos, la solucién de problematicas y

situaciones sociales con los diferentes actores sociales.

De acuerdo a las representaciones emergentes del proceso de formacién en
ciudadania, los beneficiarios y beneficiarias reconocen que este genero
transformaciones en sus condiciones de vida, debido a que el conocimiento de sus
derechos y responsabilidades como ciudadanos les permiti6 un mejor ejercicio de
su ciudadania, siendo estas transformaciones, mas que personales, favorecedoras

de la construccion de ciudad, a partir de su participacion en la esfera publica.

Por otra parte, es necesario aclarar que este reconocimiento de derechos y
responsabilidades ciudadanas por parte de los sujetos entrevistados, esta
vinculado principalmente a su participacion en el “barrio”, esto es, la localidad en
que habitan, o su contexto mas préximo, situacién que se ve reflejada en sus
Practicas Ciudadanas, que constituye el segundo frente de intervencién de AAP,
cuyo objetivo inicial no cumplié lo propuesto, el cual consistié en integrar los
habitantes del Cerro de la Popa con la Administracion Distrital para la creacion del
Plan Integral del Cerro de la Popa, pues, si bien los habitantes del Cerro de la
Popa representados por un conjunto de lideres y lideresas tuvieron la voluntad de
hacerlo, no existieron los espacios que debié ofrecer la Alcaldia Distrital para llevar

esta integracion a cabo.
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AuUn asi, surgieron algunas iniciativas organizativas por parte de los habitantes del
Cerro de la Popa beneficiarios y beneficiarias de AAP, constituidos en los
mencionados lideres y lideresas Dejando Huella, la Corporacion Rosas de la
Popa, la Mesa por la Defensa Territorial del Cerro de la Popa etc., como
alternativa participativa para lograr obtener reconocimiento, tanto por parte de los
habitantes de Cerro de la Popa a quienes representan, como en la ciudad,
ademas de lograr incidencia politica en los aspectos que cada una de estas
organizaciones se han propuesto. Sin embargo estas organizaciones se
encuentran en su fase inicial organizativa y de planteamiento de estrategias y

objetivos, razon por la cual, han logrado de manera parcial sus objetivos.

Esto resulta en que a pesar de que los sujetos entrevistados reconocen que el
ejercicio ciudadano requiere participacion colectiva y trabajo conjunto por parte de
la poblacién que habita un territorio o por parte de la comunidad, estos no se han
vinculado a ningun grupo o no participan en las decisiones de barrio o ciudad que
les competen, aun asi, confian en la representatividad de los lideres y lideresas
gue existen en su comunidad vinculados en organizaciones sociales y/o civico —

politicas.

También, resulta apresurado juzgar el ejercicio ciudadano de participacién por
parte de los sujetos entrevistados a través de su vinculacion o no a proyectos
colectivos de tipo politico, debido a que estos han llevado a cabo procesos
alternativos de participaciéon ciudadana al procurar desde sus contextos barriales,
transformaciones sociales a nivel de un proceso de ensefianza aprendizaje con
sus familias y vecinos en lo que se denomin6 en AAP Implementacion de réplicas
comunitarias, el cual consistié en un proceso de formacién — accion, donde los
beneficiarios y beneficiarios transmitieron a sus familiares y vecinos, los
conocimientos que estos creyeron pertinentes para la transformacion de su

entorno barrial y la construccién colectiva de ciudadania.
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El anterior proceso, resulta ser un manera alternativa de ejercer ciudadania,
debido a que ésta como un ejercicio colectivo, debe procurar la integracién por
parte de los habitantes, y la busqueda del empoderamiento de derechos y deberes
ciudadanos, siendo esta alternativa un esfuerzo por apropiar a un grupo mas

amplio de la poblacion, en este caso del Cerro de la Popa.

Finalmente, en relacion con el tercer frente de intervencion de AAP, denominado
Fortalecimiento Empresarial, se desarrollaron acciones consistentes en la
formacion en negocios y el apoyo financiero a las familias beneficiarias para crear
y/o fortalecer unidades productivas y asociatividades. Este proceso, no se dio
aislado de los dos anteriores, sino mas bien complementario, debido a que la
situacion de pobreza y precariedad a nivel de ingresos que vive parte de la
poblacién del Cerro de la Popa, resulta un obstaculo para el acceso a libertades
ciudadanas y humanas, haciendo que el ejercer la ciudadania para estos no sea

una prioridad.

Los resultados de este proceso, segun los sujetos entrevistados, generd
transformaciones en las condiciones de vida para estos y sus familias, lo que
expresaron reconociendo que su actividad econdmica mejord sus ingresos,
aunqgue resultaron no ser suficientes para superar las condiciones de pobreza en

qgue permanecen.

Lo anterior se puede explicar, debido a que la mayoria de las unidades
econdmicas constituidas y/o fortalecidas, son lo que denominé AAP “pequefias
unidades productivas (PUP)”, con un radio de distribucion de sus productos o
servicios muy reducido (el barrio mismo, o barrios alrededor del Cerro de la Popa),
con baja capacidad de compra, tratandose estos negocios “poco rentables”,
encontrandose en una situacion de desventaja con productos y servicios que

ofrece el mercado global:
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...la mayoria de las personas compran ropa hecha. Hay mucha baratilla de
ropa. Es ilégico que yo les compre una hechura de siete mil pesos y tenga
gue comprar la tela, y vaya a un almacén y encuentre un vestido bien bonito
y barato, wusted Ilo compra. Hay mucha ropa Dbarata.
(Martha Ramos, UP: Modisteria. Noviembre 2011)

Por su parte, este tercer frente busco generar capacidades de asociacion entre los
habitantes beneficiarios y beneficiarias de AAP, que se tradujo en la constitucion
de los denominados grupos de asociatividades, entre estos: Mi Palenque, Dulces
del Portal, Al son del Jembé, Rosas de la Popa, entre otros. Los miembros de
estos grupos tuvieron mayor éxito que las Pequefias Unidades Productivas, ya
que ampliaron su radio de distribucién y ventas a otros barrios de la ciudad,

permitiendo generar mas ingresos para estos y estas y sus familias.

Se destaca asi para esta sistematizacion, un balance parcialmente positivo, ya
que se logr6 que los y las habitantes del Cerro de la Popa beneficiarios y
beneficiarias de AAP, reconozcan haber desarrollado apropiacion de las tematicas
desarrolladas, empoderandose de esta manera de herramientas para la
exigibilidad de derechos y deberes ciudadanos, y aunque, el nivel organizativo y
de accion participativa se encuentre en su fase inicial resulta prematuro catalogar
esto como negativo, debido al desarrollo de practicas ciudadanas alternativas
representadas en la formacion - accion llevadas a cabo mediante los procesos de

réplica.

En dltimas, puede afirmarse, considerando la experiencia y resultados hasta aqui
sistematizados, que los procesos de formacion ciudadana, conjuntamente con las
estrategias de fortalecimiento empresarial promovidas, se ha logrado sentar las
bases de una plataforma para la superacion de la pobreza en el Cerro de la Popa,
en Cartagena, que trasciende en el tiempo y el espacio la intervencion de la
FCCA. Perdurabilidad que se funda en las expectativas de accion responsable

por parte de los sujetos que fueron beneficiarios directa e indirectamente por AAP
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en un contexto estatal, nacional y distrital, que provea los elementos estructurales

para garantizar el logro de los objetivos colectivos sefialados.
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RECOMENDACIONES®

Ejecutar acciones que procuren la superacion de la pobreza requiere tener en
cuenta que entienden los beneficiarios(as) de la intervencion por pobreza y que
imaginarios han construido respecto a lo que se requiere para superarla,
comprender esto puede reorientar la intervencién de ser necesario y permite

mirar la posibilidad de fortalecer o de construir estos conceptos.

La planeacion de los proyectos de intervencién, debe entenderse como un
proceso flexible que tenga en cuenta los intereses de la poblacién al definir los
planes operativos de la intervencion y el cronograma de actividades, asi como

los planes, programas y proyectos distritales y sus variaciones.

“Seguirle la corriente a la gente”, involucrarse en la dinamica de las
comunidades y articular las acciones del proyecto con las practicas cotidianas
del contexto de aplicacion del proyecto genera buenos resultados, pues,
aunque a veces implique hacer actividades que no estaban planeadas, esto
mantiene motivadas a las personas, permite visibilizar la intervencién y
maximizar los impactos del proyecto, generando valores agregados a nivel de
relaciones, fortalecimiento de redes comunitarias y fortalecimiento de las

capacidades del equipo de trabajo para el trabajo comunitario.

* Proceso llevado a cabo con los integrantes de la FCCA.
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Formular los planes de formacién a partir de las caracteristicas y necesidades
del contexto, asi como desde las practicas cotidianas realizadas por la
poblacion beneficiaria permite el desarrollo de talleres practicos y una mayor

aplicabilidad de los conceptos y aprendizajes construidos.

Las replicas (Acciones para socializar la experiencia y los aprendizajes
generados) no siempre obedecen a una rigida planeacion y en todos los casos
no es posible identificar su puesta en practica, porque en muchos casos los
beneficiarios directos replican los aprendizajes espontaneamente y sin
planearlo, lo importante es que la experiencia trascienda a las familias, a las
relaciones comunitarias y a la organizacion y participacion ciudadana, en esto
consiste la generacion de capacidades y la promocion de Agentes

Autoconstructores de Paz.

Dar la oportunidad a los y las participantes de asumir el rol de formadores o
darles participacién en la construccion de conceptos y en el analisis de las
teorias desde sus practicas cotidianas los motiva, genera autoconfianza y
garantiza mayor impacto de la intervencion porque fortalece las sus
capacidades de transformar sus relaciones, promover redes comunitarias y

replicar los aprendizajes generados en la experiencia.

Es importante la inclusiéon de las comunidades vulnerables en espacios a los
que tradicionalmente no han podido acceder (Centro de la ciudad, plazas
publicas, museos, centros recreacionales, entre otros) para que se sientan
sujetos de derechos y con derecho a disfrutar de la ciudad en condiciones de

igualdad.
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El empoderamiento por parte de las comunidades es mayor cuando las
personas participan en la planeacion, ejecucion y evaluacion de las acciones, y

mayor aun cuando los participantes ejercen el liderazgo de estas.

Es posible generar procesos de incidencia y exigibilidad de derechos desde las
bases teniendo en cuenta sus necesidades y su memoria colectiva. Asi los
procesos de abajo hacia arriba maximizan el empoderamiento y ayuda a que
las personas generen capacidades y sean agentes autogestores de su

desarrollo.
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ANEXOS

Anexo 1: Recuperacion del proceso

Anexo 2: Descripcion resultados escuela de formacion ciudadana por

mabdulos
Anexo 3: Instrumento de construccién contexto social
Anexo 4: Instrumento de recoleccién de informacion fuente primaria

Anexo 5: Instrumento para entrevista Semi estructurada sobre

Fortalecimiento Empresarial

Anexo 6: Tabulacién Entrevista Individual Fortalecimiento Empresarial
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