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Resumen

Titulo: La Competencia tecnoldgica y las comunidades virtuales de aprendizaje: Una

estrategia para el docente de secundaria en la institucion educativa La Manta — Monteria —
Cordoba

Autor(es): Jests David Velasquez Ramos, Anyilith Arroyo Padron, Luz Marivel
Villamizar Acosta y Alejandro Vega Duarte

Palabras claves: competencia tecnologica, comunidad virtual de aprendizaje, practica
pedagobgica, estrategia, Moodle.

Teniendo en cuenta la importancia de la formacion docente en lo referente a los
conocimientos sobre TIC y la forma de articularlas al proceso de ensefianza aprendizaje, el
presente estudio defini6 como objetivo fortalecer la competencia tecnologica en docentes de
secundaria a través de la implementacion de una estrategia basada en comunidad virtual de
aprendizaje por medio de la herramienta Moodle en la Institucion Educativa La Manta en el
periodo 2020-2021, fundamentado en la investigacion cualitativa y el modelo de investigacion
accion pedagogica. Se concluy6 que la comunidad virtual de aprendizaje como estrategia
aplicada entre los docentes fomentd la participacion en aquellos miembros a los que se les
dificulta en un ambiente convencional, ya que al estar frente a un ordenador es mas factible que
se expresen y lo hagan acorde a sus conocimientos y convicciones. Ademas, este tipo de
experiencias se deben promover y fortalecer en otras instituciones educativas porque dejan
resultados positivos para toda la comunidad educativa, ya que ayuda a fortalecer los
conocimientos tecnoldgicos y los vinculos entre los docentes. A su vez, se resalta que

implementar las TIC con fines pedagdgicos promueve el uso del internet con respeto y
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responsabilidad, generando por consecuencia una ética escolar sobre el uso apropiado de dicha

herramienta tecnoldgica.
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Abstract
Title: Technological competence and virtual learning communities: A strategy for

secondary school teachers in the educational institution La Manta - Monteria - Cérdoba.
Author(s): Jestus David Velasquez Ramos, Anyilith Arroyo Padrén, Luz Marivel
Villamizar Acosta y Alejandro Vega Duarte
Key words: technological competence, virtual learning community, pedagogical

practice, strategy.

Taking into account the importance of teacher training in terms of knowledge about ICT
and how to articulate them to the teaching-learning process, this study defined the objective of
strengthening technological competence in secondary school teachers through the
implementation of a strategy based on a virtual learning community through the Moodle tool at
the La Manta Educational Institution in the period 2020-2021, based on qualitative research and
the pedagogical action research model. It was concluded that the virtual learning community as a
strategy applied among teachers encouraged participation in those members who find it difficult
in a conventional environment, since being in front of a computer makes it more feasible for
them to express themselves and do so according to their knowledge and convictions. In addition,
this type of experience should be promoted and strengthened in other educational institutions
because it has positive results for the entire educational community, since it helps to strengthen
technological knowledge and links between teachers. At the same time, it is highlighted that
implementing ICTs for pedagogical purposes promotes the use of the Internet with respect and

responsibility, thus generating a school ethic on the appropriate use of this technological tool.
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Introduccion

El objetivo de este estudio de tipo cualitativo con un disefio de investigacion accién
pedagogica fue fortalecer la competencia tecnoldgica en docentes de secundaria a través de la
implementacion de una estrategia basada en comunidad virtual de aprendizaje por medio de la
herramienta Moodle en la Instituciéon Educativa La Manta en el periodo 2020-2021. Debido a
que, en la revision de las planeaciones de las guias académicas de estos docentes, se evidencid
que tienen poca apropiacion de las TIC y la integracion de las mismas en su ejercicio
profesional, especificamente escaso uso de los recursos educativos digitales y ausencia de
contenidos ludicos con aprovechamiento de la tecnologia.

Ademas, estudios internacionales y nacionales como los de Cardenas y Malpica (2019);
Acuiia, Gil y Sandoval (2016); Paniagua (2016), que centraron su andlisis en torno a las
competencias tecnologicas de los docentes, reflejando que se hace necesario considerar planes,
programas o estrategias dirigidos a los profesores mediados por recursos virtuales como
escenarios que favorecen el fortalecimiento de los conocimientos que los docentes poseen sobre
la articulacion de las TIC en su practica pedagdgica. En este sentido, la escuela esta llamada a la
renovacion pedagogica que incluye propiciar espacios de aprendizaje virtual, en los cuales el rol
del docente se transforma, por tal razon en la actualidad se utilizan las herramientas tecnologicas
para apoyar la cualificacion del profesor, a partir de la importancia estratégica que ellas generan
para fortalecer los conocimientos y los aprendizajes

El problema general puede definirse como la necesidad de fortalecimiento de las
competencias tecnologicas de los docentes y la aplicacion de los recursos educativos digitales a
las practicas educativas como exigencia de las dindmicas sociales y la influencia de las entidades

internacionales que buscan promover la integracion de las TIC en el campo educativo, ya que

MAESTRIA EN!JC.‘@
ECUR GITALES



15

estas tienen mayor presencia con el pasar del tiempo en todas las esferas sociales y la escuela no
debe estar ajena a esta realidad, sino que debe propiciar espacios que permitan el intercambio de
ideas entre los docentes para fortalecer sus competencias a partir de la construccion del
conocimiento de manera conjunta.

Teniendo en cuenta lo anterior, la presente investigacion brind6 aportes significativos a
los implicados en el proceso de ensefianza aprendizaje (docentes y estudiantes), en la medida en
que centro su atencion en una tarea fundamental para la educacion actual como lo es las
competencias tecnologicas de los docentes, la cuales deben estar acorde a las necesidades
educativas de una ciudadania que pertenece a un mundo globalizado, puesto que docentes
formados generan como resultado docentes competentes, mejores procesos de ensefianza y
aprendizaje y una practica educativa que impacte en el aprendizaje de los estudiantes.

De igual manera, se resalto la importancia de las competencias docentes, puesto que
como factor profesional y humano result6 esencial articularlas con las necesidades y dificultades
existentes. En este contexto, los docentes tienen un encargo social como la formacion integral de
sus estudiantes y esta responsabilidad debe estar en manos de personas competentes, que se
preocupen por desempenarse lo mejor posible, y, que a su vez sean preocupados por su
formacion, por alcanzar nuevos retos y conscientes de la magnitud e importancia de su
desempefio. Puesto que las competencias de los profesores actiian como factor influyente en los
resultados que se tiene hasta el momento en la calidad educativa. Es decir, se requiere desarrollar
competencias docentes como pilar fundamental en educacion, la calidad educativa es una
necesidad imperiosa por tanto los docentes no deben escatimar esfuerzos para mejorar su

desempefio profesional, los alumnos son merecedores de docentes que ofrezcan oportunidades y

estrategias de aprendizaje y de conocimiento que redunden en calidad educativa.
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Por ultimo, el proyecto de investigacion se convierte en un referente de trabajo en la
construccion del conocimiento de manera conjunta entre los docentes a partir del intercambio de
informacion e ideas para el enriquecimiento de su practica, que se puede aplicar en los diferentes
contextos educativos del pais, incluso podria aplicare en contextos internacionales, en la medida
en que orienta un proceso de fortalecimiento de competencia tecnologicas de docentes que son

necesarias en cualquier realidad contextual en la que se desarrollen procesos escolares.
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Capitulo 1. Planteamiento y formulacion del Problema

Planteamiento

Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) tienen presencia en todos
los d&mbitos sociales, y la escuela como elemento fundamental en el desarrollo social debe
garantizar la articulacion de las mismas en todos sus procesos. “Los escenarios actuales de
aprendizaje implican que los docentes cuenten con unas competencias acorde a los retos que
impone el desarrollo tecnologico acelerado” (Comision Europea, 2004, p.19), lo que repercutira
en los procesos de ensefianza aprendizaje.

De esta forma, las TIC se configura como una herramienta de trabajo que posibilita
practicas pedagodgicas mas dinamicas y significativas satisfaciendo necesidades y apetencias
profesionales (Soto, 2015). Es decir, las TIC en el campo educativo permiten disefiar y
desarrollar estrategias que afectan la dindmica de la practica docente en procura de que los
estudiantes puedan construir conocimiento de manera significativa, esto producto de la capacidad
de acceder al conocimiento de forma facil, préctica y eficaz, logrando una mayor motivacioén en
el estudiante y explorando nuevos escenarios de ensefianza.

Al respecto, Epper (2004) resalta la necesidad de fortalecimiento de la competencia
tecnologica de los docentes como exigencia de las dindmicas de la sociedad y la influencia de las
fuerzas econdémicas de orden mundial que promueven el uso de tecnologias en todos los dmbitos
de sociales. En coherencia con lo anterior, Losada, Correa, y Fernandez (2017) muestran que el
uso de las TIC en el aula, entre los docentes de Europa, presenta un porcentaje bajo. En la
medida en que “menos de la mitad de los profesores manejan todos los dias los ordenadores

(43,1%) e internet (44,2%) para el desarrollo de su practica educativa” (p.11). De igual manera,
g
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estos autores muestran que los docentes que implementan las TIC en su quehacer, el 56, 8% lo
hacen con la intencién de buscar recursos educativos, el 54,1% lo hace para gestion del trabajo
personal.

En este sentido, existe la necesidad de fortalecimiento de las competencias tecnoldgicas
de los docentes a partir de la construccion conjunta del conocimiento en lo relacionado con la
articulacion de las TIC en la practica educativa dirigida, ya que, segun Donnelly (2011) no es
suficiente con la sola introduccion de recursos tecnoldgicos para generar cambios en la practica
pedagogica de los profesores, se hace necesario un proceso de capacitacion sistematica y
conjunta de acuerdo a las necesidad de éstos. De acuerdo con lo anterior la UNESCO (2016),
resalta la exigencia en cuanto innovacion e intercambio de ideas entre los docentes, ademads de la
permanente revision de los programas de cualificacion docente en TIC como oportunidad de
mejora de la calidad educativa.

En el contexto colombiano, se han implementado algunos programas para fortalecer las
competencias tecnologicas de los docentes. Entre las cuales se puede nombrar a la red Colombia
aprende creada en 2004 que imparti6 cursos a sus comunidades virtuales de aprendizaje, asi
como recursos y fuentes nacionales e internacionales. Por otra parte, desde el Ministerio de
Educacion Nacional (2004) se desarrollaron procesos de capacitacion cuyo fin era el
fortalecimiento de la integracion de las TIC al campo educativo. Asimismo, en 2008 se publico
el documento Apropiacion de TIC, en el desarrollo profesional docente con el objetivo de guiar
la formacion en el uso de las TIC en el proceso de ensefianza aprendizaje. Esto se enfatizo en la
preparacion de los docentes para asumir el reto de la articulacion de las TIC en los diferentes

procesos escolares. (Ministerio de Educacion Nacional, 2013), es decir, todos los docentes estan
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en la obligacion de conocer los fundamentos u orientaciones que son emitidos por el MEN para
mejorar los procesos escolares y la manera de articular las TIC a los procesos de aprendizaje.

De igual forma, el Plan Sectorial de Educacion 2010 - 2014 del Ministerio de Educacion
Nacional promovid la implementacion de contenidos digitales en las diferentes escuelas para
disminuir la brecha digital que existe en el pais. Por su parte, el Sistema Nacional de Innovacion
Educativa con Uso de TIC desde el 2011, brind6 apoyo a la construccion de un espacio
educativo para el fomento del uso de recursos educativos digitales en las escuelas. (Ministerio de
Educacion Nacional, 2013). También, el Plan Vive Digital 2014-2018 el Ministerio de
Educacion Nacional ayudo al mejoramiento de la aplicacion de las TIC en la educacion
colombiana con la dotacion de equipos tecnoldgicos.

Es decir, existe un interés por parte del gobierno nacional en promover el fortalecimiento
de las competencias tecnoldgicas de los docentes y los entornos educativos virtuales. Sin
embargo, se evidencia en estudios recientes como el de Moreno (2019), que una de las
problematicas de la educacion colombiana en la actualidad est4 asociada a los pocos
conocimientos que los docentes tienen sobre el uso de recursos tecnologicos educativos, debido a
que los programas relacionados con las TIC implementados por el Ministerio de Educacion
Nacional se centran en la dotacion de recursos fisicos, dejando de lado la actualizacion, la
construccion conjunta del conocimiento, la innovacion y el intercambio de ideas entre los
docentes como un elemento que favorece la transformacion de las practicas pedagdgicas.

En esta misma linea, Cardenas y Malpica (2019), encontraron que en Colombia las
dificultades que presentan la implementacion de las TIC en las escuelas hacen referencia a la
falta de procesos de capacitacion docente en esta tematica. Asi mismo, “los procesos de

fortalecimiento de competencias tecnologicas a los que cada afio son sometidos los docentes se
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limitan a tematicas y el uso herramientas, pero estas se alejan de la realidad que tiene que
afrontar los docentes con sus estudiantes” (p.12). Es decir, los docentes colombianos no reciben
planes de fortalecimiento de sus competencias tecnologicas en sus contextos escolares que le
permitan generar cambios en sus practicas, lo cual provoca que se mantenga la tendencia de
desarrollar las clases de manera magistral.

En el contexto regional, se evidencid que no existen planes o programas de capacitacion
docentes en las competencias tecnoldgicas implementadas por los entes gubernamentales. Que
solamente, desde estos entes se propicia la aplicacion de los programas que define el Ministerio
de Educacion Nacional. En este orden de ideas, Christian y Mathrani (2014) consideran que los
contextos escolares no tienen metodologias o proyectos construidos conjuntamente orientados al
uso de las TIC, por tanto, las pocas practicas pedagdgicas en las que se integran los recursos
educativos digitales no generan una verdadera innovacion o transformacion en los procesos
educativos tradicionales que se desarrollan dichos contextos. Es decir, la falta de conocimientos
y actualizacion de los docentes sobre el uso sistematico de las TIC en el aula generan dificultad
en la aplicacion de las mismas. Sobre esto, Garcia y Tejedor (2010), definen la ineficaz
capacitacion del profesorado en el uso de las TIC, la cualificacion fragmentada e individualista y
el poco tiempo que los docentes dedican a la colaboracion mutua para el enriquecimiento de su
practica son algunos factores que dificultan la integracion de los recursos tecnologicos
educativos en la practica docente. Este, destaca la necesidad de fortalecimiento de las
competencias tecnoldgicas de docentes en los contextos educativos de Colombia.

En coherencia con lo anterior, la poca implementacion de los recursos educativos

digitales en el aula a causa de la falta de conocimiento y competencias de los docentes en esta

tematica es una problematica que se reflejo en la Institucion Educativa La Manta de la ciudad de
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Monteria. En este plantel educativo se evidencio que los docentes no cuentan con suficiente
apropiacion de las TIC y la forma como se pueden integrar las mismas en la practica docente.
Especificamente se mostrd poco uso de los recursos educativos digitales en el desarrollo de la
practica pedagdgica. De igual manera, en las planeaciones de las guias académicas, es comin
encontrar poca implementacion de herramientas tecnoldgicas como recursos mediadores en el
proceso de ensefianza aprendizaje. Ademas, se evidencid en estas guias académicas poca
actualizacion de las estrategias de aprendizajes mediante recursos digitalizados y ausencia de
contenidos ludicos con aprovechamiento de la tecnologia. Una de las razones por las cudles los
docentes no implementan las TIC en sus practicas de ensefianza es por el desconocimiento de
recursos educativos digitales que existen para fortalecer procesos en cada una de las areas.

Asi mismo, en esta institucion educativa ha existido total ausencia de programas o
estrategias de fortalecimiento de las competencias tecnologicas como apoyo a la labor docente
que faciliten los procesos de ensefianza a través de tecnologias de la informacion y la
comunicacion (TIC); los docentes no cuentan con una herramienta para la motivacion,
actualizacion y aplicacion en el campo de las TIC, lo que conlleva en muchas ocasiones a una
labor profesional regida por el método tradicional; el disefio curricular de todas las dimensiones
y areas del conocimiento de la basica secundaria carece de componentes informaticos y la debida
integracion del conocimiento con las TIC y, el entorno préximo no facilita recursos para suplir
las deficiencias en esta materia. Ademas, la institucion educativa no brinda escenarios de
interaccion e intercambios de ideas para que los docentes fortalezcan estas debilidades en
competencias TIC por razones financieras, debido a que los recursos con los que cuenta no son

suficientes para financiar este tipo de procesos.
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Formulacion

(Como fortalecer la competencia tecnologica en docentes de secundaria a través de la
implementacion de una estrategia basada en comunidades virtuales de aprendizaje por medio de

la herramienta Moodle en la Institucion Educativa La Manta-Monteria en el periodo 2020-2021?

Antecedentes del problema

En este apartado se analizaron investigaciones realizadas en torno a las competencias
tecnoldgicas de los docentes y las comunidades virtuales de aprendizaje. Para esto se reviso la
bibliografia internacional y nacional que se referencia para la elaboracion de esta investigacion.

A nivel internacional se referencia la investigacion realizada por Acuna, Gil y Sandoval
(2016), titulada: “Buenas practicas para la seleccion de recursos educativos abiertos:
experiencias del MOOC innovacion educativa con REA, su objetivo indagar sobre los REA y las
buenas précticas que enfatizan en la implementacion de los recursos seleccionados en la practica
pedagogica” (p.18). Fue de tipo cualitativa con un alcance exploratorio, debido a que la tematica
objeto de estudio no habia sido abordada con anterioridad. La muestra estuvo conformada por
256 participantes provenientes de 23 paises de América, Europa y Asia. Implementaron como
instrumentos de recoleccion de la informacion, herramientas de autoevaluacion de aprendizajes
en el MOOC, tareas del MOOC y foros.

La investigacion evidencio en sus resultados y conclusiones que los docentes
participantes de los cursos tenian el objetivo de aprender estrategias para enriquecer su practica

pedagogica por medio del uso de materiales de apoyo. De esta forma, los MOOC se convierten
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en una herramienta de gran importancia para la transformacion de las practicas educativas. Sin
embargo, se resalta que los docentes participantes del estudio no poseen las competencias
necesarias para realizar una btisqueda y seleccion adecuada de recursos educativos abiertos
reflejandose la necesidad de orientar trabajos futuros en la formacién en competencias
tecnologicas de los docentes (Acuna, Gil y Sandoval, 2016). En este orden de ideas, el aporte que
brind¢ la investigacion referenciada radica en la reflexion tedrica y metodologica sobre la
competencia tecnologica de los docentes, que hacen los autores, proponiendo como alternativa
los cursos virtuales y definiendo las tendencias relacionadas con las estrategias de buisqueda y
seleccion de recursos educativos abiertos, ademas de la necesidad de emprender estudios
enfocados a fortalecer las competencias tecnologicas de los profesores.

Al respecto de las comunidades virtuales de aprendizaje se encontro la investigacion
titulada: Comunidades virtuales: estrategia para la formacion docente, realizada por Paniagua

(2016) en la Universidad de Jaen, definiendo como objetivo:

Diagnosticar la situacion que guarda la Escuela Normal Superior de Michoacan (ENSMICH)
respecto a las necesidades formativas, organizativas, curriculares y de gestion para viabilizar un
proyecto de formacion docente a través de las comunidades virtuales e identificar la disposicion
de animo de los docentes-investigadores de conocer, valorar y utilizar los recursos informaticos
que estan en la Web 2.0 para la investigacion educativa como estrategia de formacion docente

(Paniagua, 2016, p.19).

Este autor realiz6 una investigacion de tipo descriptivo explicativo, con proceso en
espiral de ciclos de reflexion (planificacion, accidn, observacion y reflexion), lo cual le permitio

concluir que el intercambio de informacion con los diferentes integrantes de una comunidad
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virtual de aprendizaje es una tendencia positiva que ayuda a afrontar de mejor manera los retos
que trae consigo la educacion actual. Asi mismo, es frecuente que los docentes conformen
grupos de trabajo en donde compartan sus experiencias significativas como herramienta de
reflexion sobre la practica pedagogica y la virtualidad es un espacio que promueve el trabajo
colaborativo entre éstos (Paniagua, 2016). Por tanto, este andlisis investigativo brindé aportes
conceptuales y metodoldgicos que orientaron la manera de implementar una estrategia de
comunidad virtual de aprendizaje para propiciar la formacion en la competencia tecnologica de
docentes.

Asi mismo, se encontrd la investigacion realizada por Cejas (2017), en la Universidad
Auténoma de Barcelona en Espaiia titulada “la capacitacion TIC del profesorado y su
trasferencia en la funcidon docente, tendiendo puentes entre tecnologia, pedagogia y contenido
disciplinar” (p.19). Cuyo objetivo fue determinar qué factores tienen mas peso en la trasferencia
de las capacitaciones en TIC en los puestos de trabajo de los docentes. Para cumplirlo la
investigacion obedecio a enfoque mixto, en donde lo cuantitativo y lo cualitativo brindaron
aportes para el buen desarrollo de un analisis interpretativo del contexto en el que se inscribi6 la
capacitacion TIC de los docentes.

Como resultado de la investigacion analizada el autor concluy6 que la tecnologia exige
un cambio en el rol de los docentes y estudiantes dentro de los procesos escolares. Sin embargo,
no hay una integracion total de las herramientas tecnologicas en la practica docente, esto se debe
a los planes de capacitacion que se han implementado, los cuales se orientan solo a la
capacitacion instrumental y no en una estrategia sistematica de formacion tecnoldgica docente.

La reflexion realizada en la anterior investigacion brindé aportes significativos en el desarrollo

del presente estudio, en la medida en que orientd metodologicamente algunas opciones de
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fortalecimiento de las competencias tecnologicas de los docentes, ademas de definir los
elementos fundamentales que debe poseer un plan enfocada hacia dicha tarea, que ayudé en la
implementacion de la estrategia de comunidad virtual de aprendizaje para el fortalecimiento de la
competencia tecnologica de los docentes que se realizo.

De igual manera, Claro (2017), realizd la investigacion titulada “la incorporacion de
tecnologias digitales en educacion. Modelos de identificacion de buenas practicas” (p.16). Con el
proposito de dar a conocer qué se estd haciendo en las Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion en los centros escolares a nivel mundial; con qué fines y cudl ha sido el impacto.
El interés del autor con este documento fue corroborar si la integracion de las nuevas tecnologias
al mundo escolar es en realidad una excelente opcion para mejorar la practica pedagogica y el
aprendizaje de los estudiantes; asi mismo, saber porque el uso de las TIC en algunas instituciones
educativas, como en ciertos profesores y en sus respectivas areas o asignaturas dan resultados
positivos, mientras que con otros el resultado no es satisfactorio desde los fundamentos de la
investigacion cualitativa con enfoque etnografico.

También, Clemente y Ramirez (2017) realizaron un estudio sobre la “incorporacion de
los recursos digitales como Moodle en la practica pedagogica” (p.16), esta investigacion se
ejecutd con seis profesores de educacion infantil para observar y analizar como incorporan los
recursos digitales en sus practicas de clase. El trabajo se llevo a cabo con la implementacion de
la plataforma Moodle en los procesos de ensefianza, resaltando que la estrategia metodologica de
la clase se centrd en la actividad que estos realizaron con esta herramienta. Los autores
concluyeron que existe una relacion directa entre las herramientas virtuales y la practica

pedagbgica para avanzar en sus propias capacidades e interactuar con otros para colaborar y

aprender usando las tecnologias como mediadoras. Presentaron, ademas, un analisis detallado de
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los procesos que se pueden trabajar con el uso de la plataforma Moodle.

Por su parte, Forero y Puerta (2017), desarrollaron la investigacion titulada:
“Herramientas TIC para el docente del Minuto de Buenos Aires” (p.12), cuyo objetivo fue
disefiar una estrategia que permita a los docentes del MBA integrar las TIC en sus procesos de
ensenanza aprendizaje. Fue una investigacion de caracter proyectiva, descriptiva, integrada en la
Investigacion Holistica, en donde implementaron 3 cuestionarios, uno para diagndsticar la
manera como los docentes implementaban las TIC en el aula; otra para determinar la situacion de
las competencias tecnoldgicas de los docentes; la Gltima, para conocer el nivel de competencia
de los docentes después de una intervencion. El aporte que brindo esta investigacion se centrd en
la reflexion teorica sobre las competencias tecnologicas de los docentes y las posibilidades que
se pudieron implementar para fortalecerlas, de acuerdo a las necesidades y contextos de los
profesores. Que ayudo al proceso de intervencion que se realizé en el presente estudio.

A nivel nacional, se encontr6 la investigacion realizada por Jiménez y Rodriguez (2016),
“las comunidades virtuales de aprendizaje en la cualificacion permanente de los docentes de
matematicas, que tuvo como objetivo analizar el papel de la comunidad virtual de aprendizaje
“CLAVEMAT” como mediadora en la cualificacion de los docentes de matematicas” (p.5). Los
investigadores asumieron un enfoque metodologico mixto, en donde implementaron métodos de
recoleccion de informacion cualitativos y cuantitativos, especificamente el analisis de contenido
y la encuesta que se aplico a docentes para conocer sus intereses sobre el trabajo en comunidades
de aprendizaje.

Los resultados de la investigacion reflejaron que los docentes en su gran mayoria se

encontraban en un nivel instrumental, en lo que respecta al uso de las TIC para dinamizar sus

practicas pedagogicas, por tanto, las comunidades de aprendizaje para estos docentes
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funcionaron como una fuente de consulta de informacién y aprendizaje de sus colegas. Sin
embargo, para los docentes que se encontraban en un nivel més avanzado sobre el uso de las
TIC, las comunidades virtuales de aprendizajes propiciaron el intercambio de ideas y el
crecimiento cognitivo a partir de la construccion del conocimiento de manera conjunta. Esta
reflexion se convirtid en aporte significativo para la dicha investigacion, debido a que centré su
atencion en la importancia de la comunidad virtual de aprendizaje como estrategia para el
fortalecimiento de los conocimientos que tienen los docentes y la manera en que esta permitio la
interaccion y el intercambio de informacion para el enriquecimiento de la practica docente.

En esta misma linea investigativa, Cardenas y Malpica (2019) realizaron la investigacion
titulada “Plan de cualificacion docente en competencias tecnologicas para el uso pedagdgico de
las TIC, enfocado en un plan de capacitacion para mejorar las competencias tecnoldgicas del uso
pedagogico de las TIC de los docentes del colegio Gonzalo Arango” (p.25). Fundamentado en un
tipo de investigacion cuantitativa con un enfoque correlacional con disefio experimental, la
muestra la conformaron 20 docentes, a quienes les aplicaron una encuesta para recolectar la
informacion.

Como conclusion Cardenas y Malpica (2019), establecen que la valoracion de un plan de
capacitacion tecnoldgica dirigido a docentes, se realiza de acuerdo a las dimensiones agrupadas
por el Ministerio de Educacion Nacional en tres, momento explorador, momento integrador y
momento innovador. Ademas, advierten que en cualquier proceso formativo tecnoldgico de
profesores es necesario partir del nivel desarrollo de las competencias de los mismos dentro de
su realidad contextual. Esto se convirtio en reflexion orientadora para el desarrollo de la presente

investigacion en lo que concierne a las actividades que conformaran la estrategia, debido a que se

debe realizar un diagndstico de las competencias que tienen los profesores objeto de estudio para
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el disefio de dichas actividades.

En este orden de ideas, Moreno (2019) realiz6 la investigacion “capacitacion docente en
Competencias tecnologicas en la era digital: Hacia un impacto sociocultural, tuvo como objetivo
fue analizar el desarrollo de las competencias tecnoldgicas de los docentes del Colegio
Summerhill School a través de una propuesta de formacion virtual” (p.23). El estudio se
desarroll6 bajo un método de investigacion -accion, con la combinacion de métodos cualitativos
y cuantitativos, con una muestra de 25 docentes de las diferentes areas del conocimiento con
edades entre los 22 y 50 afios. Como técnicas de recoleccion de informacién implementaron la
observacion directa y el cuestionario tipo Likert.

El investigador concluyd que existe un gran nimero de docentes en la actualidad que
rechazan la actualizacion en competencias tecnologicas, ya que consideran este aspecto como
elemento de poca importancia en su desarrollo profesional. Sin embargo, la capacitacion virtual
es una opcion para aquellos profesores que esten interesados en formarse y puedan contar con las
competencias necesarias para desenvolverse en un mundo cambiante y con exigencias cada vez
mayores. Para desarrollar un proceso dirigido a los docentes, se recomend6 implementar el
modelo TPACK, debido a que permite la articulacion de una serie de pasos para la adquisicion
de saberes digitales y para el buen desarrollo de competencias que permitieron al docente estar
inmerso en la era digital e integrar aspectos socioculturales desde una mirada critica y reflexiva.
Asi, la investigacion referenciada se convirtid en aporte significativo para el desarrollo del
presente estudio, ya que proporciond fundamentos teoricos sobre la formacion tecnologica del
docente, puntualizando lo definido en las politicas educativas nacionales. Referente esencial en

la implementacion de la estrategia de comunidad virtual de aprendizaje.
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Justificacion

En todas las épocas la escuela, en cumplimiento de las politicas educativas, se ha
considerado como la responsable de la educacion de las personas, dando respuesta a las
exigencias que la sociedad le hace para la formacion del hombre que ésta requiere. De ahi que la
educacion se enfrenta hoy a constantes desafios como consecuencia de las exigencias que el
desarrollo cientifico y tecnoldgico y los sistemas politicos le imponen, lo que le obligd a la
busqueda de diversas vias que se propiciaron, a partir de las condiciones de cada contexto,
cumpliendo los requerimientos actuales de una educacion de calidad, inclusiva y equitativa.

Reflexiones en torno a los retos que enfrenta la educacion en la actualidad apuntan a
considerar la necesidad de involucrar activamente al docente como factor determinante en los
procesos educativos que se desarrollan en los contextos escolares. Asi mismo, en la actualidad es
necesario reconocer el rol principal que tienen las TIC en el campo educativo, en la medida en
que la implementacion, ayuda a dinamizar los procesos pedagdgicos y formativos que se
desarrollan en las instituciones educativas. Ademas de lo anterior, las escuelas tienen la
necesidad de ir transformado lo procesos pedagogicos y metodoldgicos en los docentes, lo que
ha traido consigo la incorporacion de las TIC (Tecnologias de la informacion y la
comunicacion), en la educacion. Sin embargo, no es suficiente con dotar a las escuelas de
computadores, hace falta abordar las competencias tecnoldgicas de los profesores (Hernandez,
Orrego, y Quifiones, 2018). Por tanto, es necesario implementar estrategias de fortalecimiento de
las competencias tecnoldgicas en los docentes y la construccion del conocimiento en
comunidades de aprendizaje.

Por consiguiente, el uso de las TIC en la educacion, requiere considerar planes de

intervencion que se encuentren al alcance de quienes se relacionan con ellos, con el objetivo que
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por medio de su participacion adquieran conocimientos necesarios para desenvolverse de manera
adecuada con las tecnologias. De esta forma, la presente investigacion surgi6 a partir de las
necesidades mencionadas y las consideraciones de las teorias actuales sobre educacion que
resaltan la necesidad de considerar el fortalecimiento de las competencias tecnologicas de los
docentes como fundamento de su praxis pedagogica, haciendose, necesario implementar
estrategias relacionadas con los recursos educativos digitales y la construccion del conocimiento
en comunidades de aprendizaje en docentes, como lo afirma Echeverria y Martinez, (2018), cada
vez se va a demandar mas profesionales con una amplia base de conocimientos técnicos y
metodoldgicos. Es decir, se estd viviendo una época de constantes cambios, de ahi parte la
necesidad de comprender que el proceso de cualificacion docente no se quedo estatico y no lo
estd excepto de estos cambios, es por ello que se enfoca en la necesidad de buscar alternativas
para fortalecer las competencias tecnoldgicas de los docentes.

A partir de lo anterior, esta investigacion se justificé en la medida en que se plante6 una
estrategia de comunidad virtual de aprendizaje que favoreci6 el fortalecimiento de la
competencia tecnologica en los docentes, lo cual permitié que éstos sean mas innovadores en sus
practicas, y que construyan el conocimiento de manera conjunta logrando un cambio en la
educacion, la sociedad y el individuo. Ademas, se logr6é que sean profesionales méas competentes
en los tiempos actuales a partir de la interaccion con sus colegas convirtiéndose en sujetos
sociales de transformacion, en la medida en que el desarrollo tecnologico ofrecid la solucion a
las necesidades de actualizacion e intercambio de ideas de los docentes mediante el acceso a un

sinnumero de recursos educativos digitales disponibles en la red.
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Objetivo general

Fortalecer la competencia tecnoldgica en docentes de secundaria a través de la
implementacion de una estrategia basada en comunidades virtuales de aprendizaje por medio de

la herramienta Moodle en la Institucion Educativa La Manta-Monteria en el periodo 2020-2021.

Objetivos especificos

1. Diagnosticar los conocimientos y habilidades relacionadas con la competencia
tecnologica que tienen los docentes de secundaria de la Institucion Educativa La Manta.

2. Planear una estrategia basada en comunidades virtuales de aprendizaje por medio de la
herramienta Moodle para fortalecer la competencia tecnoldgica en los docentes de
secundaria de la Institucion Educativa La Manta.

3. Aplicar una estrategia basada en comunidades virtuales de aprendizaje por medio de la
herramienta Moodle para fortalecer la competencia tecnologica en los docentes de
secundaria de la Institucién Educativa La Manta.

4. Evaluar los resultados obtenidos con la aplicacion de la estrategia basada en comunidades
virtuales de aprendizaje por medio de la herramienta Moodle para fortalecer la
competencia tecnologica en los docentes de secundaria de la Institucion Educativa La

Manta.

Supuestos y constructos

En la presente investigacion se tomaron los siguientes supuestos:

1. La implementacion de una estrategia basada en comunidad virtual de aprendizaje a través
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de la herramienta Moodle permite el fortalecimiento de la competencia tecnolédgica en los
docentes de secundaria de la institucion educativa La Manta en el periodo 2020-2021.

2. Los docentes de secundaria de la Institucion Educativa La Manta tienen pocos
conocimientos y habilidades relacionadas con la competencia tecnoldgica.

3. Una estrategia basada en comunidad virtual de aprendizaje implementada a través de la
herramienta Moodle permite el intercambio de informacién e ideas entre los docentes de
secundaria de la institucion educativa La Manta.

De igual forma, se toman como fundamento los siguientes constructos:

Competencia tecnologica

Teniendo en cuenta el supuesto: la implementacion de una estrategia basada en
comunidad virtual de aprendizaje a través de herramienta Moodle permite el fortalecimiento de
la competencia tecnolédgica en los docentes, surgio el constructo de la competencia tecnoldgica
que es definida como “la capacidad para seleccionar y utilizar de forma pertinente, responsable y
eficiente una variedad de herramientas tecnoldgicas entendiendo los principios que las rigen, la
forma de combinarlas y las licencias” (Ministerio de Educacion Nacional, 2013, p.31), es decir,
el conocimiento que tiene el docente para elegir y utilizar de forma adecuada, eficiente y
responsable cada una de las herramientas tecnoldgicas con las que cuente entendiendo sus

principios y la forma de implementarlas.

Comunidad virtual de aprendizaje

Una estrategia basada en comunidad virtual de aprendizaje a través de la herramienta

Moodle permite el intercambio de informacion e ideas entre los docentes; origind el presente
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constructo. De acuerdo con Cabero y Llorente una comunidad virtual de aprendizaje hace
referencia a esos “grupos de personas que poseen intereses comunes, comunicandose a través de
herramientas tecnoldgicas ya sea de forma asincronica o sincronica, los cuales, permiten acceso a
todos sus integrantes, pero siempre mediada por un moderador” (Cabero y Llorente, 2010,

p.100).

LMS (learning management system. En espafiol, sistema de gestion de
aprendizaje).

Los sistemas de gestion de aprendizaje se convirtieron en una herramienta pertinente para
propiciar comunidades virtuales de aprendizaje. Definido como “una plataforma o sistema de
gestion de aprendizaje en red organizada en funcion de unos objetivos formativos de manera
integral y de unos principios de intervencion psicopedagdgica y organizativos, de modo tal que
se cumplen los siguientes criterios basicos” (Zapata, 2003, p.1). Es una plataforma de formacion
que se encuentra en la red organizada de tal manera que permite que el proceso de enseflanza
aprendizaje sea integral, asegurandose que solamente desde alli se pueda llegar a los objetivos

planteados.

Estrategia.

La implementacion de una estrategia basada en comunidad virtual de aprendizaje a través
de la herramienta Moodle que permite el fortalecimiento de la competencia tecnoldgica en los
docentes, gener6 el constructo relacionado con estrategia que “son todas esas acciones y

herramientas que utiliza el docente con el objeto de coadyuvar a que el proceso de ensefianza

aprendizaje de los estudiantes sea mas sencillo, dinamico y eficiente” (Gamboa, Garcia y
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Beltran, 2013, p.56). Estas estrategias requieren de una planeacion por parte del educador,

otorgando dentro de sus beneficios gran variedad de alternativas que provocan la interrupcion de
la monotonia que se puede presentar en el desarrollo académico por lo que influye positivamente
en el aprendizaje de los estudiantes, por medio de ellas se estimul6 la creatividad y la motivacion

hacia el conocimiento, fomentando su desarrollo integral y facilitando su aprendizaje.

Alcances y limitaciones

Teniendo en cuenta el disefio cualitativo de la presente investigacion, el alcance de ésta
enfatizd en impactar en la competencia tecnoldgica de los docentes de la institucion Manta para
contribuir en la consolidacion de una educacion de calidad en la Institucion Educativa. En la
medida en que se posibilitd una trasformacion en el desarrollo de la practica docente, al aplicar las
TIC en la ejecucion de los procesos de ensefianza aprendizaje, seleccionando, creando y usando
materiales didacticos a partir de las TIC lo cual coadyuva considerablemente a fomentar el
aprendizaje significativo en los estudiantes, a partir de las experiencias que obtuvieron con el uso de
estas herramientas. Por tanto, el fortalecimiento de las competencias tecnoldgicas docentes mediante
el dominio de conocimientos y habilidades permiti6 usar de forma pertinente y eficaz las TIC como
apoyo de su ejercicio profesional.

Ademas de convertirse en punto de referencia en la utilizacion de las herramientas
tecnologicas en los procesos de generacion de conocimiento en comunidades dirigidos a docentes en
la region. Propicio la reflexion y dialogo efectivo, donde se generaron discusiones que conllevaron a
un aprendizaje activo por medio de experiencias significativas, cuyo eje esencial fueron las

actividades de intereses compartidos en los cuales tuvieron trascendencia los conocimientos previos

de cada docente. Fortaleciendo el trabajo colaborativo y la capacidad de apreciar las distintas
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perspectivas que se pudieron dar acerca del tema. Promoviendo calidad en la capacidad de analisis y
argumentacion asumiendo la solucion de los problemas planteados.

En el desarrollo de la investigacion se presentd, algunas limitaciones como la falta de
interés por parte de algunos docentes al momento de la aplicacion de la estrategia. Sumado a la
poca infraestructura tecnoldgica y problemas de conectividad en la Institucion Educativa, lo cual
limitod el desarrollo de las actividades que conformaron la estrategia. A esto, se le adiciond el
escaso dominio que tenian algunos docentes en herramientas ofimaticas y el uso de navegadores.
Por ultimo, se presenté como limitacioén que en el afio 2015 la planta docente de la institucion fue

renovada en su totalidad y alin se encuentra en un proceso de actualizacion curricular.




36

Capitulo 2. Marco de Referencia

El marco de referencia en un proyecto investigativo consiste en la presentacion y analisis
de las diferentes teorias y conceptos que fundamentan el desarrollo del mismo (Romero, 2002).
Este se encuentra relacionado con el tema y la problemadtica que se investiga y posibilita el
andlisis de las distintas posturas de los autores fundamentales en la investigacion. Al respecto,
Saenz (2013), considera que en el marco de referencia se anuncian logicamente las teorias a las
que pertenece el problema que se investiga. Por tanto, estos deben tener relacion entre si para
formar una estructura identificable.

Por su parte, Rodriguez y Bermudez (2016) resaltan la importancia de este aparte en un
proyecto de investigacion, en la medida en que permite vislumbrar los aspectos que otros
investigadores han tocado y los vacios conceptuales que se tienen sobre el tema. Es decir, el
marco de referencia en el presente estudio se asumi6 como las teorias y conceptos que orientaron
su desarrollo, de tal forma que se contd con bases so6lidas para el andlisis de la problematica
identificada. Atendiendo a esta situacion, a continuacion, se presenta el marco contextual,

normativo, tedrico y conceptual que fundamento el proyecto de investigacion.

Marco Contextual

El marco contextual hace referencia a todos los elementos que lo rodea, el lugar en el que
se realiza la investigacion, es definido como “el entramado o tejido de significados provenientes
del ambiente o entorno, que impresionaron el intelecto o campo de conocimientos de un grupo

humano, como parte de integral de su cultura y visién del mundo o cosmovision” (Austin, 1999,

p.7). Se hace referencia a todo aquel entorno que rodea la escuela. En consecuencia, si se
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menciona el contexto escolar rural se debe entonces tener en cuenta todos los aspectos que
influyen en el entorno que se esta especificando. En el proyecto de investigacion se presenta el
contexto de la Institucion Educativa la Manta, describiendo los diferentes espacios fisicos,
actuaciones y expresiones culturales del corregimiento en el que se encuentra dicha institucion.
La Institucion Educativa la Manta fue fundada en 1930 por la docente Maria De Jesus
Movilla Gonzalez con el nombre de Escuela Rural Mixta de Santa Clara, luego en 1972 el
docente Basilio Jos¢ Perea la llamé Escuela Rural Mixta La Manta. Es de carécter oficial y de
naturaleza mixta, estd localizada en el corregimiento la Manta del municipio de Monteria, la cual
limita con el corregimiento de Buenos Aires, al norte; con el corregimiento de Nueva Esperanza,

al sur; con el corregimiento de Nueva Lucia, al oeste; y con el municipio de Planeta Rica, al este.

Foto 1. Vista panoramica del corregimiento La manta

Fuente: https://www.google.com

Esta Institucion Educativa cuenta con una poblacion de 530 estudiantes distribuidos en
las tres jornadas académicas correspondiente a los niveles de preescolar, basica, media y ciclos

académicos. Pertenece al calendario A y consta de ocho sedes: Principal, La Parcelacion, La
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Plaza, Maquencal, Palma De Oro, Villanueva, Soledad y Corrental; la subsede El Totumo
actualmente se encuentra en proceso de obtencion de codigo DANE y esté adscrita a la sede
Corrental. Ademas, consecuentes con el compromiso social inherente a la labor pedagogica
acoge la educacion flexible para adultos prestada por la corporacién Proyecto Ser Humano,
fortaleciendo la participacion de sus estudiantes y de sus tutores en las dindmicas de la

institucion (PEIL 2019).

Foto 2. Entrada Instituciéon Educativa La Manta

" :(/;"j_'#“

Fuente: elaboracion propia

La Institucion cuenta con 2 directivos docentes, un rector y un coordinador, nombrados
por concurso de méritos; 24 docentes, 10 nombrados por concurso de méritos y 14 nombrados de
manera provisional. Su perfil de formacion estd determinado de la siguiente manera: 5
normalistas, 15 profesionales de la educacion (licenciados), 4 profesional no licenciado, 3
especialistas, 1 magister, sus directivos docentes y docentes muestran apertura al cambio,

disponibilidad, sentido de pertenencia y capaces de trabajar en equipo (PEIL, 2019).
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Foto 3. Contexto de la Institucion Educativa La Manta
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Fuente: elaboracion propia

La sede principal, ubicada en el corregimiento La Manta, tiene 682,6 m? de 4rea en su
lote 1y 1.222 m?en su lote 2, para un total 1.904,6 m?. En el lote 1 hay construidas 3 aulas de
clases, 1 sala para docentes, 1 oficina para rectoria, y oficina para coordinacién académica, 1
oficina para servicios administrativos, 1 cocina, 1 comedor escolar y dos unidades de bafios para

estudiantes de preescolar y basica primaria.

Foto 4. Aula de clases de la Institucion Educativa La Manta

Fuente: elaboracion propia
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En el lote 2 hay 5 aulas de clases, en una de ellas adicionalmente esta ubicado el deposito
de libros de la institucion; 2 bateria sanitaria, una para estudiantes varones y una para mujeres; 1
servicio sanitario para discapacitados que actualmente esta al servicio de los docentes; 1 aula de
Tecnologia e Informatica; 1 salon de eventos; y 1 bodega para el deposito diversos elementos. Se
resalta que la Institucion cuenta con una cancha de fitbol como un espacio para realizar las
actividades deportivas, ubicado al lado del plantel educativo y funciona como escenario de
desarrollo de las clases de educacion fisica, ademas de aprovechamiento del tiempo libre para los

habitantes del corregimiento, debido a que por las tardes practican este deporte en dicha cancha.

Foto 5. Aula multiple Institucion Educativa La Manta

Fuente: elaboracion propia

Situados en el aspecto geografico se puede decir que la totalidad del area de influencia de
la Institucion presenta relieve montafioso contrastado con arroyos como: Arroyo La Manta,
Arroyo Trementinal, Arroyo el Pozon, Arroyo el Pital, Arroyo La Pelea, Arroyo Corrental;
originados por torrentosas fuerzas del agua, el clima generalmente es célido, cuya temperatura

maxima oscila entre 35 y 40 grados centigrados, ademas posee suficiente y variada vegetacion.
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En la actualidad dentro de las condiciones que se presentan en el contexto de la Institucion
Educativa La Manta se resalta que los materiales e insumos de trabajo son limitados o
inexistentes, la mayor parte del tiempo no hay acceso a internet, no se cuenta con agua potable,
las vias de acceso se encuentran en mal estado, factores que se convierten en obstaculos que

impiden el adecuado desarrollo de las practicas de ensefianza aprendizaje.

Foto 6. Corregimiento La Manta

Fuente: elaboracion propia

Las familias de este contexto pertenecen a estratos bajos con necesidades basicas
insatisfechas, se dedican a las labores del campo como el sembrado de maiz, yuca, ajonjoli,
platano, fiame etc. Otras se emplean en haciendas ganaderas, por ser un contexto rural las
actividades economicas que se desarrollan estan asociadas al sector primario de la economia.
Esta poblacioén no cuenta con servicios publicos como agua potable, gas natural, entre otros, las
vias de acceso se encuentran en mal estado y los estudiantes para llegar a la escuela deben

recorrer largos caminos exponiéndose a las inclemencias del clima.
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Foto 7. Cancha de futbol del corregimiento La Manta

Fuente: elaboracion propia

En esta comunidad se destacan actividades culturales como los bailes folcloricos y cantos
de vaqueria que se realizan con frecuencia para preservar las costumbres de esta poblacion, estas
actividades se convierten en elemento de interaccion entre los habitantes, permitiendo el
fortalecimiento de las relaciones interpersonales y se mantienen vivas las expresiones culturales
de sus antepasados, al mismo tiempo son trasmitidas a las nuevas generaciones. De igual manera,
se resaltan las actividades deportivas como escenarios de entretenimiento y muestra de las
capacidades deportivas de sus habitantes, en la medida en que se organizan eventos de
competencias deportivas en diferentes disciplinas como el futbol, microfutbol y softbol que
involucran a todos los pobladores desde diferentes roles, asi mismo se establecen lazos de
hermandad con otras poblaciones cercanas que llegar a participar de estos eventos deportivos.

En la comunidad La Manta se visualiza un contexto de pobreza, cuyas casas poseen

arquitectura muy sencilla, fabricadas con cemento o con madera, con la gran mayoria de las
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calles destapadas; sin asfalto o pavimento. Se le adiciona, ademas, la problematica de las bandas
ilegales que controlan y amedrentan a los habitantes. Los estudiantes provienen de familias que
han sido desplazadas y afectadas por la violencia a través de hechos victimizantes, ocasionando

los desalojos masivos de tierras y el desplazamiento forzado.

Otro aspecto sefialado es la falta de acompafiamiento en casa y el bajo nivel de
escolaridad de los padres, ya que en su gran mayoria solo cursaron estudios de Basica Primaria;
muy pocos finalizaron la Bésica Secundaria; un nimero minimo terminaron una carrera
Tecnologica, Técnica o Profesional. Por lo cual, se ven obligados a desempenarse en oficios
varios, empleos no calificados de tipo informal, poco remunerados y con jornadas laborales
extensas, lo que delimita el tiempo que pueden dedicar a la formacion a sus hijos. En muchos
casos, no cuentan con los recursos econdmicos para contratar a personas calificadas que se
encarguen del cuidado de los nifios y nifias, por lo que esta labor pasa a ser realizada por abuelos,
hermanos mayores, vecinos o en algunos casos quedan totalmente solos.

Dicho contexto en un espacio de interaccion entre los actores del proceso educativo, de
regulacion frecuente y detallada para acudir al entorno educativo y al bienestar individual y
social de los estudiantes (Fernandez, 2011). Por tanto, en esta institucion se pretende lograr la
formacion de un nuevo ser que tenga la capacidad de conocer, hacer y convivir consigo mismo y
con los demas. Esto se considera el motor de un proceso de mejoramiento; la conviccion, firme y
constante, que la educacion agrega valor y contribuye a la superacion de dificultades en un
medio con muchas carencias

Es decir, la comunidad educativa de la Institucion tiene la necesidad de mejorar la

convivencia y de fomentar en sus integrantes una actitud investigativa que le permita mirarse a si

mismos y al entorno, por medio de las herramientas manejadas por la Institucion y otras que se
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puedan adoptar. En esta tarea, el docente y sus competencias tecnologicas cumplen un rol
fundamental, por tanto el presente proyecto que tuvo como objetivo fortalecer dicha competencia
en docentes de secundaria a través de la implementacion de una estrategia basada en
comunidades virtuales de aprendizaje por medio de la herramienta Moodle en la Institucion
Educativa La Manta en el periodo 2020-2021 brind6 aportes significativos para que se
implemente una educacion de calidad en esta poblacion, a través del trabajo en comunidad de los

docentes.

Marco Normativo

El marco normativo hace referencia a los fundamentos legales que sustentan una
investigacion, de acuerdo a Romero (2002) este marco permite el conocimiento de las leyes y
normativas relacionadas con la problematica estudiada. en este sentido, se tomaron referentes
internacionales y nacionales que fundamentaron la educacién y que regularon la formaciéon en
competencia tecnologica de docentes.

Para el desarrollo de la presente investigacion se tomd como referentes normativos
orientaciones emitidas por entes internacionales relacionados con el campo educativo, ademas
las normas nacionales y los fundamentos institucionales del plantel educativo objeto de estudio.
Respecto a las competencias docentes en Espana la red educativa Eurydice (2002), definié un
marco comun para las competencias docentes centrado en “tres ejes tematicos: el aprendizaje y
ensefianza de las TIC, la gestion y administracion de la actividad escolar y la capacidad para

atender la diversidad” (p.23), como se muestra en la siguiente tabla.
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Tabla 1. Sobre tres ejes tematicos sobre las competencias

Aprendizaje y enseflanza de las TIC e Usodelas Tecnologias de la  Informacion
y la Comunicacion (TIC) en la

practica docente

Gestion y administracion de la actividad e  Gestion y administracion de centros educativos
escolar e  Gestion del comportamiento y disciplina escolar
Capacidad para atender la diversidad e Integracion de alumnado con necesidades

educativas especiales (NEE)

e Trabajo con grupos multiculturales

Fuente: Eurydice (2002)

En la tabla anterior, la red educativa considera la gestion y uso de recursos educativos
digitales en el desarrollo de la practica docente como elemento transformador de la realidad
educativa. También, considera la administracion del contexto escolar como elemento
conformante de las capacidades que debe poseer el docente. Por ultimo, contemplan la educacion
inclusiva y la gestion de la practica docente para atender las necesidades educativas especiales.

De igual forma, la Comisién Europea (2005), establecié las competencias docentes
necesarias para garantizar una educacion de calidad en los centros educativos. Estas
competencias se agruparon en tres componentes que enfatizan en el trabajo grupal; la
articulacion del conocimiento, la tecnologia y la informacion; y, el trabajo en funcion de la

sociedad, la siguiente tabla refleja estos grupos de competencias.

Tabla 2. Grupos de competencias

Trabajar con otros e (Capacidad de relacionarse de manera individual y
colectivo

e  Participar como miembros activos de la sociedad
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e  Colaborar para mejorar su propio aprendizaje y su

rol como docente

Trabajar con el conocimiento, la tecnologia y la e Desenvolverse con  diferentes tipos de
informacion conocimiento
e Habilidades pedagogicas para crear entornos de
aprendizaje
e Su formaciéon y desarrollo profesional debe
prepararlos para acceder, analizar, validar,
reflexionar y transmitir conocimiento, haciendo un
uso efectivo de la tecnologia cuando corresponda
e Orientar a los estudiantes en la red acerca de la
informacion que pueden encontrar y construir
Tener buena comprension de los conocimientos de

su materia y ver el aprendizaje a lo largo de la vida

Trabajar con y en la sociedad e Promover la movilidad y cooperacion en Europa,
asi como valores de responsabilidad y respeto hacia
las culturas

e Entender los factores que generan cohesion social
y exclusion

e Cooperar con la comunidad educativa (padres,
instituciones de formacion del profesorado,

entidades locales...)

Fuente: Comision Europea (2005).

La tabla anterior, muestra que en este grupo de competencia se destaca la funcion
principal que tiene del docente en la sociedad, por lo que debe estar en la capacidad de
desempeiiar sus labores con el objetivo de trabajar para la sociedad, a partir del aprovechamiento
de los recursos tecnologicos y las buenas relaciones con la comunidad educativa.

De igual forma, el Banco Mundial (2007) definié que los docentes debian tener
competencias profesionales, competencias de la docencia y competencias escolares, la siguiente

tabla refleja dichas competencias:
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Tabla 3. Competencias

Competencias Actuar en forma critica como profesional, interpretando los objetos del conocimiento o la
profesionales cultura en el desempefio de las propias funciones.

Comprometerse en proyectos individuales y colectivos de desarrollo profesional.

Actuar de manera profesional y con perspectiva critica, interpretando los objetos del

conocimiento o de la cultura en el desempefio de sus funciones

Competencias de la  Disefiar situaciones de docencia-aprendizaje para la materia que debera aprenderse y hacerlo

docencia en funcion de los alumnos y del desarrollo de las competencias incluidas en el curriculo.

Dirigir las situaciones de docencia-aprendizaje de acuerdo con el contenido que se aprendera
y hacerlo en funcién de los alumnos y del desarrollo de las competencias incluidas en el

curriculo-

Evaluar el avance en el aprendizaje y el grado de adquisicion de las competencias de los
alumnos en la mater que deben aprender
Planificar, organizar y supervisar el funcionamiento del grupo-curso con el propdsito de

ayudar a los alumnos en su proceso de aprendizaje y socializacion-

Adaptar la pedagogia a la diversidad de los estudiantes
Integrar las tecnologias de la informacion y la comunicacién en la preparacion y desarrollo

de las actividades de ensefianza aprendizaje, manejo del aula y desarrollo profesional.

Comunicarse en forma clara y correcta en el lenguaje de instruccion, tanto verbalmente como

por escrito, en los diferentes contextos relacionados con la profesion docente

Competencias Cooperar con los demas miembros de la escuela, con los padres y con los diversos agentes

escolares sociales para lograr los objetivos educativos de la escuela

Trabajar en cooperacion con los demas miembros del equipo pedagdgico en las tareas que
permitan el desarrollo y la evaluacion de las competencias explicitas del programa de

formacion y hacerlo en funcion de los alumnos

Fuente: Banco Mundial (2007)

Al igual que las propuestas anteriores, las competencias docentes formuladas por el

Banco Mundial (2007), enfatizan en las capacidades que el docente debe poseer desde su
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relacion con la comunidad educativa de manera efectiva, su conocimiento disciplinar,
aprovechamiento y uso de los recursos tecnoldgicos, hasta el trabajo cooperativo que debe
primar en su ejercicio profesional.

Por su parte, FIER (Finnish Institute for Educational Research), en el afio 2012 establecid
las 8 competencias docentes: “competencias relacionadas con la disciplina, competencias
pedagobgicas, integracion de teoria y practica, cooperacion y colaboracion, garantia de calidad,
movilidad, liderazgo, aprendizaje continuo y permanente” (FIER, 2012, P.111). Estas
competencias docentes guardan relacion con las propuestas referenciadas anteriormente y con el
tema objeto de estudio de la presente investigacion, debido a que contempla desempeios
profesionales mediados por conocimientos disciplinares, comportamiento de los docentes,
trabajo en equipo y articulacion de las TIC con los procesos escolares. Como complemento a
esto, la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura,
UNESCO (2015) orient6 sobre la integracion de competencias a los procesos de formacion
docentes para contar con profesionales con capacidades que logren responder a las exigencias de
la sociedad actual, entre estas competencias se mencionan: tener la capacidad de relacionarse con
los demas respetando los principios de inclusion, privilegiar el cuidado del medio ambiente,
propiciar el respeto mediante la integracion de todos los actores del proceso educativo, articular
las caracteristicas contextuales al proceso de ensefanza aprendizaje y promover la mediacion
tecnologica como elemento innovador en el aula.

Se evidencio en las propuestas de competencias docentes referenciadas a nivel
internacional que se privilegia las competencias tecnologicas de los docentes, como elemento

fundamental en todos los procesos académicos y de cualificacion del profesor. Ya que, estas

competencias posibilitan que los docentes lideren procesos innovadores de ensefianza con miras
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hacia la transformacion de la realidad contextual en que ejercen su profesion, es decir que
consideren su practica como un elemento situado socialmente en un contexto con caracteristicas
particulares que condicionan esta labor, de esta forma el valor de la praxis docente se genera
desde la misma ejecucion de las tareas transformadoras de la realidad en la que se desarrolla.
Ademas, resaltan la trascendencia de las capacidades individuales y colectivas del profesorado
como vehiculo para garantizar una educacion de calidad, considerando la necesidad de
conocimientos tecnoldgicos, disciplinares, comportamentales y convivenciales.

En Colombia se tiene como referente normativo principal la Constitucion Politica de
Colombia (1991), la cual rige los derechos y deberes que todo colombiano tiene por ley, en este
documento se exponen las bases legales frente a las nuevas tecnologias en el pais y que relevante
darse a conocer en la investigacion. En el articulo 5, en los que se trata los fines de la educacion
en consentimiento con el articulo 67 de la Constitucion Politica de Colombia en el numeral 9
expuso el desarrollo de la capacidad critica, reflexiva y analitica que fortalece el avance
cientifico y tecnoldgico nacional, orientado con prioridad al mejoramiento cultural y de la
calidad de la vida de la poblacidn, a la participacion en la busqueda de alternativas de solucién a
los problemas y al progreso social y econdmico del pais. (Constitucion Politica de Colombia,
1991). En este articulo se especifica los fines de la educacion y las obligaciones que debieron
tener las instituciones educativas de procurar impulsar y proporcionar la participacion de todos
los individuos en las decisiones que tengan que ver con el desarrollo del conocimiento y la
cultura, comprometiendo a todo el personal educativo con la investigacion y el avance cientifico-
tecnoldgico del territorio, pues al hacerlo el individuo aprende a valorar y a tomar conciencia de
que su participacion es trascendental para buscar las mejoras y alternativas adecuadas para el

avance economico de la sociedad.
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De igual forma, la Ley General de Educacion de 1994 el articulo 109, define la
importancia de contar con docentes altamente capacitados para una educacion de calidad:
“formar un educador de la mas alta calidad cientifica y ética; desarrollar la teoria y practica
pedagbgica como parte fundamental del Saber del educador” (p.23), se trasmite una
responsabilidad a los docentes para fortalecer sus estrategias metodologicas y pedagogicas, con
ambientes agradables para el desarrollo del conocimiento de los estudiantes.

Igualmente, los docentes tienen el deber de estar en constante capacitacion y
actualizacion con el proposito de mejorar las practicas en el aula de clases, el Decreto 1278 de
2002, Articulo 38, el cual dice: “La formacién, capacitacion, actualizacion y perfeccionamiento
de los educadores en servicio debe contribuir de manera sustancial al mejoramiento de la calidad
de la educacién y a su desarrollo y crecimiento profesional,”. (p.9), dandole a los docentes todo
el espacio para sus capacitaciones y a través de ella implementar innovaciones para mejorar el
desempefio profesional e impartirles a los educandos estrategias que contribuyan a mejorar la
calidad educativa.

En esta misma linea, la Ley 1341 (2009), Ley de TIC, determina el marco general para la
formulacion de las politicas publicas que regiran el sector de las Tecnologias de la Informacion y
las Comunicaciones, asi como lo concerniente a la cobertura, la calidad del servicio, la
promocion de la inversion en el sector y el desarrollo de estas tecnologias, el uso eficiente de las
redes y del espectro radioeléctrico, asi como las potestades del Estado en relacion con la
planeacion, la gestion, la administracion adecuada y eficiente de los recursos, regulacion, control
y vigilancia del mismo y facilitando el libre acceso y sin discriminacion de los habitantes del
territorio nacional a la Sociedad de la Informacion. En ella se ratifica la investigacion, el

fomento, la promocion y el desarrollo de las Tecnologias de la Informacion y las
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Comunicaciones como una politica de Estado que involucra a todos los sectores y niveles de la
administracion publica y de la sociedad, para contribuir al desarrollo educativo, cultural,
econdémico, social y politico.

En las normas referenciadas a nivel nacional se destac6 el componente de cualificacion
docente relacionado con las competencias tecnologicas de los mismos, considerando necesario el
fortalecimiento permanente y contextualizado del conocimiento que los docentes poseen al
respecto de las ventajas que proporciona la articulacion de las TIC en los procesos escolares.
Todo ello busca que el docente se comprometa con su cualificacion, para ir en pro de su
crecimiento personal y profesional y a la vez de la calidad de los procesos educativos, creando
una responsabilidad con ¢l mismo de la mejora continua en todas sus areas, la formacion debe
ser permanente, y mas que por las exigencias o normas del estado debe ser por la propia
conciencia del educador de la gran tarea y responsabilidad moral de formarse laboral y
profesionalmente.

Ademas de la normativa internacional y nacional, en el desarrollo de la presente
investigacion se tuvo en cuenta los fundamentos institucionales definidos en el PEI (2019) de la
Institucién Educativa La Manta que tiene como vision para el afio 2025 ser una organizacion
lider en formacion de educandos integrales, alcanzando reconocimiento en el ambito académico,
cultural, ambiental y social. También, define como mision formar educandos integrales en un
ambiente democratico y participativo, teniendo en cuenta el contexto social en busqueda de su
transformacion. Todo bajo el paradigma del Desarrollo Humano Integral, caracterizado por un
clima humanista, democratico y cientifico; de actitud productiva, participativa, alternativa,

reflexiva, critica y tolerante; en busqueda de la identidad individual, local, nacional y universal,

del hombre, para la formacion de un nuevo tejido social. De esta forma, con el desarrollo de la

ESTfA EN!JC.‘




52

presente investigacion se brind6 un aporte para lograr materializar su vision y mision.

Marco Teorico

El marco teorico tiene como objetivo primordial describir las teorias que soportan las
premisas planteadas para resolver el problema que dio origen a la investigacion, en ese sentido,
Anckermann y Cheesman (2010) lo conciben como la parte de la investigacion que posibilita
entender y explicar el problema esbozado en la investigacion desde lo tedrico, asi como los
argumentos que soportaron las posibles respuestas al mismo. En su desarrollo se requiere la
definicion clara y especifica de las concepciones de varios autores, de las cuales se obtuvieron la
posicion tedrica que asume el investigador, por ello, permite el analisis de las
conceptualizaciones y los antecedentes que se consideraron apropiados para el adecuado
encuadre del estudio.

A su vez, Rivera (2013) manifiesta que el marco tedrico puede ser entendido desde dos
acepciones, primero permite encuadrar el objeto de la investigacion dentro de teorias existentes
lo cual conlleva a la inclinacion del autor por determinados argumentos, segundo, implica la
descripcion minuciosa de todos los componentes de la teoria que fueron usados, asi como el
vinculo mas relevante existente entre ellos. Por tanto, el marco tedrico esta supeditado a las
especificaciones y requerimientos de cada investigacion, formado por los postulados de
investigadores que se refieren al problema que se pretende resolver, los cuales facilitan tener una
concepcion amplia de los presupuestos tedricos sobre las cuales se basa el conocimiento

cientifico.
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En este apartado se reflexion6 sobre los fundamentos tedricos que sustentaron el
desarrollo de la investigacion, para ello se analizaron las diferentes posiciones tedricas que

centraron su atencion en la tematica objeto de estudio.

Competencias tecnologicas
Origen

Con base en el andlisis de las caracteristicas del siglo actual, se requiere observar el
proceso educativo desde tiempos anteriores en relacion con las tecnologias de la informacion y la
comunicacion, en ese sentido, Cardenas (2012) sostiene que uno de los primeros acontecimientos
relacionados tuvo lugar en el siglo XVIII, donde con la urgencia de fomentar el desarrollo
industrial y coadyuvar a la organizacion de la produccion de la maquinaria, se centraron en
ejecutar avances relacionados con la tecnologia, lo que tuvo relacion con el proceso educativo,
ya que este siempre ha estado ligado a las circunstancias politicas sociales y econdmicas de la
época. Por tanto, se fueron presentando modificaciones a la forma en la que se presentaba el
conocimiento, asi como la relacion que se fue construyendo entre éste, los nuevos avances y la
docencia, donde el objetivo fue la optimizacion de los conocimientos en la materia.

En Colombia, tal y como lo manifiesta Parra (2012) en los afios 60 llegaron los
microcomputadores al pais, donde tomaba auge a nivel internacional el tema de la informatica,
pero fueron las universidades del pais las encargadas de iniciar su difusion acorde a la
importancia que pudieron representar estos aparatos en el campo educativo. Con base en ello, se
dieron los primeros pasos que conllevaron al desarrollo de la digitalizacion en varios sectores del

territorio. No obstante, el proceso no fue rapido, por lo que pasaron décadas para que empezara a
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evidenciarse realmente, lo cual estuvo ligado al arribo del internet y demaés tecnologias de la
informacion y la comunicacion.

Las novedades relacionadas con el tema de las TIC en el sector educativo, se presentaron
a finales del siglo XX, en concordancia con la misma concepcion de desarrollo social, de
capacidad de trabajo y de cultura del pueblo, con la idea de un avance tecnologico enfocado en la
modernizacion, ligado a la comunicacion y la educacion. De acuerdo con Muifioz (1997), en la
década de los 80, bajo la presidencia de Belisario Betancourt se introdujo el concepto de
informatica en la politica estatal, con el objetivo de trabajar a favor de la integracion nacional de
la mano del progreso de la poblacion.

Posteriormente, la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico
(OCDE) (1997) disefi6 el Programa para la Evaluacion Internacional de Alumnos (PISA), cuya
finalidad fue la de evaluar el proceso de formacion de los estudiantes al finalizar el mismo, en
este proyecto se introdujo como novedad el concepto de competencia en la educacion, entendida
como “las habilidades, la pericia y las aptitudes de los estudiantes para analizar y resolver
problemas, para manejar informacion y para enfrentar situaciones que se les presentaran en la
vida adulta y que requerirdn de tales habilidades” (p. 6). Por medio de los resultados de estas
pruebas, se obtuvo el nivel en que se encuentran los estudiantes en relacion con las competencias
que se espera en la educacion de calidad.

A raiz del hecho anterior, y, en concordancia con Martinez (2004) se inicié un
movimiento mundial relacionado con el consenso que debid existir entre todos los paises en
torno al tema educativo y los avances en el mismo, cuyo principal agente eran las TIC, por lo que
a través de la ejecucion de foros y reuniones internacionales de especialistas en el tema se fueron

disefiando politicas internacionales en torno a la educacion, cuyo objetivo fue convertirla en un
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nuevo elemento del orden mundial. Ademads, como ramificacion de este hecho, se produjo la
disminucién del costo de los computadores y la tecnologia, lo que provocod que fuese més
rentable su utilizacion en el campo educativo.

A principios del siglo XXI, el Ministerio de Educacion Nacional (2006) como
consecuencia de la necesidad de uso de las TIC en la educacion ligados a la renovacion
tecnoldgica, cred una estrategia orientada a coadyuvar el proceso de ensefianza-aprendizaje por
medio del fomento de la lecto-escritura primordial para el desarrollo humano, a través de la cual
se incentivo a la participacion social masiva de la mano de la utilizacion de elementos
tecnologicos pertinentes para el proceso educativo y al alcance del cuerpo docente en el ejercicio
de sus funciones. A partir de alli, se pudo identificar como las TIC han sido esenciales para la
evolucion del proceso educativo y con ello de la sociedad.

En ese mismo sentido, el Ministerio de Educacién Nacional (2008) introdujo el concepto
de apropiacion de tecnologias de la informacion y la comunicacion al sector educativo, con el
objeto de disefiar e implementar un plan que fomentara el desarrollo docente, direccionado hacia
los procesos de formacion en la utilizacion de las TIC. Esta ruta fue trazada con la finalidad de
“preparar a los docentes de forma estructurada, para enfrentarse al uso pedagégico de las TIC,
participar en redes, comunidades virtuales y proyectos colaborativos, y sistematizar experiencias
significativas con el uso de las TIC”. (p.4). Es de resaltar, la necesidad de crear estrategias que
coadyuven a la integracion de las TIC a los procesos educativos con un reto que debia ser
desarrollado a largo plazo debido a la gran cantidad de docentes que no poseian conocimientos

basicos en la materia.
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Finalmente, el Ministerio de Educacién Nacional (2013) enfocado en el desarrollo
profesional docente fundamentado en la competencia tecnologica, donde se pretendia fomentar la
transformacion de su préctica profesional a través de la integracion de las TIC en el desarrollo
del proceso de ensefianza aprendizaje, establecid que “para lograr estos fines, los programas,
iniciativas y procesos de formacion para el desarrollo profesional docente deben ser pertinentes,
practicos, situados, colaborativos e inspiradores; estos constituyen los principios rectores para la
estructuracion de dichas propuestas” (p.8). Se resalta la transformacion de los procesos

educativos como consecuencia del uso de las TIC en la ejecucion del mismo.

Concepto

Las tecnologias de la informacion y la comunicacion TIC en la formacion docente gozan
de especial importancia, teniendo en cuenta que para que el desarrollo de todo el proceso
educativo integral se requiere su implementacion, ya que como lo afirman Cuevas y Garcia
(2014) entre los beneficios mas latentes se encuentra que son herramientas necesarias para
favorecer el aprendizaje, potenciando el curriculo por medio de la incorporacion de contenidos
actuales, dotando al estudiante de mayor autonomia frente a sus responsabilidades otorgandole al
docente el rol de facilitador del conocimiento, ademas de que permite la retroalimentacion y la

creacion de comunidades educativas a nivel local e internacional.

Las TIC implican nuevos retos para la educacion y el aprendizaje, requiriendo del
docente una preparacion adecuada, necesaria para fomentar el proceso de ensefianza aprendizaje,
como instrumento de acompafiamiento educativo. Es de resaltar que cada nueva tecnologia

conlleva a disefiar e implementar las metodologias didacticas para su desarrollo en el aula, que

permiten facilitar la capacidad de adaptacion de los alumnos logrando darle un uso eficiente y a
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su vez, optimizando los resultados académicos. Por tanto, se requiere que el docente posea y
desarrolle competencias tecnologicas como instrumento esencial en el proceso de ensefianza

aprendizaje, al cual se adhiere y aplica por medio de técnicas didacticas.

La competencia tecnoldgica del docente es definida por el Ministerio de Educacion
Nacional (2013), como la capacidad para elegir y utilizar de forma adecuada, eficiente y
responsable cada una de las herramientas tecnologicas con las que cuente entendiendo sus
principios y la forma de implementarlas. Dentro de las tecnologias que se pudieron usar
pedagogicamente en el desarrollo del proceso de ensefianza aprendizaje en el aula de clases,
destaca el televisor y el computador, los cuales debieron saber encender, configurar y utilizar
acorde las circunstancias especiales en las que se desenvuelve, resaltando cada una de las

distintas funciones o actividades que se pudieron llevar a cabo con estas herramientas.

De igual forma, Viloria, Pacheco y Hambuger (2018) manifiestan que las competencias
tecnoldgicas en la docencia potencian el desarrollo de la practica docente ya que permiten aplicar
las TIC tanto en los procesos administrativos de las instituciones como en la ejecucion de los
procesos de ensefianza aprendizaje, seleccionar, crear y usar materiales didacticos a partir de las
TIC lo cual coadyuva considerablemente a fomentar el aprendizaje significativo en los
estudiantes, a partir de las experiencias que obtuvieron con el uso de estas herramientas. Por
consiguiente, las competencias tecnologicas mediante el dominio de conocimientos y habilidades
que permiten usar de forma pertinente y eficaz las TIC, apoyan su ejercicio profesional

facilitando la adquisicion de conocimientos por parte de los estudiantes.

Caracteristicas

MAESTRIA EN!JC.‘@
ECUR GITALES



58

Las competencias TIC del docente estan enfocadas en mejorar todas las areas en las que
ejerce su labor profesional, con el objetivo de optimizar sus estrategias de ensenanza, lo que
conlleva al desarrollo de todo el proceso educativo, permitiendo que cada institucion se acerque
cada vez mas a la educacion de calidad. Al respecto, la UNESCO (2008) establece tres
caracteristicas esenciales que deben tener la competencia tecnoldgica docente, la primera,
nociones basicas de las TIC, la segunda, profundizacion del conocimiento y la tercera,
generacion de conocimiento.

Estas caracteristicas de la competencia tecnolégica docente denotan la necesidad de un
trabajo por niveles, gradual, en cuanto al desarrollo de estas competencias. Por medio de las
nociones basicas de conocimiento, el docente va adquiriendo los preconceptos mas elementales
sobre las TIC con la finalidad de ir integrandolas al curriculo académico, luego, a través de la
profundizacion del conocimiento como elemento fundamental sobre los resultados del proceso
ensefianza aprendizaje, se puede llegar a un mayor impacto en los resultados del aprendizaje, y
por ultimo, mediante la generacion de conocimiento se logra aumentar la participacion activa en
la innovacioén y la sociedad del conocimiento.

En concordancia con la anterior, el Ministerio de Tecnologias de la Informacién y de la
Comunicacion (2012), contextualizando las particularidades descritas por la UNESCO,
establecio y defini6 las caracteristicas de un docente competente en TIC. La primera
caracteristica, es la técnica y tecnoldgica, la cual hace alusion al conocimiento sobre las TIC que
posea un docente, asi como a la destreza para desenvolverse en el medio tecnoldgico ligado a la
potencializacion de sus capacidades pedagogicas. La segunda caracteristica es disciplinar, la cual

se refiere a ese analisis que debe realizar el docente sobre su formacion disciplinar en TIC y
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como puede ser integrada en el desarrollo del curriculo, independientemente del area del
conocimiento en la que se especialice.

La tercera caracteristica es la pedagogica, seglin la cual el docente utiliza los elementos
de su entorno en el desarrollo del proceso ensefianza aprendizaje, donde figuran la creatividad y
la innovacion. La cuarta es la investigativa, que le permite al docente relacionar la estrategia
pedagogica con la problematica especifica del entorno en que labora. La quinta, es la actitudinal,
segun la cual el docente debe tener la capacidad de crear un vinculo entre €1, el conocimiento, la
motivacion y las estrategias pedagdgicas TIC, la sexta es la comunicativa que indica que el
docente debe construir una comunicacion efectiva que coadyuve al ambiente de aprendizaje y la
ultima, es la evaluativa, necesaria para llevar un control de avances y prioridades en el proceso

educativo.

Clasificacion

El Ministerio de Educacién Nacional (2013), en aras a fortalecer el proceso educativo
fundamentado en la calidad, se ha enfocado en acrecentar las competencias docentes con el
objeto de avanzar hacia la innovacién por medio de practicas pedagogicas relacionadas con el
uso constante y adecuado de las TIC en el proceso de ensefianza aprendizaje. Por ello, se
requiere la preparacion de los docentes mediante la trasformacion de las practicas pedagogicas
tradicionales que venian desarrollando, generando cambios positivos en todos los intervinientes
de esta relacion educativa, fortaleciendo especificamente la gestion académica, directiva,

administrativa y comunitaria.
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Con base a lo anterior, el MEN (2013) determino las clases de competencias pertinentes
para obtener la innovacion educativa por medio de las tecnologias de la informacion y de la
comunicacion, las cuales son: tecnoldgica, comunicativa, pedagogica, investigativa y de gestion.
Estas competencias, se llevan a cabo por variados grados de complejidad como lo son: la
exploracion la integracion y la innovacion, los cuales muestran el dominio que va pasando de lo
general a lo especifico. Ademas, cada una de las competencias tuvo su propio ritmo de
desarrollo, por lo que pudieron estar en puntos diferentes del avance.

La competencia tecnoldgica, es la capacidad para escoger de forma adecuada, oportuna,
eficaz y responsable las herramientas tecnoldgicas, a partir de sus preceptos basicos, la forma de
utilizarla en el contexto académico y las precauciones que se deben tener. A su vez, la
competencia comunicativa, es la capacidad para establecer relaciones a través de espacios
virtuales o cualquier otra herramienta que brindaron las TIC, de forma sincronica o asincrénica,
facilitando la conexion entre los miembros de la comunidad educativa que permitieron vivenciar
experiencias de aprendizaje. Por su parte, la competencia pedagbgica, es la capacidad de
inmiscuir el uso de las TIC con el objeto de coadyuvar al proceso de ensenanza aprendizaje,
resaltando los alcances y limitaciones de la misma.

La competencia de gestion es la capacidad para utilizar las TIC durante todo el proceso
educativo desde la planeacion, organizacion y administracion hasta la evaluacion, tanto en la
practica docente en el aula como el desarrollo del centro educativo. Asi mismo, la competencia
investigativa, es la capacidad del docente de implementar el uso de las TIC en aras a crear
conocimiento novedoso que permitan la evolucion del saber. De otra parte, con relacion a los

niveles de competencia es preciso resaltar que el primer momento de exploracion posibilita el

acercamiento a un conglomerado de conocimientos de mayor elaboracion conceptual a los
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tenidos hasta este punto, el segundo momento de integracion permite que esos conocimientos
obtenidos favorezcan la solucion de problemas del entorno y el tercer momento de innovacion,

se enfoca en ir mas alld de lo establecido, de crear estrategias novedosas.

Comunidades virtuales de aprendizajes
Origen

Desde tiempos primitivos el ser humano se ha organizado en comunidades, con el
proposito de aprovechar todos los beneficios que otorga el trabajo en equipo, donde por medio de
la colectividad se podian satisfacer necesidades individuales, asi como también coadyuvar a la
subsistencia del grupo. Desde la época antes de Cristo, se crearon las comunidades cristianas, las
cuales fueron exigiendo la comunicacién para la preservacion de la misma, luego, en los siglos
venideros la concepcion de esta idea se fue esparciendo a sectores como el cientifico, econdémico,
politico y cultural.

En los afios 60, segin McLuhan (1996) a través de un grupo de intelectuales es
promulgada la exposicion de los medios de comunicaciéon masivos, que facilitaban la transmision
de la informacion de manera general con cobertura en varios niveles, por lo que el ser humano
empieza a vislumbrar el futuro, presentandose una nueva revolucion que cambi6 la forma en que
se concibid el mundo hasta ese momento. Lo anterior, implicaba un cambio en todas las esferas,
desde la politica hasta la social, debido a que los medios informaticos impregnarian de forma
dréstica en la que se venia dando el desarrollo del comercio, el arte y los procesos educativos.

En los afos 70, surge la primera comunidad virtual, definida por Rheingold (2000) como

conglomerados sociales que se retinen en el ciberespacio, con el objeto de expresar sus

argumentos y formar discusiones publicas sobre un tema determinado, basados en sentimientos
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personales, cuya duracion fue generalmente larga y el grupo bastante numeroso. Estas reuniones
virtuales fueron esencialmente movidas por la emocionalidad de sus miembros, por lo que
versaban sobre los temas actuales de interés, respetando el concepto de los compatfieros, y
ademas figuraban la reciprocidad y la fraternidad.

En los afos 80, gracias a la proliferacion de internet, se empiezan a crear comunidades
virtuales principalmente en el campo social y el empresarial, las cuales estaban constituidas por
tres aspectos esenciales, el primero referido al lugar donde los integrantes podian establecer sus
relaciones y aportes, segundo, una insignia, debido a que los miembros se sentian
simbdlicamente identificados desarrollando un sentimiento de pertenencia y, tercero, la
virtualidad, cuya caracteristica fundamental es el encuentro desarrollado mediante redes
informaticas. Seguidamente, en el afio 1979 nace la primera comunidad virtual en el campo
educativo llamada Newsgroups (Grupos de Noticias), la cual tuvo lugar en la Universidad de
Duke — Estados Unidos, cuyos creadores fueron Tom Truscott y Jim Ellis, en esta los miembros
tenian la potestad de escribir y leer mensajes textuales distribuidos entre servidores, y luego

podian enviar la respectiva respuesta. (Lami, Rodriguez y Pérez, 2016).

Concepto

De acuerdo con Cabero y Llorente (2010), las Comunidades Virtuales de Aprendizaje
hacen referencia a esos grupos de personas que poseen intereses comunes, comunicandose a
través de herramientas tecnoldgicas ya sea de forma asincrénica o sincronica, los cuales le
permiten acceso a todos sus integrantes pero siempre mediada por un moderador, donde sus
objetivos son establecidos claramente, por lo que determinan de forma planificada su método de

trabajo el cual permite potenciar la participacion en contenidos de calidad, relevantes y
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especificos; ademads, cada participante debe contar con conocimientos tecnoldgicos minimos y

poseer valores como la motivacion y el compromiso.

Por su parte, Gairin (2006) sostiene que las CVA presentan caracteristicas similares con
las comunidades virtuales, sin embargo difieren en las especificaciones de cada una y que éstas
van dirigidas a personas particulares, las cuales estan conectadas a la web con una finalidad
determinada o una tarea de aprendizaje especifica. Es necesario precisar que la incorporacion de
un desarrollo tecnoldgico a procesos de aprendizaje por si solo no garantiza que se lleve a cabo
una labor de conocimiento colectivo pertinente, el proceso requiere del acompafiamiento de una

propuesta pedagdgica con su respectivo modelo de intervencion.

Teniendo en cuenta la realidad actual, las Comunidades Virtuales de Aprendizaje han
tomado auge debido a la imposiblidad cada dia mas latente de cumplir con sesiones presenciales,
por lo que su acogida y éxito depende en gran medida de las interacciones de los integrantes
donde cobran relevancia los conocimientos previos, por ello, como lo afirma Zufliga y Arnaez
(2010), su génesis tiene como base la reflexion y didlogo efectivo, donde se generan discusiones
que conllevan a un aprendizaje activo por medio de experiencias significativas, cuyo eje esencial
son actividades de intereses compartidos en los cuales poseen trascendencia los conocimentos

previos de cada participante.

Las comunidades virtuales de aprendizaje, permiten que el desarrollo del proceso
educativo se lleve a cabo a través de entornos digitales, en el cual sus integrantes construyen
conocimientos basados en la colaboracién mutua, donde se aprecia el descubrimiento colectivo,
por medio de inquietudes individuales, por ello, se desarrolla fuertemente la indagacion,

responsabilidad, compafierismo, prelacion al conocimento mediante vivencias, sentido de

pertenencia y educacion transfronteriza. Asi mismo, las interacciones que se presentan en las
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CVA generalemente estan conformadas por la tecnologia, informacion selecta y experiencias de

aprendizaje.

Caracteristicas

Las comunidades virtuales de aprendizaje son instituidas para posibilitar a los integrantes
interesados, en un tema especifico para trabajar en equipo, comunicarse € intercambiar
informacion con el objeto de formarse y producir conocimiento. Asi mismo, todos tienen la
obligacion y la potestad de guiar a cada uno de sus miembros, sin embargo, es necesario la
denotacion especifica de un regulador o guia definido, que posea mayor experiencia y destrezas
que el resto, para alcanzar los objetivos propuestos, la razén de la creacion siempre radica en el
aprendizaje personal y profesional. Al ser un proceso multidireccional su fundamento son las
interacciones entre los participantes y los conocimientos previos.

En cuanto a las caracteristicas generales de las CVA, Garcia (2005) sostiene que el centro
del aprendizaje esta radicado en sus integrantes, quienes deben tener total acceso a la plataforma
por medio de la cual estén interactuando, en la que desarrollen un trabajo grupal, cuya
participacion sea abierta y con estructuras de funcionamiento sencillas, a su vez deben promover
las acciones que faciliten el desarrollo del tema escogido. Una vez se logren estas
especificaciones se puede llevar a cabo el dialogo, como eje central, con la mayor interaccion
posible, ya que la responsabilidad y conocimiento compartido coadyuva al proceso de
aprendizaje, el cual se torna dindmico y eficaz.

De igual forma, Coll, Bustos y Engel (2007) manifiestan que las CVA se caracterizan por
una relacion de proximidad que hace alusion a contenidos de intereses comunes, mas no a la

distancia fisica de sus integrantes, donde el tiempo de interaccion puede ser de forma continua,

en tiempo real, asi como también asincrdnica, lo cual permite que se extienda el margen de
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espacio que tienen sus miembros para interactuar, asi como los recursos digitales con los que
cuentan para expresarse. Lo anterior conlleva a que se presenten variadas posibilidades de
interaccion por medio de ideas que se comparten y retroalimentan, las cuales ademas pueden
almacenarse, lo que les otorga una especificidad de permanencia.

De otra parte, es preciso resaltar que las CVA se llevan a cabo principalmente a través de
un aprendizaje dialogico, en el que se construyen conocimientos con base a las interacciones de
cada miembro del grupo. En ese sentido, Gairin (2006) afirma que la generacion y estimulacion
exige el desarrollo de un didlogo igualitario en el cual el aporte diferencial de cada uno se
entienda a partir de la validez de los argumentos y no como la pretension de imposicion de este;
ademas la inteligencia se concibe a partir de la academia y de la practica, donde se potencian las
capacidades del lenguaje, por tanto, la educacion y los conocimientos aprehendidos son
orientados hacia el cambio. El enfoque de este aprendizaje es constructivista porque se llega al

conocimiento mediante una construccion social, donde el docente funge como facilitador.

Ventajas para los docentes

Las comunidades virtuales de aprendizaje usualmente estan conformadas por miembros
potenciados equitativamente en cuanto a su experiencia y conocimiento del tema seleccionado,
por tanto, cada uno tiene la facultad de orientar a sus compafieros a la obtencion del objetivo
propuesto. No obstante, siempre habré un integrante sobre el que recaiga en mayor proporcion la
responsabilidad en cuanto a guiar a los demas en su proceso de aprendizaje, por lo que esta
inmersa la accidon educativa intencional, esencial para su estructura y gestion en la que se resaltd

la clase y la forma de instruir.
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Las CVA hacen parte vital de la educacion actual, ya que por medio de la conectividad se
ha dado un paso adelante a las formas convencionales de obtener conocimientos, reflexionar, y
recibir retroalimentacion, fundamentados en el trabajo en equipo. Lo anterior, ha traido
beneficios a todos los intervinientes, los cuales segun Zufiiga y Arndez (2010) desde la
perspectiva del guia o docente le facilitan la comunicacion eficaz que potencializa las
interacciones, proporcionando variedad de posibilidades para almacenar la informacion lo que le
permite revisar reiteradamente el proceso de aprendizaje de los demas miembros.

Asimismo, segun Cabero y Llorente (2010) por medio de las CVA el docente tiene la
facilidad de fomentar la participacion en aquellos miembros a los que se les dificulta en un
ambiente convencional, ya que al estar frente a un ordenador es mas factible que se expresen y lo
hagan acorde a sus conocimientos y convicciones. De igual forma, se disminuye la distancia
transaccional, entendida como el vinculo que se establece entre el guia y los miembros, por lo
que entre mayor capacidad de didlogo mas cerca se esta el uno del otro por lo que se personaliza
el espacio de comunicacion. Ademads, se crea el ambiente propicio para desarrollar la

imaginacion, la creatividad y con ello la innovacion.

Plataforma Moodle
Origen

En el siglo XX, a finales de los afios 70, Martin Dougiamas fundador de Moodle tomaba
diversos cursos educativos a distancia, lo que promovio su interés por el aprendizaje bajo esta
metodologia, por tanto, luego de finalizar sus estudios profesionales empezo a investigar sobre

variados métodos de ensefianza en linea. En 1999, inici6 la prueba de modelos basados en

Learning Managemet System (LMS). Luego, en el afio 2001, se desarrollaron los primeros
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estudios sobre la plataforma Moodle, por medio del documento titulado “Un andlisis
interpretativo de un curso basado en Internet construido usando una nueva herramienta para
cursos denominada Moodle (Interpretive analysis of an internet-based course constructed using a
new courseware tool called Moodle)” (p.1), (UNAM, 2013).

De igual forma, Rodriguez (2010) afirma que Dougiamas disefi6 el nuevo software de
cursos en linea, con el objeto de llevar a la practica los preceptos que el ensefiaba en la
Universidad Tecnoldgica de Curtin, Australia, en la cual por medio de un postgrado desarrollado
en la modalidad a distancia, enfocaba su catedra en instruir sobre el constructivismo en la
educacion, crear en los docentes momentos reflexivos y activos sobre las propias practicas o
métodos de ensefianza y en las ventajas que brinda el aprendizaje colaborativo. En su version
inicial, esta plataforma tenia un disefio y estructura dificil de entender, donde se obstaculizaba el
uso de los archivos y la evaluacion de los alumnos.

Posteriormente esta plataforma, fue creciendo vertiginosamente, en el afio 2002 ya tenia
millones de usuarios y estaba siendo traducido a diferentes idiomas en el mundo. En 2004, como
lo manifestd Ros (2008), se llevo a cabo el primer debate en la Universidad de Oxford-Inglaterra,
lo que trajo como consecuencia que diversas empresas solicitaran la plataforma. Ya desde el afio
2007, Moodle se establecié como lider en Sistemas de Gestion de Aprendizaje (LMS), llegando a
mas de 100 idiomas, y actualmente, se producen actualizaciones regulares cada seis meses,
donde su mas reciente avance es la posibilidad de adaptarse a diferentes dispositivos y
cumpliendo su objetivo esencial de brindar la capacidad de interactuar con uno o varios usuarios

con fines pedagdgicos

Concepto
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Inicialmente, la palabra Moodle era un acronimo de Modular Object-Oriented Dynamic
Learning Environment (Entorno de Aprendizaje Dinamico Orientado a Objetos y Modular),
actualmente es llamada muchas veces como Entornos Virtuales de Aprendizaje y es un software
disefiado para colaborarle a los educadores a crear espacios de aprendizaje en los que los
educandos a través de diversas actividades puedan adquirir y desarrollar conocimientos y en
donde ellos sean los principales participantes al ser responsables y comprometidos con los
propositos establecidos del programa. Segin Algieri (2011), es una aplicacion para disefiar e
implementar plataformas educativas, es decir, espacios donde un centro educativo, gestiona
nuevos recursos educativos direccionados por los docentes y determina la forma para el acceso a
esos recursos por los educandos, lo cual permite construir un canal de comunicacion expedito y
constante entre docentes y estudiantes.

Esta plataforma que tiene un sistema seguro y constantemente esta mejorando sus
actualizaciones para que los usuarios tengan mas recursos para facilitar el proceso de ensefanza-
aprendizaje de los estudiantes. Al ejecutar las actividades podran fortalecer sus capacidades y
destrezas tecnologicas y académicas ademas de esto la plataforma permite que el estudiante con
sus pares y docentes mantengan comunicaciones ilimitadas para cualquier interrogante o duda
presentada. De igual forma, Najar, Garcia y Grosso (2014) manifestan que la plataforma Moodle
cuenta con una estructura clara y amigable permitiendo que tanto el educador como el estudiante
se sientan a gusto por la facilidad que se tiene al usarla, ademds de espacios evaluativos para asi
ver el proceso y evolucion del estudiante frente a las actividades y demads recursos que facilitan y
fortalecen el aprendizaje.

Ademas, Celis y Pineda (2016), afirman que el uso de Moodle para emplear una

estrategia metodologica en cualquier area del conocimiento, implica para muchos docentes una
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revolucidn en su sistema de trabajo, un cambio significativo en su forma de ver los procesos
pedagogicos, por lo cual también requiere una transformacion de la mentalidad de poder abordar
con mente abierta los recursos de internet puesto que la incorporacion de este elemento implica
que el docente no s6lo debe ocuparse de ensenar, sino también de aprender, pues el uso exitoso
del software depende de la pericia del docente en el manejo de éste para que los estudiantes

puedan obtener el mayor provecho a los procesos disefiados a través de la plataforma.

Caracteristicas

Moodle fomenta el modelo de aprendizaje fundamentado en el constructivismo al
introducir como parte esencial de la experiencia formativa la realizacion de trabajos en grupo, la
participacion en foros de debate, la discusion en Chats, donde se tienen como base los
conocimientos previos para construir conocimientos significativos a partir de ellos. Es una
plataforma que no tiene ningln costo y permite el desarrollo de actividades desarrolladas por el
docente para que los estudiantes generen un aprendizaje constructivo y autodidacta, en este
sentido es pertinente manifestar que es una alternativa para los procesos pedagogicos que los
educadores utilizan para propiciar y profundizar los procesos cognitivos de los educandos.

En cuanto al funcionamiento de la plataforma, Lami, Rodriguez y Pérez (2016)
manifiestan que Moodle, a nivel pedagdgico, es utilizado en todas las clases y niveles de
instituciones de enseflanza, cuyo sistema de comunicacion se centra en la comunicacion interna
de sus participantes, los cuales tienen la oportunidad de responder al mismo tiempo, asi como de
presentar observaciones a los comentarios de los compafieros. El sistema tiene la potestad de
identificarlos y cuando la reunion termina, automaticamente, se crea la transcripcion del

encuentro.
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Muchas son las caracteristicas generales, administrativas y para el desarrollo y gestion de
cursos con las que cuenta la plataforma, en la cual se encuentran distintivos como: rutas directas
de aprendizaje, fomento de la colaboracion, introduccion de recursos externos, integracion
multimedia, gestion de grupo, flujograma de puntuacion, calificacion en linea, evaluacion propia
y por pares, resultados, puntuacion basada en competencias y seguridad y privacidad. De acuerdo
con ello, segin Suarez (2016), logran que el educando pueda realizar de manera satisfactoria sus
procesos de ensefianza-aprendizaje al igual que permite el trabajo colaborativo, un trabajo que
permite que sea el estudiante el generador de su conocimiento y desarrollandose con mayor
importancia los aprendizajes constructivos, siendo esto la filosofia de la plataforma Moodle. El
estudiante siente la necesidad de aprendizaje y es por ello por lo que el docente va instruyendo
actividades y debates para que éstos vayan ampliando sus procesos cognitivos y todo lo planeado
en el transcurso de las clases.

En ese sentido, Fuentes (2015) describe entre las caracteristicas generales de la
plataforma Moodle las siguientes: promueve la pedagogia fundamentada en el constructivismo,
que puede ser utilizada como complemento y dinamizador de la educacion presencial o para su
totalidad en la educacion en linea, su estructura y disefio es sencillo y eficiente, la seguridad de
la plataforma es solida, las areas donde se inserta el texto, independientemente de la estrategia
utilizada, permite su edicion como si fuese un programa de Windows, su disefio es modular lo
que facilita cualquier modificacion, cada participante requiere solo una cuenta para todo el
servidor, desde el cual se puede realizar diferentes tipos de accesos, los docentes pueden crear
una clave de acceso para sus estudiantes y actualizar su lista cada vez que lo requirieran y cada

usuario puede decidir el idioma con el que desea participar.
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Por medio de Moodle, el docente desarrolla su curso virtual a través de la utilizacion de
todas aquellas herramientas didécticas que les fueron Uutiles, entre las mas usadas estan los
cuestionarios, foros y el correo electronico, ¢l tiene el dominio sobre cual utilizar y de qué forma,
asi como de la regularidad de los encuentros. En concordancia con ello, Suarez (2016) sostiene
que Moodle le permite al docente tener informes de la actividad en la plataforma de cada uno de
los educandos, ya que conserva un historial detallado de cada labor realizada, la fecha, duracién
de su intervencion y ultimo ingreso. Moodle, cuenta con diferentes modulos, encontrandose
dentro de los principales el transitivo, que contiene la informacion de las actividades realizadas
por el estudiante, el interactivo relacionado con la navegacion que puede realizar, los
colaborativos que permiten fomentar el trabajo grupal y los comunicativos que coadyuvan y

fomentan la interaccion entre los educandos y el docente.

Ventajas para los docentes

Moodle promueve el modelo de aprendizaje del constructivismo al incorporar como parte
central de la experiencia formativa la realizacion de trabajos en grupo, la participacion en foros
de debate, la discusion en Chats, lo cual, teniendo en cuenta los conocimientos previos, permite
la construccion de conocimientos significativos. La utilizacion de este tipo de herramientas y el
desarrollo de estas metodologias facilita que los actores participantes del proceso de ensefianza
aprendizaje dejen de lado las clases tradicionales y pongan a volar la imaginacion, lo que
conlleva a obtener un aprendizaje para la vida y no para un momento, en la que el docente
instruye las actividades y debates para que éstos vayan ampliando sus procesos cognitivos y todo

lo planificado en el transcurso de las clases.
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De acuerdo con Garavito y Castafieda (2013) la plataforma virtual Moodle cuenta con
diversas actividades secuenciales y grupales para que el estudiante las realice y teniendo en
cuenta los resultados de éstas el docente podra construir nuevas tareas basandose en lo hecho con
anterioridad. Las actividades son diversas y pertinentes para involucrar al estudiante en el
autodidactismo y a su propio desarrollo y construccion del conocimiento. El docente tiene
ventajas con la utilizacion de esta plataforma en cuanto a la dinamizacion de las clases por medio
de recursos audiovisuales, potenciando el aprendizaje de los estudiantes por medio de foros,
compartiendo la variedad y cantidad de los archivos deseados, teniendo un control del proceso de
cada uno de los integrantes, potencializando el trabajo colaborativo, donde el estudiante sea
generador de su propio conocimiento.

Moodle es una plataforma interactiva y dindmica que ayuda a fortalecer los
conocimientos fundamentados por el educador en el aula de clases. Puesto que, se sabe que la
sociedad se encuentra en constante evolucion y se ha incluido en la era digital, los educandos
cada dia se vinculan a ella y ésta se convierte en motivacion para incentivarlos a la proactividad
en su proceso educativo. Segun Esquivel (2008), el educador tiene la facilidad de utilizar
diferentes métodos de evaluacion y calificacion, sobre todo puede darle su toque personalizado a
la plataforma para que el estudiante se sienta ameno, adaptando el proceso de cada integrante a
sus necesidades. Ademas, el docente tiene mayor control de una gran cantidad de trabajos, toda
vez que el sistema delimita la fecha de recepcion y mantiene individualizadas las calificaciones.

A su vez, esta plataforma le permite al docente orientar las actividades y debates con el
objeto de que los estudiantes vayan ampliando sus procesos cognitivos y todo lo planeado en el
transcurso de las clases, en las cuales por medio de la retroalimentacion se fortalece el proceso

educativo y el docente puede centrarse en las falencias individuales de cada integrante, lo cual se
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suma a la potestad que tiene de llevar un registro y seguimiento de los accesos, llevando un
historial. En ese sentido, Ballesteros y Chévez (2015) sostienen que Moodle le proporciona al
docente la facilidad de que los objetivos trazados y la informacion desarrollada en el curso sea
enriquecida constantemente, lo que incentiva la motivacion por el aprendizaje basado en la
participacion, ademas de fortalecer la comunicacion entre los integrantes, coadyuvando a

facilitar espacios de discusion en entornos atractivos y dinamicos.

Andragogia en la formacion de docentes

De acuerdo con Azofeifa (2017) la educacion andragdgica es concebida como aquella que
obedece a los requerimientos, especificidades y vivencias del docente, la cual estd enfocada en la
racionalidad, lo que convierte al individuo adulto en su foco, otorgéndole la potestad de elegir si
acepta o no el proceso educativo. Por ello, la andragogia se fundamenta en la realidad del
docente, estableciéndole los lineamientos pertinentes para direccionar el aprendizaje,
observandolo como ser educable y que necesita un proceso individualizado, en el que es
participe activo, con la capacidad de tomar decisiones que pueden incidir en su formacion.
Ademas, representa un modelo educativo alternativo, en la medida en que centra su atencion en
el problema mas que en el contenido, lo que conlleva a plantearla como una forma novedosa y
flexible de obtener informacion.

Por tanto, la andragogia es considerada como un proceso de autoeducacion, en el cual el
ser humano adulto que decide iniciarla sin coaccidn, escoge y asume responsabilidades
comprometiéndose totalmente en el desarrollo de su propio proceso educativo, toda vez que

coadyuva a su realizacion personal, por lo que el estudiante no llega con la simple idea de

adquirir conocimientos de un docente sino que constantemente esta en la busqueda de la
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informacion especifica de su interés, lo que implica mejorar notablemente sus habilidades,
aptitudes y competencias, desarrolldndolo integralmente. En la educacion andragogica tienen
relevancia las vivencias del estudiante, su disposicion para el aprendizaje y los requerimientos
especificos del mismo.

El marco teodrico desarrollado se convirtié en fundamento esencial para el desarrollo de la
presente investigacion, en la medida en que proporciond elementos que cimentaron
conceptualizaciones desde la competencia tecnologica, las comunidades virtuales de aprendizajes
y la plataforma Moodle y los autores que reflexionaron en torno a dichas tematicas, para articular

la teoria propuesta con el accionar metodologico del proyecto.

Marco Conceptual

El marco conceptual segiin Romero (2002) establece que las definiciones de las variables
del problema y de los objetivos de la investigacion, asi como de los términos clave que se
utilizaron frecuentemente, desde diferentes autores. Los conceptos que se exponen a
continuacion se constituyen en elemento fundamental para el desarrollo de la presente
investigacion, en ellos se asumen posiciones precisas sobre el autor que reflexiona tedricamente

sobre cada concepto y que se asimila en el desarrollo del presente estudio.

Competencia tecnologica

En la presente investigacion, se asume el concepto de competencia tecnolédgica desde los

fundamentos tedricos expuestos por la UNESCO, Organizacion de las Naciones Unidas para la

Educacion, la Ciencia y la Cultura (2008), quien establece tres caracteristicas esenciales que
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debio tener la competencia tecnologica docente, la primera: nociones basicas de las TIC, la
segunda, profundizacion del conocimiento y la tercera, generacion de conocimiento, las cuales
denotan la necesidad de un trabajo por niveles graduales, en cuanto al desarrollo de estas
competencias. Por medio de las nociones bésicas de conocimiento, el docente va adquiriendo los
preconceptos mas elementales sobre las TIC con la finalidad de ir integrandolos al curriculo
académico, luego, a través de la profundizacion del conocimiento como elemento fundamental
sobre los resultados del proceso ensefianza aprendizaje, se puede llegar a un mayor impacto en
los resultados del aprendizaje, y por ultimo, mediante la generacion de conocimiento se logra
aumentar la participacion activa en la innovacion y la sociedad del conocimiento.
De igual forma, se asume el concepto expuesto por El Ministerio de Educacion nacional
(2013), el cual manifiesta que la competencia tecnoldgica hace referencia a:
El propdsito de la integracion de TIC en la educacion ha sido mejorar los procesos de
ensefianza y aprendizaje, asi como la gestion escolar. Algunas tecnologias como
lenguajes de programacion para nifios, ambientes virtuales de aprendizaje y pizarras
digitales, han sido disefiadas especificamente con fines educativos y otras, como el
software de disefio y la camara digital fueron creadas con otros fines, pero se han
adaptado para usos pedagogicos. Dentro del contexto educativo, la competencia
tecnoldgica se puede definir como la capacidad para seleccionar y utilizar de forma
pertinente, responsable y eficiente una variedad de herramientas tecnologicas entendiendo

los principios que las rigen, la forma de combinarlas y las licencias que las amparan

(p.31).
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En ese sentido, la competencia tecnoldgica es la capacidad que debe tener y cultivar el
docente orientado a conocer la esencia y las precauciones requeridas para el uso de una
herramienta tecnoldgica pertinente y eficaz para el desarrollo del proceso de ensefianza
aprendizaje. Ademads, por medio de la incorporacion de las TIC al desarrollo de la clase se
coadyuva a dinamizarla fomentando la participacion cooperativa de la mano del trabajo
cooperativo en el grupo escolar, para lo cual se requiere no solo la preparacion docente en
seleccion y utilizacion de recursos tecnologicos en la educacion sino también la constante

actualizacion sobre las innovaciones tecnoldgicas en el campo pedagogico.

Gestion de recursos tic

La innovacioén tecnolédgica en el campo pedagdgico, no hace alusion exclusiva a la
incorporacion de recursos TIC en el proceso educativo, sino también a la forma de gestionar y
desarrollar tacticas de ensefianza, actualizacion de los roles de los integrantes de los procesos
educativos, asi como a la construccion del conocimiento. De acuerdo con ello, Moreno y Paredes
(2014) sostienen que la gestion de los recursos TIC, hacen referencia a ese proceso direccionado
de injerencia en el vinculo existente entre ciencia, tecnologia y sociedad, mediante el cual se
entrelazan la innovacion y la apropiacion tecnoldgica bajo el fomento de las capacidades de
disefio, estructuracion, implementacion y evaluacion direccionados a la gestion del conocimiento
fundamentado en TIC.

En concordancia con ello, el Ministerio de educacion Nacional (2013) afirma que la
gestion de las TIC en las instituciones educativas son un pilar esencial que conlleva a la

innovacion, para lo cual se requiere la preparacion del cuerpo docente enfocados en la evolucion

de las practicas pedagogicas durante todo el proceso de ensefianza aprendizaje, por lo que, se
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necesita introducir tacticas que facilitan la inmersion de todos los integrantes del proceso
educativo que conlleva a propiciar cambios positivos en todo el entorno. Ademas, con el objeto
de materializar la gestion de recursos TIC, las estrategias de formacion del cuerpo docente deben
ser pertinentes y enfocadas, donde se resaltan valores como la colaboracion, responsabilidad,
comunicacion, motivacion y proactividad. La gestion de recursos TIC, tiene éxito en la medida
que se fundamente el trabajo colaborativo, donde se articule la teoria y la practica cimentados en
el mejoramiento constante de la calidad del sistema educativo. Por tanto, la gestion de recursos
TIC se sintetiza como la estructuracion e implementacion de estrategias, politicas y acciones que

sean susceptibles de entrelazar la educacion con las TIC.

Comunidad virtual de aprendizaje

En esta investigacion se asume la definicion de Cabero y Llorente (2010), sobre las
Comunidades Virtuales de Aprendizaje como esos grupos de personas que poseen intereses
comunes, comunicandose a través de herramientas tecnoldgicas ya sea de forma asincronica o
sincronica, los cuales le permiten acceso a todos sus integrantes pero siempre mediada por un
moderador, donde sus objetivos son establecidos claramente, por lo que determinan de forma
planificada su método de trabajo el cual permite potenciar la participaciéon en contenidos de
calidad, relevantes y especificos; ademas, cada participante debe contar con conocimientos
tecnologicos minimos y poseer valores como la motivacion y el compromiso

Los intereses comunes y los conocimientos previos de los integrantes son factores
esenciales de las Comunidades Virtuales de Aprendizaje, cuya finalidad basada en la

construccion de conocimiento asi como en el intercambio de informacion sobre un tema

determinado conduce a que se genere un trabajo grupal cimentado en la solidaridad, el
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compaifierismo, la responsabilidad, la proactividad, el fomento de aceptacion y el entendimiento
de la cultura de la diferenciacion, lo cual conlleva a un aprendizaje colaborativo. Ademas, se
potencializa el aprendizaje autdbnomo y activo de cada participante vinculado intrinsecamente a
sus vivencias personales, potenciando la ensefianza innovadora.

Asi mismo, es importante resaltar que las Comunidades Virtuales de Aprendizaje estan
orientadas a adaptarse al mundo actual, donde el aprendizaje ya no se transmite apoyados en la
premisa de lo estable y constante, sino que cada estudiante se pueda capacitar en cualquier tema
indistintamente de la etapa de la vida en la que se encuentre. Por tanto, la educacion ha pasado de
formar para la reproduccion a construir conocimiento basado esencialmente en la creacion y la
innovacion, por lo que de acuerdo con las nuevas posibilidades que brindan las TIC al campo
pedagogico que formula una nueva manera de concebirlo y desarrollarlo. Ademas, no es solo una
extraordinaria herramienta para la produccion del conocimiento, sino que también permite por
medio del control y registro que tiene el docente del proceso, que €ste revise como se ha llegado

a esos resultados e identificar y corregir posibles falencias del proceso.

Aprendizaje social

El aprendizaje social, es una teoria desarrollada inicialmente por Lev Vygotsky, la cual
describe Antén (2010):

Se entiende que todo aprendizaje tiene su origen en un entorno social y que el lenguaje

capacita a los humanos en el desarrollo de funciones mentales superiores tales como la

memoria intencional y la atencion voluntaria, la planificacion, el aprendizaje y el

pensamiento racional. Desde planteamientos de la teoria sociocultural, el aprendizaje es

un proceso beneficioso de transformacion cognitiva y social que se da en un contexto
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colaborativo, es decir, aprendemos al observar y participar con otros individuos y por
mediacion de artefactos culturales en actividades dirigidas hacia una meta. Las
habilidades mentales superiores aparecen en primer lugar en interaccion con otras
personas y/o artefactos culturales (ordenadores, diccionarios, etc.). Con el tiempo estas
habilidades se interiorizan y el individuo ya es capaz de operar por si solo, sin ayuda de

otros (p.3).

De esta forma, los procesos educativos son exitosos en la medida en que el contenido
desarrollado en el mismo este contextualizado al entorno en que se desenvuelven los actores
(docente-estudiante), donde prima la transmision de conocimiento por medio de la colaboracion,
del trabajo grupal que se convierte en el fundamento que incentiva la creatividad y la innovacion
lo cual conlleva a la adquisicion de aprendizajes. El docente y el estudiante son seres sociales y
activos que por medio de vivencias adquieren el conocimiento, que luego interiorizan y finalizan
utilizdndolo de forma auténoma. La educacion debe ser orientada hacia lo que no se domina, en
el entendido que se adquiere conocimiento y destrezas en la medida que se requiere un esfuerzo

por su comprension.

Trabajo colaborativo

La educacion actual estd enfocada en la construccion de los saberes por medio de la
interaccion de los actores en el proceso educativo, donde se deja de lado la figura del docente
como Unico poseedor de conocimiento para convertirse en un guia que facilita su creaciéon por

medio del trabajo colaborativo presente en los estudiantes, los cuales se enfocan en la indagacion

y seleccion de informacion que es compartida, conllevando al inicio de un proceso de
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retroalimentacion direccionado hacia la construccion del conocimiento. En este escenario, los
estudiantes potencializan el caracter social, propio de la naturaleza humana, donde aportan al
proceso educativo por medio del didlogo, la flexibilidad fomentando el aprendizaje colaborativo
simultaneo.

Asi mismo, es pertinente resaltar el rol del docente en el trabajo colaborativo, quien
comparte autoridad con los integrantes del grupo, no obstante, de acuerdo a su funciéon de guia es
necesario que promueva el interés y la participacion activa y constante de los estudiantes,
obteniendo que compartan su conocimiento, aprendan a recibir criticas y a participar en didlogos
abiertos basados en el respeto a la diversidad. Ademas, en el trabajo colaborativo hay una clara
interdependencia entre sus integrantes por lo que las obtenciones de las metas grupales estan
sujetas al aporte individual, donde es importante la heterogeneidad de capacidades, destrezas y

habilidades de sus integrantes para la construccioén conjunta del conocimiento.

Moodle

Moodle, acronimo de Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment
(Entorno Modular de Aprendizaje Dindmico Orientado a Objetos), es un software disefiado para
colaborarle a los educadores a crear espacios de aprendizaje en los que los educandos a través de
diversas actividades puedan adquirir y desarrollar conocimientos y en donde ellos sean los
principales participes siendo responsables y comprometidos con los propositos establecidos en el
programa. Seguin Algieri (2011), es una aplicacion para disefiar e implementar plataformas
educativas, es decir, espacios donde un centro educativo, gestiona nuevos recursos educativos

direccionados por los docentes y determina la forma para el acceso a esos recursos por los
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educandos, lo cual permite construir un canal de comunicacion expedito y constante entre
docentes y estudiantes.

Esta herramienta posibilita planear, seguir y evaluar los procesos de ensefianza-
aprendizaje, por lo que permite organizar las actividades de formacion que se llevan a cabo en el
desarrollo de los cursos, fomentando la comunicacién entre los participantes por medio de foros
de discusion, chat, tareas, foros, cuestionarios, consultas, encuestas, blogs, wikis, talleres, entre
otros. Ademas, viabiliza trascender las limitaciones fisicas que conlleva la educacion
exclusivamente presencial coadyuvando a la potencializacion del trabajo focalizado en las
necesidades de los participantes. Esta herramienta posee como caracteristicas esenciales la
flexibilidad didactica, mediante la cual se abarcan distintos estilos pedagdgicos y niveles
educativos, y, flexibilidad técnica, toda vez que su accesibilidad y adaptacion es sencilla, y por
ultimo, debe ser eficaz de tal forma que la navegacion en este sitio sea simple para cada

estudiante, sin que se requieran conocimientos especializados para su manejo.

Aprendizaje virtual

El aprendizaje virtual es concebido como una modalidad desarrollada a través de las
tecnologias de la informacion y de la comunicacion, en la cual se estructura, implementa y
evaluan procesos educativos, cuyos integrantes pueden estar situados en cualquier parte del
mundo y el contenido es ejecutado de manera sincronica o asincronica. Su funcionamiento se
centra en la accidn sistematica y conjunta de sus integrantes (docente-estudiantes), quienes
basados en la multiplicidad de recursos didacticos que brindan las plataformas digitales

desarrollaron el contendido direccionado a la adquisicion de competencias, fomentando la

interactividad, el autoaprendizaje, el trabajo colaborativo y cooperativo. El disefio del
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aprendizaje que se llevara a cabo, determina desde el inicio el rol que desempenara tanto el
profesor como el alumno, especificando las actividades a desarrolladas, herramientas a utilizadas
compromisos adquiridos y encuentros en linea.

Ademas, el aprendizaje virtual posibilita que los estudiantes vayan a su propio ritmo de
aprendizaje, fundamentado en la concepcion de que la formacion se lleva a cabo de acuerdo a las
necesidades de cada uno, donde el conocimiento es un proceso activo y constante en
construccion; el cual se beneficia de las diferentes herramientas que ofrece el navegar por la
internet y que a su vez facilita la diversidad de materiales escritos, auditivos y audiovisuales,
fortaleciendo el desarrollo a la interactividad, por lo que se posibilita la reduccion del tiempo en
la preparacion. Asi mismo, se resalta el rol del docente, ya que pasa de ser un catedratico,
poseedor absoluto del conocimiento a un facilitador virtual cuya labor es la de orientar al
estudiante en la ruta a seguir para la obtencioén de su propio conocimiento, planifica el proceso
educativo, pero con la funcidon de guia, lo que convierte al alumno en el foco del proceso de
aprendizaje.

Los conceptos presentados con anterioridad y asumidos en la presente investigacion
permitid tener claridad sobre los fundamentos conceptuales que orientaron el desarrollo de la
misma y posibilitaron el analisis de las variables o categorias que intervinieron en dicho estudio.

Como se muestra en la siguiente red conceptual:
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Figura 1. Sintesis del marco conceptual

/" comunidad
virtual de
aprednizaje

Fuente: elaboracion propia
En este sentido, a continuacion, se presentan las competencias tecnoldgicas que se
trabajaron en el presente proyecto de investigacion, las cuales estan fundamentadas en la

UNESCO (2008):

Tabla 4. Competencia tecnologica para trabajar
it s
Nociones Hizo alusién al conocimiento sobre las TIC que posee un docente, asi como a la destreza para
basicas  sobre desenvolverse en el medio tecnoldgico ligado a la potencializacion de sus capacidades

TIC pedagodgicas.
Fomento la adquisiciéon de competencias basicas en TIC por parte de los docentes, a fin de
integrar la utilizacion de las herramientas bésicas de estas en los estandares del plan de estudios
(curriculo), en la pedagogia y en las estructuras del aula de clases. Los docentes supieron como,

donde y cuando utilizar, o no, esas TIC para realizacion de actividades y presentaciones en
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clase, llevando a cabo tareas de gestion y de adquisicion de los conocimientos complementarios
tanto de las asignaturas como en la pedagogia, que contribuyan a su propia formacion

profesional.

Profundizacion

del

conocimiento

Se hizo referencia al andlisis que debiod realizar el docente sobre su formacion disciplinar en
TIC y como pudo ser integrada al desarrollo del curriculo, independientemente del area del
conocimiento en la que se especialice.

Proporciond las competencias necesarias para utilizar metodologias y TIC mas sofisticadas
mediante cambios en el curriculo que hicieron hincapié en la profundizacion de la comprension
de conocimientos escolares y en su aplicacion tanto a problemas del mundo real, como a la

pedagogia, en la que el docente actué como guia y administrador del ambiente de aprendizaje.

Generacion

conocimiento

de

El docente utilizo los elementos de su entorno en el desarrollo del proceso ensefianza
aprendizaje, donde figuraron la creatividad y la innovacion. Le permitié al docente relacionar
la estrategia pedagodgica con la problematica especifica del entorno en que labora.

Cred conocimiento, innovador y participativo en la sociedad del conocimiento, beneficidndose

con esta tarea.

Fuente: elaboracion propia
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Capitulo 3. Metodologia

Tipo de Investigacion

La metodologia en un proyecto investigativo consiste en la presentacion de la manera en
que se realiza la investigacion. Este aparte se relaciona directamente con el tema y la
problematica que se investiga y posibilita la recoleccion y analisis de la informacion necesaria.
Por eso, sus componentes deben tener relacion entre si para garantizar un buen desarrollo de la
investigacion.

Atendiendo a lo anterior, la presente investigacion fue de tipo cualitativo, segun Taylor y
Bodgan (1986) la investigacion cualitativa tiene como finalidad analizar y explicar determinados
fendmenos sociales por medio de la interpretacion de datos empiricos surgidos en el trabajo de
campo relacionados con interrogantes como el por qué, como y cuando de los temas estudiados y
no la simple acumulacioén de datos numéricos. Por lo que, pretende entender la experiencia, los
factores que incidieron en determinados temas, practicas o conceptos teniendo en cuenta que la
realidad es edificada por el individuo en constante interaccion con su contexto social, de acuerdo
con ello, la investigacion cualitativa se fundamenta en comprender los significados que el ser
humano construyd en base a sus propias experiencias, cuyo significado esta relacionado con las
percepciones propias del investigador, donde prima la descripcion y el principal instrumento fue
la obtencidn y analisis de informacion y de los fenomenos.

De igual forma, Grimaldo (2009) afirma que la investigacion cualitativa surge por la
necesidad de exponer y comprender fendmenos sociales cuya complejidad impide que puedan

ser explicados desde la metodologia cuantitativa, por ello, consiste en descripciones

pormenorizadas de personas, situaciones, hechos y comportamientos que se pueden observar en
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los que se debe incluir las experiencias, creencias y reflexiones de los participantes. En este caso,
se analiz¢ la realidad educativa de los docentes de secundaria de la Institucion Educativa La

Manta, Monteria-Cordoba.

Modelo de Investigacion

El modelo de investigacion asumido fue investigacion accion pedagogica, el cual propone la
mejorar en la educacion desde la transformacion de la misma, es decir se considera este método
como un poderoso instrumento para reconstruir las practicas y los discursos sociales. Segun
Restrepo (2004) la investigacion accidon pedagogica busca la construccion de saber pedagogico
desde la reconstruccion de este mismo saber, puesto que el saber pedagogico tiene mucho que
ver con la practica pedagogica, en este proceso de reflexion y transformacion continua de la
practica, para hacer de ella una actividad profesional guiada por un saber pedagdgico apropiado,

la investigacion accion pedagdgica, se ofrece como escenario y método potenciador.

Fases del Modelo de Investigacion

La investigacion accion pedagogica se implemento con la intencion de propiciar el
desarrollo curricular, el autodesarrollo profesional, la mejora de los programas y proyectos
educativos, como se muestra en la ruta, parte de la problematica y busca el desarrollo curricular y
el crecimiento profesional de los docentes. Dichas actividades presentaron caracteristicas

comunes como la identificacion de estrategias de accion que son implementadas y mas tarde

fueron sometidas a observacion, reflexion y cambio. Se consideré como un instrumento que
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generd cambio social y conocimiento educativo sobre la realidad social y/o educativa. En este
punto, se puede subrayar que los resultados de la préctica en el proceso de investigacion accion
pedagbgica tuvo como objetivo misional, la produccion del conocimiento para el docente. En
este caso especifico se hizo referencia a la competencia tecnologica en docentes de secundaria de

la Institucion Educativa La Manta.

A continuacion, se muestra las fases del modelo investigacion accion pedagogica.

Figura 2. Fases del modelo Investigacion Accion Pedagogica

Dl

I Modelo de \
Investigacion

Accidén
Pedagodgica

Fuente: Ramirez, Gonzéalez, Vera. Cartagena 2019 adaptado de (Kurt, s.f.) (Kemmis, 1989)

(Borda, 1975) (Restrepo Bernardo, 2009).
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Poblacion y Muestra

De acuerdo a lo manifestado por Lopez (2004) la poblacion de una investigacion esta
conformada por los elementos que hacen parte del fenémeno definido y delimitado en el
planteamiento del problema, los cuales pueden ser analizados y medidos, ademas de estar
determinados con base a particularidades como contenido, tiempo, lugar y cantidad, toda vez que
un estudio que se vaya a desarrollar debe estar enfocado dentro de una poblacion especifica la
cual se analiza como un conjunto total de individuos o elementos. Para la presente investigacion
la poblacion seleccionada fueron los docentes de la Institucion Educativa La Manta. La
institucion cuenta con 24 docentes y 2 directivos docentes.

Por su parte, la muestra, segun Carrillo (2015) es concebida como un ntimero de individuos
u objetos seleccionados de la poblacion total, de ésta; fundamentada en el principio de que los
elementos de un todo lo representan y evidenciando las particularidades que individualizan a la
poblacion de la cual fue obtenida la muestra y a su vez es representativa, multiplicando los
parametros de las diversas caracteristicas de la poblacion. Por tanto, la muestra fue lo mas parecida
y precisa que se pudo, albergando la mayor cantidad de elementos donde esté presentd la
aleatoriedad y manteniendo la proporcion, de tal forma que se pudieron extrapolar los resultados
obtenidos en la investigacion. Para la presente investigacion la muestra estuvo conformada por 10
docentes de secundaria de la Institucion Educativa La Manta, entre los cuales se encuentran 5
mujeres y 5 hombres, cuyas edades oscilan entre 25 y 49 afios de edad. Estos docentes presentaron
caracteristicas comunes relacionadas con la poca apropiacion de las TIC y la forma como se podian
integrar las mismas con su practica docente.

La muestra se selecciond teniendo en cuenta el tipo de muestreo no probabilistico por

conveniencia, que segin Herndndez, Ferndndez y Baptista (2014) hace énfasis en que los
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elementos seleccionados no estaban sujetos a la probabilidad, si no a las caracteristicas de la
investigacion y los propositos que persiga el investigador. Este tipo de muestreo posee una gran
ventaja debido a que: “logran obtener los casos (personas, objetos, contextos, situaciones) que
interesan al investigador y que llegan a ofrecer una gran riqueza para la recoleccion y el andlisis
de los datos” (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014, p. 190). Es asi, como este tipo de muestreo
tuvo gran pertinencia en la presente investigacion, pues la muestra fue seleccionada por los
investigadores, atendiendo a las necesidades de la investigacion, la informacion que se desed
recolectar y a la problemdtica que se desed identificar. Ademads, dentro del muestreo no
probabilistico se seleccion6 los de tipo por conveniencia que “se trata de una muestra fortuita, se
selecciona de acuerdo a la intencion del investigador” (Monje, 2011, p.127). En este caso los

docentes de secundaria de la Institucién Educativa La Manta.

Categorias de Estudio

Las categorias de estudio (ver anexo 1) se definieron teniendo en cuenta los objetivos de
la investigacion, para el primer objetivo diagnosticar los conocimientos y habilidades
relacionadas con la competencia tecnologica que tienen los docentes de secundaria de la
Institucion Educativa La Manta, se defini6 como categoria la competencia tecnologica docente y
sus subcategorias fueron: conocimientos tecnologicos del docente y habilidades tecnologicas del
docente, se aplico como instrumento un cuestionario diagnostico en linea.

El segundo objetivo especifico es planear una estrategia basada en comunidades virtuales

de aprendizaje por medio de la herramienta Moodle para fortalecer la competencia tecnologica

en los docentes de secundaria de la Institucion Educativa La Manta, para este se defini6 la
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categoria estrategia basada en comunidad virtual de aprendizaje y sus subcategorias que son:
consideraciones tedricas, consideraciones metodoldgicas de los docentes, actividades propuestas
y rol de los docentes.

El tercer objetivo es aplicar una estrategia basada en comunidades virtuales de
aprendizaje por medio de la herramienta Moodle para fortalecer la competencia tecnologica en
los docentes de secundaria de la Institucion Educativa La Manta, para este se defini6 la categoria
herramienta Moodle con sus subcategorias: ingreso y navegacion en la herramienta,
componentes de la herramienta, ventaja de la herramienta.

El ultimo objetivo especifico es evaluar los resultados obtenidos con la aplicacion de la
estrategia basada en comunidades virtuales de aprendizaje por medio de la herramienta Moodle
para fortalecer la competencia tecnoldgica en los docentes de secundaria de la Institucion
Educativa La Manta, para el cual se establecidé como categoria fortalecimiento de la
competencia tecnoldgica docente y como subcategoria: conocimientos tecnologicos del docente
y habilidades tecnoldgicas del docente; se aplicé como instrumento la entrevista estructurada por

medio de la estrategia aprendizaje por secuencia didéctica.

Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos

En la presente investigacion se empled como técnicas de recoleccion de informacion un
cuestionario diagnéstico (ver anexo 2), el cual fue una adaptacion del instrumento utilizado por
Moreno (2019), en su investigacion “Formacion docente en Competencias tecnologicas en la era

digital: Hacia un impacto sociocultural”, el objetivo de este instrumento fue diagnosticar los

conocimientos y habilidades relacionados con la competencia tecnoldgica que tienen los docentes
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de secundaria de la Institucion Educativa La Manta. Para la aplicacion de este instrumento se
utilizd como recursos el formulario de Google, por medio del cual los docentes respondieron el
mismo.

De igual manera, se aplico la entrevista estructurada (ver anexo 3) que se concibié como
aquella en la que el entrevistador con base en un cuestionario estructurado que debid responder el
entrevistado en el que no hubo lugar a salirse de las preguntas que fueron disefiadas previamente
de acuerdo a objetivos preestablecidos donde ademas no hubo libertad en las opciones de respuesta
ya que fue de caracter cerrado y rigido. Al respecto, Troncoso y Amaya (2017) sostienen que en
la entrevista estructurada se plantean anticipadamente las preguntas que se desarrollaran a través
de una secuencia concreta ligada a la fijacion de las categorias de estudio competencia tecnoldgica
del docente y herramienta Moodle definidas en la investigacion para que el participante escoja, lo
que ocasion6 que la opinion del entrevistado fuera limitada, sin embargo, posibilitdo la
sistematizacion y permitio el analisis y la clasificacion cuyos resultados fueron altamente objetivos
y confiables. La entrevista const6 de una serie de preguntas relacionadas con las categorias,
competencias tecnologicas del docente y estrategia de comunidad virtual de aprendizaje, en la que
el investigador realiz6 a los participantes del estudio de manera personal, con el objetivo de

recolectar informacion sobre el fendmeno objeto de estudio.

Valoracion de Instrumentos por Expertos: Objetividad, Validez y

Confiabilidad

La validez de los instrumentos hace alusion a algo que ya ha sido probado, por lo que se

puede asimilar como un hecho cierto, que permite su aplicacion en la cotidianeidad y en las

MAESTRIA EN!JC.‘@
ECUR GITALES



92

ciencias, considerando un hecho como valido se posibilita la escogencia de la mejor opcidn entre
todas las que se tienen. Segun, Corral (2009) la validez de un instrumento reside en que mida la
autenticidad de lo analizado a través de diferentes métodos como indagar a grupos conocidos,
corroborar el comportamiento y contrastar informacion previa. Por tanto, una investigacion
tendra un alto nivel de validez cuando en los resultados se refleje una representacion completa y
concisa, dentro de lo posible, de la realidad, fenémeno o circunstancia estudiada. Los
instrumentos utilizados en ya fueron aplicados en otras investigaciones, por tanto, ya se
encuentran validados.

Por tanto, la confiabilidad en los instrumentos garantiz6 que la investigacion fuera
estable, segura, coherente e igual a si misma en variados tiempos y previsible para momentos
venideros, por ello, se refiere a la congruencia de los resultados alcanzados por las mismas

personas en ocasiones diferentes o con situaciones equivalentes.

Ruta de Investigacion

La ruta de la investigacion inicia con la identificacion de la problematica objeto de
estudio que hace referencia a la competencia tecnoldgica de los docentes de la Institucion
Educativa La Manta. Ademas, la definicion de los objetivos y la justificacion del proceso
investigativo. Posteriormente, se establecieron los referentes tedricos, contextuales, legales y
conceptuales que sustentan el estudio. Luego, se definid la metodologia que orientd todo el

proceso, ver figura a continuacion.
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Figura 3. Modelo Investigacion accion pedagogica

PROBLEMA DE
INVESTIGACION

Identificacion del problema
educativo que involucra
antecedentes, justificacion,
/ objetivos, constructos, alcances y

limitaciones

Fuente: elaboracion propia

MARCO DE REFERENCIA

Integra el marco contextual,
normativo, tedrico y
conceptual

Una vez definida la metodologia de la investigacion, se realizé un diagndstico sobre los

conocimientos y habilidades relacionadas con la competencia tecnologica que tienen los

docentes de secundaria de la Instituciéon Educativa La Manta, para esto se aplicd el cuestionario

diagnostico. Luego, se disefio la propuesta de intervencion, donde se aplico la estrategia de

secuencia de didéactica que contiene una identificacion, una presentacion, y una estructuracion de

actividades con momentos de reflexion, contextualizacion, identificacion de conocimientos

previos, apropiacion de conocimiento, transferencia del conocimiento y evaluacion, asi mismo se
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evidenciaron los recursos para el aprendizaje, glosario y bibliografia. En la investigacion que

trabajaron 7 secuencias didacticas que se relacionaran en la siguiente figura:

Figura 4. Secuencias didacticas

1. CONOCIENDO
EL MUNDO TIC

7

2. EXPLORANDO LAS
TIC EN EL PROCESO
DE ENSENANZA
APRENDIZAJE

\

Fuente: elaboracion propia

En la primera secuencia los docentes asimilaron los conceptos basicos sobre las TIC, en
la segunda secuencia se exploraron las diferentes formas de integrar las TIC a los procesos de
ensenanza aprendizaje, en la tercera secuencia los docentes buscaron los recursos digitales que le
permitieron dinamizar sus practicas, en la cuarta secuencia los docentes implementaron los
recursos seleccionados en el proceso de enseianza aprendizaje, en la secuencia cinco, los

docentes propusieron estrategias mediadas por las TIC, en la sexta secuencia se propicio la
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innovacion en el aula mediada por las TIC, en la Gltima secuencia se realizd un proceso
investigativo en el aula en donde se involucraron las TIC.

Esta propuesta de intervencion fue aplicada a la muestra seleccionada y se evaluaron los
resultados obtenidos con la aplicacion de la estrategia basada en comunidades virtuales de
aprendizaje por medio de la herramienta Moodle para fortalecer la competencia tecnologica en
los docentes de secundaria de la Institucion Educativa La Manta. A través del analisis de la
informacion recolectada con la realizacidon de una entrevista estructurada, de tal forma que se

finaliz6 con una reflexion conjunta sobre el impacto de la misma.

Técnicas de Analisis de 1a Informacion

La informacion se analizo teniendo en cuenta las categorias definidas en la investigacion.
Para el caso de la competencia tecnologica del docente se aplicod un cuestionario diagnostico por
medio del recurso formulario de Google, en donde los docentes respondieron de manera virtual y
se sistematizo la informacion, la cual se analiz6 teniendo en cuenta la estadistica descriptiva y
utilizando graficas de barras.

Asi mismo, a las entrevistas realizadas a los docentes se realizaron de manera personal,
en donde los investigadores interactuaron con los docentes y registraron las respuestas de éstos,
dichas respuestas fueron agrupadas teniendo en cuenta las redes semanticas (ver anexo 4), lo que
permitid un andlisis de contenido fundamentado en las percepciones de los docentes. Las
diferentes anotaciones realizadas por el equipo investigador permitieron sefialar aspectos que

contribuyeron a interpretar y encontrar significado en el proceso de investigacion, evitar

omisiones de ideas, situaciones y eventos importantes al iniciar el estudio. Ademas, ayudaron en
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la sistematizacion de las descripciones del contexto, la poblacion y las diferentes experiencias en
campo. Los hallazgos fueron agrupados, una vez se reduzcan los datos teniendo en cuenta las
categorias de analisis.

La metodologia propuesta se convirtié en elemento de gran importancia en todo el
proceso investigativo, en la medida en que permiti6 el cumplimiento de los objetivos definidos,
debido a que se fundamentd en una investigacion cualitativa que permitié analizar un fendmeno
educativo desde las consideraciones de sus participantes, ademas se asumi6 un método de
investigacion accion pedagogica. Asi mismo, las técnicas e instrumentos posibilitaron la

recoleccion de los datos para su analisis y obtencion de los resultados.
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Capitulo 4. Intervencion Pedagogica o Innovacion TIC, Institucional u Otra

El desarrollo de la investigacion inicid con la identificacion del problema a estudiar, el
cual esta relacionado con la necesidad de fortalecer las competencias tecnologicas de los
docentes y la aplicacion de los recursos educativos digitales a sus practicas de ensefianza, dicha
problematica se logro identificar a partir de la revision de la literatura existente en donde se
resalta como exigencia educativa en la actualidad el uso de las TIC en los procesos educativos.
Posteriormente, se relaciond este problema con el contexto educativo de la Institucion Educativa
La Manta y sus docentes.

En este sentido, surgio la necesidad de aplicar un instrumento de recoleccion de
informacion que permitiera diagnosticar los conocimientos y habilidades relacionadas con la
competencia tecnologica que tienen los docentes de secundaria de la Institucion Educativa La
Manta, para lograr esto se inici6 la busqueda o disefio del mismo, se analizaron diferentes
investigaciones que se enfocaron en la tematica de la competencia tecnologica de los docentes,
seleccionando un corpus de instrumentos que fueron analizados a partir del objetivo del presente
estudio.

Se realizo la adaptacion de cuestionario diagndstico utilizado por Moreno (2019), en su
estudio investigativo “Formacion docente en Competencias tecnologicas en la era digital: Hacia
un impacto sociocultural”, debido a que fue el instrumento que mas relacion tenia con nuestra
investigacion, se definié como objetivo de este instrumento diagnosticar los conocimientos y
habilidades relacionadas con la competencia tecnoldgica que tienen los docentes de secundaria
de la Institucion Educativa La Manta, este cuestionario cont6 con 24 preguntas que indagan

sobre las tres competencia tecnoldgicas que se trabajan en la investigacion: Nociones basicas

sobre TIC, que hace referencia al conocimiento sobre las TIC que posea un docente, asi como a
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la destreza para desenvolverse en el medio tecnologico ligado a la potencializacion de sus
capacidades pedagogicas. Profundizacion del conocimiento, que se refiere al analisis que debe
realizar el docente sobre su formacion disciplinar en TIC y como puede ser integrada en el
desarrollo del curriculo, independientemente del area del conocimiento en la que se especialice.
Y, generacion del conocimiento, que alude a la capacidad que tiene el docente para utilizar los
elementos de su entorno en el desarrollo del proceso ensefianza aprendizaje, donde figuran la
creatividad y la innovacion. Le permite al docente relacionar la estrategia pedagdgica con la
problematica especifica del entorno en que labora.

La aplicacion del instrumento de diagnostico se realizé por medio virtual, utilizando el
recurso de formulario de Google Forms, esto obedecio a que se estaba viviendo una situacion de
salud publica que afectaba a todo el mundo, provocada por la pandemia del Covid-19 y al
aislamiento preventivo en que se encuentra el pais. Dicho cuestionario fue compartido por medio
de correo electronico correspondientes a los docentes participantes de la investigacion, quienes
respondieron de manera oportuna a la resolucién del mismo. Una vez los docentes respondieron
el cuestionario de diagndstico, se realizd el andlisis de la informacion recolectada teniendo en
cuenta las competencias mencionadas con anterioridad.

Sobre la competencia Nociones bésicas sobre TIC que tiene los docentes de secundaria de
la Institucion Educativa La manta los resultados del cuestionario mostraron que la mayoria de los
docentes de secundaria de la Institucion Educativa La Manta presentan deficiencias sobre las
competencias tecnologicas y el conocimiento basico que deberian tener para articular las TIC a
los procesos de ensefianza aprendizaje desde las areas que integran el plan de estudio.

Considerando que las competencias tecnoldgicas de los docentes se ha convertido en elemento

esencial en los procesos de ensefnanza aprendizaje, sobre esto El Ministerio de Educacion
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nacional (2013) expresa que ayuda a dinamizar la practica pedagogica, fomentando la
participacion cooperativa de la mano del trabajo cooperativo en el grupo escolar, para lo cual se
requiere no solo la preparacion docente en seleccion y utilizacion de recursos tecnoldgicos en la
educacion sino también la constante actualizacion sobre las innovaciones tecnologicas en el
campo pedagdgico. Por tanto, existe la necesidad de implementacion de un proceso de
intervencion orientado hacia este aspecto para mejorar los procesos de ensefianza aprendizaje.

Dicho proceso de intervencion debio estar enfocado en fomentar la adquisicion de
competencias basicas en TIC por parte de los docentes, a fin de integrar la utilizacion de las
herramientas basicas en los estandares del plan de estudios (curriculo), en la pedagogia y en las
estructuras del aula de clases. Los docentes sabran como, donde y cuando utilizar, o no, esas TIC
para realizacion de actividades y presentaciones en clase, para llevar a cabo tareas de gestion y
para adquirir conocimientos complementarios tanto de las asignaturas como de la pedagogia, que
contribuyeron a su propia formacion profesional, logrando asi que se fortalezca la competencia
tecnologica del docente, asi como a la destreza para desenvolverse en el medio tecnologico
ligado a la potencializacion de sus capacidades pedagogicas.

Sobre la competencia profundizacion del conocimiento, los resultados del cuestionario
mostraron que entre los docentes de secundaria de la Institucion Educativa La Manta, la mayoria
no toma postura critica respecto al uso de las TIC en el desarrollo de la practica docente de su
area. Ademads, no tienen en cuenta las necesidades de sus estudiantes para seleccionar los
recursos digitales que implementa en las clases. De igual manera, estos docentes no emplean
estrategias de ensefianza mediadas por TIC con el objetivo de dinamizar sus clases y propiciar

aprendizajes significativos para sus estudiantes. Por tanto, se hace necesario fortalecer este

aspecto en los docentes, ya que cada nueva tecnologia conlleva a disefiar e implementar las
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metodologias didacticas para su desarrollo en el aula, que permitan facilitar la capacidad de
adaptacion de los alumnos logrando darle un uso eficiente y a su vez, optimizando los resultados
académicos.

Lo anterior en concordancia con lo expuesto por el Ministerio de Educacién Nacional
(2013), en aras a fortalecer el proceso educativo fundamentado en la calidad, se ha enfocado en
acrecentar las competencias docentes con el objeto de avanzar hacia la innovacion por medio de
practicas pedagogicas relacionadas con el uso constante y adecuado de las TIC en el proceso de
ensenanza aprendizaje. Por ello, se requiere la preparacion de los docentes mediante la
trasformacion de las practicas pedagogicas tradicionales que venian desarrollando, generando
cambios positivos en todos los intervinientes de esta relacion educativa.

Por consiguiente, se evidenciod la necesidad de fortalecer en los docentes las competencias
necesarias para utilizar metodologias y TIC mas sofisticadas mediante cambios en el curriculo
que hicieron hincapié en la profundizacion de la comprension de conocimientos escolares y en su
aplicacion tanto a problemas del mundo real, como a la pedagogia, en la que el docente actud
como guia y administrador del ambiente de aprendizaje.

Respecto a la competencia “generacion del conocimiento™ a partir del cuestionario
diagnéstico aplicado a los docentes de secundaria de la Institucion Educativa la Manta se
establecio que la mayoria no utiliza los elementos tecnoldgicos y no los articular con el entorno
en el desarrollo del proceso ensefianza aprendizaje, restandole importancia a la creatividad y la
innovacion por medio de las TIC, es decir, estos docentes necesitan fortalecer las competencias
para crear conocimiento, innovar y participar en la sociedad del conocimiento, beneficiandose

con esta tarea. Al respecto Moreno (2019) considera que la competencia tecnologica de los

docentes esta orientada a mejorar los procesos de ensenanza, otorgandole al docente la
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responsabilidad de escoger adecuadamente las herramientas tecnologicas que tenga en el medio y
utilizarlas en el desarrollo de la clase, de tal forma que relacione el contenido curricular con el
uso de la TIC. Lo anterior, permite que el desarrollo del contenido se torne mas dindmico y
entretenido para el estudiante, por lo que al despertar su interés es mas receptivo, lo cual conlleva
a que el aprendizaje que espera el docente obtener se logre en el mayor grado posible.

En este sentido, las TIC implican nuevos retos para la educacion y el aprendizaje,
requiriendo del docente una preparacién adecuada, necesaria para fomentar el proceso de
ensenanza aprendizaje, como instrumento de acompafiamiento educativo, para propiciar la
capacidad de adaptacion de los alumnos logrando darle un uso eficiente y a su vez, optimizando
los resultados académicos. Por tanto, se requiere que el docente posea y desarrolle competencias
tecnoldgicas como instrumento esencial en el proceso de ensefianza aprendizaje, al cual se
adhiere y aplica por medio de técnicas didacticas.

Por consiguiente, la competencia tecnologica del docente es de gran importancia en los
nuevos escenarios educativos, en la medida en que segun el Ministerio de Educacion Nacional
(2013), la competencia tecnologica es la capacidad para elegir y utilizar de forma adecuada,
eficiente y responsable cada una de las herramientas tecnoldgicas con las que cuente entendiendo
sus principios y la forma de implementarlas. Dentro de las tecnologias que se pueden usar
pedagogicamente en el desarrollo del proceso de ensefianza aprendizaje en el aula de clases,
destaca el televisor y el computador, los cuales debe saber encender, configurar y utilizar acorde
las circunstancias especiales en las que se desenvuelve, resaltando cada una de las distintas

funciones o actividades que se puedan llevar a cabo con estas herramientas.

El cuestionario de diagndstico aplicado a los docentes permitié evidenciar las falencias

que estos tienen sobre su competencia tecnologica, en la medida en que los resultados mostraron
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que tiene debilidades en las nociones bésicas sobre TIC, en la profundizacion del conocimiento
sobre los recursos digitales que pueden utilizarse en las clases y en la generacion de
conocimiento mediado por estrategias que involucren recursos digitales. Todo esto, permite
resaltar la necesidad de implementar un proceso de intervencion que tenga como objetivo

fortalecer la competencia tecnoldgica de los docentes mencionados

A partir de estos resultados del diagnostico, se inici6 el disefio de una estrategia para
afrontar la problematica identificada y fortalecer la competencia tecnologica de los docentes,
ademads que posibilitara la interaccion virtual de los docentes por medio de recursos digitales y el
intercambio de informacion para la construccion conjunta del conocimiento, para esto, se indagd
en diferentes fuentes bibliograficas con el objetivo de contar con varias opciones. Se selecciond
la comunidad virtual de aprendizaje, debido a que permiten que el desarrollo del proceso
educativo se lleve a cabo a través de entornos digitales, en el cual sus integrantes construyen
conocimientos basados en la colaboracion mutua, donde se aprecia el descubrimiento colectivo,
por medio de inquietudes individuales, por ello, se desarrolla fuertemente la indagacion,
responsabildiad, compafierismo, prelacion al conocimento mediante vivencias, sentido de
pertenencia y educacion transfronteriza.

Al respecto, Cabero y Llorente (2010) considera que por medio de la comunidad virtual
de aprendizaje se tiene la facilidad de fomentar la participacion en aquellos miembros a los que
se les dificulta en un ambiente convencional, ya que al estar frente a un ordenador es mas factible
que se expresen y lo hagan acorde a sus conocimientos y convicciones. De igual forma, se
disminuye la distancia transaccional, entendida como el vinculo que se establece entre el guia y

los miembros, por lo que entre mayor capacidad de didlogo mas cerca se esta el uno del otro por
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lo que se personaliza el espacio de comunicacion. Ademas, se crean el ambiente propicio para
desarrollar la imaginacion, la creatividad y con ello la innovacion.

Posteriormente, se seleccion6 la plataforma Moodle como herramienta tecnoldgica para
desarrollar la estrategia de comunidad virtual de aprendizaje entre los docentes de la Institucion
Educativa La Manta, ya que fomenta una experiencia formativa por medio de la realizacion de
trabajos en grupo, la participacion en foros de debate, la discusion en Chats, donde se tienen
como base los conocimientos previos para construir conocimientos significativos a partir de
ellos. Sobre esto, Lami, Rodriguez y Pérez (2016) manifiestan que Moodle, a nivel pedagogico,
es utilizado en todas las clases y niveles de instituciones de ensefianza, cuyo sistema de
comunicacion se centra en la comunicacion interna de sus participantes, los cuales tienen la
oportunidad de responder al mismo tiempo, asi como de presentar observaciones a los
comentarios de los compaiieros.

Una vez se selecciono la estrategia de comunidad virtual de aprendizaje y la herramienta
Moodle como recurso TIC para el desarrollo de la misma, se procedi6 al diseno de las secuencias
de aprendizajes, segun el ministerio de Educacion Nacional (2013), las secuencias didacticas son
actividades desarrolladas en un plan de accion para facilitar el aprendizaje de todas las ciencias
del saber, para esto las secuencias didécticas le apuestan al desarrollo de conocimientos y
habilidades no solo en contextos reales y cercanos a los docentes, sino a través de situaciones
retadoras en las que deberan hacer uso creativo y flexible de sus saberes, aportando asi al
desarrollo de sus competencias. Para este caso se planearon siete secuencias, cada una de ellas
cuenta con una presentacion, una actividad de reflexion inicial, una actividad de

contextualizacion e identificacion de conocimientos necesarios para el aprendizaje, actividades
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de apropiacion del conocimiento, Actividades de transferencia del conocimiento y Actividades
de evaluacion.

La primera secuencia de aprendizaje tuvo como titulo conociendo al mundo TIC, en la
cual se trabajo sobre las nociones basicas relacionadas con las Tecnologias de la Informacion y
la Comunicacion (TIC), que son aquellas herramientas computacionales e informaticas que
procesan, sintetizan, recuperan y presentan la informacion de las formas mas variadas. Es un
conjunto de herramientas, soportes y canales para el tratamiento y acceso a la informacion, para
dar forma, registrar, almacenar y difundir contenidos digitalizados. Para todo tipo de
aplicaciones educativas, las TIC son medios y no fines, convirtiéndose finalmente en
instrumentos que facilitan el proceso de ensefianza aprendizaje. Con esta secuencia se busco
familiarizar a los docentes con las TIC y la forma como se pudieran articular al proceso de
ensenanza aprendizaje.

La segunda secuencia se tituld explorando las TIC en el proceso de ensefianza
aprendizaje, en donde se exploraron las diferentes formas de integrar las TIC a los procesos de
ensenanza aprendizaje, lo cual se considera como un elemento detonante de la reflexion en torno
a las ventajas que ofrecieron avances tecnoldgicos para garantizar el maximo aprovechamiento
en términos de apoyar y facilitar el aprendizaje de los educandos. Con esta secuencia se busco
familiarizar a los docentes con las TIC y la forma como se pueden articular al proceso de
ensenanza aprendizaje.

La tercera secuencia lleva como titulo iniciando la biisqueda de recursos digitales, aqui se
inicid la busqueda de recursos digitales que le permitieron dinamizar las practicas pedagogicas

de los docentes, haciendo referencia a la forma de gestionar y desarrollar tacticas de ensefianza,

actualizacion de los roles de los integrantes de los procesos educativos, asi como a la
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construccion del conocimiento. Con esta secuencia se buscd iniciar el proceso de buisqueda de
aquellos recursos que permitieron la transformacion de las practica pedagdgicas mediadas por las
TIC.

La cuarta secuencia se le asigno el titulo aplicando recursos digitales en el aula, en la que
se implementaron los recursos seleccionados en la secuencia anterior en el proceso de ensefianza
aprendizaje. Con esta secuencia se propicio la articulacion de las TIC en el proceso de ensenanza
aprendizaje de los docentes colaboradores del curso. La quinta secuencia llevd como nombre
propongo estrategias con las TIC en donde se realiz6 la propuesta de estrategias mediadas por las
TIC. Debido a que, se hizo necesario que el docente considerara trabajar con herramientas
tecnologicas y se preocupara por disefiar estrategias metodoldgicas que se orienten sobre la
manera de usar dichos recursos, ya que benefician el quehacer docente y promueven el
aprendizaje de los estudiantes. Con esta secuencia se propicid la propuesta de estrategias
mediadas por las TIC en el proceso educativo y el aprendizaje.

La sexta secuencia se titul6 innovando con las TIC en el aula, en la que se propicio la
innovacion en el aula mediada por las TIC. Esto con el fin de enriquecer el rol del docente en la
tarea de promover aprendizajes con el uso pedagogico de las nuevas tecnologias. Con esta
secuencia se fomentd la innovacion del docente en el aula de clases tomando como recurso las
TIC. La ultima secuencia se titul6 investigo con las TIC en el aula, aqui se realizé un proceso
investigativo en el aula en donde se involucraron las TIC. Debido a que se consideraba la
necesidad la construccion del conocimiento de manera conjunta y mediados por las herramientas
tecnoldgicas, donde el estudiante y docente participaron activamente. Con esta secuencia se
favorece la investigacion educativa en el aula por medio de la articulacion delas TIC en el

proceso de ilustracion y aprendizaje.
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Teniendo las secuencias planeadas se realizo el alojamiento de estas en la plataforma
Moodle, de tal forma que se cred el sitio web en milaulas.com, asignandole el nombre de

comunidad virtual de aprendizaje la manta: https://comvirtuaprenlamanta.milaulas.com/ en este

sitio se encuentra una presentacion de la estrategia y siete cursos que corresponden a las
secuencias descritas con anterioridad, cada docente cuenta con su usuario y contrasefia para el
ingreso al recurso y desarrollar las actividades propuestas. La funcién de moderador o profesor
de los cursos corresponde al grupo investigador, quienes se encargaron de hacerle seguimiento al
desarrollo de las actividades y retroalimentar la participacion de los docentes. A continuacion, se

presenta la imagen de la comunidad virtual de aprendizaje:

Foto 8. Imagen de presentacion comunidad virtual de aprendizaje en la plataforma Moodle

< C @ comvirtuaprenlamanta.milaulas.com * » O :

23 Aplicaciones ™ Gmail @B YouTube B¥ Maps ¥h COMUNIDAD VIRT. & APTITUD VERBAL - @ Nueva pestaiia Corporacion Univer. @, PANAL - Puerta de..

= Moodle Espafiol - Internacional (es) ~ Usted no se ha identificado. (Acceder)

BIENVENIDOS A LA COMUNIDAD VIRTUAL DE APRENDIZAJE "LA MANTA"

UN ESPACIO DE CONSTRUCCION CONJUNTA DEL CONOCIMIENTO

Fuente: https://comvirtuaprenlamanta.milaulas.com/

En este sentido, la herramienta tecnoldgica Moodle posee como caracteristicas esenciales
la flexibilidad didactica, mediante la cual se abarcaron distintos estilos pedagdgicos y niveles

educativos, flexibilidad técnica, toda vez que su accesibilidad y adaptacion es sencilla, y, por

MAESTRIA ENu )
mJC’
APLICADOS A LA o= 6’ :'.
EDUCACION —@_.



107

ultimo, debe ser eficaz de tal forma que la navegacion en este sitio sea simple para cada
estudiante, sin que se requieran conocimientos especializados para su manejo. Segiin Algieri
(2011), es una aplicacion para disenar e implementar plataformas educativas, es decir, espacios
donde un centro educativo, gestiona nuevos recursos educativos direccionados por los docentes y
determinar la forma para el acceso a esos recursos, lo que permite construir un canal de
comunicacion expedito y constante entre docentes y estudiantes.

Por tanto, al momento en que los docentes desarrollaron las actividades pudieron
fortalecer sus capacidades y destrezas tecnoldgicas y académicas ademas de esto la plataforma
permitid que el estudiante con sus pares y docentes mantuvieran comunicaciones ilimitadas para
cualquier interrogante o duda presentada. Ademas, permitid la construccion de una comunidad
virtual de aprendizaje, por medio de la interaccion entre los docentes y el fomento de la critica en
cada uno de sus integrantes, en el cual sintieron que sus aportes fueron evaluables lo que
fomento la participacion, sin limitaciones que irian mas alld de las normas de conducta acordadas
para el desarrollo de la comunidad virtual de aprendizaje como eje del aprendizaje dialdgico, se
encontro en la comunidad educativa la solidaridad, el companerismo, la responsabilidad, la
proactividad, el trabajo en equipo, y el fomento de aceptacion y entendimiento de la cultura de la
diferenciacion donde se deben controvertir lo que no se acepta sin pretender transformarlo
egocéntricamente.

Garcia (2005) sostiene que el centro del aprendizaje estd radicado en sus integrantes,
quienes deben tener total acceso a la plataforma por medio de la cual estén interactuando y
desarrollando un trabajo grupal, cuya participacion sea abierta y con estructuras de
funcionamiento sencillas, a su vez deben promover las acciones que faciliten el desarrollo del

tema escogido. De esta forma, se fortalecid la capacidad que tuvo el docente para escoger de
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forma adecuada, oportuna, eficaz y responsable las herramientas tecnoldgicas, a partir de sus
preconceptos basicos, la forma de utilizarla en el contexto académico y las precauciones que se
debieron tener.

Posteriormente, se desarrollo el proceso de aplicacion de las secuencias entre los docentes
participantes de la investigacion (ver anexo 5). Esto inici6 con la presentacion de la estrategia a
los docentes por medio de una reunion virtual, en donde los investigadores mostraron los
elementos que conformaban la estrategia y explicaron la metodologia de trabajo. Por su parte los
docentes aclararon algunas dudas que tenian sobre el funcionamiento de la plataforma y el rol
que desempefiarian en las actividades propuestas. Se pudo evidenciar la expectativa que tenian
los docentes por afrontar un nuevo reto de aprendizaje y de construccion conjunta del
conocimiento, ademads se noto el interés y la disposicion por desarrollar las diferentes secuencias
que conforman la estrategia.

En la realizacion de la primera secuencia cada docente registrd su participacion en el foro
de reflexion, compartiendo su experiencia con las TIC y los conocimientos que tienen sobre las
mismas. Ademads, registraron sus opiniones sobre los cambios que pueden generar la utilizacion
de las TIC en los procesos de ensefianza y de aprendizaje desde su area y como inciden en sus
propuestas de actividades didacticas y evaluativas el uso de las TIC. De igual manera, cada
docente realiz6 un comentario critico a la participacion de uno de sus compaiieros, generando asi
una discusion sobre la tematica abordada y el enriquecimiento cognitivo de manera conjunta.
Luego, observaron algunos videos donde explican todo lo relacionado con las TIC y la
importancia de su articulacion en los procesos de ensefianza aprendizaje, con base en estos

videos participaron en un foro que tuvo como objetivo construir conocimiento entre todos los

docentes. Después los docentes revisaron el contenido de la secuencia y presentaron un informe
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sobre dicho contenido, valiéndose de diferentes recursos multimedia, ademas presentaron los
recursos iniciales que consideraron importante para articularlos en su préactica pedagdgica. Por
ultimo, registraron su participacion en el foro de aprendizajes construidos para socializar los

nuevos conocimientos que se construyeron.

Foto 9. Primera secuencia de aprendizaje de la comunidad virtual de aprendizaje

v SECUENCIA - CONOCIENDO EL MUNDOTIC

Bienvenido (3) la secuencia N° 1 de la comunidad virtual de aprendizaje La Manta, en
donde se estara trabajando sobre las nociones basicas relacionadas con las Tecnologias

dela Informacion y fa Comunicacion (TIC)

Profesor. Jesus Velasquez

Fuente: https://comvirtuaprenlamanta.milaulas.com/

En la segunda secuencia cada docente particip6 en el foro de reflexion, compartiendo su
experiencia con la manera en que articula las TIC en su proceso de ensefianza. Ademas,
registraron sus opiniones sobre la importancia de la integracion de las TIC en los procesos de
ensenanza y de aprendizaje desde su 4rea y como inciden en sus propuestas de actividades
didacticas y evaluativas el uso de las TIC. Luego, observaron algunos videos donde explican
todo lo relacionado con la articulacion de las TIC en los procesos de ensenanza aprendizaje y
realizaron una discusion conjunta sobre el contenido de los mismos en un foro de participacion.
Ademas, revisaron detalladamente el contenido de la secuencia y cada docente construy6 una
presentacion digital donde se evidenciaron sus apreciaciones sobre el material revisado, de igual
forma, cada docente brind¢ la explicacion detallada de una forma que propicie la integracion de

las TIC al proceso de ensefianza aprendizaje. Por ultimo, cada docente particip6 en el foro
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tematico aprendizajes construidos en donde expusieron los conocimientos adquiridos durante la

secuencia y el aporte que este le brindara a la transformacion de su practica pedagogica.

Foto 10. Segunda secuencia de aprendizaje de la comunidad virtual de aprendizaje

¥ SECUENCIA 2: EXPLORANDO LAS TIC EN EL PROCESO DE ENSENANZA APRENDIZAJE

,f'i !'} Bienvenido (3) la secuencia N° 2 de la comunidad virtual de aprendizaje La Manta, en
iw” donde se exploraran las diferentes formas de integrar las TIC a los procesos de ensefianza
aprendizaje.

Profesor: Jesus Velasquez

Fuente: https://comvirtuaprenlamanta.milaulas.com/

En la tercera secuencia los docentes participaron en el foro de reflexion, explicando la
forma en que gestionaron los recursos TIC desde su area. Luego, desarrollaron un cuestionario
sobre gestion de recursos TIC y observaron una presentacion sobre gestion de recursos TIC y su
importancia en la educacion, ademas se gener6 una discusion conjunta sobre el contenido de la
presentacion en un foro de participacion. Posteriormente, con la revision del contenido de la
secuencia los docentes grabaron un video donde reflexionaron sobre el material revisado y un
recurso TIC seleccionado que deseen implementar en su practica pedagdgica. Por tltimo,
participaron en el foro tematico aprendizajes construidos en donde expusieron los conocimientos
adquiridos durante la secuencia y el aporte que este le brindo para la transformacion de su

practica pedagdgica.
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Foto 11. Tercera secuencia de aprendizaje de la comunidad virtual de aprendizaje

¥ SECUENCIA 3; INICIANDO LA BUSQUEDA DE RECURSOS DIGITALES

Bienvenido (a) la secuencia N° 3 de la comunidad virtual de aprendizaje La Manta, en
donde se iniciaré la busqueda de recursos digitales que le permitan dinamizar las
practicas pedagogicas.

Fuente: https://comvirtuaprenlamanta.milaulas.com/

En la cuarta secuencia se inici6 con la participacion en el foro de reflexion, explicando en
que consistio la importancia del recurso TIC seleccionado en la secuencia anterior. Luego, los
docentes emitieron un comentario critico sobre 3 recursos TIC seleccionados por sus
compaifieros, resaltando desde su perspectiva las ventajas y desventajas del mismo en un foro de
participacion. Ademas, revisaron el contenido de la secuencia y prepararon una clase donde se
evidencid la integracion del recurso TIC seleccionado y la autoevaluacion de dicha clase. Por
ultimo, participaron en el foro tematico aprendizajes construidos en donde expusieron los
conocimientos adquiridos durante la secuencia y el aporte que este le brindo6 a la transformacion
de su quehacer pedagogico.

Foto 12. Cuarta secuencia de aprendizaje de la comunidad virtual de aprendizaje

“ SECUENCIA 4: APLICANDO RECURSOS DIGITALES EN EL AULA

. Bienvenido (a) la secuencia N° 4 de la comunidad virtual de aprendizaje La Manta, en
!_ donde se implementaran los recursos seleccionados en el proceso de ensefianza

aprendizaje.

Profesor: Jesus Velasquez

Fuente: https://comvirtuaprenlamanta.milaulas.com/
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En la quinta secuencia los docentes iniciaron con la participacion en el foro de reflexion,
relatando una estrategia mediada por las TIC que haya implementado en su practica pedagogica,
resaltando los beneficios de dicha estrategia y las dificultades que tuvo al momento de
implementarla, ademas realizaron la réplica a la participacion de uno de sus compafieros. Luego,
observaron un video sobre diferentes estrategias de ensefianza aprendizaje intervenidas por las
TIC y reflexionaron en un foro de participacion sobre unas preguntas orientadoras. Después,
revisaron el contenido de la secuencia y propusieron una estrategia de ensefianza aprendizaje
mediada por las TIC usando los diferentes formatos multimedia. Por ultimo, participaron en el
foro tematico aprendizajes construidos en donde expusieron los conocimientos adquiridos
durante la secuencia y el aporte que este le brindara a la transformacion de su practica

pedagobgica.

Foto 13. Quinta secuencia de aprendizaje de la comunidad virtual de aprendizaje

v SECUENCIA 5: PROPONGO ESTRATEGIAS CONLAS TIC
i,;"/]"

Bienvenido (a) la secuencia N° 5 de la comunidad virtual de aprendizaje La Manta, en

s

donde se realizara la propuesta de estrategias mediadas por las TIC.

Profesor. Jesus Velasquez

Fuente: https://comvirtuaprenlamanta.milaulas.com/

En la sexta secuencia inicialmente participaron en el foro de reflexion, comentando sus

consideraciones acerca de la importancia de innovar en el aula de clases por medio de las TIC.
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Segundo, los docentes analizaron un texto sobre innovacion educativa por medio de las TIC.
Tercero, realizaron un mapa conceptual en donde se destacaron las ideas principales del texto.
Cuarto, expresaron su opinion acerca del contenido del texto en un foro de participacion. Quinto,
cada docente reviso el contenido de la secuencia y propuso una forma de innovacion en el aula
por medio de las TIC y desde su area de formacion. Por tltimo, participaron en el foro tematico
aprendizajes construidos en donde expusieron los conocimientos adquiridos durante la secuencia

y el aporte que este le brindara a la transformacion de su préctica pedagogica.

Foto 14. Sexta secuencia de aprendizaje de la comunidad virtual de aprendizaje

SECUENCIA 6: INNOVANDO CON LAS TIC EN EL AULA

'N"ff?VAC'ON TiC Bienvenido (a) la secuencia N° 6 de la comunidad virtual de aprendizaje La Manta, en
(oo o donde se propiciara la innovacién en el aula mediada por las TIC.
o ) prop:

S

Profesor: Jesus Velasquez

Fuente: https://comvirtuaprenlamanta.milaulas.com/

En la séptima secuencia los docentes participaron en el foro de reflexion, comentando una
experiencia investigativa que haya realizado en su practica pedagdgica, destacando los beneficios
y las dificultades de la misma, se propici6 la discusion conjunta a partir de las réplicas a sus
compafieros. Luego, revisaron un video sobre investigacion en el aula influida por las TIC y
resolvieron unas preguntas de reflexion en un foro de participacion. Después, revisaron el
contenido de la secuencia y propusieron un pequeiio proyecto de investigacion en el aula que
involucro6 el uso de las TIC desde su area de formacion. Por tltimo, participaron en el foro

tematico “aprendizajes construidos” en donde expusieron los conocimientos adquiridos durante

la secuencia y el aporte que le brindara a la transformacion de su quehacer pedagdgico.
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Foto 15. Séptima secuencia de aprendizaje de la comunidad virtual de aprendizaje

« SECUENCIA 7: INVESTIGO CON LAS TIC EN EL AULA

Bienvenido (a) la secuencia N° 7 de la comunidad virtual de aprendizaje La Manta, en
donde se realizara un proceso investigativo en el aula en donde se involucren las TIC.

Profesor: Jesus Velasquez

Fuente: https://comvirtuaprenlamanta.milaulas.com/

Con el desarrollo de las secuencias se evidencié que los docentes fortalecieron su
competencia tecnolodgica y compartieron ideas, puntos de vista, informacioén con sus compafieros,
de tal forma que se generaron nuevos conocimientos a partir de la interaccion como comunidad
virtual de aprendizaje, como lo afirma Gairin (2006), en las comunidades virtuales de
aprendizaje se construye conocimiento por medio del fomento de la critica en cada uno de sus
integrantes, en el cual sientan que sus portes son evaluables lo que fomentard la participacion, sin
limitaciones que vayan mas alla de las normas de conducta acordadas para el desarrollo de la
misma. Como eje del aprendizaje dialogico, se encuentra la solidaridad, el compaierismo, la
responsabilidad, la proactividad, el trabajo en equipo, y el fomento de aceptacion y
entendimiento de la cultura de la diferenciacién donde se deben controvertir lo que no se acepta
sin pretender transformarlo egocéntricamente.

La evaluacion de los resultados obtenidos con la aplicacion de la estrategia basada en
comunidades virtuales de aprendizaje por medio de la herramienta Moodle enfatizaron en la
medida en que los docentes fortalecieron su competencia tecnologica y construyeron el

aprendizaje de manera conjunta, debido a que, se evidencid un aprendizaje significativo
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relacionado con las nociones bésicas sobre TIC, ademads de la busqueda, seleccion y uso de
recursos digitales por parte de estos docentes y el intercambio de ideas.

Especificamente, los docentes adquirieron los preceptos mas elementales sobre las TIC
con la finalidad de ir integrandolas al curriculo académico, luego, a través de la profundizacion
del conocimiento como elemento fundamental sobre los resultados del proceso ensefianza
aprendizaje, se pudo llegar a un mayor impacto en los resultados del aprendizaje, y por tltimo,
mediante la generacion de conocimiento se logrd aumentar la participacion activa en la
innovacion y la sociedad del conocimiento en estos docentes. De igual manera, se fortalecié en
los docentes sus capacidades para escoger de forma adecuada, oportuna, eficaz y responsable las
herramientas tecnoldgicas, a partir de sus preceptos basicos, la forma de utilizarla en el contexto
académico y las precauciones que se deben tener.

Asi mismo, se tom6 como referente la andragogia en la formacion de docentes,
fundamentada en la realidad de los mismos, estableciendo los lineamientos pertinentes para
direccionar el aprendizaje, observandolo como ser educable y que necesita un proceso
individualizado, en el que es participe activo, con la capacidad de tomar decisiones que pueden
incidir en su formacion. Ademas, representé un modelo educativo alternativo, en la medida en
que centr6 su atencidn en el problema mas que en el contenido, lo que conlleva a plantearla
como una forma novedosa y flexible de obtener informacion.

De igual manera, se generd impacto positivo desde la reflexion del docente en torno a su
practica pedagdgica y el rol que le asignaron a las herramientas tecnoldgicas en el desarrollo de
su quehacer docente, con el fin, de mejorar los procesos de ensefianza-aprendizaje que llevan a

cabo en la institucion educativa. De tal forma, que estos tengan en cuenta los contextos en los

que estan inmersos sus estudiantes al momento de planear y ejecutar sus practicas pedagdgicas,
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para asi propiciar la motivacion de los estudiantes al momento de desarrollar las actividades
propuestas en el aula de clases. En la medida en que se fortalezcan los conocimientos de los
docentes se lograra transformar sus practicas pedagogicas, por ende, se obtuvieron mejores
practicas de ensefianza y aprendizaje.

También, la comunidad virtual de aprendizaje que se implemento6 permitié que los
docentes conocieran e interactuaran con las nuevas posibilidades que brindan las TIC al campo
pedagogico se formuld una nueva manera de concebirlo y desarrollarlo. Ademas, no es solo una
extraordinaria herramienta para la produccion del conocimiento, sino que también permitié por
medio del control y registro que tuvo el docente de su proceso, revisar como se ha llegado a los
resultados e identificar y corregir posibles falencias de dicho proceso.

En lo que respecta al uso e implementacion de la plataforma Moodle permitié
comprender de una manera fécil el desarrollo de las actividades de construccion conjunta del
conocimiento planteadas en la estrategia pedagdgica lo que despert6 en los docentes una
participacion activa que favorecid y motivo el entusiasmo por el aprendizaje, y la valoracion de
sus logros personales. Asi mismo, los docentes prefirieron el uso transversal de TIC en las
actividades académicas, conllevando al replanteamiento de las metodologias tradicionales
(tablero y marcador) para el desarrollo de las actividades académicas.

Se resalta la disposicion que tuvieron los docentes de la Institucion Educativa La Manta
para darle continuidad a la implementacion de la estrategia, en la medida en que la
implementacion de este tipo de herramienta tecnoldgica en la institucion es una forma de
interactuar con los compaieros; lo cual la mantendria acorde con las nuevas tendencias

educativas, y por ende sus estudiantes tendrian la oportunidad de vivenciar sus clases con una

nueva estrategia, despertando en ellas un alto grado de interés y motivacion a la hora de realizar
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las actividades planteadas; contribuyendo de esta manera a fortalecer los procesos de ensefianza
aprendizaje.

Por otro lado, se cumpli6 con la necesidad planteada por Epper (2004) quien resalta como
necesario el fortalecimiento de la competencia tecnoldgica de los docentes como exigencia de las
dinamicas de la sociedad y la influencia de las fuerzas econémicas de orden mundial que
promueven el uso de tecnologias en todos los ambitos sociales. En la medida en que se gener6 un
proceso de construccion conjunta del conocimiento y fortalecimiento de la competencia
tecnologica del docente a partir de secuencias de aprendizaje estructuradas y acorde con lo
planteado por Donnelly (2011) no es suficiente con la sola introduccion de recursos tecnoldgicos
para generar cambios en la practica pedagogica de los profesores, se hace necesaria un proceso

de capacitacion sistematica y conjunta de acuerdo a sus necesidades.
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Capitulo 5. Analisis, Conclusiones y Recomendaciones

El primer objetivo especifico de la presente investigacion hizo referencia a diagnosticar
los conocimientos y habilidades relacionadas con la competencia tecnoldgica que tuvieron los
docentes de secundaria de la Institucion Educativa La Manta, este objetivo esta respaldado desde
los planeteamientos del Ministerio de Educacion NacionaL (2013) al referirse a la competencia
tecnoldgica como la capacidad para seleccionar y utilizar de forma pertinente, responsable y efi-
ciente una variedad de herramientas tecnologicas entendiendo los principios que las rigen, la
forma de combinarlas y las licencias que las amparan.

Es decir, la competencia tecnoldgica en el docente debe estar orientado a conocer la
esencia y las precauciones requeridas para el uso de una herramienta tecnoldgica pertinente y
eficaz para el desarrollo del proceso de ensefianza aprendizaje. Ademas, por medio de la
incorporacion de las TIC al desarrollo de la clase se coadyuva a dinamizarla fomentando la
participacion cooperativa de la mano del trabajo cooperativo en el grupo escolar, para lo cual se
requirid no solo la preparacion docente en seleccion y utilizacion de recursos tecnologicos en la
educacion sino también la constante actualizacion sobre las innovaciones tecnoldgicas en el
campo pedagogico.

En este sentido, se encontr6 que los docentes de secundaria de la Institucion Educativa La
Manta presentan deficiencias sobre las competencias tecnoldgicas y el conocimiento basico que
deberian tener para articular las TIC a los procesos de ensefianza aprendizaje desde las areas que
integran el plan de estudio. Ademas, no toman postura critica respecto al uso de las TIC en el
desarrollo de la practica docente de su area. Tampoco tienen en cuenta las necesidades de sus

estudiantes para selecciones los recursos digitales que implementa en las clases. De igual

manera, estos docentes no emplean estrategias de ensefianza mediadas por TIC con el objetivo de
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dinamizar sus clases y propiciar aprendizajes significativos para sus estudiantes. Por tltimo, no
utilizan los elementos tecnoldgicos y articularlos con el entorno en el desarrollo del proceso
ensenanza aprendizaje, restandole importancia a la creatividad y la innovacion por medio de las
TIC.

Analizando estos hallazgos se puede concluir que los docentes mencionados necesitan
fortalecer su competencia tecnologica para brindar un mejor proceso de enseianza aprendizaje a
sus estudiantes. Tomando como punto de partida que la competencia tecnologica segin la
UNESCO (2008) hace referencia a que el docente cuente con las capacidades y conocimientos
sobre las TIC con la finalidad de ir integrandolas al curriculo académico, luego, a través de la
profundizacion del conocimiento como elemento fundamental sobre los resultados del proceso
ensenanza aprendizaje, se puede llegar a un mayor impacto en los resultados del aprendizaje, y
por ultimo, mediante la generacion de conocimiento se logra aumentar la participacion activa en
la innovacion y la sociedad del conocimiento. Fundamentado en que las TIC implican nuevos
retos para la educacion y el aprendizaje, requiriendo del docente una preparacion adecuada,
necesaria para fomentar el proceso de ensefianza aprendizaje, como instrumento de
acompafiamiento educativo.

Sobre este primer objetivo se puede concluir que el desconocimiento sobre las TIC y el
uso de las mismas, se convierte en un aspecto que limita el desarrollo de la practica docente y la
integracion de los recursos tecnoldgicos en el proceso de ensefianza aprendizaje, debido a que los
docentes en ocasiones no cuentan con los aspectos cognoscitivos relacionados con el
aprovechamiento de las TIC en la practica docente.

Ademas, desconocen que las TIC ofrecen un sin nimero de actividades, recursos y

contenidos didacticos que facilitan y contextualizan su ejercicio como mediador de procesos en
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los nuevos ambientes virtuales de aprendizaje. Ademas, generan que el alcance de la mediacion
docente trascienda a las barreras de espacios y horarios de escuela, facilitando la permanente
accesibilidad del conocimiento del area a través de un recurso tecnologico. Por tanto, existe la
necesidad de implementacion de un proceso de intervencion orientado hacia el fortalecimiento de
la competencia tecnolédgica de los docentes para mejorar los procesos de ensefianza aprendizaje.

Se recomienda que los docentes sean capacitados sobre el uso de las TIC y el manejo de
plataformas educativas, puesto que reconocen la importancia de éstas dentro del proceso
formativo de los estudiantes, pero sus conocimientos tecnoldgicos son minimos y en algunos
casos nulos, y sin bases se dificultaria el buen desarrollo de la ensefanza aprendizaje.

El segundo objetivo especifico fue planear una estrategia basada en comunidades
virtuales de aprendizaje por medio de la herramienta Moodle para fortalecer la competencia
tecnoldgica en los docentes de secundaria de la Institucion Educativa La Manta. Este objetivo
esta respaldado por los planteamientos relacionados con la comunidad virtual de aprendizaje,
definida por Cabero y Llorente (2010) como esos grupos de personas que poseen intereses
comunes, comunicandose a través de herramientas tecnoldgicas ya sea de forma asincronica o
sincrdnica, los cuales le permiten acceso a todos sus integrantes pero siempre mediada por un
moderador, donde sus objetivos son establecidos claramente, por lo que determinan de forma
planificada su método de trabajo el cual permite potenciar la participaciéon en contenidos de
calidad, relevantes y especificos; ademads, cada participante debid contar con conocimientos
tecnoldgicos minimos y poseer valores como la motivacion y el compromiso.

Aqui se obtuvo como hallazgo el disefio de la estrategia de intervencidon enfocada hacia el

fortalecimiento de competencia tecnoldgica de los docentes de secundaria de la Institucion

Educativa La Manta. La cual, estuvo conformada por siete secuencias de aprendizaje, en la

ESTfA EN!JC.‘




121

primera secuencia los docentes asimilaron los conceptos basicos sobre las TIC, en la segunda
secuencia se exploraron las diferentes formas de integrar las TIC a los procesos de ensefianza
aprendizaje, en la tercera secuencia los docentes buscaron los recursos digitales que le permitan
dinamizar sus practicas, en la cuarta secuencia los docentes implementaron los recursos
seleccionados en el proceso de ensefianza aprendizaje, en la secuencia cinco los docentes
propusieron estrategias mediadas por las TIC, en la sexta secuencia se propici6 la innovacion en
el aula mediada por las TIC, en la tltima secuencia se realizd un proceso investigativo en el aula
en donde se involucraron las TIC.

El analisis de estos hallazgos permiti6 resaltar que las Comunidades Virtuales de
Aprendizaje estan orientadas a adaptarse al mundo actual, donde el aprendizaje ya no se
transmite apoyados en la premisa de lo estable y constante, sino que cada estudiante se puede
capacitar en cualquier tema indistintamente de la etapa de la vida en la que se encuentre. Por
tanto, la educacion ha pasado de formar para la reproduccion a construir conocimiento basado
esencialmente en la creacion y la innovacion, por lo que de acuerdo con las nuevas posibilidades
que brindan las TIC al campo pedagogico se formularon nuevas maneras de concebirlo y
desarrollarlo. Ademads, no es solo una extraordinaria herramienta para la produccion del
conocimiento, sino que también permite por medio del control y registro que tiene el docente del
proceso, que éste revise como se ha llegado a esos resultados e identificar y corregir posibles
falencias del proceso. (Zuiiiga y Arndez, 2010).

Sobre el segundo objetivo especifico se concluy6 que se disefiaron secuencias de
aprendizaje que buscaron la familiarizacion de los docentes con el tema de las TIC y la forma

como se pueden articular al proceso de ensenanza aprendizaje, lo cual se consider6 como un

elemento detonante de la reflexion en torno a las ventajas que ofrecieron los avances
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tecnoldgicos para garantizar el maximo aprovechamiento en términos de apoyar y facilitar el
aprendizaje de los educandos. Asi mismo, se propicié por medio de las secuencias disefiadas la
identificacion de recursos digitales que le permitieron dinamizar las practicas pedagdgicas a los
docentes, esto hizo referencia a la forma de gestionar y desarrollar tacticas de ensefianza,
actualizacion de los roles de los integrantes de los procesos educativos, asi como a la
construccion del conocimiento.

De igual manera, la comunidad virtual de aprendizaje y las secuencias de aprendizaje que
la conformaron permitieron la interaccion entre los docentes y el fomento de la critica en cada
uno de sus integrantes, en el cual sientan que sus portes son evaluables lo que fomento la
participacion, sin limitaciones que vayan mas alla de las normas de conducta acordadas para el
desarrollo de la comunidad virtual de aprendizaje. Como eje del aprendizaje dialogico, se
encuentra la solidaridad, el compaferismo, la responsabilidad, la proactividad, el trabajo en
equipo, y el fomento de aceptacion y entendimiento de la cultura de la diferenciacion donde se
deben controvertir lo que no se acepta sin pretender transformarlo egocéntricamente.

Se recomienda darle continuidad al proceso de fortalecimiento de la competencia
tecnoldgica entre los docentes de la Institucion Educativa La Manta para que se garantice el
mejoramiento de calidad en los procesos de ensefianza aprendizaje que se desarrollen en dicha
institucion. Ademas, se recomienda considerar la participacion de todos los docentes tanto de
primaria como secundaria y media en el desarrollo de las secuencias de aprendizaje, con el
objetivo de interactuar entre toda la comunidad educativa de la institucién y construir el
conocimiento de manera colaborativa.

El tercer objetivo especifico de la investigacion fue aplicar una estrategia basada en

comunidades virtuales de aprendizaje por medio de la herramienta Moodle para fortalecer la
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competencia tecnologica en los docentes de secundaria de la Institucion Educativa La Manta.
Este objetivo esta respaldado desde los fundamentos tedricos de la plataforma Moodle que segliin
Algieri (2011), es una aplicacion para disefiar e implementar plataformas educativas, es decir,
espacios donde un centro educativo, gestiona nuevos recursos educativos direccionados por los
docentes y determina la forma para el acceso a esos recursos por los educandos, lo cual permite
construir un canal de comunicacion expedito y constante entre docentes y estudiantes.

Es decir, Moodle como herramienta informatica permitié coadyuvar los procesos de
formacidn, independientemente de las capacidades en tecnologia de sus usuarios, los cuales,
usualmente fueron, por un lado, los estudiantes que recibieron la formacion por lo que tienen
acceso a la documentacion de cada curso asi como su propio perfil dentro de la plataforma y por
el otro, los profesores, son los responsables de gestionar la herramienta tecnoldgica como
instrumento de acompafiamiento educativo, de ejecutar la administracion y seguimiento
mediante los cuales se distribuye contenido permitiendo el autoaprendizaje y el aprendizaje
colaborativo de sus integrantes.

Sobre la aplicacion de la estrategia se obtuvo como hallazgos que los docentes
participaron activamente en el desarrollo de las secuencias, de tal forma que registraron
participaciones en los foros de reflexion, revisaron el contenido de las secuencias de aprendizaje
propuestas, propusieron estrategias para integrar las TIC al proceso de ensefianza aprendizaje y
propusieron proyectos de investigacion que involucren las TIC en el aula. Ademas, interactuaron
con sus compaiieros por medio de comentarios criticos realizados en la plataforma, lo cual
propicio la construccion conjunta del conocimiento.

Al analizar los hallazgos se hizo evidente que las comunidades virtuales de aprendizaje

hacen parte vital de la educacion actual, ya que por medio de la conectividad se ha dado un paso
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adelante a las formas convencionales de obtener conocimientos, reflexionar, y recibir
retroalimentacion, fundamentados en el trabajo en equipo. Lo anterior, ha traido beneficios a
todos los intervinientes, los cuales segiin Zuniga y Arnaez (2010) desde la perspectiva del guia o
docente le facilitan la comunicacion eficaz y potencializa las interacciones proporcionando
variedad de posibilidades para almacenar la informacién lo que le permite revisar reiteradamente
el proceso de aprendizaje de los demas miembros.

En este sentido, se concluy6 que la comunidad virtual de aprendizaje como estrategia
aplicada entre los docentes de la Institucion Educativa La Manta a través de la plataforma
Moodle foment6 la participacion en aquellos miembros a los que se les dificulta en un ambiente
convencional, ya que al estar frente a un ordenador es mas factible que se expresen y lo hagan
acorde a sus conocimientos y convicciones. De igual forma, se disminuy¢ la distancia
transaccional, entendida como el vinculo que se establece entre el guia y los miembros, por lo
que entre mayor capacidad de didlogo mas cerca se esta el uno del otro por lo que se personaliza
el espacio de comunicacion. Ademads, se cred el ambiente propicio para desarrollar la
imaginacion, la creatividad y con ello la innovacion educativa.

Por tanto, la aplicacion de las secuencias de aprendizaje por medio de Moodle permitio
comprender de una manera féacil el desarrollo de las actividades planteadas en la propuesta
pedagogica lo que despert6 en los docentes una participacion activa que favorecio y motivo el
entusiasmo por el aprendizaje, y la valoracion del saber tecnologico y sus logros personales. Asi
mismo, prefieren el uso transversal de TIC en las actividades académicas, conllevando al
replanteamiento de las metodologias tradicionales (tablero y marcador) para el desarrollo de las

actividades académicas.
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Se recomienda que desde los directivos docentes de la institucion mencionada se propicie
el disefio y aplicacion de més secuencias de aprendizaje que impliquen la interaccion con las TIC
y se promueva el uso de estas en los procesos escolares, de tal forma que los docentes ejerzan su
practica pedagdgica de manera mas dindmica mediada por el uso de las TIC. Ademas, se
recomienda realizar un andlisis sobre las ventajas de los entornos virtuales de aprendizaje como
espacio para aprovechar al maximo las capacidades y cobertura de las herramientas que brinda
internet en la actualidad, para que las generaciones de estudiantes que se encuentran en este
momento en las escuelas, puedan tener acceso a contenidos y herramientas que les ayuden a
lograr sus objetivos de aprendizaje y construyan el conocimiento de manera interactiva e
innovadora.

El ultimo objetivo especifico de la investigacion fue evaluar los resultados obtenidos con
la aplicacion de la estrategia basada en comunidades virtuales de aprendizaje por medio de la
herramienta Moodle para fortalecer la competencia tecnoldgica en los docentes de secundaria de
la Institucion Educativa La Manta. Dicho objetivo esta respaldado por los planteamientos
teodricos del Ministerio de Educacion nacional (2013), el cual manifiesta que la competencia
tecnologica hace referencia al propdsito de la integracion de TIC en la educacion ha sido mejorar
los procesos de ensefianza y aprendizaje, asi como la gestion escolar. Otorgandole al docente la
responsabilidad de escoger adecuadamente las herramientas tecnologicas que tenga en el medio y
utilizarlas en el desarrollo de la clase, de tal forma que relacione el contenido curricular con el
uso de la TIC. Lo anterior, permite que el desarrollo del contenido se torne mas dinamico y
entretenido para el estudiante, por lo que al despertar su interés es mas receptivo, lo cual conlleva

a que el aprendizaje que espera el docente obtener se logre en el mayor grado posible.
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Los hallazgos encontrados con relacion a este objetivo se refieren a que con la aplicacion
de la estrategia los docentes fortalecieron su competencia tecnologica y compartieron ideas,
puntos de vista, informacién con sus compaferos, de tal forma que se generaron nuevos
conocimientos a partir de la interaccion como comunidad virtual de aprendizaje. Asi mismo, se
evidencid un aprendizaje significativo relacionado con las nociones basicas sobre TIC de,
ademas de la busqueda, seleccion y uso de recursos digitales por parte de estos docentes y el
intercambio de ideas.

Los docentes adquirieron los preceptos mas elementales sobre las TIC con la finalidad de
ir integrandolas al curriculo académico, luego, a través de la profundizacion del conocimiento
como elemento fundamental sobre los resultados del proceso ensefianza aprendizaje, se pudo
llegar a un mayor impacto en los resultados del aprendizaje y mediante la generacion de
conocimiento se logré aumentar la participacion activa en la innovacion y la sociedad del
conocimiento en estos docentes. De igual manera, se fortalecié en los docentes sus capacidades
para escoger de forma adecuada, oportuna, eficaz y responsable las herramientas tecnoldgicas, a
partir de sus preceptos basicos, la forma de utilizarla en el contexto académico y las precauciones
que se deben tener.

Al analizar los hallazgos y las respuestas de los docentes en la entrevista realizada se
establecio que la evaluacion de la implementacion de la estrategia permitié definir resultados
positivos relacionados con la construccion conjunta del conocimiento por parte de los docentes.
Al respecto Maldonado (2007) considerd que la educacion actual estd enfocada en la
construccion de los saberes por medio de la interaccion de los actores en el proceso educativo.

Propiciando un aprendizaje virtual caracterizado por el ritmo individual de cada docente y

fundamentado en la concepcion de que la formacion que se llevo a cabo de acuerdo a las
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necesidades de cada uno, donde el conocimiento es un proceso activo y constante en
construccion, el cual se beneficia de las diferentes herramientas que ofrece la navegacion en
internet, como lo son la gran diversidad de materiales escritos, auditivos y audiovisuales, lo que
coadyuvo a que se fomentard y desarrollara la interactividad, por lo que se posibilité la reduccion
del tiempo de preparacion.

Teniendo en cuenta estos hallazgos se concluyé que la comunidad virtual de aprendizaje
por medio de Moodle posibilito la reflexion de los docentes sobre la potencialidad que brindan
las TIC para construir ambientes de aprendizaje interactivos (materiales didacticos multimedia,
por ejemplo), mas dindmicos, participativos, colaborativos, con cierto grado de complejidad, etc.
que posibilitaron el tan necesario didlogo interpersonal (alumno-profesor, alumno-alumno,
alumno-otros) para asimilar la nueva informacioén y posteriormente acomodarla en aras de
modificar estructuras cognitivas que les permitieron resolver los desafios cognitivos que se les
planted.

Ademas, se concluyod que este tipo de experiencias se deben promover y fortalecer en
otras instituciones educativas porque dejan resultados positivos para toda la comunidad
educativa, ya que ayuda a fortalecer los conocimientos tecnologicos y los vinculos entre los
docentes. A su vez, se resalta que implementar las TIC con fines pedagogicos promueve el uso
del internet con respeto y responsabilidad, generando por consecuencia una ética escolar sobre el
uso apropiado de dicha herramienta tecnologica.

También se concluyd que la comunidad virtual de aprendizaje por medio de Moodle
genero reflexion en los docentes en torno a su practica pedagogica y el rol que le asigna a las

herramientas tecnoldgicas en el desarrollo de su quehacer docente, con el fin, de mejorar los

procesos de ensefianza-aprendizaje que llevan a cabo en la institucion educativa. De tal forma,
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que estos tengan en cuenta los contextos en los que estan inmersos sus estudiantes al momento
de planear y ejecutar sus practicas pedagdgicas, para asi propiciar la motivacion de los
estudiantes al momento de desarrollar las actividades propuestas en el aula de clases. En la
medida en que se fortalezcan los conocimientos de los docentes se lograré transformar sus
practicas pedagogicas, por ende, se obtendran mejores practicas de ensefianza y aprendizaje.

Se recomienda tener en cuenta los lineamientos brindados en esta investigacion para la
elaboracion de planes de intervencion de futuras investigaciones o en las instituciones educativas
con miras a fortalecer los procesos de formacion relacionados con la competencia tecnoldgica
que se le estd brindando a los docentes, ademas de articular los lineamientos creados en el
proceso investigativo dentro de los planes de mejoramiento institucional para poderlo

implementar dentro del proceso de ensefianza aprendizaje.
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Anexos
Anexo 1. Categorias de estudio
Objetivos especificos Competencias Categoria Subcategoria Indicadores Instrumentos Estrategia por
objetivo especifico
Diagnosticar los conocimientos, | Nociones basicas | Competencia Conocimientos Conocimiento sobre Cuestionario de Cuestionario en
habilidades y actitudes sobre TIC. tecnoldgica docente | tecnologicos del TIC diagndstico linea
relacionadas con la UNESCO(2008) docente
competencia tecnologica que
tienen los docentes de e - -
secundaria de la Institucion Habllllc’iafles del (]?usqueda y;el?cilon
Educativa La Manta tecnoldgicas de e recursos d igitales
docente para la enseflanza

Aplicacion de recursos

digitales en el aula

Estrategias didacticas

mediadas por TIC
Planear una estrategia basada Profundizacién Estrategia basada en | Consideraciones Fundamentos tedricos Cuestionario de Intercambio de
en comunidades virtuales de del conocimiento | comunidad virtual tedricas seleccionados: diagnostico ideas (lluvia)
aprendizaje por medio de la sobre las TIC. de aprendizaje Consideraciones Sociologia, psicologia,
herramienta Moodle para UNESCO (2008) metodologicas de los pedagogia

fortalecer la competencia
tecnoldgica en los docentes de
secundaria de la Institucion
Educativa La Manta

docentes
Actividades propuestas

Rol de los docentes

Fundamentos
metodologicos
seleccionados: Moodle,
caracteristicas,
importancia y manejo
Pertinencia de las
actividades

Funcion del docente en
el manejo de las TIC:
docente tutor, docente
evaluador, docente

M

RE

AEST

CU
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desarrollador de TIC
(Prosumer)
Aplicar una estrategia basada Generacion de Herramienta Moodle | Ingreso y navegacion en | Claridad en el ingresoy | Entrevista Aprendizaje por
en comunidades virtuales de conocimiento la herramienta navegacion estructurada secuencia didactica
aprendizaje por medio de la sobre las TIC Componentes de la Reconocimiento de los
herramienta Moodle para herramienta componentes de la
fortalecer la competencia Ventaja de la herramienta
tecnoldgica en los docentes de herramienta Desarrollo adecuado de
secundaria de la Institucion las actividades de la
Educativa La Manta herramienta
Evaluar los resultados Generacion de Fortalecimiento de Conocimientos Conocimiento sobre Entrevista Aprendizaje por
obtenidos con la aplicacion de conocimiento la competencia tecnoldgicos del TIC estructurada secuencia didactica
la estrategia basada en sobre las TIC tecnoldgica docente | docente Busqueda y seleccion
comunidades virtuales de Habilidades de recursos digitales
aprendizaje por medio de la tecnoldgicas del para la enseflanza
herramienta Moodle para docente Aplicacion de recursos

fortalecer la competencia
tecnoldgica en los docentes de
secundaria de la Institucion
Educativa La Manta

Actitudes frente la
tecnologia del docente

digitales en el aula
Estrategias didacticas
mediadas por TIC
Formacion disciplinar
en TIC

Innovaciones
tecnoldgicas para la
enseflanza
Investigacion en el aula
medada por las TIC
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Anexo 2. Cuestionario de diagndstico competencia tecnologica del docente

El presente cuestionario es una adaptacion del instrumento utilizado por Moreno (2019), en su
investigacion “Formacion docente en Competencias tecnologicas en la era digital: Hacia un
impacto sociocultural”. Tiene como objetivo diagnosticar los conocimientos, habilidades y
actitudes relacionadas con la competencia tecnoldgica que tienen los docentes de secundaria de la
Institucion Educativa La Manta. Los datos tomados en este instrumento serdn objeto de analisis en

la presente investigacion.

Agradecemos sus respuestas y le recordamos que los datos son completamente confidenciales

Marca con una X segun corresponda en cada afirmacion

Totalme En Ni De Totalme
nte en | desacuerdo acuerdo, ni en | acuerdo nte de acuerdo
desacuerdo desacuerdo

1 2 3 4 5
4 ITEM 1 2 3 4 5

1 | Considera que como docente debe tener competencias

tecnologicas debido a que es una necesidad real.

Se siente capaz de innovar desde las diferentes
2 | metodologias recursos digitales para seguir aprendiendo

como docente y dar aportes significativos a la educacion.

MAESTRIA EN 20
S0S DIt -
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De acuerdo con las necesidades de la clase toma postura
de reflexion y reconoce que herramienta o recurso digital
escoger para dar a conocer los diferentes concepto en su

arca.

Considera tener las competencias tecnologicas necesarias
para responder a los intereses de los estudiantes de hoy

generando nuevos escenarios de aprendizaje desde su area.

Analiza las de sus estudiantes y toma postura frente a ellas
para dar posibles soluciones que puedan involucrar

recursos digitales desde el aspecto educativo.

Logra identificar formas adecuadas de utilizacion de los
recursos digitales para fomentar el pensamiento creativo de
sus alumnos no solo en el aula de clase sino fuera de ella

también.

Es capaz de adaptar actividades para los estudiantes de
acuerdo con las necesidades de los diferentes contextos
gracias a las habilidades en el uso de herramientas y

recursos digitales.

Tiene la capacidad de generar nuevas propuestas
pedagodgicas que involucren los recursos digitales y se
asocien a las caracteristicas contextuales de sus

estudiantes.

MAESTRIA EN'JC.‘
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Fortalece los procesos de enseflanza y su labor docente al
empoderamiento de sus estudiantes a través de los

diferentes recursos digitales.

10

Se ve en la necesidad de localizar y participar en
comunidades de aprendizaje para fortalecer sus

conocimientos sobre el uso de recursos digitales

11

Reflexiona acerca de investigaciones educativas que
involucran las TIC en el aula y son de gran ayuda en su

labor profesional.

12

Indaga y propone actividades de acuerdo con los intereses
de sus alumnos a través del uso de los diferentes recursos
digitales para que ellos tengan un papel activo en su

aprendizaje.

13

Logra entender el lenguaje, simbolos y reglas propias de
los recursos digitales y se desenvuelve facilmente

logrando una buena interaccion con ellos.

14

Maneja y emplea diferentes recursos digitales, y las
integra de manera adecuada como medio de ensefianza o

de apoyo a su saber especifico en el aula de clase.

15

Puede ser un transformador del conocimiento a través de
la experimentacion e innovacion pedagdgica, con el fin
de producir nuevo conocimiento sobre practicas de

ensefianza mediadas por recursos digitales en su propia

MAESTRIA ENI
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area.

16

Se encuentra en la capacidad de disefiar y desarrollar
actividades didacticas con ayuda de recursos digitales que

fomenten el pensamiento critico de sus alumnos.

17

Se siente en la capacidad de utilizar herramientas
tecnoldgicas sociales y colaborativas como blogs, chats,
foros, entre otros, para promover la creatividad de sus

alumnos, donde trabajen y aprendan colectivamente.

18

Esta en la capacidad de investigar y disefiar actividades con
las diferentes herramientas digitales adaptindolas a los
estilos de aprendizaje y al contexto de sus estudiantes
teniendo en cuenta problemadticas sociales que los rodean y

la realidad educativa actual.

19

Tiene la capacidad de innovar en cuanto a la presentacion
de la informacion con los diferentes contenidos digitales

para fortalecer su labor profesional desde su area.

20

Puede identificar estrategias adecuadas para desarrollar y
mejorar las habilidades TIC construyendo conocimiento

junto a otros docentes.

21

Esta en la capacidad de plantear experiencias
significativas a través de la investigacion en el aula y que

tengan un impacto en el campo de las TIC.

MAESRfA ENI
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Conoce varias aplicaciones y herramientas digitales
especificas a su disciplina y puede utilizarlas con
flexibilidad en diferentes situaciones teniendo en cuenta

el contexto y las necesidades de sus estudiantes.

Logra explicar de manera adecuada cémo se pueden usar
las diferentes herramientas digitales para buscar
informacion, crear productos digitales y generar

actividades didacticas en el aula.

Esté en la capacidad de indagar por actividades donde
sus alumnos interactien con estudiantes de otros paises o
de otros contextos diferentes donde puedan conocer y
compartir las realidades que cada uno percibe desde la

investigacion en el aula.

MAESTRIA EN!JC.‘@
ECUR GITALES
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Anexo 3. Entrevista aplicada a docentes

Entrevista para docentes
La presente entrevista tiene como objetivo recolectar informacion sobre los resultados obtenidos
con la aplicacion de la estrategia basada en comunidades virtuales de aprendizaje por medio de la
herramienta Moodle para fortalecer la competencia tecnoldgica en los docentes de secundaria de

la Institucion Educativa La Manta. Agradecemos sus respuestas

Cuestionario

1. (De qué forma la aplicacion de la estrategia basada en comunidades virtuales de aprendizaje
por medio de la herramienta Moodle fortaleci6 sus conocimientos sobre TIC?

2. (Considera que la aplicacion de la estrategia permitid fortalecer sus conocimientos sobre la
busqueda y seleccion de recursos digitales para la ensefianza?

3. (Considera que con el desarrollo de la estrategia permitié mejorar sus conocimientos sobre
aplicacion de recursos digitales en el aula?

4. ;Qué estrategias mediadas por TIC surgieron de la aplicacion de la estrategia basada en
comunidades virtuales de aprendizaje por medio de la herramienta Moodle?

5. (De qué forma considera que la estrategia basada en comunidades virtuales de aprendizaje por
medio de la herramienta Moodle fortalecié su formacion disciplinar en TIC?

6. (Como cree aport6 la aplicacion de la estrategia basada en comunidades virtuales de
aprendizaje por medio de la herramienta Moodle en su innovacion tecnoldgica e investigacion en

el aula?

é-!gt—@_
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Anexo 4. Red semantica producto del analisis de las entrevistas

R

Lineamientos pertinentes para direccionar
el aprendizzje
Estrategias didacticas mediadas
por TIC

Integracién al curriculo zcadémico Mejorzr los procesos de

ensefanza-zorendizaje

Rol asignado 2 'as herramientas

¢ Aplicacién de recursos digitales
tecnologicas

en el aula

Produccion del conocimiento \*

Escoger de forma adecuada, oportunz,
eficaz y responszble las herramientas
tacnoldgicas

Preceptos mas 2lameantales sobre TIC Blsqueda y seleccion de recursos Forma de utilizariz en el contexto

Conodmiento sobre TIC digitales para la ensefiznza scadémico y lzs precauciones que se
deben tener

Transformar sus précticas pedagégicas

Conocieran 2 interactuaran con |2s nuevas
posibilidacdes que brindan las TIC
Participacion activa en |2 innovacion y la
sociedad del conocimiento

Capacidad de tomar decisionss que Q Integracion al curriculo academico

! Formacién disciplinar en TIC
pueden incidir en su formacion

Forma novedosz y flexiole de obtener

Innovaciones tecnoldgicas para |z e

Modelo educativo zltemativo ensenanza

Uso transversz! de TIC 2n a8 actvidades
académicas

MAESTRIA E'iI!ILb@
APLICADOS A LA smiod @ -, -
EDUCACION ._@_.
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W Participantes

© Insignias

& Competencias
88 Calificaciones
© INTRODUCCION

0 ACTIVIDAD DE
REFLEXION INICIAL

O ACTIVIDAD DE
CONTEXTUALIZACION

© ACTIVIDAD DE
APROPIACION DEL
CONOCIMIENTO
© ACTIVIDAD DE

TRANSFERENCIA DE
CONOCIMIENTO

@ Area personal

# Inicio del sitio

= MUNDO

A Participantes

© Insignies

& Competencias
BB Calificaciones
© INTRODUCCION

[ ACTIVIDAD DE
REFLEXION INICIAL

£ ACTIVIDAD DE
CONTEXTUALIZACION

O ACTIVIDAD DE
APROPIACION DEL
CONOCIMIENTO

O ACTVIDAD DE

TRANSFERENCIA DE
CONOCIMIENTO

@ Area personal

= MUNDO TIC
A Participantes

© Insignias

& Competencias
B8 Calificaciones
© INTRODUCCION

3 ACTIVIDAD DE
REFLEXION INICIAL

3 ACTIVIDAD DE
CONTEXTUALIZACION

3 ACTIVIDAD DE
APROPIACION DEL
CONOCIMIENTO

O ACTIVIDAD DE
TRANSFERENCIA DE
CONOCIMIENTO

@ Area personal
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Anexo 5. Evidencias de la aplicacion y resultados de la estrategia

SECUENCIA 1: CONOCIENDO EL MUNDO TIC

Area personal / Cursos / MUNDO TIC

Editar ~

INTRODUCCION »

Bienvenido (s) la secuencia N' 1 de Is comunidad virtual de aprendizaje La Manta, en donde se estard trabajando sobre las nociones basicas conlas ias de la sy la
Comunicacién (TIC), las cuales son aquellas B sticas que procesan, sintetizan, recuperan y presentan la informacion de las formas mas variadas. Es un conjunto
de herramientas, soportes y canales para el tratamiento y acceso a la informacién, para dar forma, registrar, almacenar y difundir contenidos digitalizados. Para todo tipo de aplicaciones educativas,
las TIC son medios y no fines, convirtiéndose finalmente en instrumentos que facilitan el proceso de ensefianza aprendizaje. Con esta secuencia se busca familiarizar  los docentes con las TIC y la
forma como se pusden articular al proceso de ensefianza aprendizaje.

'COMPETENCIA A DESARROLLAR: Nociones Bdsicas sobre TIC

RESULTADOS

conjunta de los bésicos sobre las TIC y la forma como articularlas  los procesos de ensefanza aprendizaje

FECHA DE REALIZACION DE ACTIVIDADES SECUENCIA 1: miércoles 13 de enero a domingo 17 de enero de 2021

4 B3 saLupo De BIENVENIDA £ Editr - & &

ACTIVIDAD DE REFLEXION INICIAL

iidos

para nuestra

Estimado docente tu percepcion es impor Participa en el foro de reflexién correspondiente a la Secuencia 1.

B2 FORO DE REFLEXION: EXPERIENCIA TIC

ACTIVIDAD DE CONTEXTUALIZACION

E5 el momento de iniciar las actividades en esta comunidad virtual de aprendizaje.

En primer lugar se realizaré un TICy C

ACTIVIDAD DE CONTEXTUALIZACION

8.

Es el momento de iniciar las actividades en virtual de

En primer lugar se realizaré un TICy C

Luego se observaran 2 videos relacionados con las TIC y la educacién

MAESTRIA EN
[RECURSOS DIGITALES |

APLICADOS A LA
EDUCACION

o




= MUNDO TIC

& Participantes

© Insignias

& Competencias
B8 Calificaciones
3 INTRODUCCION

O ACTIVIDAD DE
REFLEXION INICIAL

O ACTIVIDAD DE
CONTEXTUALIZACION

3 ACTIVIDAD DE
APROPIACION DEL
CONOCIMIENTO

0 ACTIVIDAD DE

TRANSFERENCIA DE
CONOCIMIENTO

= MUNDO TIC

o Participantes

© Insignias

& Competencias
BB Calificaciones
£ INTRODUCCION

© ACTIVIDAD DE
REFLEXION INICIAL

£ ACTIVIDAD DE
CONTEXTUALIZACION

[ ACTIVIDAD DE
APROPIACION DEL
CONOCIMIENTO

O ACTIVIDAD DE

TRANSFERENCIA DE
CONOCIMIENTO

@ Area personal

7 MUNDO TIC

W Participantes

© Insignias

& Competencias
& Calificaciones
© INTRODUCCION

£ ACTIVIDAD DE
REFLEXION INICIAL

O ACTIVIDAD DE
CONTEXTUALIZACION

O ACTIVIDAD DE
APROPIACION DEL
CONOCIMIENTO

© ACTIVIDAD DE
TRANSFERENCIA DE
CCONOCIMIENTO

@ Area personal

#_Inicio del sitio

Finaimente. la participacién en un foro donde realizarés un aporte asociado a los videos observados

J ‘CONOCIMIENTO SOBRE TIC Y COMUNIDAD VIRTUAL DE APRENDIZAJE
3 Foro DE PARTICIPACION

@ LASTIC EN LA EDUCACION

.‘: LAS TIC EN LA EDUCACION 2

ACTIVIDAD DE APROPIACION DEL CONOCIMIENTO

Revisa el material de Ia secuencia 1 asociado a las competencias TIC que el docente tiene que desarrollar y un articulo investigativo referido al uso de las TIC en educacién.

Realiza el informe a partir del material de estudio

@ MATERIAL DE LA SECUENCIA 1

Enesta el contenido a la secuencia 1

i; INFORME DE REVISION DEL CONTENIDO DE LA SECUENCIA 1

ACTIVIDAD DE TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTO

Revisa el material de la secuencia 1 asociado a las competencias TIC que el docente tiene que desarrollar y un articulo investigativo referido al uso de las TIC en educacién.

Realiza el informe a partir del material de estudio

@ MATERIAL DE LA SECUENCIA 1

En esta carpeta encontraras el contenido correspondiente 3 la secuencia 1

»(;. INFORME DE REVISION DEL CONTENIDO DE LA SECUENCIA 1

Participa en e foro de Aprendizaje Construidos, espacio creado para exponer todos los sprendizs)es desarrollados durante Ia secuencia.

B APRENDIZAJES CONSTRUIDOS
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EVIDENCIAS ACTIVIDADES SECUENCIA 1

CAPTAR. ALMACENAR,
GESTIONAR, PRESENTAR V
TRANSMITIR INFORMACION

Actualizacion continuade
conogimientos yhabilidades

Generacion de entornos
virtuales de aprendizaje

HERRAMIENTA DE MEDIACION
PEDAGCOGICA

El educador desarrolia su practica docente haciendo énfasis en la
metodologia de aprendizaje.

las. permite crear. compartir. descubrir todo tipo
dios. Google o twitter.

ALFABETI2ACION DIGITAL

El docente sea centrado el
en el conocimiento de las TAC. y la formacion necesaria para
emplear las TIC

PRACTICA PEDAGOGICA

Modificacién en las practica pedagégica con el fin de despertar en
di activo y atractivo.

La TIC pasa de un medio de aprendizaje a hacer parte del
aprendizaje.

CONCLUSION

Las TIC solamente no aportan a Ia estructura del pensamiento de los
extudiantes, ex labor del docente al encaminar 1as TIC. a las TAC.
7AC woa y para of

‘t"é“r"’r‘e"‘ff desarrollo de la capacidad sensorial y cognitiva; las TAC van mas alla

=—— o T
aprendizaje e
(RS AL . del e i cada vez que se de aprender a utilizar las TIC, sino orientar hacia un uso mas
s en: —n,,aﬂ,,n.,.,z” %&;I descubra una St i ik AR g formativo.
g—i; = on  curriculo.

B = TAC va mas allé de la TIC. da un nuevo significado a las TIC
Lx = poniendolos al servicio del estudio y el trabajo. BIBLIOGRAFIA

e e

EL USO DE LAS TAC (TECNOLOGIAS PARA APRENDIZAJE Y EL CONOCIMIENTO)
[ DE L

MAESTRIAEN = (—¢
[RECURSOS DIGITALES |

APLICADOS A LA QL
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SER DOCENTE TIC

Ser docente TIC no implica ser profesional en sistemaso
informatica, ser docente TIC se resumen en integrar con
P y algunas i TIC para

SER COMPETENTE Iimpulsar el aprendizaje en el aula

x0

Ser Docente TIC requiere tener las siguientes habilidaddes

aprendizsje. s decit o mundo de hoy necesita docentes i cambia.
altos mveles de creativdad y adaptablidad.

TAC... QUE ES ESO? TECHOLOGICA
s Ser apfzdc i y utilizar

b \6gicas en el

con i objetivo de aprender mis y meror

PevAcOGICA Q

“ P COMUNICATIVA
R - y relaci en espacios

GESTION virtuales a través de diversos medios de manera sincrénicay

Sorcopa do s s IC e o phma e, rgarimciin asincronica
Qlal. A
C: - anwel c

s— PEDACOGICA a

Ser capaz de utilizar las TIC para fortalecer los procesos de

] y api je. r i alcancesy de
{HACIA UNA EDUCACION COMPETENTE Y DE CALIDAD! lai de estas fas en la fo 6n integral de los
¥ en su propio desarrolio profesional.

estudiantes y en su propio desanolo profesional

estratogias

COMUNIDAD VIRTUAL DE APRENDIZAJE LA MANTA

comvirtuaprenlamantamilaulas.com

EVIDENCIAS SECUENCIA 2

TIC EN EL PROCESO DE
ENSENANZA - APRENDIZA JE

MAESTRIA EN 20
t

| RECURSOS DIGITALES |-
APLICADOS A LA ot 6’ C'.
EDUCACION -—@—.
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COMPETENCIAS TIC

DESARROLLO PROFESIONAL Responde a interrogantes

cémo:
DOCENTE :
PENTAGONO DE LAS / ¢Cémo se define la
/- ) COMPETENCIAS TIC W :
Competencia Competencia
tecnolégica pedagdgica

Pocerdle:
& iCudles son las
Competencia m Competencia g
investigativa R vocn L5 comunitaria tendencias en
formacién para la
Competencia de innovacion educativa?

geslion

Fuente: MEN

Elaborado por Deisy Solera Ramos, docente de
Ciencias Sociales.

EVIDENCIAS
SECUENCIAS 5 =

M Bienvenida/a a Mil Aulas -jetrat. % | T BUSQUEDA DERECURSOSDIGIT X @ RECURSOS EDUCATIVOS TIC

< C @ prezi.com/v/-d-yl8qc3bgu/recursos-educativos-tic/

i Aplicaciones M Gmail @B YouTube B Maps By Traducr @ Unicartagena

Prezi Video 3u ) Comenzar

@ prezi Video

RECURSOS EDUCATIVOS TIC

SELECCION
RECURSOS EDUCATIVOS TIC [T |

=] RECURSOS TIC.txt ~ El Presentacién Ticye..tid A @3 link tic prezidocx LASTIC EN LA EDU...txt A 8] CompetenciasTIC.jpg A~ Mostrar todo x

£ Escribe aquf para buscar

MAESTRIA EN 20
J TALE

| RECURSOS DIGITALES |-
APLICADOS A LA ot 6’ C'.
EDUCACION -—@—.
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NMUNDO TIC

El dia de hoy
hablaremos sobre las Tic
en educacion.

iHola!_ .

ACTIVIDAD DE APROPIACION

By jorgevegabe | Updated: Feb. 3, 2021, 3:51 Stideshow @l ™Movie

am.

RECURS
EDUCATIV

= Sowiocon

MAESTRIA EN’JG@
RECURSOS DIGITALE

LIC/ - LA Gl 6
o mo= O
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EVIDENCIAS SECUENCIA 4

INSTITUCION EDUCATIVA LA HANTA GUIA DE APRENDIZAJEN® 1-
ool eor b’ 73 st 500200 120

erebara do oducarks

Para sus ivelesde edcacion bsica ymedia académica emanada park
DANEN° 223001005714 - NIT 900133138 - 3 DE LA GUIA DE APRENDIZAJE

MATEMATICAS
CARLOS ANDRES MATIAS ACOSTA WHATSAPP 3107164123

[]
1
Utiiza las operaciones basicas de multipicacion, division, suma y
resta en la modelacion y resolucion de problemas con numeros

naturales.
Oeracne 06 S, 153, TRRGRCacn Vs 46 i
naturales.

| L IDENTIFICACION DE LA GUIA DE APRENDIZAE

AREAJASIGNATURA: | Educacion fisca.
GRADO: 9 2. ESTRUCTURACION DIDACTICA DE LAS ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE

i
— ;Qué voy a Aprender?

Acondicionamiento fisico. EoNTENIO TENATIC
FORTALECIMENTO DE LAS OPERACIONES BASICAS

o SUMAS

+ RESTA

+ MULTPLICACION

+ DIVISION

Capacidades fisicas.

. Andrés Sénchez acosta.
INTEGRACION RECURSO TIC: Para la estructuracion de esta clase el recurso fic utiizado fue ¢Qué estoy Aprendiendo?
Prezi donde me apoye con videos instructivos sobre circuitos de ejercicios, videos interactivos de
movimientos corporales y mapas conceptuales Sobre las capacidades fisicas.

2. ESTRUCTURACIGN DIDACTICA DE LAS ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE
QUE VOY AAPRENDER? CONTENIDO TEMATICO. LS operaciooes bikcas
El desarrollo de esta quia consiste en realizar un acondicionamiento isico desde a casa por o tanto Para inicar esta quia s importante vistar la presentacion en PREZ), INTRODUCCION MATEMATICA
deberas desamollar los ejercicios que se explicaran a confinuacidn desde tu casa. m&;dwn wﬁm:;;;mmmww
Lo primero que debemos hacer es anotar una definicion de acondicionamiento fisico en tu cuademo T

(e 8alCACIoN Wil

ACTIVIDADES DE ASIMILACION Y ACOMODACION.

contextos._

Realice 1a I
en classroom
Se adjunta el siqguie

Revisa el video “; Qué son los numeros enteros?”
Se adjunta el siquiente 1 para al aula virtual
com gle . com/w/MijcxNzMzODE4ODQO/vall

Ia actividad propuesta en el aula virtual de
aprendizaije

<

MAESTRIAEN  (—¢
[RECURSOS DIGITALES |

APLICADOS A LA QL

EDUCACloN._@;.
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AP Buscar

38 Reemplaza

Organizar )
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innovacién en el aula, - PowesPoint A Jesus Velasquezamos @)

ivas  Revisar  Vista  Ayuda Q) ;Qué desea hacer?
o X [] Disefio ~
0 - ] Restablecer
ar ueva

Peg =

dispositiva~ 5 Seccién
Portapapeles 5 Diapositivas

INNOVACION
EN LA CLASE

DE

EDUCACION

\ FISICA

L}
/ Conozcamos las capacidades
fisica por medio de las TIC

' _INNOVANDO EN EL
> AULA

APRENDO NUMEROS REALES USANDO GEOGEBRA

\

CARLOS MATIAS ACOSTA

ENJC:@
E IGITALES |-
APLICADOS A LA e @ C'.
[DUCAOON-—@_.



Valoﬂpr Ias habilidades en las competencias de ciencias naturales de
grado noveno a través de estrategias lUdicas.

[ tematica abordada en este ejercicio serd €l concepto de
poblacion, utilizando |z presente actividad innovadora se pretende
hacer el tema mas llamativo, por lo cual se busca un mayor grado de
atencion por parte de los estudiantes de 9, quienes en esta
actividad podran jugar y aprender dentroy fuera del salon de clases.

La actividad ludica esta planeada en oo .

Los elementos utilizados en esta actividad seran de dos tipos:
herramientas digitales y dispositivos electrdnicos. En primer [ugar, |

utilizamos la plataforma W! Que nos permitira dinamizar el
proceso de ensefianza y aprendizaje de manera interactiva, y como
herramienta digital complementaria haremos uso de un video de
O foulube

donde se encuentra l texto sobre el cual haremos el
gjercicio de comprension. Por atroado, los dispositivos electranicos
que se utilizaran pueden ser laptops o teléfonos inteligentes y &
través de estos acceder a las herramientas digitales mencionadas
anteriormente. Es importante mencionar que para realizar este
gjercicio se requiere tener acceso a internet y la disponibilidad de
30 minutos por parte de quienes participen en la actividad.

Prepuesta do Imevacin TI0

La propuesta de Innovacion TIC seleccionada esta basada en la Webquest, que consiste en
una actividad enfocada a la investigacion, en la que la informacion usada por los alumnos es,
en su mayor parte, descargada de Internet. Basicamente es una exploracion dirigida, que
culmina con la produccion de una pagina Web, donde se publica el resultado de una
investigacion. El tema para trabajar en equipo de diez estudiantes e incentivando el trabajo
colaborativo, s La Historia de Violencia que ha marcado a nuestra querida Colombia.

Cada equipo integrado por tres estudiantes, que tienen funciones especificas de
coordinador, investigador y organizador de la informacion, recolectardn la  informacion
textual y gréfica, insertan fotos, dibujos, entre otros, que la ilustran y ayudan & su
comprensién de los hechos investigados, con ayuda del docente se procede 3 analizarla y
elaborar un dossier en la pagina creada para tal fin que dé cuenta de resumir o sintetizar la
informacidn recolectada, teniendo en cuenta la publicacion en la pagina web de los informes
tipo discurso o articulos que senviran para debatirlos desde dicha pagina.

El aula de 30 estudiantes se dividira en equipos de diez, cada equipo tiene funciones
especiicas a saber.

Recompensa: obtener puntos extras en la asignatura de Ciencias
Naturales

Reglas:

+ Solo podra acceder & un intento el cual se debera
ejecutar en el tiempo que el profesor indique
+ Los estudiantes deberan conectarse con &l maestro y

Q-

€0 sus compafieros a través de para
supervisar la actividad individual o colectiva.

+ Estaré prohibido el acompafiamiento de un adulto o

inven duranta ¢l tect

Fipe 1

Investigard sobre: £l contexto de
la independencia en 1810
y la patria bobo.

Fige 2.

Investigard sobre el régimen
del ferror, causos y
consecuencias.

e .

Investigara

sobre la Gron Colombia y
nacimiento de los portidos
liberal y conservador.

W& .

Investigara

las guerras civiles, entre ellos lo
Guerra de Los Mil Dias cousas y
consecuencios.

Fyaipe .

Investigar, sobre la
Masacre de los Bananeras y El
Bogotazo.

e 5

Investigaré sobre La
Violencia de mediados del
siglo XX, El Frente Nacional y
¢l nacimiento de los

grupos guerrilleros.
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EVIDENCIAS SECUENCIA 7

NOMBRE DEL PROYECTO. ESTRATEGIA DIDACTICA PARA FORTALECER LA ENSENANZA-APRENDIZAJE DE
¥ LAS MATEMATICAS MEDIADA POR EL SOFTWARE GEOGEBRA EN ESTUDIANTES DE
EDUCACION MEDIA DE GRADO 10.

APLICACIONES DIGITALES (sworkit - fitneesmeter) PARA LA
ENSENANZA DE LAS CAPACIDADES FISICAS EN LOS
ESTUDIANTES DE GRADO NOVENO, INSTITUCION
EDUCATIVA LA MANTA.

CARLOS ANDRES MATIAS ACOSTA

INSTITUCION EDUCATIVA LA MANTA
CORREGIMIENTO LA MANTA
MONTERIA
2020

ANDRES SANCHEZ ACOSTA.

El audiolibro como estrategia de mediacion, para el fortalecimi delaC
Lectora en los estudiantes de 6° de basica media de la Institucion Educativa la Manta,
Monteria Cordoba.

P

Darling Vanessa Parra Guardiola

Miguel Dario Sevilla

Monteria cordoba

<
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EL USO DEL BLOG COMO APOYO AL APRENDIZAJE DE LAS CIENCIAS
NATURALES PARA LOS ESTUDIANTES DE GRADO 9° DE LA INSTITUCION

EDUCATIVA LA MANTA

MAESTRIAEN (¢
R
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Anexo 5. Carta de aval institucional
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