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PROLOGO

En los Bctusleg momentoe le situecidn del menor, trzbajeder en
Cartagene es un problieme que he ido creciends con el correr de
los tiempos, afectando no sole al menor sino tembién & todo el
sistema familisr ys gue ésts motivada por la =ituacidn econdmi
ca del pals que no permitd que le clazse popular tengs mayor. par
ticipacién en el desarrollo industrial, se ves obligada & explo

taer & todos los miembros pare conseguir el sustente diario.

- i

tdeméfs se tiene conocimiento de guvu 1a femilie es la. principal
fuente estimuladora de 1la ¥inculacidn del mepor & labores pIo

ductivas dades sus criferios culturales y sociaies en los que

seg desenvuslven,

En ds mepores iratajadorss del Mercade de Bazsurfo se ma ifies

tan incidencies de unn series de fac tores socisles, personales

y familieres gue en Wdltime instancia son causates de &ste tipo
-,

de conducts como es la agresividal v el poeo zceto & las drdenes.

Zn el instante sn gue 21 msnor se involucra en el sistemaproduc
tivo adguiere ciertas avtas y normas de comportamento que lue
g0 123 operacioneliza en su hogar produciendo modificsiones en
la estructura familiar gue 1Ieve & un cambio en la expzriencia
de cada individuo. El mesunnzr adguiere cierto tipo de radionalidad
gque le parmits. ver de &ra mamrz la vida, oporitunidad que lo de
ja participar en le toma. de Jdecgiones de su nficleo familisr de -

bido a qua es considerado como una unidad productivea,




-

El aspecto que muave a los miembros de 1a familie del menor tra
bajador & establecer relaciones interpersonales as el que hace
referencia a ‘a productividad labwal que tedos y cads uno de e
1los pueden aprtar para le solucidn de problemas o necesidades
conjuntes de all{ que ejercen cierto grado de autoridad por uno
de los padres Y& que £stog piensan gue es la ‘nicae forma de
gque los hijos puedan tener um efectivo rendimiento econémico,
dando luger & que &stas femilias tegan como -tems de conversacién
eliaspepto laborel,

Unsa autoridad'astructurada gobre estes bases falsas sirve por
paco tiempo &ste es el cmso de los menores, sus padres &ilzan su
autoridad pere el establecimiento de normas dentro del hogar im
ﬁartiendb §rdenes lo gque provoca unz actitugd agresiva en ellos
acentuéndose afn més en el medio laboral ya gae le toca defen
derse ante las situeciones de pelijgro gue se de puedan presen

tar.

Como bien babems es en le familia donde el individuo establece
sus primeras relaciones y €8 allf{ donde va sdgiirisndo y esiruc
turando sus formés de concductas v dnde ve formando les bases ce
su personslidad. En l& fearilia del menor trabajador todo éste
proceso de formacién y control de conducte esté dirigidé por
wmo de los padres, en la mayorfa de los casos es el padre quien
asume el comirol de la conducta fero en ausencia de éste es la
medre guien 1a ejerce . El cual asume un comportesento =zutorite
r%o, donde. predominan nés las Srdems que los consejos.

En estas familias se hacen inevitables los casiigos, pr as{ de
cirlo, porgue la educacidén bha sido muy descuidada gue por lo
general la utilizan en una forma inhabil gue el resultmrijo lamen

table en vez de mejorar las cosas las empora,

#n cuante a 1la manifestacidén de afecto se encontrd que la pobla
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¢ifn expresan sus sentimientos mediante bienes materiales, es la

forma como los padres dan & conocer sug agradecimientos hacia los

‘bijos 3y engeneral a todo el grupo familiar.

Olvidéndose asf{ de la primers funcidn de la familia que es la de
dar y recibir carific, en estos hogares los abrazos y los besos ©
celebraciones especiales no son medios & los cuales los pedres
recurren para mostrar el mutuo efecto gue sienten a sus hijos,
sino las pequefias representaciones en bienes materiales. Sin enm
bargo se pudo detectar que el maxor trabajador establece relacio
nes afectivas mas fracuentemente cop sus hermanos ya queé en mu
chos casos se conv1erte en su compafiero de trabajo y de juegos
en cambio corn sus padres sclos les mantiene esﬁorédicamente, de
bidd~a que &ste gigue siendo su empleador o jefe en la casa,
’ |

Podémos enotar que en éste grupo familiar las nanifestaciones de
sentimientos gneda relegado a escasas ocasionesn éspeciales; Con
virtidndose en un sistemé fapiliar carente de amer, comprensién
y comunicacién, en elle se han perdido 1las releciones afectives
dando paso & las relacxones meramente comercisles. Cuando la fa
milla se reune generalmente lo bacen para pedir cuenta a ecada )

uno da los miembros sobre las actividades laboreles del afea,

£n éste tipo de familia donde las relaciores interpersconales son
inajecuadas la comunicacién es de una sola v{s pedre-madre-hijo,
se toms unz sctitud dictatorial, es 1z persons adulta gque tiene
& carge &l menor quien fije las reglas sin que éstos tengan vos
¥ voto. fey escasez de diflogos plécidos, predomina la tendencie
a le culpsbilidad, & la menipunlacidn y la busquedad de quien tie

ne le resén y el-poder,

fay dificultad para la exprzsidn de sentimientos personales, pa
ra eypreser oscomunicar los sentimientoes o corentarios positivos

sobre si mismo y los dem&s. Debido & la comunicz idn deficiente




entre pedres e hijos se hece necesaric gue el menor trabajador.
tenga serios problemas y que esiop sean es@ecialmente laborales
pera gue se de un intercembio de idees enire ellos.

En ealgunos mencres le convivencis con sus pédres es restringida
por el de gue permanecen solos le meyor pdrie del tiempo en el

‘'sitio de trabajojyen estos casos el medio influye en su comporte

miento y en sus ‘manifestaciones de reldcién dentro de 1a familis,

El nifio estd méfs erxpuesto & los esiimulos del mkdio laborel los
cualee en su totalidad son adversos 8 su naturaleza de infantes,
debido & lo mal seno del ambiente gue los rodea desdé sue prime
ros afios y & la falta de orieniacidn de los padres con guien iIie
ne muy poco tiempo para relacionarse. Desde que necen estan inmer
sos en ese smbiente hostil, observando e imitando comportamientos

que trasledan del madio laboral al sistema familier,

‘Leas familizs de los menores trebisdores del ¥ercado de Bazurto se
h!

ceracterigan por une incorporecidn culturesl y una socializacién
inguficiente.El padre o la persone con cguien viver no ofrecen las
suficientes bases para promover un proceso de itransformacidn en

los bijos y una a“scuada incorpora ifne la vide social e&dulis,

Existe una susencia de parémetros_normativos, los padres viven se
parados, mal desempelio de la esutorided, una inestabilidad emocic
n&l ¥y un mal manﬂgo de la comuricacifn entre sus mlemaros que f1

nsimente se traduce & un pr 9d0+1n10 de &s rel c‘onns 1Jadecuadas.
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INTRODUCCION

En los actuales momentos la 51tua01on del menor' trabajador en Carta

o e —————— = -

e — S

gena es un problema QUe ha 1do crec1endo con el correr _de los tiem

e —— v+ ——— g T = - -

-— !

pos, afectando no sdlo al menor Como. tal sino a todos los mlembros

del sistema famiﬂiar; motivada en gran medida por la situacidn socio
L .
econdmica que vive el pais, lo gue no perwmite que la clase popular

tenga mayor part1c1pac1on en el desarrollo _industrial, .llevando-a la
e A

—— -

familia a la explotacidn de otros recursos para conseguir el susten

to diario.

Ademas, b}pqm§e tiene conocimiento del papel primordial.que.desarro

1lla la familia para la estimulacifn directa sea la vinculacidn del me

e P At i i e

nor a labores productlvas, dados sus criterios culturales v soc1ales.

En los menores trabajadoresjen el Mercado de Bazurto se m manifiestan

o

o —— e b

incidencias de una serie de factores sociales, personales y famillia .

——— . m——————

res que en {ltima instancia son causantes de &ste tipo de conducta

como es la agyesividad v el poco acato a las oOrdenes.

Se tratd por todos los medios a través.de &sta investigacidn estable
PR ket e e T T - —_ - . - -

cer las implicaciones que a nivel de las relaciones 1nterpersonales
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familliares suceden a raiz de_ la internacionalizacidn de nuevas pautas
e - Tt T T - - - - "

- - - - -—— PR _ .

de comportamiento de los hijos menores de edad cuando ingresan al

mercado labora}.

Se puede decir: que en el desarrollo de todo ser humano tanto a ni

—_—

-
vel fisico como psicoldgico y socio familliar influyen una serie de

factores y cada uno emite o presenta respuestas diferentes de las
realidades que percibe del ambiente social y familiar de acuerdo a
las caracteristicas de su personalidad, que se ha ido formando en la

etapa de endoculturacidn y que se reafirma en la de reendoculturacidn

Sobre esta temAtica se han estudiado aspectos generales de las situa
ciones, tanto a nivel social como laboral que lo han impulsado a tra)
bajar como son: las caracteristicas socio econdmicas y psicoldgicas,
las condiciones y circunstancias legales en las que se sostienen su
trabajo con su variante de explotacidn econdmica, fisica e intelec
tual. Ademds, recientemente se realizd un estudio denominado "Influ
& .

encia de los patrones socio culturales del medio familliar en el com
pdrtamientb social del menor en los grupos de trabajo en el Mercado
de Bazurto de Cartagena", en el Eqal se identifica los patrones so

cio = culturales del medio familliar y la influencia que ejercen en el

comportamiento social del menor en el sitio de trabajo.

|
naﬂaaﬁh'LnTg“‘f'-d
Este nuevo enfoque nos permite tener un mayor conocimiento de la pro

- -~

blemdtica desde el aspecto social, cultural y personal del menor. El
- : - T
— . . - “ 3 - N\ Y N A
cual\E?s sirve coimo_ punto de partida para plantear una‘investigacion- \

que tiene como fin principal profundizar en las incidencias que a ni




vel de las relaciones interpersonales suceden en el sistema familiar

P e - e = o —=

del menor trabajador cuando éste ha internalizado una serie de patro
nes socio—culturales del medio laboral. Por &sta razdn se hizo nece
sario retomar el Gltimo estudio que se realizd sobre la problemdtica

Ay Ly
del menor patra conocer el comportamiento social que adopta en los

grupos de trabajo y asi demostrar en nuestra investigacidn como éste
. !

comportamiento incide en las relaciones personales familiares.

.




1.1, JUSTIFICACION. i

Saﬁemos qué la famillia es la fuente de socializacidn y personaliza
cidn, ¥ que esto se logra en un ambiente familiar armdnico y estable,
en tanto que cada uno de sus miembros mantenga su individualidad e
interactiie formando una unidad familiiar, que conllgva a la existen
cia de patrones de conducta, comunicacidn, interrelacidn, autoridad,
afecto, control de conducta entre los miembros. A pesar de ello la
familia no siempre cumple con estas funciones y al no cumplirlas so
bre todo en el aspecto econdmicoe se originan desajustes en el siste
ma’ dandose la vinculacidn de los hijos menores de edad a un mundo

productivo y competitivo.

El trabajador social como elemento active en la comunidad debe estu
diar e investigar la problematica social del menor trabajador vincu
léndolo a la famillia, Debido a que el sistema familiar a través de

esa peqguefia unidad productiva en su interaccidn cotidiana va a reci
bir constantemente pautas de comportamientos nuevas que lo obligan a

<
reedifinir su estructura y su red de relaciones interpersonales para




procurar el equilibrio y asi poder sobrevivir a los continfios cambios

a la que la somete los miembros y por ende la sociedad.

En nuestra investigacidn tomamos como objeto de estudio a la familia
AN

del menor trabajador donde padres, hermanos y otras personas cercanas

a ellos deben sentirse como parte de un grupo familiar y en determi

nado momento parte de los mismos problemas.
1.2, CBJETIVOS

1.2,1, Objetivo General:

T T

f
Establecer las incidencias que se producen a nivel de las relaciones

interpersonales en la familia a raiz de la adquisicidn de nuevas pau
tas de comportamiento del menor gue labora en el Mercado de Bazurto

cuando ingresa a un mundo productivo.
1.2,2, Objetivos Especificos:

—Investigar come la familia concibe el trabajo del menor para cono

cer como se dan las implicaciones en las relaciones interpersconales

familiares,

-~ Conocer cuales son las pautas de comportamiento que adquiere el

menor al momento de vincularse al mercado laboral para saber como in

cide en el sistema familiar .




— Estudiar como se dan las implicaciones en los valores socio cul.

turales de la familia, en relacidn:

Al respeto

. DN
Autoridad ™.
Comunicacidn
Autonomia
Solidaridad
Afecto

Independencia.
1.3. HIPOTESIS

1,3.1, General:

—

—
La vinculacidn del menor a las labores pfoductivas van a originar en
&él, por razones del ambiente social en el que trabaja la adquisicidn
de nuevas pautas de comportamiento que van a incidir en las relacio

nes interpersonales del sistema familiar,

1.3.2. Especificas:

El proceso de endoculturacidn que exije el medio laboral a los meno
res los lleva a adoptar un comportamiento seudo—adulto, por las res

posabilidades y el sobre cargo de tareas que se le imponen y que en

el sistema familiar se prolonga.




Fn el sistema familiar se dan implicaciones a nivel de las ralacico
nes interpersonales familiares lo que implica un cambio de valores

socio — culturales ya prestablecida.
1.4. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La familia de los menores trabajadores presentan particularidades
.inherentes al medic social en que se desemvuelve, como es el hecho
de convertirlo en el eje central para la incrementacidn econdmica
del hogar. Por tal razdén es considerado como miembro de extensidn
de las actividades de produccidn que realizan sus familiares con el
propésito de cubrir en cierta forma las necesidades minimas que debe

cubrir sistema familiar.

Cuestidn que hemos podido constatar con el trabajo de practica que
estuvimos llevando a cabo con un grupo de menores trabajadores del
Mercado de Bazurto a los cuales se les llevaba una historia socio -
familiar, 1la cual contiene un item gue hace relacidn al salario

y a su distribucidn con lo que se confirma que la gran mayoria uti
liza el dinero para aumentar el ingreso de su familia, ayudar a sus

padres y en pocos casos para uso personal.

toda esta situacidn obliga al menor a ubicarse en lugares no propi
cios para su formacién donde predomina un ambiente de desorgani
zacidn. Este ambiente de desorgazizacidn, producto del hacina

miento no le proporciona al menor ninguna seguridad, por el con

trario al intererior de éste se fomenta peligros fisicos y/o mora




les, caso especifico es el Mercado de Bazurto, donde cada dia aumen
tan los lugares dedicados a la venta de drogas, a la prostitucidn y

a los juego ilegal, entre otros.

Los menoreskﬁfabajadores con los que se desarrcllan actividades en
el Mercado de Bazurto prbvienen de un esfrato social bajo y por loz
general habitan en las zonas marginadas de la ciudad como son: La
Quinta, Olaya Herrera, El Pozdn, Fredonia, Turbaco, Bayunca, Santa

Rosa entre otros.

Entre las ocupaciones que desarrollan estos menores se destacan’los
que hacen viajes a hombro ¥y en carretilla y los Qéndgres ambulantes,
~
de alli que podemos ubicarlos en el sector informal de 15 economia.
Debido a que las personas que pertenecen a éste sector de la econo
mia se caracteriza por realizar actividades que no requieren ninguna
clase de capacitacién, no persiben el salario minimo y por el contra
ric exigen un gran esfuerzo fisico; el salario diario de los menores

es de un promedio de $736,00 .

Su escolaridad en la mayoria de ellos llega a un nivel bajo y escasa
mente algunos han llegado a cursar el primer grado de la secundaria,
las causas que se atribuyen son las mismas que lo llevan a trabajar
por la necesidad de ayudar a la satisfacidn de aspectos basicos prio
ritarios y por ende tienen gue dejar la escuela para dedicar mas

tiempo a las actividades laborales, dedicadndole a ésta @iltima un pfo

medioc de nueve (9) horas diarias,
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La estructura familiar de los menores es extensa e incompleta (de 8
miembros por famillia), definida &sta como un grupo sociél constitul
do por personas emparentadas entre si especialmente las integradas
por hoﬁbres ¥y sus hijos v las de una mujer o sus hijos ¥y que viven

\ \ r
en una vivienda comin. Constituyéndose en la unidad familliar predo

minante,

Por constituirse la familia extensa e incompleta en la unidad fami

liar predominante los lazos afectivos son minimos y distantes entre
los miembros, cuestidn por la cual el menor tiene predisposicidn a
responder agresivamente tanto en el lugar de trabajo como.en la fami

lia; reflejindose en una actitud de poca comunicacién por parte de
I
ellos,

' S\
En vista de &sto se estudid las incidencias que se producen a nivel
de las relaciones interpersonales familliares a raiz de la internali
zacidn de nuevas pautas de comportamiento de los hijos menores de
edad cuando ingresan al mercado laboral,., A la luz del enfoque de Te
raﬁia Estruﬁtural de famillia, que se fundamenta en el hecho de que
el hombre no es un ser aislado sino por el contrario un ser activo
dentro de su niicleo familliar que forman parte importante en el desa
rrollo de su personalidad: entendida &sta como persona total, su a

pariencia externa y su conducta, su habillidad intelectual, fisica,

sus intereses, valores, actitudes y estillo de expresidn.

En el momento en que el menor se involucra en el sistema productivo
adquiere ciertas pautas y normas de comportamiento que luego las ope

racionaliza en su hogar produciendo modificaciones en la estructura
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familiar que lleva un cambio en las relaciones dejando como resulta -

‘tado una transformacidn en la experiencia de cada individuo. El me

nor adquiere cierto tipo de racionalidad que le permite ver de otra-
manera la vida, oportunidad que le deja participar en la toma de de
cisiones de sy‘nicleo familiar debido que es considerado de una uni
dad productiva, asi misma las relaciones afectivas se cambian por

!
unas productivas donde lo principal es llevar dinerc con el cual cu

brir-las necesidades mas apremiante lo que hace que el menor sea mi
rado como una persona con caracteristicas especiales: contribuir co

mo adulto al sustento del hogar, caracteristicas que para nosotras

es la principal fuente de modificacidn en el sistema familliar.

1.5, MARCO TEORICO

La terapia estructural de familia que estudia al hombre en su contex
to social fue desarrollada en 21 siglo XX. se trata de una de las

miltiples respuestas al concepto del hombre como parte de su medio,

La familia constituye un grupo social natural que determina las res
puestas de sus miembros a través de estimulos desde el interior has
ta el exterior. su organizacidn y su estructura tamizan y califican

las experiencias de los miembros de la familia.

Cada uno de los miembros de la familia en todo el proceso de su desa
rrollo sobreviven en grupo: ésto es inherente la condicidn humana.
La familja siempre ha sufrido cambios paralelos a los cambios de la

sociedad, se ha hecho cargo y ha abandonado las funciones de prote

27
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ger y socializar a sus miembros. Caso especifico el de los menores:
trabajadores, la funcidén socializadora de la famillia la cumple el
medio laboral y la de la proteccidn queda en manos de la experien

cia y de las habilidades q nor _desarrolla en el medio en que

. Y Bew™ UNIV DUBIDAD DE CARTAGENA
trabaja. ™. ok R ‘ _
il thbheteca liniverarariy

terncnoez on fMaarid

La familia cambiard a medida que cambia la sociedad; la scociedad
desarrollard estructuras extra familiares para adaptarse a las nue
vas realidades sociales y econdmicas. En este proceso de lucha por

la sobrevivencia la familia crea nuevas formas de relacidn con sus

—

miembros, como es la relacidn que mantiene con los hijos a través

de la productividad que de estos resulta.

La estructura familiar es el conjunte invisible de. demandas funcio
nales que organizan los modos en que interactfian los miembros de
una famillia. Una familia es un sistema que opera a través de pautas
transaccionales. Las transacciones. repetidas establecen pautas a
cerca de que manera, cuando y con quien relacionarse y é&stas pau
tas apuntaﬁ al sistema. " Cuando una madre le dice a su hijo que
beba su jugo y &ste obedece, &sta interaccidn define quien es ella
en relacidn con &l y quien es &l en relacidn con ella, en ese momen

"

to v en ese contexto . Las operaciones repetidas en estos términos

constituyen una pauta transacional.

(1) MINUCHIN Saivador, "Familia y terapia familiar". Editorial

Gedisa, 1982. Buenos Aires.




12

Las pautas transacionales regulan la conducta de los miembros en la
familia, las cuales son mantenidas por dos (2) sistemas de coaccidn.
El primero, implica las reglas universales o sea la cultura gque go
bierna la organizacidn familiar. El segundo, sistema de coaccidn
ideosincragico e implica las expectativas mutuas de los diversos
miembros de la familia, el origen de eétas éxpectativas se encuen
tran en el proceso de negociacidn explicitas o implicitas entre la
familia. Relacionado a menudo con la vida cotidiana,

De ese modo el sistema se mantiene y as% ﬁigaa_;frece resistencia
al cambio hasta cierto punto y conserva las pautas preferidas mien

tras pueda hacerlo.

Sin embargo, la estructura familiar debe ser capaz de adaptrse cuan
do las circunstancias cambian. La existencia continua de la familia
como sistema depende de una gama suficiente de pautas, la dispﬁnibi
lidad de pautas transacionales alternativas vy la flexibilidad para
modificarlas cuando sea necesario hacerlo. La familia debe respon

der a cambios .externos e internos, por lo tanto, debe ser capaz de
transformarse de modo tal que le permita encarar nuevas circunstan
cias sin perder la continuidad que proporciona un marco de referen

cia a sus miembros.

Unc de los objetives de la famillia es el de la acomodacidn y trans
misidn de la cultura, é&ste proceso de aprendizaje de la cultura es

conocido como endoculturacidn., Mediante este proceso de aprendizaje
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adquiere cada uno de los miembros de la familia costumbres v creen
cias que afos mds tarde hace parte de la conducta; tomando respues
tas automiticas a los estimulos culturales con los que se enfrenta,

tanto es asi que su conducta depende de aspectos tales: habitos mo

\.\k

tores o reacciones emocionales a situaciones especificas. Tan de
largo alcance es, que ha logrado poner de manifiesto que la misma
personalidad del individuo es , en gran parte, resultado de su expe

riencia endocultural,.

Sin embargo, éste conocimiento de la conducta que da estabilidad a
la cultura se va a enfrentar mas tarde con desequilibrios que obli
gan al individuo a readaptarse a nuevas pautas de conducta influen

ciadas por el mdio social en el que se encuentra.

El proceso endocultural incluye el total dé ese aspecto de adapta
cion de ese individuo en el grupo del cual tiene que hacerse.miem
bro. Esa adaptacidn que la persona tiene que hacer respecto a los
wmiembros de su propio grupo empezando por su famillia, y mis tarde
por agregados de muy diferentes géneros ( en este caso el género

laboral), son importantes porque le preparan para hacer miembro de

!
la sociedad en pleno funcionamiento.

1.5.1 Precisiones Teoricas sobre el Menor Trabajador

Se considera como menor de edad la condicién juridica de toda per

sona cuya edad corresponda desde los cero afos de edad hasta la ma
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yoria de edad estipulada por la ley, para su plena capacidad.

El trabajo es una actividad humana libre, ya sea material o intelec

tual, permanente o transitoria que una persona natural ejecuta cons

N
\\

ciente al servicio de otra y cualquiera que sea su finalidad siempre

que se efectile en ejecucidn de un contrato de trabajo.

El menor trabajador es aquella persona cuya edad oscilla entre los
cinco vy dieciocho aiios, que se dedica a una actividad productiva y

por la cual recibe un aporte econdmico,,

Existen algunos principios generales que regulan el trabajo en Co

lombia:

~ Nadie puede impedir el trabajo de los demds, ni que se dedique a
la profesidn, industria y comercio que le plazca, siendo licito su

ejercicio, sino mediante resolucidn de autoridades competentes.

p

— E1 trabajo goza de la proteccidn del estado en la forma prevista
en la constitucidon y las leyes. Los funcionarios piiblicos estan obli
gados a presetar a los trabajadores una debida y oportuna protecciodn

para la garantia y eficacia de sus derechos de acuerdo con sus con

tribucciones.

~ Todos los trabajadores son iguales, tienen la misma proteccidn y

garantia y en consecuencia queda abolida toda distincidn juridica

2/
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entre los trabajadores por razdn del cariActer intelectual o material
de 1a labor. Su forma o retribuccidn salvo las excepciones estableci

das por la ley.

. \.,\

A pesar que eétos requisitos estan contenidos en el cddigo laboral,
estos no se llevan a cabo, solo se quedan en el papel ya que en el
caso de los menores trabajadores no se cuenta con la garantia y pro
teccidn del estédo por estar ubicadés en el sector informal de la

economia.

El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar ha hecho un intento
de tipificacidn del nino de la calle, refiriéndose basicamente a

dos criterios:

~ Experiencia callejera y nexo con la familia, teniendo en cuenta

égte criterio los menores se clasifican asi:

Nifio -~ Casa: son aquellos que no han roto los nexos con su familia
pero permanecen la gran parte del tiempo en la calle, no tienen mu

- cha experiencia callejera.

Nifiec - .Casa — Calle: alternan temporadas entre la casa y la calle,
han adquirido mayor experiencia callejera. El menor trabajador pa
sa mis tiempo en la callle.

Nifio — Calle: Han roto totalmente leos vinculos familiares, viven
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en la calle vinculados a grupos o galladas, han adquirido experien
T =
cia y de la calle derivan lo necesario para sus sustento,. Con fre
cuencia son infractores de la ley, tienen experiencia con relacidn
a las instituciones y la rechazan..
\\--\
- Practicas especificas del nifio vinculadas a su quehacer cotidiano:

de acuerdo con éste aspecto se clasifican asi:

Nifio que trabaja tanto en la ciudad como en el campo, estos nifios
se vinculan desde temprana edad al proceso productivo como traba
jador directo, bien en la comercializacidn de mercancias y otros

oficios en el sector de servicios,

Nifio mendigo, el que acogido a la mendicidad como su forma de vi
da se vincula a ésta en sus diferentes modalidades: mendiga solo,

-
con adultos, con otros nifios utilizados por adultos.

Segiin esta clasificacidn el menor que labora en el Mercado de Bazur
to, teniendo en cueta el primer criterio lo podemos ubicar en el ni
fio — casa ya que durante el dia por razones de trabajo se encuentra
fuera del hogar, pero antes de llegar la noche vuelve sin perder por
esto los vinculos que los une al resto de su familia. Son menores
que cumplen con una actividad laboral fuera de casa si tenemos en

cuenta el segundo criterio. .

53933

23




17 .

1.6 DISENO METODOLOGICO

1.6.1'Nivel de Estudio

oo\
S

El presente estudio se desarrolld a un nivel descriptivo — explica
tivo en donde nuestro objetivo fué ~Establecer las implicaciones
que a nivel de las relaciones interpersonales familiares suceden a
raiz de la internalizacidn de nuevas pautas de comportamientos so
cio~culturales de los hijos menores de edad cuando ingresan al mer
cado laboral”, Este nivel explicativo nos permitid profundizar nues
tros conocimientos sobre esta tematica, porque nos explica las razo

nes, el como y el por qué de las cosas.

1.,6.2 Espacio’

Lo conformd el universo geografico del area del Mercado de Bazurto,
zonas marginadas de la ciudad de Cartagena y zonas rurales del de

partamento de Bolivar donde residen las famillias de los mqures:r:

trabajadores, que conformaron nuestra unidad de analisis.
1.6,3 Universo

Se congiderd como universo la familia del menor trabajador del Mer

cade de Bazurto de la ciudad de Cartagena.
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1.6.4 Técnicas e instrumentos

~ Observacidn: Se observd el comportamiento del menor trabajador en

el sistema\Qamiﬂiar v el del resto de los miembros de la familia pa

ra con el menor en donde se determinaron los aspectos de gran impor

tancia en las relaciones interpersonales que~ellos mantienen. La ob
{

servacidn no solo correspondid a un momento de la investigacidn, si

no que se utilizd en todo el desarrrollo de la investigacidn.

- Entrevista; Se realizd en todo el desarrollo del estudio como una
forma de relacidn directa del investigador y la fuente de investiga
cidén { grupo familiar del menor trabajador ). La aplicacidn de ésta
técnica aportd valiosas ventajas al conocimiento general y particu

lar, debido a que facillit® el contacto con la unidades de analisis.

— Analisis de contenido: é&sta técnica permitid el analisis ordenado
de documentos bibliogréaficos referentes a la problematica del menor,
Los contenidos analizados son: libros de consultas ( tesis de grado,
documentos, leyes y articulos de periodicos ).
!

— Formularios de encuestas: Se aplicd a las unidades de andlisis en
forma oral y escrita en presencia de las autoras de la investigacidn
con el fin de detectar la informacidn que no puedo ser percibida du
rante la observacidn, como tambi&n para comparar las variables suje

to de estudio, Ademas nos did la oportunidad de explicar a las uni

dades de analisis las preguntas que no fueron comprensibles a prime

37




ra vista.

19

1.6.5 Fuente de Informacidn

~— Primaria: Estuvo consti

tuida por la informacidn suministrada por

el objeto de estudio y por la consulta a empertos en la materia.

— Secundarias:Fué toda la informacidn que se recolectd a través de

la revisidn de documentos

relacionados con el tema.

1,6.6. Tamaiio de la Muestra

Las unidades de andlisis
los menores trabajadores

seleccionado de 250. Que

1.6.7. Descomposicidn de

1. ENTORNO LABORAL
1.1. Localizacidn

1.2. Distribuecidn

1.3, Clasificacidn

1.4, Zonas de influencias

1.5, Antecedentes,

fueron todas y cada una de las familias de
del Mercado de Bazurto que suman un total

se constituye y el 20% de la poblacidn.

Variables

-2, ESTRUCTURA FAMILIAR DEL MENOR TRABAJADOR

2.1. Composicidn Familiar

F e
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2.1.1, Padre — Madre - Hijos

2.1.2, Padre ~ Hijos |

2.1.3. Madre ~ Hijos

2.1.4.'Madre - Hijos — Tia

2.1.5. Madré\Q‘Hijos ~ Tios - Abuelos
2.1.6. Padrastro — Madre ~ Hijos

2.2, Tipo de Unidn

2.2.1. Formal

2.2,2, Informal
3. RELACIONES INTERPERSONALES FAMILIARES

3.1. Comunicacidn

3.1.1. Adecuada

3.1.2. Regular e
3.1.3. Inadecuada

3.2, Manejo de la autoridad

3.2.1. Adecuada

3.2.2. Régular

3.2.3. Inadecuada

3.3.3. Manifestacién de Afecto
3.3.1. Contacto Corporal

3.3.2 Verbal

3.3.3 Bienes materiales

3.4 Método de control de conducta

3.4.1 Adecuada
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3.4.2 Regular
3.4,3 Inadecuada
3.5 Estabilidad emocional

3.5.1 Adecuada

\\\

3.5.2 Regular
3.5.3 Inadecuada

3.6 Estructura de roles

3.6.1 Adecuads

3.6.2 Regular

3.6.3 Inadecuada

3.7 Relacidon de dependencia
3.7.1 Adecuada

3.7.2 Regular

3.7.3 Inadecuada

——
—_

v

4, INCIDENCIAS DEL TRABAJO DEL MENOR EN LAS RELACIONES INTERPERSONA
LES FAMILIARES

4,1 En la familia

4.1.1 Rélacién

4,1.1,1 Con padres

4,1.1.2 Con hermanos

4.1.1.3 Con otros familiares
4.1,2 Toma de decisiones
4.1.3 Afecto

4,1.4 Responsabilidad
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4,1.5, Solidaridad
4.1.6, Autonomia
4.1.7. Autoridad

4.1.8, Cumplimiento de roles

~ \\

1.6.8. DEFINICION DE VARTABLES

1.6.8.1. Comunicacidn
1.6.8.1.1. Adecuada: Democritica o auténtica, existe comunicacidn
de doble via. Hay consideraciones y entendimiento en el grupo fami

T1iar.,

1.6.8,.1.2. Regular: Inconsistente o no auténtica, -1ldos padres siguen
las politicas de la intervencidn y preservan la paz aparente, no se

enfrentan a los problemas.

1.6.8.1.3. Inadecuada: Dictatorial o autoritaria, de una sola via,
padre ¢ madre, padre — madre - hijo. Tiende a ser confusa, hay esca
zes de dialogo, dificultad de expresidn, incapacidad para plantear

los problemas. . i

1.6.8.2., Manejo de autoridad

1.6.8.2,1. Adecuada: Autoridad distribuida en ambos padres. Padres
afectuosos, permisivos, existe acuerdo entre la pareja, existe un

equillibrio en el manejo de la autoridad.
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1.6.8.2.2. Regular: Ejercida por uno sdlo de los padres, hostiles,
permisivos. Existe desacuerde entre los padres, ne hay sentido de

disciplina, ni de normas.

ztmuvunbumusru:CAﬂTAGENA
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padres hostildd] restrintives y

1.6.8.2.3. Inadecuada: Ejercida Poyfr
son ellos quienes fijan todas las reglas. Existe un patrdn de severi

dad y control autocratico, los deseos y perjuicios de los hijos son

" anulados y su pensar y actuar son regidos por los padres.

1,6.8,3. Manifestacidn de Afecto

1.6.8.3.1, Adecuada: Presencia emocional y afectiva de los padres.
Existe un verdadero interés afectivo por parte de ambos padres y un
clima de afecto donde los padres entre si, como entre padres e hijos

'se profesa.

1.6.8.3.2. Regular: Ausencia emocional y afectiva de uno de los pa

dres, poco interés afectivo,

1.6.8.3.3. Inadecuada: Ausencia emocional y afectiva de ambos padres,
" ausencia de interds afectivo. No existen manifestaciones téactiles

que reflejen sentimientos de amor, falta de afecto.
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1.6.8.4. Método de Control de Conducta

1,6.8.4.1. Adecuada: Ausencia total de los castigos fisicos y psico
16gicos, normas de comportamientp compartidas.
S

~

1.6.8.4,2. Regular: Presencia exporadica de castigos fisicos y psico

15gicos, normas de comportamiento injustas.

1.6.8.4.3, Inadecuada: Presencia continua de castigos fisicos y psi
colbgicos, intransigencia de las normas existentes. Se controla a

traves de los gritos rifias, groserias y castigos fuertes.

1.6.8.5. Estabilidad .Emocional

P
—

1.6.8.5.1. Adecuada; Armonia individual y de tode el grupo familiar,
buena homedstasis, buena capacidad para manejar conflictos. Existe
un claro nivel de individualidad y una buena moderacidn del yo de ca

da uno de los miembros.

1.6,8.5.2. Regular: Armonia en algunos de los miembros vy no de todo
el grupo, no se manejan conflictos y se da un debilitamiento de la

homebstasis.

1.6.8.5.3. Inadecuada: Desajuste de la armonia de los miembros y/o
de toda la familia, desajuste de la homedstasis, desequilibrio indi

vidual y familiar. Incapacidad para manejar conflictos para manejar

ceonflictos.
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1.6.8.6 Estructura de roles

1.6.8.6.1 Adecuada: cada uno de los miembros desempefia el rol apro

piado que le corresponde ( padre — madre — hijo — hermano y otros).
SO

1.6.8.6.2 Regular: se presentan alteraciones en algunc de los roles

de cualquiera de los miembros.

1.6.8.6.3 Inadecuada: pérdida de roles, noy conciencia en los miem
bros a cerca de sus funciones por lo que ningunc de ellos desempena

los roles que les corresponde,
1.6.8.7 Relacidn de dependencia

1.6.8.7.1 Adecuada: momento de independencia de los miembros en la
toma de decisiones, individuos maduros, sensatos, seguros de si mis

mo, indepedientes.

1.6.8.7.2 Regular: se da un cierto grado a los miembros en la toma
de decisiones.

. /—"___ -
1.6.8.7.3 Inadecuadas: aislamiento, no  hay asilo de la independencia,

los padres son indiferentes a las expectativas y toma de decisiones.




1. ENTORNO LABORAL.

El medio laboral donde el menor realiza todas sus actividades produc
tivas en un principio fué@ construido con el ocbjetivo de reorganizar
su estructura fisica para prestar mejores servicios a los usuarios
del mercado. ﬁero ddbido al poco espacio y a la gran afluencia de 1la
poblacidn que labora en el sector informal de la economia, en estos
momentos se encuentra en un estado de desorganizacidn que no permite
que las autoridades que estan dedicadas a vigilar por el buen funcio

namiento tengan un control total sobre los diferentes tipos de acti

vidades ilegales que se fomentan. al interior de &ste,

El Mercado de Bazurto fué concebido, segiin los c¢riterios y politicas

-7
—
e ot —
o otorgado por las Empresas Piblicas Municipales qixacuerdo con el
g _—— 7 |
2 plan del mercado’en el afie de 1,977, por la ciudad de Cartagena. Con

—

siderandose un conjunto comercial porque en el se realizan diferentes

actividades, la venta de alimentos es solo una de ellas.

‘Para lo cual se tuvo en cuenta los siguientes aspectos:
_ Separacidn y especializacidn de los funcionarios minorista y mayo
ristas.

~ Descentralizacidn de los mercados minoristas, distribuidos en el
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sector urbano en unidades que aseguren un-abastecimiento de linea

!
completa y un nivel adecuado de competencia.

- Tratar los mercados come niicleos inductores de subcentros urba

nos, ﬁue aglutinen usos comerciales institucionales organizadamen
LS
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La creacidn de éste fu@ mids que todo de tipo estético, debido a . 3
p :

las condiciones en que se encontrgba el antiguo Mercado de Getse
mani y al restringido espacioc fisico que no satisfacia la gran de
manda de puestos comerciales por ésta razdn se estaba considerando
come un lugar poco grato que dafiaba la imagen de la ciudad turisti

ca.

Por otro-lado la congestidn de las principales vias del centro amu
rallado reflejaba el crecimiento acelerado de la ciudad, insuficien

te para la cantidad de vehiculos que transitaban.

Posteriormente, se puso en prictica el plan del mercado adoptado
pér las Eﬁpresas Piblicas. Dicho mercado tiene las siguientes carac
teristicas:

SLCD NG\ O D
— Una urbanizacidn comercial que consta de los servicios piblices
tales como: redes de aicantarillado, sanitario, acueducto, ener
gia, teléfono, drenajes fluviales, vehiculares y peatonales,. zonas

verdes, plazoletas.
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— Una calzada adicional de servicios hacia la Avenida Pedro de He

redia, construida a todo lo largo del mercado.

— Una via marginal de la Cié&naga de las Quintas.

\\-.\

Zonas de parqueb.

Zonas para vendedores ambulantes.

— Ademas consta de una serie de construcciones adicionales fuera
del mercado, para establecer locales dedicados al comercio del cal

zado, joyeria, marqueteria, cacharreria.y confecciones,

Cada Zona estd a su vez subdividida en secciones que cuentan con
espacios reducidos, de poca ventilacidn y luz, sumindose la falta
de higiene, acumulacidén de basuras y estancamiento de aguas negras

que producen olores naiiseabundos.

Segiin las iniciativas de las Empresas Piiblicas el niimero de locales

y volumen de venta el mercado esta construido para:
CLASIFICACION ' TOTAL

Viveres y abarrotes 277
Frutas ' - T 200 ‘/

Lacteos 27
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29

" Tub&rculos 105

Cocos y Platanos _ 158

Cacharros 24

Pescado y mariscos 48

N

Carnes ' ' ] 140

Comidas 54

Aceites 16

Mercancias ~ ropa nécional 100 -~

Pero en la realidad se observa que é&sta distribucidn no se cumple,
debido a que algunos lugares externos al mercade como por ejemplo:
carboneras, hielo, venta de mangles y pescados sobre camidn,que no
figuran en la planeaciSn, existen, llevando asi a la expansidn vy

desorganizacidn del mercado.

Lo mismo ocurre con algunos lugares que figuran en la planeacidn co
mo es el caso de la seccidn de viveres y a@grrotes que estd siendo

i i
utilizado para vender cacharros y verduras, entre otros.

Actualmente, la zona que corresponde al parqueadero fué adjudicado
a un gran nimero de vendedores ambulantes que se dedican al comer -

cio de cacharros, calzado, frutas, yuca y platano.

Todo é&sto con lleva al desorden en la organizacidn del Mercado de

Bazurto, que ademis sufre de hacinamiento ya que fuZ& creado para
Lue creado pare

albergar a 1.600 personas pero en la actualidad trabajan en &1 un
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niimero aproximado de 3.000 personas.

El Mercade de Bazurto estd localizado entre la Avenida Pedro de He
redié por el Norte, El Cafio de Bazurto y las Ciénagas de.las Quin
tas por elkﬁéste, el barrrio de Martinez Martelo y la via de acce
so por medio del hogar infantil comuni£arios " Los Luceros" por el

Sur, Avenida Crisante luque por el Este,

Su area de influencias, ademds de la Avenida Pedro de Heredia en
el sector descrito, lo forma el barrio Martinez Martelo y el ba

rrio Chino.

e ——

Las zonas mencionadas anteriormente tienen el siguiente uso:
[
— Zona frente a la Avenida Peddro de Heredia: Comercial

— Barrio Chino: Es un sector hacia el cual se expande el Mercado

de Bazurto, se presenta mas bien como un sector tugurial de todas

las zonas aledafias al mercado.

~ Barrio Martinez Martelo: Ha sido invadido por un sin nimero de
establecimeintos comerciales, con motivo del traslado del mercado,

ya que anteriormente presentaba poca actividad comercial por ser

un barrio residencial,

Se debe anotar sin embargo, que los usos descritos obedecen a la

L]
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real tendencia de los sectores circunsvecinos al mercado, pero esto
no es igual a lo contemplado en el plan de desarrollo de Cartagena.
El cual considera al barrrio Martinez Martelo como una zona de co

mercio mayorista y al barrio Chino como una zona comercial.

N\
\_.\

£1 Mercado de Bazurto ha sido clasificado en cinco zonas:

— Zona 1: correspoﬁde a la zona de urbanizacidn para uso comercial ’
exclusivamente de locales para expendio de minosristas y algunos de
uso mixto ( mayoristas y minoristas ). Delimitada por la Avenida
Pedro de Heredia, la Avenida del Lago, que bordea las Ci&nagas de
las Quintas, la carrera 25 y la via de acceso ( transversal 23 )

que la bordea para enpatar con la via paralela a la ciénaga ya men

cionada,- ' :

~ Zona 2: estd limitada por la Avenida Pedro de Heredia, el Mercado
de Bazurto, la transversal 23 y la via de accesc al mercado. Estan

construidos locales para uso mayorista.

-~ Zona 3: corresponde exactamente al Mercado de Bazurto, zona para.

uso de las instalaciones y los servicios del mercado, de autombviles,

buses, camionetas, igualmente para carga y descarga de viveres.
—
{
— Zona 4: corresponde a los terrenos ubicados entre la transversal

23 .y el barrio Martinez Martelo. Su uso corresponde a servicios ins

titucionales complementarios al uso comercial y de mercado aledaifioc.

1/8
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— Zona 5: corresponde a la parte del barrio Chino, comprendida en
tre la Avenida Pedro de Heredia y la Ciénaga de las Quintas, la ca
rrera‘24 y 25. o
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. .’—'.‘.'.'n:‘ O L,h 1rCA lervt-l'L Tarh
N ‘ J{' papard
. Sh I grnanaes GO

Por ser el mercado un sitio pﬂEz}ggi_gggtralwy-eertano a la mayoria

de los barrios de la ciudad y ademds por ser un lugar de libre acce
so, conglomera a todo tipo de persona desde la mis honesta y servi

cial hasta toda clase de -delicuentes que se dedican a las activida
des ilicitas e ilegales ( venta de drogas ). De alli las implicacio
nes que suceden en la familia a raiz de &sta vinculacidn desde tem
prana edad de los hijos al mercado laboral ya que en ese mundo el

va recibir pautas de comﬁortamiento nuevas por la misma interaccidn
gue le toca mantenerlcon el resto de personas que laboran en ese lu

gar poco propicio para su desarrollo.

La desorganizacidén y el hacinamiento que prevalece en el el Mercado
de Bazurto, no permite tener control de los establecimientos que
funcionan en el interior y exterior de &ste, dando lugar a la crea
cidn de sitios de tolerancia que atrae la asistencia de las perscnas
mayores en 1és horas libres resténdole importancia a la dedicacidn
de los hijos en el poco tiempo que les queda para &sto, habito que
por emulacidn social el menor adquiere y que muchas veces lo condu

ce a la drogadiccidn, prostitucidn y alcoholismo.

Estas condiciones poco favorables que proporciona el Mercado de Ba

zurto son las que le imprimen a los menores que alli laboran pautas

{
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de comportamiento diferentes a otros menores que laboran en otros 1lu
gares de la ciudad, ya que ellos internalizan las diversas manifesta
ciones de conducta de las personas con las que diariamente se rela

ciona.

N
e
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2. COMPORTAMIENTO SOCIAL DEL MENOR EN EL MEDIO LABORAL

El comportamiento social dei‘menor en el Mercado de Bazurto de 1la
ciudad de Cartagena se traduce en adoptér actitudes que vayan acor
de con las sistuaciones que se le presentan y mantienen en dicho
medio, ¥ no a la edad ni al sexo¢. Debido a que, lo qﬁe se fomenta
en todos y cada uno de los menores es la capacidad de agresidn, ya
sea verbal o fisicamente, con que responde a las situaciones a las
situaciones problematicas, porque lo que se desea_es medir el grado

de liderazgo que poseen sobre los demas. ’

Es asi como poco a poco se van conociendo e identificindose con gru
pos de trabajo por ejemplo: los manoteadores y los carretillleros que
son las asociaciones mis numerosas en el mercado pero que al momento

de defender su instrumento de trabajo y de obtener mayores ganancias

lo que prima es la individualidad.

Los menores trabajadores 9e1 Mercado de Bazurto trabajan por necesi
dad desde una edad promedio de 14 afios. Los cuales son impulsados a
vincularse al mercado laboral por sus pgdres, colocados eﬁ el estra
to mas bajo y marginado de la.sociedad no pueden con el fruto de su

trabajo sostener la famillia, ya que la ocupacidn que &stos poseen en
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su mayoria es la de vendedores; oficio que no permite devengar un sa

lario suficiente. ( Ver tabla 1 ).

TABLA 1. OCUPACION DE LOS FAMILIARES DEL MENOR TRABAJADOR DEL MERCA

SN

DO DE BAZURTO DE LA CIUDAD DE CARTAGENA. 1.988

OCUPACION - No. 4

Ama de casa 48 19.2
Vendedor . 51 20,4
Cocineras 37 "~ 14.8
Lava y Plancha 40 . 16
Lavador de carro 34 13.6
Otros 40 ] ~ 16

Fuehtesl Datos obtenidos en las encuestas aplicadas a la familia del

menor trabajador del Mercado de Bazurto de Cartagena.

A raiz de ésto al menor le toca vincularse por primera vez al merca
do laboral lo que implica dejar sus estudios y en muchos casos, ale
jarse un poco del grupo de amigos gue frecuentaba en su barrio para

afrontar una realidad totalmente diferente que lo lleva a la recons

53933
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truccidn de nuevos patrones de conducta y al relacionarse con otros

menores que buscan, junto con &1, la solucidn de problemas que ago

bian a su respectivas familias y que por ende éste va atraer implica

ciones en la relaciones interpersonales familiares,

\.\-\

Al menor trabajador siempre se le ha conéiderado-como una persona a
gresiva debido a que éste exterioriza conductas un poco violentas

que responde a estimulos presentes en el medio. Lo que es considera
do como un mecanismo de defensa ante el medio en que se desem.uelve;
demostrandolo a través de los juegos que mantine, por ejemplo: cuan

do se hacen apuestas en dinero el perdedor. intenta rescatar su ima

f
gen imponiendo en el grupoc un reconocimiento que gana con la fuerza

fisica con que se enfreta a peleas en las que usualmente se defiende
a trompadas. También lo demuestra cuando un compaifiero adulto comete

abusos con &l a través de palabras obscenas.

" Su comportamiento en los grupos a los cuales pertenece se

manifiesta en disciplina, responsabilidad, decisidn, seguri
dad en si mismo, agilidad en el manejo de relaciones comer
ciales con proveedores y clientes lo que reafirma su esta
tus en el grupo. Estas caracteristicas pueden considerarse
como signos de poder, adultez y a complamiento al medio.

El 1ider establece normas de relaciones interpersonales en
tre los miembros del grupo, las normas estan dadas a partir
de la solidaridad y situaciones de conflictos, dandole asi
el sentido de pertenencia que ayuda a sentir al menor en un
lugar que en un momento dado reemplaza al hogar, debido a
gue la mayor parte del tiempo lo pasa en este medio.

Entre los menores, la fuerza fisica y fuidez verbal, son
cualidades que distinguen al lider, es importante que el
lider sea hablador y que imponga sus criterios con astucia
y albitrariedad de &sta manera obtiene de los suyocs respe
to, que se puede definir en términos de temor ". (2)

52




e e e T

e p (I
S HUnwvuuﬂuAmlnaCAdlhghmA
QE%:—&” i oiblictenn Limverererd
i F
k,,".r..: .

| it NUeZ Ou A aand

A una nueva situacidn que debe adaptarse el menor es al estableci

miento ae una relacidn con una persona que representa autoridad di

ferente a la que ejercen los padres, estos personajes los constitu

yen el empleador y los agentes del drden piiblico, los cuales se a
S

provechan de\la corta edad que estos tignen para dar rienda suelta

a todo tipo de explotacidn referente al trabajo.

Ademas de los peligros fisicos o morales a los que se enfrenta el
menor se encuentra con que en el medio existen situaciones que pro

vocan desviaciones en su conducta por encontrarse en la etapa de

consolidacidn. Los peligros fisicos y morales a los que nos referi

mos es la proliferacidon de sitios de tolerancia, venta de droga,

juegos ilicitos, existencia de pandillas o grupos de delincuentes

—————
e

y violadores entre otros."Lo que hace qug-se presenté el fendmeno
de la asociacidn de grupos libres, denominados por los menores co
mo "bonche", identificados por la similitud de oficios, edad, se
xo, sitio de trabajo, lugar de procedencia, etc. Entre estos gru
pos se encuentran los manoteadores, carretillleros, vendedores de

dulce y refrescos, y lavadores de carros" (2)

(2) BARRIOS de C. Martha y RODRIGUEZ G. Hortencia, "Influencia de
los patrones socio — culturales del medio familiar en el comporta
miento social del menor en los grupos de trabajo en el Mercado de

Bazurto". Trabajo Social. Universidad de cartagena. Pag 127.

37
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otro de los intereses que une a los menores, ademis de la necesidad
de defenderse, es el juego. Ante las exigencias que impone el traba
jo, el juego es la demostracidn de que aiin se conserva el espiritu
de niﬁo, quien se comporta como adulto en las diversas circunstan:
AN

cias, laborales o no, en su medio de trabajo.
El juego en si ponstituye una expresidn corporal y verbal definida
en las que se exterioriza sentimientos de alegria, represidn y agre
sividad, estas manifestaciones van acompafiadas de gritos, saltos y
palabras groseras, como por ejemplo: no joda!, maldita sea!, desgra
ciado!, hijo e putal!, marica!, cacorro!; otras que denotan confianza

y familiaridad, como son: viejo men!, champeta!, vale!, llaverial

etc.

Es frecuente encontrar a los menores a tempranas horas de la mafiana
¥ eh horas del medio dia, alrededor de una improvisada mesa o en el
suelo jugando yule, el congelao, domind, parqués, damas, maquinitas,
etc. los cuatro filtimos casi siempre bajo el sistema de apuesta en
dinero. Estas formas de recreacidn, son en su mayoria ejemplo de los
juegos de los adultos, que en muchos casos, lleva a rifias y enfrenta
. mientos entre los menores, por la violacidn de normas y el afan de
ser el ganador, el primero, el mas respetado del grupo. Regularmente

la defensa es a pufios y en otros casos el menor busca ayuda en algiin

familliar,

Entre los menores, la fuerza fisica y fluidez verbal, son cualida

59
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des que distinguen a un lider, es importante ser hablador y que im
ponga sus criterios con astucia y adbitrariedad, de &sta manera ob.
tiene de los suyos respeto que se puede definir en términos de temor.
El lider eéféblece normas de relaciones interpersonales entre los
niembros del grupo de trabajo, las normas internas estan dadas a par
tir‘de la solidaridad en situaciones de conflictos, esta se convier
te en un mecanismo de defensa, desarrollandose asi el sentido de per
tenencia, que permite al menor sentirse seguro en un medio hinospi

to, como el Mercado de Bazurto.

Por otro lado, esta solidaridad intergrupal es un elemento facilita
dor para la adaptacién del menor al.medif”lgggral. Las normas esta
blecidad por el grupo tienen que ver directamente con el aspecto co
mercial del trabajo y la recreacidn, entre la que se destaca:

—- respetar al cliente del compafiero (no robar clientes ajenos).

- respetar el espacio de trabajo (no invadir terrenos de otro).

— No tomar sin permisc del dueiio, los instrumentos de trabajo o la

mercancia de venta.
— prevenir o responder masivamente a los ataque de otro grupo.

El incumplimiento de é&stas normas lleva al enfrentamiento entre los

56
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miembros de un mismo grupo, que usualmente es verbal, en la medida
en que las ofensas se tornen graves pueden llegar a agresiones £fi

sicas.

[N
\\

La identificacidn entre los miembros de cada grupo, se da general
mente por sobrenombres o apodos, estos reflejan el comportamiento -
y carfdcter o caracteristicas fisicas scbresaliente de los menores,
por ejemplo: "el pirafia", para sefialar la agresividad, "el vale",
" - = 1t 1" " " 1m 1" L1 = <

el viejo", "el nota", "men" y "hermano", para senalar relaciones
interpersonales cordiales; "el cojo", "el tuerto", "el manco", pa

ra designar defectos fisicos. )

Cuando un menor es agredido fisica o verbalmente por un adulto o
coétaneo, el grupo se pronuncia a la defensa de uno de los miem
bros y ataca masivamente ( caen en pelotdn)} al sujeto agresor, es

ta manifestacion de solidaridad y cohesidn les permite mantenerse
i

y permanecer en su medio de trabajo.

La solidaridad y cohesidn no se manifiesta de la misma forma con

relacidn al oficio, cada uno trata de acaparar el mayor niimero de .
clientes posibles para obtener mayores ganancias, hecho que faci

lifa rdces y enfrentamientos entre jovenes de un mismo ggrupo, por

lo cual se puede definir como caracteristica primordial de trabajo,

la individualidad que induce al menor a asumir un comportamiento

defensivo, debido a la competencia que representan adultos y meno

res,
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En el trabajo de los manoteadores hay una caracteristica comiin que
los identifica todos proceden de la zona rural y el producto para
la venta lo llevan en la mano, se conocen entre si y hay entre

ellos vencidad y familliaridad. El manoteador es un vendedor ambulan

N
\\

te que permsnéntemente camina al interior del mercado en busca de
clientes, el producto que vende lo cambia de una mano a otra, sal
ta, rie y juega con éste, Se encuentra frecuentemente con compafie
ros de oficio con los que habla, pelea y hasta se dan chanzas o
bromas, mientras transcurre la jornada, lo cual quiere decir que

goza el trabajo como una diversidn, a pesar de los peligros a que

$e expone.

El problema que agobia a los manoteadores es la continua persecu
cidn contra ellos, debido a la competencia que estabiecen al peque
flocomerciante que cumple con los requisitos legales exigidos por la
administracidn. El manoteador es un vndedor ilegal ( carece de 1lu
gar de trabajo, propio para sus ventas, y no paga impuestos ), ¥ a
sabiendas de ello persiste en el sitio de trabajo del que es evacua

do diariamente por organismos de seguridad ( 1a civica ).

Una” situacidn comin que vive el manoteador es cuando se coloca al
frente de las colmenas a " sonsacar " al comprador que se haya en
ésta y es sorprendido por el duefio del negocio, mostrando e insis

tiendo sobre sus productos.

La lucha diaria a la que se enfrentan comerciantes y menores apun

s8
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ta siempre hacia el mismo problema: quién le compra a quién?, a
quién elige al cliente, al comerciante que tiene su colmena bien

abastecida o al menor que pide que se le compre a bajos precios.

Entre los manoteadores hay un alto nimero de nifias entre los 9 y 17
afios de edad, en la estapa de maduracidn fisica, por lo que llama
la atencidn de adultos irrespetucsos que se dirigen a ella para to
car o manosear alguna parte de su cuerpo ( nalgas y senos }, ante

8sta situacidn la jovencita llama a sus compafferos—de-oficio y en

et Ul Ciisipag
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grupo insultan al sujeto que las agrade.
"vrnaendez de Mar.d
—_—
Las anteriores situaciones demuestran gue la violencia y la agresi

vidad hacen parte del medio de trabajo, a las que se enfrenta dia

riamente el menor soportando tratos injustos, hecho que preporcio

na una conducta defensiva de los menores en grupo que refuerza su

imagen individual de é&sta manera el grupo de trabajo se constituye

en un elemento canalizador de agresividad, ya que mediante su ac

cidén los menores pueden permanecer en el sitio de trabajo y vencer

todo tipo de obstaculos.

Los carretilleros al igual que los manoteadores, se enfrentan dia
riamente a ipfinidades de problemas, el primero de ello es céhse
guir su herramienta de trabajo ( carretilla ) para lo cual debe
madrugar y llegar al mercado a tempranas horas, hacer fila y élqui
- lar la carretilla. Empiezan la jornada de trabajo en busca de sus
"

caseros " { clientes a guienes le hacen los viajes ), se desplazan

de un lugar a otro entre las vias congestionadas del mercado
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lo que ocasiona frecuentes tropiezos y choques entre unos con otros
y en ocasiones atropellos al cliente, se ofenden en forma verbal con
palabras obscenas y en muchos casos se enfrentan a pufios, cuando es
to ocufre adultos y nifios lo incitan diciéndcles: " dale, pega mas

Ay
\\

duro, no seas marica "

. Después los separan.

El joven cuando se le presenta algiin problema con los compafieros no
rehuye el enfrentamiento y no tiene en cuenta que el opositor se ma
yor o menor que &l, son situaciones gue hacen parte de la cotidianei
dad del trabajo, y en &ste caso enfrentarse es la mejor solucidn, ya
que si no lo hace pierde el respeto y el reconocimiento de sus compa

fleros, quienes lo presionan y lo cohiben.

et
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3. RELACIONES INTERPERSONALES FAMILIARES

El hombre debe ser un individuo social por naturaleza,sus primeras
relaciones e interacciones las establece con el grupo del cual hace
parte, es alli donde va aprendiendo y estructurande su forma de con

ducta y donde va adquiriendo las bases de su personalidad.

Para que é&ste proceso se de en forma equilibrada y se obte?gan resul
tados positivosg, individuos adaptados y estables social y psiquica

mente es necesario que esté condicionado por un grupo familiar cuyos
lazos de afeétividad, comunicacidn, estructura de roles, estabilidad
emocional, manejo de la autoridad, relacicnes y organizaciones debe
ran estar organizadas y estructuradas sobre funciones de dichos dere

chos y obligaciones nivelados entre las partes contrayentes origina

les ( la pareja ).

e

" La configuracidén de la familia determinaran las normas de
conducta que se requiren para lograr roles de esposo, espo
sa, hijos, etc. La familia moldea las clases de personas que
. necesita para llevar a cabo sus funciones y en é&ste proceso
cada miembro reconcilia sus condicionamientos pasados con
las expectativas de su rol actual.

Es en el curso de la vida en familia el que nos da la pauta
a los integrantes y muestra la forma de comportarse, de es
tar alerta a los cambios que ocurren en la rutina diaria al
experimentar algunas desilusiones y como consecuencia lle
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gar a sentir odio, dolor, temor de que puedan producir per
jucios para el desarrollc normal. Por lo tanto, la familia
como grupo social no es una institucidn independiente; por
el contrario siendo la base de la sociedad se presenta in
serta dentro de una estructura social.

Por su constitucidon interna y sus caracteristicas intrinse

cas que egtan determinada por una cultura de los grupos &t
nicos a los que pertenece ". (3)

5i consideramos a la familia por dentro, niiclear o extensa, comple
ta o incompleta vemos que su tejide interno estd constituido por
una red de relaciones interpersonales que el individuo encuentra -
ya construidas al nacer. Las relaciones interpersonales las podemos
considerar como las diversas relaciones que se pueden dar en el gru

po social en éste caso entre las personas que conforman la familia.

Sullivan en su teoria del desarrollo de la personalidad da gran im
portancia a las relaciones interpersonales de la familia. Sugiere
que la conducta del individuo debe ser analizada en té&rminos de pa
trones de respuesta a los otros en situaciones interpersonales, un
factor significativo en la transaccidn personal es la comunicacidn

que puede ser verbal o no, la forma como la perscna se comunica con

ella misma y con los otros revela mucho a cerca de su personalidad

{(3) SANIN VELASQUEZ Alvaro, " Familia, Terapia y_Sociedad ", Edicio

nes Usta. Bogotd 1.982. Pag. 23 ;P

ZE
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lLas relaciones que se establecen en el sistema familiar del menor
trabajador del Mercado de Bazurto es de tipo autoritario, en donde
la autoridad es ejercida por uno de los padres ( padre o madre ),
el cuél es hostil y permisisvo. Son padres que no prodigan ni afec
to ni cuida&B;, se desinteresan de sus hijos, lo que da origen a
una deficiente comunicaciodon entre los miembros que recae igualmen
te en las relaciones. Todos estos problemas de relacidn se derivan
del uso autoritario, vertical y antibomunicativo que se hace de
ella por parte de quienes tienen el poder y el dominio. ( Ver ta
bla 2 ). . : s

" Seres incomunicados aunque fisicamente existan y habiten

aparentemente en el grupo, no pueden constituir, ni formar
sociedades, vya que es requisito fundamental que se ponga
en prictica su capacidad comunicativa, la posibilidad de
saber del otro y hacer saber de &l. Uno de los-efectos de
la incomunicacidn es el desarrollo en el aislamiento, en
la individualidad del proyecto que para si mismo traza o
del pensamiento obtenido por uma realidad ". ( 4 ) i

Es probable que para la mayoria de las personas la comunicacidn es
principalmente una institucidn, es é&ste sentido, es un proceso por
pmedic del cual podemos enviar y recibir mensajes informativos y
procurar asi, ejercer cierto control con nuestro medio y es muy

probable que la esencia de la comunicacidn es que sirve de base pa

e
—

(4) LOPEZ FOREROQ Luis, " Introduccidén a los medios de comunicacidn'.

Ediciones Usta Bogotd 1.983. Pag. 29 - 49

e
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TABLA- 2, TIPO DE RELACION UL 5@ ESTABLECE EN LA FAMILIA
' NEL MENOR TRABAJADOR DEL MERCADO NE BAZURTO, 1988

RELACTON Na. %
‘Permisiva 55 22
Autocratica Thl 57 .2
Democrfitica 51 20.4

Fuentes: datos obtenidos en las encuestas aplicada a la
familia del menor trabajador del Mercado de Ba

zurto.

&Y
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ra toda clase de relacidn social. La comunicacidn es la que une a
los individuos al sistema social, grupos culturales, etc. El hecho
de que dos personas se comuniquen no solo implica que ocupen algu

na clase en el sistema social sino que también entre ellos existe

\\\

alguna clase de relacion.

@%’5 Univ ilaiDAD LE CARTAGENA
_ ‘K’i’;f Biblicirca Universrary

t‘-""-- ~ terrencez g Massd
El aspecto que mueve a los miembros de la—familia-del-mener—traba
jador a establecer relaciones interpersonales es el que hace refe
rencia a la productividad laboral ya que todos y cada uno de ellos
puede aportar econdmica para la solucidn de problemas y necesidades
conjuntas, de alll que se necesite ejercer cierto grado de autori
dad ya que &stos piensan de que la {inica forma en que los menores
puedan tener un efectivo rendimiento laboral es imponiéndose, dando
lugar a que el 28.8% de estas familias tengan comd'fema de conversa
cidn con sus hijos el aspecto laboral. (Ver tabla 3 ). Como se pue
de analizar en la tabla 2 el tipo de relacidn predominante en la fa
milia del menor trabajador del Mercado de Bazurto es la autoritaria
representada en un 30.4% lo que trae como consecuencia que los te
mas de conversacidn sean impuestos por la parte que ejerce el poder
en éste caso los padres y estos dan preferencia a los temas labora

les que ocupan el 20,.8% de la poblacidn encuestada.

Las relaciones entre padres e hijos son complejas; porque no se pue
den guiar por los esquemas ficiles y simplistas que han internaliza

do los padres. Estas relaciones han de ir Egglggionando a través de

-
pL

todo el lento y complejo desarrollo fisico, intelectual y moral del
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TABLA 3. TEMAS QUE CONVERSA FL MENOR TRABAJADOR DEL MERCADO DE BAZUR
TO CON SUS FAMILIARES, 1988

TEMAS No. %

Académicos 17 6.8
Familiares 49 19.6
Laborales 72 28.8
Sociales 18 . 7.2
Todos 24 9.6
Ninguno 70 28,0

Fuentes: datos obtenidos en las encuestas aplicadas a la familia del

menor trabajador del Mercado de Bazurto.
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menor, acompaiidndolo miAs que arrastrandolo, estimulandolo, permitién

dole elevar su propia identidad.

Es a través de todas estas relaciones con sus padres, como el menor

N
\‘\

suple sus necesidades fisicas, también,cqmo recibe la proteccidn que
le garantice sentirse seguro, como aprender a pertenecer, como satis
facer sus necesidades de afecto, comoe adquiere conciencia de su pro
pio valor y dignidad y como recibe estimulos para su propia realiza
cidén., Pero también puede suceder lo contrario, que perciba en el am
biente patermal que no es merecedor de atencidn, que tiene que apren
der a defenderse de una hostillidad sutil en la.que no puede mestrar
se tal cual &s, y para sobrevivir necesita desarrollar una personali
dad agresiva para defenderse ante las situaciones de peligro que se
le pueda presentar al menor en el lugar de trabajo.’ El cambio mias
frecuente que se da en el menor al vincularse al trabajo es el de
tener mayor responsabilidad y el adoptar una actitud agresiva, notén
dose en un 20.8% y en un 14% respectivamente (Ver tabla 4). Hecho
que se ve reforzado por la poca preocupacidén de los padres .por esta
blecer un ambiente estable y armonioso donde no predomine la autori

dad mal administrada.

Las relaciones padre e hijo, requieren cimentarse en el respeto de
las personas; en la generosidad, en la transparencia de la comunica
cidn, en una actitud de proteccidn dosificada que permita al menor

evolucionar sanamente.
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TABLA 4, CAMBIOS EN EL COMPORTAMIENTO DEL MENOR TRABAJADOR DEL MER

CADO DE BAZURTO DESDE QUE EMPEZO A TRABAJAR, 1988

PSE——

=t

CAMBIOS No. %

No acatan normas establecidas 47 18.8
No permanece en casa 19 . 7.6
Poco comunicativo 21 oo 8.4
Agresivo 35 14.0
Participa en las decisiones -50 ) 20.0
Independiente ' 26 10.4
Responsabilidad 52 20.8

Fuentes: datos obtenideos en las encuestas aplicadas a la familia del

menor trabajador del Mercado de Bazurto.
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La relacidn fraternal es otra relacidn enormemente estructurante de
!

personalidad del individuo. A través de ella se vive del otro igual
o ‘diferente, es en ésta relacidn, que el menor adquiere la experien

cia de compartir su mundo con otra persona.

\\H\

Las relaciones fraternales pasan por procesos de ajustes no siempre
faciles de experimentar y presenciar, la rivalidad y hostilidad apa
recen frecuentemente. Muchas veces los padres la alimentan cuando
en relaciones con sus hijos manifiestan preferencias injustas y es

tablecen desigualdades.

La falta de coherencia en los criterios de disciplinas originan los
conflictos en la familia, como es la falta de cooresponsabilidad en

la conduccidn del hogar que se refleja desfavorablemente en el gru

po fraternal.

Es a través de éste estudioc como se pudo detectar que el menor tra
bajador del Mercado de Bazurto en un 31.6% de la poblacidn encuesta
da establece manifestaciones afectivas mis frecuentemente con sus
hermanos., En cambio con sus padres solo las mantiene esporidicamen
te ( 20.4% ) debido a que éste sigue siendo el jefe o empleador en

su casa, demostrando aiin mas el ejércicio de su sutoridad. (Ver ta

bla 5).

Hasta el momento hemos analizado que son las relaciones interpersona
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TABLA 5, MANIFESTACIONES CARINOSAS

TRABAJADOR DEL MERCADC DE

53 ;ZC:)

ENTRE LOS FAMILIARES DEL MENOR

BAZURTO DE CARTAGENA. 1988

Pensa——
MANIFESTACIONES AFECTIVAS Po. %

Padre — Hijo 72 28.8
Hermanos 79 31.6
Padres 51 20.4°
Entre todos 48 19,2

Fuentes: datos obtenidos en las encuestas aplicadas a la familia del

menor trabjador del Mercado de Bazurto.
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les, como la dindmica de &sta nace estrugturéﬁdE'al individuo a ni
!

/
vel personal, familiar o psicosocial para su integracidn a la socie

dad y como dicha integracidén puede incidir en el sistema familiar.
SN

Entremos a analizar las diferentes relaciones interpersonales que he

mos detectado al interior de la familia del menor trabajador del Mer

cado de Bazurto.

La sociedad confirid a los padres la misidn de formar a futuros ciu
dadanos y la responsabilidad que ello implica y sirve de base al con
cepto de que el manejo de la autoridad se forma en los hijes. Convir

tiéndose asi en uno de los aspectos de mayor significado en la fami

lia.

Algunos padres cimentan el manejo de la autoridad en bases muy falsa
y todo se reduce a que el hijo obedezca y se estd en un grave error
ya que la autoridad y la cobediencia no puede eregirse con fines en

si mismo, ya que el {inico fin que se percibe es el de una educacidn

correcta.

Una autoridad estructurada sobre estas bases falsas sirve por poco
tiempo, se extingue pronto, no queda ni autoridad ni obediencia. Es
te es el caso de los padres de los menores trabajadores gque utilizan
la autoridad para el establecimiento de normas dentro del hogar im

partiendo 6rdenes (22.4%), (Ver tabla 6)
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TABLA 6. FORMAS DE ESTABLECER NORMAS DENTRO DEL HOGAR DEL MENOR TRA

BAJADOR DEL MERCADO DE BAZURTO. 1988

FORMAS Ne. - pA
J— p—
Prohibiciones , 49 (/ 19.6
Advertencias 48 19.2
Consejos 44y . 17.6
Dando ordenes 56 22.4
Regafios 53 21.2

Fuentes: datos obtenidos en las encuestas aplicadas a la familia del

menor trabajador del Mercado de Bazurto.
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En .cuanto a la manifestacidén de afecto encontrames que el 24.4% de
la poblacidn encuestada expresa sus sentimientos mediante bienes ma
teriales, es la forma come los padres dan a conocer sus agradecimien

tos hacia lqg\hijos v en general de todo el grupo familliar (Ver ta

bla 7).

Olvidandose asi lla primera funcidn de la famillia que es dar y reci
bir carifio, en éstos hogares los abrazos y los besos o celebraciones
especiales, no son medios a los cuales los padres recurren para mos

trar el mutuo afecto que sienten hacia los hijos sino las pequefias

representaciones en bienes materiales.

Cuando los menores no-reciben los estimulos afectivos por parte de
sus famillias trata de hacerlo en el grupo de amigoé, perc sabemos

'que en estos no los puede encontrar ya que las organizaciones socia
les pueden asumir muchas de las funciones de la familia; pero nunca

el amor incondicional y constante,

Por medio del amor y el estimulo de la famillia el hijo 1lega a ser
una persona firme, independiente y feliz es decir, que desarrollara
en &l una saludable personalidad._El afecto reciproco de los padres
v los hijos constituye el mejor de los refugios en el anonimato com
petitive del mundo moderno. Un mejor conocimiento del desarrollo in
fantil ha revelado que la importancia del afecto entre el padre ¥y

el hijo se dan en té&rminos de solidaridad psiquica del nifo.
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TABLA 7. FORMAS EN QUE SE MANIFIESTAN SENTIMIENTOS DENTRO DE LA FAMI
LIA DEL MENOR TRABJADOR DEL MERCADO DE BAZURTO. 1988

FORMAS No. %

Comunicacidn 49 19,6
Comprensidn 50 20.0
Caricias corporales 46 - 18.4
Bienes Materiales 61 j//ftﬁ_—_ 24,4
Otras 4 . 17.6

Fuentes: datos obtenidos en las encuestas aplicadas a la familia

del menor trabajador del Mercado de Bazurto.

74
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Desde la entera dependencia propia de la infancia hasta la indepen
dencia de la vida adulta el elemento afectivo se encuentra siempre

presente de una manera u otra.

El amor que\ﬁfoporciona el ser humano di una necesalisima seguridad
basica y la hace posible el aprender amafse asi miswmo y a los demas.
El ser amado vy el amar a otros facillita el &xito entre los grupos,

asi como el identificarse con los padres, parientes maestros y com
paileros. El amor también facillita la adaptacidn a situaciones que in

volucran fuertes emociones desagradables.

Es en la familia donde el individuo establece sus primeras relacio
nes y es alli, donde va adquiriendo y estructurando su forma de con

ducta v donde va formando las bases de su personalidad.

Cada familia determina las normas de conducta que se requiere para
lograr los roles de cada uno. En la familia del menor trabajador
todo &ste proceso de formacidn y control de conducta en un 36% de
loé encuestados, estd dirigido por uno de los padres el cual asume
un comportamiento autoritario, en donde predominan mas las Ordenes
que los consejos ( en la mayoria de los casos es el padre quien
asume el control de la conducta de los hijos, pero en ausencia de

éste por cualquier motivo es la madre quien la ejerce ). (Ver tabla

8 ).

Podemos considerar entonces el método de control de conducta como
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TABLA 8. PERSONAS QUE IMPLANTAN NORMAS DENTRO DEL HOGAR DEL MENOR

TRABAJADOR DEL MERCADO DE BAZURTO.1988

PERSONAS QUE IMPLANTAN

NORMAS. No. %
Ambos padres 84 _ 33.6
Uno de los padres 90 36.0
Entre todos los miembros . 76 30.4

Fuentes: datos obtenidos en las encuestas aplicadas a la familia

del menor trabjador del Mercado de Bazurto.
o
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las pautas, normas, comportamiento utillizado por los padres para ejer

cer un control en la conducta de los hijos.

Un adecuado método de control debe estar basado en unos criterios de
AN
~
afectividad, comunicacidn, relaciones y organizaciones entre el gru
po familliar. Por eso &ste debe estructurarse y desarrollarse y actuar

esencialmente como una institucidn practica.

Los padres no deben temer al uso de un tono formal creyendo que esta
en contradiccidn con su afecto o que puede ocasionar sequedad o frial
dad en las relaciones interpersonales. Podemos decir que en una atmos
fera tranquila , necesaria para una educécién correcta de los hijos ¥y
para el desarrollo dei respeto y el amor reciproce de los miembros.
Las &rdenes deben ser impartidas en un tono.tranquillo, equilabrado,
amable pero siempre decidido, y los hijoé deben someterse a las orde
nes_y obedecerlos. Tode lo contraio ocurre en la familia del menor
trabajador donde las ordenes se imparten en tono autoritario por par
te de los padres cuando quieren que sus hijos obedezcan, pero lo que
consiguen con ésto es una actitud de rebeldia y que esporadicamente
lléva a los menores al castigo fisico y verbal como: gritandoles, in
sultandolesy diandoles palo; otra forma de castigar es el de privarlo
de una satisfaccidn o esparcimiento como por ejemplo: suspender un
juego después de la jornada laboral o el de visitar a un compaifiero,

{Ver tabla 9).
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TABLA 9. REACCION POR PARTE DE LOS FAMIﬁIARES‘ANTE LAS FALTAS DEL

MENOR TRABAJADOR DEL MERCADO DE BAZURTO.

1988

REACCIONES No. 3
Castigos fisicos 35 14,0
Castigos verbales 56 22.4
Castigos fisicos y verbales 58 23.2
Prohibicidn de algo que le

agrade, 46 18.4
Indiferencia 55 22.0

Fuentes: datos obtenidos en las encuestas aplicadas a la familia

del menor trabajador del Mercado.de Bazurto.
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En los problemas familiares al igual que en otros es necesario un

control y verificacidn constante de la conducta. Cuando los padres

_ corresponden correctamente no hay necesidad de recurrir a castigos

fisicos y verbales ya que los padres vigilan atentamente el desarro

\\\

1lo de sus hijos.

Fn una familia bien organizada no aparecen motivos para aplicar cas

tigos, lo que constituye el mejor método -de educacidn familiar.

En las familias del menor trabajador en las que la educacidn ha sido
tan descuidada que los castigos se hacen inevitables, los padres por
1o comfin los utillizan en una forma inhabil que el lamentable resulta

do en vez de corregir las cosas lo que hace es que las empeora.

La estabilidad y sentimiento de pertenencia, se encuentra estrecha
mente vinculado al amor y al afecto que recibe cada individuo..La
seguridad fisica de estar a salvo estid seguida por la estabilidad o
segpridad individual, ya que es una necesidad importante para la per
sonalidad del menor. La familia es un centro para obtener dicha esta
bilidad emocional, debido a que el indivi?uG/BEéE; regresar a la fa
milia para descansar de las jornadas laborales, ya que cuando el jo

ven se hallaunido a otros grupos sociales obtendrd una seguridad de

pertenencia al grupo de menores trabajadores, en éste caso.

Un ambiente amigable, dar y recibir mutuo afecto entre los miembros

de la familia, estrechas relaciones personales, expresiones manifes




tadas de afecto, todo contribuye a formar un sentimiento de seguridad

por parte de todos los miembros.

La estabilidad emocional es ella misma el producto final de complejos

\\\

procesos familiares e individuales. Entrg estos los miAs notorios son
1a continuidad de la identidad a través del tiempo, control de con:

flictos, la capacidad para cambiar, aprender, realizar nuevos roles

en la vida, lograr.el desarrollo progresivo y finalmente la complemen
tacidén de las relaciones interpersonales, es una funcidn del interjue
go de la orientacidn hacia si mismo vy hacia el grupo. La interaccidn
de 1los miembros de la familia en sus roles familiares respectivos de

terminan el tipo de estabilidad de las rvelaciones familiares.

La estructura de los roles son las pautas de accidn que indican el
rango que ocupa. Cada rango entrafia ciertos derechos y obligaciones
que determinan las normas que especifican los tipos adecuados de la

‘/-_—_

conducta. {

Ralﬁh Linton (1.936), define los roles en funcidm de las acciones que
el individuo realiza para validar la ocupacidn de un rango. Daniel Mi
1ler (1.936), sefiala también que los roles tienen cierto efecto norma
tivo en la conducta social. Este investigador afirma: "las mutuas res
puestas de dos (2) personas se explican frecuentemente mejor por los
conceptos que comparten sobre la conducta apropiada a los roles, que

por sus caracteristicas psicoldgicas, o por las cualidades singulares

de la interaccidn social",.

&0
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El modo en que los roles determinan la conducta, se rigen por el
rango que el individuo ocupa (padre - madre — hijo — esposo — her
manos), como dijimos anteriormente. Sin embargo, los rangos pueden

cambiar a cada minuto en funcidn a la situacidn prevaleciente. Ejem

\\\

plo: el menor trabajador ocupa los rangos de hijo v de hermano. Es
tos rangos no solo se trasladan sino que mezclan con otro tipo que
podriamos llamar de "jefe de familia" no obstante en el momento en
que sale del hogar‘para vincularse a una actividad laboral, todos

estos rangos quedan subordinados al de trabajador.

En el momento en que sus padres y familiares mis cercanos desean
tomar una decisidn cualquiera y no se requiere de la colaboracién
del menor en dicha situacidn é&ste ocupa el rango que le correspon
UNIVERSIDAD DE CARTAGENA
égi{f bibhoteca Unpivarsitaria
Fernanoez do Maeard

Los roles son una serie de conductas aprendldas. De nifno aprende

de que es el de hijo.

mos a comportarnos tal como espera nuestra familia y nuestro me
dip social éste aprendizaje se extiende a nuestras experiencias fue
ra del hogar, en donde la conducta suele diferenciarse segiin la po
sicidn social de la familia, entendiéndolo como el conjunto de nor
mas sociales, familiares, ambientales. También aprendemos a adoptar
las pautas de conducta que son caracteristicas de nuestro sexo. En
todo ello, nuestros esfuerzos por expresarnos mediante diversas cla
se de conductas pueden ser reforzadas o no por la familia de acuer
—

do al grado en que hayamos satisfechos sus expectativas. La conduc

ta que no se ve reforzada de algin modo, tiende a ser abandonada o
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a desaparecer y repetimos aquellas que tienen mas probabilidades de

cbtener cierto grado de aceptacidn y aprobacidnm.

Por eso encontramos que en el sistema familiar la conducta del menor
en un 24% esdgresiva por los mismos métodos de control que utilizan
los padres paré cumplir las normas (dando &rdenes 22.4%), y que lue
go al vincularse al medio productive se ve reforzado por los mismos
mecanismos de defensa que debe adoptar para obtener el respeto y la

admiracién de los compafieros de trabajo. (Ver tabla 10).

Las relaciones de dependencia surgen de la clase de relaciones que
se establece entre padres e hijos. De &sta manera, de la actitud de

los padres con respecto a los hijos dependerd el grado de dependen.

cia que se adquiera.

La seguridad de los padres puede mas bien_intervenir en el desarro
1lo personal del individuo en la.transicidn de la etapa de dependen
cia a independencia. Tanto un exceso de proteccidn que hace que la

persona dependa tanto de su familia como la falta completa de segu

ridad familliar, pueden ser una causa de desajustes de la personali

dad.

Para llegar a ser un adulto maduro e independiente tiene que darsele

al menor oportunidades, a efectos de que vaya manejandose cada vez a

s1 mismo. T

Un nific que al que se le protege en demasia no estd preparado para

a8z
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TABLA 10. COMPORTAMIENTO DEL MENOR TRABAJADOR DEL MERCADO DE BA
ZURTO DENTRO DEL HOGAR. 1988

COMPORTAMIENTO ~ No. %

Inquieto 37 14,8
Agresivo | 60 24,0
Colaborador 29 | - 11.6
Desordenado 45 8.0
No permanece en casa 50 20.0
Comunicativo 29 11.6

Fuentes: datos obtenidos en las encuestas aplicadas a la familia

del menor trabajador del Mercado de Bazurto.
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convertirse en un adulto de animo independiente, depende de sus pa
dres no sblo desde el punto de vista econdmico sino emocional y deja
que sean otros quienes tomen decisiones por &l; se encuentra centra

do en si mismo, exige la satisfaccidn inmediata de sus deseos.

. [
\\

v {

Encontramos que las experiencias asimilédas fuera del hogar en el me
dié laboral por parte del menor, durante las actividades laborales
contribuyen a que &ste se vaya independizando de sus padres ya que
el trabajar la mayoria del tiempo le permite ganar dineroc y asi a
frontar los gastos personales y contribuir a la satisfaccidn de ne
cesidades baAsicas familiares. Esto le serviri para saber administrar
las ganancias producto de su trabajo, siendo éste el principio del
camino hacia la independencia econdmica. El asumir la mayor respon
sabilidad con respecto a las herramientas y fruto de su trabajo asi

como sugerir ideas y tomar iniciativas en los momentos necesarios

son todos buenos principioca para encaminarse a la madurez.
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4. INCIDENCIAS EN LAS RELACIONES INTERPERSONALES FAMILIARES A RAIZ
DEL TRABAJO DEL MENOR

El trabajo del menor influye a nivel de las relaciones interpersona

les a partir del momento en que &ste empieza a ser parte productiva,
como es el hecho de llevar diariamente el fruto de su esfuerzo para

contribuir a la satisfaccidn de las necesidades del hogar.

Dia a dia va sintiendo que tiene cierto poder y lo manifiesta en la
participacidn no s6lo econdmica sino social. Es asi como de éste mo
do empieza a pafticipar en la toma de decisiones, adquiere cierta
libertad para escoger sus amistades, como también se pudo detectar
en ésta investigacidn una actitud indiferente de los padres ante los
pfoblemas que sufren los hijos ( conflictos personales )} y solo se
preocupa por ellos cuando &stos prsentan algilin conflicto relaciona
do con aspectos laborales ( rifias entre compafieros de trabajo, defi
ciencia en la entrega de dinero no acostumbrada y dificultades para

conseguir los instrumentos de trabajo).

Los padres de los menores trabajadores del Mercado de bazurto se ven

obligados a aceptar que sus hijos trabajen, como se confirmd en las
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encuestas aplicadas ( Ver tabla 3 ). Como {inica opcidn a la cual se
recurre. El menor se convierte en materia dispuesta no remunerada
que se adquiere con la procreacidn numerosa de hijos es asi como ve
mos qué el 26.7% de las familias encuestadas estén conformadas por 9

N
a ll miembrostﬂ(Ver tabla 12). Con el objeto de que le permitan sol

ventar en parte su situacidn, debido a que ellos son considerados

como fuerza de trabajo.

El beneficio que para los menores representa el dedicarse a una la
bor productiva desde temprana edad es la de adquirir, desde este mo-
mento, un compromiso y una responsabilidad para consigo mismo, para

con el trabajo y para con su familia. Que en {iltima instancia va a

!

De tal manera que se va a fortalecer una parte de su personalidad
que es la madurez la cual permite gque se comporte como un adulto en
miniatura, en los instantesen que su trabajo se lo exija. Es asi co
mo crea una cierto tipo de racionalidad para distribuir el salario
enﬁre los gastos del hogar y los personales, y cumplir con una jor

nada de trabajo que rebasa la legalmente establecida.

La poblacidn estudiada presenta caracteristicas tipicas de la fami
lia extensa e incompleta. El tipo de unidn es el concubinato, que

riendo decir ésto que_la mayoria de los padres se hallan solteros,
procurando asi con mds frecuencia el cambio de compafiero (a), lo

que provoca en el sistema disfuncionalidades ya que no se establecen
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TABLA 12, TAMANO DE LA FAMILIA DEL MENOR TRABAJADOR DEL MERCADO DE
BAZURTO DE LA CIUDAD DE CARTAGENA, 1988
L]
- MIEMBROS : No. %
3-5 34 13.6
6 -8 47 18.8
9 -11 69 ’ . 27.6
- . 12 - 15 ' 63 25.2
16 - 18 : 37 14.8
Fuentes: datos obtenidos en las encuestas aplicadas a la familia del
menor trabajador del Mercado de Bazurto.
L J

ST
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patrones de comportamientos permanentes por los cuales regirse, es
asi como &sto se gonvierte en otra causa por la cual el menor se ve
obligado a salir de su casa para buscar un sustento que le permita

independizarse de los mayores que lo tiemen a su cargo.

.
\_\

Por ser la estructura familiar numerosa, los lazos de afectividad
son minimos y distantes entre los miembros, cuestidn por la cual el

menor trabajador tiene una predisposicidn a responder agresivamente

tanto en el medio laboral como en el familiar.

La familia es el punto de arranque decisivo en el proceso de socia
lizacidon de las nuevas generaciones. La familia se convierte en la
base de la sociedad, éuya funcidn principal consiste en socializar
en lo que respecta a la transmisidn de valoiégj—gofmas ¥ creencias
que le permiten al individuo desarrollarse fisica y psiquicamente

para poder integrarse a la sociedad.

El menor cuando ingresa en el medic laboral adquiere nuevas pautas

o patrones de comportamiento qQue tienden a generar conflictos en to’

da la estructura de su sistema familiar, ya que exliste una relacion
interna entre los miembros. Afectada toda la familia se empezaran a
manifestar alteraciones en las actividades y actitudes de cada uno

de los mieﬁbros ¥ en cada componente de la estructura. De igual for

ma la armonia afectiva y su integracidn social.

" La estructura familiar, es el conjunto invisible de deman

85
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das personales que organizan los modos en que interactiian
los miembros de la familia., Una familia es un sistema gque
opera de pautas transaccionales. Las transacciones repetida
establecen pautas acerca de que manera, cuando y conquien
relacionarse, y &stas pautas pauntan al sistema. Las pautas
transaccionales regulan la conducta de los miembros de la
familia, son mantenidas por un sistema de cchesidn.

NS
El primero es génerico e implica las reglas universales que
gobiernan la organizacidn familiar, -por ejemplo: debe exis
tir una jerarquia de poder en la que los padres y los hijos
poseen niveles de autoridad diferente, Tambié&n debe existir
una complementariedad de las funciones en las que el marido
y la esposa acepten la interindependencia y operen como un
equipo. El segundo sistema de cohesidn es ideosincrasico e
implica las expectativas de los diversos miembros de la fa
milia." (5)

i
El sistema familiar se diferencia y desempefia sus funciones a través
de'subsistemas. Los individuos son subsistemas en el interior de una
familia. Las diadas como las de maride y mujer, madre e hijo pueden
ser un subsistema, los subsistemas pueden ser formados por genera

cidn, sexo, interés o funciones,

Para que el funcionamiento familiér sea adecuado los limites de los
subsistemas deben ser claros, deben seguirse con suficiente preci
sid6n como para permitir a los miembros de los subsistemas el desarro
1llo de sus funciones sin tener interferencias indebidas pero también
debe permitir el contacto de los miembros de un subsistema y de los

otros.

(5) MINUCHIN Salvador. " Familias y terapia familliar ". Ediciones

Gedisa. Buenos Aires 1.982,

'
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La familia al encontrarse inserta en la sociedad més amplia sufre
las milltiples presiones que ésta ejerce, es decir, que la misma es
tructura social impide que la familia cumpla su labor en beneficio
de‘los‘individuos, cambiando su papel de promotora del desarrollo
personal por\ei de de agente de masificacidn. Frente a éste panora
ma el individuo se siente impotente e inconsciente de la vida en fa
milia. Es asi como se crea cierta ideologia entre los padres de los
menores trabajadores del Mercado de Bazurto con relacidn a la exis -

tencia de una independencia del menor para trasladarla a los cuida

dos y respaldos por parte de los mayores,

Hecho que se hace evidente y la falta de Eomunicacién vy en la defi
ciente relacidn interpersonal entre padres e hijos, causados por la
dedicacidn excesiva de todos los miembros de la familia a las activi-.
dades lucrativas dirigidas a alcanzar un mayor rendimiento econdmico,
lo que hace que el 28.8% de la familia estudiadas se cifien a tratar
unjicamente temas relacionados con las actividades laborales que el

menor desempeilia (Ver tabla 3).

En el proceso de crecimiento de la familia, todos influyen y todos
son influidos. Normalmente estamos acostumbrados a pensar solamente
en el influjo de los padres hacia,l6§ hijos y dejamos en segundo pla
no el influjo que los hijos ejercern sobre los padres con su aporte
econdmico, con sus nuevas pautas de conducta aprendidas en el medio
.1aboral, tomando parte activa en la toma de decisiones, con sus

cuestionamientos. En é&ste proceso todos influyen y todos estan invo
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lucrados.

La estabilidad entre los miembros de la familia creard de por si un

mecanismo capaz de hacer desempefiar a cada uno su rol apropiado y

N
\\

sostener una relacidn intima, emotiva, interesante, madura, que no

resulte amenazadora.

Es un hecho que el grupo familiar hace que todo miembro de la socie

e ——

dad pueda llegar a hacer un ser integralfy encontrar un lugar en esa
estructura. La familia es un lugar de aprendizaje de lo que debe ser
el individuo y de su comportamiento, en ella adquiere criterios para

formar su conducta.

Sin embargo, &stas familias no siempre cumplen con'lé funcidn que le
son propias, lo cual trae consigo implicaciones en el sistema y en

cada uno de los miembros tales como: ausencia de par@metros normati
vos, desintegracidn familiar, relaciones interpersonales inadecuadas,
entre otras. Todos estos factores generan desajustes en la personali

dad de los menores trabajadores e inciden claramente en la estructu

ra del sistema familiar.

Ausencia de parametros normativos: en las familias de los menores tra
bajadores del Mercado de Bazurto donde 66 famillias que conforman el
26.4% de la poblacidn encuestada, los padres viven separados, es la
madre quien asume el control de la conducta acompailada muchas veces

del hijo mayor el cual no se encuentra capacitado ya sea por su cor

.
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TABLA 13. ESTADO CIVIL DE LOS PADRES DEL MENOR TRABJADOR DEL MERCADO
BAZURTO DE LA CIUDAD DE CARTAGENA. 1988
-
ESTADO CIVIL No. %
Soltero ' 54 21.6
) ) Casado 29 11.6
Separados 66 ‘ 26.4
'.
Unidn libre 70 28.0
Viudo 31 12.4
Fuéntes: datos obtenidos en las encuestas aplicadas a la famillia del
menor trabajador del Mercado de Bazurto.
*»
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ta edad, escasa escolaridad \ abundante inElucneia—deTTsdio laboral
!

que en ning{in momento ensefia al menor trabajador normas dignas de

asimilar y darlas comoc ejemplos. Frente a &sta panorimica la fami
lias tendran inadecuados parametros normativos que permitan a los
miembros que\ié componen comportarse como la sociedad lo desea y en
otros casos donde el padre existe pero Sé desentiende de lo que ocu
rre en su hogar la situacidn es peor porque &ste no representa nin
guna autoridad para sus hijos, debido a que se pudo observar que
mientra los padres de los menores trabajadores trataban de dirigirse
a ellog, Estos no prestabgn atencidon y los padres a su vez manifes
taban que &sta situacidn se di porque sus hijos se sienten con cier
ta libertad para actuar v no sujetarse a lo que dicen sus padres va
que con su trabajo colaboran en su casa. Unido a é&sto se presenta

la desintegracidn familiar producida por el cambic constante de com
_ pafiero (a) por la busquedad de empleo fuera de la ciudad, por falta
de comprensidn entre los miembros de la famillia y la inestabilidad
que genera la poca comunicécién ¥ que por consiguiente incapacita a
fla famillia para dar soluciones a los problemas que finalmente termi
na ﬁor eludir, ya sea saliendo del hogar o preferir no preocuparse
por ello, Esto se origina por la apropiacidn inadecuada de los roles
por parte de cada uno de los familiares del menor trabajador; parale
lo a esto no existe una demarcaciétn de los limites en cada subsiste
ma yva que cada miembro pertenece a diferente sub515temas en.los que
posee diferentes niveles de poder en la toma de decisiones en los

que aprende diferentes habilidades.

‘%
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" Es asi como el menor puede ser hijo, sobrino, harmano ma
yor, hermano menor, padre, trabajador, asi sucesivamente. En
diferentes subsistemas se incorpora a diferentes relaciones
complementarias, las personas se acomoadan como caleidoscopio

para lograr la reciprocidad gue posibilita las relaciones hu

manas . (6}

El menor trabajador debe actuar como hijo, como su padre deberia ac
tuar-como un padre, o comc un trabajador cuando su padre actiia como
un jefe. La organizacion de subsistema de una familia proporciona un
entrenamiento adecuado en el proceso de mantenimiento, del diferen
ciado yo soy, al mismo tiempo gue ejerce sus habilidades interperso

nales en diferentes niveles,

Los limites de un subsistema estan constituidos por las reglas que
definen quienes participan y de que manera, Sus funciones residen en
proteger la diferenciacibn del sistema. Todo subsistemas posee funcio
nes especificas a sus miembros y al desarrollo de las habilidades in
terpersonales que se logran en el subsistema es afirmado por la liber

tad y la influencia por parte de otros subsistemas.

La claridad de los limites en el interior de una familia constituye
un pardmetro Gtil de su funcionamiento. Algunas familias se vuelcan

hacia si mismo para desarrollar su propic mitrocosmo con un‘incre

(6) MINUCHIN Salvador. " Familias y terapia Familiar ". Ed. Gedisa

Buenos Aires 1882.
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mento consecuente de comunicacidén y de preocupacidn entre los miem
bros de la famillia. como producto de elloc la distancia disminuye y
los limites seesfuman. La diferenciacidn del sistema familliar se ha

ce difusa. F

\.\A\

Tn la familia de los menores trabajadorés se da ésta situacidn debi
do a la no claridad en los limites de cada subsistema, en &stas fa
milias es frecuente que el subsistema parental se encuentre involu
crado un hijo que hace las veces de padre est® ausente o no, el me
nor trabajador realiza la funcidén de padre cuando tiene que cuidar
del hermano menor durante el horario de trabajo ya que a veces se

presenta la situacidn en donde toda la familia trabaja en el mismo

lugar. Cuando termina la jornada laboral y las ganancias obtenidas
en el dia debe destinarla para la alimentacidn de -esa noche y la
del dia siguiente, cuando por iniciativa propia debe compartir con
algiin he;mano su sueldo para la satisfaccidn de necesidades inmedia
tyas (gastos de vestidos, alimentacidn, etc). Todo esto ocurre de
la manera mas natural para la famillia debido a la repeticidn de &s
tas pautas transaccionales, Pero un sistema de &ste tipo puede so

bre cargarse y carecer de los recursos necesarios para adaptarse y

cambiar las circunstancias.

Sin embargo, en pocas familias de los menores trabajadores se pre

senta el desarrollo de limites rigidos donde la comunicacidn entre

los subsistemas es dificill y las funciones de la familia se ven per

judicadas.

9°
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Estos dos (2) extremos de funcionamiento de limites son conocidos co
mo aglutinamiento: Cuando los limites son difusos, y desligamiento:
Cuando los limites son inadecuadamente rigidos. Es factible conside
rar a todas las famillias como perteneciente a algiin punto situado en

tre los dos*(2) polos extremo.

En términos humanos aglutinamiento y desligamiento se refieren a un
estilo transaccional, o de preferencia por un tipo de interaccidn.
La mayor parte de las familias poseen sus sistemas aglitinados y des
ligados. Los subsistemas de padres — hijo formado en la famillia de

los menores trabajadores del Mercado de Baiﬁft6 tienden a hacer des
f

ligamientos acentuados en el menor desde que empieza a colaborar con
su'trabajo a la satisfacciﬁn de necesidades prioritaria de la fami
lia; cosa que en cualquier otra familia se da cuando_los hijos em
piezan a c¢recer tanto fisica como intelectualmente, aungue por encon
trarse el sistema familiar del menor trabajador del Mercado de Bazur
to entre los que poseen subsistema aglutinados se ve perjudicado tam
bi&n el sentido de pertenencia debido al abandono de cierta autono
mia haciéndose evidente cuando el menor tiene que cumplir con labo
res que no son propias para su edad,'cuando llega el momento de di.
vertirse y tiene que abandonarloc por quedarse en casa o porque tiene
que trabajar, cuando siente el desec de gastarse su salario en sus
propias necesidades pero no puede hacerle, debido a la situacidn eco

némica de su familia. Por tal razon debe compartirlo.

Un sistema proximo al extremo desligado tolera una amplia gama de

variaciones individuales entre sus miembros; porque los conflictos

B UNIVERSIDAD DE CARTAGENA
: oiblioteca Universitaria
Fernandez do Maarid
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que afectan a uno de los miembros de la familia no atraviesa sus li

mites inadecuadamente rigidos, se necesita que uno de los miembros

presente un conflicto muy grande para que active el sistema de apoyo

del grupo fa@i%iar. En el conjunto familiar del menor trabajador dei
s

Mercado de Bazurto debido a la falta de comunicacidn afitentica que

existe entre los padres e hijos se hace necesario que el menor tenga

serias dificultades y que &stas sean- especialmente de tipo laboral

para que se de un intercambio de ideas entre estos, ya que segiin la

"poblacidén encuestada solo 30 familias que equivalen al 12% hablan

sobre su trabajo en tanto que un 24% nunca informa lo que sucede en

el campo laboral ( Ver tabla 14 ),

En este tipo de familié donde las relaciones interpersonales son ina
decuadas 1la comunicacidn es de una sola via padre —_mﬂdre - hijo se
toma una actitud dictatorial vy en muchos casos tiende a ser confusa;
como dijimos anteriormente es muy frecuente encontrar la costumbre

de dialogar apte la presencia de problema;. Hay escasez de didlogos
placidos, predomina la tendencia a la culpabilidad, a la manipula.:’
cidn y la bilsqueda de quien tiene la razén y el poder. Hay dificultad
para la expresidn de sentimientos personales, para expresar o comuni
car los sentimientos o comentarios positivos sobre si mismo y los de
mis. Es asi como el 24,4% de las familias de los menores trabajadores

del mercado de Bazurto reemplazan ésta forma de manifestacidén afecti

va por las representaciones en bienes materiales. (Ver tabla 7)

USRS o

Fn estas familias no existen relaciones tactiles como abrazos cordia
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TABLA 14. INFORMA EL MENOR TRABAJADOR DEL MERCADO DE BAZURTO DE LAS

ACTIVIDADES QUE REALIZA FUERA DEL HOGAR. 1988

T T
R

{

° INFORMA DE LAS ACTIVIDADES No. %
Si ' 30 12.0
No 85 34.0
QOcasionalmente 63 - 25.2

Comportamiento determinado

por los padres. . 46 18.4

Fuentes: datos obtenidos en las encuestas aplicadas a la familia

del menor trabajador del Mercado de Bazurto.




les v besos los cuales estimulen al menor. El resultado es un indivi
duo sin emociones, en donde el mé&todo de control se traduce en que
cualquiera de los padres gritan, rifien por cualquier insignificancia

se desatan en improperios, acuden al palo o a la correa por cualquier
~

motivo, responden a cada pregunta con una groseria y castigan cada

culpa del menor. UNIVERSIDAD DE CARTAGENA

,‘.i:.‘ Py eoblicteca Uimversitaria
__,-vr-.‘_p'-‘{(‘_ fen nuLez da Maanid

En éste tipo de relacién familiar, es el padre‘quien fijé las reglas
sin que los hijos tengan voz y voto. (Ver tabla 10). Una libre discu
sidn de lo gque piensan los hijoé ¥y de lo que les agradaria hacer no
se da. Ya sea el padre o la madre son ellos los que imponen las nor

mas.

En este tipo de relaciones interpersonales existe uﬁ desequilibrio
individual y familiar que crea una incapacidad para mantener una con
tinuidad o uniformidad a través del tiempo, los miembros no tienen
la capacidad para manejar conflictos, ni el control de &stos, ya que

la estabilidad del grupo familiar va a depender de la estabilidad de

lJos miembros que la conforman.

Es importante considerar que en @ste modo de relacionarse los proble
mas surgidos en el seno de la familia repercuten en cada uno de los

miembros y los lleva a presentar problemas en su convivencia con los

demas.

En &ste tipo de relaciones inadecuadas hay una pérdida total de es
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structura de roles, ya que sus miembros desconocen las funciones es
pecificas que les corresponde a cada uno. Al no delimitarse especi
ficamente el desempefio de los roles y no alcanzar los fines propues
tos nos encontramos con muchas familias desintegradas que crean ines

(S
tabilidad ¥ trastornos de comportamiento en sus miembros.

En las relaciones de dependencia, los padres no crean dependencia

ni fomentan la independencia lo cual trae un aislamiento de los hi
jos, debido'al tipo_de relaciones_interpersonales que se da a nivel
.de la familia. Los padres son indiferentes a las eepectativas y to

man de decisiones, no piden, ni consideran la sugerencia de ellos. .




CONCLUSIONES.

la familia es el punto de arranque decisivo en el proceso de sociali
zacidn del individuo en lo que respecta a la transmisidén de valores,
neomas y creencias que le permiten desarroldarse fisica y psiquica

mente para poder integrarse dentro de la sociedad. Es en ella donde
va aprendiendo y estructurando sus formas.de Conducta y donde va ad

i

quiriendo las bases de su personalidad. éara que éste proceso de de
sarrollo se de en forma equilibrada y los padres obtengan resultados
positivos (hijos adaptados y estables fisica y psiquicamente), es ne
cesario que el grupo familiar en que se desenvuelve el individuo po
sea lazos afectividad, comunicacidn, método de control de conducta,

estructura de roles y organizacidn estructurada sobre funciones, de
rechos y obligaciones nivelados entre los miembros ya que de una bue
na establidad del grupo familiar depende la estabilidad de los miem

bros que la conforman.

Caso contrario sucede cuando la familia ha dejado de ser para el in
dividuo, la garantia de seguridad que necesita para cumplir eficaz

mente su desarrolio fisico, la armonia afectiva y su integracidn so

cial.
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La familia del menor trabajador del Mercado de Bazurto se caracteri

za por ser numerosa ( 9 a 1l miembros), el 27.6% de la delacién en
—_— e ——

cuestda. Tiene' por consiguiente una estructura compleja, donde los

lazos de afectividad son minimos y distantes entre los miembros, ade
8205 2Ck

~
mis no cumple con varias funciones que le son propias a toda familia.

Las relacion i rpersanales del menor trabajador es la resultante
de una serie de factores socio = culturales internalizados a través

de conductas o patrones repetitivos que se reafirman en el sitio de

-

trabajo; estos patrones son entre otros las conductas agresivas y

violentas, la concepcidn_que_tienen sobre el respeto y la autoridad,
—entas, la concs ;

‘-_“——-—N‘—
las que se traducen_en_temor, la falta_de_afecto.-y-el_vocabulario
que se tradi 1bularil

vulgér.

La familia por estar inserta en el medio laboral se dQEEEEEEEBE;EE_

9 -
las obligaciones dictadas por la sociedad para crear individuos sanos

capaces rse al devenir del medio en el cual se desenvuelven.
T ——

«El mayor nimero de los menores trabajadores hacen parte de familias

cuyos miembros se dedican a las ventas ambulantes u otros oficios mas

—
—

o menos dentro de la misma categoria?éﬁesde que nacen estan inmersos

en ese ambiente hostil, observando e imitando comportamientos que

trasladan del medio laboral al hogar:kg%,ggggﬂps mencores la conviven

cia_con su familia es restringida pJ% el hecho de que permanecen so
M-‘_—_‘_-—‘

los la mayor parte del tiempo-en—el—sitio—de—trakajo; en estos casos
-0s la mayor parte del |

el medio influye en su comportamiento y en sus manifestaciones de re
- s e L .
lacidén dentro de la familia. El nifid estd mas expuesto a los estimu

los del medio laboral que lo rodea permanente, los cuales en su tota
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1idad son adversos a su naturaleza de infantes, lo que posiblemente
N

determinarid en el futuro, que los menores ademds del problema econd
mico se vean afectados en su personalidad; debido a lo mal sano del
ambiente qug\%os rodea desde sus primeros afios y a la falta de orien

tacidn de los.padres Eon quien tiene muy poco tiempo para relacionar
se)

'ﬁgnto es asi que el 34,47 de la poblacidn encuestada establecen un
tipo de relacidén autoritaria, debido a que los padres reconocen que
es el {nico medio para que sus hijos obedezcan y respeten las drde
nes impartidas. Y por consiguiente, f;/;;ica forma de establecer el
poder es atrevés de fdenes. Podemos anotar entonces que en el grupo
familiar del menor trébajador del Mercado de Bazurto las manifesta
cioneg de sentimientos quedan relegadas a escasas écasiones especia
les, ya que segflin los datos arrojados por la investigacidn realizada
- . :
un nivel muy bajo de la poblacidn utilizan las caricias corporales
para manifestar sus sentimientos ydﬁgfalto porcentaje manifiesta sus
gentimientos a través de bienes materiales;fEshun sistema familiar
carente de amor, comprensidn y comunicacidn, en ellas éé/han pérdido
las’relaciones afectivas dando paso a las relaciones meramente comer
-ciales. Cuando las familias se reunen lo hacen generalmente para pe

dir cuenta a cada uno de los miembros sobre las actividades labora

les del dia ( ganancias, pérdidas y que se va hacer con el exceden

te<):>

Las familias de los menores se caracteriza por una incorporacidn
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cultural y una socialirzacidn insuficiente. El padre con quien vive
(papd o mami), no ofrecen las suficientes bases para promover un
proceso de transformacidn en los hijos y una adecuada incorporacidn

a la vida social adulta. Existe una ausencia de parimetros normati

\\\

vos, los padres viven separados, mal desempefio de los roles, una i
nestalibilidad emocional entre sus miembros que finalmente se tradu

ce a un predominio de las relaciones interpersonales inadecuadas.

En este tipo de relaciones inadecuadas existe un desequilibrio indi

vidual y familiar que crea una incapacidad para mantener una conti

nuidad o uniformidad a través del tiempo, los miembros no tienen la .
capacidad para manejar conflictos, ni para el control de éstos ya

que la estabilidad del grupo familiar va a depender de la estabili

dad de los miembros que la conforman y de la conciencia que cada uno

tome de los problemas surgidos en el seno de la familia repercuten

a toda la sistema familiar. o )
UNIVERSIDAD DE CARTAGENA
3 3

biblioteca Universitacia
La vinculacidén del menor a las labores productivas originard erni &l

- - tern.nnez da Maorid

por razones del ambiente social en que trabajan la adquisicidn de

nuevas pautas de conducta que se manifiestan en su vivir cotidiano

y en las relaciones interpersonales que que establece con los miem
) - - - ‘/ 03

bros de la familia, como por ejemplo: el poco acatamiento a las

normas establecidas, porque contribuye en su hogar con un salario

para satisfacer las necesidades mas apremiantes se siente con dere

-
=

cho de decidir que hacer con su tiempo libre y con acciones corres

pondiente a su vida personal; la gresividad, debido a que el medio
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laboral es hostil y competitivo, poco comunicativeo debido al corto
tiempo que le deja el trabajo que no le permite permanecer mucho
tiempo en casa ya que la larga jornada laboral que tiene que cum

plir.

Per sin embargo, encontramos que no todas las experiencias asimilla
das por el menor trabajador fuera del hogar son negativas ya que
las actividades laborales contribuyen a que é&ste obtenga una inde
pendencia con relacidén a sus padres ya que el trabajar la mayor
parte del tiempo le permite ganar dinero y asi afrontar los gastos
personalef/y contribuir con la satisfaccidn de las necesidades fa
milliares, Esto le sirve para aprender a administrar el producto de
su trabajo, siendo &ste el principio del camine hacia la indepen
dencia econdmica, el asumir una mayor responsabinidad con respecto
a las herramientas y fruto de su trabajo, le permiten sugerir ideas

¥y tomar iniciativas en los momentos necesarios. Son todos buenos

principios para encaminarse a la madurez.




RECOMENDACIONES .

Como bien se sabe es la sociedad la encargada de dictar y regular
las normas que rigen a sus integrantes, por lo tanto es a la misma
sociedad la que le toca velar por el bienestar y el buen desempeno
del menor trabajador. Para que &ste objetivo se pﬁeda llevar a ca
bo se necesita que entidades tanto del Estado'como del sector pri
vado coloquen un grano de grano de arena para hacer mas llevadera

la vida del menor trabajador.

Porque no se puede seguir asumiendo una actitud pasiva, es decir,
de observadores ante una problemdtica de tan gran magnitud; donde
a primera vista aparece como {inico sujeto afectado el menor sino

que toda la familia y la sociedad en general_tomﬁ un poco de 1la

parte que le corresponde. Si bien es cierto que se tiene noticias
de las leyes que cobijan al menor trabajador, otra es la realidad
que se observa en la practica;ya que aétualmente no se cumplen nin
guna de ellas ., Por ejemplo:‘Ln menor no debe laborar mis de nueve
horas diarias , ni realizar actividades que pongan en riesgo su sa

lud tanto fisica como moral. Sin embargo, observamos en el Mercado

de Bazurto menores que no estan en buenas condiciones fisicas car

53933
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gando bultos pesados ya sea en hombros o en carretillas.

Se hace uregente que instituciones como el Instituto Colombiano de
N '_"——.—-"—__“ﬂ_‘*—‘_—-——

Bienestar Familiar y el hogar Juvenil Santo-Domingo.Sayio sigan eje
- N \'\\ . -

cutando progrémas sociales con el fin devsolucionar en parte ésta
situacién, que se sigan promoviendo proyectos que propendan por el
desarrollo fisico, social, cultural y psicoldgico del menor que la
bora en el Mercado de Bazurto. a través del fomento de la utiliza
cidn de elementos educativos, deportivos y recreativos que permitan
el estimulo de sus capacidades para un mejor desarrollo socia%. Por
lo tanto recomendamos la preséncia de profesionales en las Areas

" donde haya mayor concentracidn de mencres trabajadores, con el £in
de ponerse en contacto con la realidad y a }a vez compartir experien

c¢ias con ellos y buscar entre todos el mejoramiento de la calidad de

vida en que vive el menor trabajador.

Es un hecho due el nicleo familiar hace que todo nuevo miembro de
la sociedad pueda llegar ha ser socialmente un ser integral, debido
a que la familia es un lugar de aprendizaje de lo que debe ser el
individuo y su comportamiento, en ella adquiere criterios para for
mar su conducta. Por lo tanto se le recomienda a la familia del me
nor trabajador que se convierta en un grupo consclidado en el cual
el manejo de la autoridad se caracterize por ser compartida por am
bos padres, asi mismo se compartan la gocializacién { normas y patro

nes de conducta ), es decir que la autoridad no sea ejercida por uno

de los padres sino que exista un acuerdo mutuo de la forma como debe
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manejarse la autoridad para con los hijos.

En lo que se refiere a la manifestacidén de afecto de los padre e hi

jos debe existir un verdadero interés afectivg, tanto el padre como

NN
~

la madre deberan mostrar en forma equilibrada la manifestaciones de
afecto, el estimulo afectivo no se trata de un desbordado carifio di
recte y constante sino de una permanente calidad afectiva que 508
tenga la estabilidad emocional de la familia para que finalmente

prevalezca una comunicacidn de doble via que garantice la integra

cidn de sus miembros; pero para que esto pueda llegar a hacer una
realidad se necesita de la orientacidn y asesoria de entidades so

ciales dedicadas a fomentar el bienestar familiar.

MQue la comunidad laboral como ios grupos civicos, ihépeccién de po
licia, sindicato de vendedores ambulantes, asociacidn de pequeifios
comerciantes se hagan mAs participes de la situacidn que vive el
menor trabajador apoyando y contribuyendo de diferentes formas las

actividades que en &sta comunidad desarrollan las instituciones so

ciales.
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CUESTIONARIO

FAMILIA DEL MENOR TRABAJADOR

Fecha:

Lugar de residencia:

1. Edad:
2. Sexo:

3. Parentesco:

4, Ocupacidn:

5. Estado civil:

a— Soltero

b~ Casado

c— Separado

d— Unidn libre

e— Viudo

6, Cuantos miembros tiene su familia:
7. Cual es el tipo de relacidn gque se

a~ Permisiva

mantiene dentro de la famillia:
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b— Autocratica

¢— Democratica

d— Autoritaria

e~ Otra Cual?

8, Cuil es el comportamiento del menor cuando se encuentra en casa?

9, EFse comportapiento del menor ha tenido cambios desde que empezd

a trabajar?
Si
No

Cualeg?

10. Cual ha sido su reaccidn ante estos cambios?

11. Como concibe usted el trabajo que realiza el menor?

12, Que implicaciones han sucedido en el hogar desde que el menor

ingreso al mundo productivo?
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13

14

. Le informa su hijo de las actividades que realiza en el sitio

de trabajo?

Si

No

N S
S

Algunas veces

Ocasionalmente

Nunca

. Esti usted al tanto del comportamiento de su hijo?
S5i
No

Ocasionalmente

7. El comportamiento esti determinado por los padres

15

. Al presentarse un problema en la familia:

- Lo resuelve uno de los padres

' Todos los miembros participan en la solucidn

Lo resuelven los padres aisladamente sin comunicarle a los hijos

‘No se resuelven

. En los didlogos que realiza con sus hijos que clase de temas

conversan?

Académicds - -

Familliares

Laborales -

Sociales

Todos

NInguno
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17, Como los padres establecen las normas gue rigen dentro del ho

gar?

\\\

18. Quién decide las

a— Ambos padres

normas que rigen dentro del hogar?

b—- Padre

c— Madre

" T

d— Hermano mayor

(I : .
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e~ Entre todos los miembros

19, Quién otorga los

permisos para ir al cine o a la fiesta?

a— padre
b- Madre
¢~ Ambos

d— Hermano mayor

e— No se le concede

iy i

!

20. Existen manifestaciones carifiosas y afectivas entre:

a— ‘Los padres

b~ Padres — hijos

¢~ Hermanos

d- Entre todos

21, En que forma manifiestan los sentimientos hacia sus hijos:

a- Comunicacidn

b— Comprensidn

c—~ Caricias corporales

d— Bienes materiales
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e—.0Otra
Cual?
22, Cuil de sus hijos considera que el mejor?
A
por qu&?
23. Utilliza usted algunas veces castigos fisicos para con sus hijos?
Si
No
Esporadicamente
24, Cual es la funcidn del : i
a- Padre
b— Madre
c. Hijos
25, Existe decisidn democratica de las obligaciones de los hijos
dentro del hogar?
Si
No
26, Concede a sus hijos libertad en lo que se refiere a:
a- Toma de decisiones Si No
b~ Diversiones Si No
" ¢— Escogencias de amistades Si No
d— Expresidn de ideas y opiniones Si No
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27. Cuando su hijo comete alguna falta que reaccidn toma usted?
a~ Los castiga fisicamente

b~ los castiga verbalmente

¢~ Los castiga fisica y verbalmente

\.\\

d—- Les prohibe algo que les agrada

e— Indiferente

28. Las normas existentes dentro del hogar son:
a— Impuestas

b

Compartidas

—_—

29. que implicaciones han sucedido en la famillia desde que el menor
]

comenzd a trabajar?




