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INTRODUCCION

La Costa colombiana posee un desarrollo educativo muy pobre' debido, entre
otros aspectos, a la incapacidad para asumir una comprension y produccion del
texto en forma critica y argumentativa, que traspase los limites del conocimiento
existente del individuo a nuevas formulaciones®. Esto es un reflejo de la educacion
tradicional. En el pasado, la preocupacion inmediata era la transmision de
informacion, con lo que se perdia de vista el proceso de formacidn educativa en
los estudiantes, que diera sentido a esos conocimientos y l0s relacionaran con

sus vivencias dentro de un entormo.

Es en pleno sigio XX cuando las fuerzas se unen para lograr activar en los

estudiantes la posibilidad de "un saber hacer las cosas en contexto™

recayendo
parte del esfuerzo en los cambios educativos que se estan dando (una educacion
centrada en el sujeto, con satisfacciébn de necesidades e intereses; mas
humanizante, personalizante y liberadora, con finalidad hacia la trascendencia).

Por esta razén el concepto de competencia tiene una discusion abierta en el

mejoramiento y transformacion de los procesos de {ectura y escritura.

' COMPES. Diagnostico Tecnologico de la costa caribe. Santa Marta: Compes, 1998,

2 INSTITUTO COLOMBIANO PARA EL DESARROLLO DE LA EDUCACION SUPERIOR. Examen de
cstado: una propucsta de evaluacién por competencias. Serie investigacion y evaluacién educativa. Santa Fe
de Bogota: lcfes, 1998.

3 UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA. Definicion de competencia; Hacia una cultura de las
evaluaciones para el siglo XXI. Bogota. 2000.
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Esta discusidén ha tomado mayor fuerza en la evaluacion y reorientacidn de los
estudios de basica primaria y secundaria. Si bien a este periodo de la educacion
se le debe hacer mejoras que repercutan en el ambito universitario y profesional,
razén por la que debe recibir una mayor preocupacion y atencion, también es
cieto que el resultado académico universitario en estas competencias de
produccién y comprension de texto es muy deficiente. Nuestro sistema educativo
aun no ha desarrollado una cultura investigativa que permita construir un mayor
conocimiento de las competencias de lectura y escritura en los estudiantes desde
la perspectiva individual, cultural y social, de cara a las exigencias de

competitividad que el medio universitario exige*.

En ia Universidad de Cartagena se ha observado con preocupacion la apatia que
envuelven los actos de leer y escribir. Esto trae como resultado la limitada
participacién y profundizacién en el ambito investigativo del Alma Mater. Esta
preocupacion ha sido manifestada por docentes de esta institucion, a través de
dos proyectos de investigacion®. De otro lado, en una monografia de grado,
presentada por la estudiante Alejandra Bello Guerrero, del programa de
Linguistica y Literatura, en el afio 1998, se tuvo como propdésito la evaluacion del
factor linguistico, es decir, 1a manera como el alumno universitario ordena sus

ideas, lleva una secuencia y elabora un texto cualquiera que reuna las exigencias

* MARTINEZ, Maria Cristina. El desarrollo de estrategias discursivas a nivel universitario en los procesos
de la lectura y la escritura: propuesta de intervencion pedapdgica. Cali: Univalle, 1998. P, 3540,
* MENDOZA, Clara Inés. Proyecto Diagnéstico de la produccion v recepcion discursiva de los estudiantes de
ia U. C. Facultad de Ciencias Humanas, 1998.

Fornmacidn de capacidades vy habilidades lectoescritoras en estudiantes de la U.C, 1999.
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de macro y micro estructura, en el manejo linguistico. De 15 personas, selecciono
7 ensayos ya elaborados para su posterior analisis. Se concluyé que, “los
resultados obtenidos pueden calificarse de regulares y ameritan correctivos™, se
evidencio la ausencia de coherencia entre idea- parrafo y ausencia de cohesion;
se comprobd, una vez mas, que existe un problema estudiantil a nivel competitivo

de comprension y produccién de textos.

Los factores gue inciden en un eficiente desempefio en lectura y escritura son de
diferente orden: factores linguisticos, socioculturales y cognitivos. De hecho, el
énfasis en las investigaciones recientes se ha dado, sobre todo, en los factores
lingliisticos y cognitives, desviando asi, todo interés en el factor sociocultural. De
alli que no existan en nuestro medio abundantes trabajos sistematicos que
aborden el tema. Por tanto el énfasis de esta investigacion se encuentfa en el
factor sociocultural, mediante el analisis de las representaciones sociales tales
como opiniones, actitudes y valores culturales en el desarrollo de las capacidades

de composicion e interpretacion de textos.

¢ BELLO GUERREROQ, Alejandra. Manejo de los factores lingiiisticos en la produccidn escrita de un grupo
de estudiantes. Universidad de Cartagena, Facultad Ciencia Humanas, 1998. Trabajo de grado para optar ¢l
titulo de Lingiiistica y Literatura.
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En consecuencia, este trabajo partirda de la aplicacidén de una encuesta a un
nimero de estudiantes de los programas de Linglistica y Literatura y
Matematicas. Observaremos el papel de variables referidas a sexo, edad,
programa y semestre; se toma como dimensiones de andlisis, categorias de
representacion social de la lectura y la escritura propuestas por Daniel Cassany y
otros autores. A partir de ello, se elabora un punto de vista acerca de como
prefiguran la lectura y la escritura los estudiantes seleccionados, lo cual puede ser
una tendencia generalizada, y formularemos algunas recomendaciones que, en

Gltimas, puedan mejorar la calidad de la educacion impartida en la Universidad.



1. REPRESENTACIONES SOCIALES COMO MODOS DE PREFIGURAR LAS

ACCIONES DE LEER Y ESCRIBIR

1.1. GENERALIDADES

El tema de las competencias en el mejoramiento de la evaluaciéon y la
reorientacion de la educacion, ha sido punto de partida para investigaciones que
refuerzan y amplian una vision renovadora del lenguaje. Este se considera como
"una manera de organizar el mundo; objeto de conocimiento, sujeto a reglas
precisas"’, y no como mera informacion. Igualmente se toma como herramienta
necesaria y util que permite la suficiente libertad para actuar a través de él, en
situaciones especificas, con el objeto de producir y comprender significados, sin
importar el campo disciplinario del que provenga. No cbstante, en este desarrollo
de restauracion educativa, se le ha dado poca importancia a aquellos factores
socioculturales, como las representaciones sociales que los alumnos puedan tener
acerca del uso del lenguaje en los actos de leer y escribir, pues ellas dirigen

modos de interpretar y producir textos.

7 UNIVERSIDAD NACIONAL. DE COLOMBIA, Op.cit. p. 15
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Las representaciones sociales se deben tener en cuenta en el diagndstico de
estas competencias ya que colaboran e interfieren en el proceso de aprendizaje.
Durante toda la vida, el ser humano se halla rodeado de informacidén, vive
experiencias muy diversas, construye realidades propias y se enfrenta a ellas, es
decir, conoce y transforma el mundo que le rodea. Ei aprendizaje es, a la vez, un
proceso, donde no solamente interviene su inteligencia; si asi fuese, seria una
especie de hombre-cerebro. En este proceso actuan otros elementos tanto
internos como externos, personales, culturales y sociales, que influyen en el

conocimiento que recibe y produce cada individuo.

El proceso de ensefianza-aprendizaje tiene como trasfondo una concepcion del
hombre y su entorno social, y sélo desde ella podria definirse el papel que debe
cumplir ia educacién. La finalidad de la educacion universitaria radica en resaltar
la importancia de la buena interpretacion y produccion de textos en todas las
asignaturas. El dominio del lenguaje es esencial para la apropiacion del mundo en
todas sus complejidades y matices. Por esto, la lectura y la escritura cumplen un
papel relevante en los procesos académicos y en el desarrollo de la capacidad
intelectual de los universitarios. Estas habilidades influyen en el proceso de
adquisicion de los conocimientos en todas las dreas, pues el aprendizaje se
realiza a través de la comunicacidn de saberes especificos, que tienen también un

lenguaje especifico para representarse.
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1.2. PLANTEAMIENTOS TEORICOS

Este trabajo se inscribe en la concepcion Psicosociolinguistica, sustentada desde
el punto de vista de la teoria interaccionista de Vygotski. En sus postulados senala
que e! lenguaje se constituye por medio de las interacciones de los individuos y la
asimilacion de las actividades socioculturales. El factor sociocultural es la base
para el desarrollo del lenguaje®. Este se constituye en la principal forma de
mediacion en la participacion de los individuos y la construccion de la sociedad.
En este contexto, mas que tomarse como un sistema de reglas o un instrumento
de la comunicacion, el lenguaje se concibe como un hecho social que constituye al
hombre como sujeto cultural y discursivo. Esta orientacion supedita el analisis del
sistema de la lengua al proceso de la significacién, a ta construccion y busqueda
del sentido a través del uso, a las representaciones sociales que se desarrollan
en el proceso de interaccion. Desde esta linea tedrica, se le apuesta a una nocién‘&
de conocimiento en la que el lenguaje es el elemento esencial: el lenguaje

estructura y comunica conocimiento.

3L
o . . - - s - L
Teun A. Van Dijk, en su investigacion acerca de la cognicion social®, plantea que }":)5@
- .o ’{ :{. v
la interaccidn da origen a esquemas sociales (conocimientos generales del
mundo, incluyendo la manera de actuar ante X situacion). Resalta que dentro de

la interaccion se pueden adguirir algunas representaciones sociales, a las cuales

¥ MARTINEZ, Maria Cristina. Andlisis del discurso. Cali: Univalle, 1996. P 33.

? VAN DUK, Teun. Discurso, poder y cognicién social. En: Cuadernos de 1a Macstria en Lingiiistica. Cali:
Universidad del valle, 1994, P 38.
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é| define en términos de cognicién social, ideologias. Ellas controlan el conjunto
de valores que comparte un grupo de personas, y, a su vez, inciden en el sistema
de seleccion de esos valores. “Cada grupo de la sociedad posee internamente un

»10

sistema de ideologias o estructuras valorativas de base que comparten” ™, a través

de opiniones y actitudes sociales.

Esta concepcion es mas explicita cuando se refiere a la interpretacion del texto.
Ellos no solo tienen relaciones locales entre oraciones subsecuentes, sino también
estructuras generales que definen su coherencia y organizacién global. Las
macroestructuras son, entonces, estructuras globales de significado, en una
teoria psicoldgica, son subjetivas: explican cdémo los usuarios del lenguaje
entienden qué es lo mas importante en un texto. Para entender un texto se
necesita un conocimiento sociocultural. Los usuarios del lenguaje no construyen
solamente una representacién semantica del texto sino también una
representacion del hecho de que trata el texto (nocion de modelo). La coherencia
de las oraciones esta dada en relacién con un modelo: si la gente es capaz de
construir un modelo posible y plausible para una secuencia o un texto completo,
entonces el texto es coherente: entender un texto significa ser capaz de construir
un modelo mental para el texto. Los modelos y, por tanto el discurso basado en
ello, contiene también creencias evaluativas, es decir, opiniones sobre los hechos

sociales y comunicativos (ideologias) .

' Ibid., p. 70.
" VAN DIJK, Teun (mimeografo)

14




Cabe destacar las nociones de marco y modelo las cuales dirigen los modos de
interpretacion y produccion de textos: “Un marco es una eétructura conceptual que
representa el conocimiento convencional de los usuarios de una lengua”’?.  El
modelo es “una representacién mental en la memoria, es la cognicion de un

evento, de una situacion”'®,

Desde nuestro planteamiento mas general, cabria
preguntarnos ;cuales son las marcas (sociales) y modelos (personales) que los
estudiantes tienen acerca de la lectura y la escritura?. En los trabajos de Daniel

Cassany podriamos encontrar, también, parte de la respuesta.

Daniel Cassany, en su frabajo investigativo'®, sefiala las representaciones
sociales 0 mentales que la comunidad hispana tiene en cuanto a la escritura, tales
como las opiniones, valores culturales y actitudes. Aun cuando no profundiza en
lo que €l denomina “representaciones sociales”, se puede determinar a queé hace
referencia cada uno de los conceptos, éstos son reforzado por los planteamientos

de Van Dijk y otras fuentes.

Cassany denomina a las representaciones sociales “el conjunto de creencias,

opiniones, actitudes y puntos de vista, que comparten los miembros de una

n15

comunidad sobre un mismo hecho Para ello toma las opiniones y las actitudes

como las formas de exteriorizar las creencias y los puntos de vista. Centra su

VAN DUK. T. Estructuras y funciones del discurso. México: Siglo XXI, 1980, p. 34,
' VAN DUK. Discurso, poder, Op. cit. P. 65-67.
' CASSANY, Daniel. Actitudes, valores y habitos sobre lo escrito v la composicién. En Memorias 4°
i:;mgreso colombiano 3° latinoamericano de lectura ¥ escritura. Bogota: Fundalectura, 1999.
Ibid.. p 121.

15
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investigacion en las opiniones y las actitudes, y las relaciona intimamente con los

valores culturales.

1.2.1 Opiniones: Cassany plantea que las opiniones se relacionan con modelos
ideales y creencias que Iinfluyen en las correspondientes actitudes o
predisposiciones a las acciones. Van Dijk sefiala que estas opiniones'® muchas
veces no vienen de las experiencias, sino de los prejuicios, gue son culturales.
Cuando no existe una contra informacidn estas opiniones se convierten en
actitudes comunes o sociales. Es mas facil modifar, transformar o mudar una
opinién cuando no se ha convertido en una actitud comun. Cassany asegura que
la escuela como institucidn, es un medio donde se cultiva opiniones sobre la
lengua, la escritura, la lectura,’ etc. Conceptos del verdadero significado de estas

disciplinas, que condicionan las creencias y opiniones de los alumnos.

1.2.2: Actitudes: Las actitudes conllevan, a la predisposicién y a las acciones.
Es la manera particular como cada persona asume una actitud de disposicién
frente al proceso de lectura y escritura. Segun su actitud podemos definir su
grado de motivacidn frente a estas disciplinas, una participacién formal y activa
en el aprendizaje. Existen dos actitudes a resaltar: una actitud pasiva, que seria el
estudiante “esponja”, a quien sdlo le interesa recibir, y se convierte a veces en

acritico, conformista y dependiente. La segunda actitud es la “activa”, se

'S/ AN DIJK. Discurso, poder, Op., cit. p. 65 -70
7 CASSANY, Daniel. Op., cit. p. 122.

10
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manifiesta cuando el individuo asume responsablemente su propio proceso de

aprendizaje; ltega a ser critico, analitico y fundamentalmente participante.

Van Dijk sostiene que estas actitudes son opiniones sociales organizadas en un
esquema, son mentales e internas. Una actitud puede ser expresada por una
oracién o una proposicién. Este tipo de opinion puede ser parte de una actitud

llamada prejuicio. Estas estructuras son mas dificiles de modificar o cambiar.

1.2.3. Valores culturales: Los valores culturales han sido compartidos y tomados
como modelos de conducta en el proceso de aprendizaje de la escritura y la
lectura. Estos, a su vez, influyen en las creencias y opiniones de quienes se
exponen a ellos; se convierte ahora en sus propias representaciones sociales,
expresadas en opiniones y actitudes; es decir, la disposicion que se convierte en
participacién o prejuicio en cuanto al mejoramiento o desinteres de estos dos

actos.

El entramado de valores culturales, opiniones y actitudes pueden provocar
respuestas positivas o negativas frente a un mismo hecho. En un intento por
determinar el contenido de cada una de estas concepciones, Cassany ofrece el
siguiente ejemplo: una opinidon determinada (“el ceviche es muy raro”) se relaciona
con valores 0 modelos ideales o abstractos (“me gusta la comida cocida, es la
mejor”), con las correspondientes actitudes o predisposiciones a las acciones ("me
da asco el pescado crudo’), y con normas y habitos de conducfa: “‘nunca probaré

el pescado crudo”. Las opiniones, valores y actitudes pueden ser prejuicioso y

17
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provocar respuestas negativas o cerradas del individuo — que en este caso le

impediran descubrir ia deliciosa sutilidad del ceviche peruano.

Tomamos el concepto de representaciéon social como el predominio de algunas
normas que dan direccidn al proceso de desarrollo de la produccion e
interpretacion de textos, y transforman asi, el proceso de apfendizaje de estas
disciplinas. Asi mismo, condiciona normas de conducta y habitos culturales que
tienen que ver con lo que es escribir y leer. Van Dijk dice que estos valores
culturales, que él liama ideologias, se instauran en modelos mentales, “sirviendo
como filtro para explicar cada cosa que observas, lees o escuchas. Controla lo
que dices, I0o que comprendes y {o que haces y, por supuesto, pensar en

»18

modificarla significaria modificar la vida entera”’”, estos valores en los individuos

son expresados por las opiniones y las actitudes.

De acuerdo a esto, en 1o que sigue se determinan ias dimensiones a partir de las
cuales se clasifican las representaciones sociales de la tectura y la escritura y se
sefiala cuales fueron las preguntas formuladas en cada caso. EI orden de las

pregunias sera igual en la encuesta presentada a los estudiantes.

1Y




2. REPRESENTACIONES SOCIALES ACERCA DE LA ESCRITURAY LA

LECTURA

2.1. REPRESENTACIONES ACERCA DE LA ESCRITURA

En refacidon con la escritura y como resultado de su investigacion, Cassany expone

una serie de representaciones prejuiciosas acerca de esta. Ella tiene que ver con

los valores culturales, en este caso prejuiciosos, los cuales tomaremos como

referentes o reguladores de la encuesta aplicada a los estudiantes. Cabe resaltar

que Van Diik, ayuda a aclarar que los prejuicios son mentales, "esquemas que se

tienen en la cabeza y que sin embargo se comparten entre las personas de un
»19

grupc”’®, a través de las opiniones y las actitudes. Estas no provienen del nivel

empirico, sino que vienen directamente del nivel sociocultural.

2.1.1. Escritura y ciencia: En la reconocida divisidn gue vive nuestra cultura
entre letras y ciencias, escribir se asocia con la primera. Nuestra tradicion cultural
ha confundido demasiado a menudo la educacion escrita de la ciudadania con la
formacion de autores de literatura, con lo que se niega la naturaleza verbal de las

ciencias.

'® VAN DUK. Discurso. poder, Op., cit. p. 76.
'Y VAN DIJK. Discurso, poder. Op. Cit. p. 70.

19
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Esta representacion prejuiciosa y dafina interfiere en el desarrollo adecuado de la
escritura, ya que no tiene en cuenta que la implantacién de ésta en el medio
letrado significd el desarrollo de formas de pensamiento (se interaccioné el
lenguaje con el pensamiento) acorde con las propuestas de Vigotsky. En el
pasado, los valores tradicionales estaban asociados a la oralidad, a la
acumulacién de saberes, a la repeticion y a la identificacion de tépicos. Estas
asociaciones son rebatidas por valores cuiturales nuevos que fuchan por la
supremacia de la originalidad, |a refiexion, la objetividad o el razonamiento Iagico;
con esto la escritura se constituye en la puerta de entrada al paradigma

cientifico®.

Cassany resalta que en las investigaciones cientificas el lenguaje es simultaneo a
la forma de ver y comprender el objeto descubierto. Es el propio instrumento de
observacion, andlisis y razonamiento. Ademas, el lenguaje — la escritura es
importante en la divulgacién y la subjetividad cientifica, porque por mucho que se
quiera dar datos empiricos y con cierta neutralidad, son inevitables rasgos
subjetivos de los interlocutores. La ciencia es una representacion verbal de
conocimiento y su divulgacion (produccidon) y aprehension (interpretacion) marcan
la importancia de una formacion en lengua y escritura tan sofisticadas como las de

letras?'.

2 ONG, Walter J. Onalidad y escritura: tecnologia de la palabra. México, D.F.: Fondo de cultura
!Econémica, 1994,
2 CASSANY, Danicl. Op. cit. p. 127.

20



La siguiente pregunta busca saber si 1a opinién y la actitud de los estudiantes esta

de acuerdo con esta representacion social.

Prequnta; 1. Consideras que el acto de escribir se desarrolla mejor en una
cultura de:

a. Letras (humanidades/arte/ literatura/ linglistica/ intuicion/subjetividad)l
b. Ciencia (bioclogia, quimica, empirismo objetividad) O

¢. Ambas J

Por qué

Otra representacion que se desprende de la anterior, es el atribuir al vocablo
escritor en su mayoria un significado de novelista, poeta y dramaturgo; pocas
veces se considera en relacion con actividades diarias que se desarrollan en

ambitos diferentes.

Las tres preguntas siguientes buscan definir en los encuestados el significado que
le atribuyen al vocablo escritor. Estos estudiantes pertenecen a las dos culturas
antes mencionadas (letras y ciencias). Por esta razén es necesario analizar la
opinion y actitud que tienen de si mismo como escritores, y si existe en ellos el
gusto por escribir: Esto hay que relacionarto con la pregunta que va directamente

con la representacion.
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Prequnta: 2. Te consideras:
a. Excelente [0 Bueno 0 Regular 0 mal 0O Escritor (a)

Por qué

Pregunta: 3. ; Te gusta escribir?.
Sl O NO O

Por qué

Pregunta: 4. Le atribuyes al vocabio escritor/a al que escribe:
a. Novelas, poesia, dramas 0
b. Informes, notas, examenes, trabajos 0

c. Ambas O

2.1.2. Escritura y Literatura: La intensa relacion entre escritura y literatura ha
permitido el fortalecimiento de la siguiente representacién. lLa escritura se
impregna de buena parte de la mitologia romantica de la literatura, de manera que
suele concebirse como una actividad artistica, con su permanente aureola de
misterio: el acto insondable de creacion a través de la inspiracion y las musas, la
excentricidad del artista escritor, la magia de la palabra escrita qué perdura a
través del tiempo, etc. La expresion mas radical de este puntoﬁ de vista es la
creencia de que no se puede ensefiar ni aprender a escribir puesto que es una

destreza innata®.

2 CASSANY, Daniel. Op. cit. p. 129.
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La siguiente pregunta busca saber de qué depende el acto de escribir.

Pregunta: 5. Consideras que el acto de escribir depende de:
a. Destrezas innatas Ol
b. Desarrollo de destrezas 0O

c. Ambas d0

La siguiente representacion reduce la ensefanza de la composicion al area del
lenguaje y a las disciplinas de letras, marcan la creencia que el alumno debe mirar
en el espejo del autor de alta literatura para facilitar y modelar el proceso de este

acto de escribir.

Esta representacion es errénea, ya gque las obras literarias normalmente son de
épocas pasadas y redactadas en registros y dialectos alejados del uso corriente.
La interrelacidon entre produccion escrita y conocimiento literario limita el interés de
acceso al uso de textos sociales y académicos (periodismo, divulgacion cientifica
etc.) para dotar la ensefianza de la composicion de un entorno mas funcional y

comunicativo®.

La siguiente pregunta busca identificar la valoracién de modelos que contribuyen

al mejoramiento de este acto

B Ibid., p. 130.
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Pregunta: 6. ;Consideras que el estudio de las obras literarias sirven de modelo
para ef buen desarroflo de la escritura?
Si U No O

Por qué

Cassany, en su investigacion etnografica, sobre practicas compositivas, muestra
gue el alumno no presta mayor atencion a los borradores: ni suelen escribir mucho
ni mucho menos los conserva. La conservacién del material intermedio es
bastante negativa, Ios textoé con tachaduras, correcciones o manchas se
consideran feos, torpes e incluso vergonzoso. Se asociar la escritura con
versiones finales, pulidas y sin rastros de errores y esfuerzo. Corregir es malo,

planificar y elaborar el texto es una pérdida de tiempo.

Las tres preguntas siguientes buscan identificar la intension de los encuestados al
elaborar y entregar sus trabajos escritos. La primera pregunta esta dirigida a
destacar la labor individual del estudiante; y las dos dltimas, a las exigencias vy

labor de los docentes, que influye en la creacion y fijacion de esta representacion.

Pregunta: 7. ;Revisas y corriges mas de una vez lo que escribes?.
St O NO 0O

¢ Por qué?

2Y
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Pregunta: 8. Cuando te exigen un trabajo escrito, buscas entregario:
a. Como version final y pulidas (no existe oportunidad de reelaborarlo) [
b. Abierto a correcciones (existe oportunidad de reelaborarlo) [

C. Ambas 0

Pregunta: 9. Cuando tus profesores te piden hacer escritos, ¢te proporcionan

suficientes herramientas para desarrollarlos?.
Sl 0 NO O

i Por qué?

Aun cuando la escritura es la habilidad linguistica que permite niveles mas amplios
de cooperacion, cada dia es mas habitual representarla como una practica
individual y privada; se cree que la participacion o la negociacion en la produccion

de un escrito es tarea lenta y aburrida, por la constante negociacion que existe

A diferencia de la publicidad, la economia, el derecho, las editoriales y la
investigacion cientifica, en el ambito literario se resalta el reconocimiento y mérito
que tiene un escrito cuando es producido por un solo autor; se concibe, pues, este

acto como una labor solitaria®?,

Las siguientes dos preguntas van dirigidas a determinar la actitud que los

estudiantes tienen al realizar y terminar sus trabajos escritos.

2 Ly z x a e P 2
** Esto sc refuerza con la expresion de Garcia Mirquez, quien constantemente afirma; “escribir es el acto mas
solitario del mundo™
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Pregunta: 10. ;Cuando escribes estas interesado en conocer la critica de ofros
acerca de tu frabajo?
Sl O NO O

i Por qué?

Pregunta: 11. Consideras que al coescribir con otras personas, es una tarea:

a. Lenta y difici O b. Aburrida ad

c. Enriquecedora [ d. Que limita |la inspiracion g

La ortografia es, en teoria, un aspecto superficial y relativamente relevante dentro
del sistema global de comunicacion escrita;, en la practica constituye uno de los
rasgos linglisticos mas valorado. Se cree que escribir consiste unicamente en
traducir los sonidos a letras, o la de atribuir mas importancia a las reglas

ortograficas que a la elaboracién de un significado claro.
La siguiente pregunta busca saber el valor que la ortografia le da al texto escrito.

Pregunta: 12. ;Crees que la ortografia es un elemento fundamental para una
escritura clara y coherenfe?
Si 0O No O

¢ Por qué?
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2.1.3. Escritura y Composicion: El discurso criptico, complejo o vacio no séio
esconde informacion y priva al lector de la posibilidad de participar, sino que le
aliena, hasta el punto de convencerle, de que este tipo de discurso es el mejor, el
gue contiene datos mas relevantes e interesante. La comunidad ha desarrcllado
la concepcidon de que los textos dificiles que no comprenden, esconden mensajes
importantes, y que los textos comprensibles transmiten contenidos menos

valiosos®.

La siguiente pregunta busca analizar la preocupacién de los estudiantes al

elaborar sus escritos.

Pregunta. 13. Al realizar un informe escrito te preocupa que su composicion sea
con un lenguaje:

a.sencilloyclaro 0O

b. dificil y prestigioso O

Por qué?

* Ibid,, p. 137, 138.
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2.2 REPRESENTACIONES ACERCA DE LA LECTURA

Guillermo Bustamante Samudio, en su investigacion® acerca de algunos
estereotipos de la lectura, considera que la relacion maestrofalumno y las
concepciones que los sujetos poseen, determinan las caracteristicas del proceso
de lectura; asi como tambien la utilidad que toma la lectura en algunas
asignaturas. Estos estereotipos caracterizan la forma de adquisicion de la lectura,
y crean en los sujetos concepciones (representaciones sociales) que influyen en

las opiniones y las actitudes, como lo plantea Cassany.

2.2.1. Lectura y Asignaturas: Nominalismo: En las asignaturas de ciencias
sociales y humanidades se presenta cierto énfasis en el recuerdo de autores,
obras, fechas, personajes, nombres de plantas, parte de los organismos etc. La
lectura se convierte, asi, en un recurso para seleccionar nombres y obtener las

respuestas a exadmenes y evaluaciones.

El proposito de esta pregunta es saber si ei profesor demanda respuestas o datos

especificos a interrogantes evaluativos.

* BUSTAMENTE ZAMUDIO, Guillermo y JURADQ VALENCIA, Fabio. Algunos estereotipos escolares
sobre Ia lectura: En Entre la lectura y Ia escritura. Bogotd: Magisterio, 1999
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Pregunta: 14. Al realizar lecturas tu profesor fe exige:
a. Datos especificos 0 b. Analisis y critica de esta [

c. ldentificar respuestas especificas a posibles preguntas de evaluacién [

Formulismo: En asignaturas de ciencias naturales y matematica se presenta
cierto énfasis en el recuerdo de formulas para su aplicacion. La Unica lectura que
se da, es la monosémica del texto, condensado de las formulas, y ésta es

subvalorada.

La siguiente pregunta busca confirmar la poca valoracién que se la da a la lectura

en una cultura de ciencias.

Pregunta: 15. ;Consideras que la lectura se debe estimular para interpretar textos
de fisica y matematicas?.
Si 0O No O

¢, Por qué?

Normativismo: En asignaturas de lengua materna, idiomas extranjeros y las
asignaturas ético — religiosa, la relacién con el objeto respectivo es la de un deber
ser, una norma preestablecida e incuestionable; se enfatiza los discurso de codmo
debe hablarse, cdmo sacar provecho de la lectura, cédmo escribir bien, cuales
frases son gramaticales etc. La lectura se reduce a los ejercicio de interpretacion

que hacen una explotacién gramatical o moral de los textos, al riesgo de
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equivocarse y una cornucopia de los que se sacan los enunciados sobre los

comportamientos gque supuestamente hay que tener.

La siguiente pregunta busca confirmar si al abordar la lectura es imprescindible

hacerla con normar y reglar preestablecidas.

Pregqunta: 16. ;Consideras que la interpretacion de un texto debe hacerse con
normas y reglas preestablecidas?
S O No O

¢ Por qué?

2.2.2. Lectura y relacion maestrofalumno: Sujeto activo: El alumno aprende
con su dispositivo congénito mediante la experiencia. Como al sujeto no se le
ensena, entonces no queda sino dejarlo hacer lo que quiera. Desde los primeros
grados de escolaridad, la lectura es tomada como el instrumento por el cual el
sujeto aprende el proceso mismo de la lectura, es por ello que han surgido
estereotipos (representaciones) como, a leer se aprende leyendo”; igual eco se
puede sentir hoy en las universidades, donde los estudiantes son expuestos a
lecturas sin instruccién que modele tal proceso, se elude toda interaccion que da

sentido al uso de la interpretaciéon como fundamento del aprendizaje .

La siguiente pregunta busca saber que papel juega el docente en las

posibilidades interpretativas del texto.
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Prequnta: 17. Cuando tus profesores te piden hacer lecturas, ¢te proporcionan
suficientes herramientas para desarrolarlas?.
Si 0O No [

¢ Por qué?

Sujeto  transformado. En  este estereotipo ia institucion y el docente
saben perfectamente qué cosas actdan positivamente sobre los alumnos, para
involucrarlos en buenos habitos de lectura, sin tener en cuenta sus
especificidades. Desde esta concepcion el leer es un habito resultante de ia
accion instructora de los maestros, de alli que se despliegue toda una serie de
propuestas, talleres, capacitaciones, ejercicios en clases etc. Sin tener en cuenta
que el alumno lo desee o sin que el se de cuenta de su verdadera necesidad. No
es de extrafarse que consideren que al leer lo hacen por obligaciéon y puro

Compromiso.

La siguiente pregunta busca identificar sintomas de incomodidad por el esfuerzo
de los docentes para modelar en los estudiantes el habito de lectura, sin tener en
cuenta sus especificidades. La primera y segunda pregunta busca saber la
opinidn y actitud que tienen de si mismo como escritores, y, la vez, si existe en

ellos el gusto por escribir, para luego relacionarlas con las dos siguientes.
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Pregunta: 18. Te consideras:
a. Excelente 0 Bueno [ Regular 0 mal O Lector(a)

Por qué

Prequnta: 19. Site preguntaran en estos momentos: ;te gusta leer? ;Qué
responderias?
Si N Ne O

Por qué

Prequnta: 20. ;Estas de acuerdo con la afirmacion: én la universidad “leemos por
obligacion y sin agrado?”.
Sl O NO O

¢ Por quée?

Prequnta: 21. Consideras que el acto de leer depende de:
a. Destrezas innatas 0
b. Desarrollo de destrezas 0

c. Ambas O

Sujeto receptor: El maestro tiene el predominio, transmite las verdades
seleccionadas y el alumno las recibe y las acumula. Se cree que el conocimiento
es algo externo al individuo. De Alli que si alguno lee es porque lo considera

necesario para acceder a la informacidén acumulada por otros. Lo que pueda
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aportar el alumno se considera un obstaculo, pues no se ha logrado en un ambito

autorizado ni con arreglo al conocimiento valido.

La siguiente pregunta busca saber si la opinidén y la actitud de los estudiantes va

conforme a la representacion social.

Pregunta: 22. Cuando tu profesor te deja lecturas para discutirlas en clase:

a. Sientes que es el profesor quien aporta y controla [

b. Sientes que estas alli sélo para recibir y acumular la informacion que da el
profesor U

c. Sientes que existe una negociacién de conocimientos entre tu, el texto y el

profesor []
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3. ANALISIS DE LAS REPRESENTACIONES SOCIALES ACERCA DE LA
ESCRITURA Y LA LECTURA EN ESTUDIANTES DE LA UNIVERSIDAD

DE CARTAGENA.

Se realizd el analisis de una encuesta en la Universidad de Cartagena, sobre las
representaciones sociales que tienen los estudiantes acerca de la escritura y la
lectura. Se escogieron al azar 15 estudiantes de tercero y noveno semestre del
programa de Linglistica y Literatura; 11 del tercer semestre de Matematicas y 5
del noveno. Las edades oscilaban entre 16 y mas de 30 afos. Se tomod muestra

de ambos sexos.

En este capitulo se hace una combinacidén entre las representaciones sociales,
con las preguntas asignadas a cada indicador, y los cuadros que facilitan el
analisis de la informacion. Todas las preguntas estan dirigidas a determinar las
opiniones de los encuestados en relacidn con cada uno de los indicadores de las
representaciones sociales sobre los actos de leer y escribir. De ser compartida la
opinion de los estudiantes en un porcentaje determinante, con relacién a cada
representacién social, estaria predominando cierta actitud prejuiciosa y dafina
frente a estos actos de interpretacion y produccion de textos; de no ser asi, los

escuestados estarian libres de {a influencia de este valor cultural.
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Las respuestas de las preguntas acompanadas de ;por qué? estaran encerradas

entre comillas, para una mejor claridad.

3.1 ESCRITURA

3.1.1 Escritura y Ciencia

3.1.1.1. La lengua se separa de la ciencia y escribir se convierte en una

cuestion humanistica y literaria.

A la Pregunta “Consideras que el acto de escribir se desarrolla mejor en una

cultura de”
CUADRO #1
P#1 LINGUISTICA Y LITERATURA MATEMATICAS
Il SEMESTRE | IX SEMESTRE | Il SEMESTRE | IX SEMESTRE
ITEMS CANT. % | CANT. % | CANT. % | CANT. %
LETRAS 6 40 8 53 6 55 3 60
CIENCIAS 1 20
AMBAS 9 60 7 47 5 45 1 20
TOTAL 15 100 15 "100 11 100 5 100

Fuente: encuesta aplicada a estudiantes.

El analisis realizado muestra gue en el tercer semestre de Linguistica y Literatura,

en un porcentaje del 60%, considera que el acto de escribir se desarrolla mejor en

ambas culturas, porque “la escritura esta en todas partes, ambas se desarrolla con

un alto potencial tedrico y cualquier carrera necesita de escribir’, consignaron los

estudiantes en su justificacion. Los del noveno semestre, por su parte, opinan que

este acto se desarrolla mejor en una cuitura de letras, porque J'haX’Cl,L,bp?r@@q'"f
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creatividad y un ambiente propicio’, segin una opinién. Lo anterior demuestra
que predomina una actitud prejuiciosa y dafina frente al acto de escribir, y esto se
hace mas notorio en los semestres superiores. Podria deducirse que el mismo
sistema educativo universitario esta contribuyendo a que representaciones como
la anterior haga su esplendor dentro de un programa que pertenece a la cultura de
jetras. Lo anterior se confirma con los estudiantes de matematicas, al observar la
similitud que guardan los porcentajes de ambos terceros, quienes dan menor valor
al items de letras, y a su vez se incrementa el mismo a medida que ascienden de

semestre.

3.1.1.2. El significado que le atribuimos al vocablo escritor, en su mayoria
es de: novelista, poeta y dramaturgo; pocas veces lo consideramos en

relacion con actividades diarias que se desarrollan en ambitos

diferentes.
A la Pregunta * Te consideras escritor (a)
CUADRO #2
P#2 LINGUISTICA Y LITERATURA MATEMATICAS
Il SEMESTRE | IX SEMESTRE | Il SEMESTRE | IX SEMESTRE
ITEMS CANT. % CANT. % CANT. Y CANT. %
EXCELENTE 1 6 3 20 1 ] 1 20
BUENO 7 47 8 53 4 36 1 20
REGULAR 7 47 4 27 1 9 2 40
MAL 5 - 46 1 20
TOTAL 15 100 15 100 11 100 5 100

Fuente: encuesta aplicada a estudiantes.

A fa pregunta “;Te gusta escribir?”

PiZ
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CUADRO # 3
P#3 LINGUISTICA Y LITERATURA MATEMATICAS
| I SEMESTRE | iX SEMESTRE | 1ll SEMESTRE [ IX SEMESTRE
ITEMS CANT.| % JCANT.] % ICANT.| % [CANT.| %
si 14 93 14 93 6 55 5 100
NO 1 7 1 7 5 45
TOTAL 15 100 15 100 11 100 5 100

Fuente: encuesta aplicada a estudiantes.

A la pregunta “Le atribuyes al vocablo escritor {a) al que escribe”

57

CUADRO # 4
P#4 LINGUISTICA Y LITERATURA MATEMATICAS
I SEMESTRE | IX SEMESTRE | Il SEMESTRE | IXSEMESTRE
ITEMS CANT. % CANT, % CANT. % CANT. %
NOVELAS, POESIA, DRAMA 5 33 2 13 5 46 2 40
INFORMAS, NOTAS EXAMENES 1 9
AMBAS 10 67 13 87 5 45 3 60
TOTAL 15 100 15 100 11 100 5 100

Fuente: encuesta aplicada a estudiantes.

El analisis realizado muestra que los estudiantes del programa de Lingulistica y

Literatura se consideran buenos escritores, porque “la carrera les esta aportando

para ser mejores, les interesa y no se les dificulta, les gusta y la practican, logran

plasmar las ideas, tienen coherencia etc.”: aducen en el cuadro numero 3 que si

les gusta escribir, porque “exteriorizan sus sentimientos y emociones, aumenta su

competencia linglistica y comunicativa, es una forma de expresarse, el

pensamiento trasciende, les ayuda a desarroliarse intelectual y

artisticamente,

practican los conocimientos aprendidos, oportunidad de organizar su propio

mundo, es una consecuencia directa de la carrera”, etc.
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A los por qué que dan los estudiantes de considerarse buenos escritores y que les
gusta hacerlo, puede estar evidenciando la confianza que les produce el estar
dentro de una cultura de letras, donde constantemente se estg utilizando el

vocablo escritor y sus actividades, se asocia con esa cultura,

Lo anterior no ocurre con los estudiantes de matematicas que por encontrarse
fuera de esta cultura pasan a considerarse, de mal a regular escritores, afirman
“‘que se les dificuita escribir o plasmar una idea, no tienen en cuenta las reglas
ortograficas, les faita® etc. Sin embargo, respondieron en un porcentaje alto que le
gusta escribir, porque es “una de las formas de expresiéon masiva y les ayuda a
incrementar el entendimiento, es el mayor relajante, es el medio de comunicacidn,

manera de expresar las experiencias, desarrolia la capacidad de pensamiento”.

Cabe resaltar que al por qué de considerarse regulares escritores, sus respuestas
fueron similares a las que dieron los estudiantes de Lingulistica y Literatura, del
tercer semestre. Los esiudiantes de matematicas afirman ser “muy poco
entregados, les falta interés, en lo que va la carrera no he podido desarrollarme,
tienen problema con la coherencia, no tienen fluidez y escriben por pura
necesidad”; por su parte, los del noveno semestre "necesitan mas practica y
tecnica, no tienen el habito de escribir, ni exigencia ni constancia”. Estas opiniones
revelan una baja actitud al enfrentar el acto de escribir. Actitud dafina que hace
presencia en ambas culturas; pero presionan mas a los de humanidades, ya que

al considerarse regulares en una cultura gque, segun ellos, proporciona todo para el

3
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desarrollo de este acto, es frustrante y se podria asegurar que mutilador de todo

deseo de esfuerzo.

El cuadro numero 4 muestra unas respuestas que, al analisis de los cuadros 2 y 3,
crean un interrogante, si el acto de escribir no tiene nada que ver con las ciencias,
entonces por qué le atribuyen al vocablo escritor, al que escribe “informes, notas,
examenes” etc. Una posible respuesta a este interrogante puede ser que ellos si
conocen el concepto del vocablo escritor, pero en su experiencia universitaria, al
ser sometidos a casos extremos de dificultad en este acto (mala redaccion, faltas
ortograficas, entrega de trabajos pulidos y finales, falta de herramientas, escribir
solo en asignaturas relacionadas con la lengua, etc.), limitan la participacion y
desarrollo de esta destreza. De alli, las opiniones que se manifiestan. Este

interrogante queda abierto a otras posibles respuestas.

3.1.2. Escritura y literatura
3.1.2.1. No se puede enseflar ni aprender a escribir, puesto que es una

destreza innata, un arte magico: el escritor nace no se hace.

A la pregunta “consideras que el acto de escribir depende de”
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CUADRO # 5
P#5 LINGUISTICA Y LITERATURA MATEMATICAS
il SEMESTRE | IX SEMESTRE | Il SEMESTRE | IX SEMESTRE

ITEMS CANT. % CANT. % CANT. % CANT. %
DESTREZAS INNATAS 2 13 2 18 2 40
DESARROLLO DEST. 11 74 12 80 9 82 3 60

AMBAS 2 13 3 20

TOTAL 15 100 15 100 11 100 5 100

Fuente: encuesta aplicada a estudiantes.

Los estudiantes de Linglistica y Literatura de los semestres lll y IX respondieron

tal porcentaje por considerarse dentro del medio que les llevaria a desarrollar tales

destrezas. Mientras que los estudiantes de Matematicas quienes se encuentran

fuera de esta cultura respondieron de igual forma,

porcentaje que podria ser la

evidencia de considerarse buenos escritores por la falta de programa que

estimulen dicho acto, dentro de una cultura de ciencia.

3.1.2.2. Las obras literarias clasicas pueden servir de modelos para el

aprendizaje de la composicion.

A la pregunta “;Consideras que el estudio de las obras literarias sirve de

modelo para el buen desarrolio de |a escritura?.

HO
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CUADRO #6
P#6 LINGUISTICA Y LITERATURA MATEMATICAS
I} SEMESTRE | IX SEMESTRE | Il SEMESTRE | IX SEMESTRE
ITEMS CANT.}| % |CANT.| % |CANT.] % |CANT.| %
sl 15 100 13 87 10 91 5 100
NO 2 13 1 9
TOTAL 15 100 15 100 11 100 5 100

Fuente: encuesta aplicada a estudiantes.

En su mayoria los estudiantes respondieron afirmativamente, porque “sirve de
modelo para desarrollar su propio estilo, estimula dicha practica, posibilidad de
desarrollar la escritura”. Estas respuestas enmarcan el significado de! acto de
escribir a la literatura, razones que los llevan a ellos a considerarse “buenos
escritores”, evidencian también la influencia de representaciones prejuiciosas y
dafitna que sesgan o limitan la creatividad en el individuo, como respondieron el
porcentaje bajo de los estudiantes al opinar que no sirve de modelo porque “ no

es totalmente necesario ya, podria limitar la creaciéon”.

3.1.2.3. Asociar la escritura con versiones finales, pulidas y sin rastros de

errores y esfuerzo. Corregir es malo, planificar y elaborar el texto

es una perdida de tiempo.

A la pregunta: “;Revisas y corriges mas de una vez lo que escribes?”.

41
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CUADRO #7
P#7 LINGUISTICA Y LITERATURA MATEMATICAS
Il SEMESTRE | IX SEMESTRE | IIl SEMESTRE | IX SEMESTRE
ITEMS CANT.] % |CANT.] % |CANT.! % |CANT.| %
Sl 15 100 15 100 10 91 5 100
NO 1 g
TOTAL 15 100 15 100 11 100 5 100

Fuente: encuesta aplicada a estudiantes.

A la pregunta “Cuando te exigen un trabajo escrito, tu profesor espera que o

entregues”.
CUADRO #8
P#8 LINGUISTICA Y LITERATURA MATEMATICAS
Il SEMESTRE | IX SEMESTRE | Il SEMESTRE | IX SEMESTRE
ITEMS CANT.| % CANT.| % |CANT.| % |[CANT.| %
VERSION FINAL 13 87 11 73 2] 82 4 80
ABIERTO A CORRECC. 2 13 4 27 2 18 1 20
TOTAL 15 100 15 100 11 100 5 100

Fuente: encuesta aplicada a estudiantes.

A la pregunta “Cuando tus profesores te piden hacer escritos, te proporcionan

suficientes herramientas para desarrollarios”

CUADRO #9
P#9 LINGUISTICA Y LITERATURA MATEMATICAS
Il SEMESTRE | IX SEMESTRE | ill SEMESTRE | IX SEMESTRE
ITEMS CANT. % CANT. % CANT. % CANT. %
Sl 12 80 3 20 2 i8 20
NO 3 20 12 80 9 82 4 80
TOTAL 15 100 15 100 " 100 5 100

Fuente: encuesta aplicada a estudiantes.
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Al analizar el porcentaje alto a la pregunta numero 7 de qgue si corrigen, en
comparacion con la pregunta numero 8, se determina la intencidon de los
estudiantes, al hacerio para presentar sus escritos en forma final y pulida, exento
de toda reelaboracion para satisfacer fas exigencias de los profesores. Por otro
lado, al observar las respuestas a la pregunta numero 9 se puede denotar que en
los dos semestres de matematicas y el noveno de Linglistica los profesores no
proporcionan las herramientas adecuadas para satisfacer sus mismas exigencias,
porgue segun los estudiantes “los profesores se limitan a repetir lo que esta en las
copias, la bibliografia no es suficiente, no especifican la manera de desarrollar un

escrito, para ellos es labor del estudiante, no les interesa”.

Por el contrario, los estudiantes del Il semestre de Linguistica y Literatura
consideran que si les proporcionan tales herramientas, pero al ver sus por qué
“me proponen bibliografias, me han propuesto ideas para el escrito, para
fundamentar nuestras opiniones" se analiza que son las mismas razones de los
del 1X de Linguistica, Il y IX de Matematicas, considerados como pobres o no

suficientes para realizar trabajos escritos.

3.1.2.4. Se toma la composicién como una actividad individual y privada.

A la pregunta “; Cuando escribes estas interesado en conocer la critica de otros

acerca de tu trabajo?”
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CUADRO #9
P#10 LINGUISTICA Y LITERATURA MATEMATICAS
Il SEMESTRE | IXSEMESTRE | IIl SEMESTRE | IX SEMESTRE
ITEMS CANT. Y% CANT. % CANT, Y% CANT. %
sl 10 67 14 93 9 82 5 100
NO =) 33 1 7 2 18
TOTAL 15 100 15 100 11 100 5 100

A la pregunta

“Consideras que al coescribir con ofras personas, es una tarea’.

CUADRO # 11
P#11 LINGUISTICA Y LITERATURA MATEMATICAS
Il SEMESTRE | IX SEMESTRE | Il SEMESTRE | IX SEMESTRE
ITEMS CANT.| % {CANT.| % |[CANT.| % |CANT.[ %
LENTA Y DIFICIL 4 27 5 33 2 18 1 20
ABURRIDA 1 9

ENRIQUCEDORA 8 53 8 53 7 64 3 60
LIMITA LA INSPIRACION 3 20 2 14 1 9 20
TOTAL 15 100 15 100 11 100 5 100

Fuente: encuesta aplicada a estudiantes.

En el analisis de los cuadros numero 10 y 11 se observa que los estudiantes de

ambos programas, estan abiertos en su mayoria a la critica de los demas, le

consideran benéfico para “corregir fallas, se puede ver bajo otra perspectiva, es un

trabajo en equipo, comprobar que tus ideas son claras”; y por el otro lado, que el

coescribir con otras personas e€s una actividad enriquecedora; evidencian con ello,

una actitud abierta a la critica, ensefianza y direccidén hacia l|la buena produccién

de sus escritcs

En un porcentaje menor, consideran que es una tarea lenta y

dificil y pocos la consideran como limitante de toda inspiracién. Existe una buena
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predisposicién para trabajar en equipo, en la negociacion de conocimientos no

sblo con el texto y el profesor, sine también con sus compafieros.

3.1.2.,5. ElI dominio de la ortografia garantiza una expresiéon clara y

coherente. Termémetro del dominio lingiiistico.

[

A la pregunta “; Crees que la ortografia es un elemento fundamental para una

escritura clara y coherente?”

CUADRO # 12
P#12 LINGUISTICA Y LITERATURA MATEMATICAS
I SEMESTRE | IXSEMESTRE | Il SEMESTRE | IXSEMESTRE
ITEMS CANT. % CANT. % CANT. % CANT. Y%
Sl 11 73 13 87 10 91 5 100
NO 4 27 2 13 1 9
TOTAL 15 100 15 100 11 100 5 100

Fuente: encuesta aplicada a estudiantes.

Se analiza en el alto porcentaje de respuestas en ambos programas, que la
ortografia es un elemento fundamental para que el texto sea claro y coherente
porque “cambia el sentido de lo que se quiere decir, es para la buena presentaciéon
y comprensién, e da calidad al escrito, por tener relacién a la carrera (Linguaistica y
Literatura), para no escribir barbaridades, sirve para la buena interpretacion de un
texto, para que no se distorsione la informacion, la escritura sin ortografia no es
escritura, la falta de ella presenta incoherencia, le da estética al trabajo, es mejor

tener mejores técnicas” Todo lo anterior demuestra el poco conocimiento de la
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exigencia primordial de un escrito y de lo que realmente produce claridad y
coherencia en un texto. En un porcentaje menor consideran que la ortografia: “No
tiene nada que ver con la claridad y la coherencia, de todas maneras se entiende
lo que dice, es lo ultimo que se hace en el proceso de la escritura, no es
necesaria’. La verificacidén ortografica podria ser para los estudiantes {a causa de
las correcciones que ellos realizan antes de presentar sus trabajos, o el enfoque

principal de los profesores al corregir y evaluar los trabajos escritos.

3.1.3. Escritura y composicién

3131. Lo complejo y lo dificil parece mejor que lo sencillo vy

comprensible.

A la pregunta “Al realizar un informe escrito te preocupa que su composicion sea

con un lenguaje”

CUADRO # 13
P#13 LINGUISTICA Y LITERATURA MATEMATICAS
Il SEMESTRE | IX SEMESTRE | il SEMESTRE [ IX SEMESTRE
ITEMS CANT. % CANT. % CANT. % CANT. %
SENCILLO Y CLARO 14 93 15 100 5 45 4 80
DIFICIL Y PRESTIGIOSO 1 7 6 55 1 20
TOTAL 15 100 15 100 11 100 5 100

Fuente: encuesta aplicada a estudiantes.

Los estudiantes de Linglistica y Literatura de ambos semestres, y el noveno
semestre de Matematicas arrojaron en un porcentaje alto su preocupacion por
elaborar sus escritos en forma sencilla y clara porque “hay una mejor

comprension, se pierde el tiempo y el hilo por buscar palabras rebuscadas, es mas
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accesible a los demas, vivimos en una sociedad poca amante a la lectura y hay
gue escribir sencillo” evidencia que desean ser entendido y llegar a otros. Los
estudiantes del Il semestre de Matematicas respondieron en un porcentaje alto a
su preocupacion por lo dificil y complejo porque “trato al maximo de enriquecer mi
- léxico, ayuda ai mejoramiento del entendimiento, para que un escrito sea
excelente” complejidad que puede radicar en la busqueda de palabras, libres de
asociaciones emocionales, fantasias, imaginaciones etc, y por realizarse en una

cultura de ciencias.
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3.2 LECTURA
b 3.2.1 Lectura y Asignaturas
3.2.1.1. Nominalismo: La lectura se convierte en un recurso para seleccionar
nombres y obtener las respuestas a examenes y evaluaciones.
A la pregunta “Al realizar lecturas tu profesor te exige”.
o CUADRO # 14
P#14 LINGUISTICA Y LITERATURA MATEMATICAS
Il SEMESTRE | IX SEMESTRE | Il SEMESTRE | IX SEMESTRE
ITEMS CANT. % CANT. % CANT. % CANT, %
DATOS ESPECIFICOS 1 7 3 20 1 ] 2 40
ANALISIS Y CRITICA 12 80 9 60 8 73 3 60
IDENTIFICAR RESPUESTAS 2 13 3 20 2 18
TOTAL 15 100 15 100 11 100 5 100
Fuente: encuesta aplicada a estudiantes.
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Es bueno aclarar que el item a y c (datos y respuestas) hacen partes de ia
representacion social a tratar. Al analizar la pregunta se pudo observa que el
porcentaje mayor en ambos programas determina que el analisis y la critica son
las formas como se abordan las lecturas. Al sumar y analizar los resultados de los
dos itenes en mencidén, e concluye que, también en un porcentaje alto, los
estudiantes afirman que sus profesores les exigen en la lectura datos especificos
e identificar respuestas; esto lleva a inferir que entre los estudiantes podria existir
una errada definicion de lo que es hacer analisis y criticas de éomprensic')n de
textos, o los profesores dan a conocer tal definicion como el hecho de espulgar un

texto y hallar solo aquéllo que completaria o acertaria a ia respuesta precisa.

3.2.1.2. Formulismo: La unica lectura que se da, es la monosemica del texto

condensado de las formulas, y ésta es subvalorada.

A la pregunta “s Consideras que la lectura se debe estimular para interpretar

textos de fisica y matematica?”

CUADRO # 15
P#15 LINGUISTICA Y LITERATURA MATEMATICAS
i1l SEMESTRE | IX SEMESTRE | Ill SEMESTRE | IX SEMESTRE
ITEMS CANT.| % |CANT.| % |JCANT.}| % |CANT.| %
Sl 9 60 13 87 10 91 5 100
NO 6 40 2 13 1 9
TOTAL ' 15 100 15 100 11 100 5 100

Fuente: encuesta aplicada a estudiantes.
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A la pregunta numero 15, los estudiantes de ambos programas respondieron
afirmativamente en un porcentaje alto porque.“se identifica toda ia terminologia '
presente en cada texto, son materias teéricas, interesante leer los nimeros, lleva
a un mejor analisis, mucho de Ids problemas es tratar de entender la teoria, el gue
no lee bien influye de manera definitiva en la forma como ve el mundo, las
matematicas no son solo practicas, esto también es literatura, es la base
fundamental para el desarrollo y aprendizaje de cualquier ciencia, hay textcs
dificiles”. Comparando estas respuestas con los resultados de la pregunta numero
uno, se analiza que la escritura presenta mayor tendencia a desarrollarla dentro de
una cultura de letras, no asi la lectura que se abre paso en medio de estas dos

culturas.

3.2.1.3. Normativismo: La lectura se reduce a los ejercicio de interpretacion que
hacen una explotacion gramatical o moral de los textos, al riesgo de

equivocarse,

A la pregunta “Consideras que fa interpretacion de un texto debe hacerse con

normas y reglas preestablecidas”
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CUADRO # 16
P#16 LINGUISTICA Y LITERATURA MATEMATICAS
Il SEMESTRE | IXSEMESTRE | Ill SEMESTRE | IX SEMESTRE
ITEMS CANT. % CANT. % CANT. Y% CANT. %
Sl 10 67 10 67 8 73 3 60
NO 5 33 5 33 3 27 2 40
TOTAL 15 100 15 100 11 100 5 100

Fuente: encuesta aplicada a estudiantes.

Los estudiantes de ambos programas respondieron afirmativamente a la pregunta
numero16 porque “ debe sér una lectura critica y analitica, un texto no sdélo es
contenido, para descifrar términos desconocidos, nunca esta demas, encauza al
lector, es mas provechosa, se obtienen mejores resultados, ayuda a entender
escritos dificiles, para su buen entendimiento, si no tenemos un conocimiento
previo de los pasos que vamos a seguir se nos dificultara, hacen un ambiente mas
favorable”. Con ello se Priva a los estudiantes de toda libertad para hacer
interpretaciones'desde sus propias perspectivas al interactuar con los demas. Se
Ignora la forma en que los individuos interactuan con el medio en el que se

desarrollan sus aptitudes, y los lleva a la pérdida del significado de la lectura.

Se observa también cédmo una minoria respondid a una forma negativa y rechazan
toda norma y regla que los limite en la interpretacion de lectura, porque “no es
necesario dominarlas para interpretar, depende de mi enciclopedia, existen

diferentes niveles de interpretacidn, no hay como el acto de leer y sin ataduras, se
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debe comentar y pensar’. Estas razones evidencian que ellos desean

experimentar libertad y hacer uso de su vision mundo, bajo la direccién de otros.

3.2.2. Lectura y relacion maestro/alumno

3.2.2.1. Sujeto activo: “a leer se aprende leyendo”

A la pregunta “; Cudndo tus profesores te piden hacer lecturas, te proporcionan

suficientes herramientas para desarrollarlas?”

CUADRO # 17
P#17 LINGUISTICA Y LITERATURA MATEMATICAS
Il SEMESTRE | IX SEMESTRE | Ill SEMESTRE [ IX SEMESTRE
ITEMS CANT. % CANT. % CANT. % CANT. %
Sl 12 80 3 20 2 18 1 20
NO 3 20 3 80 g 82 4 80
TOTAL 15 100 15 100 11 100 5 100

Fuente: encuesta aplicada a estudiantes.

A la pregunta numero 17 los estudiantes del IX semestre de LingUistica y
Literatura y el Il y IX de Matematicas contestaron en un porcentaje alto en forma
negativa porque “para ellos es nuestra labor, no especifican la manera de
desarrollar la lectura, el profesor le limita a repetir lo que esta en las copias, a
veces no es suficiente la bibliografia, el perfil de la carrera (Linguistica y Lit) exige
buscar tus propias herramientas”. Al analizar las respuestas, se observa que
enfrentar al estudiante a paquetes de documentos sin ninguna clase de

documentacion metodolégica especifica, bajo el supuesto que corresponden a los
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niveles de dominio y actuacion lingtistica del estudiante, lo que no siempre esta
acorde con la realidad académica, lo lleva a una busqueda apresurada de un
método empirico construido bajo bases endebles. Esta da como resultado una
lectura deficiente frente a un esfuerzo agotador. Solo el Il semestre de Linguistica
y Literatura respondid, en su mayoria, en forma afirmativa porque “es importante,
para fundamentar nuestras opiniones, me proponen bibliografias, la universidad
exige que el estudiante participe y se esfuerce, me han propuesto ideas para el
escrito”. Estas respuestas podrian evidenciar que las herramientas noc son
suficientes para interpretar desde el punto de vista del IX semestre de Linguistica
y Literatura; o dichas herramientas nunca han sido proporcionadas, de ser asi, los

del IX semestre la disfrutarian y lo habrian dicho.

3.2.2.2. Sujeto transformado: "el leer es un habito resultante de la accion

instructora de los maestros”

A la pregunta “ Te consideras lector (a)”

CUADRO # 18
P#18 LINGUISTICA Y LITERATURA MATEMATICAS
Il SEMESTRE | IXSEMESTRE | Il SEMESTRE | IX SEMESTRE
ITEMS CANT. % CANT. % CANT. % CANT. %
EXCELENTE 2 13 1 9 1 20
BUENO 10 67 7 47 6 55 3 60
REGULAR 5 33 5 33 1 9 1 20
MAL 1 7 3 27
TOTAL 15 100 15 100 11 100 5 100

Fuente: encuesta aplicada a estudiantes.
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A la pregunta “Si

te preguntaran en estos momentos: ;te gusta feer? ;Que

responderias?”
CUADRO # 19
P#19 LINGUISTICA Y LITERATURA MATEMATICAS
Il SEMESTRE | IXSEMESTRE | Il SEMESTRE | IX SEMESTRE
ITEMS CANT.! 9% |CANT.| % |CANT.| % |[CANT.| %
Si 15 100 14 93 7 64 4 80
NO 1 7 4 36 1 20
TOTAL 15 100 15 100 1 100 5 100
Fuente: encuesta aplicada a estudiantes.
Ala pregunta “consideras que el acto de leer depende de”
CUADRO # 20
P#20 LINGUISTICA Y LITERATURA MATEMATICAS
Il SEMESTRE | IXSEMESTRE | Il SEMESTRE | IX SEMESTRE
ITEMS CANT.| 9% |CANT.| % |CANT.; % |CANT.| %
DESTREZAS INNATAS 1 7 1 g 1 20
DESARROLLO DEST. 11 73 13 87 10 91 4 80
AMBAS 3 20 2 13
TOTAL 15 100 15 100 11 100 5 100

Fuente: encuesta aplicada a estudiantes.

A la pregunta “¢Estas de acuerdo con la afirmacién: en la universidad ‘leemos por

obligacién y sin agrado?”.




CUADRO # 21

P # 21 LINGUISTICA Y LITERATURA MATEMATICAS
I SEMESTRE | IXSEMESTRE | Il SEMESTRE | IX SEMESTRE
ITEMS CANT. % CANT. Yo CANT. % CANT. %
Sl 1 7 9 60 2 18 3 60
NO 14 93 8 40 9 82 2 40
TOTAL 15 100 15 100 11 100 5 100

Fuente: encuesta aplicada a estudiantes.

Al analizar las preguntas numero18, 19, 20, y 21, se observa que la gran mayoria
de ambos semestres se consideran buenos lectores porque “aun me demoro
demasiado en hacer algunas lecturas, me encanta leer, busco al maximo o que |
me quiere dejar la lectura, analizo los textos con detenimiento, siento que tengo
herramientas, siempre asumo una actitud critica y no muy confiada, voy caminoc a
la excelencia, puedo crear un nuevo texto a partir de la lectura, todavia me falta
mas por aprender, entiendo y las analizo rapido”. En un porcentaje menor se
consideran regulares porque “muchas veces no comprendo lo que leo, leer es mas
complejo de lo que se cree, leo muy poco, no tengo mucho tiempo”. Haciendo una
comparacion con los resultados de la pregunta numero dos se observa gque los
estudiantes de Matematicas tienen una actitud mas abierta a la lectura que a la
escritura. En ambos programas no existe una valoracidén por igual de los dos
actos tratados, hay que tener en cuenta el beneficio de la interaccién y
complementariedad entre estos procesos, ya que ambos alcanzan la construccidn

de significados propios.
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El cuadro numero 19 muestra un porcentaje alto a ia respuesta afirmativa del
gusto por la lectura porque “enriquece intelectual y artisticamente, adquiero
conocimientos, me traslado a otros mundos, me distrae, es la base para la
escritura”. Esto evidencia, en relacidén con el cuadro numero 3, una buena actitud
hacia estos procesos. Considerando las respuestas del cuadro numero 20 y 21,
se analiza que, en comparacién al cuadro numero cinco, os estudiantes reconocen
gue estos actos dependen del desarroilo de las destrezas, pero se sienten
obligados a leer sin agrado. Esto lo demuestra el cuadro # 21 con un alto
porcentaje en el IX semestre de Linglistica y los de Matematicas. Lo anterior
dificulta el proceso de lectura porque origina las representaciones débiles y

desenfocadas del verdadero sentido del acto de leer.

3.2.2.3. Sujeto receptor: El maestro tiene el predominio, transmite las

verdades seleccionadas y el alumno las recibe y las acumula.

A la pregunta “Cuando tu profesor te deja lecturas para discutirlas en clase”

CUADRO # 22
P#22 LINGUISTICA Y LITERATURA MATEMATICAS
Il SEMESTRE | IX SEMESTRE | Hl SEMESTRE | IX SEMESTRE
ITEMS CANT. % CANT. % CANT. % CANT. %
EMISOR 2 13 3 20 1 10
RECEPTOR 4 27 4 27 S 45
AMBAS 9 60 8 53 5 45 5 100
TOTAL 15 100 15 100 11 100 5 100

Fuente: encuesta aplicada a estudiantes.
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En el analisis de la pregunta numero 22, se observa un porcentaje alto de
estudiantes de ambos programas que opinan que existe una negociacion dentro
del salén de clases, al momento de comentar lecturas asignadas, entre ellos el
texto y el profesor; se evidencia, ademas, que existen profesores que se
esfuerzan y saben hacia donde se esta encaminado el acto de leer, tienen una
actitud negociadora, reconocen que el acto de leer se encuentra dentro de una
dimensidn social recogida en el proceso de formacion conceptual y sensible. En
esa medida, lo que se lee no es de recaudo exclusivo del texto y del profesor, sino
una acumulaciéon conceptual perteneciente al saber colectivo, por lo que necesita

una mayor confrontacidn como proceso colectivo.
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CONCLUSIONES

Una vez realizado la investigacion y efectuado el analisis e interpretacidon de los

datos, se sacaron del trabajo de grado las siguientes conclusiones mas relevantes.

En términos generales, se observa que existe de antemano un gusto frente a los
actos de leer y escribir, una opinidon colectiva de que la escritura y |la lectura son
procesos que se desarrolian progresivamente; una actitud abierta a la critica y al
compartir socialmente en la produccién de fextos; un énfasis de los profesores en
la lectura analitica y critica, una opinidon colectiva segun la cual |a lectura se debe
estimular en una cultura de ciencias; una actitud negociadora en el saldn de
ciases. Lo anterior no ha sido suficiente para darle sentido a estos dos procesos
porque, en el ambito académico, existen algunas representaciones sociales
prejuiciosas y dafiinas que combaten por la anuiacion y descalificacién de la

lectura y la escritura.

La actitud que lleva en sf la creencia de que el leer y el escribir se aleja de
carreras y asignaturas gue no tiene nada que ver con las letras; el considerarse
escritores por razones que evidencian un mal manejo y concepcidon de las
mismas,; el considerar que la escritura debe ser algo pulido y entregado sin rastros
de errores, que dificilmente se reelaborard; el creer que la literatura sirve de

modelo para la ensefianza de la produccion de textos; el no proporcionar
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sufi.cientes' herramientas para el desarrollo de éstos procesos; el creer gue la
ortografia le da valor al texto escrito; el no tener claro cual debe ser la adecuada
composicion de un texto; el énfasis de los profesores a seguir regias y normas; el
considerar que en la universidad se lee por obligacidon y sin agrado. Son
representaciones negativas suficientes que ameritan correctivos academicos vy
pedagogicos. El incrementar las destrezas escritoras y de comprension exigen
abandonar estas concepciones que confunden a los alumnos vy transmiten
visiones desenfocadas, y elaborar representaciones mas cercana a los usos

reales de la comunidad alfabetizada.
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RECOMENDACIONES

A. La escritura y la lectura académica deben tocar querencias y necesidades de

los alumnos en todo orden: tanto en la sensibilidad como en el intelecto. De

ahi que estos actos deban estar concebidos en términos que impliquen todo

aquello que pueda hacerlos atractivos para el estudiante, que ofrezca algo
novedoso, (tendencia a lo desconocido y lo nuevo), que esté bien escrita
(estética), que tenga buen disefio (buena presentacion), que ofrezca
conocimiento e investigacion (poder que proporciona el saber), que tenga
buena argumentacidn (conviccidn en la palabra y en el actuar), que haya
profundidad en e! tratamiento del tema (reto intelectual), que ofrezca varias
alternativas sensibles y conceptuales e incluso contrarias, que no presente
esquemas o al menos no esquemas simples ni soluciones totales para que en
la interpretacién y la produccion de textos el estudiante pueda participar e

interactuar en el debate mientras realiza estos actos.

La escritura y la lectura exigen un manejo solvente de las herramientas con las
que se lleva a cabo ese trabajo: el lenguaje. Y para alcanzar ese manejo
solvente se requiere un conocimiento minimo de sus componentes, sus

propiedades y caracteristicas fundamentales, de tal manera que pueda
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manipularse con efectividad, adecuar su uso al pensamiento y convertirla en

herramienta ductil para lograr los fines estipulados por cada carrera.

Estimular a los estudiantes, brindandoles talleres dirigidos, en la superacién e
implementacion de representaciones sociales acordes a las necesidades y
deficiencia que envuelven estos actos de acuerdo a los resultados de esta

investigacion, que ayuden a un mejor rendimiento de estas disciplinas.

Proveer de espacios y tiempos dentro de la institucion que estimulan estos

procesos, para una cultura de'las mismas.
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UNIVERSIDAD DE CARTEGENA
Facultad de Ciencias Humanas

Apreciado Estudiante:

La Universidad de Cartagena adelanta un estudio que permita incrementar 1a calidad de educacion,

introduciendo mejoras en diversos aspectos; uno de ellos es el de la lectura y la escritura. Por esta

razon, precisamos de tu colaboracion, respondiendo la siguienie encuesta con franqueza.

Agradecemos tu ayuda.

DATOS GENERALES

1. Programa de estudio.

2. Semestre.
3. Edad entre 16 - 20 afios

21 -30

3.8exo0 F_ M
Masde 30

1. Consideras que el acto de escribir se desarrolla mejor en una cultura de:

a. Letras (humanidades, arte, literatura, lingiistica, intuicién, subjetividad) ;
b. Ciencia (biologia, quimica, empirismo objetividad) |

c. Ambas (letras y ciencias) |

Por qué

3. Te consideras:

a. Excelente O b. Bueno O

c. Reguiar O ¢. Mal 0 Escritor (a)

3.  ¢Te gusta escribir?.
St O NO [

Por qué?

4. Le atribuyes al vocablo escritor(a) al que escribe:

a. Novelas, poesias, dramas O

b. Informes, notas, examenes, trabajos (1



c. Ambas [

5. Consideras que el acto de escribir depende de;
a. destrezas innatas O

b. desarrollo de destrezas (]

6. ¢Consideras que el estudio de las obras literarias sirven de modelo para el buen desarrollo de
la escritura?
Si O No 0O

7. ¢Revisas y corriges mas de una vez lo gque escribes?.
S| O NO 0

JParque?

8. Cuando te exigen un trabajo escrito, buscas eniregario:
c. Como version final y pulidas (no existe oportunidad de reelaborarlo) 0O

d. Abierto a correcciones (existe oportunidad de reelaborarlo) O

9. ;Cuando tus profesores te piden hacer escritos, 4te proporcionan suficientes herramientas
para desarroilarlos?
S 0O NO n

SPor qué?

10. ¢Cuéando escribes, estas interesado en conocer la critica de otros acerca de tu trabajo?
Sl O NO O
Por que.

11. Consideras que al coescribir con otras personas, es una tarea:

a. Lenta y dificil O b. Aburrida ]
C. Enriquecedora (1 d. Que limita la inspiracion I
e. Otra

12. ¢Crees que la ortografia es un elemento fundamental para una escritura clara y coherente?
Si O No DO ‘

Por que.

A
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13. Al realizar un informe escrito te preocupa que su composicion sea con un lenguaje
a. sencilloyclaro 0O

b. dificil y prestigioso [0

Por gue.

14. Al realizar {ecturas tu profesor te exige :
a. Datos especificos 0O b. Analisis y critica de esta [

c. Identificar respuestas especificas a posibles preguntas de evaluacién O

15. Consideras que la lectura se debe estimular para interpretar Textos de fisica y matematica
Si 0 No [
Por que.

16. Consideras que la interpretacién de un texto debe hacerse con normas y reglas
preestablecidas.

Si O No O

Por que.

17. Cuando tus profesores te piden hacer lecturas, te proporcionan suficientes herramientas para
desarrollarias.

Si O No O

Por qué

18. Te consideras:
a. Excelente O b. Bueno O
¢.Regular O c¢. Mal 1 lector {(a)

19. Site preguntaran en estos momentos: ¢te gusta leer? ¢ Qué responderias?
Si O No 0O

Por que

20. ;Estas de acuerdo con la afirmacién: en la universidad “leemos por obligacion y sin agrado?”.
Sl 0 NO DO
iPorque?




~¥

21. Consideras que el acto de leer depende de:
a. destrezas innatas il

b. desarrollo de destrezas 0

22. Cuando tus profesores te dejan lecturas para discutirlas en clase, sientes que: (puedes marcar
mas de una)

d. Es el profesor quien aperta y controla O
e. Estas alli s6lo para recibir y acumular la informacién que da el texto y el profesor U

f. Existe una negociacion de conocimientos entre to, el texto y el profesor [



