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INTRODUCCION

En el proceso de desarrolle del individuo se requiere una ayuda conti-
ma para la mejor integracifn en la formacifn de su personalidad, El -
educand se desarrolla en forma progresiva y permanente, de ahi que la
Orientacién y el estimilo deba constituir parte fundamental del proce-
so educativo, como medio de ayudarlo en su adaptacién, de acuerdo con
sus necesidades, intereses y aptitudes,

Su importancia dentro de la educacifn se desprende de la funcidn espe=
cificamente humana que desarrolla, cual es la ayuda del individuo en -
el conocimiento de si mismo y su adaptacibn al medio ambiente,

Los padres asf como los profesores y en general la sociedad piden al -
estudiante que rinda al m8ximo, ello le trae como consecuencia la mnece
sidad de hacer un gran esfuerzo para obtener los resultados esperados.
Fn esta etapa de su desarrollo el jéven necesita orientacién y ayuda,-
de no ser asi, se encontrari totalmente envuelto en sus dificultades y
no podri concentrarse em el estudio, su rendimiento mo serf satisfacto
rio y se veri sometido a incomprensiones y sanciones tanto en la escue
la como en el hogar.

Muchas veces el poco rendimiento de un estudiante mo se debe a su poca
capacidad intelectual sino # mltiples factores extra escolares que le
impiden desarrollar normalmente su actividade.

Una experiencia escolar negativa donde no se recibe el estfmilo al es-
fuerzo que se hace y donde el jSven siente el rechazo del ambiente por

sus propios &xitos impide la adaptaciénm del escolar a esta institucién

- “.-v‘)
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bisica en su desarrollo y se tendri entonces una mayor posibilidad de

futuras desadaptaciones sociales, E1l Trabajador Sccial debe estar por

esto listo para darle su apoyo, para facilitarle las condiciones que~

exige el aprendizaje, y para ayudarle a resolver sus propios conflic-

tos dejandolos en libertad para que las energias de su ego sean utili

zadas en forma constructiva,

Teniendo en cuenta todos los problemas ya mencionados se ha llegado a

la conclusifn de que es necesario una persona distinta al profesor que
sirva de enlace entre los padres de familia y la entidad docente, que-
oriente al alumno en la solucién de sus problemas y sea mediador entre
directivos, profesores y padres de familia, &sta persona es el Trabaja
dor Social Escolar quien aceptari al estudiante tal como es, detectaré
todo aquello que en una u otra forma afecta el rendimiento acadfmico -

del alumnadoe
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DEFINICION DEL PROBLEMA
3

En el desarrollo de este trabajo de Momograffa plantearemos los diferen
tes problemas que afectan al estudiantado del INEM, y trataremos deteni
damente aquél que con m&s frecuencia se presente en el Instituto.
En un colegio como el INEM de Cartagena que presta diferentes servicios
tendientes a lograr la formacidn integral del educando para que actie -
armSnicamente en la extructura de la sociedad, se cree que los proble -
mas existentes mo tienem gran magnitud, pero podemos empezar por el =
ECONOMICO y nos daresos cuenta que aproximadamente el 70% de los estu -
diantes pertenecen a la clase media-baja y es por esto que gran oimero
de ellos se encuentran exomerados de pensiones, y otro tanto pagan la =
mensualidad minima,
La DESERCTION ESCOLAR es otro de los problemas que se da en el INEM, tie
ne un gran alcance y observamos como muchos estudiantes se ven en la ne
cesidad de abandonar el colegio, ya sea por causas ecomSmicas 8 socia =
les,
Otro caso que se di con frecuenca es la DESADAPTACION que puede ser de-
bido a que el estudiante al cambiar de ambiente mo esti preparado para
ese cambio y por lo tanto se ve enfremntade a mfiltiples problemas que le
impiden un buen fumcionamiento social, lo que trae como consecuencia la
no adaptacién del estudiante en el Instituto. También se puede dar el -
caso que la desadaptacién sea un problema que se dé& por falta de HO'i‘IVé
CION, &sta se presenta con sucha frecuencia y lo pudimos palpar a tra =
vés de upa investigaci$n realizada, en donde observamos la desmotivacifn

existente en los alumpos, sobre tod en algunas materias, y creemos que
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esto se deba a fallas existentes en el profesorado, y en el servicio
de Sico~Orientacién, va que ellos son los encargados de mantener el
interés en los estudiantes, EL BAJO RENDIMIENTO ACADEMICO es otro de
los preobledas que se presenta en el INEM, consideratos que este no =
es satisfactorio ya que el alummo no logra concentrarse en el estudio,
v esto se debe posiblemente, a que mltiples factores estin influyen-
do en &1,

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

EL RENDIMIENTO ACADEMICO del estudiantado del INEM depende del nivel
de ingresos de los padres de familia, del grado de desadaptacifn de =
los estudiantes, de la influencia familiar, y del interés que los pro

fesores despierten en el estudiante, ?




OBJETIVOS
5

General.

Determinar que tanto influye en el rendimiento académico de los estudian

tes

del INEM, el nivel de ingresos de los padres, la influencia familiar,

el iinterds despertado por el profesorado y la desadaptacién por parte del

estudiantado.

Especificos.

1,- Determinar si el nivel de ingresos de los padres de familia, afectan
el rendimiento de los estudiantes del INEM.

2.~ Conmocer hasta que punto la familia influye en el rendimiento de los-
estudiantes.

3.,- Investigar si e) rendimiento de los estudiantes esti influenciado por
el poco interés que presta el profesorado.

4.~ Determinar si la Desadaptacisn escolar influye en el rendimiento de -
los estudiantes.

HIPOTESIS

1.~ El1 bajo nivel de ingresos de ia familia es un determinante del rendi~
miento escolar. |

2,= El nfimero de personas que integra la familia y las condiciones habita
cionales de ella influ}en en el rendimiento escolar.

3.~ El grado de alfabetismo y el nivel de escolaridad de los padres influ
yen en el rendimiento escolar,

4,~ Los programas de Sico-orientacién influyen en que el escolar se adap-

te al medio.
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METODOLOGTIA
6/r/,f

La poblacidn a estudiar son los alumnos, los profesores y padres de

l.= Poblacién de Est;dio

familia del INEM de Cartagena sin distingos de edad, sexo, credo, =
raza y clase social, ' ’

2,= Tamafio de la Muestra

Para tal efecto se utilizaron alunas técnicas de la teorfa del mues
treo entre ellos los de tomar una muestra provisional para estimar
la varianza.

En la planeacidn de una encuesta por muestreo, siempre se alcanza -
wn - punto en la cual se debe tomar una decisidn acerca del tamafio -
de la muestra, Una muestra demasiado grande implica un desperdicio
de recursos y una muestra demasiado pequefia dismimiye la utilidad -
de los resultados (vease William Cochram - 1971)

Para el disefio de la muestra se ha utilizado la técnica de muestra

por proporciones, Dado que la poblacin puede considerarse grande -~
(1.430) una primera aproximacién es:

N°= t2= zgg = _Ppq_
d v
donde ¢ v ='gi = varianza deseéda de la proporcién muestral, p. es
t2
estimador miestral de P y representa el nfimero de objetos que posee

el atributo de muestro interés,
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qe €5 un estimador muestral de Q. y representa el N2 de objetos
que no poseen el atributo de miestro interés,

de representa la exactitud de los estimadores y t. la precisibn
N, equivale a una aproximaci8n del tamafio de la muestra.

Haciendo la correccifin tenemos gque:

n = no
1 +(no /N)

Ne €5 el tamafioc de la poblacién.

En mestro caso el N2 de estudiantes del INEM (N), es de 1,430; =~
tomando una exactitud de = 0,107 p = 0.5; q = 0.5, ya que p+q=l;

t=196 y4= 0,05. Aplicando la formula anterior para n, tenemos:

2
rlo = E& Pede = 38x%0¢5%0e5 =

d 0,011449

0.011449 0. 011449

Haciendo la correccisin de acuerdo a la formula

n = T =82 =82 x 1,430 =
1+(ng )N) 1482 1,512
1.430
117260 = 77455 aprox. 78
1512

Dado que el tamafio de la muestra es de 78 para obtener la repre -
sentacidn de todos los cursos se distribuy$ este valor proporcio -
nalmente al N% de estudiantes de cada curso; de esta manera asegu-—

ramos la representacién en la muestra de los elementos de la pobla
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cibn asi: 28 entrevistas en el primer curso; 25 en el segundo,
18 en el tercero ¥ 7 en el cuarto,

Para saber los estudiantes y padres de familia que deblan en -
trevistarse se utilizé la llamada tabla de N2 aleatorios.

Para mayor facilidad se tom® la misma muestra de los estudian-
tes para los padres de familia y para los profesores se emplea
ron las mismas té&cnicas que se tuvierén con ellos, pero el ta-
mafio de la muestra fue menor,

3+= Recoleccién de Datose.

Cuestionario: En la elaboracifn de este cuestionario se tuvie=
ron en cuenta aspectos importantes como: composicién familiar-
tipos de familia, nivel cultural de la familia, estado de la -
vivienda, estado de salud, relaciones entre padres e hijos, =
problemas familiares, interés y motivacién por parte del profe
Sorado, ingreso y egreso de las familias,

44~ Ordenacibn e Interpretacidn de Datos.

Cuadros: después de recolectados los datos que nos proporciona
ron la informacifn que nos interesaba procedimos a ordenarlos
¥ a tabularlos para luego interpretarlos a través de los cua -
dros, Estos en la mayoria de los anflisis no aparecen por con—
siderarlos no necesarioss

Para el desarrollo de los capitulos que se emuncia a contima—

cidn se hizo uso de Recursos Humanos como son: estudiantes, pro

fesores, y padres de familia del INEM DE CARTAGENA.~

W\
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Recursos Econfmicos: Los necesarios para la realizacién de encues-

tas y visitas domiciliarias a los estudiantes en los barrios veci-

NOSe
Recursos Materiales; Los indispensables para la elaboracifn de és—

ta monografia
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CAPITULO I

RESENA HISTORICA
i0

Desde hace 20 afios todos los estamentos que tienen que ver con la edu
cacién de muestra juventud se han planteado un sin nfimero de interro-
gantes: En que Universidad matricularé a mi hijo ? Se encuentra éste-
debidamente preparado para ingresar a ella 7. Que carrera debe esco -
ger ?.
Preguntas que casi munca tuvieron respuestas adecuadas o definitiva
mente no las tuvieron, fue asi como el gobierno nacional traté de ab-
solver las anteriores interrogantes y parecia que una de las posibles
soluciones era la de diversificar el bachillerato, haciendolo m8s fun
cional acorde a los @ltimos adelantos de la educacifn, que consulta =
ron los intereses regiomales,
El INEM "Jos& Mamiel Rodriguez Torices™ hace parte de un programa que
comprende la construccidn de 19 Institutosde Educacién Media Diversi-
ficada, fue creado por iniciativa del Dr. Octavio ArisMendi Posada -
quien hizo un anflisis sobre los principales problemas de Educacidén -
Media asis
El predoftinio del bachillerato Académico sobre las ramas técmicas que
se traducian en desempleo superior, el excesivo nfimero de materias =
por curso, el reducido tamafio de los planteles que imposibilitan un -

adecuado uso de los recursos el contenido de la programacidn inadecua
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da principalmente por insuficiente investigacidn; falta de servicies
de asesorfa pedag8gica en los establecimientos.

Estos estudios fueron ampliamente debatidos en la reunion Nacional -

de Universidades convocada por el entoces Presidente de la Repdblica
Doctor Carlos Lleras Restrepo, a principios del afio de 1,969, en di-
cho certfmen se crefa conveniente hacer ciertas reformas en la educa
cién Secundaria, y darle una solucién a los problemas anteriormente
anotadose

El INEM tuvo su origén en la conferencia de ministros de Educacifng~
celebrada en Lima en el afio de 1958 por recomendacifn de la UNESCO -
en atencién a los graves problemas Sico-econfmico y Sociales de los
paises subdesarrollados y con el fin de atender las demandas de Edu-
cacibn Media y la necesidad de #mejorar su calidad en consonmancia con
las modernas tendencias ediicativas y necesidades del pafs: Intervino
como Ministro de Educacién el Dr. Gabriel Betancur Mejia.‘

Seis afios #8s tarde siendo Ministro de Educacidn el-Dr,Daniel Arango,
se hizo el Banco Mundial el priser intento de solicitud de prestamo ~
para su fipanciaci8n, el mencionado banco pidié se complementara el =
crédito con un estudio detallado sobre los aspectos de Organizacién =
de los mevos institutos, tales como la formmlacién de planes y pro =
gramas, determinacién de los recursos financieros y de otras clases -
necesarios para poner em ejecucidn dichos planes y programas, intensi
dad horaria, necesidades en espacios fisicos, motivos de desercifn de
los alumnos y otros.

Para llevar a cabo la accidn se obtuvo la asesorfa de la UNESCO, vy de

1l / Guia Informativa de los INEM., 1971
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la AID (Agencia Internacional de Desarrollo) con cuyos aspectos en

colaboracién con técnicos Colombianos (m&s de 300) se elaboraron -

los proyectos, habiendolos presentado en el afio de 1967 el primer

disefio sobre lo que serfa un establecimiento de Educacién Media Di

versificadae : -

Tal disefio fue estudiado ampliamente por el grupo de expertos de la

oficina de planeamiento de la Presidencia de la Repfiblica, asesora-

dos por técnicos Colombianos y Extranjeros.

El Banco sugeri$ la integraciém de un equipo de educadores Colombia

nos para poner en marcha el proyecto presentado. Se creb entonces -

un grupo pedagdgico dirigido por el Doctor Luis Delfin que abarc$ -

tres secciones, .

1.~ La de Curriculum, encargada de extructurar los planes y progra=

" mas educativos bajo la direccién del Dr. Daniel OrdfSfiez Badillo
Vera.

2, La de Especificaciones Educativas, comisionada para dar informa-
cidn a los arquitectos sobre la construccién de los edificios, -
precedida por el arquitecto Renf Corradino,

3.- La de Manejo, responsabilizada de coordinar la preparacién de «
personal docente a cargo del Dr, Agustin Lombana

Una vez establecido lo anterior por la OAPEC (Oficina Administrativa

para programar educativos conjuntos) se elaboraren los anteproyectos

para presentarlos por tercera vez al Banco Mandial.

En el mes de Junio de 1987, el mencionado banco otorgd el empréstito

para la construccién de los primeros Institutos cambiando el nombre-=

de OAPEC por el de ICCE (Imnstituto Colombiano de Construcciones Esco-

lares)
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El segundo empréstito se logré en Febrero de 1970 para la construccién
de los institutos restantes,

El INEM "José& Mamiel Rodriguez Toricesg" inici8 labores el primero de =
Marzo de 1971 con cuatro cientos alumnos en primero de bachillerato, =
actualmente cuenta con 1430 alumpos distribuidos entre primero y cuarw

to aiio de Bachillerato,
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l.1. Que es el INEM 14

Los institutos Nacionales de Educacién Media son los planteles educati-
vos que bajo unidad de direccibn, técnica y administrativa ofrecen di ~
versas modalidades curriculares tendientes a satisfacer las necesidades
individuales de los alumnos, y a promover la reforma de la educacibn me
dia nacional hacia la preparacin de los recursos humanos que demanda =
el desarrollo social y econdmico del paisf

Estos Institutos se han programado con el fin de atender hasta donde -
sea posible las necesidades, los intereses, y las aptitudes de los alum
nos que igresan a la educacion media, ofreciendoles diferentes clases -
de estudios que se ajuste a las caracteristicas regionales; facilitar =
la transferencia de los alumnos de una rama o modalidad educativa a otra
mediante reajuste en los programas que llevarfn; dar mayor flexibilidad
al curriculo con el fin de que se puedan atender no solo las diferencias
indiviudales sino también las demandas de carfcter regional y local; se
espera que de acuerdo con estas medidas se redizcan los indices de deser
ci8n y de mortalidad acadfmica que causan miestro actual sistema educatji
Vo,

E1l INEM desarrolla los siguientes programas educativos:

FORMACION: La que se proporciona sistem&ticamente y gradualmente a los =
alumnos que toman los cursos regulares y terminan sus estudios hasta ob-
tener el tftulo de Bachiller o en su defecto el certificado de competencia
en la respectiva modalidad vocacional,

CAPACITACION: Se entiende por &sto la posibilidad que puedan tener los -

adultos de las zonas de influencia al instituto para recibir una prepara-

2 / Ante-Proyecto de los INEM. 1971
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cién académica y vocacional utilizando las facilidades existentes.-
PERFECCIONAMIENTO: Los egresados del plantel podr&n volver a &l con
el fin de-tomar cursos cortos de actualizacifn tanto en tecnologia-
como en la préctica de taller,.

PROYECCION A LA COMUNIDAD: El Insti%uto proyectari su accién educa-
tiva a la comunidad no solo permitiendo que esta utilize dentro de
determinadas condiciones, las facilidades de que dispone el plantel
sino tambifn organizando grupos de diversa indole que tenga como =
fin promover el desarrollo de la comunidad localizada en la zona de
influencia.

RAMAS Y MODALIDADES:

De~acuerdo con la demanda del mercado ocupacional y el desarrollo =
del pals se ofrecen las ramas y modalidades que se emncian a conti
rmacidn :

EDUCACION ACADEMICA:~ Humanidades y Ciencias

EDUCACION INDUSTRIAL:- Metalmecinica

EDUCACION COMERCIAL:- Secretariado - Contabilidad

EDUCACION SOICAL:= Promocién Social -~ Hogar

1.2, SERVICIOS QUE PRESTA.

El INEM de Cartagena presta diferentes servicios tendientes a un me

jor funcionamiento Sico-Social, no solo al estudiantado sino proyegc

tando su radio de accidn a otras comunidades, pera ello contamos con
el Departamento de Servicigs.Especiales que es el encargado de las -

relaciones Instituto~Comanidad.
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l.2.1.= Servicios Internos:
a.- Bienestar Estudiantil que comprende:
1.~ Orientacisn y Consejeria
2+~ Salud
3.— Trabajo Scocial
4,.- Becas v Auxilios
54— Actividades Estudiantieles Extra—clase
6.~ Drogeria Escolar
7= Libreria Escolar
Este grupo. de servicios tiene como fimalidad atenﬁer la salud
mental y fisica del estudiante para proporcionarle una mejor
adaptacién e su vida escolar.
be.~ Ayudas Educativas que comprende:
1.~ Biblioteca
2.= Laborotario de Idiomas
3.~ Centro de elaboracién y distribucién de ayudas
para el proceso de enseflanza aprendizaje
Este grupo de servicios contrubuye al menoramiento de la capa=-
cidad de la educacidne.
142424~ De Extensi$n:
a.— Cursos a la ppmunidad que la habilitan en uwna de -
terminada educacibn,
be— Cursos a la comunidad que completan comocimientos
sobre una ocupacidn especifica,
Ce~ Conferencias sobre temas de interés para los padres

de familia.
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La estructura del INEM de Cartagena "Jos& Mamuiel Rodrfguez Tori-

ces™" estf integrado asi:
Rector

Vice-Rector Administrativo
Vice-Rector de Servicios Especiales
Vice=Rector Acadmico
Directores de Unidad bocente
Directores de Departamentos
Personal Docente
Trabajadoras Sociales
Consejeros

Biliotecologo

Personal’ Administrativos

Funciones de la Directiva.

N e

1

56

Rector., Dr, Esteban Puello Pacheco, es la primera autoridad del -

Institutd tanto en el campo acadfmico como administrative., Entre

sus funciones y obligaciones las m&s importantes sonm las siguien-

tes:

l.~ Planear y organizar la ejecucién de los programas de estudio

¥ sugerir las reformas del caso al Ministerio de Educacién

Nacional.

2.~ Vigilar que se cumplan dentro del Instituto, las dispocisiones

legales y estatuariase
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Ejecutar durante el afio por lo menos cuatro reuniones con el
personal docente; administrativo y el de servicios especia -
les para tratar aspectos acadfmicos, administrativos y disci
plinario, tendientes a mantener la buena marcha del Institu-
to.

Presentar por lo menos un informe amal al ICCE, sobre la -
marcha del Instituto, y proponer el presupuestoc amal de &ste
Organizar los servicios de extensidn en coordinacién con el -
director de servicios a la comunidade.

Programar y asistir a reuniones periodicas con los directores
de Unidades Docentes y jefes de Departamentos, con el objeto-
de tratar aspectos relativos a cada unidad y a cada Departa =
mento.

Ser la autoridad m&xima en los casos de indisciplina de los -
estudiantes del Instituto, para lo cual podri ordenar la cane
celacifn de la matricula cuando fuera el caso,.

Planear de acuerdo con el ICCE y con las Universidades los cur
sos de capacitaciSn, entrenamientos o perfeccionamientos para
el personal del Instituto,.

Mantener relaciones con entidades educativas nacionales o ex =
tranjeras, y otros organismos que puedan prestar servicios es-—
pecificos al Instituto,

Vigilar por intermedic del funcionario correspondiente, que a
la planté fisica se le d& adecuada utilizacifn y mantenimiento

Ademf8s todo aquello que le fuera ordenado por disposiciones le

|
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gales,

Vice-Rector Acadfmico:Licenciado Roberto Paternina Reyes a cuyo car

go estan todes las secciones relacionadas directamente en el procé-

so ensefianza,

Entre sus funciones y obligaciones las mis importante son:

1.~ Remplazar al Rector en sus ausencias temporales

2.- Dirigir y coordinar el personal docente del Instituto

3,- Coordinar con el Rector, director de Unidades Docentes, Vice~Reg
tor de Servicios Especiales la matricula del perfodo siguiente.

4.,- Responder por el archivo de calificaciones, actas de grados, e -
informes acadf®mnicos de cada uno de los estudiantes del plantel,

5.- Coordinar con los directores de unidades docentes la elaboracién
del horario general de clases y actividades del Instituto.

6o~ Revisar perfodicamente con el comité de asuntos pedagbgicos el =~
desarrollo de los programas de eétudio con el fin de proponer las
mejoras e implementaciones del caso.

7e= Asistir a las reuniones programadas por el Rector.

84~ Vigilar y estudiar los informes periodiéos de sus subalternos y -
tomar oportunamente las decisiones del casoe. '

9.~ Facilitar a los directores de unidad docentes, de departamentos,-
a los profesores, a los padres de familia que le sean solicitados.

10~ Enviar en transferencias vy con las reservas del caso a los estable
cimientos educativos, los registros académicos y acumulativos de -
los estudiantes. Adem&s todas aquellas que le sean sefialadas por -

el Rector y por dispocisiones legales vigentes.
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Vice-Rector de Servicios Especiales, Actualmente no hay,es la per-

sona encargada de las relacicnes instituto comunidad.

El Vice~Rector de Servicios Especiales tiene bajo su dependencia =

las secciones de Bienestar Estudiantil de la cual hablamos anterior

mente, vy Ayudas Educativas.

Son funciones y obligaciones del Vice-Rector de Servicios Especia -

les,

le=~ Definir junto con el Rector la politica del Instituto en lo re=
ferente a las relaciones colegio comunidad.

2.~ Definir con los directores de Ayudas Educativas, Bienestar Estu
diantil y Extensién a la Comunidad, los servicios'que el Insti-
tuto prestarf a la comunidad.

3s= Programar, organizar y hacer ejecutar los servic?os referentes
a Bienestar Estudiantil y Extensién a la Comunidad,

4.~ Supervisar y evaluar’' las labores de las diferentes secciones a-
su cargo.

5.= En coolaboracifn con el Vice-Rector Acadlmico organizar cursos
para educacibn de adultos en las Areas acadfmicas o vocacionales

6.~ Junto con 21 Rector establecer y mantener relaciones con entida-
des nacionales y extranjeras que puedan prestar servicios al Ins
tituto.

7+~ Dirigir las relacionés piblicas del Instituto

8.~ Asistir por derecho propio a las reuniones del comité comunita =
rio asesor.

9+~ Planear y organizar los servicios de televisidn educativa dentro
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del Instituto y esgtablecer coordinacibdn con la red nacional de te-

levisién.

10~ Coordinar v mantener relaciones entre los diferentes Institu =
tos nacionales de educacién media diversificada, los colegios
afiliados ¥ el ICCE y todos los dem&s que sean sefialados por =
el Rector y disposiciones que sean emanadas del ICCE,

Vice-Rector Administrativo. Antonio J. Sanchez, tiene a su cargo =

secciones como: Pagadurfa, Almacén, archivo y correspondencia, man

tenimiento y economato son funciones y obligaciones del Vice=Rector

administrativo,.

lo= Definir la politica que se debe desarrollar para la adecuada y
oportuna marcha del Instituto

2.= Presentar oportunamente el plan de inversiones y gastos de fune
cionamiento del Imstituto y elaborar el anteproyecto de presu =
puesto en el Instituto que debe ser presentado al Rector,

3.= Estudiar y dar el visto bueno a los pedidos que hagan los dis -«
tintos departamentos y ordenar su proata tramitacién.

4.~ Hacer efectuar oportunamente los pagos del personal del Institu
to.

5.= Ordenar las compras almacenamientos y distribuciém de los mate-
riales y elementos indispensables para el buen funcionamiento =
del plantel

6+~ Hacer elaborar el sistema de inventario que debe elaborarse en
el Instituto,

7+~ Controlar los seguros que tenga el Instituto
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Bas= Someter a la firma del Rector los contratos, nfminas, cuen-
tas de cobro y pagos que le corresponda.

9.~ Sefalar las funciones y obligaciones del personal auxiliar-
bajo su dependencia

10. Responder por la supervisidn adninistracién y mantenimiento
de la planta fisica. ‘

Directores de Unidad Docente,

Unidad.Docente nfimero 1

Unidad Docente nfimero 2

Son funciones y obligaciones de los directores dé Unidad Docen-

te 2

l.~ Cumplir ¥ hacer cumplir de sus colaboradores las normas le-
gales generales y los estatutos del plantel

2,~ Citar, precidir y supervisar las reuniones de los profesoreg
de su Unidad para la interpretacién y ejecucién del plan ge=-
neral de estudios y para tratar asuntos relacionados con la-
buena marcha de la Unidad.

3+= Informar al Vice~Rector Académico sobre los retifos volunta-
rios de los estudiantes,

44~ Organizar y controlar la asistencia de los alumnos a clase vy
demés actividades, '

5.~ Programar, organizar y dirigir las reuniones de los padres -
de familia,

6,= Elaborar con los profesores el ante-proyecto del presupuasto

de inversiones y gastos de su Unidad para remitirlo al Vice-
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Rector Administrativo; y todos los dem&s que le sean asignados

por el Rector y las disposiciones legales,

Directores de Departamentos:

1o~
2.~
36~
4e=-
Se
6o~
Tom
8e=
Qo=
10-
1l=-
12
Son

1'—

2.'-

3."‘

4e=

Departamento
Departamento
Departamento
Departamento
Departamento
Departamento
Departamento
Departamento
Departamento
Departamento
Departamento

Departamento

de
de

Espafiol

Sociales

de Matemltica

de
de
de
de
de
de
de
de
de

Idiomas
Ciencias
Religién
Edufisica
Estetica
Industrial
P, Social
Agropecuaria

Comercial

Alfonso Bricefio
Rafael Montes
José Urueta

José& Martinez
Orlando Vasquez
Enrique Ortega
Democrito Martelo
Melida Clavijo
Edgar Navia
Beatriz de Caballero
Tito Moreno

Lilia de Bricefio

funciones y obligaciones de los directores de Departamentos:

Supervisar y evaluar los programas que desarrollan cada uno

de los profesores en su departamento.

Informar al Vice-Rector Acadbmico sobre los resultados sobre

las supervisiones realizadas.

Reunirse con los profesores de su Departamento por lo menos

una vez al mes, para tratar lo relacionado con el .desarrollo

de los programas y progreso de los estudiantes.

Responder por el uso vy mantenimiento adecuado de los equipos
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fal

¥ materiales de su Departamento

5.~ Elaborar el ante-=provecto de presupuesto de ;gfbepartamento
vy presentarlo oportunamente al Director de la\ﬁnfdad Docen—
te respectiva v todos los demis que le sean asignados.

Director de Bienestar Estudiantil: Cecilia Paima Illueca,

Son sus funciones y obligaciones las siguientes,

l,= Planear, organizar y ejecutar la politica de relaciones en-
tre la administracidn del Instituto, el personal Docente y
el personal de Consejeria y Trabajo Social

2.= Supervisar las labores de su dependencia y del Departamento
de Consejerfa y Trabajo Social.

3.= Informar periddicamente a la Vice=Rectorfa Académica sobre
El funcionamiento de Bienestar Estudiantil, Consejerfa y Tra
bajo Social.

4,= Programar y organizar las actividades estudiantiles del Ins-
tituto.

Se= Asesorar al Comité Cultural estudiantil del establecimiento

6+= Coordinar con el Vice=Rector Académico la seleccibén y aplica
cifn de las pruebas aplicadas al plantel y los resultados de
dichas pruebas; y todos los demfis que le sean sefialadas por

la directiva del plantel.
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2¢1ls Influencia Femiliar,

Las condiciones econfmicas,. culturales, de vivienda y de salud;
asf como la composicién familiar, el tipo de familia y la rela=
ci8n entre padres e hijos, ejercen notable influencia en el ren
dimiento escolar.

Al llegar a la escuela el nifio ya lleva un cfmulo de experien =
cias que ha recogido en los aflos anteriores en su hogar, luego-
su comportamiento y sus actuaciones en ella, van a estar condi~
cionadas por esas experiencias,

2s1lele Conposicién FPamiliar,

En la encuesta realizada en Octubre de &ste afic a 78 hogares de

los estudiantes del INEM resulth que ¢l nfimero promedic por fa—

-milia es de 7 personas, de las cuales tres son agregados, o sea,

familiares pertenecientes al segundo u otros grados de consan =
guinidad, lo anterior podrfa ser un obstfculo para el buen desag
rrollo tanto social como econdmico de la familia, va que a la =
1érga se convierte en una carga para ella, la situacién se agra
ba si se tiene en cuenta que el nivel de ingreso de los estudian

tes es relativamente bajoe.

25
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Pudimos observar que la mayor parte de los estudiantes visitados
(69,24%) esta compuesto por los hijos mayores, aqui juega un pa-
pel importante la educacién de los padres, ya que es de suponer-
que a mayor grado de educacibn de los padres, estos podrian ejer
cer una mayor influencia sobre sus hijos sin necesidad de obligar
los a asistir a un sal8n de clase, en muestro caso se puede obser
var que la mayorfa de los padres entrevistados, apenas lograron -
llegar a primaria, la cual en muchos casos es incompleta v lo que
es m&s grave algunos manifiestan no saber leer ni escribir. Como-
dijimos anteriormente el 69,24% de los estudiantes son los prime=
ros hijos de la familia, lo cual tiene ventajas y desventajas va
que en algunas opértunidades los padres delegan responsabilidades
en sus hijos mayores o se los llevan como ayudantes a sus traba =
jos, otro caso que se presenta con frecuencia es el de la sobre =
proteccién por parte de los padres y la mucha libertad lo cual pue
de perjudicar su buen rendimiento; por las razones anteriormente——
anotadas los jévenes dedican mayor parte de su tiempo a otras acti

vidades, y descuidan lo que les corresponde como estudiante que =

son,
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2.1.2, Tipos de Pamilia
A través de esta investigacidn pudimos conocer que el 75,64% de
las familias entrevistadas son completas, 8s decir que estan =~
compuestas por padre, madre e hijos, y unidos por vinculo matri
monial,.
Este es un aspecto importante que puede influir en el buen ren-
dimiento de los estudiantes; el, 24,36% de los estudiantes pertg
necen a familias incompletas, va sea por muerte del padre, muer-
te de la madre, ahandono del padre, abandono de la madre o madre
soltera, De estos casos lo que mas puede afectar al estudiante -
es el abandono de la madre o el hecho de ser hijos de madres sol
teras pues el estudiante puede mostrarse inseguro y rechazado por
el grupo escolar, y no cree en los demis, le hace falta la figura
materna que es de gran valor en su formacidén.
El abandono del padre influye en el remndimiento acadfmico del es-
tudiante, pero quizas en menor proporcién que el abandono de la =~
madre, ya que una de las necesidades b&sicas es la proteccién ma-
terna que le permiten un mormal desarrollo mental y sobre todo si
es adolescente, porque en esta edad la persona necesita mls com =
prensifn y afecto, debido a que esta es una etapa decisiva en la
vida y es necesario que se supere completamente, para que sea en-—
el futuro una persona capiz de tener un comportamiente normal en

el medio en que actua.
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2e41le3e Nivel Cultural de las Familias

Como se puede observar en el porcentaje arrojado en esta investi-
gacifn en lo que respecta al nivel cultural de los padres, el -

44.21% corresponde a la educacibn primaria, y el 28.64% solamente

han alcanzado el tercero de bachillerato; esto nos indica que el -

nivel cultural de las familias de los estudiantes est8 muy por de
bajo de lo ideal, o sea que haya alcamzado la educacién secunda -
ria. Corroborando lo dicho anteriormente anctamos la importancia
educacional de los padres, va que si ellos han alcanzado cierto -
grado de instruccidn tienen interfs en aumentar sus conocimientos
podrin a través de lecturas formarse como padres y aprender a edu
car a sus hijos.

Ellos sabrin crear en su hogar un c¢lima favorable para el desarro
1llo intelectual de sus hijos y el progreso de estos en la escuela
serf mucho m&s rapido,.

El grado de educacibn y el Status social de la persona va a depen

der del ingreso, ya que si esta educacidn es elemental el ingreso

ser$ inferior,.
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2.le4. Estado de Vivienda. 29

La vivienda es una de las necesidades bisicas del estudiante por-
que su estado, ubicacifn, construccibm, y su capacidad fisica son
factores que no se pueden deslindar de la salud mental y fisica -
del individuo.

‘Segén las encuestas realizadas a los padres de familia y estudian
tes del colegio INEM de Cartagena, pudimos observar que un prome=-
dio de 50% de sus viviendas estfn en un estado considerablemente
bueno con los servicios m&s necesarios e indispensables como sop=-
agua, luz y servicios sanitarios. Esto se debe a que muchos de los
estudiantes residen en barrios construidos por el Instituto de Cré
dito Territorial, lo que permmite qué el aspecto vivienda sea mis -
o menos adecuado en cuanto al aspecto fisico.

En cuante al tipo de vivienda el 3,85% viven en piezas, no muy ade
cuadas para el nfimero de personas promedio; y el 10,26% viven en -
malas condiciones habitacionales careciendo de los servicios més -~
necesarios e indispensables lo cual va a afectar al estudiante no

permitiendole un completo desarrollo ffsico y mental que le propor
cione al jéven la sufieiente capacidad para captar los conocimier
tos inmpartidos por los profesores; el 1154% de las familias entre-
vistadas habitan en casas arrendadas, factor que cotribuye a aumen
tar los egresos, que en el caso de esta investigacién son mayores=
que los ingresos, razém por la cual muchas veces el estudiante es

privado de satisfacer algunas necesidades bfsicas para un mejor de

senvolvimiento escolar,
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2,1-5, Estado de Salud. 30

En lo referente al aspecto de salud de los familiares de los es-
tudiantes observamos que genmeralmente son personas sanas que go=
zan de buena salud, sin embargo como es normal eventualmente pa-
decen algunas enfermedades de poca gravedads

El 33% de los estudiantes cuando presentan aigén malestar utilie-
zan los servicios médicos del colegio, lo que quiere decir que -~
el 67% utilizan otros servicios, de donde podemos deducir que de
ben existir fallas respecto a esto, ya que con una situacidn eco
nfmica tan apremiante, no es aceptable que no utilicen los recun
sos del Instituto,.

Segin manifestardn los estudiantes esto se debe al horario en que
atiende el médico que es de 11 AM. a 1 P,M. o sea que el tiempo
es muy reducido, muchas veces los estudiantes se abstienen de ha-
cer uso de estos servicios por la razén anotada anteriormente, y
por otra parte cuando el médico comienmza la consulta, la jornmada
escolar estf para terminar, razén por el cual los estudiantes se
encuentran muy fatigados y lo que desean es dirigirse a sus casas
Estos som factores que influyen en el rendimiento de los estudian
tes ya que un padre de familia con ingreso que no le permite mayo
res gastos, Si paga una consulta particulaf, esto va afectar al =

estudiante el cual se verf privado de satisfacer todas sus necesi

dades.
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2.1.6. Relaciones Entre Padres e Hijos
Las relaciones entre padres e hijos estfn ya fijadas en sus rasgos
esenciales en el momento de ingresar en la escuela. Condicionan, -
en gran parte, los tipos de alummos que los hijos llegarén a ser,
El nific con unas relaciones familiares bien equilibradas en un ni-
fio feliz, desarrollado, facilmente adaptable a un muevo ambiente,-
El ingreso en la escuela, bien preparada y aceptado, se lleva a ca
bo sin dificultad."
Ocurre también que la escuela actua a veces sobre determinados ni-
ﬁés como un "revelador", decir, le permite mevas posibilidades de
ser, de actuar, de manifestarse, que no se han podido desarrollar-
en el seno de la familia.
Por suerte, entre padres e hijos, en un 67% de la familia de los ~
estudiantes del INEM, las relaciones son armoniosas, equilibradas~
v favorecen plenamente la adaptaciédn del jéven en la escuela.
En un porcentaje ya inferior, de 33% de las familias de los estu =~
diantes parece que las relaciones no son muy adecuadas, ya que no-
existe confianza en les hogares, comunicacidn, comprensién, esto —
quizis se deba a gque los padres no han sabid crear un clima favo-
rable en sus hogares, 8 quizés a que cuando el estudiante era un -
nific no se le prestd atencifn a lo que a &1 le interesaba o que no
lo tomaban en serio, no Se esforzaron por comprenderlo, esto ha podi
do crear en el estudiante una impresién duradera de rechazo, de ale=

jamiento.

3 / La Crisis de la Antoridad Paterna.- Coleccidn Navidad 1973
Pag. 371




39

32

Sin darse cuenta, debido a que los padres est&n absorvidos por
sus ocupaciones y a que la vida y los pensamientos de su hijo-
les parecen casos sin importancia, &stos pierden el deseo de =~

confiarse a aquellos.




2,2, Nivel de Ingresos %

Este aspecto lo analizamos a través de dos cuadros, compren—
diendo el cuadro mnfimero uno (1) el ingreso mensual promedio

de la familia y el cuadro nfimero dos (2) la contribucién men
sual de las familias debido a que los miembros integrantes -
de &stas noldedican todo el ingreso a las necesidades fami -

liares,




CUADRO #1

INGRESO MENSUAL PROMEDIO DE LA FAMILIA 32

Ingresgos Fi Xi Fi
100-850 11 475 5,225
850~1.600 28 1.225 34,300
1.600-2350 22 1.975 43,450
2.350-3,100 29 2.725 79.025
3.100-3,850 3 3.475 10.425
3.850-4.600 8 4,225 33.800
4;600-5.350 3 4,975 14.925
5.350-6,000 1 5.725 5.725

105 226.875

X = 32%3212 = 2.160.71

X = 2,160,71
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CUADRO # 2
CONTR IBUCION MENSUAL DE OTRAS PERSONAS DE LA FAMILIA .
35
Contribucibdn Fi Xi Fi Xi
100-713 30 406 12,180
713-1.326 26 1,019 26.494
1.326-1.939 12 1.632 19.584
1,939-2.552
23 2.245 51.635
2.552=3.165 20 2,843 56.860
3.165-3,778 2 3.471 6.942
3.778-4391 6 4,084 24.504
4.391-5.000 2 4.695 9.390
121 207.589
X = T Xi Fi . 207,58
—t2 L = 72293 _ 4 15
n 121
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2,2.,1, Ingreso Mensual de las Familias.
El cuadro N¢ 1 nos muestra el ingrese promedio por familia de los
estudiantes del INEM que es de $2.160,71 esto significa que el ip
greso es muy bajo si adem&s se tiene en cuenta que el promedio =
por familia es de 7 persona, y dado que la mayoria de las familias
tienen personas a su carge por ello estas no pueden satisfacer, -
completamente sus necesidades bsicas como pueden ser alimentacién
salud, vivienda; parece, no muy lejos de la realidad suponer que -
esta situacibn afecta ya sea en una forma directa o indirecta el -
rendimiento de los alumnos, en el sentido de que no pueden aportar
todo lo que ellos estfn en capacidad de dar, ya que su 3alud mental
no funciona normalmente y tiene que hacer un esfuerzo superior, que
a la larga lo perjudica fisicamente.
Es importante tener en cuenta que el 95% de los padres entrevista -
dos manifestaron que a pesar de la situacién precaria que tienen, -
hacen grandes esfuerzos §ara cumplir con los requisitos que el colg
gio exige a cada umo de los estudiantes esta situacibn es, desafor-
tunadamente muy grave'ya que no siempre y a pesar de los esfuerzos
que ellos hagan, la situacisn ne les permiten cumplir con tales re-
quigitos.
En este anfilisis del ingreso se hace necesario, ademfs tener en =~
cuenta la capacitacifn y la ocupacifn de los miembros de las familias
Al realizar la encuesta en Octubre de 1974 nos pudimos dar cuenta =
el 41% de los integrantes de la familia son estudiantes y que el 44%

es el que realmente contribuyen con el sostenimiento de la familia -
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ya que se dedican a actividades como la de chofer (26%) y a otras
actividades diversas, adem&s un 12¥ se dedican a labores domé&sti—
cas; lo anterior quiere decir que el 53% de los miembros de las -
familias entrevistadas, por sus ocupaciones viven a espensas de ~
lo que produzca el 44% en otras palabras, podemos decir que cada
Persona que trabaja tiene que sostenerse 81 v algo mas de una per
SOnA,. .

El cuadro N2 2 representa la contribuci8n, que para el sosteni =

miento de la familia, proporcionan los hijos y personas agregadas

estas al alcanzar una suna de $1.715.00 mensuales, que agregado

al ingreso de los padres $2.160,71 d& un ingreso total por fami —

lia de $3.875,71 mensuales, y uama vez mids tenemos en cuenta que
nfimero de personas por familias es de 7, nos podemos dar cuenta =
sin mayores complicaciones que mensualmente cada uno de esas 7 =

personas dispone de un ingreso medio de $553,68.




CUADERO # 3

DISTRIBUCION MENSUAL EN ALIMENTACION

Distribucién - Fi Xi Fi Xi

500~1.100 8 800 6.400 |
1.100-1.700 19 1.400 26.600
1.,700-2,300 18 2.000 36.000
2.300~2.900 10 | 2.600 26.000
2:900-3.500 : 16 3,200 51.200
3.500-4,100 1 3.800 3.800
4,100-4.700 1 4,400 4,400
4,700-5,100 1 4.900 4,900
74 159.300

X = 159.300 _ ;155,70

74



CUADRO # 4

DISTRIBUCION MENSUAL EN EDUCACION

39
Distribucién Fi Xi Fi Xi
25 -~ 325 51 175.00 8.925
325-625 10 475,00 4.750
625-925 4 775.00 3.100
925-1125 2 1075 2.150
1225-1525 1 1375 1.375
68 20.300

"‘]‘{' 20(.5300 298,52

_



CUADRO # 5

DISTRIBUCION MENSUAL EN MEDICINA

2/ 7

40
Distribucibn Fi Xi Pi X3

30-130 8 80 640
130-230 9 180 1,620
230~330 2 280 560
330-430 1 380 380
430530 3 480 1.440

23 4,640

X = 4,640 = 201
23
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CUADRDO

#

6

/8

DISTRIBUCION MENSUAL EN ARRIENDO 41
Distribucién Fi Xi Fi Xi
40-640 13 340 4,420
640-1.240 i 940 240
1.240-1.840 1 1.540 1.540
15 6.900
X = _6.900
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CUADRO

DISTRIBUCION MENSUAL DE OTROS INGRESOS

# 7

o3

42,

Distribucidn Fi Xi Pi Xi
30-80 1 55 55
80-130 1 105 105
130-180 1 155 155
180-230 1 205 205
230-280 2 255 510
P80-330 1 305 305
$30~380 1 355 355
B80-430 2 405 410

10 2,100

X = _2.100 = 210
10
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2.,2.2, Distribucibn Mensual de Ingresos.

En lo que respecta a los egresos, variable esta de suma impor-
tancia se puede observar que los gastos de las familias estén
distribuidos de la siguiente manera: alimentacién $2.152,70, en
educacibn $298,52, en medicina $201.00, en arriendo $460.00 , ¥y
en otras necesidades, 3210,00.

Esto da un gasto de $3.322,22 sin incluir lo que se destina a -
vestidos y diversiones, Al comparar los ingresos con los egre -~
s0s nos podemos dar cuenta que los gastos son mayores, lo que =
trae como consecuencia un desequilibrio en el presupuesto fami-
liar vale aquf hacer la salvedad de que en investigaciones de -
esta naturaleza se presénta con frecuencia el caso de que los -
entrevistados se niegén, o dan incompleto los datos referentes-
a sus ingresos mientras que tienden a eievar los egresos.

De ser real la situacidn que se presenta en esta investigacibn
el estudiaite se veri necesariamente forzado a asistir al cole-

gio sin los Gtiles necesarios para desarrollar normalmente su -

labor escolar.
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2,3+ Desadaptacisn Escolar.
La desadaptacifn escolar refleja en el estudiante un problema para
el cual requiere ayuda ya que podria ser el comienzo de futuros de
sajustes sociales y de una larga cadena de fracasos que posiblemen
te pudieron tener su origen en la etapa de la niflez cuando no se -
le ayudd a superar las dificultades encoatradas en esta etapa.
El escolar para poder cumplir las responsabilidades que se le exi-
gen necesita estar libre de conflicto a fin de que las energias de
su ego no sean mal utilizadas tratando de solucionar é&stos, sino =
que se pﬁedan encauzar hacia la funcifn compleja del aprendizaje.
Con la encuesta realizada a los estudiantes pudimos captar que en—
el INEM la desadaptacibn escolar es muy baja va que s8lo el 2308%
manifestaron desadaptacidn al pasar de la primaria a la secundaria
y encontrar en el un método distinto al que se usa en el bachille=
rato clasico.
2.3, Interfs y Motivacifn por parte del Profesorado.
El interés y motivacién que el profesor ponga a su clase va a ser—
un factor determinante en el rendimiento del estudiante,
Segéin los resultados arrojados en esta inuestigacién observamos que
el 90% de loe estudiantes consideran que el método utilizado por -~
los profesores para dictar las clases es el mas adecuado ya que los

estimula y los promueve a estudiar, esforzandose para que los cono-

cimientos sean trasmitidos lo mejor posible teniendo siempre en cuen

ta al estudiante.
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En la encuesta hecha a los profesores pudimos captar que generalw
mente utilizan métodos en los que le dan oportunidad al estudian~
te a que desarrolle el miximo sus potencialidades tales como!
Inductivo: Parte de la observacifin de algumos hechos reales, par=-
ticulares y concretos para encontrar una ley, un principio que se
cumple en todos los hechos y casos similares,

Deductivo: Parte de lo general a lo particular de la ley al sim -

ple hecho, del principio a la consecuencia, de la causa al efecto,

Analitico: Es una operacidn mediante la cual descomponemos, Sepa =
ramos o dividimos un todo en sus partes.

Experimental: Consiste en ayudar a descubrir muevas cosas.
Dinamica de Grupo:

Un aspecto digno de mencionar es que el 50% de los estudiantes ma-
nifestaron tener dificultades en matemiticas esto se debe posible-
mente a que los métodos y textos utilizados en &sta materfa no son
los mAs adecuados y la forma de calificar del profesor por referen
cias de los estudiantes es diferente a la de los demés,.

Para la mejor utilizacién de estos métodos ¥ para mayor compren -
sibn por parte de log estudiantes se hace uso de los diferentes im
plementos como son: carta geograficas, globos, proyector, cartele-
ras, diapositivos, solidos geometricos, gravadora, filminas, regla

Ty escuadras, compis, libros de investigaci8n, gufas etc,
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El Departamento de Bienestar Estudiantil integrado por Trabajado-
ras Sociales y psicoorientadores es de gram importancia dentro del
Instituto y su objetivo principal es el estudiante ya que busca un
mayor funcionamiento sico-social del individuo,.
Con relacidn a este aspecto pudimos observar que el 50% de los es~
tudiantes no utilizan estos servicios debido a la poca informacién
que tienen sobre ellos. Realmente este es una falla que se debe tra
tar de solucionar ya Que la labor de estos profesionales estf inti-
mamente ligada a la vida de los estudiantes y siendo de tanta impor
tancia para el desarrollo del individuc no es logico que no se apro
veche,
Por experiencia saebemos que el estudiante se veri enfrentado a dife
rentes problemas ya sea peor su misma edad, por el cambio de colegio,
por el sistema de enseflanza diferente, por dificultades familiares y
econfmicas etc, por lo tanto necesita a una persona que lo oriente =
¥y lo guie, que lo ayude a afrontar la situacibn, y la persona mis in
dicada para eso es el Trabajador Social y el Psicoorientador.
En la parte investigariva correspondiente a los profesores manifesta
ron que el enfoque moderno que se le ha dado a la educaicén ha rele-
vado el destacadisimo papel de estos profesionales en el proceso en-
sefianza aprendizaje.
Los sicologos por ejemplo permiten a los educadores evitar caer en -
el campo del subjetivismo, estos en coordinacién con las Trabajado =
ras Sociales revelan las incidencias ambientales, condiciones de vi-

da, implicaciones econSmicas determinantes, estos que en ultima ins-
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tancia moldean la conducta social del educando.
Sin embargo el 85.7é% considera que esta labor no se esti reali-
zando a conciencia y por conseguiente pasa desapercibido va que
los profesores no participan de su pro_gramacién siendo ellos las

personas que estan en contacto mas directo con el estudiantado.
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243+2+ Problemas Familiares:

Es 18gico que la responsabilidad que una famil:’ia tiene en la for—
macién del nific no puede ser cumplida si padece serics trastormos
en su constitucidn o en sus aspectos mis imPortantes:
5i la familia no cumple sus funciones, el desarrollo del indivi =
duo se afecta y queda un reflejo en su vida ulterior por que si -
las primeras etapas no se superan normalmente po se podri llegar

a la maduracién necesaria para hacer frente a distintas responsa-
bilidades,

En esta investigacién observamos que aparentamente son pocos los
problemas familiares que afectan a los estudiantes del INEM, sélo
uno parece estar afectande a el 95% de las familias entrevistadas
v es el econfmico va que log egresos Son mayores que los ingresos
¥ por lo tanto no se alcanzan a cubrir todes los gastos que requig
e un escolar,

Las dificultades familiares son un obstficulo para el jéven rendir
en el estudic por que chbserven su atencin y merman el ritmo de su

maduracidn para responder a los deberes que progresivamente se le-

imponen

4 / La Crisis de la Autoridad Paterna.- Coleccién Navidad 1973
Page 350




CAPITULO III 49
LABOR DEL TRABAJADOR SOCIAL ESCOLAR

S5u principal objetivo es lograr la mejor adaptacidn del alumno al me

dio escolar en particular, al familiar y social en general, Intervie

ne en los casos de trastorno de conducta o de rendimiento en la deser
cién y el ausentismo, en los casos de ambientes familiares poco propi
cios para la formacibn de los alumnos, en la investigacién de los =
alumnos que requieren ayuda de la institucién escolar, en forma de ro
pa, fitiles etc, Facilita la asistencia médica 8 Psicol8Sgica, sirve de
puente entre la escuela y el hogar y entre aquella y otros organismos
sociales que actuan en la comunidad (Clubes Deportivos, dispensarios,
centro de produccidn etc.) contribuye también al desarrollo de activi
dades recreativas y vocacionales organizacibn de clubes escolares y =
juveniles, tareas de contfcto y cooperacibén con la comunidad, asesora
miento, provisidn de alojamiento y trabajo para alumnos mayores etce=
Colabora tambi&n don el perscnal docente facilitandole la comprensién
¥ la aceptacidn de los alumnos, realiza investigaciones eociales so =
bre diferentes aspectos gue tienen relacibn con el jéven, tanto en la
escuela como ne la familia v en la sociedad y participa en el planea-—
miento v desarrollo de los programas de bienestar de la escuela.

3.1l. Trabajo Social con el Estudiante,

El Trabajador Social Escolar ayuda al niflo a que sea capfz de lograr su
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adaptacién en la escuela y en la familia para que pueda sacar mayor
provecho.de su experiencia atacando para ello las causas de donde =
pueden provenir los trastornos en la adaptacién o previniend la a=-
paricidn de estos. Lo estimula para que haga frente a las responsa-
bilidades que la sociedad le impone tales como asistir diaria y pun
tualmente a clase, cumplir con sus deberes escolares y aprender lo-
que se les ensefia previniendo que solo mediante una vida responsa =
ble pueda lacanzar su desarrollo.

Entre los problemas que se dan con mas frecuencia en los escolares-
podemos mencionar: La Desercién y Ausentismo, el fracaso y la Ina -
daptacién escolares.

Las causas de estos problemas suelen con ligeras variaciones, coin-
ciden, de modo que estas situaciones denotan siempre en el estudian
te un conflicto en el cual se le debe ayudar,

Son objetivos especificos del Trabajador Social Escolar:

12) Lograr la adaptacién del escolar en los diversos medios en que
se mueve cada individuo a medida que va creciendo y desarrollandose
va adquiriendo multiples roles y papeles que debe desempefiar en la
sociedad; estos roles suelen ser diferentes pero guardan entre sf
cierta relacifn por ser, uma, la persona que los cumple, Se tienen
dos roles fundamentales: El joven familiar y el joven escolar.
Cuando el Escolar mo se siente satisfecho en su papel de hijo o alum
no en efectos de su insatisfacidn se harén.palpable v dificultarin -
su adaptacién a los medios en que a de moverse, E1 Escolar necekita
estar adaptado en su hogar y en su escuela para poder dar un buen =

rendimiento en,estas
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22) Ayudar al escolar a definir su personalidad y a resolver sus
conflictose.

32) Incrementar la vinculacidn entre la familia y la escuela para
que juntas trabajen por la educacifSn integrada del escolar,

42) Ayudar 2 la escuela a realizar su misién de desarrollar inte-
gralmente al estudiante,

Para el cumplimiento de estos objetivos el Trabajador Social uti-
liza principalmente los métodos de serviciec social, de casos, gru
po e investigacidn social., '

En este campo y en los demis éémpos de servicio social las defini
ciones de estos métodos pueden ser totalmente aplicados, asi es =
como utilizando €l proceso de casos el Trabajador Social ayuda en
forma individual al joven y su familia que tiene un problema. Es=—
tudia las causas que estih determinando esa situacién dificil, re
conocen los sentimientos negativos las actitudes y el comportamien
to de quienes estfn envueltos en el conflicto, estudia sus forta =
lezas y recursos, discute con ellos las posibles soluciones hacfa
la eliminacifn de aquellas causas que lo originan.

Estimula al escolar vy a su familia a participar en forma activa lo
grando asf un desarrollo en su personalidad. ‘

El Trabajo Social de grupo trata de orientar, guiar, motivar ¢ coan
cientizar al estudiante, procurandole conseguir una vida social =
adecuada, estimilando el desarrollo de sus capacidades y buscande
superar los conflictos provenientes de desajustes en su personali-

dad. Los ayuda igualmente a ir adquiriendo confianza en ellos mis-
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mos v a foltalecer su capacidad de actuar a la vez que le da una
mayor aptitud intelectual y prictica para su vida ulterior,.

Es mas que todo por medio del grupo de los nifios aprenden a rela
Cionarse con sus compafieros a derivar satisfacciones de la vida
en comfn, a tolerar y aceptar diferencias a dar y a recibir, lo-
grandose en esta forma uno de 1os mas grandes objetivos del tra=-
bajo social escolar: La adaptacién.

Finalmente por medio de la.inwestigaciﬁn descubre problemas gene
rales y particulares a la vez que 4reas especificas hacfa las cua

les se debe dirigir parte importante del tratamiento.

3.2 T;abajo Social con el Maestro

Solo la interpretacién clara que el Trabajador Social logre hacer
al maestro sobre sus funciones, en la cual &éste pueda ver que su =
misidn va a énrriquecerse mas bien que a destruirse, acabarian las

pensiones y harfa posible la colaboracidn necesaria.

-

El trabajo con los maestros puede realizarse a través de la entrevig

ta gque para esclarecer los problemas de los estudiantes y sus causas

haga con ellos el Trabajador Social, mediante los cuales se tiene

una buena oportunidad para saber lo que aquellos piensan y sienten =~

acerca de los jévenes a la vez que se les permiten relajar su ansie-

dad factor negativo en la relacifn con el alummo al mismo tiempo que

ellos aportan luces para la solucién de los problemas. El Trabajador

Social les ayuda a interpretar la conducta de los estudiantes consi-

guiendose geperalmente come resultado un mejoramiento en la relacién
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Profesor = Alumno la cual suele ser bisica para la adaptacién del
joven a la escuela, &sta relacidn sf es positiva puede servir al
escolar para la modificacifn de su comportamiento y de sus actitu
des,

Cuande un estudiante est& fallando, se encuentra inconforme en la
clase y presenta problemas de conducta se vuelve una amenaza para
el profesor que l8gicamente desea su triunfo y el resulta diffcil
por ello entender como la indisciplina, la mentira, el robo, ¥y =
otros trastornos que presentan sus discipulos sean el indicio de
alglin desajuste mental & emocional.

Es mecesario entonces que el Trabajador Social le ayude a entender
sus propios sentimientos y a comprender al joven.

En el campo escolar quien mas directamente esta vinculado a los eg
tudiantes y tiene mayores oportunidades de observarlos y tratarlos
es el maestro cuyo conticto con los alummos es casi permanente de
modo que el Trabajador Social Escolar precisa de &l para cualquier
accifén curativa o preventiva que emprenda con los estudiantes va =
que su plan de tratamiento no pueda estar limitado a las horas de
entrevista o de grupc, se requiere un trabajo en equipo en los cua
les participan el Trabajador Social, el maestro, el director de la
escuela y los otros profesionales que existen con el fnimo de hacer
un estudio sobre determinado joven y esclarecer su situacisn vista
desde &ngulos diferentes aqui el aporte de cada profesional enrri -
quece el concepto que se tenga y ofrece mas luces para la solucién

del problema,
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En resumen la labor que se hace con el maestro es diferente a la
que se tiene con los padres de familia, debe ser en un plamo de-
igualdad com respecto al Trabajador Social donde cada uno pueda-
decir que df y recibe en su trabajo.

El maestro mo se lleva como un caso porgque se presume que &ste -
es un individuo normal, emocionalmente bien ajustado y capiz de
lidiar sus propiocs problemas pero como es una persona humana que
igualmente reacciona ante las circunstancias hay que darle ayuda
cuando aparezcan en £1 sentimientos negativos.

No se persigue hacerle una terapia simo completar y facilitar su
labor mermandole las dificultades que impiden el buen rendimiento
del escolar y en consecuencias la plena realizacidn de su ejerci-
cio profesional se le A8 apoyo en sus momentos mas dificiles uti-
lizando para ellos los principios bisicos del Trabajo Social y se
aprovecha su colaboracifn para alcanzar las metas que el Trabajo-
Social propone en este campo especifico,

El Trabajador Social debe planear su intervencidn profesional par
tiendo de las necesidades sentidas por este sector de la comunidad
escolar como son

12) Participar en los programas de capacitacién al profesorado a -
fin de que mantengan comocimientos Psico-Pedagfgicos adecuados que
permiten la realizacidén de su labor educativa, acorde con las nece
cidades e intereses de los educandos.

2%2) Fomentar en el profesorado la importancia y trascendencia de =
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Su papel de educadores en el desarrolle Bio-Psicosocial de los es-
tudiantes.

32) Trabajar con el estamento de profesores propendiendo por el me
Jjoramiento de las relaciones dentro del ambiente escolar.

49) Colaborar con el grupo de profesores facilitindoles la compren

sifn y el tratamiento individualizado de los alummos,

3.3. Trabajo Social con la FPamilia.

La familia es la wnidad mas importante en la vida del joﬁen que ne
cesita el apoye y la seguridad de los suycs.

Si en su hogar se encuentran actitudes positivas hacia la escuela ,
si el ambiente no est cargado de problemas excesivos que causen de
masiada tensibn, si los padres est#nm concientes de sus respomsabili
dades y del papel que tienen en la educacidn de sus hijos puede es-
perarse que el estudiante tenga un coeficiente intelectual normal =
que alcance &xitos en sus labores escolares y como consecuencia ten
drin mayores posibilidades para su adaptaciénd

El escolar que riende experimenta la constante satisfaccifn del de-
ber cumplido, el estimule de sus profesores y de sus buenas notas,
el reconocimiento de sus parientes, el buen nombre entre sus compa
fleros y su personalidad es relativamente normal, é&stas satisfaccip
nes le ayudar8n a derivar experiencias de gran utilidad en el logro
de su completo desarrollo,

Si bien el escolar vive en dos ambientes diferentes su persona es =

una sola y estd integrada en cada situacién a que se enfrenta asi ~-

5 / La Familia y el Nifioe~ Porol Mawrence, Barcelona 1960 Pag. 180
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es que los problemas que tiemen en sus hogares los lleva consigo a
la escuela y viceversa de modo que su funcionamiento se afecta en
ambas partese

El Trabajador Social se entera de ello porque esas dificultades in
fluyen en la manera como el nifio aprovecha lo que la escuela le o~
frece. Practicamente cuanto ocurre en el hogar repercute casi ing-
vitablemente en la escuela, si no por otras razones, por lo menos
por €l hecho de que el estudiante pase tanto tiempe de su vida en
sus aulas,

Teniendo en cuenta que el jéven escolar precisa de alguien mas que
le ayude y le ensefie a vivir su vida de la manera mas adecuada son
los padres y los maestros los responsables de los dos mundos mag =
importantes para &1, debe estar reciprocamente informados de las =
condiciones generales del ambiente en el cual se mieve y de la ma-
nera como reacciona y se adapte a €1, solo cuando el escolar perci
be una unién entre las figuras mas significativas para €1 y vea -
que se aprovechan en sus labores, se sentirf seguro y tranquilo en
su lugar,

El Trabajador Social debe entonces servir de puente y unir esas dos
instituciones para que se ayuden y unan sus esfuerzos en bien del -
escolar, pero esas instituciones no podrin cooperar sino se encuen-
tran libre de conflictos seri pues preciso dirigir el trabajo a ayu
dar a las familias siempre que sus dificultades afecten al hijo para
que asi normalizando las condiciones ambientales sean mas capaces de
ayudar al estudiante y colaborar con la escuela en su labor educati-

VOou
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El trabajo con los padres viene a ser una parté importante de la ayu-
da al estudiante y los principios de caso se usa con ellos los mismo
que con los hijos. Aquellos al igual que el maestro son las Ffiguras -
claves de la vida infantil y se le debe por lo tanto capacitar para -
entender la importancia que tiene de conccer las necesidades bisicas
del hijo tanto en el planc fisico como empcional,

El trabajo con ellos puede resumirse asi:

12) Entender las actitudes y sentimientos de los padres hacia la es =~
cuela y sus relaciones con &sta y sus hijose

Solo unas buenas relaciones basadas en sentimientos y actitudes posi-
tivas har&n posible la unién y colaboracién de estas dos institucio -
nes de lo contrario se tendrf que trabajar por cambiarlas y motivarlos
para €llos.

2!) Reconocer los sentimientos, actitudes y comportamientos de los pa
dres cuyos hijos no van bien en la escuela y trabajar con ellos.
Siendo los hijos una prolongacién de los padres el fracaso de aquellos
es interpretados por estos como su propio fracaso, asi que cuando un =
escolar falla en sus estudios los sentimientos de amargura inferiori -
dad y la frustracién que padecen son también experimentados por sus pa
dres y al estudiante no se le podri ayudar en su recuperacidn mientras
aquellos no pueden darle estimulo ¥y apoyo por estar afectado por idén-
ticos sentimientos.

Solo cuande se palpan diches sentimientos y se consigue ayudarles a 1i

diar con ellos podrin cooperar con el Trabajador Social en la supera -

4
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cidn de sus propios hijos
32) Ayudar a los padres con sus conflictos personales cuando estos
estin afectando directa o indirectamente al estudiante,
Refiriendonos a otras agencia de la comunidad cuando los problemas
se presentan no pueden ser tratados por el Trabajador Social Esco-
lar por estar completamente fuera del radio de accibn de su traba—-
Jo para el cumplimiento de sus funciones tanto con el estudiante -
como con la familia,
El Trabajador Social utiliza las entrevistas individuales en las -
cuales emplea los principios y técnicas de caso social o bien del
grupo a través del cuai busca igualmente la ayuda ya sea para €l es
tudiante o para sus padres,
Con los padres el grupo suele ser diferente a los de los escolares
en cuanto a ctividad pero los fines geﬂerales son los mismos.
Educar un hijo es un arte dificil pero cuando &stas dificultades =~

se comparten en un grupo y cada padre ve que los dem&s luchan como

'él; y necesitan igualmente esforzarse le resulta mas f&¢il compren

der a sus hijos y trabajar por su bienestar.

‘La colaboracifn que la escuela reclama de la familia y el aporte =

que se pide a los padres para que la labor educativa resulte prove
chosa puede conseguirse por medioc de reuniones que a.la vez de te~
ner un f£in educativo, procurar alejar la ansiedad que provoca en =-

los padres la educacibn de sus hijos.
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El aspecto econfmico de la familia suele tener una marcada influen
cia en el rendimiento escolar, como se ve la falta de los recursos
necesarios para llevar un ritmo de vida normal, afecta el funciona
miento del individuo de manera especial el del niﬁo que es mis de-—
bil y precisa por ello de un medio més completo para su desarrollo
Sin una adecuada alimentacibn, sin los fitiles necesarios para estu
diar, sin el dinero suficiente para pagar el transporte es imposi-
ble pedir a un escolar que rinda,
El j6éven no podrl concentrar su atencidn en los estudios, su orgaw
nismo debil’estara.mas érOPEDSO a las enfermedades y su eficiencia
logicamente dismimuira,.
La carencia de dinero para el pago del transporte obliga muchas ve
ces al jbven a recorrer a pie grandes distancias sometido a multi=-
ples peligros y con el consiguiente resultado de una fatiga fisica
que tanto al llegar a la escuela como al regresar a la casa le va
a restar actividad y disposici8n para estudiar.
El promedio de las familias es de 7 personas esto nos indica el =
gran esfuerzo que diariamente deben hacer padres e hijos para cum~
plir con las tareas que le corresponden a cada uno de ellos ya que
si tenemos en cuenta que los ingresos totales de la familia inclus~
yvendo la contribucién de los demfs miembros es de $3.875,71 nos =

podemos dar cuenta que lo que le corresponde al estudiante como =
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miembros de la familia es sumamente pequefio con relacifn a lo que

&) necesita para desenvolverse en el medio ambiente donde actua .

Estos son entre otras las consecuencias préximas vy més visible -
que traen al escolar la falta de recursos econdmicose

En base a lo anterior nos pemitimos sugerir que el servicio de -
refrigerio sea ampliado a un mayor mfimero de estudiantes; por otra
parte serfa conveniente que funcione muevamente el servicio de res
taurante para el estudiantado a precio que estén dentro de sus po~
sibilidades econfmicas; adem&s se le debe dar al estudiantade la -
oportunidad de participar de los servicies de transporte que ofre—
ce el Instituto, sobre todo a aquellos que deben coger dos buses;—
debido a que en la encuesta un gran nfmero de estudiantes manifes~
t8 que los servicios m&dicos se estin prestando en horas inoportu-~
nas seria entoces conveniente estudiar la posibilidad de modificar
diche horario, de tal manera que los estudiantes puedan utilizar -
estos servicios,

Los profesionales que integran el Departamento de Bienestar Estu -
diantil deben dar a conocer en forma mis clara sus funciones, ya que
a pesar de estar prestando sus servicios no son lo suficientemente -
conocidos. Y es por esto que se hace necesario .el trabajo en equipo
entre ellos.

Para diagnosticar y corregir las dificultades el maestro deberf pro-
curarse el mayor nfimero de casos significativos posibles, Los datos

importantes pueden hallarse en uno o en varios de los siguientes as-
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pectos, condiciones fisicas, actitudes, rendimiento en las mate-
rias escolares, adaptacidn social y emocional, habito de trabajo
y estudio, actitudes en el hogar e historia escolar, realizacio=-
nes dentro y fuera de la escuela. Es por esto que se hace indis-
pensable el trabajo en equipo de los prof'esores,' psic8logos vy =~
Trabajadores Sociales, ya que estos dos filtimos son las personas

que pueden darle &sta informacidn a el maestro.
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