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INTRCODUCCION :

El tema que hemos escoglido con el cbjeto de obtener la Licencia -
tura en Trabajo Social es : EL TRABAJADOR SOCIAL EN LA OR-
GANIZACION DE SUB«PROCGRAMAS QUE CONLLEVAN AL BIE -

NESTAR GENERAL. DE LA COMUNIDAD DE PASACABALLUGS.,

Consideramos que es lmporténte este estudio por la oporiunidad que
tuvimos de participar desde su iniclactbn en esta clase de progra —
mas an la que estamos conclentes de haber cbtanido experienclas po

sitivas en al ejercicio de nuestra labor profestonal .

=otos $ub-pr'ograma§ correspondan a una parte del programa que egs—
t4 desarrollando la Zona Franca Industrial y Comercial de Cart age-
na en la Poblacién de Pasacaballes cuyo objetivo es: Y Crear tnstru -
mentos y mecantsmos para que las Comunidades menos favorecidas
logren su rehabilitactbn buscando sistemas para cbtener una intsgra -~
cibn de estos grupos soctales a unas actividades mAs productivas, me
jorando su nivel econbmico y estimulando la parte humana medlante la

ayvuda social comunitarta .,

E£1 Trabajador Social para el desarrollo de los sub-programas empleb

sistemas de promocién, organtzacibn y desarrollo comunitario, ya que
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esta poblactén se ha mantenido ausente del progreso a pesar del gran

avance en el complejo industrial de Mamonal,

Esperamos con el desarrollo de estos sub-programas dar aporte a la
Facultad de Trabajo Social y a otras entidades, porque estas activl ~
dades consideradas como modelos servirén de despegue a todaa las

comunidades donde la Zona Franca llevarf su programacién.,

£n este trabajo se describlri ampliamente las funciones, roles e in ~
teraccibn del Trabajador Social en cada uno de los Capftulos compren
didos en los distintos sub=—programas as{ como también esperamos que

este estudlo sirva de base para futuras investigaciones,—

FPROBLEMA

La carencia total de {nfraestructura urbana, de centros de capacita -
cibn y salubridad, de medios de protecctédn amblental, generaciébn de -
emplec v recreacibn, lievd al fra.bajador Social a la organtizacibnde -
aub—programas con el fin de llegar a promover {ntegralments al hormn bre,
fortalecer la famnilia a través de dinfmica de grupo vy técnicas egpec(fi -

cas de Trabajo Social, .
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HIPOTESIS

La reallzactbn de pmgr-amas de Blenestar Social y Desarrollo Eco-
ndmitco en la FPoblacibn de Pasac:aballoé requiere la utilizacibn de
téenicas especfficas de Trabajo Social a través de sistemas de pro
mocibn, organtzacibén y desarrollo comunitario con'el fin de obtener
por parte de los habitantes de la comunidad la méxima aceptactbn y
parttcipacibn en los distintos sub-progr-amas,\ encaminados a desa -~
rrollar potenctalidades, despertar aptitudaes, habillidades, fomentar
el interés por &l trabajo utilizando sus proplos recursos para el 1o -

gro de un verdadero desarrollo social y comunitario, -

¥ % % & ¢ & ¥ B
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CBJIETIVLS DE LUS SUB-PRUGRAMAS

1.- Chiarivos gamr'al ™

Promover, organizar y desarrollar en la comunidad do
Pasacaballos sub~programas ds capacitacidn, salubridad, medios
de proteccidn ambiental, generacién de empleaa y recreacidn con
la aplicactén de psutas capaecfficas de Trabajo Soclal para que es-
ta comunidad logre su propia rehablilitactén deaarrollando sus po=
tenclalldades risicas s;. tntele;:tuales aprovechando 5us recuraos y

1os que 12 brinden laa ingtituciones para cada actlvidad.

2,- Cbjetivos tspecfficos,~
a.~ Alfabetizacibn,

- Motivar, concientizar y capacitar a un grupo de
analfahetas con el fin de elevar el nlvel educaclo
nal de lapoblacién de Pasacaballos, hacliendo Gue
estas parsonas logren un mejor blenestar 30c(o -~
ecordmico & travds del profrema do capacitacisn,
medianze la participacién ca 198 miembros de la
comunidad y la interaccibn dtracta de! Trabajador
Sociual,

b,- Af'bar‘iz&ctén .

Plantar Srocles ernameaentales y especialmente de

BOMDM N,

29
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Mejorar el aspecto patsajfstico a trav8s de zonas
vardes a {ntegrando los programas de las Empre
sas PGblicas Muntcipales de Cartagena a los de la
Zona Franca,

Crear conciéncla en los habitantes de Pasacaballes
para que el interés de este programa perdure a tra
vés de los tiempos. Esto se harg organizando un
Comité Coordinador de arborizaciébn y recursos na-
turales integradeo por alumnos de la Egscuela de Va -
rores.

Motiuar a la comunidad a participar activamente a

colaborar en el programa de arborizacibn.

Empresa Gomunitar*_t_g_ 3

L.ograr un mejoramiento tntegral en ol elementc es-
cogido medtante mecanismos utilizados por el Tra—
bajador Soclal & través de dinfmica de gruposa.
Establecer un adecuado pracaso de grupo para lo -
grar una permanente superacibn y éxito de la em=—
presa. _
Detectar if{deres y tratar de ubicarlos de acuerdoe a

sus cppacidades y actitudes en los distintos cargos

de la empresa.
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Fomentar en cada uno de los miembros de la Empre
sa Cormunitaria el sertido de responsabiitdad v su—
peracién en l.as‘ actividades que realizan dentro de
ésta.

Orientarios en cada una de las etapas que se esta -
blecen para la creacién y organizacibn de toda em-
presa comunitaria. _

Lograr una adecuada tnter—relacibn entre los mtem-—
bros due cormponen la Ernpresa Comunitaria, el Tra
najador Soclial y otros funcicnarios que colaboren en
la realizacibn del programa.

Propiciar en cada soclo una motivacibn por el traba-
jo, autosuperacibn y su participacibn activa para
programas de empresa comunitarta.

Deszarrollar en éstas personas su potencial humano
para que tanto ¢n el trabajo como en su familia y co—-
munidad aporten acciones gppositivas en consecucibn
de un bienestar socio—econbmico.

Prepararlos en tal forma para que sean un agente mul
tiplicador de promocibn y capacitacibn para el mejo—
ramiaento de la comunidad,

Lidvar a cabo pregramas especfficos con los fami -



liares de éstos con el fin de capacitartos sobre »
mintstracibn, Organizacibn Econbmica en ¢l hogar

y tambtén sobre Relaciones Humanas e Higiene Am

biental.
4.~ Mejoramiento de Vivienda,
- Preparar al grupo para que asuman la responsabiti-

dad de mantener higiénicamente sus vivienda.

- Mejorar las condlciones flsicas del medio habltacio
nal a través del acondictionamiento v decoracibn de
las viviendas.

- Lograr la participacibn activa y laboral de los miem

bros del grupo mediante la interrelactlbn.

B.=- Recreacibn .~
- L.ograr la reconstruccién del parque como sitio de
recreacidn.
- Tratar de concientizar a los mtembros del Comité

Pro-parque que intervienen en la realizacibén del pro
yecto y g la Comunidad en general de la importan -~
cia de los parques como sitlo de expanstéﬁ no sola -
mente para nifiob y j6venes sino también para acul -

tos.,.
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Restaurante .~

Organizar y financiar un pequefio restaurante para
estimular el ingreso de los pobladores de Pasaca-
tallos, a través de la capacitacldn,

Evitar gue contiguo a los terrenos de la Zona Fran—
ca se monten negoclioa de agpecto tugurial.
Desarrollar habilidades y destrezas para gque estas
personas adquieran experiencia en la realizactén y

presentacidn de los alimentos,

Salug_.

Meajorar el funcionamiento psicosocial que le permi
ka a los tndtviduos cumplir con su roll so;::tal .
Mejorar en lo posible ios serviclos curativos y pre~
ventivos de la comunidad.

Organizar un Comité pro~farmacia comunitaria y
despertar en 8stos ¢l interés de cooperaclén y de a~
prendizaje.

Coordinar las actividades con otras tnstituciones co—

mo Blenestar Familtar y Salud Plblica.



MARCO TEORICO

RESENA HISTORICA

Desde el punto de vista histérico la poblacibn de Pasacaballos se origi

‘nb de una compra que hicleron 21 personas que estaban al servicio en

calidad de esclavos de la sefiora MARIA LUISA MARIAGA quien era

la propletaria de las dos hactendas llamada "El Te'jadillo " v "Bolfvar"
que constitufan toda la poblacibn. Ellos se dividieron las tlerras y -
fueron pagéndolas con sus servictos, ella as{ lo aceptb ya que no tenfa

familiares.

El nombre de Pasacaballos se debib al hecho de que en la época ge la
Independencia por allfi pasaban los caballos que llegaban a pastar a to~

mar agua, a un pozo que quedaba bastante cerca de ta poblacibn.

Esas 21 personas formaron una especie de caserfo, méis tarde fue cre—
clendo por la migracibén de personas que por buscar un mejor rivel de wi
da y un mayor acercamiento a la zona urbana invadieron algunos terre =

nos que estaban desolados o deshabitados .,

Con el fin de tniciar un cambio estructural dentro de la filosoffa del pro
grama de Zona Franca se escoglb a la poblacibn de Pasacaballos, corre

gimiento de Cartagena, departamento de Bolfvar, situado a 16 klométros
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de la cludad en el eairemo sur de la Bahfa do C rtagena, a la entrasda
dal Cafio "l (Zstero” y frente a la Isla de Bard. Feriférica a la zona
tndustrial do dicha entidad, para realizar una tarea de promocibn, or
gantzaclén y dasarrollo comunitario con el fin de no dispersar recur-
sag qua en el momento 20N Poces y para lograr una mayor confiabtli-
dad por parte de las olres comunidades al ver tos resultaddés obtentidos

en esta comunidad,

C.ta tarea ha sido el punto de tniclactén, ya qua la filosoffa de ta Zona
Franca Industrial y Comerclal de Cartagena es bésicamante la industria
ltzacibn al serviclo del hombre v por lo tanto nuastra tebor ha sido coe
menzar estructurando y promovierdio al elemento hurmanoe nativo para -

que luego éste se integre al proceso de desarrotio .

fasacaballos tiene aproximadamente 5.000 habliantes. Nivel egsucacic -

nal basiante bajo.

La base de su economf{a es la pesguerfa, la fabricacién del carbbn vege—

tal y un poco la agricultura,
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- La plantificacibn de un programa do dasarrollo de la comunidad en

- un pals donde escasea el personal calificado y abundan las necesi

¢ dades soclales, no 8 en modo alguno sencillo, puess tiene vastas

- consecuencias en cuanto a la asignacién de los ascasos recursos del
. pala y por consigulente la svolucién de todos los ssrvicios que coo
paran en diches programas .' Fara que los serviclos oficiales puadan
alcanzar directamasante a laa gentes y ayudarios eficazmente a blavar
su nivel de vida, deben abarcar no sclamenta los aspectos materia~-

les de la pablacidn sino tambilén sus aspectas sociales.

Teniendo en cuenta lo antartior, la Zona Franca Industrialy Corre rclal

de Caétagena . nS sclamente busca el desarrollo econSmico de la po -

blacién stno tamblof capacitacién y blenaatar soclal,

El Trabajador Social responsable de estos programas, es el ancargado
de promoverles y lograr la aceptacibn y partictpacifn de 8stos por par

te do la comunidad,

F;or- consigulanta el primer deber de los Que tengan a su cargo progra-
mas de blenestar zocial es roeconocaer las necasidaﬁes qQue experimenta
la poblacifn., Ademis daberd ayudar a ésta a formar por &f mismo jul
ctos més exactos me&a ds cuales son sus nacestdades y la forma de.

satisfacoerlas.



Por Gltimo deberi estar en condiciones de descubrir necesidades
que aun no han sido advertidas y despertar en la Poblacibn con -

cliencila sobre las mismas, . ,

Eneste complejo proceso intervienen por lo tanto dos elementos e~
senciales: la participacibn y los esfuerzos por mejorar su nivel

de vida dependiendo entodo 1o posible de su propla intclativa y el
surministro de sarvicios técnicos y de otro carbcter en forma que es—

timulen la iniciativa, el asfuerzo propioc y la ayuda mutua.,

A continuactbn los respectivos Marcos Tebricos de los Sub=-progra

mas,;

Marco Tebrico dal Sub-programa de Alfabetizacidn.

Especlficamente, Alfabetizactén es proporcionar los noctones mfntl -
mas que abran al adulto las posibllidades de conocer y adiestrarse en
los campos de lal nstrucctdédn que no solamente se debe limitarala -
ensefianza de la lactura, escritura, sino que el adulto analfabeta debe
aprender un stnnlimero de aspectos para poder ubicarse dentro del me

dlo ffsico y social que los rodea.

E ta actividad peraigue la promoctén por medio de la comunicacibn, -
métodes y términos adecuados, la toma de conclencia para thductr cam
btos que aseguren una participacibn efectiva en el programa a través

de:
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Contactos personales con todas las personas que

€en una y otra For-ma. han de participar del pro -
yecto motivandolos individualmente para lograr

su total participaci®dn,

Visitas domiciltarias, informéndolas de 1os obje
tivos vy atqances del programa, ventajas, factores
del programa y la superacién personal que &l re~
presanta.

Reuniones comunitarias: se reallzarin con todos los
participantes del programa cuando las circunstan -
ctas 1o demanden en ellas, se motivari nara una ma
yor dinfmica de grupo qQue se debe ldgr-ar en el sub~
programa de Alfabetizacién, que serf un aporte més
para el desarrcllo commnitaric de Pagsacaballos, lo~
grando en estas personas su potencial humano tanto
en el trabajo como en su familia y comunidad, apor—
tando acciones positivas en consecucidn de un bianes

tar soctal,

En esencta se busca para iniciar este programa qué aquelios que sa =

ben , quieran ensefiar v 103 que ne saben, quieran aprender.



35

Marco Tebrico _del Sub~programa Arborizaclén .-

La realtzactbn entre la vida y el medio es extraordinartamente fn -
tirma. E1 propio organlamo, la estructura vital, es producto de la
vida pasada y de su medio ambiente. El medio ambiente esté presen
te ya en el mis remoto origen de la vida, tncluso las células embrio
nartfas. Pensamos que nuestro organiamo somos nosotiros mismos, y
que el medio ambiente es lo que exteriormente nos rodea,. Pero las
capacidadas y log atributos del organiamo lo son con respecto a ta to—
talidad del amblente en que se manifiestan. No somos capaces de com
prender la vida, sino es un ambiente adecuado en un medio al que se
adapta. En efecto el medio amblente y la vida son tan particulares u-

no coro el otro.

Basfndonns en 10 mancionado antertormente y teniendo en cuenta que

las condictones ambientales de la Comunidad de Pasacaballos no son

favorables debido a la falta de vegetacibn y la contaminacibn produci-
da por el sector industrial de Mamonal, nos ha llevado a la tniciactén
de un programa de arborizacibn para subsanar en parée aste proble -
ma, ya que los Arboles contribuyen a la purificacion del amblente y a
dar sombra, dando ésto corno resultado un medlo placantero que mo-

tivari a la comunidad a progresar: cada vez ms .-



&

Este sub—-programa =e llevari a cabo integrando un sector de la po-
blacibn contando con su pafticipacién en todas las actividades que rea
licen para alcanzar tos objetivoa propuestos como son: Un desarro -

1o y btenestar comunitario.

Marco Tebrico del Sub-Programa Empresa Comunitaria.

Las Empresas Comunitarias parten de la base de que todo ser huma~-
no tiene derecho a la satisfaccidn de sus necesidades bésicas: alimen
tacibén, vestido, vivienda, educacibn, salud, transporte y necreacifn

al igual que cualquier sistema cooperativo.

Las Empresas Comunitarias debidamente organizadas y constitufdas
ayudan en forma efectiva a la solucién de los problemas econbmicus
que afectan a las clases medias y de mis bajos ingresocs de la comuni-
dad. Inclusive el problema del desempleo puede en parte solucionarse

mediante la acclén de ayuda comunitaria,

Esta clase de programas‘lmpltcan también formas de interaccibn so~
cial que se repliten una y otra vez dentro de un grupo o comunidad. -
Tienen una importancia reconocida, ya que la ausencla de este aspec—,
to permite el desarrollo tnadecua&o de una comunidad y la no satisfac

cibn de sus necesidades primordiales.

Teniendo en cuenta que la ZFIC de Cartagena, no sblo busca generar

emplaos, stno ademés crear 108 Instrumentos ¥ mecanismos para -
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que las comunidades menos favorecidas logren su rehabilitacibn,
sa organizd en Pasacaballos la Empresa Comunitaria de Materia~—
les para Construccibn, sub~programa Que destaca este aspaecto -
que va encaminado a un mejoramiento de la clase laboral en la que
s e emplearfn sistemas para obtener una integracin de este grupo
a actividades més productivas, desarrollando en ellos potencialida
des, utilizando sus propios recursos y estimuléndolos para asf lo~

grar un mejorl bianestar econbmico~soctal.

Marco Tebrico del sub=programa Mejoramtento.de Vivienda. .

Uno de los graves problemas que afrontan las familias de Pasacabad~
llos es el de la vivienda, enfocndolo desde el punto de vista de las -
necesidades humanas, se ha podido comprobar que el valor y la pros—

peridad de un pueblo aestl en la organizacién de familias sanas y nume

‘rosas; estas caracter{sticas primordiales llevS al Trabajador Social

a realizar un sub~programa para mejorar los cambios de hibitos tra -

dicionales y el habitar de un grupo de familias de la poblacibn,

Considerando que el conjunto de viviendas no es solamente Un grupo de
edificios, sino la suma de cblulas famtliares y multiplicacién de las ~
necesidades vitales que integran una comunidad soclal, consideramos

que los factores humanos, econmicos y socliales son tan importantes

como losg factores flsicos para buscar solucién a los problamas y dotar



a la comunidad de sufictentes viviendas higlénicas y adecuadas.

En vista del bajo nivel cultural vy de las condictones inadecuadas de
las viviendas, las Trabajadoras Soclales con el programa de cam =
bios de hébitos tradicionales llevado con un grupo d e familias, pre-—
tenden desarrellar una labor educativa que no s6lo béneﬂcie a los

miembros del grupo, sino también a su famllia,

o Marco Tebrico del Sub-FPrograma de Recreacidn.~

Considerando que la recreacibn as un tipo de experiencia, una forma
eapecfflca de actividad, una actitud o estado de &nimo, una fuente do
vida rica vy abundants, un sisterma de vida para horas libres, la anti~

tesis d2 trabajo, un movimiento organizado.

S le ha descrito como un descanso, una diversidn o el tipo menos =
serio y més pasive de esparcimiento refiriéndose generalments a ac -

tividades de j6bvenes y adultos,

l.a recreacibn, que ocupa un lugar impertante en la vida moderna por-
que proporciona y continua proporcionando oportunidades paira la sa -

Hsfaccldn de laa necesidades humanas.,

Todo el mundo desea ser fellz, se ha reconocido en 1a felicidad el obje

tivo digno y fundamental de todo individuo, se cree que la mejor forma

de encontrar la felicidad es una vida equilibrada donde la recreacibn -
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juega un papel importante, juntamente con el trabajo y el descanso.

De acuerdo con ruestro objetivo que es la reconstruccibn de un par—
que dela comunidad, que mejorara el aspecto flsico embellecténdola
y a la vez sirviendo de sitio de diversibn a través de actlvidades que

en &1 puadan ejecutar,

Por medio de actividades recreativas hacemos qQue las parsonas se -
tntegren , 10 cual es de suma { mportancia logrando que la propla co =
munidad participe en la realizacibn de programas que se destinan a

elevar su nlvel de vida buscando el desarrcllo comunitario.

Marco Tebrico del Sub-Programa de Reataurante .-

Considerando las circunstanclas econbmicas—sociales de los pafses en
vla de desarrotlo, la situacibn es de carfcter grave ya que en la actua

lidad amenaza la misma estabilidad social en el mundo.

En base a estas clrcunstancias podemos decir que la Zona Franca de
Cartagena para contribuir con el desarrollo nacional, regional, local,
ha proyectado programas sociales Que buscan darle solucidn a una gran
parte da los problermas que afectan a la regién tal como el desempleoc ‘
y ea asf como a través de sus objetivos trazados, no sblo busca gene -
rar empleos, sino ademis crear lnstrumentos y mecanismos para que

las comunidades menos favorecidas logren su rehabtlitactdén,-
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Uno de los programas sociales ha sido el de restaurante, que en su
primera etapa de capacttacién ser& lo referente a la preparacibn y
presen!:acléh de alimentoa para més tarde buscar una mejor redis -
tribuctdn del ingreso Familiar a través del ernpleo suficiente sufi -
cier;te ¥ blen remunerado para lograr un cambio integral en la po -
blactédnd Pasacaballos, incorporande plenamente sus recursos hu-
manos y f{sicos para crealr condiciones reales y un auténitico ejerct-
cio de las libertadss para la salvaguardia de la dignidad humana y

la realizacién individual y colectiva.-

Marco Tebrico del Sub-programa de Salud.

Considerando la salud elemento indispensable y de gran importancia
bésica, la necestdad de vivir en un medio ambiente cambtante, es

esenctal por parte del gobierno y las instituciones la responsabilidad
de la salud en sus pueblos, la cual debe ser cumplida con la previ -

sién de medidas sociales y sanitartas adecuadas.

A través de la Zona Franca se dib comienzo a la realizacibn de este
Sub-programa, cuyo propéslto es un aporte directo a la comunidad

ds Pasacaballos, madiante un plan de actibén en esta &rea especffica
se dejbd relucir la falta de atencibn médica y la escasez de recursos

para los servicios farmace(ticos,
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Para dar comienzo a la ejecucidn del sub—programa se tuvo en cuen
ta las condicionas previas Que hay que satisfacer en base a lg ver
dadera necesidad sentida por la comunidad en to referente al asta -
do de salud, para que de esta manepra s3 haga posible 1la mejor eft -
ciencila del sub—~programa y de los servicios técnicos aportados por
las Instituciones de concer-taclén‘tales como:; Zona Franca, Salud

Piblicz y la Comunidad de Pasacaballos,—~
DEFINIC!ONES. CONCEPTUALES

- Ayuda mutua : Valores de la cooperacibn o ayuda de otros
" & otros.

- Asistencia recfproca entre personas o grupes unidos por
un chjetivo o prepbsito cormiin. £s5 un sistema cooperativo
cuya finalidad es llevar a cabo un programa proyecto.

= Ayuda soclal comunitaria : Cbhras de aststeﬁcia y benafi -
ciencia da carbcter plblico o privado destinada a personas
grupos y comunidades que no puadan saéis?acer sus necest
dades bésicas,

- Desarrollo comunitario : Una serie de acciones para el do=-
sarrcilo mediante la participacidn de todos los hab(fantes.

- Estfmulo humano : Tipo de inctnamiento a obrar o funcionar

al que responden los seres humanos mas como miembros -
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de un grupo que como individuos. Tiene dos alcances :

Los estfimulos soclales como remores, noticlas, etc.

que provocan respuestas soclales; estfmulo provocado

para excitar a la sjecusibn de urna cosa o evitar una acti
vidad, operacibn c funcibn,

Estlimulo soctal: Tiene ralacibn con estfmulo humaro,
Integrasién social: Relactdn entre Hos realidades , por un
1lado el itndividuo {Uuno © varios), o un grupo pequefio y por

el otro un grupdo mayor o la sociedad glcbal,

Pautas de rehabilitaclén : Reeducar, orlentar, reconstrulr,
mejoramicnto ambiental, saneamiento,

Reghabilitacién : Conjunto de procedimientos dirigldes a re~
educar y orientar a personas que han sufrido alagln tipo de
disminucidn flsica o psiquica, de rmodo tal Que sustituya las
condicionas faltantes por otras que le permitan desanvolver—
se con relativa autonomfa y alcanzar una adecuada integra -
¢idn a la sociedad,

Sistema : Conjunto de elementos diversos que.dependen rec{-~
procamente 1os unos delos otros de manera Gue forma un to—
do organizado.,

Una pluralidad de elementos que forman un todo orghanico.
Participacidn soclal .deslgna 1a participacibn consciente en

ios grupos de pertenencia.



'Parttclpar : Tomar parte ¢ tenar ;:;ar:e.

Tomar parte en algo exterior a uno mitamo

“!:'e:n:w on gu ser algo ds otro.

Trabajo Soclal : Tiene su campo do actitn en el
hombre como integran:e de la socledad es cecir

en la agrupacibn de bombres cue cooperéndose

¥ compliementéndose traten de cumplir intagral-
menie los fines da la vida,

La funclén del Trabajador Soclal debs sar, la de
ortentar, dirigir y ayudar al hambre en sociecdad
parae. que cumpla su objetivo gque ea legrar integrar
las finas da la vida, es dectr, 4l pleno desarrollo,
Tenemos que el Trabajdor Soclal se apoya en su CO
nocimiento adecuado de la realidad sobre la gue va
a acuar , entendiéndose por adecuado el necesarlo
para al logro de 1os objetivos especifices de la ac -
cibn social por realizar,

Comunidad 1 ©In unconcepto emplio podemos dafinire
las como un grupo que tenga intereses comunes ©
que 2sté interrelacionado por razones do su locall -
dad, razs, ldloma, Auncién o administractén, Cuan

do el grupo que forrma la comunidad esti ubicado en
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una determinada &rea topogrbfica delimitada, so
danomia comunidad gaogréfica. Cuando el grupo
esté unido por intereses, persiguan los mismoe fi

nes , ce le derpmlm comunidag funcional.

Estruciura Soclal : Influencla de la iglesia, de oo
partidos polfcicas, 102 fderes, las actltudes para

" el cambio, accibn cooperativa, hacia la autoridad,
hacla st miamo. L1 estudio de 1a comunidad debe
concretarse al conocimianto de las neceaidades més
importan:es , Sus cama;rfstlcas v las caume.

La participacién y la colaborasibn de la gente y los
macursos necezarios y disponibles,

Crganizacién Social :  Hay que tnvestigar las cla -
ses soctales en que estn basadas, si es posible pa—
sar de una clase g olra vy por gue medio,

Dezarrollo da ta comunidesd: Ts un camplejé de proce
805 progre3ives © sea un conjunie da fases y etapas
suceslvas con una direcclbn determinada , destinada
a alcanzar una serle ¢p objetivas o una meta prefi-
jada. Us ol preocaso por el cual la propla comunidad
paritcipa en la planificacidn vy en la realizacibn de -

praogramas gua so cdestinan a llevar su nivel de vida,
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Organizactibn de la comunidad 1 Co un tipo de servl
¢iz socinl que se reflere a todos aguellos esfuerzos
cuo tlenden a dirgir de -una manera sfectiva los re~
cunsa3 socteles hacia las necastdadas especlficas

o tomales da un Sroa ceterminada.

Crgantzactbn @ Gruaa formalmeanie ordenado que se
difarencia do un Clud en que esth constituldo delibera
damante para cansegulr un An especffics.

La buena organtzacifn requiere la presencia de un { je
cuzivo responsable , secundado por ayudantes capaci-
tados para podar delegar en elles clertas finclones,
da tas que oo hard responsable, pues de lo contrario
g9 dard ol cazo ezpecialmenta en las comunidades -
numaresas da que al jefe prtn;:i,pal tendré que abarcar
la solucibn de datalles minimes v le Faltard el tiempo
necesario gora ccuparse do las cueationas lmportan-
teg, la sfestividad de una organizaclbn as mide por

el grado en que capacita a un departamento pera lo =

grar los fines parseguldos,
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DLLULIMITAGCION MATERIAL 3

L.0a cub-programas soclales y econfmicos a deaarrollar en la
bcblactén de Pasacpbalios son pilares fundamentates en todo
process de desarrdilo socid , considerando que las principaleo
mecestdades de ta cormunidad, corresponden @ aspacics oanita -
rlog, educativos, vivicnda, ccondmicos v recreativos , debldo
a la falia de Integracién y participasifn do sus hobltardss en pro
gramas de bienesior social en caminados a lograr el desarrollo

soctal y econSmico da las comunidades.

A la solucifn de esta problamfitica scclal correspondan 103 aub—
programas de alfeheiizacién, arborizecibn, ampresa comunita -
ria, mgjoramiento do vivienda, recreaciln, restaurante y 5a -«

tud,

Lesde et punto csa visin econbmies se analizarf el sub-programa
Cmprasa Comunitaris, qua a8 1o asoolacibnde persenas gue se or
gantzan voluntaniamentie para sclucionar un protlema semtildo -~
nor la comunidad como ea: 1o carencls total de generacidn de em

Pla0s ..~
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METODOLOGIA

Cbservacibn Participacidn :

£5 la técnica utilizada por el Trabajador Soctal con el fin
de conocer la situacibn de la comunidad desde el tnterior
de la misma.

E1 Trabajador Soclal en su roll de observador—participan—
te, su objetivo principal es el de regltzar- un estudio es ~
tructural de la poblacibn de Pasacaballes para detectar la
problemética en los aspectos de educacibn, tngreso, salud,
vivienda, recreaclén y arborizacibn,

Tanbién se utillzari la comunicacibn oral directa: deperso
na a persona.

Comunicacifn directa y r ecfproca a grupo y viceversa. La

" finalldad de esta técnica es lograr una tntegracién més pro

funda con los diferentes grupos conociendo sus tmpresio -
nes y conceptos respecto a los pmgramés y tambtén dar a
conocer los dlsttr;tos roles dd Trabajador Soclal en los pro—
gramas proyectados a la comunidad.

Escritura y medios methnices: Cuadros, afiches, represen
tactones grificas. Son estrategias que utilizaré el Trabaja~

dor Social con &l fin de atraer audiovisualmante a la comu—

nidad para motivarlos a que participen en los sub-programas.
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Bncuestas :

Para obtener un dato global a cerca de los sigulentes as ~
pectos: Organizacibn familiar, educacibn, aspecto religto
80 Yy costumbres, ocupacibn ¢ ingresos, estado de la vl -
vienda, salud, arborizacibn, recreacibn, reconocimtento
de 1{deres y aspectos generales de la poblacibn, realizare
mos un cuasticnario de tipo abierto debldamente preparédo,

escogléndose una muastra representativa de 160 familias,

£l chictive principal de esta técnica es conocer el grado de
participactdr de la gente a las distintas actividades que se
realicen para lograr un verdadero desarrollo secial comunt

rto { Ve anexo No. 1).
Entrevistas :
El Trabajador Social utilizard esta técnica con el Fin da co-

nocer la disponibilidad de 1a gente en la participacibn y acep

tacién da los sib—-programas a red izar.

Observaciébn documental :

Revisibn de documentos redactados por la Zona Franca que
el Trabajador Social utilizari como gufa para conocer la pro—
blemé&tica de la poblacibn, estos documentos nos suministra—

rén datos scbre la conducta humana e informacicnes necesa -
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rias para nuestro estudio,

El objetivo principal de ésta es ver el grado de desarro =~

l1io conmunltario de la Cormunidad,.-

MUESTRA

Para que la muestra fuese representativa se utilizb el método de Mues
tra Aleatoria estratificada , donde se dividib la poblacién en estratos,
que son més homegéneas que la poblacién con un todo,

Los estratos se establecieron teniendo en cuenta los diferentes secto -

res (Manzanas) en que Se encuentra dilvidida la poblacibn de Pasaca -

Tos .-

.08 elementos de la muestra se seleccionaron de cada estrato tanfen—
do en cusnta la proporcién entre el nLmero de familias de cada manza

na y el total de familias de la poblacibdn,

L.as estimaciones de la poblacifn basadas en la rmuestra estratiflcada
ttanen mayor precisién que st la poblacidn entera fiera mostrada a tra

v8s del muestreo simple aleatorio,

La fBrmula uttlizada para el cllculo de la muestra fue ;

N:‘\"'Z2 52
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Los valores en la fBrmula anterior pueden ser cbtenidos como sigue:

& Es el er'm.r musestral maximo que aceptaremos
en ruestra investigacién el cual fue estimado
an un 20%.=

Z 3 Es el nivél de conflanza, se constdera un coefi
clente de confianza del 68.27% de dONUS sesese
Z = 1 es decir quse habri 68 de 100 intervalos

de medios muestrales representados con este -

coaficiente.
8 = Desviaciébn standar de lapoblacibn.
S= 2.53

g = 58,4009

N = 1 _x 8.4000+% 180
0.04



54

CAPITULOQ 1

L]

ESTUDIO ESTRUCTURAL DE LA COMUNIDAD DE

PASACASALLOS

Estudio y saieccifn oo Ia muestra :

Para conocer la pmblaméticé de la comunidad de Pa-
sacaballos, se escogié una muestra de 160 familias correspondiendo
al 80% de la poblacibn distribufdas en diferentes sectores de la co -

rmunidad,

Una vez establecido el sector correspondiente a en =

cuestar, se procedib a elegir al azar las familias entrevistadas,

Instrumento de trabajo @

El principal instrurmento de trabajo utilizado en el estu
dio, conalstld en 1a aobservacidn directa y ademés la realizacibn de -

un cussttonario da tipo familiar aplicads durante las 180 entrevistas,

. Etapas y duracibn del estudio :

1.~ Preparacibn: 16 dfas.
Durante esta ekapa de determinaron las finalida -
des y carficter del estudio, se establecieron las

hipbtesis de trabajo, lo mismo que las variables.-



v medidas operacionales, ss elabord el cues ~
tionarlo, se selecciond la muestra y se prect

36 el marco conceptual .

Trabajo de campo 4 dfas,
Durante esta etapa las Trabajadoras Soclales rea
lizaron las 160 encuestas , en loa distintos sec—

tores de ta poblac:bn.

Elaboracibn y anflisis de datos: 4 dfas,

En esta etapa se coodificaron y tabularoﬁloe cues
tionarios,

En el anflists se establecioron las diferentes cons
tantes vy finalidades del estudio, se plantearon -
1as diferentes atternativas de acclén .

Se realizaroon am&llsﬁ.s de tipo cualitativo y cuan

titattvo

Seguidamente condensaremos los resultados y conclusiones de este es—

tudio que deseamos contribuya en alguna forma a mejorar las condiclo

nes de vida en base a una eficaz polftica que tenga como meta el desa

rrollo integral y solidario de la comunidad de Fasacaballos.
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Aspecto econfmilco .~
l.a fialta da conocimientos téonicos para desempefiar

algunas ocupaclones haca que esta gente no encuentrs trabajo segu

ros y constantes,

Cn muchos casos se contentan con ocupacionas qgue
no les dejan marpgen de blenestar aconbmico .
| Se cedican a diversos oficios como son: pascadores:
10.3%, negoclantes: 8.8%, aobreras: 20.8%, agricultores: 16%, =
y oficios varios: J7.9%, siendo é:te Gliimo el que predomina en la

comunidad

Agpecto educative :

Existe en la poblacién una concantracin escolar congs
trufda por et IGCLE, distribulda as{ : una escusla para varones y dos
mixtas, ademfs una escuela vocacional en la Parroqud -, como se pue

da observar la ensefianza prt arla es la mejor atendida.

L.l grado educativo es el sigulente : Primaria €6.1%,

Secundaria §.14%, Comercio 1.4%, otres 6,6% , analfsbetas 20.6%.

Aanecto soctal

Analizando ahora la constituctbn familiar, nos dimos
cuenta que el £8.5% o la poblacibn es soltera, taniende en cuenta -

las edades de 15 a 45 afiss. 1 32.2% son casados, el 27,.9% viven
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G-
en untones libres y sblo el 1.2% son viudos.
Aspecto sanitario :
No existen en la poblacifn de Pasacabaltleos desaguade—~
ros y un 88% de las viviendas carecen de servicios sanitarios.
Aspecto habitacional :
La vivienda es un servicio de la sociedad Yy constitu -
A |
yve qutz8 una de las manifestaciones m4s tangibles de marginalidad :
o= Tipo de vivienda : De las 160 familias en -
cuestadas se presentd en la siguiente forma:
En casas viven el 66.5% , en ranchos el 36.5%
en accesorias o cuartuchos el 10% de las fa -
milias,
’ g b.=- Tenencia de la familia : Este anflisis revela
“*’ .
la sigutente situacibn : El 50% de las fami -
ltas tienen propiedad legal de sus viviendas,
e

el 38% utilizan el arriendo y el 12% de las fa
milias viven en casas cedidas.

Materiales utilizados en la construceldn :

Da las 160 viviendas encuestadas un 55% estén construf

das en madera , el 20% en block, otro 20% en cartbn y madera y un 5%

en cartbn,
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También se estudiaron las co ndiciones generales
de la vivienda en cuanto a su estado general en base a las pprecia—

cionas del mismo oncuostesddor.

Ce zcuerdo a esas apreclacicones el estado genaral -~
de las viviendas presenta el siguiente porcentaje : 65% en regular
estato, el 20% en buen astado , el 12% en mal estado y ol otro 12%

en pésimo estado.

Slgulends ol examen del aspecto habitacional noa di=-
mos cuanta que el nfimero de fFamitlias por casa es el sigulente 1
el 40% familias por casn y en el 80% viven més dz una famiiia por

CAsH.

Némwidadesa sontidas por la comuntdad s

Eate aspecio lo hamos analizado ds la siguiente for-
ma: En brimar lugar ol grado de perseccibn de las necaaidades da
la cormunidad y en segundo lugar la seleccién de perconas Gue la co
munidad ha reconoacido que puaden ayudar para solucionar las neco
sidades de la miama.,

Con respacio a la persecclifn de necesidades de la co
munidad de 160 familias encusstadas consideran un 88% que el pro -~
tlema més apremiantc es el del tranaporte, an orden de prloridades

sigue el del empleo y el do ta vivienda,
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AMLISIS CUALITATIVO ¢

L.a mayorfa de las peraonsas encuestadas han recibido

mayor Influencia antes do ir a la escuela per sus padres.

Aspecto religioso :

Un total de 25 paraonas de las 160 familias encuesta-

das no partenecen a la religlén catblica.

Ccsmmbms z

Las costumbres que han prevalecido a través de log =
tiempos en la poblactén de Pasagabzallos ha sido 1a de regalar comi -
das en Soemana Santa , organizar juegos vy la procesifnde la Virgan

da la Concepeidn qua se festeia el dfa 8 de Dictembre con fandangos.,

Cuantoa:

L2 mayor{a de las personas encuestadas le reflaren =
més que tode a eus hijos la historia de la podlacién ; y a los pegqueios
especialmente para que ss duerman les refieren cuentes de miedo,
etios piensan que as{ aprenden & respetar,

Salud = Con respecto a la salud, la maycrfa de las personas =
estuvieron de acuerdo en que la poblacibn deberfn contar con un Mmé -
dico qus trabaje mas tlernpo en el Puzato de Salud, ya que despuds

de 5 de la tarda no hay qulen reciba ningln caso que se presente.



Sienten la necesidad de tener una farmacia que tam

biénpreste servicios en horas de la noche .

Para ellos es importante tener un médico que se in
terese por la comunidad verdaderamente. A pesar de todos estos
problemas ellos sinembargo hacen uso del Centro de Salud, aun =
que una minorfa acude a los servicios del Instituto Colombiano de

Seguros Soctales , Confenalco, etc.

De las peraonas encuestadas todas estuvieron de a«

cuerdo que el servicio ocdontBlbgico es conventente para la comuni

dad .
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CA ITULO It

CBJETIVOUS ¥ CARACTERISTICAS D LA ZONA

FRANCA INMDUSTRIAL ¥ COMIRCIAL DE CARTA

GENA

Cbjetlvo General .=

E1l proyecto ZFIC tlene como fundameante lograr

el desarrclio socio—econbmico de la regiénad Cartagena y su ren
de irfluencia. Se pretende escablecer un Mmodslo novedeso para -
Coiombla y América Latina, on el cual el desarrollo industrial sea
motor del desarrollo socio~ccondmico de la poblacidn que participa
en el proceso, directa e indirectarmente. (l eatablecimtanto de es -
te modelo es importante para la egidn ascogida, debido al heche
de que su pcblacibn es la qua, en el pafa, presenta caracteristicas
méia crfticas de crecimiento de la hrecha socto—econbmica entre las

clases marginadas y las més favorectidas.

ijatlws Particulares .~

i.ca objetivos particulares coadyuvan el logro del ob

jetive general y pusden resumirse asf i



Cenaracidn de empleo,«.

Seo busca, en primer lupar, generar gran cantldod

de empleo como ha sucedido con prograrma e imilarss en Zenas Fran

cas de otres pafses dol mundp, entee 1os mie sobrasalientes irlan =

da, Torea y China. Adenia, co busca la promocibn del sbrero natls-
vo, por medlo de capasitacidn, especiatizacifn y mejoramiento de

&y capacidad ad&utslt;m.-—

Seghin ias provaccianes generales del programa de
Cartagena, en la primera etepa 22 pusden genorer §.000 ermpleos -
direcios y se calcula qus en la sejuryin etapa se habrén creado -
20,000 . .1 éxito v seguridad de llegar o estas metas depends il -
mordialments da la financicctfin que e sueda obtencr para empran

dar las obras correspondlontas.

Conviens dastazar gue en la actualidad se estf ne-
gocliando con siete (7) empresas dqua montardn sus piantus en la
Zona Faanca, 8stas han llegado @ Gartagena. con el minimo de pro-
mocibn y con gren s an el pala y la cludad debido a las venta

jas comparativas Gue ofrecemaos para Sus procasos industriates,

Cromectitn Soclal .-

Se pretends iiltzar siatemas formvaics ¢ informam

les de educacibn v promocitigumena, iie perimitan el dasarrolle
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d2 trabajadores, mandos medios y ejecutivos vinculados a las ac ~
tvidades de la Zona Franca, ya Gue no a5lo se busca gensrar em —
pleo aino, adomés, crear los irstrumentos y mecaniamaa para que
129 comunidades menes favorecidas logren mayor grado de bienss~
tarl~ Por consigulente, es importante destacar Guo este PDrogra =

ma va encaminado a un mejoeramiento da la clase taboral y en espe
cial a la de la regin, buss ando sletemaas para oiener {a Integra -
e16n de estoa grupos sociales a actividades més productivas, con

lo cual se mejora su nlvel econSmico ¥y sus condiclones de vida.

Cate campo ha 3ido ol punto de intelacibn ya que -
raestra filosoKa es bisicamente la Industrialtzaciin =t servicio del
nombra v por (o tarto, nuestra labor ha 8ido camenzar estructu -
rando y promoviendo al alemento hurmnanonativo para que lusgo éste

se integre al proceeo de desarrollio.

Crecimients de las Exportactones .

Es tmportante reliovar la oﬂzctlv!dgxl del sigterna da
Zona Franca como motor dal crecimiento econBmico y soclal a tra-
wes de las agmnagcionus.“ Zona Franca para Exportacién®, es un me
canlame que otrae el dapital extranjero selectivaments para que el
pala raciba el miximo da ventajas. Ss un método copiprobado que

ofrece 105 mayores baneficlos a pafses en via de desarrollo, al uti-
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lizar recursos tbonicos y financieros ds too pafses industrialtzados,
para exportar cbra de mano y matarias primas nsciosales en for ~

ma de productos elaborados.

£.1 programa proyacta exportar 17 millones de o5~
lanéa cde valor agregado en su primara etapa y do acuerdo a la ae-
lecclén industrial sa puede gerantizar al pafs 150 mitlones de dbta

res en diviaas para 1.967.

Diversificactén do los mencados emm,

Se busca abrir nuaves mercadas para ol pafs dis
mlnuyendo'mf ta dependencia que tradicionalmente ha existide con
relactén o los dastinos da las menrcancfes colomblanas. L.a Zoma
Franca pretende promower y selecoionar la inastalacién de ndustrias
Gue proplcilen muevos centres de comencialtzaciin de manufactures

calomrblanas,

Tranaferencia ce Tecnwlogla.

So procurari captar y adaptar tecnologlas adecuscas,
en forma deuevon procasos indust~ales, con instalacibn de moder -
nas plantas dedicadas a la exporteciin, Ln osts forma la mand de © =~
bra colombiana 2o va ginculando 2 las nusvas tichicas manufacture =

ras, ¥y va incorporando paulatinaments progreso ticrico en log cam =
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pos de administracibn, el manejo de la ampresa, ia tacnologia y

la promoctén. intarnacional .

Impulso a otrog sectores de la aconom{ia,~

Las actividades de manufaciura v exportacion de
la Zona Sranca dardn tropulso a otros seciores de la sconomfia,
tales como el agropecuartio, el minero, el de construccibn, el -

de servicios y @l de turlsmo.-
Caracter{aticas -

La Z2FIC cortermpla dos freas de accifn indepern—
diantas
- ol ssctor industrial, para procesamiento de pro—
ductos exportables, cuya construccién requlere
financiamiento.
= 21 tradiclional sactor comercial , que se autofinan=-

clarfl,

1 parque industrial est concabldo como un modslo
asractivo y su diseo serf funcionel , con acabados Modornos y ca=
idad comparable a ta que se encuantra en pafses industrializados,
es decir, tendrl una apariencia tal que haga (&cll su promocién ants

iag ampresas extranjeras.
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£1 proyecto estarf integrado a la reglén y a su comunidad, £n el
disefio y eastructura general del proyecto de Cartagena se ha con
ternplado 1a vinculactbn de lasindustrias locales y de las pobla -
ciones aledafias a ta Zona, como fuente de recuracs humanos y

da materias primas.

Como slermantos de capacitacidn técnica del per—
sonal que trabajard en la Zona, se han conternplado diveraos me

canlamos tales como 3

- Creacibn de un centro de coordinacién industria—untverst
dad , en el oual las tnstituciones de educacibn superior
del pafs tengan su eede para Cursos ds précticas de post-
graduados en cooperacibn con las industrias localizadas
en la Zona. '

- Crganizactbn de programas a nivel de supervisores y téent
cos an las dife entes &reas manufactureras, con énfasls
en las caracterfaticas localss, con el fin de crear en sl cam
po de los mandoe mgdlos, un grupo importante gue favorez-
ca el desarrollo industrial.

- Zstablectmiento de siatemas de entrenamtiento fbm{as e
informales , tales como programas de capacitacibn para es-

peciallizar al obrero y majorar las habilidedes del cusrpo
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de irabajo local, atendiendo las circunstancias t{picas
del hombre y da la regldn. Csta labor ha venido desarro
L&ndose con programas del SENA, Instituto Colomblano

de Biencatar Familiar y Corporacifn Financlera Fopular.

Finalmente, el proyecto est caracterizado por
el celo en preservar la belleza natural de la reglbn, situada en
la Bahfa do Cartagena, por el empe™o an la limpteza del anﬁlenha.
dertro de una clara poliftica de buscar el progreso industrial en la

misma lfnoa del ecodesarrollo del lugar.

Acords con sus objetivos, la ZFIC ha fljado una

serie de criterios de seleccibn de industrias que la caracterizan:

- La genaraciin de empleo no sblo debe: sor alta, sino que
la relactén espacio ocupado-empleo generado, debs ser
minima

- Las expozacionas no a8lo deben ser buenos generadores
de divisas sino también de nuevos mercados,

- Nediante la relacién tnsumo=producto y al c&cﬁlo de in—
sumos nacionales se tendrén en cuenta para darlas pro=
ferencta a aqusllas indust rias que pueden incldir més en
la distribucibn del ingreso dentro de los habitantes de la

mgtéﬂ .



Desde el punto de vista tecnolbgico se buscarén tecnolo
gfas apropiadas al logro de los objetivos, teniendo en
cuenta las condiciones locales y se daré preferencia a

las tndustrias meneos contaminantes del ambitente.



CAPITULO I11

ROLL EMPLEADO POR EL TRABAJADCOR SOCIAL EN LOS DIS -

TINTOS SUB-PROGRAMAS BE ACUERDO CON LA PARTICIPA -

CION , INTEGRACION ¥ DESARRCLLO COMUNITARIO :

£l Trabajador Soclal para el logro adecuado de un
compleato funclionamiento social tuvo en cuenta la partictpactdn, in |
tegracibn y desarrollo comuntitarto ya que son condiciones impor
tantes para posibilitar que el progreso llegue al sectar de influen
cla, Pasacaballos;: logrando una distribucibn equitativa de la ri -
que}za, que los hombres asciendan a los grandes valores cultura-—
les do acuerdo con éus posivilidades vy aptitudas, Fara que todo
ollo ocurra, consideramos que el punto de partida es la educacibn,
yva que ningin proceso de desarrollo puede llevarse a cabo st pre =

via o colateral rno hay un desarrollo humano.

/ Las Trabajadoras Soclales para la consecuctén de =
este funcionamiento social reallzaron un estudio de la comunidad pa
ra conocer en que forma los caracteres gecgrificos, el desarm llo
histobrico, los elementos culturales y sanitarios , la'or'ganizaclén
social, las caracter{sticas de la poblacién, etc. han influido en su -

organizacitn y funcionamiento y si é5to son responsables de las di -~

o
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varsas mantfestaciones de la vida de la comunicad,

Fete estudlo se realizb eﬂ(\ base a la previaibn de ne~
cesidadas futuras en funcidn de los compartarmientos y asgiraciones
de los habitantes de la comunidad, necasidades Gstas Que estuvieron
muy de presenta en las etapas del proceso de planeacibn, organizew .
clén y alecuctdn de cacda wio de los programas gua reallzarcnel -

-~

grupo de Trabejadoras Sociales en la poblacibn de Fasacaballos .

Congcidas las necesidadas de la comunidad y en erden
de prioridades, las Trahajadoras Soctiales promovieron una serie -
de sub~programas Que correapondlan a nocesidades sentidas por la
cormunicad, Se utillzaran los diferentzs a_-nedlos do comunicacibn
carteleras, encuastas, tnformactén directa a las personas, visitas

domniciliarias, con sl fin de conocer ¢l grado de aceptacién da la co

munidad a estos sub~programas.

Conztda la aceptacibn de la comunidad, ae procedid a
planear la accibn a reallzar sigulendo un plan elaboraco y dlscutien—
do sobre la base de la realldad con el asasoramiento de otros Técnt
cos profesionales y con la participacidn do la pronia comunidad, ya
qus al planzsar tuvimos en cuenta que nadie conoce mejor los proble

que la propia comunidad; las Trabajedoras Sociales buscaron identt-

&7
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ficar los objetivos concretos de la comunidad sasyudando gue fueran

definidos en tSrminos de problema, equipamentos y recurscs.

Para 12 ejecucifn de los sub~=programas las Trabaja
doras Soclales tuvieron en cuenta gue &stoa s51o se puedanllevar a
cabo a travis de conformacibn de grupas , seglin el interés de cada
cual se fueron conformando Estos para trabajar en 103 sub=programas
de empresa comunitaria, reconstruccibn dat parque, arborizacion, -
majoramiento da vivienda, alfabétizact&n » salud, restauranta, £n
cada sub-programa so especific ot tlg:)o de tarea que realizarf{ang
1a divisibn del trabajo fus muy clara y se trath de que cada miambro

de cada grupo asumizra respansabilldadas de acuends con sus aptitu

des y posibilidacdies.

Cada programa quedd bajo la responsabilidad de dos
Trabajadoras Soclales , ce llevaron a cabo reuniones frocuentes para
congcar la marcha da los sub=-programas, para dair oportunidad a los
grupos ds hacer sujarencias y conocer los inconvenientes que se pre-

sentaban en ta ejecucibn del proyecto.

Fara esta diffcil labor las Trabajodoras Soctales tuvie
ron Gue hacer un excalente manejo de los medios de comunicactbn y de
las relaciones humanas; tratar de educar a las personaa para ¢l traba

jo en grupo , con el fin de mojorar las relaciones dentro do éste.
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" A todos los compoenentes de los grupos se les hizo to

Co 7

mar conclencia de los problemas y se les dio la oportunidad de inter

venir en la proposicién de posibiés soluciones.

De esta manera las Trabajadoras Sociales lograron
que desde la elaboractidn hasta la ejecucibn de bs sub-programas ta
comunidad participara interviniendo directamentz en las propuestas

presentadas hasta llegar a la solucibn Integrada de los problemas.,

Por lo tanto, sa cumplib uno de 103 principios bisticos del método de

organizacibn de la comunidad para el bienestar soclal; pues la parti
cipactbn activa de los Interesados ayuda an el proceso de adaptacibn

y mejeramiento desde el punto de vista material y soctal.

I
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CAPITULGC IV

RECURSOS UTILIZADOS EN LA REALIZACION

h

DE LOS SUB=-PROGRAMAS :

4.1 .- Recursos Humanos:

iInciuyen no solamente, el personal adiestrado y téc

nico,sino también al personal de menor formacibn, 1o mismo que
a todas las personas que estuvieron dispuesta a contribuir con su

esfuerzo voluntario al desarrollo del proyecto.

-~ Trabajadoras Soclales
- Ingeniero

- Supervisores de produccibn

- Fotbgrafo

- Personal técnico de las Empresas Plblicas
Munict pales.

- Auxiliar de Enfermerfa

- Integrantes Qe los diferentes grupos delos
sub=programas,

1

FO
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- Fromotoras Soctales

- Aunctonarios de la Corporacta Financlera
| “opular

- Instruciores dotl SLNA

- Urros functonarics de la Sona Franca

6.9.4- 2 icursoa inatttucionnlos .~

Son las entidades , instituciones y organizaclones ofi
ciales y privadas que colaboraron an el proyectos
- Zona Franca , A2 la enztdad qQue colabor en -

coordinacibn con la Universidad de Cartagana ,

llavar o Faaacaballog al equipe do Trabajadoras

Soctales para cumplir una vez mis con al recut

3ito exlgido por la Facultad como es el de llenar

un total de G40 horas en calidad de préctica co-
mo condictdén para oxtar ol tltulo de Trabjadora

Soclal,

- Univeraidad de Cartagena, entidad docente .

- Ingtituto Colombiano de Blenestar Famillar: cola
bord dictando cursos y charias para preparar el
personal que més tarde distribuira los alimen =
s a los integranies del programa matarno~infan

tit.
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Corpoeracién Financlera Popular: Fctiits et
r.;r&s&:arm para ol programa "f.;’mpmsﬁ Comu
mtaria®

Salud Edblica: Aseaora dal sub-programa dé
Salud,

SENA ; Golabord nombrando Instructores pa~
ra los cursos da capacitacibn

mpreaas Fiblicas Municipales: Doné &rboles
ornamentales para el embellacimienzo de ia po~
blacibn,

Alcalts de Colombia: Regald el polvillo que se
utiltzt para ol reilenc del parque, de calles v
para la Cmpresa Comunitaria,

Abgcol: Colabord donando abono para los Srbo-
les que se plantaron,

Secretar{a de Fomento y Oeaarrollo: Fecilttd
laas volq@tas para el acarreos dal polvillo.

CCA @ Financiar equipo para la sducaciin de adul
tos analfabatas,

Caminos Vecinalas
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incora, -

Colciinker : Fabtiiith el cargador para sl polvi~
1lio, bolsas de camenld y a su vez un ingentaro
para 1a elaboraci6n del plano dal parque.
nagaly Faris y Seers o Donaron implementos
nacesarios para 1a ajecucifn de trabajos manua~-
ey que era uno de 1os odjetivos dol sub-progra

ma da mejoramiento de vivienda,

Recursos econbmicos .

Aportes de la Sona Franca !mtrm;yMr-
cial de Crrtagena. | ‘
Corporaclién Flnanciera Popular : entidad que dté
en calidad de prdatamo $160,.000.00 .

Aportas de la comunidad ( rifas, flestas, Smbolaas)
Aportes de trstlituciones privadas: Magaly Paris

y Saars,

Hecursos matertalas:

Son loa blenss Mmatariales do qua dispuas la comunidad

para resciver asus problamas o necesidades, y aquellos Gue aporta

ron las instituclones para e ejecucién de tos sub~programas.
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Fara cada sub=programa correspondieron log sigutentes:

Atfabetizacibne-

Materieleos de enrefianza

Tableroa, cundernas, l8picas, 18minas tustra
tivas, pupitres, GRclnag do la Z2oma Franca de
Pasacaballos (Casu Amarille) ¥y sports de la

corrianidad.

Arborizesibn 1 .

Tarreno ,

Agua,

Instrumerntos sgrfcolaa,

Artoles,

Salones Casa Pamw:autami la Casa Amariila .
Lmpresa Comrwnitaria ¢

Salones do 1a Caga Farroguial y dela Chsa A
rilla donds racibleron los Curgos de capacita -
cibn,

Material de ensefanza ¢

Harramientas y matoriales para construccibn
Lote para la conatrucclén de la Smpresa Comu

nitaria,
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Casata de trabajo Jds ia Empresa Comunitarta.,
Bloquas # 4, 3 vy 8.

Mejorarntants da vivierda

Cficinas do ta Zona Franca (Casa Amaritla)
Viviendas,

Matariales para trabajos manuales,

Recreacidn :

Arena

Arboles

Bancos

Lote para 2l parquoe
C manto

tadriilcs
Velgquetas
Grabadora

~olvillo

Snlud;
L.ocal del FFuesto de Salud.

Implantantas para ta Farmacia Comunitarta
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Regtauranta @

Uthncilios da cocina

fiatufa

Alimentos varios @ Carnes, verduras, etc,
Navera

L.ibroa de cocina

Recetartos

Matertal de enseianza,
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SUB-PROGERAMA DL ALFARQLTIZACICK

Bot = Andacadentes dat Subwprqgmma ]

Siendo 12 alfabetizacifn une de los pilares findamen -
tales en tods preceao da desarrollo soclal , conslderamos Gue una
de las principales necosidades de 1o poblactén es al alis grado de -
anal fabeticms por ol que atravieza actualmenta. L.S POr 280 qQue
dedicamos nuastro esfuarao , on 1a reatizacidn do una investigacidng
wtilizando mstodolaglas proplas de Trabajo Soclal con el usjsto de
conocer gn tods in tioinlidad et porcantaje de analfiabetos en la pobla
ctén vy ademés buacar operaciones precisas que ofrezcan el méximo
de efectivicdad y rondimtento no sGiaments en el campo de la analfa
bazizactbn miama sino on los demis sactores implicites en ol desa ~

rrotio integrat de la comunicad,

Tenterdio en cuentz los objetivos de la Zona Franca In
dusinial y Comeretal de Cartagena, procedimos on base a los resul
tacdoa qua arrcis la tnvastigactbn , un total de 20.8% a reatizar una
modvectn en farma directa a la pablacibn analfabata con &l fin de

organicar grupos tanto de maeztras clvicos como de analfabetas .-
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Conocedoras de la organizacilbn cfvica colombiana pa-
rala alFabetiéacién—OCA— decidimos que el programa se realizara
en forma coordinada con esta entidad ya que ha venido dasérmllan
do programas de trabajo complementario en la accibn educativa,
implementando a las comunidades a través de la promocibn y anal

fabetizacifn para el desarrollo de los nifca.

B.2e= Justificacidn :

Concientes de que el analfabetiamo es un generador de
desempleo, hambire, enferrmedades, descontento v sob;‘atodo de u~
na apatfa congénita para la auto-superacifn, vy sl el desarrollo . -
efectivamente implica el desenvolvimiento y realizacibn integral -
de la personalidad entonces la analfabetizacidn es el pilar a partir
del cual se requieren accicnes complementarias .

Por tal razén, el 'rr-abajador Soclal, ubicado dentro

del marco de sus posibilidades y conclentas del momento histSrico
| que vive el hombre hoy dfa, quiso reallzar una vez mis un proyec—
to de trabajo y en esta ocasibn por medio de la Zona Franca Indus—
trial y Cbinerclal de Cartagona, en la comunidad de Pasacaballos,
a travésa de la promocidn y alfabetizacibn; proyecto ésto de incalcula
blas dimensiones tanto en 1o abctal como en lo humane , para el =

presente como para el Auturo,
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Mediantd la realizacibn de este programa logramos
cumplir una vez mas con loa objetivos y filosoffa de 1a institu -~
clén (ZFIC) , la cual es un camblo estructural a las comunida -
des menos favorecidas ausentes del proceso de desareollo, pre—
tendiendo reallzar una tarea Fmotivando y concientizando a aque
llas parsonas cuyoe nivel educacional es demasiado bajo tenlendo
en cuenta que el porcentaje de lapoblactibn analfabeta es de un -
20.5% como resultado da 1a investigacidn reallzada en dicha co -

muntdad,

)

5.3.,~ Desarrollo de las etapas del Sub-programa y evalua

cifn de 8atas ¢

El desarrollo que plantaa el proyecto se determind
asf : Esbtudio exploratorio, promocibn, adlestramiento, supervi
s1én v evaluactifn,

Cada una de». estas etapas estin concebidas en tal for-
ma que pueden ger paralelas con el programa.

a.~ Estudlo exploratorio :

Esta etapa de invastigacidbn se tlevb a cabo en
la poblacibn de Pasacaballos, se utilizaron for
matos especiales en las cuales se cbtuvieron

datos concretos que para el caso se requerflan
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" ds cada uno de los participantes no 26lo a ni~

vel individual aino tambtén famillar.

Cste cstudio exploratorio respondtd a xq gl -
guiente: demografia, educacibn, ocupacibn,
Ingrescs, egrescs, conducta soclal, aprecia

clones parscrmles,

Ctapa de promoctbn :
21 objeto que persigulo’la promoctbn fue 16 -

grar por medic de ta comunicacibn métodoa

v Cicnicas adecuados , la toma de conclencia

‘delagentapamln&mtrmotivacl&lycam -

bio que asegurara una participacibn efectiva

an &l programa.,

" Despufs de haber cumplido con las etapas de

estudlo exploratorio , promoctén, divulgacién,
se prooédlﬁ a la tnscripclbn de les personas -
que colaboraron en ol programs cCOmo Maesg «

troa efvicos vy al mismo tlempo la inscripcibn

de los analfabetos.

Contamos con la pérticlpacl&n de log maestroa clvicos en un nGme—

ro de 40 on totat y 100 analfabetos .
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Se cumplieronios objetivoa &

Los abjetivos no s tlegaron a cunplir an

Bu totalidad , porque con ta CCA no ee

tlleg® a asrcbar el presuwpuesto como ge ha

bia planeado intctfalmente. Fero el Trabn
jador Soclal logrS con ol grupo de mass =
wos clvicos que va ostln tnsoritcs y selec
clonados preparahlos por su propla cuenta

y fue asf como sa logrs alfabstizar un con

slerable rimero de analfabetas.

Guatisulos que se presentaron y cOmo se

w '

1.~ Damora en la aprobaciin del costo
cal presupuesto del proyacto m
la ejecucién efectiva del programa,,
produciends 8ato eapaciativa en las
parsonas tnacritas.

Dy A perdodo de induccibn a ta comunt
dad fus dernasiaco largo teniendo =
en cuerta la época del perlfodo pre-
electoral y Semana Sarta que incl

diercn an el proceso de dasarrollco
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de 1os programas de la comunidad,

Se logrd la superacibn de estos obsticu
los hacle@ concienté a la comunidad

de los momeﬁtos que se estaban vivien—
do y aclarfndoles que la ejecucibn de

los programas dependfan de la Zoﬁa ‘Fran
ca, otras tﬁstltuctmes y en especial - |
de la colaboracibn, aceptacibn y particl
pactbn por parte de ellos para la efecu
cifn de los pmng y por lo tanto és=
tos no tenfaﬁ nir;tgan fin polfttco.slno que
astaban encaminados al bienestar socto

econbmico de la cormunidad.

Opinibn de los beneficlarios del programa
A pesar de que el. programa no llegh a eje
cutarse como se hadbfa planeado inicial ~
mente se pudo apreclar la espectativa de
lqs patticipantes cel pmg;mma y el tnta:-
r&s de capacitarse para ayudar a los anal
fabetas, demostrando asfl una vez més la

aceptactfn que tuvo este sub~programa

en la comunildad .-



CAPITULO VI

SUB~-PROGRAMA DE ARBORIZACION

<% LY Antecedantes dal Sub-programa :

Este sub-programa fue escogido porque nos dimos cuen«
ta a través de la observactbn , qgue las condiclones amblentales en Pa

sacabailos, no son favorables debido a :

1.~ La falta de vegetacibn que proteja de la tncle
mencia del sol tropical a éus habitantes.

2,- La contaminacién producida por el complajo
de Mamonal con sus residuos qufmicos,

8.~ La conta.mlﬁactén causada por 1os habitantes
det sector como desperdicios, letrinas, elimt
nacidn de la fauna y flora por sistemas tnade—
cuados de pesca y corte do mangles.

También consideramos importante este sub-programa, =

porque daspués de realizar una investigacibn basada en encuestas, s-

tas dieron como resultado una aceptactbn det 100% de los habitantes,

‘ qus consideraban que este sub=programa, contributrfa a lograr un ble

nestar amblental vy cornunal.
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B.2,~ Egtrategias de Intervencibn .p

L.as estrategias utilizadas para divulgar el sw-programa
y motlvar a la cormunidad fueron por medio de aflches, =

visitas domiciliarias, entravistas psrsonales y reuntén con los grupes,

8.2.1.~ Cvaluacibn do las estrsteglas: Los resultados
da las astrateglas empleadas por las Trabaja«-
doras Soclales fueron las sigutentes: o
£n relacthn con las reuniones de los grupos ,
las entrevistas personates y las visitas domt-
cillarias Mo mids resultadoes positivos debtdo
a la participacién, interrelacibn v cohesifn ds
grupc. ;l'odo 1o cotrario sucedid con los afl =
ches ya Gue los participantas del sub=programa

no lo dan ta thIa debido a ellos,

6.8.~ Actividades -

Se llevaron a cabo reuniones con los grupos (padres ds fa
mitle, ostudiantes y 198 Comités ),
Coordinactbn con les lnatitucicnes.

Cwvaluacttn semanal del programa.,
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G.4,~ Periodicidad,~

Este sub=-programa se realizb a partir del 10. de Marzo
hasta el 11 de Agosto de 1.978. Estuvo a cargo de las Trabajadoras
Sociales en prictica , llevando el programa en varias etapas hasta =

consaeguir la arborizacibn de un sector de la poblacibn.,

B8.5.~ t.ocalizactn .~

Laa reuniones con los estudiantes, los padres de Fami -~

lia y los comités se realizaron en la Iglesia de la comunidad.,

BB~ Limitaciones ,~

En un comienzo el mayor tnconveniente que se p.resenl:6
fus el no haber podido dialogar nuevamente con el doctor Jalme Ramt
rez, Jefe de Proyectos del Inderena para gue nos confirmara st la -
Regtonal en Barranguilla habfa aceptado el programa, tmptdiéndonos
ésto avanzar més répidamente en nuestra labor. Por ser tardf(a esta
confirmacitn las Trabajadoras Sociales hicieron gestiones con las -

Empresas Flblicas Municipales para agilizar m&s r§pldamente este
programa.

6.7 Desarrollo y evaluacifn de las etapas del Sub=programa.

8.7.1.~ Antecedentes de las etapas: A través de las
précticas en la comunidad de Fasacaballos

noshemosdatbwentadoqueesunapobla-
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cibn cuyas condiciones ambientales son
desfavorables debido a que no gozan de
un mintmo de vegetactbn, implicando g~

to una falta de sombra y ornamentacion

" del paisaje.

Como resultado do esta cbservacibn, se vib
la importancia de realizar un programa de
arborizacién. En unprincipio la comunidad
estuvo renuente a acaptar el progl*ama pero
en la actualidad y como resultado de la mott

vacibn, estfn dispuestos a colaborar en todo

‘10 qus sea posible.

Primera Etapa :

Induccidn.~ Enestes pert’do'da tnduceidn

}o primero fue el conocimiento histbrico de la
comunidad, su aspecto geogréfico y humano a
través de una documentacién sumintstrada de
antemano por la Zona Franca, Luego nos pust
mos en contacto directo con la comunidad rela
clonandones y dando a conocer nuestra labor

en ella,
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En primer lugar entramos en contaco con
los l{deres ds la comuntdad como son : el
Parroco, el Inspector de Policfa, Maes -
tros y con gmpqs‘da podér como la Acclbn
Comunal, la Asociacidn da _Pédréa de Fami
lia y grupos quentlea.

En esl:a primera ef:ap_a también so ﬁ;:dieron
detectarl' lo/s problemas, meesldades. espec
tativasa, as:‘:lraclanea y reg:ursoé de Ia comu

nidad.

Evatuacibn :~ . Esta primera étapa es de mu

. cho valor ya que comprendib el conoctmien

to y contacto directo con la poblacibn. La re—

lacibn establecida durante este per{odo pos

. dib la pauta para hacer la investigacibn por

medio de las encuestas. Durante esie perfo-
do se establectb una interretacibn positiva -
con las estructuras de poder y 1{deres de la

comunidad,

Segunda Etapa :

Elaboraclén del plan de acctbn;~ Las Traba-

jadoras Sociales del sub-programa de Arbo -
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rizacifn as reuntsron para ponerae de acuer

ao como se baa !Wel plan de accifing,
trazando cbjaetlvoa, Njando metas, determt
nando recuarimianios, diseiando astrate -

glas y cefainndo aliernaitvas.

Al miarmo termpo 8o TP 8Zaron a sar gestio -
nes con e! Inserena para INtOGrar NUesire pro~
grama ¢on esta entidad, reafirmando més tar
do par el Jefo de la tnatituctén su colaboracién,

£valuacibn .- La primera parte da asta sta-
Pa fuo de planeacibn del sub=programa , no pre
santfndose en ella ninguna dificultad,

£n cuanto a los contactes rexlizados con el Inde
rana fuaron positivos ya que &l Jefe de clecha -

tnsituctén mostrb gran intorés en colatorer =

con el programa.

Torcera Ctapa -

Motivacibn .~ Cata etapa be llews a cabo por
medio de antreviatas Individuales, visltas dormi B
cillarias, entrevistas colaterales (Pirroco y -
monjas), entravistas con el Director y Alagstros

<o la escuela, reuntones con la Azoctactén de
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Padrea da Familia y alumnos de la eacue=

la paratarcnes. Asimismo divulgacion del

. sub~programa a trales de carieleras por

medic de afichas,

Fvaluacibn = Las tSconicas utllizadas du -

rants eata etapa fusron de gran valldez ya
gue permitteron a4 las Trabajadoras Soctn-
les perclblir que las hadbltartes de la pobla
cién astsban dispuestes a colaborar y velan

ia necesidad que s realizara este programa.

Cuaria Ctapa

Seleccibn =~ La salecclén sa hizo on base
al nimero de &rboles donados por las Empre
sas POblicas Municipales cuya cantidad era
de 080.= Sa escogld por tal motivo tos alum
noa de 4% 5% e la Cacusla para Varcnes, -
Se sliglh un Comith que constituyd un grupo

do inspecclibn de arbortzactébn,

Evaluacifn .~ Fubo la necesidad de hacer la
seleccibn en base al nimero de &rbolea por -

que £3t0s eran pocod y No alcanzaban a cu -



6.7.6.-

)OO

40.-

brir ol nGmero total de estudlantes da la ez~
cuela primanta, de tal manera quo durante
asto atapa <2 presamaron dificultades a tlas
Trabajedoras Soclales porque se habfa moti
vado antericrmaonis o todus loé estuitantas
varones go la escuela, vifnsose las Trabaja
doras SBoclalos en la necesidad do selaccio -
nar a les do 40. y 50. por sar 1os mayores
y o3 mis responsables, ademis serfn ellos
ios nm‘:m-ga&w de sogulr rnotivando a sus de-
més compafieros en ta conttrmaczibn del pro-

grama a nivd escolar,

Giuinta t.tapa .=

Crganizacifn do log recurnses hurnanog, mate

rioles o tnatitucionales .~

Durante este perfodo las Trabajodoras Socia~
les organizaron nuevos contactos yaque las ges
tiones hechas anteriormento con el Indorena -
no pudiaron tlevarse a cabo en forma aatisfacw
toria. Los Trabajadoras Soclales recurrteron
a las {.mpresas Piblicas Municipales para sub-

sanar el impase anterior, colaboronzo esta en-
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tidad con la donacibn limitada de 80 Grbo-
les que mis tarde en ol momonto da la er=
trega aumentd a 158 frboles.

A la Zona Franca las Teabajadoras Socta=
ies recurrieron para 10 relactonado con el
aporio mkw. O sea ¢l trarntaporte de
ios Grboles o la comunidas , también apor:
al transporta an Iaé mmlones. noc&umaa-.
Tn cuanto a loa recuracs naturales , las Tra
bajadoras Soclales so reunieron con el grupo
de estudiarnies para ultimar los detalles de
ia preparacibn de la tierra, tnstrume.-n:o#

a utitizar en el dia do la siembra,

Lvaluacibn .~ Comgilamos escrito ante -
riormente este proprama 3@ vié preclsago

a hacer nueves trémites con otra tnatituzién
correspondlents en aste caso a las Lmpre -

sas “*Gblicas Wunicipales porque el Inderena
na confirmd su ayuda a tlampo,. Las atencto

nes prasiadas por los functonartlos ds las =
Lmpresas Fibilcas fueron muy encormifsti=-

cas aunque Noes aexpusteron que s8io poslan
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dar un nlmero limitado de rboles ya que
ellos tenfan muchos pedidos.

Por otra parte la Zona Franca se mostrf ~
muy sbl{cita a colaborar con las Tr-abajado
ras Soclales en lo que e necesits.

Durante este perfodo las Trabajadora Socta
les realizaron las Gltimas gestiones corres
pondientes al dfa de la stembra, s_intiéndose
muy agradadas por ver que los objetivos; pro
puestos se iban cumpliendo y observande el
entustasmo que los estudiantes tenfan en la

participacibn del programa.

Sexta Etapa.—

Ejecucibdn .~ Para la ejecucibn se contb con
la comunidad escolar ; tres Trabajadoras So
ciales, técnicos agrfcolas suministradds por
las Empresas POblicas Municipales. Con an=
terioridad el grupo de estudiantes escogib el
dfa 7 de Agosto para la siempra delos 8rbo -
les. Asfmlsmo » determinaron los lugares de
la stembra escogiéndose la Escuela de Nifas:

porque postericrmente todos los alumnos de
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la & scuela db Varones casaron a dicho lugar
¢ individuslmante cada nlio sembrd un Arbol

GNn Su CacR,

tvaluzcin .~ Gsta bbaps coressponde & la fie
naltzacifn de! programa , 0 Gea, a la siombra
da &rboles. Como las Empresas T Gblicas NMu~
nicipales en Gitlma instancia cumantd el nime
ra de &rboles prometidos, se cbseqguinron Sre
boles a tas sehioras del programa ds mejora -
miento do vivienda, atl Comits FPro-parqua v a

otras personas da la pobdlacibn,.

BBy Lvaluacifn General del Sub=-Programa .=

Al inlclar nuestras pricticas de comuntdad, cbservamos
la urgante recesidad de gus £ata fuera arportzada, asimismo despulls
do tnvestigar N0 razamos una meta v fue la de hacer conciencia a la
poblacifn dp esta necesidad y de que participara en la aolucidn da la

snlama -

. By cuamto a log obietivos que noa prometimos, al evatuar
esto pooagrama eflo podemos decir que se cumplieron en parta no por
fallas de tas Trabajodoras Sociales alno- por la demora de la contestas
cibn de Indercna, yu que las Trabajadoras Soclales no podlan llevar un

plan de acelbn a la cmmrﬂm ain eatar segurras quo la Regional an Ba-
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rranquilia hab(a autorizado dais cablda a este programa.

t.az Trabajadoras Sogclales tramm por todos los me
dice do comunicarse con el doctor Ramirez, pero fuo Im osible ya
que en mtngln momento ce localizd en la ctudad, nl &l envid ninguna
raz6n por Intermedio do su Sccretarta, como tampoco deid perso-
na ensargada que colaborara en el programa, despufis céua las Tra-
bajadoras Saoclales dizlogaron con él. A pesar de o3toa contraiem
Do ao logrd Jue on la comunidad aceptara a participar en el progra
ma v viera su importancia logrands con &sto alcanzar uno de los ob
jetivos como fue ol de motivar a la comunidad a coleborar en el oro

grama de arborizacién,

Duranto el dosarroilo del programa de arborizacibn -
fusron ejecutadas las etapas cpuastas en ol tlulo del miamo nom =
bra llagando hasta la elecucidn sectorizadn de la a'le:;nbr-a da Grtoles,
paro &l programa gs encusnira nuavaments an la stapa do plareaston
o sea, que aprovachando el comitd formado por 1os alumnoa de 40. v
So. afio se continuaré ol programa con el resto de alumnos para de

eata forma lograr una arborizacién de toda la poblactbn,

Deaspubs del perfodo do motivactdn hubo un mso en el
programa dentre del cual las Trabaladoras Sociales elaboraron un
MUaVE MEemMorandd para eoordinar actividazias con oira entidad, yva

qua no sa podia esparar por Mis Hempo al Inderena, recayends el
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/ programa en las Empresas Fiblicas Municipales quisnes se mos~
traron sollcitos a coleborar con la Zona Franta y cuya interveh -
clbn oportuna permitib lograr und de nuastros opjotives como fua
el de plantar Grpoles ornamentales y de sombra, aungue 2510 se
pudo organizar con un grupo limitado da la ccmuﬁldaﬁ escolar que
van a zar los Impulsadores y msotivadores para la continuacifn det

programa con el alumnado restante y con el resto de la pomunidad,

Al analizar la metodologfa apitcada atl programa cone
clutmos que .los mitodos anteriormeants expuestos avieron acepts—
ctén, aun cuando Mbo una falla y fue ta proyeccifn de una pelfcula
acbre a;"bwtmién tue las Trabajadoras Soctales habfan arunciado
a las miembroa del grupo, pero gue No 56 puio PresSentar Porgue es™
ta estrategia estuvd coordinada con ¢l Indaerera y por loa inconvanian
tes menclonados antericormente no se pudo llevar a cabo, La eloc -~
cibén da un Comits Coordiaador do Wﬁzact&n fues muy acertado
Y e en todﬁ momento trabajaron y participaron en las reuniones.,
£1 dia 7 de Agosto , escogido para la stemBra, 108 alumnos estuvie—
ron puntualmente an el altio de la ﬂeﬁmiﬁn.

@1 tlempo do nuestra practica estuvo comprendido or=
tre el lo, de Marzo hasta el 15 de Agosto del.978, sl horarto fus de

lunes a S8bado » Bxcoptunnso el martes, desde las 6:00 a.m. a tas



&7z

48 .-

‘ 4:00.:21!\. dando un total ¢e 840 horas dae pricticas a la comunt ~
dad, fuara da este perfode las alumnas do Tradalo Soctal prace
tleantas en la cha-.ﬁ't;éw%ca asistleron a lOos programas hasts

mediatos det mes de Agdsto, segling convenio peraonal con =

rsesira Sunarvicora de programas,
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SUB~PROGRAMA "OURGANIZACIOUN DY LA & MTRE.SA COMUNITA-

RIA DE CMRODUCCION O AMATERIALES HARA CONSTRUCCIUN

DL FASACABALLLS Y,

T4, Antecedertas dal Sub-programa vy estruciurs dol

D0 .

Fara la conformeacidn dal grupo se hizo una erganizaciSn oficial te-
nlendo en cuenta las etapas de integracifn, participacibn y d easrro

llo comunitaric usando metodoiogla prepla de Trabajo Soctal.

Su organizacibn cbedece a una necesidad gentida por
la comunidad de Pasacaballos. Necesitan la Cmoresa como fuente
propia que genere permaneniements trabajo y recursods econdmicoes.
Za conformb el grupo masilenie seleacibn hacha o el mes de Cnero
y quedb integrado por personal con exnerlencia en fabricactébn de blo

Gues algunos y otros en conatrucetdn,

Comod pase previo el SENA dictd cursos ds capacita -
cifn en al fres de progucctdn do blosues doe camento deade el 10, do
Febrero do 1,976 .Desca el 22 da i arzo se inleld la etapa de Forma-

ctbn del tipo de empresa Que se dabla constituir. (.sta etapa se ter ~
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minS el 10 de Mayo de 1,878 con la Asamblea de constitucitn de di-
cha Empresa, aprodhnduse los Eetatutos ¥ eligiéndose Junta de Ad

mlp!a#éemiﬁn .

K3 da anctar que la capacitaciSn sa di6 parelels a la organtzacidn de
,I# :,mprm;a Comunttaria , 1a ceal se 1o did Gorsonerfa Jurldics me =

- dlente Regolucion No. 718 ds Mayo 20 o8 1.976 .
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7.1.4.,~ Oraanos de la Empresa Comunitaria y funcio—

nes de cada uno .~

Para la formacidn del grupo se hizo una organi

zacitbn oficlal constitufda asf :

Asamblea General .-

- La Asamblea G- neral es el organismoé supremo
| de la Empresa y estard mtltuida por la totall
dad de los Soclies que se encuentran inscritos an
el registro social.

- Las reunicries de la Asamblea serén ordlnarte;s
v extraordinzartas.,

- S8lo podrén asiatir con derecho a voz y voto, 1os
Sobios que se encuentren ai dfa con ltas obliga =
cionas para con la Empres;a.

- L-as determinaciones aprobadas por ta Asamblea
G§ neral deberin ser cumplidas cbligatoriamen
te por todos los Socios y por los demis organts

mos directivos de la Empresa.

Son funciones de la Asamblea :

1. Trazar laspolfticas generales a los cuales deben
sujetarse la organtzacién y aprobar los planes vy

programas a desarrollar.

4
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Aprobar su proplo reglamento y ¢l de la Junta
Adminiétrattva. B

Aprobar las reformas a los Estatutos y los re
glamentos dela Empresa.

Decidir sobr-é el ingreso y r"e'tim d2 los Socios
Decidlr sobre la suspenelbn y exclusibn de los
Soctos de conformidad con las normas de la
Empresa.,

Aprohar el Presupuesto de Gastos . Las
Dictar el reglamente de trabajo de la Empresa
y adoptar el régimen disciplinario de sancibn

a los Soctos, en caso de incumplimiento de sus
obligaciones,

Examinar aprobar O rp rabar lo s estadas finan
cieros y las cuentas que debe rendir la Admints
tracibn,

Aprobar el reparto de Utilidades,

Decreatar la disoluclbn y ordenar la liquidactén
ant;l:_cipada cuando se presenten causas dque den
lugar a ello.

Elegir y remover a los miembros de la Junta

de A ministracibn y al Revisor Fiscal.
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Confirmar ¢ revocar las sancliones lmpuestas
por la Administracibn.

Elegir y remover a los mtembros del Comité
Social.

Estudiar v aprobar los balancas trimestrales

y al estado de pérdidas y ganancias.

Comité Ejecutivo Asesor :

La Empl:'esa cuenta con un Comité Ejecutivo
quien es el encargado de orientar y ejecutar en
coordinacibn con la Junta de Administracibn -~
las actividades de la misma y de tomﬁr- las de
terminaciones para el normal funcionamiento
de ella.

Las determinaciones que adopta este Comité son
comunicadas a 1loa Soclog, a la Junta de Admi ~
nistracibn y cumplidas por el Administrador vy
Prestdents de la Junta . |

Este miamo Comité ejerce sus funciones en el

aspecto soctal.

-Esta {ntegrado por: Un representante de la Zona

Franca Industrial y Cone rclal de Cartagena, =~




2=

3.~

_ (o=

53,-

un representante del SENA. un erepresantanta
de la Corporacién Financtera Popular, el Ad

mintastrador de la Empresa Comunitaria y el =
F‘hesld:;.nte de ta Junta de Administracibn de di

cha Empresa,

Junta de Administracibn =

ta ..hmta de Administracibn estari intagrada por
el Présidents, .Vice-peesldente, Secretario, Te
sorero y Vocal elegidos por la Asamblea Gene
ral por el éisterna de votacibn un&nime para pe

rfodos de un afo.

Son funciones de la Junta de Administracibn :

Apllca.r- ol régfmen disciplinario contemplado en
los reglamentos.

Presen;ar a ld Sgamblea General 1los proyectos

de ampliacldn de las actividades y 10s presupues
tos de {nversiones de la Empresa.

Realizar operacones cuya cuantfa exceda de $10.
000.00,= '

Fresentar a consideracibn y aprobacibn de 1la A~
samblea el balance trimestral y proyecto de dis

tribucibn de Utilidades.
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Convocar a reuniones ordinarias y extraordina
rias a la Asamblea Gensral .. con una anticipa-
otbn no inferlor 2 B dfas.

Sanclionar y cuspender a los Soclosa que tncum
plan sus d:llga)clones con la &.mpr-esg, 0 contra
rfen las normas estatutarias vy reglamentarias
da la misma,

Fljar la cuantla de la Flanza que deben constitulr
ol representants legal y el Tem;nam para garan
tizar el cumplimiento de eus cbligaciones.,
Crear y promovar el cargo de Administrador de
ta Empresa.

L.a designacién de Administrador puede recas
en un Socio o0 en una persona extrafia a ta Cmpre

sa mediante el lleno do requisttos.

Adrninistrador s

&jercer la represontacibn legal de ta mpresa en
todos lo8 asuntos. |

Firmar tos docurmentes de la Empresa,

Cijecutar las determinaciones de la A.amblea y de

Junta de Administracibn.
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fRealizar negoclos O conurates a nombre de la
Lmnpresis.

Frasentar para aprobacién da la Asamblsa Gane
ral los planes de explotacibn ytalances trimes
trales. _ |

velar por la conservacin de 103 bts;ma e intere
ses do la Empress,

Velar por el cumplimiento da laa cbligaciones
par parte do lea Socioa.

Convocar won aprobacttn da la Junta de Adminis
tractbn a Asamblea Ceneral ordinaria a; extraor

dinaria.

Secretario = Contador _
Mantanar al dia la correspondancia ganeral de
la Cmpreasa y archivaria dabldaments.

Llavar ia contabiticdad y el Inventario de los ble
res de la Cmoresa. Cltar con autorizacibn de la
Junta de Admintstracttn a reuniones indicande

el dfa, la hora y el sitio.

Revisor Fiscal .-

Agegurar gqua las operacicnes 80 ejecuten de &

cuerds con las declsionas de la Acamblea Gene
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ral, la Junta ds Admihistracibn, la ley y lca pre-

sentes cCatahtos. Inspeccionar Los blenes de 1a Gm

presa, au_ioriw los Invertarios, rendlr infbrme a

la Asamblea Genaral , efectuar Arqueo de Cala, v

conciliacionas bancarizs por 10 menos una vez al

mies ¥ cuando o juzgus converdente .

702, ¢ atatutns de la (zmpresa Comunitaria,=
1. Reguisitos LANA DAriaNecer & m tmaraesa,

D™

Ce™

Tenar in condictdn de oparario, cono
cer un oficlo ¥ astar vinculado & la
actividad principal que desarrolla ia
Crhpresa.

Haber terminado la capacitacisn tebrt
ca y préctica impartta por gl SIENA
o camprobar experienclia en la activ
dad de 1a conatruccifn,

No agtar a&m ge incapac.dad Nsica
y mental que [0 inhabilite para el traba
jo.

Reunir las condiclonas para ser aujeto
a la adjudicacién Jda trabajos permanen—

tes © tarcas determinadas.
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rageantar solicitud por ascrito a la Asamblea
General y ser aceptado por &sta.

Conocer los Jatatutos y reglamenios y esiar
dispuesto 8 someterso a allos,

¢.ctar domiciliado dentro del &rea de influen ~

Debarcs da los Soclios

D~ Aportar a la Conpresa Su trabajo perio
nal con sujecifn a los cbjetivos aocia -
las y comunitarios y de orden l;'uglarr-n
tario de la misma. '

D= Cumnplir los Gstatutos vy Rogimm por
la Empresa,

Te™ Aélattr a las Asambleas Genemies .

do= Desempefiar honesta y responsablements
sus respactivas funcionsa.

e.~ Curnpltr lqs horarios de trabajo y vn-lm"'

por los Interases do la Lmpresa.

For Day a los bienes de 1la Empresa el uso pa
ra el cual astiin destinados y culdar de su

conservacibn y rantenimiento,

|
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Acatar laa decistones de ia Aammbm Genersl
y la Junta Administrativa. '
Coopemhconloadeﬂﬁaéo&:lésycmlas Direc
tivas en las actividades de ia L.rnpresa

Asistir a las reunionas de tipo soclal y educati

v Gue promuava 1a Ermprass y tomar parta en

ellas,

Abstanerss de ejecutar actos e incurerlr an omt

slones Gue afecten la estabilidad econfmica y

financtera o el prestiglo de la Empreasa.

A los Sottos no les astl permitido 3

By
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Ljercer nctividades compeatitivas con las que
dasarrolla la Emprasa.,

fNagar sy SONCUrSo oporiund a la socledad en las
mtiﬁdaﬁea en que 83ta o requiera,

Provocar repatidamente actos ds indiscipliria
entra 108 socios Gue atenten contra la buena
marcha de la Empresa,

Desconoser las daclaiones de 1a Asabnblsa y

cde la Junta de Administracitn,
Latt*mfbmwctaoms!&:pgrclﬁ o total de

aus derachos sin la autorizacibn escrita por
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part: de la Asamblea o la Junta de Adminis
tractén,

t.a perturbacifn en el trabajo erire los aocios,
asf como ta comiaibn de delitos y contraven~
clones en contra de tos intareeses de la Tm -

Rresa,.

Larechos de las Sobkilos .

Be=-

&y

Ca=

L P

Farticipar con vaz y volo en las Asambleas
Genarales. .
{legir y ser elegido para los eargos directi -
vas de la L.preaa.

Lxaminar por sf o por mad'to de representan ~
taz, la contabilidad ,libros , actas y en gsne~
ral todos los documentos de la Empraaa,
nigir qua la Empresa contreate pmfhre;\clal -
mente al trabajo de sus familitares, de confor=
midad con loz reglamantos establecidos al e~
flacto.

Participar de las uttlivades y bereficios de los

auxiltos y donacl res.
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Po= Ceader su interés soctal pravio el cumpli ~
miento de la dispuesto en dlaposiciones le
gales sobre £.mpresas Comunitarias.

Go= Roatizar cen la Cmpresa (as operaciongy
aconbmitcas que constitiyanse objeto y dis-
frutar de 105 serviclos y beneficios soclales,

Fra= Ejercar la ﬁmctén giel sufragio cadn vez qua
aea neceaario, en forrma que A cada soclo co
rrasponda un voto.

le= Presentar & la Asamblea General de Soclos
vy al Revisor Fiscal, quejas fundamentales
cuando hublere tugar a ellos, por infracclo
nes de 108 Administradores y emplescios de
la Cmpresa.

L+.8 derechos acordados en los literales antericores

&6lo podrin sar ejercidos por los Soclos Gue astén

al dfa endl cumplimiento cde sus obligactones para

con l§ Empresa.
G.~ Capitat de la Cmpresa .~
a.- £1 capital con Gue la Umpresa disponcri esti

compueasto por
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Agporte de loa Socioa en fuerza laboral y
experiencia tdcnica,

Fonsoa y reservas de carfiter permananta
L.os apories axtraordinarics que 1a Asam-—

blea disponga.

© ko3 auxilics y donactiones que e perciban,

Los fordos gsoclales que g6 constituyan con
los excedentes capltalizablea,

€t aporte dsl trabajo peraonal y direcio &
qus estén cbligados tos soclos de conformil-
dad con las condiclones y modatidades pre -
viztas en el ragilameno interno do trabajo
da la Empresa, extedido por la Asarmblea
General. |

Los pfestamos Que se adguieran de entidedes.

G.~ Forma de Remuneracion cal trabajo.

Qg

=t trabajo aportade per el socio a la Empre-—
a8 tendré una remuneracibn a oftulo de ade -
lanto o anticipo a tas utilidades cuya forma,
condiclones y cuant{a seran seffaladas en el

reglarnento inte~no de la Umpresa. Dicho ede
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lanto tiende a satigfacer la2s necesidades
v subsiatencia de 108 Socies y se antrega

r& quincenatmaents.

b.~ Digtribucibn de las utt.ltdadea tlquidas obte
nidas durante el ejerciclo econmico, en
proporcibn al vator del trabajo aportado =
por e; socio .

t eota modalldaci da rermuneracién , obodace a que

loz operarios son Mﬂoa de la Cmpresa y tiends

por todos log medios a abolir el salario fijo. O

sea, que la remuneracibn baja o atta ae la impone

el operario=-soclo de acusrdo a su cépncldad cle tra

bajo y voluntad para el mtamo.

7.~ _iotlvos para dejar de pertsnecer a la mpresa,
14~ Rattro voluntario
a.~ . El soclo puede retirarss volurkaria-
mente de la Empresa cuando o con=
sidere del caso, pard deberi solici-
tar per escrito su retiro a la Asarm=

blea Ganaral Indicando logfnotivos -
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del mismo, con anticipacién no
infarior a 30 dfas.

b.,- L.os soctos no podrén retirarss ni
ceder su intarés social sin autort
zaclbn previa de lafAsamblea Cene

ral.

Rotird FOrroso.

.4 ratiro forecso 82 procuce por cambilo
de domicilio, la presancla de condiciones
y factoras graves gque tmposibiliten sl 8o
cio para cumplinr sus obligaciones o la pSr
dida de una cualquiera do las condiciones
exigidas para ta atmlistén,

i1 aocio que ae retire wluntariamente ©
por motivo forzoso, terkiri derecho a la de
volucibn de sus asortacionoa de capital en
br-aba;o © dinero y 109 excedantes ya Higqul
dados an 1os plazos © turnos que se fMijen

en al reglamento internd de la Empresa.
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Retlro por . xeclusifn .

L.a Asamblea Goneral puess exclulr a los

Zocios por ¢
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Por incurnplimiento grave al regla
meantd v oo catatutos.,

Por ejecutar actos Indisciplinarica
ingeniosogs © malos tratamientos en
Cormtra da un directivo, o de 108 so~
clos, ya sea dentro del sitio de tra
bajo o fuera de 81,

FPor odo acto inmoral o deliciucso
engus incurra el socio en la preatan
ctén del servicio,

Por da™o matarial causade intencio-
nalmerte por el socio © tos bienas
o ta (‘'mpresa,

For ineptitus dol sogio para mealizar
{a labor Gue dijo conocer al Ingresar
a ia Linpresa.

Por oo victo nocivo que perurde la

discipline en el trabajo.
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Qe For mantfiesta tnSomprenaibn del
esplrite sociat de la Limpresa y su
cornporiamisnto comunitario.
Antes ce aplicar alguna sancldn dis
ciplinaria, et soclo debe ser Ofdo
por la Junta de Adminiatractdn y
estudiadoz culdadoaamente 10s mo
tivas de su comportamlento en et
seno do la misma.

81 12 no acaptactdn de un Soclio sa
dabtera a la ﬁ.‘-‘lta de capacitacibn ko
nica para el dessmoeio de ‘a@ua fun
ctones, la Junta de Adrministracidn
tramitard con entidades eaneclaliza
das la Incorporacidn del aenireante

a los curaos de aprendizaje o come

plementactbn,

La Empreasa poderd liquidarze en 1os sigutentes

CAasos 3
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Pur vencimianto det (drmino previsto pa~-
ra su duractdn,

“or distorcibn de su objetivo soclal.

Por manifieata incapacidad econbmica pa—
ra cumplir su ocbjetivo soclal.

Por decisién de las dos terceras partes de
lo5 Soclos, reunidos en Asamblea Ganeral,
Por reduccién de los Eoclos & un mintmo
infarior a cingo (8) soclos.

For desmejoramientio de las condiciones
sociales y econbmicas, en forma tal que
implda cumplir los cbjetivas y propbsitos
de avoluclon hacia una mayor igualdad er=
tro los soclos y la comunidad,

Leclarada 1a disolucifn de la Lmpresaa se
procedenrd de inmediato a su liqutdacibn pa
ra 10 cual se designaré un bLiguldador con

Su respectivoSuplenta,

.~ Diaposiciones Generales.—

La L.mpresa dastinari a medida de sus ¢a

pacidades 103 recursos para construccibn



A7

87 o~

de vivienta, lnstalacionss de serviclos
plblicas y ds bensficto comirn parea ser
diefrutados por los socics y aus famt
tlag an forma comunitarta, Lo construc
c:tﬁﬁ de vAvienda, sa hard maedlante al
trabajo colectivo y con utilizacibn ds -~
mano da'abm familiar.

be=  Biajo ntngln contrato puede entregar:e 8
tarcoros lag actividados Que desarrolle
la Cmpress an forma tal qua se desplace
total e paraiatrments a los soc.0s de la~
misma,

Com Cuando ia Empraasz tuviare necesicad de
cessonat té;mtc:o que nex se conalga entre
ios soclos, podri ampleario niampm.qm
gu nenaro ne exceda del clnso por clento
(8% dsl personal asociado,

7.2.~ Gup on la Empresa Comunitanie v reguisitos de 8sta.

¢
Lo la asociacidn voluntaria de personas que se organi-

zan para soluclionar un prodiema senticd por ta comunicdad con el

propbsito principal de seovir directaments & sus miembros sin 4ni



mo de lucre y con una acttvdad deftnida. -

Requtaitos :

1.~

By

Sem

GQue el nfmero de soclos sea variable, el capt~
tal variabla 2 (limitado y la duractén indefinida.
Qua asegure la lgualdad do derschos y cbliga -
clonaa para todos \os socios,

éue las utllldadas se dividan entre los socios en
proporcion al vator del trabajo.

Que Auncione conforywe a principios de autol;mmfa
damocritica,

Giue ge arapanga tmpulgsar permananiemente la
educacién y el bienestar social del asociado y ia

comunicdad,

Flnatidad de la Empresa Comunitaria.

FelBat e~ Finaildad eccnbmica,~

Q. Praducclidn de tods clase de mate~
rialas para la const ruccidn a base
de cemeantd, arena, arcilla y simt
laréa.

Do Comerciatizaciin de 1a protucetSn

y elementos de construccibn,
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Crear industrias conexas Que pusdan apre

vechar 1odos 10g Hroductos y SuDDroducios.

inaiidad Soclal.

FEoaucar soclal y ecconSmicaments a sus (n=
tegrantes dentro de un marco comunitario
v gobro labase del esferzo proplo, del tra
bajo organizadeo, ta ayuda mutua, ia aolida
rided, la igualdad soclat y gl beneficio co=
munttario,’

Sar escusia de formacién y adieastramicnto
para loa asoctados en la geatidn administra
tiva y en la blsgueda de tecnologfas proslas
a través de los procesos de producctén me«
diante au participacifn actlva,

L.etablecer se.rvlc.lm educativos de salud y
oros de seguridad social para sus asocia?
das.,

Atender por sf misma a a través de otras
wmpresas Cormunitarias la distribuctfn de
bienas y garvicios con el Ain do satisfacer

a los s0cios y 2 sus famnillares "ecesidades

de alimantaciédn, vestuario, drogas, egul
oo porscral y doméstico,
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y - or qub ao eacogib asacaballos para fzar

Uha Lmpresa Comunitaria?

FPara no dispersar recursos, pare lograr mayar corn-
fiabilicad por parte de las ctraa comunidades con el fin do iniciar
un cambio estructural que e3 Alosofa del programa de ZFIC, 20
buscaron ingtrumantos espaciales para favorecsr a la goblacibn
de Fazacatallos, realizando una tares Ge promocidn, organizacibn
y desarrollc comunitario conformando digiinios grupis que 2 ca-
pacitaron en distintas ocupaciones para Que ces &sta la mano de
cbra de te institucién, la cual pretonde arninorar el 2ito (ndice de

desemples que actualments prasenta “asagaballos,

Se escoolb coia cormunidad por ser la vecina miis préxi
ma ala ZFIC y porque a pesar da consldararse como un bareio mis
de Cartagena, se le ha olvidado hasta el méximo trayerkio comoe re=

gultado graves consecusncias sociales, sconfmicas v morales.

Fara 1a ejecucidn del proyecio y para conocer toda la
problemética de la poblacibn, sofealizaron investigaciones conti=-
ruades o través de observacibn y percepcifn directa en el campoe
snalizando al Individuo , su compontamionto personal y en grupo,

aztudlarcio 1a dinfimica o interasccin v detectando laa {deres,
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No se penst en ningln momento coplar de las otras
{ndustrias de Mamonal cuyo crecirnients y desarvalio fueron
planesados, coordinados y cjecutados centralizando las declato -
nas en Bogota, otvidindose dal elemento hunano costefio vy aun
m&s, del corregimiento de Pasacaballos que tenlerdo ura pabla
cibn ¢a E.OOO.hamtantea s8lo trabaja como empleads Ajocen es -
tas emprasas el 1% ya que las cportunidadas Quo a €505 s las
ofiecs son Muy POCas.

Ctro factor quo conilavd a la organtzacitn de une Em
presa Conunttaria en la poblactdn de ~asacaballos, fue el de
darle oportuntdad a esta comunidad da participar en los programas
de dasarerollo soclal vy econBmico que ol Goblamo Nacional viena
adelantando en regiones marginadas del pafs, a travla da sus dl
ferentes entidades v cue para ¢cate ¢azd o Zona Franca Indug-
trial v Comercial de Cartagena, Servicio Naclonal deAprandizaje

=SENA~ y Corporacibn Flnanciera Fopular.

Adom-‘&a,date rHpo de progra.maa aplicades y desarro =
t1acos en concordancia con su fllosoffa llevarfin a hacer una ver
dedera redistribucifin dal ingreao nacional entroe la comunidad mar
ginada ¥ evitard la emigracibn a las ciudades en busca de trabajo

que no existe,
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C stamoes conaclienias v seguras Gus la labor llevaia

a cobo en la poblastén de Pasacaballos trajo conalgoe un cambio

wEntd en al aspecto ceconSmico como en el aocial,

7B~ Fautas de! Trabajadtor Social para ta orge nizacidHiv

de la Cmoresa Comunttaria,

Toda formea de organizacidn soclal chedecs fundamen
balrhante a ww sere de ﬁbjetluoa concratos gue daban estar blen
claros en cm vna da lag pemea;!a;‘s GUB Van e integrat esa airgase
nizacilén, osto haoe que ol grupo se. motivie ¥ luche a ‘conciancia

por el Iogﬁa de aus objetivosa,

| (.6 troortante por 10 tanto, fue dichos objetivos ros
sonden realmence a necesidades comunes y qua al tipo ds organt
zacthn esté en condicionas de podor responder en 1a bGsqueda -
de las ascluciones <de a2ca necesidades,. .| grupo por 1o tanto, de-

be buscar @306 oo de ergarizaciln tdoel.

Una vez ldentificadas las nocestidades, tlos cbjetivos
v el tipo dgbrganizacibn adoecunto, ademis de gamntim'r- ia posi=-
Gitigad ¢ roaltzae sua aspiraciones dabo pormitirle participar
on ia toma de docisiones no sBlo en cuanto ce rofiere al poder de
tragar conjuntamante las politices, sine el de administrarias v

ajecutarias.,
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Pare #3to ol Trabajacor Soclal tuvio en cuenta tas st

gutentes pautas daterminadan asf ¢

|

Capacitacion general.

Para conformar la E.knpmsadomummﬂa hubo
ia necesidad de ¢apacitarios en @ &rea de la
prosuceibn de blosues de cemanto y de la cons
truccln, Se hizo temdién la nivelectn ya que
varios miernbros dsl grupo no sablan leer nt
asoribir,
A parzle dot 1o.defFebrerd de 1.876 sa Inicld la
i'ormacj.lt&ﬂ abrlica y sractica en las respectivas
ar«ee.s;f’ |
€1 23 <o Narzo dal mts;'no alo se tnictd la etapa
g0 farmaciSn del tipo do empresa que debfa cons
ttruirse y que se ajustara a las neceaidades dg ia
coemunidad. Jsta etapa flnnalizb el 10 d@ Moyo de
1.978 con la constituciin de la Empresa Comwnita
ria do Producetdn de viaterlales para Conatrue =
zifn oo Pasacaballos, 1a cual formaron 22 Soctos
perarios de las 40 personas seleccionadas incial

HEnls,
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Seoulmiento .=

A cada persona so le clacord una ficha familiar,
observactbnes v finatmente visttas domicitiarias,
&t resulzaco da esta ctapa fue la detectacién de
aptitutas Ge loo 28 socles que conforman actual=

mmenta e Cmpiesa.,

Constituctén ¥ reconocirmiento jurf{dico de la Lm

presa Comunlmﬂa.

La Azambles de constituelfn 8o la Dmpress oo e
flectud et 10 de viayo do L.973 a las 7:00 d= la no
ohe formnada por los 22 Soclos opararioa,

L el evento se aprobaron los (itatutos dola Lmg

presa vy se eligld la Junta de Administrecibn as(:

" Frestidentas , Vicepresidente, Secretario, Tesore

ro, Voert v Revizor Fiscat.

Se dld comiened a ia etapn de diligernciamiento pa
ra Porcorarfs Juridica a la Limpesa, obtentda
nor Resolucldn No. 173 do Mays 20 de 1.87¢ ema
nada cde 1a Coernacifn dal Departaments de Sotf

var .
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AdacLimatifm dol lote donde funciona cehualmente

Ya L.mpresa.

Cste fup suminlatrado por la Zona Franca Indup~
tirfal y Comercial do Cartagena en calidad de prés
s oon arrendamionto de $100.00 mensuales.

L1 scondiclonamianto en 1o que Gs refierc a desmon
0, aperiura da ganjas, clmiontos, lovantamiento
dn paredss para Rodsgas, casgtas pars los puestos
de trabajo, cte. Ruid ojecutado por tcé pogios ozera
rics aportando & trabajo 1os ¢fas Sabado v dJomin-
go sin Qquas reciblera ninguns. remunoracibng,

Lo3 matertales qus NS go coratguleron en Pa:saca
baltoa fuzron Jonodos por instituciones vinculadag
al programa: Zona Franca do Cartagena, SENA,
Corporacifin Financtera “opular y otraa empresas
<o hvrrnonal y Gavﬂs‘:aéam.

Ln agta forma 0o Hesd a la organiaazifn do una em
pireaa can elhietives soctalzs y, cconfraicos integra
da nor una ga las communidades marginadas del pafs
a traviz Co un programa ceordinade por entidades

del Extato y da ta rmlsms comunidadg,
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Sa=  Dibtribucibn del personal en los puestos de tra

t;a!o.

© Admintstrador | 1
Supervisor de Produccln 1
Cperarics 18
Mezcladores 2
Cargadores a2
Cetador | —t
Yozl Socloa a2 |

La dletrtbucibn del personal correspondld at to
tal de socioe operarics con qus se constituyd

la Empresa, Lo oparertoa, cargadores, mez
cladores y el celador son rotadcs en sus puss—~

tos de trabajo cada ocho (G) dfas.

TS Ltopas cal gm Ge grupc.
7.0,1 .~ . .tudio exploratorto la comunidad,
Se hizo un estudio analizando los sigulen
tas aspectos:s
- W Aspecto demogrifico
Do~ Aspecto educativo
Co™ Aspecto econbmico : Coupactbn

ingresos.
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de~ Aspec:o polftico
B,=- Aspocto seclal
Fom t.{ceres

o Aprecilaciones personales,

Ltapa de Promocibn

Sollevd a cabo por madio da la covrmicactbn dlrec=
tae; indirecta, mbtodos y técntcas adecuadas de mom
tivactidn, divilgacifn de programa 'y susa wjetl@.
artrevisias, rcuniones con los grﬁpns da podar, |

Todo egto para consegulr ungtotal particinacibn.

ftapa de Formactbn .-

Una vez motivados y seleccionados, ermpezd el tra—

bajo con el grupo que verdaderamente quarfa capa=

citarse. "ue on esta étapa donde ge jpresentaron -
grandes subdivistonas derdtro del mismo grupo, se
cbservd bmmnbé. dependancla de algunos miembros
que se sanifan relegados a un nlval inferlor. C.n eata
atapa €l Trabalador Social tuvo My en ~uenta el =
principio de adaptectln de caca miembro. Dusants -

las rouniones se hacia énfasis en que cada miembro
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g8 convirtiera voluntariamentie an un actlvo
participante de la vida grupel, C1 Trabajacor
Soctal usd mucho el roll de educader, o inalas
t{a en hacer tomar conclancia de que era necs
sario una prictica constante, ya qus no era

| muay (Betl aprendor a reallzar block asf por a-
sf , sino que habfa quesiener en cuenta y cono
oar todt_aa tea alemantos, materiales vy rmedidas

qua se reguerfan para elaborar dicho producio.

L.ag discusiones se presentaba frecueniements
dentro del grupo pero ol Trabajador Soctal lo
gré inculcarles que &stas deben hacerse en for=
ma amistosa vy formal. Un esta etapa la cormunt
caclbén es poca, no eran capm oo trasmitin (-
deas. &1 Trabajdor Social utilizd dinfmica de

SrMIpd.

t.tana da conflicto,

e en esta etapa donde ae detectaron los i{deres quo
a8 cponfan a aceptar lag tnformaciones Que doa o tres
miembros dol grupo recibfan de pensonas cxternas.

For un momento et Trabajacior Soclal observd una
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gren apstia por para de loa miegmbros a acestar el

programa que se pretendla realizar con ellos,

it Trabajador Soctal utilizé la técnica de apoyo, de
conclentizacifn y de aclaractidn de aspactos que se
consideraon tialmenis negativos y abswrdos para
el desarrollo de sus actividades, [.gta etapa lamen

taiblamente colnatdld con el perfodo elactoral,

£V roll cs! Trabajador Social en esta etapa fue ot

de oriertador y gufa, gselialafidole pautas que le per
mitiaron clarificar la mala tthagen del programa,
qm totalmente satisfechos y convencidos de io

Que verdaderaments gse pretendfa.

Ltapa de Organizacibn .

Umpezaraon a desarrollar la capacidad de auto~dirt -
girse y a adaguirir mayor responoabilidad. L1 grupo
an esta etapa ge distribuye n las Aunciones del tide -
razps , aceplia ideas y proposicionen, satisface sus
orcplas necesidades. S logrd cast una completa in-
tegracibn, se dleron cuenta de qua la Umpresa era
de ellus y que dsber{an Jde trabajar aun mis para con

seguir mejores resultados. (1 roll del Trebajadgor
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Soclal fus el de oremtador. Lmpled la tdonica del
foralectmiento g grupo con el fin de obtener la
cohesividad y estabilidad del grupo frente a siiua
clonas adveraas Guo puedan presantarss no estando

ol Trabajador Soctal con ellos,

7.8.8,~  Ctapade integracibn ,

Us aquf donde el grupo ya se maneja solo. Taun gru
po maduro , sus roles y mclones esthn definidos -

y estaplecidos perfoctamente. Con la asesorfa del
Trabajador Social y del reprezentants da la Corpora
cibn Financlera Fopular adgauloren un capital de -
%350.000.00 an calidad de préstamo,. L3 con este ca
pital quo emplezan a comprar el matarial que las es
{hdispensable para comenzer con la producciin do sus
blocks y abrirle venta en los distintos mercados ase
gurados que ya tlanan , antre astos: dona Franca, vy

otrus. (.1 roll dal Trabajacor Soctal fue el ce assson,

7.6.7." i.% oe M&duﬂa.!.
{.n osta etapa el grupo Amclona dirigldo por la Junta de

A.minlgtracidn y 8ata ahora es la ﬁneargnda da llevar
la vocaria al Comits Agsesor que se reuns semanaimen~

te. Tianen su cuenta bancaria propla y se dispors a -
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adquirir conozimianto de complernentactién que
regquleren todos los mismbros sobre construcscibn
unos y admintstracién otros para un mayor éxito

da la (. mpresa Comunitaria.,

Cwaluacibn final det Sub=proorama,

771> Historla del QUEDD.
Lt grupo fue formano por tniclativa

do ia 2ona Franca industrial y Comer
clal de Cartagena, Quo no 5619 buaca
genara empleo, 6lnd ademés, crear
1as instrumentos y mecaniamos pars
gua las comunidades menos lavorecidas
logren su rehabllitacifn y dasarrollo,
majorando su nivel econfmico y cultu~
ral , eztimulando al elements humans
mediante ayuda socta) ocomunitartia,’
Fara conformar ei grupe “.mpresa Co
mudtaria” primero ca motivaron & -
asistr a los curags do cap&clt:nct&n v
una vez capacitados se procedid a una

n nuava motivacifin, diwilgactbn irterna
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a {inscrdpetdn de los que hoy se constde
ran sceles de la L.mpresa.

(L ite grupo comene’ a partir dal 10. do
hfayo y actualmente S8 encucnira an pro

eazo de desarratlo.

Clasae da Crupos,
Fue un grupo formado por tas Promobos

ras de la Zona Franca con jGvenes y adul
toa de ta‘pablml&\ da Fasacaballos, Que
aztivadios para aatatir a los cursos de ca
pacitactfn sobre construcciin y carinte-
ria dictados por Frofosores del SENA,
cicidieron mis tarde hacer parte det gru
po "Lrprosa Cm.mmtmrla de Fasacaba ~
lloa®,

Mlgﬁmbr‘owz

Veintdos (G2) que son los socies opera -
rios ce ta miama © mpresa , pertanecen

a un nlvel soclo~cultural medio , son de
raza meatiza ,de constitucién flsica y men

zpl normal. Tuvieron como principal Inte



rés capacitarse para luago conformar
au piropla Cmpresa,

77l Epscuencie y duracifn de las reunionas,

. Be realizaron aproximagaments 20 rew

nlones formales con una duracién de una
hora v vaine mirues,
€8s oa realizaron en la casa Amari -
lla do la Zona Franca y en log salonas

de la Casa CQural.

7780~ Promadio de asistencla .

Hubo un promadio de asistercis da 18
— miembraa, y derro straron eatabllidad
e intards por sazcar adelante su mMpre

Bl

Patronas de conducta quo prevelacieron @

Ecﬁ del prototipo del hombre campesing, dependien-
ta, consarvador y irabhnjedor,

{n lo que sa reflere a .la. actividad que !léva el grupo:
Construcelon dat blocik, los efectos gue han producido son: per =

- cepcidn , habllidad, destraza, inaraceifn alta da 108 mismbros
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entre sf, con los trabajadores sociales, y con otros funcitona-

ros da distintas inatituciones, existe en cllos un MOLvo Jue

los mantiena en expeoctativa y es la recompenaa gue obtiensn

al ver su trabajo hecho realtdi;d.

7.6.‘;“

7.9.2.“

TB8.8.™

Normas ¥ valoraes gue Mm

Lstaban muy arralgacos clertos valores
sabro responcabliidad, pero a través do
charlasa y reuniones fueron dasapare —
clando .

Patrones de gusto y preferancia.

-&!abfa preferencia y gustc por ;a activi
dad %cdglda. L ran poco amigo de tas
charlas vy wnﬂarenclan muy continuas,
puas para ollos 1o més tmportants era
la roalizacién de blosk hasta donds el
t’lam;';o lo permitlera.

L.oa temas de las charlas mar'on @3ITT
gldos en base a laz necesidddes e inqule
tudes del grupo,

Reacciones mis comunes hacia la auzo

ridad v responsabilidad,
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Los miembros constderaban que las de
cistones debfan tomarla los Trabajado
rea Soctales y los otros funcionarios
que oolaboraban en el programa, pe~
ro 2o soluciond desde al momento en
que atlos nombraron sus representan=
tes legales de Ia empresa, os decir,
cuando se conformé la Junta de Admi
nistracifn, quadando elegido por una
airnldad como Adrmintstrador: José To

rres y como Presidente Luls Rico.

Entemlaclénea

La interrelactbn de 1os miembros entre
sf fue muy positiva y adecuada, se no-
ta en etlos la camarader{a, La inter =
relasibn dol grupo, el Trabajador So-
ctal y otros funcionartioa, fuaron posi
tivas,

L.as intarrelaciones del grupo v la comu
nidad fueron buenas ya qua todos perie
necen a ta misma comunidad v 8sta es

consclante dsl progresoque &sta repor
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ta a la poblacidn.
La comunidad estf an expactativa con es
te grupo,

Vinculos que existen e ntre 1os miembros.

Naturaleza e intenstdad: Al principlo se
formaron sub—-grupos y clar-tbs brotas, -
pore se han &io disolviendo a travs de las
charles y entrevistas con el Trabajador
Soclal,

Se logrd conformar un grupd cohesivo,
Todos los miambros se conocen, porque
viven en el mismo pueblo y existen vincu

ios familiares y amistosos.

Licerazco v distribucibn de los roles.

Como en toda actividad comunitaria ¢s
necaslita una cabeza crganizadora y di-
reciiva que orlents y mantaenga el ordan
necasario para su realizacifn senla tm
presa Comunitaria scbresalieron dos
i{deres democriticos representados en
las personas : LUIS RICC , Prasidents

de la Empresa, y JOSE TORRES, Ad-
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miintairedor cdo la mismea. Aciuaimon
te son ellos los encargades de promo
var y ortentar 1a organtzacin de su
Crmprasa, delegando a cxda uno de loa
miembros sus fUNSloNas Sorrespon ~
dientes.,
De 109 20 mismbros que compenen la
tomoresa Comunitaria cada uno tigne
funciorms especl{ficas, $stes fuaren
nombirados por critertos det 'miamc -
grupo, pare 8sio ol Trabajedor Soctal
con mucha antertoridad coservs las ap
titudas y capacidades da cada uno, in-
- terviniando dirzctamante en la escogen

cia de los cargos respectives.

- Frograma,

Va8t o= Contertdo ¢
Bos Sivuigactfni- For madio de a-
ﬂ;::l'iea, cartaieras, reunionas
con los grupas de pader, contac
tos directos, entrevisias. |
b.~  pactiveciln :- A travis de visli

tag dormiciliartas y la uwtiliza -
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cibn de téonleas efectivas para
lzm una rmayor particioacibn,
c.=  Inscripcibn.=
ge=  Soleccibn .

oo~ Conformactfn del grupo.

Pow 'G-..'pac:lmci&'t g mmwde

| actividades: La principal actl

" vided del prupo fua la slabora -
. aibn de materiales para corstouc
ctén , especfiicamentes block, va

" que fue au principal inter§s.

Criten y planascibn,

Gl programa fuo elaborado .por ias Tra
bajacioras Soclales y el grupo, siendo

Sste plansado de antemanc por las Tra
bajadoras Scoclales para c:cnaaﬁulr 109
Pasultados propuesioa.

Lacalizactfn y pertodicidad.

L) programa se reallzh an la pobla -
cién do Poasacabellos a partir del 10. de
Marzo do 1,978 hasta ol 20 de ARosid

dei mismo. Anciondo Que ol programa



fue continuado por las Trabajadoras Soclae

les encargadas de éste inicialmente.

7.10.= Funciones, roles, thonicas y destreza del Tra-~
bajader Social. ‘

L1 Trabajador Soctal wiltzb durants el proceso
tras madios de influencia directa, 8stas fueron: e! Trabaja
dor Social corno persona central, como Simbolo y vocaro,

y comio motivador y eatimulador. | |

&l Trabajador Soclal estuvd stampre MIW
a loa miebros para qua asisteiran a 1as reunlones y & las -
clasas. Hotivaba y astimuleba egpeciaimenta a que traba-
jaran los dfas que se les asignara para ndelarcar el raba—
jo en al late, donde fincionarfa la Empresa Comunitaria.

£1 Trabajador Sﬁcial dictd charlas, utilizb mu-
cho la recreaactbn, actividad &sta que ayus) a foralecer aun
m&s las relaciones amtre los mtembrﬁ yvyontira Ss0o y @ -
Trabajador Soctal,

Las relaclones fusron de tipo préfesional, utitixb
mracho la téenica de la cbhservactfn y de apoyd, perc stn des

cuidar aguelias quo son propilas del Trabajo Social.
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SUB*F’RGGEAW%A DE MOJCRAMIENTS DE VIVIENDA

Gaty- Anﬁac:adentea del Subtrmorograma s
Este sub~programa se realizd por tniciativa de las
Trabajadores Soclales al detectar la necesidad de mejorar las
viviendas en el aspecto flaico y aprovechar la oportunidad para
desarrcllar y daspertar en las personas habilldades y Gestre -

Za3 manualas,

Cate subs=programa se denomina ¥ camblos de hibt
tos tradicionalas para majorar el Habitab de un grupo de fami -
lias &n Pasacaballos”, el cual consideramos da gran importan—
cla ya qgue para que el hombre se desarrolle normalmente y se
convierta en un eternento Gtil a la socledad, debe vivir en un am

Btenta higifnice y adescuado.

Cn el transcurso de eate trabaio se var§ blen clara
ia fimoibn del Tratajador Soclal como coordinedor y motivador
del programa ademéis, ta Ancibn del Promotor Soclal en l1a ejecu

cifén dal miamo,



FPara la ejecucidn del sub-programa, las Trabajado
ras Soclales utllizaron técnicas y metodologla propiaes de Traba
jo Social qua.dascribtr‘en'\os més ampliamants en el desarrctlo

del sub=-programa.

Belum Eaguema estructural de la entidad s

La Zona Franc a industrlaly Comerclal de Cartage
na , @s una instituctdn creada por el goblerno para cumplir con

las sigulentes funciones respactivas @

8, Funcilén téenica 1~ Urbanistico, arquitacts
nica, de ingenier{a y paisajfatica,

b~ Funcifn econbmicar Generacifn de empleos,
erecimiento de las exportaciones, desarrp «
o industrial y comerciatizactbdn externa.

Co= Funcibn social =~ Mejoramianto y promo -
cibn soclal , salud, capacitacifn, transfa ~
rencia de tecnclogfa, vinculacién universita

ria, etc.

Esta estructura cbedece a una polftica econdmica y
social del goblerno colomblano basados en sl campo de las expor

taciones para hacer de Colombia un pafs industrializado con em ~
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presas manufactureras esfliclientes v dinfmicas que compitan acti

vaments en los mercads mundlates .

8,84, Gua pretsrdie cbtenar este programe -

E.l programa soclal da ta Sona Franca Irdiustrial v
Come rclal de Cartagena, so ajusia a lo concebido on sus objetl
VoS, |

No 26lo busca generar empleo,sino ademé&s crear
los instrumentes y mecaniamos para que las cormunidades me-
nos favorecidas lognaﬁ au Wt;lMIbn. Por consiguisnte es
importante dgstacar Gue este sub~programa va encaminado a
un mejoramiento de la comunidad, buscando sistemas pare ob
tener una lrtelwcibn de estos grupos saclales a unas activl -
dades mis productivas, majorando su nivel econfmico-social

y estimulando la parte humana mediante ayuda cormnitaria,-

La polfitca soctal ce basa en un conjunto de medi
das Qua se encargan del mejoramiento de las condiciones so ~
clales y econSmicas de las clasas desfavorecicdas. Vermnmos co~-
mo al mejoramitiento de las viviendas inciden an 6l blerestar
sociel de una comumnidad,

s aaf como a través da la obaervacibn directa

¥ de las 160 encuestas reallzadas , tomadas camo muestra pudt -
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mos comprobar gue el mal astado de las viviendas en Pasacaba=
1los alcanza un alto porfentaje, PFor lo tanto decidimos ilevar a
capo un programa que consistid en el cambio de hEbitos tr'adtcio
nales para mojorar el habitab de un grupo de familias en la co
munidad para que éstas tomaran conelenclarde mejorar su ‘modo

cde vivir ,

8.4e~ Etapas do efecuctbn _:
= P Primera atapa »
Inducceibn a 1a cormmunidad de Pasacaballos ,
del 3 de Marzo al 15 de Abril . Csta so basb
on el conocimiento do la comuntdad a través
“de sus l{deres naturales e Inteninstituciona =
les, el resto de 10s miembros gue cormponen
ia comunidad, la cbservactén directa , .vist =
tas domiciliarias, entrevistas y encuestas
realizadas por las Trabajadoras Soclales en
préctica para de esta mancra conocer lag =
necesidades mis sentidas de 1a comunidad y
~ ba;adasendamspmctsos elabord el pro -
grama que so llevd u cabo dirigide por las =

Trabajadoras Scciales de este grupo .
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Se puede decir quo el tiempo de inducctbn
fue demasiado largo , slendo &ato motivo
para no concluir 1os programas en la for—

ma quo se habfa planeado.

Segunda etapa @
Del 15 al 27 de Mayo se dib comienzo a la

elaboracién del programa teniendo en cuenta

que ésta era una de las necesidades sentidas

por la comunidad. Se tuvo en cuenta las ne-

cestdades e intereses de la comunidad, &sto
eé. an base a 102 problemas surgidos , pro-
blemas reconocidos por las autoridades y

las instituciones se llevd a cabo el pr-ogi-ama.
los prcblamas fueron descublertos por log -
Técnicos o sea, por el equipo responsable
dat sub-programa.,

Del 23 al 20 de Abril las Trabajadoras Socia=-
les del grupo dieron comienzo a la etapa de
roctivacidn utlltza:iﬁo las siguientes tcenicas:
entrevistas, visttas domiciliarina, contactos

colateralea, reuniones y carteleras; ésto con

- el fin de promover un grupo de trabajo donde
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fueran ollos mismos quienas le ﬂi&mn B0
tuctibn a 1os problemas con la asesor{a de
los Téonicos en Trabajo Soctal, pr-mrwo -
ctén social y las entidades encargadas del
proyecto, colaborando cada una en la par
te que lo correspordib,

Fudimoe cbservar que la fecnica Gue dib
msjores resuliadcs fue ila entreviata pore
cua 1oa miembros del griso disron demos
tracifn de que la prasencia del Trabajador
Social era un estfiimulo para ollos, ya que
habia un contacto més directo con cada uno

da loa miembros y con el grupo miamo.

Taercera e H

Del ZO de Abrll al 10 de Mayo , se abrieron
las inscripciones , se contd iniclalmorts =
cmaapemdnlascwmessetm
16 para la conformactién del grupo.

Cl erttorio de seleccibn se basb en lo el ~
gutenta: Sefioras que uvieran su residen

cla ubicadas a la entrada de la poblacibn,
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Interfs de los miembros en participar en

sl programa.

Este programa se hzo en coordinacibn con
el programafe arborizactdn con el fin de
sembrar unc do los Srooles a ta entrada de
la poblacibn, o sea, en ol sector donde_ss
reallzb el sub= programa. L1 objstivo prin—
cipal era el de dar una mejor pressntacibn
a la poblacién para que el ;Asimto sa !lov@-
ra una busna imagen de gsta.

L.a motlvacién realizaca dio resultados posi-

tiveos .=

Cuarta atapa ¢

Del 11 al 15 de NVayo, las Trabajadoras Socla
les astablecieron contactos con las imstituclo
mes que colaboraron en el programa y se ob -
tuvo la participacibn de sntidades plblicas ¥
privadas: Zona Franca, entidad oficial tomd
parts an la ejecucibn del programa donando
algunos recursos, facilitando el tranaports,

y perocinanio a la Trabejadora Social.
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Coltajer y Bodegas Clarco , entidades pri-
vadas, vendiendo a precios de fibrica los
retazos de tela.

Magaly Farls ¥ Sears , entldades priva -

das contribuyendo donando cajas de car -

tbn y de madera .

Las TrabajadorasSoctales contribuyeron
aportando sus'conoclmtar;toa vy capacida~
des netamente profesionales para la eje

cuctbn positiva del sub=programa.

Los contactos establecidos cﬁn las entida
des fuerocn positivos ya que coleboraron

en forma inmediata y efectiva.

Quinta etapa @

A partir del 15 de Mayo so di& comienzo

a la ejecuctbn del programa tomando diapo
sitivas a la casa modelo antes de iniciar
los tngbajos . Esta etapa es la miAs impor-
tante porque fue agufl dorndde el Trabajsdor
Soclisl como profasional hizo uso de sus ha -
bilidades v destrezas , fue la persona cen

tral en el proceso del grupo porque desem
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pafib la funcibn de orgamtzador que &8 un
medio de tntarvencibn a través dal cual
trath de encontrar el modo, la fuerza pa~-
ra gue el grups menajara sus asurtod e
ap enfrentara & sus problemas y lograra

un verdadero dasarrclio .

Iniciador, cusndo llevld a cabo corkinua ~
mente la iniclativa del proceso, al desem
pefiar aste pape! utiiizb un Hderazgo di -
recto en busaa do reformas , por los cua-
les tratd de percuadir o forzar convenios,
usando métades legltimas y de conformi «
dad con la ley.

Eaucador, el Tmbajm:;ar Soctal educh y
promovib a la gente pgmqm‘m!mm
recuracs y lograra un blanestar soclal .
Gufss , cuando aniid a la comunidad a bus
car medios para abtenar sus propios objett
VOB,

Cxpartes, cusndd el Tradajder Soclel te
dib a ta comuntdad © al grupo permanenio
informacién gobre loa procedimisntos para

levar a cabo las tarsns, les enssefid a ma-



A9

89 -~

najar sus capacidades y Gwtilizarias,
Investigadoer, fuc wn da loa principales
papsles del Trabajador Soctal ya que §o-
r:é fue el prinmipal paso que realizb at e
gar a la comunidad, en esto caso geogrd
fica, buach datos sobre las nacesidades
de la comuntdad , lo2 interpreats y anali-
26 de scuerdo a los recursos de ésta
para establecer un aguitibrlo entre 10s sor
vicics que prestérfa 1o tnstituctén y tas
necasidades de la comuntdact, Cata labor
la desermpefia el Trabajador Soclal no 6b
1o al intciar un trabajo en una agencié. Bt=

no durants ¢l trenscureo del programa.
&1 Pmme;m Social , corno gran colabora
dor de! Trabajador Social dessrpent lag
sigulentes funclonas: conocar el progra~
ma én ol cusl ibaqamajarparéwmw
tar cficientemente & logntembres del ‘gm
po, desarrolld actividadas manuales cor

al fin de mejorar las condiclones falcas




de la viviencia, presentd el programa y
1a evaluacidn de 2u trabajo de acuerdo
a su lebor, ayudd al Trabajador Social
en la resltzaciln de encueatas para ha
cor la seleccifn del grupo y partictpd
en la etapa de mttvar.:t&'o madianta la

elaboracibfn v Ajacidn da carteleras.

2P R Flhanciacibn v _costo del ]

£.l pregrama fue financtado por varias entida -
des tantendo un costo apraximadarmnente de $87.978.20 dis -

tribufdo de la siguiente manera

Aparts do la Zona Franca en ma.tértas de trabajos 3 830.00
Cuzt ro (3) dicpositivas g 5700.00 c/u. 2.800,00
Una Feromotora Soclal durante 3 meses a razbn

da $3.000.00 mensuales ¢ 2.000.00

Tres Trabajadoras Soclales en prictica duran

te & mssas a razbn de $54,500.00 c/u. 81,000.00

Aporte do Magaly Faris y Seara ' 500 .00

Aporie da 1os miembros del grupe en compra

co materiales 688,00
Total: »97,978,.00

ESENTIREETSCXMAC I .



CAPITULO 1IX

SUB-FPROGRAMA DE RECREACION

D1, Antecedentes del Sube=programs .«

La inlciacifn de \a reconatruceibn del parque an
Fasacaballos , surgib de ta idea do un grups de cinco j&venas
do la comuntdad; que vefan la necesidad de que en &ste existle
ra un lugar que sirviera para 1a recreacibn de los nifos y adul

tos, v que & ia vez, embelleciera a la cormumidad,

Luego se formb una Junta Directiva, comenzando
a realizar trsbajos en Jullo de 1,975, escoglendo la plaza plbli-
ca para la construcclén del parque, pero por falta de recursos

aa lea vib impedido continuar con el proyecto.

Al llegar a la comunidad tas Trabajadoras Soclales
vy ver la necesldad de la reconstrucciin del paeque, decidimos u-
Nirnos con el grupo Pro-pargue y juntos trabajar por un MismMo

abjetivo.
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I, Etapas del Sub=-programa .

1= Flaneamienta ,=

Corslderando esta primera dtapa de mu~
¢ha mimportancia enel pr*éoeso. decidimos
reunirnes las Trabajadoras Soclales y el
grupo Pro=parque, ponernoa de acuerdo en
cual era nueatro objetivo y como harfamos
para llagar a realizario. Decidimos alabo
rar un plan a ségutr » 21 cual fue discutico
por todos lo:a miembros del gruse.

a)- Divalgacitn .~ Se Hlevd a cabo utllizando
como medlos visitas domiciliarias, entre~
vistas, reunionss y afiches para un mejor
cdasarrollo del programa vy fuera conocido
por la comunidac.

Cara mejor desampefio se dividid el Comité
Pro-parque , dindole informaciones sobre la
organtzacibn v ejecucibn del programa nom-
‘brando cormnislones y estimulando a sus vecl
nos hacta la participacibn en la reconatiuc «

¢ibn del parque,
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Para la reconstrucectén del parque se contb

con ¢
- Plane dzl parque
- uUn lngenle:"-o Jefe del programa
o - Un superviénr della construccidn,

Motlvacibn .~ Se efé;:tuG por médlo de reu—
nicnes semanales 103 dias lunes a las 7:00 de
la noche, &stas se aprovechar-on para informar
vy ampiiar el conocimiento del programa y &
funcionamiento en la coma;m.idad v ala vez para
establecer contactos y lograr la aceptacidn del
Trabajador S_ocial por parte del gr'upt; y de la

comunidad, '

QOrganizacibn .- La Junta Pro-parqus eastaba

formada por quince miembros, a cada uno de los
integrantes se les asignb responsabllidades que
deben cumplir,

Para la ejecucibn del proyecto se conté con dos
Trabajadoras Soclales, quln.t:e miembros de! Co
mité Pm*pamt;e, la comunidad misma, un Inge
niero, un Supervisor de construcctén y una graw

badora.
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Liecuctibn .~

En esta etepa comenzamos a ajecutar las
sgoluctones propuastas anteriormente. &n
&sta formulamos un programa de accibn a
segulir oc;n laa diversas fases de trabajo,
para evitar asf mpllt;‘.acl&'\ de esfuerzos, «
pérdida de tiempo, llevando siernpre la ejecu

cibn a través de los grupos.

‘Ourante esta etapa se asignaron reasponsabi-

lidades a los miembros del Comith.Se decl= |
dib ia ejecucidn del proyecto enctapas sin fi
jarle tlempo determinacdo, ya que se presenta
ron muchos inconvanientes en la consecuctén
do materiales,

La primera ctapa que se cumplid de la ejecu =
cifn fue el relleno total cel lote. La segunda
etapa fue la siembra de ios &rboles y hasta la
facha el parque cuenta con el reileno y con los
Arboles,

Las Trabajadoras Socilales consiguieron con
diferentes instituclones el cameanto que servi-

r{a para la etapa siguiente que fuo la pavimen
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tactdn de algunas &rens del parque.

Ademis so ‘m instruldo al grupo en tas ta -
reas de consiruccibn, por medio de un Ase
aor téenico del SENA. |

L sta etapa de ejecucldn del proyecto 2e co =
menzb an Junid 12 de 1878 y actualmente sa

esth trebajando en ella,

Facioras EESIH.VOB Y _nega tivos 'gr-esentados en el

Sub~-programa,

F P
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Factoras FPasttivoss
La colaboracibn prestada por las empresas y

entldadas particulares,

L& colaboracibn por parts de la comunidad de
Fasaceballos, .

L aceptacion del programa y de las Tritbaja~
doras Dociaies por parte de la comunidad.

La tntarvencibn de un Técnlco en construccidn
gue asesord al grupo y ta supervisidn social
por parte d= las Trabajacioras Soclales.

El sentimiento de coopearaclbn que exiate den~

tre del grapo.
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Factores Negativos
G- &1 cambio frecuente en el horartio laboral de
los participantes en al programa,.
R,= La falta do cumplimiento por parta de algu

nasg instituclones en la entroega de materia~-
lea.
Cow El dafio frecuonte en logs vehfculos encarga =

doa de trenasportar los matariales,

9,4, Sthuacibn actual del Sub-programa.,

Se logrd el retleno del lote y la stembra do tos &rbo
los, s2 espera consogulr mis material para continuar con la eje

eucibn del proyecto.

0.B.~ _Importancia de 1a recreacibn y clasifieactbn de las

actividades recreativas,

Sa considera la recreacifn un tipe do expertencia ,
una forma espec(fica de actividad, una actitud o estado de énimo,
una fuente de vida pica y sbundante, un sistema de vida para ho =
ras libres, la artftesis de trabajo, un movimiento organizado.

So ha descritd diversementa Como un dascanso, una

diversaibn, o et tipo menas seric vy mis pasivo de exparcimianto,
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refirifndosoe genaralmente a actlvidades da jGvenes y adultos.,

La recreattifn ocupa wn lugar tmpertants en 1a
vida moderna, porque pooporciona y continua proporcionando
oporiunidades, para la satlsfaceidn de las rmcestm ruma-
nas.

Todo el mundo desen ser fellz, se ha raonhocldcn- -
en la felicidad el abjetivo digne y Andamental do todo tndivi =
Ao, se cres que la mejor (orrna de hallar la felicidad es una
vida eguilibrada donde la recreacién juega un papel tmportants,
juntamento con el trabalo vy el dascanso,

Las actividades recreativas pusden clastiicares
de rnuchos rodod. Por o general o las agrupa asegln 103 tipos,
tales como juegoe, deportes, arwsanfas o aciividades naturales
o eo clasifican por 1a edad y sexo de las personas que participan,
por sus exigencias ds costo, espacic, habilldad, oztacicnes del
&’lo,mismbros Guo tomen parte en elics o forma do organizacifin,
@6~ Ongantiemos qua proporcionan recreacibn. -

- Un agrupamtasnio gincero y 16gico de estos ongants =
mos se hacen del sigulenta modo ¢ -

8.~ Gubernamentalés, 103 creados y adminig-

trados por el Catado Fadaral v los gobter

" nos locales,
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mMonstaries, 168 mantenidos principalmente con
fondes particularcs, gue peesian serviclo a la
comunldad, reciben a ccda clase do personas,
coms miembros o extienden sus serviclos a lea -
Qun 1o 1o aa.

Orgamamos privados, comprendan toe Innumera
bles clubes y asoclaciones organizadas en bend
ficto de aus milembros, cuyo carfctar do tal se
hard en una seleccibn,.

Crgantemos comerciales, que incluyen muchas
organizaciones mercantiles gue atienden a la ph
piica demanda do actividades para las horas H «
bres vy que han desarrollado el recreo comar =
clel hactendo do &1 una tndustria de mil millones

do dOlares,

Tenamos por Gltimo cue la recreacifn dessmpefa un papel tmportante

en ta economin local .

La evblucifn cfcaz, ol manaje y mantenimiento co las &

reas de mgcreactbn son podarosas eﬁmttlmmg del valor & lapro -

pledad, las tasaciones tlenden a audir deapubs da la adqulstciin de tie

rras destinadas o panques.
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8.7.- Evaluactén del Sub~programa.

Para la prfctica de trabajo social do comunidad,
nos fue designado como campo,de préctica la instttucién de la
Zona Franca y como centro de acctén la comunidad de Pasa-
caba.ltné.

Las précticas comenzaron el 10. do Marzo de =
1.878 y finalizaren el 24 de Junto con un total de 693 horas.

Al terminar el ciclo de précticas, el Trabajador
Social hlzo un planteanmiento da 1o alcanzacdo sn cuanto a 1o0s ob
jetivos que Rueron trazados en el programa, &stos se cumplieron
mediante la labor del Trabajador Social a través de reuniones se-)
manales, efectuando visitas domiciltarias en casos especiales a
los miembros del grupo Fro—-parque, haciendo contacto con otras

entidades que participaron en el programa.

‘Las Trabajadoras Sociales se propusieron como ob—
Jetivo: el mejoramiento de la comuntdad, togrando la reconstruce
cibn del parque y conolentizando a 1os miembros del grupo v a la
comunidad en goneral de la importancia de los parques como st -
tlo da fsxpanstﬁn, no solamente para los nifios y j6venes sino tam

bién para adultos.
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Las Trabajacdoras Soclalas en prictica, cor;stde-
raron haber cumplido con los objetivos trazados,. L.os factores
guo limitaron la no culminacién del programa fueron el tiam -
po y la poca colaboracisn da la gente al principlo del desarro-
ito del programa, es muy dificil qua eata Clase deprogramas
e efectuen a corto plazo, &l las entidades y organtsmos que
contribuyen con au aporta mraterlal N presten su colaboractdn

humana en beneflclo de Esta,
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CAPITULG X

SUB=PRGOGRAMA DL RESTAURANTL

10.t .~ Antecedentes dsl Sub=oroprama,-

Tenlendo en cuenta las cbjettvos y fllosoffa del progra=
ma dg Z&na Franca, se creyd trdlapensable capacitar a un gruno de
20 zefioras para o GO encargaran del servicio Restaurante=Cantina
con laa peraonas que trabajaron on 1la parte industrlal al inictarss

et montaje da le respactiva Zona Industrial ds dicha entldad,

A travis do la ajecuctdn del programa Restaurants oe

b curmplimtento una vex mis al objetivo trazado por la Zona Franca
que no aclamente Euaca generar empleo sino ademés crear 10s instru
mentos y mecanismos para quo lng cormumidades menos f&m«:im lo-
gren cu rehsbilitacién, MPor lo tanto, las Trabajedoras Soctales const
derarnos que esto prc;érmﬁa bugzsa un mejoramient) aoctal y econbmi-
ce da un 10% da la poblaciSn famentina, de 1z comunidad ds Pazaceba -
Nos, lognfindose asf una intagractén de los factores Gue contribuyen y

cmltqyen parte tntagral de cesarrollo do una cormumicad,
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Cn base a este cbjetivo general de la tnstitucidn se crea=
ron los dl&swm sub=programas a ntvel profesicnal de los cuales se
nos asignd un grupo de gefioras para capactwias en praparacidn de
alimentos con al objetlvo da:

Crganizar y Ananctiar un pagquesio Reataurante—~ C ntina
con al fin de eatimular el ingreso ds toa pobladores do Fasaceballos
y al misms tlampc; evitar qua contiguos a los terrancs de la Zona Frarn-
ca g8 inatalen negoclos ds alimentos y recreacidn de aspectos tugu~

riales, como vendedores ambulantes, chozas ejc.

£1 rnercadn de dicho restaurente, ceréin los obreroa, con
tratistas y demdis emplaades que colaboaran con la Zona Franca en la

parte industrial.

Después da loa cuatro (4) primeros aflos del funcionamilan
to dal restaurante se ha pansado tomario como bagse al magocio para
hacer una recrganizacién esttiio cafeter(a para 103 trabajadores de di-

chas plamtas (nduatriatea,

8 de anctar Quo este sub=-progreama fue alaborasddo por el
Departamanto ds Glenestar Soctal da dicha institucién, el cual fus en-
tregado el dla 12 de Mayo de 1.978 a las Traobajadoras Soclales Marfa
Cather de Soto y Rosarto Barén por la Sub-directora de los programas
acciales de la Zona Franca Industrial y Comerctal de Cartagena, doa

U.sther Farez de Alvear,
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Una vaz entregado el prograrna, tas Vratejadoras Socie-
les entariormente mencionadges, procedimos a realizar contacios con
el SCNA, tnstituctén cm:argaﬁia do la capacttacibn del gruno de safio -
ras.. Beleghndonos esta instituciSn conocer (o3 hibites alimerticios de
la regién con ol chjeto de quo slrva do pauta en la ensefianza de la ore
paracién de alimentos.

“or otre parte procesimoes a hacer una reavaluacibn, -
'amplmclén'y apitcacibn de las encuestas que oe encontraron elabora—

das con anueriorided por dicha tnstituciSn,

10.2.* [-tapag del Sub=-nroorama .~

. Las Trabajadoroa Soclales responsanilizadas del progra
ma, analizaron todo lo pertinente al estudio exp!mtariﬁ; promocion,
divulgactién y motivacidn dal grupo de sefioras. Reallzada esta ewpa
por lag . romotoras Scclales Hlegamos a la conclustdn de que el grupd
sa encontraba en ctapa de formacién swolutiva ya éuza la intaraccion de
los miembrcs fue positiva y los lazos soclales acentables por parte de
los mismos; en tirminos genarales los unid un intarés comln como -
era el da capacitarse, y la cohesifn ds grupo se encontraba sjecutln =

dose con gran dinfmitca soclal.

Cn cuanto a los objetlvos trazados en ¢l programa Res =

taurante o evidentes prograsas poragud yva dibé comtenzo a la ejacu~
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cibn del programa, sisndo Importante destacay el majoramiente de
wna clase laboral asfl como tambtén as logrd una Integracibn v cohe
stén del gruno., Fue muy notorio el estlimulo humano msdiante ta ayu
da cormunitaria que un futuro No Mmuy lajano, esafucrza de trabajo

productivo mejorara su nivol social y econdmico.

10.3,~ Gvaluacidn do ias etanas @

Tranacurrida la atapa de formacion det grupo deapulbs

de haber realizads aproximadamente sela reuntones, las Trabajado-
rad Socialas abservaron Gue e estaban dejando aotar dos Sub-grupos,
cuya carscterfstics que Lo definfa mis clararmaents era que se hadbfan
agparado en bose a las relaclonas dn vacindarios; mas o mesnos en as-
ta miama dpoca, ee presentaron problamas con 103 recurscs por par-
te <o las ingitucionas, situasifn que ol Trebajador Social maneld con
sus habilidedes y tSonicas, ocasidn &sta en qus ze visualizé el interés

por- parte del gruno logrando aasl la suparacibn de la otapa conflictiva.

A pesar do 103 cbaticulos que 52 presantaron en el trana
curad de la ejecucidn del aub-programa, 108 miambros del grupo lo -
graron aup;nar fato utiltzando sus proplos recursos a iniclativa pro -
pla para darie asf Anallzacién al programs.

Rus muy notoria la cohesifin del grypo yva quo demostraron su intaris

y madurez para la consecucién de sus objetivos.
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10.4,~ Chethculos que sa BRTEArDN (™

Gl inconventento que cbatacullzl 1a ejecucibn dal sub~
programa fue la demora del nombramicnto del Instrucior por parte
el ész:m. Ciro factor que inflapl on la demora de la ejecuciOn de

dicho sub-programa fus el perfodo de inducctéin de la comunicad de-
mastado largo y ademfis en la programacion no 50 tuvo en cuenta el
perfodo mlew y Semana Sarta que influy$ notablemente en
el proceso da dezarvollo de loa pr;agraﬁas de mganizeal&n ¥ Dienes
tar socisl que se levaron a ca bo en la comuntdad. TUVo una dura =
cibn ds quince (16) dfas. ' | |

Fara melﬁn de este inconvanients dentro de la
programacitng las Trabajadoras Sociales utitizaron tionices espect
ficae de la profesidn con el fln c!o gemaatrerie a la comunidad rmueo
tra labor pumrrm profasional.

Runcgue el programa alcanzt algunos objstivos mataria -
lag y téonicos mediente procadimiento adecuados, fus muy natoria la
acepiacifn por parts del grups hacla el programa sn proceso de eje =

cusibn,

|
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SUS=-CROCEANMA DT CAL UD

11.9,~ Antecedentes dol Sub-programa,

L1 propisito de este subeprograma e3 nmajorar la salud
mezflanta un plan do acctdn an esta &rea especiiica, ya a beae de ob-
servaciones hechas se ha dejado reluctr ta fits do atonclbn médlea
(insuficients) ascassz de recurso3 para qua les servicios sean Mmejo-.

ras y asf logintembros &8 esia comunidad tengan un blenes ar fsico.

L.os organismoa de concartacién para ¢l cumplimianio
de este programa e salud —erfam Zora Franca, Satud 8tca, Unt=

varsidad de Cartagena y la Coswnldad de | asacadallos.

Ya quo la calud incide en et Amclomemiento psfiuico y sow
clal j.:ial Indivicdug v 1o peranila cumplie con su roll asocial , para Coe co=
mitanzo a dicha programactfén a travis ds ta coordinacidn de 10a progra=
mas Que desarrollard la Jona Franca y Salug Dblica, los cualas cola~
borarfn en farma dlreca con 103 caulpos tienlcos de las insitiucliones
artes mancionadas y las tres Trabajadoras Sociales en pric:ica, <e la

Uniweraldad ce Cartagena.~
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La supervisibn de &ste estarf a cargo de la Sub~G :rente
Social de la Zona Franca y de la Trabajadora Social Supervisora Jc-
legada por parte del Departamento de préctica de 1a Facultad, Por me
dio da dicho control se nos facilitari reciblr las tnatrucclones en gru

po y también analizar los cambics qus se han obbenidco.

Para dar iniclactén a la ajecuctbn det programa tendre =
mos en cuanta las condiciones previas que hay que satiafacer en base
a la verdadera neceslidad sentida por la comunidad an 1o referente al

estado do salud ya la necasidod de undar una farmacta comunitaria,

En cuanto a las consecuenclias que pueden resultar, serfan
de carfcier positivo, ya gue se tratar de mejorar en lo posible los
sarvicics preventivos y curatives de la comunidad, También es de ano-
tar que en todo pragrama es factible que incidan factores negatives a
conzacuencia de algin fallo en la programacibn o por falta de técnicas
profesionales de parte dal Trabajador Soclal, o Que puede causar dos«
motivacifn o no ¢olaboracibn de la comuntdad cuando se halla frente A

la realidad propuesta,

En este aspecto negatlvo podamos constatar que en ta pro
gramacibn no se previno un receso en las actividades, 1o cual inaspera

damente a partir del dia 24 de Junio hasta el 8 da Jullo de 1978, lo hubo
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de parte de las TrabajadorasSoctales, por rmotivo de nuestra attuaclsn
académica que o se habla definido con relacién a la peticifn hecha al

Consejo Directivo da la Facultad,

La meatodologld de reiniclacitn fue general e intensiva tal
como, contactos con l{dores de la comuntdad, visitas a las personas
qQue estaban intoresadas en el programa e invitacién a una reuntbn en el

lugar acostumbrado.

Intervino nuevamente a partir de Jullo 8/78 y togramos ha-
cer una reuntsn con los mlembros de la Junta Directiva del Comité Pro~-
Farmacia comunitaria, 1os cusles noa manifeataron cue ya se encontra~

ban deamotivados y peonsaban que ya no volverfamos a la comunidad,

Las Trabajadoras Soclalas aclaramos nuestra situaclbn an-
to ellos vy las expllw al motivo de nuestro receso; tamblén les hict -
mos tomar conclencia que 8610 durante un mes vy medio mis estar{amoe
en la comunidad y que lusgo ellos continuarfan su labor para alcanzar el

objetivo propussto,.

Iniciamos los contactos en la comunidad a través de reu ~
niones, con grupcs de discusibn, los cuales asirvieron para actarar la

posaicibn de las Trabajadoras Soclales frente a la comunidad,



11.2.~ ttapas del Sub-programa,=

Tranascureido esto perfodo las Toabajadoras Soclales
pudieran fijar la primera etapa dsl proceso debido a que ya se habfa
cumplido 1a motivacién para formarlo a través de la comunicectbn
de perscna a persona y. de persona a grupo.Ademis las Trabajadoras
Socialas cbservaron en la primera reunibn y a través de entrevistas

la motivacibn de las personas que conformaron al grupo.

¥ea reaitzada la primera reuntén se notb ia expeciativa
existente por parte de 1oz miembroa al Trabajador Soclal y da éste al
prupo, va aue hubo preguntas por parte da los integrantes al Trabajo-
dor Social y se aclararon dudas sobre el programa, durante todo el

tlempo se cumplibd una verdadera dinmica de grupo aceptable.

En la primera reuntén como a3 16gico hubo indecisiin res-
pecto a los objetivos y poatbilidades del programa donde las Trabaja -
doras Soclales actuaren utilizando sus téenicas, tal como: escuchando
a loz miembros, cbservindolos vy a la vez aprovechando las circunstan
clas para orlentarios en gus ideas , ¢capacitarios en sus inictativas y a~

clararles sus dudas,



." e T ym tvaluacibn de las ctapas,—

Despubs do haber mottvado nuevamante la comunidad lag
Trabajadoras Soclales axplicaron a los miambros que sllos también
tenfén el deber do ser participes y colaboradores para hallar ol lo -~
mmlwwjetlmylasmtcéqmmlam Franca se rea
lizara, los contactos Instituctonales con Salud Flblica se darfa co =

mtenzo a la ejecucién del programa,

Luego despuls de reallzados los Términos do R.fe encla
v todoa los contactos a nivel de estructura , so concertd una clta con
la Cflcina de Salud PGblica, encargada para la aportura de farrmacias

comunitarias el dfa 11 de Agosto delS76,

Las Trabajadoras Soclales (nstruaron a o¥niembros de
la Junta Dircctiva Pro-farmacia Comunitaria de Fasacaballos que re-
dactaran una carta y uno de ellos fuera vocero da las lmuietudes ants

al servicio dep S lud Fablica, en la fecha antortormente citada.

L
.
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CONCLUSIOUNES ¥ RECOMENDACIONES

=  Para la realtzacidn o sub~-programas de esto
tipo, Qus estln contemplados dentro de un gran e importante
programa se hace necesario preparar la mentalidad vy la ac-
cibn de Trabajadoras Scélales desde el punto da vista neta -
mente profesional, antetods, en un pafs en vfa de deesarro~
o an el cu=l -considerams que la labor profesional soclal
es mayor que en un pals dosarrollado. Sllo se debe a una -
especial situacién de cambio va qus un gran ndmeroc dz per =
sonas cambian sus uses vy sus coszs, SUS NOrmMAas, su
forma da vida y para sstn necesitan un airoceco da acondicto
namiento soclal, necesitan internalizar hibltos ¥ costunbres
novedesas para su anterior situacibn vy, por wdo eso necest-

tan ser orientados.

Deben integrarse en grupos , a vivir comunitaria-

mente, en fin en una socledad distinta con el fin de conocar mis

prafundamente las necesidacdes y los problemas que mas ague -~

jan a 1a poblactén.
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Un papsl tmportants qus dabe asurmde el Trabajas
o Soclial oo ol doe odusasilr, No cone formeor Giuadividudl o
la mrsaﬂalwaﬁ g0 algutln, no ceme pRIagOGo, sino come ol

caZor soctial, on o cua tracmita valores coclates que permi =

ton al indivicduo , grues 0 coﬂmnt:ﬁa-ﬂ a modida aus 1los interre
itza; e cuparando o acondiclonando gu madlo en gue aa :::’m -

rroila para asf apmvec;haw el mfsxirs de mmrsnm

Pora ol dacomolle do actividades en oste Lino de
somunidad, se hace neccsario la orgardoacidn 9o Tequipos ca’
trabalo" en fomma coherants vy dordie caza profeglonal Ce o -
cuardo corn sy Analicad eapecifica mf‘tﬁf‘é ta uslucton de los
proilamas,

e ergantzacibn de los sub-programas 5o debid &
loa reaultacos ob tanldas en el esiudio , Guo cavelaron una no—
cesidad aentida por la comunidad d2 Fasaesbation, do tensr
sus proplas orgentzacioncs Quo genararan emplet narmanents
¥ Pesursdas econdmices a las porsonad capaces do ojecutar una
actividad , gractas a io casactitaciSn , organiznctdn y asesorfa
téenieq.

Un oter erminaie v Guizf el miis esengtal fue

e! ce dorlo participacifn a lo comunidad en loe prograrmas de =
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desarrc;llo econbmico y social que el goblerno vieme adelantan—
do en rw;;ianes marginadas del pafa basadas en la ﬁlo?sol'{a coo
perativa y desarrollo comunitario. .

En el aspecto sozial se obtuvieron resultados po ~
sitivos ya que los grupos eran conclantes de gus r-espo;na.sabui -
Ms tanto con ellos mizmos como con la comunidad . Sabfan
© que era necesario aportar su esfuerzo pooplo ante los demés
v ser solidarics. Son grupos que ‘aspiramn a befner mejores
medios de vida a través de una capacitacibn general, de un tra
bajo comunitario y participacién colectiva de los blenes socta=
les y .ecor;émtcos de éu respeétiva orvganlzac'iﬁn . '

.Po‘demos asegurar dua tanto su aspecl:o econdmico
como so&ial han mejorands en relactén a salar-'ios y condtcio -
ras de vl&a comunitaria v por lo tanto es recomandable conti -
nuar programas de complementacifn con cada uno de estos sub
grupos,

Se di a las personas da la comunidad la oportuni
dad de adiestramilento para llevar a cabo sus labores con el fin
de favorecer a la comunidad en la cual conviven., Se enseR6 a
1los grupos a trabajar en equipo y en forma coordinada, de ma—
nera que aprovecharan al méximo los recurscs humanos y ma

teriales de que diasponfan .
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A medida que sa fueron viendo los resullados y
I= efeciividad do uno ¥ Oro cub~programs, 1a comunidad co=
menz$ a taner mSs conflanza an af misrma y en los 8onteoe .
S A6 cuerta da Que eran capaces de partlcipar acilvaments
en esta tips ¢ submprogramas,

Conocar porfactaments 1a labor del Trabajacor
Social y son conclantes co que t0da3 estas inndwiaciones den-
tro de una conamidad produce un camblo an tas apiitudes dal
1ndlviduo frente a sus responsabilidadeas v sus obligaciones
para coin la comunidad.

A pesar dg la sorle d8 neonventerntes que 2a pre
sartaren para lo organizacidn de gripos vy ejecucidn de activi
dades tniclalments , no deld dn ser una o periencis altamaents
pasiitva ya que tuvimos 1la osoriunidad de condter iy de cera
cs la problemética an ol campe rural, sobretods on ésta, ( a=
sacaballos) que en un principto fuo &n8tica a los sub-programas ,
cambtando mis tarde estas actitsdes CoMo Procuctd de la utt -

itzacién do cgontens especfilcas da Trabajo Soclat,
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Modasto de las Encuestas realizadas en Pasaca=
ballos para detactar necesidades y problemas
de la comunidad.

Modaelo Fichas de inscripelbn a ios miembros de
tos grupos participantas en cada Sub-programa.
Modelo Flcha Familiar a los soclos de ta Em -
presa.Comunitaria,

Viodalo Encuasta realizada a los socios Andado~
res de la Cmpresa Comunitaria,

Evaluacibn de la Encuesta levantada a los soclos
de la Empresa Comunitartia.

Reprasentaciones gréficas referentes a algunos
aspectos de los Sw~programas organtzados y
ej ecutados en la comunidad de Fasacaballoa.
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FICHA ) No.

( Nombres y Apellidos Comptetos )

| P DATOS FAMILIARES
Nombres : Relacibn Sexo Edad: Estado Educacibn Ocupacibn
: Jefe - civil actual
Ingreso ;
il,— Ha trabajado antes 9
1= Que th;:o de trabajo
.- Aspecto de la vivienda : ‘
1,~ Tenencia: Propia____‘Alc.lullada____ Cedida
2= | Tipo de vivienda :
Matertal ___ Bahareque___ Choza____Madera___Otros___ _
3.- Serviclos: Luz ____ Agua_ ___ Servicto santtario

Alcantarillado:

IV.-;' Aspecto Salud ‘C
- Tiene Centro de Salud en la comunidad? St No.
2.~  Utilizan los servicios delCentro ? Sf No
3.~ .Ct_b;'no“;.e parecen los servicios ;

.

Buenos Regulares Malos
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U zoNA FRANCA INDUSTRIAL ¥ CUMERGIAL

DE CARTAGENA |

'
e

o mm Ao RS TSm e TeE ST . J
S BN ! ~ . o -
T i il SR F “r !
IDENTIFICACICN : .
Primer Apellido: Segundo Apenido: Mombreas: s
_ l.ugar de Nacirmiento:
Departamento: ~ Municipio: Fecha: _ L
Dia: Mes ; AAC 3
Estado Civil : Sexo: Documento de Identificacibn:

Soltern:

Casado : - (

Departamentos;

) Masculine © ()

C. Ca
L. M,

) Femenino ¢ )
Resldencia permanente :

- Municipio : Dire.-_ccién: - .

Primacia ;
Bachillerato: -
HNormalista:

Comaercio ;

Informacifn Académica ;

1o, 2o, Go. So,

fo, 20, 30. 50, Go,

10. 20, 30. So'.' €0,

T e = P
Ctro, Cual? T
Informacién Familiar:
T ( Datos diferentes al Padre )
Normbre completo:
Vive 1 ST nNG : : .
Domicilio :
Departamanto: rAaunicinio: : Direccidn:

B s BTt L 18 ) e ML gt A A A TR R B s SN s o s TR L A e e




v AW R R sy o 3F T

v ey e

) o — e e« s e aelier SO e it P - )
‘ &R~
i
i
Edad: . Nivel de educacidn . -
Ceupacidn
Nombre de la Entidad o del lugar donde trabaja . "

-

Datos referentes a la Madre :

Nombres completos:

Vive : : _Sf NG

Datos referentes a 10s hermzanes e hijos:

Nombre : © Parentesco: E lad : Educacidn:

Domicilio : ’
Departamenta: : Municipio: Direccidn
Edad: Nivel de Educaziién _
—_ ' Ceupac{on '
Nombre de la entidad ¢ lugar conde trabaja : o
¢

Coupacibn;




I — ) ) . . o

. —r . eem e n i e USSR s SR VR [ S i e / EK
- e e e I . .

. atisps referentes al Chryauge = - o .

Fs o~ - - .

- : l_
Normbres compietos : ) ' i
Vive : S NS ' T :

Domicilio :

Departamento : Municipio; Direccién
. 1
Edad : Ccupacién : . E

Nombre de la entidad o direccidn del lugar donde trabaja :

r . : Porgué le gustaria capacitarse ?

£n aqué le.gustar{a entrenarse 7

.
v -
. Que dfas escogerfa 7- . x
i A qué hora ? :
5‘ B ——— v
' ‘Trabaja usted actualmente : S{__ NG e ~.
: Lugar © entidad donde trabaja )
‘Ccupacién actual :  Desocupado : Bustando trabajo -
- B
Aynidando & la famlila Sin remuneracidn
h Nlmero de personas gue dependen econdmicaimeante de usted
Padres : Hijos Hermanos Coryuge Otros 7

Tenencia de la vivienda : ) _ .
Propia Arraendadas [Inguilinato

Casa arniga  Parientes

Tipo de la vivienda : Madera . Block _____-Fi‘:-'-.lma ______

Otro . . . .

Servicilos con gue cuenta: Letrina_ Serviclo sahita.:*io'“_________
* Poza Séptica Luz=-_ Agua  Otros

Cihiservacionas ¢
r ) w - e ;

~ P =7




I

FICHA FAMILIAR DE :

(Nombres y Apellidos completos del familiar.
encuestado).

Estado Civil : Solterc Césado

-

Edad: ' Gr-‘ado de educacidn
Relaciér; familiar : Madre | Padre He.r*mano: Es.posa
1.~ . En gqué trabajd ?
2,- Le gusta variar de sitio de trabajo? Sf No
Por qué ? | .
3,~- Qué tiemp;o tiene de estar tnabajan;io?
4.~ - ée .adapta répidamer;\te a cualquier tipo de.‘tr*abajo que se ie

presente ?

5.~ ' Cufintas horas diarias trabaja?
6.~ ‘El tiempo libre de su trabajo en gque lo utiliza?
——— . o
7. Cbrno se dA cuenta usted que est& contento con el trabajo.?
8,- Qué actitud toma &l cuando se presenta algln problema en
casa ?

9.~ Cuél es su conbribucidn para el biensstar de la familia en ge~
neral?

10.~ | Cumple con las obligaciones que le corresponden? ST NG

En que forma ? Explique)

1.~ "Que actividades adermfs de su trabajo desermnpefia en beneficio

de 1o cornunidad ?




12.—

18.~

1_4.-

15.~

169—

17.-

18.-

Deportista : Si No

Miembro de ia Accidn Comunal: Si No

QOtra actividad Cual :

Que referencias ha tenidoe de €l en el desempefio de sus

labores?

Como son sus relaciones @

a.— Con sus companeros de trabajo
b.- Con la cormunidad ?
T Ca— Con sus familiares

Como le parece a usted la creacibn de la Empresa Comunita-

“
ria ? Buena Mala Regular
R
Por-qué ?

Que beneficios cree usted aportar$ la Empresa Comunitaria

a la ciudad ?

Sabe usted que funcibn desempefia actualmente (x) dentro de

la Ernpr esa Comunitaria?

=

Pe ha manifestado &1 conformidad con el cargo gue desempefa -

actualmente ?  Si No

Podrfa usted decirnos a quien considera &l su mejor amigo:

.

OBSERVACIONES :




T S e

EMPRESA CUNMUNITARIA DE PRUBUCCILN

R T T . .
. ' DE MATERIALES PARA CUNSTRUSCIVN
. _ PASACABALLLUS ’\

i
i T ENCUESTA BASE DEL ESTUDIO SOCIO-ECONOMICO PARA LA
CONSTITUCION DE LA EMPRESA, QUE SERA LLENADA POR

LOS SOCIOS~-0OPERARIOS QUE LA FORMARAN =

1
! ' -

du S UBICACION
E 14 ‘Ciudad : 2.~ Corregimiento :

DATOS FERSONALES: ' |

o : - 3.- Nombres y apellidos: }
4‘ ‘ .‘ oo : . ' - T v v‘,
I o 4.- Edad : anos, 5.,- Oficio : i
i L : '

-1 L S~ Casado : oo 7.~ Socltero:

Py . B Nombre de la Esposa o Companara :

i, .

1
§

, ¥
i
; '

* 9.~ Edad : afos. 10,~ Direccidn :

’. —

: ‘ 11.- Cuéntos hijos tiene : 7
i .

i 12.-~ Clintos estudian :

i 18.~ Otras perscnas qua dependen de usted:
- NIVEL ACADEMICO @ .
' td.— . Estudios Frimarios: afos,
Bt ot L e R ) v 5 e e T DI e g et G Gt iy Sl R s L bos s Swem S
16,- Estudios SHeoundarios afas

17 .~ Donde

e a2 i e A b




18.~ Estudics de Capa«‘::itacién : L
j 19.~  Tiempo de duracién : meses .~ afios .
; 20.-—1 Donde |
: D14 £ la actuatidad estd estudianlo s e,
22.~  Qué clase de estudios :
23 .- Donde :
? D4, A que Asactaciones‘ha pertenecido :
. | »
T
25, A partir de :
. INIVEL ECONOMICC :
:' -, : 26.—- Donde tr‘._;baja : b
e 27 .- Salario que gana $
" 23.'— Qué otros ingresos tiene 1 $
29,- Tiene propiedades :
30'~ Qué clase :
' ) "31.- Cuanto valen comercialmente : $
32.- .F’aga arrendamiento : ;
33.- Clanto : 3 : -
'_/
34,- Vive con sus padres :
35.~ Vice con familiares
36.- De las personas que dependen de usted, culintas trabajan
« ) : ¥y que :Ay_'uda recibe :
37.~ Dorde tr*ab;zjéxn :
S T Thee obtrgTeenoeed de Lipo oS T tlaey p ana suion o




39 &~
40 .=
41 .-

42,

"43,-

44,~

46l_

47 .-

48, -

- . e e e . e et Wby s mre LR Tt * LR TR R L

NIVEL EMPRESARIAL :

’
e

Ha tenido algln negocio

Enla actualidad posee negecio :

De qué clase :

Que empresas propias de los habitantes de Pasacabailo

existen aquf :

Considera usted conveniente la creacidn de la Empresa de

Produccidn de Materiales para Constructidn :

Por qué ?

Usted se vincularfa a ella como socto—-operario :

Esti en condiciones de trabajar en ella tiempo completo 7

\ -
¢

Que oficio de gustarf{a desempefar en la Empresa de acuer

do a sws conccimientos

Ta= Administrador

2.= Supervisor de If’r‘ocluccién _ -

3.- Productor de bloquss

d.- Meztlador -~
5.— Entongador

6.~ Celador

Que horario de tradajo considera gue se debe estacicoor

Cuanto ahorraris en la Erecpresa coincenal ments

i

T,

e




Afiar = e . —rtere .-
.. R P R . .

- -
50.- Cada cuanto considera que se deben repartir las utilidades
llquidas entre los socios-~operarios:
51.- Quienes componen la Asamblea Genaral de la Empresa
!, 52 .- Quienes cormponen la Junta dd Adrninistracidn de la Em -
. 4
presa :
53.- Qe funciones tiene la Junta dé Administracidn ;
»
54, A guien puede recomendar como Administrador ¥y que
funciones deber& cumplir éste :
/
55,~ - Considera que se encuentra capacitado para desempefanr |
. - !
. - los cargos de 1 (marque con una <)
kY
: Administrador ‘ - i{f}"
’ H N 'J‘
{ . . Supervisor de Produccidn ;
‘ ;
Productor de bloqueé
{ .
P Mezclador ‘
i
| . - Entongador -
i o
' Celador.
/’(
55,~ La produccibdn de la Empresa se le tiene que vender a una
} : sola persona o a varias :
57 .~ Guuien cantrola el funcionamiento de la Empresa :
e ] — - . - .
58.- Que requisitos son necesarios para ingresar a ia [Zmpresa

. - T PP PR S it

59, ~ Cuando debe reunirsz la Asamblea General




c-- . . . X - ) . . # 5.

i e g 1t - = S e Mt b et 7ot o b e S = e e o sey A WAT T it vt < Dagh /i

» Lo e - et
60,.~ L.a Empresa debe llevar contabitidad = ]
. I

67 .- © La Administracidon de la Empresa a cargo de guien ebt4
N 1 E'

- 82,- . Considera que ios cursos de capacitacion que actualmente

reciben deben seguirse :

s

63.~ Cuales :
[ ]
64 .- Por qué :
]
Fs
Fecha :
Firma
. . ! I
‘ i o | S
( . Docuymento de Identificacién | - i 7
: :
-
|
+ i
5 . f
- _—_-‘—- &
— <
/’
.
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