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INTRODUCCION

Los estudios del lenguaje se han venido integrando a la descripcion de la practica
social cotidiana. La investigacion lingiiistica conduce su enfoque hacia aspectos del
trasfondo social e ideologico y ha logrado convertir singularidades del habla comin
en problemas de la lingiiistica. Siendo que el discurso entre un profesor y un
estudiante cabe en esta descripcion y teniendo en cuenta que en nuestro medio ha
pasado desapercibido, se pretende aportar algunas ideas sobre aspectos que se
manejan en él. La direccion de este estudio sobre ¢l discurso en el salon de clase se
inclina hacia la conducta lingitistica del docente y hacia la respuesta del estudiante.
De todas las conductas posibles en el aula de clases nos centraremos en aquellas que
hacen manifiesto el poder del profesor y le permiten regafiar, insultar o castigar. Se
insiste en que se¢ trata de una forma del ejercicio del poder por cuanto se busca
gjercer control en los actos y en las mentes de los nifios. Van Dijk sefiala que la
persuasion es la forma moderna de ejercer el poder, aqui se encuentra que en el aula
de clases, en la escuela primaria, esa forma es la represion. Siendo que un maestro
debe conocer cual es la forma apropiada para el control de la clase, es prudente que
aprenda primero a reconocer la que emplea cotidianamente para mejoraria y
modificarla si no es conveniente. Se¢ hace un llamado de atencidn a aquellos

maestros que aun utilizan consciente ¢ inconscientemente practicas represivas, para




que las abandonen y elaboren manifestaciones discursivas basadas en el respeto y la
consideracion del nifio.

Considerando que en este discurso intervienen profesores y estudiantes, se centro esta
investigacion en una institucion educativa oficial en una zona semi-marginal de la
ciudad de Cartagena. En su desarrollo participaron nifios de los grados 3°, 4° y 5°,
presumiendo que las formas de represion ejercidas sobre ellos son mucho mas
diversas que en otros grupos. Los profesores de estos nifios son jovenes entre los 22y
25 afios; dos varones y una mujer. La investigacion serd descriptiva y tendra como
tareas principales analizar y clasificar una serie de enunciados (actos de habla o
acciones lingiisticas) producidos por el profesor en el aula de clases cuyo contenido
proposicional exprese regafio, insulto o castigo. También sera especialmente
relevante describir y examinar el impacto que esas formas de poder producen en el
estudiante. Los casos y situaciones son tomados de observaciones directas en el aula
de clases; se tendrd en cuenta toda accion o gesticulacion que acompafie a la
alocucion de profesores y alumnos con el fin de recrear y, st es posible, demostrar

que éstas amplian el discurso propuesto.
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EL INSULTO, EL CASTIGO Y EL REGANO EN RELACION CON LAS

FUNCIONES DEL LENGUAJE Y EL CONTROL DEL AULA

M Stubbs, con base en las funciones del lenguaje de Jjakobson, establece el
comportamiento de las mismas en el discurso dentro del aula de clases. Citando a
Hymes, quien también trabajé estos elementos del discurso, Stubbs expone: “Las
funciones que Hymes denomina metalingiiistica, de contacto y poética son
especialmente relevantes para el problema de la comunicacion del profesor en el
aula” (Stubbs. 1987 Pag. 59). Si nos referimos a un tipo de discurso en donde el insulto,
el castigo y el regaiio en el aula son el tema de discusion, otras funciones cobran
importancia, pues en estos topicos no se trata solamente de captar y mantener la
a_ltenci(’)n sino que también se busca modificar comportamiento a través de la
persuasion, la imposicidon o la sugestion. “Hymes, y otros que han utilizado sus
conceptos de la funciones del lenguaje, han trabajado casi exclusivamente en el nivel
de los patrones culturales generales de ia conducta dei habla y no han utilizado
generalmente los conceptos para analizar interacciones especificas, observadas y
registradas en contextos sociales especificos™ (Ibid. Pag. 59).

Las funciones conativa, expresiva (emotiva), poetica y referencial aportan elementos

significativos.
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EL INSULTO

EJEMPLO 1
Lewis {un poco molesto porque Luz Adriana lo miraba) se queja ante el profesor.
El profesor, sentado en su escritorio y sin levantar mucho la cabeza, lo mira y Ie
responde: ;Qué, le tienes miedo a las mujeres? |
El alumno se sonroja y guarda stlencio. Los demas rien y gritan casi en coro jay, le

tiene miedo a las mujeres!

Se observa en el primer ejemplo un tema mas cultural que discursivo; cultural, por
cuanto para resolver la situacion se tiene en cuenta un aspecto de la escala de valores
que identifica a las personas de este lado del continente, en especial a la gente
caribefia: el machismo, el cual se refleja en gran medida en la respuesta del profesor,
en el silencio del estudiante y la algarabia de los demas estudiantes de la clase.

En cuanto a las funciones del lenguaje se refiere, se observa que de antemano el
estudiante busca iniciar una conversacion con el profesor; la funcion fatica es aquella
que busca establecer y mantener el contacto entre dos interiocutores, pero también es
aquella que trata de cortarlo, que es lo que busca y consigue el profesor en este caso.
Vemos entonces que ambos, profesor y estudiante, emplean la funcion fatica con
distintas intenciones.

La funcién que mas genera interés en este discurso es la funcion conatica o incitativa
que es aquella que busca una reaccion en el receptor, se asume también en ambas

direcciones, del alumno hacia el profesor, pues lo que el estudiante en realidad desea
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es que el profesor resuelva aquella situacion que para él resulta un poco incomoda, es
decir que haga presencia en la situacion y la remedie. Por su parte el docente espera
que el estudiante, a raiz de lo que €l plantea, se abstenga de seguirle informando de
aquella situacion la cual €l considera de mas pertinencia y remedio del estudiante que
suya. De paso, el profesor recuerda al estudiante un tipo de elemento del ambiente
cultural predominante que si bien no es pertinente polemizar sobre su operancia o no,
si es bueno rescatarlo como factor decisivo en este tipo de analisis: le recuerda que
en esta cultura los varones no rehuyen el galanteo o la admiracion de las mujeres y de
hacerlo algtin hombre se le consideraria no hombre o poco hombre, razon que causa
consternacidon en los varones que la reciben; mas si el improperio es manifestado
delante de otras personas, entre ellas vartas mujeres; ain mas si la aparente acusacion
es escuchada y origina algarabia o comentarios malintencionados. “La cultura es una
representacion abstracta de la realidad compartida por una gente con una tradicion
oral” (Bruner. 1984, Pag. 191) . El conocimiento de los elementos del ambiente cultural
en los contextos sociales especificos favorece la interpretacion de los enunciados
como en este caso en particular.

La funcién metalingiistica se cifra en el codigo empleado (Reboul. 1986. Pag. 48);
muchas veces los grupos manejan un sistema de conocimientos compartidos de sus
propias experiencias como tal; cuando se emite un discurso, normalmente se plantea
la posibilidad de ser entendido por las personas que integran el grupo en la busqueda
del mejor modo de entablar un discurso coherente, facil de entender; no obstante

algunas personas en procura de que sélo sea atendido por una seleccion de

receptores, tienden a ocultarlo; la manera de adecuar el discurso segun la finalidad,



es decir, pensar en lo que se va a decir, es caracteristico de la funcién
metalingiistica. Por lo general, cuando se emite un discurso se busca algo con ese
discurso, el interlocutor persigue fomentar algun tipo de reaccion en quienes lo
escuchan; esa busqueda es la intencién. La presuposicion es “aquel elemento no
afirmado en el enunciado pero que es preciso admitir para que tenga sentido” (Ibid.
Pag. 45).

La funcién referencial es aquella que permite evidenciar cudles fueron los hechos que
originaron los enunciados. Por cuanto, como Reboul plantea; “el poder debe
justificarse” (Ibid. Pag. 55) dando por sentado que debe existir un motivo que justifique
el enunciado, es decir, quien maneja el discurso dominante debe sustentarlo y
demostrar de paso los inconvenientes del otro discurso o accion. La funcion
referencial cuestiona acerca de cudles fueron los hechos que originaron los
enunciados. Si se le mira desde el punto de vista del profesor se encuentra que lo que
el docente en realidad espera es no ser molestado por el estudiante; no obstante lo
que se expresa es aquella situacion la cual él considera no debe ser manejada sino por
el estudiante; dicho de otro modo, el profesor no desea ser molestado por una queja
sobre galanteos de nifias a nifios. El estudiante debe limitarse a obedecer las razones
del profesor las cuales, mas que la situacién provocada por la nifia quien mird aj
estudiante, son las que en realidad motivan la verdadera razén del enunciado aqui
ejemplarizado.

De paso, nos lleva a otra funcién que bien se puede encontrar tanto en los insultos
como en los regafios o los castigos y es la funcién expresiva que se cifra en el emsor.

La funcion expresiva es aquella que explica que siempre que se utiliza el lenguaje, se
Forty
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utiliza no sélo para informar sino también para expresar, y qué cosas se¢ expresan:
sentimientos, emociones como ¢l enfado, la colera, la tristeza, la humillacidén o
simplemente expresar condiciones como la superioridad de cualquier tipo. En esta
funcion incluimos de manera directa el tipo de discurso que en particular refleja las

relaciones entre profesores y estudiantes: “el discurso de poder”.

Van Dijk afirma que entre las formas del discurso de poder se encuentra el control
del discurso y la comunicacidn el cual puede realizarse a través de la persuasion (Van
Dijk. 1984. Pag. 10). Encontramos aqui que el modo empleado en este caso no es
exactamente la influencia nt la persuasion sino que se utiliza la represiéon en el
sentido que el profesor impide que el nifio planteé su inquietud de acuerdo a su
criterio personal y ademas lo expone a los comentarios de sus compafieros. La
ridiculizacion también constituye una forma de represion.

Otra de las formas de control planteadas por Van Dijk es el control del texto, en lo
que corresponde a la seleccion de turnos y es aquelia en que “los grupos dominantes
determinan quién habla (escribe) sobre un determinado tema, a quién se dirige, de
qué manera y en qué circunstancias™ (Ibid. Pag. 14) En este enunciado (el del profesor)
es facil deducir que el docente no quiere que el alumno siga expresando este tipo de
quejas (quizd de ningin tipo) por tanto corta y restringe las futuras participaciones
del estudiante.

En el aspecto que corresponde a control de topicos, también propuesto por Van Dijk,

encontramos que ciertamente el profesor actiia sobre el tema propuesto por el
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estudiante intentando cambiarlo; es decir, el profesor elimina lo que para él no es
tema de conversacion.

En conclusion, “hay dos tipos de control: el control de las acciones (que puede
incluir la fuerza o que puede ser persuasivo) y un tipo de contro] mental” (Ibid. Pag.
29). Se evidencia, entonces, que ¢l hecho de manifestar el discurso genera un tipo de
proceso mental que se refleja en el enunciado como elemento de control; el insulto
en ¢l aula de clases es una forma del discurso de poder. En un insulto, en el ambiente
de la clase, el control va mas sobre las estructuras mentales que sobre las acciones,

no obstante lo que se busque es modificar un comportamiento.
LOS CASTIGOS

EJEMPLO 2
El profesor regresa al aula y encuentra que algunos estudiantes se han levantado de
sus lugares. Los mira un instante y luego dice:
Ahora se van a quedar de pies el testo de la clase y la tarea la prosegutran después del

timbre (indicador de fin de ciases):

El segundo ejemplo corresponde a un castigo por las caracteristicas del enunciado;
vale advertir, como ya se habia expresado, que para el analisis no es preponderante la
realizacion del hecho en si, sino la formulacion del mismo; sin embargo, es bastante
“disiente” que los estudiantes guarden silencio y realicen lo que €l profesor les

IMpuso como castigo (Fiske. 1984, Pag. 56, 5T)
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En el ejemplo nos damos cuenta que el docente, a raiz de un hecho que él considera
una transgresion a las normas de comportamiento en clase formula el castigo y se

convierte en una manifestaciéon de su poder de controlar la clase.

Ahora, esto indica que por estar en esa posicion el estudiante debe incumplir con sus
deberes académicos, debe responder al final de la clase con las actividades
propuestas por el profesor que igual se convierte en una variante del castigo inicial ya
que no sélo es escuchar y participar de la clase de pies sino también realizar todas las
actividades en esa misma posicion. No obstante, no todos los castigos aparecen en el
manual, el profesor puede, en determinadas circunstancias, emplear los que le
parecen, mas que castigos, correctivos que le ayudaran al estudiante no sélo a
cumplir con la obligaciéon de enmendar la falta, sino también a no volver a realizar
accion similar y, de paso, darse cuenta de que el profesor tiene el poder suficiente
para implantar castigos que son desagradables para los estudiantes y, por esa razén,
cumplir con sus mandatos.

La funcién expresiva que necesariamente se centra en el emisor, quien en este caso €s
el profesor, sirve para indicar quién tiene el poder en el aula de clases para proponer
los castigos a los estudiantes.

En este topico no se puede olvidar que la expresién de un castigo necesariamente va
acompafiada de un tono alto energético quizd con un poco menos de fuerza de
emisién que en un insulto pero igual de contundente; a lo mejor también vaya
acompafiado de algunas indicaciones manuales o corporales; pero en si 1o que refleja

el cardcter de imposicion en el nivel de lo expresivo es la estructura del mensaje; el
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interés de quien lo emite porque sea asumido como condicion de reparar la falta e
instrumento de control para ésta y otras transgresiones. “La dominacién tiene que ver
con las limitaciones de libertad que se ejercen sobre un grupo™ (Van Dijk. Op. Cit. Pag.

10)

En la funcion incitativa o conativa no es muy dificil demostrar su trascendencia pues
es conocido que lo que busca es una reaccion en el receptor, en este caso es una
orden y la reaccion que se espera es la realizacion de la tmposicion indicada por el
docente. No obstante, en esta funcion es en donde la reaccion del receptor (que en
principio parece ser sumisa) de alguna manera puede manifestar, con el silencio,
alguna otra significacién mas reflexiva acerca de las consecuencias del acto, que por
sumision al poder del docente; o bien puede resultar una posicién de alerta para el no
agravamiento de la situacion a que no revierta en un castigo mayor y de paso
reconsidere también el castigo impuesto. Estas posibles connotaciones desvirtuarian
la ya vieja acepcion de que el silencio es necesariamente stnénimo de acepcion.

En los castigos, la funcién incitativa es relevante, en los casos en que mediante la
implantacién de un castigo, sugiera la busqueda de un comportamiento distinto a la
simple reparacion de la falta como puede ser la pérdida de los privilegios que
mantienen los estudiantes que se encuentran bajo la direccion del docente. Los
privilegios que se pierden, pueden ser estar sentados durante el desarrollo de una
clase, salir del aula hacia la casa una vez terminen las clases y no hacer trabajos de
clases al terminar las actividades diarias en la escuela; es decir presupone el discurso
del docente que por la transgresion, los privilegios se suprimen. Lo que en un
principio se emite como la posibilidad de reparar la falta, o recibir algun trato acorde

(=) |
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con la gravedad del incidente (intencidn) se convierte en una excusa valida para

eliminar privilegios en los estudiantes como método de coaccion (presuposicion).

LOS REGANOS

EJEMPLO 3
La profesora dice a una estudiante: Kelly, no sé¢ qué ganaste jatdndole el pelo a
Claudia.
La alumna responde: sefio, pero para que se mete Conmigo.
La maestra dice entonces: entonces asi es la cosa, yo te hago ti me haces y la

profesora alli como si estuviera pintada.

En el dltimo de los ejemplos (ejemplo 3) en e} que la maestra corrige a una estudiante
por haber agredido a una de sus compafieras hay aspectos que son distintos a los
demas casos y por tanto el comportamiento de las funciones del lenguaje debe variar
en el discurso tanto del docente como del estudiante.

En primer lugar, la funcién fitica que en esta ocasiéon aparece ejerciendo con
propiedad su caracteristica eseﬁcia] la cual es la de entrar en contacto y mantenerio.
En efecto, aparece cuando la maestra reprende a la estudiante; en ese instante lo
verdaderamente importante es que la estudiante atienda el discurso que la maestra
emite pues es lo que se hace en primera instancia para poder reconvenir de manera

afectiva a la transgresora. De ahi en adelante todas las propuestas del discurso seran




caracteristicas de otras funciones que sin embargo le serviran a la funcién fatica para
mantener el contacto, no para contarlo; el corte solo vendra cuando cese el discurso si
el emisor lo desea.

La funcioén incitativa, conativa, es quiza la mas caracteristica de este tipo de discurso,
esta funcion en esta ocasion estd encaminada a la forma de “persuadir” a la
estudiante agresora de haber hecho una accion reprobable y recordarle que es ella (la
profesora) quien se encarga de resolver las dificultades antes que se conviertan en
agresiones fisicas. El instrumento que utiliza para este proposito es persuadir a través
del consejo, no obstante, este consejo se manifieste en una forma enérgica: “el poder
no puede contar de manera exclusiva con la fuerza para hacerse respetar” (Reboul,

1986. Pag. 55)

Los criterios, intencién y presuposiciéon son relevantes. La intencién se ve en el
hecho mismo de tratar de modificar el comportamiento en la busqueda de que la
estudiante no agreda por ningun motivo a otro estudiante y también en €l hecho de
promover en el estudiante la utilizacion de los conductos o canales de resolucién de
conflictos; razon ésta que desemboca en la presuposicién de que el estudiante los
desconoce o que, mas grave aln, desconoce la autoridad de la maestra.

En lo que se refiere a la funci('m referencial, la no agresion que la maestra pregona en
su discurso se fundamentaria en hechos de caracter moral de por qué no se debe
agredir; refuta en este caso no un discurso sino una accidn, de paso establece el
conducto para resolver los conflictos.

En la funcion expresiva se ha manejado un discurso de poder representado en el

control sobre las acciones mas que sobre la mente, pero en el caso del regafio, a
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diferencia del insulto por ejemplo, s¢ presenta en sentido inverso, es decir, mas
control sobre las estructuras mentales que sobre las acciones. Esta afirmacion se
sustenta en ¢l interés de la maestra por cambiar el modo de proceder de la estudiante;
esto lo espera conseguir persuadiéndola de no realizar en el futuro actos que le sean
inconvenientes; y la forma en que ataca su mente es mostrandole en primera instancia
lo que podria generar este tipo de actitudes en el futuro (yo te pego, tu me pegas, nos
pegamos, etc.) y también tratando de convencerla de los modos de evitar que los
conflictos se conviertan en inconvenienies mayores; 0 sea comunicarle con
anticipacion (a ella) los conflictos que pueden generarse.

En el regafio, aparece una funcion que hasta ahora no se habia tenido en cuenta: la
funcién poética. Esta funcién, mas caracteristica en otros tipos de discurso, como en
la literatura por ejemplo, también es comin en el lenguaje del aula. En la funcion
posética, segiin Reboul “la finalidad del mensaje puede ser el mensaje mismo en tanto
que realidad independiente de su sentido™ (Ibid. Pag. 14)

La forma del mensaje es importante para uso retérico, se advierte que en el discurso
del profesor ¢l sefiala el regafio, pero a la vez demuestra con un discurso la poca

(13

importancia que la estudiante ha dado a su papel en el aula: “...y la profesora alli,
como si estuviera pintada” ejemplifica lo que se podria interpretar como una ironia
pues la forma del mensaje adquiere, en alguna manera, tono de reproche por algo que
se dejo de hacer, aunque bien podria ser por algo gue se hizo mal o por algun

comentario o accion que resulto lesionante para el afectado. Este caso nos remite a

la primera connotacion. El tono irdénico de la maestra debe entenderse como tal.
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Una vez un acercamiento 2 lo que comunmente seria un insulto, castigo y un regafio,
la investigacion se remitird ahora a mostrar otros ejemplos de insultos, castigos y

regafios y de paso sustentar los ¢jemplos dados con nuevos casos.
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OTROS TIPOS DE INSULTOS, CASTIGOS Y REGANOS

INSULTO

EJEMPLO 4
Profesor. el “bonchecito™ de alla detras, se va a callar o no.

Los estudiantes callan y miran a su profesor.

Aplicando las funciones del lenguaje al ejemplo 4 encontramos la funcidn poética
como predominante; la palabra “bonchecito” remite a una de las funciones de la
retorica, la funcion persuasiva, que se encarga de embellecer el discurso; la
utilizacién de la palabra “bonchecito” se sitia en una forma de manejo del lenguaje
en dénde la ironia es el elemento discursivo que permite que el enunciado a pesar de
no reflejar como tal ningin tratamiento despectivo de los estudiantes sefialados lleva
inserto un insulto. “Un enunciado es ironico unicamente si calla 1o que quiere decir
en realidad, si le deja al receptor el trabajo de descifrarlo” (Ibid. Pag. 141)

La palabra “bonchecito” en el argot popular se refiere a un grupo: los “bonches”.
Los bonches son grupos de personas (especialmente adolescentes) que se unen para
realizar actividades en comin (estudiar, bailar, pasear). No obstante, la designacion
de bonches ha trascendido y hoy por hoy, por lo general, esta asociada a desordenes y

desmanes de grupos de adolescentes; desmanes entre los cuales entran peleas entre




pandillas y abusos hacia otras personas. Por lo general tambi¢n manejan la idea de
grupo grande.

Un “bonchecito” daria la idea de pequefio grupo reunido para fomentar desordenes e
imponerse sobre la autoridad del profesor, por tanto el profesor al referirse a los
estudiantes mencionados como “bonchecito” esta manifestando su idea de lo que
para ¢l es ese pequefio grupo que esta perturbando la clase: un pequefio (por no decir
insignificante) grupo reunido en la parte mas distante del aula para fomentar
indisciplina dentro del aula; el cual sin embargo él puede controlar facilmente. “La
mitigacion y la atenuacidn son por el contrario utilizadas como formas de ocultacion
de poder, como forma de persuasion para lograr el control” (Van Dijk, 1994, Pag, 20)
Desde el punto de vista de la funcidén expresiva, se piensa en el ejemplo desde tres
puntos de vista; como sugerencia, como imposicion o como amenaza. Si lo miramos
como una sugerencia para los estudiantes, se debe recordar que el profesor levanta su
brazo estableciendo con su dedo indice los limites entre quienes forman parie del
grupo en mencion y 1os que no, es decir indicando mas bien a manera de reproche
solamente a ese grupo sin ninguna intencion de aconsejar o sugerir; por esta razon
esta opcidn se descarta por ahora y para este ejemplo. Si se considera como en
segunda instancia, una imposicion quizd estemos mas cerca; no obstante, las
imposictones llevan consigo una orden expresa que aunque de hecho existe no es la
prioridad del docente. Una amenaza no explicita en el discurso se encuentra
entonces como caracteristica de la funcion metalingiiistica. “En actos de habla

declarativos uno no indica de forma abierta todo aquello que puede asumir, ni lo que
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es conocido por el otro, ni aquello de lo que el interlocutor tiene experiencia directa™

(Bruner, 1984 Pag. 189)

La funcién conativa se demuestra anotando que una amenaza resulta a veces una
forma de abuso del poder manifestado en el discurso de quien lo expresa; la funcion
conativa es la que motiva al receptor a actuar; como hay una amenaza no explicita,
implemer‘ltada por ¢l docente quien dirige la clase con la intencion de mantener el
control de los estudiantes, es facil suponer que quienes son controlados (en este caso
los estudiantes) normalmente saben cuando enfrentar una situacion de abuso de
poder; por tanto, lo mas conveniente para ellos es no permitirio, cumpliendo la orden
antes que se haga real tal abuso, en este caso la amenaza; por eso, los estudiantes no
argumentan y guardan silencio. Partiendo de esto, el profesor sabe cuando puede
poner de presente una amenaza asi esté lejos de cumplirla. “Con la ayuda del analisis
del discurso se puede conocer lo que se piensa aunque no se haya dicho
expresamente” (Van Dijk. Op. Cit. Pag. 26)

Para el caso, la funcion fatica resulta bastante ambigua, pues en este caso no se busca
como en los anteriores ejemplos entrar en contacto, mantenerio o cortarlo; lo que se
quiere es no mantener ningun contacto con el receptor y ademads trata de cortar el
contacto con otros emisores y rqceptores que intervienen en una conversacion alterna.
En este orden de ideas podria resultar polémico describir que la funcion fatica del
lenguaje no inste lograr contacto entre interlocutores, pero en un enunciado en donde

la represion es comun, un silencio es argumento suficiente para sustentar la tesis de

que ¢l hecho de no contestar puede ser interpretado como una respuesta a nivel
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comunicativo. No entrar en contacto no es en este caso “lograr silencio” sino “hacer

callar™.

CASTIGO

EJEMPLO 5
Profesor. no creas que te voy a castigar con planas; esta vez vas a hacer una
investigacion, la estudias y de alli sale tu examen.
Irlena: profe, ;pero yo nada mas?

Profesor: claro, si td eres quien esta molestando, a quién mas.

El quinto ejemplo corresponde a lo que seria un castigo.

Es lugar comuin darse cuenta de gue no todo castigo remite a maltrato fisico, también
hay castigos de realizar acciones indeseadas, no salir de la casa, no comer algo que le
gusta mucho al castigado, no ir a un sitio al que se tiene por costumbre ir, etc. En
este caso se¢ trata de avenguar cual es la forma de este castigado a través de su
enunciacion.

La funcion fatica esta fielmente caracterizada en el ejemplo; su intencidn es entrar en
contacto, mantenerlo, y, en segunda instancia y tras la apelacion introducida por la
estudiante, cortarlo. Por tanto, para el profesor se hace necesario entrar en contacto
con la estudiante para que conozca su nueva disposicion que es a la vez su nuevo

punto de vista sobre el tratamiento de la estudiante. La apelacion introducida por la
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estudiante motiva al docente a intentar cortar su discurso {el de la estudiante) para
gue sus argumentos no se conviertan en obstaculos para evadir el castigo.

En la funcion referencial se percibe que, en afecto, la estudiante se ha hecho
merecedora a ese castigo. Las razones que el docente aduce se manifiestan
inexplicitamente en la consideracion de que la alumna ha incurrido con anterioridad
en faltas que le han representado otras formas de castigo las cuales no han logrado el
cambio de actitud que el profesor persigue en ella.

I.a funcién referencial también aparece en la respuesta dada por el profesor tras la
apelacién hecha por la estudiante; el profesor se apoya en los hechos que motivaron
el castipo y posiblemente en alguna otra oportunidad en que la estudiante fue

castigada como argumentos centrales de defensa de su imposicion.

REGANO

EJEMPLO 6
En mitad de la clase una estudiante esta distraida conversando con una compaiiera.
El profesor: Dollys o habias ti o hablo yo (extendiendo las manos)

stlencio.

El sexto ejemplo corresponde a lo que cotidianamente seria la expresion de un

regafio.
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Desde las funciones del lenguaje anotamos que ¢l ejemplo maneja un planteamiento
distinto al introducido como ejemplo 3. En este ejemplo anotamos en primera
instancia a la funcion fatica del lenguaje aportando una caracteristica distinta a la
encontrada en el primer ejemplo de este tipo: la funcion fatica no trata en esta
ocasion de mantener el contacto a través del sostenimiento del discurso, como en el
caso de ¢jemplo 3, sino de cortar el discurso que el receptor mantiene con otros,

La funcién expresiva aparece como funcién caracteristica de este tipo de discurso.
En un regafio de este tipo la imposicion a traves de la palabra es una manifestacion
de poder discursivo, que no obstante ser expresada enérgicamente no mantiene un

tono alto o insultante “las personas con poder supremo no necesitan gritar” (Van Dijk.
Op. Cit. Pag. 14)

La funcion referencial no aparece como tal en el regafio, no obstante, por lo general
todos los regafios estan sustentados en ¢l tipo de control que el profesor quiere
imponer, fundamentado en su poder como representante de las élites en ese contexto
pues es quien tiene mayor variedad de acceso discursivo. “A mayor variedad de
acceso discursivo, mayor poder” (Ibid. Pag. 14)

La funcién conativa aparece en su funcién mas caracteristica y es la de fomentar
algun tipo de accion en el receptor. Como en realidad hay una orden directa se da
por entendido, por parte del receptor, lo que se le esta pidiendo que realice.

La funcién metalingaistica no obstante manejar explicitamente la intencién de que la
estudiante a través de su discurso esta transgrediendo la funcion del docente con un
discurso paralelo que interviene con su labor de control; por tanto el profesor a través

de su intervencion reta a la estudiante a que maneje con su discurso la clase que €l
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dirige. Se da por sentado que la estudiante no asumird el reto como efectivamente

ocurre. “a veces lo presupuesto resulta mas persuasivo que si estuviera expresamente

manifestado” (Reboul, 1986. Pag. 62)
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OTRAS EVIDENCIAS

Los ejemplos que se plantean a continuacion pertenecen a insultos, castigos y regafios
que sin embargo registran una forma de realizacion distinta a los primeros ejemplos.
En estos nuevos ejemplos se miraran las funciones del lenguaje mostrando
caracteristicas distintas a las descritas para los anteriores ejemplos. En pnmer lugar

se sustentaran los casos de insultos.

EJEMPLO 7
Profesor: Fray David, usted nunca trae las tareas, nunca participa en las clases, su
mama nunca viene a las reuniones, en lo inico que le va bien es en educacion fisica
justed a que viene? Digamelo.

El estudiante no contesta nada.

EJEMPLO 8
Profesor: Irlena, ya a ti no te sirven los castigos con planas, ni los plantones, mi los
regafios, ti ya estas como para tres Correazos.
Irlena: no profe (por profesor), a mi nunca me han pegado.
Profesor: sera por eso que estas asi; bueno, yo voy a ser el primero que lo haga.

Irlena: se lo digo a mi mama.

'y "".'-'._"
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Profesor: no te preocupes por eso, ni te canses, porque fue tu mama gquien me sugino

que Jo hiciera.

EJEMPLO 9
Guillermo: sefio, pero Joan también molesta y a ellos no los suspende.
Profesora: si, pero da la casualidad que ti estas en todas; en las tuyas, las de ellos y

en las de todos.

EJEMPLO 10
El profesor llama a un estudiante que molesto a una de sus compafieras de curso.
(Hiciste las tareas?
Lewis contesta: no tuve tiempo.
Profesor: ese eres tu, molestas y no haces ni una tarea. Esta visto -que t nada mas

vienes aqui a joder (mientras lo sujeta fuertemente del brazo).

En los anteriores ejemplos se tratard de sustentar los planteamientos establecidos
para el ejemplo 1; no obstante, cabe anotar que algunos ejemplos, aunque en gran
proporcién guardan la similitud, también manifiestan alguna diferencia en cada uno
de ellos que incluso se podria anotar como elemento de otra clasificacion.

Se recuerda que en el ejemplo 1 la funcidn mas caracteristica es la funcion conativa y
que manejaba como planteamiento el hecho de no permitir que el estudiante vuelva a

interrumpir al profesor por un hecho que se supone él puede manejar. El segundo

gjemplo de este tipo, la funcidn conativa practicamente: se inclina a que el estudiante
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reflexione sobre los hechos que han motivado el insulto como son sus constantes
bajas de rendimiento académico y lo desinteresado tanto de! estudiante como el padre
de familia por las labores, responsabilidades y deberes académicos.

La funcién metalingiistica que en el primer gjemplo no es tan representativa cobra
mayor importancia en este nuevo ejemplo y no obstante no todo lo presupuesto ser de
orden metalingiiistico, la presuposicion en este caso es mas evidente y caracteristico
que la intencién. En la pregunta que formula el docente, se deduce que va mas alla
de hacer razonar al estudiante sobre su situacién académica, en el fondo subyace la
preocupacion del docente no porque se interese por la situacion del alumno sino mas
bien porque es poco atractivo mantener en el aula a un estudiante en esas
condiciones; no sin antes sentar los precedentes de orden referencial (su mama no
asiste, etc.) lo que dernuestra que en realidad a pesar de lo presupuesto, es un insulto
explicito no disimulado lo que lo pondria en el mismo grupo para clasificaciéon que el
gjemplo 1.

En el ejemplo 8, se advierte que cuando el profesor enuncia por primera vez sefiala
un posible castigo el cual, mirdandolo mas detenidamente, constituye un insulto. En la
segunda parte del ejemplo la estudiante pone de presente una actitud que el profesor
no deberia asumir; argumento que el profesor emplea para introducir el insuito.

(Por qué constituye un insulto el primer enunciado? Si se ve en el orden de lo
referencial nos damos cuenta de que, segun lo planteado por el profesor, ya ha
agotado todas las formas de castigo posibles y que la estudiante las ha asumido sin
demostrar ningun tipo de cambio favorable en su comportamiento; por tanto, en esas

circunstancias sus castigos va deben incluir el maltrato fisico el cual, a criterio del
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profesor, es el ultimo modo posible par el cambio de actitud de la estudiante. En el
orden de lo metalingiiistico, lo presupuesto da la respuesta al interrogante inicial. Se
presupone que una persona (en este caso una estudiante) que ha llegado al extremo de
que solo el castigo fisico le es conveniente, s una persona con serios problemas de
comportamiento.

En la segunda parte del enunciado aparece la apelacion expuesta por la estudiante
sobre un proceso el cual clla supone no debe aplicar el profesor. El profesor
presupone que la falta de castigos para el estudiante en la casa ha trascendido a que
¢éste transgreda las normas de comportamiento, pasando por alto la autoridad del
adulto, el cual en esta ocasion es el docente. En sintesis, la estudiante es una nifia
malcriada con severas carencias del control y la mano dura del adulto; esto, es en
parte lo que el profesor esta dando a entender con su respuesta. De paso le expone a
la estudiante las atenuantes para que sea ¢l quien administre el castigo.

El ejempio 9 es el discurso explicito mas caracteristico; en este ejemplo lo
metalingiiistico adopta el caracter de intencional dejando por sentado sin rodeos que
el estudiante aludido es sin lugar a dudas el mas inquieto y de peor comportamiento
de la clase y eso es lo que la maestra espera que el estudiante comprenda de manera
clara y precisa.

En el ejemplo 10 se adopta una posicién distinta por parte del profesor y, si se quiere,
mas insultante. El insulto empieza cuando, existiendo un precedente para incitar las
acciones, existe también un precedente para el insulto, o sea, hay caracteristicas de

orden referencial que sustentan la accion y el insulto.
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El insulto se apoya en que €] estudiante ademas de haber infringido la norma de
orden a la que tiene derecho los demas estudiantes, también ha faltado a sus deberes
como estudiante no trayendo su tarea. Lo insultante esta en el plano de lo expresivo;
el profesor manifiesta en este ejemplo su descontento por lo uno y por lo otro, tanto
que recurre a un término que en esta cultura es impropio, mucho mas si se emplea
con los nifios.

Observando nuevos ejemplos se encuentra que se pueden clasificar dentro de las

caracteristicas que se le atribuyeron al ejemplo 4 (el “bonchecito de alla detras...)

EJEMPLO 11
Profesor: Glents, eres delicadamente escandalosa.
Glenis; ;delica... qué, profesor?
Profesor. lo que entendiste.
Glenis: pues no entendi nada.

Profesor: te lo dejo de tarea.

EJEMPLO 12

Profesor: Glents, serias tan amable de dejar el bochinche (mostrando las palmas de

Sus manos a manera de ruego).

EJEMPLO 13
Karen y Gustavo discutieron en clase, el profesor los llamo a ambos y les dijo;

TNA,
THE
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;Se van a pasar todo el afio en eso?
Karen: es que é] me molesta mucho.
Profesor: vy claro, Gustavo, como ta estds enamorado de ella y como Karen no te

“para bolas”, por eso la molestas.

EJEMPLO 14
Profesora: Guillermo, ya hablé con tu mama y va he hablado contigo, te he
conseguido ayuda y te he tratado de persuadir de mil maneras de que te portes bien;
va no te digo mas nada, se acabo el pechiche, la proxima te vas enseguida para tu
casa y adids luz que te guarde el cielo.
Guillermo: ;expulsado?

Profesora: claro, ;de qué otra manera?

Los anterniores ejemplos se pueden considerar insultos disimulados que incluso
pueden pasar inadvertidos para el receptor. lLa dificultad para que el receptor los
entienda radica en el lenguaje empleado en donde muchas ideas se mantienen en el
orden de lo presupuesto como obstaculo para que quien recibe el insulto no
comprenda su verdadera intencion sino que maneje apenas lo superficial del
enunciado.

. En e] ejemplo 11 encontramos que el profesor hace uso de la funcion poética del
lenguaje para expresar ¢l segmento del enunciado que interesa en esta parte del

analists. El enunciado en si es una antitesis en donde una palabra resulta opuesta a la

anterior. ; N
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Se insulta a la estudiante cuando el profesor inserta a la palabra “delicada”, el
término “escandalosa” o que presupone que aunque la intencion inicial es deetr que
la estudiante si es en efecto escandalosa la palabra delicada mas el sufijo mente
sirven de moderadores de la expresidn siguiente y a la vez la ocu'ltan; es decir, la
imagen retorica se emplea para disimular la verdadera idea que el profesor quiere
manifestar en su enunciado.

En el orden de lo conativo la respuesta esperada por el profesor es esencialmente lo
que la alumna manifiesta: desconocimiento del término aunque le genere gran
inquietud por conocer su significado. También es importante aqui la funcién fatica
pues el estudiante, creando la inquietud, mantiene el canal abierto para que el
profesor explique el sentido de la expresiéon. No obstante, el profesor mas adelante
intenta cortar la comunicacioén pero mantiene el interés de la estudiante.

En el gjemplo 12 aparece un término recogido de la cotidianidad al que se le puede
realizar un analisis parecido al de la palabra “bonchecito”; no obstante aqui no se
refiere a un grupo sino a una sola estudiante que interrumpe la clase con un escandalo
mayor que el acostumbrado, el cual seria la connotacién del término bochinche que
también en algunos casos corresponde a tumulto o pelea de palabras en tono alto y
hostil. La palabra bochinche convierte a la persona que se le imputa en un
“bochinchoso” quien es culturalmente tenido como persona a la que hay que tratar
poco, pues normalmente es capaz de agredir aun con falta de circunstancias
atenuantes para que lo haga. Este trato del lenguaje en un discurso corresponde a la

funcion poética.

BIRIFTON v
Cantes s 08




29

En el ejemplo 13 aparece la resolucion de un conflicto en donde una expresion
convierte el enunciado en una forma de control parecida a la planteada en ejemplo la
cual no obstante se utiliza de un modo distinto.

En el ejemplo tras la participacion de la nifia (Karen) el profesor descubre una via por
la cual resolver el conflicto. La expresion “para bolas™ traduce semanticamente a
“prestar atencion” la cual en este caso refiere al tema amoroso. La funcion
referencial sirve de apoyo a la realizacion de | enunciado, basandose el profesor en
una supuesta atraccion amorosa del estudiante hacia su compaifiera. Lo insultante
reside en lo irdnico de la expresidon en la que es perceptible la burla del profesor
hacia el estudiante que molesta a su compaiierita por su incompetencia para
conquistarla lo que motiva, segin el profesor, el abuso hacia la compaiiera, es decir
el estudiante segun su criteno es incapaz. “‘La ironia no existe si no es perceptible”

(Ibid. Pag. 141)

En el ejemplo 14 aparece una maestra comentando a su estudiante las nuevas
disposictones a la que puede ser sometido de continuar con su mal comportamiento.
Primero nos damos cuenta de cémo la maestra maneja la funcién referencial
recordandole al estudiante los antecedentes de Ia decision que va a tomar. Mas tarde
formula lo que va a ser su decision sobre el estudiante y luego, sutilmente, sefiala el
insulto.

(Como sefiala ese insulto? Para darse cuenta en donde estd el insulto se recurre a la
funcion poética del lenguaje que es aquella en donde se utilizan las figuras de
diccidon. La expresion “adids luz que te guarde el cielo” es una sinécdoque en donde

se reemplaza la parte por el todo (el cielo por Dios) y la parte por la parte (luz por
=
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Guillermo). Esta expresion en el argot cotidiano significaria que el estudiante se ira
tan rapido como la luz y no parecera mas por la institucion. Lo insultante esta en el
uso de esa metafora en la que se da por presupuesto que el estudiante es el mas
travieso y por tanto no puede estar con los otros nifios y que a la maestra le interesara
muy poco lo que suceda con €l una vez salido de la institucién y que sélo en el cielo
estara seguro {corresponderia més o menos a la expresion “Dios te guarde” o
“muérete™).

En el siguiente capitulo sefialaremos nuevos ejemplos de los tipos de castigos
propuestos. Se recuerda que el primer castigo que se sefialo era la formulacién de un
castigo que demandaba un esfuerzo fisico, no obstante fuese solo ponerse de pies, el

segundo castigo correspondia a un castigo que suponia un trabajo intelectual.

EJEMPLO 15
Profesor; Roxana, todos esos papeles que estan en el suelo son tuyos. Te has
encargado de tirar papeles toda la mafiana. Bueno, entonces te va a tocar recoger
ahora, no sdlo esos sino todos los que haya en el salon.
Roxana; profe, pero Karen Paola también tiro.

Profesor: bueno, pero a ti fue a quien vi asi es que ti sola los recoges.

EJEMPLO 16
Profesor; Eugenio, con la camisa por fuera no entras mas al salon.

Eugenio: profe, es que se me sale. .
™
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Profesor: ah, si, bueno, pues la préxima que se te salga la camisa, te amarro dos
piedras en cada extremo porque yo sé¢ muy bien que tu te la sacas a propdsito; a ver si

te la sacas con piedras y todo.

Estos ejemplos corresponden al primer tipo de ejemplo sefialado en el que los
castigos plantean que el receptor realice o soporte alguna prueba en donde resulte
afectado su fisica corporal. En el ejemplo 15 aparecen primero los argumentos de
orden referencial como lo es sefialar la causa por la cual se motivo el castigo. Mas
adelante aparece la imposicién del castigo. Enseguida la apeiacion del estudiante y
mas tarde nuevamente la imposicion del docente. Lo que concluye que en este
ejemplo, al igual que en el ejemplo 2, la autoridad del profesor es eje de enunciados
hechos para este fin; luego entonces, la imposicion insertada en este castigo es de
orden expresivo, aqui se habla para imponer. En este caso se realiza un control sobre
las acciones.

En el ejemplo 16 el alumno es amenazado con un tipo de castigo que le deparara
algunas molestias; en realidad en este ejemplo se formula un tipo de castigos bastante
similar al ejemplo 15; no obstante la manifestacion de poder no es la imposicién de
una accidn sino la amenaza de una accion del profesor en su contra. Desde el punto
de vista de la funcion expresiva, el enunciado expresa poder y busca imponer las
normas a traveés de la amenaza. Los siguientes ejemplos dan cuenta de otro tipo de
castigos en donde la caracteristica comun es que no se utiliza lo corporal como base
del castigo. Es el tipo de castigo que anteriormente se denomind como castigos de

trabajo intelectual como se vio en el ejempio 5.
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EJEMPLO 17
Profesor: no voy a seguir explicando ni hablando mas por hoy, mafnana hay examen vy
cada cual que se las arregle como pueda.
Los estudiantes guardaron stlencio y uno de ellos exclamé.
Ya, profesor, ya nos callamos.

El profesor tomo sus libros y se marché del aula.

EJEMPLO 18
Profesor; Evelin, como no me has traido las dos ultimas tareas, te vas a quedar en el
salén durante el descanso para que las hagas todas completas.
Evelin: profe, pero no voy a alcanzar a terminarlas todas.

Profesor: no te preocupes que también tienes el descanso de mafiana.

En estos ejemplos, sin analizarlos detenidamente, se advierte que guardan diferencia
con los ejemplos anteriores y mucho mas similitud con el ejempio 5. En el ejemplo
18 se toma como referencia anteriores trabajos que la estudiante dejé de presentar los
cuales son la causa de este castigo. La funcion expresiva se mira desde la utilizaciéon
del lenguaje para imponer, como en este caso, una accion que a la estudiante no e
interesa o no le gustaria realizar, las razones de la imposicion estan referenciadas en
el discurso del profesor cuando asegura que la estudiante no ha traido con
antertoridad todos esos trabajos.

La mayoria de las imposiciones son de orden expresivo ya se habia dicho: se utiliza

el lenguaje para imponer y esa imposicion esta mésél&g‘gg%a los castigos.que a los
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insultos o a los regaios; es decir las manifestaciones del poder del profesor son mas
comunes cuando se impone un castigo que cuando se insulta o se regafa. Por lo
general esas manifestaciones se evidencian a través de enunciados en donde la
funcion expresiva es mas caracteristica.

No obstante para este ejemplo y para el ejemplo 17, la funcién conativa también es
caracteristica, pues es la que permite que los estudiantes asuman el castigo, es decir
la funcién conativa motiva a la accion al receptor.

El ejemplo 17 por igual al anterior ejemplo, las funciones conativa y expresiva son
fundamentales en la emisidon del discurso, lo presupuesto tiene igual relevancia
también maneja su protagonismo en el sentido de que la imposicion del castigo
(examen) da por presupuesto para ¢l profesor, que los estudiantes, a pesar de todo,
investigaran y estudiaran por su cuenta. De paso deja sentado el precedente de que

no debe ocurrir nuevamente una accion similar,

Los siguientes ejemplos sustentaran las tesis propuestas para los ejemplos 3 y 6 en los
cuales se discute sobre aspectos concernientes a los regafios.

En primera instancia ejemfnlos que sustentan al ejemplo 3.

EJEMPLO 19
Profesor: Karen, tu todavia no tienes edad para pintarte las ufias. Maiiana no puedes
venir con las ufias pintadas; cuando cumplas los dieciocho estards en plena libertad

para decidir si te las pintas o no.




EJEMPLO 20
Profesora: Ronald, yo sé que tu le pegas a los mas pequefios.
Ronald: sefio, pero es que ellos también se meten conmigo.
Profesora: si pero es que ti debes entender que ellos son mas nifios que t1 y los

golpeas mas fuerte,

Al igual que en el ejemplo 3 estos nuevos ejemplos buscan promover un
comportamiento acorde a los lineamientos de la clase que el profesor controla. En

los anteriores ejemplos por igual que en el ejemplo 3 la mayoria de las funciones son

relevantes y caracteristicas, situacion que es poco comun en los insultos y en los

castigos.

No obstante las funciones fatica y poética se pueden tomar como de especial
relevancia pues en este tipo de discurso es importante la forma en que se trasmite el
mensaje y los instrumentos que permiten que el mensaje se transmita completo y con
coherencia. La funcién fatica, por ejemplo, se vale de la funcion referencial para
mantener el contacto en el emisor, situacion que favorece la transmision del mensaje
el cual toma como coédigo el lenguaje propuesto en la forma del consejo que a pesar
de ser conciliatorio y argumentativo, no deja de ser enérgico.

Los ejemplos siguientes apoyan el gjemplo 6 en los cuales la forma del regafio no es

conciliatoria sino mas bien impositiva:
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EJEMPLO 21
Profesor: Brenda, callese carajo!

La estudiante guarda silencio y agacha la cabeza algo apenada.

EJEMPLO 22
Profesor: Evelin, mijita jsiéntese!
Evelin: ya voy profe.

Profesor: rapidito, rapidito {palmoteando sus manos).

Estos dos ejemplos permiten revalidar el concepto de regafios autoritarios con el cual
se identificé en principio; mirandolos desde el punto de vista de las funciones del
lenguaje se mira que la funcion expresiva actta como funcién caracteristica o
relevante pues se asume que en este regafio los enunciados aparecen en la forma de la
orden. Se habla para ordenar mas que para comunicar. La funcién conativa aparece
en segundo renglon de importancia, pues los enunciados buscan que el receptor
modifique la conducta que acaba de transgredir. No obstante en el ¢jemplo 22
aparece una palabra en el discurso que nos permite a la funcion poética del lenguaje
en la forma de la tronia al identificar el profesor a la estudiante como “mijita” que en
realidad es “mi hijita”. La intencion de este uso retérico estd en indicarle a la
estudiante que la persona quien la estd regafiando es una persona mayor que bien
podria ser su papa por tanto debe obediencia; claro estd que toda esta interpretacion
es de orden metalingiistico cuya funciéon se vale de tal uso para desarroliar la

ntencion que maneja. »
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CONCL.USIONES

El aula de clases puede definirse como un sitio de cuatro paredes, una puerta o dos,
algunas ventanas, un pizarron (tablero), un conjunto de sillas, dibujos o afiches,
estantes y algunas otras cosas. No obstante quedaria incompleta esta descripcion si
no se incluye en ella lo verdaderamente esencial para que un aula de clases adgquiera
el sentido por el cual es importante: los estudiantes y el profesor. En el aula de
clases ocurre, en gran medida una rutinaria interaccion entre estos dos componentes;
ambos desempefiando roles distintos pero enfilandose a un objetivo comun:
mediante un proceso llamado ensefianza, se alcanza un tipo de conocimiento

cientifico, sistema de valores, dogmas o principios, llamado aprendizaje.

En el ambiente escolar la participacion del profesor y los estudiantes es definitiva
pues son quienes en realidad, matizados por el aspecto fisico-estético del aula de
clases, representan los papeles protagénicos: el estudiante, sujeto a las condiciones
del trabajo planeado orgamizado y distribuido por el maestro; y el docente quien

controla y dirige el proceso que se desarrolla en ese ambiente.

El estudiante en educacion moderna no debe ser un ente pasivo que se limita a recibir
informacion procesandola en su memoria automaticamente, sino que debe construir y

controlar lo que aprende por si mismo, el maestro debe orientar €l proceso, razén que
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lo coloca no como centro sino como auxiliar de dicho proceso. Este es el
fundamento esencial de lo que puede ltamarse propuesta constructivista.

Sin embargo, en la practica, salvo algunas excepciones (escuelas especializadas), el
alumno de escuela oficial, por ejemplo, solo se limita a recibir informacién que ha de
generarle el conocimiento necesario sin reflexionar acerca de lo que aprende. Las
estrategias empleadas por el profesor para .este propdsito van desde buscar la
participacion consciente (persuasion) hasta la inconsciente (impuesta).  Las
conductas impuestas en el aula son las que sirven de base a esta investigacion.

El transcurrir de una clase es normalmente motivado, controlado y propuesto por el
profesor; es decir, el docente conoce lo que el estudiante va a decir y frecuentemente
el estudiante no se aparta de esa linea de participacion. “La ensefianza en la escuela
es una situacion en la que, al menos uno de los participantes se ocupa activamente de
controlar el sistema de comunicacion™ (Stubbs. 1987. Pag. 61)

Como lo que se hace en la clase estd por lo general dentro de las expectativas
programadas por el docente, el docente debe tomar algunas funciones como controlar
la clase, suministrar informacion, disponer del material de trabajo, orientar la

actividad, concluir, revisar y calificar.

En cualquiera de sus funciones, salvo la de controlar, el maestro actia con base en
unos esquemas preconcebidos a través de una programacion o curriculo. En la
practica, este curriculo se puede adaptar, modificar ¢ cambiar, mas siempre mantiene
sus objetivos centrales; por ejemplo, en la informacion que el profesor manegja y que

desea transmitir, tendra la oportunidad de omitir detall ntos, los cuales pueda
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considerar no aptos o de dificil manejo. En la distribucion del material de trabajo
puede dejar de lado aquellos que por su complejidad escapan de la conduccion de los
estudiantes, los pongan en peligro o distraigan la atencion por lo curioso de su
apariencia o por su modo de empleo o porqué simplemente no sirven para el

proposito que el profesor disefid.

Para todas estas funciones, y otras no ¢jemplarizadas, es muy relevante el criterio del
docente, su formacidn ética, la técnica de evaluacion vigente, las reglas escolares,
etc. Todas estas funciones representativas de la labor del docente son, como ya se
dijo, preconcebidas y rutinarias, mas en la funcién de control del aula, es en donde el
maestro actia de acuerdo a la situacion que en el caso de un estudiante de escuela
primaria, es muy diversa y de distintos matices y por ende de distintas soluciones. El
hecho de controlar sugiere la participacion activa del docente en la solucién de
distintos casos; para eso tendra que apelar a su juicio, formacion e incluso caracter
para definir justamente los conflictos a favor de su practica docente sin detrimento de
sus estudiantes; es decir, sacar provecho de cada situacion para adaptarla a los

supuestos de la ensefianza.

En esta labor de control, los esquemas de accion no son preconcebidos, son
situaciones y aungue por lo general tienen los mismos objetivos, para cada situacion,
¢l maestro debe concebir modelos de proceder diferentes por tratarse de estudiantes

diferentes que reaccionan de manera distinta a los mecanismos de control impuestos.
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La labor de control en el aula por parte del docente consiste en mantener la atencion
de los alumnos sobre todo aquello que parece para €l relevante; tiene como objetivo
crear el ambiente propicio para la generacién y transmisiéon del conocimiento
necesario para el aprendizaje. Todo comportamiento, accién o actitud distinta al
modo de control impuesto por el docente puede considerarse una transgresion, todas
las transgresiones atentan contra el desarrollo normal de la clase y por tanto se hace
el transgresor o transgresores acreedores a algin tipo de amonestacion o sancion.

Las normas de comportamiento en clase estan registradas generalmente en un
reglamento o manual; cuando se transgreden las disposiciones de este reglamento se
considera una falta; las faltas, en la escuela primaria se clasifican en leves y graves.
Para las leyes, las sanciones pueden cumplirse al mismo momento de la falta y van
desde una amonestacion verbal rapida y enérgica hasta la obligacion de enmendarlas
lo mas pronto posible. Las faltas graves llevan un conducto regular que debe generar
un tipo de sancion mas severa; estas sanciones van desde un llamado de atencion por
escrito pasando por la suspencion parcial hasta la suspencion definitiva.

En general, el ambiente escolar, la interaccion, el control, las faltas, las sanciones,
etc.; son introducidas al contexto de la clase a través del discurso; el discurso
manifestado en la expresion oral, en le lenguaje verbal: “...la naturaleza del len;guaje
como instrumento a través del cual los seres humanos crean, constituyen o estipulan
un mundo (social) que pueden compartir” (Van Dijk, 1994. Pag. 2)

El aula de clases es un marco social concreto en donde el lenguaje juega un papel de
vital importancia. De todas las formas posibles del discurso, aquellas que indican

castigos, insultos y regafios son formas extremas del control en el aula que buscan
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inducir al cambio de actitud lo cual es lo que persiguen quienes controlan el discurso
social. El castigo, el insulto y el regafio son, entonces, formas del poder discursivo.
El aula de clases es un marco social pues ahi permanecen representantes de las élites
(profesores) y aquellos a quienes la psicologia social llama grupos dominados
(estudiantes).

“La gente que tiene el poder, desde el presidente, el primer ministro, hasta el
profesor, el médico, son personas que hablan, que escriben, que controlan el discurso

publico” (Van Dijk. Ibid. Pag. 8)

También la clase se torna un marco social concreto cuando en ella se insertan una
serie de procesos que permiten la interaccion que se podria definir como normas de
comportamiento social; normas estas que pueden ser distintas y variar de grupo a

grupo pero cuya formulacién siempre resulta necesaria.

Los insultos, castigos y los regafios son mecanismos de represién aplicados a las
transgresiones, utilizados por los profesores, determinado por su poder discursivo,
para reconvenir, juzgar, sentenciar y sancionar. Se podria caracterizar cada una de

estas formas de poder asi:

1) El insulto puede manifestarse explicitamente en cuyo caso la funcion del lenguaje
que prima es la expresiva. No obstante, también puede ocurrir de modo oculto
tras alguna otra funcion, especialmente en la retorica, o poética. Por otra parte en

los 1nsultos inexplicitos generalmente predomina lo presupuesto, asi como
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también en algunos casos de castigo. Por dltimo, el insulto actia sobre el control
de las emociones mas que de los actos recurriendo a referentes que, generalmente,

lesionan la intimidad de quien es insuitado.

2) Los castigos pueden clasificarse entre aquellos que implican la realizacion o el
padecimiento de alguna accion corporal o entre aquellos que requieren que el
imputado realice acciones de tipo intelectual. La formulacion {(enunciacion) de los
castigos es mas relevante para el analisis que la accién fisica del castigo pues
solamente se mira el enunciado manifestado a través de la palabra hablada; no

obstante, los silencios también son muchas veces representativos.

L.a mayoria de las formulaciones de castigos estin basados en los hechos que los
originaron, por lo tanto en los castigos, es mas comun la funcion referencial que
algunas de las otras funciones.

Las respuestas de los estudiantes por lo general también son de orden referencial y
estan basadas en el conocimiento del poder del docente en el aula como controlador

de todo lo que en ella se exprese o se haga.

3) Los regafios, por su parte, se pueden organizar de dos maneras: los enunciados
bajo la forma del consejo enérgico y los enunciados como imposicion bajo la
forma de la orden. La funcién conativa (iniciativa, directiva o persuasiva) es su
forma comun de aparicién y, desde un punto de vista pedagégico, serian mas

funcionales que los insuitos o los castigos.
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Pueden existir otras formas de insultos, castigos y regafios que no se hayan
establecido en esta descripcion, asi también como pueden aparecer en un enunciado
casos en que exista mas de un insuito, un castigo o un regafio. Ademas puede
suceder que un enunciado mezcle un insulto con un castigo o un castigo con un
regafio. Mas puede resultar complicado que un insulto tome la forma de una regaiio,

pero si un regafio puede llegar a convertirse en un insulto.

Es especialmente relevante la consideracion de que cada uno de los topicos aqui
descritos son formas de manejo del poder que el profesor, como representante de las
¢élites, mantiene en el aula; por tanto, en estos casos, la funcion expresiva es, por
encima de las otras funciones, la que caracteriza el discurso de poder del docente en
el aula cuando se trata de insultar, castigar o regafiar, pues cuando se trata del

ejercicio de su funcion docente, la que prima es la metalingiiistica.

La funcion conativa o incitativa promueve las acciones que el profesor desea que los
estudiantes realicen. Las acciones para los estudiantes son promovidas por el
docente. La imposicion es, por lo general, la forma en que el docente motiva estas
acciones. Para imponer emplea como mecanismos la amenaza, la orden directa, el
consejo, la persuasion, la ironia, la explicacion, el reto y a veces, no obstante no
aparecer especificamente en esta descripcion, la humillacion.

Queda claro que nuestro acercamiento al tema del castigo, el insulto, el regafio fue
hecho en términos de un analisis lingiistico centrado en las funciones del lenguaje.

No fue nuestro propdsito ver las consecuencias que ellos acarrea en el plano

48




puramente pedagogico. No obstante, y para terminar, nos parece pertinente recoger

3

algunas conclusiones del trabajo “;cumpien los castigos una funcion educativa?”

Realizado por los profesores Maria Blandén, Maria Patifio y Luz Yusti en Armema en

1989. Concluyen, entre otras cosas lo siguiente:

e La escuela funciona sobre una estructura de sanciones y sobre ella se construye el
principio de autoridad.

e La gran mayoria de los nifios que son castigados reaccionan negativamente

asumiendo actitudes cada vez agresivas y escépticas con respecto a Jos adultos.

Con frecuencia se sienten humillados y tratados injustamente.

—

L o

* Solo en una tercera parte de los casos se muestra que los castigos han tenido un

-

efecto positivo. En la mayor parte de los casos ha influido mucho la actitud
afectuosa del maestro.

e Las reacciones de los nifios ante los castigos también se relacionan con sus
antecedentes familiares. Nifios maltratados regularmente en sus casas generan una

actitud indiferente y cinica ante el castigo.
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