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Cordial saludo:

Nos agrada comunicarle que su ensayo titulado “EL MICROCREDITO Y SU
APORTE PARA COMBATIR LA POBREZA™.”, fue aprobado por el docente jurado
ORLANDO ANTONIO FIGUEROA LLERENA, segun consta en el Acta de Comité
de Graduacion N° 007 reunidos el lunes 13 de septiembre del afio dos mil diez (2010).

Por lo anterior, le anexamos el respectivo ensayo.

Cordialmente,

— -
GASPAR EDUARDO PARACIO MENDOZA

Secretario Comité de GraTacio'n
Programa de Contaduria Publica

Gleags wita L.

“Siempre a la Altura de los Tiempos”
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Cartagena, 10 Agosto de 2010

Sefiores:

Universidad de Cantagena
Atte.. Comité de graduacion
Ciudad

Respetados sefiores,

Por medio de fa presente me permito remitir a ustedes el ensayo requisito para la
graduacion del curso de actualizacién profesional de Contaduria Publica 2010.

Quedo atento a su respuesta.

Cordial saludo,
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Henry Pérez Salgado
CC 9.146.842
Cod . 0451016003
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Resumen

El microcredito ha sido una herramienta que ha desmostrado ser efectiva, en
cuento, al apoyo economico de los sectores mas vulnerables de la sociedad. A su
vez, ha servido para que muchas empresas desarrollen ideas de negocios,
beneficiandc tanto a los empresarios como a los usuarios, sin embargo, el
microcredito debe ir evolucionando, para satisfacer mayores necesidades de su
mercado, uno de las principales desventajas que presenta, es que en comparacion
a los creditos de las lineas tradicionales, el microcredito es muy costoso,
fundaciones y bancos tienen las tasas mas altas para este segmento, que en la
actulidad ronda el 36% y adicional a ello cobran una comision Mipyme gue oscila
entre el 4.5% y el 7.55 dependiendo del monto. Sumado a que muchas entidades
microcrediticas, buscando mantener bajo el riesgo y mantener unos indicadores de
cartera con estandares muy bajos, no estan llegando a atender a los usuarios que

mas lo necesitan.



El Microcrédito y su aporte para disminuir la pobreza

El microcrédito comenzé en la india hace un poco mas de 25 afios y desde
entonces ha demostrado ser una buena herramienta en ia lucha contra la pobreza.
Desde sus inicios fue encaminado a atender los sectores mas vulnerables de |a
sociedad a los cuales muy dificimente las entidades tradicionales de
financiamiento atendian. Las mujeres han sido las grandes protagonistas y las
mas beneficiadas con esta modalidad de crédito, ya que al estar relegadas a
permanecer en la casa, muchas por los principios de emprendimiento, por querer
generar mas ingresos o simplemente por tener aigo que hacer en sus ratos libres,
crean un negocio en su vivienda y estos son los negocios que se convierten en el

mercado objetivo de las instituciones micro financieras.

En Colombia las microfinanzas toman gran importancia a partir de la ley 590 del
10 de julio del 2000 por la cual se dictan las disposiciones para promover el
desarrollo de las micro, pequefias y medianas empresas. Y el otro gran salto se da
cuando la Superbancaria a través de las Circulares Extemas No. 50/2001 y
11/2002 establecid fa modalidad de microcrédito. A partir de alli, varias
instituciones financieras, fundaciones y ONG empiezan a trazar estrategias para
conquistar ese nicho de mercado, la mayoria asesoradas por empresas
extranjeras como accion internacional que venia de sugerr su modelo en
Centroamérica y Erasil. Los establecimientos financieros pioneros en la colocacién
del microcrédito en el pais fue el Banco caja Social y Finamerica, en la actualidad

existen mas de 20 establecimientos que ofrecen altemativas de financiaciéon a



traves del microcrédito entre ias cuales podemos destacar a la Fundacion mundial
de la mujer, WWB Colombia, Bancamia, Bancolombia, Oportunity interacional,

Fundacion Mario Santodomingo, Actuar, entre otras.

Para entender un poco el impacto de las microfinanzas en la economia del pais
nos remitimos a los informes del DANE, el cual manifiesta que existen cerca de
967 mil micro establecimientos, de los cuales el 64.2% emplea entre dos y cinco
personas, con un promedio de ventas mensuales de $ 2.2 millones. En materia de
empleo, las ciiras oficiales estiman que aproximadamente un millébn de personas
derivan su sustento de estas unidades empresariales. Otros datos sefialan que en
Colombia existen 4.1 millones de microempresas uniperscnales. Por ello se
entiende el gran numero de instituciones interesadas en prestar este servicio ya
que puede representar por el volumen de! mercado una buena oportunidad de
negocio rentable. Sin embargo, la realidad de la microempresas en Colombia
genera un alto riesgo para el que quiera incursionar en el mercado, la mayor parte
de los microempresarios luchan dia a dia por satisfacer las necesidades basicas
de su famitia, muchos no cuentan con buenos servicios publicos, viven en zonas
de dificil acceso o peor aun de alto riesgo, rodeados de inseguridad e insalubridad.
Sin una seguridad social que los cubra cuando enferman y no puedan seguir
atendiendo su negocio y otros tantos que ven la oferta de crédito como una
oportunidad para tener un ingresos extra, con el pensamiento de no pagar,
alentado por que es muy poco probable que las entidades logren la cancelacion de
la obligacidbn por una via diferente a la voluntad del cliente, Es decir, la vias

juridicas no tienen un efecto relevante en la cobranza de este segmento.



Adicionaiments los costos del crédito aumentan cuando se trata de atender a
microempresarios ya que los funcionarios de las instituciones deben de levantar la
informacién en la unidad productiva, pues es costumbre que las microempresas no
cuenten con informacion que pemmita conocer la situacién real del negocio,
sumado a que la mayor parte de su clientela son sus propios vecinos u otras
microempresas del sector. No queda de otra que acudir a la zona para tratar de
armar los estados contables y realizar las referencias para medir la reputacion del
potencial cliente. Sin embargo, a pesar de las dificultades, muchas son las
empresas que han logrado sacar adelante sus programas de microfinanzas a
través de préacticas que han resultado exitosas y entre las cuales podemos
mencionar las siguientes: En la seleccion del recurso humano se debe propender
por contratar personas con vision de riesgo, los montos iniciales son pequefios a
plazos cortos, e ir escalonando los siguientes créditos, en lo posible vincular otra
persona como responsable de ta obligacion méas aun si atienden el negocio
conjuntamente o comparten ingresos. Debe tener en la actividad mas de doce
meses y minimo en el sitio actual seis meses. (Esto debido a que segun cifras en
el pais el 50% de las microempresas desaparecen el primer afio). Realizar
referencia zonal a los vecinos del negocio, para determinar permanencia en el
sitio, duefio real del negocio y la reputacion que goza el microempresario en su
entomo. Y realizar una evaluacion cuantitativa y cualitativa del negocio en
cuestion. Haciendo este ejercicio. Las diferentes instituciones microcrediticias, han
logrado, que cientos de personas pobres hayan ampliado su negocio teniendo
hoy dia un mejor nivel de vida. Hace algunos afios atras, y muchos lo hacen hoy

dia, no tenian otra opcién que recurrir al agiotismo o pagadiario, para financiar sus



actividades, cancelando intereses demasiado altos y exponiendo su integridad

fisica, pues, todos sabemos céma cabran quienes financian de manera informal.

Dentro de las ventajas que posee el microcredito por encima de otras
herramientas para reducir la pobreza, es que, l0s mismos usuarios con sus pagos,
ayudan a financiar otros negocios, 0sea, para el oferente del credito esta ayuda se
toma reciclable. Y a mas volumen y mayor penetracion se reducen los costos de
las colocaciones, por 1o que el empresario siempre estara interesado a llegar a
mas personas para sostener la viabilidad financiera de la entidad microcrediticia.
Sin embargo, se puede presentar un dilema, cuando se trata de llegar al sector
mas pobre de la poblacion. Pues si de verdad se esta interesado en reducir la
pobreza, estas personas también deberia ser susceptibles de la atencion de
crédito, pues, de lo contrario el objetiva no estaria enfocado en ayudar a los mas

necesitados, sino en mantener un bajo riesgo crediticio y mejorar los indicadores

de la cartera.
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