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INTRODUCCION

HERBERT MARCUSE fue un pensador critico que hizo parte de la Escuela de
Francfort, esta tiene su génesis en el Instituto para la Investigacion Social
fundado en Francfort a principios de la década de 1920. Entre fos directores del
instituto hallamos a Max Horkheimer — 1931 — quien ayuda al Instituto a ganar
mayor prestigio; con el tiempo fue asumiendo las caracteristicas de una escuela
que apuntaba a elaborar el Programa de la Teoria Critica de la Sociedad. Con
esta teoria lo que se pretendfa era analizar las conexiones entre los &mbitos
econdémicos con los histdricos, 10s psicoldgicos y los culturales, partiendo de una
visién global y critica de la sociedad contemporanea, buscando con ello la
organizacién racional de la actividad humana de una forma consciente. Entre
estas conexiones que analizaba la teoria llegd a instaurar un nexo entre el
hegealismo, el marxismo y la teoria freudiana que vendria a ser un rasgo
caracteristico de la Escuela de Francfort.

Marcuse fue un filésofo aleman que nacio en Berlin en 1.898 y murib en el afio de
1.979 hizo parte de la INTELLIGENTSYA Centroeuropea que expenmento las
perturbaciones de la historia europea y mundial de nuestro siglo. Como uno de los
precursores de la revuelta estudiantif del 68, Marcuse ha marcado un hito en la
segundad mitad del siglo XX y con su gran carga utopica ha tocado muchos
matices que son cruciales en la historia del pensamiento humano, por ejemplo: la
banalizacion del sexo, la critica al positivismo tecnocratico, ademas la critica al
lenguaje operacional y behaviorista en las sociedades industriales avanzadas.



Pertenecié a familia judia y vivib a sus veinte afios la gran esperanza de la
revolucién alemana, y por otro lado la desilusién del fracaso de la revolucion y ef
ascenso de Hitler al poder en 1.933; a raiz de esto los llamados “fracfortianos” se
vieron obligados a exiliarse en Ginebra, después en Paris, posteriormente en
1.934 Marcuse viajé a Estados Unidos — New York — para ejercer la docencia en
fas Universidades de Harvard, Boston y San Diego.

Cuando terminé la Segunda Guerra Mundial varics de los mas destacados
miembros de la Escuela regresaron a Francfort, entre ellos estaban Adorno,
Horkheimer y Pollock quienes en 1.950 reabrieron el Instituto para la Investigacion
Social: donde se han formado sociblogos y filésofos como Alfred Schmidth y el
més conocido de todos Jirgen Habermas. Otros como Fromm, Lowenthal y
Wittfogel, continuaron en los Estados Unidos al igual que Marcuse, pais que le
ayudé dice Marcuse a interpretar con mayor lucidez y una percepcion altamente
critica a la civilizacién contemporanea.

La i/inea filos6fica de Marcuse retine una acentuada direccion hacia lo abstracto
con tendencia a engranar en situaciones concretas. Ademés de Hegel, Marx y
Freud: ofro que influyé en su pensamiento fue Heidegger quien lo guia por
aquellas corrientes que estaban en boga en los afios 30 y lo condujo a aceptar las
formulaciones del existencialismo. No obstante, pronto se desliga de la influencia
de Heidegger, sintiéndose tentando por una de las obras que mas repercutio en
su pensamiento “Historia y Conciencia de clase” de Luckacs (1.923 ). De /a
obra de Luckécs muchos filbsofos se han pronunciado, entre otros tenemos a
Lucien Goldman, quien afirma que ésta obra de Luckdcs determina la génesis y
suerte de una escuela filoséfica como fue la de Francfort, siendo uno de sus
representantes Marcuse.
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Como intelectual .Marcuse ha planteado criticas hacia el Marxismo soviélico y por
otra parte “fa concepcion unidimensional del hombre” que impera en las
sociedades tecnolbgicas avanzadas — sociedades unidimensionales -. Este ultimo
aspecto lo desarrofla sobre todo en su obra "EL HOMBRE UNIDIMENSIONAL",
en donde analiza algunas tendencias del capitalismo norteamericano las cuales
conllevan a las sociedades a convertirse en “cerradas”, porque integra todas las
esferas de la existencia humana: la publica y la privada. QOscilando el anédlisis de
Marcuse entre dos tesis contradictorias, siendo estas: 1) las sociedades
industriales avanzadas son capaces de contener las posibilidades de un cambio
cualitativo para el futuro previsible, 2) y ademas en ellas existen las fuerzas y
tendencias que pueden disolver esta contencion. Marcuse parte de estas
premisas para analizar la forma cémo estdn esfructuradas las sociedades
industriales avanzadas — especificamente la norteamericana — dichas sociedades
en su interior se caracterizan por su caracter de “dominacion” y administracion, las
cuales disfrazadas de opulencia y libertad extiende sus brazos a todas las esferas
de la vida tanto la publica como la privada, integrando foda oposicién autentica y
absorbiendo todas las alternativas de pluralidad; es asi como el rostro de la
abundancia, la liberfad y la tolerancia justa, oculta la verdadera realidad, que es el
dominio social y ef conformismo.?

1 MARCUSE, Herbert. El Hombre Unidimensional. Ensayo sobre la ideologia de la Sociedad industrial
avanzada. Ed. Arel. S.A. Barcelona, 1.994

2 “Es una sociedad en que ios bienes y los servicios se producen y se consumen, de manera creciente, por
los miembros integrados en ef sistema, con una satisfaccion también creciente. El trabajo se ha convertido en
un trabajo fisicamente mas ligero, y la vida mas cémoda. Existe la posibilidad de integrarse en una u otra
institucion, sociedad partido o club — todos ellos perfectamente integrados al sistema —~ y que mantienen ia
ilusién de un pluralismo de opiniones que, sin embargo, no toca el fondo de las cuestiones o de los problemas
basicos. [...] Ahora bien, se trata de una sociedad que paga el nivel conseguido con una demencialidad
malgastadora de las fuerzas productivas, ante la pobreza y la miseria generalizada. [...] Es una sociedad que
intensifica diariamente la lucha por la existencia, aunque podria tender a suprimirla, y que conserva
innecesariamente o tiende a aumentar la enajenacién del trabajo; es una sociedad de movilizacion
permanente y total de los hombres y de fuerzas productivas ante la propaganda. [...] por ejemplo en el caso
de la sociedad Norteamericana: puede pertenecer a una u otra iglesia, ser republicano o demdcrata viajar con
una tarjeta del American Express o del Diner’s, fumar “Paull Mall” o "Chesterfield”, poseer un “Chrylsler” o un
“Pontiac”. [...] Esta movilizacidn es total en la medida en que engloba a todas las esferas de la existencia
humana y a todos los ambitos de la sociedad. La cultura material y la intelectual y las esferas privadas y
plblicas, los sentimientos y [a razén, la lengua y el pensamiento se adaptan a las existencias del aparato y, en

la medida que son exigencias, se lransforman en necesidades, modalidades de
ortamientoy de expresion, y layaspiracioney de loy individioy”. CASTELLET, J.M.
Lectura de Marcuse. Barcelona- Espafia. Seix Barral,1971. p.101-103.
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Todo este universo establecido por la sociedad industrial avanzada, es un
universo del pensamiento y de la accion, que segtin Horkheimer y Adorno es una
sociedad de la razén instrumental o identificante; en otras palabras, se ha visto en
la necesidad de establecer una organizacién burocrética e impersonal que en el
nombre del triunfo de fa razén sobre fa naturaleza ha llegado hasta el punto de
reducirlo todo a mero instrumento. Es asi como la conciencia técnica amplia el
horizonte del pensamiento y de la accién de los hombres, tratando con eflo de
reducir la autonomia del hombre como individuo, la fuerza de su imaginacién y la
independencia de su juicio, es decir, la sociedad tecnolbégica en su afén de un
‘mejor desarrolfo técnico ha sido capaz de que /a razén instrumental impere en fa
vida de los hombres y hace que ellos dirijan su vida bajo los parametros de esta
razon instrumental que envuelve a todo el sistemna social y consigue internalizarse
en los mismos individuos haciendo que ellos se identifiquen con dicha racionalidad
técnica. Entonces hallamos una completa interpretacion tecnicista de las cosas,
haciendo que los hombres vivan en medios de unas determinadas condiciones
materiales que le ofrece dicha sociedad.

Con relacién a lo anteriormente expuesto Marcuse en su andlisis explica ademés
como en las sociedades industrialmente avanzadas a través del desarrollo
cientifico y tecnolégico, la "dominacién” y la “represion” se justifican, es decir, Ia
racionalidad tecnolégica deja entrever su caracter politico en la medida en que se
transforman en el gran vehiculo de dominacién, instaurando con ello un universo
totalitario en el que sociedad y naturaleza, espiritu y cuerpo, se conservan en un
estado de permanente movilizacion para la justificacion del mismo universo. La
dominacion llega a tal punto en que toca a todas las esferas de la existencia
humana — puablica y privada — integrando toda oposicién y con ello marcando una
unificacion total en donde las alternativas se diluyen gracias af progreso de la
racionalidad tecnologica. Ahora bien, para llevar a cabo foda esta dominacion uno
de los mecanismos que utiliza la sociedad es el “lenguaje” — operacional — a partir
de aqui la sociedad erige su unéverso-del discurso-y de la accion; este
lenguaje operacional defiende entonces la identificacién y la unificacion, la
promocién sistematica del pensamientc y la accion positiva, y el atague



concertado contra fas tradicionales nociones {trascendentes. Por consiguiente, ef
fenguaje operacional en las sociedades tecnolbgicas avanzadas lo que promueve
es la disminucién del antagonismo a través de la extincién de los conceptos de
oposicién que se presentan en la sociedad; es asi como hay una fiquidacion de la
cultura bidimensional, y al mismo tiempo una instauracién de /la culftura
unidimensional en la sociedad en donde encontramos nuevos patrones culturales
y la incorporacién total a un deferminado orden establecido que es el progreso de
{a racionalidad tecnolégica.

Con la instauracién del lenguaje unidimensional, el operacionalismo purc y
aplicado a la razén tecnicista, las sociedades unidimensionales abren sus puertas
al universo de control y dominacidon legitimandose entonces ef horizonte
instrumentalista de la razon y la sociedad racionalmente [ofalitaria. Es a partir de
esta nueva realidad eslablecida por la alienacién, la dominacién y la falta de
libertad; en que el hombre unidimensional desarrolla su "falsa conciencia” de la
sociedad, en otros términos, los hombres en el afan de querer dominar a la
naturaleza y en ese ir y venir del progreso tecnolégico para un mejor status crea
una unificacion entre él y la existencia que le impone la sociedad, se vive bajo la
apariencia de una verdadera felicidad que es ofrecida por el desarrollo cientifico.
De esta forma se instaura el lenguaje y el pensamientc unidimensional en la
sociedad y con ello sus elementos ideolégicos, los cuales prohiben la
trascendencia de la critica y de la oposicién, se maneja en esta realidad
establecida su propia ldgica y su propia verdad que ampara y apoya las formas de
vida establecida y las formas de conducta que fas reproducen y mejoran.

Teniendo en cuenta lo anteriormente expuesto el analisis a desarrollar apuntara a
tematizar squé y cudles son las nuevas formas de control que dominan a las
sociedades industriales avanzadas? (1) se expondra el modo como estas dominan
y/o administran todas las esferas de la existencia humana y estas a su vez todos
los ambitos de la sociedad: el econé)nico, politico, cultural, la razén, lo social, los
sentimientos, el lenguaje y el pensamiento. El objetivo de ello es dilucidar el modo
cdmo en éstas sociedades prevalecen la racionalidad técnico — instrumental que



se ha instaurado a partir def pensamiento y el lenguaje unidimensional. Siguiendo
con el andlisis propuesto se examinard luego ;cémo el lenguaje se convierte en
una nueva forma de control y es administrado por dicha sociedad? (2), aqui se
defallara cémo al lenguaje en esfas sociedades fo han despojado de sus
caracteristicas trascendentes, criticas, dialécticas e histéricas por consecuencia

de su funcionadigaccon, que le deviene del operacionalismo en las ciencias
fisicas y el behaviorismo en las ciencias sociales.

En este punto ademas sé tematizara él por qué de un lenguaje ideolégico en estas
sociedades tecnolégicas que vendria a ser uno de los pilares para la instauracion
de una dominacibn y/o administracién total de los hombres, que abarca ef
pensamiento, al individuo, fa creencia y fa técnica; siendo este el objetivo principal
del andlisis. Pasando asi a las consecuencias filosdficas y poililicasde este

“cierre del universo del discurseo” (3), y por ultimo daré paso a las conclusiones de
dicho anafisis.

A0



EL PODER DE LA IDEOLOGIA DETRAS DEL LENGUAJE UNIDIMENSIONAL

En un mundo que nace de él,
el hombre puede Hegar

a ser todo’
GASTON PUEL.

1. LAS NUEVAS FORMAS DE CONTROL

En este primer aparte el objetivo sera exponer ;qué y cudles son las nuevas
formas de control que dominan a las sociedades industriales avanzadas
conduciéndolas a un verdadero universo totalitario? No sin antes explicitar
algunas caracteristicas de las sociedades unidimensionales.

La sociedad de la opulencia o tecnolégica es aquella que se caracteriza por el
desarrollo constante o sistematico de las fuerzas productivas que le ofrece la
tecnologia, este desarrollo constante tiene su génesis en la “tecnica’, en el
"proceso tecnologico” y en la “organizacion mecanica del mismo aparalo
productivo™ en los cuales se confirma y se instaura el universo de la dominacién y
represion de los hombres en las sociedades def capitalismo avanzado, que se
considera segtn Marcuse como la ultima fase en la concrecion de un proyecto
histérico determinado, siendo este caso la concrecién de la organizacion y la
transformacion de fa naturaleza como fin de dominacién. Teniendo como base a la
técnica este proyecto confirma e instaura el universo del discurso y de la accion
tanto en la cultura material como espiritual. Por tanto, nos dicen Horkheimer,
Marcuse y Adorno que la sociedad desarrolla una organizacién del trabajo social y

3. Citado sin referencia por GASTON PUEL en un articulo de la revista LLe Temps et Les Hommes, Marzo
1958. p.62.

4. £l proceso mecanizado en el universo tecnolégico esta disminuyendo cada vez mas la cantidad e
intensidad de energla fisica gastada en el trabajo, y origindndose ademas una independencia superior que
une al trabajo con la fabrica. Igualmente integra la sociedad y al trabajo en un solo automatismo inconsciente
y ritmico, entendiéndose por automatizacién "como un cambio en el carcter de las fuerzas productivas
basicas [...] es un catalizador de la sociedad industrial avanzada {...] [puesto que] la completa automatizacién
en el reino de la necesidad abrira la dimensién del tiempo libre, como aquel en el que la existencia privada y
sccial del hombre se constituiré a sf misma. Esta serd la trascendencia histérica hacia una nueva civilizacion.
MARCUSE, Herbert. Op.Cit. p.65-67. Esta automatizacién que es producto de la mecanizacién en las
sociedades superindustriales vendrian, ademas a medir la utilizacidn de un equipo y la coexistencia del
progreso técnico con las propias instituciones en donde se esta desarrollando la industrializacion.
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conforme a una racionalidad instrumental, unidimensional e identificante.

De las cuales se hard énfasis en /la segunda, no sin antes dar algunas ideas
generales de las tres.

Horkheimer nos dice que la ‘razén instrumental’ es aquella que vendria a
coincidir con la distincién entre razén objetiva y subjetiva. La primeraesia“[..]
que se preocupa de encontrar los fines que ef hombre ha de perseguir, [ 1(yla
segunda] sblo se preocupa de resolver los problemas técnicos de la refacion entre
medios y fines, sin detenerse a examinar la racionalidad de estos ditimos™. Para la
creacion de este proyecto historico asegura Horkheimer qua hay una
transformaciéon de la razén objetiva en razdén subjetiva o instrumental, y eflo se
debe al desarrolio econémico mismo del sistema que ampara todo bajo la dptica
de la técnica o la instrumentalidad; es asi como esta razén instrumental envuelve
a todo el sisterna social y flega a internalizarse en los hombres haciendo que ellos
se identifiquen con los intereses técnicos del sistema. Siguiendo el orden Marcuse,
define a la “razén unidimensional” como la razén tecnicista que se ha
manifestado de manera absoluta en la produccién econémica y en todas las
esferas de la vida social ayudando con ello a conformar al mismo tiempo un
proyecto histérico determinado de sociedad humana, esto es proyectar “un
mundo”. En este nuevo mundo que se proyecta gracias a la legitimacion de la
nueva técnica — unidimensional -; los hombres han suprimido todo tipo de
valoracion practica — moral, puestc que la técnica ha generado en /fa sociedad
capitalista las fuerzas de produccion que coayudan a crear las condiciones
materiales que hacen factible la edificacién de la nueva sociedad en donde

impera una nueva técnica que influye en el arte, la economia, la politica, la cultura
y el lenguaje.

5. URENA , Enrique. La Teorla de la sociedad de Habermas. Ed. Técnos. 1978. p. 48.
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Es el nacimiento de “ [..] una nueva sensibilidad, unos hombres dotados de
nuevas pecesidades y de nuevas valoraciones”.’ Para Marcuse esta razén
unidimensional conlleva a los individuos a una forma de vida opresora y alienante
gracias a la conciencia tecnicista que se tiene de las cosas, es este cardcter
ideolbgico de la sociedad en donde todo acto moral es excluido y remplazado por
fa dignidad “cientifica”. * [... ] Esa ideologia arranca de fas manos de fos hombres e/
timén de la historia, y deja a ésta en las manos del autodesarrolio ciego de ese

monstruo que es el aparato técnico — econémico”.’

Por ultimo Adorno denomina “razén identificante” al tipo de racionalidad que se
identifica con el desarrollo técnico — economico de Ia sociedad. Este tipo de razén
identificante sé internaliza en los hombres que sufren la opresién y consigue e}
caracter ideolbgico que oculta tal opresian.

De modo que, la ciencia y la técnica de las sociedades unidimensionales se
fundamentan en los logros y las exigencias de la misma, en otros términos la
nueva vision unidimensional - tecnicista - del sistema guia los hombres a un reino
de la dominacién y opresion que es efercida por el poder material de la sociedad
tanto en la naturaleza como en el hombre. En la naluraleza el poder material de la
sociedad aprovecha de una forma creciente y practica los recursas naturales de la
misma, y asigna los beneficios de dicha practica en proporciones cada vez més
amplias. Respecto al hombre la distribucién unidimensional del sistema demanda
dia a dia el uso de la técnica por parte del hombre que ayude a la mayor
expansion y reproduccion de los productos técnicos del sistema. Es asi como las
Sociedades unidimensionales ejercen tal poder en los hombres que absorben fodo
tipo de oposicion haciendo con ello toda forma de manipulacion posible: En la
esfera econdmica, politica, cultural y en ef lenguaje.

6 URENA, Enrique. Ibid. P.53
7. URENA, Enrique. ibid. P.54

A2
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Respecto a la esfera econbmica en las sociedades unidimensionales por el
hecho mismo del crecimiento productivo los bienes y servicios que se fabrican y se
consumen por los individuos que hacen parte del sistema son fabricados y
consumidos de una forma creciente y confortable, con ello se observa que la vida
es mdas comoda y confortable. La conquista de la ciencia y la técnica en las
sociedades modernas descubria cada vez mas la nueva definicibn y unica de la
verdad, la sociedad se reproduce asi mismo en un creciente ordenamiento técnico
del hombre, en otras palabras, la lucha por la existencia y la explotacion del
hombre y la naturaleza llegan a ser incluso mas cientificas y racionales. Esta
creciente productividad tecnolbgica es la piedra angular de la industria
automatizada, es decir, la creciente productividad del aparato técnico y de la
ciencia avanzada hace posible un aumento en la productividad del trabajo.

El trabajo paso a ser una labor fisicamente mds ligera y la vida méas cémoda con
fo cual hay una satisfaccién también creciente de las cosas; es la industria
automatizada como base material y técnica la que proporciona estas comodidades
y satisfacciones crecientes del sistema. Con relacién a lo anterior Marcuse aflade
que gracias a esta creciente productividad del sistema (aparato técnico —~
econémico) hay una conformidad cada vez mayor de la clase obrera con el
sistema; con ello la mecanizacién del trabajo no solo ayuda a conservar la
explotacién del hombre sino que al mismo tiempo cambia la disposicion de los
explotados. I Jegado a este punfo se plantea un contraste entre la etapa formativa
de la teoria de la sociedad industnial y su concepto actual, haciendo con ello una
critica hacia la clase proletariada y a la burguesia, en el sentide en que ha dejado
de promover el camnbio histérico en la sociedad, siendo este su papel y funcién.

Aunque sean ellas las clases basicas def sistema -obreros y burgueses - el inferés
en conservar el status quo institucional unifica a las dos clases antagénicas.®

8. Para dilucidar de una forma mas ciara este debilitamiento del antagonismo, retomaremos un breve
contraste entre |la etapa formativa de la teorfa de la sociedad industrial y su situacién actual, puede ayudar a
mostrar como han sido alteradas las bases de la critica. En sus orfgenas, en la primera mitad del sigio XIX,
cuando se etaboraron los primeros conceptos de las alternativas, ta critica de la socledad industrial alcanzd la
concrecién en una mediacién histérica entre la teorfa y la practica, fos valores y los hechos, las necesidades

1Y
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Categorias como Ia de trabajo y tiempo libre han sido redefinidas con relacién a
las modificaciones impuestas por el sistema. Es la nueva forma de produccion
instaurada la que ayuda a erigir muy sisteméticamente la falsa conciencia
dejando a un Jado la verdadera conciencia que debe trascender en esta sociedad.
Pero este aparato tecnolbgico que es el érgano de dominacién se reproduce
gracias a la satisfaccién de necesidades materiales y culturales para gran parte de
la poblacién, la implantacibn de dichas necesidades en la sociedad estén
asociadas y dependen ademaés de los intereses e instituciones predominantes de
ia misma; estas necesidades para Marcuse son falsas, en el sentido en que son
aquellas que se les imponen a los hombres para su represién, prolongando a su
vez el esfuerzo, la agresion, la miseria y la injusticia; siendo estas necesidades del
consumo de anuncios que son gratas a las satisfacciones creadas, pero al mismo
tiempo el hombre se encuentra imbuido en una euforia Que es la infelicidad misma.
Estas falsas necesidades gozan de un contenido y una funcion social, estipuladas
por los poderss externos sobre los que el individuc no practica ningun control ya
que son el resultado de una sociedad cuyos intereses dominantes requieren la
represién. Ellas se han reproducido y consolidado en los hombres por el carécter
de su existencia, aunque los hombres no se reconozcan en ellas, hallan su
satisfaccién. Con esta completa safisfaccion de las necesidades encontramos
entonces una cierta integracién de las clases sociales que tienen como puente a la
esfera del consumo y del despilfarro, los hombres pueden escoger entre una u
ofra marca de cigarrillfos, carros, ropa, efc.

Es as/ como los hombres se mueven bajo el concepto de razén unidimensional y
ella se encuentra sometida al proceso social unidimensional haciendo que los
individuos se identifiquen con el desarrollo técnico — econémico del sisterna. Tods

cuando se elaboraron los primeéros conceptos de las alternativas, la critica de la socledad industrial alcanzé la
concrecion an una mediacisn histérica entre la teorfa y la practica, los valores y los hechos, las necesidades
y ios fines. Esta mediacién histérica se desarrollS en la conciencia y en la accién politica de fas dos grandes
clases que se enfrentaban entre sl en {a sociedad: la burguesia: y ¢! proletariado. En el mundo capitalista,
éstas son todavia las clases bésicas. Sin embargo, el desarmolio capitalista ha aiterade la estructura y fa
funcitn de estas dos clases de tal modo que ya no parecen ser agentes de fa transformacion historica. Un
interés aebsoluto en la preservacidn y ef mejoramiento de) status quo institucional une a los antiguos
antagonistas en ias zonas més avanzadas de la sociedad contempordnea’ . MARCUSE, Herbert. Op.cit,
p.22.
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esta conciencia tecnocratica se haya sujeta al dominio de la propia razén y es el
principio de realidad del cual viven los hombres: Se vive en un universo no -
contradictorio y no — trascendente debido a que es confrolado por la
racionalidad cientifica y tecnol6gica, que se guia bajo los términos del "empinismo
fotal” acorde con la tecnologia. La consecuencia de ello es una sociedad
estdtica, puesto que el crecimiento de la produccién se reduce a fabricar en mas
cantidad, las mismas cosas sin ninguna diferencia cualitativa. Aqui la critica se ha
congelado gracias a la instauracion del control total al que estan sujetos los
individuos y los conlleva a hallar en el aparato productivo el agente efectivo de sus
pensamientos y acciones personales. Todo esfo permite la perdida de la
conciencia y el admitir el hecho de una conciencia feliz’, que admite ios errores de
la sociedad; la cual se torna represiva, es entonces, una sociedad cerrada
porque incorpora toda las dimensiones del individuo tanto la publica como la
privada en una sola dimensién y diluye con ello en su interior cualquier alternativa
de cambio.

Entre tanto, toda esta conquista de la ciencia y la técnica amparada por la esfera
econdémica en las sociedades superindustrializadas descubrian cada vez mas la
nueva definicién y Unica de la verdad: la sociedad se reproduce asi misma en un
creciente ordenamiento técnico de las cosas y relaciones que incluyen la
utilizacion técnica del hombre, es decir, la lucha por la existencia y la explotacion
del hombre y la naturaleza llegan a ser incluso mas cientificos y racionales.

Afirmandose con todo esto el gobierno de las sociedades unidimensionales en el
hecho mismo del crecimiento productivo — tecnolégico y siendo ello posible solo
cuando se alcanza a movilizar,” ordenar y utilizar la productividad técnica,

B. " Es la creencia de que lo real es racional y el sistemna social establecido produce los bienes, refleja un
nuevo conformismo que se presenta como una faceta de la racionalidad tecnolégica y se traduce en una
forma de conducta social®. Marcuse Herbert. |bid. pg. 114.

10. La movilizacién — circulacidn — constante y total estructurada en las zonas mas altamente industriaiizadas
consiste en la mecanizacion y automatizacién que vive el hombre unidimensional, ella mantiene a los
individuos en una constante circulacion de sus fuerzas tanto fisicas como intelectuales “ [...] las cosas
contienen ritmo antes que opresién, y trasmiten su ritmo al instrumento humano; no sélo a su cuerpo sino
también a su mente e incluso a su aima [...]" MARCUSE, Herbert.|bid. p. 57. Esta movilizacion a ia cual se

Ne
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cientifica y mecénica que establece la misma sociedad. La movilizacién toca
todos los ambitos de la sociedad sin tener en cuenta distingo de interés o de
grupo.

Aqui es donde radica la originalidad de las sociedades altarmente industrializadas
en la forma como emplean la tecnologia y ellas a su vez crean y establecen las
nuevas formas de control y consumo(respecto a este punto se abordara en fas
paginas siguientes). Todo este universo instrumentalista de dominio que nos
ofrece la tecnologia se convierte en el gran “vehiculo de reificacién”, ! en la
sociedad hay una completa administracién tecnocrética total, en donde los mismos
administradores se ven encerrados. Es por tanto que podemos decir que las
sociedades unidimensionales gracias a su gran productividad econdmica —
tecnolbgica — cientifica se nos presentan como un estado beligerante y de
bienestar, ordenado de tal forma para alcanzar el dominio cada vez mayor y eficaz
sobre el hombre y la naturaleza utilizando de la mejor manera sus recursos.
Ademas se muestra como una sociedad en donde el instrumento comin es la
tecnologia y envuelve a los hombres en un reino de dominacién y administraciéon
total, con lo cual se exige que los modos de pensamiento y de la accion sean
determinados por la productividad y por el potencial del desarrollo tecnocratico del
sistema.

Desde este horizonte se pasa ahora a la esfera polftica, la cual se transforma en
una labor técnica por el dominio que ejerce la racionalidad unidimensional por efio
dice Marcuse que

refiere el autor caza en su interior, en una unién productiva: elementos del Estado de Bienestar y de Guerra,
creando asl "una sociedad”, que erige un universo de administracién en el que se controla las depresiones y
se estabiliza los conflictos gracias a la creciente productividad del sistema. En términos de Marcuse, este
Estado de Bienestar s aquel que “[...] parece [ser] capaz de elevar el nivel de vida administrada, capacidad
inherente a todas las socledades industriales avanzadas donde el aparato técnico dinamico [...] depende para
su funcionamiento del desarrollo y la expansién intensificada de ta productividad [...]" MARCUSE, Herbert.
Ibid. p 79.

11. *Vehlculo de reificacion en el sentido en que las nuevas formas de control en aras de su racionalidad
tecnolégica conlleva a la sociedad a una lucha por fa existencia para satisfaccién de sus necesidades
individuales, reprimiéndose con ello la razén y se abre paso a la nueva racionalidad de Ia satisfaccion, [...] en
otras palabras, la tecnologla se ha convertido en el mayor vehlculo de reificacion [...] de la sociedad.
COLLETI, Lucio. La Superacion de !a Ideclogia. Ed. Catedra S.A. Madrid, 1.882. p.43.
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“la dominacitn — disfrazada de opulencia y fibertad — se extiende a todas las esferas de la
existencia publica y privada, integra toda oposicion auténfica, absorbe todas las
alternativas. La racionafidad tecnol6gica revela su cardcter politico a medida que se
convierte en el gran vehiculo de dominacién, mas acabada, creando un universo
verdaderamente totalitario en el que sociedad y naturaleza, espiritu y cuerpo se mantienen

en un estado de permanente movilizacion para la defensa de este universo

La politica se confirma a través de la transmision de validez del progreso técnico —
cientifico que tiene el sistema, y es este progreso el que hace factible alcanzar o
conseguir un mejor nivel de vida para fos hombres, mayores niveles de consumo,
mas tiempo libre, etc. Por ello dice Marcuse, “en tanto que universo fecnoldgico, fa
sociedad industrial avanzada es un universo politico, es la uitima etapa en la
realizaciéon de un proyecto histérico especifico, esto es, la experimentacion,
transformacion y organizacion de la naturaleza como simple material de
dominacién”. Es asi como el proyecto de fa sociedad unidimensional desarrolia y
conforma todo su universo del discurso y de la accion, y al mismo tiempo la
productividad y el crecimiento mismo del sistema estabilizan a la sociedad y
coayudan al progreso técnico dentro del marco de la dominacion.

En el mundo unidimensional todo esta sujeto al modelo de la técnica, por tanto el
trabajo tecnolégico fortalece la organizacién tecnolégica del sistema, la falta de
libertad y de las necesidades vitales de los hombres, conllevan a los hombres a
imbuirse en un estado parasitario y alienador que provoca el poder técnico con la
ayuda de la propaganda y la publicidad que ofrecen los medios de comunicacion
en la sociedad®™; siendo ellos los elementos propios para la dominacién y
administracion de los hombres. De manera que en este mundo unidimensional en
donde se reprimen aquellas necesidades que necesitan ser liberadas, ofrecen un
trabajo que niega la satisfaccion de las cosas, preserva la utopia de un
pluralismo de  opiniones que sin embargo, no toca la esencia de las cuestiones
o de fos problemas basicos, muestra a un hombre unidimensional con

12. MARCUSE, Herbert. Op.Cit. p.48.
13. Este punto “la funcién de los medios de comunicacién en ta sociedad” sera retomado con mayor claridad
en ¢! aparte No. 2.
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una gran cantidad de “opciones” cuya mefa es individualizarse desde el
exterior o cual le permite la “realizacién personal”; por ejemplo, pertenecer a
una iglesia u otra, a un determinado partido politico, usar determinada marca en el
vestir y poseer un mercedes o un convertible hacen que |

‘los comireles sociales exigen - la abrumadora necesidad de produckr y consumir el
daspilfarro, la necesidad do un trabajo embrutecedor cuando ha dejado de ser una
verdadera necesidad; la necesidad de modos de¢ descanso que aliviant y prolongan ese
embriufecitniento; la necesidad de mantener libertades engafiosas tales eomo libre
compelencia a precias polftices, una prensa libre que sé aufocensura, una efeccion libre

anire marcas y gerdgely'*

Esta gran administracién de la pluralidad de opiniones, marcas, elc. Es ef
fundamento racional para la conducta politica en las sociedades unidimensionales,
es factible gracias a la union de la realizacion de los intereses generales con los
particulares a partir de la esfera econémica-politica. Esta conducta politica y su
integracién con la esfera econdémica es posible, sofo por ef logro hecho factible de
la creciente productividad tecnolégica del sistema y la amplia conquista del
hombre y la naturaleza; es asf como lfos hombres de estas sociedades aftamente
industrializadas estan presentes en el debilitamiento de /a libertad y de la
oposicion al sistema, dichas sociedades mantienen en sus entraflas la
transformacién del individuo en presa y abjeto de la opinién publica controlada, de
dominacién y administracion, es decir, estamos en total incorporacién de vida
privada y vida puablica. Esto es,de exigencias tanto individuales como sociales,
anuldndose en el interior de las sociedades sus respectivas divergencias hasta el
punto en que loda opasicion real desaparece puesto que cualquier tipo de
disconformidad hacia el sistema pone en peligro su buen funcionamiento. Es asf
como las sociedades unidimensionales se erigen bajo los beneficios de una
creciente productividad en donde, las depresiones y conflictos de los individuos
son controlados y estabilizados con los beneficios que le son brindados, hay una
conformidad en parte racional con la tecnologia.

14 . MARCUSE, Horbert. Ibid. p. 81.
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Esta conformidad con la racionalidad tecnolbgica es la que hace que e! poder
politico se convierte en una tarea técnica “en la medida en que la actividad
estatal se endereza a la estabilidad y crecimiento del sistema econdmico, la
politica adoptfa un peculiar cardcter negativo: el objetivo de la politica es la
prevencion de las dificultades y evitacion de riesgos que pudieran amenazar al
sistema, es decir, la politica no se orienta a la realizacién de fines précticos,
sino a la resolucién de cuestiones técnicas™.

Es por ello que la politica se convierte también en una tarea técnica, ya que las
tareas de la aclividad estatal se presentan como tal; el universo tecnolégico es
pues un universo politico que se encuentra en la dltima etapa de la realizacion de
un proyecto histérico, esto es, la naturaleza y el hombre como simple material de
dominacibn; erigiéndose entonces una sociedad que controla y domina a sus
individuos.

En cuanto a la tercera esfera a desarrollar encontramos la cultura aqui también Ia
sociedad unidimensional suprime e integra todos aquellos elementos de oposicion
y trascendentes de la “alfa cultura”. Pasando entonces la sociedad a convertirse
en una gran “cultura de masas’, la cual esta sujeta al funcionamiento, desarrollo y
expansion intensificada de la productividad; todo ello es un proceso social en
donde los individuos estan complacidos y felices por los bienes y servicios que les
ofrece el sistema y su administracién, asi pues, en una etapa mas avanzada del
capitalismo los hombres modernos hacen parte de una sociedad que se presenta
con un pluralismo sojuzgado en el que las instituciones competidoras ayudan a
consolidar el poder de la totalidad sobre el individuo, con la dominacién y
administracién que ejerce esta sociedad sobre los hombres hace que la alta
cultura sea invalidada, es decir la alta cultura esta siendo refutada por la realidad
de la cultura de masas. De alll que la alta cultura este en oposicién con la realidad
social ofrecida por las sociedades unidimensionales.

15 . HABERMAS, Jiirgen. Ciencia y Técnica como Ideologla. Ed. Técnos. Madrid, 1684. p. 84
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"Lag dos osferas antagonicas de la sociedad han coexistido siempre; la alte cultura ha

sido acomodaticia, mientras que la realidad se vela raramente perturbada por sus ideales y
verdades. El nuavo aspecto actual es la disminucién del antagonismo entre la cuftura y la
realidad social, medianfe la extincién de los elemenios de oposicion, ajenos y
trascendontes de la afta cultura, por medio de Ios cuales constitula ofre dimension de la
realidad. Esta liquidacién de la cuflura bidimensicnal no fiene lugar a fravés de la negacidn
y el rechazo de los “valores culturales™ sino a iravés de su incorporacion total al orden

establecido, mediante su reproduccion y distribucién en una escala masiva ™

Estos “valores culturales” se usan como elementos de unién social.

En uns cultura pretecnolbgica el arte, la literatura, los ideales del humanismo, la
musica, las penas y alegrias del individuo, la realizacidén de la personalidad son
aspectos importantes en la lucha contra la unidimensionalidad del sistema.
Ademads /a liberacién de la imaginacién y la potenciacién de la fantasfa son
factores que los hombres deben tener en cuenta para la movilizacion contra el
sistema.

Es entonces, en el reino de la fantasia donde las imégenes irrazonables de la
libertad se hacen racionales y los bajos fondos de satisfaccibn instintiva adquieren
una nueva dignidad. De manera que, la fantasia continua unida al principio del
placer y conduce a los individuos a vivir sus suefios en la propia realidad, esto es,
los hombres van a los estratos mas hondos del inconsciente con 10s productos
mas altos de la conciencia como es el a+Te: con él los individuos vuelven a su
mundo repnmido, a un nivel individual, genético e histérico;, en donde la represién
fracasa y la fantasfa adquiere vida. * En el salén, el concierto, la opera, el teatro,
estan diseflados para crear e invocar otra dimensidn de la realidad. Asistir a ellos
es como hacerlo a una fiesta; cortar y trascender la experiencia cotidiana v'.

El arte contiene en su interior el poder mégico de fo que quiere expresar, con Su
propio lenguaje que desaffa el principio de dominacion y administracién que ejerce

16. MARCUSE, Herbert. Op.cit. p.@g
17. MARCUSE, Herbert, 1bid.p.84
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fa sociedad industrial avanzada sobre él. Es por esto que en la alta cultura de
occidente —cultura pretecnolbgica - el arte se presentaba como una alienacion
consciente de la dimensién de los negocios y la industria, ya que era una cultura
que se movia bajo la economia feudal. Mientras que en la alta cultura de las
sociedades unidimensionales la alineacibn artistica va de la mano con el proceso
de la racionalidad tecnoldgica, “[...] la etapa actual redefine las posibilidades del
hombre y la naturaleza de acuerdo con los nuevos medios disponibles para su
realizacion y, a su luz, las imégenes pretecnolbgicas estdn perdiendo su poder™”.
La realidad tecnolbgica ayuda acabar con los estilos y las sustancias propias del
arte, separandolo de sus propios ntos y su propio estilo. El mundo capitalista, se
ha encargado de onentar la atencién de Jos hombres hacia formulas seudo-
artisticas 0 simplemente aisla af artista y a su mundo en una categorfa marginal.
Esto es, el poder absorbente de la sociedad vacla la dimensibn artistica,
asimilando sus contenidos antagonicos. El nuevo totalitanismo en la sociedad se
manifiesta precisamente en un pluralismo armonizador en ef que las obras y
verdades més contradictonas coexisten paclficamente en la indiferencia.

La realidad unidimensional del sistema vendria entonces a suprimir los estilos
propios del arte y puede llegar incluso a invalidar la misma sustancia del arte. No
obstante,

‘ritualizado o no, el arte contiene la racionafidad de la negacion. En sus posiciones mas
avanzadas es el Gran Rechazo, la protesta contra aquello que es. Los modos en que el
hombre y las cosas se hacen aparecer, canlar, sonar y hablar, son modos de refutar,
rompiendo y recreando su existencia de hecho. Pero estos modos de negacion pagan
iributo a fa sociedad antagonista a la que estan ligados. Separados de la esfera def trabajo
donde la sociedad se reproduce a s/ misma y a su miseria el mundo del arte que crea,

permanece con toda su verdad, como un privilegio y una ission”™

Entonces se observa en el arte un intento de distanciamiento con la realidad
establecida al igual que en la literatura, por ejemplo: Paul Valery insiste en el
inevitable compromiso del lenguaje poético con la negacion, los versos de este
lenguaje hablan de cosas ausentes, hablan de la felicidad de aquello que no es

18. MARCUSE, Herbert. 1bid. p. 85
19. MARCUSE, Harbert. ibid. p. 93
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tocado, no es visto, no es escuchado, este lenguaje poético es un lenguaje del
conacimiento que subvierte 10 positivo. A partir de &lll se establece que ef lenguaje
poético es “cognoscitivo”.

Por alftimo encontramos a la esfera del lenguaje, en ella se establece un nuevo
lenguaye que sirve para expresar y manifestar todo aquello que ofrece la
realidad tecnolégica, un lenguaje que abogue por una conciencia que esta sujeta a
las nuevas formas de control que ofrecen estas sociedades unidimensionales, que
se tornan represivas y alienadoras cuando crean e instauran formas especificas
para la existencia humana, por ejemplo: los medios de transporte y comunicacion
de masas, 108 bienes de vivienda, alimentacion y vestuario, el rendimiento de la
industria, de las diversiones y la informacién; todo este pensamiento
unidimensional lleva consigo habifos y actitudes prescnrtas, reacciones
emocionales € intelectuales que ligan a los hombres con su fotalidad y con todos
aquellos productos que adoctrinan y manipulan. Todo ello promueve al individuo
hacia una falsa conciencia de las cosas que es inmune a su falsedad. Sin
embargo, esto se convierte en e modo de vida de las sociedades
unidimensionales que al mismo tiempo se oponen al cambio cualitativo en lg
sociedad. De aqui es que surge e pensanuventv- y conducta
wunidemensional que crea la sociedad superindustnalizada, es un pensamiento

que dia a dia desarrollara la racionalidad técnico-instrumental; en el que las ideas,
aspiraciones y objetivos, son reducidos a términos de este universo de dominio y
control. Por tanto, dice Marcuse que hay dos tendencias que operan en la
sociedad y son aceptadas por la técnica: el operacionalismo en las ciencias
fisicas, significa un cambio de largo alcance en todos los héabitos de pensamiento,
porgue ya no se le permite al hombre emplear como insfrumenic de su
pensamiento, conceptos que no se pueden describir en términos de operaciones;
e/ behavorismo académico y social que esta orientado & la objetividad hasta el
extremo de prescindir por compieto de los hechos de la conciencia y explicar todos
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los fendbmenos pslquicos, fimitandose al estudio estricto del comportamiento o de
fas relaciones del hombre™.

Estas fendencias operan sobre el pensamiento de Jlos individuos por fa
interconexién entre los procesos cisntificos ~filoséficos —sociales, entre razén
tedrica y razdn practica; convirtiéndose asf en el nusvo modelo de ver el universo
establecido del discurso y de la accibn, de necesidades y aspiraciones. En
términos de Marcuse “en el grado en que el operacionalismo llega a ser el centro
de fa empresa cientifica, la racionalidad asume fa forma de la construccién
meftddica; organizacion y tratamiento de la materia como el simple material de
control, como instrumentafidad que se fleva a sf misma a fodos los propésitos y
fines: instrumentalidad per se; en si misma™”.

Por tanto, la instauracion de conceptos operacionales y behavioristas en las
sociedades unidimensionales, son fuente de manipulacién para que el
pensamiento y las acciones de Jos individuos no sean liberadas, puesto que el
lenguaje tiende a expresar la identificacion inmediate de la razén con el hecho
mismo, de la verdad dada con la comprobacién empirica, de la esencia de una
cosa con su instrumentalidad. Rechazando la mediacién y la reflexion cognoscitiva
el lenguaje adquiere rasgos autoritarios y miticos, es decir, en tanto que a los
hombres les son impuestos los productos que le ofrece la industrializacién
competitiva de la sociedad °[...] es “t4" representante en el congreso, “tu” carmrera,
tu” supermercado favorifo, “tu” peribdico, es traido especialmente “para ", “te”
invita, etc. De este modo, las cosas y funciones generales son superimpuestas y
generalizadas son presentados como “especiaimente para ti [...F*".

Este tipo de imposiciones que se presentan en las sociedades unidimensionales,
son impuestas por la “tecnologila” que se ha convertido en las “nuevas formas de

20 . MARCUSE extras esta nocidn de operacionalismo y de behaviorismo de P.W. Brigman. The Logic of
Modemn Physics. New York, Macmillan, 1928. p. §

21 . MARCUSE, Herbert. Ibid. p.183.

22. MARCUSE, Herbert, ibid, p. 122,
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control™ de la sociedad. La tecnologia coma control social y establecida por ef
sisterna social y todos aquellos productos que adoctrinan y condicionan la
coexistencia de Jlos hombres; conduce a los individuos a la dominacién y
administracion a través de la gestion cientffica, la productividad técnica y la
racionalidad unidimensional ai nuevo modelo de desarrollo técnico que refigja
todos los cantroles que dominan a la sociedad.

Por este tipo de imposiciones es que la contradiccidn y la negacién se absorbe y
se transforman en afirmativa, todo ello pasa en todas las esferas sociales;
econbmicas, politica, cultural y lenguaje, en donde este Gltimo se transformaré en
pervamienio poxiivo™ que es el que se identifica con la racionalidad

tecnolégica.

Esta es la sociedad a la cual pertenece el hombre unidimensional, una sociedad
donde impara el proceso tecnolégico de mecanizacidn y automatizacion que
conduce a los hombres a imbuirse en un reino de dominio y administracién, en
donde los nuevos controles sociales ejercen un poder total sobre los hombres, es
asl como el gobierno de estas sociedades se inclinan a volverse totalitario; en
donde la libertad se transforma en un medic eficaz para la dominacién. Se cree
que se es ‘libre” porgue el individuo puede elegir lo que desee en una gran
diversidad de bienes y servicios que esconden controles sociales sobre una vida

23 . “Las formas predominantes de control social son tecnologicas en un nuevo sentido. Es claro que la
estructura técnica y la eficacia del aperato productivo y destructivo han gido instrumento decisivo para sujetar
la poblacién & ta division del trabajo establecido a lo largo de la época modema. Ademas tal integracién ha
estado perdida de medios de subsistencia, a administracion acompafiada de formas de compulsién més
inmediatas: Justicia, la policia, las fuerzas armadas. Todavia lo esta. Pero en la época contemportinea, jos
controles tecnolégicos parecen ser la misma eéncemacién de la razdn en beneficio de todos fos grupos e
intereses sociales, hasta tat punto gue toda contradiccién parece irracional y toda oposicién imposibla [...] en
ias dreas mas avanzades de esta civilizacién, los controles sociales han sido introyectados hasta tal punto que
llegan a afectar la misma protesta individual en sus raices. MARCUSE, Herbert. 1bid. p. 35

24 . Para Marcuse este pensamiento positivo surge del poder de ta unidimensional, ya que *[...] e empirismo
no es necesariamente positivo; su actitud ante Ia realidad establecida depende de ta dimensién particular de la
experiencia que funciona como la fuents del conocimiento ¥ como el marco de referencia basica. Por ejemplo,
parece que e sensualismo y el materialismo son per se negativos hacia una sociedad en la que las
necesidades vitales instintivas y materiales estén insatisfechas. En contraste, ¢! empirismo del andilsis
lingQfstico se muave dentro de un marco que no permite tai contradiccion ia restriccién auto impuasta at
universo prevaleciente de iz conducta hace posible una actitud intrinsicamerte positiva. A pesar del
tratamiento rigidamente neutral del filosofo, el analisis limitado sucumbe a! poder del pensamiento positivo”
MARCUSE, Hebert . ibid. p.1588.
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de esfuerzo y temor, manteniéndose la alienacion, es decir, no la autonomia que
devele lo negativo que se concibe como positivo.
“La {otalidad resiste la disolucién analitica, no porque sea una entidad mitica detrds de
entidades y actuaciones parliculares, sino porque es el temeno concrefo y objefivo de su
funcionamiento en el cordexto social e histdrico dado. Como tal es una fusrze real, sentida

y ejarcitada por los individuos en sus acciones, circunstancias y relaciones. [..] Ella fla
totalidad] decide sobre su existencia y sus posibifidades. [La iofalidad as entonces élf

estado de cosas establecido que determina la vida de los individuos **.

El gobierno totalitario es un gobierno que se inicia por la deformacién de Ia
informacicn, del poder mismo de la propaganda del sistema y de su tecnologia, y
eflo ha terminado con la marginacién y el encarcelamiento de los hombres en su
propio sistema, en el encarcelamiento de su técnica que crea en los hombres la
conciencia de una sociedad estética — cerrada — puesto que se vive en una sola
direccién o sentido que es el de la técnica, siendo esta técnica el instrumento mas
poderoso para la dominacién y administracibn. Es el crecimiento de la
productividad técnica el que sblo se limita a producir en mayor cantidad las
mismas cosas, Sin ninguna divergencia cualitativa que nos conduzca hacia el
cambio cualdlativo:™

En resumen, estas sociedades de las zonas mds avanzadas presentan dos
caracterlsticas que nos ayudan a enftender la contradiccion interna de la
civilizacién, por un lado la tendencia hacia la consumacion de la racionalidad
tecnolbgica y por el otro lado los esfuerzos internos para contener esta tendencia
dentro de /as instituciones establecidas, esto es “lo irracional de su racionalidad”.
La racionalidad tecnolbgica deja entre ver enfonces su caracter opresor siendo
esta /a que conduce a los hombres a la administracion y dominacién, que fermina
en un verdadero universo ftotalitario en el cual la “sociedad” y la
“naturaleza”,“espinitu” y ‘“cuerpo”; se' mantienen en un estado de constante
movilizacion para defender este universo de dominacién y administracion.

25 . MARCUSE, Herbert. Ibid. p. 235,

26 . De aqul que se necesite *I...] un cambio cualitative en la continuidad técnica: Esto es, encaminariaala
produccion hacia fa satisfaceitn de necesidades individuales que se desarmoilarian libremente ¥ Marcuse,
Herbtert. ibid. p. 53.
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Es una “industria tecnoildgica”que mantiene en su nicleo los controles
sociales (las nuevas formas de control) y fija las diversiones, los horarios, la
libertad, la generalidad y la auténtica alegria. Al mismo tiempo, estos controles
sociales se ven reflejados en los medios de comunicacion de masas y son
establecidos para todos a través de la propaganda y el lenguaje, por esto en
estas sociedades no hay estimulacion a la crealividad sino que esta se impide y se
abre paso a los conceptos como: designacion, asercion e imitacion, ello es
producto de la dominacibn, la administracion y el operacionalismo.

En consecuencia, tenemos que en este afan de la industria tecnologica y
de las nuevas formas de condyroide mejorar las condiciones humanas y

suprimir los mitos, o que ha hecho es todo lo contrario ha organizado e instituido
una cantidad innumerables de los mismos.

La industria tecnologica con sus nuevas formas de conirolha

venido entonces a desplegar nuestra conciencia para imponer la de ella, que es
una conciencia de la totalidad y el control social — una conciencia feliz -.

Siguiendo con el andlisis propuesto, al principio de este trabajo en el proximo
aparte se desarrollard cémo el pensamiento positivo o unidimensional — lenguaje
unidimensional -, ejerce control sobre los hombres y ademas que consecuencias
trae este control.



2. EL. LENGUAJE UNIDIMENSIONAL

El propésito serd ahora examinar jcomo el lenguaje se convierte en una nueva

forma de control y promueve una sociedad administrada?.

En la primera parte sé describié como las sociedades superindustrializadas estan
organizadas de tal modo (en el sentido en que como se encuentran estructuradas
crean un verdadero universo de administracién social y de dominacién) que
determinan y establecen las ocupaciones, las habilidades y las aclitudes
socialmente requeridas por los hombres, y también las necesidades y aspiraciones
individuales de los mismos; logrando conseguir un dominio cada vez mayor sobre
los hombres y la naturaleza. “[...] la gente es conducida a encontrar en el
aparato productivo el agente efectivo del pensamiento y la accion a los que sus
pensamientos y acciones personales pueden y deben ser sometidos. [...] La
conciencia es absuelta por la reificacién, por la necesidad general de las cosas”?
Esto es la instauraciéon de una conciencia feliz que no tiene limites para organizar
los juegos, el trabajo, la vida tanto publica como privada; la conciencia feliz en la
cual viven los hombres de las sociedades superindustrializadas es la conciencia
gue se nige bajo las leyes de las nuevas formas de control y estas al mismo tiempo
gfercen poder sobre los hombres, otorgandoles cierto grado de bienestar social.

Todo esté bajo el seno del Estado — Administrativo (super estructura productiva)
que yace sobre la racionalidad unidimensional y ella a su vez instaura el lenguaje
funcional u operacional que emplea la sociedad para aumentary trasmitir
su racionalidad unidimensional.

27 . MARCUSE, Herbert. Ibid. p. 109.
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Este pensamiento unidimensional abrird entonces el camino para la dominacién
y coordinacion del sistema. En este universo del discurso encontramos a 1os
conceptos operacionales, los cuales le otorgan el significado y la validez a fal
discurso. Marcuse, a partir de la instauracion de dichos conceptos establece una
diferenciacién entre los conceptos cognoscitivos y los operacionales; en
cuanto a los cognoscitivos nos dice que tiene un caracter transitivo, es decir, con
ellos los hombres pueden ir mas alla de la falsa concrecién del empirismo positivo.
Esto es excederse en el contexto particular donde hallan el suceso y no se pierde
de vista su marco histérico universal. Y los operacionales se caracterizan por ser
acriticos e interpretar los conceptos universales a términos con referentes
particulares; estos conceptos son los que orientan a los hombres a una falsa
concrecion de la realidad, y armoniza los sucesos dentro de la totalidad represiva
y admite los términos de esta totalidad como los términos del anélisis def discurso.

Es asi como este lenguaje operacional que aumenta y transmite la racionalidad

tecnolégica es producto de la funcionaligacion deld lenguaje mismo;

ello quiere decir, la total unificacién de la cosa y su funcién. De manera que, la
conducta tecnolbgica se caracteriza por suprimir la tensién entre el suceso y las
causas que les proporcionaron su geénesis y realidad. Para lo cual se hace
necesario del uso de conceptos operacionales y estos a su vez se definen
a partir del conjunto de operaciones y de la manera como funcionan en la
sociedad;, en otras palabras estos conceptos indican que el “exceso” de su
significado en el campo aperacional nos demuestran cdmo en la sociedad a través
de su operacionalismo ¢ mecanizacion, los hombres han aceptado la alienacion
producto de aquellos conceptos que devienen del tecnicismo en que vive el
sistema.

Los conceptos operacionales administran el andlisis de la realidad individual o
social, material o mental; terminando ello en una falsa concrecion, es decir, dicha
concrecién esta aislada de las categorias que constituyen su realidad alienada de

29
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los hechos de su diario vivir y no hay cabida para la critica conceptual de dichos
hechos.

Por esta razén estos conceptos operacionales se tornan falsos, ya que aislan y
dispersan los hechos y los colocan en equilibrio dentro de Is totalidad represiva en
qgue viven los hombres y sus pensamientos. Al mismo tiempo, estos conceptos
son los que avalan [los coontroles sociales impuestos por la sociedad
unidimensional y hacen parfe de la manipulacién;, en donde los hombres estan
concientes de ella.

En este mundo de dominacidon prevalece la abstraccién de conceptos, 10 cual
supone que los conceptos tienden a ser absorbidos por la palabra, el resultado es
dice Marcuse que la palabra se ha hecho cliché y como tal administra y domina al
fenguaje. Esta absorcién del concepto tiene como resultado, que el concepto solo
posee el contenido asignado por la palabra y, ello depende de su uso comun,
generalizado e instituido por el sistema.

En consecuencia la palabra caracteristica tiende a desaparecer instaurandose
nuevos conceptos que vendrian a ser los propios en el lenguaje unidimensional,
por sjemplo: conceptos como el de autonomia, descubnmiento y critica; son
reemplazados por los de asignacién, asercion e imitacién. Diciendo con ello
Marcuse que encontramos ‘[...] elementos magicos, autoritarios y rituales que
cubren el idioma [...]%®. Como resultado “[...] los conceptos que encierran los
hechos y por tanto los trascienden estan perdiendo su auténtica representacion
lingdistica [... J®. Lo anterior es producto de la administracién y la organizacion del
gobierno de las sociedades industriales avanzadas, los hombres saben coémo
tienen que actuar qué tienen que comprar y aceptar y, ello se propaga a través de

28. . MARCUSE, Herbert. Ibid. p. 115. Esto se debe al hecho mismo en que ! lenguaje es desprendido de
aquelias mediaciones que componen las etapas del proceso de conocimiento y de evaluacion cognoscitivas.
De agul que *[...] sin estas mediaciones, el lenguaje tiende a expresar y auspiciar la inmediata identificacitn
entre razén y hecho, verdad y verdad establecida, esencia y existencia, fa cosa y su funcién® . Ibid. p.115.
29 . MARCUSE, Herbert. Ibid. p. 115,
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un modo real en la sociedad creando un auténtico universo linglistico; que esta
compuesto por una sintaxis® en donde, las estructuras de las frases son
comprimidas y condensadas, lo cual supone que esta nueva forma lingiistica
suspendera todo desarroflo del sentido.

De modo que todo este universo del discurso establecidc y la incesante
integracion de la sociedad, hace que todo tipo de connotacién critica desaparezca,
para asi llegar a ser palabras descriptivas, operacionales y falaces. Es en este
sentido como llegamos a un pensamiento reificado que se vuelve pensamiento
positivo producto de este operacionalismo en el que viven las sociedades, y como
‘nueva forma de control” vendria el lenguaje a manifestarse entonces como un
nuevo matiz caracteristico en el discurso social, asi pues, la sociedad enuncia
pretensiones a través del material lingiistico, pero sin oposicién puesto que la
oposicion ha desaparecido gracias a la decadencia del pluralismo y la aceptacion
general del interés nacional. Este andlisis linglistico que tiene su génesis también
en el valor terapéutico que se le estima al lenguaje mismo, tiene su circunscripcién
al mismo tiempo en los “conceptos*"

Para Marcuse este universo del discurso y de la accidn deben ir ligados a una
préctica historica cualitativamente diferentes, pero en las sociedades de hoy por
su ordenamiento racionalmente tecnolégico excluye esta posibilidad en el sentido
en que la razon tecnicista y practica son utilizadas alli, en un behaviorismo
academico y social. En consecuencia, la idea de liberar el pensamiento y la
conducta de esta realidad dada es impedida por la unién de los opuestos y de que
se vea a la mentira como fo verdadero y lo verdadero como falso. De modo que la
propaganda y la validez del lenguaje unidimensional corroboran la imposicién de la

30 . En el sentido en gque el vocabulario y la sintaxis han sido afectados por el rasgo distintivo de la sociedad
que es el "operacionalismo techolégico®, para elio se requiere que la racionalidad cientifica establezca una
organizacién social especifica, puesto que proyecta nuevas formas para su instauracién que se desarrollaban
bajo un horizonte de dominacién y administracion.

31 . Se puede definir como aqueilos que se utilizan para denominar la significacion mentat de algo gue es
entendido, contenido y acreditado come el producto de un proceso de reflexion; bien pueden ser aquelios
objetos empleados diariamente, asi mismo en una sociedad, una situacidn, una novela, etc. Marcuse, Herbert.
ibid. Capitulo IV.
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sociedad con respecto a las contradicciones, las mentiras en este sistemna social

son reproducidas sin ningun problema, en tanto que °[..] s6lo creen en la
conquista del mundo los que saben que es imposible. Esta pecufiar trabazén de
elementos opuestos — conocimiento con ignorancia, cinismo con fanatismo — es
una de las caracteristicas distintivas de la sociedad oceanica. La ideologia oficial
abunda en contradicciones incluso cuando no hay razén alguna que la justifique™.

Es asi como /a exteriorizacion de la contradiccion se transforma en una constante
del habla y la publicidad, y se presenta a su vez como el inicio de la l6gica de la
manipulacién®™; ello se ve con mayor claridad en el campo publicitario de la
sociedad ya que, °f...] este lenguaje habla mediante construcciones que imponen
sobre el que lo recibe el significado sesgado y resumido, el desarrollo bloqueado
del contenido, la aceptacion de aquello que es ofrecido en la forma en que es
ofrecido” ™. De alli que el receptor no considere o imagine nuevas expresiones en
la construcciéon del lenguafe, puesto que es una construccién represiva en la
tecnica de Jla industria de la publicidad, esta industria se mueve muy
metédicamente para “establecer una imagen” que determina en la mente, en los
productos y en los bienes, lo que quiere vender a los hombres; hay una
predicacién analitica, esto es, hay una construccién represiva de la realidad
establecida encontramos que el sustantivo esta incorporado casi siempre con los
mismos adjetivos y atributos explicativos, cambiando la frase en una formula
hipnética, fijando asi en la mente del receptor un significado univoco de las cosas,
es asi como los hombres no imaginan o perciben otras explicaciones diferentes de
las cosas instauradas por el sustantivo.

En este mundo unidimensional el lenguaje represivo utilizado establece érdenes e

intimida, es decir, hay un lenguaje personaligado- que asigna la

+

32 . ORWEL, George. Mil Novecientos Ochenta y Cuatro. Novela. Ed. Kraft. Ltda.. Buenos Aires, 1969. p. 65.
33 . Con esta logica de la manipulacién Marcuse quiere demostrar la dominacion que ejerce la sociedad sobre
los individuos".[...] Es la légica de una sociedad que puede permitirse hacer a un lado la légica y jugar con la
destruccidn; una sociedad con un dominio técnice de la mente y de la materia. MARCUSE, Herbert.Op. Cit. p.
119,

34 . MARCUSE, Herbert. 1bid. p. 121.
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identificacién entre la persona y la funcién, hay un empleo desenfrenado del ti
que se muestra como bienestar, por ejemplo. es ti auto favonto, ta perfume
favorito, ta supermercado favorito, ta periédico favorito, etc.

Todo esta presenlado “especialmente para ti”. Todo este reconocimiento entre el
hombre y su sociedad se mueve bajo el signo de la dominacién y de /a totalidad
que se resume en su interior bajo una incontenible “autoidentificacion’™ del
hombre con las funciones que él gjerce.

Términos que designan esferas o cualidades bastante diferentes son forzados a
una union que los convierte en una sélida y todopoderosa totalidad” Todas
estas construcciones se caracterizan por el empleo de guiones que son la
herramienta perfecta para el logro de un fin, en ellas él “articulo” empleado se
caracferiza por estar sujefos a imagenes personalizadas e hipnéticas. Al mismo
tiempo, dice Marcuse que abreviaturas como OTAN, SEATO, ONU, URSS, DDR,
elfc., son contracciones que instauran unidad y son dice Marcuse: “un artificio de la
razén” para evitar preguntas indeseables. Esto es, OTAN por ejemplo deja
entender un tratado entre las Naciones dsl Atlantico del Norte; no obstante vale fa
pena preguntarse sobre la participacién de Grecia y Turquifa. ONU entre tantas
deja pasar por alto el término de ‘unidas”. en consecuencia dice Marcuse que
tales abreviaturas apunta sélo aquello que esta institucionalizado de forma que la
“connotacién trascendente es eliminada”, es decir, el sentido y el significado de las
expresiones es “fijo, definido y cerrado”. De manera que cuando consigue ser un
vocablo oficial y frecuentemente utilizado, pero “sancionado” por los intelectuales

se le considera que ha perdido todo tipo de valor cognoscitivo y se emplea
solamente para el reconocimiento de un suceso indudable. El resultado de todo
aquelloc es el uso de un lenguaje funcional que simboliza al lenguaje del
pensamiento unidimensional.

35 ." Para esta "autoidentificalén” la revista Time, puede servir como un ejemplo extremo de esta tendencta.
Su empleo del genitivo posesivo hace que los individuos parezcan ser meros apéndices o propiedades de su
lugar, su empleo, su empresario o su empresa. MARCUSE, Herbert. Ibid. p. 122
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Este lenguaje que es unificado (porque no presenta oposicién), antihistérico

{porque rechaza y olvida su trascendencia histérica) y antidialéctico (porgue los
vigjos conceptos han sido olvidados e invalidados para dar paso a los conceptos
de las nueva realidad dada); en la medida en que le impone a los hombres las
imagenes que le imposibilitan la difusién de un pensamiento conceptual y la
represion de sus conceptos, tiene como resultado que con la racionalidad
behaviorista, los elementos ftrascendentes y oposicionales de la razén se
absuelvan en la realidad tecnicista. Para esto Marcuse dispone un contraste entre

P el 2 . Ly bidi p 4

Ahora bien, el pensamienio- unddimensionades el mundo unidimensional
de la opulencia, del discurso y fa accién, este pensamiento lo entiende Marcuse
comoc aquel que se instaura en las sociedades tecnolbgicas avanzadas para
organizar — administrar — dominar al hombre y a la naturaleza a través de la
racionalidad unidimensional. Este afan de la sociedad por dominar al hombre lo
enmarca en un determinado status y alli circunscribe su destino. Todo este
pensamiento unidimensional es catalogado como positivo, aqui los hombres
tienen una falsa concrecion de la realidad y excluyen toda contradiccion en el
pensamiento; al excluir 10§ individuos los “conceptos dialécticos”, omiten de su
pensamiento cualquier caracter histérico de las contradicciones. Hay una completa
enajenacion en la sociedad que encierra un caracter de falsedad de la realidad
establecida.

Todo esta bajo la éptica del lenguaje funcionaique lo integra todo, hay una

invalidacion de los vigjos conceptos histéricos por nuevas definiciones
operacionales

‘la comunicacién funcional es sélo la capa exterior del universo unidimensional en el que
se ensefia al hombre a olvidar, a Iraducir lo negativo en positivo para que pueda seguir
eferciendo su funcibn, disminuido, pero adaptado y con un razonable bienestar. [...] lo que
esté ocuwrriendo es una total redefinicidn del pensamiento mismo, de su funcién y contenido
[...]1 Estos conceptos se toman de la tradicion intelectual y se fraducen a términos
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operacionales: traduccién que tiene el efacto de reducir la tensién entre pensamiento y
realidad debilitando el poder negativo del pensamiento™®.

El modelo de este lenguaje funcional es caracteristica propia del pensarmiento
unidimensional, narra entonces cémo las formulas hipnéticas — rituales™ son més
fuertes cuando abraza al lenguaje dialéctico hasta el punto de diluirse cualquier
alternativa que suscite una cisura entre 10 correcto o lo incorrecto, lo falso y lo
verdadero. Es en este instante cuando el lenguaje se reduce a los hechos dados
por la realidad y se torna cesrado; en otros términos el lenguaje es mucho mas
descriptivo mas no explicativo, ya que dice Marcuse que determina lo correcto y lo
verdadero sin dar espacio a las dudas. A razén de esto Marcuse cita a Roland
Barthes quien describe en un pasaje los rasgos mdgicos autoritarios del lenguaje:
“yva no hay ningun lapso entre la denominacion y el juicio, y el cierre del lenguaje
es perfecto™.

Este lenguaje cerradc no demuestra ni explica, lo que hace es comunicar
decisiones, fallos, Ordenes; niega ftodo tipo de vocabulario trascendente,
reemplazando los conceptos por imagenes. En consecuencia, este lenguaje
funcional por su concrecibn falaz es antihistérico®™ con ello hay nuevas
definiciones establecidas por los poderes, es decir, la falsa conciencia ha llegado
al punto de estar sujeta al aparato técnico instaurado y que al mismo tiempo Ja
propaga. Con lo cual la racionalidad unidimensional de las sociedades
superindustrializadas eliminan todo tipo de elementos de alteracién en el sistema,
siendo eslos “la memona”y “el tiempo”; en el sentido en que el reconocimiento y la

368 . MARCUSE, Herbert. Ibid. p.134

37 .Con este nueve recurso del lenguaje hipndtico — ritual cosiste mas bien en el poder que tiens al lenguaje
sobre los hombres, los hombres actian de acuerdo con el. No “creen” la declaracion de un concepto
operacicnal, si no que encuentran su justificacion en la accidn: Al gonseguir que se haga el trabajo al vender y
comprar al negarse a escuchar a ctros, etc.

38 . MARCUSE, Herbert. Ibid, p 131,

39 . Por elio dice MARCUSE:"[...] Un universo del discurso en que las categorias de la libertad han llegado a
ser intercambiales e incluso idénticas con sus opuestos, no estd sdlo utilizando un lenguaje orweliano o
esopiano, sino que estA rechazando y olvidando la realidad histérica; el horror del fascismo, la idea del
socialismo, las condiciones previas de la democtacia, el contenido de fa libertad. [Toda esta libertad histérica
esta siendo sliminada de una manera armonicsa, entonces] los viejos conceptos histdricos son invalidados
por nuevas definiciones operacionales puestas al dia. [...]J[Esta] racionalidad operacional tiene poco espacio y
poco empleo para la razédn histérica. MARCUSE,Herbert. |bid. p. 128.
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conexion con el pasado como presente se contrapone a la funcionalizacion del
pensarniento. Por ende, recordar el pasado se interpone al desarrollo y a la
instauracién de conceptos que no trascienden el universo cerrado del discurso.®

En cuanto al pensamienio- bidimengional se puede decir que es el

“pensamiento negativo”, con el cual los hombres critican a la sociedad que se le
ha tornado alienadora y represiva, los individuos se reconocen en sl mismos en la
falsedad que encubre la realidad dada — esto es en las cosas que le ofrece el
sistema -. Esta dialéctica de la negalividad (negacién de la enajenacién, de la
represion y de la no - libertad} es aquella que utiliza el hombre para superar el
‘pensamiento unidimensional” y asi transformar éste en ‘pensamiento
bidimensional” y  ‘pensamiento dialéctico”, para luego crticar su realidad
establecida e impuesta y ademds poder recuperar su realidad y al mismo tiempo la
realizacion de su libertad.

De modo que la produccion de “conceptos dialécticos” deben desarrollarse dentro
de una dimensién histérica y su reestablecimiento se observa como
acontecimiento histérico. Los hombres al admitir a este pensamiento critico ef cual
tiene como finalidad discemnir entre la verdad y fa mentira terminan excluyendo
todo tipo de sustantivo funcional, hipnético y ritualizado, fos cuales recuerdan los
mismos adjetivos explicativos. Con todo esto la condicion se hace presente y la
historia se posibilita antes que excluirta. “[... ] los términos claves de este lenguaje
no son sustantivos hipnéticos que evocan infinitamente los mismos predicados
congelados. Mas bien permiten un desarrolio abierto; incluso desenvuelven su
contenido mediante predicados contradictonos™’.

40 . Para Marcuse recuerdo es |a manera como los hombres pueden desunirse de la realidad dada, durante
breves momentos, por otro lado la memoria evoca el miedo y la ilusion que han pasado y al mismo tiempo
mantiene la historia. MARCUSE, Herbert . Ibid. p. 128.

41 . MARCUSE, Herbert. ibid. p. 130.
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Marcuse para dar ejemplioc de ello cita el Manifiesto del Partido Comunista®,
en donde Marx y Engels exponen como la burguesia y el profetanado
sobrepasan el universo cerrado del discurso. En el sentido en que la burguesia
por un lado es el sujeto del progreso técnico, la liberacién, la conquista de la
naturaleza, la creacion del bienestar social por otro, la perversién y la destruccion
de estos logros, el proletariadotiene en su interior los atributos de la opresién

total y de la derrota total de la opresion. De este modo esta relacién dialéctica de
los opuestos en el lenguaje no propone los mismos adjetivos explicativos,
congelados e hipnéticos, hay en el discurso un completo antagonismo entre la
cosa y su funcién. No obstante, este pensamiento histérico, critico y cognoscitivo®
no es un rasgo caracteristico s6lo de Marx, también podemos encontrar esta
caracteristica en la critica liberal y conservadora de la sociedad burguesa' en
desarrollo. Para mostrar lo enunciado, se puede mencionar el lenguaje empleado
por Jhon Stuart Mill, Burk y Tocqueville; utilizan un lenguaje abierto claramente
demostrativo que no se ha sometido a las formulas hipndticas — nituales del
neoliberalismo y el neoconservadurismo de hoy.

A manera de sintesis, he dicho hasta este instante como a través del lenguaje la
sociedad industrial avanzada se organiza al orden real instaurado,; aqui se traduce
lo falso como verdadero, lo negativo como o positivo. Por lo tanto, los hombres
aprenden su realidad y es entendida en términos operacionales que disuelve
aquella tensién que se conservaba en el pensamiento bidimensional, lograndose
con ello una falsa concrecién por parte de la racionalidad operacional en la cual se
identifica fa cosa con su funcion.

Con base en lo anterior Marcuse expresa que cuando los conceptos y usos del
lenguaje operacional

42 . MARX, Carlos y Engels Federico. El Manifiesto del Partido Comunistas. Ed. Panamericana, Santa Fé de
Bogota, 1993

43 . Este pensamiento cognoscitivo ileva consigo un sentido transitivo, puesto que va mas alla de la
informacién pormencrizada hacia los hechos particularés, sean estos — hechos particulares también de ta
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‘llegan a una falsa concrecién: Una concrecitn separada de las condiciones que
constituyen su realidad [...] El individuo y su conducta son analizados en un sentido
terapéutico, el ajustamiento a su sociedad. El pensamienfo y la expresién, la teorfa y la
practica deben ser alineados con los hechos de su existencia sin dejar espacio para la
critica conceptual de estos hechos”.

De manera que, el caracter lerapéutico del concepto operacional se deja
entender con mayor precisidn alll donde el pensamiento conceptual es utilizado de
manera metédica para el servicio de fa indagacién y el ‘mejoramiento de las
condiciones sociales existentes” para el estudio de ello se utiliza la sociologfa
industnial, la investigacidén de motivaciones, los estudios de mercado y la opinion
publica. No obstante, estos conceptos terapéuticos y operacionales se tornan
falsos en el sentido en que algjan y dispersan los sucesos, los consolidan en el
interior de la totalidad represiva y fos admiten como los términos de esta totalidad
y como términos del analisis. De tal forma que “la traduccién metodolégica del
concepto universal en operacional se convierte asi en una reduccién represiva del
pensamiento”.* Por lo tanto, el andlisis funcional de los conceptos se encierran en
la totalidad del sistema y no hay un analisis critico que trascienda las fronteras del
sistema. Respecto a ello Marcuse cita como ejemplo un “clasico” de la sociologia
industrial: el estudio sobre las relaciones de trabajo en los Talleres de Hawthorne
de la Western Electric Company, en el cual los conceptos operacionales se han
convertido en parte de la I6gica de la manipulacion.

Segun este estudio los trabajadores de la comparia habian presentado quejas en
cuanto a “los salarios” y respecto a las “condiciones de trabajo”, fos investigadores
sociales infiieron que dichas quejas se hicieron de forma muy general y se
diluyeron en declaraciones. Tomemos por ejemplo el caso de “las condiciones de
trabajo”, alli los trabajadores declaraban que "los servicios no estén limpios”.
Con base en ellos los investigadores orientados por el principio de pensamiento
operacional, intentaron modificar esfas declaraciones generales, a referentes

obstante esta trascendencia es emplrica ya que ello hace que los hombres acepten los hechos como lo que
son realmente en la sociedad operacional.

44 . MARCUSE, Herbert. Op.cit. p.137.

45 . MARCUSE, Herbert. 1bid. p. 138.
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particulares; por efemplo: la queja “los servicios no estéan limpios” fue cambiada
a “ en tal y cual ocasion yo fui al servicio y la taza estaba sucia™. De acuerdo
con lo anterior los investigadores decian que esto se debla a la “falta de cuidado
de algunos empleados”, si ya se habia establecido una campafia de aseo para la
mejora de los servicios, es asi como varias de las quejas fueron utilizadas y
comprendidas para realizar mejoras en la compadla. [os investigadores
operacionales median entonces entre la relacién empleado — empresario, teniendo
siempre presente el cardcter terapéutico, esto es, Io que esta en la mente del
trabajador particular e individual podria ser igual a otras soluciones particulares ya
que en el mismo momento en que los conceptos universales son diluidos a
contextos particulares, ello pasa a ser un incidente de decisién manejable.

Luego de la descripcion del ejemplo podemos extraer que el empirismo positivista
gracias a su falaz concrecion de las cosas lleva a los hombres a una falsa
conciencia de ellas y excluye a toda contradiccién posible, diciendo Marcuse que “
ol resultado es que una vez que el exceso de sentido no es ‘realista” es abolido,
encerrandose la investigacién dentro del vasto confinamiento en el que la
sociedad establecida da validez e invalida proposiciones™ ¥ |

Todo este universo instituido que sélo busca la dominacién y administracién de los
hombres tiene una capa exterior que es la comunicacion funcional, la cual instruye
al hombre a olvidar, a concebir Io negativo en positivo para asi poder lograr su
funcién coercitiva. Esto conduce pues a una total precision del pensamiento, de su
funcién y contenido, en otros términos, es la coordinacion del individuo con su
sociedad en donde los conceptos elaborados son asignados para aprender la
realidad establecida, estos concepltos son interpretados en términos operacionales
y dicha interpretacién tiene como fin disminuir la tension entre pensamiento y
realidad. A causa de ello, el abuso del significado “no realista” de las cosas y sus
funciones en la sociedad se encubre por el analisis cerrado del campo de juicio de

46 . MARCUSE, Herbert. Ibid. p. 139.
47 . MARCUSE, Herbert. ibid. p. 146.
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los hechos y en la naeva ideologia® que se emplea en la sociedad

unidimensional;, es una ideologla que sigue el modelo de conducta de estas
sociedades y ella cede al poder abrumador de /a realidad establecida.

Es una sociedad establecida que no da cabida a la contradiccion, puesto que su
asiento tecnolbgico ubica al hombre en una dimensién que lo desprende de todo
tipo de analisis critico. Es esta razén unidimensional la que se eterniza y fortifica
en las sociedades, internalizandose a su vez en los mismos individuos que estan

sujefos a la opresién del sistema y adquiere el cardicter ideoldgico-que
encubre a la sociedad y evita el desenmascaramiento de la razén opresora que se

impone en todos los ambitos de la sociedad (la economia, la politica, la cultura y
el lenguaje).

48 . Respecto a la ideologia que se maneja en el lenguaje unidimensional se analizara en el siguiente aparte.
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2.1. EL PODER DE LA IDEOLOGIA EN EL USO DEL LENGUAJE
UNIDIMENSIONAL. )

Pasando ahora al objetivo principal del andlisis, en las lineas que siguen se
examinara e/ modo como ya instaurada la falsa conciencia en la sociedad
unidimensional, como esta se convierte en un elemento ideolégico que encubre a
la sociedad, y especificamente al lenguaje. Con este elemento se elimina la
reflexion y la critica al sisterma existente, todo esté definido bajo los conceptos de
la sociedad opulenta los cuales se exigen para mantener al pensarniento positivo y
la administracién de la vida publica y privada de los hombres.

Marcuse en el capitulo 1V del Hombre Unidimensional, “El Cierre del Universo
del Discurso” hace referencia al modo como el lenguaje es empleado en la
sociedad unidimensional, dice que es un lenguaje que encierra una falsa
conciencia, es decir, es la falsa concrecion de la realidad dada, aqui lo falso se
traduce como verdadero y lo negativo como positivo. Esta falsa concrecion que se
da de las cosas se origina en la racionalidad operacional que viven los hombres,
racionalidad que les ayuda a identificar a la cosa con su funcién. Por ello dice
Marcuse,

“el cerrado universo operacional de la civilizacién industrial avanzada, con su aterradora
armonia entre Ia libertad y la opresién, la productividad y ia destruccién, el crecimiento y la
regresion es prefigurado en esta idea de Ja razén como proyecto histérico especifico. [...]
las tendencias establecidas chocan con los elementos subversivos de la razén, el poder de
pensamiento positivo con el del negativo, hasta que los logros de la civilizacién industrial
avanzada lfevan al triunfo de la realidad unidimensional sobre toda contradiccién”.

49 . MARCUSE, Herbert. ibid. p. 152.
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Es fa instauracion de este pensamiento unidimensional y al mismo tiempo del
empirismo positivista la que enmarca a la sociedad proporcionando una falsa
conciencia del mundo, en donde la contradiccién no tiene cabida y el uso de
conceptos dialécticos es nulo presentandose entonces la funcionalizacién del
lenguaje.

En consecuencia, encontramos un lenguaje vacio, reificado, que le da validez a la
sociedad unidimensional. E£s un lenguaje que
tiende a expresar la identidad inmediata de la razbn con e} hecho, de la verdad con la
constatacion emplrica, de la esencia de una cosa con su instrumentalidad. Rechazando la
mediacion y la reflexién cognoscitiva el lenguaje asume rasgos autoritarios y miticos.[...] El
predicado se convierte en una prescriptién: el conjunto de la comunicacién tiene un
cardcler hipndtico. Las imégenes sustituyen a los conceplos que son los anicos capaces
de mostrar la conlradiccion entre lo-que es.y lo-que dederia ser™
Todo ello se da gracias al desarrolfo de un operacionalismo en las ciencias fisicas
y un behaviorismo en las ciencias sociales. Este pensamiento operacional que
designa los métodos para la administracién, una planificacién méds segura, una
mayor eficacia y un calculo mas exacto de todas las cosas; termina en una
completa afirmacién de ello. Evidencidndose un empirismo y el nuevo uso de
concepltos que dirigen a mostrar operaciones especificas y modos de
comportamientos. Ademas descubria el nuevo modo de pensar en disciplinas
como Psicologia, Sociologia y Filosofia, entre otras. P.W. Bridgman ilustro las
implicaciones de este modo de pensar para la sociedad en su conjunto, diciendo
entonces que ef

“adaptar et punto de vista operacional implica mucho mas que una mera restriccién del
sentido en que comprendemos €l “concepto”, significa un cambio de largo aicance en todos
nuestros habitos de pensamiento, porque ya no nos permitiremos emplear como
instrumentos de nuestro pensamiento conceptos que ro podemos descubrir en términos
de operaciones””’

50 . RUSCONI, G. Enrico. Teorla critica de la sociedad. Ed, Martinez Roca, 8.A Barcelona, 1868. p. 335.
51 . MARCUSE, Herbert. Op.Cit. p. 43.
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Naciendo asf e/ pensamiento unidimensional en las sociedades, este nuevo
universo del discurso y de las acciones cierra las puertas a todas las nociones
trascendentes de la razon, y a un pensarniento bidimensional que no obviara las
categorfas dialécticas e historicas, este crecimiento de la represion que ftrafa
consigo el desarrolio de los logros técnicos de la sociedad industrial avanzada y la
manipulacién efectiva de la productividad mental y material, se manifiesta
entonces en la nueva ideologla /a cual revela la realidad social instaurada y el
reconoccimiento con un nueve modelo de conducta que se sujeta al poder impuesto
por la realidad establecida, de tal manera que impide las alternativas y el poder de
decision para liberar el pensamiento y las actuaciones de los hombres con
referencia a esa realidad establecida. Es asi como la razén teérica y préctica del
operacionalismo se convierte en ef desarrollo cientifico — técnico del sistema, es
decir, en el elemento de dominacién y administracion de la sociedad
unidimensional y al mismo tiempo se convierte en la teorfa y la préctica de la
contencién en la sociedad. Todo ello se define dentro de los conceptos
operacionales del sistema, lo cual impide que haya una conexibn dialéctica entre
teorfa y practica, por que gracias a la racionalidad unidimensional los hombres nc
se percatan de la lbgica dialéctica de las cosas; en consecuencia el pensamiento
es conducido a medir la verdad en términos de la l6gica de la manipulacién y ofro
universo del discurso.

En estas sociedades el pensamiento no tiene poder para pro;rocar un cambio, ya
que los conceptos trascendentes se han perdido, al igual que las categorias
negativas. Categorias que dejaban entre ver la contradiccion y la tensién del
sistema social vigente que era un sistema bidimensional o dialéctico el cual inclula
predicados contradictorios, adjetivos diferentes y sustantivas que abonan el
camino a la difusién del significado bidimensional de las cosas. Con ello no hay
una ‘clausura del universo del discurso”, sino un universo del discurso
cualitativamente diferente que mantenia en su interior elementos frascendentes y

..:nsf-"-"“:b
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oposicionales de la razén y mantenia ademds el espacio privado donde se
originaban esos efementos.

Los hombres a partir de alll podian distinguir lo general de lo particular, por tanto
podian ofrecer un discurso y una comunicacion que instauraba la expresion de la
protesta y de la negacién. En consecuencia, las categorias del pensamiento critico
— negativo presentan a los hombres un abanico de posibilidades en su conducta
lingifstica, ya que reconocfan el contenido histérico de las cosas y su desarrolfo
conceptual. Sin embargo, esto no sucede actualmente en las sociedades
superindustrializadas, debido a que hay una completa desvinculacién dialéctica
entre la practica y la teorfa; por el comportamiento ‘“racional” que han desarrollado
los hombres que es el apropiado para seguir desarrollando la relacion de dominio
sobre la naturaleza y los hombres mismos, Los principios de la ciencia moderna
se han estructurado para hacer las veces de ‘instrumento de controfl”, en ef sentido
en que el operacionalismo practico ha establecido un operacionalismo tebrico. Es
asi como el proceso que anteriormente se vefa como ‘liberador” poco a poco se
ha ido automatizando, especialmente por el desarrolio de la técnica. De tal
manera que en la estructura tedrica esta ausente la fuerza critica y los conceptos
empezaron a ser descriptivos, operacionales, encubridores y funcionales.

Todo lo anterior esta cubierto por el pensamiento positivo que vendria a ocultar
la represibn, la enajenacion y la falta de libertad en la sociedad establecida por el
“capitalismo avanzado”, aqui el analisis prescinde de lo “negativo”, de todo aquello
que es ajeno y antagonico y no puede entenderse en términos del uso establecido.
De modo que este pensamiento positivista instaura un universo autosuficiente de
su propiedad, cerrado y bien protegido contra la ilusién de factores exteriores que
le perturben®™, es una totalidad que mantiene una légica de la manipulacién y una
reconciliacién de los opuestos, es la completa utilizacién de sustantivos

52 “Los nombres de las cosas no solo son "indicativos de su forma de funcionar® sino que su forma (actual) de
funcionar también define y “cierra” e! significade de la cosa, excluyendo otras formas de funcionar. El
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funcionales que fusilan el desarrollo y la expresién de conceptos; el lenguaje se
ha convertido en funcionalizado y unificado que integra a toda la sociedad. A
causa de lo anterior la publicidad une las esferas de la vida que fueron
antagonicas en alguna época, y establece un verdadero control sobre la
informacién, ademas con la absorcién del individuo en los “medios de
comunicacién” hay una mejor administracion e integracién de los hombres y el
conocimiento.

La sociedad unidimensional con su racionalidad unidimensional y su eficacia
misma para €l progreso técnico - cientifico hace que los dos sistemas
ideologicamente contrapuestos de la sociedad industrial vivan de su agresividad
reciproca explotada con fines productivos; el fin es pues desarrollar la
productividad técnico- cientifica del sistema. Es dentro de este universo donde el
proyecto cientifico se realiza, donde la teoria concibe las alternativas posibles para
el control social y en donde sus conjeturas subvierten o comunican la realidad
prestablecida; generandose por tanto a partir de la “técnica” la falta de libertad, de
autonomla y la perdida de la vida privada de los hombres haciendo que ellos “no”
mansjen la oposicién hacia el sistema, puesto que la perdida de estas es Ia
contrapartida ideologica del desarrollo tangible a partir del cual el sistema de la
dominacién concordia la oposicién. Con el uso- de esta ideologia™ que se
incorpora en el proceso de produccién y se despliega en la onentacién del
pensamiento y la conducta instaurada por la realidad tecnolbgica se crea una

sustantivo gobierna la oracién de una manera autoritaria y totalitaria, y la oraciéon se convierte en una
declaracién que debe ser aceptada: rechaza la demostracién, calificacidn y negacién de sus significado
codificado y declarado” MARCUSE, Herbert. Ibid. p. 117.

53 . Respecto a este punto se tomara como base la novela de George @ rwel"Mil Novecientos Ochenta y
Cuatro™. Es una novela de “ideclogla - ficcién”, en ia cual el autor retrata una sociedad totaiitaria en donde
toda libertad individual, vida privada, se ha perdido; donde el poder personalizado per el Gran Hermano ~ el
sistema- despliega un control sin medida sobre todo el mundo. Para ahondar mas sobre este control, se crea
progresivamente una nueva lengua, que tiene como fin estructurar los pensamientos segun la ideologfa oficial
det Ingsoc (socialismo ingles) y con ello abolir todo tipo de pensamiento dialéctico - bidimensional que de
paso a la expresion y al pensar. La nueva lengua de la que habla Orwel es elr Newspeak "es todavia el
ingles, pero un ingles cuya gramética se ha simplificado extremadamente, cuyo vocabulario se ha enriquecido
con algunos neologismos, del que se ha eliminado una muttitud de términos indeseables y en ! que se ha
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totalidad, en el sistema de las sociedades unidimensionales, diciéndose con ello
que la consecuencia es, la mimesis, es decir la inmediata identificacién del
hombre con su sociedad y, a partir de ests, con la sociedad como un todo. Dicha
identificacion inmediata y automaética de los hombres con la totalidad del sistema
es propio de las sociedades unidimensionales ya que es producto de una gestion y
una organizacion elaboradas y cientlficas. Como consecuencia de la frecuente
productividad de la ciencia y la tecnologia fa dimensién “interior” de la mente, en
donde puede echar raices la oposicién al status quo, se ve reducida poco a poco.
Hay por tanto una perdida de esta dimensién en donde se haya el poder critico de
la razén y los individuos pueden reconocer el poder represivo de /a totalidad.

De modo que los hombres estan envueltos en un proceso material en la cual se
acalla y se reconcilia la oposicién, excluyendo al mismo tiempo la posibilidad de un
cambio- cualitaiivo-en la existencia, que implique también un cambio en Ia

base técnica sobre la que reposa esta sociedad; un cambio que sirva de base a
las instituciones politicas y econbmicas a través de las cuales se estabiliza la
“segunda naturaleza” del hombre como objeto agresivo de la industrializacién. Las
técnicas de la industrializacion son técnicas politicas; como tales, prejuzgan las
posibilidades de la razén y de la libertad™™.

Todo este proceso de automatizacién instaurado en la sociedad guia a los
hombres a una completa alienacibn que con ayuda del lenguaje funcional el cual
absorbe todo y protege al universo del discurso reificado, y que prescinde de un
pensamiento conceptual e incapacita a los hombres a entender el grado de
represion y la falta de libertad en la que se encuentran; vemos categorias como
igualdad, justicia, libertad, entre ofras, que pretenden ser definidas dentro de este
universo del discurso que es autornitario y represivo siendo estas categorias ideas

fijado de manera rigida el sentido de los restantes: “la revolucién habra terminado cuando el lenguzje sea
perfecto” REBOUL, Oliver. Lenguaje e Ideclogia. Ed. Fondo de la Cultura Econémica. México, 1986. p.183.
54 . MARCUSE, Herbert. Ibid. p. 48.
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distintivas de un mundo mas humanitario. De tal manera que al anunciar la
realidad social dada con su propia norma, con su propia légica, y su propia verdad
se ve representado el uso ideolbgico del lenguaje.

En el mismo sentido se onienta Marcuse para descrbir la manera como la nueva
ideologia redefine todos los conceptos expresados en la sociedad a partir de estos
cualro aspectos, haciendo que el pensamiento positivista se instaure y prevalezca
en este mundo de administracién y dominacién, al igual que la manipulacién. La
trascendencia es nula, y el lenguaje funcional® se hace omnipresente sin ningdn
controf.

Mediante la instauracion de estos contenidos hipnéticos del lenguaje, Marcuse
expresa que los hombres no se percatan de la irracionalidad de los mismos y de
los elementos negativos que contiene el lenguaje; es este lenguaje negativo
convertido en positivo quien encubre el universo del pensamiento critico y
abstracto, en otras palabras, es un universo del discurso en el que la contradiccién
no existe debido a que hay una completa incorporacion de los opuestos que
encarna a todos los ambitos de la sociedad, siendo esta incorporacion uno de los
medios en l0s que el discurso y la comunicacién se inmunizan contra la expresion
de la protesta y la negacion.

El objetivo sera entonces mantener “f..] un mundo de victoria fras victona, de
triunfo sin fin, una presion sobre el nervio del poder. [En donde los hombres
acabaran comprendiéndolos]. [...] lo aceptardn, lo acogerdn encantados, se
convertirén en parte de éI'*,

55 . Por ejemplo : La palabra “amor”, que tiende a perder todas sus connotaciones morales, afectivas,
pasionales, tragicas, para designar tan sélo la funcidn flsica que se expresa en el sintagma *hacer ef amor”,
REBOUL, Oliver. Op. Cit. p. 185.

56 . ORWELL, George. Op.Cit. p. 202.
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Este es el caracter hipnético que contiene la comunicacién en las sociedades
unidimensionales, con ello el receptor crea un vinculo con esta comunicacion que
es accesible a todos los niveles de educacion y oficio; se presenta con una falsa
familiaridad, y esta falsa familiaridad que se instaura a través del “lenguaje
personalizado, funcionalizado, contraido y unificado, no es mds que el lenguaje
unidimensional que otorga la completa identificaciéon del hombre con las nuevas
formas de control operantes en la sociedad. Por ello dice Marcuse °[...]/as nuevas
definiciones son falsificaciones que, impuestas por los poderes de hechos, sirven
para transformar lo falso en verdadero”.”

Por tanto, es que se requiera del mecanismo del olvido en estas sociedades, ya
que el “recuerdoc” puede contener una forma de disociacién de los hechos
presentados en la sociedad, en que sblo opera la racionalidad unidimensional y
valida un lenguaje radicalmente antihistérico que ofrece muy poco espacio y uso a
la razon historica y a la “memoria”. Esta misma denuncia la expresa Orwell en su
novela, diciendo que la sociedad esta apartando y abandonando la realidad
historica; hay una nueva ideologla que administra y domina a los hombres.

“‘La aiteracion del pasado es necesaria por dos razones, una de las cuaies es subsidiaria y,
por decirfo asl, de precaucién. La razbn subsidiaria es que el miembro del Partido, lo
mismo que el proletario, tolera las condiciones de vida actuales, en gran parte porque no
tiene con qué compararias.f... ] Pero la razén mds importante para “reformar”® el pasado es
la necesidad de salvaguardar la infabilidad del Partido. No solamente es preciso poner al
dia los discursos, esfadisticas y datos de toda clase para demostrar que las predicciones
del Partido nunca fallan, sino que no pueden admitirse en ningun caso que la doctrina
politica del Partido haya cambiado lo més minimo, porque cualquier variacion de téctica
politica es una confesion de debilidad. [...] Esta falsificacién diaria del pasado, realizada
por el Ministerio de la Verdad, es tan imprescindible para la estabilidad del régimen como la
represitn y el espionaje efectuados por el Ministerio del .

De modo que la identificacién, la conexibn y la ritualizacién autoritaria de este
lenguaje - con un caracter ideolégico — es producto de los requerimientos de la
industrializacién competitiva de la sociedad, y del dominio total del hombre con el

57 .MARCUSE, Herbert. Op. Cit. p. 128.
58 ORWELL, George. Op.Cit. p. 182,
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aparalo productive existente. Para ello se hace necesario que los hombres no

tengan tiempo ni espacio para establecer una discusion que guie a nuevas
alternativas de cambio y llegar a la completa ruptura de los nuevos controles
sociales, en donde el lenguaje es el que lestifica el poder del sistema, coordina e
instaura los hechos, es decir, se convierte en el instrumento de control del
sistema, lo que Orwell llamaria ‘el control de la realidad”, pero que en

neotengua®se llama doble pensar® ycon el que hay un “cierre perfecto del

discurso”. Esto es que el lenquaje s6lo ofrece 6rdenes, sumision e impide y
absorbe el vocabulario trascendente.

A razén de este “lenguaje cerrado” dice Marcuse que el determina lo correcto y lo
incorrecto sin dar espacios a las dudas, las verdades son “terriblemente efectivas”
en la mente de los hombres®™ sosteniendo una armonia preestablecida entre la
ensefianza y los objetos.

No obstante, Marcuse no tarda en pensar en que los hombres pueden cambiar
esta realidad preestablecida, en el sentido en que a través del poder de su
pensamiento critico y negativo de la no — aceptacidn de larealidad dada;
fos individuos pueden relacionar las categorias “cognitivas y conceptuales”

59 . Para Orwell este neolengua- tenia como finalidad el alcance del pensamiento y de 1a accién de la
mente, lograr una lengua perfecta que evaporice todo conocimiento efectivo del viejo idioma.

80 . Para Orwell * el doble pensar esta arraigado en el corazén mismo del Ingsoc, [nombre del Partido que
domina !a sociedad instituida en la novela de Orwell], ya que el acto esencial de! partido es el emplep del
engafio consciente conservando & la vez la firmeza de propdsito que caracteriza a la autentica honradez.
Decir mentiras a la vez que se creen sinceramente en sllos, olvidar todo hecho que no convenga recordar, y
luego cuando vueiva a ser necesario, sacarlo del olvido s6lo por el tiempo que convenga negar la existencia
de la realidad objetiva sin dejar ni por un momento de saber que existe esa realidad que se niega[...], todo es
indispensable [para la total dominacién que ejerce la sociedad sobre sus miembros y su lenguajej [...] en
definitiva, gracias al doble pensas ha sido capaz el partido de haber logrado un sistema de pensamiento en
que tanto ta conciencia como fa inconsciencia pueden existir simuitansamente” Ibid. p. 163.

61 . Es el lenguaje de la dominacién existente y es el lenguaje de ta verdad. Lenguaje que Roland Barthes

estima como: “[...] el lenguaje propio de todos los regfmenss autoritarios [...]". MARCUSE, Herbert.Op.Cit. p.
133.
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(Pensamiento critico — negativo) con tal relacion los sujetos empiezan hacer
efectivo el ejercicio critico — negativo, en este momentc es donde empiezan I0s
hombres a percatarse del estado de servidumbre y esclavitud al que han llegado
gracias a ese uso ideolégico® que se esta empleando en el desarrollo de la
técnica, de la productividad y del lenguaje mismo, lo que se requiere es de un
pensamiento dialéctico que es histérico, critico y negativo, como él mismo lo
expresaria en Ragon y Revolucion® se requiere transformar aquelio que se
tiene como realidad instaurada, el mundo de la experiencia inmediata;
presentando alli Marcuse a la razén como la fuerza revolucionaria, la fuerza para
poder establecer el cardcter negativo de lo que le ofrece la sociedad. Se necesita
que los hombres vean en su “mundo subjetivo” y su “mundo objetivo” una unidad
de antagonismo que €s la base para una transformacién radical de la conciencia
en los hombres, con la cual pueden alcanzar la verdad de las cosas, el entender
que su vida esta bajo un estado de alienacion y aceptar que los principios e
instituciones en la sociedad estan bajo un caracter represivo que Ios enajena.

En consecuencia, se requiere de una nueva base técnica, en el sentido en gque
debe haber una “nueva relacion enilre la ciencia y latécnica,; claro-

esta sin dejar a un lado-la parte del lenguaye’; que delate Ia falsa

ideologia que domina a los hombres y lo reificante del pensamiento positivo que
impera en la sociedad, los hombres deben acogerse a un sentido transitivo y
trascendente del pensamiento asi llegan al pensamiento dialéctico que genera
metodol6gicamente un pensamiento negativo, el cual se sustenta en una “filosofia
negativa” — negacién de la enajenacién — de la represién y de la no libertad - ; por
consiguiente, se requiere del inicio de un pensamiento critico negativo que
desapruebe todo ese universo instituido por el pensamiento positivo.

62 . *[...] El carécter ideolégico de la Ciencia y de la Técnica en nuestra sociedad superindustrializadas,
consiste en el intento de ofrecer una definicion tecnicista de la vida [...]". URENA, Enrique. Op.Cit. p. 72.
63 . MARCUSE, Herbert. Razén y Revolucion. Ed. Altaya, Barcelona. 1994.



2.2. CONSECUENCIAS FILOSOFICAS Y POLITICAS DEL USO DEL
LENGUAJE UNIDIMENSIONAL

Siguiendo con el curso del andlisis se tematizard ahora jcuédles son las
consecuencias filoséficas y politicas del uso del lenguaje unidimensional en las
sociedades superindustrializadas?

2.2.1. CONSECUENCIA FILOSOFICAS

Como se ha dicho antes la nueva definicion del pensamiento que ayuda al hombre
unidimensional a coordinar sus acciones y actitudes; permite las preferencias en
fos conceptos operacionales y funcionales y hacia el pensamiento positivo, lo cual
apunta a la definicién de una filosoffa analitica contemporanea; mediante la cual
Marcuse hara una critica al pensamiento positivo.

‘la actual filosoffa analitica, en sus muaftiples formas, desde el operacionalismo al
positivismo I6gico, es a un mismo tiempo responsable y consecuencia de la mentalidad
tacriolbgica. Su racionalidad funcional y pragmdtica, en el momento en que cancela las
vigjas ideologlas y metafisicas como “inverificalles™ adquiere la categoria de ideologla y
metafisica del orden existente. “La filosofia analitica conceptualiza el comportamiento
tipico en la presente organizacion tecnoldgica de la realidad, pero acepta al mismo tiempo
los veredictos de tal organizacion: la desmitificacién de la vieja ideologfa se convierte en Ia
parte de la nueva ideologla™

Este nuevo uso de fa ideologia en ef pensamiento positivo se convirtié en el
lenguaje que describia una lengua sin ambigdedades, sin irregularidades, sin
etimologia y sin memoria, que dominaba el universo del discurso de los hombres,
que hace factible una actitud intrinsecamente positiva. Con base en ello, Marcuse
parte de alll para expresar una critica a lo que representa el positivismo en el uso
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del lenguaje. El término fue inicialmente empleado en la escuela Saint -
Simoniana y se ha dicho que el término positivisme ha encerrado:

1.) La afirmacion del pensamiento cognoscitivo a partir del empirismo de los
hechos;

2.) El dingir el pensamiento cognoscitivo hacia las ciencias fisicas como
modelo de certidumbre y exactitud;

3.) Por dftimo Saint Simont visualizaba la idea del progreso siguiendo las dos
primeras pautas.

Por otra parte Edmundo Hursserl en su obra “la Crisis de las Ciencias
Zuropeas ” * esboza una critica acerca de la nocién positivista de las ciencias,

evidenciando entonces la crisis; en ella se sometié la cultura occidental tras ef
legado histérico simbolizado por el objetivismo cientifico y el olvido del mundo de
la vida como reinc de las evidencias originarias. Husser! ademas expresaba que
esa confusibn de la cual sufrfan las ciencias trajo como consecuencia la
concepcion de una filosoffa moderna que se rebajaba en una “practica mimética”,
es decir, la filosoffa no cedia el paso a una filosofia universalista — apodictica, en
donde su horizonte estuviera encaminado a dirigir la faena de los hombres e
inauguraran vias que condujeran a la busqueda de la verdad, sino que los
hombres se absorbieran en sus posiciones esceépticas o irracionales que se hace
pasar por un racionalismo verdadero. De alli el deseo de Husserl de recobrar la
razon, en el sentido de una idea como universalidad para la filosofia.

65 . HUSSERL, Edmundo. La Crisis de las Ciencias Europeas. Barcelona. Ed. Critica, 1991.

"{...] Husseri sefiala [...] [que] el universo instrumentalista del pensamiento era en realidad un nuevo
horizonte. Cred un nuevo mundo de razdn tedrica y practica, pero ha permanecido comprometido con un
mundo especifico que tiene sus limites evidentes, en teorla tanto como en la practica, en sus métodos puros
tanto como en los aplicados™. MARCUSE,Herbert. Op. Cit. p. 193.
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Con base en lo anterior nos dice Marcuse que la filosoffa esta entonces envuelta
en un racionalismo unidimensional que guia a los hombres a una filosofia
positivista de las cosas

“en el uitimo estado del positivismo contemporéaneo ya no es el progreso técnice y cientifico
el que motiva la aversion; sin embargo, la contradiccion del pensamiento no es menos
severa porque es auloimpuesta: es el propio mélodo de la hlosofia. El esfuerzo
contempordneo por reducir ef alcance y la verdad de la filosoffa es tremenda y los mismos
filbscfos proclaman la modestia y la inefectividad de la flosoffa. Esta deja intacta la
realidad estabiecida; aborrece fas transgresiones. [..] La filosofia linglfstica suprime una
vez mas lo que os continuamente suprimido en este universo del discurso y la conducta.
La autoridad de la flosoffa da su bendicién a las fuerzas que hacert este universo. El

anélisis lingdistico hace abstraccioén de lo que el lenguaje ordinario revela hablando como
lo hace: la mutitacién del hombre y la naturaleza. **°

Todo este universo del discurso y de la accion instituido por la realidad técnico —
industrial crea una serie de conceptos, categorias o lenguaje que vendrian a ser
los que dominaran a la sociedad. De alli que el pensamiento filoséfico se vuelva
pensamiento afirmativo;, por tanto se habla de un behaviorismo filos6fico que
centra su idea en una consonancia enire el suceso y la verdad; la teoria y la
practica; lo cual tiene su importancia en el uso comtn y general de las palabras.
Este lenguaje que otorga la eliminacién de los conceptos transcendentes, también
rechaza todo tipo de elementos criticos que orienta a los hombres a un universo
del discurso reificado que propone la unidimensionalidad tanto de la sociedad
como de los hombres. La filosofia analitica anteriormente mencionada es un
claro ejemplo de ello.

La actual fidosofia anaiditica; en sus diversas formas desde el
operacionalismo al positivismo Iégico, conceptualiza el comportamiento tipico de la
actual organizacién tecnolégica de la realidad (racionalidad funcional y
pragmatica) y a su vez admite las resoluciones de tal organizacion. Con base en

86 .MARCUSE, Herbert. Ibid. p. 200 a la 202.
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ello el analista del lenguaje somete su analisis acerca del universo del discurso,

éste niega todos aquellos conceptos transcendentes que develen el cardcler
opresor del lenguaje y todos aquelios elementos negativos del andlisis lingiistico
que sirvan para visualizar el cardcter antagénico y contradictorio de las cosas.
Estableciendo con ello un anélisis del pensamiento “cerrado”, es decir, no hay
preguntas ni busca soluciones més alla de las que ya estan de antemano. A razén
de esto Marcuse critica al analista del lenguaje, puesto que con ello es que se
llega a la miseria de la filosofia, en otros términos con la integracién de los
conceptos en el universo represivo del discurso dado e instaurado por la realidad
social, es que se aleja mas la posibilidad de un cambio cualitativo en la sociedad”.

Con base en lo anterior nos dice Marcuse que los analistas del lenguaje no
contribuyen mucho en el conocimiento filoséfico, en el sentido en que ellos
presentan un lenguaje purgado de todo tipo de contenido que no sea el utilizado
en la sociedad, es un lenguaje que se emplea para el uso diaric y comiin de la
realidad establecida. Por lo tanto Marcuse cree que es nhecesario diferenciar entre

el lenguaje cotidianoy frlosdficoya que se ha cometido el error de ceflir
el ultimo al primero.

1. lenguaje cotidiano- o lenguaje ordinario-es un lenguaje
purgado que hace las veces de un instrumento préctico, en el sentido en
que los conceptos tienen el oficio de exacerbar una reaccion de conducta

cuando son enunciados. Por eflo, no se hace necesario ser criticados
dentro de un contextc pragmaético.

2. lenguage filosdfico-es aquel que ilustra el mundo empirico en su
realidad y es utilizado para explicar todo aquello que hablarmos o pensamos
sobre cualquier andlisis lingtistico, por tanto tales andlisis son explicativos
por el hecho que transcienden la inmediata concrecién de la situacién y su
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expresién. Con lo cual se abre paso a un universo cualitativamente
distinto y cuyos términos pueden incluso contradecir al lenguaje ordinario, al
uso comiin y humilde de las palabras.

De manera que tal distincién lo que determina es que “las palabras con las que la
filosofia esta relacionada no pueden tener jamas, por tanto, un uso “tan humilde ...
como el de las palabras “mesa”, “lampara’, “puerta”, [...] o, si el universo del
discurso comun se convierte en el objeto del analisis filostfico, el lenguaje de la
filosofia se convierte en un “meta - lenguase” " Dicho metalenguaje lo que

vendria a ser es un lenguaje trascendente de las cosas en donde se proporcionara
el universo del discurso y de la accién al cual se criticara y se tratara de trascender
su concepcion totalitaria y unidimensional. La finalidad de todo elio es eliminar
aquellos conceptos o categorias que develen un lenguaje dominante y enajenado
que envuelven a los hombres en un mundo mitificante, lleno de conceptos
operacionales y positivos, que estan estructurados en una razén instrumentalista
de las cosas. °Lo que esta en juego es la difusion de una nueva ideologia que se
propone describir lo que pasa (y es significado) eliminando los conceptos capaces
de entender lo que pasa ( y es significado)®. Es asi como la ideologia se hace
omnipresente invadiendo todo tipo de discurso en donde la comunicacion del
mismo devele un unico concepto claramente comprendido.

En consecuencia, dice Marcuse el lenguaje unidimensional se encarna con mayor
fuerza en la sociedad siendo este el unico medio para entender y comprender las
cosas, es por ello que la filosofia negativa se alza para denunciar aquel lenguaje
mitificador y encubridor en donde los hombres no puedan distinquir un
pensamiento trascendente y critico, un pensamiento histérico que presente un
universo real de lo esfablecido. “La filosofia se acerca a esta meta en la medida

67 . MARCUSE, Herbert. Ibid. p. 207.
68 . MARCUSE, Herbert. lbid. p. 206.
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en que libera al pensamiento de la esclavizacion por parte del universo
establecido del discurso y la conducta, demuestra la negatividad del sistema

establecido™.

Con /a filosofia los hombres podrén contradecir y proyectar un nuevo pensamiento
y lenguaje bidimensional, en donde la influencia del carécter ideolégico podria
superar y mostrar la realidad como aquello que realmente es y evadir y descubrir
cualquier pensamiento positivo del mundo. “En la era tolalitaria, la tarea
terapéutica de la filosofia serfa una tarea politica, puesto que el universo
establecido de lenguaje comun tiende a coagularse en un universo fotalmente
manipulado y adoctrinado™

2.2.2. CONSECUENCIAS POLITICAS

Para mostrar las consecuencias politicas en las sociedades unidimensionales y su
cardcter ideolégico, veamos un andlisis acerca de la actividad politica en los
Estados Unidos: en su ensayo sobre “Presién competitiva y consentimiento
democratico”, Morris Janowitz y Dwaine Marvick”' quieren juzgar el grado en el
que una eleccion es una expresion efectiva en el proceso electoral en términos de
las exigencias necesarias una sociedad democrética; para ello se requiere de una
definicion de democracia y para elflo los autores ofrecen dos definiciones
alternativas siendo estas: las teorias del mandato y las competitivas de
democracia.

En cuanto a la primera dicen que tiene sus génesis en las concepciones clasicas

69 . MARCUSE, Herbert. Ibid. p. 226
70 . MARCUSE, Herbert. ibid. p. 227
71. MARCUSE, Herbert. ibid. p. 144.
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de la democracia, estds TEORIAS DEL MANDATOQ versan que el proceso de
representacién se deriva de un conjunto de directrices que el cuerpo electorado le
establece a sus representantes. Definiendose entonces a una eleccibn como un
procedimiento de conveniencia y un método para tener seguro que los
representantes cumplan con las instrucciones de sus constituyentes.

Respecto a esta primera definicion los autores la han rechazado y la catalogaron
como no realista puesto que se asume un nivel de opinién articulada y de

ideologia de los problemas de la campafia que no es probable encontrar en los
Estados Unidos. Para ello se requeria analizar cuando la competencia politica
estaba ligada a un proceso de consentimiento y manipulacion; de manera que, se
establece tres critenios:

1. “Una eleccidon democrética requiere de la competencia de dos candidatos
antagonicos, que sobresalgan entre el resto y tengan la oportunidad de ganar.
La soberania del electorado estara en acertar quien es el mejor.

2. Una eleccion democrética necesita que Jlos dos partidos mas
representativos entreguen un balance de fuerzas para mantener los grupos de
votos establecidos.

3. Y por Gitimo, una eleccion democrética requiere que ambos partidos se
entreguen en o maximo para ganar las elecciones actuales. Y aquel que pierda
en las proximas elecciones buscara los medios adecuados para ganar las
préximas elecciones’™

Con relacién a lo anterior, Marcuse expresa que estos criterios implican un andlisis
cerrado del proceso electoral para determinar sifue o no democratico. Este

72. MARCUSE, Hebert. Ibid. p. 145.
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analisis es cerrado, puesto que se ha realizado dentro de los términos de un
lenguaje funcional, eflo imposibilita la critica del contexto donde surgen los hechos.
Encerrada en este marco, la investigacion se hace circular y se da validez a sf
misma. Por tanto, un examen no operacional de dicha situacién dictaminara el
proceso electoral concerniente como no democrético o auténomo. Los autores
llegan a la conclusion que las elecciones de 1952 se caracterizaron por ser un
proceso de consentimiento autentico en un grade mayor del que las suposiciones
impresionistas podian conducir a presumir.

“El andlisis operacional no puede ir méas alld de esta declaracion dificiimente ilustrativa, en ofras
palabras, no puede plantear la cuestién decisiva sobre si el mismo consentimiento no fue obra
de la manipulacién, una pregunta para que el estado actual provee una amplia justificacién. Y el
andlisis no puede dar lugar a esta pregunta, porque trascenderia sus términos hacia un sentido
transitivo; hacia un concepfo de la democracia que revelarfa la eleccién democratica como un
proceso democrético bastante limitado”. ™

Todo este contexto en el que viven los hombres de las sociedades del capitalismo
avanzado hace que ellos ingresen a una nueva constelacion: fas de las fuerzas
productivas (desarrolio técnico — cientifico) y al mismo tiempo se convierten en el
fundamento de legitimacién de las sociedades unidimensionales, en el que la
esfera politica esta interpretada bajo los conceplos operacionales que no son
aptos para explicar los sucesos, puesto que solo tocan algunos aspectos y
segmentos de los mismos, en olras palabras, los conceptos operacionales
describen Jlos sucesos bajo los parametros de la totalidad del sistema y no en
base al caracter objetivo de las cosas. £s asf como todo esta envuelto en el velo
de la ideologia del poder la cual determina no s6lo nuestra manera de hablar, sino
también el sentido de nuestras palabras; es el lenguaje funcional el que impera y
elimina fos vigjos conceptos histéricos y los invalida, instaurando nuevas
definiciones operacionales puestas al dia sobre la base de los principios de la
ciencia moderna que se ha estructurado para hacer las veces de instrumento de
control en la sociedad a través de la tecnologia.

73 . MARCUSE, Herbert. Ibid. p. 146.
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Entendiendo entonces con ello que “f...] en la construccion de la realidad

tecnologica no existe nada semejante a un orden cientifico puramente racional; el
proceso de racionalidad tecnolégica es un proceso politico”™ En consecuencia
dice Marcuse que este a priori tecnolégico es un a priori politico en el sentido
en que la modificacion de la naturaleza encierra también la de los individuos y sus
creaciones que se utilizan en el conjunto social, convirtiéndose entonces la técnica
como la forma universal de la produccién material de Ia sociedad unidimensional y

al mismo tiempo instaura ademds toda una cultura que proyecta una totalidad
histérica: Un mundo.

Esta son las consecuencias del uso ideolégico del lenguaje en la politica definida
bajo parametros técnicos y caracterizada por un lenguaje funcional y operacional
en donde los conceptos operacionales le otorgan un sentido encubridor a las
cosas. Por consiguiente, al excluir de su examen los conceptos transitivos, liga al
pensamiento una falsa conciencia, de alli que su mismo empirismo es ideol6gico.
La tarea entonces sera desmentir esta falsa ideologfa empirista y reconocer el
valor dialéctico que tienen los conceptos.

74 . RUSCONI, Gian. Op. Cit. P.337.
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CONCLUSIONES

He llegado al término del anélisis, cuyo objetivo en primera instancia fue dilucidar
las caracteristicas mdas relevantes de las sociedades unidimensionales y a partir
de alli se explicitd cudles son las nuevas formas de control que dominan y
administran a las sociedades unidimensionales; de lo cual se dijjo que Ia,
economia, la politica, la cultura el arte, el lenguaje, los medios de comunicacion,
entre ofros estan sometidos a dichas formas de control que hacen parte del
sistema y al final vendrian a instaurar un universo totalitario en donde los hombres
se encuentran imbuidos y sujetos a las normas y controles que esta totalidad
impone y que a través del lenguaje la sociedad expresa las necesidades que le
ofrece la nueva conducta unidimensional.

La conducta unidimensional esta sujeta a diferentes elementos que son propios de
las sociedades unidimensionales, entre estos tenemos: la mecancgacionque

dfa a dia esta reduciendo la cantidad de energia fisica que se debe emplear en el
trabajo, un trabajo determinado por una “méaquina” que es el instrumento de
dominacién y administracibn mas eficaz en las sociedades del capitalismo
avanzado,; ésta como base “potencial” de las sociedades unidimensionales
determinan el modo de produccion técnica de las mismas, afirmando con ello
Marcuse que “en la medida que la maquina llega a ser en si misma un sistema de
instrumentos y relaciones mecanicas y se extiende asf mucho mas alla del
proceso individual de trabajo, afirma su mayor dominio reduciendo la "autonomia

O
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profesional” del trabajador e integrandolo con otras profesiones que sufren y
dirigen el aparato técnico™.

De allf que se vea a la maquina como el instrumento mas eficaz y efectivo de la
sociedad para el dominio y la administracién, en donde la organizacién bésica esta
determinada por el proceso mecanizado el cual priva a los hombres de su
independencia de pensamiento y de su autonomia de juicio logrando con ello esta
organizacion tecnolbgica — unidimensional — que consolida el debilitamiento de la
oposicion y el pluralismo de opiniones. Acorde con Marcuse:

“El nuevo mundo del trabajo técnico refuerza asf un debilitamiento de la posicién negativa
de la clase trabajadora: estd ya no aparece como la contradiccion viviente para la sociedad
establecida. Esfa tendencia se fortalece por efecto de la organizacibn tecniclégica de la
produccion. [...] la dominacion se transforma en administracion [...] con el progreso técnico
como su instrumento, la falta de libertad en el sentido de la sujecibn del hombre a su
aparato productivo se perpetia e intensifica bajo la forma de muchas libertades y
comodidades. El aspecto nuevo es la abrumadora racionalidad de esta empresa iracional,
y la profundidad del condicionamiento previo que configura los impulsos instintivos y
aspiraciones de los individuos y oscurece la diferencia entre conciencia falsa y
verdadera ™

Con esto el sistema ha penetrado atin mas su “deshumanizacion” en la sociedad,
llevando asi al hombre por un largo camino en donde é/ no es consciente de la
irracionalidad en la que esta inmerso y alienado. Tocando entonces la

Alienacion a todas las esferas de la sociedad. la economia, Ia

cultura, la politica, el arte y el lenguaje, entre otras.

En cuanto a la esfera econdmica nos dice Marcuse que las sociedades
unidimensionéles los bienes y servicios se reproducen de una forrma creciente, es
decir, de la misma forma como se consumen se reproducen; es una sociedad en
la que impera la esfera del consumo en donde hay una competencia entre marcas,
con ello los individuos se integran y se amoldan a las condiciones del sistema; el

75 . MARCUSE, Herbert. Ibid. p. 58.
76 . MARCUSE, Herbert. |bid. p. 62
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cual es un sistema productivo que constituye un nuevo modelo de pensamiento
y de accion en el que los hombres se acomodan a la racionalidad técnico —
cientifica del mismo.

“Este sistema de dominacién se reproduce por medio de la satisfaccion de las necesidades
materiales y cufturales de la mayorfa de la poblacién al mismo fiempo que se organizan
estas mismas necesidades; y este sistema se reproduce peor el aparato de estado que
regula cada vez mds la economia. La apariencia de autodeterminacion o al menos de
determinacién compartida posibilita la infernalizacién de las necesidades que reproduce el
sistema; es decir, el sistema produce necesidades inmanentes a él mismo, cuya
satisfaccién es posible en el marco mismo del sistema. Lo que se impone obligatoriamente
se cor’:;\;ierte en lo que se ofrece y luego en algo propio de los individuos como lo que ellos
eligen™".

Todo este mundo de administracion y dominacion que sé perpetua a través del
sistema de produccién de la sociedad, también exige una organizacioén tecnolégica
del hombre y de la naturaleza que permita la estabilidad social del poder y con ello
circunscribe el progreso técnico al ambito de ese poder. Es asi como ef desarrollo
del progreso técnico de las fuerzas productivas impuestas por el capitalismo
avanzado, mantiene a los hombres en una dinamica continua que es necesara
para la explotacion y alineacion tanto de la naturaleza como de los individuos, en
otros términos, la nocién de progreso se une entonces a un sistema de la
dominacion que tiene su base en la racionalidad tecnolégica — unidimensional —
que es la que vendria a legitimar al sistema vigente. Es por tanto que hoy la
dominacién se internaliza, se prolonga y proporciona también la gran legitimacién
a un poder politico expansivo que absorbe a todos los ambitos de la cultura.

Desde aqui la poiitica, se convierte en una tarea técnica que legitima su poder

en el recurso propagandistico de la sociedad. Es asi como la esfera politica
circunscribe la vida social e individual a los logros de una racionalidad cientifica

envolviendo a los hombres en una completa ideclogia de poder; en donde

ellos “se sienten felices”,

77 . MARCUSE , Herbert. La Rebelidn de los Instintos Vitales. Conferencia de Marcuse el 18 de mayo de
1979 . p. 70.
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E! poder politico de la sociedad unidimensional conduce a los individuos a un
pensamiento unilateral de la informacién, en el cual los hombres son
adoctrinados y no se oponen al estado de cosas existentes de la sociedad que
instaura un pensamiento acritico y antihistérico que no contiene concepfos
transcendentales. Marcuse para superar este pensamiento unidimensional se
remite a la “estetizacion de la existencia”, la cual puede ayudar a los hombres a
pensar en un antagonismo en las opiniones de la realidad social y de la falsa
conciencia en que viven. Es como una liberacion de la imaginacion que podrfa
acabar con la unidimensionalidad del sistema; por ejemplo, el arte desafia el
principio de la razén dominante, en el sentido en que con sus representaciones
invoca una I6gica prohibida que se encuentra blogqueada en las sociedades
industriales avanzadas, gracias al poder de dominacion y administracién que en
ellas existen.

Dicho esto pasamos a explicar el segundo aparte en el que se describio fa nocion
de lenguaje unidimensional y como este lenguaje ha llegado a imperar en la
sociedad; un lenguaje que es el de la unificacién e identificacion de formas de
dominacion del pensamiento y de la conducta unidimensional. El lenguaje que
coayuda a Jas sociedades industriales avanzadas a ernigirse como un universo
fotalitario es el lenguaje que perpetua los hechos y las funciones socialmente
requeridas e instauradas por el sistema opresor, puesto que el andlisis lingtiistico
contemporaneo lo que ha logrado es interpretar los concepltos en términos de una
mente empobrecida y precondicionada.

Este precondicionamiento de las mentes es producto de la ideologia que se

maneja en la sociedad, una ideologia que “invadié el trabajo, la relacién entre
generaciones, entre sexos y todo el ambito de la vida privada. Mediante la

expresién de “la conciencia ideologica’”que se mostré omnipresente y

“total™.

78 . COLLETI, Lucio. Op. Cit. p. 48.
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Toda esta ideologia detras del lenguaje unidimensional lo que ha logrado es un
fenguaje que esta cada vez mas alejado de la critica y rinde homenaje a la gran
diversidad dominante de concepfos, significados y usos, que abren paso a la
administracion y cierran las puertas al cambio cualitativo que debe ocurrnir en la
sociedad.

El lenguaje unidimensional coayuda a la Instauracién de la sociedad
unidimensional gue con sus elementos magicos ntuales se concretiza en la
sociedad, haciendo que el hombre se olvide de su imaginacion, su crealividad,
puesto que ellas no han pasado desapercibidas en este proceso de reificacion del
mundo tecnolbgico. Esta reificacion trae ciertas consecuencias en la filosofia y en
la politica, diciendo Marcuse en cuanto a la primera que la concrecion de esta
falsa conciencia que avala y ordena al universo del discurso y de la accion se
reproduce dia a dfa gracias a la racionalidad que impone el operacionalismo, esto
es, la instauracién del pensamiento positivo que estructura un universo acritico y
pasa por alto las categorias cognoscitivas, frascendentes e histdricas. Por
consiguiente, este nuevo uso de la ideologia en el pensamiento positivo coayuda
a que este pensamiento positivo imponga sus condiciones y sus propios métodos
de organizacién que es la instauracién del control total.

En este universo unidimensional la tecnologia suministra también la gran
racionalizacion de la falta de libertad de fos hombres, verificandose asi la
imposibilidad técnica de la realizacién de la autonomia y de la aptitud de decision
sobre su propia vida; encontrandose entonces esta falta de libertad como una
subordinacién al aparato técnico que deja entrever la vida mas comoda y feliz.
M4ds sin embargo los hombres no se percafan de esto ya que elflos estén imbuidos
en la reproduccidn constante de aquellas necesidades materiales y culturales,
dichas necesidades que son llamadas falsas, son las que estan sujetas al aparato
publicitario brindandole a los individuos una cantidad aparente de opciones que le
permiten la supuesta realizacion personal. De manera que la racionalidad
tecnolbgica al internalizarse, protege y apoya la legalidad del dominio y



65

administracion del horizonte instrumentalista de esta razén y con eflo se abre
paso a una sociedad totalitaria de asiento racional.

Los hombres estan inmersos en este reino de dominacién y administracion que
encubre todo, por ejemplo: lo negativo estd en lo positivo, lo inhumano en la
humanizacion, la esclavitud en la libertad, la felicidad en la infelicidad, la
irracionalidad en la racionalidad misma. Todo esto encubre el sistema establecido
el cual hace que los hombres se reconozcan en los objetos, en los productos y
mercancias que les proporciona el proceso de desarrollo de las fuerzas
productivas que impone el capitalismo avanzado; la consecuencia de este proceso
es entonces la destruccion productiva que es irreversible en el marco de la
sociedad capitalista.

Este nuevo mundo proyectado y fornentado por ef pensamiento y las acciones de
fa racionalidad unidimensional, no tiene en su base racional la idea de un
pensamiento dialéctico que comprenda y defina la realidad dada, de modo que el
pensamiento es conducido por la situacién de sus objetivos y la verdad de las
cosas esta determinada en términos de la logica de manipulacién que traza otra
forma de existencia: la cual se fundamenta en la realizacion de la verdad en las
palabras y los hechos de los hombres. Es la alineacién del hombre y la naturaleza
por parte del aparato productivo.

No obstante, tenemos que preguntarnos ;sen qué momento los hombres podran
acogerse a un pensamiento del discurso y de la accién cualitativamente distinto?
¢cuando fos hombres de las sociedades unidimensionales trascenderdn la lbgica
de la manipulacién y alcanzaran a liberarse del cardcter opresor que encubre a la
sociedad?

“Lo que esta en juego es la idea de una nueva anfropologla y no sélo como teorfa, sino
también existencialmente: el origen y el desarrollo de necesidades vitales de libertad. De
una libertad que no esté ya fundada en ila escasez y la necesidad del frabajo enajenado ni,
al propio tiempo limitadas por ellas. La necesidad del desarrollo de necesidades humanas
cualitativamente huevas y, de ahi, la dimensién bioldgica, esto es, necesidades en un
sentido biolbgico muy estricto. [...] Los individuos reproducen en sus propias necesidades
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la sociedad represiva, incluso a través de la revolucién, y es exactamente esta
continuidad de las necesidades reprosivas la que hasta el presente ha impedido el salfo
de la cantidad a la cualidad de una sociedad libre. Esta idea parte del hecho de que las
necesidades humanas tienen caracter histérico. En efecto mas alld de Ia animalidad, fodas
las necesidades humanas, incluso las sexuales, son histéricarmente determinadas e
historicamente transformables. Y la ruptura con la continuidad de las necesidades , que
flevan en sf la represién y el salto a la diferencia cualitativa no es nada fantasioso, sino algo
que se encuenira ya en el desarrollo de las fuerzas productivas mismas. El desarrolio de
estas fuerzas ha alcanzado actualmente un nivel que regquiere realmente nuevas

necesidades vitales para poder dar razén de las condiciones de Ia liberfad” ™,

Ademas con respecto al interrogante se puede agregar que Marcuse propone una
“transformacion radical de la conciencia de los hombres”, lo que se necesita es
recuperar la dimension privada para asi gestar los elementos trascendentes y
oposicionales de la razén con lo que se recuperard también los elementos
histéricos, dialécticos y negativos, se vera ahora la lucha contra la realidad social
instaurada; inicidandose entonces el cambio cualitativo que reside méas bien en la
reconstruccion de la base que ha hecho posible la satisfaccién de las necesidades
y la reduccion del esfuerzo, esto es la reconstruccién de la sociedad en su
desarrollo con mira de diferentes fines. Con esfe proceso del cambio cualitativo de
fa continuidad técnica, la relacion entre las facultades y las necesidades materiales
sufren un cambio fundamental que reside en el proceso de liberacién de la
conciencia a partir de las formulaciones de la filosofia negativa, en otras palabras
la negacion de la alienacion, de la represién y la no — libertad (totalitarismo). Esto
significa entonces negar el pensamiento positivo, el lenguaje funcionalizado, las
categorias operacionales que integran a la sociedad unidimensional.

Con la instauracion de este pensamiento conceptual, histérico y negativo, es decir
pensamiento bidimensional la sociedad inicia la critica hacia el orden existente, la
cual se tiene que enfrentar con la actualidad o la posibilidad de una practica
historica cualitativamente diferente que puede destruir el marco institucional
existente. Esta sociedad establecida ha demostrado su verdadero valor como
proyecto histérico en el sentido en que ha tenido éxito en la organizacién de la
lucha del hombre con el hombre y con la naturaleza y al mismo tiempo reproduce

79. MARCUSE, Herbert. Ei final de utopia. Ed. Siglo XX! Méjico 1968. p. 5.
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y profege la existencia humana. Sin embargo, en contra de este proyecto en
plena realizacion surgen algunos proyectos que cambiaran el proyecto
establecido en su fofalidad. Este estara definido bajo los criferios de fa verdad
histérica objetiva que pueden ser formulados mejor como cnterios de su
racionalidad con referencia al proyecto trascendente.

1. “El proyecto trascendente debe estar de acuerdo con las posibilidades
reales abiertas en el nivel alcanzado de la cultura matenal e intelectual.

2. El proyecto trascendente, para refutar la totalidad establecida, debe
demostrar su propia racionalidad muds aldia; en el triple sentido de que:

a) Ofrece la perspectiva de preservar y mejorar los logros productivos
de la civilizacion;

b) Define la totalidad establecida en sus mismas estructuras,
tendencias basicas y relaciones;

¢) Su realizacion ofrece una mayor oportunidad para la pacificacion de
la existencia, dentro del marco de las instituciones que ofrecen una
mayor oportunidad para el libre desarrollo de las necesidades y las
facultades humanas.

Con este proyecto trascendente los hombres pueden superar este sistema de
opresién y dominacién: gue envuelve a los hombres**

En otros términos, el desarrollo cuantitativo se trasforma en el cambio cualitativo si
se alcanza a transformar la base del sistema productivo establecido.

De igual modo, en el andlisis lingdistico el universo del discurso ordinario los
hombres deben ir mas alla de €l y abrir las puertas a un universo cualitativamente
diferente cuyos términos pueden incluso contradecir al ordinano, al lenguaje
comun que esta determinado por el universo reificado que hace prescindir e}

80 .MARCUSE, Herbert. Op.Cit. p. 248.
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anélisis negativo fanto en el lenguaje como en la filosoffa. La autoprescrita
miseria de la filosofia busca su trascendencia en la manera como se propone
exorcizar sus mitos o fantasmas que la encubren; es decir su caracter terapéutico
debe subrayarse entonces firmemente: en curar las ilusiones, l0s engafios, las
oscuridades, los enigmas insolubles, las preguntas sin respuestas, los fantasmas y
espectros. La tarea sera entonces comprender el mundo en gue viven.

Respecto al andlisis hecho por Marcuse en su texto “El Hombre Unidimensional’
estoy de acuerdo en su critica expuesta a la administracién y manipulacion que
ejerce la sociedad sobre los individuos, ademas de su critica hecha al lenguaje
funcional y operacional, ya que este orienta a los hombres a aceptar un
pensamiento positivo. Con estas dos cuestiones nos urge pensar entonces en el
tipo de sociedad que se desea, a mi modo de ver la sociedad deseada seria
aquella que: Abogaria por el uso de un pensamiento conceptual con categorias
cognoscitivas que orientan a los hombres a emplear un discurso cualitativamente
diferente en donde los individuos gozaran de una sociedad no alienante y no
totalitaria: fa sociedad con la cual se identifica este modelo politico es la sociedad
socialista, pero vale la pena resaltar que la idea del socialismo que se presentaba
ya no representa aquella negacion concreta del capitalismo que tenia que
representar; debemos pensar en la necesidad de una nueva definicion del
socialismo que distinga las nuevas necesidades vilales.

8
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