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INTRODUCCION

El estudio sobre "PARTICIPACION DE LA COMUNIDAD DEL SEC
TOk I DE LA ZONA SUR ORIENTAL DE CARTAGENA EN EL PROGRA
MA INTEGRACION DE SERVICIOS Y PaRTICIPsCION COMUNITARIA
IMPLnMENTADO.POR w1l CENTRO DE DESARROLLO VECINAL "LA ES
PERANZA™ describe la participacién de las organizacio-
nes y de lfderes comunitarios del sector I,'en la Junta
Directiva y Consejo de Coordinacién del Centro de vLesa-
rrollo Vecinal (C.D.V.), y en el programa "Integracién
de Servicios y rarticipacidn Comunitaria" que ejecuta

este centro.

Da a conocer como se ha organizado la comunidad a tra-
vés de juntas de accion comunal, las asociaciones de
padres de familia, los comités y las brigadas cfvicas

para impulsar el desarrollo comunitario. Y

Analiza las caracteristicas de la participacién de la



comunidad y sus representantes tal como se ha venido

dando en este sector I de la zona sur oriental.
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CAPITULO 1

EL PROBLENMA.
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TITULO.

"PARTICIPACION DE LA COMUNIDAD DEL SECTOR I
DE LA ZONA SUR ORIENTAL DE CARTAGENA EN EL
PROGRAMA INTLGRACION DE SERVICIOS Y PARTICL
PACION COMUNITARIA IMPLEMENTADO POR EL CEN_
TRO DE DESARROLLO VECINAL "LA ESPERANZA",

FORMULACION DEL PROBLEMA.

En la ciudad de Cartagena se ha venido impul
sando el desarrollo de las comunidades a tra
vés de la participacién de éstas en proyectos

de bienestar social.

La zona sur oriental de Cartagena esti inte-
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grada por cuatro sectores nominados asi: I,
II, III, IV. En el sector I que comprende
los barrios de Alcibia, La Candeiaria, La E8
peranza, La Marla, Navidad y Puerto de Pesca
dores s8e ha construido el primer Centro de
Desarrollo Vecinal "La Esperanza, donde se

ha puesto en marcha el programa "Integracién
de Servicios y Participacidn Comunitaria® que
constitiye un esfuerzo del gobierno nacional
y los ministerios de: Educacidn, Desarrollo
Econémico, Salud y Trabajo a través de sus
entidades descentralizadas y regionales en
este departamento como son: Instituto Colom
biano de Bienestar ramiliar (I.C.B.F.), Ins-
tituto de Crédito Territorial (I.C.T.), Ser-
vicio Nacional de Aprendizaje (SENA), Secre-
taria de Educacidn y Servicio Seccional de
Salud (S.S5.8.), para que de manera conjunta
actuen mediante la coordinacidn permanente a
través de su estructura administrativa consti
tuida por: La Junta Lirectiva, Director.y el
Conse jo de Uoordinacién pongan en marcha pla-

nes y programas destinados a contribuir al de



la comunidad.

En cuanto a la comunidad misma es en el comi-
te de planeacidén y coordinacién donde tebrica-
mente la comunidad tiene una amplia participa-
cidn no solo deliberativa sino decisoria, en
la medida en gque ella se encuentre organizada
Yy proponga los mecanismos de llegada al cémi-
té, lLa representacidn de la comunidad en este
comité es de un representante por cada barrio
que conforma el 4rea de influencia del centro,
los cuales son los presidentes de las organi-
zaciones de base legalmente constituidas y

que esten operando en el Area por un periddo

no mayor de dos (2) afios,.

Corresponderi al comité de coordinacién y planea
c¢ibfn la deteccibén de las necesidades de la co-
munidad y la elaboracién permanemte del diag-
néstico del Centro de Desarrollo Vecinal ten-
diente a dar mayor cobertura de servicios, me-
diante una labor de divulgacidén y fomento de

servicios, esta labor serid la base fundamental



sarrollo comunitario del sector.

Los objetivos del programa son:

1. Mejorar las condiciones socio -~ econémi-
cas de esta zona marginal.

2. Promover la capacitacién y estimular el
trabajo. .

3. Integrar los servicios del Estado.

4, Estimular la participacidn comunitaria.

La Junta Directiva constituida por un repre-
sentante legal de: Instituto de Crédito Terri
torial (I.C.T.), Instituto Colombiano de Bie-
nestar Familiar (I.C.B.F.)}, Servicio Seccional
de Salud (S.S.S.), Secretarfa de Educacién, Ser
vicio Nacional de Aprendizaje (SENA), el Direc”
tor del C.D.V, y Comunidad; es la responsable
de la administracién del Centro de Desarrollo
Vecinal el cual tiene como funcidén primordial
hacer que se logren los objetivos propuestos

en el programa, apruebé o desaprueba y/o to- .
ma decisiones que faciliten las labores pro-

gramadas por las instituciones integradas y
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sobre la cual la Junta Lirectiva podrd trazar
las polfticas institucionales y tomar decisig
nes un poco més ligadas a las necesidades y

expectativas de la comunidad.

La participacién de la comunidad en la direc-
cidén del programa se da a nivel de consulta

mediante el est{mulo de las actitudes creati-
vas de los habitantes, para que identifiquen
sus problemas y obtengan soluciones y lograr
con el tiempo que los Centros de Desarrollo

Vecinales puedan ser dirigfdos poi cooperati-~

vas comunitarias.

En entrevista con lideres comunales del sec-
tor I se detectd inconformidad en éstos res-
pecto a la participacidén de la comunidad en
el comite de planeacidn y coordinacidn mani-
festando que en la préctica estos se elaboran
sin previa consulta y cuando los representan-
tes manifiestan sus opiniones respecto a los
mismos no se les toma en cuenta restandole
importancia. Luego cuando todo estd listo

les llaman a participar distribuyendo y asig-



nandoles funciones.

Los representantes informan a la comunidad
las decisiones tomadas en el Consejo de Coor
dinacién y las objeciones hechas a las pro-
puestas que éstos llevaron al Consejo; las
tareas que les fueron encomendadas a reali-
zar en la comunidad para hacer que ésta parti
¢cipe en los programas acordados por el Conse-

jo de Coordinaciém.,

Luego cuando los representantes de las ins-
tituciones van a la comuhidad para dar a co-
nocer los programas; la comunidad responde G
de acuerdo al grado de satisfaccién que el pro
grama ofrezea a las necesidades sentidas por

la comunidad.

Znte la presente situacidén se considera nece-
sario conocer y anaiizar las caracteristicas
de la participacidn de los representantes de
la comunidad en la estructura administrativa

del Centro de Desarrollo Vecinal dentro del
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programa "Integracidn de Servicios y Partici-
pacién Comunitaria" implementado por el C.D.V,,
y como la comunidad responde a las expectativas
del programa. E identificar como las organiza
ciones de base del sector I promueven y organi-
zan a los habitantes del sector a participar

en los subprogramas del programa, para el desas
rrollo comunitario del sector I, Tambien cono-
cer como se dan las relaciones de las organizae
ciones comunitarias que existen en el sector I
con el Centro de Desarrollo Vecinal y la forma
como éste se proyecta hacia las bases comunita-

rias para lograr la participacidn comunitaria.

De igual manera detectar que subprogramas pre-
senta mayor participacién comunitaria y los
factores que determinan esta participacidn.

OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION.

OBJETIVOS GENERALES,

Conocer las caricteristicas de la participa-

cibén de los representantes de la comunidad



qel sector I en la estructura administrati-
va (Junta Directiva, Consejo de Coordinacién)
del Centro de wvesarrollo Vecinal "la Esperan
za" dentro del programa “Integracidén de Ser-
vicios y ParticipaCISn Comunitaria" y los

subprogramas que éste contiene.

~ Identificar como los representantes de la

comunidad del sector I influyen sobre las
bases comunitarias para impulsar la partici-

pacién comunitaria del sector I.

- Conocerccomo se dan las relaciones de las
organizaciones existentes en la comunidad
y el Centro de Desarrollo Vecinal "La es-
peranza™ y como &ste se proyecta sobre las
bases comunitarias para lograr la partici-

pacibén comunitaria,

~ Describir las diferentes organizaciones po-
pulares existentes en el sector I, y los me
dios y recursos de trabajo que utiligan pa-

ra promover la participacién comunitaria.

10



103.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS.

- Identificar si las organizaciones existen-
tes en la comunidad han sido promovidas por
los representantes de ésta para lograr la
efectiva participacién en el programa "In-
tegracién de Servicios y Participacién Co-

‘munitaria®,

- Determinar las formas de participacidn de
los comites en la realizacibn de los sub-

programas,

- Conocer los recursos utilizados por los re-
presentantes de la comunidad para promover
Yy organizar a los habitantes del sector I
para participar en el programa de "Integra
cién de Servicios y rarticipacién Comunita
ria“'y en loe subprogramas que éste contig
ne; y conocer s8i los medios utilizados es-

tan contemplados en el programa. =

- Detectar cual subprograma tiene mayor par-~
ticipacién de parte de las organizaciones
y de los habitantes del sector I; y que

factores determinan esta participacién.

L
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- Conocer los recursos utilizados por los fun

cionarios de las instituciones gue integran
el Centro de besarrollo Vecinal para promo-
ver la participacidén de las organizaciones
de base del sector I,cen.el programa "Inté-
gracién: de Servicios y Participacién Comu-

nitaria"”,

Describe los logros alcanzados por las

organizaciones populares que existen en el
sector I, mediante esfuerzos propios y/o a
través de la coordinacidn con el Centro de

Desarrolilo Vecinal.

EVALUACION DEL PROBIL&MA.

El estudio sobre "™ PARTICIPACION DE LA COMUNI

DAD DeEL S5ECTOR I DE LA ZONA LUR ORIBNTAL DE
CaRTAGENA EN EL PROGRAMA INTEGRACION DE SER
VIC105 Y PARTICIPACION COMUNITARIA IMPLE_
MENTADO POR EL ChNTRO DE DESARROLLO VECINAL
“LA ESPERANZA". Es significativo porgue in-
vestiga lad caracteristicas de la participa-

cibén de los representantes de las organiza-

12
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ciones de base del sector I en la estructura
administrativa de ése centro de desarrollo;
espec{ficamente en el programa de "Integra-

cibn de Servicios y Participacién Comunitaria®,

Ademfs describe los recursos utilizados tanto
por los funcionarios del Centro de Desarrollo
Vecinal como por los representantes de la ba-
se comunitaria para promover la participacién
de la comunidad en el programa "Integracidn

de Servicios y Participacién Comunitaria® con
miras a lograr el desarrollo comunitario del

sector.

Esta participacidn comunitaria comprende la
intervencidn de la poblacién local en los
asuntos de la comunidad, e implica la organi
gacién de los miembros para trabajar en bene
ficio de ella. Ta organizacidém los lleva a
identificar sus necesidades y a buscar.la sa=-
tisfaccidn de ellas a través de la vinculacidn
al programa que ejecuta el Centro de Desarro-

1llo Vecinal "La Esperanza®,

i3



Esta vinculacién se da a dos niveles: Como ha
bitantes de la comunidad del sector I en cali-
dad de usuarios de los servicios que ofrece el
Centro de Desarrolloc Vecinal y de las organiza
ciones de base en la estrﬁétura administrativa
(Junta birectiva, Consejo de Coordinacibn) a -

través de sus representantes.

Las formas como el Centro de Desarrollo Vecinal
concede la participacidn ha producido inconfor-
midad en las organizaciones de base, las cua-
les consideran que si bien es cierto los sub-
programas que ofrece el Centro de Desarrollo
Vecinal, ayudan a la atencién de sus proble-
mas; las limitaciones establecidas para la par
ticipacidén en la estructura administrativa no
so0lo obstaculiza la intervencién sino tambien

el logro del desarrollo comunitar¥io.

Lo anterior nos ha llevado a realizar €sta in-
vestigacidn que describe la participacidn de 1la
comunidad y las caracteristicas de esta partici

. ” 7 . A
;pacion teniendo en cuenta: Instituciones que

14
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integran el Centro de Desarrollo Vecinal, su
estructura administrativa, la comunidad con
sus organizaciones de base y sus recursos,yy
el programa "Integracién de Servicios y Parti
cipacibén Comunitaria" con los subprogramas de:
Servicios Sociales, Produccién y Empleo 7y,

Mejoras Fisicas y Ambientales.

LIMITACIONES DE LA INVESTIGACION,

E]l problema sujeto de estudio estd a nivel
exploratorio - descriptivo, y expone las ca-
racteristicas espec{ficas del problema dentro
del contexto social del sector I y de la zona

sur oriental.

Los aspectos a tratar son los siguientes:
Participacidn Comunitaria y Caracteristicas de

la Participacién Comunitaria.

Los aspectos como: Educacién, ingreso, deporte,
recreacibn, salud y viviénda serdn tratados co-
mo parte del problema en estudio pero no como

factores determinantes del mismo.

15
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SINTESIS DEL PROYECTO.

La investigacidén sobre "PARTICIPACION DE LA CQ
MUNIDAD DEL SECTOR I DE LA ZONA SUR ORIENTAL
DE CARTAGENA EN EL PROGRAMA. INTEGRACION DE
SERVICIOS Y PARTICIPACION COMUNITARIA IMPLEMEN:
TADO POR EL CENTRO DE DESARROLLO VECINAL "La
ESPERANZA" describe los factores que determi-
nan la problemdtica de la participacién comu-

nitaria:

CARACTERISTICAS DE LA PARTICIPACION COMUNITA
RIA: Activa, conciente, decisiva, deliberada,

organizada y responsable.

PARTICIPACION COMUNITARIA:

- Organizaciones Sociales del Sector I:
- Centro de Desarrollo Vecinal : Junta Direc

tiva - Congejo de Coordinacién.

- Comunidad: Juntas de accidén comunal, asocia

ciones, brigddas civicas, comités.

= Recursos:

~ Institucionales del Centro de Desarrollo Ve

16
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TeTe e

cinal: Programa "Integracibn de Servicios
y Participacidn Comunitaria" que contempla
los subprogramas de: Servicios Sociales,

Produccién y Empleo y Mejoras Fisicas y Am

bientales,

- Entidades Publicas y Privadas: Escuelas,
centros y puestos de salud, consuliorios
médicos y odontolégicos, clinicas, labora-

torios, farmacias y templos.

MARCO TEORICO.

ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION.

& continuacidn citaremos estudios relaciona-

dos con el presente:

Programa de gobierno para Colombia del doc-
tor Alfonso Lépez M. durante el peribdo de
1974 - 1978; dentro del plan nacional de
desarrollo se encuentra el programa social
de "Integracidn de Servicios y Participacidn
Comunitaria", ©Su objetivo es el mejoramien-

to de las condiciones de vida de los grupos

i



menos favorecidoe de las ciudades interme-
dias del pais, mediante la integracibn del
potencial humano de la comunidad y presta-
cidn efectiva de los diferentes servicios
pliblicos, sociales y comunales que ofrece
el estado. En cumplimiento del programa

y en funcibn de los propésitos se hizo ne-
cesario la creacidn de las unidades opera-
tivas Centros de Desarrollo Vecinales (C,
D.V.), con el fin de materializar acciones
integradas entre el estado y los habitantes
del sector, que llevan a investigar, anali-
zar, planear, ejecutar y evaluar proyectos
de desarrollo social. La participacién de
la comunidad en la direccidén del programa
se limita en un principio a una relacidén

de consulta siendo que éste est4 disefiado
para lograr a través de un proceso gradual
estimular dicha participacidn en la identi
ficacidn de sus problemas, obtener sus so-
luciones y lograr con el tiempo que los
Centros de Desarrollo Vecinales puedan ser

dirigfdos por cooperativas comunitarias.,

18



BANALISIS DE LA PARTICIPACION COMUNITARIA
EN UNA COMUNIDAD SUBNORMAL"; tesis de grado
realizada por LUDYS PAYARES Y SONIA PAREDES,
en la cual plantean que para que haya una
verdadera participacidén comunitaria se debe
primero organizar y educar a los habitantes
de la comunidad sobre el método de organi-
zacidén y desarrollo de la comunidad antes
de introducir cualqiier programa de desa-

rrollo.

"LAS ESTRUCTURAS DE PODER COMO MEDIQ PARA
LOGRAR UN CAMBIO SOCIAL"; tesis de grado

elaborada por PATRICIA BSTOR LOZANO ¢ ISA
BEL VERGARA, plantean como las estructuras
de poder son un medio para impulsar desa-

rrollo en determinadas comunidades.

DOCUMENTO: "LA VOZ DE LA COMUNIDAD", Autor:
Comité Coordinador de Juntas de Accién Comu-
nal Zona Sur Oriental de Cartagena: Desta-

ca la importancia de saber escuchar la opi=-

19



nién de la comunidad y piden que dejen un
margen para que tambien decidan sobre su fu-
turo, ademds plantean algunos aspectos 50~
ciales, algunas criticas constructivas y
recomendaciones de las organigaciones de

base sobre la participacién comunitaria.

WESQUEMA SOBRE CONCEPTOS Y PROPUESTAS S0
BRE EL FUNCIONAMIENTO DE UN CENTRO DE DE
SARROLLO VECINAL". Autor: Servicio Sec-
cional de Salud de Bolivar, FPresenta un
resumen sobre lo que es un Centro de Desa-
rrollo Vecinal y como modificar y mejorar
sus condiciones sistemdticas - administra-

tivas,

"PROGRAMA INTEGRACIOR DE SERVICIOS Y PARTICIL
PACION COMUNITARIA®. Autor: Instituto de
¢rédito Territorial. Presenta un esguema

de como es el programa, sus objetivos y a
quieﬁes va dirigido, donde se va a desarro-
llar y la estructura administrativa que lo

regiri, recurso humano necesario para la



ejecucién del programa,

1i.7.2., BASES TEORICAS.

"La participacidn comunitaria es un proceso
de auto desarrollo continuo de los indivi-
duos encaminados a cambiar su estado social
y el de la comunidad a fin de obtemer una

mejor calidad de vida para todos". (1)

"La participacidn comunitaria reconoce las
potencialidades y capacidades que existen
en la comunidad y que éstas pueden ayudar-
la a progresar, ademds reconoce gque €sas
energ{as pueden ser aumentadas, liberadas
y conscientemente dirigfdas para el progre

so0 social y econémico.

(1) Manual para el componente de participacion de
la comunidad., vireccién de participacidn de
la comunidad. Documento P.C.S5.4. bogotd,

1981,

21



La participacién comunitaria se vale de la
asesoria de tecnicos gue contribuyen a cla
rificar ba conciencia de dirigentes de la
comunidad local, ayudando a crear un clima
de confianza propicio para el trabajo en
comin para el desarrollo, clima esta gran
demente basaao en la racionalidad de las

medidads propuestas en el plan de accién,

Acepta la legitimidad de induccién conside
rando necesario la planificacién y la ase-

sorfa técnica,

Respeta la decisibdn fundamental de la comu
nidad, buscando incorporar gradualmente a

los lideres maseseddrecidos jeresponsables

de los diversos estratos sociales locales,
auscultandoles las necesidades y aspiracio
nes, y buscando asesorarlos para gue eficaz-
mente alcancen sus metas dentro de los progra
mas de desarrollo nacional., ba accidén inducto
ra ayudara pués, a la comunidad local a través

de sus lideres, a tomar conciencia de sus
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problemas y a instrumentarse para llevar

adelante un proceso de desarrollo.

Ayuda a la comunidad a instrumentarse pa-
ra pasado el primer momento nitidamente
inductivé , asumir progresivamente el co-
mando de su propio destino. Esa instru-
mentacién sera politica, a través de la
mayor parte de los grupos locales, y téc-
nicos del montaje de asesorias (planifica-

cibn, educacidn, trabajo social, etc.)T (2)

"La participacibn comunitaria se desarrolla
con la prictica de ella. A medida que ésta
avanza cualitativamente; la participacidn

adquiere las siguientes caracteristicas?® (3)

(2) Seno, Cornely: Planeamiento y Participacidn Co-

(3)

munitaria. Serie de cuadernos 14.
Edicién Ecros.

IBID (1)
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4)

c)

CONSCIENTE: Cuando la poblacién identifi
ca sus problemas y tiene una nocidn defi-
nida de las formas y medios que traduce
necesidades sentidas sugiriendo soluéio-

nesg,

DELIBERADA: Expresién libre de su volun
tad y aspiraciones, resultado d; un pro-
ceso de convicecidn que le permite sin

coacciones externas decir expontaneamen-
te sus necesidades a través de medios 1i

bremente escogidos.

RESPONSABLE: Cuando se compromete cabal
mente en el logro de los objetivos pro-
puestos actuando en forma continua para

resolver sus problemas,

ACTIVA: Es la intervencién positiva y
constructiva en el ritmo creciente del
proceso administrativo y en los progra-

mas y actividades.

ORGANIZADA: Cuando exige una estructura

funcional con accesos constantes e inten
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sos a los canales de comunicacidn para
aunar esfuerzos, utilizar los recursos

y obtener los resultados,

F) DECISIVA: Atiende aspectos de interés
vital en todas las 4reas de accidén pa-

ra mayor parte de la poblaciédn.

La participacidn comunitaria se considera

como elemento esencial en el proceso de de
sarrollo, el cual para lograrse debe conjug
garse la intervencidén de dos elementos esen

ciales:

a) La poblacidn misma, participa con su ac-
¢idén y si es posible con su iniciativa,
"Para que la participacidén de la pobla-
cién (dice un informe de las naciones
unidas) pueda contribuir en forma sig-
nificativa al desarrollo econbdmico y
social de todo un pais o territorio,
debe cumplirse dentro de un plan nacio-

nal que abarque a un gran nimero de las
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comunidades mds pequeflas™.(4) Dentro
de ese cuadro el reconocimiento gra-
dual por parte de la poblacibn de la
importancia de la relacidn es més am-
plia, y contribuye a la integracién de
las comunidades mds pegueflas con las
mayores. Este reconocimiento, junto
con la participacidén activa de la po-
blacién en los asuntos locales y de in-
terés, aumenta su natural interés por
participar politicamente en los asun-
tos nacionales y por capacitarse para

esa participacidn en la préactica.

El gobierno, cuyo papel es planear y or
ganizar los programas sobre una base na

cional con arreglo a una politica bien

concebida, y en segundo lugar prestar los

(4)

Ander Egg, Ezequiel:

Metodologfa y prictica del

desarrollo de la comunidad,
9a. edicidén., Editorial Hu

manitas,
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servicios técnicos y la ayuda material
bédsica que esti fuera del alcance de las
comunidades y de las organizaciones pri-

vadas,

En el desarrollo comunitario los destinata-
rios son todos y cada uno de los miembros
de la colectividad®. (5)

En Colombia durante el peribdo 1974 - 1978
se puso en marcha el plan "Para Cerrar la
Brecha" que dentro de sus planes contiene
el programa de: ®Integracidn de Servicios
y Participacién Comunitaria®; el cual tiene
como metas: Proteger a la familia mediante
servicios de: Atencién infantil y al ado-
lescente, incrementar el ingreso familiar
mediante la generacién de empleo, capacita-
cidn y organizacidn de empresas individua-

les y comunitarias., El mejoramiento de 1las

(5) IBIDL (4P
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condiciones fisicas e higiénicas de la vi-
vienda a través del fondo de mejiramiento
habitacional, que facilite créditos a los
habitantes de tugurios y atienda proyectos
de prestacién de servicios pliblicos como:

Alcantarillado y agua potable.

Para lograr estas metas se propuso la crea-
cidn de los Centros de Uesarrollo Vecinales
(C.D.V.), 1los cuales son unidades operati-
vas de prestacién de servicios a la nifiez,
a la familia y la comunidad en general en

forma integral y coordinada,

La organizacidn administrativa para la eje-
cucidn del programa "Integraciédn de Servi-
cios y Participacién Comunitaria® en zonas
marginales urbanas prevee dos niveles de
decisién: Uno de orden nacional, cuya res-
ponsabilidad estard a cargo de la Secreta-
ria de Integracién Popular de la presiden-

cia. Corresponderd a esta oficina la coor-

28
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dinacién interinstitucional, la obtencién

de los recursos especificos para el progra
ma, el establecimiento de las prioridades
para la ejecucidén de los proyectos y la fija
cibén de las responsabilidades de cada enti-

dad participante.

Para éste fin la Secretarfa de Integracién
Popular contari con la asesoria técnica del
Departamento-Nacional de Planeacién y la Uni
dad de Desarrollo Social serid la encargada -
de ejecutar los trabajos que la secretarfa

sefiale, -

& nivel local se contempla una coordinacidn
interinstitucional que cobija bdsicamente a
las entidades participantes y a la comunidad.
Esta coordinacifn se hari a través de un co-
mité directivo que funcionard en cada Centro
de Desarrollo Vecinal y seifi presidido por

el alcalde del respectivo municipio.
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las funciones bédsicas del comité directivo
local se refieren al establecimiento de los
mecanismos de accifn y coordinacidén del pro
grama, la asignacidn de responsabilidades
en cada Centro de Desarrollo Vecinal, la;
programacidén y los estudios a nivel de pro

yectos.

A nivel local la participacidén de la comu-
nidad: se considera de la -mayor importancia,
pero su accién no estd limitada solamente a
participar en los comites locales sino que
debe contribuir a su propioc desarrollo a
través de la promocidn, organizacidn y ca-
pacitacibn de los miembros, de tal suerte

que la comunidad pueda ser directamente
regponsable de la administracién de los

Centros de Desarrollo Vecinal,

Urigen del Programa en Cartagena.

E1l gobierno Nacional después de evaluar nu-



merosos estudios y propuestas realigadas
por diferentes entidades desde el afio de
1,965, convino en 1.975 en aplicar una po
1ftica de eliminacién minima, sujeto a 1o
que se dictaminard en estudios técnicos,
para determinar la viabilidad de mejorar

la Zona Sur Oriental de Cartagena.

Para tales efectos, se crel mediante decre
to 105 de 1,976 la Junta Administradora de
la Zona Sur Oriental y se designd al Insti
tuto de Crédito Territorial como Secretaria
Ejecutiva d¢ la misma, para contratar los
estudios preliminares a la ejecucidn de las

obras,

En el afio de 1977, bajo esa politica, se
iniciaron las obras en la Zona Sur Oriental,
dentro del “Programa de Mejoramiento de las
vondiciones de Vida en Barrios Subnormales

de la Ciudad de Cartagena®”.

En ese mismo afio el Goblerno Nacicnal soli-
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citd al Banco Mundial su asistencia técnica
y financiera para llevar a cabo el ®Progra-
ma de Integracién de Servicios y Participa-
cién Comunitaria®. E1 Banco después de eva
luar el proyecto elaborado por el Departa-

mento Nacional de Planeacidn, como elemento
central del Plan Nacional de Desarrollo So-
cial y Beonbmico para 1975 - 1978, debido

al singular medio ambiental fisico del &rea
del proyecto en Cartagena, decidid excluir-
lo del paquete de las veintitres (23) ciuda
des-que conforman el “Primer Proyecto de De
sarrollo Urbano en Colombia® (contrato 1558
-C0) y al cual tambien presta su asisten-

cia técnica el Banco, y firma entonces con

el Gobilerno Hacional y el Instituto de uré-
dito Territorial el ®"Segundo Proyecto de De
sarrollo Urbano de Colombia® (contrato 1694
-C0) que se ejecutaria en la Zona Sur Orien
tal de Cartagena y el corregimiento de Pasa

caballos,
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Para la realigzacidén del programa se firma-
ron convenios entre la entidad ejecutora
(Instituto de Crédito Territorial) y los
ministerios § entidades especializadas del
Estado participantes en el proyecto, con el
fin de definir responsabilidades incluyendo
las financieras, las funciones y procedi-
mientos administrativos de cada uno en rela
cién a los programas de Servicios Sociales
y Produccién y Empleo que se realizaran a
través de los Centros de Desarrollo Vecinal
y el programa de Mejoras Fisicas y ambienta
les que se realigza bajo la responsabilidad
directa del Instituto de Crédito Territorial,
compartida con los organismos del Estado es-
pecializados en los diferentes campos del de

sarrollo urbano,

Las instituciones con las que se realizaron

convenios fueron:

- Servicio Macional de Aprendizaje (SENA)
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Instituto Colombiano de Bienestar Fami-

1iar (I.C.B.F,.)
Ministerio de Salud
Ministerio de BEducacibn

Municipio de Cartagena
BEléctrificadora de Bolivar

INSFOPAL - empresas Pdblicas Municipales

de Cartagena.

Instituto Geografice Agustfﬁ Codazzi.
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DEFINICION DE TERMINOS BA:-ICOS,

CENTRO DE DESARROLLO VECIKAL (C.D.V.): Son
unidades fisicas operativas donde represen-
tantes de las entidades especializadas del
estado y la comunidad se reunen para pla-
near los programas tendientes a lograr el

desarrollo de 1la comunidad.

PROGRAMA DE PrOMOCION Y SRRVICIOS SOCIALES:
Son lineas de accidn que se ejecutan confor
me a la dindmica que el centro mismo les im

pone,

LIDERES NATURALES: Son individuos que poseen
capacidades innatas de autoridad e influen-
clia sobre las personas gque hacen parte del

contexto social al cual pertenecen,

GRUPOS EXPONTANEOS: Son asociaciones o aglo
merados de personas gue se organizan por vo-
luntad propia, previa motivacioéon de un iider
natural para emprender acciones que revier-

tan en beneficio de su propio grupo.
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USUARIOS: Personas que utilizan o reciben
los beneficios de un servicio determinado
en cualquier perifdo de tiempo teniendo en

cuenta el lugar y la circumstancia,

ACCIONES O SERVICIOS: Servicio que las ins
tituciones prestan a la comunidad para dar
respuesta a las diversas problemdticas que

presenta.

CONSEJO DE COORDINACION: Es una organizacibn
interna del Centro de Lesarrollo Vecinal ca-
racterizada por la integracidén de entidades

a través de funcionarios operativos que se
reunen a conocer e intercambiar experiencias
interinstitucionales para coordinar acciones
proyectadas hacia un mismo objetivo y con

caracteristicas afines.

COMITE: Es una asociacidén de personas que
se organizan voluntariamente o por funciong
rios de las entidades del estado para la eje
cucibén de programas que vayan en beneficio

de la comunidad.

JUNTA DIREUTIVA: Es la responsable de la ad
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TeTods

ministracidn del centro de desarrollo, de-
be aprobar la programacidén y el presupuesto
anual, adoptar los estatutos, tomar decisip
nes que faciliten las labores programadas
por las instituciones integradas y la co-
munidad, administrando coordinadamente 1la
dindmica grupal a través del equipo técni-

co multidisciplinario que de ella depende,

DEFINICION DE TERMINOS CONCEPTUALES.

PARTICIPACIUN COMUNITARIA: Intervencién de
la poblacidn local en relacidén a los asun-
tos de la comunidad. Implica tambien la or
ganizacién de los miembros de la comunidad
para la educacidén y accibn para su propio
desarrollgjé identificacién de sus necesi-
dades para poder tomar las decisiones, pla-
near, organizar, ejecutar, evaluar y contro
lar proyectos de bienestar social para su
desarrollo local. La participacién comu-
nitaria se caracteriza por su forma activa,

consciente, deliberada, responsable, organi-

zada y sostenida.
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RECURSOS INSTITUCIONALES: Son elementos de
caracter fisico o abstracto de los cuales

disponen las instituciones para su funcio-
namiento y proyeccidn en el medio social en

que se encuentiran.

RECURSUS COMUNITARIOS: Elementos de carac-
ter fisico o abstracto de los cuales dispo-
ne la comunidad para el ldgro de su desarro

1lo comunitario,

SUPUESTOS IMPLICITOS.

- La participacidén positiva de los habitan-
tes del sector I en la planeacién, coordi
nacién y desarrollc del programa "Integra
cién de Servicios y participacién Comuni-
taria contribuye al logro del desarrollo

comunitario.

- Los individuos, los grupos, las familias
solo participaran en los programas, pro-
yectos y actividades de participacion cg

munitaria en la medida en que sean consul

%8
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tados e integrados a las decisiones que los

afectan,

Las acciones que ejercen las organizaciones
comunitarias influyen en las determinacio-
nes que tomen las bases para su intervenciodn
0 no en los programas de participacidn comu-
nitaria que impulsa el Centro de Desarrollo

Vecinal.

Los servicios gue ofrece el Centro de Desa-
rrollo Vecina "La Esperanza" a la comunidad
tendran mejor y mayor utilizacidn por los

usuarios de la comunidad en genéral; en la
medida en que el centro solicite la partici
pacidn activa de la comunidad en el proceso

administrativo,

METODOLOGIA.

E1l tipo de investijacidn es no experimental

debido a las caracteristicas del problema:

Identificar quienes tienen una propiedad ca
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1.8.1.

racteristica,

Determinar cual es la tasa de personas

participantes.
Describir el desarrollo del fendmeno.

E]1 nivel es exploratorio - descriptivo el
cual nos permitird presentar las principa-
les modalidades de formacidn y estructura=-
cibén y cambio del fendmeno y su relaciébn

con otros.

Las técnicas e instrumentos seleccionadas

para realizar el estudio son las siguientes:

UNIVERSO GEOGRAFICO Y TEMPORAL DEL ESTUDIO.

La zona sur oriental de Cartagena particular
mente el sector 1 que se encuentra integra-
do por los barrios de: Alcibia, La Candela
ria, La Esperanza, La Maria y Navidad y Puer
to de Pescadores es el universo geografico
seleccionado para realizar la presente in-

vestigacibén. De este universo estudiaremos
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1.8.2,

las organizaciones existentes en el sec-

tor I.

PIPO Y TAMANO DE LA MUESTRA A UTILIZAR:

Las unidades de andlisis son las personas
cuyas edades estan comprendidas entre los
quince (15) y sesenta (60) afios de edad

que integran las organizaciones comunita-

rias del sector I.

La muestra seleccionada es el 100% del mi-
mero total de los miembros de las organiza-
ciones comunitarias del sector I el cual ag
ciende a doscientas personas localizadas en
¢inco barrios que integran el sector I en

el cual estan inciyidos los miembrosde. los

grupos de base, los funcionarios de las ins
tituciones que integran el Centro de Desa-~

rrollo Vecinal, y los representantes de la
comunidad ante la estructura administrati-

va del Centro de Desarrollo Vecinal.



La muestra estd distribuida de la siguien-

te forma,

Distribucidn de la muestra por barrios:

BARRIOS No, DE PERSONAS %
Alcibia 15 7;5
La Candelaria 37 1845
La Esperanza .76 38
La Maria 20 10

Navidad y Puerto de
Pescadores 52 26

Totéles 200 100%

Del barric La Esperanza se ha tomado el porcentaje mas

‘alto de la muestra por hallarse en él1 la mayor concen-
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tracién de miembros de organizaciones comunitarias.,

Distribucidén de la muestra por organizaciones:

@;(f)

Barrios Organizaciones No. de %
Miembros.
Alcibia Conité de trabajo 8 4,0
n Junta de accidn comunal 7 3:5
La Candelaria Brigada cfvica 15 75
u Conité de deporte 7 3.5
" Comité de trabajo 8 4,0
" Junta de accidn comunal T 34D
L8
La Esperanza Centro de Desarrollo Vecinal.
" Junta Directiva ) 2.5
" Fondo Educativo Regional 2 1.0
t Asociacidén de padres de fami
lia del hogar infantil "Don
Blasi, 7 3¢5
n Instituto Colombiano de Bie
nestar Familiar (I.C.B.F.) 8 4.0
Instituto de Crédito Te-
rritorial (I.C.T.) 2 1.0
" Servicio Nacional de Apren-
dizaje (SENA) 7 3.5
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Barrios Organizaciones No. de %
Miembros,
La Esperanza Servicio Seccional de
Salud. (S.S8,8.) 8 4.0
" Asociacibn de padres de
familia de la escuela
“"Eduardo Santos Montejo* 7 3.5
" Comité de deporte 7 3.5
" Comité de salud 8 4,0
n Comité de trabajo 8 4.0
§ Junta de accidn comunal 7 3.5
La Marfa “Comité de deporte 7 3.5
" Comité de propaganda 3 1.5
" Comité de trabajo 3 1.5
" Junta de accidn conunal 7 2.5
Navidad y Pto
de Pescadores Brigada civica 22 11.0
" Comité de deporte 7 3.5
n Comité femenino 8 4,0
w Comité de trabajo 8 4,0
n Junta de accién comunal 7 5.5
TOTALES 200 100%



Otra de las organizaciones que existen en el sector

I son:

El comité sectorial de deportes del sector I que es-
t4 integrado por miembros de los diferentes comités
de deportes organizados en los cinco (5) barrios de
este sector; y el Consejo de Coordinacidn del Centro
de Desarrolle Vecinal, integrado por un funcionario
de cada una de las instituciones que hacen parte de
&1 y cinco (5) representantes de la comunidad que
son los presidentes de las juntas de accidén comu-

nal del sector I.

Los miembros de estas organizaciones serén tenidos
en cuenta dentro de la investigacidén, solo para cues-
tionar sus funciones y responsabilidadeé espec{ficas
dentro de los grupos a los cuales pertenecen pero no
son contabiligades como individuos por haber sido con
tados dentro de las otras organizaciones a las cuales
pertenecen y que ya hemos citado en la muestra parti-
cularmente en las juntas de accidén comunal y/o como
miembros de las instituciones que integran el Centro

de Desarrollo Vecinal,

Cabe aclarar que la Junta Directiva del Centro de De-
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sarrollo Vecinal estd integrado por siete (7) miem-
bros de los cuales cinco (5) son los representantes
regionales de las instituciones que hacen parte de
la instituciény y dos son presidentes de las juntas
dé accidn comunal del sector I, que funcionan den-~
tro de la Junta Directiva como representantes de la
comunidad; por ello estas dos personas no son conta-
bilizadas dentro de la Junta Directiva por estar con
tados como miembros de las juntas a las cuales per-

tenecen,

18.3, DEFINICION Y MEDICION DE VARIABILES.

Las variables que hacen parte de la investi

gacidn son las siguientes:

Participacidén Comunitaria y Caracteristicas
de la Participacién Comunitaria.

En la participacién comunitaria se mide:

Organizacidénes sociales del sector I: Aqui
tenemos en cuenta el Centro de Desarrollo

Vecinal con su estructura administrativa

\f*
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(Junta Directiva del C.D.V., Consejo de Pla
neacién y Coordinacidn) con sus respectivos

miembros.

Tambien se mide la comunidad con sus grupos
de base: Juntas de accibén comunal, asocia-
ciones de padres de familia de la escuela
Eduardo Santos Montejo y hogar infantil co-
munitario "Don Blas". Los comités de: De-
portes, de propaganda, femenino, de salud,

de trabajo y brigadas civicas.
Ademds tenemos en cuenta:

Los recursos institucionales que poseen tan-
to el C.D.V, como la comunidad misma en su

Area geogréfica.

En los recursos institucionales del C.D.v.
&stan los ministerios de gobierno nacional
a través de sus representantes en el depar-
tamento de Bolivar a saber: Ministerio de
Educacibn: Con sus institutos Fondo Educa
tivo Regional (FER), Secretaria de Educa-

cién, con el Instituto de Construcciones Eg
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colares y el Ministerio de salud con sus re
presentantes: ©Servicio Seccional de Salud
(S.5.8.), Instituto Colombiano de Bienestar
Pamiliar (I.C.B.F.); trabajan en el progra-
ma "Integracidn de Servicios y Participa-
¢idn Comunitaria®™ como responsable del sub-
programa de Servicios Sociales el cual com-
prende: Atencidn al menor y a la familia
(hogar infantil comunitario, hogares in-
fantiles familiares), educacidén (escuela

de primaria Eduardo Santos Montejo), salud
y servicios de extensién cultural y social

(promotor de cultura y de deportes).

Otro de los recursos institucionales del
Centro de Desarrollo Vecinal es el Minis-
terio de Prabajo a trav€s de su instituto
descentralizado SENA en ésta ciudad quién
interviene en el programa "Integracién de
Servicios y Participacién Comunitaria® es-
pec{ficamente en el subprograma de produc-
cién y empleo atendiendo el 4rea de: Asis

tencia técnica, capacitacibén y créditos me



diante curscs de capacitacién.

Tambien el Ministerio de Desarrollo Econé
mico hace parte de los recursos del C.D.V.
a través del Instituto de Crédito Territo-
rial el cual tambien hace parte del progra
ma ®Integracién de Servicios y Participacién
Comunitaria” atendiendo particularmente el
subprograma de mejoras fisicas y amﬁienta-
les; este subprograma ofrece los servicios
de: Recuperacidn y adecuacién de terrenos,
construccidén de canales de agunas lluvias,
remodelacién y adecuacidn de vias, instala-
cién de la infraestructura de servicios pi-
blicos (acueducto y alcantarillado), redes
eléctricas, créditos,para la legalizacién
de la tenencia de la tierra - mejoramien-

to de la vivienda.

En los recursos comunitarios son tenidos en
cuenta los centros y puestos de salud, las
cli{nicas, los consultorios médicos y odon-

tolbdgicos, las escuelas de primaria, las
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farmacias, los laboratorios y los templos.

De la participacidén comunitaria tendremos

en cuenta las siguientes caracteristicas:

- Activa: A través de la participacidn de
los 1lfderes comunales en la Junta Direc-
tiva y Consejo de Coordinacidn; de la
participacidén de los lideres comunales
en el programa "Integracidn de Servicios

y Participacién Comuniteria®.

Consciente: 4 través de problemas identi
ficados por la comunidad y sus lideres y
solucibén a problemas presentados por los

l1{deres.

Decisiva: Por medio del programa "Integra
cidn de Servicios y Participacién Comunita
ria? y subprogramas ofrecidos a la comuni-

dad.
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1.8.4,

- Deliberada: A través de las organtzacio
nes por medio de sus necesidades presen-
tadas y las actividades para solucionar

esas necesidades,

- Organizada: A través de las organizacip
nes comunitarias,la coordinacién con el
Centro de Desarrollo Vecinal y la utili-

zacién de los recursos.

- Responsable: Por medio de los objetivos
de las actividades realizadas por los gru
pos de base del sector I, logros alcanza-

dos.

INSTRUMENTOS A UTILIZAR PARA LA RECOLECCION
DE LA INFORMACION.

Los instrumentos a utilizar son de 1l48piz y
papel: Cuestionarios, guias de observacidn,
sistem&ticas, no sistemdticas, guias de en-
trevistas, no estructuradas. Informes, do-
cumentos estadisticos, informacién censal,

registros institucionales.
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1.8,5., TECNICAS DE ANALISIS PARA EL TRATAMIENTO
DE DATOS.

La clasificacidn de los datos se hara de
acuerdo a las variables estudiadas en el
presente estudio como son: Caracteristi-
cas de la Participacidén Comunitaria y Par

ticipacién Comunitaria.

El registro y codificacién de datos se ha-
r4d en forma manual: Y sera realizado por
personal capacitado en la realizacidn de

"~ encuesta y las ejecutoras de la presente

investigacidn.

En la preparacidén del informe se utiliza-
rén técnicas de investigacidén y represen-

taciones de cuadros y andlisis,

TECNICAS INSTRUMENTOS
1. Observacidn Observacidn sistemdtica,
participante, no parti-

¢ ipante.
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TECNICAS INSTRUMENTOS

2. Entrevista Entrevista estructurada,
no estructurada con funcio-
narios del C.D.V. y lideres

de organigaciones comunales

3, Anflisis de Contenido Andlisis de documentos es-
tadisticos, intormacién cen
sal, registros instituciona

les,

4, Formuiacidn de Encuesta Inventario.

OBSERVACION: Permitié encontrar lo que buscamos y deter-
minar los aspectos que carecen de importancia en las si-
tuaciones observadas, Ademis, ayudd a reconocer los
errores y eliminar su influencia sobre lo que vimos y se
escogid, esta técnica facilité el registro cuidadoso me-
diante el uso de instrumentaes apropiados para sistemati-
zar, cuantificar y conservar los resultados de la infor-
macién, Los instrumentos apropiados a manejar son: Re-
gistro de las observaciones, organizacién de la recogida

de datos, en esta dltima se utiliz§;

Y
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a) Lista de control

b) Fichas puntuales.

La técnica se aplicd en la etapa preliminar de la in-
vestigacidn con las unidades de estudio. Para conocer
acerca del fendmeno objeto de estudio como es la Parti
¢cipacidén Comunitaria en el programa implemeﬁtado por

el C.D.V. "Lg Ksperanza'.

ENTREVISTA: Utiligamos esta técnica aplicandola a to-
dos los l{deres de las organizaciones comunales gue
existen en el sector I y a los funcionarios de las ins
tituciones que integran el Centro de Desarrollo Vecinal
para obtener informacién y datos sobre el problema a in
vegtigar y sus opiniones en lo relacionado a la parti-
cipacifn comunitaria y caracteristicas de ésta en el

universo escogido.

ANALISIS DE CONTERIDO: Por medio de esta técnica exa-
minamos sistemdticamente los informes y documentos de ca
racter fidedigno, relacionades con la participacidn co-
munitaria, los contenidos analizados fueron: Libros de

textos, de consulta, boletines de la universidad, pertd

Y, bR 3



£

dicos, revistas, documentos estadisticos, institucip
nales, para ordenar el contenido tedrico relacionado

con la investigacibén que realizamos,

FORMULARIO DE ENCUESTA: Este instrumento se utilizé
para recolectar datos de los sujetos seleccionados
para el presente estudio y se hizo en forma escrita
y diligenciada en presencia de las investigadoras;
para una mejor obtencién de la informacidn se con-
formbé tres clases de preguntas a saber: Preguntas
para los miembros de los grupos de base, preguntas
para los representantes de la comunidad ante la Junta
Directiva y el Consejo de Coordinacidn del Centro de
Desarrollo Vecinal y preguntas para los funcionarios
y representantes regionales de las instituciones que

integran el C.D.V. en la actualidad.

INSTRUMENTO: ©Nos otorgd informacidn sobre la parti-
cipacidn comunitaria del sector I en los tres niveles
en que se presentan, es decir: ILos lideres de las

organizaciones de base, los representantes de la 6om3
nidad ante el Centro de Desarrollo Vecinal y los fun-

cionarios del Centro de Desarrcllo Vecinal,
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En la presentacién del informe se utilizan cuadros
simples en los cuales el 100% estd compuesto por to
das las unidades de andlisis que hacen parte de una

caracter{stica comin. Es decir:

- En el cuadro No.2 el 100% lo constituyen las uni-
dades pertenecientes a organizaciones comunitarias

gue utilizan recursos institucionales.

- En los cuadros No. 3,4,5,6,7; el 100% comprende las
unidades de andlisis que hacen parte de las organi-
zaciones de base en cada uno de los barrios relacio

nados,

- En los cuadros No. 8, 10, 11,12,13; el 100% equiva-
le a los 122 esujetos de estudio que conforman las

organizaciones comunitarias del sector I,

- En los cuadros No., 14,15,16,17,18,19; el 100% lo
constituye en cada uno. de ellos, el total de los
niembros gue integran las organizaciones coruni-

tarias que se describen en cada cuadro,

- En el cuadro No. 20, el 100% lo cosntituyen las

veintiun (21) organizaciones del sector I gue cooxr



dinan o no con el Centro de Desarrollo Vecinal,

En el cuadro ¥o. 21, el 100% estd constituido
por las once (11) organizaciones que coordinan

con el Centro de Desarrollo Vecinal,

En los cuadros No. 22, 23, 24, 25 y 26, el 100%
equivale en cada cuadro al total de miembros de
cada una de las organizaciones corunitarias que

funcionan en los barrios en particular.

6L.
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CAPITULO II

ZONA SUR ORIENTAL DE CARTAGENA.

En el presente capitulo presentamds las generalida-
des de la Zona Sur Oriental de Cartagena, su locali
zacifén y poblacidn; estudiaremos detenidamente las

caracteristicas del sector I de la Zona Sur Orien-

tal como tambien nos referimos al Centro de Desarrg
llo Vecinal "La Esperanza“ teniéndo en cuenta sus

objetivos, funciones y programas.

2.1. GENERALIDADES DE LA ZONA SUR ORIENTAL DE CAR_
TAGENA.

La atraccifén migratoria hacia la ciudad de Car

tagena ha dado origen a la formacidn de un gran
sector marginal dentro del 4rea total de la ciu
dad, conocido como Zona Sur Oriental. Esta zo

na es integrada por un considérable numero de

barrios de origen ilegal que en su estructura
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f{sica la mayor parte de ellos carecen de :
los servicios como: Salud, educacién, ca- ,
pacitacién, recreacién y los piéblicos (luz,
agua y alcantarillado); y sus habitantes ca-

recen de perspectivas y opotunidades de em-

pleo.

Las caracteristicas espec{ficas de esta Zo-
na Sur Oriental la ubican como zona marginal;
y el gobierno nacional dentro de sus planes
para la poblacién marginal del pals la ha te
nido en cuenta emprendiendo proyectos de re-
habilitacién fisica y social a través de la
implementacidn y ejecucidén de programas de
servicios sociales como el programa “Integra
cién de Servicios y Participacidén Comunita-
ria¥% en zonas marginales urbanas con miras a
proporcionar a las comunidades las condicio-
nes necesarias para que promuevan Su désar:g

llio.

F{sicamente ha sido dividida eniéuatro sec-

tores: Sector I, II, III y IV.
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2.1.1, JLOCALIZACION Y POBLACION.

2otolets

LOCALLZACION,

La zona sur oriental de Cartage-
na estd ubicada como su nombre 1lo
indica al sur oriente de esta ciu
dad y sus limites son; Al norte;
con los barrios dé la Quinta, el
Cielo, las estribaciones del Cerro
de la Popa; por el este con la Cig
naga de la Virgen, al oeste con la
avenida Pedro de Heredia; al sur-
oeste con el barrio Chiquinguira,
Las Gaviotas y 43 de Junio, y al
sur con la urbanizacidn lé; Palme
ras, el barrio Nuevo raraiso y la

invasion las Américas.,

La superficie total es de 305 hec
tareas distribuidas en 18 barrios
y su superficie corresponde casi a
una cuarta parte del 4rea urbaniza

de la ciudad.
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En los cuatro sectores que forman
esta Zona se agrupan los barrios

de la siguiente manera:

Sector I:
Alcibia

La Candelaria
La Esperanza

La Maria
Navidad y Puerto de Pescadores

Sector II:
- Boston

Camino del medio

60

Repiblica del Lfbano hasta el canal

Salim Bechara.

Sector 1I1:

E1l Progreso

La Puntilla
Olaya Central
Once de Noviembre

Rafael Nufiez
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SECTOR 1.

69

Ricaurte

Tesca Nuevo
Sector IV:

Fredonia
La. Magdalena

Playas Blancas,

POBLACION,

La zona sur oriental tiene una pobla
cién aproximada a 120,000 habitantes
que viven en los 18 barrios que la

conforman.

Este sector tiene una poblacién aprdximada de

8,000 familias. Etnicamente su poblacidén es

heterogénea y en la distribucibn por edad y

gexo, la poblacidn menor de 15 afios alcanza

el 4% del total de la poblacibn; en ésta tie

ne mayor indice el sexo masculino en tanto que



en la poblacién comprendida entre los 16 ¥
los 55 afios de edad el mayor f{ndice es pa-

ra el sexo femenino.

"Econbémicamente la poblacibn activa corres-
ponde al 32% de la poblacibn mayor de 15 afios
distribuida as{: Los vinculados al sector
formal de la econémfa son el 64% y realizan
trabajogs de oficinas, en empresas gubernamen
tales y privadas en la categorfa de obreros dg .
pendientes; el 34% de la poblacion estd vin-
culada al sector informal de la economia y
realizan trabajos como: Vendedores ambulan-
tes y estacionarios; el resto de la poblacidn
de este sector se dedica a trabajos eventua-
les como: Conductores, lavanderas, pescado-

res, tapiceros, mecanicos y eléctricistas.(6)

(6) Ribdn, Yolanda y Otros: Memorias. V congreso de
Prabajo Social., Capitulo:
Prestacidn de servicios de
Bienestar Social en el C,D,
V. "La Esperanzal.
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Aunque el sostén econdémico de la familia ge
neralmente corresponde al hombre en algunos
casos lo tiene la mujer a causa de gue el

hombre no asume la responsabilidad o porque

la mujer no convive con el hombre..

En el aspecto educativo los menores asisten
a la escuela desde muy temprana edad y reci=-
ben educacidén en lugares como las escuelas
de bancos,'hogares infantiles comunitarios y
familiares. En la poblacidén adulta el mayor
porcentaje asistié a la escuela hasta el ter
cer grado de primaria, una notable minorfa in
gresd a la secundaria; en general la pobla-
cién carece de la suficiente preparacifn es-
colar para ingresar al sector formal de la
economia, no obstante la educacidén estd vis-
ta como un elemento de vital importancia pa-
el progreso individual en cuanto constituye
para los padres no solo una inversidn sino
que predispéne a cada persona para salir ade
lante en la vida. A esto debe afladirse al

sentido de prestigio que se le asigna a la
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' éducacién por cuanto la persona instruida se
puede identificar mds ficilmente con las é1i
tes, pero que no siempre resulta en realidad
gratificante por las caracteristicas del me-

dio social, l

4T

En el aspecto ddé vivienda, muchas de éstasa/‘-

son ocupadas por mis de una familia, las es-
tad{sticas arrojan un promedio de 1.3 fami-
lias por viviendas con un promedio de 7.2

persbnas pof familias; como se puede obser-

var este hacinamiento Jjunto con otros facto-

res como: Bajo nivel educativo, el desempleo,

inadecuado desempefic de roles de los padres,
la carencia de conocimiento en cuanto a dis-
tribucidén de ingresos, conlleva a problemas

de salud tanto en la poblacidén infantil como

adulta {denutricién infantil en grado I$ II,

ITI, y en madres lactantes, gastroenteritis,
parasitosis);iigualmente la subalimentacién
¥ la inadecuada atencién prenatal soh propi-
cios para la tosferina, el sarampidn, menin-

gitis y la vitaminosis; el 5% de las causas
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de mortaildad en menores un (1) afio se de-

be a la desnutricidn, gastroenteritis, in-

madurez o muerte fetal y bronconeumonias.

—
£

Otra caracteristica del sector I, es la ausen

cia de las zonas libres para la recreacién;

como resultado de esta situacidn se tiene

la utilizacidén por parte de los nifios y jone

nes ée las calles como centros de juego (fut-

bol, tapitas, beisbol, etc.).

E]l sector I tiene la poblacién distribuida

por barrios de la siguiente manera:

BARRIOS No. DE PERSONAS

Alcibia 5.791

La Candelaria 4,272

La Esperansza 10.211

Navidad y Puerto de

Pescadores : 1.3%98

La Maria 1.456
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CAPITULO III

PARTICIPACION COMUNITARIA,

e

"La participacién comunitaria es un proceso de auto’

desarrollo continuo de los individuos, encaminados
a cambiar su estado social y el de la comunidad a
fin de obtener una mejor calidad de vida para to-

dos.(7)

3,1, ORGANIZACIONES COMUNITARIAS.

En el sector I de la zona sug/hriental de Caxr
tagena existen diferentes organizaciones orga
nizaciones comunitarias, que en el presente
estudio clasificamos asi:

- Organizaciones'comunitarias de base

P
-3
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- Urganizaciones comunitarias estatales,

En la primera estan incluidos los diferentes
grupos integrados por habitantes del sector
I, y que se han organigzado para trabajar en
beneficio de la comunidad; estas son: Aso-
ciaciones de padres de familia, brigadas ci

vicas, comités y juntas de accién comunal..

En la segunda clasificacidén se encuentran
entidades que representan al gobierno nacip
nal, con sus planes y programas de partici-
pacidn cémunitaria para atender las necesi-
dades de la comunidad por intermedio del

Centro de Desarrollo Vecinal iLa Esperanza'.

CENTRO DE DESARROLLO VECINAL ®LA ESPERANZA“,

El Centro de Desarrollo Vecinal "La Esperan
za constituye un esfuerzo interinstitucio-
nal organizado con el propésito de contri-
buir al desarrollo local de una amplia zona
de especiales condiciones socio-econdmicas

vlocalizadas en el Area sur oriental de la

-~
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ciudad de Cartagena (Sector I). E1 Centro
de Desarrollo Vecinal fué fundado el 15 de
septiembre de 1.978.

UBJETIVOS.

Los principales objetivos del Centro de De-

sarrollo Vecinal %La Esperanza® son:

o-Prestar los servicios bésicos de salud, ca-
pacitacién, atencién al menor y a la fami-
lia y promover actividades culturales, re-

creativag y deportivas,

- Promover la participacién activa, organiza-
da y consciente de la comunidad en la iden-
tificacidén de sus problemas y la busqueda

de soluciones,

- Promover, desarrollar y asesorar programas
de produccién comunitaria, industrias fami-
liares, adiestramiento en el trabajo, recrea
cién y cultura, atencién al nifio, al adoles-
cente y a la familla en general e informacién
sobre los servicios oficiales que contribuyen
a mejorar las condiciones de vida y de traba-

Jjo.
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- Promover en forma permanente, seminarios,

conferencias y reuniones de tipo general
con participacién de sus miembros y de per
sonas invitadas, sobre cuestiones de carac
ter cientifico, técnico, juridico o simple
mente de interés comin y orientada al me=-
jor entendimiento de los problemas de la

comunidad.

Promover, formar, organizar y prestar asis
tencia técnica y asesoria a organizaciones
populares y financiar grupos de trabajo

que desarrollen actividades iguales o com-

plementarias a las de 1los centros.

Ofrecer cooperacién, asistencia técnica y
asesoffa a las organizaciones populares,
juntas de accidn comunal, sindicatos, etc.;
en la preparacidn de proyectos espec{ficos
orientados a mejorar las condiciones de Vi
da de los habitantes de la zona sur orien-

tal,



FUNCIONES.

Prestar servicios de salud a través de aten
cién médica preventiva, odontoldgica, mater

no infantil y de saneamiento ambiental.

Prestar y promover servicios de educacidn
en los campos de educacidn primaria, alfa-
betizacién de adultos y fomento de las ac-

tividades culturales y deportivas.

Prestar atencidn al menor y a la familia me
diante acciones preventivas, curativas y pro
mocionales en las 4reas sicosocial, nutri-

cional y legal.

Prestar y promover acciones de capacitacidn

a través de la formacién profesional.

Promover y apoyar las pequefias empresas exis
tentes y promover la creacidén de nuevas me-
diante asesorfa técnica en materia de plani
ficacidn, comercializacidn, produccidn y

créditos,



- Promover la participacién activa de la comu

3etieloll

nidad en las diferentes actividades y servi

cios del C.D.V, &

ORGANISMOS DE DIRECCION, ADMINISTRACION Y
COORDINACION.

Los organismos de direccién, administracién
y coordinacidn existentes en el Centro de Dg

sarrollo Vecinal "La Esperanza® son:

JUNTA DIRECTIVA: La integran los directores

regionales de las entidades participantes cg
mo: Servicio Nacional de Aprendigaje (SENA),

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

_(I,ch.F.), Ministerio de Salud Riblica, un

delegado del Ministerio de Educacién, el di-
rector.regional del Instituto de Crédito Te-
rritorial en calidad de secretario de la Jun
ta Administradora de la Z%ona Sur Oriental

(JAZSQ), el director del proyecto de la zona
sur oriental en representacién del Instituto

de Crédito Territorial, un representante de

12



la comunidad (en caso que éste no pueda asis
tir lo hard su suplente) y el director del
Centro de Desarrolle Vecinal "La Esperanza"
quien actua en calidad de secretario, con

voz pero sin voto.

FUNCIONES.

Adoptar los estatutos del C.D.V. y cualquier

reforma que a ellos se introduzca.

Aprobar el presupuesto anual y efectuar las
modificaciones presupuestales necesarias pa

ra la ejecucién de sus programas,

Formular politicas del C.D.¥, y aprobar los

planes y programas a ejecutar.

Egtahlecer y modificar la estructura y orga-

nizacién administrativa del Centro.

Deterninar la planta de personal y sefialar

las funciones y asignaciones,

Examinar las cuentas y balances cada vez que

lo estime conveniente,



Celebrar y/o autorizar los contratos que por
diferentes conceptos deben suscribirse, que
no hayan sido delegados por ella misma en el

director.

Delegar en el director del C.D.V. cuando se
estime conveniente, aquellas funciones admi
nistrativas para el desarrollo de la gestién

regular del mismo.

Fijar los aportes ordinarios y las contribu

ciones e xtraordinarias a sus miembros.

Las demds que sean necesarias desarrollar
conforme a su naturaleza de Srgano de direc

ci8h del Centro de Desarrollo Vecinal,

DIRECTOR EJECUTIVO: Es la persona selecciona

da por la Junta Directiva y quien asume las

siguientes funciones:

FUNCIONES OPERATIVAS.

Proponer para consideracién y aprobacidn de

la Junta Directiwa, los planes y progra-
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mas que debe desarrollar el Centro,

Realizar el seguimlento y evaluacidn de los
servicios prestados en el Area de influen-
cia del centro y adoptar las medidas que

contribuiran a mejorar el desarrollo de los

programas previstos.

Recopilar los intormes estadisticos de avan
ce de los programas por parte de las entida
des que prestan sus servicios en el centro
y llevar los registros para el control de

los usuarios.

Servir de Organo receptor de las inquietu-

des de la comunidad en relacién con los ser
vicios que presta y demds asuntos que contri
buyan a me jorar la participacidn e integra-

cidén de la comunidad,

Presidir y convécar al comité de coordinacibn
¥y proponer al mismo su cooperacidn en la rea

lizacidn de determinados trabajos,
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FUNCIONES ADMINISTRATIVAS.

Ejecutar las decisiones de la Junta Direc-
tiva, dictar los actos y realizar las ope-
raciones necesarias para el cumplimiento de
de las funciones conforme a las disposicio-
nes legales, estatuarias y a los acuerdos

de la Junta,

Celebrar los contratos necesarios para el
cumplimiento de los objetivos del centro,
conforme a la reglamentacidén establecida por

la Junta.BDirectiva para tal efecto.

Vincular y remover al personal al servicio
del ¢.D.V., conforme a las politicas de re-
clutamiento y seleccidn adoptadas por la

Junta Directiva.

Proponer a la Junta Directiva modificacio-
nes a la organizaciép interna que deba tener
el ¢,D.V. y la planta de personal que reguie

ra st .normal funcionamiento.

Elaborar y someter a consideracidn .de la Jun
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ta Directiva el proyecto de presupuesto
anual, las modificaciones presupuestales,
el balance general, los estados financie-
ros, los informes mensuales sobre la ejecu
cién del presupuesto y demds asuntos que
estime conveniente para el normal funcio-

namiento del centro.

Ordenar los gastos con cargo al presupues-
to, realizar los pagos y recaudar los fondos,
conforme a los acuerdos, la delegacibn o ~

autorizacién de la Junta Directiva.

Controlar la ejecucidn de presupuesto, ma-
nejar la caja menor adoptando medidéas ad-

ministrativas que sean del caso implementar.

Presentar a la Junta Directiva los documen-
tos informes y conceptos que ésta requiera

para el ejercicio de sus funciones,

Tramitar ante organismos nacionales o inter
nacionales, lo relacionado con programas de

cooperacidn, asistencia técnica y financie--
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ra conforme a las autorizaciones recibidas

de la Junta Directiva,

Reglamentar el uso y distribucibén de las

dependencias, velando pro el mantenimiento,
conser&acién y la seguridad de la infraes-
tructura bdsica y de los servicios que alli

se prestan.

Desempefiar el cargo de secretario en todas
las reuniones de Junta directiva y cumplir

con las funciones que de éste se deriven,.

COMITE DE PLANEACION Y COORDINACION: E1
comité de planeacidén y coordinacidn estd
integrado por el director del C,D.V. quien
lo preside, un delegado de cada una de las
instituciones que prestén servicios en el
C.D.V., y tres representantes de .la comu

nidad.

Su denominacién obedece al propdsito de
comprometer mucho més a los funcionarios

que perteneciendo a las diversa entidades

T
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prestan sus servicios a programas que per-
manente o transitoriamente desarrolla el
c.D.V.. De otra parte , por ser las pexr
sonas que tienen el contacto directo con
la comunidad, poseen la experiencia directa
de las necesidades de la misma y estén en
capacidad de plantear las posibles solu-

ciones,

En cuanto a la comunidad misma, es en el co
mité de planeacidédn y coordinacién donde ten
drd una amplia participacién no solo delibe
rativa, sino decisoria, en la medida en que
ella se encuentre organizada y proponga los
mecanismos de llegada al comité, .La repre-
sentacién de la comunidad en este comité se
r4d de un representante por cada barrio que

conforma el 4rea de influencia del centro,

los cuales serin los presidentes de las or
ganizaciones de base legalmente constituidas
y que esten operando en el drea por un pe-

riddo no mayor de dos (2) afios,

Corresponderd al comité de planeacidn y coor

o,
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dinacibn la deteccién de las necesidades de
la comunidad y la elaboracién permanente del
diagndstico del C.,D.,V., tendiente a dar ma-
yor cobertura de servicios, mediante una la
bor de divulgacién y fomento de los servi-
cios, Esta tarea serd la base fundamental
sobre la cual la Junta Directiva podfd 'tra-
zar las polfticas institucionales y tomar
decisiones un poco mds ligadas a las necesi

dades y expectativas de la comunidad.

FUNCIONES.

Realizar estudios de diagnésticos orientados
a determinar las necesidades de la comunidad
y proponer los planes y programas de accién

del C.D.V. y las medidas correspondientes,

sEjecutar la programacidn anual del centro,
elaborando informes sobre el desarrollo de

los mismos.

Promover y fomentar la organizacién de gru

pos asociativos e instrumentos de partici-
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pacibn de la comunidad, impartiendo la ase

sorf{a que fuere del caso.

Coordinar acciones de divulgacién de los

servicios y acercamiento de la comunidad ca
nalizando sus intereses con observaciones y
recomendaciones hacia la Junta Directiva a

través del director del Centro.

- Elaborar propuestas de trabajo para aproba-

¢ién de la Junta Directiva.

Las demds acciones que dentro de su natura-
leza coadyuguen al desarrollo social y pro-

moci6n‘de1 barrio.

FUNCIONES DE LUS LIDERES COMUNITARIOS.

Participar conjuntamente con el eqﬁipo coor-
dinador y las entidades participantes en la

elaboracién del plan general del C.DB.V.

Participar en la ejecucidn de progfamas e~

pecfficos del ¢.D.V.
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1Evaluar cualitativamente los servicios del
C.D.V., conjuntamente con el equipo coordi

nador y los beneficiarios del programa,

Ser voceros ante la comunidad de todas las
actividades del ¢.,D,V, y de los cambios que
se den en éste, con el fin de motivar el

respaldo de la comunidad al C,D.V,

Ser receptores de la evaluacidén que de los

Bervicios debe hacer la comunidad.

Convocar periodicamente a la comunidad median

te reuniones, con el fin de sumunistrale in-

formacidén sobre todas las actividades y pro-

cesos del C.D.V.

Propender por una racional y efectiva utili-

zacidén de los servicios del C.D.V.

Conocer las organigaciones del sector I con
el fin de facilitar la ejecucidn de los pro

gramas del C,D,.V,

82



- Presentar soluciones o sugerencias con
el fin de contribuir a la mejor marcha
del Centro de Desarrollo Vecinalfy ayu
dar a hacer los ajustes necesarios en el

programa,

- Apoyar las acciones que las entidades par
ticipantes desarrollen en el area de in-
fluencia del Centro de desarrollo Veci-

nal,

3.2, ORGANIZACIONES COMUNITARIAS DE BASE,

La participacién comunitaria es la interven
cién de la poblacidén local en relacibdn a los
asuntos de la comunidad, Implica tambien la
organizacidn de los miembros de la comunidad
para la educacion y accidédn para su_propio de
sarrollo e identificacion de sus necesidades

para poder tomar las decisiones, planear, ox
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ganizar, ejecutar, evaluar y controlar
proyectos de bienestar social para su

desarrocllo locai,

Los habitantes del sector I han conformado
cgrupos en los diferentes barrios del sec-
tor que los representan y trabajan rea-
lizando actividades que ayudan a mejorar
el nivel de vida de los individuos y de la

comunidad.

3.9,4, ASOCIACIONES DE PADRES DE FAMILIA,

Son las organizaciones integradas por los
padres y los parientes.de escolares.que €8
tudian en los centros de educacidén que se
encuentran en el sector. Los centros edu
2c.ativos que tienen asociaciones de padres

de familia en el sector son la escuela Eduar
do Santos Montejo y el hogar infantil comu-

nitario "Don Blas"; ambos estan ubicados en

84



at

el edificio donde funciona el Centro de De

sarrollo Veecinal "La Esperanza®.

La razdn social de estas asociaciones son:

Asociaciédn de.padres de familia de la escue
la "Eduardo Santos Montejo" y asociacidn de
padres de familia del hogar infantil comuni

taric "Don Blas©,

- Asociacidén de Padres de Familia de la es-

cuela “Eduardo Santos Montejo!,

Fué organizada en el afio 1984, y la inte-
gran siete (7) personas que voluntariamen
te se ofrecieron para trabajar en benefi-
cio de la escuela; especificamente en la

provisién y mantenimiento a la estructura

ffsica y bienes muebles de la escuela.

El grupo realiza actividades {(ver cuadro
No. 14 pigina No. 150) que benefician a la
poblacidn escolar matriculada en los cur-
sos de primero a gquinto de primeria, y a

los alumnos con problemas de aprendizaje
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en el curso de educacidn especial. Las
edades de la poblacién beneficiada osci
lan entre los seis (6) y los doce (12)

afios,

Las actividades son sufragadas con los
fondos que obtienen a través de la con-
tribucidn mensual de cien pesos por par

te de cada uno de los padres de familia.

Asociacién de Padres de Familia del Hogar

Infantil Comunitarioc "Don Blas®,

La asociacién la integran siete (7) perso
nas y fué organizada en el afio 1983 con
el objetivo de ser agentes colaboradores

en el funcionamiento del hogar.

Este grupo promueve y ejecuta actividades
como bailes, rifas y aportes mensuales de
cada padre de familia que le proporcionan
fondos que ayudan a la atencién de las ne
cesidades que se dan en el hogar. (Ver cua

dro No. 14 pégina No.150).
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BRIGADAS CIVICAS,

Organigzacidn comunitaria integrada por deter
ninado nlinero de perconas que residen en un
rismo lugar; cuyo objetivo es velar por la

seguridad fisica de los bienes nuebles e in-

ruebles de los individuos,

En el sector I, existen brigddas civicas en
los barrios de: La Candelaria y, Navidad y

Puerto de Pescadores.

- Brigdda Civica del barrio La Candelaria:

En el afio de 1.982 se fundd, con el objeti
vo de velar por la seguridad fisica de los
habitantes del barrioc. Las actividades que
realiza esta brigada estan relacionadas en
el cuadro so, 15 pagina 151 y tienen el pro
pbeito no sdlo de atender la vigilancia noc
turna sino tanbien de interaccionar con
otras bririddas de la zona sur oriental de
Cartagena y recaudar los fondos necesarios

para atender sus necesidades,

87)



5020350

- Brigada Civica del Barric Navidad y Puerto

de Pescadores,

La fundacidbn de este grupo data desde 1971
afio desde el cual ha venido funcionando con
el objetivo de ofrece vigilancia nocturna
al barric y a sus habitantes, este grupo
labora diariamente en las horas de la noche;
estd integrado pos veintidos (22) personas
distribuidas en subgrupos gue diariamente
recorren en forma ordenada las calles del
barrio para conservér y defender la tran-
quilidad del barrio en las horas nocturnas.
El grupo promociona sus actividades ( ver
cuadro No. 15 pégina 151) a través de reu-
niones y asambleas en las cuales se elabora
la programacién a ejecutar y las formas y
medios a utilizar para obtener recursos
econdmicos que ayuden a atender las necesi-

dades de la brigada.

COMITES .

Se denominan as{ a los grupos de personas que
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de organizan para realizar tareas especifi

cas dentro de un plan general de acciones.

En el sector I, distribuidos entre los cip
co barrios que lo componen existen un to-
tal de trece (13) comités clasificados de
la siguiente manera:

Comité de deporte

Comité femenino

Comité de propaganda

Comité de salud y,

Comité de trabajo.

En el estudio describimos los diferentes cQ
mités, sus funciones y el Area geogréafica

en gue operan.
Comités de Deporte.

Existen cuatro (4) comités de deporte orga-
nizados individualmente en los barrios de:
La Candelaria, La Esperanza, La Marfa y Na

vidad y Puerto de Pescadores.

La tarea principal de estos comités es orga



nizar, promover y realizar actividades de
portivas en sus respectivos barrios espe-
cificamente la formacidn de equipos de

softbol, microfutbol y boxeo.

La fecha de organizacidn de estos comités
es como se relaciona a continuacidn:

Comité de deporte del barrio La Candelaria,
1.983.

Comité de deporte de barrio La Esperanza,
1.978.

Comité de deporte del barrio La Maria,
1.977.

Comité de deporte del barrio Navidad y

Puerto de Pescadores, 1.985.

Comité Femenino,

Este grupo tiene como caracteristica par-
ticular la integracidén exclusiva de miem~-
bros pertenecientes al sexo femenino, su
funcién especifica es organizar lasifiessac
tas de la Virgen del Carmen y del Pescador;

y promover la construccidn del pargque re-
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creacional en el barrio Navidad y Puerto

de Pescadores.

Con el propdsito de lograr la realizacidn
de sus tareas promueven reuniones donde se
planean actividades (ver cuadro No. 17 pé=-
gina No.153 ) de las cuales obtengan di
neros que ayudan a sufragar los gastos de

las tareas propuestas.

- Comité de Propaganda.

La funcién de este comité es atender la pu
blicidad de los eventos a realigar en el

barrio La Maria.

Este grupo fué organizado en 1,983, afio des
de el cual ha venido desarroliando su.tarea
utilizando los lugares estratégicos del ba-
rrio, El comité estd integrado por tres (3)
personas. Las tareas que realiza el comité

se describen en el cuadro No.T-pigina. 153 ),

- Comité de Salud.
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Ofganizado por el Modulo amplio de Cober
turé, se inicid hace aproximadamente dos
(2) afios con el objetivo de contribuir en
la promocibn de la salud preventiva del
sector a través de la educacidén y las cam

paflas de salud. Ver cuadto No. 16 pigina

152,

" Comité de Trabajo.

Las tareas a realizar en este comité estan
sujetas a las necesidades que demandan aten
¢cidén en la comunidad y sus funciones varian

en cada barrio,

En el sector 1 estan organizados cinco (5)
comités de trabajo distribuidos, uno en ca
da barrio de los citados a continuacidn:
Alecibia

La Candelaria

ba Esperanza
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La Maria y,

Navidad y Puerto de Pescadores.

RECURSOS.

El sector I cuenta con dos (2) clases de re
cursos, los cuales ofrecen la posibilidad
de conseguir el bienestar comunitario a tra
vés de la utilizacidn que los habitantes

puedan hacer de ellos.

Los recursos en nencidn son los siguientes:
E1l Centro de Desarrollo Vecinal con su pro-
grana "Integracidn de Servicios y Participa
¢cidn Comunitaria® y &ste con los subprogra-
mas de: Servicios Sociales, Mejoras Fisicas
y Ambientales, y Produccidén y Empleo; y las
entidades pdblicas y privadas localizadas
en el sector y que ofrecen servicios a la
corunidad de acuerdo a la razdn social que

tienen.,
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3.%.,1, CENTRO DE DESARROLLO VECINAL "LA ESPERANZA®
WPROGRAMA INTEGRACION DE SERVICIOS ¥ PARTI-
CIPACION COMUNITARIAY,

Origenes del Programa.

El reconocimiento del gobierno en las defi-
ciencias de los servicios de educacibn, sa-
lud, infraestructura basica, falta de opor-
tunidades de empleo y vivienda deficiente,

l1levé a la creacidn de un programa nacional
de lucha contra la pobreza urbana, "El Pro-
grama de Integracién de Servicios y Parti-

cipacién Comunitaria®.

La Integraci6n de servicios, implica conocer
el conjunto de necesidades de una comunidad
y estudiar cada uno de los servicios que
ofrecen las entidades especializadas del esz
tado, para que actuando de manera conjunta
mediante la coordinacidn interinstitucional
permanente, ponga en marcha planes y progra

mas destinados a mejorar las condiciones de



vida de la poblacién marginada del progre-
so nacional. Es una estrategia del gobier
no que le permite concentrar los recursos
de sus entidades especializadas, en la so-
lucidén de problemas definidos, con el fin
de optimizar la rentabilidad del gasto y-
la inversibm publica, evitando duplicida-

des en las acciones,

Sus objetivos son:

1.i.Me jorar las condiciones sociales y eco-

ndmicas de las zonas marginales urbanas.

2, Promover la capacitacidén y estimular el

trabajo.

3, Integrar los servicios del Estado.

4. Estimular la participacién de la comuni

dad,

SUBPROGHAMAS .

Para el cumplimiento de sus objetivos el

' programa cuenta con los siguientes sub-



progranas que se desarrollan a través de

los Centros de Desarrollc Vecinal:

1. Servicios Sociales.

El subprograma ofrece los siguientes

servicios:

a) Con la participacibn del Ministerio
de Educacién Nacional a través del
Fondo Educativo Regional (FER) y en
coordinacifn con la Secretarfa de
Educacién Departamental y sus insti
tutos descentralizados: Instituto
Colombiano de Construcciones Escola-
res (ICCE), Instituto Colombiano de
Cultura (COLCULTURA}, e Instituto Co
lombiano de la Juventud y el Deporte
(COLDEPORTES), impulsa programas de
educacidn primaria y adultos; repara
y construye aulas escolares y canchas
deportivas; suninistra pupitres, ma-
terial diddctico y elementos deporti

vos; designa Directores de Escuelas,
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b)

Maestros, Bibliotecarios, Promotor
Cultural y Promotor de Educacién F{

sica y Deportes.

Con la participacibén del Ministerio
Nacional de Salud, a través del Ser-
vicio Seccional de Salud y de su ins
tituto descentralizado: Instituto
Colombiano de Bienestar PFamiliar (I.
C.B.F.), desarrolla acciones en 1os
campos de salud; proteccién al menor
¥y a la familia; presta servicios de
aatencidn pfimaria en salud e impulsa
campafias de sanemiento. Asf mismo
adelanta programas de atencidn inte-
gral al preescolar a través de los
hogares infantiles comunitarios y
ofrece proteccibn y asistencia legal

a la familia y al menor.

Con la participacion del Ministerio
de Trabajo y su instituto descentra-

lizado: Servicio Nacional de Apren-
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dizaje (SENA), desarrolla programas
de capacitacion de adultos, brinda
asistencia técnica a las pequeiflas em-
presas, realiza estudios socioeconé-
micos para determinar la demanda de
los servicios del centro y para la

organizacifén de pequefias empresas.,

Produccién y Empleo.

El subprograma de produccidn y empleo
tiene como objeto el incremente de la
produccién, el empleo y los ingresos,
mediante la ampliacidén de la disponi-
bilidad de créditos para las pequeiias
empresas y la prestacidn de servicios

de capacitacidn y asistencia técnica.
Los tres principales componentes son:

a) Capacitacion,
Tiene por meta mejorar las aptitu

des de los trabajadores.. El Servi
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b)

c)

cio Nacional de Aprendizaje (SENA)

proporcionard la capacitacidn.

Asistencia Técnica.

Por intermedio del Servicio Nacional
de Aprendizaje (SENA) y la Corpora-
cibn Financiera Popular (CFP), se pro
porcionard asistencia técnica en mate
ria de gerencia, comercializacidén, pla
nificacidn y produccidn, a fin de re-
solver problemas especificos tanto de
los individuos como de las pequehas en

presas.,
Créditos.

Se canalizardn los créditos de los in-
dividuos y pequeifias empresas hacia los
organismos financieros oficiales como
la Corporacién Financiera Popular y el

Banco Popular.

Los servicios de esta unidad serdn
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coordinados por el promotor de Peque-

fias Eupresas del Centro.

%, BE1 Subprograma de Mejoras Fisicas y An-
vientales lo realiza el Instituto de Cré

dito Territorial.

Por intermedio del Ministerio de Desarrp
1lo Econfmico a través de su instituto
descentralizado: Instituto de Crédito
Territorial, desarrolla programas de re-
cuperacién y adecuacidén de terrenos; cong
truccidn de canales de aguas lluvias; re-
nodelacidn y adecuacidén de vias; instala-
cidn de la infraestructura de servicios
piblicos de acueducto y alcantarillado
con la interventoria del Instituto Nacio-
nal de Forento Municipal (INSFOPAL) y de
las Empresas Pdblicas Municipales; y re-
des eléctricas con la interventoria de la
Eléctrificadora de Bolivar; construccién

y dotacibn de los Centros de Desarrollo
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Vecinal; creditos para la legalizacion

de la tenencia de la tierra y mejora-
miento de la viviienda para las instalaciomn>
nes domiciliarias de servicios de alcan
tarillado, acueducto y etéctricidad,

iastalacion de una unidad sanitaria (ba-

fio y cocina), cambio de los materiaies

de la vivienda y ampliacion de la misma;

y reubicacion de las familias para el de

sarrollo de las obras,

ENTIDADES PUBLICAS Y PRIVADAS DEL SECTOR I.

Dentro del 4rea geogrdfica del sector I se
encuentran unicadas otras entidades de ca-
racter piblico y/o privade que segin su ra
z6én social, aportan servicios que contribu;e
yen a la atencidén de las necesidades de la
comunidad y por lo tanto Ra comunidad los

considera com recursos propios de ella,

Estos recursos se han clasificado en tres

categorias a saber:

101



k!

- Recursos de entidades educativas
- Hecursos de entidades de salud

- Recursos de entidades religiosas.

En las primeras tenemos: Escuelas y cole-

gios de bachillerato y primaria,

Colegios: Colegio de bachillerato mixto
Antonio Narifio, Colegio Modelo (primaria),

colegio Once de Noviembre (primariz).

Escuelas: Esilda Medina de Pacheco, Fran-
cisco de Paula Santander, Marfa Reina y

Pedro de Heredia,

En la segunda tenemos: Puestos y unidades

de salud, clinicas y droguerias.

Unidades de salud: "Modulo Amplio de Cober
tura® (MAC); "La Esperanza"; Unidad médica
¥

"La Esperanza"; clinica dental “Popular".
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Droguer{as: "Jama" y "Menco",

En la tercera categorfa estan los templos.

Templos: Adventista, Bautista, E1 Buen Pas

tor, Maria Reina y Santa Maria.

En el cuadro No. uno (1) se relacionan 1las
instituciones teniendo en cuenta lo siguien
te: Localizacidn, poblacidn que atiende sg
gin grupo de edades, servicios que ofrece y
horario de atencidn al piblico y si es pibli

ca o privada. (ver cuadro No. 1 pégina 98)
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En el cuadro No. 1 encontramos lo siguiente:
Los recursos comunitarios del sector I se ep
cuentran ubicados en los barrios de Alcibia,
la Candelaria, lLa Esperanza y La Maria; en-
tre los cuales el barrio de Alcibia es el que
mis posee, y el nimero de éstos se eleva a un
total de nueve (9), le sigue en orden de im-
portancia el barrio La Esperanza con sels (6),

La Marfa con dos {2) y la Candelaria con una
(1).

Laé entidades de caracter privado son once
(11) y las plblicas siete (7); dentro de esta
clasificacidén las entidades educativas suman
siete(7); las de salud ascienden a seis (6)

y las religiosas totalizan cinco (5).

El horario de atencién al publico estd regla
mentado en las jornadas de la siguiente mane
ra:

Una sola jornada de 7:00 a.m. a 12:00 p.m.
Jornada continua de 8:00 a.m. a 5:00 p.m. ¥

de 7:00 a.m., a 7:00 p.m,
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Doble jornada de 7:00 a.,m. a 12:00 p.m. ¥
de 1:00 p.m. a 6:00 p.m. ¥,
Jornada parcial de 7:00 p.m. a 9:00 p.m,

El horario que mids atencidén ofrece al plbli
co es el.de 8:00 a.m. a 5:00 p.m., y once
(11) de las entidades, en su servicio de
atencidén al piblico, cobijan a las personas
de todas las edades; y se mantiene una igual
dad numérica de tres (3) en entidades que
atiendenden a grupos de edades comprendidas
entre los seis (6) y doce (12) afios de edad,

cuatro (4) y catorce (14) afios de edad.

El barrio Alcibia aglutina el mayor nimero de
entidades, dentro del contexto del sector I.

La mayor parte de ellas son de caracter pri-

vado., Son ellas:

Educativas: Colegio Modelo, Once de Noviem-

bre y Pedro de Heredia.

De Salud: MAC de La Candelaria, drogueria JA

MA, drogueria Mencc.
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- Religiosas: Templos adventista, Bautista y

Buen Pastor.

En el horario de 8:00 a.m, a 5:00 p.m. ofre-
cen servicios entidades de salud como puesto
de salud "La Esperanza", Clinica Dental Popu
lar, Unidad Médica "La Esperanza" y MAC de la
Candelaria; entidades religiosas como iglesia

Marfa Reina y Santa Mar{a.

Las entidades que en su servicio de atencibn
al pdblico cobijan personas de todas las eda-

des son: Las de salud y las religiosas.

Organizaciones comunitarias que wutilizan re-

cursos comunitarios e institucionales.

Entre las organizaciones comunitarias sujeto
de estudio existen algunas que utilizan re-
cursos de instituciones locales, municipales
y departamentales. las entidades a las cua-
les se hace referencia se enuncian a conti-

nuacién;; y son descritas juntamente con los

grupos comunitarios que utilizan los servicios.
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CUADRO No. 2

'Organizaciones comunitarias que utilizan recursos comunitarios e institucionales.

)

Barrios Organizaciones Dgeto Elec- EPM L%s.%nri N o
Comunitarias Bol. tribol | E-PM | MAC. nicipal °

Brigada civica. | © 0 15 0 0 15 | 18.7

La Candelaria ] p -

unta de accion
comunal. 7 0 0 0 0 7 9.09
Comite de salud. | © 0 0 8 o) 8 1038

La Esperanza »
Junta de accon | 0 5 o | o 5 |e6.40

, Junta de accion
La Maria comunal. 0 0 0 0 7 7 9.09
Brigdda civica. o o 22 0 0 22 | 2857

Navidad y Puerto , _
de pescadores Comite femenlno- 0 8 0 0 0 8 10.38
gg"mtﬂngf_ accion | 4 0 5 0 0 5 6.40
Totales 4 B 7 8 47 8 7 77 99.01




El 60.85% de las organizaciones cormunitarias
gue utilizan recursos institucionales, obtie
nen recursos provenientes de las Enpresas Pu
blicas Municipales de Cartagena, recursos re
presentados en nmaguinarias, inplementos de -~
trabajo y equipd hunmano, que atiende las ne-
cesidades de infraestructura (adecuacién de

vi{as y sistema de acueducto), las entidades,
que reciben estos recursos son: Las juntas

de accibén comunal de los barrios La Esperan-
za y Navidad y Puerto de Pescadores, las bri
gadas civicas de La Candelaria y Navidad y

Puerto de Pescadores,

El 9.09% utiliza recursos de instituciones de
partauentales como la Eléctrificadora de Boli
var y €l nisno departamento de Bolivar; la pri
nera institucidén gque se cita ofrece recursos
representados en maguinaria, implementos de treg
bajo y equipo humano para la reparacibén del sis
tena de energla eléctrica del barrio La Cande-
laria y la segunda otorga recursos econdmicos

representados en auxilios departamentales pa-
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ra atender las necesidades identificadas por
la junta de accidn comunal del barrio La Ma-

ria,

El 10.38% representado por el comité femeni-
no del barrio Navidad y ruerto de Pescadores;
y el comite de salud del barrio La Esperansza
utilizan recursos institucionales de la Eléc
trificadora de Bolivar y las Empresas Pibli-
cas Municipales como tambien del modulo am-
plio de cobertura (MAC), de donde el comité
de salud obtiene recursos reéursos represen
tados en: Material didéctico y personal es
pecializado para realizar sus tareas de edu

cacibén en salud.

110




4.

CAPITULO IV

CARACTERISTICAS DE LA PARTICIPACION COMUNITARIA,

"La participacién comunitaria se desarrolla con la

prictica de ella, A medida que esta avanza cuali-

\8

tativamente: La participacién adquiere las siguien,

tes caracteristicas™ (7)

. Activa, consciente, decisiva, deliberada, organiza

da y responsable.

En el presente capitulo se describe como las bases
comunitarias se enmarcan en cada una de egtas-carac
teristicas, segin el grado de participacién en las
actividades comunitarias, particularmente en los

grupos comunitarios organigzados y en el Centro de

(7)

Manual para el componente de participacién de la
comunidad. Direccién de participacién de la comu

nidad. wuocumento r.C.S.4, Bogotd, 1981.



Desarrollo Vecinal "La Esperanza".

4.1, PARTICIPACIUN ACTIVA,

Es la intervenciédn positiva y constructiva en
el ritmo creciente del proceso administrati-

vo y en los programas y actividades,

Respeta la decisién fundamental de la comu-
nidad, buscando incorporar gradualmente a los
1{deres mas esclarecidos y responsables de los
diversos estratos sogiales locales, auscultan-
doles las necesidades y aspiraciones, y buscapn
do asesorarlos para que eficazmente alcancen
sus metas dentro de los programas de desarro-
1lo nacional. La accidn inductora ayudard
pués, a la comunidad local a través de sus 1i-
deres, a tomar conclencia de sus problemas & a
instrumentarse para llevar adelante un proceso

~
tide desarrollo.

Dentro de los lineamientos del programa "Inte_

gracién de Servicios y Participacién Comunita_
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riad se contempla la participacidén de la cpo
munidad en el proceso administrativo, en los

programas y actividades.

La participacidn se presenta en los organis-
mos de direccibén, administracion y coordina-
cloén; es decir: En la Junta directiva y el
Comité de Planeacién y Coordinacion a traves
de los representantes comunales libremente
elegidos entre Los lideres y representantes
de los organismos de base (accién comunal),

reglarentados o no.

4.1.1. EN La JUNTA DIRECTIVA.

"La participaciébn comunitaria reconoce
las potencialidades y capacidades que
existen en la comunidad y que éstas
pueden ayudarla a progresar, ademéis
reconoce que esas enrgfas pueden ser
aumentadas, liberadas ¥ conscientemen

te dirigidas para el progreso social y
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economico® (8)

La partic;paci6n de la comunidad en
este organismo de administracidén y
direccién se da através de los 1i-
deres comunitarios que actualmente
son presidentes de las juntas de
accién comunal de los barrios: Alci

bia y Navidad y Puerto de Pescadores.

Estos lfideres no tienen cargos en la
Junta Directiva; su funcibén en la
Junta directiva es ser agentes cola-
boradores de la comunidad para la
Junta Directiva y viceversa; comuni-
cando a la Junta las necesidades de
la comunidad y a ésta a los acuerdos

que se dan en la Junta,

(8) Seno, Cornely: Planeamiento y Participacién
comunitaria. Serie de cua-
dernos 14, Edicién Ecros.
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En las sesiones de Junta Directiva,
los representantes comunales después
de escuchar las propuestas hechas por
los integrantes de la Junta, presentan
las necesidades que en el momento tie-
ne la comunidad; la Junta escucha y
luego de la deliberacidn requerida se
decide distribuir el presupuesto en
la atencién a los proyectos contempla
dos en las propuestas hechas por los
mjembros de la Junta; debido a que
los proyectos en mencién han sido orde
nados por el gobierno nacional para
ser implantados en la comunidad; lue-
go a las necesfidades de la comunidad
se les dice que para su atencide no

alcanza el presupuesto.

La Junta consulta a los representan-
tes para que ellos sirvan como se ha
dicho antes, de voceros de los proyec
tos que administra el Centro de Desarrg

1lo Vecinal y realicen la promocidn;)
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4.1.2.

requerida instando a la comunidad a

participar en dichos proyectos.

Esta forma de participacién que la Jun
ta ofrece a los representantes de la
comunidad es considerada por ellos co
mo elemento obstaculizante en la satis
faccibén de las necesidades de 1s comu-
nidad y de la participacidén comunita-
ria en el Centro de Desarrollo Vecinal,
como tambieﬁ de la cooperacién mutua en
tre funcionarios del C.D.V, y la comuni@ég.
dad, que no ausculta sus necesidades y
aspiraciones, y ademds no les otorga ase
sorfa para que de manera eficaz puedan
alcanzar sus metas dentro de los progra

mas de desarrollo nacional,
COMITE DE PLANEACION Y COORLINACION,

Dentro de los lineamientos tedricos del
programé los integrantes de este comité

tienen entre otras funciones detectar
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las necesidades de la comunidad, ela-
borar el diagnéstico permanente. dél
¢.D.V., promover, fomentar la organi-
zacidn de grupos asociativos impartien
doles asesorfas y divulgar los servi-

cios para que la comunidad los utilice.

la participacidn comunitaria en este
comité en la actualidad esté asignada
al presidente de la junta de accidnm
comunal del barrio La Candelaria, por
delegacién voluntaria de los presiden
tes de las juntas de accidn comunal
de los barrios alcibia, ILa EsPeranza,
La Maria y Navidad y Puerto de Pesca-

dores,

Los representantes comunales han parti-
cipado promocignando, divulgando y cola
borando en la formacidén de comités que
le .ayudan a la realigzacitn de las acti

vidades especificas de cada subprograma
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4.2,

del programa "Integracién de Servicios

y Participacién Comunitaria”.

Los subprogramas que tienen comités or-
ganizados con la colaboracifn de los re
presentantes comunales son: Produccidn
y empleo (generacidn de ingresos) y Sexr

vicios sociales (coldeportes).

Simultaneamente en las reuniones del Co
mité, los representantes han présentado
las necesidades que han detectado en la
comunidad , para que el Consejo elabore

el diagn8stico que permita la atencién

de cada una de ellas; més esto no ha si
do factible debido a la falta de presu-

puesto.

PARTICIPACION CONSCLENTE,

Se denomina asi, el proceso mediante el
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cual la poblacidn identifica sus proble-
mae y tiene una nocidén definida de kas
formas y medios que traduce en necesida-
des sentidas sugiriendo soluciones. Anes
ta caracteristica de participacién perte-

necen todos los grupos estudiados,

En esta parte se estud;a la identifica-
c¢ibn que los grupos coﬁunitarios han he-
cho de los problemas que tienen cada uno
de los barrios que componen el Area de

influencia del sector I.
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BARRIO ALCIBIA

CUADRO No.3

Problemas identificados por los grupos comunitarios del barrio

Grupos

Barrio Comunitarios Problemas No %
Servicios publicos
{agua,alcantarilla-| © 39.99
do y luz).
Comite
de Educacion. | 6.66
trabajo
Puesto de salud. 2 13.33
Alcibi
Icibia y
Recreacion. 2 13.33
Junta de
accton Saneamiento 3 20.00
comunal ambiental. '
Sequridad. i 6.66
Totales | 2 6 15 99.97




En el cuadro No, 3 podemos observar 1o siguien

te:

En el barrip Alcibia, el comité de trabajo y
la junta de accidn comunal han identificado co
mo problemas, los servicios piUblicos que dentro
del total de problemas del barrio alcanzan el
39,99%; saneamiento ambiental con el 20%, sa-
lud y recreacién con el 13.3%; educacién y

seguridad con el 6.66%.

La muestra de las 15 unidades estudiadas en el
barrio Alcibia, representa el 7.5% del total
general de la muestra seleccionada constituida

por 200 unidades de estudio,
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BARRIO LA CANDELARIA.

CUADRO Ne.. 4.

Problemas identificados por los grupos comunitarios del barrio.

. Grupos
Barrio COmuniptarios Problemas No %
Capacitacion. i 3.33
Brigada Educacion. 4 13.33
civica
Empleo. 4 13.33
‘GOI'IGI'CICiO’ﬂ de 2 6.66
ingresos.
La Candelaria Comitd de Recreacion. 3 10.00
trabajo
Saneamiento
ambiental. 4 13.33
Salud. 4 13.33
Junta de - -
accion Servicios publicos. 7 23.33
comunal
Segquridad. | 3.33
Totales | 3 9 30 9997




En el barrio La Candelaria, la brigdda civi-
ca, el comité de trabajo y la junta de accidn
comunal han identificado en la comunidad los

siguientes problemas:

Servicios piblicos (agua, alcantarillado y
energfa eléctrica) alcanzando el Indice més
alto, representando el 23,3%3%% de las unidades

de andlisis.

La educacidn, el empleo, sanéamiento ambiental
y salud estan en igualdad de porcentaje 13.33%
cada uno. La capacitacion y la seguridad son
sefialados como problemas aunque tienen cifras
minimas equivalentes al 3.33% del total de las
treinta (30) unidades de andlisis en este ba-

rrio.
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BARRIO LA ESPERANZA.

CUADRO No. &

Problemas identificados por los grupos comunitarios del barrio.
Barrio Grupos o
Comunitarios Pr°b|emas No /0
Capacitacion. I 476
Cultura. | 476
Comite de Cuartelillo. | 476
Salud vy
Trabdjo ..,
E ducacion. 3 1428
Empleo. | 4.76
Laboratorio :
| 4.76
La Esperanza de rayos X,
Recreacion. 2 9.52
Salud. 2 9.52
Junta de
accion Saneamiento
comunal ambiental - | 4.76
Servicios plblicos.| 5 2380
Transporte. 2 9.52
Vivienda. | 476
Totales | 3 12 21 99.96




A un total de doce (12) ascienden los proble
mas identificados por los comités de salud y
trabajo y la junta de accidn comunai del ba-
rrio La Esperanza. El problema que presenta
fndices mds altos es el de servicios pibli-

cos con el 23.80% en el cual se incluyen los
servicios de: Agua, alcantarillado, aseo y

energia eléctrica.

Al problema anterior le sigue en orden de im
portancia la educacidén con el 14.28b. ILuego
tenemos: Recreacidn, salud y transporte con
el 9,5% cada uno; seguidamente con Indices

equivalentes al 4.76% cada uno estan los pro

blemas de: Capacitacidbn, cultura, cuartelillo,

laboratorio de rayos X, saneamiento ambiental

y vivienda.
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BARRIO LA MARIA.

CUADRO No. 6.

Problemas identificados por los grupos comunitarios del barrio.

. Grupos
Barrio Comunitarios Problemas No %
» Salud. I 7:69
Comite de
Propaganda
y trabajo _
Seguridad. i 7.69
La Marig
_Sgrvicios
Junta de publicos. 10 76.92
accion
comunal
Recreacion. I 769
Totales | 3 4 13 99,99




Salud, seguridad, recreacién y servicios
pﬁblicbs gon los problemas identificados
por los comités de propaganda y trabajo

y por la junta de accién comunal del ba=-

rrio La Maria.

A los tres primeros se les da un nivel
igual de importancia equivalente al 7.69%;
y los servicios pdblicos presentan el mas
yor indice con el 76.92%; cabe anotar que
este problema en el barrio La Maria alcan
ga la mayor proporcién entre todos los

problemas del sector 1.
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BARRIO NAVIDAD

CUADRO No. 7.

Y PUERTO DE PESCADORES.

Problemas identificados por los grupos comunitarios del barrio.
] Grupos
Barrio Comunitarios Problemas No %
Atencion a
la_ familia S .62
, Capacitacion. I 232
Brigada
clvica Cuartelillo. | 2.32
Deportes. 4 9.30
E ducacion. ! 232
Puerto de Femenino ingresos. o 34.88
Pescadores | 7Y de trabojo .
Guarderia. | 2.32
Salud. 4 930
S ;
Junta de ambentat. © | ! 232
accidn Servict
comunal erviclos
publicos - & 18.60
Seguridad. | 2.32
Transporte. | 232
Totales | 4 12 43 99.94




En el barrio Navidad y Puerto de Pescado-
res, la brigada civica, el comité de tra-
bajo y el femenino, y la junta de accién
comunal han identificado los problemas si
guientes: La generacibén de ingresos eon
34,88%; servicios pliblicos con el 18,60%; r
atencidén al menor y a la familia con 11.62%,
salud y deporte con e1.9°30% y en el mismo
nivel de importancia estan: Capacitacidn,
cuartelillo, educacién, guarderfa, sanea-
miento ambiental, seguridad y transporte,
con el 2.32%» de las 43 unidades estudiadas

en este barrio.
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CUADRO No.

8.

Problemas identiticados por

los lideres y grupos comunitarios del

sector |,
Barri Grupos
arrios Comunitarios Problemas No %
Atencion q
la familia. 5 4.098
Alcibia Capacitacion. 3 2.45
Brigadas -
civ%us Cuartelillo. 2 1.63
Cultfura. I 0 .8l
ion. .37
La Candelaria Educacion 9 7
Empleo. 5 4.098
Comités: Deporte v.
Femenino recpreacié)r,l. 12 9.83
Propaganda Generacidn de
Salud y ingresos. 17 13.93
La Esperanza Trabajo )
Guarderia. l 0.8l
Laboratorio
de rayos X ! 08l
Salud. 13 10.65
La Maria Saneamiento
ambiental. 9 7.37
Juntg de Seguridad. 4 327
accion Servicios
Navidad y | SO pablicos. % | 2950
IF;::ggdg:es Transportes. 3 2.45
Vivienda. i 0.8l
Totales b 15 16 122 99.96




Entre los dieciseis {16) problemas que afectan a
los habitantes del sector I, el de servicios pi-
blicos con el 29,50% es el de mayor fdice; los
servicios pdblicos de los cuales adoclecen son:
Agua, enérgfa domiciliaria y piblica, alcantari-

llado, recoleccidén de basura y aseo de calles,

La generacibén de ingresos ocupa el 13,9%% de las
unidades estudiadas, y los problemas de salud, en
los cuales se incluyen la salubridad, higiene y
puestos de salud alcanzan un 10.65% y la recrea-
cié en la cual se involucran los deportes alcan-

zan el 9.83% de la muestra.

(!abe destacar la igualdad de importancia gue se

gse da a algunos problemas como: Educacién ¥y 8a-
neamiento ambiental con'el 7.37%; atencién a la
familia y al menor y empleo con 4,0%; seguridad
con %.27%, transporte y capacitacibn con el 2.45%;
cuartelillo representa el 1.63n y‘cultura, guar-
deria, laboratorio de rayoé X y vivienda repre-

sentan el 0,81%¢ de las 122 unidades estudiadas.
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4.3,

PARTICIPACION DLECISIVA,

Atiende aspectos de interés vital en todas
las areas de accién para mayor parte de la

poblacién. 4 esta caracteristica de parti-

cipacién pertenece el C.D.V, "La Esperanza®.

El Centro de Desarrolle Vecinal "La Esperan
ga? es una entidad conformada por diversas

instituciones estatales que prestan sus ser

vicios a la comunidad para dar respuesta a

la problemiAtica de la comunidad. Cada ins-
titucibn de acuerdo a sus objetivos y poli-
ticas ejecuta programas en el sector I de la
Zona Sur Oriental a través del programa 'In-
tegracién de Servicios y Participacién Comz-

nitaria,

4.3.1., PROGRAMA INTEGRACION DE SERVICIOS ¥
' PARTICIPACION COMUNITARIA.

Este programa contiene los siguien-
tes subprogramas: Mejoras fisicas y
ambientales, Produccién y empleo y,

Servicios sociales.

132

34



e

CUADRO No. 9.

Programa "Integracion de Servicios y Participacion Comunitaria.

Subprogramas realizados por entidades que integran el C.D.V,
para atender los problemas de la comunidad del sector |; y la

Junta Directiva que los rige.

Subprograma y orga-

nismo que los rige Entidades No %
Mejoras Fisicas Instituto de Crédito 2 6.25
y ambientales Territorial (i.C.T).
Produccion y Servicio I'Vut.:lonol 7 2|.87
Empleo de Aprendizaje(SENA).
Instituto Colombiano
Servicios Sociales de Bienestar Familior 8 25.00
(LC.B.F.).
Servicio Seccional 8 25.00
de Salud (S.5.S).
Fom_:lo Educativo > 6.25
Regional (FER).
L Un representante
t t
Junta Directiva de cada entidad. S 15.62
6 32 99.99




-~ Subprograma de Mejoras Fisicas y Am

bientales:

El Instituto de Crédito Territorial

realiza acciones coordinadas con ins
titutos descentralizados para recupe
racibn y adecuacidn de terrenos, re-
modelacidn y adecuacidn de vias, in-
fraestructura de servicios publicos,
créditos para la legalizacidn de la

tenencia de la tierra y mejoramiento

de la vivienda.

Subprograma de Produccidén y Empleo:

Para la implementacidén de este sub-
porgrama el SENA instald en el C,D.V,
"LLa Esperanza", la maquinaria necesa-
ria para la ejecucidn de 108 cursos

de capacitacién programados: Carpin-
teria, eléctricidad, electrénica y re-

paracibén de artefactos eléctricos, mo-
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disteria, sastreria, primeros auxilios

y centabilidad,

La programacidén de estos cursos se
efectua de acuerdo a la demanda que

se presenta en la comunidad, Ademéds
proporciona asesoria téenica y credi-
tos a microempresas situadas en el seg

tor I,

Subprograma de Servicios Sociales:

Este subprograma atiende los aspectos
de: Atencién al menor y a la familia,
educaciédn, salud y servicio de exten-

sién cultural y social,

Atencidn al menor y a la familia: Se
realiza mediante acciones preventivas,
curativas y promocionales en las 4dreas

sicosocial, nutricional y legal.

Atencidén nutricional materno infantil:
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Su objetivo es contribuir a la dismi-
nucidn de los Indices de desnutricidn
en la poblacidn infantil a través de

la educacidn nutricional a las madres
embarazadas, lactantes y/o menores de
siete (7) afios, suministrando un con-
plemento alimenticio y llevando a la

vez un control del estado nutricional.

Atencién nutricionel al escolar y al
adolescente: Se brinda educacidén nu
tricional a menores entre los siete
(7)Y v los dieciocho (.18) afios matri-
culados en las escuelas oficiales y
escuelas de bancos y, €l suministro
de un complenento alimenticio (cola-
da de bienestarina o vaso de leche),
Se promueve la participacidn de la
conunidad impulsando formas de cola-

boracidn con el proyecto.

Recuperacidn nutricional: A nivel
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ambulatoria e institucional.

Atencidn juridica al menor y a la fa-
milia: Su objetivo es aplicar y di-
vulgar la legislacidn de familia y del
menor, con el fin de forialecer la uni-
dad familiar, la progenitura responsa-
ble y la proteﬁcién del menor,enEnlel

se realizan las siguientes actividades:

Consultoria juridica
- Audiencias de coneciliacio,

Permisos para salir del pais

Registros civil

= Adopcién.

Asistencia legal al menor en los pro-

cesos judiciales y administrativos.
atencién al menor de siete (7) afios:

Su objetivo es proteger al menor de sie

te (7) afios buscando su desarrollo in-
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tegral a través de los hogares infan-
tiles y mediante las siguientes acti-

vidades:

- kstimulacidén del nifio para el desa-
rrollo sicomotor, senscrial, de expre
sién y comunicacién, creatividad y
preparacidn bédsica para el ingreso

al medio escolar.

- Complementacidén alimentaria y educa-

¢idén nutricional.

En el sector I de la zona sur oriental
de vartagena se cuenta con dos (2) mo-
dalidades de atencidn:

- E1 hogar infantil comunitario, y diez

~ (10) hogares infantiles familiares.

La segunda modadlidad ( hogares infanti
les familiares) se ha venido implemen-

tando en el sector desde el afio 1980.
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A través de esta experiencia se ha da-
do la oportunidad a personas de la mis
ma comunidad para que sean ellos mis-
mos los responsables de la atencién

de los nifios del sector.

Proteccidn al menor de dieciocho (18)
afios: Su objetivos es proporcionar
atencidn integral a menores de diez

y ocho afios abandonados y/o que se en-
cuentren en peligro fisico o moral, a
través de las familias sustitutas,
orientadas a sustituir las funciones
de las familias relacionadas con el

cuidado fisico y afectivo del menbrg

Orientacidn psicosocial a la familia:
Su objetivo es apoyar y orientar me-
diante seguimiento a las familias que

presentan conflicto en su relacids
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nes, comunicacién, educacibén a los hi
jos y situacidn social en general a
fin de clarificar su problematica y
escogencia de alternativas de solucidn

y adaptacidn a su medio social.

Educacidn: Sus acciones se orientan a
la educaciédn primaria (escuela Eduardo
Santos Montejo), alfabetizacibén de adul
tos y el fomento de las actividades cul
turales y deportivas como un mecanismo
de desarrollo social para los miembros
de la comunidad y motivar la integra-

¢cidn de ésta al C,D.V. "La Esperanza':

Actividades recreativas y culturales:

Motivacidn y organizacidén de grupos dg
portivos, culturales y recreativos co-
mo mecanisnos de integracidn de la co-

munidad, En este idrea se cuenta con la
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particifacién directa de la comunidad
en la organizacién de eventos deporti
vos como: Campeonatos en las diferepn
tes ramas del deporte, culturales en
el 4rea de expresiones artisticas y

del folclor del sector.

Salud: Comprende atencién médica pre-
ventiva, odontologia, materno infantil,
saneamiento ambiental, estas acciones
se efectuan a través del puesto de sa-
lud "La Esperanza™ y la Universidad de
Cartagena con su programa de Pediatria
Social que incluye los s;guientes pro
yectoss Evaluacidn Médico - Social,
Recuperacidn Nutricional Ambulatoria y
Consulta Externa, Vigilanéia del creci
miento y desarrollo del nifio, Educacidn
en salud, Inmunizaciones, Investigacidn
clinico = social e Instrumentacidn y

el programa de Salud Escolar.



.19

Para la implementacién de estos proyegt*i

tos la Universidad de Cartagena tiene
como recursos humanos a los estudian-
tes de: Medicina, odontologfa y Tra-
bajo Social, gquienes son ésesorados
por los docentes de la seccién de Pe-
diatrfa social. Adem4s coordinan las
acciones con el puesto de salud, con
el Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar, Hogar Infantil "Don Blas" y

C.D,V. "La Esperanza’,

E1 Servicio Seccional de Salud realiza

acciones de caracter preventivo a nivel

de la cominidad mediante la formacién
de comités de salud y la capacitacidn

de promototras de salud.

Bn la préctica los subprogramas estan
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realizando las siguientes acciones:
Servicios bociales:

Fondo Bducativo Regional (FER);ppor in
termedio de su representantes: Promo-
tor cultural y promotor de deportes,

estd dando asesorfa y asistencia técni

ca en el Area cultural y deportiva.

En lo concerniente a la cultura ha rea
lizado concursos de pintura, organiza
do grupos de danzas; como tambien la

promocidn, organizaciln y realizacidn

de festivales vallenatos,

En el area deportiva se hén organizado
en el sector i cuatro (4) comités de de
portes que funcionan en 1os' barrios de:
la Candelaria, La Esperanza, La Marfa y
Navidad y Puerto de rescadores, Con es

tos comites realizan encuentros depor-
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tivos entre los barrios de la zona sur
oriental, en las modalidaﬁes de boxeo,
microfutbol, softbol y voleibol., En
el barrio La'ESPeranza se han organi-
zado encuentfos boxisticos los cuales
han sido promocionados y organizados
por los comités, Representa el 6.25%

de las 32 unidades de andlisis.

El Instituto Colombiano de Bienestar
Féﬁiliar (I.C.B.F.) atiende los aspec
tos de; Atencidn al menor y a la fami
lia a través de los hogares infantiles
comunitarios y la unidad zonal ﬁo. g.

Representando el 25% de la muestra de

32 unidades.estudiadas.

El Servicio Seccional de Salud de Boli
var presta servicios a través del Pueg
to de salud "La Esperanza® a los habi-

tantes del sector I; estos servicios



son: Atencidn médica preventiva, aten-
cidn materno infantil, odontologia, sa-
neamiento ambiental y pediatria social.
Representa el 25% de las unidades de

estudio,

La Secretaria de Educacibn a través de

la escuela Eduardo Santos Montejo brin-

da los servicios de educacidn primaria

(de primero a quiﬁto} en las jornadas

de mafiana y tarde; y cuenta con un aula

de educacidn especial para nifios que pres. ...

sentan problemas de aprendizaje.

En el subprograma de Produccidén y Empleo,
con su proyecto de Generacidn de Ingre-
sos que cobija a todos los vendedores
ambulantes y estacionarios del sector I,
que trabajan en la comunidad misma o en
el mercado piblico de bagurto; facili-
tandoles créditos que reguieren la pre-

via organigzacidn de _los solicitantes del
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servicio. ILa organizacibn consiste en

formar un comité.

El SEWNA brinda capacitacidén a los habi

tantes de la comunidad en los siguien-

tes cursos: Carpinterfa, eléctricidad,

eléctrénica, modisteria, contabilidad,

sastreria y ética.

El SENA interviene en el subprogranma
de produccidén y empleo y de servicios
sociales bridandoles asesoria y asis-

tencia técnica. Representa el 21.8Th.

En el subprograma de Mejoras Fisicas

y Ambientales, por intermedio del Ins
tituto de Crédito Territorial se vie-
nen realizando obras de infraestrutu-
ra fisica como la construccidén de ca-
nales de aguas lluvias, remodelacidn
y adecuacién de viés, créditos para

la legalizacidén de la tenencia de la
tierra y mejoramiento de la vivienda,

reubicacidén de familias para el desa-



rrollo de las obras y delimitacidn

del drea de la vivienda. Representa
el 6.25%.

El criterio de los grupos comunita-

‘rios de base acerca de estos subpro-

gramas se describe a continuacidn, tg
niendo en cuenta la valoracidén que
las organizaciones hacen a cada uno
dé estos subprogramas; en cuanto a el
grado de satisfaccibén a las necesida-
des de la comunidad, eficiencia, defi

ciencia y cobertura de los programas.

Grado de satisfaccidn de las necesida
des comunitarias por medio de subpro-

gramas,

Agqui se estudia el grado de satisfac-
cién que los subprogramas ofrecen a

las necesidades de la comunidad segin
el concepto de los grupos comunitarios

del sector I.



, CUADRO No. 0.

Grado de satisfaccion que los subprogramas ofrecen a las necesidades del

sector |
sorado 40 | Alcibia | oo (L0 B8Pl g Maria| Vil | N | %
Satisface 3 13 9 5 14 44 | 36.06
No satisface | 2 5 I 0 2 10 8.19
| §g:§2?°°i6" o 12 I 8 27 68 | 55.73
Totales 3 15 30 21 13 43 | 122 | 99.98




E1l 55.7%% del total de las 122 unidades que inte
gran los grupos comunitarios del sector I, consi
deran que los subprogramas satisfacen parcialmen
te las necesidades de la comunidad. 'En esta con
ceptualizacidn los grupos del barrio Ravidad y -
Puerto de Pescadores hacen el mayor niimero de con

sideraciones sobre los subprogramas.

El 36.,06% conceptualizd que los subprogramas si

satisfacen las necesidades comunitarias,

El 8.19% de las unidades investigadas en las or-
ganizaciones comunitarias considera que los sub-
programas no satisfacen las necesidades del sec~-

tor 1.

- Subprograma que tiene buena atencién y eficien

cia,

aqui se estudian la eficiencia y atencifn que
tienen los subprogramas del programa "Integra-
cibn de Servicios y Participacidén Comunitaria®

en el sector I.
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CUADRO No. Il

Programa que tiene buena atencion y eficiencia.

La Can-

La Es-

Navidad

Subprogramas | Acciones |Alcibia | delarig | peranza |LOMariay pueriy | No %

Atencion ai
menor ya la 4 - 4 2 ? i7 13.93
familia.

_ Deporte. 3 I - 3 2 9 7.37

Servicios

sociales ,
Educacion. - - i | - 2 1.63
Pediatria
social. - ! - - 3 4 3.27
Salud - 3 2 5 3 13 10.65

Produccion Geqerocién .

y empleo de ingresos. 7 [ 10 25 58 47.43
SENA. - - 3 - - 3 2.45
Desconoce. i 4 | - | 7 5.73
Todos. - 5 - 2 2 9 7.32

Totales 2 7 15 30 21 13 43 122 99.80




E1l subprograma gque mantiene buena atencién y efi-
ciencia es el de produccidn y empleo con los ser-
viclos de generacién de ingresos y capacitacién

(SENA) alcangzando entre las 122 unidades estudia-

das el 59.98k%,

Le sigue en orden de importancia el subprograma de
servicios sociales que atiende a la comunidad a
través de los servicios de atencién ali menor y

a la familia, deportes, educacibn, pediatria so-
cial y salud, representando el 36.85% del total

de las 122 unidades que integran las organizacio-

nes comunitarias.

El 7.32% consideran gue todos tiene buena aten-

¢ibny eficiencia,

Kl 2.45% desconoce que programas tiene buena aten

cién y eficiencia.
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CUADRO No. 12.

Subprogramas que presentan deficiencia.

. . |La Can-jLa Es- , |Navidad o
Subprogramas | Acciones |Alcibia |delarig |peranza |LaMaria|y pygrto| Ne Yo
Cuttura 3 10 5 4 7 29 2277
Servicios »
sociales Educacion - 2 - 4 3 19 8.9
Salud 5 4 5 2 8 24 19.67
{.C.B.F - - 2 - 2 4 3.27
Mejoras -
fisicas y Vivienda 4 9 5 2 15 35 28.68
ambientales
Ninguno 3 5 - I 4 13 10.65
Todos - - 4 - 4 8 6 .55
Total 2 5 15 30 21 13 43 122 oa78




El 54.90% de las 122 unidades estudiadas concep
tud que el subprograma Que'mayor deficiencia tie
ne es el de de Servicios Sociales (incluye 1los
servicios de educacidn, cultura, salud, Insti-
tuto Colombiano de Bienestar Familiar) entre es-
tos servicios el que mayor deficiencia registra

es el de cultura que alcanza el 22.7T%.

En segundo lugar estd el subprograma de Mejoras
Ff{sicas y Ambientales, con el 28.686 en el ser-
vicio de vivienda y cabe destacar quella defi-
ciencia en este servicio al compararlo con el
subprograma de Servicios Sociales, supera en

nis del 506 a este dltimo,

Subprograma com mayor coberiura comunitaria y
gue ha dado respuesta a las necesidades del

sector 1.

Vease cuadro siguiente,

AT
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CUADRO No.13.

Subprograma con mayor cobertura de participacion comunitaric y que ha dado

respuestas a las necesidades del sector |.

Vi

, __ {LaCan|La Es ., |Navidad o
Subprogramas | Acciones |Alcibia |delaria | peranza |LaMariolyPuerto| Ne /o
Deportes 3 7 0 5 7 22 18.03
Servicios Educacion 0 | (o) 0 0 | 0.8l
sociales ” >
ogar Infan
til Comunitario| 2 0 2 0 2 6 4.91
I.C.B.F. 0 3 2 0 2 7 873
i rd
goe 3 .glt ra | | o) 0] 4 6 4 9]
Salud 0 2 0 2 2 6 49|
Produccion
y empleo Generacion | g 6 10 3 25 | s9 | 4738
de ingrasos
Capacitacion| 3 0 7 | 5 5 1229
Todos I 0 0 0 0 Il 0.8l
Total 2 8 15 30 21 13 43 122 99.35




El 59.67% de las 122 unidades estudiadas concep
tuaron que el subprograma que tiene mayor cober
tura de participacién comunitaria y que ha dado
respuesta a las necesidades del sector I es el

de Produccién y empleo con los servicios de ge-

neracién de ingresos y capacitaciom.

Le sigue en orden de importancia el subprograma
de Servicios sociales que ofrece a la comunidad
los servicios de educacidn, atencidén al menor y
a la familia, deportes, pediatria social y salud

representando el 39.%306 de la muestra estudiada.

Y, el 0.81% conceptud que todos los subprogramas

tienen ignal cobertura de participacilén comunita

ria y dan respuesta a las necesidades de la comu

nidad.
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4.4,

PARTICIPACION DELIBERADA.

Expresifn libre de su voluntad y aspira
ciones, resuitado de un proceso de con-
viceidn que le permite sin coacciones
externas decir expontaneamente sus ne-
cesidades a través de medios libremen-
te escogidos, Dentro de esta caracteris
tica de participacidén estan las organiga

ciones de base del sector I.

Las organizaciones de base del sector I,
realizan actividades escogfdas exponta-
neamente por ellos mismos para atender

sus necesidades.

En el estudio estas actividades las he-
mos clasificado de acuerdo a los grupos
de base que la realizan e identificando
ademds, las necesidades y los barrios
en que se ejecutan las respectivas ac-
tividades, Ver cuadros Nos. 14, 15,

16, 17, 18 3§ 19.
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CUADRO No. 14.

Actividades realizadas por los grupos comunitarios en respuestas alas necesida-
des de los barrios.

Grupos ) _ .
Comunitarios Barrios Necesidad No. Actividad No. %

Asociacion | La Esperanza | Velar por infra Mantenimiento
Escuelo Eduardo | estructura fisi- | 7 | del edificioye-| 7 50

Santos Montejo. | ca de la escuela. quipo de servicio

de padres

! ' La Esperanza | Velar por infra Mantenimiento
de familia | Hogar Infantil | estructura fisica 7 | del edificio y e-| 7 50

‘Don Blas" del Hogar Inf quipo de servicio
Total 2 2 2 14 2 14 100




65

El 100% de las asoclaciones de padres de familia
que funcionan en ese &rea atienden las necesida-
des de velar por la infraestructura fisica de la
escuela y el hogar infantil a tfavés de la reali
gacidén de actividades que conllevan al manteniw

miento del edificio y equipo de servicio con que
cuentan la escuela Eduardo Santos Montejo y el

hogar infantil “Don Blas",
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CUADRO N.. 15.

Actividades realizadas por los grupos comunitarios en respuestas a las necesida-
des de los barmrios.

Grupos

Comunitarios Barrios Necesidad No. Actividad Ne. | %
Vigilancia Patruliaje
La nocturna y segu | |5 nocturno en 15 | 4854
Candelaria ridad del barrio. equipos.
Brigddas
Civicas

Navidad y Vigilancia noc- Patrulloie
Puerto de turna y sequri- | 22 | oo equigos. 22 15946
Pescadores | dad del barrio.

Total 2 2 2 37 2 37 100




Las brigidas cf{vicas que funcionan en 1lps ba-
rrios de la Candelaria y Navidad y Puerto de
Pescadores para atender las necesidades de vi
gilancia realizan actividades como: Ia brigh
da civica de La Candelaria ejecuta.patrullaje
nocturno en grupos; representa el 46.5¢% de
las 37 unidades estudiadas en las brigadas del
sector 1; y en Navidad y Puerto de Pescadores
se patrulla en equipos, alcanzando el mayor -

fndice equivalente al 59.46%.,
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CUADRO No. 17

Actividades realizadas por los grupos comunitarios en respuestas a las necesido-

des de los barrios.

Grupos

Comunitarios Barrios Necesidad Ne. Actividad No. %
Construccion
Navidad y | ok e do .
Comita Puerto de la fiesta dela Bailes,
: 8 ritas 8 4210
Femenino Pescadores Virgen del Car-
.. | men y del Pes-
cador.
Comité de Promocion E:gt:)oro%iginqe
‘ publicitaria 3 afiches,distri- | 1 1578
Propaganda La Maria de actividades bucion de vo-
del barrio. lantes e informes.
, Educacion no ggnmezun?{.esnge
Comete -de La Esperanza fprmol preven- 8 ambiental deva{ g 4210
Salud. tiva. C!JEIQCién y edu- )
cion.
Total 3 3 3 9 3 9 9998




En el sector I existen varias clases de comités
que trabajan para beneficio del sector de la si

guiente manera:

El comité femenino del barrio Navidad y Puerto de
Pescadores realiza bailes y rifas, de los que re-
cauda fondos gue permiten la ejecucidn de las ac-
tividades propuestas como son: La organizacidn
de la fiestas de la Virgen del Carmen y del Pesca
dor; y la construccidén del parque recreacional,
este comité alcanza el 42,10% del total de los
miembros que conforman los comités relacionados.
Con igual porcentaje, estd el comité de salud

que funciona en el barrio La Esperanza, el cual
sirve a la cormunidad con la educacién no formal
preventiva a través de campafias de saneamiento
ambiental, de vacunacién y de educacidn en salud,.
El comité de propaganda del barrio La Marfa ocu-
pa un 15.78 y atiende las necesidades de promo-
cidn publicitaria de las actividades que se rea-
licen en el barrio por medio de la elaboracién

de carteleras, afiches, distribucidén de volan-

tes e infornes.

3
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CUADRO No. I6.

Actividades realizadas por los grupos comunitarios en respuestas

des de los barrios.

a las necesida-

Grupos . .

Comunitarios Barrios Necesidad No. Actividad No | %

La Esperanza | Organizacion Encuentros
de equipos yac-| 3, | deportivos 24 75

Comites 1 g Candelaria g?sr:nes deporti- de softbol.

de
La Maria

Deportes Encuentros

. deportivos
Novidad y de boxeo 8 25

Puerto de micro futbol

Pescadores y softbol.
Total 4 4 4 32 2 32 00




Para atender las necesidades de organizacidn
de equipos y acciones deportivas se llvan a
cabo activi&ades como: Encuentros deportivos
de softbol en los barrios de La Candelaria,
Navidad y Puerto de Pescadores y La Marfa; al
canzando un 75% de los comités de deportes del
sector I: y en el barrio La Esperanga se reali
zan variadas actividades deportivas; Micro-
futbol, boxeo y softbol con un 25% del total

de las organizaciones.



CUADRO N.. 18

Actividades realizadas por los grupos comunitarios en respuestas a las necesida-

des de la comunidad.

Grupos ) . .
Comunitarios Barrios Necesidad No Actividad No. %
. Arbolizacion Siembra
Alcibia arreglo decune-| & | arreglo de 8 | 228
tas. vias.
o Curso d
c lzl;aria &“c%‘i’ggac'“ 8 modisteria 8 | 2285
Y Gn ¢ .
Comites y belleza
de lLa Salud Campanas
Esperanza ambiental. 8 de saneamien 8 285
Trabajo to ambiental
Saneamiento Campanas de
/ ambiental y 3 saneamiento 3 805
Lo Maria | gdecuacion ambiental,arre-
de vias. glo de calles.
Navidad y Adecuacion de . .
Puerto de vigs,construc- | 4 Bailes, rifas e | 2088
cion de parque campanas.
Pescadores parq
recreacional.
Total 5 5 5 35 5 35 9945

'ﬂ"
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4lcibia para atender su problema de arborizacibn y
arreglo de vias, implementa campafias de arboriza-
cidén y limpieza de cunetas; La Candelaria atiende
la necesidad de capacitacién a través de cursos

de belleza y modisteria; en el barrioc La Esperanza
el comité realiza arreglo de calles y campaflas de
saneamiento ambiental para atender las necesidades
de adecuacidén de vias y saneamiento ambiental y en
Navidad y Puerto de Pescadores se recaudan fondos
a través de bailes y rifas para lograr el arreglo
de las calles y construir el parque recreacional;
cabe destacar que estos comités tienen igualdad
porcentual equivalente al 22.85% y el barrio ILa
Maria tiene un comité que trabaja en el arreglo

de calles para solucionar 1a.necesidad de adecua-
cibén de vias y ocupa dentro del total de los miem

bros de los comités de trabajo el 8,05%.

P
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CUADRO Ne.. I9.

Actividades realizadas por los grupos comunitarios en respuestas a las necesi-
dades de los barrios.
Grupos , . ..
Comunitarios Barrios Necesidad No Actividad No %
Alcibia - 0 - 0
Saneamiento ggg",ggﬁ?os gfnsiu
La ambiental, 7 7 29.01
. recreacion biental, cons- g
Junta Candelaria deportes. | truccion de can-
P chas deportivas.
de d
as de
y La Saneamiento SS,’,'L%‘,'J,‘.MO
ACCIOH Gmblentch 5 melenfal for- 5 2083
Esperanza promocion macion de aqui-
deportiva. pos deportivos.
Comunal Reparaclon de Arreglo de
La Maria vias participa 7 calles promo- 7 29.01
cion cultural. cion de activi-
dades.
Navidad y | Organizar la Formacion de
Puerto ds [COMINCC | 5 |gpesdete | o | pog
ajo, construc-
Pescadores giﬁ‘fgf"m del cion del parque.
Total 4 5 4 24 4 24 9968

bh)
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La junta de accién comunal del barrio Alcibia se
encontraba inoperante el momento de recoger la
informacidén; la junta de accién comunal del ba-
rrio La Esperanza realiza campafias de saneamien-
to ambiental y formacidén de equipos deportivos;
alcanzando el 20.8%% del total de los miembros

de juntas de accidn comunal del sector I.

En Navidad y Puerto de Pescadores la junta de
accidén comunal organiza la comunidad ¥y mantiene
la infraestructura a través de la formacién de
grupos de trabajo y construccidén de parques man
tenlendo procentaje igual a la junta de accién

comunal del barrio ia Esperanza,

La junta de accién comunal del barrio La Candela-
ria atiende la necesidad de de saneamiento am-
biental y recreacidn deportiva a través de cam-
pafias de saneamiento ambiental y construccién de
canchas deportivas; La Maria atiende sus proble-
mas de reparacidn de vias y participacién cultu-
ral a través de actividades de arreglo de calles
¥y promocién de actividades culturales, cabe ano-
tar que tanto la junta de uia Candelarig‘co%o la
de la Maria sus miembros tienen un procentaje.

de 29.01%.
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4,5, PARTICIPACION ORGANIZADA.

Cuando exige una estructura funcional
con accesos constantes e intensos a
los canales de comunicacibn para au-
nar esfuergzos, utilizar los recursos
y obtener los resultados. En esta ca-
racteristica estan enmarcadas los grug
pos comunitarios que coordinan accio-

nes con el Centro de Desarrollo Vecinal,

®la participaciédn comunitaria se vale
de la asesoria de técnicos que contri
buyen a clarificar la conciencia de di-
rigentes de lLa comunidad local ayudan-
do a crear un clima de confianza propi
cio para el trabajo en comin para el
desarroito, clima este grandemente ba-
sado en la racionalidad de las medidas

propuestas para el plan de accion.

Ayuda a la comunidad a instrumentarse
para pasado el primer momento nitida-
mente inductivo, asumir progresivamen

ve el comando de su propio destino,
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Esa instrumentacién serd polftica, a
través de la mayor parte de los gru-
pos locales y técnicos del montaje de
asesorias (planificacién, educacién,

trabajo social, etc.) (9)

En esta parte del estudio se descri-
ben los grupos comunitarios que a tra
vés de sus lideres coordinan acciones
con las instituciones que integran el
Centro de Desarrollo Vecinal "Ia Espe

ranza.

Igualmente se estudia en gque consiste
la coordinacién, la asistencia técni-
ca y la asesoria que se da entre los
grupos, los técnicos y los profesiona
les que representan las instituciones
que invegran el Centro de Desarrollo

Yecinal.

(9)

IBID (2)
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CUADRO N.. 20.

Organizaciones cornunnonas de sector | que coordinan accio-

nes con C.D.V "La Esperanza’

Organizaciones

Coordinacion

comunal.

P Barrios %

Comunitarias Si NO
Comite de trabajo o - 8 4.76
Junta de accidn Alcibia 7 . 416
comunal.
Brlgada civica - 15 8.92
Cormte de deporte La - 4.76
Comité de trabajo Candelaria - 8 4.76
Junta de accidn 7 - 416
comunal.
Asociacion de
padres de familia 7 - 416
de la esg:ueclla.
Asociocion de pa-
dres de fomilia E La 7 - 416
del hogar infantil speranza
Comite de deporte 8 - 4.76
Comtte de salud - 8 476
Comite de traba]o - 8 4.76
Junta de accion
comunal. 5 - 2.97
Comlte de deporte 8 - 4.76
Comité de propa -
ganda , - 3 1.78
Comité de trabajo La Maria - 3 1.78
Junta de accion 7 - 4.78




Organizaciones Barrios Coordinacion o

. . (-]

Comunitarias S| NO

Brigada civica - 22 1375
Comité de deporte.| Navidad y 8 - 4.76
Comité femenino. Puerto de - 8 4.76
Comite de trabajo. Pescadores v 8 4.7
Junta de accion 5 ) 297
comunal,
Total 2! 5 77 1) 99,95

El 45.78% de la muestro total de 2[ grupos

estudiados coordinan acciones conla ¢.d.v ¥y
el 54.17% no coordinan acciones conel C.D.V.



CUADRO No. 2l

Organizacione comunitarias que coordinan con C.D.V.

: Organizaciones o/, por
Barrios Comunitarias NO % g°r3pos
. Junta de accion
Alcibia comunal. 7 4.16 4,16 .
L Comite de depor- | 8 476
a te. Junta de
Candelaria accion comunal. 7 4.16 8.92
Asociociones de
Lo padres de fomitia | ¢ 8.32
Comité de deporte 8 4.76
Esperanza Junta de accidn 5 297 | 1605
comunal.
Comité de gepor- 8 4,76
! te. Junta de
La Maria accion comunal. 7 4.16 892
Navidad y Comite de depor- 8 4.76
Puerto de te. anta de
Pascadores accion comunal. 5 297 7.73
Totales 5 1] 77 45.78 | 45.78

%
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En el sector I el 45.786 de las organigzaciones
comunitarias coordinan acciones con el Centro

de Desarrollo Vecinal.

En esta coordinacidn el barrio La Esperénza pre
senta el Indice mds alto representando el 16.05%
det total de las 21 organizaciones que coordinan
con C.D.V.; se mantiene igualdad porcentual de
coordinacibn en los barrios La Candelaria y la
Marfa alcanzando el 8.92%» cada uno; le sigue el
barrio Navidad y Puerto de Pescadores con un
7.7%% y con el menor porcentaje estd el barrio
de Alcibia con un 4,16% del total de las unida-

des estudiadas.

La coordinacidn de las asociaciones de padres de
familia con el Centro de besarrollo Vecinal ‘se

da por intermedio de la Secretaria de Educacidn
de Bolivar y del Instituto Colombiano de Bienes-

tar familiar.

El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar a
través de la directora del Hogar Infantil Comuni
tario "Don Blas" presta servicios de cooperacién

y asistencia técnica en el manejo de 10s recursos
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financieros; y la Secretaria de Educacién a tra-
vés de la directora de la Escuela Eduardo Santos
Montejo ofrece asesoria en las actividades que

realiza la asociacibén en beneficio de este cen-

tro escolar.

Los comités de deporte coordinan acciones con el
¢.D.V."La Esperanza® a través del Promotdr de De
‘portes por intermedio del cual se les brinda cog
peracibn y asistencia técnica en lo concerniente
a implementos deportivos y papelerfa como tam-

bien en la organizacidn de los campeonatos entre

los grupos deportivos del sector I.

Las juntas de accibén comunal mantienen coordina-
cién con el Centro de Desarrollo Vecinal cada vez
que éste requiere de su cooperacidn en la divulga
cifn y promocién de subprogramas y actividades co
mo tambien en la formacidn de equipos de trabajo

de los comités requeridos.
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4.6,

PARTICIPACION RESPONSABLE.

vuando se compromete cabalmente en el lo-
gro de los objetivos propuestos actuando
en forma continua para resolver sus pro-
blemas, En esta participacidn se inclu-
yen los grupos comunitarios que han cum-
plido con los objetivos gue se propusie-

ron de acuerdo a su razdn social,

Los grupos comunitarios del sector I po-
seen objetivos especificos de acuerdo a
la razoén social para la cual fueron orga-
nizados. Estos grupos, para lograr sus
objetivos realizan actividades; a través
de las cuales trabajan en beneficio de -

la comunidad en que funciona cada grupo.

En el estudio se presentan los grupos con
sus respectivos objetivos, y se identifi-
e¢an. los grupos que se han comprometido
con sus objetivos propuestos actuando de
manera congecuilva para resolver sus pro

blemas.
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CUADRO N..22.

Objetivos alcanzados por los grupos comunitarios.

L ogros
Grupos Barrio Objetivos ¢ No %

Comunitarios Sl NO |Parcial

Comité d Contribuir al

‘Comite de mejoramiento

trabajo tisico del ba- 0 8 0 8 53.33

reio.
Alcibia

Junta de eraba_jor 9°:'m

accién comu- der‘?ajg:girgte 0 7 0 7 | 4666
nal. )

Totales 2 I 2 0 15 o] 15 99.99




Bl comité de trabajo que representa el
53035% y la junta de accidén comunal con
el 46,66% de las quince (15) unidades
estudiadas en el barrio Alcibia; mani-
festaron que no lograron los objetivos
propuestos por cada uno de ellos por no
actuar se manera continua para resolver

sus problemas.

Cabe destacar que en el momento de recg
ger la informacifn estos grupos se en-

contraban desorganizados.
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CUADRO No. 23.

Objetivos alcanzados por los grupos comunitarios.

Logros
Grupos Barrio Objetivos No %a
Comunitarios S| NO |Parciaot
Brigada Velar por la
civica vigilancia noc™ | 5 0 0 5 | 4054
turna detbarrio-
" Promover y or-
S°"="t° de ganizar activi- | 0 o ; 891
eporte dades deporti- ‘
’ La vas.
Candelaria
L Proporcionar
Comite de e,
) capacitacion tec
trabajo nico a la comu | ° 0 0 8 2164
nidad.
Junta de ac- Atender los
cién comunal problemas de 0 0 7 7 18.91
la comunidad.
Total 4 ] 4 30 o] 7 37 100




Los grupos comunitarios que han logrado
sus objetivos propuestos en las activi-
dades realizadas en el barrio La Cande-
laria son: ILa brigada civica con el
40.54%; siguiendole en orden de impor-
tancia el comité de trabajo con el 21.64%
y el comité de deporte que ocupa el
18.91% de la muestra integrada por trein
ta- y siete (37) unidades. La junta de
accién comunal ha logrado en forma par-
cial su objetivo correspondiendole el

18.91%.
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CUADRO No. 24.

Objetivos alcanzados por los grupos comunitarios.

Logros
Gru.p0§ Barrio Objetivos : No. %o
Comunitarios S| No |Porcial
Comité d Promover y
mite de organizar acti- | 7 0 0 7 25
deporte vidades depor-
tivas.
Comitd de Colaborar en
omite el mantenimien-[ g 0 0 8 29
trabajo to del barrio.
La
Esperanza
Comite de Contribuir ac}u
promocion de 8 0 0 8 29
salud la salud preven-
tiva del barrio.
Junta de ac- Impulsar el
¢ién comunal desarrollo del 0 0 5 5 17
barrio.
Total 4 | 4 23 0 5 28 100




En el barrio lLa Esperangza los grupos comu-
nitarios que han lograde €l objetivo de sus
.actividades planeadas son: E1l comité de de
porte con un 25%; el comité de salud y de
trabajo que representan el 29% de las unida
des estudiadas., BEdnico grupo que ha logra-
do parcialmente su objetivo es la junta de
accidén comunal cprrespondiendole un 17% de

las unidades estudiadas,
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CUADRO No. 25.

Objetivos alcanzados por los grupos comunitarios.

L ogros
Grupos . o .
Comunitarios Barrio Objetivos S| NO |Parcial: Ne %
Comité d Pro_moverc);.o_r—
omite de ganizar activi-
deporte dades deporti- | ' 0 0 7 35
vas.
ol Publicar los
Cfom“e d% eventos a rea-
propaganda lizar en el ba- 3 0 ° 3 15
La Maria rrio,
Comite de M?jm'“'; '°t
trabajo Il} .raes ructura 3 0 0 3 15
fisica.
Junta de ac- Promover e
cion comunal desarrollo del o (o} 7 7 35
barrio.
Total 4 | 4 13 0 7 20 100




Los objetivos logrados por 1los grupos co-
munitarios del barrio Ia Marfa correspon-
den al comité de déporte con un 35%; si-
guiendole en orden de importancia los cg
mites de propaganda y trabajo en un 15%.
La junta de accifn comunal del barri la
Marfa ha logrado parcialmente el objeti-
vo por el cual fué organizada y alcanza el

35% de la muestra.
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CUADRO Ne.. 26.

Objetivos alcanzados por los grupos comunitarios.

Logros
Grupos Barrio Objetivos — No %
Comunitarios Sl No | Porcial
Brigada Proporcionar
civica seguridad al 22 0 0 22 44
barrio-
.. 7 . or-
Comitg o | Nevidea | Promoveryer | | | |
deporte y dades depor-
Puerto tivas.
de
Comitg Organizar
femenino Pescadores | fiestas patro-| 8 0 0 8 6
nales.
Comiteé de Ayudar al
trabajo mantenimiento 8 0 0 8 16
del barrio.
Junta de ac-
hyt Promover e
cion comunal desarrollo fajsi- 0 0 5 5 10
co del barrio.
Total & ] 5 45 0 5 50 100




-

La brigada civica del barrio Navidad y

Puerto de Pescadores ha logrado el obje-
tivo por el cual fué creado el grupo co-
rrespondiendole un parcentaje de 44%;
igualmente los comifés femenino y de~trg
bajo que alcanzan indices de el 16» de la
muestra; mientras que el comité de depor-
te alcanza el 14% entre los grupos que han
logrado su objetivo; la junta de accibn co-
munal 1lo ha logrado parcialmente y alcan-
za un 10p entre las cincuenta unidades de

estudio.
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CAPITULO V

ANALISIS DE LA PARTICIPACION DE LA COMUNIDAD DEL
SECTOR I DE LA ZONA SUR OnIENTAL DE CARTAGENA EN
EL PROGRAMA INTEGRaCION LE SERVICIOS Y PARTICIPA
CION CURUNITARIA IMPLEMENTADO POR EL CENTRO DE
DESARROLLO VECINAL “LA ESPERANZA™.

5,1, FPARTICIPACION COMUNITARIA.

La comunidad del sector I integrada por los ba
rrios de Alcibia, La Candelaria, La Esperanza,
La Marfia y Navidad y Puerto de Pescadores, se
ha organizado en diferentes grupos que trabajan
participando en acciones dentro de cada barrio

para lograr el bienestar social.

Los grupos comunitarios estan clasificados en:



Asociaciones de padres de familia.

Brigadas civicas.

Comités de:; Deportes, femenino, propaganda
y de trabajo.

Juntas de accidn comunal.
Asociaciones de padres de familia.

Existen dos (2) asociaciones organizadas que

S

funcionan en los centros de educacifén: Eduar

do Santos Montejo y Hogar Infantil Comunita-

rio "Don Blas" (pdgina 78}.

Estas sociaciones participan voluntarlamen-
te en actividades que facilitan el manteni-
miento de la infraestructura fisica y el fun

cionamiento de cada centro educativo.

Las actividades son ideadas por las asocia-
ciones y se ajustan a las costumbres de los
habitantes; auquienes les es comin partici-

par en bailes y rifas con fines benéficos,
Brigadas C{vicas.

En todo el sector I funcionan dos (2) bdbriga
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das civicas que atienden la vigilancia noc-
turma de los barrios La Candelaria y Navidad
y Puerto de Pescadores, barrios en los cua-

les estan organizados.

En la realizacibn de la vigilancia nocturna,
utilizan silbatos que sirven para comunicar
a las personas de la comunidad que la briga
da estd ejecutando la vigilancia; otro de los
instrumentos que eﬁplean en su tarea de vigi-
lancia son los bastones comunmente conocidos
comé bolillos; de los cuales se sirven para

ahuyentar a los antisociales.

Comités de:

Deporte: Los cuatro (4) comités de deporte
que funcionan en los barrios de: la Cande-
laria, La Esperanza, La Marla y Navidad y
Puerto de Pescadores atienden todo lo rela-
cionado con la recreacidn deportiva. En ca
da uno de estos barrios el promotor de de-
portes ha estimulado a los habitantes tenien

do en cuenta las preferencias deportivas de
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los habitantes, Cada comité promociona

en el resto del barrio el deporte que mas
le guste teniendo comouresultado la forma
cién de equipos de softbol, voleibol, mi-

crofutbol y boxeo.

Este servicio ha logrado impulsar la par-
ticipacién comunitaria de los habitantes
del sector I y de la zona sur oriental en
general a través de los encuentros deporti
vos en los deportes enunciados anteriormen

te.

Comités Femenino, de Propaganda y de Salud:
Estos comités fueron integrados por lideres
naturales de la comunidad en los barrios
de: La Esperanza, La Marfa y navidad y

Puerto de Pescadores.

El comité femenino promueve la participac:
cién de los habitantes del barrio Navidad

y Puertc de Pescadores, para que tomen par
-te en 1los bailes, rifas y recolectas publi

cas que tienen el propbsito de sufragar las
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actividades como fandangos, novenas, vela-
ciones y procesiones ejecutadas durahte la
celebracién de la fiesta en honor de la Vir
gen del Carmen, a quien los pescadores del
lugar tienen como patrona. Simultaneamen-
te promueven actividades similares para la
construccibn del parque recreacional, el
cual hasta el momento cuenta con el lote ¥y

las bancas de conceeto.
Comité de propaganda.

Este comité fué organizado por la junta de
accidon comunal del barrio na Maria para
atender la publicidad de las actividades
que realiza la junta. Los recurdos gque el
comité utiliza para elaborar los instrumen
tos puvlicitarios son suministrados por la

junta.
Comité de salud.

El modulo amplio de cobertura organizd este
comité para atender la promocidn de la sa-

lud preventiva a través de la educacidn y
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La utilizacidén de los servicios médicos del

MAC,

La educacidn en salud incluye: Nutriciénm,
higiene, puericultura y saneamiento ambien-

tal.

Y la utilizacién de los servicios por parte
de los habitantes cuyo estado de salud re-
gquiere los servicios asistenciales del MAC

y del Centro de Recuperacibn Inzantil (CRI).

Comités de trabajo.

Organigados por las juntas de accidn comunal
de los cinco (5) barrios que integran el sec
tor I; estos comités trabajan en coordina-

cidn con las respectivas juntas de accidn co
munal de cada barrio participando en las ta-

reas especf{ficas que la junta les asigne.

Los lineamientos del programa contemplan la
: particiﬁacién de la comunidad a través de -

los grupos comunitarios quienes son los que

kS
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promueven y divulgan los subprogramas con-
templados en el programa "Integracién de
Servicios y Partiéipaeién Comunitaria" e
igualmente a través de los afios los habi-
tantes de la comunidad han sido promovidos
para la participacién a través de sus organi
zaciones de base como juntas de accidn comu

nal y brigadas civicas,

Recursos.

Los recursos comunitarios del sector estan
representados en el: Centro de Lesarrollo
Vecinal con su programa "Integracidn de Ser
vicios y Participacién Comunitaria®, y enti
dades publicas y/o privadas que funcionan
en el sector y prestan servicios a la comuni

dad.,

kn el edificio donde funciona el Centro de
Desarrollo Vecinal "La Esperanza®; tambien
funciona la escuela Eduardo Santos Montejo,

el hogar infantil comunitario, el puesto de
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salud "La Esperanza® y las oficinas de las
instituciones gque intervienen en el progra
ma “Integracién de Servicios y Participa-

cién Comunitaria®,

Este programa fué creado por el gobierno na
cional para rehabilitar fisica y socialmen-

te la Zona Sur Oriental de Cartagena.

En lo fisico el programa ofrece los servi-

clos de infraestructura fisica y mejoramien
to de la vivienda, y en lo social contempla
la promocién, organizacién, capacitacidén de
la comunidad para participar en el programa
y hacer posible gque a largo plazo el C.D.V,

sea administrado por la misma comunidad.

Los datos descritos en el cuadro Fo.8 pégi-
na 130 muestran 8omo problema coyuntural
del sector I, el de los servicios publicos
gue dentro de la muestra de 122 unidades eg

twdiadas representa el 29.,50%; ahora bien,
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el subprograma de mejoras fisicas y ambiental
les dentro'de sus lineamientos teoricos pre-
vee la atencién de esta necesidad {pégina
100), pero los datos descritos en el cuadro
No, 12 p4gina 152 sefialan que el 28.68% de
la muestra coloca este subprograma como el
de mayor deficiencia; a esto se debe que se-
gin el cuadro No.2 pigina 108 el 68.85% de
las organizaciones comunitarias por inicia-
tiva propia utilicen recursos instituciona-
les provenientes de las Empresas Piblica Mu
nicipales de Cartagena con el objetivo de
lograr la atencién de este problema de in-

fraestructura f{sica y ambiental,: .

Otros problemas identificados por las orga-
nizaciones comunitarias del sector I, son:
Salud con el 10,65%; deportes con 9.83%;
educacién con 7.37%; atencibén a la familia
com 4,09%; capacitacidn con 2.49%; cultura
y:guarderfa con 1,63% cada uno; para ellos

el subprograma de servicios sociales con-
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‘tiene servicios que ofrecen a la comunidad

respuesta a los problemas en mencién (pdgi
nas 96 y 97). Al relaclionar estos datos

con el cuadro No. 13 pagina 154 se observa
que el Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar presenta una cobertura de atencidn
equivalente al 10.64%; deportes con un 18.0%n;
y salud con 9.82%, Esta cobertura de servi-
cios al compararse con los cuadros No., 11 don
de se mide la eficiencia del servicio y en

el cuadro no. 12 que mide la déficiencia,
muestra que los servicios como deportes y los
que presta el Instituto Colombiano de Bienes-
tar FPamiliar son los que dentro de los servi-
cios del subprograma estan dando respuesta

a las necesidades de la comunidad.

La ejecucidn de los servicios de cultura es
dentro del subprograma d&e servicios sociales
el que mayor indice de deficiencias regisira
por incumplimiento a los diferentes servi-
cios que ofrecieron y no cumplieron por fal~

ta de presupuesto \Vease cuadro No. 12 pdgi-
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na 152)

El problema de educacidn ﬁresenta un 7.37%
(ver cuadro No,8 pigina 130), entre los pro
blemas comunitarios del sector 1I; el progra
ma "Integracién de Servicios y Participacién
Comunitaria® a través del subprograma de ser
vicios sociales presta este servicio edudat;
vo por intermedio de la escuela Eduardo San-
tos Montejo en el nivel de educacidén prima-
ria que segin, los registros del cuadro No.
12 tienen una deficiencia de 8.19% e igual-
mente en los cuadros 11 y 13 pdginas 150 y
154 registra bajos niveles porcentuales tan-

to de cobertura de como de eficiencia,

En la comunidad existen otras entidades edu-
cativas que estan aportando su cuota de aten
cién a este problema por intermedio de educa
¢cibén formal en los niveles de pre-escolar,

primaria y secundaria,

Los centros educativos ascienden a un total
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de siete (7), de los cuales cinco (5) son de
caracter oficial, y los dos (2) de educacién
primaria pertenecen a las comunidades cristia

nas: Adventista y Bautista,

La educacidn oficial presta servicios en ni~
veles de pre-escolar en la escuela Francisco
de Paula Santander; en el sector I se atien-‘
de en mayor proporcién el nivel de educacién
primaria en cuatro (4) escuelas; cada una de
las cuales responde & los nombres de: Esil-
da Medina de Pacheco, Francisco de Paula San
tander, Maria Reina y Pedro -de Heredia, ha-
ciendo posible que la poblacidén menor de ca-
torce aflos posea mayores perspectivas de in-

greso a la escuela.
La educacién secundaria es impartida a parte
de los estudiantes en el colegio mixto Anto-

nio Narifio,

Elsubprograma de servicios sociales en el

Area de la salud prevee la atencibn de esta
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necesidad a través del puesto de salud "Ia
Esperanza®' el cual ha venido implementando

el servicio de atencidn medica preventiva y
curativa. Los datos consignados en el cuadro
No. 12 pégina 152 registran un nivel de de-
ficiencias equivalente al 19.67#%; al compa-
rar estas con las consignadas en los cuadros
No. 11 pdgina 150 y No. 13 pagina 154 se obser
va que los niveles de deficiencias se reducen
debido a que el servicio de salud ofrece res-
puesta a las necesidades de salud aunque no

las satisfaga totalmente,

Los servicios de salud registran considerables
indices de deficiencisa aunque tebricamente
contienen un potencial que administrado ade~
cuadamente facilitarfa la atencién de los
problemas que en ese orden padece la comuni-

dad.
Paralelamente la comunidad cuenta con enti-

dades de salud que segin su razbn social

aportan servicios de salud para beneficio
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de la comunidad,

El Modulo Amplio de Cobertura (MAC) y el
puesto de salud "La Esperanza®" son enti-
dades que perciben mayor cobertura de par
ticipacién por parte de los habitantes

del sector I, dada la naturaleza de los

servicios que ofrecen al piblico entre to
das las entidades de salud que funcionan

en el sector.

La unidad médica y la ciinica dental ofre
cen a los habitantes de la comunidad ser-
vicios especializados que dan a los habl-
tantes de la comunidad la posibilidad de

escoger un servicio de acuerdo a sus necg

sidades y recursos econdmicos.

Las droguerias existentes en @l sector
ayudan en la implementacidn del servicio
médico suministrando drogas para atender

el tratamiento de los problemas de salud.
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En el subprograma de Mejoras Fisicas y Am
bientales; a nivel de subprogramas es el
que mayor indice de deficiencia presenta;
ya que en los trabajos de relleno de las
calles y vias de acceso a los barrios,
las viviendas han guedado con considera-
ble desnivel por debajo del nivel de la
calle; y los requisitos contemplados en
los créditos no satisfacen las expectati-
vas econdmicas de los usuarios quienes
conceptuaron que las tasas de interés sg
bre el crédito pueden sobrepasar el valor
de la vivienda, dando como resultado la
expropiacién de las mismas por parte de

la entidad responsable del subprograma,

E1l subprograma de Produccidén y Empleo (pi
ginas 98 y 99) presta servicios de aten-
¢ibn a los problemas comunitarios como:

Capacitacién y generacidn de ingresos.

Los registros de los cuadros No. 11, 12,

y 13 indican que este subprograma no 80~
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lo es el que satisface los problemas enun-
ciados, sino el que al compararse con 1los

otros subprogramas aporta més respuesta a

las necesidades identificadas en ese orden.

CARACTERISTICAS DE La PARTICIPACION COMUNL

TARIA.

En el presente estudio se analizan las ca-
racteristicas de la participacidn comunita
ria del sector I, tanto en el programa "In
tegracién de Servicios y Particién Comuni-
taria" implementado por el Centro de Desa-
rrollo Vecinal "La Esperanza™ como en las

actividades especificas de cada grupo.

Participacidn Activa.

La Comunidad participa en el proceso admi-
nistrativo del Centro de Desarrollo Veci-
nal a través de tres representantes: Uno
en el Consejo de Coordinacidén y dos en la

Junta Directiva.
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Lés representantes comunitarios participan
en el proceso administrativo en los niveles
de ejecucidén y evaluacidén, En la Junta Di-
rectiva los representantes de la comunidad
comunican a la Junta, la evaluaciodn que la
comunidad hace de los servicios ofrecidos
por el Centro; presentan sus Soluciones y
sugerencias gue ayudan a aplicar los correc
tivos requeridos para el buen desarrollo

del programa,

Los representantes de la comunidad a nivel
de ejecucidn son los voceros del C.D.V. an
te la comunidad, de las actividades,;" los
cambios, 16s subprogramas, ¥c¢l0s procesos
que se dan en el ¢.D.V.,, para que la comu-

nidad los apoye y respalde,

Esta actividad se logra a través de convo-
catorias a los grupos comunitarios en reu-

niones periocdicas.

ademds los representantes colaboran eon la

Junta Directiva contactando con los grupos

203



comunitarios y los habitantes de la comuni
dad para obtener de ellos los recursos hu-
manos que e requieren en la realizacidn
de las diferentes tareas comprendidas en

el subprograma.

Los recursos humanos contactados por los re
presentantes, son recibidos por los funcio-
narios de las diferentes instituciones que
participan en el progfama ®Integracién de
Servicios y Participacibn Comunitaria® para
la formacién y orgenizacién de comités, Ia
participacién de la comunidad se limita a
la consecusién y provisién de los recursos
que la comunidad tiene y puede aportar pa-
ra el desarrollo de los subprogramas que el

centro ofrece.

La participacién en la planeacién se da a
nivel de consulta posterior a la progranma-
cién y planeacidn de los proyectos que se
deciden implementar en el sector I a tra-
vés de las entidades que integran el Cen-

tro de Desarrollo Vecinal; la consulta con
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giste en llamar a los representantes comuna-
les para comunicarle las determinaciones
acordadas en lo concerniente a las acciones
inherentes a los subprogramas; y que éstos
comuniguen a los otros lideres de grupos cgo
munitarios la participacién que el C,D.V.
necesita de la comunidad en el subprograma

a desarrollar.

En el Consejo de Coordinacidén la comunidad
participa con un representante; la funcién
participativa del representante comunal se
circunscribe a ser canal de comunicacién
entre la comunidad y el consejo; y de los
acuerdos tomados en el Consejo que involu-
cran la participacidén de la comunidad en las
tareas y actividades implfcitas en la ejecu-
cibén de los subprogramas. Lsta labor tiene
mayor realizacifén en lo concerniente a la
comunicacidén proveniente del Consejo para
la comunidad debido a que los planes y pro-
gramas a'reélizar son disefiados por el Go-
bierno Nacional y se implantan tal como

fueron concebidos y no permiten posibili-
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dades de modificacionea que hagan posible
la atencion de las necesidades vivenciadas
por la comunidad del sector I. FPartiendo
de las bases tedricas, en las cuales la
participacidén activa contempla la interven-
cifn de la comunidad en el proceso adminis-
trativo, que incluye: Planeacidn, programa
¢idén, ejecucién y evaiuacion encontramos que
la participacion activa de la comunidad no
se cumple saivisfactoriamente porque solo se
le concede participacién en la ejecucidén y

evaluacidn.

Participacién Consciente.

Los problemas comunitarios del sector I, se
pueden clasificar en tres (3): Sociales,

de salud y educactivos. En los sociales se
incluyen la atencidén a la familia, la vigi-
lancia, loe servicios plblicos, transporte,
empleo y vivienda, ZEn la salud estan: Sa-
neamiento ambiental, laboratorio de rayos X

y puestos de salud, &kn la educacidn estan

206



las escuelas, capacitacién, la cultura y

guarderia.

Entre los barrios que integran el sector I
los que més problemas han identificado son:
La Esperanga y Navidad y Puerto de Pescadores
los cuales en conjunto representan en cuanto
a la ildentificacibh de necesidadés a los
tres (3) barrios restantes. (Ver cuadro No,5
pégina 124 y cuadro No, 7 pdgina 128), Para
atender estas necesidades las organizaciones
comunitarias del sector I, coordinan con en=-
tidades como las Empresas Pdblicas Municipa-
les de Cartagena y la Bléctrificadora de Bo-
livar para utilizar los elementos humanos,
fisicos y econbmicos que puedan tener la so~
lucién de estos problemas comunitarios. {Ver

cuadro No, 2 pégina 108).

Participacibn Decisiva,

El programa %“Integracifn de Servicios y Parti

cipacidén Comunitaria® con los subprogramas de
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Mejoras fisicas y ambientales, produccién

y empleo y servicios sociales y, las insti
tuciones participantes y responsables de ca
da uno de é&stos, ﬁfrecen tebdricamente alter
nativas de solucidén a los problemas identi-

ficados por los grupos cominitarios.

En la préctica la ejecucidn de los subpro-
gramas ha encontrado dos grandes escollos a
saber; la forma de participaciém que el pro
grama ofrece a la comunidad en los organis=o
mos de direccién, administracién y coordina
cibén y el cumplimiento de los servicios ofre
cidos, este Ultimo aspecto, es el que afecta
en mayor proporcidn 1la participacién de la
comunidad en log subprogramas, porque la fal
ta de cumplimiento en los servicios especifi
camente en los que ofrece el subprograma de
Mejoras fisicas y ambientales, ha generado
en los habitantes desconfianga e indiferen-

cia hacia é&stos.

Lo anterior muestra la razbén por la cual los
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habitantes de la comunidad consideran gque la
satisfaccidén de las necesidades por parte del
programa se cumple en un 55.73%, (Ver cuadro

No. 10 pégina 148).

Participacifn Veliberada.

La comunidad del sector I, ha venido realizan
do actividades tendientes a proveer la aten-
cidn que requieren los problemas gque afectan
a la comunidad. Las actividades se han clasi-

ficado de la siguiente manera:

Actividades de atencién y mantenimiento de

infraestructura fisica.

- Actividades educativas.

Actividades publicitarias.

Actividades recreativas.

actividades de vigilancia social.

Actividades de atencién y mantenimiento de

infraestructura fisica.
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La infraestructura fisica a la cual se hace
referencia comprende tanto a la de los edi-
ficios donde se atiende la poblacién pre-es-
colar y escolar y las vias de acceso a los

diferentes barrios gue integran el sector I.

La infraestructura.fisica de los edificios
donde funciona la escuela Eduardo Santos Mon
tejo y el hogar infantil "Don Blas" es aten-
dido por las asocliaciones de padres de fami-

lia.

¥, la infraestructura fisica en los barrios

La Maria y Navidad y Puerto de Pescadores es
atendida por grupos comunitarios como: JunQ
tas de accibdn comunal, comités femenino'y de

trabajo.

Actividades publicitarias.

El barrio La Maria es el unico que dispone

de la atencion a esta necesidad por interme-
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dio del comité de propaganda.

Actividades recreativas,

Se realizan en las &reas deportivas y socia=-
les, Las primeras involucran la participa-
cién exclusiva del sexo masculino a nivel de
todos los barrios del sector I, en los dife-

fentee;_equipos deportivos,

Las segundas incluyen a todas las personas
de los diferentes grupos de edades que viven
en el barrio Navidad y Puerto de Pescadores;
en las actividades Que se realizan en los
preparativos.y durante la celebracidn de las

fiestas patronales.

Actividades educativas,

- Las actividades en este orden se proyectan en

dos (2) Areas es decir: La educacidén en sa-
lud y saneamiento ambiental y, la capacita-~

¢idn.
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La responsabilidad de estas actividades es
atendida por los comités de salud, trabajo

y las juntas de accién comunal.

El comité de salud del barrio La Esperanza
trabaja atendiendo a toda la comunidad del
sector I; mientras que los comités de tra-
bajo de los barrios La Esperanza y La Marfa
circunscriben sus actividades exclusivamen-

te a estos barrios.

Bn todo el sector I, la capacitacidén técni-
es atendida solo en el barrio La Candela-

ria por el comité de trabajo.

Actividades de vigilancia social.

Bajo la quiecencia de las brigadas civicas
reposan las actividaes de vigilancia social
para atender a esta necésidad en los barrios
de La Candelaria y Navidad y Puerto de Pesca

dores,

De esta manera los barrios mencionados ofre-

cen atenciéon a uno de los problemas que se
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presentan en sus respectivas comunidades.

Participacidn Organizada.

Las organizaciones comunitarias que se valen
&é la asesoria y asistencia técnica que ofre
cen las instituciones que participan en el
programa %"Integracién de Servicios y rartici
pacidén Comunitaria® son: ILas asociaciones de
padres de familia, los comités de deporte y
los usuarios participantes en el servicio de

micronegociantes.

Las juntas de accién comunal y las brigadas
civicas, poseen una estructura organizacio-
nal formada por la comunidad a través de un
-proceso democriatico., Estos grupos comunita
rios utilizan la asesoria y asistencia téc-
nica de las Empresas Piblicas Municipales y

la Eléctrificadora de Bolivar.

Participacién Responsable,

En la consecusidn de los objetivos propues-
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tos por cada una de las organizaciones inclu
yen la magnitud de los problemas a resolver y
los recursos que se requieren en la interven-
cidn, tratamiento y atencidén de las necesida-
des espec{ificas de cada barrio; razones por
las cuales las organizaciones como asoctacio
nes de padres de familia, brigadas civicas y
los diferentes comites alcanzan en mayor pro
porcién los objetivos propuestos, ya que tie
nen dentro de sus responsabilidades la aten-
cidén a una parte de los muchos problemas
existentes en cada barrio. (Ver cuadro io.

22 al 26)

Las juntas de accion comunal presentan una
consecusitn parcial en el logro de sus obje-
tivos (Ver cuadros 22 al 26) debido a que ba-
jo su responsabilidad estd la promocidén y con
secusién del desarrollo comunitario, objetivo
este que exige el concurso de todas las enti
dades del Estado que poseen 108 recursos re-
queridos para la solucidn de los problemas

que obstaculizan el bienestar fisico y social
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de las comunidades,

De 1o anterior encontramos que los grupos vin

culados al Centro de Desarrollo Vecinal como:

Juntas de accidén comunal presentan caracteris

ticas de participacién activa, consciente, de

liverada y organizadaj; y los otros grupos co-

mo asociaciones de padres de familia, brigadas
civiéas y los diferentes comites existentes en
el sector I, poseen caracteristicas de partici
pacién cbnsciente, deliberada, organizada y

responsable.

215



N

CONCLUSIONES.

- La participacién de la comunidad en la estructura

administrativa del C.D.V, y el programa "Integra-
cibn de servicios y Participacidém Comunitaria' se
da a nivel de consulta posterior a la planeacidn
y programacién de los pfoyectos a implementar en
et sector I; concediendoles participacién en la

ejecucibén y evaluacidn,

De las organizaciones existente en la comunidad

solo las juntas de accidn comunal han sido promo
vidas por los representantes de ésta para parti-
cipar en el programa "Integracién de Servicios y

Participacién Comunitaria®.

Los representantes comunales promueven la partici
pacién cemunitaria en los subprogramas del progrz
ma ®Integracién de Servicios y Participacifén Comu
nitaria™ de acuerdo al grado de satisfaccién que °

&stos ofrecen a las.neceaidddes del sector 1.

Los comités de deporte y las asocilaciones de pa-
dres de familia tienen participacién decisiva en

el subprograma de Servicios Sociales,



=

- Los recursos utilizados por los representantes de

la comunidad para promover y organizar a los habi
tantes del sector I en el programa "Integracibn

de Servicios y Participacidn Comunitaria® son: ILa
comunicacidn verbal, persona a persona 0O por peri-
foneo, reuniones y asambleas para los 1{deres €
integrantes de grupos de base y habitantes de la

comunidad.

E1l subprograma que tiene mayor participacidn por
parte de los habitantes y organizaciones comuni-
tarias del sector I es el de generacidén de ingre
sos con el servicio de micronegociantes. Los fag
tores que determinan esta participacidén son: Tas
respuestas que el servicio ofrece a la neceaidad
de empleo, la obtencién de ingresos, la buena aten

cibén y eficiencia.

Los recursos utilizados por los funcionarios de
las instituciones que integran el Centro de Desa-
rrollo Vecinal para promover la participacidn de

las organizaciones de base del sector I son: Las



reuniones con lideres comunitarios promocionados

a través de carteleras, afiches, circulares, etc.

Los logros alcanzados por las organizaciones po-
pulares que existen en el sector I son: Manteni
niento de la vigilancia social de los habitantes
de 1los barrios lLa Candelaria y Navidad y Puerto
de Pescadores, elevar el nivel de educacidn en
salud y de inmunizacidn de los habitantes del seg
tor I, nantenimiento de la infraestructura fisica
de la escuela Eduardo Santos Montejo y el hogar
infantil commuitario "Don Blas", la capacitacién
técnica de gran parte de los habitfantes, la for-
macibn de equipos deportivos, la organizacidn de
conités y la realizacidén continua de actividades
que dan respuesta y satisfaccidén a las necesida-

des comunitarias.



RECOMENDACIONES.

- Que la Junta Directiva del Centro de Desarrollo Vg

cinal "La Esperanza" permita la participacidn acti
va y deliberada de los representantes comunitarios
del sector I para lograr el objetivo final de los

Centros de Desarrollo Vecinzl,

Que a los representantes comunales en el Consejo

de Coordinacién del Centro de Desarrollo Vecinal

- "La Esperangza® se les motive a continuar partici-

pando en forma activa y consciente,

Los subprogramas de Mejoras Fisicas y Ambientales
y el de Servicios Sociales especificamente en el
Servicio de cultura se involucren en la partici-

pacidn responsable.

Que el Centro de besarrollo Vecinal promueva lé
participacién organizada de los grupos comunita-
rios como: Brigadas civicas, comités de trabajo,
salud, propaganda y femenino existentes en el sec
tor I con el propésito de aunar esfuerzos, utili-

zar los recursos y obtener los resultados.



= Los funcionarios de las entidades que integran el
Centro de Desarrollo Vecinal promuevan la partici
pacifn responsable de las entidades que represen-
tan para lograr la participacién positiva y cons-
tructiva de la comunidad en los subprogramas a

e jecutar,

- Las organizaciones del sector deben aunar esfuer-
zos y trabajar continuamente para atender los pro

blemas que han identificado.
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CUESTIONARIO SOBRE PARTICIPACION DE LA COMUNIDAD DEL SECTOB
I DE LA ZONA SUR ORIENTAL DE CARTAGENA EN LOS PROYECTOS IM-
PLEMENTADOS POR EL CENTRO DE DESARROLLO VECINAL "1A ESFERAN
2AV,

A, GENERALIDADES.

Nombres y apellidos

Edad Sexo Estado civil

Direccidn_

Profesién

Ocupacién actual

Lugar de trabajo

B, ORGANIZACIONES COMUNITARIAS.,

1. A cual de las organizaciones comunitarias ha perteneci

do?

2, Como se vinculd al grupo:

Por iniciativa propia

Por iniciativa del grupo

%3. Cuanto tiempo tiene su grupo de estar conformado?

ol



4.

6.

Te

8.

9.

Cuales son las actividades que realiza?

Especiffque el objetivo de estas actividades.

Para que grupo de edades son las actividades que reali

za?

Que recursos utiliza para divulgar sus actividades y
promover la participacién de la comunidad en las acti

vidades promovidas por ustedes?

Que logros han alcanzado en el desarrollo de las acti

vidades?

De donde obtienen los recursos econdmicos y humanos
para poder realizar las actividades:

ECONOMICOS

HUMAKOS




10,

1.

1'20

13.

14.

15,

a \

En caso de recibir apoyo de las instituciones especi=-

fique cual y en que consiste,

Bl C.D.V. les ha llamado para coordinar acciones?

En caso afirmativo diga en que consiste esa coordina-

¢ién,

El grupo ha recibido orientacién técnica y asesoria

de parte del C.D.V. "La Esperanza"?

Los funcionarios del C,D.V., "La Esperanza® les han ex

presado en forma verbal o escrita que esperan de ustg

des?

Los representantesdde su grupo hacen parte de la es-

tructura administrativa del C.D.V.7




16,

17.

18,

19,

20.

21.

.

En caso afirmativo especifique donde:

Junta Directiva

Conse jo de Coordinacién

Cuando ha participado en la estructura administrativa
han presentado en forma verbal o escrita las necesida

des sentidas por la comunidad?

Cuando han presentado las necesidades, al mismo tiem-

po han mostrado alternativas de accidn?

Cual ha sido la respuesta de los funcionarios del C.

D.V. a los problemas presentados por ustedes?

Que servicios consideran ustedes que necesita la comu

nidad para atender -sus necesidades?

Cree que los subprogramas del C.D.V. son una respues-

ta a las necesidades de la comunidad?




. 22.‘

23.

24,

25,

26,

27

Que subprograma consldera usted tiene buena atencién

y eficiencia?

En cual subprograma de C.D.V. ha encontrado deficien-

cia®

En caso afirmativo especifique en que consiste esa de

ficiencia.

Como ha sido la participacién de ustedes en los sub~

programas del C.D.V.?

Cual de los subprogramas implementados por el C.D,V,
tiene mayor cobertura de participacién por los habi-
tantes de la comunidad, aclare si el programa ha dado

respuesta a las necesidades de la comunidad?

Ha participado en comités organizados por el C.D.V.?




28, En caso afirmativo especifique cual.

29, Cuando ha participado en comité organizados por el
¢.D.V. cuales han sido las tareas y responsabilida-

des que les han asignado?

30, Como han sido las relaciones con los funcionarios del
¢.D.V. que han tenido bajo su cargo el comité en que

usted ha participado?

¢, LIDERES COMUNITARIOS,

4. Considera usted que la participacién de ustedes en Jos
diferentes organismos de direccidén para la planeacidn
y ejecucién de los subprogramas esta acorde con los =

lineamientos del programa?




3

5.

Cuando han participado en la estructura administrag
tiva han presentado en forma oral o escrita las ne-

cesidades sentidas por la comunidad?

Cuando han presentado las necesidades, al mismo tiem

po han mostrado alternativas de accibén?

Cual ha sido la respuesta de los funcionarios del C.

D.V. a los problemas presentados por ustedes?

Como reciben su participacién los funcionarios del

¢.D.V. y porque?

Creen ustedes que la forma de participacidén que el
Cc.D.V. les otorga contribuye a solucionar los proble

mas de la comunidad?




8.

10.

1.

Considera necesario modificar algunos aspectos sobre
la forma de participacién en los diferentes organis-

mos de direccidén y porgue?

En caso afirmativo cual (es) aspectos considera us-
ted deben ser modificados para una mejor participa-

cidén?

Que servicios considera usted necesita la comunidad

para lograr la participacidén comunitaria?

Diga los recursos utilizados por ustedes para promo-

ver a los habitantes a participar en los subprogra-

mas del programa "Integracién de Servicios y Partici |

pacidén Comunitaria®?

Cree que los subprogramas del C.D.V. son una respueg

@ﬁg



12.

15,

14.

15.

16,

ta a las necesidades de la comunidad?

Que subprograma considera usted tiene buera atencidn

y eficiencia?

BEn cual subprograma ha encontrado deficiencia?

Como ha sido su participacidén en los subprogramas

del C,D.V,.?

Cual de los subprogramas implementados por el C.D.V.
tiene mayor cobertura de participacifén de los habi-
tantes de la comunidad, aclare si el subprograma ha

dado respuesta a las necesidades de la comunidad?

Diga los recursos que ustedes han utilizado para pro
mover la participacién de la comunidad en actividades

planeadas por ustedes?



17. Ha participado en comité organizado por C.D.V.

in caso afirmativo especifique cual

18. Cuando ha participado en un comité organizado por el
G.D.V. cuales han sido las tareas y responsabllidades

que les han asignado?

D. PARA EL C.D.V.

1, Que subprogramas han promovido para lograr la parti-

cipacidén de la comunidad?

2., Cuales de estos subprogramas se estan ejecutando en

la actualidad?
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5

4,

En cuales subprogramas se estd dando:

ASESORIAS:

ASISTENCIA TECNICA:

Para promover 1la participacién activa de la comuni-

dad que recursos han utilizado?

A que organizaciones populares han dado servicios pa

ra promomover la participacién comunitaria como:

ACCIONES ORGANIZACIONES

Agesorfa Técnica

Asistencia récnica

Han promovido, formado y organizado grupos de traba-
jo que desarrllen actividades iguales o complementa-

rias a las del C.D.V.
ACCIONRES GRUPOS DE TRABAJO

Promocidn

Organizacién

Formacién

En que consiste la cooperacién, orientacidén técnica
o asesoria dada a las organizaciones populares y jun
tas de accién comunal para lograr la participacidn

comunitaria.

ACCIUNES CONSISTE EN: ~ UORGANLZACIUNsS  J/TAS,A.C.



~-

8.

9.

10.

mn.

zAsesoria

Cooperacidn

Agistencia

Que organizaciones populares han solicitado asisten-
cia téenica y asesorias en la preparacidén de los pro
yectos orientados a mejorar las condiciones de vida

de los habitantes del sector I:

ACCIONES ORGANIZACIONED

Agistencia Técnica

Asesorfas

Sobre que han tratado esos proyectos?

Que necesidades han detectado en la comunidad?

Que mecanismos tiene el C.D.V. para designar los pre
sidentes de las juntas de accibn comunal del sector I
que seran los representantes de la comunidad que han
de participar en la junta directiva y el consejo de

coordinacidn?




2.

15,

14.

15.

1‘[6 -

A

Tos 1{deres comunales miembros de la junta directiva,,
participan en la junta, presentando a la junta nece-

sidades sentidas de la comunidad?

En que han consistido esas necesidades?

Que respuesta ha dado la junta directiva en concenso?

Cual ha sido la participacién de los lideres comuna-
les ante las respuestas dadas por la junta directiva

a las necesidades presentadas por ellos?

Como son las relaciones de los miembros de la junta
directiva (representantes de las instituciones gque
integran el C.D.V,) con los lideres comunales que par

ticipan en la junta directiva?




17.

18,

19.

20,

a1.

Cuales son las funciones que asignan a los represen-
tantes comunales que participan en la junta directi-

va?

Los lideres comunales que‘participan en el consejo
de coordinacifn han presentado en forma oral o es-
crita las necesidades las necesidades y serviclos que

la comunidad requiere?

Diga cuales son las necesidades y servicios que pi-

den atencifn del consejo de coordinacidn?

Que tratamiento se ha dado a esa peticidn?

Como ha sido la participacidén de los lideres comuna-
les que participan en el consejo de coordinacién an-

te el tratamiento dado a sus peticiones?




147

22, Bn que consiste la participacibém de los lideres comu

nales en el Consejo de Coordinacidn?

23, Que funciones tienen los representantes de la comuni-

dad que participan en el Consejo de Coordinacidén?

24, De los subprogramas que ejecuta el C.D.V. cual tiene
mayor cobertura de participacidén de parte de la co-

munidad?

25, Que subprogramas han promovido y aopyado los represen-

tantes de la comunidad?

26. En que ha consistido la promocidén y el apoyo?

27. Como son las relaciones y las comunicaciones de los

representantes comunales con el consejo de coordinacidn



28,

29/

30,

31

@“L‘”

Han elaborado un diagnéstico sobre las necesidades de

sentidas por la comunidad: SI NO

En que ha consistido el diagnéstico?

Que planes y programas han elaborado en base al diag-

nostico?

Como ha sido la participacién de la comunidad y sus

representantes en esos planes y programas?
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