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1. JUSTIFICACION

La problemitica del menor trabajador en Cartagena se ha plan
teado desde diferentes puntos de vista. Se estudiaron aspec

tos generales del fenbmeno, entre ellos las caracteristicas
gocioecondmicas y psicolégicas, las'condiciones y circunstan

cias legales en las que se sostiene el trabajo infamtil con

su variante de explotacibém econdmica, fisica e intelectual so

bre la persona del menor, esto con el fin de intervenir direc
tamente en la problemftica, a través de las diferentes institu
ciones y llamar la atencidén del goblerno para que asuma la res
ponsabilidad de brindar al nifioc los elementos necesarios para

su crecimiento fisico, psicoldgico e intelectual y de esta for

ma prevenir el caos social.

El presente estudio "Influencia de los Patrones Sociocultura

les del Medio Familiar en el Comportamiento Social del Menor
en los grupos de trabajo del Mercado Central de Bazurto de

Cartagena" , es la respuesta a las inquietudes e intereses
de las estudiantes autoras del mismo y de la Facultad de Tra

bajo Social sobre la problemitica actual del menor trabajador

en Cartagena. Los aspectos generales de esta investigacidn se
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plantearon teniendo en cuenta la intervencidn de las estu’
diantes en la problemitica en el campo de praictica, "Hogar
Juvenil Santo Domingo Savio', cuyc objetivo principal es ,
brindar atencién integral al menor trabajador parcialmen

te abandonado en la ciudad de Cartagena

Mas adelante el mismo requerimiento investigativo de la
préactica hace posible la obtencidn de un nivel de conoci
miento especifico de; problema y de sus caracteristicas
sociales y econdmicas sobresalientes. La prictica genera

la necesidad de conocer la problemitica a nivel de Carta
gena como entorno social del problema; se realizd un es

tudio piloto com muestra de ciem (100) menores trabajado
res, estratificados por cuestidén de ubicacidn y por tipo

loglas de oficio.

La informacibn recolectada a través del estudio piloto,
facilitd la delimitacidn del problema objeto de esta in
vestigacidm, asi como fundamentd y permitié la elabora

cién del libreto para un audiovisual que ilustra la pro

blemAtica del menor trabajador en Cartagenae.

El sector seleccionado para este estudio fue el Merca
do Central de Bazurto, porque ofrecid las mejores com

diciones y caracteristicas para lograr los objetivos

propuestos. Las autoras identificaron ¥y determinaron S

los patromres socioculturales del medio familiar y Ia

influerxcia que éstos ejercenm sobre el comportamiento

2
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social del menor en los grupos de trabajo. Este nuevo enfo’
que permiti6é tener una visidn concreta sobre el problema

desde el punto de vista cultural y sus implicaciones socia

les y personales en el menor, la familia y la sociedad.

AL

o7



2. PLANTEAMIEWTO DEL PROBLEMA

En la ciudad de Cartagena, como reflejo del desempleo en

la poblacibn adulta de escasos ingresos familiares se in

»
crementa cada dia,el nlmero de menores trabajadores en di
ferentes sectores de la ciudad.

Actualmente en el sector del Mercado Central de Bazurto se
encontraron 1,500 menores trabajadores, desempefiando dife
rentes oficios no calificados y luchando contra el medio
para sobrevivir. Los menores trabajadores de este sector
de lélciudad; provienen de familias en su mayoria residen
tes de la zona Sur Oriental y algunos del 'sector rural del
Departamento de Bolivar. A través del estudio piloto se de
tectd un alto porcentaje de familias incompletas; (con pa
dres ausentes y con madres que devengan un salario que no
permite satisfacer las necesidades primarias del hogar),
estas son razones que han impulsadc a los menores a traba
jar, sumado a lo anterior, el deseo del menor de sentirse

adulto y querer ser independiente econémicament%:

En el medio de trabajo se observd en los mencres, pautas

de comportamiento similares en lo que se refiere a las

4 f
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relaciones comerciales e interpersonales, &stas van acorde
con el medio que los rodea y al oficio y/o producto que co
mercializan,

S
Manifiestan conductas agresivas y violentas comuncs al am
biente, con personas desconfiadas (con provecdores, comer
clantes, clientes y personas adultasc con quiencs interac

tllan), maliciosos ¢ irrespetucsos.

En lo que respecta a valores de prestigio y al comporta
miento en el grupo de trabajo, se observd cn los menores,
disciplina, responscabilidad, organizacidn, seguridad en
sf mismo y agilidad en el manejo de relaciones comercia
~les con proveedores y clientes, &sto reafirma su status
en el grupo. Comfinmente emplean un vocabulario séqz, que
no estd de acuerdo con lo egperndo socialmente para su‘e
dad y sexo, pero que responde al medio culturel en que se
desenvuclven y al trato con lag personas con quienes inte
ractllan, estas caracteristicas conductuales pueden consi
derarse como signos de poder, adultez y acoplamiento al

medio.

Los menores de sexo femenino que laboran en el Mercado Cen
tral de Bazurto, carecen de los rasgos de feminidad y de
aquellas pautas de comportamiento que la sociedad ezpera

de la mujer; compiten con el hombre en el mismo terreno

5



Ve

de trabajo, con las mismas condiciones fisicas y sociales’
e igualmente se defienden con manifestaciones agresivas si

milares a las del vardn.

Los menores trabajadores en el Mercado Central de Bazurto,
se encuentran en contacto directo con la delincuencia, la
drogadiccidn, el alcoholismo, la prostitucidn y en general
todo tipo de comportamiento sexual desviado; prueba de ello
es la existencia de diferentes sitios y centros donde se

promueven vicios, los cuales el menor visita frecuentemen

te y es utilizado como intermediaric en la venta de drogas

a menor escala y en otros servicios similares.

Segln informacidén suministrada por el Inspector de Policia
del sector: "La mayoria de estos jovenes han sido detenidos
en diferentes ocasiones y por razones diversas, entre ellas:
Atropello al peatdn, competencia con pequefios comerciantes,
rifias con sus compafieros de trabajo debido al incumplimien
to de reglas impuestas en el oficio que no pueden ser vio
ladas sin exponerse a la agresidén y enfrentamientos con el

resto del grupo, por problemas de droga, hurto, robo, etc.



3, MARCO TEORICO

La presente investigacidén "Influencia de los patrones So
cioculturales del medio Familiar sobre el Comportamiento
Social del Menor en el Grupo de Trabajo" se fundamentd en
planteamientos tebricos de tipo sociolbgicos y antropold
gicos especialmente, por considerar que estas disciplinas
presentan los enfoques adecuados para tratar el tema a la
luz de las ciencias sociales, rincipalmente la sociologlia
¥ la antropologia considerando la cultura como sindnimo de
comportamiento social. Cuando se habla de sociocultural es
importante aclarar qdé los limites entre los conceptos de
sociedad y cumltura, practicamente no existen, debido a que
no se puede hablar de hechos sociales alslados de los he
chos culturales.

La cultura no se podra dar individualmente, sino que es
producto de la colectividad; de lo que sc deduce que toda
actitud personal llegara a convertirse en cultural, cuan

do ‘sea compartida.

Cly Kluckohnr define la cultura como :"La manera de vivir

€



‘de un pueblo, el legado social que el individuo recibe del
grupo. "El individuo no antecede o preexiste a la sociedad,
al contrario sflo existe dentro de una sociedad determina
das ykno es la suma de los individuog lo que conforma a la
sociedad, sino &sta la que conforma a los individuos".(l).
El ser humano desde que nace, sc forma en pequefios grupos
entre ellos la Familia y la Escucla; agqui recibe los patro
nes de conducta que lleva a la colectividad social donde se
fusionan las costumbres de estos pequefios grupos con lag de
la sociedad en su conjunto. Este enfrentamiento de valores
culturales muchas veces trae consigo deformacidn en los com
portamientos del hombre; es mis frecuenie en los nifios que
estan regidos por diferentes procesos de condicionamientos
¥y €1 como pequefia unidad de ese medio sociil, se sumerge

desadapténdose en esa gran cultura.

El desarrollo del nifio esth determinado por el sistema le
gal de la comunicdad, que organiza sobre una pauta concreta
todas las respuestas emocionales asi como todas las obliga
ciones, actitudes morales,soclales,etc., Tl nifio empieza a
desarrollar clertosg comportamientos no porgque lo mueva di
rectamente el ingstinto, sino poraque la rutina de su medio

asi lo indica, El motiveo directo de las acciones humanas

(1) Escalante Aquiles.fintropologia General.Pig.l52. = '
8
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se expresa en términos culturales. El hombre se desenvuel t

ve dentro de unas relaciones sociales,impulsado por nece
sidades no importa de que tipo, se enfrenta a la naturale
za en que vive,Gnico sitio donde pucde sr-iisfacer sus nece
sidades y por medio de un proceso dc trabajo la transforma
de naturaleza cadtica en objeto fitil para sus necesldades,
asi el hombra esti produciendo su propia vida, en la medi
da en que este proceso establece una relacidn cspontinea
hombre/naturaleza, 1o gque implica la intervencidn del mis

mo hombre con las fuerzas naturales que posee, COmMO COrpo

reidad y con los instrumentos que ha producido para cuall

ficar su proceso.

myo 5810 el hombre transformn la naturaleza, sino que 5e
transforma a si mismo, sin embargo esto no significa que
el individuo no quede absorbido por la red de rclaciones
sociales, dentro de ellas nace, se desarroila, se realiza

o se frustra". (2).

Fn cualquier sociedad el individuo se encuentra inmerso en
un ambiente familiar ¥y loboral que le brinda pautas de com
portamiento, muchas veces, diferentes una de otra,esto cons
tituye lo que comiinmente se denomina patrones sociocultura
les, los cuales van a ser interanalizados en su contacto
directo con estos ambientes.

. rd . - ! ' -
(2) Marquez Argoﬁg,German y Otros.Fl.hombre Latinoamerl
cano y sus Valores.Pig.00.

9
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Tratar gobre patrones socicculturales es en cierta forma
inzertar en la conductp social de un grupo humano,que po

see una cultura determinada cn un contexto geografico e

histérico. El patrdn se reficre explicitamentie a la conduc

ta asumida on una & diversas circunstancias de fndole gene
ral o particular. ,
Fl alcance Social del patrdén se halla en la valoracibn que
a éste le concede la sociedad y 1a verdad de su aplicacidn.
El patrén dg ser una actitud muy personal, sc convierte por
cu eficacia en cuznto a su aplicacidn en un modelo colectivo
aceptado en forma unfnime y gre contribuye a la conformacidn
de nuovos hfibitos y costumbres. T.a funcionalidad del patrdn
esth dada en la medida en que adapta el comportamiento indi
vidual a las lineas de conducta formuladas thcita o explici

tamente por el grupo social.

1,3 importancia del estudio del patrén se halla en su origen
que parte de la socializacién primaria dirigida por el grupo

familia, cuando éste se propone la crianza de sus micmbros.

A través de la socializacién de la que.cs objeto el niiio,

especialmente en los primeros afios, se internaliza el patrén

sociocultural con los condicionamientos de la crianza, que
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tienen que ver con la tradicidn, costumbres y hébitos inter
nos del nfcleo familiar, con el fin de configurar personali
dades que se adapten al medio ambiente; de alli gue el pun
to clave e inicial es fortalecer el comportamiento de los

individuos'. {(3)

La familia como base &é’la sociedad es la encargada de ase
gurar la crianza y educacidn de sus descendientes, ofrecién
doles pautas de comportamiento gue van acorde con la socie
dad en que se desenvuelve. lLa soclalizacibén permite la trons
misidén de patrones socioculturales que modifican el tempera
mento natural del nifio, ayudandole a entender y aceptar el
mundo productivo que le rodea. Estos patrones son conteni
dos ¢ pautas que los hombres aprenden dentro de un grupo
particular, mediante una serie de hechos interrelacionados
gue se inician y constituyen bajo cliertas condiciones defl

nidas y comfinmente siguen un proceso.

Desde el punto de vista social el trabajo se considera una

necesidad inevitable para el hombre, que le ofrece liber

« ¢%tad, no sblo econdmica sino personal, en &l estari expues
{ ] P

t0 a influencias externas que le exigen adoptar un compor

miento acorde con el ambiente que lo rodea.

3. Escalante, Aquiles. Antropologia General PAg.270

11
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%1l trabajo aparece como el enfrentamiento del hombre respet
\

to a la naturaleza, es uno relacidén de progresivo conocimien
to y control de la misma, cuyo estimulo son lac diversas ne
cesidades humanas gue tiene el hombre ¥y las que curgen en
las diferentes etapas de esa relacidn en las cuales &l se
transforma a sl mismo. E1 trabajo supcenc un guehacer humano,
una especie de comunicacidén intelisente del hombre con las

cosas vy el mundo en la que imprime el scello representativo

de su personalidad.

"Toda personalidad resulta de la manera como se ajusten las
tendencias individuales a los requerimientos de la sociedad
y por lo tanto es aspecto cultural, es factor esencial en la

formacibén de la personalidad.

1,0s padres ¥y la célula familiar en gener-l,como representan
tes de la cultura son la fu:nte primaria de experienclas so
¢iales del nifio, y desde esos momentos vam cincelando sus

potencialidades" (L).

La cultura es esencialmente una construcecidén que describe

un cuerpo total de creencias, comportamiento, conducta,sa

ber, sanciones,valores y objntivos que sefialan el modo de

(L) Eocalante, Aquiles.Antropologia Gensral .Pag.224



o
vida de un pueblo. Tog individuos adquizren las formag de
creencias y comportamiento que marcan su modo de vida a
través de la educacidn; A este proceso de aprendizaje de
la cultura se ha llamado endoculturacidn,la cual permite
que una cultura pase de generacién en generacidn. Tsta se
consigue en <ron medida por medio del simbolismo del len
guaje, el cual viene a ser un "indice de cultura en un
sentido mas profundo del que hnbitualmente se cree. La
preendoculturacidén es un proceso que durante la primera in
Tancia y la nifiez estructura el condicionamiento e la con
ducta dque da estabilidad a la cultura" (5).

De alli que la cultura ademds. de ser aprendida pﬁeﬂe ser
reaprendida, de lo cual se deduce, que a §Esar de que un
individuo haya alcanzado la maduresz,pucde tomar para sf

un nuevo modo de conducta,ya que si se encuentra ante una
nueva técnica o concepto reacciona en términas de su expe -
riencia previa,Si acepta debe recondicionar su respuesta.
Por ello la cultura sc deriva de los componentes biolégi
cos,ambientales, 1égicos e histdricos de la existencin hu
mana."La cultura es un instrumento por medio del cual cl
individuo se adapta su situacidn total y ademis le provee

de medios de expresidn creadora"(6).

(5) Melville,Herkovicts.La Ciencia de la Antropologia.
Pig. 436,

(6) Ibid.PAg..436

13
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fl conjunto cultural no se transmite genéticamente,sino
que pasa de generacién en gencr~cibdn, medisnte un compli
cado proceso de aprendizaje y gsocializacidn; la lenpgua,
los modos de vida, las costumbres, las creencias,en fin
todos los clementos que conforman una cultura, se apren

den y se transmiten" (7).

La cultura es compartida, es el producto de la herenciz
comin humana y no puede ser producida por un individuo ais
lado. Una cultura es aprendida por los individuogs, com el
resultado de pertenecer a un grupo particular ¥y constituye
la parte de la conducta aprendida, compartida con otros,es
uno de los factores importantes que nos permite vivir Jun
tos en una sociedad organizada,proporciondndonos solucio
nes a nuestrog problemas, ayudandonos a predecir la conduc
ta de los demas y permitiendo a otros, lo que puede expre

sar de nosotros.

La mayor parte de las personas nccesitan cierto sentimiem
to de identificacidn personal con pequefios grupos, para
experimentar scguridad sicolégica ¥y satisfaccidn en su
trabajo diario. Esta identificacidn puede expresarse en
forma de una familia numerosa un circulo de amigos y un

grupo dec trabajo.

(7) Vargas, Sierra,Gon%alo. Escuela y Comunidad.Phg.198.

14
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El trabajo es algo personal, en cuanto implica despliegue

de variadas engrgias de la persona humana y expresa alguna
de sus dimensiones més Intimas; neccesario porque a é1 esta
vinculado el desarrollo y destino de la sociedad, ya que re
laciona al hombre con otros mediante la cooperacidn y coor
dinacidn de esfuerzos, ademfs lo proyecta al mundo exterior

prolongando y desarrollando su corporalidad.

El trabajo al vincularse a la vida humana se estructura co
mo profesibn, es decir, como estable y socialmente recono
¢ido para ganarse la vida y cooperar al bien comfin, El tra
bajo desde el punto de vista social es un deber;y se cons
tituye en un derecho, debido a que contribuye a la adquisi
cidén de bicnes materiales y espirituales, necesarios para
el mantenimiento y desarrollo de la vida familiar; asimismo
es un medio para la adquisicién de la virtud y valor que a

este concierne como elemento de desarrollo personal.

El trabajo unido a la naturaleza es factor decisivo de la
produccibén y la econbmia, por ello puede considerar como
uno de los elementos mis importantes para identificacidn
y estructuracibén de la misma, sin olvidar que en el plano
de la economia el trabajo supone el nexo natural con su
propia condicidn de consumidor, que determina el nivel de

vida.

15



26

La familia, entidad cultural, provee de bienes materiales

a la sociedad, asimismo a sus miembros, a los cuales les

debe sostenimiento y formacidn, obligacibn que recae sobre

los padres, quienes en muchos casos no cuentan con los re

cursos necesarios para suplir las necesidades primordia
les de la familia, de allf que sea necesario la vincula
cién de todos los miembros en actividades productivas que

generen ingresos, los menores no han sido la excepcidn.

Entre los mbviles mds poderosos para que el nifio ingrese

a la vida productiva, estd la necesidad de aliviar en lo

posible, la miseria en que vive y contribuir a satisfacer
sus necesidades esenciales, de igual manera el deber moral
inculcado por el ambiente de trabajar a temprana‘edad, por
solidaridad con. el grupo familiar, para compensar en lo po
sible la carga econdmica que él mismo represcnta y ayudar

a mantener el resto de su familia, generalmente muy nume

Ta participacibén prematura de los menores en el trabajo,
no acorde con su edad, hacen que el nific degvirtue com

portamientos esenciales de su formacidn, tomando pautasy
patrones y comportamiento de un medio nuevo para é&l, que
por su corta edad, falta de madurez sicolbgica, moral y'

sociol, lo llevan a desfigurar su incipiente formaciébn,

16



29

]

ya que éste no alcanza a exXaminar y discernir los factores
positivos ¥y negativos gue le proporciona este nuevo medio.
El instinto de supervivencia lleva al nifio a actuar de a

cuerdo al medio, produciéndose modificaciones en el compor

tamiento,.

El menor trabajador es el resultado de una serie de proble
mas sociales encadenados e intrinsecos a la familia, .como
son: Un padre desempleado o ausente, una familia que gira
alrededor de la madre que cuenta con un salario insuficien
te para subsistir, esta es una de las razones que ocasiona
la salida del menor del hogar, con el fin de trabajar para
aportar el ingreso familiar, dejando de lado la posibili

dad de educarse.

En las reglones menos desarrolladas los nifios de las empre
sas familiares se inician al trabajo gradualmente, bajo la
autoridad de sus propios padres; a veces, los progeniﬁores,
lo mismo que otros parientes o algin conocido de la familia,
entra en contacto con un eventual empleador para 'colocar"
al nifio. Los primeros empleadores a los gue se dirigen con
ese fin, suelen ser aquellos, a cuyos servicios estan ellos
mismos. También cuando un nifio emprende un trabajo calleje

ro, son en general los padres 0 allegados los que le dan el

primer impulsoc.
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Cuando el menor trabajador lo hace en situacidén de depen
dencia, es casl siempre un empleador gquien fija unilateral
mente sus condiciones gererales de trabajo; la forma en que
el menor es tratado depende de factores individuales de la
personglidad del empleador y de las costumbres locales,pue
de ocurrir quec le someta a grandes exigenclas, impuestas
"% “Con rigor y sin miramientos, o que sea objeto de malos tra
~tos, incluso castigos corporales, abuso de toda indole,hu
millaciones y frustraciones. En la préctica las posibili
dades de explotacidn se hacen ilimita“as. Otro empleador
i puede ger paternalista, protector y generoso. Entre los
dos extermos predomina la tendencia al tipo negativo, de

. s o \ . 1
bido a que el nifioc no cuenta con los medios para defender

Se.

"La cultura muchns veces encauza actitudes dormidas o 1la
tentes, las cuales pueden ser positivas o negativas y que
. si no fueran por el estimulo de la colectividad, no se cris

tglizaria en la persona, por ello no se puede mirar la so
ciedad separacda de la cultura. Y hay que recalcar que la
cultura puede cambiar o disminuir ciertas tendenéias en

pro de la uniformidad y de la mejor comunicacidn. Cuando
el proceso de adaptacidn a tales mécenismos es dificil,

surgen los signos de rebeldia, que hasta pueden desembo

18
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L
car en comportamientos antisociales, 0 sea no admitidos por

la sociedad" (8).

En cuanto al alto rieszo que implica para el menor el me
dio laboral, sus expectativas y experiencias que de ahi
parte, es importante anotar que toda sociledad instituye
imperativos o principios por los cuales se guia, ¥y que en
un moricnto dado pueden ser violentados, debido a 1la fuer
za de agentes cxternos gue nada tienen que ver con la vo
luntad de los individuos, pero que de una u otra forma
condicionan el comportamiento, de 1lo cual se deduce gue
"El comportamiento social no es inmutable, esti expuesto
a influecncias de una cultura o cociedad y personas del /
exterior de aquella. Todos los clementos del comporta
miento socizl responden siempre a imperativos creadosen
el mismo seno de la misma sociedad, alll radica su fun
cidn de satisfacer neccesidades de cualquier, indole.To

da sociedad esti rodeada de un ambiénte o entorno geo
grifico que incide y condiciona la conducta de cada indi
viduo, asi como estos transforman el hibitad en el que se

desenvuelven”" (9).

(8).Fscalante, Aquiles.Antropologia Aencral.P®g.l45

(9). Vargas ,Sierra,Gonzalo. Wscuela y Comunidad.PAg.80.
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Las relaciones interpersonales, la modalidad de comunica

cién y participacibn son elementos bAsicos en el grupo de

trabajo, de ahi se originan necinismos mediante los cuales

el individuo aprende su cultura, alcanza sus fines y logra

la seguridad y satisfaccidn de vivir,

20
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i OBRJETIVOS DE LA INVESTIGACION

4ol. OBJTTIVO GENERAL

Establecer la influencia que ejercen los patrones socio
culturales del medio familiar sobre el comportamiento so

cial del menor en los grupos de trabajo.

L,2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

Identificar los patrones socioculturales del medio familiar

relacionados con:

Valoracidén que la familia tiene del menor y del oficio a
que éste se dedica fuera del hogar.

Hechos y razones que sustentan las relaciones afectivas en
tre el menor y la familia.

Habitos, creencias y costumbres de la familis del menor

relacionados con los valores que esta promueve,
Rasgos .de salidaridad, agresividad, compafierismo y respon

sabllidad en las relaciones entre la familia y el menor,

21
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Ejercicio de la autoridad al interior de la familia ¥y la mo
dalidad de sanciones y premios que esta impone u otorga.
Nivel de educacién y ocupacién de los miembros de la fa
milia.

Tipo de oficios que realiza el menor ¥ relaciones que de &1
se derivan con el grupo y la familia,

‘Nivel de escolaridad del menor trabajador.

Jornada de trabajo e ingreso que de ésta se producen,
Proceso de conformacidén de grupo y liderazgo em el lugar

de trabajo del menor,

Tipo de recreacifén del menor en elmedio familiar ¥y laboral.

22



5« METODOLOGIA

La presente investigacidn se planted a un nivel explora
torio-descriptivo, este nivel permitid obtener unm cono
cimiento nuevo y amplio sobre la problemitica del menor
trabajador en Cartagena, desde el punto de vista cultural,

aspecto que no ha sido tratado en estudios anteriores.

5.1. UNIVERSO GREOGRAFICO Y TEMPORAL DEL ESTUDIO

En el Mercado Central de Bazurto de la ciudad de Cartage
na y los sectores periféricos del mismo, integrado por:
El Barrio Chino, La Quinta, Avenida Pedro de Heredia, la
Isperanza, Martinez Martelo y la Avenida del Lago, confor
mardn el universo geogrifico en el cual se eﬁcontrarén u

' /

bicadas las unidades de anilisis que se estudiardn en la

presente investigacidm.

Barrio Chino: Mercado Turistico, Estacionamientos, vias,
aceras de circulacibn y penetracién phblica a locales co

merciales en esa frea.

23

Tt



3k

La Quinta: Centro Comercial Colonial, Almacén Ley, Estacio

namiento, vias aceras de circulacién y penetracién a loca
les comerciales ubicados en esa Area.

Avenida Pedro de Heredia: Andenes de circulacidn peatonal
de esta avenida y frente de locales comerciales situados

al margen de ella.
Barrio La Esperanza: FAbrica de Hielo Imperial.

Barrio Martinez Martelo: Locales Comerciales, vias y ace

ras de penetracidn que le circundan.

Avenida del Lago: La Carbonera, Zona de embarque y descar

gue maritimo, El cafio de las Quintas.

Mercado Central de Bazurto: Zona de descargue de camiones, &
acoviva y alrededores, turno de buses intermunicipales, co
cos y plitanos, viveres y abarrotes, carniceria, vefduras

y cacharros.
. o~
5.2+ TIPO Y TAMANO DE LA MUESTRA A UTILIZAR

Las unidades de an&lisis fueron los menores trabajadores
vendedores ambulantes de elementos de consumo y servicios,
en edades comprendidas entre 5 y 18 afios, que suman un to

2k



tal seleccionado de trescientos (300) menores, gque se CONs

tituyerom en el 20% de la poblacidén total, las cuales se

organizaron de la siguiente manera:

vrg
% _Unidéli; ;o’@;,' .
ST ot A
Mercado Central de Bazurto 66.66% :;ﬁIBL;fﬁizé i .&
. ' O N § T
Avenida del Lago 13.33% iq?\;{:g‘\e“' :_g"" s
Mercado Turistico 6.67% 'éﬁﬁfd.?fifyl
Avenida Pedro de Heredia Se 4% l6m“r o
Fébrica de Hielo Imperial 5.34% 16
Martinez Martelo 243%% 10
Alumacén Ley 1.3% s
Total 1004 - 300

En el Mercado Central de Bazurto, se tomd la tasa més alta
de menores en relacidn al total de unidades a estudiar, por
tener la mayor ®ncentracidn porcentual de las unidades suje
to de estudio.

53¢ DEFINICION Y MEDICION DE VARIABLES

Las variables que se estudiaron em la presente investigacibn

fueron las siguientes:
o

Patrones Socioculturales del Medio Familiar, Patrones So

cioculturales del Medio Laboral y Trabajo del Menor,

Patrones Socioculturales del Medio Familiar: Aqui se estu

25
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diaron pautas, formacidn moral, trabajo, educacidn formal

del menor y recreacidn.

En la formacidn moral se tuvo en cuenta, las lineas de con
ducta sancionadas por las familias, en cuanto a: Autoridad
¥y personas que ejercen dentro del nficleo familiar; ia dis
ciplima, en la cual se incluyé: Normas y correctivos; las
relaciones afectivas teniendo en cuenta el amor, la comu
nicacidn, la agresividad, la rivalidad, la solidaridad,

cooperacidny lealtad con el grupo familiar.

Trabajo: Se midid teniendo en cuenta la actitud de la fa

milia y del menor hacia el mismo y las consideraciones so
bre &1, tales como: El trabajo como necesidad natural, co
mo obligacidny permisividad, rechazo a las actividades pro

ductivas y valoracibn del trabajo doméstico del menor.

FEducaéidn Formal del Menor: Se midid la escolaridad del me
nor trabajador en el momento de realizar la investigaciln

y la desercidn de centros de educacidn formal.

Recreacidn: Se tuvo en cuenta segfin los juegos, su tipo
y modalidad con los grupos de amigos y familiares, con

gquienes interactia el menor en su vecindario.

Patrones Socioculturales del Grupo de Trabajo: En esta va

26
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riable se midié el trabajo, la comunicacidn y la recreacidn

Trabajo: Aqul se tuvo en cuenta el manejo de la Ley de la
oferta y la demanda, la habilidad para vender mercanqias y
servicios, el ajuste de los precios segin el sector donde
se encuentra trabajando el menor y el manejo del crédito.
Adembs se midib la valoracién del dinmero en relacidn a las
inversiones y ganancias. La responsabilidad individual del
menor por si mismo, por sus instrumentos de trabajo y su
tiempo. La independencia se midié teniendo en cuenta "la
ey del mis vivo", Se midieron las relaciones de dependen
cia del menor trabajador con el patrono, c¢on los proveedo
res,, c0nllos.compaﬁeros de oficios y del Area donde los

ejecuta,
o

Comunicacibn: Se tuvo en cuenta el vocabulario técnico

del oficio y del medio; la estructura y dinémica del ''Bon

che", estableciendo las relaciones de liderazgo, pertenen

cia y competencia de estos grupos callejeros, como también
el status y el rol que desempefia ¢l menor dentro de este,

de acuerdo a las normas que sigue el 'bonche'.

Recreacidn: Se tuvo en cuentd los juegos realizados por los
menores en el medio laboral, tanto con materiales de dese
¢ho u otros implementos como: ludo, dama, domind, tomatodo,
etc,

27
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Trabajo del Menor: Fn esta variable se tuvo en cuenta la o
cupacidn, jornada de trabajo, salario, peligros y riesgos

del menor trabajador.

Ocupacibn: Aqui se midieron los oficios, vendedores ambulan

tes de elementos de consumo; Alimentos, bebidas, cigarrillos
dulces, carbbn, cacharros, revistas y materiales de desperdi

cios. Vendedores Ambulantes de Servicios: Despachadores o a

yudantes de colmena, lavadores ¢ culdadores de carro, cargado

res de agua, los que hacen viajes.

Jornada de Trabajo: Se midié la intensidad horaria que em
prenden los menores: Doble Jornada, media jornada, una jor

nada.’

Salario: Se tuvo en cuenta la forma en que el menor o per
cibe, ya sea en dinero o especie, su periodicidad y utiliza

cidn que el menor hace de este.

Peligros y Riesgos: Aqul se midid la explotacién desde el
punto de vista de la utilizacidn que el adulto hace del me
nor, la violencia fisica en la que se incluye la agresiln,
el atraco, el saqueo, el robo, el manose%kgtrevido entre

los sexos; la perversién moral en la que se contempla el

homosexualismo, la prostitucidn y el lesbianismo.

28.



Los Vicios: EI alcoholismo, adiccidn al cigarrillo y drogaé

alucindgenas o0 estupefacientes,

f
Selte INSTRUMENTOS UTITIZADOS EN LA RECOLECCION DE LA INFOR
MACICN.

Se utilizaron dos clases de instrumentos:

a) De lapiz y papel:

Cuestionarios, observacibn directa e indirecta, guia de ob
servacibén directa e indirecta, guia de entrevista estructu
rada con experto y no estructurada con las unidades de ané
lisis, informes,, documentos estadisticos, informacibn cen

sal y registros institucionales.

b) Aparatos electrénicos: Grabadoras, casettes y miquina

fotografica.
5.5. TECNICAS DE ANALISIS PARA EI TRATAMIENTO DE DATOS

La clasificacildn de datos se hizb de acuerdo al contenido
de las.variables a estudiar. El registro y la codificacidn
de datos se hizo manual y realizado por el personal capaci
tado en la aplicacibdn de encuestas, y lag.autoras del pre
sente estudio. Em la preparacién y presen%écién de infor

mes se utilizaron técnicas estadisticas, representaciones

de cuadros y anilisis.

7



Técnicas e
1. Observacifn

2. Sondeo de Opinidn
(Eje Temitico)

3, Entrevista

L, AnAlisis de contenido

5« Formulario de Encuesta

7

Instrumentos

Gufa de Observacidn
participante.

Las unidades de ana
lisis y expertos.
(fuente Primaria)

Guia estructurada y

no estructurada con

unidades de anilisis
Yy expertos.

Documentos elabora
dos: Estadisticos
¥y registros institu
clonales.,

Cuestionario

En la etapa preeliminar de la investigacibén se utilizaron

las siguientes técnicas:

1. Observacibn: Se realizbd en el Mercado Central de Razur

to y en los sectores periféricos, para encontrar lo que se

estaba buscando y determinar los aspectos ae tuvierom rele

vancia y los ‘que carecieron de importancia en la situacidn

a estudiar; facilitindonos el registro cuidadoso de las ob

servaciones realizadas mediante el uso de instrumentos para

sistematizar, cuantificar y conservar 10§§iesu1tados de la

investigacién. Los instrumentos adecuados y manejados en .es

te proceso fueron: Registro de las QObservaciones, organiza

30
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cibn de la recogida de datos. Esta técnica.fué aplicada en
la etapa preeliminar de la investigacidn con las unidades

de anflisise

2. Sondeo de Opinidn: Se aplicd en el Area geogrifica esco
gida para realizar el estudio con los menores que hicieron
parte de la investigacidén y su familia, para conocer aspec
tos importantes de su gituacidén laboral, familiar y soclal.
Eéta técnica se aplicd, ademls en la etapa inicial de la

investigacibn, a expertos conocedores del problema.

Se aplicd para la investigacidn en si, las técnicas a re

lacionar:

1. Observacidn: Se aplicd para conocer el tipo de relacidn
intergrupal que establecen los menores en su medio de tra
bajo; para identificar log patrones socioculturales que
predominan en el menor al vincularse al campo de trabajo,
al relacionarse con el medio y en la interacé¢idn con las

personas que le rodean.

2. IEntrevista: La aplicacién de esta técnica aportd valio
sa ventaja en cuanto al conocimiento general y particular
del problema, debido a que facilitb el cdntacto con las
unidades de an&lisis, las que Tueron estimuladas para ex

plorar &reas importantes de la influencia de los patrones

M
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socioculturales del medio familiar en el comportamientorsod.

TR
4 TR

Pt

cial del menor, e -

s Fag
.

0
3+ Anflisis de Contenido: La utilizacibn de esta téenica

permitibé el examen ordenado de documentos bibliogrificos

relacionados con la actividad del menor y la influencia so
bre &1 de los patrones socioculturales. Los contenidos anz
lizados son libros de consulta (Tesis de grado, documentos
institucionales y otros documentos relacionados con el te

ma, Ley 20 de 1982, articulos de peribdicos, etc.)

4. Formulario de Encuesta: Se aplicd a las unidades de ani

lisis en forma escrita y oral, mediante el uso de grabador

as, en presencia de las autoras de la investigacién con el

fin de detcctar la informacién que no pudo ser percibida

durante la observacibén, como también para comparar las va
riables sujeto de estudio; ademls nos dié la oportunidad

de explicar a las unidades de anilisis las preguntas que no
le fueron comprensibles a primera vista, a la vez nos dib
no solo individuos para realizar lainvestigacién, sino tam
bién ahorro de tiempo y dinero. E1 formulario tuvo un total
de 40 preguntas, entre las cuales se encontraron: Preguntas
abiertas, dicotdmicas, dicotémicas abiertas y de seleccién

mQltiple..
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PRIMARIAS :

SEGUNDARIAS :

FUENTES DE LA INVESTTIGACION

Menores Trabajadores del Mercado Central de
Bazurto.

Familiares de los menores

Compafieros de bonche de los menores
Empleadores de los menores

Proveedores

Clientes

Documentos generados en el proceso de prac
tica.

Estadisticas del DANE (Censo 1985)

Hojas de vida de los menores trabajadores
del hogar Juvenil Santo Domingo Savio.
Biblioteca de la Universidad de Cartagena
(Tesis, Documentos y declaraciones escri
tas de funcionarios involucrados en la pro
blemitiga a tratar).

Documentos y estudios solicitados a diféren
tes instituciones y Universidades del Péis.
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6. DESCOMPOSICION DE VARIABLES

1
VARTABLE TINDE
PENDIENTE Ts considerado
una obligacidn
Coricepcién
. Familiar Trabajo es sind
nggago nimo de ingreso
Menor s un medio de
vida,
Existe diferen
cia
Aprendid solo
(autodidacta)
Informal Con la familig
{(oficio) In la comunidad
Con el grupo de
PATRONES SO Referencla.
CIOCULTURA .
Fducacién
LES DEL MEDIO Analfabetos
FAMILIAR TFormal & Primaria |Incompleta
escolari ‘
sada Completa
Sgcunda Incompleta
riad. Completa
[ 3
Qtros Es
tudios
Rural Vereda
Corregimiento
Caserio
Lugar de |Urbano Periferia
proceden Central
cia. Atlintica
Costa Pacifica
Interior del Pails

34



Costumbre

PATRONES S0CIO
CULTUPATTS DEL MEDTO

FAMTT.IAR.

41

Mesa,Tenis
Deporte Cancha-futbol

Beisbol-microf.

Pista~atletismo
Recreacibn mtinaje

[Sélo con la familia

Con extrafios
Con padres,
En familia [|hermanos,par.

Con padres,her
Alimentacié%) manos,

Padres
Hermanos
Parientes

5010

No toma alimentos-en el
hogar

Acuden a centros de salud
Atencibn en|Mé&dico particular

Salud Hospital

Botanicos
Curanderos

Doscansa mis de
9 horas Trecuentemente

Suefio| Descansa menos
de 9 horas Fsporadicamente

Nescansa 9 horas Nunca
Cama

suelo
[
estera

Donde duerme

otro

Madre

+ #
Jon gu
C quien hermanos

duerme

compaifiero (a)

Parientes
solo




PATRONES SO
CIOCULTURA
L%uS DEL ME

DIO FAMILIAR

COSTUMBRE
VIVIENDA

CREENCTAS

36

Tenencia

Usc de Es
pacios en
la vivien
da.

Religio
sas,

Ser su
Premo .

Razbn que
justifica
hechos de

la vida
cotidia
na.

Propia
Arrendads
Usufructo

Amortizacibn

Sala, comedor,cocina,
habitaciones,bafios

Sala, cocina,habitacidn

bhafios.

Habitacibn

Catblica

Protestante

Bautista

Evangélicos

Otros

Dios
Santos
Dioses

Casualidad
Bl Destino
L.a Suerte

Se encuentra sa
la y cocina

S5e encuentra
sala,cocina,
bafios.

La situacidn del

pals



PATRONES SOCIO
CULTURALES

DEL MEDIO FA
MILIAR.

VALORES

—

DAN 3FNTIDO A

37

SUPERIORES QUE

PERSONALIDAD

Eticos

Humanos

Tealtad

U7

Respongabilidad

Honestidad

Vr.a la vida

|

b

Metas de,

las per
s0iras

Propbsitos
Ambiciones
sanas.
Neseos de
superacidn

No atenta
contra la
vida y bie
nes de las

Respeto a
la dignidaq |PeFSORAs.
de los de
mis.
Tiene gran.
gsentido de
colabora
cidn.
Colaboran.
con los ve
cinos ¥y
Solidaridad J|amigos.
del grupo
familiar.
ayudan cuan.
d0 es nece
sario.
Al prbjimo
Amor a los padres
hermanos. ,
gentido del Sencillo
Bumor Vulgar
. Aprecian la amistad
Amistad sincera.
No creen en. los a
migos.
Indiferencia




VANTAR'E DEPRNNTRENTE

38

<

Toleran
cia.

Ecuanimi
dad.

Civismo

Autori
dad.

Dineroc

Confianza

Concep
cidn.

50

Paciencia
para tratar
a los demis.

Forma de tra
tar a los im
pacientes.

Participan
en campafias
en el barrio

Atienden lla
mados a reui
niones.

Padrastro
Hermanos
Madre-parientes
Madrastra-otros
padres.

s ambicioso

Lo considera
indispensable

para vivir,

Manifiesta sus
problemas a la
familia.

Tscucha los pro

blemas de los
demas.

Cfonserva en
buen estado to
do aquello que
se le encomien
de.

Oficio indepen
diente fuera de
la casa, que den
ingresos.

ODficios domés
ticos sin in
greSOS.




GRUPO DE
TRABAJO

DE OFE
MANDA,

EDUCAC

TRABAJQ

39

Modalidad

5
b
15010 oy
Con el gripo familiar
Con el grupo dévaﬁigos
Con el bonche

Y

Acuerdo con el provee

Ajuste de|dor para pagar su deuda
precios
segin el :
manejo Diario, gquincenal,men
del cré sual.
dito.
Forma de ofrecer el
producto al cliente.
pgilidad
en el ma
nejo de
compra y Maflas para defenderse
venta del |de los abusos del pro
producto. |veedor.
MANEJO DE LA LEY
RTA Y DE
. Menor Trabajador Autodidacta
A Con la fam.
ION Comerciantes Informal |Con el grupo
Empleadores de referencia
Proveedores Analfabeta
Formal Primaria
Secundaria
Otrosg Estud.
Lealtad (Wo traiciona
de acto ni de
palabra, a sus
compafieros.
Eticos Individual

De sus instrumentos
de trabajo.

Respon Del Tiempo de trabajo
sabili Para cumplir las leyes
dad. del campoe.

o roba
Honesti
dad. No se aprovecha de las

circunstancias.



GRUPOC DE
TRABAJO

Respeto
a la vida

| humana.

VALORES

Humanos

SUPERIORES

ho

ot

Respeto
a la 1i
hertad.

Respeto
a la in
egridad
personal

Respeto
2 la pro.
personal.

"\mistad

Toleran
ciae.

Tomar medidas para
no atentar contra
la vida de los demis
y la propia.

No matar a persona
alguna

No abandono de hijos

en condiciones que
puedan producir su

tdeceso,.

y ITmpedir la educacidn
de un individuo.

No atentar contra la
reputacibén de otros,

Respeto por la vida de
los demés.

Respeto por la inte
sridad fisica
Agredir a los demis

Causar hecridas a los
.demas.

Abuso de los patronos

Abuso de los comercian
tes,

Robar objetos ajenos.

{Cree en la relacién
sincera de amigos.

No confia en los ami
£0S.

Ts indiferente

Es paciente en el tra
to con proveedores,
clientes y compaiieros.




532

Sencillo
Sentido Con amigos,compa
del Humor }vVulgar fieros,con otros.

]Colaboracién al peatén,con

. clientes.
Civismo los clientes

Ayuda a sus compafiercs y ami
BOSe

La ejercen los proveedores
Autori |y comerciantes.

dad. La ejerce el bonche
la ejerce un lider
Ganancias
Valoracidn |Inversibn q
Dinero
Actitud Fs ambicioso

Lo considera impor
tante para vivir.

-fl.e confian sacretos u obje
Confian |tos,

Za.
¢ delegan responsabilidades
en’ el grupo.
Dios
Santos
1 ' Ser Supremo dtros
Religiosas Catblica
Creen Religidn rotestante
class, autista
Rvangélicos
tros
Casualidad
Razdn que
Justifica |[De Destino
hechos de
la vida co [La situacidn actual
| tidiana.




5¢

]
_JVereda
Rural = |Corregimiento
. Caserilo
Periferia
Procedencia Urbana  [Central
Atlantica
Costa
Pacifica
Costumbres [Interior§del pais
Mesa
Cancha ~futbol
Deportes beisbol -pista
. ' De tablero~Do
Recreacifn Juegos  Ining-ludo-can
chas.
De pertenencia.
Diversidn | Paseos
Cine |Tipo de peliculas
Fiestas
Otros
Tolerante
GRUPO DE Actitud Paciente
. . ’ Brusco
TRABAJO Comunicacibn / |del me Crosero
nor pa e
ra el
didlogo
n sus relacio
vocabula ines comerciales.
rio.
' Con sus coOmpafie
roSe.
Con los clientes
Con Proveedores
Relacidn de Con. los compafieros de ofi
Dependencia. clo.
Con ¢l patrono
fTndividual
Responsabili de los instrumentos
dad en el tra |[del tiempo
> | bajo. Para cumplir leyes del
STUPO.

42



GRUPO DE
TRABAJO

Estructura y Diné
mica del Grupo

Religidn y riesgos

ue ofrece el medio

43

55

Existencia de liderazgo
Existencia de sentido de

pertenencia.

Competencia

Compaferismo

Existencia de reglamento

de grupo,
Por los proveedores

Explotacidn Patrén

del menor Compalieros mayores.
Agresidn

Violencia Robo

Fisica Atracto
Saqueo
Homosexualismo

: 5 Prostitucidm

Perversidn s

moral Lesbianismo

‘ progadiccibn



7. DEFINICION DE TERMINOS.BASICOS

Autoridad Familiar: Papel de mando que ejerce uno o varios
miembros del grupo familiar en forma directa o indirecta,
sbbre los menores que tienen bajo su responsabilidad, ya
sea como proveedor de bienes materiales, servicios, dis

ciplima, correccién y administracién del hogar.

Bonche: Agrupacibén libre y espontinea de menores trabaja
dores, caracterizada por ser integrado por personas del
mismo sexo, similitud de oficios y vecindad del Area de

trabajo.

Creencias: Las creencias de los individuos son los sfimbo
los m&s cercanos a su vida cotidiana. Hacen posible 1la
interpretacién y comunicacién de términos culturales, en
1o que se refiere a una actividagd compartida en determi
nado lugar habitual, en unas circunstancias particulares,

generando un conjunto y convergencia de valores expresa

dos de tal manera que sugieren certeza y convencimiento,

de que es un ideal de la conducta aprobada soclalmente,

4y
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de la conducta compartida.

Disciplina Famlliar: Pautas 0 normas establecidad en el gru
PO familiar por la persona 0 personas que ejercen la autori
dad, como mecanismo para regular el comportamiento sociofa
miliar de cada uno de los miembros, segfin los conceptos,
creencias y valores aceptados por la familia, especifica
mente en 1o que se refiere al incumplimiento de érdenes

que tienen que ver con los aspectos de educacibén, forma

cidén moral, ética y humana.

Educacidn: Conjunto de conocimientos, preceptos y métodos
por medio de los cuales se ayuda al hombre en el desarro
1lo y perfeccionamiento de las facultades morales y fisi

cas. Su objetivo es dotar al educando para las futuras ne

cesldades de la vida, especialmente en la produccibn mate

rial de trabajo.

Ingreso: Valor adquisitivo o material que percibe el me
nor 6 cualquier miembro de la familia por su capacidad

productiva en ejercicio; esti relacionada con el tiempo
de trabajo, la forma en que se realiza, las condiciones
laborales que impone un contrato de trabajo, ya sea for

mal 0 en el sector de servicio.
Medio Familiar: Ambiente Social y afectivo en el que se
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dan las relaciones interpersonales entre cada uno de los
miembros que compone la familia: padres, hijos, parientes
otros. En el que se imparte la socializacién primaria, da
da a partir de un conjunto de principios que el menor inter

naliza y que son aceptados por la sociedad.

Menor Trabajador: *Toda persona cuya edad comprende entre
los 5 y 18 afios que se dedica a una actividad productiva

y por la cual recibe un aporte econbmicot.

Menor Trabajador de la Calle: Es la persona menor de 18
aiios de edad, que tiene como foco de sus actividades pro
ductivas diarias, las plazas, vias y aceras de circulacibn

pliblica de una comunidad geografica’,

Menor Vendedor Ambulante: Toda perscona con edad comprendida

entre los 5 a 18 afios, que ofrece en venta productos de con
sumo general y fuerza de trabajo convertida en servicios,

careciendo de licencia o autorizacidn legal para hacerlo.

Ocupacibdn del Menor Trabajador: Actividades productivas
realizadas por los menores trabajadores en el Mercado Cen

tral de Bazurto, segln sus capacidades y oportunidades.

Patrdén Sociocultural: Es la manifestacibén mds simple de

la cultura de un pueblo, observable a través de la conduc
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fa y comportamiento que exteriorizan los miembros que lo in
tegran, El patrdn sociocultural se hace efectivo o aplicable
por medio de la comunidad y sus signos, 1o mismo que por un
sistema de representacidén de ideas. Asl mismo desprende un
conjunto de creencias que tienen su mixima valoracién en lo
permitido y 1o no permitido por la sociedad, y hace referen
Cia particularmente a la integracién de h&bitos y costumbres
al interior de la familia y la aplicacidén de estos dentro de

un contexto social compleyo, en el que un individuo cumple

con una actividad productiva.

Patrbén Sociocultural del Medio Familiar: Términos cultura
les definides en la familia y aprendidos dentro de 1la mis
ma, que provocan cohesidn, permanencia del grupo familiar,
manifestada por un conjunto de tales valores, como: la 5o
lidaridad, la amistad, la honestidad, el sentido de perte
nencia, Qque con@iciona unos modos de obrar y pensar que son

aceptados por la familia.

Patrén Sociocultural del Medio Laboral: Es la expresidn
cultural limitada y circunscrita por el ambiente de tra
bajo emn el que una persona desarrolla diariamente una ac
tividad productiva; los condicionamientos particulares del ‘

ambiente configuran o moldean el comportamiento de las per

sonas que hacen parte de @1, dado un sistema de valores
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éonstituidos de acuerdo a la &tica del trabajo, en lo que

alude primordialmente: El ingresq:las circunstancias y for

mas en gque se desarrolla el trabajo, las exigencias del mis
mo, la comunicacién con las personas de quien depende o con

las que interactuan.

Patrdén o Pauta de Comportamiento: Disposicidén o configura
cidn de aquellos rasgos y complejos culturales que forman

una cultura particular en una época determinada.

Relaciones Familiares: Comunicacidn y trato entre cada uno
¥ los diferentes miembros del nlcleo famildar, guiados de
acuerdo a los prindipios &ticog definidog por la familia
¥ puestos en practica a través de las diferentes manifes
taciones de moralidad, que vienen a modificar, a probar o
sancionar el comportamiento sociofamiliar de sus integran

tes.

Salario: Retribucibn econdmica 0 en especie que recibe
cualgulier persona por el trabajo que realiza, institucio
nalizado de acuerdo a los requisitos previstos por el con
trato de trabajo, tales como vinculacién, permanencia y ho

rario.

Valores: Elementos de moralidad con los que se identifica

la cultura de un pueblo, grupo o familia. La adquisicidn

48

A9,



de valores mediante un proceso continuo de socializacidn,
que se inicia en la familia, pero que no termina en ella,
Yy se constituye en una experiencia particular para cada
individuo, debido a que determinari en forma casi defini
tiva unas actitudes y la aproximacién a los contenidos &

ticos, sociales los cuales rigen.
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&, ANTECEDENTES DE TA PRéBLEMATICA DEL MENOR TRABAJADOR
EN EL MUNDO

En todas las sociedades humanas los nifios han participado
en mayor o menor grado en los procesos de produccidn, in
tercambio y servicios, que son nccesarios para la supervi
vencia del grupo a que pertenecen. Lo gque es relativamen
te reciente, es considerar el trabajo de los nifios como
un. problema social, es decir, como un fendmeno contrario
al armonioso desarrollo fisico y psiguico del nifio. Esta
pefcepcién del trabajo infantil como problema social se
da en el momento mismo en que se difundid el trabajo in
fantil asalariado, es decir, la explotacidén del nifio por

empleadores ajenos a su familia,

Antiguamente la nifios trabajaban con su familia, aprendien
do poco a poco, por observacidn, asociacibén e imitacién,
casl inconscientemente, sus futuros papeles de adultojen
este proceso de socializacidn que incluia esa forma de ca
pacitacidén profesional~préctica, iﬁén adquiriendo madurez
T{gica e inteléctual, con buenos tratos y casl sin explo

tacidén. Este género de trabajo tenia pocos cfectos perju
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diciales, y se asemejaban a algunos trabajos de %gy que se
caracterizan por ser livianos, esporadicos, educativos y so
clalmente ftiles, que sirven para que el nific se integre a

la vida social del grupo a que pertencce.

En: los primeros afios de historia econdmica del mundo, los
menores realizaban diversas labores agricolas de acuerdo a
su edad, como pastores. Con la llegada de la edad media y
el desarrollo de la artesania, aparecen los menores como
aprendices y pasan a integrar la familia del maestro o del

Jefe del taller, en calidad de pequefios discipulos.

Con el nacimiento de la industria y los grandes descubri
miento de las ciencias: El vapor, la eléctricidad, 1la hi
dratilica, la maquinaria industrial, se producen graves pro
blemas sociales, entre los que sobresale el désempleo, la
explotacién del trabajo de las mujeres y de los nifios,- que
trae consecuencias como: Desintegracién familiar, que se
acentlia en esta época debido a la salida masiva de la mu
Jer del hogar para dedicarse a alguna actividad formal que
muchas veces la ocupaba misz de ocho horas diarias, dejando
abandonados a sus hijos, por lo cual se vio abocada a lle
varselos al sitio de trabajo. Est@ situacién influyo sobre |
el comportamiento y actitudes de los menores, determinando
su vinculacidn al trabajo y convirtiéndose este en su medio

de educacidén y formacién.
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Los grandes centros industriales de Inglaterra,Francia, Ale
mania, Italia, Estados Unidos, etc. empleaban.ejé}citos de
nifios que apenas salian de la infancia. Las condiciones de
trabajo de estos menores eran indignas y a mediados del si
glo XVIII, la opinién plblica de Ruropa y Norteamérica pro
mulgaron las primeras leng a favor del menor trabajador.

Robert Pell, propuso el primer proyecto de ley en 1.802 so
bre la proteccidn de la salud y moral de los aprendices,es
ta ley no fue aplicada pero se constituyd en la primera le

gislacidn sobre el trabajo de los nifios y su proteccibn.

En los Estados Unidos se expide la primera ley en 1813% en
Pensilvania, que se constituye en el primer estado que pro
hibe el empleo de nifios menores de 12 afios. Fn Francia se
dicta la primera ley de proteccidn 4l menor trabajador en

1841,

La época industrial refleja una aterradora explotacién de

los menores, especialmente en la industria téxtil y de las
minas de carbdn. Estos obreros eran de solo 6 afios y traba
Jaban en condiciones impresionantes, de 12 a 14 horas dia

rias, cumpliendo tareas agotadoras y en mal estado de nu

tricién, lo que daba como resultado numerosas enfermedades
¥y alteraciones fisicas. Estos nifios adquirfan comportamien
to de adulto y asumian actitudes independientes que estaban
de acuerdo al medio hdstil en el que se desenvol¥fan, de es
ta manera los patrones$ socioculturales que brindaba la fami
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lia eran desplazados o reafirmados en algunas circunstancias

presentadas en el medio de trabajo.

Las malas condiciones de trabajo como los bajos salarios,ex

cesivos horarios, falta de asistencia médica, mala alimenta
cidén y déficit educacional son soportadas por los jévencs
trabajadéres a finales del XIX y persisten actualmente, pero
hoy son mis los millones de nifios que soportan las injusti
clas y sufrimientos durante el trabajo que tienen que cum

plir para sobrevivir,

En Eurcpa la evolucidn del trabajo de los nifios permanecid
durante mucho tiempo sin variacidn hasta finales del siglo

XVIII. En los tiempos actuales con la expansién del comer
cio, el desarrollo de la industria, la competencia y el au

mento de la poblacidén, las familias numerosas sufren un gran
impacto econbémico y los nifios tienen que trabajar y sufrir
las consecuencias que esto implica para su desarrollo. En
estos paises el sistema de produccién basado en el trabajo

Tamiliar ha venido desapareciendo, debido a la revolucién

L
industrial que introdujo una nueva tecnologia y organizacidn
’ .
/a '
social en el trabajo infantil en las fébric?;;minas Y. empre
. ¢ = -~ ’;-. .{ -
sas textileras. } wr?
\ “-.3""- . '
. E-‘ LN 1 ﬁ. 1‘-\%!’:

La actividad infantil que representaba una ayuda familiar,

se hacia en forma independiente de la tutela de los padres,
~
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facilitanto la imposicidn de numerosas horas de trabajo.la
vida de los miembros de 14 familia, por fuera del hogar pre
sentd las consecuencias de la separacién entre padres e hi

jos.

En Asia existen ms de 30 millones de nifios trabajadores
segln la Asociacibén de Jévenes Cristianos. La Indua pre
senta un bajo nivel de desarrollo, siendo esta una de las
razones para qQue sea el pals con un mayor nimcro de nifios
trabajando. A pesar de que existen leyes que determinan en
forma precisa las condiciones del trabajo de los menores,es
imposible controlarlos en este pals superpoblado, debido a
la miseria existente, la deficiencia de medios de comunica

cién y administracién pfiblica.

En Africa y en el Medio Oriente el trabajo de los nifios es
frecuente, como la actividad de ellos no se desempefia en
el marco familiar no se le ha dado la debida importancia
y en muchos paises no existen estadisticas que recojan el

fenbmeno.

El nimero de trabajadores menores de edad en actividades
familiares y establecimientos que no cumplen la ley, es
muy alto y se desconocen por falta de control. La mayoria
de los nifios trabajadores en Africa se hallan ocupados en.

faenas agricolas. 1os problemas que afrontan estos menores
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éon: enfermedades parasitarias, malaria, malas condiciones
sanitarias, desnutricién, salarios bajos. En el Africa Cen
tral millares de nifios y nifias son reclutados al trabajo in
dustrial a partir de los 10 afios, reciben bajos ingresos y

las condiciones de salud son malas.

En el continente americano el problema de los nifios traba
jadores presenta aspectos similares al de Asia y algunos
paises de Furopa. En América del Norte cuando aparecieron
las primeras industrias manufactureras, miles de nifios fue
ron empleados por la simple razdn de que era una mano de
obra barata, pero las condiciones del trabajo eran duras

¢ inhumanas. El1 trabajo de mcnores se extendid a la indus

tria téxtil, a la de conservas, la minerfa y a domicilio.

La explotacién de los nifios hizo su aparicién desde la Co
lonia. Los nifios negros de las costas africangs eran arre
batados a sus padresy vendidos como esclavos en las plan
taciones del nuevo mundo. El sur de Inglaterra se convir
ti6 en territorio intermediario para suministrar j6venes
aprendices a los FEstados Unidos. Una vez en América a los

pequefios africanos se les hacla esclavos de por vida.

"In estudio practicado en 1970 en diferentes ciudades de
los Estados Unidos halld 800 mil nifios empleados en gran

Jas y plantaciones, la mayoria de ellos inmigrantes no ma

yores de 6 afios, trabajan en la recoleccidédn de frutas des
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de las 7 de la mafiana hasta las 6:30 de la tarde bajo tem
peraturas infernales, en posicidén curvada o de rodillas,las
que alternaban hasté el agotamiento y el dolor. Fstos nifios
hijos de inmigrantes no van a la escuela sino cuando no hay
trabajo o si la ley los obliga. Casi todos tienen retardo
escolar. La insolacidn al igual que enfermedades de la piel,
envenenamiento e intoxicacidnes son causadas por el uso de

insecticidas frecuente',(10) .

Desde 1970 hasta el momento actual, las ciondiciones socia
les del trabajo de menores en los Estados Unidos han mejo
rado, pero dun el trabajo de estos en la agricultura con

tinda siendo un problema para este pais.

EN AMERICA LATINA

En. los paises de la fmérica Latina, la amplitud del pro
blema esti en relacidén con la pobreza de la poblacibn y

el impacto demogrifico que constituye un ciclo "infernal™
con diffcil solucidn a corto plazo. Los menores que traba
Jjan. en 1a agricultura y en el sector industrial, en su ma
yoria son hijos des padres desempleados. EL trabajo inten
80 de los nifios y el subempleo masivo de adultos son carac
teristicas de los nuevos paises. En Brasil, Pert,Colombia

¥ casi toda Latinoamdrica, la mitad de la poblacidn infan

(10) Gutiérrez,Arango, Roberto. Drama y Tragedia del Menor
Trabajador, la.edicién, Agosto, 1984. PAg.72
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gil que vive en el campo trabaja desde los 5 afios de edad,
mis de 10 horas diarias en malas condiciones ambientales

y con bajos ingresos; Generalmente el contrato de trabajo

se hace unilateralmente y se fijan las condiciones verbales
entre el patrén y los padres, o en su defecto el representan

te, sin contar con la participacién del menor.

Las condiciones ambientales son insalubres, en locales po
Cos ventilados, contaminados, hUmedos, o en medio de un ca
lor sofocante. Tl alojamiento es lamentable, en las ciuda
des por lo regular ducrmen en el suelo o en el rincén de
habitaciones tuguriales. La alimentacién, atencidn médica,

condiciones de higiene y remuneracidén son pobres.

La mayoria de los nifios en Latinoamdrica estan ocupados en
el campo. I.a economia campesina funciona como una economia
familiar, de subsistencia’ y la participacidén de los nifios
y adolescentes ec fundamental y opera como una mano de o

bra no remunerada, asi: "La situacién del. campesino consti
tuye de esta forma una parte del desarrollo econdmico y so

cial de cada pais y su condicibén demuestra la incapa;idad

-
4ty

de los gobiernos para abandonar el subdesar;qilo“(ll).

o %

da Tt¢

", ’J”‘ﬁa 13 o’
l

(11) Mendoza, Alberto g otros. Rctorno al Campo.Bogota
1981«& Pa g.)?. .
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ﬁn los Gltimos afios la acumulacién del trabajo infantil en
las ciudades Latinoamericanas ha producido cambios econémi
cos, sociales y culturales sn gran escala. Wl desarrollo
del capitalismo en el mundo ha tenido repercusiones en la
organizacidén familiar tradicional. La produccién artesanal,
de alimentos, vestido y otras actividades que desarrellaban
las familias, han sido suplantadas por la produccibén indus
trial en mayor escala. El desempleo entre los jefes de fami
1ia ha producido una gran demanda laboral de mujeres y nifios,

en los cuales se produce una secuela en el campo educaclonal.

En América L.atina el empleo de los menores se ubica en el
sector informal de la economia, se encuentra multitud de
menores en las cnlles de diferentes ciudades, ejerciendo
los oficilos mas variados: Vendedores ambulantes, de ciga
rrillos, periddico, loteria, dulces, comestibles,recolec

tores de desecho, etc.

No se puede suponer gque las condiciones de vida de los me
nores y su trabajo puedan desaparecer a corto plazo, pues
to que el motivo de su existencia se debe a la pobreza e
ignorancia, condiciones que perdurarin durante alglin tiem
po en los paises en vias de desarrollo que conforman 1a‘ma

yoria de la poblacibn mundial.
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ﬁN COLOMBIA

En Colombia como en muchos palses de latinoamérica el tra
bajo del menor esti legalmente prohibido, a pesar de ello
se incrementa cada dia el nlmero de menores trabajadores;
como alternativa de proteccidn,el gobierno €olombianoc crea
la ley 20 de 1982 por medio de la cual se constituye la Di
reccibén General del #nor Trabajador como dependencia del
Ministerio del Trabajo y Seguridad Social, esta se encar
ga de desarrollar, impulsar y éjecutar el programa del me
nor trabajador, prestindole ademis log servicios de aten

¢ibr y proteccidm que requieren estas personas.

A través de esta Ley el Congreso de Colombia decreta una
gserie de artfculos que conforman los estatutos de prote
ccidn. al menor trabajador. E1l articulo 4o, autoriza con
tratar a menores de 18 afios tcniendo en cuenta los siguien
tes aspectos: autorizacibn escrita del Ministerio del Tra
bajo y Seguridad Social o de la primera autoridad polfti
ca del lugar y previo consentimiento de sus representan.

tes legales.

En un aparte de la ley se prohibe a los padres o tutores
autorizar el trabajo bajo depedencia de terceras personas
y ocupar directamente en labores de cualquier indole a me
nores de 14 afios que esten bajo su patria potestad y/o

culdados, y que no hayan terminado el 5o0.de primaria.los

o
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menores de 14 afios y mayores de 12 podran realizar tareas

de tipo familiar, siempre y cuando los horarios de ocupa
cidn continuos o discontinuos no superen las tres horas
_diarias, no afecten surasistencia regular a un estableci
miento educativo y garanticen el tiempo necesario para

su recreacidn y descanso.

En el articulo 14, se plantean los trabajos que son prohf

bidos para los menores de edad, como son:
QUE ATENTEN CONTRA LA SALUD DEI MENOR

l. Trabajo que tengan que ver con sustancias tdéxica o no
civas para la salud.

2. Trabajos a temperaturqs anormales, amblentes contamina
dos o con insufic@ente ventilacibn,.

3. En trabajos de minerfia y en los que confluyen agentes
nocivos.

4o Trabajos en hornos de fundicidén de mectales y trabajo
de forja. |

5. Trabajos donde el menor esta expuesto a ruidos gque 50
brepasen los 80 decibeles.

6. Trabajos donde se tenga que manipular sustencias radio

activas, rayos X, radiaciones ultravioletas, infrarojos y

emisiones de radio de frecuencia.

-
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l .
7% Labores que impliguen exposiciones a corrientes eléctri

cas de alto voltaje.

8. Trabajos submarinos.

9. Trabajos en basureros o en cualquier otro tipb de activi
dades donde se generen agentes bioldgicos patbgenos.

10. Aquellos que impliquen el manejo de sﬁétancias gxplosi

vas o cafisticas.
TRABAJQS SUCEPTIBLES DE AFECTAR LA MORALIDAD

l. Trabajos en casa de lenocinio y afines.
2. Trabajos que estén intimamente relacionado con la re
daccibn, impresidn, elaboracién, distribucidn y venta de

publicaciones de moteriales contrarios a la moral y bue

nas costumbres. & ;
i “ b’ }'N;_:,r
vlni R 1] ‘5!. x
{ e g
DERECHOS DEL NINO TRABAJADOR ¢, a2
SN
’33-’“1 ¢o Tt¥ pla
B S FF L 3 -

Tiene derecho al salario minimo legal por un méximo de 6
horas diarias de trabajo.

Tiene derecho a todas las prestaciones que la ley indica,
como la afiliacidén al seguro social y 20 dias de vacacio
nes remuneradas que coincidan con las del colegio.

Tiene derecho a un contrato para garantizar las prestacio
nes.

Si no ha sido afiliado al seguro social y necesita los ser
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vicios médicos, tiene derecho a ser atentido inmediatamen
te ‘en esa institucidn sin costo alguno, El patrbén tendri

gue pagar la cuenta después.

Puede elevar sus quejas sobre los abusos del patrbn en cual
quier oficina del menor trabajador. Alli realizan una au
diencia con el patrén y de no arreglarse el problema, el
caso se pasa a un consultorio juridico que entabla una de
manda de manera gratuita.

A pesar de la promulgacidén de la ley 20 de 1982, el o
bierno y 1a sociedad colombiana no estin en condiciones

de asegurar a todos los nifiocs medios de subsistencia, ni
tampoco de poner a su alcance los medios educativos, cul
turales y de distraccidén, de los que deberfan disponer.

In estas condiciones, las familias seguirén necesitando
mandar ilegalmente a sus hijos al trabajo y los empleado
res prefiriendo contratarlos clandestinamente.

Asi, los nifios que trabajan no tienen la posibilidad de ins
truirse-y calificarse para salir de la pobreza, de modo
que la extrma indigencia los hace busgcar un camino inme
diato para la subsistencia, la falta de calificacidn. los

mantiene a su vez en la pobreza.

Se ha convertido en costumbre el drama social y cultural
que encierra el trabajo infantil, Se desconocen los alcan
ces y dimensiones que tiene este problema, entre otras ra

Zones, porque son escasos 1os estudlos e investigaciones

+
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que se han realizado sobre el tema.

plgunos estudiosos de las cienclas sociales afirman que

en. Colombia el nifio se vincula prematuramente al trabajo,
debido a las precarias condiciones econbdmicas de las fami
lias, 1o que tiene origen en la situacidn socioecondmica

que vive el pals en su condicibén de subdesarrollo.

Colombia es un pals con un nivel de pobreza critica,donde
aproximadamente el 40% de losmifios tiene que trabajar para
ayudar al presupuesto familiar. Fl trabajo infantil se ha
incrementado en 1la medida que desciende la escala de ingre
508 econémicos y aumenta la desocupacibn, Practicamente no
existe ninguna actividad econdmica a la cual no se encuen
tren vinculados como trabajadores los nifios colombiano, en
las freas del comercioy la industria, artesanias, los ser
vicios, la agricultura y en otras labores similares tra
bajan nifios menores de 14 afios, porque es una mano de &
bra barata y dbécil.La situacidn de la poblacidén infantil
es cada vez mas grave, ya que ¢l fendmeno ha ido tomando
connotaciones no solo de tipo econdmico, sino sociocultu ;

ral.

El menor trabajador en su mayoria se desenvuelve en am
bientes inhdspitos, por lo gue ha sido necesario para

cuestiones de estudio, ubicarlo desde el punto de vista

a

63



social en dos grandes sectores, comprendidos asi:

a) Sector Popular: Compuesto por la clase media-baja,

en este grupo se encuentran las personas que tienen un
grado de educacibn informal incompleto y situacidn econd
mica inestable,

b) Sector Marginal: Esti constitufdo por los migrantes,
la clase pobre, incluyendo los de la pobreza absoluta,
Para quienes la preocupacibdn primordial es subsistir y
su meta es el trabajo no importa de que tipo sea este,
tanto para adultos como para menores. Para este grupo

de personas la educacibn esti en segundo plano; las fa
milias se caracterizan por un gran ntmero de hijos,que
en su mayoria se vinculan al mercado laboral desde tem
prana edad, por circunstancias tales como: Reemplazo del
padre ausente, para incrementar el ingreso familiar; en
estos casos el menor es utilizado como instrumento y pro
longacién del adulto, realiza toda clase de oficio y sib

actividades son variadas.

Las familias pobres esperan que el trabajo de los menores
les ayude a salir de la indigencia. 1l nifio trabajador en
Colombia es el resultado de una secuencia de problemas so
ciales encademados e intrinsecos a la familia, como son:
Un padre desempleado, un padrastro en el hogar, una fami

lia que gira alrededor de la madre, gquien cuenta con un
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salario insuficiente para sostener la carga econdmica que
supone la subsistencia, de esta mancra el menor sale a tra
bajar enfrentandose con mltiples problemas y aislandose

cada vez mis de la educacibén, formindose en grupo con o

tros nifios que se identifican con las mismas caracteristi

cas y circunstancias.

El ingreso insuficiente es uno de los motivos mAs importan
tes por el cual se origina el problema del menor trabaja
dor, que aumenta tanto en el interior del pals como en la
Costa Atléntica, con algunas diferencias socioculturales

bisicas.

Fl menor trabajador de la Costa Atléntica presenta carac

terfsticas muy diferentes al del interior del pafs, una

de ella es la de convivir con una persona que lo tiene a
su cargo, que puede estar unida a &1 por lazos sanguineos
0 afectivos que dan al nifio un sentido de responsabilidad
¥y seguridad, ya que siente la obligacibén de rendir cuenta
a una persona gque mercce respeto, asi el nifioc se siente
protegido y sabe «que en determinado momento hay alguien
gue responde por él; mientras que el nifioc del interior
del pals abandona en forma total el hogar y desliga del
ambiente familiar para formar luego, las galladas calle
jeras, es mucho mis agresivo que el nifio de la Costa A

tlantica y esti& totalmente desprotegido.

65
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EN CARTAGENA

Los menores trabajadores en la ciudad de Cartagena,inician
su eXperiencia laboral en la calle, a muy temprana edad,de
bido mas que todo a la precaria situacifbn econdmica de la
familia. Esta poblacidn se ubica en su mayoria en el sec
tor informal de la economia, ocupindose en oficios gue no
requieren alta escolaridad, ni entrenamiento especifico pa
ra ejecutarlos, los cuales bes ofrecen bajos ingresos e i
nestabilidad laboral. Las condiciones ambientales donde el

menor desempefia sus actividades ofrece alto riesgo para su

desarrollo \emocional, moral, fisico, psicoldégicofy social.

-
L

"La temprana experiencia del trabajo en la calle parece fa
cilitar en el menor el desarrollo de una actitud individua
lista y de autosuficiencia, que puede motivarlo a permane
cer en esa actividad, limitando 1= adquisicidén de nuevos
conocimientos, la integracién a sistemas formales de ca
pacitacién y la oportunidad de incorvorarse al sector for

mal de la economial (12).

(12) Gémez, de Madrid,Flor Maria y Martinez,Doris,Estudio

Introductorio sobre la temitica del menor trabajador de la
calle én la ciudad de Cartagena. Universidad de Cartagena

Facultad de Trabajo Social.l984.Pag.87.
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fl menor trabajador cambia de oficio y de lugar constante
mente. Los sitios mAs frecuentados son: El Mercado Central
de Bazurto, el puerto maritimo, los barrios y las calles
de la ciudad de Carfagena. En la medida que el menor se
va identificando con el ambiente de la calle, establece
relaciones que le permite conocer otro sitio donde puede
trabajar. El trabajo del menor requiere de madurez, agili
dad ¥y un gran sentido del negocio, que implica un ajuste
de precios seglin la cuota de crédito y las fluctuaciones
de los precios del mercado. T0 anterior es aprendido por
el menor'con base en la prictica del ensayo y error qde
debe superar a muy corto tiempo para no ser eliminado de

la actividad comercial.,

- La mayor gratificacidn que produce el trabajo es la capa
cldad que da al menor para contribuir a su autososteni
miento y de ayuda a la familia. Los badres esperan que
sus hijos se hagan autosuficientes a temprana edad, a
signandole muchas veces al menor responsabilidades que
no puede cumplir, credndole sentimientos de frustacién

Yy ansiedad.

La poblacidn infantil trabajadora de la ciudad de Carta

gena pertenece en su gran mayoria a organizacioncs fami

liares extensa, semiextensas e incompletas, con padres

~ v
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&ue se dedican a actividades de tipo informal o se encuen’
tran desempleados, lo que incide en la incursidn del nifio
al trabajo. El nifio en Cartagena empieza a trabajar al la
do de sus progenitores o parientes, asimilando de esta for

ma el medio gue los rodea y aprendiendo el oficio, lo que

permite afirmar, que "el abanico de oportunidades labora
les pasa de una generacldén a otra en el sentido de que es
transmitido de generacidn en generacidn como patrimonio del

grupo familiar" (13).

En los (ltimos afios el trabajo de menores en Cartagena ha
aumentado en forma acelerada en la medida que se expande
el sectof informal o del comercio ilegal, afiadido a esto,
factores de tipo estructural que tienen gue ver con la or
ganizacibén de la familia y su modo de subsistencia. El tra
bajo del menor se debe principalmente a la incapacidad del
padre para asumir la responsabilidad econdmica del hogar,
ante tal situacidn el menor asume directamente el rol de

proveedor de bicnes materiales.

En Cartagena se conocen tres sectores en 1los cuales se
hallan menores que realizan distintas labores, estos son:
El sector turfistico que comprende las Areas de Bocagrande

y el Laguito, El Centro de la Ciudad y el Mercado Central

(13) Opcid. PAg.8L. .
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de Bazurto. L.os menores que trabajan en el sector turfstico
se dedican a las ventas ambulantes, lavado de carros y em
pacadores en supertiendas y almacenes.

Tn el caso de las ventas ambulantes se encucntra un alto
nitmero de nifios nacidos en Barf, Tierra Bomba y la Boquilla
que se desplazan diariamente a las vias mas concurridas
proponiendo a la venta productos que en general son arti
culos u objetos de atractivo turistico (collaresy estatui

llas, suéteres, cigarrillos, etc.)

Tanto los vendedores ambulantes como lavadores de carro
y empacadores, en el sector turfstico, cotidianamente tra
tan con gamines que provienen del interior del pals, quie
nes deambulan por distintas calles y viven de la mendici
dad, lo que implica un alto riesgo para los menores, de
bido a la experiencia y forma de vida que caraéteriza al

gamin.

In el sector céntrico de la ciudad se encuentran menores
en los oficios de: Vendedores ambulantes, empacadores de
supertiendas, lavador de carro y embolador, ubicados en
los sitios mis frecuentados ﬁor la ciudadanfa, como son:
Almacenes, centros comerciales y parqueaderos que se ha
llan en la plazoleta de Telecom, las avenidas:Luis Car
los L6pez, Daniel Lemaitre y Udaneta Arbelaez, La Matuna,

pargue centenario y alrededores de las salas de cine.
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ios empacadores de supertiendas y almacenes no tienen nin
gn tipo de salario estipulado, la vinculacién de estos con
el almacén es in}ormal, 0 sea que carece de contrato alguno
y el ingreso que obtienen depende directamente de las propi

nas que da el usuario del almacén.

La poblacién infantil que trabaja en el Mercado Central de
Bazurto procede de la ciudad de Cartagena y de zonas rura

les aledafias, tales como: Bayunca,Clemencia, Arjona, Tur

baco y Santa Rosa. Los oficios a que se dedican estos me
nores son: Vendedores ambulantes, ayudantes de colmena,

carretilleros, manoteadores y recolectores de desperdicio.

Los que provienen de zonas rurales diariamente se trasla

dan al Mercado Bazurto para vender productos agricolas,
vienen acompafiados de alghn familiar, veciﬁo 0 amigo de la
familia..

Los nacidos en la ciudad de Cartagena diariamente van al
Mercado Central de Bazurto sin compafifa alguna, su horario

de trabajo es variable y el ingreso depende de éste.

lLos riesgos de este medio de trabajo se producen debido a
la cercania del menor con delitos cometidos en su mayoria
por adultos. El trabajo de menores en la calle supone mu

chos riesgos, el ambiente donde se llevan a cabo las tran

*

sacciones comerciales es altamente nocivo, ya que se encuen
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tran rodeados de prostitutas, drogadictos, borrachos y la°
drones, y los valores y patrones de comportamicnto de esta
subcultura, son los mismos que los menores aprenden, debi
do a que se encuentran en la etapa de formacidén donde el
nirio es mas receptivo a la adquisicién de valores. Por es
ta razén la familia y la escuela son consideradas las ins
tituciones democratizadoras de la cultura en las que el
menor permanece mayor parte de su vida y de las que reto
ma elementos del comportamiento que no van a ser modifi
cados facilmente. "En consecuencia el medio laboral gene
ra una alteracién de valores y un atentado contra la dig

nidad e integridad personal del menor, ya que este se con

vierte en objeto de interaccién social" (14).

r

(14) Opcid. PAg.81
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9.CARACTERISTICAS GENERALES DE LOS MENORES TRABAJADORES
DEL MERCADO CENTRAL DE BAZURTO DE LA CIUDAD Dﬁ CARTA
GENA.

Fl Mercado de Bazurto se ha convertido en los fOltimos
afios en uno de los sitios donde se concentra el mayor

nimero de Menores trabajadores en la ciudad. Actualmen

te existe un promedio de 1.500 nifios de ambos sexos,
. /s /.
provenientes de zonas périfericas y del &rea rural del

Departamento de Bollvar.

El creciente desempleo existente en el pafs que afecta
irremedisblemente a Cartagena y la posibilidad de los
comerciantes y empleadores de tener mano de obra ddcil

y barata, incrementa cada dfa la vinculacibén de pobla
cidn infantil al medio de trabajo, con consecuencias

~

de tipo Econdémico, Sociocultural, Fmocional,Sicolégico

y Fisicos.

De tipo Econdmico, porque desplaza al adulto de las po
sibilidades de tener un ingresc y un empleo determinado;

abarata la mano de obra y desestabiliza el empleoc.

Las repercusiones que tendri en el nific no se pueden de

terminar, en una forma clara ya que esto depende de su

L]
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ﬁropia idiosincrasia, el tipo de trabajo que ejecuta, las
c¢ircunstancias en que lo realiza y las asplraciones que a
brigue. En los menores trabajadores de la plaza de merca

do se pudieron detectar Metas y Asplraciones muy bajas de

bido a las pocas posibilidades que le ofrece el medio.

Consecuencias de tipo gociocultural: Tos menores se encuen
tran inmersos en un ambiente nécivo y pervertido, no pro
picio para su formacibén y desarrollo. El trabajo aisla al
menor de su medio Educativo, familiar y social donde nor
malmente se desenvuelve. Tienen pocas opurtinadades de es
tudio, muchas veces se ven en la necesidad de desertar por
cuestidén de trabajo y en otras ocasiones han pérdido el iIn
teres y la motivacidn hacia el estudio. Se encontrd que el

L4.6% de la poblacibén encuestada en el mercado de Bazurto

han alcanzado la primaria incompleta, y el 17.2% no asis

te a la escuela. Ver tabla 1.

La causa principal de desercidn escolar y de ausentismo,
es la dificultad econbmica, que alcanza un 35.0% en la
poblacién escogidaj: éstos nifios prefieren salir a traba
Jar y tener un ingreso que le permita satisfacer sus ne
cesidades blsicas y las de su familia. Otro porcentaje so
bresaliente dentro de esta categoria es al que hace refe
rencia a la falta de interés y motivacién por los estudios

(11.%%), Ver tabla 2.
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TABLA 1

MENORES TRABAJADORES DE BAZURTO SEGUN GRADO DE ESCOLARIDAD

Grado de Esco Analfabetal Primaria Primaria Secundaria Total

Naridad, Ingcomple %uCompleta Incompleta

Estudié? ~

SI=NO No % No % No % No % No %
J SI 131 43.3 |66 | 21.9 49| 16,2 | 246 81.3
NO 52 | 17.2 | 52 17,2
1 Sin Respuesta 41 1.3 L 1.3
T OT A L 52 17.2 135\ 44,6 66 21.81 L9 16,2 302 99.8

FUCNTE: Encuestas, "Estudio Patrones Socioculturales del medio familiar
’ ¥ su influencia en el comportamiento social del menor en los grupos
de trabajo en el Mercado Central de Bazupto de Cartagena."

Cartagena, Enero de 1,987 “. ”\‘
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TABLA 2

MENORES TRABAJADORES DE BAZURTO SEGUN MOTIVOS QUE INFLUYEN EN EEEB
1A DESERCION ESCOLAR

MOTIVOS DE DESERCION FA ' %

DIFICULTADES ECONOMICAS 107 35.4

POR DESINTERES 35 11.5
IBRR DRk TEpRE DOCUMENTOS 8 2.6
INO DESERTARON 143 L7.3
SIN RESPUESTA _ 9 2.9
TOTAL | 302 99, 7%

FUENTE: Encuestas "Estuddic Patrones Socioculturales del medio familiar y su influencia

en el comportamiento social del menor en los grupos de trabajo en el mercado central de
Bazurto de Cartagena.

Cartagena, Enero de 1.987
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Consecuencias de Tipo Emocional Sicolégico: Cuando el ni '
fo empieza a trabajar precozmente, y en la mayoria de los
casos alejado del medio familiar, los padres por mucho que
los vigilen no pueden controlar las transformaciones que
se estin produciendo en los hijos en las etapas de la Pu
bertad y de la adolescencia, principalmente en el caso de
los nifios {varones), quienes aprenden a manejar el sexo

en forma equivocada generidndose comportamientos aberran
tes, que son detectados por los padres cuando son difice

les de manejar o modificar.

El bajo nivel de escolaridad de los padres como de los
menores, es un factor facilitador para que se den las
transformaciones que generan cl medio social y laboral
donde se desenvuelve el nifio. Aparecen problemas de com
portamiento derivados de una percepcién erronea del mun
do de los adultos, por ejemplo (cuando al nific se le pro
hibe decir malas palabras porque es "malo" y escucha al

adulto repetirlas constantemente, con la consipguicnte i

mitacién,deformacibdn y exageracidn que el nifio hace de

lo que ve y escucha).

Cuando el nifio es obligado por las circunstancias o por
sugerencias de la familia a trabajar o a realizar una ac

tividad determinada, se le expone a.la explotacién y a

76



*

- A - » - 0 + 3
hacer esfuerzos que sobrepasan sus posibilidades fisicas

vy siquicas. El nifioc trabajador de bazurto comenté: "El tra

bajo algunas veces es pesado, aburrido, cansbébn y por eso a

veces quiero dejarlo, pero mi .pobreza no me deja".

Se observo que muchos nifios se preocupan igual que un a
dulto por el negocio famillar cuando pasan por un momen
to econdémico dificil y por las condiclones de miseria en
que vive su familia,!esto le niega al menor la posibili
dad de gozar de instruccibn, esparcimiento y bienestar
general, lo que lo lleva al envejecimiento prematuro sin

haber madurado como persona humana.

Congecuencias Tisicas: Las tareas que ejecutan los meno
res trabajadores en su mayoria son ndcivas para su desa
rrollo fisico. En sus cuerpos todavia en formacibén van
acumulindose los efectos del cansancio, del esfuerzo, de
la falta de higiene y de todos los problemas que tienen
que soportar. Por ejemplo el calor excesivo, trabajar a
la interperie, y el contacto directo con el polvo, con la
basura, aguas negras y olores nauseabundos que rodéan el
lugar, que dejan en ellos secuelas y le producen enferme
dades comunes como los problemas cuténeos, bronguitis, tu
berculosis, etc.

También les produce deformaciones corporales como el de

sarrollo exagerado de los pies, manos, misculos, joroba
]
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miento, etc.

En el mercado Central de Bazurto de la ciudad de Cartagena
se observa que a medida que aumenta la edad, aumenta la pro
porcién del nifioc que trabaja, ¥y es en el grupo de los casi
adolescentes de (10 a 1. afios) donde se encuentra la mayor
proporcidén de menores trabajadores considerados como pobla

cibn econbmicamente activa,

La intensidad y duracién del trabajo que ejeccuta, también
se va acentuando a medida que pasan los afios, no solo por
por la adquisicidn gradual de miAs fuerza, resistencia y des
treza, sino por el abandono cada vez mayor de los juegos

¥y la escuela.

También se pudo constatar a través de las encuestas y la
observacibén directa, que la mayorfa 'de los nifios empiezan
a trabajar con los padres y parientes (el 57.4%), son po

cos 1os que brindam su fuerza de trabajo a terceros.

El trabajo gque los menores realizan con sus padres no es
comparable a la explotacién que sufren cuando laboran pa
ra patrones o empleadores, la diferencia es primordial e
importante, ya que los padres y parientes en el curso de
la actividad laboral, normalmente velan por el bienestar

del menor, no obstante, por reducido que sea el ezfuerzo
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fisico, la duracibn de las tareas y el aburrimiento que

suponga, el nifio inevitablemente se interesa por la buena

marcha de€l negocio familiar, y comparte con sus padres y
parientes preocupaciones e incertidumbres que no_son-ha
bituales para los menores de su edad. Tsta situacidn in
fluye decisivamente en el comportamient& del menor en su

estado de Animo y en el rendimiento de la escuela.

Son pocos los menores que asisten a la escuela después de
cumplir su jornada de trabajo, (el 28.8% de la poblacién
entrevistada), generalmente estin entre las edades de 9 a
12 afios. F1 49.3% desertaron, en su mayoria por dificulta
des econdmicas prefirieron dedicarse complétamente a las

actividades que les generan ingresos.

S0n pocos los menores del sexo femenino que se dedican al

trabajo, el mayor porcentaje se encuentra -en las cdades
que oscilan eqtré los 10 y 14 afios (el 9.9%). En esta
edad las nifias no sienten verguenza de enfrentarse a cual
quier medio y realizar una actividad, se acoplan facilmen
te a las circunstancias adquiriendo muchas veces comporta
mientos propios de los nifios, esto con el fin de defender

se y no ser desplazadas del medio. Ver tabla 3,
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TABLA 3

MENORES TRABAJADORES DE BAZURTO CLASIFICADOS SIEGUN

EDAD Y SEXO

g2

SEXO
FEMENINO MASCULINO TOTAL
EDAD
Fa Pr FA FR FA FR
5 - 9 afios 5 1.6% 11 3.6% 16 5.2
10 - 14 afios 30 9,9 137 Ls.3 167 55.2
15 = 19 afios 10 , 3.3 108 35.7 118 39.
Sin respuesta 1 0.3 1 0.3
TOTAL 45 14.8% | 257 84,9% | 302 99.7%'
FUENTE: Encuestas, " Estudio Patrones Socioculturales del Medig

familiar y su influencia en el comportamiento social del Menor

en los grupos de trabajo en el Mercado Central de Bazurto de

CArtagena,"

Cartagena, Enero de 1,987
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10.PATRONES SOCIOCULTURALES DEL MEDIO FAMILIAR Y SU INFLUEN

CIA EN EL COMPORTAMIWNTO SNCIAL DEL MENOR EN LOS GRUPOS
DT TRABAJO, EN EL MERCADO CENTRAL DE BAZURTO DE CARTAGE
NA.

MEDIO FAMITIAR ¢

La problemitica del menor trabajador se inicid como un
fenb6meno meramente econdmico, pero actualmente adquiere
también implicaciones de tipo social y cultural, por la
forma como se ha extendido y generalizado en nuestiro me
dio. Familias enteras se dedican al comercio callejeroc
en diferentes sitios de la ciudad (ventas ambulantes),
convirtiéndose &ste en una tradicidn familiar, ya que
en la mayoria de los casos los menores se¢ inician en el
trabajo por imitar el comportamiento de las personas ma
yores del hoegar, o porque desean continuar en el oficio
de los padres. Las consecuencias fisigas, Sicolégicas,
Morales y ETconémica que genera la vinculacidn del menor

al mercado laboral serin mis graves de acuerdo al ambien

. te, al tipo de trabajo, edad y formacidén que recibe el

ot

.

i .

menor en el hogar.

0
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ﬁl ambiente familiar en que se desenvuelven la mayoria de -
los menores trabajadores del Mercado Central de Bazurto es
inestable e inhéspito, esto influye en el abandono temporal
0 definitivo de la escuela y en la privacidén de todo aque

1llo que forma parte de su vida de infante.

El 55.9% de las familias de los menores trabajadores del
Mercado de Bazurto, opinaron " que ‘el menor se vincula al
mercado del trabajc por iniciativa propia y porque desean

aportar al ingreso familiar".

Estas personas no han captado que detras de esa decisidn
tan esponténea y natural del menor, se ha dado un proce
so de adaptacidn y asimilacién de comportamiento que ha
observado y vivido desde los primerog afios de su vida,
Bl menor desde muy pequeiioc es llevado por los padres o
parientes a los sitios de trabajo, en el gue crece y se
desenvuelve, imitando comportamientos, adquiriendo respon
sabilidades, destreza y habilidad para manejar las relacio
nes comerciales y acoplarse al medio. Cuando empieza a te
ner conscicncia de su situacidn econdmica decide colabo
rar, aportando su fuerza de trabajo al negocio familiar
o produciendo ingresos fuera de el, mls tarde, la mayo
ria de los jbvenes se independizan, pero siempre dentro
del mismo medio realizando actividades similares.
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n el 43.7% de los casos, el menor es considerado por los .
padres o parientes como unidad productiva, como un miembro
mis que debe aportar al ingreso familiar. Al nifio se le en
via trabajar en ocasiones bajo presidn, repitiéndole conti
nuamente frases como, "si no trabajas no comes", con. frecuen
cla, algunos padres no son conscientes de las presiones que

ejercen sobre sus hijos y son estas las que llevan &l nifio

a pensar en el trabajo como una obligacidén y necesidad.

También se presenta el caso de menores que se vinculam a
negocios particulares, brindando su fuerzas de trabajo a
terceros. Estos en su mayoria, se habitllan a la actividad
Yy a la rutina diaria que le ofrece el trabajo, son mis res
ponsables y disciplimados, mis tarde se convierten en ohre
ros asalariados o se independizan. Son pocos los menores
que se inician en el trabajo solos {(carretilleros), estos
aprenden el oficio, a desenvolverse y a mantenerse en el

medio a través del grupo de referencia. Ver tabla 4.

Las familias de los menores trabajadores desconccen ¥y
olvidén los derechos del menor y su condicidn de nifio,
desde los primeros afios se les trata como adultos y se
les asignan deberes que no corresponden a su ed%d. El
90% de estos hacen parte de familias con padres irres
ponsables, que con frecuencia no son conscientes del

dafio fisico, sicolégico y moral que causa en el nifio
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TABLA 4

ACTITUD DE LA FAMILIA HACIA EL TRABAJO DEL MENOR

Actitud Familiar IFa %
Lo Mandan a Trabajar 132 43y
No quieren que Trabaje 1 0.3

El Menor Trabaja porque !
Quiere, 169 55.9

TOTATL 302 99.9%

FUENTE: Encuestas "Estudio Patrones Socioculturales del
medio familiar y su influencia en el comportamiento so
cial . del menor en los grupos de trabajo en el Mercado
Central de Bazurto de Cartagena", .

Cartagena, Enero de 1,987
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el medio de trabajo y creen que todos los cambios que se
manifiestan en &1, son propio de su temperamento y caric

ter, que tienen sangre mala y que nacieron perversos'.

Los padres o parientes del menor que trabaja en Bazurto
presentan un bajo nivel educativo, el 95% no alcanza la
primaria completa, por ésta razdn no pueden ofrecerles a
sus hijos colagboracidn en las tareas escolares, en su for
macidén moral, etc. en general en aspectos que tengan que
ver con conocimientos y destrezas intelectuales, solo
pueden brindarles su ayuda en aspectos que hagan referen
cia a su experiencia y a 1o que saben hacer, esti situa
cidn influye directamente en la vinculacidn de los nifios
al trabajo desde muy temprana edad y en la désercién es

colar.
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11, CONDICIONES DE VIDA DEL MENOR TRABAJADOR Y SU FAMILIA
(COSTUMBRES, CREGNCIAS Y VALORES).

VIVIENDA:

Las condiciones de vida en que se desenvuelve el menor

trabajador son gencralmente pésimas, su medio ambiente

esta rodeado de miseria, hacinamiento, promiscuidad y

un alojamiento paupérrimo, con instalaciones sanitarias
1

en mal estado o inexistentes.

»
L]

El, 60% de las familias viven en casa propia, construidas
por los miembros, en terrenos que fueron comprados a muy
bajo precio o invadidos y con el tiempo 185rar0n legali
zarlos: obtenifndo los documentos legales correspondien
tes como; minugas,,escrituras'pﬁblicas; etc.

¢t ‘\.'.: .

Il
«

Las viviendas del area rural tanto en su estructura fisi
ca como en su aspecto interno no difieren mucho de las
vivicnda de la zona urbana tupurial. La mala calidad de
las viviendas constituye un problema generalizado, los

espaclios son minimos y cumplen diferentes funciones.En
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Fotograffa ( Hortensia Rodrfguez G.)

Aapecta general de 1a vivienda (arriba)

y sanitario (abajo)-

Observése que Jas comdiciones son supremamente antihigiénicas,

/
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éu mayoria estin compuestas de una sola habitacidén, con po‘
ca 0 ninguna luz y ventilacidn. En las horas del dia ésta
cumple el papel de sala,fgomeEdor y en muchas ocasiones de
cocina y en las horas de la noche se convierte en dormito
rio, para mis de seis (6) personas entre adultos y nifios.
Muchas viviendas no tienen paredes y las divisiones o pri
vacidad se consigue con cartones, telas o plasticos. Este
aspecto influye frecuentemente en los comportamientos se
xuales precoces y aberrantes que se presentan en algunos

menoXcsSe. . . i

La familia en su mayoria duerme sobre camastros, en las

tablas de una cama en mal estado, en costales o esteras

y en hamacas. Estas personas manifestaron "que estan a’
costumbradas" y no sienten ningin tipo de cansancio por .
las condiciones en que duermen. Los menores en muchas
ocasicnes duermen,con la madre, el padre o padrastro ¥y

los hermanos en el mismo sitio, algunos manifestaron,

thaber observado a los adultos en el momento de realizar

el acto sexuall, esta situacidn interna va creando en

ellos cierta malicia y despertando un deseo sexual pre

]
maturo, el cual no es debidamente canalizado por la fa

milia, ya que &sta permanece la mayor parte del tiempo-.

*

en el sitio de trabajo en el cual sc refuerzaven el me ,
AT
o

nor estos comportamientos. a T

b
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.Estado del dormitorio para nifios y adultos,

-Observése que la sala me conatituye en dormitorio improvisado

(arriba),

Y las condiciones materiales de las camas,caren de colchén ¥y

cobijas {abajo).
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*
ﬁl menor y su familia vive entre el trabajo y las tareas
démesticas, 1o que se ha convertido en una rutina, donde
predomina los malos ejemplos, la monotonia, la apatia y
el conformismo. Lstas personas solo trabajan para ganar
el sustento diario, resténdole importancia a otras nece
sidades (vestido, salud, edugacién y recreacidn en fami fr
lia). Descansan poco (menos de nueve (9) horas), debido
a las actividades que realizan, las que les exigen acos
tarse muy tarde y 1evantarse€§ tempranas horas (entre las
cuatro (4) y cinco (5) a.m.), con el fin de preparar el
negocio, comprar los productos o mercancias que expen
den y en el caso de los menores carretilleros para algui
lar su instrumento de trabajo, el cual tiene mucha deman
da por la gran competencia, esta influye en el interés
y en el mayor Pmenor esfuerzo que realice el menor pa

ra obtener mayores ganancias para el sustento de &1 y

de su familia,

£
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12, ESTADO DE SALUD Y NUTRICION DE LOS MENORES TRABAJADORES Y -
SU FAMILIA.

Una buena salud se logra en el momento en que el individuo
cucnta con los elementos indispensables para e¢llo como son:
un aire no contaminado, encrgia eléctrica adecuada, agua po
table y abundante, nutrientes en calidad y cantidad adecua
dos a la especie como proteinas, srasas, carbohidratos, vi
taminas y minerales, y un trabajo de acuerdo a sus capacl

dades e intereses que les permita preoducir un ingreso pa

ra satisfacer sus necesidades bisicas.

Los menores trabajadores y su familia tienen un estado de
salud aparentemente bueno, En general presentan algunos
problemas nutricionales, enfermedades propias del ambien
te en que viven, falta de saneamiento ambiental, de higie
ne y de la inadecuada manipulacién de los alimentos, es
tos problemas no son dependientes ni consecuentes al tra
bajo prematuro de la poblacidn infantil, pero agregados
al mismo producen alteraciones en su crecimiento y desa
rrollo sicomotor. La mayor incidencia és de enfermedades
de tipo viral, endemicas y mentales. Estas alteraciones
pueden producir secuelas que perduraran toda la vida. Se
encontro que el mayor nimero de familias 98% son propen
sas o han adguirido estas enfermedades. Las largas jor

nadas de trabajo y las mfiltiples labores domésticas no
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les permite a los miembros de la familia especialmente a
los menores, descansar adecuadamente; esas pocas horas

de sueifio dlarias van deteriorando su salud.

La familia del menor trabajador en caso de enfermedad a
cuden generalmente a los puestos de salud, y cuando es de
gravedad a los centros hospitalarios. En algunas ocasiones
se autorecetan o utilizan remedios caseros, principalmente,
en enfermedades parasitarias, gripe, y de la piel, entre

otras.

Una minoria recurre a los botanicos y curanderos para ali
viar algunos quebrantcocs de salud que son consecuencias se

gin ellos de "maleficios", "brujerias", etc.

La desnutricibén y mal nutricidn de los menores trabajadores
y su familia es el problema mas frecuente que afronta esta
poblacién, a pesar que en los hogares la alimentacidn de
cada miembro es muy importante, Esta situacidén afecta en

muchas ocasiones su capacidad y rendimiento en el trabajo.

Para estas familias lo primordial es satisfacer el hambre.
Generalmente consumenh alimentos que contienen harinas, ya
gque son los de mis bajo precio en el mercado, la calidad
de los alimentos es mala. consumen insuficientes calorias,

proteinas, calcio y vitaminas, por esta razdén la alimenta

30
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. cién suele ser muy pobre y desequilibrada.

No es comin encontrar a estas familias reunidas a las ho
ras de tomar los alimentos, no existen horariop estable
cidos, y en su mayoria nc tienen el mobiliario donde rea
lizar esta actividad,. escasamente cuentan con bancas en
mal estado y que muchas no alcanzan para toda la familia,
algunos comen inclinados y con el plato en las manos, inco

. modidad que se ha convertido en costumbre.

La alimentacidn del menor no constituye un momento de en
cuentro o acercamiento entre los miembros, sino que por
el contrario se presenta muchas veces en estas horas, si
tuaciones conflictivas (peleas, discusiones,etc.), que de
bilitan las relaciones familiares. T'stas personas, frecuen
temente comen en sitios dispersos de la vivienda, aislados
unos de otros. En la mayoria de los hogares, el jefe de la
. casa tiene primacia ante los demis de la familia en lo re
ferente a la alimentacidn..
La cantidad de alimento que consume es mucho mayor, situa
cibén que justifican con frases como: Es el hombre de la
casa, es el gue mis trabaja, y es el gue produce mayores

ingresos'.

La familia no tiene un horario establecido para tomar

log alimentos. Cada miembro los va consumicento a medida
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hue van llegando al hogar. El menor frecuentemente almuer
za en su lugar de trabajo, asimismo hacen los miembros de
la familia quép realizan una actividad fuera del hogar. Los
menores trabajadores se ven afectados la mayoria de las Ve
ces por el prolongado horario, el que no le permite en oca
siones tomar los alimentos a la hora indicada y calmadamen

te, presentandose la mala digestidn que afecta su salud.

92



AN

.

RECREACION

Un. aspecto fungamental en la vida familiar y comunitaria
es la recreacidn, esta es una forma de superar conflictos
y no distorcionar la realidad donde se vive, a través de
ellas se aliviam tenslones, y se mejoran las rclaciones
principalmente cuando participan todos los miembros de la

familia.

Generalmente el menor trabajador del Mercado de Bazurto
no comparte ningin tipo-de recreacidn en familia, ésta
se da casl siempre en grupos de edades, (adulto-adulto,
nifo-nifio, jévenes-jévenes), y con los vecinos mis alle
gados, por esta razfn no existe un adecuado acercamiento
padre e hijo, y entre hermanos no hay confianza, no se
exteriorizan los afectos y la familia siempre esta pro
pensa a situacibnes conflictivas y ha desestabilizarse;
no se comparten momentos agradables y el quehacer diario
se convierie en algo rutinario y monotono propicio para

dar paso al mal humor, a las peleas, mal genio, etc.

La madres en sd“mayoria g€ reunen a conversar sobre-te
lenovelas, maridos, ''chismes" de vencidad, entre otros.
Los sefiores de la casa se agrupan con 1los amigos y ve
¢inos a jugar a las cartas, domind, dama, acompafiados
de bebidas alcohblicas. En esta actividad gastan la nma
yor parte del dinero que ganan en su trabajo, son perso

o
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nas intransigentes, que disponen de su dinero sin aceptar
sugerencias, lo invierten en satisfacer sus caprichos (jue
gos, licor, mujeres) sin tener en cuenta las necesidades

gue tiene su familia.

Los nifios y adolescentes en su mayoria se dedican a los de
portes como el beisball, el fotball y el microfotball, los
que practican en canchas improvisada en las calles y con

elementos inadecuados para ello.

En algunas viviendas donde hay televisor (2%%).T.a familia
S€ reune a ver programas quc luego son comentados entre los
miembros (telenovelas y peliculas de accibn).

Debido a la falta o pocos momentos de esparcimicnto que
tiene la familia, se presentan muy a menudo situaciones
conflictivas, consecuencia de tnesiones, stres, aburri
miento y mal humor, lo gue genera en muchos casos la

disfuncidén familiar.

CREENCTAS FAMILIARES:

Las creenclas religiosas,miticas y en hechos que justifiquen
la vida cotidiana son subjetivas y difieren de una persona

a otra.
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ias supertisiones y creencias en seres sobrenaturales tie
nen en las personas marginadas y de bajo nivel educativo
una mayor fuerza y receptilidad, y justifican en ellas
las tensiones, frustraciones y problemas de la vida diaria
buscando en lo oculto y maleficd una explicacidén a sus des

gracias ('"Porgué tuvo que sucederme esto?").

las familias de los menores en un 90% son catblicas no prac
ticantes, creen en Dios, en las tres divinas personas, en
la Virgen del Carmen ¥y en algunos santos; son muy dados a
tener en las casas imigenes en lugares visibles (sala) ¥

de encomendarse a c¢llos cada vez que tienen un problema o
descan protegerse de algo o de alguien. No van a misa por
que no sienten la necesidad y el deseo de dirigirse al tenm
plo a orar, sino que consideran aque 'cualquier sitio es bue
no para hablar con Dios'". No tienen ningin tipo de estimulo
que los motive; ademfs no es costumbre de la familia ir a
misa, situacidén que se observa dentro de la comunidad don
de viven. Un 5% de las familias pertenecen a otras religio
nes como: Bautistas, Evangélicos, etc. Estas ofrecen a las
personas que pertenecen a ellas ayudas de tipo espiritual

y moral, sino tambiéfh personal, se les ensefia a manejar

sus problemas, conflictos y frustraciones de la vida co

tidiana, aliviar sus tensiones y a controlar la ira.
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En las familias de los menores cuyos miembros pertenecen
a estas relgiones, sus miembros tienden a ser menos agre
sivos ¥y violentos, controlan mas su vocabulario. Se presen
tan mencs conductas desviadas entre sus miembros debido a

que profesan sentimientos de temor y obediencia al "Sefior'.

Las personas que se identificaron con estas religiones pre
sentan un mayor nivel de aspiraciones, deseos de superacidn
y la esperanza de un futuro mejor, se presentan a los pro

blemas y dificultades de la vida con optimismo.

En estas religiones es frecusnte encontrar dentro de los
practicantes el fanatismo, el cual consiste en perder el
sentido de la realidad, que en muchos casos puede conducir

a la demencia.

El 5% restante de la poblacidén no han recibido en su hogar

una orientacidén que le permita definirse como creyentes o

practicantes de alguna religidn. Teniendo en cuenta gue es
ta es la que guia la formacidn moral y &tica del individuo,
dentro del sero familiar y social y establece las concep
ciones de lo bueno y lo malo, estos menores no poseen es
quemas de comportamientos; los que los conducen a adoptar

actitudes que van en contra de lo establecido.
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La familia reviste una importancia bhsica en el desarrollo
I

del menor ya que constituye el lugar donde no solo sé crea

fisicamente, sino que es alli donde es alimentado, prbtegi
[
do, formado y puesto en condiciones de aprender el tipo de

comportamiento que le permita afrontar con mayor o mehor

|
eficacia la posterior lucha por la existencia.

i
|
1
|

El Menor Trabajador hace parte de familias completas ﬁ ex
|
tensivas (52.9%), compuesta por un nimero aproximado db 8

miembros (padre o padrastro, madre y hermanos).Ver tabla 5.
[

En alguna de estas familias se presenta un desequilibr%o
|
representado en una figura paterna ausente por razoneside
trabajo, vagancia, e irresponsabilidad y una figura Matier
1

na ansiosa por cargar simultaneamente con el doble papeh
I
de Padre y Madre. Fn'el caso de ausencia por irresponsapi

lidad, vaganclia e indiferencia, esta no es fisica sino fle
!
deberes, ya que no cumplen en el hozar su papel de padr?,

|
el que representa orden, ley, seguridad, afecto, accidn|

productiva y trabajac. |
|
1
!

Lo anterior tiene su éxpiicacidén en cl siguiente plantea
' L ]

|
miento. La ausencia del padre puede entcndzrse en tres mp

dalidades: i

|
27 |

!



TABLA 5

MENORES TRABAJADORES DE BAZURTQ CLASIFICADOS
SEGUN PERSONAS CON QUIEN VIVEN!

Personas con quien viven Fa %
Padres y Hermanos 160 52.9%
Madfé & Hermanos 37 12.2
IPadre vy Hermanos 7 2;3
Padfeerermanos Yy Pariéﬁtes 45 14‘9'
Hermanos 14 4,6
Parientes 29 9.6
Amigos 8 2.6
SinrrGSPuesta 2 0.6
T O T A L 302

99. 7%

FUENTE: Encuestas "Estudio Patrones Socioculturales del
medio. familiar y su influencia en el comportamiento so
cial del menor en los grupos de trabajo en el Mercado

Central de Bazurto de Cartagena',

Cartagena, Enero de 1.987
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La Fisica Definitiva: sobreviene por muerte o separacidn.
ILa Fisica Parcial: causada por una larga pérmanencia lejos
del hogar por motivos de trabajos.

La Virtual: El Padre se encuentra fisicamente prdéximo a la
familia, pero como si no existiera. No cumple con sus debe

res, ©s vago, ocioso, indiferente e irresponsable" (15).

Es frecuente encontrar en la mayoria de las familias de los
menores trabajadores los casos de ausencia paterna, parcial
y virtual, en el cual se reconoce a este como miembro inte

grante de la misma.

En el 40.7% de los hogares la autoridad la ejercen tanto el
padre como la madre no importa que solo uno de ellos aﬁgrte
el ingreso familiar.(Ver tabla 6). La figura paterna es te
mida por los hijos debido allos frecuentes castigos (fisi
cos y de palabras), el respeto no es manifiesto, porque pa
ra 1os menores este eéta representado, en la persona adul
ta que brinda buen trato, consejos que reprende 0 castiga
cuando es necesario (van en contra de lo establecido por

su familia con rebeldia y persistcncia) y porguc ofrecen

respaldo econdmicoe a la familia.

£15Y ENCTCILOPEDIA DE LA STCOLOGIA 1.986 Fasciculo 45
Pag. 543.
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TABLA 6
PERSONA QUE EJERCE LA AUTORIDAD EN LOS HOGARES DE LOS

MENORES TRABAJADORES DE BAZURTO!

Persona que eéjerce la autori
dad en el hogar. FA %
Padres 123 40.7
Madre 69 22,8
Padre L2 13.9
Hermanos 18 5.9
Parientes 37 12.2
Otros 7 2.3 0
Sin respuesta ' 6 1.9
] 0
TOTAL 302 99.7%

FUENTE: Encuestas "Estudio Patrones Socioculturales del medio
familiar y si @influencia en el comportamiento social del
menor en los grupos de trabajo en el Mercado Central de Bazur
to de Cartagenal,

Cartagena, Enero de 1,987
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P algunos casos, toda la respongabilidad se le delega a

la madre, quien se hace merecedora del respeto de los hijos

por su dedicacidn al trabajo que permite la subsistencia de
todos los miembros de la familia y a las tareas del hogar
que realizan después de haber cumplido una larga jornada.

(ver tabla 7).

A pesar de que la madre castiga con cierta frecuencia, los
menores afirman, que lo hacen cuando realizan "algo malo"
0 actos que estin en contra de la familia y la sociedad,
como son: Cuando no obedecen una orden o prohibicidn por
rebeldia (llegar a altas horas de la noche, fumar,tomar
trago, @wrogarse, cuando no ayudan a los padres en las la
bores ddmesticas y en el trabajo etc.).

o
"La familia es el agente soclalizante de primordial impor
tancia, que ofrece al nifio lasmses de su formacidn moral,
y las pautas de comportamiento, y a través de la educacidn
que reciben de sus padres,' entra en contacto con las nor

mas y valores de la sociedad y se apropia de ellos,

"La relacidn que establece el menor con el padre y la madre,

le ayuda a estructurar su identidad personal". (16).

(16) Singer y Singer STCOLNGIA INFANTIL. Litorial Intera
mericana, 1.986.pag.262 -
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TABLA 7
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<

FIGURA DE RESPETO EN EL HOGAR DE LOS MENORES TRABAJADORES DE BAZURTO

PERSONA A QUIEN RESPETAN FA %
<%

PADRES 54 17.9%
MADRE 120 39.¢
PADRE 73 24,1
HERMANOS 15 h49
PARIENTES 34 11.2
OTROS 6 1.9
SIN RESPUESTA
TOTAL _302 99, 7%

FUENTE: FEncuestas "Estudio Patrones socioculturales del medio familiar vy su influencia
en el comportamiento social del menor en los grupos de trabajo en el Mercado Central de

Bazurte de Cartagena.

Cartagena, Enero de 1,987
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La configuracién y las dinlmicas internas de la familia se
hallan estrechamente vinculadas con una relacidn de inter
dependencia reciproca con el contexto socioecondmico y cul

tural de los que ella hace parte.

Los comportamientos observados én los miembros de la fami
lia de los menores trabajadores del sercado de ‘Bazurto, no
difieren mucho de las actitudes de las personas que le ro
dean en el medio laboral, un aspecto que influye decisiva
mente en esta situacidn son loc oficios o actividades a
que se dedican padres, hermanos o parientes. El 65% de es
tos son vendedores ambulantes de la plaza de mercado o en
otros sitios de la ciudad; Estas personas tragladan a su
hogar las conductas adoptadas en el sitio de trabajo como
son: La violencia, la agresividad, prevensidn, mcdales,
vocabulario soes, las que transmiten a sus hijos diariamen

te.

Algunos padres prohiben a los menores las manifestaclones
violentas y vulgares, presentdndose en éstos, contradiccio
nes que generan conflictos y desestabilizan las relaciones
familiares debido a la forma violenta como son castigados
sin tener encuenta que el nifio imita lo que ve y escucha
en el hogar y que se le refuerzan en el medio laboral.El
menor permanentemente estd observando y escuchando las

peleas entre Badres hermanos y vecinos, la forma violen
L ]
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%a como se maltratan y el vocabulario vulgar que wilizan

en todo momento; estos comportamientos se repiten en el si
tio de trabajo con mas frecuencia, fuerza y crueldad, hasta
el punto de presenciar en ocasloneg, fuertes enfrentamientos
entre compfieros de oficio, © entre grupos que llegan hasta
la muerte de una persona a sangre fria ¢ a la mutilacidn de

algln miembro,

Los castigos excesives e inmotivados acaban desorientando
al nific empujandolos a la rebelidn y 4 aislamicento. En su
interior se van desarrollando cargas agresivas cuando la
presién del ambiente familiar o social inhibe en &1 la po
5ibilidad de expresarse libremente colocandolo en situacidn

de peligro.

En algunos casos sc presentan contradicclones entre los
comportamientos que desapruecba la familia verbalmente y

los que adoptan algunos de sus miembros en un momento da

do, principalmente la poblacidn joven (hermanos,tios,pri

mos,ctc.), quienes en ocrsiones comcten abusos y atentan

contra los bienes ajenos y las personas; dandole maleos e

jemplos a los nifios que en un momento dado pueden manifes
tar toda una serie de patrones que han internalizado al

observar estos actos delictivos repetitivamente.
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Fl 48.9% de los padres de los menores trabajadores manifes
taron que no aprueban los comportamicntos agresivos y delic
tivos como '"peleas, robo, hurto,atracos, asesinatos,etc.',
y aconsejan a sus hijos a culdarse de cometer este tipo de
atropellos que los conduzca a la circel o a tener problemas
con la autoridad.Las advertencias y reomendacicnes de los
padres o parientes adultos se ven afectadas por la conduc
ta agresiva y delictiva de algunos miembros de %a familia,
gue inducen y ponen en peligro la formacidn integral del
menor, que en ocaslones decide seguir el mal ejemplo y bus
car la forma mas facil de obtencr dinero, este comportamien
to se ve reforzado en el sitio de trabajo donde estan rodea
dos de ampones, ladrones, prostitutas, drogadictos, homose
xuales y personas peligrosas reconocidas por las autorida

des y la sociedad. Ver tabla 8

Estas relaciones familiares discordantes, las peleas,dis
cusiones y las conductas agresivas y peligrosas producen
en el menor, confusiones y desajustes que influyen en su
comportamiento posterior. En ocasiones se les presenta la
dificultad para diferenciar claramente entre lo bueno y lo
malo, entre lo aceptado por la familia y la sociedad y lo
que es rechazado por las mismas, mostrandose habitualmente

inseguro, vulnerable a cambios y facilmente influenciable.
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TABLA 8

Ve

COMPORTAMIENTOS QUE DESAPRUEBA LA FAMILIA, DE LOS MENORES

TRABAJADORES DE BAZURTO,

COMPORTAMIENTOS QUE DESAPRUE

BA LA FAMILTA FA %
Delitost {Hurto,Asalto, 105 4. 7%
Asesinatos O
Vicios:Consumo de cigarrillos 37 12.5
v _alcohol,
Peleas: Con armas 43 14,2
Vagancia y Ocio 36 - 11.9
Otras 67 22,1
Sin respuesta 14 4.6
TOTAL 302 100%

FUENTE: Encuestas "Estudio Patrones Socioculturales del
medio familiar en el comportamiento social del menor en
los grupos de trabajo en el Nercade Central de Bazurto

de Cartagena".

Cartagena, Enero de 1.987
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Otro aspecto que influye en el comportamicento del menor es
el ambiente social en el que se desenvuelve. Tn las Areas
urbanas donde reside el menor trabajador y su familiaz, el
sentido de colaboracidn, solidaridad y consciencla comunita
ria ha ido desapareciendo para primar los intereses particu
lares, 1o que trae consigo enemistades, rifias, odios gratul
tos que muchas veces atentan contra la vida y bienes de /las
personas. lLa mayoria de los habitantes de estas comunidades
son personas desconfiadas, incrédulas,‘no aprecian la amis
tad sincera porque piensan que no existe, son conformistas,
individualistas, rencorosos y vengativos, no tienen pacien
cla para afrontar problemas o situaciones conflictivas, ac
than por impulsos, por instinto sin medir consecuencias;con
los vecinos mis cercanos mantienen en algunas ocasiones re
laciones cordiales y se muestran colaboradores cuando es
necesario, pero en momentos de tener un enfrentamiento no
consideran la amistad que existe entre ellos y se compor
fan violentamente. Situaciones que los menores captan dia
a dia y van internalizando para luego reflejarlas en su

comportamiento en el mayor nlGmero de .10s-casos.
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14.ANTECEDENTES ¥ DESCRIPCTON DEL MERCADO CENTRAL DE BAZURTO

La construccidn y ubicacidén del conjunto comercial de Ba
zurto, tuvo como objetivo rcemplazar en su totalidad el
Mercado Central de Getsemani, no fue posible en la forma
esperada debido a que el traslado implicd un simple cam
bio de lugar y de estructura fisica, ya que la problemiti
ca soclal, el desaseo y la desorganizacidn del comercio,

se recrudecid,

El sector donde fue ubicado el mercado favorecid a la pro
liferacidn de la delincuencia, prostitucién y otro tipo de
actividades ilicitas e ilegales (venta de droga), debido a
que en los alredederes se encuentran barrios como el chino,
1la Qufata, la Esperanza, la Candelaria, donde se localizan
algunos lugares y grupos dedicados a estas actividades.

El nlmero de personas dedicadas a las ventas ambulantes en
los alrededores de la estructura del mercado aumentd al i
gual de aquellas que establecieron su hibitat en ¢l lugar,

presentindose el fendmeno de la tugurizacidn de la plaza

de mercado.
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EL Mercado Central fue trasladado en 1977 al sector de Ba'
zurto, al que ée considera un conjunto comercial porgque en
€l se realizan diferentes actividades, la venta de alimentos
es s0lo una de ellas. Las circunstanciass que impulsaron al
goblierno Departamental a reubicar la plaza de mercado, fue
ron mas que todo de tipo estético: El lugar perjudicaba la
imfigen y seguridad de la ciudad. Asimismo la competencia que

representaban los pequefios y medianos comerciantes, .

Por otro lado 1la congestidn de las principales vias del cen
tro amurallado reflejaba el crecimiento acelerado de la ciu
dad, insuficiente para la cantidad de vehiculos gque transi

tabano

El Mercado central de Bazurto, ubicado entre la Avenida Pe
dro de Heredia y Avcnida del Lago, se halla dividido en zo
nas segln los productos que expenden; zona de las carnes,
frutas, verduras, articulos varios o misceléneos, descar
gue, ‘depdsitos y colmenas. Cada zona a su vez estid subdivi
dida en secciones que cuentan con espacios.reducidos, de
escasa ventilacibén y luz, a 1lo que se suma la falta de hi
giene, acumulacidén de basuras y estancamientos de aguas ne

gras que producen olores nauseabundos.
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Las actividades u oficios realizados por el menor en el
Mercado Bazurto se pucden considerar como herencia fami
liar, debido a que padres, hermanos y parientes desde hace
mucho tiempo realizan la misma actividad, e inclusive algu

nos vecinos.

Is frecuente encontrar familias enteras en la plaza de mer
cado, las madres con sus' pequefios hijos, algunas veces re

c¢ién nacidos, improvisindoles cunas con materiales de dese
cho como pedazos de cartbén y tablas, dindoles alimentacidn
en condiciones antihigiénicas, rodeados de moscas,sucio,ma

los olores y excesivo calor,etc.

La anterior situacidn incide en la temprana vinculacidn del
menor al trabajo. En un comienzo los padres lo llevan al mer
cado, para no dejarlo en casa ¥ lrindarle la proteccidn ade
cuada, mas tarde como acompafiante y a los cinco afios se en
cuentra colaborando en el trabajo (52%) finaimente se con
vierte en trabajador que aporta al ingreso familiar, algu
nos pasados los dicz afios &e independizan del negocio fami

liar, 4 pero usualmente entregan el dinero a sus padres.

Las condiciones de trabajo del menor no guardan diforen

cias con la de los adultosz, de esta manera se convierten
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Dog situaciones diferentes de personas que viven emn el MHer

cado Bazurto,

La madre bafia 'a su hijo recién nacido

Una mujer duerme en el suelo

(abajo).

(arriba )
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en una unidad de fuerza laboral y econdmica para}la su,lilsi..;,_i

-, \‘Q‘i‘s‘ At

tencia familiar, sin remuneracidén por lo cual a cambioe, Eec%»
v, T Ag
Y&,

ben alimento y ves tido.,

.
Partiendo de las situaciones anteriormente enunciadas se
pueden establecer tres modalidades de dependencia laboral

del menor:

En la primera modalidad se encuentran los menores Que asis
ten al mercado acompafiados por sus padres o algfin pariente,
quienes establecen el horario y demfs condiciones de traba
jo. Los menores se desplazan al mercado desde muy tempranas
horas del dia (5 a.m.) permanecen hasta altas horas de la
tarde, realizando Varieaad de oficios tales como: ayudantes
de colmena, manoteadores, vendeddres ambulantes de tinto, *
.cigarrillos, frutas y verduras, carbdn, recolectores de §e

secho, entre otros. .

Constituye la segunda modalidad de trabajo del menor los
que dependen de un patrdn o empleador (seminidependiente)
con el gue no se tiene ningln vinculo familiar, Las.rela

ciones laborales entre el patrdn v el menor se verifican

, ¥eérbalmente, fija arbitrariamente - seglin sus intereses

particulares- las condiciones de trabajo e ingreco del me

nor, recurriendo casi siempre a formas de sobreexplotacidn.
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Para los menores que se dessmpefian como avudantes de Colmena el
almuerzo se cumple en el lugar de trabajo.
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ﬁl menor realiza oficios de édulto como cargar bultos, ca
jas con un peso superior a los 30 kilos. Cumple horarios

eXcesivos que sobrepasan las 8 horas diarias y el salario
que recibe es muy bajo. Muchos padres aceptan este tipo de
"contrato" obligados por sus condiciones cconlmicas y ven
el trabajo del menor como ayuda para mejorar sus condicio

nes de vida, -

La tercera modalidad contempla a los menores que trabajan

independientes (carretilleros, lavadores de carro, recolec
tores de desccho, basuras, desperdicio de alimentos,perid

dico y cartdn). Van a la plaza de mercado solos, no tienen
vinculacidén laboral con patrdn o empleador alguno. Estable
cen ¥y ajustan su horario de trabajo a sus necesidades y

posibilidades, con mucha frecuencia prolongan la jornada

de trabajo para obtener mayor rentabilidad, teniendo en
cuenta las horas de mayor afluencia de presuntos élientes.
Estos menores se enfrentan solos a toda clase de adversl
dades que el medio proporciona y para las cuales no se en
cuentran preparados debido a su corta edad y experiencia.

ver tabla 9.

Tas actividades a que se dedican los menores en el Mercado‘i

Ay

de Bazurto se pueden agrupar en dos crtegorias:

1rp2
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TABIA 9

MENORES TRABAJADORES DE BAZURTO CLASIFICADOS SBEGUN EDAD,SEXO Y TIPO DE OFICIO

3 TIPO DE OFLCIO  VENDEDORES AMBULANTES VENDEDORES AMBULANTES DE | SIN RESPUESTA  TOTAL

DE ALIMENTOS DE CONSUMO BERVICIOS (CARRETILLEROS,

(FRUIAS,DULCES,GUARAPO, TAVADORES DE CARRO,AYU

TINTO, PESCADO,BOLLO,PAN, PANTES TODERO, )

PASTELES ,GASEQSAS, COMIDA

PLATANQ, VERDURAS , CARBON,

LOTERIA, )

SEXO FEM! MASC. K EM , MASC! FEM, MASC!
FDAD FA FR FA FR A FR FA FR FA FR FA | FR | FA FR
5 -~ 9 AROS 5 1.6 6 1.9 5 1.6 16 5.2,

10 - 14 ARoS 3.1 10,2 | 6.5 21.5 2 0.6 69 22,8 1 03 168 |55.6
[5 = 19 ANOS 5 1.6 | 6.7 22.1 2 0.6 42 13.9 1 0.3 117 38,7
SIN RESPUESTA 1 0.3 1 0.3
F O T AL L1 13.4 3.9 45.8 L 1.2 11.6 | 38,3 1 0.3|1 0.3 Bo2 | 59.8

FUENTE: Encuesta "Estudio Patrones Socioculturales del Medio Familiar ¥ su influencia en el comporta
niento Social del menor en los grupos de trabajo en el Merddade Central de Bazurto de Cartagena.

Cartagena, Enero de 1,987.
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Vendedores ambulantes de elementos de consumo 60.5% y ven
dedores ambulantes de servicios 38.7Y (ver tabla 10).

En la priméra categoria se encuentran los vendedores de ver
duras y frutas, tinto, refrescos, platana, carbbn,entre otros
Una forma caracteristica de venta es el YManoteo™ que consis
te en expender productos en las manos, no tienen sitig fijo
de venta, se desplazan de um lugar a otro buscando los sitios
mas concurridos del mercado para conscgulr una mejor venta e
ingreso, razdn por la cual se preseﬁtén frecuentes enfrenta
mientos entre menores y ducfios de colmena -~ al interior del
mercado- por la competencia que implica el manoteo para los

pequefios comerclantes,

Los manoteadores provienen de zonas rurales, principalmente
de Bayunca, son jOvenes dc ambos sexos entre los 7 y 17 afios,
sus productos de venta son bisicamente frutas y verduras que

-
traen de su lugar de origen. Mo tienen ingresos ya que se en

cuentran entre los menores que trabajﬁn con el pgrupo familiar *
y su hog;rio de trabajo es muy prolongado ( 5 a.m. = 5 p.m.)
debido a que se desplazan diariamente a la ciudad y no reco

" gen sus implementos de trabajo hasta haber acabado la venta

*qel dia.

Los carretilleros, emboladores,lavrdores de czrro y recolec

tores de desecho conforman la segunda categoria. En esta ca
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| Manotemdora y carraetillero en =u diario recorrido.




TABLA

MENORES TRABAJADORES DE BAZURTO SEGUN TIPO DE OFICIOS QUE REALIZAN

de Bazurto de Cartagena.

Cartagena, Enero de 1.987.
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en el comportamiento social del menor en los grupoes de trabajo en el Mercado Central

3¢

OFICIO QUE REALIZA FA %
| ®VENDEDORES AMBULANTES DE 183 60. 5%

BRADVGTQS DE LA CANASTA .

VENDEDORES AMBULANTES DE

SERVICIOS, 117 38.7%

SIN RESPUESTA 2 0.6%

T O TAL 302 99.8%
Fuente:Encuestas: "Estudio Patrones Socicculturales del Medio Familiar v su influencia
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tegoria.los carretilleros son el grupo de trabajo que alcan
za mayor nimero de menores, en su totalidad de sexo masculi
no. Bl trabajo empieza a las 5 a.m. y deben madrugar para
concegir el alguiler de la carretilla por In que paga $100.00

diarios. La competencia desmedida los obliga a prolongar su
jornada de trabajo (5 a.m.- 5 p.m.). La tarifa que cobran

por el viaje (compra del usuaric) la determina la distancia
adonde se va llevar y el peso de la compra, asl la tarifa

oscila entre $50.00 y $200.00.

Log lavadores de carro se ubican principalmente en la pla
zoleta del Mercado Turistico de Bazurto (Avenida Pedro de
Heredia) y la zons de descargue del mercado, tienen yma jor
nada de trabajo mas corta y liviana que el resto de menores
( 8 ame - 5 pom.) en el sentido de que les exige menos es
fuerzo fisico y concentracidn mental, no experimenta las
presiones ejercidas por la presencia de un patrbén, gozan

de mayor esparcimiento y espacio libre y reciben trato ama
ble de los duefios de carros. Ademés tienen tiempo para con
versaf con sus compafieros de oficie, razones por las que

demucstra mejor disposicidn para el trabajo.

®l trabajo de estos menores consiste en lavar y culdar ca
rros, las tarifas oscilan entre $100.00 y %$300.00, la de
termina el tamafio del vehiculo y las horas de permancncia

en el lugar de pargueo. ‘Estos menores son en. su fotalldad
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de sexo masculino en edades comprendidas entre 9 y 17 aitos,
nacidos en Cartagena y residen enlos barrios de la zona sur

oriental.

Los recolectores de basura se encuentran en el basurero de
la zona de descargue, su trabajo consiste en empacar en hol
sas y'latas los desechos de alimentos, botellas, latas, papel
peribdico, cartones, ectc. Los desechos de alimentos son com
prados por pergonas que llegan al lugar a solicitarlo para
‘chia de animales démésticos, cada bolsa o0 lata tiene un va
lor de %20.00. &
[ 4
Los recolectores de latas y botellas, después de haber reco ¢
gido todo el material se desplazan desde la zona de descar
gue hasta las chatarrerias ubicadas en la Avenida Pedro de
Heredia, donde el kilo es pagado a "30.00. Estos menores se
encuentran expuestos a la intemperie (11uvia3501 y malos Og
lores del ambiente) su trabajo que consiste en escarbar con

las manos la basura y seleccionarla lo pone en peligro de *

L]
contraer enfermedades infectocontagiosas. Se han presentado

casos de epidemias entre estos menores de virosis epidérmi

ca (rasqguifias, granulaciones, furonculosis, entre otros,)
. »

I 4 ) ..
1L0s vendedores de desccho de cartdn y periddico se desplazan
desde los lugares de recoleccidn (zona e descargue, depbsito

¢
¥y centros comerciales) hasta las bodegas de compra. Su oficio
' '
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' E1 recolector de desperdicios, . .
Le paca de periédico (arriba) - : ’
Meterse en la basura y rescatar desechos (abajo)‘
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Eonsiste en pedir, recoger y recolectar pedazos de periddi
co y cajas de cartdn, a la recolecta diaria se le 1llama "pa
ca" que es vendida por kilos a $20.00, el horario de traba
jo'es de 8 a.m. - S5.p.m. ¥y alcanzan un ingreso diario de
$300.,00, cifra que puede aumentar o disminuir de acuerdo a

la temporada de venta o receso de estos centros comerciales.

Los vendedores de carbbn y pescado, localizados en la ace
ra principal de la Avenida del Lago (ILa Carbonera) se ampa
ran bajo improvisadas chozas d¢ madera y cartdén. A sus es
paldas cargan bultos y latas de carbbdn gue distribuyen prin
cipalemte a los puestos de comidas, también llamados fondas.
Las condiciones y horario de trabajo son agotadoras (5 a.m.
-6 p.m.) regiuieren d% gran efuerzo fisico y agilidad de _
movimientos, Su ingreso semanal oscils enire los ﬁ?OD.oo' g
y $1.000.00. ]

¢ .
Las condiciones ambientales en esta zona de trabajo son an
tihigiénicas y de alta contaminacién debido a la frecuente
acumulacidén de basuras_y aguas negras, razén por la cual se

han presentado epidemias de tuberculosis que han afectado a .

un gran niimero de menores.

Los vendedores de tinto, peto, guarapo, roscas,chaceros
(dulces y cigarrillos) dependen de ung persona quien le

suministra el producto..Al finalizar la jornada de traba
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El vendedor de carbfn totalmente untado de hollin (arriba)
(abajo).‘

Panordmica de la carbonera sobre el cafio Las Quintas

Observése el caiio destapado.




=

Aspecto de viviendas improvisadas a orillas del Lago Las
Quintas (arriba).

Sanitario a orillas del mismo lago., (abajo)

Observése el letrero que jidentifica el bafio.

P o L I . L
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ﬁo ( 5 p.m.} deben entregar ai'proveedor el dinero obtenido
por las ventas, del cual este le da un porcentaje que va de
acuerdo a su propia ganancia, lo que implica que puede dis
minuir o aumentar segln el promedio diario de ventas, %sto
significa que no tienen horario ni ingresos establecidos y
su jornada de trabajo €s extenuante se inicia a las 7 a.me.

hasta entradas horas de la noche.

Este trabajo, como todos los que ejecutan los menores en el e
Mercado de Bazurto, implica altos riesgos para su salud y
seguridad, pues no tienen lugar fijo de ventas, se despla
zan ripidanente de un lugar a otro en la Avenida Pedro de
Heredia, congestionada por el itrifico de camiones y buses

urbanos ¢ intermunicipales.

Ko d

" El lugar mas comfin de las ventas es el interior de los buses,
a lod cuacles se suben cuando estfiin en marcha y de la misma

.
forma se bajan, con el peligro de ser atropelladospor otros
automotores; las horas mas propicias para la venta son las
de mayor afluencia de clientes y congestibn (12 a.m. - 6 p.
m.). El trabajo no es interrumpido por factores climiticos
como excesivo calor, sol lluvias, por lo que en su mayoria
se ven afectados de inifccciones respiratorias virales,fie

bres, etc.
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No asisten a las escuelas porgue su horario de trabajo se

los impide.

Todos los oficios desempefiados por ménores en el Mercado de
Bazurto requieren un gran esfuerzo fisico, son incdémodos,
excesivos y agobiantes, superiores a las capacidades de es
tos jévenes. Las prolongadas jornadas de trabajo impiden al
menor disfrutar de descanso y recreacidén. Dedican poco tiem
po a la alimentacibn, la cual se cumple a cualquier hora ¥y ;/

en condiciones antihigiénicas, ( de pie, sin lavarse las ma

nos previamente, rodeado de mosmas y fuertes olores).

Tgualmente el trabajo del menor le impide asistir con regu
laridad a clases y cumplir sus tareas escolares. El ausen
tismo y la desercibn escolar no se hacen esperar, se pre
sentan con mayor frecuencia en los grados superiores del
nivel primario. Tl rendimicento del menor que trabaja 6
y'8 horas diarias no es el mismo del escolar quc solo se
dedica a cumplir sus deberes, a falta de ejercitar sus
capacidades intelectuales ge encuentra en desventaja con

el escolar comln y corriente.

Tl menor que trabaja asiste a la escuela como ente pasivo,
participa muy poco de actividades académicas, éste proce

so de aprendizaje en desfase le ocasiona desadaptacidn,in
comodad y pérdida de interés hacla el estudio que se traduce
en frecuentes frescascs escolares y desercién.Ver tabla 11.
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TABLA~.11 .
o

INGRESOS DIARIBS DE LOS MENORES TRABAJADORES DE BAZURTO

INGRESOS FA | . FR

100 - 300 54 | . 17.8%

400 - 600 | 139 46 %

700 - 900 | 20 7 6.6%

1000 -1200 | 24 7.9% .
1300 -1500 | 9 | 2.9%

NO GANA ' 56 18. 5%

TOTATL 302 99.7%

FUENTE: Encuestas. "Estudio Patrones Socioculturales del Medio Familiar y su influencia
en el comportamiento social del menor en los grupos de trabajo en el Mercado Central
de Bazurto de Cartagena.$®

Cartagena, Enero de 1,987,-
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16 COVPORTAMIENTO SOCIAL DEL MENOR EN TL MeDIO DE TRABAJO

0
Ll trabajo del menor en el Mercado ceniral de Bazurto,se
caracteriza por asociaciones de grupos libres, denominados
por los menores como "Bonche",, identificados por la simili

tud de oficio, edad, sitio de trabajo, sexo,lugar de proce

_ dencia, etc. Entre estos grupes se encuentran los manotea

dores, carretilleros, vendedores de dulces y refrescos ¥y

lavadcres de carros.

C}os intereses comunes guc unen a los menores, en grupo son:
El juego y la necesidad de defenderse. Ver tabla 12.

No se detectd formacidn de grupos entre los vendedores de
[ ]

carbbn, tinto, refrescos, ayudantes de colmenas y recolec,
hd +
»

tores de desechos, debido a las exigenclas del trabajo y{}
de un patrdén presente durante la jornada de labores. Estos’ ‘
menores no tienen amigos, son poco comunicativos, carecen
de espacio libre para la recreacién y viven en funcién del

trabajo.
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La Recreacién v el grupec de trabajo.
Una nifia juega con materiales de desecho ( arriba)
Jévenes conversando después de la jornada de trabajo (abajo).




»

—————

TABLA 12 47Zé
MENORES DE BAZURTO SEGUN PERTENENCIA A GRUPOS CLASIFICADOS EN REFERENCIA *
A LAS RAZONES DE AFILIACION
>
ri ]
PORQUE PERTENECEN| POR IMITA |POR PARENTES [POR TEMOR |POR PRO  PBIN RES TOTAL °
A GRUPOS CION. co. TECCION. PUESTA, b
PERTENECE ' -
A GRUPOS FA | % FA % FA [ % FaA | % FA |% FA %
ST 33 |10.9 9 2.9 2 10.6 49 116.2| 2 |0.6 | 95 31.&&
NO [t29 k2.7 [129 |42.73
SIN RESPUESTA 78 ps5.8 | 78 | 25.8
* . ) i|_ - L
TOTAL 33 [10.9 9 2.9 | 2 |0.6 49 [16.2 209 9.1 } 302 | 99.9
. _

FUENTE: Encuestas,"Estudio Patrones Socioculturales del Medio Familiar y su influencia en
el comportamiento social del menor en los grupos de trabajo en el Mercado Central de Bazur

to de Cartagena.

Cartagena, Enero de 1,987
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Ante las exigencias que impone-.el trabajo, el juego es la
demostracibn, de que aln se conﬁﬁrVa el espiritu de nifio
E .

" 2
en el mencr, quien se comporta como adulto en las diversas

circunstancias, laborales o no, en su medio de trabajo.

El juego *en si, constituye una expresidn ®rporal y verbal:
definida, en las gque se exterioriza sentimientos de alegria,

. - . . ) "
represibn y agresividad, estas manifestaciones van acompafla

das de pritos, saltos y palabras groseras, como por ejemplo:
No Joda!, Maldita sea!, desgraciado!, Hijo e! putal!, Marica!
cacorro!; otras que denotan confianza ¥y familig;idad, como
son: Viejo men!, Champeta!, Bacin", Vale!,Yaveria!, etc.

Ver apéndice 1.

Es frecuente encontrar a los menores a tempranag)horas de .
la mafiana y en las horas del medio dia, alrededor de una
improvizada mesa o0 en el suelo, jugando, yule, el conge
lao, domind,parquds, damas, maquinita,etc, los cuatro Ul
timos, casi siempre bajo el sistema de apuestas en dinero.
Estas formas de recreacibn, son en su mayorda imitacidn
de los juegos de los adultos, que en muchos casos, lieva a
Z
rifias y a onfrentamientos entre los menores, por la viola
cién‘de normas y o arén de ser el ganador, el primero,el
mas respetado del grupo, Regularmente la defensa es a pu
fio (65.2%), en otros casos el menor busca ayuda en algln

L]
familiar (25.8%), Ver tablas 13 y 14.

124



i - T *—"w—www—-—-w S TR o e T

E1 Domind, uno de los juegos caracterfsticos en la modalidad
. de apuestas,

Observése gque adultos y menocres comparten la mesa de juego.




TABLA 13

PERSONA QUE BRINDA AYUDA AL MENOR CUANDO SE
PRESENTAN CONFLICTOS EN EL SITIO DE TRABAJO

@
PERSONAS FA %
MADRE 39 12.9
PADRE 39 12.9
PATRON 6 1.9
PARIENTES 49 16.2
AMTIGOS 78 25.8
POLICTA 13 L,3
NADIE 78 25.8
TOTATL 302 99.8

FUENTE: Encuenstas "Estudio Patrones Socioculturales
del medio familiar y su influencia en el comportamiento
social del penor en los grupos de trabajo en el mercado
Central de Bazurto de Cartagena,"

Cartagena, Enero de 1.987
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TABLA 14

A0

ELEMENTOS QUE UTILIZAN LOS MENORES DE BAZURTO PARA
DEFENDERSE EN SITUACIONES DE CONFLICTO,

ELEMENTOS FA %
Manos (Pufios) 197 65.2
" Con inst rumer—ttm(.:u s
Cortopunzantes 56 18,5
Busca ayuda P%E%?n 26 8.6
No pelea 23 7.6
T OTA L 302 99. 9%

FUENTE: "Encuestas, "Estudio Patrones Socioculturales’
del medio familiar y su influencia en el comportamiente
social del menor en los grupos de trabajo en el Mercado
Central de Bazurto de Cartagena,

A Lo
C rtagena, Enero de 1,987 ~ “Et?ﬁ
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ﬁa violencia verbal y ‘fisica, son caracteristicas primordia
les de los juegos, En las ocasiones en que las apuestas sobre
pasan los 4500.00, el perdedor intenta rescatar su imigen,im
pone en el grupo un reconocimiento, que gana a través de la
fuerza fisica coh que se enfrenta a peleas, en las que usual
mente se defiende a trompadas, en casos extremos a cuchilla
das. La invitacidn a pelear con arma cortopunzante, es Una
imitacidén del denominado "voltiao", que es el enfrentamlen

to entre dos hombres con armas blancas. Todos los menores

que trabajan en Razurto, en alguna ocasidn, han observado

el Pvoltiao" en conmpafiia de otros de su misma edad.

Ttntre los menores, la fuerza fisica y fluidez verbal,son
cualidades que distinguen a un 1lider, es importante que el
1{der sea hablador y gue imponga sus criterios con astucia
y arbitrariedad, de esta manera obtienen de los suyos res
petoc , que se puede definir en términos de temor. Ver.ta
bla 15.

.
Fl l1ider establece normas de relaciones interpersonales
entre los miembros del grupo de trabajo, las normas inter
nas estén dadas a partir de la solidaridad en situaciones
de conflitto, éstas se convierten en un meccéanismo de defen
sa, desarrolléndose asi, el sentido de pertenencia, que per
mite al menor sentirse seguro én un medio inhéspito,como es

el mercado de Bazurto.
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TABLA 15
o
VALORES QUE FEFINEN LA JEFATURA DE LOS GRUPOS DE MENORES TRABAJADORES

EN BAZURTO
MANDA EN EL GRUPO FA FR
EL MAYOR (DE MAS EDAD) 73 24,1
EL HABLADOR {EL QUE TIENE 10 3.3

MEJOR PARIA)

EL PELEONERO (EﬁSQHERBEQA 15 4,6
NADIE 21 7.0
SABE MAS DEL OFICIO 11 3.6
SIN RESPUESTA 172 57.%
TOTAL 302 99. 6%

FUENTE: Encuestas "Estudio Patrones Socioculturales de
comportamiento social del menor en los

de Cartagena,

Cartagena, Enero de 1,987,
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éor otro lado, esta solidaridad intergrupal es un elemento:
facilitador para la adaptacidén del menor al medio de traba i
Jo. Las normas establecidas por el grupo tienen que ver di

rectamente con el aspecto comercial del trabajo y la recrea

cibn, entre las que se destacan:

Respetar al cliente del compafiero (no robar clientes ajenos)
Recpetar el espacio de trabajo(no invadir terrenoc de otro)
No tomar sin permiso del duefio,los ingtrumentos de trabajo

0 la mercancia de venta.

No pelear o agredir al compafiero.

Prevenir o responder masivamente a los ataques de otros

grupos;

El incumplimiento de estas normas lleva al enfrentamiento

entre miembros de un mismo grupo, que usualmente es Vverbal,

en la medida en gue las ofensas se tornen graves, pueden

llegar a agresiones fisicas. ¢

La idenfificacidén entre los micmbros de cada grupo, se da
generalmente por sobrenombres o apodos, éstos reflejan él
comportamiento y caricter o coracteristicas fisicas sobre
salientes de los menores, por ejemplo: El Pirafia, para se
flalar agresividad, el Vale, Viejo, men y hermano para se
flalar relaciones interpersonales cordiales; el cojo, el
tuerto, el manco, para designar defectos fisicos.

(ver apéndice 1). '
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APENDICE 1

JERGA DEL MENOR EN EL TRABAJO Y EN EL BONCHE

PARA VENDER PARA TRATAR A SUS AMIGOS PARA PELEAR

Adjetivos Usuales Sobrenombres
La efectiva - la vitaminada Vale - Pitafia ~Ronalito -E1 cojo - Socio | Desgraciao - Maldit
a la orden - Dofia - Mi casera El chapita - pelo de burra - llaveria = hijo e' puta -mal
patrona -~ mi tio - mi tia p el panda - el avién - el efectivo = pri pario = mal culiao
baratico -~ mi reina - el viaje mo - el sicodelico - el crema - amigo marieén - cacorro
apuntece el chancecito - jefe el champetuo - el negro - el cubeta - vamos a voltia
patrén - bajese del bus, chicanero - hueva - el bellaco - el cara e'huevo -

bacan - pelao - el loco - el nike - cara e' monda,.

el fiato - el pato - el canalete -

el yuca = el memin - el cuadre -

lagarto - culo e' nota - el fama

el compa - el picua - el pana -

el alagran - te vi llegar - el

yYave - viejo men - hermano = chamo
esmierde - el techo - la bolsa - la bara
la pechera - la lea,

FUENTE: Gufa de Observacién "estudio patrones Socioculturales del medio familiar v mu influen

cia en el comportamiento social del menor en los grupos de trabajo en el Mercado Central de
Bazurto de Cartagena,

Cartagena, Enero de 1.987
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Cuando un menor es agredido verbal o fisicamente por un a’
dulto o coeténeo, el grupo se pronuncia a la defensa de uno

de sus miembros y ataca masivamente (cae en pelotdn) al su

jeto agresor, este comportamiento de sclidaridad y cohesidn

les permite mantenerge y permanecer cn su medio de trabajo.

La solidaridad y cohesidn no se manifiesta de la misma forma
en cuanto al oficio, cada uno trata de acaparar el mayor ni
méro de clisntes para obtener mejores ganancias, hecho que
facilita roces y enfrentemiento entre jévenes de un mismo
grupo, por lo cual se puede definir como caracteristica pri
mordial de trabajo, la individualidad, que induce al menor

a asumir un comportamicento defensivo, debido a la competen

¢ia que representan adultos y menores.

En otras ocasiones el comportamiento es delictivo, especial
mente en temporadas de ventas pisimas, la necesidad y situa
¢idn econdmica llevan al menor a robar, y saquear a clientes
y comerciantes, para conseguir el dinero que no se ha logra

do a través del trabajo.

En el trabajo de los manotendores hay una caracteristica
comin que los identifica, todos proceden de zona rural y
el producto, para la venta lo llevan en la mano. Se cono

cen entre si y hay entre ellos vecindad y familiaridad.

4 " -1-31 ;
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El manoteador es un vendedor ambulante que permanentomente
camina el interior del mercado en busca de ciientos, el pro
ducto que vende 1o cambia de una mano a otra, salta, rie y
Juzga con &ste. Se encuentra frecuentemente con compafieros
de oficio - ya que estidn en el mismo sector - con los que
habla, pelea y hasta se dan chanzas o bromas, micntras trans
curre la jornada, lo cual quiere decir que goza el trabajo.
como una diversidn, a pesar de los peligros a que se expo

ne,

El problema que agobia a los manoteadores es la continua per
secusibn contra ellos, debido a la competencia que estable
cen al pequefio comerciante que cumple con los requisitos
legales exigldos por la administraci6én. Tl manoteador es un
vendedor ilegal {carece de lugar propio para sus ventas y no
paga impuestos), y a sabiendas de ello persi§te en el sitio
de trabajo del que es evacuado diariamente por organismos

de sepuridad.(la civica).

Una situacidén comln que vive el manoteador es cuando se Co
loca frente 'a las colmenas a "sonsacar" al comprador que se
halla en ésta y es sorprendido por ¢l duefio del negocio,mos
trando e insistiendo sobre su producto. F1 comerciante res

ponde de la siguiente manera:

-Fy, maldito pelao! gquitate de ahi:
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me estés estorbando el cliente.

-Que te has creido desgraciac! {lo amcnaza con arma)

El menor insiste:

-Venga mi tia, cbémpreme mi tia, yo lo dejo més baratico.

I.o mas propable es que el comerciante ne cumpla su cometi
do para evitar problemas con los familiares del menor que
se sale con la suya, en este caso el comerciante acude a
los organismos de seguridad para soligitar el desalojo in

medinto de menores en el interior del mercado y mediante

las llamadas batidas éstos son conducidos a la administra
cién donde le aplican amonestaciones seglin el caso, que
van desde la limpieza de bafios pGblicos hasta la decomi

zacidén de productos.

La lucha diaria a la que se enfrentan comerciantes y meno
res apunta hacia un mismo problema: Quién le compra a quién?

A quién elige el clicente? al comerciante que tiene su colme

na debidamente abastecida o al menor que le pide se le com

pre a bajos precios.

Entre los manoteadores hay un alto nimero de nifias entre

9 y 17 afios en etapa de maduracidn fisica, por 1o que llama
la atencidén de adultos irrcspetuosos que se dirigen a ellas
para tocar o manosear partes de su cuerpo (senos y nalgas),

ante esta situacibn la jovencita llama a sus compafieros de
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oficio y en grupo insultan y gritan al sujecto que las agre

de.

Las anteriéres situaciones demuestran qué la violencia ¥y
agresividad hacen parte del medio de trabajo, a la que se
enfrenta diariamente el menor, soportando tratos injustos,
hecho que propilcia una conducta defengiva de 1os menores
en grupo que refuerza su imagen individual; de esta manera
el grupo de trabajo se constituye en elemento canalizador
de la agresividad, ya que mediante su accidén los menores
pueden permanecer en el sitio de trabajo y vencer todo ti

po de obstaculos. Ver tabla 16.
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TABLA 16

PERSONA QUE CASTIGA AL MENOR EN EL SITIC DE
TRABAJO

F_Persona que castiga

enn el sitio de trabajo FA FR
PADRE 19 6,2
MADRE 26 8;6
HERMANO 11 3.6
PARTENTES: 14 4,6
LA CIVICA 56 18.5
OTROS 4o 13.2
NADIE 119 39.4
SIN RESPUESTA 17 5.6
TOTAL i 302 99.7 |

FUENTE: FEncuestas "Estudio Patrones Socioculturales

del medio familiar y su influencia en el compowtamiento
social del menor en los grupos de trabajo en el Mercado
Central de Bazurto de Cartagena.

Cartagena,Enero de 1,987
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Los carretilleros 2l igual que los manoteadores sc enfren
tan diariamente a infinidad de problemas, el primero de
ellos es conseguir su instrumento de trabajo (la carreti
1la) para 1o cual deben madrugar y llecar al mercado a las
S a.m. hacen fila y las alquilan. Tmpieza la jornada de tra
bajo en busca de sus "caseros" (clientes) a quienes hacen
los viajes, se¢ desplazan de un lugar a otro entre las con
gecstionadas vias (internas y externas) del mercado, lo que
ocasiona frecuentes tropiezos y'choques entre unos con o
tros y en ocasiones atropello al cliente; se ofenden en
forma verbal con palabras obscenas y en algunos cag0s Se
enfrentan a pufios, cuando esto ocurre, adultos y nifios los

incitan diciéndoles:
"Dale, pega mAs duro, no seas marica"

Después los separan, .

Pl joven cuando se le presenta un problema con los compafie
ros no rehQye el enfrentamiento y no tiene en cuenta que

su opositor sea mayor o menor que &l, son situaciones que

hacen parte de la cotidianidad del trabajo, ¥ én este caso

enfrentarse es la mejor solucidn, ya que si no lo hace pier

de el respeto y reconocimiento de sus compafieros, quienes

lo presionan diciéndole: .

" (Gobao, gallina, pendejo. retaéndolo nuevamente.”
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La proximidad del menor con delitos cometidos por mayores,’
como robos, atracos y comportamicntos desviados de homose

Xuales y prostitutas que viven en el Mercado Bazurto, es un
foco potencial de riesgo para la integridad moral y fisica
del menor, que podria facilitaf alpgunas tendencias a comper

tamientos desviados o delictivose.

Se hallaron casos en que los menores manifiestan haber co
nocido y usado drogas como la marihﬁana, otros fuman y be
ben, y aunque no lo hacen continuamente sino en ocasiones
especiales (fiestas y fines de semana) y acompafiado de a

migos, esto ¢s un indicio de inclinacidn hacia los vicios.

La exXistenclia de 134 cantinas®en el Mercado Bazurto es un
hecho que facilita el consumo de bebidas alcohblicas entre
los menores; por otro lado es fuente de empleo para joven
citas entre 15 y 17 afios, encargadas del servicio de las
cantinas quiencs se exponen a escuchar piropos groseros e
inmorales, al manoseo atrevido de su cuerpo e igualmente

a la prostitucidn.

Fn los menores se observd que la expresidn corporal refle

jaba cansancio y tristeza, especialmente al finalizar la

jornada de trabajo. También sc pudo detectar quegla expre
e,

sibn corporal, en algunos, es imitacidn dé*gestos, adema

nes y forma de hablar de adultos drogadictes, por ejemplo

*geggo realizado por la Inspeccidn del Mercado Bazurto.
986.
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el ritmo que llevan al caminar no es el de¢ una persona nor
mal {se bambolean) y en su vocabulario emplean palabras y

frases como:

Estar en onda, nota, para significar el disfrute de una si
tuacidn.

Fl techo (cs la casa)

El ﬁiejo men, bacan (es el amigo).

La balsa (son los zapatos).

La bara (es la marihuana)

El vitute (es la comida)

La pechera (es el bazuco).

A esta imitacidn los menores la denominan el “aguaje" y con
siste en adoptar un comportamiento inusual sin estar bajo
los efectos de drogas o similares. 1,0 que quiere decir que
para estos menores se ha cumplido el principio de gque la so
cializacidn se da en forma inversa y negativa, de aue toda
persona tiene la posibilidad de resocializarse alin cuando

no escoja el medio para ello.

Las situaciones gue se viven en la Plaza de mercado hacen
que el menor pase con mucha facilidad de expresiones de en
tusiasmo y alegria a las de rabia y agresividad, en sus re

corridos hablan, pelean, gritan y juegane.
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Los instrumentos de trabajo asi como la presentacifn perso
nal del menor denotan descuido y deterioro y desaseo, se
les observa descalzos, despeinados, suclos, con prendas

de vestir en mal estado (sucias y rotas, ctc.)
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CONCLUSIONES

El comportamiento social del menor frabajador del mercado
central de bazurto, es la resultante de una serie de Patro
nes Socioculturales internalizados en la familia y en su
medio sociallinmediato (barrio) que se reafirman en el si
tio de trabajo. Estos patrones mn entre otros;' las conduc
tas agresivas y violentas, las concepciones que tienen so
bre respeto y autoridad, las que se traducen en temor, la
falta de afecto y amistad, el vocabularic vulgar, las cos
tumbres en cuanto a la calidad y forma de alimentarse, ¥y
aseo personal. En algunas ocasiones las conductas delicti
vas, 1los vicios (fumar, alcbdhdélismo y drogadiccidn), y el
mis importante es 1a.incorporaci6n al oficio.

!
Tl mayor nfimero de menorés trabajadores hacen parte de fa
milias cuyos miembros se dedican a las ventas ambulantes
u otros oficios mis o menos dentro de la misma categoria.
Desde que nacen estan inmersos en ese ambiente héstil, ob
servando e imitando "comportamicntos que traslada 1& fami

lia del medio laboral &1 hogar. Tn algunos mencores la con
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inencia con su familia es restringida, por el hecho de que
permanecen solos la mayor parte del tiempo en el sitio de
trabajo; en estos casos el lugar influye decisivamente en
su comportamicento, y en sus manifestaciones de alegria,buen
humor, mal genio, conductas delictivas, comportamientos se
Xuales precoces y desgviados etc. EL nifio esti mas expuesto
a los estimulos del medio laboral que lo rodea permanente
mente, los cuales en su totalidad son adversos a su natura
leza de infantes, 1o que posiblemente determinari en el fu
turo, que los'menores ademids del problema econdmico se vean
afectados en su personalidad, debido a lo mal sano del am
biente gue los rodea desde sus primeros afios y a la falta

de orientacidn de los padres con gquien tienen'mdyippco tiem

» -

Do para relacionarse. .
. Fa

*y

g T i
ﬂ \JEFUG;(‘N - f -
En las familias ge han perdide las relac1oneo afec#ivas
" ) s
0,7 1 S &
(comprensidn,comunicacién) dando paso a las rgQgC%?nbu me
¥
ramente comerciagles, Cuando la familia se reune lo hace ge
neralmente para pedir cuenta a cada uno de sus miembros so
bre el dia de trabajo (ganancias, pérdidas y que se va a

hacer con el excedente).

Cada dia la influencia de la familia es mayor enm la incor
poracidén de los menores al trabajo. Fn muchos casos es la
unidad orientadora del comportamiento que estos deben asu

mir en este medio para lograr un mayor rendimiento y no
' s

-
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ser desplazados. (se ensefia a los menores la forma de tra .
tar al cliente, como manejar la competcncia, como evadir a
la autoridad, como enfrentarse a los vompafieros conflicti
vos, ¥y como infundir respeto.) La mayoria de los padres e
ducan a sus hijos como ellos micmos han sido educados,les
transmiten sus experiencias, frustraclones, el conformismo

y la aceptacitn de su forma de vida.

£l menor cuando decide trabajar ¢ acepta hacerlo para ga
narse la vida, cree estar tomando una decisidén individual,
pero en realidad, ha sido impulsado por la actitud de sus
padres y de todo el contexto social en que se encuentra in
merso, acepta asi su papel que lo hace victima e incluso
complice involuntario de una situacidén social injusta. ¥u
chos menores que trabajan estan conformes con sus lngresos,
horario y ambiente de trabajo, de la actitud del empleador
y de sus compafieros; las razoncs de esta conformidad se de
be al hecho de no tener otras alternativas ni oportunida
des de empleo, ni de seguir estudiando y ademés le estaa

generando un ingreso.

El minimo porcentaje de menores que hacen parte de familias
incompletas se caracterizan por una incorporacidn cultural
¥y una socializacidn insuficiente. El padre con guien vive
(papid o mamd), no ofrecen las suficientes bases para que

se de un proceso de transformacidn e el nifio y una adecua
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da incorporacibm a la vida social adulta, debido a esto el
menor se ve enfrentado a situacidnes conflictivas en el mo
mento de tomar decisiones en cuanto a su vida persconal,edu

cacibn, trabajo,etc.

El nivel de escolaridad de los menores trabajadores, es ba
jo, al igusl que el de los padres, sus exXpectativas hacia
la importancia de la educacidn estan marcadas por un claro
desinterés, explicable ademis de las circunstancias de ti
po econbmico que los obliga a abandonar el estudio, por la
concepcibén de que un mayor grado de capacitacidn no les ga
rantiza ni mayores oportunidades de empleo, ni mayores opor

tunidades de empleo, ni mayores ingresos.

El trabajo infantil generalmente no permite la asistencia
a la oscuela, éste en si mismo no les brinda la oportuni
dad de aprender un nuevo oficio y adquirir capacitacibdn
que le permita deseﬁpeﬁarse m&s tarde en un trabajo en el
sector formal. Las ventas ambulantes es uno de los pocos
oficios que se da de generacitén en generacidn a través de

la imitacidén y la experiencia.

Los menores que alternan su trabajo con el estudio, en su
mayoria, presentan fatiga excesiva, consecuencia del es
fuerzo que realizan para cumplir con las dos labores, su

méndole a esto las anomalias de tipo nutricional, si se
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%iene en cuenta que ecztog menores noO gozan de una alimen
tacidén balanceada, la mayoria almucrzan en su sitio de tra
bajo, no pudiendo esperarse que esta clase de alimentos los
nutra como seria lo indicado, por lo limitado de sus ingre
sos, tampoco tienen el apoyo ¥ estimulo de log padres ¥
parientes y algunas veccs laz enfermedades y el deterloro

de sus facultades mentales e intelectuales, no les permite

superarse.

Fl medio laboral adverso unido a las condiciones precarias
en que vive el menor y su familia determina el bajo nivel
de aspiraciones: En cuanto a Fducacibn, Salud, Vivienda, Me

jor Ubicacién Laboral y su Comportamiento Futuro.

Las condiciones de vida de la familia del menor son trans
feridas en ocasiones a su medio de trabajo, esto se refle
ja no solo en el traslado del grupo familiar, sino de su
misma forma de vida, (hAbitos,costumbres,etc.).K pesar de
ello el menor no se encuentra inmerso en un verdadero am
biente familiar, en estos momentos prima mis que todo los
intereses particulares, la influencia que ejerce el sitio
de trabajo y las relacliones comerciales. En algunos Casos
los padres o parientes solo ofrecen -al nifio proteccién an
te los peligros que le ofrece el méﬁio, mientras se adap
tan y buscan los mecinismos para sobrevivir en él. Mas
tarde éstos se agrupan con sus compafieros de oficio para

defenderse.
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Ts comfin encontrar a los menores y a su familia invadiendo,
y levantando su puesto de trabajo de la misma forma como se
apropiaron e instalaron en el lugar donde residen, estas per
sonas se ubican en cstos medios®laboral y habitacional de
una forma imprevista e improvisada, y defienden estos luga
res que consideran de su propledad, enfrenténdose a compa

fieros y a la misma autoridad.

£l menor dia a dia esta reccibiendo influencias mas que to
do negativas de los medios laboral, familiar y social inme
diato donde se desenvuelve, el grado de receptibilidad se
manifiesta en su comportamiento diario y en las relaciones
que establece con sus compafieros, con los miembros de la
familia, con los proveedores, y con los clientes. En es
tos contextos prima la delincuencia, la drogadiccibn, la
prostitucién, la promiscuidad, la violencia y la agresivi
dad, consecuencia entrc otros de la marginalidad, abando
no y hacinamiento en que se encuentran. Estas situaciones
hacen que el menor se enfrente diariamente a peligros i
sicos y/o morales, 1o que podria facilitar la tendencia

a imitar comportamientos sociales desviados y en su fu

turo préximo afectar su personalidad.

i
Debido a la situacidén actual del pais, el desempleo y a
la restringida cobertura y efectivid~d de los programas
dirigidos a este tipo de problemitica, el trabajo del

-
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ﬁenor no puede ser erradicado, y su mancjo es cada vez

mas diffcil. La familia dia a dia se convierte cn unidad

de trabajo, al ser absolutamente indispensable, ademas dcl
aporte de los padres, la colaboracidén de todos los miembros
de la familia entre ellos los de muy corta edad, todo el
aporte de estas personas es importante para alcanzar el
ingreso minimo de supervivencia que le reproduzca como u

nidad familiar.

La sociedad y las autoridades se han convertido en cbmpli
ces ¥ tolerantes del fenlmeno del menor trabajador, con
la conviccidn de que si el nifio se aleja del trabajo, es

te y su familia no podrén sobrevivir.
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RECOMEND ACTONES

l. A la Sociedad de Cartagena: presentar una voz de aler
ta de la magnitud del problema del menor trabajador esti
mulando la vinculacidn masiva de las fuerzas estatales y
privacdas, de los gremios profesionales y de todos y cada
uno de los ciudadadanos que en un momento dado pueden a
portar su compromiso y sus recursos en atencidn a este
problema social, ‘{E
]

Se suglere que:

A partir de una coordinacidén interinstitucional deben ser
vformul-rios programas y proyectos especificos de cobertu
ra macrosocial de atencidn a los distintos niveles de 1la

problemitica del menor trabajador en Cartagena.

2o Bl Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, el Mi
nisterio de Trabajo y Seguridad Social entidades gque por
su misma naturaleza deben tomar el liderazgo en las res
puestas que esta problemitica demanda.

Los niveles de atencidn que apartir de la experiencia in
vestigativa en este compo se pueden safialar:
Cumplimiento de la Legislacidn Laboral

147



Proteccidn al Trabajo Independiente del menor.
Educacibén y Capacitacién del menor.

Fomentar Asoclaciones de Produccidn, Comercializacidn y
Servicios.

Salud y Recreacidn.

Atencidn a la FPamilia.

3+ Al Hogar Juvenil Santo Domingo Savio:

Unica entidad que atiende la problem®tica de los menores

trabajadores en cartagena.

Extender su radio de accidn hacia los menores trabajadores
en alto riesgo del Mercado Central de Pazurto y a otros
sectores de Cartagena,contemplar el problema dentro del
marco contextual nuestro, de acuerdo a las neceg}dades

y ‘caracteristicas Socioculturales identificadas en esta

investigacidn,

No limitarse a programas sociales encerr~dos en un marco

institucional con la rigidez normativa que é&stos requieren.

Establecer acciones de rehabilitacidn, Capacitacibén y Re
creacidn que dinamicen el mejoramiento de las condicicnes
de Bilenestar Integral a que tiencn derecho 1los Mcnoras

Colombianos.
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L. £l Ministerio de Trabajo y Seguridad Social:

Descentralizar la oficina del menor trabajador y crear
organismos que controlen y vigilen el trabajo de menores,
no sélo en Bogoti, sino en otras ciudades del pals donde

el problema a alcanzado gran magnitud social.

5. A la Universidad de Cartagena:

Continuar y fortalecer su compromiso con la problemitica

del Menor Trabajador, no solo a través de la TFacultad de

Trabajo Social, sino con todas aquellas Facultades que to
can el problema como son: Clenclas de la Salud, Derecho ¥y

Ciencias Econbmicas.
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’ APENDICE 2 ‘

GUIA DE OBSERVACION

(aplicada a la familia de menores trabajadores del Sec

tor Bazurto.)

1. Nivel de estudio de los padres.

- Primaria = Bachillerato -~ Carecen de estudios.

2. Opinidén de los padres acerca de la educacidn de los
hijos.
- Creen que el estudio va a mejorar la situacidén econbmica.

- Creen que cl estudio es eclemento de superacibn personal.

Recreacidn:
5. La familia se relne para rocrearse?

Ven televisidén juntos.

- Comentan los programaS.

Juegan Jjuntos

Se conversa sobre alglin tema de actualidad (problemas,

novelas, noticieros).
- Cuando la familia esti reunida qué hace?
- los nifios participan de la conversacidn entre mayores?

o por el contrario es prohibido?

Alimentacidn:

4. Se relne la familia a tomar los alimentos? a qué hora?
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'-El menor come solo o con la familia, en dbénde,cbémo lo ha
ce, a la mesa, en el patio, en la cama, 0 en qué otro 1lu
gar?
- Tienen algln alimento en especial qgue no consuman?
Porque cs dafiino o0 no es rico en vitaminas, hace dafio al
estomago, ¢ por qué otra razbn?
- Cull es el alimento que mAs consumen y por qué?
- Cual es el que menos se consume y por quaQ

- Quién come més en la casa y por qué?

Salud:
5. Dénde acudén cuando alguién estd enfermo?
- {puesto de salud, curanderos, brujos,héspital,parteras,

se autorecetan.)

6. Suefio

~ A qué horas se acucstan y a qué horas se levantan?

- En qué lugar duermen (sala, habitacién,cu-=rto,

- Cuintos duermen en una cama? (calidad de la cama,calidad

del cuarto.

Quicnes duermen en la casa?

7. Vivienda.

Es propla, alguilada,prestada (de alghn familiar o vecino)

Hay sala, comedor, cuantos cuartos?

Hay donde sentarse?

cémo es la cocina y el bafio,internc o externo a la casa.
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.

8. Creencias,

- A qué religidn pertenece la familia y cuintos do ella
creen, por qué. O

- Creen en los milagros, velan santos en la casa.

- Que piensan de la muerte?

~ Usan matas detris de la puerta o en cualquier lugar de
la casa.

- Usan ramas en la cabeza, por qué? culdles son esas ma
tas.

- Creen que los muertos s=2len.

- Creen que lag personas tilenen buena o mala suerte cuando
les sucede algo bueno o mals.

- Creen que la vida se rige por el destino, o por la casua

lidad o0 es Dios quien lo decide asi.

9. Valores é&ticos.

Lealtad.

-Comentan con terceras personac 1os secretos que le ha
confiado alglhn amigo?

-~ Respeta la vida privada de los vecinos (se inmiscuye o no
en los problemas de sus vecinos)

- Asisie o participa en las campafias que sc realicen en el
barrio?

- Coémo participa si alguno de estos sucesos oclrre a sus

vecinos de barrio {(un muerto,robo,accidente,enferma uno

de ellos).
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-~ 8i colabora cdmo lo hace. T

10. Responsabilidad
- ¢bmo se reparte el trabajo de la casa? Cada uno cumple
con lo encomendado?

- Bl padre cumple totalmente con sus obligaciones,Clmo?

11, Valores Humanos
- Tienen aspiraciones de mejoror los miembros de la familia,

en qué aspecto?

cémo desean mejorar la vivienda

Desea cambiarse de barrio, ciudad?

¢émo reprende usted a sus hijos, a su marido, a:i.sus vecinos
(fisicamente, de palabras.)

- cémo reacciona cuando tiéne rabia (maltrata,dice insultos,
rompe alglin utensilio del hogar).

12, Valores superiores.

- Como se expresan los sentimientos de amor en la familia?

- Se saludan al levantarse, cuando se van a acostar?

- Los esposos usan manifestaciones de carifio a amor?Cuiles
son, ¢dmo lo hacen?

- Qué hace usted cuando llega a un sitio de estos (almacenes

recibe visitas, reuniones.)

1%. Vocabulario.
- Fn familia, cuando estéin de buen humor o rablosos.
- Para expresar carifio, utilizan sobrenombres, tienen sen.

tido del humor.
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fl.q.. “Amistad /I:lg

Qué es un amigo para ustedes.

A qué personas escoge por amigos, cfmo y por qué?

Qué hechos le impulsan a retirarle la amistad a alguien.

Cada miembro de la familia ticne amistades propias o son
comunes.

- Qué espera usted de un amigo.

15, Tolerancia.

- Cuando tiene problema con terceras personas, cbmo reaccio
nay con paciencia, sabe sobrellevar la situacidn, se irrita
con facilidad, no le da importancia al problema, 0 se pone
furioso y grita.

- Tiéne vecinos problemiticos, cdmo los trata a ellos.
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APLHDICE 3

GUIA DE OBSERVACION

(aplicada a menores trabajadores del scctor Bazurto)

1. Confianza.

- Manifiesta sus problemas a la familia, a otras personas,

a quién se los dice?

- Escucha con atencidn los problemas de los demfs (familia

res, amigos. Se preocupa por ostos probdlemas,intenta ayudar
cbmo?

- A quiencs le pide consejos (a su familia, a un amigo,vecino)

Quién lo orienta en asuntos personales.

2. Valores &ticos.

Alpuna vez ha engafiado a un amigo, por qué?

1

Cunple con las obligaciones del trabajo.

Cumple con obligaciones que le asignan en casa? (las hace

inmediatamente o le dice a otra persona que la realice)

e Valoreé Humanos.

- Cbmo reacciona cuando tiene algln problema con un amigo,
con el patrén o con algln miembro de 1la fomilia:
(grita,golpea,dice malas palabras,amendza,saca armas,se
queda callado.)

- Te pusta comentar con otrns personas las cosas malas que
éstas ticnen o hacen, qud dices,por qué?

-Alguna vez has amenazado de muerte a alguien,serias capaz
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de hacerlo si tienes rabia?

4. Valores Superiores:

Qué es un amigo para usted?

Consideras que es importante tener amigos?

0 te gusta andar solo, por qué?

Tus amigos son del barrio o del sitio de trabajo?

A qué personas escoges para brindar tu amistady

Por qué las escoges?

Qué hechos lec impulsan a retirar la amistad a algln amigo?

Son sus amigos comunes a los de sus padres? o no los cono

cen?

5. Tolerancia:

Coge rabia con frecuencia, en qué casos y con quién?

6. Costumbres:

Se refinen on familia a conversar?

Ven televisidn juntos?

- ¥an a paseo juntos?
- Van a cine juntos?

- Lo anterior también lo haces con tus compafieros?

’

O con otras personas, quicenes son?

Dénde aprendes las palabras que utilizas a diario?

(en tu casa, en el barrio o en el sitio de trabajo?
- Estas palabras las llgvas a tu casa?
- Qué dicen de ello tus familiares?
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7. Creencias: '
Religiosass.

A gué religidn pertencces?

!

'

Va a misa con la familia, o s0lo?

Cree en Dios?

Cree en Santos?

En qué otra cosa creen?

- A qué 0 quiln le atribuye las cosas buenas 0 malas que
les suceden. Se deben a (brujerias,mala suerte,cada cual se

lo busca, por la situacidn econdmica.)

Salud-
- Cuando estfs enfermoc o algin compafiero suyo, a dbénde van?
(Centro de salud, médico,curanderos,brujo,otro, a ninguna

parte).
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APENDICE 4

FORMULARIO DE ENCUESTA
1
Aplicado a los menores trahajadores en el Mercado Central

d¢e Bazurto, en la ciudad de Cartagena.

FECHA No.DE LA E'CUZSTA

I. IDWHTIFICACION

1. Nombre:

2. Tdad:

3. Sexo:

Le Domicilio:

5. Origen:

IT. PATRONES SOCIOCULTURALES DTL MEDTO FAINTLIAR.

6. Com quién vives

a) Padres
b) Hermanos

¢) Tios
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d) Abuelos
e) Primos
f) Amigos
g) Padrinos

h) Otros

7. Quién manda en la casa?

a) Padres

b) Hermanos e

¢) Tios

d) Abuclos

Por gue?.

e) Otros

8. Cudles son las cosas malas para tu familia?

9. A quien respetas mis en tu casa?

Por qué?

10.Te¢ castigan frecuentemente? SI NO Por qué?

11. Quien es el que castiga en tu casa?

por qué?

12.Quién es el que castliga en el sitio de trabajo?”
|
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Por qué?, , . .

13.,Como es el trato entre ustedes en la casa?
a) con amor b) Se cuentan las cosas y se ayudan _

c) Se pelean : s

14.Que cosas aprueban como buenas en tu casa,para que tu

las cumplas siempre?

15.Qué cosas aprueban como buenas cn elfsitio de trabajo

para gque t0 las cumplas durante la jornada de trabajo?

16.Qué piensan en tu casa de tu trabajo?

a) Te mandan a trabajar?—

h) No quieren que tu trabajes?

¢) Trabajas por que tu guieres?

d) Qué oficio te toca hacer en la casa?.

e¢) Otros

17. Sabes leer y escribir? ST NO

18. Has ido a la escuela, hasta que curse has hecho?

19. Has dejado de ir a la escuela por mucho tiempo? SI  NO

Por qué?
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20.

21,

224

2!4-.

25.

Qué oficio(s) Hace(s) aqui? . .

Desde que hora, hasta gue hora trabajas en este oficio?

Cuinto ganas por hacer el oficio en que trabajas diaria

mente?

En que y cdmo te gastas el dinero que ganas diariamente?

Cu&l de estas entretcnciones te gusta?
a) FUMAS ______ b) BEBES________ C) DROGAS

d) Cuando las consumes y por qué?

e) Que piensan en tu casa de &sto?Quién las usa?

Mientras has estado trabajando, has tenido necesidad de
hacer cosas como:

a) Golpear a otro

b) Atracar

¢) Saquear

d) Robar

e) Manosear a hombre 6 mujer.

Por qué
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L)

f) Y en tu casa quién ha estado en estas situaciones?”

26. Conoces en tu sitio Qde trabajo,a personas que son:Pros

27

28.

a las mercancias que vendes?

titutas,Homoséxuales,Lesbianas,alcohdlicos(a)? SI NO__

Por qué crees que son asiy

Como haces para ponerle precio al oficio que realizas-o

29-

0.

3le

32,

Que objetos utilizas para realizar tu trabajo y cémo lo

consigues?

Dénde y cbmo consigues la mercancia que vendes?

Quién responde por ti en este lugar?’

Cuando tienes algOn problema en este lugar a quién

le pides ayuda?

Cbmo y con que te defiendes cuando te buscan la pelea?
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34. Que palabras has aprendido y usas en este lugar para -

/ poder relacionarte con tus amigos:

a) Para vender

B) Para el trato con tus amigos?

Por qué?

NO . :

¢) Las usas en tu casa? SI

35, Com quién andas en este lugar?

36, Tiencs algln bonche en este lugar? ST NO__ Cull es

y c¢bmo se llama?

37. COmd te uniste a ellos?

a) Por imitacidn

b) Por parentesco

¢) Por temor

d) Por proteccidn

L

38. Quifn manda en el bonche?

Por qué?

39. Que condiciones debes cumplir siempre en el bonche?

h0. Cudles son las cosas malas para el bonche?

41. Por que faltas sacan a un compafierc del bonche?
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L2. Culles son esag faltas?

i
i

43, A que juegas y con Quién en este lugar?

|

l

\
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TFecha . Tugar de la entrevista

APENDICE 5
CURSTIONARIC "ESTUDIO PITOTOM

UMIVERSIDAD DE CATTAGENA
FACULTAD DE TRABAJO SOCTAL

i

"PROBLEMATICA DEL MENOR TRABAJADOR EN CARTAGENA"

L1 PP

Zona Cuéntos nifios? Entrevistador

DATOS S0CIC-ECONOMICOS

T.

6'

ol
A
]

MENOR
. + Al 'l"'__‘*_‘
l;:,’ : .‘. i"‘ii.,fr ';}i" ) .
0 B0
Nombre . 2.4podo -
Tdad 3, 5eX0
Lugar de nacimiento:a) Departamento

b) Ciudad & pueblo

Ha vivido alguna vez fuera de Cartagena?
Si No
81 contestd afirmativamente

a) En qué lugar?

b) Cuinto tiempo?

(Para los foréneos)
Antes de llegar a Cartagena en qué otros lugares ha

vivido.,
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6't Por qué dejd su ciudad natal?

7. Fn qué sitios duerme?

En qué dias?

Con Quién?

8. En dénde consigue la comida diaria?

Sitios Comidas Forma de Obtencidn

Desayuno

Almuerzo

Comlda

9, En qué forma consigue diariamente la plata?

a) Cémo?

b) Dbénde?

¢) Cuidnto?

Dias buenos

Dias malos

10, En que gasta diariamente la plata?

a) Codmo? , .

b) DOnde?

c) Culnto?
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L]
Qbservacioncs:

IT. DIVWRSIONES

11, a)Qué juego le gusta més?

b)Qué deporte le pusta mis?

12, a) Qué juego le gustaria aprender?

b) Qué deporte le gustaria aprender?

13. Que mGsica le gusta mls y por qué?

14. Que peliculas le gustan m&s y por qué?

15. Por gque viaja usted a otras ciudades?

16. En que forma le gustaria enirencrse?

Observaciones:

III. EDUCACION  OCUPACION
1?7, Sabe Lecr?
31 NO

18, Sabe escribir?

ST NO

(Espacio para que el nifio escriba algo)
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19. Ha
SI

a)

20, Le

ST
a)

b)

c)

2l. Quién te ensecfio el oficio?

estudiado alguna vez?

NO

In caso afirmativo)

Colegio & Escuela

A9

civdad

Culntos afios?

gustaria estudiar?

NO —

Por qué

Tn donde?

Qué estudiaria?

22. Cudndo trabajd la primera vez?

Edad

Oficio

23, Explica c¢dmo haces el trabajo

En ddnde?

24. Qué es lo que mis te gusta del trabajo?
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25. Qué es lo aque menos te gusta?

26. Le gustarfa aprender algln otro trabajo?
5 NO
a) Cuil?e

b) Por qué?

¢) En dbénde?

Observaciones

IV. SALUD

27. Ha estado enfermo alguna vez?

ST NO
{(En caso afirmativo)

a) De qué

b) Cuintas veces?

Nbservaciones aproximadas sobre:

Peso — Dstatura Tdad
Salud Aparente
Presentacidn Personal Buena ___ . Regular _. Mala

V. RELACIONES SEXUALES

28. Ha tenido relaciones sexuales?

ST NO

(5i contesta afirmativamente)
a) Culndo por primera vez y con quién?.
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VI.

29. )

/(97

b) Cuintas veces al mes tlene relaciones sexXuales y con

guién?

Honmbre , Mujer

Observaciones:

Otro

OTROS HABITOS
a) Cigarrillo: ST

Por qué?

Y

b) Trago:

ST . O N
Por qué y que clase?

¢) Marihuana:

Sl NO

Por qué

d) €Gasolina

SI ___. NO

————— sy

Por qué?

e) Pepas:
51 . NO
Cudles?

Por gqué?

Observaciones:
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VII. ESTRUCTURA DE LA PANDITLA - GRUPO

%0, Pertcnece a alguna gallada?

ST .. XNO

a) Cual?

b) Por qué?

Zl. Su gallada tiene un Jefe?

ST _. NO_
(En caso afirmativo)

a) Para qué se refinen?

b) C6mo y quién reparte lo que congigue la gallada?

495

31B. Cudndo tienen problemas a quién recurren y por qué?

Obsecrvaciones:

32, CuAl fué el dfa mis feliz de tu vida?

Por qué

33, Cuédl el dla m3s triste?

Por qué

VIII. INSTITUCIONLS

2. Lo ha ayudado alguna institueidn?

171



?En caso afirmativo)
a) Cull?

b} En qué forma?

35, Quisiera que lo ayudara alguna institucidn o persona?

ST NO __

a) Cual?

b) En qué forma?

36. Ha sido detenido alguna vez?

SI RO

(En caso afirmativo)

a) En dbénde y cufinto tiempo?

37. Qué castigos ha recibido?

a) Policia

b) Instituciones o Personas

Observaciones:
IX., FAMILIA
58. Nomkre del Padre Tdad

Lugar de Nacimiento. Departamento

Ciudad & Pueblo

Ocupacibn

Lugar de Residencia
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LI-O-

£|-l .

L.

Lle

LS.

Nombre de la Madre Tdad

Lugar de Nacimiento. Departamento

497

Ciudad 6 Pueblo

Ocupacidn

Tugar de Residencia

Sus padres viven juntos?

S1 - HO

Por qué

cuintos hermanos tiene usted?

Hombres No.

Mujeres 1o

Sabe si sus padres han estudlado?

ST . NO

(si contesta afirmativo)

Cuintos afios y dbnde?

3abe si su madre ha estudiado?

ST NO

(=i contesta afirmativo)
cuintos afios y en dbnde?

a) Sabe sl su padre ha tenido problemas con la policia?

ST NO __ N

Por qué?
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b) Sabe si su madre ha tenido problemas con la policia?f

ST NO

Por qué? .

¢) Sabe 5i sus hermanos han tenido problemas con la policfa?

5T - NO

47. Qué olros familiares conoce?

Observaciones:

47t a) A guién respeta mls en su casa?

Por qué?

b) Quién manda en la casa?

Por qué?

c) Quién es el que castiga a los hijos?

Por qué®?

d) Qué opinan de su trabajo en casa?

Padres

48, Qué piensa de los ricos?

49. Qué piensa de los pobres?

50. Qué piensa de los religiosos?

51, Qué picnsa de sus amigos?
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52.
53,

5.

55.

56.

57
58.

59.

60.

61.

Qué piensa

Qué picnsa

Qué piensa

Qué piensa

Qué piensa

Qué plensa

X quién respeta usted més y por quéd?

A quién odia mis y por que’?

de los gamines?

de la policiia?

del ejército?

de los estudiantez?

de los trabajadores?

de los rateros?

Qué le gustaria ser vy por qué?
CHmo?

- Por qué&?

. Como ayudaria a sus amigos si pudicra? )
Observaéiones:
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APENDTCE 6

GUIA DE EU7REVISTA

OBJETIVO: Establecer contacto con las unidades de anili

sis y obiener un conocimiento particular del problema.

I. Sabe usted que existen menores de edad trabajando en
las calles de Cartagena? .
ST NO_

ITI. Por qué cree que salen los menores de edad a trabajar?

III.Usted estd de acuerdo con el trabajo de menores dc edad

en. la calle?

IV.Culles son los oficios gue usted conoce a los que se de
dican los mcnores trabajadores en el sector del Mercado
Bazurto?

V. Cuiles son los oficios que usted conoce a los que se de
dican los menores de edad en el. sector céntrico de la
ciudad?

VI.Culles son los oficios que usted conoce a los que se de

dican los menores de edad en el sector de Bocagrande?

VIiI.Conoce Usted algln(os) derecho(s) laboral que proteja

legalmente al menor que trabaja en la calle en forma

independiente?
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VIII.Cree usted que los menores que trabajan en la caolle
aprenden buenos modales?

SI NO Por qué?

IX. & qut tipo de peligros podria exponerse un menor de

edad que labora en el Mercado Bazurto?

X, Qué tipo de problemitica legal con respecto a los meno
res trabajadores se atiende en la dependencia de la Ins

¥

peccién del Mercado de Bazurto?

XI. Usted considera que es una problemitica social para la
ciudadania el trabajo de los menores de edad?

5T NO Por qué
¥IT.E1l fendmenc del menor trabajador en la calle, conlleva

a éstos en forma indirecta al acto delictivo?

SI NO Por qué

XIII, Teniendo en cuenta sus principios morales, emita su
conceplto acerca del trabajo de los menores de edad

en la ciudad de Cartagena.

¥IV. Qué puede hacer usted ante ésta situacibn?
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