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INTRODUCCTION

Nuestro estudio va gnca.mi—n_ado a h_-factibi*lida,d de amp li“a_r'

la Clinica Madre Bernarda.

Cansideramos importanée la amp .Elia{ci~‘611,' de dicha in_s_t:_i.‘tTuclj;‘oﬁ,
ya gue ‘con ella se pretende prestar én"fc_)rma mis eficiente
los ser\‘ricios;qu'e en fla-avctﬁ_a_l:ttdad se llevan é cabc;)._ Ade
més. ¢on la amp:.li_a_cién _se' l@ra,ré un mayor Ei_e'sarroil.lo en

la salud.

En la realizacidn del presén‘te astudio tendremos en cuen
ta la situaci®n ecandmica y social de la canunidad, y a
través. del estudio general conoceremos la situaci®n. actual

y las té&cnicas con que se presta este servicio, (Salud )..

L

0.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.

Serd posibile la ampliacidn de 1a Clfnica Madre Bernarda. -

en base a los. anilisis cua litativos vy cuantitativos de



los diferentes aspédtds té&cnicos y econtmicos para justi
ficar - la ejeduCi%n:y establecimiento de los programas y

procedimientos ?

Siv el proyecto es factible estard la institucidn.en las con
' diciones necesarias para facilitar el uso de 'sus. servicios

a la comunidad ?

Sit el proyecto es. factible existen las condiciones financie.

ras suficientes y necesarias para llevarlo a cabo ?
0.2 - DELIMITACION DEL PROBLEMA,
0.2.1. Formal.

0.2.1.1° En el Tiempo.

Nuestro estudio cawprenderd el andlisis de la situacitn pre

sentada en los’ﬁltimos‘s aﬁbs, o sea-desde'l979 a i983.
0.2.1.2 En el Espacto.

Este estudio se realizari en la Clfnica Madre Bernarda, §i:

A5
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tuada en el _'sec't‘dr suroriental de la cindad de 'C&irt,ageﬂé.,“' J

capital del Departamento de Bolivar.

0,2.2  Material.

Variable Dep’en‘di‘en’te.ﬁ
La ampiiacitn de la Ciif;{_i-c_:a' Madre Bernarda.
Vartable Indeﬁ;en‘di,en’te.ﬂf _

Condiciones del mercado,

Nivel de rentabi-lidad. ., .

Financiacidn.
0.3 OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION,
0.3.1 General.

El objetivo de nuestro estudio es lograr la ampliaci®n de
la Clinica Madre Bernarda en 1lo reférente al local, recur
S'0s: humanos, equipos, prestaC:f.bn de los servicios y por en

de lograr un mejor bienestar social.



a

&dmlcos los resultados que justlquuen la ampllacron._fgf

' Ademds ccnocer las estadfsticas demogrificas, econdmicas

0.3.2 EspéCfficos,

4 . a
g
v
3

Nuestro objetivo especiflco és ccnccer por medro de 1nfor_

mes formales que se presentan en anallsls cuantltatlvcs e

¥ "

‘cualitativos de los. dlferentes aspectos tecnlcos ¥ econo

L F v

v socfalesﬁ el mercado de!la-ciudad de‘Cartagena'que ﬂos

permltan Tlevar a cabo la amp11a01on ‘de 1la Clinlca Madre

Bernarda, y asi lograr un mayor desarrollo en. cuanto a la

mejor prestqciﬁn de este "servicio ( Salud ) en la ciudadt

0.4 IMPORTANCIA.

4

Consideramos importante este estudio porgue en los Gltimos

afios. se viene notando una demanda insatisfecha dekido a i,

‘que la escasa capacidad que en 1a actualidad.tfené dichaa

instituci®n no ha podidec ser satisfecha. Hasta ahora no

.

se ha hecho ninéﬁn tipo de investigaci®n sobre este tema.

o

Este estudio va encaminado a servir a la ciudad de Cartage:

na y regimes aledanas que f:gcuentemente'se trasladan a .

!

LI

.

este municipic en busca de una mejor atenci®n.médica y. hos

3
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' 0.5.1". HipGtesis Generél;_f

pitalaria.

Este estudio es de“gran_qtriidad-porque'nds va a permitir

enriguecer nuestros conocimientos, ademis. seri de gran sa
tisfaceitn para la comunidad y.para”el désarrollo de Car

tagena.

‘0.5 FORMULACION DE IA HIPOTESIS,

La amp liaci®tn de la Clfnica Madre Bernharda se encuentra
intimamente‘ligadavcon ia posibilidad de un mayor desarro
1lo econdmico y soeidl en Cartégena_y toda la Costa Atlan

ti&a,
0.5.2 . HipGtesis de frab@jo;
0.5.2.1  Hipbtesis de Trébajo 'l,

. L
La ampliacidn de la Clinica Madre Bernarda teniendo encuen
ta la demanda insatisfecha del mercadce ccntribuiré a cu

brir los requerimientos del usuario del servicio y ademéds




.

¢

permitird niveles de rethbilidéd:adeCﬁadQ; dado“ios-ﬁfé,@

cios carpetitives del mercado.
0.5.2.2 ..Hipétesis dé Trabajo 2. -

La relac1on ex1stente de los recursos propros frente a - las
tasas de endeudamlento hace 9091ble la ampllac1on de la

Clinxca Madre Bernardqa
0.6 OPERACICNALIZACION DE LA HIPOTESIS..

0.6.1 Definicicnes Conce?tualeég

Clinica. -

. Hospltal prlvado fe) pﬁbllco regldo por uno o varlos medlcos,

cuyo ObjethO prlnCLpal es prestar serv101os a la comunt

dad sxn &nimo de lucro.
Condiciones del Mercado.

( Demanda insatisfecha ), tiene por okjeto estimar'la canti

dad de servicio que a través de dicha amp liacidn se estard

en cmdicianes. de prestar a la cdémunidad.

Nivel de Rentabilidad.

Es ‘la relaci®n. que 'se exXpresa cano el porcentaje de las utl °

"




lidades anuales respecto aljcapitai emp leado paralobﬁener

lasg.
Financiacion.

La manera de establecer como serd financiado y. como se es
tructurari la entidad respomsable de su ejecucién,

Estudioc de Factibilidad.

Es el inf orme formal que presenta anilisis cualiativos de
los. diferentes aspectcs técnicos y econfmicos del pr oyecto,
cuyos resultados permitan justificar la ejecucitn.del mis

. mo y establecer 1osuprpgramasxy\procedimientos~para‘1¢grar

'su realizaci®n y puesta en marcha.
Saiud.

Estado en el que el ser orgénico ejerce normalmente todas

sus funciones. Estado de gracia espiritual.
Precio.

Cantidad de dinero dada a cambiio de una mercancia o servi
cio.
Valor de una me:cancia ofservicﬁo es términos monetarios.

0

Recursos Propios.

San Hyellos con que cueﬁta‘la institucitn. para llevar a cabo
sug operaciones y- gue son de .su Qrcpigdadf 0 sea gue no
pertenecen a tefcefOSEEjemp1ozcapita1,Maqqinaria,Equi@os{

etc.

20



Anpliaci®n. de la Instituciédn.’

Lograr una mayor extensitn. de su capacidad instalada con

el fin de prestar un mayor y mejor servicio.

0.6.2 Definicimes Operativas.

Varitabls

Indicador:

Variable :

Indicador:

Variable :

Indicador:

Variable :

Indicador:

Ampliacidn. Clinica Madre Bernarda.

Aumento en la capacidad instalada.

Incremento de recursos fisicos ( Equipos, mue
bles y enseres, etc.) | o |
Aumento de recursos humanos.

Aumento en 1a'preStaciEn de los servicios;
Condiciones del mefcado.

Nimero de institucicnes simiiares,

Demanda actual

Demanda potencial ( Proyecciocnes )

Tarifas y preci.ocs.

Nivel de rentabilidad. .

Relacidn hkeneficio/costo.

Disponibiﬂiaad‘de los recuréos.

Financiacidn.

Tasa de endeudamiento actual (Total pasivos a

terceros/Total pasivos.

Tasa de endeudamiento nuevo prestamo ( Total pa

»

sivos a terceros/Total pasivo + nuevos presta

A



mos 7).

Fuentes de financiamiento (- Bancos Comerciales,
Corporaciones Financieras ).
“teo " . Costos financiérios ( Tasa dé interés. de''los nue

- . . vos préstamos.) = .. S
'0.7. MARCO TEORICO. ..

Uno de los grandes problEmagrque'afronta el puebib colam
biano es:la salud'debido a éus-maias condiciones dé vida;
[ ('Méla alimeﬁtaqibn, vivienda, pfeétacianes‘de los‘servi
cios etg ) &sta debido a la egtructqra miﬁﬁa del sistema,
yé que éste no faci&italioS médios‘adeduados‘paré la pres:

tacidn del servicio. . ' :

S

éor el mismo subdesarrollo dei;ééis no.se cﬁenta con té&cni
cas e instituciongs necesarias para cubrir las necesidades
del pueblé;
El_gobierno_cuenta con algunas instiﬁuciones eséédializadé
para la prestacifm_dejeste servicio, pero su capacidad ins
talada, 1los pccosfserVicioé coﬁ'que cuenta, la mala adminis
tracion y las malas politicas-impideﬂ'que se cubra 1la de
manda actual, Es por. ello gue hay la nedésidad de crear ins

tituciones privadas encaminadas a cubrir dicha demanda pero



a pesar de esto ho Se soluciona' el problema.

' 'Eﬁ}h apﬁualidqﬁ hay en la ciudad de Cartagena un total de
.115'insﬁituciOﬁeS-ééStinadas a la prestaci®n de.dste servi,
-UCio {fsalqd'l. Entré'1as éualeé~éncoﬁtramos qué‘id mayo
r2d son de caricter privado y muylpééaswde cardcter. ofi

-F

cial.,

Entre ;éé instituéionés dé cardcter ﬁrivadb tenemos. :
Clinica Blés_delLezo'ptdé,;fundada en 1962, en la actga
'kﬁlidéd presta sﬁs}éervicios-ae hgspitalizéCiEn a la conuni’
dad con 1nstala01em total de 16 camas. |
Cllnrga Madre. Bernarda, fundada en 1956 por la Hna. Bea
triz Londero Inlclando la prestac1on de sus servicios hos
pltalarlos con un-total de 27 camas, actualmente cuenta
con 100 camas. ‘ ~ | -
Clinlca Maternldad Bocagrande."kf&o‘qurso suminiétrar in
formac1on i. S | |
Cllnlca de Manga- S A, Fundada en 1925 can el nombre de Hos
Ipltal de Manga, en 1969 se camblaAde raztn social por ell
actual en la actualidad ‘tiene 67 camas para ia prestacidn
de sus servicios hospltalarlos.

'Clinica Lourdes Ltda. rundada el 12 de Jullo de 1970.
Clinlca Tumores de Cartagena, fundada en 1973,

) Cllnlca de-Vargas S AL fundada en 1940 iniciando con 30 ca

10




mas, en.la actualidad fieﬁe‘23;
- Hospital Bocagténdé de Cartagéﬂa,,Eundado en 1964 cuen,

ta‘en~la_ac£ualidad con un ﬁctal‘dé 58 camas.

Entré”las iﬁstitucibﬁésJoficiales tenemos :

Clinica Clug_de Leéneé dé'Caftggeng. Fuﬁdada eﬁ 1956 por
el Dr; 3uan‘Carlos Aréngo. Actﬁalmente tiene 40. camas.
Hospltal Naval de Cartagena. Fundado el 1l de Mamzo de 1980
( Nuevo Hospltal ) y cuenta en la actualidad con un total
de 77 camas. | v
,;b;inica fhétituto de'Seéuros#éééiales de‘Cartggeﬁé ('no.
suminist;é iﬁférmaciénfl. :‘ o |

. Clinica Méternidad_kqféel‘quvo "C ", Tiene un total de
38 '.cam.as._. | |

Hospital Sanétbrio‘Sah Pabla, se Fundé en'l°53-tiene dis |
ponlble 116 camas co un porcentaje ocuoac1onal del 63%

o nOSpltal Unlver31tarlo de Cartagena se fundo en 1974, con
capacidad para 509 camas, iniciando labores con 240 camas -

.y en ﬁé actualidad fuhcionan 376.

.Haciendo'un andlisis en formq_gene#al de estas'institubio' 
_nes-fanto oficiales coﬁ6 priVadas encontramos Uﬁa;ciasifi‘
cacitn en cdénto a' la clasificaci®n socio-econtmica de
-quienes éolicitan-sué-serviéibsl éue finés'persiguen'cha

una de éstas institudciones ¥ como se ha desarrollado este

S11



sector eh.cuanto a la prestacidn.del servicio. ” A
Teniendo en cuenta quienes sdlicitan.el servicio encentra
‘mos ' ‘

1. Particular

2, Afiliado

3. Beneficiario - L B L : ,

‘4. Indigentes ,
‘En la primera clasificaci®n. o sea en forma particular en
" contramos, que“éoifcitaﬁiel‘servicio en esta forma 1a cla

. . ) - t. € ‘ ‘ ~ - ‘ . . .

se alta, la clase media y muy poco la clase baja, y en

tre las instituciones dédicadas a prestar el servicio en
esta forma son en su mayorfa las de cardcter privado. )
En la segunda clasificaci®n o sea la de afiliado se en
cuentran'inCIuidas‘lasltreS-ciasés + Alta, media vy baja;
aquf -encontramos. instituciones de caricter privado,. ofi -
~ciales y algunas especializadas. ,
"La tercera categorila tiene las mismas caracteristicas gue .
 la segunda clasificacitn. \

¥ en la cuarta y Gltima categorfa la clase baja y son las’

g
12 . '
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‘estructura muchas han ampliado su'éa@acidad instalada.En A A

instituciones oficiales las que atienden este servicio,

"

Los fines que persiguen son sin anlmo de lucro y su ma

yor proposito es lagrar el blenestar social.

En cuanto al desarrollo de este sector ( salud ) podemos.

mencicnar‘que muchas‘de‘ellaS'han'sufrido cambio en su

constrtucmon, estructura N4 presta01on de los serv1c1os,

asi encontramos por ejemp]o que algunas han tenldo cam

bio de propxedad y~razon.scc;alt‘Ten1endo en cuenta su

cuanto a la prestaci®n de los servicios casi todas han

mejorado e incrementado estos en todas sus especialidades.

_ Cano es objeto de nuestra investigaci®m lograr la amplia

cidn de la Clfnica Madre Bernarda encontramos gue es una

entidad sin &nimo de lucro, su objetivo es servir a la co

'munidadAen cuantc ha sexvicios hospitalarios y-médicos'sel
7refiere; FPue fundada en 195§’por.lé Brasi:lera Hna. Bea

triz Londero, de dos. plantas con un total de 27 camas,pres

tando los servicios de urgencias, pediatria, cano también

los de cirugfa, maternidad y farmacia.

En 1963 se hizo la ﬁrimera.amgliaciﬁn de la institucidn.

consistiendo en la construcci®n. de un nuevo edificio ane

13
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.Xado al ya constrnido con 1la diferencié“que este. . nuevo

. 'se hlZO con tres prsos, en ese en*onces su nﬁmero de ca

ukma se amplia a 57

u

En 1974 se hace. la segunda ampliacitn de la instituci®n.

'y esta vez ‘se construye un nuevo piso sobre el primer

edificio construido, quedando ent ances la institucidn con

M "
“

%ﬁn‘total de-ireS—biQOS. ccmpléf@é. Desde"eﬁtcﬁcesvla
1nst1tuc1on cuenta ccn un total de 100 camas y presta ios
Aserv1cros ademas de los ya menCLOnado el de Laborato
rio Clinlco, FlSloterapia, dedlc1na Interna, Urologia\y'

L

Neurolpg;abetc,d C | f"' S

En la aétualldad su capaC1dad 1nstalada no es suficiente

- para cubrlr la denanda lnsatlsfecha. . | : '; : B
-Teniendo en?ue“ta t°d05~1os~aspeCtos ?1anteadosiy la de ﬁ
manda Insatisfecha del,mércaao, la ampliaci®n, de éStaﬁ :
.ihS?itﬁcﬂon cubf#ﬁajlos_reqderimientos de las distintas

personas que solicitan dichos servicios.

Los indicadores qﬁe‘se‘.utilizdrén tales como éumedto en

le~servic$os preStqdés{ é1l nmero de instituCionas %i“l" ;-;‘
mislares, la demanda actual, la'&emandé potencial (1pfo” |
'yecciqnes"xg la.relacidn behéfibib/dosto{ aumento en 1@“

‘capacidad, instalada, incremento en los recursos fisicos
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‘('EéQiﬁEs,HMdebles y Enseres’), aumento en los recursos
‘huﬁanos, tafifas-y gredios,,diéponibilidad de los recur
sos, tasa de’endeudaﬁiento actual fuentes de ?iﬁancia

mlento v rentabllldad Jel capltal seran. 1nstrumento de -’

ayuda en éste proyecto en aras de la ampllac10n.‘

t

0.8 METODOLOGIA.

0.8.1 Tlpo de problema a Investlgar

_Solucron a un problema de la Vlda real

0.8.2 Disefic de 1la Investigacitn.

De“campo.

0.8.3 Observacitn,

- De campo a través de 1la iﬁvéstigacién participante.

0.8.4 Técnicas de 1la Inveétigaeién de Campo.

200 encuestas‘incluyendb formailes v no formales.

0.8.5 Definicidon de la poblaci®n.

Fs iInfinita por ser mayor que 100.000

n =52 . P LD = 200

15




Siendo

| n
«

Z

tamafio de la muestra .

nivel de confienza

distribuci®n normal -

n

e = margen de error

Clase de preguntas a investigar :

‘De opinitn y dicotfmicas.

0.8.6 Formulas ?ara_ calcular la muestra.

Camo 1a poblacitn es infinita y no es posible determinar

la varianza aplicaremos; la formula referente a 1la propor

cidn.

NfGmeros de encuestas a realizar : 200

0.8.7 Pranedios a ut:‘:lj::za-r.‘

16
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La media aritm&tica, mediana y moda.

‘ 0.8.8 Tablas y graficas.

En nuestro estudio utilizaremos Tablas y Graficas.

17
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1. CONSIDERACIONES GENERALES
1.1 . RESENA HISTORICA.
. En 1la Casa de la Provincia de propiedad de las Hermanas
Franciscanas Misioneras de Marﬁa Auxi liadora seLfUndb .
el dfa pfimero (1) de Fekbrero de 1953 'la " OBRA PIA "
cén el f£in de prestarle servicios de enfermerla gratui

tas‘a'ias-mujeres~pobres de Cartagena quefélli fueran a

solicitarlos. ° ey

Fsta obra a Ca;go,de la‘Curia de‘Cartagena estaba encar
~gada ‘a 1@5 Hermaﬁés; ¢ la Hermana Beaﬁriz Ldﬁderofa”ia
cabeZa, fueron sus colaboradores el doctor Mdises Pianeta‘
Muﬁpz,ﬂia Hermana Nércﬂsa'Vargas-y la Hermana Carmah De.ji
Caro. Se_inicia con tres 3) camas‘péra servicios_génera7 ﬂ

les y mas tarde se prestaron los servicios de maternidad. .

Cano esta obra fue suépendida por sus fundadores por fal

cCn

ta de recursos econdmicos, la Hermana Beatriz decide



it

>

]

tinuar ca esta pero ya entmces com recursos de la conu

nidad, acodicicnaro la casa de 1la prOV1den01a con cua

tro (4) pieza individuales. y una pequefia sala de ciru

L
gla.

"El nﬁmero de personas que venian a solicitar los serv1

cios aumenta répldamente Y va no es suL1c1ente Ia casa

devla prov1nc1a pqra atender todas las necesidades gque se

presentan, se le ocurre a la Hermana ‘Beakriz que bueno

serfa fundar una Clinica.en el terreno que estaba frente

~a la casa de 1a}@rdvincia’y.de‘propiedadﬁda-la conun i

dad y a asi prestar en una forma mejor los servicios mé
dicos y todos loc.relacionado con la salud a las-wpersonas

de bajos recursos.

Con la ayuda del doctor Molses Pianeta y el Argquitecto
doctor Car los Uribe se'Comienzafa construir el 25 de Mar
Zo de‘1955 de‘ dos (2) plantas y con el nonbre de Clinl
ca Madre Bernarda ( se le dlo este naonbre en honor a la
Madre Bernarda Beetter, fundadora de la Congregacitn ).
Se inicid prestando los servicios de hospitalizaéién con
un total de 16 camas, ademfs en ese entonces se'prestabap
los servicios de cirpgia, maternidad, medicina in#erna,
laboratorio y farmacia.

La licencia de funcionamiento fue otorgada a la Institu



!;’

“ 6ifh en 1956,

=iMas tarde se inicia el servicio de Rayos X ccn un - contra.

e

to gue se hace con el doctor Arnold Puello, el serv101o
de ccnsulta ‘externa y se anexan cuatro (4) camas mas au .
mentando su nﬁmero a 20. En-l963‘se'domieﬁza la primera'

ampllac1cn de .1a Instltu01cn Y se termina enh 1967, se

4 -

inaugurd en.l968'resta am liacitn‘COnsistfé eﬁ la cons
r L D

"

.tru001on de un nuevo ed1£1C1o anexando al va constru1do

.con la dlferenc1a que este nuevo se hizo de 3 plantas,

con esta se amollan los servicios. de c1rugia, un pabelldn

PR

'oara Pedlatrla y una Sala General para hanbres. E1 nﬁme

ro de camas se amplla a. 57

Debldo a que la Inst1tuc1on se- fue desarrollando réplda

mente y adqgui 6 infi nldades de contratos con empresas

importantes de la ciudad para prestar servicios a sus

émpleados.y familiares, se vierom en la necesidad de am

'fpliar su covertura y es asi§comd en 1972 'se hizo ‘13 segun

da ampliaci®n, se construye un nuevo piso sobre el primer

edificio quedando entences la Institdcién con un total de

3. plSOS completos- desde entonces Dresta los servicios ade

mis de los yva mencxonadcs, 105 de FlSloteraola, Medicina

Interna, Weurologia, Urologfa y otros y su nfimero de ca

~mas se eleva a 100 que es cen el que cuenta actualmente.

20
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Hgy-dia-1§ Clinica Mad;e Bernarda presta todos ioé ser
vicios con gran &xito, pero no ha logrado cubrir toda

la demanda gue se'eéfa presentando por lo cual Se'hace
nééésario ia, anpliacién"aella Institucidn. con el proyec

to que constituye el presente estudio.
1.2 IOCALIZACION GEOGRA:FICA. ‘

1.2.1 TLimites.

'Al norte con la Carrera 71.

Al sur terrenos del sefior José& Carlos Miranda Altamiranda.

'ESte, con el Centro de Escanografia Ltda.

Al este, terrenos del sefior Gustavo Ranero Hernéndes.,

1.2.2 Superficie.

El terreno mide 7025 M2. con un irea construida de 5,173

M2. cano se muestra en el cuadro.

T A Lot e

Unldad de Ava TlpO de Const No de PlSOS Altu Dlmen Area

- luo. T : ra. "51on. Total
A AB=3B-M 3 ° 7.5 606 1818
Ai"‘ AB-BB-M - 3 7.5 766 2200
Aé]""  B-3B-N 3 7.5 343 1029

-

s s . 3 7.5 .. 126

T ot al | 5173M2.
21
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FUENTE : REGISTRO NACIONAL INMOVILIARIO, INSTITUTO AGUS

TIN CODAZZT.

- A : Estructura de concreto armado.’

Estructura de block ¢ ladriillo,

[¥%]

Acabado bueno.

B : Lstado de conservaci®n buenvc.

M : Vetustez © sea edad de la construccidn.
5<M&15
N : Vestustez N2 5

1.3 OBJETIVO SOCIAL.

La ClInica Madre Bernarda es una Institucifn sin animo

‘de- lucro, queatiene7pom objeto,dar atencién se salud in

teqral a la ccmunldad prestando los servicios de promo
citn, protecc1on, repara01on Ve rehablllta01on, prcyectan
do sus serviciosg asistenciales a la comunxdad.Es una eh
tidad vinculada al sistema nacional de salud. Los servi—

cios que allf se prestan tendran tarifas modicas.

1.4 PATRIMONIO LIQUIDO DE LA INSTITUCION.

El patrimonio liguido de la Institucidn  segfn.dec laracitn

22
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defrentaLde'l983 es de'$é{411.320.oo

1.5 ADMINTSTRACION Y ORGANIZACION.

.ot

La Clinica Madre Rernarda dependeri. administrativamente

da B Casa Provincial de las Hermanas Franciscanas Misio

nerasg de Maria Auxfltadcra,;con~sede en.Boqot§r-CCn ia

~siguiente estructura :

JUNTA DIRECTIVA

DIRECTOR CTIENTIFICO

- DIRECTORA

SERVICTOS ADMINISTRATIVOS: '

JEFE PERSONAL

La Junté Diréqtiﬁé_tfeﬁe‘éu!dcmicilio en la‘ciudéd de ”
Cartagena y estd integrada asi,:ﬁresidente Honorario; el
Sefior Arzobispo de éartaéena— ﬁresidente Activo ; la Mo
depadora Prdvincialibirectcx.CigntffiCOrSub;Diréétor—Di
reétora-ClinicawModéradofa toéait Cuandb no desempéﬂe el -
ca;go de Directora,Administ;adcra.7 Una‘Secretafia Que-pue
de ser miembfo de - ia Jﬁhta. E1 Representante legal de 1la
Institucitn (5C.M,B.tx_e§ la Directora y. seri elfmédiéo ai

rector cuando sea autorizado o €l caso lo requiera.

En cuanto al tipo de organizaci®n, es una filial con auto

nomia propia para tamar las decisiones en el manejo de sus

23



.
"
i
erlor -
nI=ajsauy
' . ‘e1h
AID-QaAndy
TaRwneIr : : N
wirasdoaig X
g b . foTdat .
ET=ot exloTeoxn IETORT A
QUIIDOpRUT - _ i
TETLOTOIS 1 - . f
Lo-0x3sTe -wIIII0I0 IBTCOBOIg )
‘vIb i ’
OTOT[AES OTOWuT R3O sS9quRISuT BIOTAIRISED
\ iTRIsUuDg TeToRWIR g Fhmﬂucmm:hi — ETuepniy ﬁ erjuevpniy | BTIURPDAY
et vUISIUT LTSS
SU0Y

mnﬂoﬂmor“

~SeQ-ooouTs |

_ IETTI®TNY _ - ABITIHNY

JETTTHOW

- i e

- 1

WU . | t
E— B R REVI A TNTdtETuao] OSTg g uxd]I] |0STd" T uToy
i = Triv] ‘ug oinlgne wi s3o9l-grg| fuz a3=f-qng
. T - T ‘(o390 ericw
CoTRRy, Coqdnn .
. ; R, ! . anjug op ‘ozdag 2 . ,."_
Tow ~ : ’ H : N
AURES KOFIVITE e = BLG7 g o20aTq _ 2 COTPTINE T0BDLY
'
J 3 _
. ‘ W-r.;@
. - |
T IaWLALIL H ulasuosy )
Traoperrriny BLIRE 9D i
. HEIDUOTIGTE RUESS TIURL, 8oUDiTo] . -
Awmm Vauvsudgs FEavwu V2T HITD ¥ oL € T HWNHYSTIHYDYO,

»
N Tom - - — . b S el e - .

o

18

“EISRWIE?
5

T T pERTTR
.mmhﬂﬂamm

OTIT
A =Zopra

EEEEE
u® A sorqong,

ECER R,
‘IUDwnINsUT

TSOATUDIY

o1sandnsoxg

"S0I3ST Eay eJausl 50

d X eurtugy

"S0I9TouRrU
T3 sopeasg

ng

“SoTeIduds
SOTOTAIDG

SEDTTADL
SOUCToRTSY

TBTIiSnpag

couIgzut
SAUOToETOY

tox3uo)n

“TEX3TIE]
TTTqejuo)

SRIGLO)

H

TEATIRI]
= STUTUDY UgrsTaTg

"EITI02DIQ

£ ugTotIang TOIUDTWEEDUEUT . 4]
- et

103Ul ap -oadog

«_.—-!-.-.,_.
e

LG P . . ’ : .



W h

actividades y sin &nimo de lucro.
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2. ESTUPIO DE MERCADC
2.1 OFERTA Y CARACTERISTICAS DE LOS SERVICIOS.

Este aspecto tiené“por'objeto precisar los servicios gue'.
R

ofrece la Instltu01cn con sus respectlvas espec1f1ca01o

nes © caracteristlcas que def1ne1 con exactitud los ser

vicios que se estudian, ¥V conocer sus flnes.

Tambi&n se estudia quiéﬁesllo usan y cano lo usan.

La Clinica Madre Bernarda ofrece todos los servicios que
se.prestan en la rama de la salud en forma eficiente y |

con las me]ores tecnlcas.

Entre los serv101os que se prestan podemos men01onar

Laborat ario Clinico, Urgenbiaé,'C£rugia, Farmacia, Fisio’

terapia, Pediatria, Medicina Interna, Neurologia; Urolo

. gia, Ginecologia, etc.

LABORAT ORIO CLIWICO : EI respaldo de un Laboratorio es

esencial para el buen cuidado del paciente.



Es una seccitﬁ a la cual carcierne. la recoleccitn, prepa
racitn y ana11515 de los liquldos excretos, espeCLmen

corporales con el fin de avudar al dlagnostlco W trata

miento del pacient‘e.’ '
También es de‘mﬁcha ayuda el Cueroo'Médico para confir -

mar un dlagnostlco, evaluar o] determlnar el grado de 1a

'

enfermedad Es de suma 1mpcmtanc1a va que de un resulta

do de Jaboratorio el.medlco sabra que canlno escoger pa
' o Ca

ra ccmbatlr dlcha enfermedad

Tamblén sirve para segulr la evo]ucron de una determlnada

enfermedad Este serv1c1o an 1a Inst1tuc10n se presta en

P ey =

£ orma rapida yg‘efxclente,

URGENCIAS : Es un . servicie en donde se presta atencitn

' de enfermerfa a pacientes. gque lo solicitan. L
pa :

Este servicio es prestado'cen ripidez inmediata, oportuna.

y-eficaz. El médico y enfermera .deben hacer una aprecia.

citn muy objetiva, répida;de las lesionés y de la necesi .

- dad de = hospitalizaci®n. © - . R

En 1a Instituci®tn este servicio cuenta con una- sala de pe -

quefa cirugia, sala de cbservacitn, sala de yesc y sala

de curacidn,

CTRUGIA :. Unldad Qulrﬁrglca. Serv101os en donde se reali -

za la 1ntervencron qulrﬁrglca, es decir, el conjunto de"

27
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maniobras manualés e instrumentales destinadas a actuar
sobre el cuerpo humano con el okjeto de mejcorar o curar .

&
i

elrpapiente;

‘ e - L3

FARMACIA : Es la resncnaabllldad del aprov151onan1ento de
hdrogas; equipo e 1nstrumentales as? conc el material de

consumo, ) -

En 1avactualidad,este‘ servicio se presta en un-100% a to

das 1as'perspnas que solicitan los sexrviciecs ya sea direc
ta e indirectamente. - .

La Clinica Madre Bernarda ofrece sus servicios a todas

aquellas personas gue sclicitan sus servicios.

1 - PARTIC%;LARES,_ N _— o

T odas aquellas‘peisonas naturailes que éoliciten los ser
‘"vicios y';os? cané%ien‘inmediatamenée;

2 - POR MEDIO DE EMPRESAS.

Con las cuaﬁes'celebra contratos dé‘afiliQCiEm para sus
trabajadores y-familiares dé,éstCS, con ciertas céfaéﬁe:
'rlstlcas espeul 1casﬂy"élgﬁhas‘ventajés.

En ia actua;ldad tiene contratos con las s;gulantes empre ’
sas entre otrds : Eco@etrol{ Corelcag Saliﬁas, Cap:ebdm;
© Telecom,. Ihravisién, Senaf Copéva, Eléctrifigaﬂora de Bo
11var, Fémocéf, Serv1naves, ete.

5

Confenalco, Confanrllar, Asegudora Gran Colombiana, Ser

28
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vicios M&dicos Veluntarios, Previsailnd, Federaci®n.Nacio

nal de Algodcerocs, Cooperativa de la Embote lladora Xola

_Ramén, Sindicato de las Empresas Pﬁblicas,'

Para facilitar la forma de prestaci®n de servicios por

intermedic de empresas existen en la Institucidn dos ca
P

* f
b 4

tegorfas :

AFILIADOS

BENEFICIARIOS

AFILTADOS Se encuentranleﬁala categoria de afiliados,

las perasonas que estén vinculadas directamente a la empre

"sa por medioc de un contrato de trakajo ( o sea el trabaja

dor Y. La Clfnica Madre Bernarda presta sus servicios a
todos: tos trabéjadores-de las empresas con las cuales
ella tenga centratos.

También se encuentran en  la categoria de afiliados todas

aque llas personas que por medios de pagos de cuctas men-

sua les esten inscritas a una empresa de seguros o cajas
de comnpensaci®n familiar ( estos contratos lo pueden ha

cer las personas directamente con las empresas de seguros

c por intermedio de la empresa para la cual labora }.

BENEFICIARIOS : Toda aguella persona que por vinculo fa
miliar se beneficia de un servicio, en este caso el de

m&dico hospitalarioc.

29



La Clinica Madre Bernarda presta sus servicios a algunos
familiares de los_trabajadcme3~de lag empresas con las
cuales ella tiene contratos de servicios. No todas las

empresas tienen esta mddalidad.

Entre los requlsltos que la TInstit u01cn eXLgm a la empresa.

para 1a atencldn del afiliado o bepm£1C1arlo tbnemos :

Un carné que debe presentér al entrar a la Institucién
vy gue lo acredite cano tal can VlGenPla, esto para las
@npresas qae 1o explaa o una orden dlrlglda a la C1in1ca

Madre Bernardalpor la empresa que lo remlte.
2.2 PARTICIPACION EN EL MERCADO.

ﬂablendo un an&llsls de’ todas v cada una Je las Instltu‘
ciones hoopltalarlas ex1stentes ‘en la ciudad, y en base
=3 datos sumlnlstrados por el Departamento Se001onal de Sa
lud de- Bolivar, encontramos cual es la partlclpa01on que
tienen y han tenido durante los filtimos cinco (5) ancs

h

estas 1nStlLUC1OHES a nlvel pabllco Yy prlvado. Es asi co

mo notamos que la partlulpa01on en camas de las institucio

nes pﬁbllcas ha sido mayor comparadas con las institucio
nes prlvadas,.esto as obv1o va que a estas ( institucio
nes pﬁbllcas ) recurren todas agquellas-personas de menores

racurs os eccnomicos puesto,que sus servicios son prestados

30



‘con tarifas muy bajas yzaﬁn§gratuitas;'a&em&sueétas;perso

nas representan el mayorrindice~de la poblacién que sSe en.

"’;ferma en Cartagena Y que generalmente 'sén” atacadas por-la

mayoria de las epldermlas que s& presentan, esto orlglna.

"

do por sus mlsmas‘condLCIOnes de vida ( mala vivienda, ma

.t “

‘_Anallzando el nﬁmero de camas dlsponlbles de 1as Instltu

c1ones of iciales y durante e].ano 1983 encontramos en prl

< mer iugar el Hospital Universitario de Cartagena,‘ccn 376,

1e_ 1guﬂ‘el Hospltal San Pablo ccn 135 MatefnidadiRafael
Caivo C. con 88, _Hospital Naval con 77, Clinlca Cartagena
caon 60 Cllnrca Club de Leones con 44, Hospital Napqleon.

Franco Pareja con 32.

' Como :ya dijimos antériormente las instituciones oficiales

¢
"

tienen 1la mayor bartici?éci@n'en el“mercado, Siguiéndole

con una menor partlclpa01on las- 1nst1tuc1ones privadas, 18

‘glco no todas las personas pueden dlrlglrse a estas, us

tarifas no son tan‘médicas‘ccmo las-instituciones oficiales

v

por su mismo caricter de privadas.

‘Analrzando la Clinlca Madre Bernarda durante los ﬁltlmos

;

5 afios vemos que su partlclpacron en camas con relacxon a

jas demés institucibnes tanto oficiales como privadas ha

1

31

B

la alimentaci®n, falfta de serviciocs sanitarios, etc ). . .~
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de 85%, teﬁieﬁdo siempre‘a-auméntarse.

St

sido en promedio de 8.15, tendiendo siempre a aumentar, ocu
pando el tercer iugar entreﬁias demis inétituci@hes (pG
blicas y privadas ) y el primer. lugar con relacidn a las

privadas. . . N o o o .

Teniendo en cuenta e].nﬁmero de camas de las dlstlntas lns
tltucxcnes prlvadas, ila se encuentra en el prlmer lugar,
¢on relacién a las de carécter oficial, ocupa el tercer

lugar én nfimero de camas. ( ver cuadro # 2. Participacitn

an camas de las Instituciones Privadas ). Otrc aspecto im

' portante gue nos cual ha sido la participacit de las Ins

tituciones tanto piklicas como privadas es el nivel ocupa

cional.Analizando lcs datos durante los ﬁltimos-S afios en
sentan para el ano 1970 un promedlo ponderado de 71, 7 4% en

su nivel ocupaclonal y para el ﬁltlmo afio o sea 1983 fue

T
Con respecto a las IDStltUCloneS privadas encontramos que
la partlclpac1on del mercado de éstas cm relaC1on a la
Cllnlca Madre Bernarda es mayor que esta- ccmpagandola con
las InstltuC1ones 51m11ares veﬂos por ejemplo gue el qospl
tal de‘Bocagrande'tiene un ‘nivel ocupacional ponderado para

el afio de 1979 es de 70,40% mientras que el nivel ocupacio

nal ponderado de la Clinica M&dre‘Be;narﬂa para el mismo

- 32
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¢

' cio hospitalario se d@irigen a otras Instituciones gque les®

afio ‘fue de 58,88% para el afio de 1930 el Hospital de Boca

~grande tiene un 75% y la Cdiﬂiéa'Madre'Be;narda'dhA71,29%,

durante los afios- 1931 'y 1982 siempre el n;Vei‘ocupacionai

del Hosoitallde'Bocagrénde tendi® ha subir, a si es como
para el ano 1083 tiene un nivel"ocuoacibnal‘del 85%, el'ni

1.

vel ocuoaCLOnal de 1a Clinlca Madre nernarda para el aio

.de 1981 bajo al 68 3%, para los afi os 81gu1entes se manta

at

VO en un 70% has;a el.ano de 1983

. .
4 . . . . .

Analizando'lqé pifrds de 1a Clinica Madre'Bernard@3chprobé

Instituciones SLmllares y encontramos gue unas de las razo

‘nes gue hace que &sta sea baja es la clase de camas que ella

ofrece'(‘camas colectlvasy cam;s 1pd1vrduales Y, va gque me
diante sondeos puidimos conpriobar que-muchos dé 1os usuarips-
que se dirigen é_la Institucidn a soiicitar sus servicios:
prefiereﬁ piezasiihdividualesiy_génoféigunas veces no se:

ha ﬁéﬂi&b'satisf§Cer las necasidades por la escaces de estos

7. .. iyt : . . o L et ] C.
{ servicios ), en cotra cportunidad que necesiten del servi

puedan prestar el servicio.

- 48348

-+ N .

AsT vemos en realidad que la ocupaci®n que tiene la Clinica

Madre Bernarda con respecto a los tipos de piezas que ofre-

x,
i

ce es otra.

33
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La Clinica Madre Bernarda cuenta com un total de 100 ca
mas, de los cuales tieﬁe'27 piezds individuales y 16 ﬁie

zés'colectivas con un total de 73 camas.

El nivel ocupacional estd representado asf :

CAMAS NIVEL OCUPACIONAL
Camas individuales 27 97% = 26,19%.
Camas colectivas 23 608 = 43,80%
69,99%

Este 69,99% es equivalénte a un 70%. X
Para gue 1la Clinlca Madre Bernarda aumente su part1c1pac1on
y este en el mismo nivel de las Institucioes 51m11ares a

ella, deberi aumentar su nfmero de piezas individuales a-

43 b sea 16 camas individuailes nmés.
2.3 VENTAJAS COMPETITIVAS.

Aqui trataremos de analizar los aspectos més importantes
de los servicios que ofrece la Clinica Madre Bernarda y
gque hacen gue &stos sean demandados en mayor proporcidn que

en las Instituciones similares a ella.
Entre estos aspectos tenemos :
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Y% e:.personal adecuado para satlsfacer cao un alto grado

Aﬁencibn, Precio, Caliéad! Limpieia, 1asrdiférentes formas
ée-éomo se-vedde'el serVicfc,'canales de distribucitn y

la. tecnologta.

Con reSpeCto a 1a‘Atencifn, cdemos afirmar que en” la ac
tdalldad la Clinlca Madre Bernarda cuenta con. los métodos
de eficienéia_los servicios que los usuarios soliciten.
Esto représenfa para lé Clinica Madre Bernarda una Venta‘
ja ante las demas Inst cicnésrpor lc que conlleva a gue
suis servicicsVsean mayor demandados.

Cﬁ]idaﬁ}-repigsén;q”pafaria C%inica Madre_Bernq;dq_qn_@rgk

‘_guménto‘para«la mejor prestacidn de sus servicios, para

la Instituci®t, la calidad de sus servicios es una venta

ja va que para el usuario es una garantia del servicio

gue solicita. La calidad del servidio es en cierta forma

rélativa, depende de las necesidades de los usuarios, la
acepta01on y usos de los serv1c1os.
La buena calldad le permlte a la Cllnlca Madre bernarda

aumentar la prestac1cn de 1los serv101os Yy mayor Drestlglo

Preciog, es el valor de Jna mercancia o servicio en terml

nos maetarios.
En la Clinica Madre Bernarda locg precios de los servicios
que presta son fijados con unas tarifas m@&licas, puesto

que su fin no es €1 del lucro, sino dar atenci®n de salud

~integral a la c onunidad.
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mento a éste;'Para~faciiitar esta forma la Clinica Madre

Bernarda ha adquirido una serie de contratos con muchas

emprésas en la ciudad, mediante este contrato la Institu”




»

liares, presentando una orden por escrito dirigido por 1la
empresa a la cual pertenece diche trakbajador a la Institu
cith.

fsto representa una ventaja por lo que asi ella incremen

ta sus servicios.

Tecnologfa, esto incluye los equiéos fisicos, eguipos hu
mancs, especializados y t&cnicoeos para prestar un mejor ser
vicio a los usuarios. ’

Egta institucién se ha caracterizado por =2sar dotado de

los aspectos anteriormente mencionados lo que permite una

mayor y mejor orestacin. de sus dervicios.
2,4 DEMANDA ACTUAL TISAT ISFECHA,

Por @emahda actual insatiefecha entendemos toda la pobla
cien. que ha- nedesitade de un prcducto © servicio y no ha
podido satisfacer ese dege ¢ o necesgidad por razmes O
circunstancias gue han impedido gue se satisfaga esa ne
cesidad,

En nuestro estudio esta demanda se cuantificé_d@ acuerdo
a datos arrojados por las encuestas. La poblacidn que to
mamos se iimité al usvaric de los servicios médicos hos
gitalar@oS-de‘la Ccl$nica Madre Bernarda. Al takular és
tas encuestas\encontramos Que un 70% de la poblac@én,en

cuestada cantestaran seglin la pregunta nfmero 6 de 1
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w

A . 3
'

cuesticnario prueba, que dicha Institucidn no le esta

’ *

ba prestando adecuadamente les servicios redidtricos mis

gue todo en @1 sistema de cuartos gue ofrece dicha Ins

tituci®tn, ademds se canprobd que un 90% de loe encuesta

* a

.dos anctarocn en las obseérvacimes que 1la Institucidn no .
. 29 : L . .

4 .

contaba con piezas o cuartcs adecuados para nihos, ya gue

anotar e algunocs guée se da el casc que ‘el nifio tiene que

gstar en camas no. iadicadas es decir en camas para adul

" tos. Opinan gque el nific deke éstar en .una cuna vy gue de.

P R g

dad en la Instituci®n se estd presentando en’ un maycr

- . . . » . . .
be por lc msnos . contar con- los implementos primarios para
sus juegos cuando el caso no sea qrave o para cuando esté.

en ‘recuperaci@.

Par tcde ' D anterior pcdemos afirmar gue en la actuali

< I

porcentaje'una demanda - insatigfecha en la prestacitn de

- los servicios para la poblaci®n -infantil,

1

2.5 PROYECCION DE LA DEMANDA.

Para la estimacién'de-la futura demanda del proyecto en

‘cuestidtn, se hace necesario ademds de la determinacif®n

del crecimiento de la poklaci®tn a través de los anos,
21 crecimiento del nfmero de camas hospitalarias necesa

riag gue el 'mercado le exige a Ja Clinica Madre RBevnar

30
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Para proyectar 1 nfmero de camas necésarias. gue el mer
cado le exigird a la Clinica Madre Bernarda para due man

tenga su participaci®n tuvimds en cuenta el nfimero de ca

mas necesarias en la ciudad de Cartagena de acuerdo al in

cremento de la poblacidn. Polemos chaservar .gque a través
de los ajos tante la poblacién, conc =l tctal de camas
en la ciudad ( Cartagena ) y-en Instituci®n ha aumentado.

Este..aumento en camas se hace necesario para atender la .

demanda proygctada,

TOTAL ECRESOS CLINICA MADRE BERNARDA ( 1979 - 1983 ),

ANOS : - '5‘TOTALVEGRESOS
1979 . ' | ﬂ 2579
1330 | | 3355
1981 - 3770
1982 o 3389
1933 _ o 3977

FUENTE : DEPARTAMENTO SECCIONAL DE SALUD DE BOLIVAR.

TOTAL EGRESOS PROVECTADC CLINICA MADRE BERNARDA.

PERIODOS. EGRESOS PROYECTADOS =R =8B (1+r )
1924 3977 ( 1+40,03)5 = 4096
1985 3977 ( 1+0,03)5 = 4219
1936 3977 ( 1+0,03)7, = 4345
1987 3977 ( 140,03) . = 4476
1538 3677 ( 1+0,03Y7 = 4610

Mdtamos que a través de los aios los egresos aumentan,lo

gue significa que aumenta la demanda de los servicios.€s

41
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ra demanda aumenta por muches factores, entre los cuales
podemos mencionar el crecimiento de la poklacién, mejor

calidad de. los servicios, etc.

otro aspecto de gran utilidad que nocs sirvi® péira proyec

L.ar la demanda Fux_ las encues*“as reallzadas a los usuarlos

en la Institucidn, despu&s de tabular las siguientes =2n

cuestas cbtuvimos los siguientes resultados :

Con re Ei.aci"on al usuaric deé ffos ser\.r'ic:ios,'el' 60% de la no
lacu:n encuestada caontestaron que sequlrian usando los -
servicics y el M)% re atante contestaran gque no s2gud ian
usandec los servicios, ésta reﬁuestas fuerm dadas antes
de in# Qrmarl-es a los encuestados gue en 113 Institucién se
lilevarfa a cabo una amp liacitn, ﬁi‘ar_a me’j oj'-%ar los servicios.
Con relacién a los no usuarios el 35% centest® que segul
r’i’:an‘ usando los serxr'icixosr y' el resto ¢ s2a el €5% contes
t@ qup no los segz..:urlan usando.
Caando se les 1nfomo a los usuarios y ne usuarios qgue se
me’j orarlan los sevv1c1os por una amp ‘:L‘LaClCII que se lleva

ria a cabo, log resultados cambiaran tcta]:nente-

%l porcentaje de los usuarios gue '“'cmtlnuarlan usando los
servicios aument® en un 90%, ‘gdlo un 10% contest® gue no
continuaria usando los-servicios. EL 60% de ios nc usua

rios contestaron que s2 dirigiria a la Tnstitucitn y el

42

v no usuarios de los servicics Dedlatrlcos que se prestan

8



TeseN Te3TASOH:

memnm>_m0HnHﬁo

3 N - %
i

mmmﬁﬁmvfﬁm

‘potuiTy

SXeYLEOTU

spuabe

OTUFTD

nmmwmrw.c@mﬂommzwﬁmpw

%) |sewep): | Fesewen | ) | rsewep (%)
DFARg | *droyraeg - [ |*dToT3aRd

L6t -
'SYDINITO- HQ NOIOVAIDIINVA.:

R




“mﬁmuom_mon mnﬂmm,... mo,

.wmmmmmxmmvmdwmumﬂ

0TIETEIVATUA T BT

euabed ity

rdToT3x : " d1ot3aed

LE .
W e

umeHquu.mugonommHuwnmwm.




‘ FeuabeyIvy
OTIEITSIBATU TRIT

e

‘oTqeq

op qnd BOTUFTD

_.w_p&ﬂo%zl&&o:

OV4IDI BV

K




0% UG GRTUS

HQ TVIOTSOUS O

N

LA

TV dT

“epaRuIng 8

DEJi - BOTUYT]

. ... .mmqmF op amwﬂﬁmo

¢

)

i
|
i
S0
5
|
i

A.Oqu m@AmmHm_MUﬁawH

St Acu

f.maoﬂunmm.

_“
“_“VA
1

.mﬁUHngu_mmwmasmuunoﬂummHuwﬁm4w

i
T




24 TYROIDOIS OdNTIWINVAEd

‘.ummuwnuqmchww:d,,mpwmmom_
m@uoﬁte.m@mmUWCAHu

.

'otded ves 1e3Tdson

"L syeaey Tefrdsoy

i n g e

.~ “sebiep wOTULTO[:

"opubibesoy’ pepTUIsie

- paRlang 21DeK

op wwa@wmww

ebuey;

TS5 T 5P 4010 EOTUILD)

¥

o . .

“momcwﬁm.

,h_»mwwqémw‘mmﬁ

LmHO@WV mmm:.

.89.;
iE

.,w.auﬁmumw

s £ 01)
qyeue. tey
sepednoo

rgeue)

on}

g&uw meaw
L BLET T T
1 "TVNOTIOVAAD0 ~T CYININ0d




‘sgsaoumg @p EOT

mownww

§opIndg *

- i

Tebuen op { 237dsoH

s

“éswor ap qnTd eOTUIL

wusbeaies op. BOTUIT

ra g

mmd&@ﬂ@

oue-dstal




: a“umawmwom CLORTYS da TYFOIODIS Ol

VY LAV

o ap saIouny op

L .mmmuw> moHEWHU

.m@cmummoom @m@anumumﬁ

moacﬂau

m@umcnmm‘@uﬁm

.mmwuﬁoq moﬂcwﬁu

. __“ehuey; op TEITISOH

.m@:ﬂum@uom.AMUHmmom

. e N

R R e

| 0zoT ep SeraESIUTID

© +5 ap sozoOWn] 8p BOTULTD

v ... ‘sebiaep BOIULITD

L ,ngamwuaam muwcﬁww

*apueibeoo q mmﬁé uil mumr

.mwumcuom mu;m? MJrawHU

s N

] m.w,.H.DOJ. M.JH ﬂ.ﬁ.ﬂ .

GTLET

00762

. *ebuenr mmwdmuammur

i

6.4 1 890€Z 00s9° _ y9710¢ 5z0TE | &8
18471 GUSET .59 _86.8T 7997 £L - _‘ .Jmccmummoom Te3TG80

rULr

SIR-CIN

38

AR

Sy Ly

L0z Op SB[

_ TOu¥
Tt *dnog

. -.OOWMMW
[etdsTp

.mmFMDWn

s eweo “a|

mwmn_.

‘Seumed

.O.C.r

1e-dnso ,.
sV gewed .

TRATN

T erednso

.O uw

mgﬁuo

- roue
Te"dsIp

SRURD g

BOTUTTD

Hmmﬂ

el ?

_

mhoHi




omﬁrm

mwﬂhma

rﬁm>mh H@uaom

mchJH J@ ﬂ:HU dU.mC.m

_.M_a .mnmamm.oum‘:omﬂOQMV Hmuﬂmm

omvon AV 0>Hmu dmmem deJcHoJ
0ZsH wommmﬂ, ‘Bh e " .m, mcmbwuu
, ~ : 1! . op DHMMUAmHm>H:D Hnuaam
0008, wmmwmq oﬂgmmwcmmuﬁﬁjama
JUES R : i ; ,.A s
0SS -7 2L _ y - gﬁLUch
) 5959 Tl - gp3stl ey .mm:ooqw@w,;sﬁu_¢o
9gg ] g601¢ .n»ommmm; ggesz | tosgzel  G6 . - eusbesten nOﬂrH
_VEEL qum L GGE0T | _wwwmﬂ - GE p@mAQQMZgﬂquﬂmm
.O..u,m .Of.m Lo - .Ocm R P
ando T e dnoo|T Hmm;&ﬁﬁo J.mmEmo_ ;.@noo.thm.mmH@ ‘sewe)|
‘..mmm&ﬁupo | sewed g , mw. ow Sewed"(|. selieo g | ®p ON S s uOo.Ton3T 3
iz : . : R : : -
T 6LET m . v

B CRTIT RS

5

aoﬁzw;ooUquma_mmﬂmewmmo:_w maoHZHau aq qayowommpoo;mnmanmvmom




L

40% .ccntestd gque no se dirigiria,

43

B -

6



ENC

&l

=

NS

1 -

AMPLIACION D
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Raztn social de la Institucidn
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Dlr@CCldl

L, USUARTIO DE LOS

SID

xv DE CA RTAGENA

LA

5 FAC

TIBITIDAD PARA LA

CLINICA MADRE BERNARDA

* ENCUESTA No.

| [DENTIFICACION DE IA.

SERVICIOS QUE PRESTA LA

INSTITUCION £~ 7 7t e

Wanbre de ]r':l Der%ona encuc‘sr.ada‘

[

'

D

Por gud SOllClta los serV101os de la C¢lﬂlCa Walfe Ber
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UNTIVERSIDAD DE CARTAGENA
TEMA : ZSTUDIQ DE FACTI-BILIDAD PARM LA
AMPLIACTION DE LA CLINTCA MADRE- BERMNARDA

ENCUESTA N o.

ENCUESTA PARA LO5 USUARIOS ¥ NO USUARIOS DE LOS SERVICIOCS
PEDIATRICOS QUE PReSTA LA INSTITUCION.
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’ IDENTIE’ICACION D& LA 'ITA"I‘ST'ITUCIOI‘J"":”" ;"1 ST e

Raz®tn social de Ja Institucitm =

Direccitn

Nonbre de la persona encuestada

Ha SOllClLadO usted servicios meélﬂos v hqultalarﬂoq

para sus nljoc en 1a CWB ?

CE VO.
Le gust ria usar o continuar - -usandc estos servicios ?
Si. No. ' ' ’

Cree usted que la Insthac1on presta los servicios pe

dlauTlCOS en forma ?

Ad=cuada

No adecuada.

Como considera la calidad de estos servicics an la Ins'
titucitn 2+~ '
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Regularxr -

Mala

Concce usted en la ciudad de Cartagena otra Institucidn

diferente de 1z Clinica Napole®n Franco Pareja, que s

¥



[

68

u
(-

té esLec1al1aada en la ateﬂc1cn medvbo~hoaplta laria de la

30blac1cn 1n£ant1L ?

ey o

S;.' Nao,o
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taminacitn de la ciudad, se respira paz v una tocal

CEraaguil lidad, elementos fuandamentales para lodgrar en

una farma mis répida la rzcuperacitn dal paciente.
Todavia se conservan a lg’_un cs de 2stos elenent cs eh, me

nor grado debido al desarrocllo-gue ha tenido este sec

.

tor dado pear el crecimientc de- la »ncblaci®n en los @ 1

times afics, -permitiendo mayor demanda de ¥los servicios.
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4. INGENIERIA DEL PROYECTO
4.1 SELECCION Y ESPECIFICACICN DE EQUIPOS.
£,1.1 Equipos Aéﬁuales.

Por cantar la Institucien con una gran variedad y diversi
dad de equipos, hemos cmsiderado los més importantes,en

tre ellos tenemos :

ELECTROCAUTERIO.

Aparatoc uﬁi'versal de electrocirugfa.

RADTIOI'CM - 611

Aparato universal de eleqtro:irugi*ai con generador de 18m
para, mando e‘lectr-fnicé de impulsi®n para oktener cuali
dades especiales de corriente ajustabl®, con técnicas de
registro, un circuitc protectar para el electrodo inacti
Vo y tanas para endoscopia vy disecaci®n. Egquipado con un
juego de ldmparas y un cable de conexitn a 1la red; no
cauprendiendo accesorics.

E1 aparato respmde sin limitaci®n de ninguna clase a to
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Colcr normal blanca eSLanaar,pudlendo sumlnlstrarse tam )
q blen envotra tonalldad eétandar.w‘“?f 'Li” (‘ €;: . -
| LAVADORA AJTO’\&ATICA TIPO FRONTAL: A
"Programadcx autcmatlco ccn fiéha per;crada, tota]mente  $
. o R e :
"construlda eﬂ acero 1nGhldable 18/8 W,F:_Eﬂ: "’ff ‘. a
iCapa01dad 20- 40 kgs. ;1: F' f - ”;f Lo tﬁ_ﬁ' %w
'DlmenSLOnes 1nterlcres del T ambcr.ﬂ;; tx; . ! : %f
L. C B-700 = 530 . m,,‘ﬁff'_fl‘ ‘ B ;n . 5 E
L I PR
" OO x 740 m.m. '”t;  v :'=:'  'I<L tl::wE .
£1 calentamiento puede fealiza;sehﬁédiahté‘vapfx ;ndif§§;?:'
to o por electrlcldad | | R
Admlslcn autqnatlca del.detergenue para el prelavado y la
-vado; ' o

B e T : SR
“DlmenSLOnes ﬂ*f" L n'm,.“g'\:m ‘ 2
‘ Ly " g'-‘a R v T
Anpho~ 52 centimetroq U R R A

M teura 87 centim roS. ,'f ‘;.gﬁ1- : R T Y

das las nece51dades de enmrgla general yla las exigencfésun

pe cullares de 1a neur001rug1a,'01rugia tumoral v la técn1;

Vtubos.oécilatgrios conectados en paralelosm

Potencia deiléhﬁaras‘.fi“*: 5 900 W cada una. .

Pctehcia4del,aparato;fﬂﬂj l 300 w aPrdximédameﬁE%ﬂ P

“ - - - .. . R - B “

42 bentlmetros.?“h A P o
Deso "”5 kgs. anrcxlmadamente o

JCarcasa de plancha de- acero Dlntada al fueqo con esmalte.

-ca,cperatorig endonesxcaljen_urologia. sté dotado de dos;tﬁf
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) Disoositivcs dé'sogu}iaaa; . f?;f 3% S ,'_ -% L MFj ”T*;y
| ,Clclo autométlco rapldo. L “-7“{ ) o  : 5;“ ; ©

Peso de 1a' mAguina ijL C.l 20 - 529:?gs; i -_; o %: ,;l T

Ci ” ' LF ?io_,- s16kgs. e

| I“‘vﬁUL’I‘I—MOUNT VAPOz - TE\TT ,' o o :" :_ e
AlPara terapla de oxlgono A aerosol 'Duede ser armado oobre'” g

Ej. el cargador.. J;-of‘f ‘_J:“i t'-'i: . .1.fi 'E

1 TEL MULPI—MOUNi VAPOz#m TEVT propo£01ona ua pabellin oaroa ﬁ:

para terapra de aerosol e de alta Humodad oe nelado en hlé{ .f'

- ‘;16, con © sin detergonte; teraplas da'nébuiloao;on coolan;: Dy

.Z tlblotlco; terapla de ox;genc;con temperatura normal
" . Puede ser guardado o Lrsto‘% @o Gl*ca?gador convenlente j : ;
.; ; ?enrollado o ablerto fuﬂra‘éeitéabellcn cuando se necééle;fjf
 te. Puede ser armado en 1a cabecera do la cama. Esta-carA ”Q?t!
L R " . ;
3 Pa puede-ser usada clan tubos R c111ndros de oxiqeﬁo o: alre iy Ei@ﬁ
ccmprlmldo sin acelte,(para proporcionar una atmosfera de.w%*“‘
“1 .#ééoﬁ super saturado'eo gocos mlﬁutos.‘ i | -1?; ?a:z” |
: o ESTERILL:.ADOR“A VAPOR S ; BN e B > *~
o Esxadﬂcuado Dara una amplla gama de apllcac1ones eo.los.¥}f~ff"
nospxtaﬂes; J ‘j“ - 4"‘F‘ &; :;:; f' :~.*[ 51;{
. Temperatooa 270° * | - ‘tw. " ”#
Llempo de es;orri1§a01on, 'ld minuéds{ o ;:!:{fiﬂ?d
Pre51cn de Vapcr 27° por sequndo.  { «Iﬂ
. Se’ pueden asterlllzar hasta lOO lnstrumentos Je c1rugia
'en cada baqde]a, usando la Lecnlca de 1nstrumento 51n cu‘.-ﬁfoﬂ'
Aé\j}jrir_ ’ o ’ . ; | - . | . l e ’.;r_. .
. ¢ ) ) <oy “ o
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340 n.m. a 950 n.m,

100, 115, 220, 240 VAC.50/60 H

Medidasg : 16 x 16 x 26 pu;gaaas.
20 x 20 = 38.puﬂgadas,
IHNCUBADORA.,
Su disefio resulta én un sistema dé céiefacciﬁn cerrado, con
una segura caviceitn de calor. |
0l te;mtmetro simple indiég la temperatura real del"bcnpor
tamiento del 1nfante. | |
Cintiene un termostato sen51t1vo de 1 1/2 ‘pulgada regulado .

por una simple periﬁla ol selector, controla 1a-temperatura

en el rango de 80 a 90°F.
 Potencia 120V. a 200 V.

mumedad relativa 93 %.

B SPECTRON_IC —IZ 0. SPETROPHOTICMETER.,
EL.ESPECmRONIC—2G es un espectrofotometro de rayoa partl

cu lares, con un coleeto avance de longltud de cmden de
‘ - i : . .

Descripcitn :

Amplitud - Longitud'de-ondg de 340 n,m;-- 600 n.m., para

2; incluyendo 12 tubos de |

ensayo de i/2 pulgada Qeﬁﬁiémetno..Esté_regulado interna -

. mente pcr inmunidad én variaci®n, en voltaje, linea y/o

Erecuencia.
Especificadicnes~:
Amp iitud de longitud de cnda.

Foto-tubo standar 340 a 600 n.m.”




.:}s?.
';F,ot'o-.-ﬁukgé accééorﬁio t’lOO a 950 n fn
Anchoiampiitud Foto—tﬁbé'éﬁo,n.m a. 70h7n m,
Ancnura de la heledara esoectral 20 n ﬁ'
Preclslcn de lonqltud de onda 2,5‘n‘m;‘
Readabi 1idad de lcngvtud Je oda l nm. (1/2 dAivisitn).
DﬁSVlaClOH de luz,mencs de O .5 T. cm flltro de &esv1av1c$
'Luz aprcplada. | ‘ | | | |
Amplitud fotané£ricé : O % a 100 g T,
0 A2 2'A (Siﬁ'escéla”iineél)ﬁ”“
Linealidéd fptoﬁét;i&a: E%Tﬂ (al‘métfo)' . |
1 ’ﬂfi%T; (al,agdesorio) .o S

4t AR a1 me

Reaaib;t lidad" Fotamétrica 0.5%

P8

vael de ruldo Votametrlco 0. 5%‘T.

'bstabllldad fctcmétrlca : tendenc1a 100° de 1% T, por Hora.
Accescrlo 0 VDC al VDC L Mf‘  E o {"°_= : =
‘Requerlmlentc de Pctadc1a_: 100 115 290,,-0 VAC JO/GOH

, - 490 Vl?; S S T
Tamafio : 41.3 con ‘W. x-21 c.om. B 2 33 c.m.D.
(16.25 W.x 8.25 pulgadas Hx 13- pulgadas D )

Peso 7.9 kgs. { 17 4 leras )
4.1.2 Equipos ﬁueﬁds.

En el nuevo proyecfo sa ha ccn51dﬁraqo la adqu151c10n de'

L ES

e

ﬂ}ﬁs s;gulen;es egquipos a
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el e T s codT0s -DEL SERVICIO

' El célculo :'ie 1os costos de los SeerClOS ( 1984 - 1988 )

se. reallzo tomando ccmo hase los costos de ( 1981 - 1983) a

- 5.1 MATERIALES.

5fjﬁ;%*‘,f‘EIEMENTOS DEL COSTO ‘~;‘ ©geg1 o 1582

k - Drogas Y mater:.al qu::.rﬁr 3 . S e
gice. ..o 9,821,911;15 ©15.084,893.45 - .

-y .- Implementos de. Enferme s ST e

‘ | ria. RO ; | 166.000:85 - —i-

Uten silios varios. o TT102.831700 717303214, 60" o
o ~+ . labaratorios.. T . u;'fBoo;saé.do *.f%'97o.13g530;;LJ'31
. j,];;],_; . Transfusimes. - . 219:766.00 - 182.363.00 . .
e mTotal materiales . © . 11.111.597.65 16.410.721.25 -

Imp lement os de unferme

L ; | R

o : ”“'1983 . 1984 - )
: Drogas Y materlal qulrﬁr : S R
i gico. R £ 2 624 924 63 25.516.146,74 - v
.l 9 I, ! . N o . oy

e i B SERRTNRIR S
Utensilics varics.. . 407.253.50 .  557.937.30
Lakoratorios. - 1.334, 615. ©1.828. 423,65
Transfusiones. _ 307.040.00 L 420.644.80

| . Tctal materiales. - 20.678.333.93  28.323.152.48

- Co ” - S o




- glco.

2

Drogas y matﬂrlal qulrar 37

IﬁDlCManOS dﬂ Enfurmn ,

ria.

ULen51llos varlos..

LaLoratcrlcg.

- Transfa51on;s ;
- Teotal- mate rlales.'__

37

lf.37i
37

o o .19

Drogas y materlal qulrﬁr B

47

-'Implementos de Enferme

: _.N_glco- B

ria.

Utensilios varios.

Laboratcrlos.
Transfus:. cnes—

3UjTo;al materiales.

Drogas y materlal qulrﬁr

Implementos de Enferﬂe

ria,

Utensi lics varios.

"Laborattrios.

=Transfusiones.

Total materiales.

HPara el c&lculo ds las

11984-1988)

los afios (1981-<1933) el pranedlo de los costog histdéri

ccs fue de 37%.

—

._é

36

891 233 81

.047.192.51

“1985.

2.504,

8.302.713.930

.oef

"37

se tad un incrmmanto ﬂe1437°

57

'34.957.121.93 . .

. 764:374.107
940.10
. '576.223.40

g

.‘,
&

37
37

37.
- 37

1937

ﬂﬂLluo a. que -

65.611.020. 45

1 37 1.434.653.7¢ -
" 3.431.768.35 37 4,701,552, 84—
—— 789.508.26 _ 37 ~ . 1.081.625.3%
' 53.159.724.39 .37 72. 828 823.1%9
¥ 1953
SN 37-. SRR VS-SV .Y S —
37 1.965.675.62"
37 6.441.127.12
37 — 1.43%,325.04 -
37 99.775.523.79
_EEEyéEEIEEQS de los cos 65 de



uomhmmm_mNA

o0 g0z cz ._
L 0L GGL 6V

.;_mm.mmwtmaw
19°628" oy
0L ¢mn Nm

R YAYEE
997082718

22 g9c
Nq&momwhmmu
16°28%°922°

L srren0 L
" 687196 89E
U Lepreyte I

°52°6£87965 " 08807 "666 ¢
©00-°gLE LTL"
00 008" €2€ -

0Z'L68°€6E

h,_” hww Nmp

.OO nmm hm
0se- mww vvw
mm mmw £6G
mn owﬁ mmoq

00 TET6ET

097 p0r T 0EE
RN AR T¥4
097970977

GpTLE"O8Y
S9°EV6 TSy |

. 00561 8y,

.»g_H.LameWw - Ce Hﬁmmw;

(:£861 =

.WmmwmwummmﬂJoEQU opuswoy (

4

Ve ER e 50T PR mFHum :

0% *TLv TLTETE

006976887 T
..wa;  7 *S$BI0ONPUO D BPTaNG

¥86T v_moumoo.m@ mo>apmaaumm mmunmﬂsmamumoa auaTly mnno.mw o uew m&

T

cﬁscm Hmm0mumm m&aum

..\ sedowIaIuUT mmeﬂnm

..uoﬁmamu mﬁaum

- m”p.;m._ T *S0I9XH0 meﬂum
. -y . I N

‘.mmﬁmumcmm”moaowwumm.maﬂum‘_.“

‘~u0p05ﬁgoo mOﬁoﬂwuwm mEHum

) ..,...UQHMWHEHENJM Hm,COm.H‘O& m_mhuﬂ MH

*ERADUID U mm_.HJ va

]
!
:

m

‘,m0kovmﬂuu_mmhywq.T
. .moumunozmmnuﬂd

;mmamumcmm S0 ToTAISS,

‘muuxs,

. | - .ra030npUOD’ mmwuwm.

rumnumacﬂsﬁm HmﬂOmHmm oprens

* MHH@EM@MCQ mu .mu_” mwﬂw

Wrﬁﬂ. .mOUH@Jr muwamnm

o 1S90 pET 90 opT ong

g ,;o@ﬁmjm
JmmHMMvmumwm0ﬂ0ﬂ>umm‘O@ammm .

*50I2170

;.7 . 'Tedoqel oTnouTA

_woo unﬂo.uv ouey -

.




Lan

Lo

™

o

. .
N ™
Mom

e RN e

N w1 om0 e

o,
'

MMt e e m

w0

‘Seroppraze
T0°gsL 6T -
€T 1867 €96" mﬁf
RIS TAIT AN
AN mﬁgmmme;
£0°207 965" T -
1597010 L66

TT 107" €11
€L72TEITS0 T
Amwwmumumqﬂh .
08T zee

ﬁmw cﬁv N
mu oom mwm

uduumacﬂﬁmn TEU0s 18d

g8” omo 01" T SeIDuioIuD

I0PRTID

SoTeiaUsh. 0TPTAXDS

HOpuzﬁcoo.moﬂoﬂbumm
,IBIISTUTUPE TruOsIad

modmmh.mma.w “seanuIo UL

- 8aTeIDU8l soTDOTAIDS
-TI0JONpPUOD

S*3RI3STUTUpE Teuos xad
y._wm omm 08771 - o _

*EIIOPETID

o 1 0
.

B Za

.SOTRIDURE. SOTHTAIC

v
S

.mqu:mmoJ

BUTIg

SOOTPRWL BWIAg

PUTIL .
euT ig
BUT I
. dﬁ.mh&.

SewTIq

SBEIIXT
Suxq ¥
rn_..m.,Hn_ poel
Sex3%
SEebo!
SRITHT
opreng
oepTerg
Oﬁawzw.
omamnw
OPTens
opions
omHmﬂm.




\.o v63°8z9* m

TLseE"gs9 .wmﬁ ‘ﬂjwumuuiwnmEﬁm Tevosaad msﬂum
68°120° (VT Csgt6seotT - | 500Tpow puTag -
m,ﬁﬂmoﬂwqumM Ve ILY dwmwwu | :sexcuzajus ewrig
BETLSL 89T 90°¥9E'LTT | | *IOpRTSS BLTAG
9€19T0°€9T 12" 180 €21 o "0181q0 PLTIJ

(9T 067681 T 05" BZLTLES "sereiouel sororates ;mpnmm
w.h.mmw.cﬂ. HOuUﬂGEOU CIDTAJDS m.mé.ﬁhm

.;mo mmhjmww,.m,mumuumacarﬁmuHmQOmumm wwuuxu

€6 YPsT Lo 198 2T 680" F 1+ sexowzsyus’seI N
96°650°629 sz°sverozs . . s2x0peTeD mmuuxm.
,mwmamnm.nm L u_w.qu.mm ,_ » *S0101q0 SEIIX
mO mNC mCN H ﬂ.ﬁ.mm¢.mom mm.ﬂ,muh.mwﬁm@ mO.ﬁUHb.Hmum MMHMv,Mm
wﬁ‘oom 6¢ 27 660°LT ¥ 1030NPUOD SEAxg
S6L5 TILL £ 02°£09°£78°S “3IeIISTUTUDE TeuosIad Oprong
OLISVTI8L6°T T LST9TETLYY T | eTIouWIBIUL OpTers

mm 9LE"OSLIT, 2T°6€0°TZE T ;- 0DTpFu opTeng
10 9Te " 986°T . LyTO0TTGEY T ”x.,_. L' $9I0pRTD OPTAS -

- T6°(TL SP8TT 9E° 686 Z6E°T ,m ‘501910 OpTSNS
09 "€86°TVS LT 66°LY9°G97°6  'SaTeIsuab SOTOTAIOS OpTang
£9°98T €8S 68°0RI'0FF .. "S3I030MpUOD HPO

886T

‘se

,....hmm._u.

i

wUEMmmU

<.

Toprang.




. 987867
92°66T

Crr0tLTsTocotLT
009

oy

- .

00

,dmwowm.mmw.
L 00T6LE £pg
Nmoo Les" BEL" T
0L"668 605

RN rmv

<

650" VET -
Go9L” hHm
oo.mwhmmmmaﬂ_
00" Y0 zzg o
_.»hm.qvhwmmn
. 22 09T 6L
Nqa“omh LVE:
1057207 ovm

00

Sl LTTLeelets
LT s¥sIeoe N

AR WACKIAER

, €5 TVET6T9

4
€T
00

X

|
87 £

o5

R i
o N |
0'¥66  ETT 2T - nnrhnmﬁmmm;wﬂ |..09°60T" 851

z°otl
607 5y5 TLE
| 0700L7ET6
ST 06y ﬁmm
96T TYL Y TY
_ €067 LET
"PE6TSSE

‘zT . - L

! L
. : i
T, L
G " .-.,. * ' &
' -t y . H ]
- . L
| “ N ‘,,_ [
\ i B '
. “ i
E i L
i
BT _
P i ,
! !
N i
4 SR ‘eIO BD ocmF dmOH

' moaumuo:o:
Hmuogmac
munv ap ocﬁ?
HMHOQMH oﬁnu:H>

*soleTnoTiaed

oo : .

- OTTDUTA UTE

GOU QHQO m__.-. O.E_m—r HMuO.H
\ : ..HMHHHFMM. Hﬂ“mmv:mﬂﬂ ﬂuo.ﬁ\u

) mﬁmab op sojseb A mOuauMHb

e - *TeT20§ oarfeg VIVITISUL .

+

o " Jitejzodsean oTprsqng’.-
. ® i.ﬁnA.uMﬁHﬁﬁmw.owwﬂmﬂsm
! ! . .:n Qs.mm=0H0m0m>

rmmﬂucmmmo X mmmmumucH.

umoaomuﬂcamncu.
. i




:

i

66 16T ¥Z€"T,
ET67600"¥9E"T

99T FPROTY

FELes” rmc H
mq TLV"ETT

eHH PILB6T T

mm.mom.wm_

LT 0ET 98T T -

TR

maapre

L

z6

9%

98

66" mmﬁ.mm |
£9°
Bt

“Tretgr - L

PR

'
L
|
i
i

‘0ggEzgEe . &'gg

"06£%656 B A 43
5L°69 BRI
: ‘“Tog-zS0te . i, Stze
99" |

mmm.mmm

¢6T 668 -1, -

+

"8z9T0z8 T . ¢ grze

LTL"v06

S

mmHMﬁﬂoauumm m_moaumuoro:

T HMMOQMA
oTnoUTA cwm.mmﬂo mv_oam%
"Tedoqel Oﬂquch

uoD T30 mﬂ ourty HﬂuO%

JETTTWES -IR2IS3USTS ©AOD)

‘oleTs op soasekh mﬂmooﬂuwﬁ

" , !
TeI208 oanktag ouqaﬂpmcﬁ
i

3330d80I] OIPTSALS

Hmaﬂarﬁu OTPTSATg

T J

P - mmGO.nUm.U.mN.w

. seTjuesen X so SEECERS |
‘ .:@wummﬂqﬁwwm&

!
i
T
{

: SB6T ., S B ) :
; ,
.
e s
_ o o U‘ : ; I
,m - v 1 w EANE R m a m




RN A A%

*Z1€°06 "89

LTLUSSSIYSL T
T ETE VL9 T
‘ 6T°T1257§5€°G
T9676£€7C80°C - :A_:,g T.; T97¢29 1151
EVTEP6TE06TT U e igtze L pGtoTLt0by T
..mm.mohfmﬂm...;r_ﬂ_ S

£5° 696657 €9T
STT0BSTVOT
.9L°599" ¢y

oot SVeoEt e tT
< 8B6T

*9gLvIEte
LerUeretT.
OV0TO0T L

]
.
~
(a2}

{o8sT00ziTE
: ¢ LBET

S85°5LT"09T 89

*BAO 8P Ouew TE30]

=N
" E,

mﬂumHSOﬂnuma.mmmoﬁﬂmupco:

r

. OTNOUTA UTS BIAGO

AT

£

i

i TRIOqET

"

=]

p ouey

*TEBA0QET O[NOoUTA

uo® ®aqO BF OuRj: TBION

TIWeJ IP3ISOUSTH BIony

*alera 2p sojsel £ sootrapIa

+

A

Te1o08 cinbeg 0303T3suT”

231odsex] oIpIsqng -

- IRT{TWEI OTRPISANS
SOUCICEBOEBA

- TERTAU

eS2) A

sos

@d=23uT.




voc 160 H;
00 @ﬁv.mwﬂ
0928 STL9E:

Qm Hhv woo ﬁ

h"Lc 965 Ll g

 TT— R s P .. E "
,ﬂh_, Nmumwm.mmwﬂ 9TSEOTLEC ST 0pT7pp L

.. "O9SE op-sarIaf.
LT 9er zos S08TLLGTTE - ,UJq:)w OHcOEﬁHmFW_
oot mmoJMm | ,mmwfwmu.om_,..;u,n mzﬂuoolmwmauusa
_ SE'R081 96T | orepegeyy _
.“cw.owm.xmo __w 9T E0T S8 | Ly by

s
¢ ce chﬂ aterT ol gy bﬂw.eon H mm.mam.oom T o mdhuoro 5p ego oIcduy
. ou::Q.Hm @Q 00 zgp !t CH _M R R X T

zoumﬂmu ep mwcuq=u
hmmM _ onparoe op esaxdug.

g _ - ..mocoaomﬂnowmc

Joo4¢om.w Jw mOmMHmOﬁ B h,mOOHuOUq
mm.jmo.on_ﬂ o :

_ o “ T

0L7CL yTe . J00 TRt ppe e

7 . 1 " notyea Ou:mﬂﬁﬂzmuznﬂ

00" TpS TE -, "sery
: : manuou A mouEUcﬁuooy

cm.mmm.mH q‘.a.oo b m‘eﬁzﬂvs
_mc.mwmpmmmeg

coank

. 9858 K QlUsTUTUaIUR}

-

| 100" zg9 16,

€2°081 28 R 2 TEr T I 2§ 0ot0gorzg Teuosiad ugrovsTordey’
SETLSLITLL ) 68 LET 6gs L ISTU6S6°60F° 66 9sgvcpp

UTT9EE L6 - 00°0Tgtggg . !

duIoyTUR £ mau oy
£5°€607827 0TIt T

'SPRANITN, &
59TPIDOS souoToRTeY

CTe
ﬂwm
amu_ mm,ch cmm
e ,nm,mcm 862
_

007295 Z6T 00799997y - ,_.ﬂmﬂoom eTousysTay |
o 0ST°0TT  00-9:7'gg o "Tevosiod ., |
e IR o ,.T ».J“n, S “ oo .‘oHsuwuum X OTaenyse} - _
; "89G9, Amm.voﬁ.oooﬁn‘ Hm 829°996 ¢ 9Z" hom NHN £ - “UeToRjUBWITY - |
Bans Cee e B ] s -
..i.mmmﬁ..“_.. 2 mﬁ e e _
oL e ' " |

|

i

=

m S

T ususTy SoTeIausS: soaser S0




_ : s L
§2 T TLS T v%, 1., 9L° mmm mmﬂnﬁ. TE . 08°TPE ST6
ER AR ST« Jﬁmnm 89" ypSreTL 1 [ S VARE LT AR T
cLoteozToTe LU TE TrtvevTvee U TE 9T TeccopT.
28L7055°008 4 TE | 503ZTS” asy . TE C 0TT60GT0sE
TS'TLY 09% e 1T €5 2ce 8Le T .uﬂM:_ 99° LS4 £ep
e .4y qvmmmmm 9" - TE OTWETTLEO"

mﬂm. SLTGSETT6 <. TEILT0VLT69

TEgSteTEY9E . L Te s TTTRELTLT
1€ Nm.wwwwwmo.mh- T¢ hm.mmﬂ.ﬂma.
T€ . 90°9Tr 96 T7 | Te © 62'669°0s0
. ﬁ g . - m .
TE L WTT68Y L. ,_ﬁom OHh.n

Amﬁnommwwwm e TECCEETOLYTRTE U0 TE . L§7GBETOTE
oh 020 *The TE S €976VLTFET it TE . 6¥°62071r1.

ToLtvTE LT T TE . ELT086 vEL T Te “LLteivtyzes

‘ﬂwnvma.oﬁﬂ.ﬂ «:TE " P9°LVT E68 (A wwmmﬂn&

ERCEA T AR Y1 B 1 1€ om.am¢nﬂmm
GLT990°FTETGE. TE R R LT

. | _mmOH: _wzﬁ,,m.@ e \umma,

et r T,

T .ﬁuoujjo.mﬁ oucOEnHaFw
|

" mc.m rolote]

SEETHING

.cOMUHomnow mmmumsu

T
& 1@

uugﬁand
mwbuoco

op- ammumz

. 9p

m,= .mmcoaomﬂngmav=

.mowmumwams r4 momuuou
5

,

Ea:au:mr

OH

noTuDA cu:oHFa:mgcw?
x_ .

ﬁ .
ase A ojuoT
. _

£ =

"sery

- .mH®0uow mm¢:msroom
‘soieanyIro &

SBTPTD0S SaucTIdryay
LHnGOmumm :oﬂumgaum&mu
.mFMouH:ﬁ A wvrasdoy

TETO0S EIDUDISISY

T

. . - TeUOS Tad
‘oTnoTae A oaumsunu>
1T - .4

UQTOBRIUBKTITY

mmmumﬁd_

oxhB"




; » P . . " - > . ; A

TE

; : [
R DUV o L _ -
:ﬁwmomwcm.mmm.mmm.mﬁ mmnommwwqh NH -, S971SL "6 rTexousb sojsel Teioy

uaHm 3 .,‘ SR L . *InoIY9A-8p ozsondui '
_..x$m 0L owwwﬁom L 00°g0¢" g o _oohomo.cmx.,. . *osoTEITe1. 031D

- “ LTE _ S
ST aTE oo.moa_
T RTE T rLahe
.o .;Hm A mmhummmw

.
: N " .

T¢, 9T "TEw: 05°SET” hmw

Mowdmvm.mhﬁ ...’ oo'gggrTg . - '093095Tp A eO®IoTIqIg
: ‘Nm.wmﬁ.mﬁu‘,ﬁmw_ Lre0130 4.
.mc.nmﬂmowwﬂ . .wwuwwm.mm, 00t¢sgrze ,.mu:mg mmaocmumumcmua .ﬂ:w
mh.mmawmmﬂm MMM=oo.wmmnm¢ﬁ.....wom Nmmsm. o oo.mmm.nH . N s mm:Oaum:oa T

.005omo.nmq..;m - u . 0o0- 00z* +m . u:mmmummu ep 5075BL .
Tt i eotgygop 00'gp0' 9z _.uOHoHMH@m op oanfas .
OOumnm om . J:Uoo mn@umm pmo.oﬂm.MH . NM.OHnoaﬁmb ap ousmmm

0Z°06576TT ,”wOH 056 97E," S - .u "TeTpoId o3sordur’
onwmmﬂhANMHﬂ” ﬂﬁ‘{muhfﬂmo.wf “ uﬂdm 0ucanH:ou:M

| ¥

ma.qu.av
mquWm.omﬁ

.:mmwywm.ww

.

€861, ‘1861




goue ‘SO
* ¥

18671 1 9p 5007IQISTY"

)

.wmmqu mmamumcm@.moummmeoHW
. -

Mmmﬁmwmcmm:woummmwwmwoaw

296" 65E°LOL"9¥
97899 ITT
80" £TT" £
~08792E

YTUELE P99 SE.
= TE sowumemwwm ; hq_f.oﬁnownu> op oummsmEH
T1¢

1€

_MH BL6794L

. .omoﬂmﬂﬂon Ouﬂnu

awwrmmo, M&m: ,. “w i .;;...,.mouuo - .,
_ CBTRLY 1€ 9y'8T0°GTE | ."aeoueq mmaoconmmmqmne :
TE LL*E89 €8°66£°90FC ' - -gouoToeuog i i

‘qcoaomucmmmumwu,m@ mOumMJ::.

£9°9LT,612

06°ZTY TYLE - UgETTTE

_.OHUHMHUQ ap ouﬂmum
*OTNOTUDA 2P onﬁmum

.Hmawmum oummﬂmFH

" 18607 *60

1787129, 89¢




; * 7 . I | . ¥ ®
L . ] ¥ m B ‘ . i
’ P : - _ i -
| , ' . 3 . s B L
B e - o . [
. i ' N , . IS
- N -] H ' A
- I P
b . . Y [
H - . . ! LT
S DPRRE T . . Lo
o' _ : nﬂ i i : , u ) K
: . e B e e e e : i
. e | . o ;i e ;
m N £ ' m
: : : | e . C
. » 3 i i . i ”
. : 3 m :
N o .m, e T e : : _ : - :
' L C . ..mcrm m mmuom:mfh seTdanu soye (T momﬂnwm.h mmaumca1wmg
. om oHoHuHﬁm ‘mo:m m wo maumuawv mm OHsngob Hm ‘muuou mwcﬂﬁ.o@ 19 S9 udﬂvwmmm@_mum&.MNHHﬂﬂ:.om wsw OGOuWE 4.
LR ! . .W " S K
T £ w e : _
; g : ; coT Lo

toToRro9Idep TeI0]

1125 EThT0SLIT.
£+, 0007012

€17 0v0" 0¥0°Z 7 £TP 0V ~

mObmsc.momHz@J
c0aomaumumo© Hmuoa_

—pn

M

H

P ’ ! 1
' _,

0007068
000 0¥

"soaanu sodinbg

"OABTIU OTNOIUDA -

.,:,quHqJQwowm_ ETET0R0

. . B s ' o )
ET7°0%0°C €T¥T0p0tz . ¢ - tsonErjue sod
. W Tnba :oHoonmumo@ TRI0],

ssTEse | SS77Te6. ©  §57°¢66 . 6Sz'ess o roToTyTpa
EANA GLT'ZL | . GLT"ZL 6L17CL- S ‘sotratua,
moaﬂm@m. - 896°2¥€ - ..mumwmwm_

1552 286 |
SLTYEL
mwo.m¢m

mmummzo & moanmsy

Coy

TT0°€by  TTorery w_momﬂswu 5 mmﬂumcﬂgwmq_

€861 7861




- .

6. INVERSION .REQUERIDA . = ien

6.1 ' COSTOS DE ACTIVOS FIJOS. “

e
3

CEn nuestro estudlo, el cosco de los actlvos fl]OS estaré de:“

termlnado en Drlmer lugar por el costo de la constru001on

" de nuevo bloque anexado al va eXLStenLe v’ necesarlo para di
,cno estudlo, porque se trata de una ampllac1on en su capa
(_01dad fisica instalada. Ademas es’' necesaria la‘adqulslc10n

7de nuevos equipos que son 1ndlsoensables para poder ofrecer. |

nuevos v mejores SEiVlClOS%

i

‘La nueva constracc1on COﬂpronde un area. total de l 43¢<, 35%

a un costo de $25 OOO por Mz, para.un total de $35. 98 750nm

e

Dentro. de los nuevos equipos se hace necesarla la adqulsl
¢cidn de un vehiculo con un costo de.$2. 100 OOO., unavnaqu1?

‘na para hacer hielo por valor de q350 OOO v otros ‘equipos

necesarios para prestar en forma dlrecta los b@fVlClOS ﬁméw

"dicos) por valor de $2.550.000, para un costo total de

'$45.000.000.



i 3

6.2 :CAPITAL DE TRABAJO,

B

- -~

s el patrimonio .en cueﬁta ﬂorrlpnte que neCQaltan las em .7

presas para atender sus-opefaciones,'hn r=*ste caso, no qo
lo basta con la cons*tuCC1on y la adqulslcionwae nuevbs“

equipos, sSino édemés es necesario tener en cuenta el 1nven

+

tario de materiales diVéfSOSf 1a cartera y un efectlvo pa

ra cubrir las neceSi&adcs a corto plazo qae ‘se van a pre

sentar en el nuevo proyecto.,j

" o
. ol -

Estimacidn del Capital de Trabajo. ° O B

cartera .- $1.233.708.
Tnventario de materiales. 5201000.
gfectivo 7 . .2.153;689. " I

Gastos Generales § 951,533, 7 I IR
Néminas 1.202.096

Total Capital de Trabajo. - §3.907.397.

Al

Para la est1nac1on de la Cartera, tuvimos en cuenta la Car

3

tera ya existente, considerando ademas un lncremento del

10% con el nuevo proyepuo.

" Para estimar el 1nventarlo en el nuevo pfogecto, tuvimos

en cuenta el inventario anterior y considerando un incre - -

mento delr20%.

70




e ' )
- S ‘ » ; I . i 4;- : B
B o }" ' a F g
I 1 ?:.‘ t ‘ ! ad -‘
LOB gasLos geﬁgralas Lamblén ae astlnaron oor un porcenta
+ * u

je de los gastos geqerales anterlores“en un 6%
- La nueva‘nom;navse 1ncrementaragen un *o;al d@ o, personés,

digtribuidas de la Siguieﬁte;manerafzﬁg s

3 Auxiliaves de Enfermeria. ,
2 -Ayundantes de Enfermeria. '
‘1 Persona para Servicios Generales.

i-

Pa;a la mstlmac16n de la ndédmina +uv1nos en cueﬁta los sala

rlos v todao las Dresta010nes 95ulpuladas oor el oblerno

i L ~ - . ; - e

- Saclonal R ;w _7' S AR .
733 Aax1llaves de Enf efverla $ lé.OOQ}'é/ﬁQ s 534-000

S 2 Ayuﬂantes de nf;rmeria © . 11.950. c/u. B 78o 800

1 hseadora.’ | <, o.1l.9s0.l v 1143.400°
4, Total Sueldd DASICO +use-eiesaciosecnansrsaedh 034 200:
"Primas S R e 77 830

Cesantfas - - - . A H¢77.350”
" Intereses por Cesantias (12% sobrd ‘cesantfas) - C 0,342

Vacdaciones ‘ o I T 38b925

)

Subsidioc Familiar y Sena (6% SOhre el saeldo ba51c056 Og

Subsidio ﬂe‘Transporte {3551 mensual c/u,) ' 39 o72

Hloras extras (6% sueldo ba51 \5) o 56-0521

i

Total devepqa&o.'..........;......}...,....;$.$l.289 911

-

~ Daducciones i

I;S[S,(S.é%_sobre“suelﬁb bisico) = ' - 87.815

Loti Neto a Fagar. R e ,51.2021096

. ‘@ 71



MONTO. DE LA INVERSION.
Costo nueva construccitn.
Eguipos nuevos

Capital de trabajo

Tokal wueveenacesns e e e

57.000.000.
43.907.397. ¢

$44.896.147

96



o : P .97
. E o :
» - 7. I-FfNPE;TéIACiO}‘é DEL PROYECTO L'
4 Loé reﬂursos para al “1nan01anlmnto de';a qﬁpl1 c1on de la.
h -Cllnlca Madre Bernarﬁa; provx@nﬂq de un prestamo a tra%es !
. '-;f. ) de la COIQOI&CLOH Flﬁan01efa Pooular de Cart agena. La 1n L
verglon Lotal qerla de $45;000 000. .. 'A .g : l;
. : Esta inversidn de ‘§45 oﬂo 000. gsté<discfiminada:§¢:lé si
' guiénte manefa : ’
: ‘
. Costo de construdcidn $35.988.750.
e ‘5‘? - :;Eqﬂipds_nuévog;'; "jt,f . S'OQG 090
| ] Capital de trakajo : ... - 3.207.
Tofal e ”$ i'* fV;'i$44m896.l47! . uﬂk
La financiaéién de;e§te'pt§§ec@o tiene un vencimiento -a 10
€ afios, amortiééciéﬁ‘trimestral,"periodo de gracia de 2 afios.
y una tasa de interés de $) 34% énual;"como se muestra éni;a'r“
751q41ente tabla
v .
. ’Amoftizacién,;de capitai e.in?erés. pré tamo en la Corpora’
cidn Financiera;Poéular_ai‘34%‘anudlg Ca@itali;ado_trimes> ‘?‘
eralmente a 10 afos. L |
* | -



Fecha

Enero

~ Abril

Julio
Octub
Enero
Abril
Julio
Octub

fnero

" Abril

Julio

" octub

Enero
Abri

Julio
Octulb
Enero
Abril
Julio
Octub

Bn

(0

ro

+

A

Abril

Julio .

Octab
Enero
Abril
Julio
Octub
Briero
Abril
Julio

Octub

85
85

35 .

85

86

Anortizacidn

1.406.250

1.406.250

1.4056.250
1.406.250
1.206.256 -
1.406.250
1.406.250
1.406.250 .
1.406,250
1.406.250
1.406.250

1.406.250

1:.406.280

1,486,250

74

Intereses -

3.825.000 .

..3.825.000..
'3.825.000 .
$3.825.000
©3.825.000

3.825.000

1 3.825.000 -

2.868.750
2.742.218.75

2.629,687.50

2.510.156.25
2.390.625
2.271.093.75
2.151.562.50
2.032.031.25
1.212.500
1.792.905
1.673.437
1.553.906.25
1.434.375
1.314.843.75
1.195.312.50

1.075.781.25

Saldos.

48

45.000.000

45.000.000

45,000,000

45.000.000

45.000.7000

45,0007 000
45.000. 000
45,000,000

45,000,000

43.593.750
42 ,187.500

43,781,250 -

39.375.000
37.968,750
36.552.500

F.35.156,250
'33.750. 0060

32.343.,750

"'30.937.500

29,531.250
28.125,.600
25.718.750

25,312,500

23.906.250
22.500.. 600

21.093.000"

19.687.500

13.281.250 -

16.875.000
15.463.750
14.062.500
12.656.250
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8. PROYECCIONES FINANCIERAS
§.1 ESTADO DE INGRESOS V' EGRESOS.

Presentamos los estados de ingresos y egresos a paritr de

1282 hasta 1988.

Los estados desde 1984 a 1988 son proyectados de acuerdo al
incremento que han sufrido los ingresos ¥y egresos de 1982 a

1883,

CLINICA MADRE BERNARDA
ESTADO DE INGRESOS ¥ EGRESOS (1982-1983) CONW PROYECCIONES
{(1584-1983).

INGRESOS . 1982

Pensionesfclinicas | 20.542.507.00
Derechos -sala de cirugia 3.857.210.00
Derechos -sala de maternidad 284,150.00
Derechos -sala cuna e incubadora 163.900.00
Anslisis de laboratorio. | 3.625.980.00
Transfusiones. 487.950.00
Venta de drogas. 19.175.273.00

%, ﬁi
.j‘?.'ﬁ%!r! Am ﬁ"“sﬁiﬁt




. SEREE A . t W R ; ‘
- : | % . B T L T R o
it ! ¥ ; t .,'N . ' r
.- « . ' i . ' i "
L r"31‘\710:1,0 de aqbulnﬂﬂla“ D 55 7 0 OO
. Uzgencia ) | o ©y 487, lbD co .
B Pensiones ﬁliﬂehticias'J 3.365 00 S
) | Dﬂrecnos de’ »on:alcorlo: £909. 840, GO
e " B Otfos aerv101os,., T ;} '%Wﬁ -+,105 7c2 00
BK TENIE. - i c e T -'f . "} :
' .1 - Otros Ingresos CLE T 1,432.871 .00
| .. TOTAL INGRESOS T 52.421.968.00
B ;. B3RBSOS. ' | ;\ cL
| oo - vOStO yOt preotac1on del o@fVlClO : 46,184.048,57” .
“u - ";ﬂaFeLlaLES-": s 16, 410 721.25 o 00 s s
| _Mano dé-obra ‘»'7 17.030.527. 0"_,\‘ Covor v
e “‘qastos geﬁeralevw e X2 742, 8u} '“"f;ffj:g ---- 'f§  i:f;‘w
i@ ’ ”LDeurecwa_lon sollcltaqaf- ' . o 2.040.413.§O L
. N uaqulﬂarla ¥ eqalpos\=g‘ 6&3 01100 | *
;EfQ _ o i}Mue‘les v enseres.. o 342 908 oo o -
. .: ¢ , - Yehiculos: “f’ 75,178, 0 '-'g”
X i mdificio. L+ 982.285.00 1 ¢ - .
' ﬁ ‘;;lsascos Flnancleros.{i"p‘ ot ;ak h ! o E } o
. TOTAL E3RESOS R L 4s.224.461.57 0 '
- UTILIDAD L 1 4.197.506.43
; 5 - ;o
- g < ; S : . ;
\ O R T 1
. THGRESOS . “ e \ .
. ‘pensiones-clinica { 3301394-438-00

‘andlisis de laboratorid. S

3.827.594.00
50.424.00
290.009.00
3.480.023.00

Derechos~sala de 01rugia.
Derecnos~sala,de mat ernldad

Derechos—salaﬁéuna"e‘1ncubadora.

o 77
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A02

Transfusiones 651.560.00

Venta de drogas. ‘ ,1;25;59l.932TQ0
Servicio de ambulancia _" ’ 785 .434.. 00 -
Urgencia : 547.924.00
Pensiones alimenticias .= . W 516.008.00
Derechos de consultorio . 518.546.00
Otros servicios. : . 2.042.366.00
Otros Ingresos. - - 2.,088.873.00
TOTAL INGRESOS. " 75.665.172.00
EGRESOS, ‘ .
Costo por prestacidn del servicio., - 60.656.718.10
Materiales. ' 22.673.833.93 k
Mano de obra 22.,122.995.37
Gastos generales = 15.859.888.30
Depreciacidn solicitada. 2.040.413.00
Maquinaria y eguipo. 643.011.00
Muebles y =nseres. 342.968.00
Vehiculos 72.179.00
Edificio 982.255.00 .
Gastos Financieros.
TOTAL ESRES0S =~ T 62.697.131.10
UTILIDAD. . | © 12.968.040.90

1934 %
INGRESOS <
Pensiones-clinicas. ‘ . | 44.983.842,24 48
Derechos-sala de cirugia. 5.664.839.12 48

78
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S

:“Derecnos ‘sala dD

893 832 9F

Oerecnos~gala cuna e 1ncabadora.w

13 039 235.hﬁ

_¢“151151s de laﬂorauorlo.

.Transfu31ones.“'

S 003 4u2.4o“

'Venua de! droqas.jgljw

131, 368 36ﬁ

W‘qerv1clo de anbulan01a

'Urgenc1a~}

L1 o

:}_843;802.96
794.652.32.

Peﬁ51onps alrneqtlclas

?.Derechoo de consultDV1o

‘ Ocros serVLVLOD

¥

" Otros Ingrasos
- u S ) n y,

'

w1

EGRESOS.

2,644 5473 30;
2,196, 984 30

ibeAL'ISGRJSOS;?H* 

Costo por DrﬂStaClon dLl Sﬂer“lO.

MéL@rialéSn
fMano de - obra.'Ll

Aaastos generalea.

28 323 152 48
29 301 042.03
aO 770 434 52

,Moas 011 00

"Iac*u 1*’1a:r: 'La Y dq-l l.'QO

- e

342.968 00 -

Muebles Y Dnspres.

'”VeﬂlculOSx

Bdif 1010.

R EY

'a72.l73;oo1m_ -
'fQBZQéSSQopff T

G M'os Flﬂancbros.

=

OTAL E3 ESOS.

1

UL TLIDAD.
. :

 80.441°,061.85,

28?452;775566'




E P :‘ ,' RS v
. ¢ L.z - o s FEoLa ! wh
. L, R B3 &
B ] - * b
s . . I R
. “ . E [
P - - 1 e
A p : B 9 W
S . . p
- ¢ S o
. . ) . Cor . . :
. st S . : e .
PR NGRESOS . R o
“ . [l e N

Pen5101 —Cliﬂlcas o

' Darecno *sala Je matmrﬁl ad
Darebnos-mQala cana e,lncu adora’

%__j o An51131s de laboratorlo _’Q“,* DR

-y " .
¢, rransfusiones.. NP '
"';J.14!Ven a de drogaa.lw iﬁ% o a% -
n ..~ servicio de. anbulanc1a'ﬂ . ,“
B ':Urgen01ad'@'; e % _ﬁA-wL*'

¢ - Pe n51onbs

i~ Derechos de- consultorlo“y CE

5. Otros. serv101os¢j”-g»g;f sy

P ;;;,w- ' OtrOS InqreSOS- B N T €
) TOTAL INGRMaOS
‘ ' f : " ~ "
’ S L BGRESOS . . N ,oF
Y s i #
Ty e 'g,CosLo por prect n del sevv101o

alﬁﬁéﬁticias %;_RTH- "“;:er L
' ¢«f2.776.b96.90fs*

154,062:725.70 . - 0

104,843.754.70 1S T

-Derecnos sala de' plrugla' , E . ;{wu”“

687 764 oo
?o 111.222'ﬂ4:
“1.545, 239 70
145.269.568. 51
L 207.615:37 -
7 1.299.456.556

'1.223,764.57

& 2 -‘306 - 333 . 5"1 . ?‘L‘ wj 7‘ 7 JA ' ‘, .
_ 2.302.982.48. . 3 .

s
v oo -

{§ 3 ; A"“Materlales. _l3b U02.710 QG f{ “
o L Mano de Obra. T 38l 8“3 880 72  w'_ ’ -
. ‘fUaStOS qenerales.f E'-">7 217 155. lJ _:g};r Y .
B ‘pepreciacitn solicieada’ . i 2.750.413360 0 k0
| 'ﬁfiiaqulﬂarla ¥ 6q41poT" )fa3J.011 oo O
. Muekles vy enseras = 342, 968 oo
= Qﬁ ~ Vehiculos. .- ‘492,179.0@
S Edificio. 4 .. | 992.255.00
s GéStQé Financieros. S ‘
_TOrAL EGRESOS. | R

oo

T . UnILIDAD. SR

w - H
4
. Lot H .
. ..'
u i »
; i
. 1 .
.
f
& L
'+ s i .
oA % R

e
it

L

o

Y

cPESTed xa f'“i‘,}:\



INGRESOS

. Pensione u—CllﬂlCaS.

Derechos sala de CLrnga..:~'

Derechos sala de maternldad

;<;986-_“ R

u

; 98 . 532.608 03
T 12.408. 263.59
2.119:861.68

'vDerechOﬂmﬁala cuna - e 1ncubadora. 3 1  l 058 .1J6 56

'Anallsls de laboratorlo.r

K

:‘TransLu51onbs

iMVenta de drogas _
-SerV101O de ambulanc1a
:Urgen01a

ﬁen31ones alzmbntlclas

o

.ﬂJerecha,de_consultoxlo,

Otros. servicios.. ' .-

Otros Ingresos. ..

a : o

[

'fOTAL IqPR 505,

@"QESOS.'  (

Costo” por ples+ac1on d@lféérvicio;

.Materlales.

“

‘Mano de obra. BTN

" zastos geperales. 33'

Depre01ac1on 501101cada
Maqulnarla Y eqalpo
Wummles v enserﬂs.
Vcniculo&.'
EdlflClo. |

Gastos Financieros.

fko33 011, oo“, IR

guu.233 00

30 971.282.71 -
0 2.379.669.14°
% 60,208,5336.11
“ooed . 312.027.52
. 2.001:163.10

W 10884557043
t.d0 Y 2.9150531.80 ¢

Lo 2.422.175.18°

S 3.418.131,60

S .o 21 9_‘632_99‘4.'10"'

e

A
-

°140.255.840.00" 4

.

531159, 724.éojf", T

GAL. 95f$;‘¢4 o
473 24, SR NSRS
uzi.pwﬁtﬁ ,2.750‘%i3joo

e

$68.00 .
179 00

15.300.000.00
. 158.306.253.00 -

£1.326.741.10
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ﬁ‘J_"

‘Transfusiones.

 Venta de drofds;-W-.u

.Pen81ones alrnent1c1as.
Derechos e consultorlo

Otros ser1C1os

 UTILIDAD.

I \.l‘a I{J.-I SOS

Pen51ones—cllnlcas.
Jerechos sala de c1rugla.5Qj
Jerecnos -sala de mauerq1dad

Derecnos sala cuna e 1ncabadora.

1Anallblo de lab oratorlo.

Servicio de ambulancia.

‘Urgenc1af

&

Otros . Ingresos. | e

TOTAL INGRESOS.

EGRLSO .

‘Costo vor presnaC1on del serv101o.ﬂf
‘Jlaterlales. ‘ }f‘72.828 323, 14

-08.160.173.5
aastos generalus. “06 7@7 359 9;

Mano dm-obra.‘

uapru01a016n 501101Lada .
Maqulnarla Y equipo.. . 933.011.00

Muekles v enseras. - 342.968.00

vehiculos. o O 492.179.00
Edificio. o .. 9821253.00

. Gastos Financieros.

TOTAL EGRESOS.

1987

- 3. 051 791.17
2.

l 031 101 10

i3 .3 54 023‘0 ll ,

147.695.775. 37gﬁf“;‘

3.664° sQﬂ.,7

0 u77 339 72‘

‘48 72 38

902 28 O J4

‘ f3.06l,308.39'” “
2.543.283.83

2.539.038,18

;T lé?.6§6:35g;EO”°

L 2.750.213.05 -

P T
N E

¥

14.582.812.50

205.029.584.10

110.104.622,9C °

o

G L
315.134.207.00 »*



‘i’,-.

’ Materiales, - ﬂggb99
¥Mlano de obra B "90

: Gastos geueral - 61
uborec1aC1on sollc1cada

Maqu1nar1a ¥ uqu¢po”

‘r-J

bles y enseres.

ificio. = §
st

T . . R
. . b ‘
" IE”RtSOS _
Pﬂn51onas~clinlcas _ ‘i
.o Derecnog—sala de cmrugla. ;
o . Derechos~-sala de mat ernllad '
Derechoé—sala cuna e 1nvubadora.
e andlisis de laboratorio. C
¢ Transfasiones. ‘f'“j”' T
j:"'_ Venta de drogas.. .: ]L Q_: 0y
R '»oevv1Clo de - ambulanc1a' ' '
\_JfgﬁﬂCla ‘a;_ .
Pensionég alimanticia%fbi e
;Derﬁchos de: COQSJlEOIlO.- >
fﬁ'w-qxfj' OLros swrv101os
t e s . PR
¥ ... otros Ingresos A
 TOTAL INGRESOS
LT ' o '
S0 BSRE SOCS.‘_‘ o

Losto por. wrﬂstaC1on Jel serv1c1o.
775 598 79

317‘239 64

186 5wl 59'

% \

“933. 011, oog;
34e.968.oo

492 .173 00,

982.255.00’“

83

4,745,958, 40
4.469.511.36
3 214.373, éb“
670“~13 1?

IJ

Y

.

L 2.670.312.50
266.695.128.40

177.

.06

Q53

Joe

L]
o = CO

)
"D
C._)_
0\

[ ]

Ut

<

5.

950.08

444 643 5oﬂ‘5

381.11

s

251.274.402.90, ©

..
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9. JUsTIFICACION DE LA INVERSION

5.1 CALCULO DEL PUNTO DE EQUILIBRIO.

" El cilculo del punto de equilibrio permite gue la Institu
cidn determine el nivel de operaciones due debe mantener

" para cubrir todos sus costos de operacidn.

£l punto de equilibrio és el nivel de ventas con el cual

se cubren todos los costos de operacidn fijos -y variables.

COSTOS VARIABLES.

Costos Variables 1984
Materiales |

Mano de obra . _
Total costos variables
Costos Variables 1985
Materiales

Mano de obra.

Total costos variables .

Costos Variables 1586
Materiales
"Mano de obra.

Total costos variables

$ 28.323.152.48

29.301.042.05

§ 57.624.194.53

% 38.802.715.90

38.823.880.72

" 77.626.592.62

B2

$ 53.159.724.89
51.441.641.95

$104.6901.366.84

.



Costos Variables 19387 ) .
Materiales .8 .72.828,823.14 .

Mano de obra o 58160, 175,58

Total costos variables. . $140.988,988.72

Costos Variables 1988 7

Materiales - ©$..99.775.528.79 ' S
‘Mano de obra’ - 90.312.232, 64

Total costos variables — $190.087.761.43

COSTOS FITOS
Costos Fijos 19384

Gastos -generales S 2@,756.454.32
Total costos fijos $ 20.776.454.32
Costos fijos 1985 o :
Géstbs generales S $ 27.217.155.15

fotal costos fijos $ 27.217.155.15
Costos fijos 1986 _ _
Gastos.generalés-- 1 ) 35.654.473524
Total costos f£ijos 8 35.654.473.24
Costos fijos 1987
Gastos generalés $ 45.707.359.94
Total costos fijos % 46.707.355.94
Costos fijos 1988 |
Gastos generales. 8 61.186.641.52
.Total costos fijos. & 61.186.641.52

COSTOS TOTALES = COSTOS VARIARLES + COSTOS FIJOS.
COSTOS TOTALES 1984 = 78.400.648.85 o
COSTOS TOMALES 1985 =104.843.754.70

COSTOS TOrALES 1986 =140.255.840.00
COSTOS T OTALES 1987 =187.696.358.60

COST0S TOTALES 1983 =251.272.402.90

94



*

'AAG<

q
Ty

PUNT'O DE “"QJL_.IBRIO = COST0S5 1"'£ 083

17— COSTOS VARIARLES

VENTAS OTA&WS

DE.”SE;}.VICIO.J. -
PE 1084 = 20.776. 454 32 = 20.776.454.32 = 44,128.232.27
' 1 - 57.604.194.53° '0,47082. -

108.593.839.40 )

PE 1985 = 27.217.155 - 5j5~¢7 217.155 = 54.858.918.02 .
© 1 - 77.626.599 . - 1,49613

154.062.725.70 |
PE 1086 = 35.654,473.24 . = 35.654.473.24 = 68.076.66.36"
‘ 1 -'104,601.366.84  'h,52374 ‘ e

219.632.994.10 |
PE 1987 = 46.707.359.94 = 45.707.359.94 = B4.522.909.77

o 5 3
1 - 140,986,998.72 0,55260
. 315.134.207.00

PE 1288 = 61.186‘.64.17.52‘ = 61.186.641.52 = 106.878.096.50
1 o~ 190,087.761,43 3,5724%
CO444.642.509.5

La IﬂbtlLdClon alvan79 s punto de Eﬂulllbflo caanﬂ presta

un total . de servicios, seflalados anherlormune para los dis

tintos zhos,.

9.2 RAZONES FINANCIERAS.

m
13:
[

7l andlisis de las razones o indices financleros de lo

W
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'.“cren%e“ estados flnan01eros.,a51 como una ﬂCjor compreﬁ- ——

B ¢ S

510n de los estados 4@ Flujos de Fonios ofreco.a la InStl

Lac1on una herramlpn;a muv 1mportant@ ‘en el "OﬂOClmleﬂtO

" En

da. los resaltados de su cestlon, adﬂlnlstraulvawy una buﬂ,ﬂ

e .- na p051b111aad én cuanto a; la toma de deulslonos don res ol

(® AP P
g Zm fhfh.’  Decto a asuntos de 1ndole notaneqte %;nanClerQs:-“w-;iﬁ’ﬁjﬂlﬁf- .
LJ_:_Q_‘EEDF"Z | T
f;:;VA if-;;ﬁ CAéILAL ogl" : CORRILMTE% -7 uﬂvos CO?PIMJ fiéfo,,ﬂ
n S et S 5 ' v e e
: 34h¢ﬂ5¢ﬁ=CTh1984 ,R35.8%5;3d9 29 = 5. ooa 000 = 30‘§g§7399 99 ,;"quf L
H; "}j;_. ‘hsta razan 8. ;ﬁy?utll Dafa el control lnterno ﬂe la«IﬂStl |
%L'{?ﬁgf_>:f £ucién; Llene‘por ogjeto:fo ‘ar”a la- InshltUClOﬂ a ﬂante V& ¢ ;.
L?ner-IiQﬁlﬁ z de, operaCLOn guflclente 5 contrlbuve ‘a, pro ~ Jl E{
_ﬂ‘:”fijqj teqer ios prestanos del acreedor. o | f{hl e
R 11.}"&” — INDILE DE SOLVmNCiAi;iLA?;O PLAao_  :f";, rrl Ta T :f&f'”
. :' L ACTIVO TOTAL}Z* y ﬁ, R 5,,ﬁ; T );

ST L PASIVO TOTAL 1f R fi-,j*5(~u4215»” ST u[f ?L'E
e .“,1935f 5 _3%9 376.00 =3,570 0 2 . R e

H

S ; 25.000.000.00 .. % LT 2
SE 1986 = 220.916.117.10/= 4,9 .. A ..
€ 1587 =-326.301.990.00 =g,00, N |
. 40.781.250.00' S L
d 1688 = 499.130.371.11 = léﬂff ‘
’ - 33._56 250,00
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1985 = 38.802,718.90

En un laggo ?lazo la Institucidn presenta estoes Indices)-’

de solvencia es deCir que por cada peso gue debe en un . -

" largo plazo cuenta con esos indices. Estos indices se -

congideran muy altos pero hay que tener en cuenta qué son

a laxgb plazo.

- ROTACION DE INVEHTARIO,

COSTO DE MATERIALES UTILIZADO

INVENTARIQ PROMEDIO -

ITNVENTARTO PROMEDIO = INVENTARIO iNICIAL + INVENTARIO FINAL

2

-~ = 38.802.718,90 =13,55
© 2.862.144.38 "

2.601.949.44 + 3.122.339.32

2
1986 = 53.159.724.89 - = 53.159.724.89 =-15,13
©3.122.339.32 + 3.902.924 .15 3.512.631.73 o
. 2 - N
1987 = 72.328.823.14 . =72.828.823.14 = 16.58
3.902.924.15 + 4.878.655.18  4.390.789.66 -
' 2 ) I
1988 = 99.775,528.79 - = 99.775.528,79 = 18,17
© 4.878.655.18 + 6.098.318.97  5.488.487.07
| 2 : _ o -

~ PLAZQO PROMEDIO DEL INVENTARIO
360 B |
ROTACION DEL INVENTARTIO

1985 = 360
13,55

= 27 dias. ‘ oo _ o
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. 1986 = 360

—— = 24 dias.
15,13

1987 = 360 = 22.dias. : . ,
16,58 | o LT

i

1988 = 360 = 21 dias. -
18,17 |
Esto guiere deC1r que en Uromedlo una dvoqa Derﬂaqeperé
en e1 1nventarlo de la Iﬂstltu01on @urante escos dias pa
ra los distintos afios. Mientras més corto sea el p1azQ 
promedio del inVﬂntario de'la Inétitucién se.considéﬁa;}“

.gue éSLe es més llqaldo o actlvo._“”

e S - - . .

T EL1 plaao promedlo dal 1nventarlo puede consderarse ‘como

el tiempo gue transcurre entre la compra de materiales y

1

la venta final,de &gta. - o Lo

LUROTACION D CUENTA POR COBRAR — © ~° = 07 = = e o
VINTAS DE SERVICIOS ANUALES A CREDITO "

_PROMEDIO-DE CUENTAS POP COBRAR.

PROMEDIQ DE CULENTA POR CODRAR A
CUMNTA POR COBRAR INICIAL + CUFWIA DOR COBRAQ FINAL

2|
1984 = 87.135.071.52 . ' = 87.115.071.52 = 6.41
12,337,076 + 14.504.493.60 13 L0 705 g0
2
1985 = 123.250,180.5 = 123.250.180.5 = .06

14.804h493.60 +17.765.392.32 15.284.942.956

35
L
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1986 = 175.706.395,2,

175.706.395.2 =

C17.765.392.,32

by

22.206.740.40

[g]

1987 = 252.107.365.6

e

¥

22.206.740.40 *

1988 = 355.718.807.6

27,758,425 -

24.982.582.7 .

It

19.936.065.36

252.107.365.6 =

355.718.807.6 =

27.758.425 -+

2"

34.698.031.25

31.229.228.12

;3(79
10,009

11,39

Las ventas anuales'a_cré&itgs son el 80% de las ventas.FEs .

© te indice mide el nfimero de veces anuales que la Institu

cidn rota su. cuentas por cobrar . No es una medida tan

D8 tn s e A e

atil como el plazd promedio de cuéntas Por cobrar. -

- PLAZ O PROMEDIO DE'CﬁENTAS POR COBRAR

1984 = 360 = 56,0

6,
1985 = 360 . = 44,65

il

19286 = 35

36

il

1987 = 360

132

1988 = 360

41,00

Para  los diferentes ahos sera el plazo promedio de e x. ¢

v esto guiere decir que la Ingtitucidn en tZrmino prome

dio hari efectivas sus cuentas por cobrar en este plazo.

Actualmente la Institucidn.conceden condiciones de cr&di

“tos a 60 dias y su ﬁlazo promedio de cobro es a 56 dias,

29
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luego este plazo es aceptabief

S5i se sigue manteniendo esta ?olitica de crédito para los-
demids ahos; este plazd §romedio es mucho més.aceptable;

- ROTACION DE ACTIVOS.

VENTAS TOT'ALES DE LOS”SERVICIO$'
ACTIVOS5 TOTALES

1985 = 154.062.725.70 = 0,96
158.589.376.00

1986 = 219.632.994.10 = 0,99
220.916,117.10

1987 = 315.134.207.00 = 0,95
326.801.990,00 ; A
1988 = 444.648.509,5 = 0,89 -

499,130.371.11
BEsta razdn indica la eficiencia con que la‘Instituciéﬁ
puede utilizar sus activos para generaf'ventas. Mientrés
maé alta s=2a la ;dtacién del activo més eficientemente se
ha utilizado éste. Nos podemos dar cuenta que la Institu
cifdn rotari sus activos en un alto indice en 1985 roté
rd sus activos 0,96 veces al aflo.,

PASA DE ENDEUDAMIENTO.

~ ENDEUDAWMIENTO ACTUAL.

TOTAL PASIVOS A TERCEROS
TOTAL ACTIVOS

< r
88.420.818.51

Eg decir que la Institucidn actualmente estd poco. endeuda

da y presenta un O,S%.estd le favorece para‘futuros présta

maos.

100
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| AL¢
~ ENDEUDAMIENTO FUTURO. 7
© TOTAL PASIVOS A TERCEROS + CREDITOS REQUERIDOS PARA EL'PR@YECTOXlOO

TOTAL ACTIVO + = VALOR PLAN DE LA INVERSION.

?1985 = 45,000,000 + 45,000,000 x 10C = 90.000.000 x 100 = 44%
. 159,589,.376.00 + 45.000.000 204.589n376

11986.='45;000}000'% 45,000,000 x 100 = 90.000.000 x 100 =‘33%

) 220.916.,117.10 + 45.000.000 265,916.117.1

19887 = 40,781.250 + 45,000,000 x 100 = 85.781,250¢.x 100. = 23%.
J326.801.990;oo + 45.000.000 371.801.92%90.

1988 = 35.156.250. + 45.000.000x ‘100 = 805156,250.xf100_é;15%

499,130.371,11 + 45.000.000 544,130.371.1 b

La Institucibn presentari el primer ano de adquisicidn

o mems e caneas s o

del préstamo un endeudamiento alto, pero a medida que pa
san los ahos presentari un endeudamiento menor.
- RAZON PASIVO = CAPITAL.

- PASIVO = A LARGO PL2Z0 - x 100

-~ CAPITAL CONTARELE.

1985 =.45.000.000 x 100 = 40%

114.585.376
1986 = 45,000.000 x 100 = 263%
175.916.117.10
1987 = 40.781.250.x% 100 = 14%
286.020.740 ..
= '35.156,250 x 100 .= 8%

1988 .

463,974.121.11 ' .
Esta razdn se utiliza para estimar el‘grado de apalanca
miento financiero de la Institucidn.

BEsto indica que las deudas a largo plazo de la Institucidbn
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comprenden solamente para los distintos afios un 40%, 26%,
14%, €% del capital contable.
~ RENDIMIENTO DE LA INVERSION.

UTILIDADES NETAS DESPUES DE IMPUESTOS x 100

ACTIVQOS TOTALES.

1985 = 31.168.558.00 x 100 = 19%

159,589,.376.00

1586 = 61,326.741.,10 x 100 = 27%
220.916,117.10

1987 = 110,104.622.90x 100 = 33%
326.801.990.00 -

.1888 = 177.953.,381.11x 100 = 35%

499,130,371

T‘Rendimiento de la inversién gue a menudo se llama rendi
miento de los activos totales, determina la efectividad
total de la administracidn para producir utilidades con
los activos disponibles. Eé mejor mientras més altos
sean estas rendimientos por lo dicho anteriormente..

« RENTARILIDAD DEL PATRIMONIO.

UTILIDAD DE OPERACION

- PATRIMONIO,

i

1985 = 31.168.358.00 x 100. = 27

114.589,376.00
61.326.741.10 x ‘100
175.916.117.10 .

Il
i

34

1986

1987 = 110.104.622.90%-100 = 38
' 286.020.740.00

102 .
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1988 = 177.953.381.11 x 100 = 38
463,974.121.11

Esta razdn permite.determinar el rendimiento de 1las u
tidades con el patrimonio, en este Cas®é nos podemos da
cuenta que el réndimiento es mayor y pgr conéiguientek;
permite dar més,consistencia a la Institucidn.

RAZON BENEFICIO/COﬁTO” VALOR PRESENTE ENTRADAS

" DE EFECTIVOS
TNVERSION NETA. S

FLUJO DE CAJA = UTILIDADES DESPUES DE IMPUESTOS + DERECIA
CIOH.

FC = Flujo de caja. _
UDI = Utilidades después de impuestos. .
D = Depreciacidn.

FC1984

1l

28.452.777.60 + 2.040.413.00 = 30.493.190.6)

FCygg5 = 31.168.558.00 + 2.750.413.00 = 33,918.971.00

FC1986 = 61.326.741.10 + 2.750.413.00 = 64.077.154.10

FCig9g7 = 110.104.622.90+4 2.750.413.00 = 112.855.035,90
FCi9g8 = 177.953.381.11+ 2.750.413,00 = 180.703.794.11

Entradas anuales promedio = 391.554,955.1 = 97.888.738.77

de efectivo. 4

Periodo promedio de = 97.888.738.77 = 2,2 afos

recﬁperacién de la 45,.000.000.00
iﬁversién.'

FC Factor V.P. valor presen -
te. entradas-
de efectivo.

1985 33.918,971.00 0,870 . 29,509,504.77
103
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--Razbn B/C 1988

_generar fundamentdlmente los segmentos aiguientes :

A28

1986 64.077..154.10 0,756 - 48.442.328.49
1987  112,855.035.90 0,658,  74.258.613.62
1988 . 180,703.794.11 0,572 103.362.570.20

Raz8n beneficio/costo = Valor presente entradas de efectivo

Inversidn Neta.

it

29,509.504.77 = 0,65
45,000,000.00

Raz6n B/C 1985

48.442.328.49 = 1.07
45,000.000.00

Razbn B/C 1986

Razdn B/C 1987

H

74.258,613.62 = 1,65
45,000.000.00

103.362.570.20 = 2,10
45.000.000.,00 .

La razdén Beneficio/Costo.para el primer ano de puesta
en marcha del proyecto, es menor gue 1l; pero hay que te
ner en cuenta que‘paré los. afios siguientes resulta una
razén b/c aceptable. Es normal que un proyecto en su
iniciacién.refleie pérdidas pero que en el transcurso
de su desarrollo si se obtenga un heneficio mayor gue 1

por tanto consideramos due el proyecto se lleve a cabo.
9.3 JUSTIFICACION SOCIAL.

El criterio que le damos a este aspecto es que a tra

vés de la puesta en marcha del proyecto, &ste va a .
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Empleo de mano de obra ( tanto en la construccidn de la
obra como las personas gue se contraten para prestar un
mejor servicio. Incrementa y mejora la calidad de los ser

vicios; v por ende va a mejorar la salud de sus;uSuariOS,

105
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CONCLUSTI ONES

En la Ciudad de Cartagena la prestacién de los servicios

de las Clinicas v Hospitales es insuficiente e inefi

ciente sobre todo en el servicio Pediftrico; va que so

lamente el Hospitai Napoledn Franco Pareja es especia
Wﬁiizaaé.en éste; pero a peséf de todo no cumple con

los reguisitos para prestar un buen servicio. Ninguna
de las Clinicas y Hospitéles de tipo privado que exis
ten en la ciudad estdn especializados para prestar &ste
~tipo de servicio; por tanto consideramos gue a través

de la ampliacidn de la Clinica Madre Bernarda se pueda
mejorar este tipo de servicio, y a la vez cubrir con la
Demanda insatisfecha gue en la{actualidad se estd presen

L]

tando.

Pudimos notar en el recorrido del estudio gue la Insti.
fucidn a partir del segundo afio de puesta en marcha el
proyecto genera Fondos suficientes para garantizar la

Financiacidn del Proyecto.
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3 R T COMENDACTIONTES
Consideramos la puesta en marcha del proyecto 'por dos
aspectos : _ .
5 -~ « SOCIAL
- ECONOMI“O
\ En lo social por 1o que va a ‘repercutir éniéiiﬁiéneétar -
de la comunidad y en lo econdmico por lo gue va a re

|' JJN portar niveles de rentabilidad aceptables.

g
Dotarse dé eficiente y suficientes equipos.paréyﬁreStaf
un buen servicio a la comunidad.

! ‘.

l Incrementar la cartera si es posible con aquellas empre

B sas gue son cumplidas en sus pagos y tratar de consgguir

. otras gue sean puntuales.

:;I.

o ' No elevar en un alto porcentaje las tarifas de los serxr.

. vicios, para que puedan tener ahseso la demanda potencial

¥ Y poder competir con el‘mércado de la oferta.

© por
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