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PRESENTACION

El presente documento es un medio a través del cual se visibiliza el proceso de
practicas profesionales adelantado en El Colectivo De Comunicaciones Montes
de Maria Linea 21, que es una organizacién no gubernamental que promueve
escenarios de comunicacion alternativos en los procesos de reconocimiento y
reencuentro, que posibilitan la construccion de ciudadania, participacion e
identidad, espacio en el que se gesto el proyecto gestion social el cual se ha
denominado ACOMUNICACION Y PARTICIPACION COMO ESTRATEGIA DE
FORTALECIMIENTO ORGANIZATIVO Y TRABAJO EN RED DE LA JUNTA
DE ACCION COMUNAL DEL BARRIO LOS ANGELES DEL CARMEN DE
BOLIVARQ el cual tenia como finalidad identificar liderazgos y promover la
participacion activa, potenciando que ademas de tener voz se empoderen de
su experiencia, adquieran conciencia de sus derechos y deberes y de esta
forma legitimar propuestas, reivindicaciones y negociaciones en sus relaciones
intra y extra organizacion, en su autogestion y en su vision del futuro individual

y colectivo.

Este informe se ha estructurado a partir de 3 capitulos en primero se aborda
todo lo relacionado con la contextualizacion de la experiencia, en el segundo
capitulo se formula el proyecto de gestion, el cual busca responder a las
necesidades y demandas contextuales y comunitarias, ya para finalizar se

sistematizara y analizara toda la experiencia el tercer capitulo.

Se espera que este trabajo sirva permita una mejor compresion y abordaje de
las realidades de este tipo de comunidades, asi como para la consolidacion de
futuras investigaciones e implementacion de proyectos encaminados al

desarrollo comunitario.
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CAPITULO 1 REFERENTE CONTEXTUAL

1.1 REFERENTE INSTTUCIONAL

La Universidad de Cartagena y sus distintos programas académicos, han
venido realizando alianzas con las diferentes instituciones oficiales y privadas
en la regidbn Caribe, para que sus estudiantes realicen sus practicas
profesionales, estos vinculos han permitido que el alma mater e instituciones
como EIl Colectivo de Comunicaciones Montes de Maria linea 21 se conviertan
en espacios de retroalimentacién en el que los profesionales en formacién
ponen a dialogar todos los conocimientos y saberes que han adquirido durante
en su formacion académica, con la realidad, generandose asi procesos de
fortalecimiento de habilidades de las comunidades que se acompafan y del

profesional en campo.

1.1.2 UNIVERSIDAD DE CARTAGENA.

Es una universidad publica colombiana localizada en Cartagena de Indias,
como Institucion Publica, es lider en el Caribe Colombiano desde su fundacion en el
afo 1827; tiene reconocimientos en la comunidad académica nacional e internacional
y ejerce su autonomia en el compromiso de formar ciudadanos (as) en su contexto

cultural con ldoneidad, ética cientifica y humanistica, competentes para aportar a la
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construccién de una sociedad colombiana en el marco de la responsabilidad social, el

desarrollo de la ciencia y la tecnologia, la justicia y la democracia.
MISION

La Universidad de Cartagena, como institucion publica, mediante el
cumplimiento de sus funciones sustantivas de docencia, investigacion,
internacionalizacion y proyeccion social, forma profesionales competentes en
distintas areas del conocimiento, con formacion cientifica, humanistica, ética y
axiologica, que les permitan ejercer una ciudadania responsable, contribuir con
la transformacién social, y liderar procesos de desarrollo empresarial,

ambiental, cultural en el &mbito de su accidn institucional.
VISION

En 2027, la Universidad de Cartagena se consolidara como una de las mas
importantes instituciones publicas de educacion superior del pais; para ello,
trabajard en el mejoramiento continuo de sus procesos administrativos,
financieros, académico, investigativos, de proyeccién social,
internacionalizaciéon y desarrollo tecnolégico, con el fin de alcanzar la
acreditacion institucional de alta calidad y la acreditacién internacional de sus

programas.
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U FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES Y EDUCACION

La Facultad de Ciencias Sociales y Educacion forma integralmente
profesionales para la generacidon de conocimiento e interpretacion de la
realidad, tendiente a promover acciones hacia una sociedad solidaria, justa y
pacifica. Desarrolla procesos de formacién que hacen factible la transformacion
socio-politica y educativa, de la regién y el pais, a través de una gestién coo-

participativa articulando la investigacion y la proyeccién social.

La Facultad de Ciencias Sociales y Educacién esta constituida por dos
programas de pregrado que son: El Programa De Trabajo Social y El Programa

De Comunicaciéon Social.

U0 PROGRAMA DE TRABAJO SOCIAL

MISION

El programa de Trabajo Social tiene como mision la formacién de
trabajadores(as) sociales con alta calidad profesional, capaces de intervenir de
manera responsable y creativa en espacios y proyectos de interaccion social en
la localidad, la region y el pais, en razén de su solida fundamentacion
epistemoldgica, ética, politica, tedérica y metodoldgica, a partir de procesos
académicos flexibles, investigativos , de docencia problematizadora, de

proyeccion social y compromiso con el desarrollo humano integral.

VISION
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El Programa de Trabajo Social, en concordancia con la Vision de la
Universidad de Cartagena, se propone mantenerse hacia el afio 2020 como el
programa lider en la formacion de Trabajadores(as) Sociales en la region del

Caribe Colombiano; ser reconocido en Colombia y América Latina.

Desde el programa se busca que las y los profesionales en Trabajo Social,
implementen estrategias de cambios y transformaciones y le apunten a la
produccion de conocimientos mediante la aplicacién de los saberes adquiridos
a lo largo de la formacion profesional, Por lo que la practica en general es un
medio para construir nuevos conocimientos a través de la praxis, afianzar la
identidad profesional, transformar la realidad, aumentar el sentido de
pertenencia y la proyeccién profesional en el contexto local y regional,
protagonizar el orden y el equilibrio social, posibilitar el desarrollo de
habilidades y destrezas para identificar, formular, evaluar y sistematizar
proyectos sociales como la unidad misma de accién profesional, y de ofrecer al
medio un profesional idoneo que participe en acciones de nivel directivo,

administrativo y operativo.
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1.1.3 COLECTIVO DE COMUNICACIONES MONTES DE MARIA LINEA 21

(¢

%)

Colectivo de Comunicaciones
Montes de Maria Linea 21

La Corporacién Colectivo de Comunicaciones Montes de Maria Linea 21 fue
creada en 1994 por un grupo de comunicadores sociales, maestros, lideres
comunitarios y gestores culturales de El Carmen de Bolivar interesados en
promover la apertura de espacios de comunicacion alternativos en los procesos
de reconocimiento y reencuentro, que posibiliten la construccién de ciudadania,

participacion e identidad.

Durante sus 18 afios de trayectoria ha posicionado a nifios, nifias, adolecentes,
mujeres y hombres como sujetos politicos transformadores, a través de la
comunicacién para el cambio social, desarrollando iniciativas de organizacion,
participacion, movilizacion social e investigacion participativa que promueve el
derecho a la palabra, la recuperacion del tejido social y la valoracion del sentido
identitario.

SONIA ROCHA MARQUEZ
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Sus estrategias de intervencion se sustentan en 2 pilares; la educacion
trasformadora y el ejercicio del derecho a la palabra, desde los que se
promueve el encuentro con los otros y otras, su trabajo a lo largo de los afos
se ha focalizado en la poblacién afectada por el conflicto armado en la regién
de los Montes de Maria y a partir del afio 2008 se extiende a la serrania del
perija; su trabajo permite el acceso de estas poblaciones a medidas
alternativas de comunicacién como: la radio, la television, el cineclub itinerante,
murales, exposiciones fotogréficas; todo con el fin de visibilizar sus vivencias,
historias, dolores, alegrias y esperanzas marcadas por el conflicto y la

resistencia pacifica.

La metodolog?2?a que wutilizan es conoci da
mediante la cual se busca generar y nutrir nuevos ejercicios de liderazgo
comunitario y proyectos de vida con responsabilidad social que superen la
l6gica de resignacion, silencio, dependencia y victimizacion, que
desafortunadamente se han vivido en el territorio luego de muchos afos de
discriminacion  social, empobrecimiento, corrupcidn, estigmatizacién,

impunidad, intervencionismo y negligencia estatal.

Desde este espacio se gestan iniciativas infantiles, juveniles, de mujeres,
campesinas y comunitarias, concentran su trabajo en la generacion y
consolidacion de los diferentes escenarios de trabajo de Colectivos de
Comunicaciones a través de nuestro programa Cinta de Suefios: Estrategia
para la Promocién y Accion de la Convivencia Pacifica en los Montes de Maria,
en el cual convergen dos lineas pedagdgicas: la Escuela de Produccion y
Realizacion Audiovisual, mediante la cual desarrollamos un plan de formacion
para la apropiacion de herramientas comunicacionales y la generaciéon de
piezas audiovisuales de difusion local, regional y nacional, y el Cine Club 15
Itinerante La Rosa Purpura de El Cairo, cuyos objetivos son la Movilizacion

Social y la formacién de publicos, a través de las proyecciones locales de

jornadas de Cine bajo las Estrellas y cine-foros tematicos, de acuerdo con las
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condiciones y necesidades planteadas por las comunidades. Estas dos lineas
se cruzan y entrelazan de nuevo cuando las producciones realizadas por los
Colectivos de Comunicaciones son llevadas nuevamente a las comunidades a
través del Cine Club en formatos radiales y audiovisuales (argumentales,
filminutos, documentales, video-clips) y nutridas ademas con proyecciones de
peliculas y cortos de contenido social (derechos humanos, resolucion de

conflictos y pedagogia para la paz).

Estos procesos de pedagogia audiovisual y movilizacién social, desde su
creacion en octubre del afio 2002 hasta la fecha, han llegado a la totalidad de
los municipios de la region, con una asistencia estimada de 30.000 personas
en los diferentes escenarios, y siguen nuestros principios de formacion en
comunicacion para el Cambio Social formando formadores para la
transformacion, la recuperacion del espacio publico, el re-encuentro social, la
integracion social y el fortalecimiento de sus capacidades asi como la
apropiacion de su lugar politico en la sociedad, pues unas comunidades
informadas y conscientes de sus derechos y deberes ciudadanos, ejerciendo
su responsabilidad politica y participando activamente en la generacion de
canales y estrategias de construccién consensuada de proyectos de vida

dignos, constituyen la principal motivacion de su apuesta en los territorios.

En su larga trayectoria de intervencién, el Colectivo de Comunicaciones Montes
de Maria ha realizado alianzas con diferentes organismos de Cooperacion
Internacional (GTZ Alemana y AECID) y con instancias del Sistema de
Naciones Unidas (OIM, PNUD, ACNUR, UNFPA, UNDDCP-Direccion Nacional
de Estupefacientes, UNICEF). Ha desarrollado procesos con instancias
gubernamentales como: Fondo Mixto de Cultura de Bolivar, Personeria
Municipal, Gobernacion de Bolivar , Gobernacion del César, Secretaria de
Salud Departamental, Accion Social, Ministerios de Cultura, Educacion, Medio
Ambiente y de Comunicaciones, Consejeria de Programas Especiales de la
Presidencia de la Republica, Defensoria del Pueblo Regional y Nacional,

SONIA ROCHA MARQUEZ
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Observatorio del Caribe a través de la Investigacion sobre El Salado i
Memorias del R éBolivar, Rumdacion BIEUEIASER, la Fundacion
Red Desarrollo y Paz de los Montes de Maria, a través del planteamiento de
la Estrategia de Comunicacion del Programa de Desarrollo y Paz de los Montes
de Maria y la coordinacion para la conformaciéon de la Red de Comunicadores

Populares.

A partir de la labor desarrollada en el César en el Marco del Proyecto

AMemoria y Territorioo y de su trabjpoectori a

Social merecedora del Premio Nacional de Paz 2003, la organizacion es
llamada a participar del naciente Programa de Desarrollo y Paz del César
para formular e implementar la estrategia de comunicacion en 25 municipios
del Departamento Y a disefiar e implementar una Estrategia de Comunicacién
para la Unidad de Comunicaciones del Programa departamental para la
atencion integral a victimas del conflicto y la reintegracion comunitaria:
estrategia de complementariedad del departamento a las politicas del orden
nacional i PAVIREC, al igual que el desarrollo de un diagnéstico participativo
de comunicacién y cultura del departamento del Cesar con esta misma oficina
de Paz del Cesar y el Programa PAVIREC.

Actual mente en el mar co del n &la poblacidn
afectada por el conflicto interno y asistencia y acompafiamiento de las victimas
y Sus asociaciones en su proceso de restablecimiento y reparacién de acuerdo

al marco de derechos recogidos en el ordenamiento juridico colombiano en la

Region de los Montes de Maria 0 s uscrito entre Cordeect

Montes de Maria , MPDL, CDS, ILSA, se busca la recuperacion del tejido
social, el restablecimiento de las victimas y la reparacion simbolica entendidos
como procesos sociales que posibilitan formas de resignificacion de la
memoria colectiva , la dignificacion de las condiciones de vida, la visibilizacion
de la poblacion afectada por el conflicto, la elaboracion social del duelo y la
recuperacion de los lazos de confianza a partir del ejercicio del derecho a la

palabra, acallada por el temor y la muerte en tiempos de guerra.
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El Colectivo de Comunicaciones Montes de Maria ha conformado once
Colectivos de Narradores y Narradoras de la Memoria, dentro de los cuales se
encuentran un colectivo de mujeres, dos colectivos Infantiles y ocho colectivos
integrado por Jovenes, dos de los cuales pertenecen a poblacion afro. A través
de los procesos pedagodgicos de formacién y movilizacion social nifios, nifias,
adolescentes, jovenes, mujeres y hombres se han convertido en
investigadores/as y narradores/as de sus memorias, capaces de valorar el
sentido historico y el poder de la palabra como mecanismo movilizador y de
transformacion social mediante el uso de medios alternativos ciudadanos como

la radio y lo audiovisual.

Esta ardua labor se ha desarrollado de la mano de las copartes que integran el
convenio y la incidencia se extiende a los municipios de Maria La baja,
Palenque, San Juan, San Jacinto, EI Carmen de Bolivar, Ovejas ubicadas en la
Region de los Montes de Maria bajo los principios de la pedagogia social y la
psicologia social; se abordan los componentes proyectos productivos, ayuda
humanitaria, atencién psicosocial, fortalecimiento organizativo, formacion en
derechos, Comunicacion para el Cambio Social, Movilizacion Social,
generacion de redes y alianzas (intercambios de experiencias) que han
posibilitado el reconocimiento de las victimas como Sujetos de Derechos y

Conocimientos.

Todo este acompafiamiento a las victimas de la violencia politica en los Montes
de Maria, contempla su condicion de persona que ha padecido rupturas que
pueden alterar sus relaciones familiares, comunitarias, las representaciones
frente a si mismo y frente al mundo, y por otro lado se conciben como sujeto
con capacidades para incidir sobre el curso de su vida, ya que se es victima en
cuanto a que sus derechos han sido transgredidos por actos de fuerza y
violencia y a la vez se es sujetos en tanto se le reconoce la capacidad para

superar su condicién de vulnerabilidad, esta vision es importante al momento

SONIA ROCHA MARQUEZ
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de ubicar la relevancia de constituir acciones que propendan por una sociedad
distinta o por lo menos un accionar de las organizaciones y comunidades de
desplazados que trascienda las demandas puntuales, la inmediatez, el silencio

y la desintegracion reinante en las organizaciones.

Estas apuestas en el territorio convergen con los lineamientos misionales de La

Universidad De Cartagena institucion publica que como se esbozo en parrafos

anteriores busca la transformacion social de la region, razones por la que se
suscribié un convenio interinstitucional que permitiera unir fuerzas y trabajar
mancomunadamente por el desarrollo del la region Monte Mariana, ahora bien
en el marco de este convenio la Facultad de Ciencias Sociales y Educacion
mas especificamente el programa de Trabajo Social desde su departamento
de practicas inserto estudiantes de ultimo afio para que desde este espacio se
construya nuevos conocimientos y posibilite el desarrollo de habilidades vy

destrezas propias de saber ser y saber hacer.
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CAPITULO 2

CAPITULO 2 DESCRIPCION DEL PROYECTO DE GESTION

2.1 IDENTIFICACION O NOMBRE: Comunicacién y participacion como
estrategia de fortalecimiento organizativo y trabajo en red de la junta de accion

comunal del barrio los angeles del Carmen de bolivar 2012.
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Proyecto ejecutado en el marco del convenio 07-C01-047 A Pr ot ecci - n
poblacién afectada por el conflicto interno colombiano y consolidacién de los
procesos de restablecimiento y reparacion de las victimas y sus asociaciones
desde el Enf oque Ba Marido baje tos direipiescdb ¢as 0
pedagogia social y la psicologia social; se abordan los componentes proyectos
productivos, ayuda humanitaria, atencion psicosocial, fortalecimiento
organizativo, formacion en derechos, Comunicacion para el Cambio Social,
Movilizacion Social, generaciébn de redes y alianzas (intercambios de
experiencias) que han posibilitado el reconocimiento de las victimas como

Sujetos de Derechos y Conocimientos.

2.2 JUSTIFICACION

SONIA ROCHA MARQUEZ

18



UNIVERSIDAD DE CARTAGENA
Fundada en 1827 FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES Y
EDUCACION

Los y las trabajadoras sociales en su proposito de comprender las realidades
sociales, buscan a través de mdultiples herramientas obtener conocimientos
sobre estas, para asi llegar a interpretar todos los simbolos y significaciones
que se dan en su interior; todo esto basados firmemente en la conviccién que
las realidades son construidas por los propios sujetos sociales y que son ellos

quienes las pueden transformar.

Podria afirmarse que el accionar profesional de estos estd encaminado al
reconocimiento de las personas, como sujeto/as de derecho y a la busqueda de su
reivindicacion por lo que se dirige primordialmente a los sectores en situacion de
marginalidad, exclusion y de vulneracion de sus derechos fundamentales dentro de

la sociedad.

Siendo la problemética del desplazamiento forzado un area que demanda un
accionar profesional fundamentado y contextualizado pues hay que tener presente
que trabajo social debe pensarse desde los procesos sociales en los que se
inserta. Hoy por hoy esta realidad es il a mani festaci - n m§ s C
permanencia historica y la consolidacion de un modelo de desarrollo excluyente
caracterizado, por relaciones clientelistas
esta problematica ha llevado a miles de colombianos a abandonar su tierra
para proteger su integridad fisica, convirtiéndose en victima que sufre una
serie de dafos, pérdidas y transformaciones abruptas que afectan
dramaticamente su estabilidad, seguridad y capacidad para decidir e incidir

sobre su vida y vislumbrar un futuro deseable

El Colectivo De Comunicaciones Montes de Maria Linea 21 consciente de esta
situacion gestiono de la mano del movimiento para la paz,(MPDL), la
corporacion de desarrollo solidario (CDS) e llsa gestaron un convenio
denominado 07-C01-047 A Pr ot e c c ioblatibnaafectada par el conflicto

interno colombiano y consolidacion de los procesos de restablecimiento y 19

! BELLO, Martha Nubia (2004). Efectos psicosociales y culturales del desplazamiento forzado.
Universidad Nacional de Colombia. Bogota.
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reparacion de las victimas y sus asociaciones desde el Enfoque Basado en
Derechos, las lineas de accidbn que se siguen desde este convenio son

atencioén psicosocial y fortalecimiento organizacional.

El accionar profesional se ha focalizado en 7 municipios de los Montes de
Maria y sus respectivas organizaciones sociales de base entre las que se
encuentran Asocares y Colectivo de Comunicacién en ovejas (departamento
de sucre) , las rosas de Mampujan y colectivo de comunicacién de Mampujan
en Maria la Baja, Colectivo de Comunicacion de Palenque en Mahates,
Colectivo de Porqueritas en San Juan, Asoprasan, Asoarvima y el colectivo de
comunicacién de villa Maria en San Jacinto y las juntas de accién comunal del
barrio los Angeles y las Margaritas y los Colectivos de Jovenes y Mujeres de el
Carmen de Bolivar y Zambrano (departamento de bolivar).

Ahora bien para efectos de esta praxis académico profesional a la estudiante
se le asigno la comunidad de los Angeles, a la cual acompafiara desde el
proceso de fortalecimiento de su junta de accion comunal por ser esta la

comunidad asignada desde la institucion (CCMML21).

Podria decirse que esta propuesta es pertinente por que permitird reconstruir
redes de fortalecimiento mutuo entre las organizaciones sociales de base de
estas comunidades vulnerables, asi mismo impulsar ejercicios de liderazgo
comunitario con responsabilidad social, que superen la I6gica de resignacion,
silencio, dependencia y victimizacion que desafortunadamente vivimos en el
territorio luego de muchos afios de exclusion politica y econdémica,
discriminacion  social, empobrecimiento, corrupcion, estigmatizacion,

impunidad, injusticia, violencia, intervencionismo y negligencia estatal.
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2.3 DESCRIPCION DEL PROBLEMA

El desplazamiento forzadoesil a mani f est aceilapermangsia cl|l ar a
histérica y la consolidacibon de un modelo de desarrollo excluyente
caracterizado, ademas por relaciones clientelistas, corruptas, de patronaje y de
fuerza. Estas relaciones configuran el telon de fondo del conflicto armado
i nt érOonstiuyéndose en una estrategia que permite la consolidacién del
modelo que se quiere imponer, por tanto entre mas ruptura haya del tejido
solidario y social, entre mas expulsion de comunidades ocurran, entre mas se
aniquilen los procesos organizativos y participativos de las comunidades, sera
mas facil la imposicion y, por supuesto, la no participacion de la poblacion en
los procesos de construccidon de desarrollo de un pais, de un Estado y de una
nacién; asi seran unos pocos los que a nombre de muchos consoliden sus

intereses.

Esta situacion ha llevado a miles de colombianos a abandonar su tierra para
proteger su integridad fisica, conviertiendose en victima que sufre una serie de
dafios, pérdidas y transformaciones abruptas que afectan dramaticamente su
estabilidad, seguridad y capacidad para decidir e incidir sobre su vida y
vislumbrar un futuro deseable. Esta serie de dafos y pérdidas se dan tanto a
nivel individual como familiar y comunitario, en tanto a partir del desplazamiento
se desestructuran las redes y los vinculos sociales, los aprendizajes, los
sentidos y los significados que constituyen las identidades individuales y

colectivas.

En este sentido el despl azamiento constit

: : . 21
vulnerarse negativamente aspectos esenciales de la vida humana como la

?BELLO, Martha Nubia (2004). Efectos psicosociales y culturales del desplazamiento forzado.
Universidad Nacional de Colombia. Bogota.
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identidad, la autonomia, la estabilidad, la seguridad vital (vivienda, trabajo,
alimentacion) y la seguridad existencial, se provocan vivencias y sentimientos
profundos de indefension, miedo, angustia, sinsentido,rabi a e | mp &g enci a.
asi como a través del desplazamiento forzado, se deterioran los soportes
sociales y espirituales y, en consecuencia, se coloca a las personas y a sus

comunidades en condiciones de extrema desproteccion y vulnerabilidad.

Siguiendo al profesor Max-Neef podriamos inferir que los efectos psicosociales
del desplazamiento forzado alteran dramatica y patologicamente al menos dos
dimensiones centrales en las necesidades humanas: fla seguridad vital y la
seguridad existenciald'.

La seguridad vital, entendida en clave de derecho, hace referencia a las
condiciones materiales necesarias para que las personas garanticen la
subsistencia fisiologica de su ser, por cuanto una afectacion sobre esta
dimension compromete fundamentalmente la vida (incluida la salud y la
integridad fisica) y la existencia de afectado y su dignidad. El desplazamiento
forzado, como lo hemos explicitado frecuentemente, desestructura estas
condiciones materiales de la existencia (individual y colectiva) a partir del

destierro, la expropiacién, el desalojo, entre otras.

Por su parte, la seguridad existencial, también en la perspectiva de derechos,
estaria asociada la garantias para la definicion de la condicibn humana
propiamente dicha, no solo fisiolégica, sino relacional, que implica la
integracion del sujeto a las redes de relaciones que constituyen su mundo
humano, es decir, la identidad, los universos simbdlicos, las redes de apoyo
social, las condiciones subjetivas, las normas y valores, etc., sobre los cuales

tiene sentido la existencia humana.

El impacto del desplazamiento forzado es profundamente devastador en esta

dimensién, en tanto la coaccidén por la via de las acciones de fuerza, que 22

® MAX-NEEF, Manfred y otros (2003). Desarrollo a escala Humana. Una opcion para el futuro.
CEPAUR i Fundacion Dag Hammarskjold. Medellin, Colombia.
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soportan los 6rdenes de facto con toda la carga simbdlica del poder y la
dominacion, limita, restringe o anula las formas organizativas, las estructuras
politicas, las practicas sociales, las representaciones de la autoridad y el poder,
la tergiversacion de los valores y los comportamientos historicamente correctos

para vivir en comun-unidad.

Situacién que se refleja en la realidad comunitaria y organizativa del barrio los
Angeles en el Carmen de bolivar, el cual es un asentamiento de personas en
situacion de desplazamiento, que hoy por hoy ven como la desidia
administrativa los tiene sumidos en el olvido, sumado a esto la Unica instancia
de participacion e incidencia politica con la que cuenta la organizacién es decir
su fAJunta De Acci - -n Comunimb éxpresiontseamd i da e s
organizada, autbnoma y solidaria de la sociedad civil, cuyo propdsito es
promover un desarrollo integral, sostenible y sustentable construido a partir del
ejercicio de la democracia participativa en la gestion del desarrollo de la

comunidad.

Es decir que las J.AC en esencia deben servir como medio de interlocucién con
los gobiernos nacional, departamental y municipal y buscan la creacion de
espacios de participacion que ayuden al desarrollo en barrios, corregimientos y
veredas; pero estos fines no se estan alcanzando puesto que la organizacion
antes mencionada presenta ciertas problematicas en torno a su dinamica
interna (poca comunicacion, mal manejo de conflictos) y externa ( poca
participacion de la comunidad, poco relacionamiento con la Administracion
municipal) en ese sentido podria aseverarse que la Junta de Accion Comunal
los Angeles de ElI Carmen de Bolivar no estan cumpliendo satisfactoriamente

su papel de intermediacion entre la Sociedad Civil y el Estado

Frente a la problematica anteriormente descrita y conociendo de antemano que
el objeto de intervencion de trabajo social es el eje articulador de la préactica 23
profesional y que significa delimitar qué aspectos de una necesidad social son
susceptibles de ser modificados con nuestra practica profesional, podria

aseverarse que el objeto de intervencion de esta praxis de circunscribe a la
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necesidad de fortalecer la Junta de Accion Comunal del Barrio Los Angeles de
El Carmen de Bolivar mediante la comunicacién y participacibn como
estrategia de fortalecimiento de su dinamica interna y externa, para potenciar
sus capacidades, con el fin de lograr Movilizar las energias y los recursos
locales reflejando el impulso vital de la comunidad, de tal suerte que le
apuesten a transformar su realidad y amplien su autonomia, logrando asi la

apropiacion de su lugar politico en la sociedad.

2.4 OBJETIVOS

2.4.1 OBJETIVO GENERAL

Fortalecer la dinamica organizativa de la Junta de Accibn Comunal del barrio
los Angeles de el Carmen de bolivar a través de la comunicacion y la
participacion como herramienta para potenciar el trabajo en red que les permita

incidir en formulacion de las politicas publicas del municipio.

2.4.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

1 Desarrollar un diagnostico social participativo de Junta de Accion
Comunal del barrio los Angeles de el Carmen de bolivar, con el fin
de definir conjuntamente con los miembros de la organizacion el
contenido de la estrategia de fortalecimiento organizacional, teniendo

en cuenta sus caracteristicas, prioridades, recursos y proyectos.
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1 Promover espacios de manejo y resolucion de conflicto mediante la
promocion de escenarios de reflexion grupal, que contribuya al
fortalecimiento de las relaciones internas de la junta de accion
comunal del barrio los Angeles de El Carmen de bolivar.

1 Acompafar procesos formativos de los lideres de la junta de accion
Comunal los Angeles de el Carmen de bolivar en participacion
ciudadana y exigibilidad de derechos para que estos repliquen a la
comunidad y se permita el empoderamiento de esta.

1 Facilitar procesos de trabajo coordinado entre la Junta De Accién
Comunal del barrio los Angeles de El Carmen de Bolivar y
i ASOCOMUN patadlograr incidir en la formulacion de las
politicas publicas del Municipio, con especial relevancia de las que

atafien a esta comunidad.

2.5 EL CARMEN DE BOLIVAR

El Carmen de Bolivar, enclavado en el centro de la region Bolivarense
denominada Montes de Maria, cuya actividad econdmica basica es la
agricultura, cuenta con una Poblacibn aproximada de 79.400 habitantes,

Sus limites son: Por el Norte con el Municipio de San Jacinto, por el Sur con el

* Asociacion de juntas de acciones comunales de El Carmen de Bolivar que es un organismo
de accién comunal de segundo grado. Claramente expuesto por la ley 743 del 05 de Junio
2002 en sus Articulos 8, literal b; 16, literal c. y Art s.s.
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municipio de Ovejas (Sucre), por el este con los Municipios de Zambrano y

Cordoba, por el Oeste con los Municipio de Coloso y San Onofre (Sucre).

fSegun el censo general de poblacion y vivienda, 2005 DANE, este municipio
cuenta con 66.001 habitantes, de los cuales 49.559 personas estan ubicados
en la cabecera municipal y 16.442 personas habi tan en | 3l®s zonas
principales renglones productivos son la ganaderia de doble propdsito,
semintensiva y extensiva, cultivos de yuca, maiz, ajonjoli, algodén, fiame de

espina y aguacate.

1 HISTORIA

A la llegada de los espafioles al territorio, la regién de EI Carmen de Bolivar y
en general todos los Montes de Maria, estaban habitados por la nacion
malibles, que al parecer tenian un activo comercio con los zenues que
habitaban mucho mas al sur. Las estribaciones de los montes de Maria, donde
hoy se asienta el corregimiento de Macayepos, estaban habitados por los

indios one 0 macayas, emparentados con los zenues.

El primer espafiol en recorrer la region fue Pedro de Heredia en 1534. Un afio
después su hermano Alonso de Heredia, fundaria la Villa de Maria La Alta,
presumiblemente donde hoy se asienta el municipio de Carmen de Bolivar. La
fundacién no tuvo éxito y ya para el afio 1610, esta villa se habia extinguido,
sobreviviendo solo el nombre de "Maria", como se conoceria la serrania
adyacente. El territorio fue abandonado, a lo cual contribuia el estar en una
region boscosa y montafiosa. De vez en cuando los espafioles e indigenas se
internaban en la serrania para extraer el balsamo de Toll, de un arbol muy
comun en la region, estas incursiones generalmente partian de las

encomiendas de One Yuman y One Macaya (La actual Macayepos). La 26

® Datos poblacionales el Carmen de Bolivar tomadbtte//www.elcarmen-
bolivar.gov.co/index.shtml3/08/2012/10:31A.M.

SONIA ROCHA MARQUEZ



UNIVERSIDAD DE CARTAGENA

Fundada en 1827 FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES Y

EDUCACION

situacion de abandono fue aprovechada por personas libres, que se asentaron

de manera dispersa en la region para escapar del sistema fiscal colonial.

Finalmente en 1776, cumpliendo la orden del gobernador de la Provincia de
Cartagena, Don Antonio de la Torre y Miranda fundé la poblacion de Nuestra
Sefiora del Carmen, reuniendo las personas dispersas de las montafias y
seflalando solares y construyendo una capilla. Este es el verdadero origen de

la poblacion actual.

Durante la guerra de Independencia, la ciudad destaco por su adherencia a la
causa emancipadora, y en sus inmediaciones se libr6 la Batalla de
Mancomojan el 12 de noviembre de 1812, en la cual las tropas patriotas de
Cortés Campomanes derrotaron a los realistas de Santa Marta. En el afio de
1813, en compensacion de sus servicios a la causa patriota durante las guerras
de Independencia, el Gobernador de Cartagena le confirié escudo de armas y

el titulo de "Villa Meritoria".

El 7 de junio de 1833, es elevado a la categoria de Parroquia, administrada por
el Cantdén de Corozal (Sucre). En mayo de 1850 el presidente José Hilario
Lopez elevd la ciudad en villa cabecera de Canton y liberd del estanco el cultivo
del Tabaco, lo que beneficid a los carmeros que desde entonces resaltaron en
la produccién nacional de Tabaco, el principal producto de exportacion de
Colombia hasta la década de 1870. La bonanza tabacalera atrajo hasta la
ciudad una oleada de inmigrantes, principalmente curazalefios sefarditas y
alemanes, interesados en explotar y comercializar con el Tabaco, y fueron
convirtiendo al pueblo en un pujante emporio econémico, donde se producia la
mayor cantidad de Tabaco de exportacion de Colombia, solo superado
por Ambalema, Tolima.

En 1857, al crearse el Estado Soberano de Bolivar, de la Confederacion
Granadina, es elevado a la categoria de Distrito municipal, agregandosele a su
jurisdiccion la poblacion de Jesus del Monte. En 1859, el Estado de Bolivar
divide su territorio en Provincias, creando la de EI Carmen, con jurisdiccion

sobre muchos distritos cercanos. Esa division en provincia subsistio hasta 1923
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cuando el Departamento de Bolivar, abandona la division de provincias y

adopta las Municipalidades, como las entidades fundamentales de su territorio.

Durante la Guerra de los Mil dias, fue bastion gobiernista, pero en sus
inmediaciones se llevd a cabo el combate del cerro de la Cansona (a 20 km al
oeste del casco urbano), contra las tropas liberales rebeldes de Rafael Uribe
Uribe. Esa batalla tuvo lugar en los primeros dias de diciembre de 1900. En la
década de 1930 el nombre se extiende al de 'El Carmen de Bolivar', al
cumplirse el primer centenario de la muerte del libertador Simén Bolivar. Ya
para ese afio habia decaido la produccion de tabaco por efectos de la primera
guerra mundial, que habia frenado las exportaciones hacia Alemania, principal

comprador del tabaco carmero.

El municipio fue diversificando su economia en la agricultura y la ganaderia,
hoy por hoy los principales productos y exportaciones son el aguacate, la yuca,
el Aame, el platano, el maiz, entre otros. Ademas de esta gran variedad de
productos la produccion del ganado bovino favorece los sectores mas
vulnerables, obteniendo de la carne gran cantidad de ingresos los cuales son
Gtiles y necesarios para las mejoras econémicas en las zonas rurales y urbanas

de la poblacion.

2.6 REFERENTE CONCEPTUAL

Al hablar de las ciencias sociales y de sus realidades es inevitable hacer

alusién a una serie de conceptos que de una u otra manera le dan validez a las
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mismas, asi como también a todos esos innumerables procesos y situaciones
gue surgen en la misma y que se pueden evidenciar de manera permanente en
el &mbito de lo social. Pero que de la misma manera en este caso vienen a
conformar el sustento o cuerpo teorico que va a validar y fortalecer el proyecto
que se quiere poner en marcha; Como primera medida se planteara lo

concerniente a :

El desplazamiento forzado fes un fenémeno, que como su mismo nombre lo
indica, consiste en el desplazamiento (valga la redundancia) o abandono del
lugar de residencia de una manera obligada y demasiado violenta, para ir a
habitar en un lugar, en la mayoria de los casos, completamente extrafio y ajeno
a su estilo de vidad, este evento, deja huellas mucho méas profundas que el
simple hecho de dejar una casa o una vereda abandonadas. Las
consecuencias que el desplazamiento forzado en Colombia tiene, dejan
cicatrices en estas personas que ni siquiera el tiempo puede borrar. Los
efectos sociales, culturales, demograficos, sicoldgicos e inclusive econémicos

son devastadores para el pais.

Desde esta perspectiva, el despl azamiento

situacion limite reflejada en una experiencia traumatcade car §ct &r pol 2t
en cuanto denota los problemas estructurales de marginacion, exclusion y

negacion histérica de buena parte de la poblacién respecto a los ordenes

econdémico, social, politico y cultural que constituye la vida cotidiana de los

pobladores del territorio colombiano; mientras simultaneamente afecta de

manera contundente Al a di mensi - n personal,
personas que se encuentran en ta | s i t, emmala medida que funda, en

palabras de Maria Cristina Palacios (2004), i - r denes de factoo0o sopo
terror, el miedo, la desconfianza y el aislamiento, entre otros, para imponer

|6gicas relacionales, econdmicas y politicas convenientes solo a sectores muy 29

6 Concepto de desplazamiento forzadogrtado de :
http://www.revistatabularasa.org/numero_uno/Ufalla.ptf0/09/2012/2 p.m
7 -

Ibidem
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reducidos de la sociedad, razones por | as deionyno @lor

puede interpretarse como una consecuencia de la confrontacion, también es
una estrategia de guerra que permite la apropiacion de territorios para el
establecimiento de grandes proyectos de inversion, el desarrollo de economias

licitasyellavadode acti vos,® entre otrosbo

DESPLAZAMIENTO FORZADO Y LOS DANOS PSICOSOCIALES

Ahora bien la situacion de desplazamiento obliga a las personas a abandonar
su tierra para proteger su integridad fisica, se convierte en victima que sufre
una serie de dafos, pérdidas y transformaciones abruptas que afectan
dramaticamente su estabilidad, seguridad y capacidad para decidir e incidir
sobre su vida y vislumbrar un futuro deseable. Esta serie de dafios y pérdidas
se dan tanto a nivel individual como familiar y comunitario, en tanto a partir del
desplazamiento se desestructuran las redes y los vinculos sociales, los
aprendizajes, los sentidos y los significados que constituyen las identidades

individuales y colectivas.

En este sentido el desplazamiento constituye una fiaf ect aci - n
vulnerarse negativamente aspectos esenciales de la vida humana como la
identidad, la autonomia, la estabilidad, la seguridad vital (vivienda, trabajo,
alimentacion) y la seguridad existencial, se provocan vivencias y sentimientos
profundos de indefension, miedo, angustia, sinsentido, rabi a e i mp &E$
asi como a traves del desplazamiento forzado, se deterioran los soportes
sociales y espirituales y, en consecuencia, se coloca a las personas y a sus

comunidades en condiciones de extrema desproteccion y vulnerabilidad.

Siguiendo al profesor Max-Neef podriamos inferir que los efectos psicosociales

del desplazamiento forzado alteran dramatica y patologicamente al menos dos

® Factores explicativos del desplazamiento forzado en Colombia Tomado de:
http://www.piupc.unal.edu.co/catedra01/n_modulo2.htrfll0/09/2012/2 pm

® ERAZO, David y DELGADO, Alexandra (2005). Identidad Colectiva: Proceso y producto
social. En Sujetos sociales, acciones colectivas y trabajo social, Seminario Permanente Sujetos
y acciones colectivas -Escuela de Trabajo Social y Desarrollo Humano, Cali, Universidad del
Valle.
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dimensiones centrales en las necesidades humanas: fla seguridad vital y la

seguridad existenciald®.

La seguridad vital, entendida en clave de derecho, hace referencia a las
condiciones materiales necesarias para que las personas garanticen la
subsistencia fisiolégica de su ser, por cuanto una afectacién sobre esta
dimension compromete fundamentalmente la vida (incluida la salud y la
integridad fisica) y la existencia de afectado y su dignidad. El desplazamiento
forzado, como lo hemos explicitado frecuentemente, desestructura estas
condiciones materiales de la existencia (individual y colectiva) a partir del
destierro, la expropiacién, el desalojo, entre otras.

Por su parte, la seguridad existencial, también en la perspectiva de derechos,
estaria asociada la garantias para la definicion de la condicion humana
propiamente dicha, no solo fisiolégica, sino relacional, que implica la
integracion del sujeto a las redes de relaciones que constituyen su mundo
humano, es decir, la identidad, los universos simbdlicos, las redes de apoyo
social, las condiciones subjetivas, las normas y valores, etc., sobre los cuales
tiene sentido la existencia humana. El impacto del desplazamiento forzado es
profundamente devastador en esta dimension, en tanto la coaccion por la via
de las acciones de fuerza, que soportan los 6rdenes de facto con toda la carga
simbdlica del poder y la dominacién, limita, restringe o anula las formas
organizativas, las estructuras politicas, las practicas sociales, las
representaciones de la autoridad y el poder, la tergiversacion de los valores y

los comportamientos histéricamente correctos para vivir en comun-unidad.

En tal caso, desde una perspectiva psicosocial, estas dimensiones se
complementan mutuamente, y en el evento y situacion de desplazamiento
ambas son afectadas simultdneamente, no se distinguen, por el contrario se
dan sucesivas yuxtaposiciones entre ellas y se viven como una sola cosa, que

es incomprensible y sinsentido.

Y MAX-NEEF, Manfred y otros (2003). Desarrollo a escala Humana. Una opcién para el futuro.
CEPAUR i Fundacion Dag Hammarskjold. Medellin, Colombia.
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COMO SE ASUME EL ACOMPANAMIENTO PSICOSOCIAL

fEn el acompafiamiento a victimas de violencia politica, se debe reconocer las
multiples dimensiones de la vida de los sujetos, que parta desde el
reconocimiento de su condicion de persona que ha padecido rupturas que
pueden alterar sus relaciones familiares, comunitarias, las representaciones
frente a si mismo y frente al mundo, y por otro lado, concebir un sujeto con
capacidades para incidir sobre el curso de su vidad™'. Se es victima en cuanto
sus derechos han sido transgredidos por actos de fuerza y violencia y a la vez
se es sujetos en tanto se le reconoce la capacidad de la para superar su

condicion

Un proceso de atencion psicosocial con victimas del desplazamiento forzado
debe contemplar las dimensiones personal, familiar y comunitario, para lograr
restablecer la integridad en las victimas, disminuir el sufrimiento emocional,
fortalecer la identidad, reconstruir el tejido social, asi como reparar los

derechos vul neradoso.

Sumado a lo anteriormente expuesto continuaremos conceptualizando los

términos que guiaran este accionar profesional

LA ORGANIZACIONSe g¥%n Gui | | er mo sticturaeian téenicadefi L a e

las relaciones que deben existir entre funciones, niveles y actividades de los

elementos humanos y materiales de un organismo social, con el fin de lograr

maxima eficiencia en la realizacion de planes y objetivos sefialados con

anter i or'f. dSa doon e r y otros opinan que organi zaf
mas que trabajan juntas, de manera estructurada, para alcanzar una meta o

una serie de mé&tas espec2ficasbd

" BELLO, Martha Nubia y LANCHEROS Dora Lucia (2005). Acompafamiento Psicosocial y 32
atencion humanitaria en el contexto colombiano. Corporacién AVRE i COSUDE. Bogota.

Y“GOMEZ CEJA Gui ldeirmo,y AOGIl garei zaci -n de Empresasao,
McGraw-Hill, México, 1994, P4g.191.

®STONER James A.F., FREEMAN R. Edward y GILBERT Daniel R., Administracion, 62

edicion, Editorial Prentice Hall, México, 1996, Pag. 6.
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Ahora bien para efectos de esta praxis se asume una organizacibn como un
sistema dindmico de interacciones entre personas que comparten un medio
social (una cultura, una experiencia vital) y que sobre la base de sus
identidades (condicion, intereses, proyectos comunes, suefios) se dan a si
mismo una forma Yy un sentido en aras a su realizacion social, personal y
colectiva, en ese sentido podria aseverarse que la organizacion no solo es un
medio para conseguir un fin, sino es también un fin en si misma, que es capaz

de contribuir a trasformar a la sociedad.

La organizacion como espacio de realizacion de las personas propone formas
de ser de la vida colectiva, en la medida que estas formas obedecen a las
necesidades y expectativas de sus miembros, generan trasformaciones que sin

ser visibles, operan cambios profundos en la sociedad.

La organizacién es, entonces una unidad que si bien tiene estructuras que la
sostienen, se va construyendo a medida que va existiendo, es decir se mueve
entre la permanencia y la redefinicidn que provocan las multiples interacciones;
en ese sentido hablamos de la organizacion como una entidad que esta llena
de tensiones, ambigiiedades e incertidumbres, pero que es susceptible de
comprenderse en sus procesos, no para predecir su comportamiento, sino para
darle sentido dentro de procesos de realizacion personal y cambio social, como
los que se deben gestar desde la Junta de Accion Comunal del barrio los

Angeles de el Carmen de Bolivar.

Pues este tipo de organizaciones sociales de base son funa expresion social
organizada, autonoma y solidaria de la sociedad civil, cuyo propdésito es
promover un desarrollo integral, sostenible y sustentable construido a partir del
ejercicio de la democracia participativa en la gestion del desarrollo de la
comunidad. Ademas complementa diciendo: La junta de accién comunal es una

organizacion civica, social y comunitaria de gestion social, sin animo de lucro,
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de naturaleza solidaria, con personeria juridica y patrimonio propio, integrada
voluntariamente por los residentes de un lugar que aunan esfuerzos y recursos
para procurar un desarrollo integral, sostenible y sustentable con fundamento

en el ejercicio de |4 democracia participat

Ahora bien, cabe destacar que estas alianzas u expresiones constituyen los

llamados MOVIMIENTOS SOCIALES entendidos estos como las facci ones
colectivas conscientes cuyo impacto tanto en caso de victoria, como de derrota,
transforma | os valores vy | BsEneésmsrisind uci one s
l6gica Si dney Tarrow entiende como movimiento
se produce cuando los actores sociales en este caso las organizaciones

sociales conciertan sus acciones alrededor de demandas comunes en
secuencias de interacci-n c o Perlsipares, OponNe
|l barra vy Tejerina apunt an gue A un mo v i mi
narraciones, al mismo tiempo que un sistema de registros culturales,

explicaciones y prescripciones de como determinados conflictos son

expresados socialmente y de cdmo y a través de qué medios la sociedad ha de

ser reflarmadao

El problema de estas definiciones, como la mayoria de definiciones abiertas, es
que no nos ayudan mucho como herramientas analiticas. De todas formas, una
buena aproximacion es la reformulaciéon de la propuesta de Melucci que hace
Larafia situandose desde una perspectiva de la reflexi vi d ad: nE|I movi m
social se refiere a una forma de accion colectiva 1) que apela a la solidaridad

para promover o impedir cambios sociales; 2) cuya existencia es en si misma

% Ley 743 de 2000. Tomado devw.secretariadelsenado.gov.co.12/04/2012/00:10AM.

' CASTELS Manuel (1998).La era de la informacién, tomado de:
http://es.scribd.com/luisdo/d/20647043-Castells-M-La-era-de-la-informacion-02-El-poder-de-la-
identidad-2001-2%C2%AA-ed;16/02/2011/0:300pm 34
"*TARROW, Sidney Power in Movement Social Movements, Collective Action and Polities
Cambridge University Press, pag 251

Y7 CASTELS Manuel (1998).La era de la  informacion, tomado de:
http://es.scribd.com/luisdo/d/20647043-Castells-M-La-era-de-la-informacion-02-El-poder-de-la-
identidad-2001-2%C2%AA-ed;16/02/2011/0:300pm.
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una forma de percibir la realidad, ya que vuelve controvertido un aspecto de
ésta que antes era aceptado como normativo; 3) que implica una ruptura de los
limites del sistema normativo y relaciones sociales en el que se desarrolla su
accion; 4) que tiene capacidad para producir nuevas normas y legitimaciones

en |l a s¥ciedado

Por dltimo cabe decir que, en medio de las diferentes formas de percibirlo, en
una cosa si parece existir cierta unanimidad: en el reconocimiento del papel
gue estos movimientos pueden tener como transformadores de la realidad
social, aunque a veces este papel haya sido sobrevalorado. Asi, parece haber
consenso a la hora de sefnalar que los movimientos sociales suponen tanto un
fortalecimiento del espacio publico como una revitalizaciéon de la sociedad civil"
¥para poder participar en la vida publica, o ain como formas alternativas de

Participacion social y comunitaria.

Entendida esta como unafif or ma de intervenci-n soci al
individuos reconocerse como actores que, al compartir una situacion

determinada, tienen la oportunidad de identificarse a partir de intereses,

expectativas, demandas comunes y que estan en capacidad de traducirlas con

una <cierta autonom2a frente a Otluegos actor
entonces la participacibon mas que un concepto complejo y cambiante es un

proceso, mas que un estado o una meta; es un medio que permite mejorar y

agilizar la eficiencia de un proyecto o proceso, y es un fin, pues fortalece la

autoestima y el sentido de pertenencia de los participantes, y le otorga sentido

a la vida, al proporcionarle a las personas control sobre su desarrollo; por ello

¥ SANTAMARINA Campos, Beatriz; Movimientos sociales: una revision tedrica y nuevas
aJoroximaciones. Universidad de Valencia; pag. 124 35
9 |bidem

? GONZALEZ, Esperanza. Modelos de gestién y participacion local. La participacion.
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es un elemento fundamental a la hora de hacer diagndésticos, planear, ejecutar

y evaluar proyectos.

En esta misma linea podriamos definir la participacién social, como el proceso
de agrupamiento de los individuos en distintas organizaciones de la sociedad
civil para la defensa y representacion de sus respectivos intereses, es mediante
este tipo de participacién que se configura progresivamente un tejido social de
organizaciones que puede ser instrumento clave en el desarrollo de otras

formas de participacion.

Ahora bien la participacidbn comunitaria, que es el tipo de participacién con la
que se trabajara este proyecto, alude las acciones ejecutadas colectivamente
con los ciudadanos en la busqueda de soluciones a las necesidades de la vida
cotidiana, estas acciones estan vinculadas directamente al desarrollo

comunitario.

Vale la pena recordar que la participacion tiene que ver con la politica, con el
poder, con el bien colectivo. Compartimos con Pietro Barcellona (citado en
C®spedes, 2001) gue es necesari o entender
sociedad, como proceso de educacion social, como creacion auténtica y
verdadera de los individuos sociales, inseparable de la pasion por la

participacion, porlademocr aci a y por el autogobiernobo

En este sentido a la comunidad le corresponde apropiarse y hacer uso de las
herramientas establecidas para su participe
sin un movimiento social organizado, capaz de imponerla, capaz de promover

sus derechos, de reclamar activamente para que se cumplan? i | La formaci
entonces se configura como la estrategia que permite las y los sujetos sociales

36
se apropien y exijan los espacios que se han establecido para su participacion

L bid., Pag. 21
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y con ello pasar de una participacion dependiente o simbdlica, prevaleciente en

la sociedad a una efectiva.

Luego entonces las organizaciones juegan un papel fundamental en el
desarrollo comunitario, ya que estas obedecen a las necesidades vy
expectativas de sus miembros y generan trasformaciones que sin ser visibles,
operan cambios profundos en la sociedad, por lo que se hace necesario
apostarle a la consolidacion de este tipo de espacios desde una estrategia de
fortalecimiento organizacional que este i e n f o enald promocion de las
condiciones suficientes y necesarias para que la organizacion social de base
de la comunidad de los Angeles tenga éxito en el logro de sus objetivos y
metas, asi como en el cumplimiento de sus compromisos, a fin de asegurar su
continuidad existencial y la proyeccion de perspectivas para su crecimiento y
d e s ar?, cestd esp generando acciones y promoviendo reflexiones que
permitan a las y los actores discernir sobre la importancia de participar en
procesos en pro de su desarrollo, no como usuarios, ni beneficiarios, sino como
protagonistas y como gestores del cambio y en esta medida reconozcan su
responsabilidad en la construccion de mejores condiciones de vida, lo que

abriria caminos a iniciativas comunitarias y a la sostenibilidad de los procesos.

El anterior proceso abre camino ademas a la creacion de Redes Sociales, las
cuales no solo complementan el proceso de empoderamiento (comprension -
accion - transformacién) sino que ademas potencian la consolidacion de redes
de apoyo y proteccidn necesarias para garantizar la participacion de sus

integrantes y su incidencia efectiva en los ordenes sociales a trasformar.

La idea es promover escenarios de debate y reflexion participativa para
activar el ejercicio de la interaccion permanente entre las distintas

organizaciones y entre éstas y la institucionalidad ya sea de caracter publico o

2 Eortalecimiento organizacional; tomado de:
http://www.paginasprodigy.com/dchong/fortalecimientoorganizacional.htm/16/02/2011/04:30pm
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privado y la comunidad de los Angeles en el Carmen de Bolivar, procesos que

solo seran posibles si se crean puentes de didlogo como fprocedimientos
orientados a generar escenarios de intercambio linglistico que susciten
consensos 0 incluso disensos& convirtiéndose en un dispositivo que
contrarreste, entre otros, los efectos de la inequitativa distribucion de la riqueza,

la desigualdad social y la violencia, por cuanto puede contribuir a superar la

i ndiferencia hacia el fi o fimpolsar,la damasdayeal ol or ,
ejercicio de los derechos humanos y sociales desde el levantamiento de las

di ferentes fAvoceso y acci oanados, sikreiadbsoos s uj et
que callan por temor, entendiendo como principio que todos somos libres e

iguales en el dialogo, pues todas las personas tienen la misma capacidad de

lenguaje y acciéond*.

Desde esta perspectiva, la apuesta es potenciar encuentros y redes sociales
desde la reciprocidad dialdgica y simétrica entre sus participantes, dirigida a
suprimir las condiciones inequitativas e injustas en ese mundo vital compartido
intersubjetivamente con otros, donde cabe a todos y a cada uno la
responsabilidad de construir una historia diferente, ya sea como participantes o

como profesionales de la intervencion social.

38

3 Habermas, Jurgen. Teoria de la accién comunicativa: complementos y estudios previos.
Madrid: Ediciones Catedra, 1989, p. 145; Habermas, 1998a, p. 150.

**Beltran, L. R, La comunicacion para el desarrollo en Latinoamérica: un recuento de medio
siglo. 2006.
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2.6 REFERENTE EPISTEMOLOGICO

Cuando se examina de cerca un fendmeno de tipo social, es de suponer la
diversidad en cuanto a modos de abordarlo dado la misma naturaleza humana
que le subyace. Por esta razdén, el estudio de las ciencias sociales viene
marcado por una multitud de paradigmas que expresan diferentes marcos

referenciales para la interpretacion de lo social.

A continuacion mencionaremos algunos de los marcos paradigmaticos que han
servido como base para enmarcar este proceso de intervencion social que lo
que busca es generar procesos de autogestion a partir de la participacion de

las y los actores sociales como protagonistas de su proceso de desarrollo.

SONIA ROCHA MARQUEZ
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El enfoque constructivista se configura, como uno de los enfoques pertinentes
para el abordaje de la realidad desde sus diferentes ambitos, familiar, grupal,
individual y comunitario, ya que este concibe que en dicha realidad, el sujeto
principal es el hombre, y lo concibe como sujeto de derechos que construyen
su cotidianidad al construir practicas, conocimientos y dinamicas sociales,

politicas, econdmicas y culturales.

De igual manera este plantea como atributo esencial del hombre, la capacidad
de hacer cultura, de ser co-creadores siendo justamente esta dimension la que
los hace humanos; Otro aporte desde esta perspectiva es la conceptualizacion
que se hacedecomuni dad puest o q ulaeconsuridadm esnako
meramente natural, sino que es necesario llevar a cabo la construccion
comunitaria d% laaconstrecednicohumtaria de la realidad
posibilita facilitar procesos de cambios en las personas activando recursos
propios, capacidades, potencialidades y desarrollando en la propia comunidad
su rol de control social y estructura de acogida.

gueo

Siguiendo la misma linea se tiene el interaccionismo simbdlicoique centr a

interés en la forma en que los seres humanos interactlan para dar cuenta de
Sus propias construcciones y contextos, esta teoria permite ubicar la
convivencia grupal como un espacio de construccion de vida en comun, donde
el ser humano es entendido como un ser en continua relacion con los demas el
cual se encuentra sujeto a una serie de normas y valores que se establecen
socialmente y regulan el comportamiento de los individuos, los cuales se
construyen a partir de la interaccion y el intercambio de significados entre las

personas, se configuran los procesos y los objetos en funcion de los cuales se

construyen | as formas de ?daomo ls demdmind o e n

> DUCH Lluis. La educacion y la crisis de la modernidado. PAIDOS. Barcelona. 1997
® BLUMER, Herbert (1969) "Symbolic Interaction: Perspective and Method". Englewood Cliffs
N.J:Prentice Hall.
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Schutz fEl Mundo De La Vida&’, a continuacién se detallaran los principios de

este enfoque:

1 Las personas aprenden el significado de los objetos en el proceso de
interaccion, Pero cada una de ellas puede dar diferentes definiciones de
los objetos a los cuales se refiere. Es decir, los objetos pueden tener
diversos significados para las personas. Pero para que exista una
actividad conjunta es necesario que las personas involucradas en una
relacion social le asignen los mismos significados a los objetos y
situaciones a los cuales se dirigen.

1 En la interaccion, las personas también aprenden simbolos que se
utilizan para representar cosas de manera consensual. El lenguaje es un
gran sistema de simbolos. Las palabras hacen posible todos los deméas
simbolos. Ademas, los actos, los objetos y las mismas palabras tienen
significado solo porque pueden ser descritos por las palabras.

1 En el proceso de interaccion, las personas comunican simbolos y
significados a aquellas con las cuales interactian. Estas los interpretan y
orientan su conducta en funcion de la interpretacion que le dan a la
situacion.

1 Las personas estan en constante definicion y redefinicion de la situacion
en la cual actian. La internalizacién de simbolos y significados como
también las expresiones del pensamiento a través del lenguaje aumenta
el poder de reflexibilidad que le permite a la persona mirarse como un

objeto, darse orientaciones a si mismo y actuar hacia los otros.

De igual manera el enfoque sistémico fi es importante en esta praxis, puesto
gue nos permite entender que el ser humano en un ser social, es decir, esta en
constante relacién con otros individuos y contextos, lo que conlleva a ser

influenciado por  éstos, mediante el recibimiento y procesamiento de

*"Tomado de http://www.contrasentido.net/wp-
content/uploads/2007/08/modulol.pdD9/10/2012/04PM
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informaciones que éste le proporciona, sin embargo, no se limita solo a ser
influenciado por su medio, sino que también produce nueva informacion,
inventa, crea y transforma a la sociedad y a €l mismo, es decir, el individuo es
al mismo tiempo producto y productor de su realidad y por consiguiente hace
parte y participa de forma activa en el sistema social en donde se construyen

relaciones, sentidos y vinculos entre sus miembros mediante la

comuni capuesdo que Aninguna producci

independientemente de la comunicacion, justamente porque el hombre es un

ser s3¥cial.o

Este enfoque tiene como eje una vision integral de la realidad, lo cual nos invita
a entender cualquier proceso de intervencion desde la interdisciplinariedad
buscando la integracién del saber humano al tiempo que respetando las
particularidades de cada ciencia (experticia); componente esencial para una

atenciéon integral a esta poblacién que facilitara el bienestar de la misma.

De igual manera se trabajara desde el enfoque de derechos segun el cual se
procura construir un orden centrado en la creacion de relaciones sociales
basadas en el reconocimiento y respeto mutuo y en la transparencia, de modo
que la satisfaccion de las necesidades materiales y subjetivas de todas las
personas y colectividades, sin excepcion alguna, constituya una obligacién
juridica y social, buscando construir mecanismos juridicos Yy politicos que
transformen las instituciones, y consecuentemente la vida social y cotidiana de

las personas con base en una nueva ética del desarrollo humano.

MINUJIN Zmud Alicia. AVEDARNO Olivera Rita. Hacia la comprension Sistémica de la

Personalidad y la Escuela.http://pepsic.bvsalud.org/scielo.php?pid=S0257-
2193221991000100003&script:sci_arttext26/02/ 2012 10:00 Am
IBID
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Este enfoque reconoce:

! La ciudadania como un derecho de todas las personas,
independientemente de su sexo, nacionalidad, edad, etnia, condicion
social y opcién sexual; y es deber del Estado proteger y garantizar el
cumplimiento de este derecho. Dicha ciudadania es politica y es social y
para serlo plenamente debe ser Vvisible y exigible. Por lo que deben
crearse mecanismos de vigilancia, y seguimiento de los derechos que

puedan ser aplicados por la sociedad civil.

1 Reconocer que la estructura social esta fundamentada en relaciones
sociales basadas en el poder; Por tanto, al redefinir el marco de las
relaciones entre las personas, se han de considerar las diferencias
sociales y las econdmicas ( que se han expresado en término de
desigualdades) para buscar relaciones de igualdad y respeto a las

diferencias)

1 Enfatizar en la persona como sujeto integral (bio- psico-social), como un
sujeto concreto y particular, cuyos derechos son universales, indivisibles

e integrales.

1 Es una perspectiva que recupera la diversidad social y reconoce la
especificidad.

1 Plantear la democracia como un derecho humano, asociada
intrinsecamente, a la transparencia y la rendicion de cuentas en el
ejercicio de gobernar, la participacion ciudadana, la vigilancia y la
exigibilidad de los derechos ciudadanos. Se refiere a una democracia
participativa, con participacion real y consciente de la ciudadania en la
propuesta y la toma de decisiones, sin sectores sociales excluidos y con

mecanismos claros de exigibilidad y control ciudadano
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2.7 REFERENTE ETICO

AfLa conciencia ®tica es una parte fundamen:
trabajadores sociales. Su capacidad y compromiso para actuar éticamente son
aspectos esenciales de la calidad del servicio que ofrecen a quienes hacen uso

de los servicio¥ de trabajo socialbd

Es decir que cada proceso del hacer debe estar mediado por una perspectiva
ética que dependerd de la vision de cada profesional, claro estd que para
efectos de esta praxis se tomara como fundamento la ética del discurso, la
cual se instituye desde la accion comunicativa que orientara la relacion entre el
trabajador social y el individuo, grupo o comunidad, por lo tanto se asume la
intervencién social, como un espacio mediado necesariamente por la

pal aBlra. o

Segun este enfoque ético, es el discurso el que le daria sentido a una
intervencién social que tiene como sustrato el empoderamiento y consolidacion
de la Junta de Accion Comunal del barrio los Angeles de el Carmen de

Bolivar®?0 S u mestd, @e t@maran los siguientes principios:

i Derechos Humanos y Dignidad Humana: El trabajo social se basa en
el respeto al valor y dignidad inherentes a toda persona, en este caso

miembros de la Junta de Accién Comunal Angeles de el Carmen de

Bolivar.
%0 Cadigo de ética de trabajo social tomado de :
http://www.catspba.org.ar/v3/docs/C _Etica.pdf/02/12/11/0:400pm 44

31 pérez Mendoza, Liliana; Autonomia, ética e intervencion social. Una propuesta desde la ética

del discurso y la accidbn comunicativa para el trabajo social contemporaneo; Trabajo Social N.o
10, 2008, ISSN 0123-4986. Bogota. paginas 57-81
*1BID
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Justicia Social: Los trabajadores sociales tienen la responsabilidad de
promover la justicia social, en relacion con la sociedad en general, y con
las personas con las que trabajan en este caso con la Junta de Accién

Comunal de los Angeles.

Principio de Humanizacion: Este principio habla del hombre abierto a
todos los valores y lo ubica en un horizonte sin limites; fundamenta y
compendia los derechos humanos, por cuanto el hombre tiene el

derecho y |l a obligaci-n de desarrtr

Principio de Igualdad: Todos los seres humanos somos iguales y por lo
tanto tenemos los mismos derechos y deberes, este principio es
importante debido a que se opone a toda clase de discriminacion ya sea

por etnia, sexo, religion, edad entre otras.

Principio de Solidaridad: La disposicién a ayudar a los deméas cuando

necesiten de apoyo. Actuar siempre regidos por la cooperacion para

o |

ar s e

lograr los objetivos propuestos por el programa. fi E | principio

solidaridad tiene por objeto, en primer lugar, el bien comun, y la
obligacién de contribuir a él; es un deber de justicia que cada persona
debe cumplir segun su propia capacidad y en atencién a la necesidad

ajeXao

Principio de la Tolerancia: Valorar a los demas por lo que son y
aceptarlos con respeto lo distinto, lo diferente y lo que no es igual a

Nnosotros.

% Garcia De Alba, Juan Manuel: Etica Profesional Fundamental.
http://www.edukativos.com/apuntes/archives/206 29/05/11 10:a.m

* Ibid.
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U Principio de la Corresponsabilidad: En el escenario de la
corresponsabilidad cada parte contribuye desde su &mbito y desde sus
potencialidades para mejorar la calidad de vida de las personas, en este
caso hablamos de la sinergia entre el grupo de trabajadoras sociales y la

Junta de Accion Comunal de los Angeles

La intervencion social emergida desde esta perspectiva, en paises como
Colombia, cobra una gran importancia puesto que nos permite direccionar
nuestra praxis , como un dispositivo que permitird contrarrestar, entre otros, los
efectos de | a desi gu gbrduardo efa palxaccontrilsuir a
superar la indiferencia frente al otro, al dolor y al sufrimiento de los demas;
siendo al tiempo una forma de contribuir a potenciar las redes sociales, para
mejorar las condiciones de vida de las comunidades, labor en la que todos y
cada uno, tiene la responsabilidad de construir una historia diferente, ya sea
como participantes o como profesionales de la intervencién social ff°en otras
palabras a recuperar la condicion socio-historica del barrio los Angeles y su

JAC como escenario de participacion social y comunitaria .

% pérez Mendoza, Liliana; Autonomia, ética e intervencion social. Una propuesta desde la ética

del discurso y la accién comunicativa para el trabajo social contemporaneo; Trabajo Social N.o
10, 2008, ISSN 0123-4986. Bogota. paginas 57-81
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2.8 REFERENTE METODOLOGICO

Segun Maria Rocio Cifuentes la metodologia se configura en una de las cuatro

di mensiones de | a intervenci-n puesto

proyecto y de la coherencia de éste con su perspectiva teorica, ética y politica;
Hace referencia a la forma como se concibe transformar la problemética objeto

de la intervencion en direccion al logro de los objetivos y de las metas

que

propuestas. En este sentido, |l a concepci - -n

el cual se define el proceso, las estrategias, las técnicas y los instrumentos que

han de wutilizarse en el desarrol |l o del

Razones por las que la implementacion de metodologias de intervencion
dirigidas a fortalecer los procesos comunitarios permite plantear directrices de
accion desde el Trabajo Social, enriquecer y retroalimentar teoria y practica
desde el contexto de la experiencia, posibilitar espacios para la participacion y
educacion popular de las y los actores involucrados en los procesos de

desarrollados y por ende la reorientacion del quehacer profesional.

SONIA ROCHA MARQUEZ
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En ese sentido se plantea esta propuesta metodolégica no como un modelo
gue se debe seguir de forma esquematica sino como una guia que posibilitara

desarrollar de forma organizada nuestro quehacer profesional.

2.8.1TECNICAS

Partiendo del hecho que los procesos a desarrollar implican formas
investigativas y participativas; se hard uso de técnicas de trabajo que permitan
la realimentacion y respuestas de accién por parte de los sujetos sociales,
entre las que se resaltan la revisibn documental, el diagnostico social y las
técnicas interactivas como: Talleres formativos, ludicos y practicos; mesas de
trabajo, grupos focales, complementandose con otras estrategias pedagodgicas
como: charlas (que se acompafiaran con ayudas visuales; dejando tiempo para
aclaraciones y preguntas), se impulsara el intercambio de conocimientos y

experiencias, para fortalecer el trabajo en red.

2.8.1 FASES DE INTERVENCION DE LA PROPUESTA

FASE AUTODIAGNOSTICO: Se realiza el ejercicio de auto-analisis para
identificar el estado / momento actual de la organizacién en sus diferentes
dimensiones y componentes; dinamicas internas; relaciones existentes

(Coherencias e incoherencias) entre la cultura que comprende los miembros de
la organizacion; comprension del contexto de conflictos y violencias;
actividades que se realizan; y capacidad de respuesta y transformacion de
dicho contexto. Del resultado de su aplicacion se deriva el proceso de

fortalecimiento organizacional.

FASE DESARROLLO DE ESTRATEGIAS DE FORTALECIMIENTO: La
organizacion elabora un plan de fortalecimiento consensuado, basado en los
resultados de los ejercicios realizados. Este plan tiene en cuenta el contexto en

el que se desarrolla la organizacion y sus aportes especificos para la
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construccion de una paz sostenible y la transformacion positiva de los
conflictos, con especial atencion en las personas, como sujetos del cambio, la
manera en que se han visto afectadas y las estrategias que deben
desarrollarse para brindar el apoyo necesario.

FASE DE EVALUACION: Esta se desarrollara a lo largo de la realizacion del

programa por parte de la estudiante encargada y la comunidad.
FASE DE SOCIALIZACION DE RESULTADOS: En esta fase se presentara a

la comunidad de los Angeles, al CCMML21 y al programa de trabajo social una

pieza comunicativa que dé cuenta de la praxis ejecutada
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2.8.2 PLAN DE ACCION PARA FORTALECER LA DINAMICA INTERNA Y EL TRABAJO EN RED DE LA JUNTA DE ACCION COMUNAL DEL BARRIO LOS ANGELES DE EL CARMEN DE
BOLIVAR A TRAVES DE LA COMUNICACION Y LA PARTICIPACION COMO ESTRATEGIA DE FORTALECIMIENTO ORGANIZACIONAL.

1. FASE DIAGNOSTICA.
Obijetivo
1 Desarrollar un diagndstico social participativo de Junta de Accién Comunal del barrio los Angeles dereti€auotivar, con el fin de definir un plan estratégico de
fortalecimiento organizacional.

1 Definir conjuntamente con los miembros de la organizacion el contenido del plan de mejoramiento, teniendo en cuenta sus caracteristicas, prioridades,
recursos y proyectos.

ACCIONES A DESARROLLAR TECNICAS INSUMOS POBLACION BENEFICIARI PRODUCTOS ESPERADC RESPONSABLES
f RECURSO
REVISION HUMANO JUNTAS DE ACCI
DOCUMENTAL. COMUNAL BARRIO LCONOCER LA SITUACION SONIA ROCH
' ENCUENTROS PA - HOJAS ANGELES. LA JUNTA DE ACCI MARQUEZ
REALIZAR § OBSERVACION. COMUNAL DEL BARRIO
AUTODIAGOSTICO T LAPICEROS COMUNIDAD DE  L(ANGELES
LA ORGANIZACION| ENTREVISTA. § MARCADORES ANGELES.
f REVISION
BIBLIOGRAFICA. DIAGNDSTICO 1 PAPEL PERIODI(
SOCIAL.
1 CAMARA
GRUPO FOCAL FOTOGRAFICA.
{ INTERNET
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2.8.2 PLAN DE ACCION PARA FORTALECER LA DINAMICA INTERNA Y EL TRABAJO EN RED DE LA JUNTA DE ACCION COMUNAL DEL BARRIO LOS ANGELES DE EL CARMEN DE

BOLIVAR A TRAVES DE LA COMUNICACION Y LA PARTICIPACION COMO ESTRATEGIA DE FORTALECIMIENTO ORGANIZACIONAL.

2. FASE DE DESARROLLO DE LA ESTRATEGIA.

Obijetivo:

1

|l

ACCIONES A DESARROLLAR ‘ TECNICAS ‘ INSUMOS ‘ POBLACION BENEFICIARI PRODUCTOS ESPERADOS‘ RESPONSABLES
 RECURSO HUMANO )
ENCUENTROS CON LA TALLER ORGANIZACION FORTALE({ SONIA ROCHA
ORGANIZACION. 1 HOJAS JUNTA DE ACCIEN SU DINAMICA INTERN/  MARQUEZ
FORMACION  MECANISMOS  DE GRUPO FOCA COMUNAL DEL BARRIO [EXTERNA.
PARTICIPACION ~ CIUDADANA Y T LAPCEROS ANGELES.
COMUNITARIA Y EXIGIBILIDAD DE MESAS DE
DERECHOS. MARCADORES
TRABAJO l COMUNIDAD DE L(¢
ACERCAMIENTO ENTRE - ANGELES.
ASOCOMUNAL Y LA J.A.C g\EEECAMBO T PAPEL PERIODICO
ENCUENTRO ENTRE LA JA.C Y LA EXPERIENCHA T CAMARA FOTOGRAF
ADMINISTRACION MUNICIPAL.
1 INTERNET

Promover espacios de manejo y resolucién de conflicto mediante la promocién de escenarios de reflexion grupal, que contribuya al fortalecimiento de las relaciones internas de la junta de accion comunal del
barrio los Angeles de El Carmen de bolivar.

Acompafiar procesos formativos de los lideres de la junta de accién Comunal los Angeles de el Carmen de bolivar en participacion ciudadana y exigibilidad de derechos para que estos repliquen a la
comunidad y se permita el empoderamiento de esta.

Facilitar procesos de trabajo coordinado entre |la Junta PAB8OBGONMUNAL&Zomamall ograr biam ¢ i litkdasipabscasdél g
Municipio, con especial relevancia de las que atafien a esta comunidad.
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2.8.2 PLAN DE ACCION PARA FORTALECER LA DINAMICA INTERNA Y EL TRABAJO EN RED DE LA JUNTA DE ACCION COMUNAL DEL BARRIO LOS ANGELES DE EL CARMEN DE
BOLIVAR A TRAVES DE LA COMUNICACION Y LA PARTICIPACION COMO ESTRATEGIA DE FORTALECIMIENTO ORGANIZACIONAL.

3. FASE DE EVALUACION
Objetivo: Esta se desarrollara a lo largo de la realizacion del programa por parte de la estudiante encargada y la comunidad.

ACCIONES A DESARROLLAR‘ TECNICAS ‘ INSUMOS ‘ POBLACION BENEFICIARI PRODUCTOS ESPERAD( RESPONSABLES

1 RECURSO JUNTA DE ACCI(
HUMANO COMUNAL DEL BARRIO EVALUACION DE L SONIA ROCH

ENCUENTROS CON | OBSERVACION ANGELES. ACTORES INVOLUCRA| MARQUEZ
COMUNIDAD PAREVALUAI 1 HOJAS EN EL PROCESO
LAS ACCIONES EJECUTALD GRUPO FOCAL COMUNIDAD DE S(PROCESO DE INTERVEN

1 LAPICEROS ANGELES. REALIZADO.
EVALUACION DE CA
ACTIVIDAD 9 MARCADORES

. PAPEL PERIODIC|

1 CAMARA
FOTOGRAFICA
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2.8.2. PLAN DE ACCION PARA FORTALECER LA DINAMICA INTERNA Y EL TRABAJO EN RED DE LA JUNTA DE ACCION COMUNAL DEL BARRIO LOS ANGELES DE EL CARMEN DE

BOLIVAR A TRAVES DE LA COMUNICACION Y LA PARTICIPACION COMO ESTRATEGIA DE FORTALECIMIENTO ORGANIZACIONAL.

4. FASE DBSOCIALIZACION
Obijetivo: se presentara a la comunidad de los Angeles, al CCMML21 y al programa de trabajo social una pieza comunicativa que dé cuenta de la praxis ejecutada.

ACCIONES A DESARROLLAR‘ TECNICAS ‘ INSUMOS ‘ POBLACION BENEFICIARI PRODUCTOS ESPERAD( RESPONSABLES

JUNTA DE ACCI(
COMUNAL DEL BARRIO |PIEZA COMUNICATI

f VIDEO BEAN. ANGELES. SOCIALIZADA
CONSTRUCION 1 PIEZA COMUNIDAD DE  L( SONIA ROCH
PROYECCION DE UNA P COMUNICATIVA | ANGELES. MARQUEZ
COMUNICATIVA QU GRUPO FOCAL.
CONTENS LA EXPERIEN( f COMPUTADOR. | COLECTIVO I
DESARRMQADA CON LA COMUNICACION  MONT
JUNTA DE ACCION COMU 1 REFRIGERIOS. | DE MARIA LINEA 21.

DEL BARRIO LOS ANGELE
1 EQUIPO TECNICC PROGRAMA DE TRAB
SOCIAL UNIVERSIDAD
T CD CARTAGENA

1 CENTRO DE

SONIA ROCHA MARQUEZ
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PRODUCCION

TIEMPO DE EJECUCION DEL PROYECTO

ANO 2012

2.8.3 CRONOGRAMA DE ACCION
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FASE AUTODIAGNOSTICA

FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES Y

FASE DE DESARROLLO DE LA
PROPUESTA.

FASE DE EVALUACION

FASE DE SOCIALIZACION

EDUCACION
FEBRERO | MARZO | ABRIL | MAYO | JUNIO | AGOSTO | SEPTIEMBR OCTUBRI NOVIEMBRE
Mes 1 Mes2 | Mes3 | Mes4 | Mes 5 Mes 6 Mes 7 Mes 8 Mes 9
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2.8.4 PRESEUPUESTO

RUBRO

CANTIDAD

VALOR UNITARIO VALOR TOTAL

RECURSOS MATERIALES

PAPELERIA

Boligrafos 40 $ 700 $ 28.000
Resma de papel 20 $ 12000 $ 240.000
Pliegos de papel
periodico 100 $ 300 $30.000
Marcadores 20 $ 1.500 $ 30.000
Volantes 100 $ 1000 $ 100.000
plegables 500 $ 700 $ 350.000
Porta papeles $ 40.000

2 $80.000
Subtotal 778.000

RECURSOS TECNICOS ‘

Video beam 1 $1.500.000 $1.500.000
Computador Portatil 1 $ 1.000.000 $1.000.000
Sonido 1 $ 3.000.000 $ 3.000.000
Refrigerios 500 $ 3000 $1.500.000
salén 12 100.000 1200.000
Subtotal $8.978.000

Trabajadora social

12

RECURSO HUMANO

$150.000

$1.800.000

TOTAL

$11.556.000




2.8.5 FUENTES DE FINANCIACION

CCMML21/CONVENIO

COMUNIDAD
07-C01-047
778.000

RECURSOS MATERIALES 778.000
RECURSO HUMANO 1.800.000 1800.000

8978000
RECURSOS TECNICOS 8.858.000 120.000
TOTAL 11.436.000 120.000 11.556.000
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CAPITULO 3: RESULTADOS

El Colectivo de Comunicacion Montes de Maria Linea 21 (CCMML21)
actualmente esta ejecutando EI convenio 07-C01-047 A Pr ot ecci - n
poblacién afectada por el conflicto interno colombiano y consolidacién de los
procesos de restablecimiento y reparacion de las victimas y sus asociaciones
desde el Enf oque B ysuetieme cemo filakdadaeallzar sano
acompafiamiento integral a las victimas y sus asociaciones en siete municipios

los montes de Maria, razones por las que trabaja de manera articulada con, El
Movimiento Por la Paz (MPDL), la Corporacion Desarrollo Solidario (CDS) y el
Instituto Latinoamericano para una Sociedad y un Derecho Alternativos (ILSA)

con él con el apoyo financiero de la Agencia Espafiola de Cooperacion

Internacional para el Desarrollo (AECID.

En el marco de este convenio se realizo la pasantia de la estudiante de trabajo
social Sonia Rocha Marquez, la cual ejecuto el proyecto de intervencién Social
0 Comuni c a cParticipaciofh Como Estrategia De Fortalecimiento
Organizativo Y Trabajo En Red De La Junta De Accién Comunal Del Barrio
Los Angeles Del Carmen De Bolivar, a continuacion se detallara todo el

proceso de transformacién social.

0 FASE DIAGNOSTICA

Una vez iniciado las practicas formativas en el Colectivo De Comunicacion
De Los Montes De Maria Linea 21, se realizo el reconocimiento de la ONG,
Su estructura organizacional y todo lo relacionado con sus fundamentos e
ideologias, asi como las apuestas de trasformacion social que se estaban

gestando en el territorio.
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Inserta en las logicas del CCMML21 se procedio a formular la propuesta
de intervencion social que se iba a desarrollar en el tiempo de praxis en la
organizacién, este proceso de reconocimiento, busqueda, lectura de
contexto, dio como resultado la focalizacion del accionar profesional a el
municipio de EI Carmen de bolivar, barrio los angeles, posteriormente se
inicio el proceso de fundamentacion de la propuesta lo que demando toda
andlisis profundo de la comunidad, en todas sus esferas, para comprender
a fondo la dinamica social, econémica y cultural del contexto en el cual se
ejecutaria el proyecto de igual manera se hizo una busqueda documental
que permitiera  fundamentar tedrica, metodolégica, ética vy

epistemoldgicamente la apuesta profesional.

Pasada esta etapa se inicio con el Auto-diagnostico de la comunidad asi
como de su organizacion social de base (Junta de accion comunal), a

continuacion se detallara todo este proceso:

ACERCANDONOS A LOS PROTAGONISTAS DEL QUEHACER
PROFESIONAL

Asumir a las personas como parte fundamental de cualquier proceso que se
gesta desde trabajo social, debe ser una maxima, pues como bien es sabido el
sustrato de nuestro quehacer profesional se circunscribe a aquello que nos
vincula con los otros, por lo que la interrelaciébn con el sujeto-actor bien sea
este individuo, grupo, familia o comunidad es sumamente importante, ya que
estos son los verdaderos protagonistas de nuestro accionar; ahora bien,
contrastando este principio basico que caracteriza la actividad del trabajador
social; en esta intervencion social ejecutada en la comunidad de los Angeles
de El Carmen de Bolivar se logro la insercién en las légicas y dinamicas de la

comunidad intervenida, de tal manera que se pudo construir una relacion
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intersubjetiva basada en el respeto, el dialogo y la corresponsabilidad, producto
indiscutible de la participacion activa de los sujetos destinatarios de esta
especifica accién social.

Este trabajo inicio, utilizando las herramientas encontradas sobre la plataforma

desde la que trabaja el Colectivo de Comunicacion Montes De Maria Linea y

las co-partes del convenio 07-C01-047fiPr ot ecci - n a | a pobl aci

el conflicto interno colombiano y consolidacion de los procesos de
restablecimiento y reparacion de las victimas y sus asociaciones desde el
Enfoque Basado en Derechoso , gue eran | os encue
daban con la comunidad y mas especificamente con los miembros de la junta
de accién comunal; estos se convirtieron en un espacio que permitié entrar a la

comunidad y sensibilizarla en torno al proceso que se pretendia desarrollar.

Esta ardua labor de sensibilizacién parti6 desde la busqueda de significados,
acciones, imagenes, expresiones, acontecimientos y representaciones, que
permitieran entender que esta es una comunidad solida y madura, por que
muy a pesar que sus habitantes no pidieron vivir alli, tampoco escogieron sus
vecinos, sus patios, sus calles; Mas sin embargo, aportaron su fuerza de
trabajo para gestar este lugar, las casas, el pozo y las huertas, y los mas
importante que es una identidad colectiva, la cual les permita llamarse

comunidad en todo el sentido de la palabra.

Esta identidad colectiva les permitido aunar fuerzas y organizarse para
alcanzar el desarrollo de su entorno, labor en la que se ha avanzado pues hoy
por hoy , a través de este trabajo conjunto han logrado, la recuperacion del
pozo, los proyectos productivos que han tenido con distintas ONG’S, la
construccion de un espacio para todos (as), como lo es, la casa comunal, la
limpieza del sector, el cercado de los patios de todas las casas, el acceso al

servicio publico de energia, la implementacion de un botiquin comunitario, el

SONIA ROCHA MARQUEZ
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mejoramiento de las vias de acceso y la organizacion de la comunidad a

través de la Junta de Accion Comunal.

En la actualidad la J.A.C como maxima expresion de la participacion y la
basqueda del desarrollo sustentable y sostenible de la comunidad de los
Angeles, esta gestionando la legalizacién de los predios de sus casas, ya que
estas fueron entregadas sin escrituras, en esta labor los esta acompafando

ILSA que es la ONG que maneja los asuntos juridicos dentro del convenio.

Continuando con la linea de necesidades, la comunidad expresa el deseo de
organizarse mejor, y formarse, como lideres democraticos, esos que tiene
como base de su labor, la solidaridad, cooperacion, el sentido de pertenencia,
todo esto con la finalidad de ir creando una especie de semillero de lideres,
para que pueda darse eso del relevo generacional, de igual manera manifiestan
que dentro de la organizacién hay problemas en torno a la comunicacion, el
manejo y resolucion de conflictos, pues los miembros de la organizacion han
ido desertando de esta porque han tenido roces con otros miembros, y estos
conflictos no solo se han presentado al interior de la JAC , si no con integrantes
de la comunidad, pues estos ultimos alegan desconocer la labor que realiza la
organizacién en pro de su bienestar, viéndose asi debilitada la organizacion
desde sus bases, en esa misma linea la JAC tiene problemas en torno a la
funcionalidad de sus comités, pues actualmente hay 11 y solo funcionan 5, por
lo que creemos que se hace necesario realizar un trabajo de fortalecimiento
organizativo que potencie no sélo su asociatividad, sino también su capital
social, en ese sentido se procura identificar liderazgos y promover la
participacion activa, potenciando que ademas de tener voz se empoderen de

Su experiencia, adquieran conciencia de sus derechos y deberes.

De esa forma podran legitimar propuestas, reivindicaciones y negociaciones
en sus relaciones intra y extra organizacion, en su autogestion y en su vision
del futuro individual y colectivo. Este elemento de cohesion grupal, asi como la

claridad de visiones, metas y objetivos compartidos les hara ser capaces de
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plantearse asertiva y propositivamente frente a la autoridad técnica y/o politica.
Asimismo, en forma paulatina permitira potenciar su control social, con el fin de
impulsar efectividad en la mejora de tiempos y capacidades de respuestas

tradicionalmente lentas al momento de implementar procesos con las personas.

A continuacion se anexa la ficha de caracterizacion de la comunidad:
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CARACTERIZACION
COMUNITARIA

Nombre Comunidad Barrio Los Angeles (El Carmen de Bolivar)

Area de Conflicto Montes de Maria

Localizacién Barrio del casco urbano de ElI Carmen, Municipio EI Carmen de Bolivar, Departamento
de Bolivar

Caracterizacion de la poblacién | 37 familias desplazadas en mayo de 2000 de los corregimientos y veredas de El Carmen de Bolivar (Bajo de la
Pared, Verdun, Las Vacas, Hato Nuevo, Floralito, La Cansona, Cafio Negro en Zambrano, Don Gabriel en Ovejas).
La mayoria lleg6 de la zona baja de El Carmen (El Salado). Se ubicaron en 2002 en el barrio Los Angeles de la
ciudad de El Carmen.

Organizacion que desarrollé Colectivo de Comunicaciones (): realizacion de cortometraje (participacion de mas de 30 personas en situacion de
trabajo previo con la comunidad | desplazamiento)

CONTEXTO

Poblacién en situacion de desplazamiento por la guerrilla y por los paramilitares, y por el miedo a la violencia armada.

En el barrio Los Angeles existen un total de 44 casas, de las cuales 31 son habitadas. El barrio tiene diez afios de existencia, lo construyeron en el 2001
y lo habitaron en el 2002. Fue construido por autoconstruccion, la Alcaldia aporté los materiales y ellos la mano de obra, durante tres meses. Sin
embargo no tienen propiedad, solamente poseen un acta de entrega que no los hace duefios de estas viviendas, ya que pertenecen al municipio. De las
personas que inicialmente se les entrego la vivienda, solamente seis residen actualmente.

PRESENCIA DE INSTITUCIONES/ORGANIZACIONES Y SERVICIOS

ESTATALES.

En 2002 fueron ubicados en 44 casas construidas en un lote donado de la alcaldia y con el apoyo de Accién Social. Han recibido la intervencién de la
Cruz Roja Internacional a través de un proyecto de siembras y hortalizas. No tienen escuela ni comedor infantil, los nifios asisten a la escuela de La
Ceiba y El IPeca, donde tienen que atravesar la carretera troncal de occidente para recibir el almuerzo en el comedor escolar. Varios nifios no han
podido estudiar el afio pasado, y la lider logré un aporte de 5 millones de pesos con el SSG para acondicionar una de las casas para 25 nifios, que
suefian con la "construccion de una escuela como manda la ley". Los problemas mas graves son la falta de agua potable y de letrinas.

La comunidad identifica algunas actividades realizadas por organizaciones como el CICR, la alcaldia, la defensa civil y la personeria con la que han
interlocutado individualmente para el acceso a la ayuda humanitaria. Como parte de la comunidad se referencia la JAC cuyos comités no son
operativos.

SITUCION ECONOMICA/PRODUCTIVA

Actividades productivas desarrolladas Poblacion netamente campesina, viven diariamente de vender la cosecha, trabajan por dia, raspando y
actualmente jornaleando. Las mujeres atienden los semilleros.

Cultivan actualmente: Maiz, tabaco, platano, yuca, fiame, arroz, hortalizas, ajonjoli y papaya. Crian
Gallinas, pavos, cerdo, patos. El maiz, fiame y el tabaco son los que mejores ingresos dejan.
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Uso, tenencia y problematica de la tierra Existe una tierra dentro de la comunidad, en la cual algunas familias cultivan para obtener su sustento
diario, sin embargo la tenencia de esta tierra al igual que donde estan ubicadas las soluciones de
vivienda se encuentran tituladas a nombre de la administracion municipal.

Dificultades identificadas Falta de tierras.
No tienen propiedad de las tierras en las que estan construidas sus viviendas y en las que cultivan.

Necesidades identificadas No hay alimentos suficientes.
Falta de recursos econémicos, porque no hay trabajo.

SITUACION

ORGANIZACIONAL

Organizaciones existentes Esta comunidad se encuentra organizada en una Junta de Accién Comunal JAC, bastante debilitada, la
cual se cre6 en el 2004, y pertenecen a ella todas las familias del barrio. Cuenta con seis (6) comités, los
cuales no funcionan.

Liderazgos Nayibys Mercado Sierra (Presidente de la JAC). Liderazgo carismatico y con potencial.

Actividades A Proyecto de hortalizas: este se |Ilev- a cabo ¢
Internacional, algunas familias hoy en dia cultivan hortalizas en los patios.
AcCasa Comunal: recibieron un subsidio por un valor de $5.000.000, de parte de la GSS i Geofisica
Sistemas Sismicas, que es una empresa del Tolima. Con el recurso compraron dos viviendas y la
adecuaron, repellandola y construyendo un bohio. En ella realizan reuniones y funciona el comedor
infantil
A Fiesta a NifTos: l a realizan |l os d2as 31 de Oct
A Campeonato de F%Wtbol: realizaron uno rel 8mpag
A Venta de Agua: cuentan con un tanqgque comunilaaif
época de invierno las ventas disminuyen, por que las familias se abastecen de agua lluvia.

Fortalezas A Buscan proyectos en beneficio de su comunidad
A Tienen una buena | 2der,
Comunican a la comunidad lo que consiguen.

Debilidades A Falta de apoyo de |l a comunidad: No asisten a |
las mismas personas.

No reconoci miento de der ewlbsssnsusaeechod yiper o taatcno e |
exigen, nisabendondehac er |l o. fiNo tenemos armas para recl an
No tienen fondos: no cuentan con recursos eco
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qgue hacen falta recursos econ-micos, algunas Vveq{(
A Fal t a daingitac®nes: al no recanocer los derechos y las instituciones para exigir no

realizan la gestion.

Prioridades para la intervencién Fortalecimiento organizativo, formacién de

liderazgos

SITUACION DE LOS

DERECHOS
Derechos vulnerados (de restablecimiento y | Siendo una comunidad donde la fluctuacién de sus integrantes es bastante alta, identifican sus derechos
reparacion) vulnerados con referencia al acceso a la vivienda y a unas condiciones de generacién de ingresos que
les permitan el arraigo.

Conocimiento derechos restablecimiento y Se evidencia un incipiente reconocimiento de sus derechos de restablecimiento relacionados con sus

reparacion necesidades basicas insatisfechas como la vivienda y el trabajo. En ese orden de ideas no relacionan
derechos de reparacion.
Causa curiosidad que relaciona |l a inexigibilidacd
tenemos armas para reclamarao.

Conocimiento de instituciones En términos de la exigencia de la Ayuda humanitaria, interactuaron con la Alcaldia y la personeria. Pero
desconocen su funcionalidad.

Gestiones realizadas Entrega de documentaci-n a una fApol2ticaodo para |
ubicadas las viviendas.

Prioridades de formacion Niveles béasicos de derechos y constitucional colombiano hasta llegar a la
reparacion.

Prioridades de gestién Estado de los terrenos donde estan edificadas las
viviendas.

Hechos violentos ocurridos en la comunidad |A Todos | ocssondesmazados provenientes de diferentes veredas (Salao, San Isidro, Balsamo,

Chorro, Floralito, Las Vacas y Hato Nuevo) pertenecientes a El Carmen de Bolivar, del municipio de
Zambrano (El Bongal) y del departamento de Sucre (Don Gabriel), los cuales vivieron situaciones de
masacre, asesinatos, detenciones, desapariciones.

A E| baamantenido una poblacion fluctuante, lo cual puede generar poco interés y cohesion entre
vecinos, para desarrollar actividades en pro del mismo.
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A EI h e c h o prdpéedad sobré¢ lasivieiendas puede generar la inestabilidad que presentan, y es
reflejado en las ventas a tan bajo costo que realizan.

Percepciones sobre estado mental Es una comunidad muy triste, desesperanzada e inestable

PERCEPCIONESGENERALES ___________________________________________________

Comunidad desplazada de la zona rural de los Montes de Maria, fueron ubicados en un lote en las afueras del Carmen de Bolivar a través de un
proyecto que coordind Accidn Social y la Alcaldia. Han sido beneficiarios de proyectos productivos (cultivos de hortalizas).

Se encuentran organizados en una Junta de Accion Comunal JAC, la cual se cre6 en el 2004, y pertenecen a ella todas las familias del barrio. Cuenta
con seis (10) comités, que cuales no funcionan. Se observa un nivel de gestién alto: Han gestionado y conseguido un proyecto de hortalizas con la Cruz
Roja Internacional (aun hoy algunas familias cultivan hortalizas en los patios). Cuentan con un tanque comunitario y venden el agua para obtener
fondos, pero en la época de invierno las ventas disminuyen, por que las familias se abastecen de agua lluvia. También recibieron un subsidio por un
valor de $5.000.000, de parte de la GSS i Geofisica Sistemas Sismicas, que es una empresa del Tolima. Con el recurso compraron dos viviendas y la
adecuaron y construyendo un bohio. En ella realizan reuniones y funciona el comedor infantil. En el Comedor Infantil les entregan almuerzos diarios a
55 nifios. Los alimentos los aporta el Plan Mundial de Alimentos PMA. Se observa un liderazgo centralizado.

Valorar la pertinencia en estos momentos de un proceso que promueva el acceso a

derechos.

Debe propenderse por un modelo bastante integral de intervencion, teniendo en cuenta que es una comunidad con niveles bastante bajos de
organizacién, apropiacién, reconocimiento propio y conocimiento de su propio territorio.

Trabajar el fortalecimiento organizativo partiendo de las necesidades de organizarse para

producir.

Formar en acceso a derechos de restablecimiento.
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U FASE DE DESARROLLODE LA ESTRATEGIA DE
FORTALECIMIENTO.

ACONSTRUYENDO UN PROYECTO DE VIDA ORGANIZATIVO Y
COMUNITARIOO

Pasada la etapa de identificacion de necesidades comunitarias vy
organizacionales, se inicio con la construccion de un PLAN OPERATIVO
ANUAL (POA) que para efectos de esta sistematizacion se denominara
Proyecto De Vida Organizativo y Comunitario, el cual tenia como fin la
formulacion de unos objetivos viables, alcanzables, reales y que impactara de

manera positiva dentro del entorno.

Cabe resaltar que estos objetivos debian estar orientados a la superacion de
las problematicas que se habian identificado en el diagnostico social; de tal
manera que se pudiese fortalecer a la comunidad y su respectiva organizacion
de base, por lo que se hizo necesaria la presencia de distintos actores de
barrio, para poder tener una vision global de lo que implicaban sus vivencias y
necesidades, asi como sus propuestas para trasformar esta realidad, y en
comun acuerdo se estableci6 que era necesario abordar las éareas
comunitarias, organizativa y productiva, pues en estas, era que se focalizaban
las principales debilidades tanto organizacionales como comunitarias. El plan

de vida comunitario quedo asi:



PROYECTO DE VIDA COMUNITARIO ANUAL DE LOS ANGELES

ASPECTO

ORGANIZATIVO

RESULTADO

Mejor
convivencia.

La unién
(acciones de
proteccion
comunitaria).

Mayor
incidencia en la
sociedad.

Mayor
efectividad en la
gestion.

Fortalecer el
enfoque
género.

ACTIVIDADES CRONOGRAMA RECURSOS RESPONSABLE
1. legalizar los predios d¢ Legalizacion de predios Humano Comunidad
la comunidad. (lamar a Absalén) Apoya: ILSA
2. formar en temag Motivar la participacion Humano Julio merchan
relacionados con e de los asociados en la Folleto Eduardo
manejo de conflictos, | formacién informativo | Julieth
trabajo en equipo,| Concertar cronograma sobre JAC CCMML21
liderazgo comunicacién| para la formacién Econdémico
para el cambio socia
autoconocimiento.
3. compartir y conocer Con los lideres Econémico | Maria José
experiencias conteas comunitarios de el Alimentacién | Alex
organizaciones Carmen (ASOCOMUNAL (olla iris

Desarrollo de Intercambiqg
de exgeriencias

comunitaria)
Productos de

Acompafiamiento de |Ig
junta directica de la JAC.

muestra
Sonia Rocha
4. Reestructurar la JAC | Convocatoria para materiales Asamblea.
(hacer funcionales los postulacion (aviso CCMML21
comités de la organizacio| Publico) MPDL
) CDS
Eleccion d plancha
5. ampliacion de la
formacion en terapeutas MPDL

psicesociales

CCMML21




PRODUCTIVO

METAS

ACTIVIDADES

CRONOGRAMA

RECURSO{ RESPONSABLE

1. Establecer 7 Has. De| Preparacion de terreno | Marzo Tierra
cultivo asociado yuea Mano de
maiz¢ fiame Siemba Abril obra
asesoria de
Limpia Junio, agosto, CDhS
septiembre,
noviembre
cosecha Diciembre
2. Ampliar la 2 rollos de Comunidad con el apoyo
produccion de hortaliza poli sombra, | de CDS
alambre de
aluminio,
100
madrinas
3. implementacion de | Entrega de pie de cria Botiquin Grupo productivo
proyecto bwino (11) Alimento Apoyo de CDS
Construccion de corral Humano
materiales
Manejo bovino y pasto
de corte
Desarrollar propuesta | Elaboracion de Propuest Corral JAC
de manejo de carneros | y gestién de apgo Paso
Recurso

humano
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ASPECTO ‘ RESULTADO

PROYECCION A LA COMUNIDAD

lograr que un 90% d¢
la comunidad de log
Angeles tome
conciencia de Iq
importancia del agua y
se empodee del
proceso para mejoral
la calidad de vida d¢
los nifiosas, jovenes Y|
adultos

' METAS

1.sensibilizar mediante la
formacion para rescatar el sentido
de pertenencia por la represa de g
comunidad

FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES Y

herramientas

EDUCACION
\ ACTIVIDADES \ CRONOGRAMA RECURSOS RESPONSABLE
Desarrollar capacitacion sobre la | 5deJunio2012 Espacio JAC con el
importancia del agua 9-12 M comunitario apoyo de CDS
Humano MPDL
sillas CCMM
ILSA
CARDIQUE
Limpieza de la represa 28 de junio Humano JAC con el
8-1PM

apoyo de Cruz
Roja, Defensa
Civil

Cine bajo las estrellas: documenta|
sobre elagua

Humano
herramientas

JAC con el
apoyo de CDS
MPDL

CCMM
ILSA
2. conservar el barrio bien | Desarrollar jornadas de limpieza e
presentado la comunidad
3. Conseguir: Pedir ayuda a la CDS, al MPDLy| Hacer carta: lunes 9 | Papel y lapiz | Fredys
Letrinas la alcaldia de abril
Energia ., .
Vivienda Hacer cartas para llevar a estas Gestionar recurso Impresion Nay|b|s
Arreglo de calles instituciones econdmico para
impresion y Transporte Julio

Nombrar a 4 personas para realizg

estas gestiones

transporte: del 10 al
17 de abril
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Hacer seguimiento

Entrega de la cartas
al CDS, MPDL y
alcaldia: 17 de abril

Rafael

SONIA ROCHA MARQUEZ



Pasada la etapa de creacion y socializacion del plan de vida comunitario, se
contindo con la ejecucidn y seguimiento de las actividades que se establecieron
como prioritarias para la comunidad, a continuacién se describen cada uno de

los procesos desarrollados:

0 Formacion: Esta praxis profesional inicio con la seria conviccion que los
miembros de la comunidad eran los actores principales de esta proceso,
aqui hablamos de una pedagdgica que tenia como finalidad romper,
cambiar y transformar, todas esa practicas que lesionaban el tejido
social de la comunidad, por lo que abordaron temas como el:
Autoconocimiento, Autoestima, Motivacion personal, comunicacion
efectiva, Trabajo en equipo y por ultimo Proyecto de vida.

Las metodologias utilizadas fueron muy participativas pues la idea fue
promover procesos de empoderamiento y autonomia asi mismo
intentamos introducir la practica del dialogo (escuchar, entender,
responder y generar nuevos saberes) en sus interacciones cotidianas
con el propdsito de generar la paz que facilite una cooperacion entre los
miembros de la junta de acciéon comunal del barrio los Angeles del

Carmen de bolivar, como organizacion.

Autoconocimiento: Esta fue una temética desarrollada través del
tall er i qua colsistia groqguedla persona recordara todo sobre
su vida personal y familiar desde quién era ella como tal hasta como
estaba manejando su vida, fue una experiencia maravillosa ya que
muchas recordaban cosas de su infancia con mucha alegria y tristezas.
Lo mas importante de la actividad era el aporte significativo que el
ejercicio tenia para cada uno o una de los asistentes, pues les permitié
sacar esos dolores gque tenian en sus almas, asi como re direccionar sus

vidas, entendiendo que solo ellos eras los protagonistas de sus historias.
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Motivacion personal: Esta tematica sirvio para que muchas
descubrieran que la motivacion, acompafiada de otros elementos
importantes es lo que ha llevado a muchas personas a conseguir las
metas y logros obtenidos a lo largo de su vida, ya sea en el campo
personal, familiar, grupal o profesional sin que estas hayan tenido que

resistir ante los obstaculos presentados durante el camino.

Comunicacion para el cambio social: Este tema se abordo desde la

vision de fla comunicacion como un proceso orientado hacia el
empoderamiento y la movilizacion que permite a las comunidades y

grupos locales no solo definir su modelo de desarrollo sino ser participes

y decisores act i v®H, & iddaees fdeiqueHaoconumidad e s 0 0
y sSu organizacion de base crearan puentes de dialogo como
Aprocedi mientos orientados a generar
linglistico que susciten consensos o0 incl uso d¥ spamas 0 s o
contrarreste, entre otros, los efectos de la inequitativa distribucion de la

riqueza, la desigualdad social y la violencia, por cuanto puede contribuir

ot

=1}

a superar |l a indiferencia hacia el
impulsar la demanda y el ejercicio de los derechos humanos y sociales
desde el |l evantamiento de | as diferent
sujetos, que son ignorados, silenciados o que callan por temor,

entendiendo como principio que todos somos libres e iguales en el

dialogo, pues todas las personas tienen la misma capacidad de lenguaje

y a c ctodesrsgmosinterlocutores validoso .

Trabajo en equipo: Luego de todo el proceso de retroalimentacion se
concluyo que el trabajo en equipo implica un grupo de personas trabajando

de manera coordinada en la ejecucion de un proyecto. Que el equipo responde
75

* Beltran, L. R, La comunicacion para el desarrollo en Latinoamérica: un recuento de medio
siglo. 2006.

3" Habermas, Jurgen. Teoria de la accion comunicativa: complementos y estudios previos.
Madrid: Ediciones Catedra, 1989a, p. 145; Habermas, 1998a, p. 150.
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del resultado finaly no cada uno de sus miembros de forma independiente,
razones por las que se hacia sumamente importante que los miembros de la
comunidad y su Junta de Accion Comunal trabajen de la mano y superen las
diferencias entendiendo que todos tienen cosas que aportar para la
transformacion de su entorno.

Este espacio de entre-aprendizajes fue una oportunidad para que todas
revisaran la manera en que venian trabajando y la forma en que deben
cambiar para obtener mejores resultados en los distintos ambitos de su

vida.

Liderazgo: el liderazgo se ha convertido hoy por hoy en una de las
habilidades que cada persona debe desempefiar en cualquiera
compafia en que se encuentre, e inclusive en el hogar mismo, en la
forma como dirigen cada funcién que les toca hacer en sus vidas. En
este caso la tematica empezd con una pregunta sobre si los lideres
nacian o se hacian y se llego a la conclusion de que algunas personas
los lideres se van haciendo en la medida que se forman para ello y que
todos somos capaces de liderar procesos sociales en la vida mientras
tengamos la disponibilidad y voluntad de hacerlo. En ese encuentro
muchas participaron dando cada quién una opinion personal al respecto.

Pasada esta etapa se inicio con la restructuracion de los comités, de la J.A.C,
puesto que existian 10 y estos no estaba activos, ademas habian muchas
funciones que se repetian en varios comités, por lo que se considero que lo
mas pertinente era, fusionarlos para lograr que estos alcanzaran sus metas y

poder apostarle a la trasformacion de la comunidad.

En ese sentido la comunidad en plenaria acordd que los comités quedaran asi:

SONIA ROCHA MARQUEZ
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I.  Comité de trabajo y medio ambiente se fusionan, sus miembros son
Luis Valdés, Rafael medina, Eduardo torres, diva rosa mesa, Lucina

Fonseca, Ignacia Novoa.
Funciones

1 Convocar a la comunidad para desarrollar jornadas de aseo en la

comunidad y en la casa comunal.
1 Realizar limpieza del pozo comunitario.
1 Realizar limpieza de las calles.
1 Realizar jornadas de arborizaciéon
1 Planificar agenda de trabajo con la junta directiva de la JAC.

1 Presentar informe mensual de las gestiones y acciones realizadas

en asamblea.

En lo concerniente a este comité se propones que el presidente de este comité
delegue sus funciones, pues este nunca tiene tiempo para reunirse, de igual
manera se propone involucrar a los nifios y nifias de la comunidad en las
actividades concernientes al cuidado del medio ambiente, todo esto con la
finalidad de lograr que ellos valoren lo que tienen, en este caso serian un buen

entorno.

[I. Comité de vivienda y comité legal se fusionan, y lo conforman:
Orlando payares, alvamis medina, Denis vega, Eduardo torres,

Nayibi mercado, Luis Alberto bolafos.
Funciones
1 Realizar acciones juridicas para la legalizacion de los predios. 77

1 Realizar gestiones encaminadas a proyectos de mejoramiento de

vivienda.
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1 Realizar acciones en pro de la consecucion e instalacién de los

servicios publicos.
1 Realizar gestiones para la adecuacion de las vias de acceso.
1 Planificar agenda de trabajo con la junta directiva de la JAC.

1 Presentar informe mensual de acciones y gestiones realizadas, en

asamblea.

La comunidad le solicita a las co-partes, capacitaciones que les permitiran

tener una vision global, de las acciones que se pretenden ejecutar.

[ll.  Comité de salud y primeros auxilios que fue fusionado con el de
recreacion y deportes, esta integrado por Jairo guerra, Néstor sierra,
Armis Tovar, Leiner Medina, Rafael, Cohen, David Perez, Eduardo

Rivera.

Funciones

71 Gestionar la dotacion del botiquin comunitario.
1 Administra el uso del botiquin.

1 Promover jornadas deportivas y culturales, para la salud mental,
en fechas especiales, tales como: dia del nifio, de la madre, del

amor y amistad, de la pareja, del dulce y las novenas navidefas.

1 Planificar agenda de trabajo con la junta directiva de la JAC.

SONIA ROCHA MARQUEZ
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1 Presentar informe mensual de acciones y gestiones realizadas, en

asamblea.

Comité de conciliacion, este recoge las funciones del comité
psicosocial y esta integrado por Orlando Payares, Yanidis Vega, Luis

Alberto Bolafios, Maria Del Socorro Blanco.

Funciones

1 Promover el dialogo entre personas que estan en conflicto.

1 Promover la no violencia contra los nifios.

1 Promover orientaciones para la crianza y proteccion de los nifios.
9 Prestar los primeros auxilios psicoldgicos.

1 Planificar agenda de trabajo con la junta directiva de la JAC.

SONIA ROCHA MARQUEZ
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1 Presentar informe mensual de acciones y gestiones realizadas, en

asamblea.

Comité empresarial esta conformado por: Nayibi Mercado, Julio
Merchan, Orlando Payares, Julio Vega, Ubaldo Pérez, Edith

Causado, Alex Tovar.
Funciones

1 Garantizar el buen manejo y cuidado de los animales y de las

herramientas a su cargo.

1 Administrar los recursos econdmicos generados por las
propuestas productivas para y apostar por la inversion

comunitaria.

1 Gestionar nuevos proyectos o iniciativas productivas para

desarrollar en el barrio.

1 Mantener el principio de la produccién con el enfoque de

economia campesina para la seguridad y autonomia alimentaria.

1 Promover la comercializacién de los productos generados en la

comunidad.

1 Promover la inclusion de las personas en las distintas

producciones.
1 Planificar agenda de trabajo con la junta directiva de la JAC.

1 Presentar informe mensual de acciones y gestiones realizadas, en

asamblea.
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Superada esta etapa se procedio a crear agendas de trabajo para cada comité
las cuales se detallaran a continuacion:
Comité de trabajo y aseo:
1 Brigada de limpieza del barrio el dia 13 de octubre del 2012.
1 Limpieza del pozo.

Brigada de limpieza del barrio el dia 15 de diciembre.

Posteriormente se agendaron actividades para cada comité, buscando que

i FASE DE EVALUACION:

Este momento convergen todas la acciones del proyecto, en un proceso de
reflexion permanente sobre la metodologia utilizada en las actividades, la
pertinencia y la eficacia que ésta tuvo esta; la disponibilidad de los recursos,
del manejo del tiempo y de el impacto que todo esto generd, esto en ultimas
permitid valorar el nivel de logros y resultados obtenidos con relacién a los
objetivos y metas propuestas en el proyecto, cabe resaltar que este fue un

proceso permanente, el cual permitio retroalimentar el quehacer profesional.

U FASE DE SOCIALIZACION DE RESULTADOS:

SONIA ROCHA MARQUEZ
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RECUPERACION DE LA EXPERIENCIA

REFLEXIONES FINALES

El Trabajo Social fes una profesion que se inscribe en la perspectiva del
bienestar y justicia social, en la vigencia irrestricta de los derechos humanos en
su méas amplia acepcion y sin discriminaciones de ninguna indole&®, es decir
gue estos han sido formados para abordar de manera integral y compleja todas
las problematicas sociales que han emergido en la contemporaneidad, luego
entonces la apuesta es transitar de lo instrumental como la practicidad técnica
con énfasis en la busqueda de resultados inmediatos, a definir sentidos,
intencionalidades profesionales éticamente responsables y comprometidas con
el conocimiento, las implicaciones del quehacer en el ser humano, la sociedad,
la garantia de derechos, los procesos de ciudadanizacion; fgenerar
competencias para configurar legitimidades requeridas por el mercado laboral,
capacidad técnica de atender y anticipar las demandas, construir alternativas
viables y pertinentes para exigencias y ordenamientos alternativos a los del

capitalismo salvajed”.

38 ALAYON Norberto 2010. Rodolfo Barra: ¢formador de trabajadores sociales? 2010. En:
Cronicas y textos de lo social, Espacio Editorial, 2010, Argentina.

¥ VELEZ Olga Lucia. Reconfigurando del TS. Espacio Editorial, 2003. Buenos Aires. 2003.
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Contextualizar las demandas en escenarios turbulentos y complejos; las
estrategias  cualitativas, interactivas y proactivas desde enfoques
contemporaneos y convergentes, dotan de sentido las relaciones sociales y
practicas profesionales desde alternativas éticas, politicas, estéticas y sociales,
que aportan a comprender lo social, desarrollar conocimiento y ejercer la
profesion de forma responsable. Todo evento de implementacion esta
comprometido con un proceso de negociacién social que afecta los

involucrados que mas bien deben ser denominados actores sociales.

Una comprension reflexiva y compleja de la realidad, pues es importante pesar
los procesos sociales en los que trabajo social se inserta, ya que esto permite
construir estrategias interactivas, fundamentadas en tipos de dialogo que le
apuesten a darle voz a los silenciados, reconocer subjetividades, cercania en
las relaciones, fiLa reconfiguraciébn implica trabajar a nivel académico,

disciplinar y profesional para contrarrestar la actual tendencia instrumentald®

Requerimos asumir critica, estratégica, propositiva y creativamente las politicas
como condicionantes de la intervencion; contextualizar y comprender cambios

paradojales y avanzar en resolver dilemas que emergen en la accion social

A s 2 miReameantarila politica social, los planes de emergencia, como parte
de la exigencia de existir de una sociedad. f*Pues la realidad demanda que el
accionar del estado este sustentado en las necesidades reales de cada
individuo, grupo o comunidad, aqui no se trata de satanizar a los Politicos o al
Estado mismo, se trata de que las politicas publicas, sean paridas de estudios

sélidos interdisciplinarios, donde se disefie en base a la realidad practica, se

40VELEZ Olga Lucia. Reconfigurando del TS. Espacio Editorial, 2003. Buenos Aires. 2003.

“1GRASSI Estela. LA POLITICA SOCIAL, LAS NECESIDADES SOCIALES Y EL PRINCIPIO
DE LA IGUALDAD: REFLEXIONES PARA UN DEBATE POST-NEOLIBERAL. En: Es posible
pensar una nueva politica Social para América Latina. Juan Ponce Jamin editor. FLACSO
ECUADOR i MINISTERIO DE CULTURA. Quito (Ecuador) 2008
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trata como en la mejor época de los espias, de infiltrarnos en el ser de la vida

en comunidad como lo plantea el tedrico Alfredo Carballeda:

fLa politica social al ser redimensionada como medio y no como fin en si
misma, debe entenderse como una estrategia que contribuya a la integracion
social. De esta forma, la politica social debe recuperar su caracter de
universalidad, planificaciébn y especialmente de anticipacion. A su vez, una
politica social que intente constituirse como estrategia de integracion social y
reinsercion debe preocuparse por la construccién de un consenso social en
tanto los significados de la reinsercidn, sus horizontes y perspectivaso
(CARBALLEDA, 2005).

La idea no es que una docena de academicistas se sienten en una mesa
redonda o cuadrada para saber cual es la posicidn jerarquica de cada quien a
crear o pretender crear eslabones que concatenen una cadena situacional que
ayudara a mejorar o transformar el entorno en que vivimos a través de politicas
publicas que nada tienen que ver con las necesidades reales de los individuos
que constituyen un nucleo familiar, un grupo, una colectividad o en definitiva
una sociedad, la clave estd, fortalecer a la sociedad civil para que esta pueda
interlocutor con los entes administrativos y sus ideas y apuestas de

transformacion territorial sean tenidas incluidas en los planes de desarrollo.

Hoy por hoy se hace necesario generar o potenciar nuevas formas de
movilizacion del potencial humano, todo esto con la finalidad la superacién de
la pobreza desde la potenciacién de capacidades y habilidades, dandoles el
protagonismo a las comunidades, es en este espacio de renovacion y
revitalizacion de la sociedad civil, donde trabajo social como profesion del
cambio social, estd llamada a cumplir sus postulados ontoldgicos

acompafnando y facilitando estos procesos
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8.2. CONCLUSIONES

La ejecucion del proyecto de intervencién socialf o c o muni caci - n

como estrategia de fortalecimiento organizativo y trabajo en red de la junta de
accion comunal del barrio los angeles del Carmen de bolivar, contribuy6 a la
reconfiguracion de relaciones sociales de los miembros de la organizacion
social de base, con el entorno comunitario, social e institucional, (redes
sociales), coadyuvando a la construccion de un proyecto de vida asumido

colectivamente,

La praxis profesional le genero recuperacion de la capacidad de dialogo entre

los actores comunitarios e institucionales, lo cual posibilité proponer marcos de
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accion que abordaron la multiplicidad de factores y demandas comunitarias en
torno a la organizacion. Por tanto, se propiciaron relaciones dialdégicas que
implicaron la articulacion de acciones, expandieron canales de participacion e

incrementaron la autogestion comunitaria.

Se consolida la organizacidbn como espacio de interlocucion y participacion
reconocido por los integrantes de la comunidad, lo cual facilito que en el grupo
se construyan ejercicios democraticos sustentados en las diversas posiciones

de los actores sociales.

El fortalecimiento de la organizacién influyo en la adquisicién de niveles de
seguridad y confianza superiores, los cuales actuaron como mecanismo para
incrementar la participacion de los asociados, y la vinculacion de actores
institucionales  directamente relacionados con la problematica del
desplazamiento forzado, en la construccién conjunta de alternativas de

intervencion adecuadas al contexto.

La conformacién de un equipo interdisciplinario de trabajo, facilité los procesos
educativos y formativos, que tenian como objetivo potenciar capacidades de los
protagonistas y principales actores para la construccion de proyectos
personales y colectivos, basados en el reconocimiento de los espacios

organizativos y de participacion social.
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1. ANEXO

MUNAL
PERSONERIA JURICICA DE LA JUNTA DE ACCION CO
ANGELES DE EL CARMEN DE BOLIVAR.

ot - e
F T O
YEEse

‘GOBERNACION DE BOLIVAR
SECRETARIA DEL INTERIOR

: RESOLUCION N° 201
POR LA CUAL SE INSCRIBEN LOS NUEVOS' DIdNAT ARIOS DE LA JUNTA DE

ACCION COMUNAL BARRIO LOS ANGELES MUﬁI_CIPIO CARMEN DE BOI}/(AR
DEPARTAM: ENTO DE BOLT VAR. ; : »

EL SUSCRITO SECRETARIO DEL INTERIOR DE LA GOBERNACION DE
s BOLIVAR:"™
En uso de sus Facultades que el confieren el Pardgrafo 1° del Articulo 3°de la Ley 52 de
1999, Ley 74372002, Decretos 235072003, Pecreto 890 de 2008 Y el Decreto
Departamental 407 de Junio 16/2008,

CONSIDERAN] Do

Comunitarias,

2) Que mediante Resolucién PJ Ne 00308 fecha 14 de Julio de 2008 de la Gobernacion de
Bolivar - se concedio Personeria juridica a‘la Junta de Accioén Comunal.

3) Que la Junta de Accién Comunal solicito en mencidn a esta Secretaria la Inscripcion de
sus Dignatarios para un periodo de cuatro (4) anos, que inicia el primero (1).de julio de
2008 segin Ley 743/2002. ; T .

4) Que revisada la documentacion por la Secretaria del Interior, se conceptud que se ajusta
a las disposiciones Constitucionales y Legales Vigentes especialmente [as contempladas en
la Ley 743 de Junio 5/ 2002 y Decretos Reglamentarios 2350 de Agosto 20 de 2003 y
Decreto 890 de 2008, 5

RESUELVE

ARTICULO PRIME : Inscribir coma nuevos Dignatarios de la Junta de accion
comunal BARRIO 1.OS ANGE] ES MUNICIPIO. - CARMEN “DE BOLIVAR
Departamento de Bolivar periodo comprendido del 1 'de Jjuliv: del 2008 al 30 de Jjunio del
2012 a los siguientes Dignatarios a excepeion de los Coordinadores de las Comisiones de
trabajos que de conformidad con lo dispuesto en el Articulo 41 de'la Ley 743 de 2002 sy
periodo seré de un ( 1) afio comprendido entre e 1 de julio del 2008 al 30 de Jjulio de 2009
el cual puede ser renovable de conformidad con Jo dispuesto el la Legislacién Comunal y
los Estatutos del Organismo Comunal.

JUNTA DIRECTIVA

@ PRESIDENTE: NAYIBIS MERCADO C, C, N° 45582153
VICEPRECIDENTE: FREDIS MERCADO GUERRA C.'C. N¢ 73544950
TESORERO: MIRINA CONRERAS FONSECA C. C. N° 45645425

Y{ SECRETARIO: JULIO MARCHAN BOHORQUEZ C. C. N° 874] 12
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