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Resumen 

Título:  Uso De Herramientas Tic En El Proceso De Enseñanza – 

Aprendizaje De La Química En Estudiantes De Grado Undécimo 

Autor(es): Martha Yenny Álvarez Moreno y Omar Segundo Arroyo 

Morales 

Palabras claves: TIC, metodología, didáctica, enseñanza, aprendizaje, 

competencia. 

El óptimo desarrollo de la química a nivel secundaria implica un desglose 

importante de competencias que los estudiantes deben adquirir en su proceso 

formativo, es por ello que la inclusión de una metodología didáctica que involucre 

las herramientas TIC repercute de manera significativa en el proceso de enseñanza 

– aprendizaje de los mismos, máxime cuando se busca que estas los motiven en la 

construcción de su conocimiento y le permitan de esta manera mejorar sus 

competencias científicas en el área de la química, permitiéndoles de esa forma 

presentar más destrezas a la hora de indagar en el campo de las ciencias naturales 

y así obtener un mejor rendimiento a nivel de pruebas externas (pruebas Saber 11º). 

Por consiguiente, muestra como con el uso de las herramientas TIC (app de 

química, páginas web, documentos digitales y laboratorios virtuales) ayudaron a 

mejorar la competencia uso comprensivo del conocimiento científico en los 

estudiantes de la institución educativa José María Hernández de Puerto Leguizamo 

– Putumayo, tal como se pudo evidenciar en las distintas evaluaciones que se le 

realizaron a los estudiantes del grupo experimental y que fue mejor que los 

estudiantes del grupo control, mostrando con ello el beneficio que representó en los 

estudiantes el uso de las herramientas tecnológicas en el aula, ayudándolos en la 

adquisición de los saberes pertinentes para mejorar la competencia mencionada 

anteriormente. 
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Abstract 

Títle: Use of ICT Tools in the Teaching Process - Chemistry Learning in 

Eleventh Grade Students 

Author(s): Martha Yenny Álvarez Moreno y Omar Segundo Arroyo 

Morales 

Key words: ICT, methodology, didactics, teaching, learning, competence. 

The optimal development of chemistry at the secondary level implies an 

important breakdown of skills that students must acquire in their training process, 

which is why the inclusion of a teaching methodology that involves ICT tools has a 

significant impact on the teaching process – learning of the same, especially when 

it is sought that these motivate them in the construction of their knowledge and thus 

allow them to improve their scientific skills in the area of chemistry, thus allowing 

them to present more skills when investigating the field of natural sciences and thus 

obtain a better performance at the level of external tests (Saber 11º tests). Therefore, 

it shows how the use of ICT tools (chemistry app, web pages, digital documents and 

virtual laboratories) helped to improve the comprehensive use of scientific 

knowledge in the students of the José María Hernández educational institution in 

Puerto Leguizamo – Putumayo, as could be evidenced in the different evaluations 

that were carried out on the students of the experimental group and that it was better 

than the students of the control group, thereby showing the benefit that the use of 

technological tools represented in the students in the classroom, helping them in the 

acquisition of relevant knowledge to improve the competence mentioned above. 
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Introducción  

Las ciencias naturales es una asignatura considerada como una de las de 

mayor dificultad en especial cuando los aprendices o estudiantes no logran asociar 

los conocimientos científicos con los fenómenos presentes en la naturaleza y así 

poder explicar los fenómenos antes mencionados. El objetivo principal de este 

trabajo es el de dar a conocer que la enseñanza de la química se habla de aplicar 

los conocimientos adquiridos en diversas situaciones así de esta forma se pueden 

asociar mejor los conocimientos científicos con los conocimientos previos, usando 

las TIC como herramientas complementarias para el fortalecimiento de las 

competencias en este proceso. 

Habría que decir también, que las metodologías didácticas a implementar en 

las ciencias naturales pretenden acercar a los estudiantes a la comprensión del 

conocimiento científico de una forma más sencilla y cotidiana. A su vez el significado 

de la Ciencia Natural y el Área de Educación Ambiental proporciona a los 

estudiantes de Colombia la oportunidad de conocer los procesos físico – químicos 

y biológicos y sus relaciones con los aspectos culturales, especialmente todos 

aquellos que puedan afectar la armonización del medio ambiente. De acuerdo con 

las cosas mencionadas anteriormente, no solo es necesario enseñar fenómenos 

naturales a los estudiantes sino también la relación de estos fenómenos con la vida 

cotidiana, donde viven, y cómo pueden afectarlos especialmente pueden interpretar 

fenómenos para la transformación de su realidad social. Por lo tanto, se deben 

proporcionar las herramientas necesarias para que los estudiantes obtengan un 

conocimiento científico más eficiente y la asimilación que en el desarrollo de 

habilidades les permitan transformar su realidad personal y social. Como resultado, 
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este trabajo tiene como objetivo diseñar una estrategia de método que permita a los 

estudiantes desarrollar habilidades científicas; usando las tecnologías de la 

información y la comunicación disponibles, para implementar, buscar y aumentar su 

motivación, debido a que como es sabido los jóvenes están ampliamente 

conectados con nuevas herramientas tecnológicas como son los celulares, tabletas 

y computadoras. 

Teniendo en cuenta lo anteriormente expresado y que los recursos 

educativos digitales son implementos que utilizan los docentes para mejorar su 

interpretación de los temas en el momento en que se los exponen a los estudiantes, 

para quienes, el uso de las TIC, pueden ayudar a comprender mejor los temas 

expuestos por el docente, se considera importante analizar si estas herramientas 

informáticas en el estudiante repercuten positivamente en su aprendizaje, puesto 

que se espera que los recursos que se  le proporcionen, sean cómodos, profundos, 

impactantes y logren crear una mejor comunicación entre profesores y estudiantes, 

a su vez, para los docentes, estas herramientas deben ser esenciales para 

implementar y convertir una clase aburrida en una clase activa, despertando el 

interés de los estudiantes, logrando así con ello que, una ciencia como la química 

orgánica, que no es un tema favorito de los estudiantes, se convierta en un área 

divertida y de gran placer por aprender, utilizando las herramientas TIC. 

Como se ha dicho anteriormente, la incorporación de las herramientas 

digitales en el aprendizaje de la química funciona desde la perspectiva del 

estudiante con ventajas tales como: interés favorable y mantenimiento motivación 

interacción a través de grupos de trabajo y discusiones respaldadas por nuevas 
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herramientas de comunicación también el estudiante se vuelve autónomo en su 

aprendizaje. 

Dado que estas nuevas tecnologías y herramientas crean una gran 

motivación y entusiasmo, también permiten que los estudiantes accedan al 

conocimiento, creando nuevas formas de aprendizaje que no involucran procesos 

de pensamiento complejos. Así mismo, es necesario recalcar, que a partir de la 

aplicación de las TIC los estudiantes podrían encontrar actividades de apoyo en 

plataformas virtuales, que pudieran ser visualizadas por ellos y más allá del 

complejo proceso de memorización, poder vincularlas a procesos más dinámicos e 

interactivos, donde los estudiantes tengan la capacidad de interactuar con objetos 

de conocimiento y aún más importante, hacer activas las propias construcciones 

(físicas y mentales), así como sugerir actividades para desarrollar en el proceso de 

construcción de su conocimiento, que de lograr lo anterior, nos confirmaría la 

importancia de las TIC en el desarrollo del proceso de enseñanza, pues a los 

estudiantes les generaría motivación y sobre todo porque las temáticas se hacen 

más de su agrado.  
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Capítulo 1. Planteamiento y formulación del Problema  

Planteamiento   

Los estándares de competencias establecidos por el Ministerio de Educación 

Nacional y los lineamientos curriculares en el área de Ciencias Naturales plantean 

la manera en cómo es necesario, en cuanto a profundizar en el conocimiento 

científico se refiere, para comprender los distintos componentes biológicos, físicos, 

químicos y sociales con los que interactúan los seres vivos, es así, como la 

integración e interdisciplinariedad de los saberes, contribuye a la compresión e 

interpretación de los fenómenos químicos en el pensamiento del estudiante 

(Schmidt, 2006). 

Además, el estudio de la química orgánica nos permite interdisciplinar con 

otras áreas del conocimiento con la experiencia de la vida cotidiana con los saberes 

adquiridos, y se genera así, el uso del conocimiento de forma adecuada, 

permitiendo fortalecer sus habilidades. Es por eso, que durante el transcurrir de los 

tiempos, se observa, el desinterés de los educandos por la asignatura de Química, 

la poca dependencia para adquirir saberes por sí solo y como consecuencia, esto 

se manifiesta en un bajo rendimiento académico, quizás, en deserción escolar. 

Por lo tanto, y buscando brindar una solución a los problemas ya 

mencionados anteriormente, se pretende que la incorporación de las TIC sea una 

herramienta bien aprovechada en la construcción de material didáctico, en cuanto 

estos presenten una organización en los contenidos tratados, una navegación 

fluida, cómoda y de fácil acceso a la temática expuesta, esto genera, el despertar 

del interés en los estudiantes por esta asignatura, el crecimiento de capacidades de 

pensar y razonar los conceptos científicos, a través de simuladores, aplicaciones 
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como (redes sociales, wiki, blog, ExeLearning, app móviles, etc.) experimentos y/o 

actividades interactivas (tableros digitales). 

No obstante, lo que se pretende es desarrollar e implementar una 

metodología innovadora para dicho trabajo, que haga posible que los estudiantes 

de undécimo grado pasen de ser indiferentes a los saberes y de trabajar de manera 

pasiva, a estar involucrado en la construcción de su propio conocimiento, que 

escuchen más atentamente en clase y que fuera de esta, generen un proceso de 

investigación en el que a través del cambio de  materiales tradicionales a las nuevas 

herramientas digitales (Google académico, Classroom, videos en YouTube, entre 

otras), puedan mejorar su comprensión y desarrollar autonomía en su aprendizaje, 

para ello se comienza con la identificación de sus habilidades y destrezas, mediadas 

y potencializadas con el uso de herramientas digitales mediante el intercambio de 

los saberes que ellos poseen y los que vayan aprendiendo. 

Con todo y lo anterior, dentro de la implementación de cualquier tipo de 

modalidad educativa, se afirma, que todas ellas deben estar amparadas 

fuertemente por sólidas teorías de aprendizaje, así como con el propósito de poder 

aportar al logro de una mejor calidad educativa, además de considerar todos los 

elementos pedagógicos que son indispensables en su debido momento para su 

diseño, de tal manera que todas las actividades a desarrollar por parte del 

estudiante, conlleven a la construcción de sólidos conocimientos compartidos y del 

logro del desarrollo cognitivo buscado en él (Araque et al., 2018).   

Sin embargo, muchas personas restringen el proceso de lo que conlleva 

entender, y utilizan casi que de manera inmediata toda la posible información que 

se les orienta, sin hacer un análisis previo de la misma. Mientras tanto, hay 
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aprendices que sienten la urgencia de poder ser constructores de su propio 

conocimiento, y lo hacen a través de la experiencia, la cual los lleva a la elaboración 

de representaciones, las cuales son esquemas mentales que se almacenan sus 

mentes, que además van cambiando, extendiéndose y convirtiéndose en 

estructuras más sofisticadas, las cuales le dan la posibilidad de mejorar sus 

procesos cognitivos, apoyándose en dos pilares complementarios como lo son: la 

asimilación y el alojamiento. Considerando todo esto, es que el constructivismo 

social, incide doblemente en las personas: primero en su parte social, y más tarde 

en su aspecto personal; al comienzo, entre un colectivo de individuos 

(interpsicológico) y luego interiormente en él (intrapsicológico), lo cual repercute, 

tanto en su acción voluntaria de aprender, así como en su razonamiento y en la 

formación de todos los aspectos conceptuales que él requiera. Todas estas 

interacciones superiores, empiezan con el trato interpersonal entre los individuos 

(Araque et al., 2018). 

 Por consiguiente, y considerando lo expuesto hasta aquí, se considera que 

el sistema educativo debe destacar entre sus propuestas, la creación de nuevas 

metodologías en los diversos programas que lo conforman: tales como la educación 

inicial para niños de 2 meses hasta los 4 años, la educación preescolar cinco años, 

la educación básica (primaria comprende de los grados 1° a 5°  y secundaria de los 

grados 6° a 9°), la educación media (que comprende los grados decimo y undécimo 

culmina con el título de bachiller), y la educación superior, lo que conllevaría a la 

búsqueda de mejorar las condiciones con que se realizan, la innovación y 

pertinencia de los saberes (especialmente en las ciencias naturales) y estos deben 
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proporcionar a los estudiantes, las herramientas que garanticen  el poder 

desempeñarse satisfactoriamente en la sociedad actual (Salinas, 2004).  

Figura 1.  

Competencias y estrategias en las ciencias naturales 

 
Fuente: Creación propia 

Por ello, las herramientas digitales aplicadas en el proceso de enseñanza -  

aprendizaje sugiere mejorar y transformar a la calidad educativa involucrando así a  

los jóvenes a la Sociedad de la Información y del Conocimiento (SIC), 

transversalizando sus experiencias cognitivas (figura 1), con el empleo de las TIC, 

mismas que aparecen en el plan nacional de educación, y donde indican, que estas 

herramientas -integradas- como estrategias pedagógicas, brindan la posibilidad de 

crear oportunidades para guiar e incrementar el aprendizaje de los estudiantes, 

colaborándole al docente a llevar a cabo procesos de transformación en las 

competencias de las ciencias naturales  (Salinas, 2004). 
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Por todo lo expuesto hasta aquí, hay que destacar que las herramientas 

tecnológicas en la educación científica son múltiples ya que permite la accesibilidad 

e inclusión de estas; entre las principales se destacan: 

Tabla 1 

Aplicaciones de las TIC 

LAS TIC COMO HERRAMIENTAS DE APOYO 

Referente Objetivos Alcances 

Sierra & Dimas (2018) 

Favorecen el aprendizaje de 
procedimientos y el desarrollo 
de destrezas intelectuales de 
carácter general en los 
estudiantes, permitiendo así, 
poder transmitir información y 
crear ambientes virtuales 
combinando los textos, audios, 
videos y animaciones 

Permite crear y ajustar los 
contenidos, contextos y las 
diversas situaciones de 
aprendizaje a la diversidad e 
intereses de los estudiantes 

Sierra & Dimas (2018) 

contribuyen a la formación de 
los profesores en cuanto al 
conocimiento de la química, a 
su enseñanza y al manejo de 
estas tecnologías en su 
enseñanza 

permite consultar múltiples 
páginas Web, artículos 
científicos, animaciones, 
videos, ejercicios de 
aplicación, cursos en línea, 
lecturas, etc. 

Sierra & Dimas (2018) 

posibilitan sincronismo y 
asincronismo en las reuniones 

facilita la comunicación 
permitiendo que los 
estudiantes y/o profesores de 
diferentes lugares del mundo 
intercambien ideas y participen 
en proyectos conjuntos 

Hernández et al. (2014) 

El uso de las TIC se ha 
encontrado en trabajos que 
estudiantes discapacitados o 
con determinadas dificultades 
de aprendizaje pueden 
aprender química través de 
estas "rampas" tecnológicas, 
consiguiendo así,  

Permite la inclusión en la 
educación de estudiantes, 
sordos que pudieron acceder a 
los mismos contenidos 
curriculares que sus pares 
oyentes 

Lo expuesto anteriormente, hace pensar que, la necesidad de emplear el uso 

de las computadoras y el surgimiento de nuevas formas de enseñanza novedosas 

son transcendentales para el aprendizaje de la química, además que incorporar las 

TIC a dichas metodologías, va a posibilitar su acercamiento con los estudiantes, 

siendo su uso, coherentemente acertado, máxime porque varios estudios lo han 
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comprobado. Por tanto, las TIC aparecen como recursos didácticos que facilite el 

funcionamiento en el proceso de aprendizaje a través de entornos virtuales de forma 

que el educando aprenda haciendo, aquí se presentan algunos como: laboratorios 

virtuales, juegos, documentos interactivos y simuladores mostrando el estudiante 

un grado de compromiso, atención, optimismo por lo que se le enseña en un 

ambiente “protegido” y proactivo (Cataldi et al., 2009).  

Por consiguiente y continuando con la idea anterior, se puede decir que el 

uso de programas de aplicación permite incrementar la satisfacción de los 

estudiantes al terminar una actividad, además, estas herramientas tecnológicas 

están dirigidas a desempeñar un papel importante en la educación, como es el de 

generar nuevas experiencias en los métodos de enseñanza en el que se involucre 

aplicaciones móviles (Hidrocarburos: las estructuras y formulas químicas, los 

grupos funcionales), hardware(computadores, video beam)  y software 

(Chemsketch),el cual permita alcanzar de forma eficaz el desempeño que se 

requiere de los educando  en el aula. 

Formulación 

Conociendo las dificultades que genera el aprendizaje del área de ciencias 

naturales – química en los educandos y con todo lo expuesto hasta aquí, 

planteamos la pregunta problémica siguiente ¿De qué manera la implementación 

de una metodología didáctica apoyada en herramientas digitales propende al 

mejoramiento de la competencia uso del conocimiento científico en la asignatura 

ciencias naturales – química en los estudiantes del grado undécimo?  
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Antecedentes del problema 

Debe quedar bastante claro hasta aquí, que el aprendizaje de la química es 

un tema que genera complejidad, la cual se observa en la consecución de los 

aprendizajes del área en los estudiantes hoy día, esto se refleja principalmente 

porque ellos mismos al llegar a grado undécimo, muestran muchos vacíos 

conceptuales, lo anterior, se ve reflejado diariamente en el aula de clase, lugar en 

el que interactuamos con los educandos y en el que se percibe tal situación, la cual, 

generalmente se manifiesta en lo limitado de sus argumentos para asociar los 

conceptos con las implicaciones de estos en la vida cotidiana, razón de estudio en 

varios trabajos de investigación, empezando con el ámbito internacional, 

prosiguiendo con el ámbito nacional y finalizando con los trabajos a nivel local. 

Antecedentes Internacionales 

Como respaldo a propuesta planteada en el ámbito internacional está el 

trabajo de Carballo & Martínez (2015) sobre el Impacto que genera en las y los 

educandos el uso del Data show interactivo, como recurso didáctico en el desarrollo 

de habilidades en el proceso de enseñanza aprendizaje de la disciplina de química 

de la VI unidad del contenido “Los Alcanos” del 10° grado “A” del Instituto Público 

Juan XXIII, en el II semestre del 2015, municipio de San Marcos, Carazo (Tesis 

Doctoral) de la Universidad Nacional Autónoma de Nicaragua), dicho trabajo 

buscaba estudiar la influencia que tiene en los procesos académicos el uso de 

herramientas digitales tales como el data show interactivo como estrategias 

didácticas en el desarrollo de metodologías activas en la enseñanza aprendizaje 

usadas por el (a) docente en el desglose de los contenidos de los alcanos en los 
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estudiantes de  10mo grado “A” del Instituto Público Juan XXIII, en el II semestre del 

2015, en el municipio de San Marcos, Carazo. 

En este trabajo se observó que en el aspecto metodológico fue de enfoque 

cualitativo, esto debido a que no se recogieron datos numéricos sobre medidas de 

alguna variable, solo determinar el impacto del cambio metodológico en la mejora 

de los procesos académicos informantes, es decir, el estudio se enfocó en técnicas 

que permitieran la recogida de la información, pero sin tener que usar números para 

reportar los datos, tales como descripciones y/o observaciones encontradas, en el 

estudio se concluyó, que el uso adecuado y planeado de la herramienta tecnológica 

empleada (data show interactivo) influye de forma positiva en la mejora de las 

competencias cognitivas que deben adquirir los estudiantes que hicieron parte del 

proyecto y que tiene repercusión en su preparación estudiantil que les será útil en 

el devenir de sus vidas, así mismo que el uso de estas como estrategias didácticas, 

mejora de manera significativa la planeación y categorización de los contenidos 

temáticos a tratar, debido a que le brinda la posibilidad de interactuar a todos los 

involucrados en el proceso de enseñanza – aprendizaje del área de ciencias 

naturales – química.  

En este trabajo, terminaron sus conclusiones indicando que el uso y 

aplicación de estrategias que involucran metodologías disruptivas en la enseñanza 

de cualquier área del saber, en especial en ciencias naturales – química, es de gran 

respaldo y ayuda para los profesores, en especial, en aquellos colegios donde la 

inversión estatal es notoria y están dotados de recursos tecnológicos suficientes 

que están abiertos a toda la comunidad educativa, lo que les brinda la posibilidad 

de actualizar todo lo referente a sus prácticas pedagógicas en el aula. 
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También se encontró en la bibliografía consultada que el trabajo de Roto & 

Angélica (2016) sobre Análisis de los recursos didácticos (TIC) utilizados por los 

docentes de octavo semestre y su relación con el proceso de enseñanza-

aprendizaje de la Carrera de Biología, Química y Laboratorio periodo septiembre 

2015-marzo 2016 (Bachelor's thesis, Riobamba, UNACH 2016), donde se trató de 

analizar y comprender la trascendencia que tiene la implementación de las TIC y su 

respectiva relación con la enseñanza – aprendizaje de los estudiantes del octavo 

semestre de la Carrera de Biología, Química y Laboratorio, para tal propósito, se 

determinó las distintas herramientas TIC con las que los profesores desempeñan su 

rol en el octavo semestre de la carrera en cuestión, en el desarrollo de la temática 

tratada para lograr los objetivos de aprendizaje de la carrera, además se estudió si 

el uso de las TIC facilita los procesos cognitivos en  el aprendizaje de los estudiantes 

de dicho semestre. 

Es necesario recalcar que, para el mencionado trabajo investigativo se 

implementó una metodología de estudio de características descriptivas, 

documentales y campo aplicadas, siendo por ende, una investigación de tipo no 

experimental, donde se pudo concluir que los docentes no emplean herramientas 

TIC en sus procesos de enseñanza – aprendizaje en el aula, lo que muy 

seguramente repercute que los educandos tengan una disminución en el interés por 

cada una de las asignaturas que ellos trabajan, reafirmando que las clases son poco 

motivadoras y carecen de estrategias didácticas en ellas, adicionalmente, se pudo 

demostrar que la implementación de las herramientas TIC, contribuyen a facilitar el 

aprendizaje en los aprendices, debido a que muchos de estos, según su interacción 

con dichas herramientas destacan su relevancia en la educación, asimismo, se 
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indica que contribuye de manera positiva al desarrollo de actividades en equipo, al 

cumplimiento de las actividades en las distintas plataformas educativas, además de 

poder conocer sus calificaciones a través  de las TIC, pueden disponer de nuevas 

formas de lograr sus aprendizajes, todo ello, porque pueden compartir y distribuir 

los nuevas habilidades adquiridas, que de una u otro forma les ayudará a mejorar 

su formación profesional, así mismo, se pudo establecer que con el uso de 

plataformas educativas como: Edmodo, Educaplay. Examtime en su formación 

académica les ayudó a mejorar de manera significativa su rendimiento académico. 

Finalmente, el trabajo de Nogales (2018) Entornos virtuales en el proceso de 

enseñanza – aprendizaje  en la asignatura de Química General en los primeros años 

BGU de la Unidad Educativa Municipal “Oswaldo Lombeyda”, período 2017-2018 

(Bachelor's thesis, Quito: UCE), determinó la influencia de un entorno virtual de 

aprendizaje (EVA) en la enseñanza del área de química general, para ello se 

elaboró un EVA de acuerdo a las necesidades que en materia de educación 

presenten los estudiantes en química en dicha institución. 

Para este trabajo se usó una metodología cuasi – experimental, en la cual se 

manipuló intencionalmente, por lo menos una de las variables independientes para 

poder así comprobar el efecto de esta sobre una o las demás variables 

dependientes, este tipo de experimentos difieren de los “puros” solo en el grado de 

confianza que se tenga sobre la igualdad inicial de los grupos, además, tener 

presente que los individuos no se escogen por aleatoriedad en los grupos ni se 

emparejan, sino que estos, ya están organizados desde antes de dar inicio al 

experimento, es decir, son grupos sin modificar, por consiguiente,  la variable que 

se manipuló fue el EVA, para así poder determinar su correspondiente incidencia 
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sobre los mismos y sobre los respectivos procesos de enseñanza – aprendizaje, y 

se empleó en ella una preprueba y una posprueba, todo ello para poder recopilar 

los datos, de esta forma se pudo analizar los datos obtenidos con chi cuadrado y 

varianza. 

Así mismo, se pudo concluir después de analizar los resultados obtenidos 

hubo una relación directa entre los EVA y el proceso de enseñanza – aprendizaje  

en el área de química general en la institución  de estudio, esto se debió a la 

integración de las TIC en el aula, además, se comprobó que el diseño pedagógico 

de un EVA coherente con las necesidades de la asignatura en cuestión, fue posible, 

gracias a la implementación de esquemas de agregación tecnológica, además se 

pudo incluir diferentes actividades con materiales multimedia disponibles y 

significativos: como imágenes, videos y textos llamativos, que permitieron mantener 

la motivación significa en la atención de los educandos durante la enseñanza, esto 

permitió comprender que de esta manera al realizar un proceso educativo 

enriquecido con tecnología, lo que se logra es un mejor resultado en el aprendizaje 

de la asignatura en los educandos en estudio. 

Antecedentes Nacionales 

Continuaremos la exploración de los trabajos de investigación de propuestas 

pedagógicas que incluyan herramientas TIC en busca de mejora en los procesos de 

enseñanza para el área de química, solo que ahora nos centramos en el ámbito 

nacional y aquí encontramos el trabajo de Bueno Largo, R. A. (2013) con el “Diseño 

e implementación de una metodología didáctica para la enseñanza-aprendizaje del 

tema soluciones químicas, mediante las nuevas tecnologías: Estudio de caso en el 
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grado 10° de la Institución Educativa Fe y Alegría del barrio popular 1, ciudad de 

Medellín. Sede Medellín”. 

En dicho trabajo se buscó poder diseñar e implementar en los procesos 

académicos una estrategia metodológica activa en los procesos de enseñanza - 

aprendizaje en el tema de soluciones químicas, mediante la incorporación de 

herramientas TIC, con ello, poder diseñar y construir una unidad didáctica que 

pudiera interactuar con las nuevas tecnologías, como herramientas para lograr un 

aprendizaje significativo en el grado décimo, después de ello, evaluar el cometido 

de la metodología empleada mediante el aprendizaje significativo y la motivación 

generada en los estudiantes de la Institución, para ello, la metodología propuesta 

se dividió en cuatro fases: caracterización, diseño e implementación, aplicación y 

análisis y evaluación; en la primera fase de eligieron metodologías constructivistas 

para implementarlas en el estudio, luego en la segunda fase se construyó una 

unidad didáctica donde se implemente el uso de las TIC para que los estudiantes la 

apliquen, que sería la tercera fase y por último se realizan evaluaciones donde se 

verifique el aprendizaje y se realiza en respectivo análisis. 

Cabe señalar que en dicha investigación se concluyó que al indagar sobre 

las metodologías didácticas orientadas a la educación e instrucción del tema en 

mención con ayuda de las TIC, no sorprende poder encontrar estrategias que 

cumplan ese rol de impactar positivamente el aprendizaje de la química de las 

soluciones y que pueden ser susceptibles a tener modificaciones en pro del objetivo 

planteado, además de conseguir que se desarrollen procesos en los cuales los 

estudiantes pueden comprender de mejor manera todos los contenidos temáticos 

que se enseñan en el aula, además de afirmar, que se logró identificar un numero 
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notorio de propuestas afines con las metodologías disruptivas educativas en pro de 

mejorar la manera de enseñar a las nuevas generaciones, además se indica que la 

química puede aprenderse de manera sencilla empleando las herramientas TIC 

adecuadas, siempre y cuando haya una buena planeación de las estrategias. 

Por su parte, también se puede notar que el trabajo de Bohórquez Muñoz, G. 

E., y Bohórquez Muñoz, M. I. (2016) sobre “Diseño de una estrategia didáctica 

colaborativa con ayuda de herramientas web 2.0 para apoyar el proceso de 

enseñanza aprendizaje de la química en los estudiantes de grado once en 

modalidad presencial, en dicho trabajo se diseñó una  estrategia bastante didáctica 

con el uso de las herramientas disponibles en la web 2.0 para que apoyaran el 

proceso de enseñanza – aprendizaje de los de grupos funcionales orgánicos en el 

área de química, para lograrlo se conoció las teorías concernientes a los grupos 

funcionales orgánicos y se realizaron diferentes actividades colaborativas, esto 

condujo a la organización de la estrategia y su correspondiente implementación en 

la enseñanza de la temática planteada, logrando un trabajo de tipo colaborativo 

apoyado en los recursos Web 2.0. 

Para el estudio y desarrollo de este trabajo se implementó la metodología 

ADDIE (análisis, diseño, desarrollo, implementación y evaluación) y se pudo concluir 

que la utilización de herramientas TIC brindó recursos amigables, interactivos y 

llamativos a los estudiantes, lo que logró mantener la motivación de los aprendices, 

esto permitió elaborar conocimientos sólidos en los estudiantes con la ayuda de las 

herramientas web utilizadas, además el empleo de la  Wiki demostró edificación de 

conocimientos solidos de manera grupal, obteniendo un aprendizaje significativo en 
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la temática de grupos funcionales. Adicional, con la construcción del blog se logró 

promover habilidades de liderazgo en los estudiantes involucrados en la estrategia. 

De otro lado, el trabajo de Romaña Palacios, E. (2018) sobre 

“Implementación de una estrategia didáctica para la enseñanza de las propiedades 

fisicoquímicas de los halógenos y su correlación con las propiedades de algunas 

familias de sustancias derivadas, para estudiantes del grado décimo de la IE 

Gabriela Gómez Carvajal del Municipio de Medellín. Facultad de Ciencias”, en el 

cual se elaboró una estrategia para su implementación en el aula, con el propósito 

de enseñar las propiedades periódicas de los halógenos y como estas determinan 

su reactividad química. Para ello, se evaluó las respectivas propiedades 

moleculares en grupos de compuestos químicos derivados de los halógenos, y se 

pudo establecer las correspondientes correlaciones entre dichas propiedades y sus 

propiedades moleculares. 

Así mismo se indica que en dicho estudio se usó una metodología de 

investigación aplicada, es decir, esta busca la aplicación de los conocimientos 

adquiridos, mientras van adquiriendo otros, esto después de lograr aplicar y 

sistematizar toda la información de la investigación, esto conlleva a que la utilización 

del conocimiento y de los resultados obtenidos dan como consecuencia una manera 

rigurosa, organizada y sistemática de conocer la realidad.  

Es importante indicar que en dicha investigación se pudo concluir que la 

enseñanza – aprendizaje está ligada a la motivación del estudiante, así como 

también nos establece que el docente debe buscar adoptar nuevas estrategias de 

enseñanza e instar a sus estudiantes a aprender, y que cuando esta correlación se 

da, él adquiere un verdadero aprendizaje significativo, y concluye que si se 



32 

 

 

 

implementan estrategias didácticas útiles para la enseñanza de la química, todas 

las demás asignaturas que forman el área de las ciencias naturales pueden esperar 

tener un mejor resultado en ellos, así mismo afirma que también los aspectos 

motivadores de los estudiantes a la hora de estudiar y aprender química mejoran de 

manera significa los resultados de ellos, tal como los mismos aprendices lo 

expresaron en reiteradas ocasiones en charlas con los investigadores. 

Antecedentes Locales 

En el plano local se encontró el trabajo de Méndez Avilez, M. C. (2020) 

estudio dedicado a la Implementación de recursos tecno – pedagógicos digitales 

para educar en química a estudiantes de grado 11° de la IE Buenos Aires, Zona 

Rural de Montería-Córdoba (Doctoral dissertation, Panamá: Universidad UMECIT, 

2020), en dicho estudio se buscó implementar recursos tecno – pedagógicos 

digitales, orientados al mejoramiento académico de los estudiantes de grado 11º, 

donde se buscaba diagnosticar las competencias específicas que necesitan ser 

potencializadas en los estudiantes de química, para ello se aplicó recursos tecno – 

pedagógicos digitales como estrategia didáctica para lograr tal fin, y se valoró la 

efectividad de los recursos empleados en el estudio, mediante evaluaciones 

formativas estilo pruebas saber.  

Para la realización de dicha investigación se realizó una metodología 

cualitativa mixta, de estudio de casos, con un enfoque primordialmente cualitativo, 

fundamentado en el método inductivo, es decir, partiendo de lo particular a lo 

general, en dicho estudio se encontró, que al constatar los resultados obtenidos 

inicialmente y los resultados al finalizar la implementación de las evaluaciones 

diagnostica y de salida, se aprecia una mejora en la aprehensión de las 
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competencias científicas del componente químico, lo cual permite confirmar que, la 

implementación de recursos tecno – pedagógicos digitales con estudiantes de zona 

rural, si genera avances significativos en el aprendizaje de la química de los 

estudiantes de grado 11º de la institución. 

Habría que decir también que, en la revisión local sobre trabajos referentes 

al proyecto planteado, se encontró en las referencias, el trabajo de Sierra Herrera, 

E. J., & Dimas Fuentes, J. M. (2018), que trata de la “Evaluación Del Uso Del Método 

Flipped Classroom O Aula Invertida En El Aprendizaje De La Química: Estudio De 

Caso En La Institución Educativa Lacides C. Bersal De Lorica”, en dicha propuesta 

investigativa se buscaba evaluar el uso del método indicado a partir de los 

resultados conseguidos por los estudiantes, con la articulación de las herramientas 

TIC en el aprendizaje del área de ciencias naturales – química del grado décimo, 

para lograrlo se caracterizó la muestra de estudiantes y profesores en el área, en 

cuanto a las metodologías usadas en el aula y el uso de las TIC en el proceso de 

enseñanza – aprendizaje de la asignatura de química en grado 10°, se diseñaron 

actividades interactivas acompañadas de recursos multimedia para su aplicación en 

dicho método, para que de esta manera se favoreciera el aprendizaje. 

En cuanto a la metodología empleada en el desarrollo de dicho producto de 

investigación se utilizó la metodología cualitativa, la cual está inmersa en el 

paradigma constructivista y que busca describir e interpretar los contextos sociales, 

eso incluye los educativos, interesándose por el análisis de los significados de las 

acciones humanas, buscando describir, interpretar y analizar un fenómeno 

educativo, además señalan los autores que hay que destacar que dicha 

investigación se enfocó en estudiar calidades o entidades educativas que se 
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especifican desde un contexto en particular, dicha metodología se convierte en una 

estructura para poder comprender la realidad en un ambiente de aula,  donde se 

identifican categorías que se implican en las problemáticas educativas, y de esta 

forma tomar acciones que contribuyan a la resolución de un problema específico. 

En relación con la conclusión del trabajo de investigación anterior, se 

concluyó que se evidencia, de la misma manera como en otros estudios, que el 

empleo de dichas herramientas TIC influye de manera positiva en la motivación de 

los estudiantes, además del interés por la clase, así mismo se debe tener claro que 

bajo este tipo de enfoques se pueden crear ambientes de aprendizaje dinámicos, 

que presentan de una forma más asimilable los conocimientos impartidos que 

buscan un sólido aprendizaje, que de igual manera, el método se centra en el 

aprendizaje del estudiante y su modalidad hace que dicho rol, se invierta, en lo 

referente a una clase tradicional, convirtiéndolo en un sujeto mucho más activo, que 

tienen que tomar el control de su propio aprendizaje y ser capaces de autogestionar 

su propio ritmo de aprendizaje, elementos que son importantes para llegar a la 

construcción del conocimiento. 
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Justificación 

Hasta aquí se ha expresado como metodologías disruptivas ayudan a 

mejorar los aprendizajes en los estudiantes, por tanto, es difícil pensar que no 

ocurrirá lo mismo con los educandos de la institución José María Hernández, y se 

apoya esta afirmación por los trabajos investigativos que se han hecho a nivel 

internacional, nacional y local, en lo que concierne al empleo de las herramientas 

tecnológicas en pro del beneficio de los procesos de enseñanza – aprendizaje para 

el mejoramiento de las competencias en química en estudiantes de distintos niveles 

académicos, así como los del estudio, 13 educandos de grado 11º – 01 de la 

institución educativa José María Hernández del municipio de Puerto Leguizamo – 

Putumayo, de allí la importancia del estudio planteado como propuesta de trabajo 

de grado, esto debido a que las TIC han revolucionado el mundo actual, y sobre 

todo el mundo de la educación, donde, según las investigaciones realizadas, logran 

impactar de manera positiva el aprendizaje y mejoramiento de competencias de los 

estudiantes. 

Por otra parte, la globalización prácticamente obliga a estar inmersos en un 

mundo tecnológico, donde la interacción constante y continua con herramientas 

digitales, a través de Tablet, dispositivos móviles y demás aparatos tecnológicos es 

el pan de cada día, por ende, la educación no puede ir en contravía del avance 

científico y tecnológico actual, máxime porque ella debe sumergir a los estudiantes 

en este mundo, haciendo la enseñanza (de la química) más dinámica, más 

proactiva, más motivadora para los estudiantes y de paso volver las clases más 

innovadoras, permitiendo con ello mayor motivación en el aprendizaje, por parte de 

los estudiantes sobre todo los de grado undécimo de la institución en mención, en 
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la asignatura de ciencias naturales – química. Esto conllevará a un mayor estímulo 

a sus procesos de aprendizaje, haciéndolos más autónomos, más conscientes de 

su saber e impactando de una manera más metacognitiva en la manera en cómo 

ellos aprenden, todo esto sin contar con las destrezas tecnológicas que 

desarrollarían los estudiantes en virtud de sus procesos de enseñanza y como ya 

se ha dicho anteriormente aprenderán más y mejor, por la motivación intrínseca que 

conlleva el mundo de las TIC en este quehacer.  

Así mismo, está claro en las investigaciones revisadas, que las metodologías 

didácticas utilizadas por los docentes en la asignatura de las ciencias naturales – 

química, ha sido la misma desde hace mucho tiempo, es decir, basada en una 

educación tradicional, donde el docente es el que imparte un conocimiento y el 

estudiante es solo un receptor pasivo, donde muy probablemente se puede decir, 

que se utilizan recursos educativos, como la pizarra o tablero, el video beam y las 

prácticas de laboratorio; no obstante, se debe apuntar es a buscar un mayor proceso 

de mejoramiento en el desarrollo cognitivo del estudiante y aquí las herramientas 

digitales tendrán un rol protagónico en ello.  

Por todo lo expuesto hasta aquí, y con mira a los cambios que amerita la 

educación y el avance en materia TIC en los últimos años, los docentes deben 

capacitarse y así evitar quedarse obsoletos frente a las necesidades de la educación 

actual y que es fundamental para el profesor hoy día, donde debe hallar una manera 

de innovar en sus prácticas de enseñanza, es decir, debe ser consciente que utilizar 

metodologías didácticas que sirvan de orientación para seleccionar estrategias y 

técnicas adecuadas para su experiencia docente y que al momento de ponerlas en 

práctica, dichas estrategias, le ayudarán al estudiante a desarrollar mejor las 
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competencias establecidas y alcanzar los objetivos de asimilar distintos contenidos, 

es decir, diversas acciones que se plantean en las clases para poder orientar a los 

estudiantes a aprender, por tanto, surge la siguiente pregunta investigativa. 

¿De qué manera la implementación de una metodología didáctica apoyada en 

herramientas digitales propende al mejoramiento en la competencia uso 

comprensivo del conocimiento científico en la asignatura de ciencias naturales – 

química en los estudiantes del grado undécimo? 
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Objetivo general 

Analizar, como el empleo de metodologías disruptivas con la implementación 

de estrategias didácticas apoyadas en herramientas digitales ayudan a la mejora 

paulatina en el desarrollo de la competencia uso comprensivo del conocimiento 

científico en los estudiantes del grado undécimo de la institución educativa José 

María Hernández del municipio de Puerto Leguizamo – Putumayo. 

Objetivos específicos 

❖ Evaluar el dominio en la competencia uso comprensivo del conocimiento 

científico, que presentan los estudiantes de grado undécimo en la Institución 

Educativa José María Hernández de Puerto Leguizamo Putumayo. 

❖ Establecer una estrategia didáctica a través del uso de recursos educativos 

digitales que permitan fortalecer la competencia uso comprensivo de 

conocimiento científico en los estudiantes de grado undécimo de la 

Institución Educativa José María Hernández de Puerto Leguizamo 

Putumayo. 

❖ Implementar una estrategia didáctica que ayude al estudiantado a mejorar y 

fortalecer la competencia uso comprensivo del conocimiento científico, 

teniendo en cuenta su importancia en el desarrollo de las ciencias naturales 

– química.  

❖ Evaluar el avance en el desarrollo de la competencia uso comprensivo del 

conocimiento científico en la práctica química en los estudiantes de grado 

undécimo de la Institución Educativa José María Hernández de Puerto 

Leguizamo Putumayo. 



39 

 

 

 

Supuestos y constructos 

Es significativa la importancia que tiene hasta aquí el uso de las herramientas 

digitales en el quehacer diario del ser humano, y más en aras de mejorar los 

procesos educativos, por ello, se supone que el siguiente trabajo de investigación, 

medirá la implicación que pueden tener las aplicaciones de las herramientas TIC en 

el mejoramiento de los procesos de aprendizajes en los estudiantes, así como 

también, se supone que dichas herramientas ayudan al trabajo colaborativo de los 

mismos educandos, lo que genera un mayor desarrollo de las competencias en el 

área de Ciencias Naturales en ellos, impactando de manera significativa sus 

aprendizajes y por tanto, genera mayor desarrollo del pensamiento crítico, creativo 

y tecnológico, lo que se supone repercute de manera favorable en su aprendizaje y 

en el desarrollo de sus competencias. 

No obstante, se ha encontrado en los estudios revisados que las 

herramientas TIC, ayudan de manera significativa el aprendizaje de los estudiantes, 

e influye positivamente en el mejoramiento de sus competencias cognitivas 

(Bohórquez y Bohórquez Muñoz, 2016; Carballo Mercado y Martínez Mercado, 

2015; Bueno Largo, 2013). 

Así mismo, se encuentra que la innovación surge en el uso planeado de las 

herramientas TIC mejora la motivación del aprendizaje del estudiante en el aula, 

crea un ambiente más dinámico en la misma, vuelve al estudiante más proactivo en 

la adquisición de aprendizajes y repercute significativamente en las destrezas 

tecnológicas y comunicativas por parte de los educandos (Méndez Avilez, 2020; 

Nogales Casco, 2018; Hernández Urrea, 2014). 
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Alcances y limitaciones  

El presente trabajo busca impactar los procesos educativos que se han 

estado realizando actualmente en la enseñanza de la química, diversificando las 

metodologías de enseñanza en el aula, de tal manera que cada día el aprendizaje 

de la química se haga más activo y con más participación del estudiante y que el 

docente sea un guía en dicho aprendizaje, tal como lo indican las metodologías 

constructivistas en la actualidad y que han demostrado mejores rendimientos en 

estos aprendizajes, así mismo, el presente trabajo busca modernizar los métodos 

de enseñanza, no solo de la química, sino también de las demás áreas del saber, 

porque si ha tenido un impacto positivo en la enseñanza de la química y se ha 

demostrado en investigaciones anteriores, también tendría el mismo impacto en 

otras áreas del saber. 

No obstante, dentro de las limitaciones que ello podría tener es la poca 

conectividad que aún hoy día existe en muchas zonas geográficas del país, así 

como también la ruptura de paradigmas que algunos docentes poseen con el uso 

de las TICs en los procesos de enseñanza, las limitantes que los currículos 

presentan y que hacen en muchas ocasiones clases muy tradicionales, y así evitar 

un cambio sustancial y contundente en los modelos pedagógicos de enseñanza. 
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Capítulo 2. Marco de Referencia 

La realización de un buen trabajo de investigación debe tener un buen 

soporte técnico y científico (figura 2) y para ello el marco referencial cumple un rol 

fundamental en dicha elaboración y tal como lo plantea Tres, S. E. S. I. O. N. (2006) 

“la investigación que se realiza y que debe tomar en cuenta el conocimiento 

previamente construido [sic], pues forma parte de una estructura teórica existente. 

El marco teórico referencial consiste en identificar todo lo desarrollado y que tiene 

relación con nuestro tema” (p. 6).  

Figura 2. 

Conceptos claves y entrelazados del proyecto de investigación 

 
Fuente: Creación propia 

Por consiguiente y expuesto todo lo anterior, es importante tener en cuenta 

por qué toma especial relevancia y da orientaciones de la importancia que tiene 
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dicho marco y que adicional está compuesto por el marco contextual, el teórico, el 

conceptual y el normativo, donde cada uno de ellos, nos brinda indicaciones de lo 

que debe contener el trabajo de investigación aquí presentado y en como estas 

ideas se entrelazan para darle un cuerpo sólido a dicha investigación. 

Marco Contextual 

Ahora bien, dentro de este marco referencial nos atañe el marco contextual 

el cual, para Karla (2018) lo define como “aquel que determina específicamente el 

sector, organización y/o lugar donde se realizará la investigación; lo cual determina 

el paso práctico para focalizarlo que se desea evidenciar” (p. 4). En base a ello nos 

enfocaremos en todo lo que tiene que ver con el contexto regional, institucional 

donde se encuentra ubicada la Institución Educativa José María Hernández la cual 

se encuentra situada en la cabecera municipal del municipio, Puerto Leguizamo se 

encuentra ubicado en el departamento del Putumayo. Para llegar al municipio se 

puede hacer por vía terrestre hasta el municipio de Puerto Asís en un recorrido de 

cerca 1h 45minutos, y de allí por vía fluvial por el río Putumayo en un recorrido que 

dura cerca de 6 horas; Igualmente se puede llegar por vía aérea desde Bogotá, 

Puerto Asís y Florencia. 

Este Municipio cuenta con un población de 9986 habitantes es rico en 

biodiversidad y en el cual cuenta con uno de los parques más protegidos ya que es 

refugio de muchas especies envía de extinción el Parque Nacional Natural La Paya, 

el cual a su vez coincide en gran proporción con parte de la Reserva Forestal de la 

Amazonia creada por la Ley 2ª de 1959; también cerca al municipio podemos 

encontrar constituidos en los resguardos indígenas Predio Putumayo, Agua Negra, 

Cecilia Cocha, Consara, Mecaya, El Hacha, El Tablero, Jirijirí, Lagarto, Cocha, 
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Calarcá, El Progreso, Puerto Triunfo, Tukunare, La Paya, Santa Rita y La 

Samaritana, habitados por las etnias Murui, Kichwa, Coreguaje, Siona, Murui-

Muinane y Huitoto. También cuenta como área forestal protectora productora en el 

Mecaya-Sencella; reservado por el Estado para adelantar actividades de 

exploración y explotación de hidrocarburos, tal como se observa en la figura 3.  

Figura 3. 
Vista área de puerto Leguizamo – Putumayo 

Fuente: Tomado de https://www.bigorre.org/itineraire.php 

La I.E José María Hernández se localiza en la Carrera 3a No. 3-52 del Barrio 

El Centro, la sección del bachillerato y sede primaria están ubicadas en la carrera 

3ª calle segunda y la sede Jaime Guzmán Salazar en la carrera 1 calle 16.  La I.E 

lleva brindando sus servicios desde 1944 cumpliendo 78 años el 30 de septiembre. 
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Fachada IE José María Hernández 

Docentes de la I.E José María Hernández  

La población educativa está conformada por los docentes y directivos 

docentes que laboran en la Institución Educativa José María Hernández distribuidos 

de la siguiente forma: 1 rector, 3 coordinadores, 62 docentes, 4 secretarios, 1 

bibliotecario, 1516 estudiantes y 5 empleados de servicios generales; brindando una 

oferta educativa pública que está constituida por educación preescolar, básica y 

media técnica articulada con el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA con tres 

niveles técnicos denominados: técnico en sistemas, técnico en mantenimiento de 
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equipos de cómputo y técnico administrativo financiera, el énfasis de la Institución 

Educativa es Técnico en Sistema y Computación. 

Dentro de la planta de personal docente, esta cuenta como ya se mencionó 

anteriormente con 62 docentes, entre los cuales se distribuyen de la siguiente 

manera: 42 mujeres y 20 hombres; con edades promedio entre los 28 y 65 años, 

cuyos con perfiles académicos son bastante variados, mismos que para ser más 

descriptivos se ilustran como se describe en las figuras siguientes. 

Figura 4 

Porcentaje de hombres y mujeres de la institución José María Hernández 

 
Fuente: creación propia  

Así mismo, hay que considerar que dentro de dicha planta de personal hay 

diferentes profesionalizaciones y niveles de profundización en la preparación de 

dichos docentes, esto refleja la calidad del personal docente y administrativo 

docente en pro de buscar la máxima calidad educativa de los estudiantes, mismos 

que son la razón de ser de nuestra profesión, dicho nivel de profesionalización se 

muestra en la figura 5, donde se puede apreciar de manera concisa los niveles de 

preparación que presenta la planta de personal de la institución educativa. 

 

Mujeres 
68%

Hombres 
32%

DOCENTES 
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Figura 5 

Gráfico de barras de la formación académica de los docentes de la institución 
educativa José María Hernández 

 
Fuente creación propia  

Considerando todo lo anterior, ahora describiremos a la población objeto de 

estudio del presente trabajo de investigación, son los estudiantes del grado Once 

(11º – 01) de la Institución Educativa José María Hernández la docente de edad de 

35 años, Licenciada en Biología y Química, Especialista en Aplicación de TIC para 

la Enseñanza en nombramiento en provisionalidad bajo el decreto 1278, con una 

experiencia promedio de ocho años en el magisterio colombiano. 

El modelo de enseñanza de la institución, es el modelo pedagógico 

tradicional, modelo que a pesar de sus virtudes en su época ya se debe ir 

reemplazando por modelos pedagógicos en donde el estudiante sea más dinámico, 

debido a que en este modelo el docente es quien imparte los conocimientos y el 

estudiante lo recibe de forma pasiva, eso conlleva formar estudiantes tímidos y a 
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los que siempre les cueste trabajo la expresividad oral, además dicha metodología 

se ha mantenido porque a muchos de los docentes y directivos les da miedo el 

cambio, sobre todo el poder incorporar una metodología activa implementando el 

uso de las TIC, donde el estudiante participe de forma más proactiva y el docente 

solo pueda ser un guía. 

Marco Normativo 

Bien se ha indicado, en lo expuesto hasta el momento, la importancia de tener 

una educación innovadora, que enamore al estudiantado y que lo motive a aprender 

de la mejor manera la mayor parte de lo que se le enseña, ahora es conveniente 

centrar la atención en todo lo referente al marco normativo que rige la educación en 

Colombia y cómo dichas normas legales contribuyen, al menos en papel, al 

mejoramiento de la calidad educativa, es así que en Colombia este aspecto se 

define como un “proceso de formación permanente, personal, cultural y social que 

se fundamenta en una concepción integral de la persona humana, de su dignidad, 

de sus derechos y de sus deberes” (De Educación, 1994, párr. 1). 

Agregando un aspecto más a lo anterior, la ley establece en su artículo 23 

las distintas áreas obligatorias y fundamentales. Es así como la Institución educativa 

en cuestión, ha definido dentro del área de ciencias naturales y en su contenido 

curricular la enseñanza de la química como eje fundamental de las ciencias 

naturales del grado undécimo. Así mismo, es importante indicar las distintas normas 

tecnológicas que se deben tener en cuenta a la hora de buscar la implementación 

de las TIC en los procesos educativos, buscando la mejora educativa de los 

estudiantes de la institución en cuestión y que en dicha normatividad nos enfocamos 
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para dar un buen proceso académico en busca de los objetivos de aprendizaje 

trazados. 

 Adicional a todo esto, la tabla 2, permite recoger algunas de las normas que 

direccionan la educación desde diversos contextos para poder ser implementados 

en los diferentes asuntos pedagógicos que se han de implementar en la formación 

académica y que busca la mejora cognitiva de los estudiantes en la institución en 

cuestión. 

Tabla 2 

Normas legales que rigen la educación en Colombia  
Contexto Internacional 

Norma Artículo  Interpretación  

La declaración universal de 
los derechos humanos 
(ONU, 1948). 

Artículo 26: La persona 
tiene derecho a la 
educación gratuita y 
obligatoria, a la instrucción 
…en igualdad de 
condiciones según los 
méritos respectivos. 

Se declara el derecho 
universal a la educación en 
condición de igualdad. 

Contexto Nacional 

Constitución política de 
1991  

 

ARTÍCULO 67. La 
educación es un derecho de 
la persona… con ella se 
busca el acceso al 
conocimiento, a la ciencia, a 
la técnica, … 
ARTÍCULO 70. El Estado 
tiene el deber de promover 
y fomentar el acceso a la 
cultura de todos los 
colombianos en igualdad de 
oportunidades, por medio 
de la educación. 

Desde la constitución se 
fundamenta el derecho a la 
educación y se garantiza el 
acceso al conocimiento 
científico y tecnológico. 

Ley 115 de 1994 –Ley 
General de Educación 

ARTICULO 23. Para el 
logro de los objetivos de la 
educación básica se 
establecen áreas 
obligatorias. Una de ellas 
corresponde a Ciencias 
Naturales y Educación 
Ambiental. 

se reglamenta el derecho 
de la ciudadanía para 
acceder a la educación en 
Ciencias Naturales y la 
Educación Ambiental 
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Decreto reglamentario 1860 
de 1994 

ARTÍCULO 34. El plan de 
estudios incluirá las áreas 
del conocimiento definidas 
como obligatorias.  
ARTICULO 35. Indica que 
debe establecerse la 
intensidad horaria, y demás 
connotaciones en el 
desarrollo de una 
asignatura y que se deben 
aplicar estrategias como la 
informática educativa. 

Se reglamenta el currículo, 
se formula la creación de las 
asignaturas en la estructura 
de las áreas, y se trazan 
directrices frente a las 
estrategias a emplear para 
su enseñanza, en particular 
se refiere a las 
competencias científicas y 
TIC. 

Lineamientos curriculares 
para el área de ciencias 
naturales y educación 
ambiental MEN (1998). 

Su propósito es señalar 
horizontes deseables que 
se refieren a aspectos 
fundamentales y que 
permiten ampliar la 
comprensión del papel del 
área en la formación 
integral de las personas. 

 

Plantean la importancia del 
desarrollo del pensamiento 
científico para el avance 
integral del desarrollo 
humano, incorpora el 
conocimiento de procesos 
químicos como eje 
fundamental en el estudio 
de las ciencias naturales. 

Estándares básicos de 
competencia en ciencias 
naturales (MEN, 2008) 

Describen en forma general 
aquello que los niños, niñas 
y jóvenes deben saber y 
saber hacer al finalizar un 
conjunto de grados. 

Los estándares básicos 
establecen los mínimos 
aprendizajes que se espera 
que un estudiante al 
finalizar el grado undécimo 
adquiera entre ellos los que 
corresponden a la química 
del carbono. 

Contexto TIC 

CONPES 3527 de 2008 
(CONPES, s.f) 

Establece el rezago en penetración de tecnologías de 
información y en conectividad como una de las 
problemáticas a las que se debe buscar solución.  
Apoyo a los programas de investigación y desarrollo 
tecnológico.  
Lograr el acceso universal a las TIC y promover una cultura 
de uso y aprovechamiento de estas tecnologías por parte 
de la sociedad.  
Consolidar a las TIC como plataforma tecnológica para 
mejorar la cobertura, la calidad y la pertinentes 

Plan Nacional Decenal de 
Educación 2006-2016 (De 
Colombia, 2006) 

Plantea la renovación pedagógica, uso de las TIC en la 
educación, como uno de los desafíos de la educación en 
Colombia, para fomentar el desarrollo de la educación en 
ciencia tecnología e innovación desde la educación 
preescolar, básica y media, así como también el de 
fortalecer la formación docente en el uso y apropiación de 
TIC, al igual que continuar con la inversión en TIC con el 
fin de garantizar el acceso equitativo a toda la población. 
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Ley 1341 de 2009 
(De Bogotá, 2010) 

Es la Ley de Tecnologías de la Información y las 
Comunicaciones (TIC), la cual constituye un 
reconocimiento por parte del Estado de que la promoción 
del acceso, uso y apropiación de las tecnologías de la 
información y las comunicaciones, el despliegue y uso 
eficiente de la infraestructura, el desarrollo de contenidos 
y aplicaciones, la protección a los usuarios, la formación 
de talento humano en estas tecnologías y su carácter 
transversal, son pilares para la consolidación de las 
sociedades de la información y del conocimiento e 
impactan en el mejoramiento de la inclusión social y de la 
competitividad del país 

Marco Teórico  

En el proceso de construcción del presente trabajo de investigación es 

relevante tener en cuenta lo referente al marco teórico, el cual según Schanzer 

(2015) tiene el propósito de dar a la investigación todo un sistema coordinado y 

coherente de conceptos y proposiciones teóricas que permitan el abordaje del 

problema desde una perspectiva más concisa, es decir, este busca integrar el 

problema dentro de un ámbito donde cobre sentido, incorporando en él, los 

conocimientos previos relativos al mismo y ordenándolos de modo tal, que resulten 

útil a nuestra tarea de investigación. En otras palabras, el fin que tiene el marco 

teórico es el de poder situar el problema de investigación, dentro de un conjunto de 

conocimientos específicos, de tal manera que permita direccionar mejor la 

búsqueda de información y de esta manera ofrecer una conceptualización adecuada 

de los términos que se utilizarán a lo largo de dicho trabajo de investigativo. Por 

ende, en él se enfoca el punto de partida para construir un trabajo pertinente y que 

logre poder constituir un sólido conocimiento previo de los fenómenos que en él se 

abordarán, así como de las enseñanzas que se extraigan luego de una exhaustiva 

revisión bibliográfica que obligatoriamente se deberá hacer. 
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Por lo expuesto anteriormente, es fundamental la búsqueda minuciosa de 

material bibliográfico, misma que permita abordar de una manera amplia y 

consistente el rumbo de dicho trabajo investigativo y así de esta manera, poder 

ofrecer un material de calidad a quien en un futuro lo consulte, en base a ello se 

presenta el respectivo marco teórico del presente trabajo de investigación. 

Tecnologías De La Información Y Comunicación (Tic) 

Cuando se habla de educación se determinan los diferentes aspectos que en 

ella confluyen como son: las estrategias didácticas, los modelos pedagógicos, las 

herramientas usadas, el profesorado, y en los últimos años ha venido tomando 

mucha relevancia el uso de herramientas digitales para mejorar los procesos 

pedagógicos. 

Hasta el momento se ha tratado la importancia que tienen las TIC en las 

escuelas y las aulas, y que dicha implementación llegó para quedarse, esto, debido 

a que los jóvenes en cualquier lugar del mundo tienen derecho al acceso de una 

educación moderna, misma que les permita interactuar y participar de sociedades 

complejas, globalizadas e interconectadas, además de considerar un importante 

consenso social que traspase estados, gobiernos y sociedades civiles. No obstante, 

en ellas han recaído enormes y diversas expectativas que van desde la disminución 

de brechas educativas, como el acceso al conocimiento para todos los educandos, 

así como el mejoramiento de los aprendizajes y el incremento del rendimiento 

escolar en las diversas áreas disciplinares que estructuran los currículos nacionales 

de las instituciones, por tanto, considerando esto, es que estos recursos irrumpen 

en el campo educativo, especialmente en los sistemas escolares, con una doble 

exigencia, por un lado se tiene primero que son el medio que permite posibilitar la 
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inclusión e integración de los educandos a las sociedades del conocimiento, por otro 

lado porque constituyen la base de enormes herramientas tecnológicas y didácticas 

que son indispensables para fortalecer todas las capacidades y/o habilidades 

propias de los estudiantes que hacen parte del nuevo milenio (Román et al., 2011). 

Además, es importante anotar que las TIC buscan mejorar los procesos que 

tienen que ver con la educación, como con las ciencias que la coadyuvan; por esto, 

es interesante mencionar que, en este proceso educativo, las TIC, tal como lo 

menciona Gil (2002) “constituyen un conjunto de aplicaciones, sistemas, 

herramientas, técnicas y metodologías asociadas a la digitalización de señales 

analógicas, sonidos, textos e imágenes, manejables en tiempo real” (como se cita 

en Montiel, 2008, p. 2.) 

En ese mismo orden de ideas, en lo referente a lo que son las TIC se puede 

indicar que son las tecnologías que se necesitan para la gestión y transformación 

de la información, muy en particular por el uso de computadoras, celulares u 

ordenadores eléctricos portátil con pantalla táctil (Tablet) y programas que permiten 

crear, modificar, almacenar, proteger y recuperar esa información para el uso del 

conocimiento, de modo muy particular, subyace un sentido social en el uso de la 

tecnología, al asociarla a la parte comunicativa del quehacer humano, en el cual 

ineludiblemente se insertan las relaciones sociales del mundo (Duarte, 2008). 

De igual manera para Cobo (2009) las define como:  

Innovaciones en microelectrónica, computación (hardware y software), 

telecomunicaciones y optoelectrónica – microprocesadores, semiconductores, fibra 

óptica – que permiten el procesamiento y acumulación de enormes cantidades de 
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información, además de una rápida distribución de la información a través de redes 

de comunicación (p. 305). 

En esta última definición se puede apreciar que ya se incorpora los distintos 

materiales que se usan para poder llevar a las aulas las TIC, por tanto, es imperativo 

tener claro que con el propósito de ayudar a los procesos de enseñanza – 

aprendizaje de los educandos, que son al fin y al cabo la razón de ser de los 

docentes, especialmente en las aulas escolares del siglo XXI, se dé, una 

incorporación progresiva de dichas herramientas tecnológicas; no obstante, una de 

las definiciones más completas que se ha brindado para ellas, la indica la Ley 

Especial Contra Delitos Informáticos (2001) donde definen a las TIC como 

Rama de la tecnología que se dedica al estudio, aplicación y procesamiento de data, 

lo cual involucra la obtención, creación, almacenamiento, administración, 

modificación, manejo, movimiento, control, visualización, distribución, intercambio, 

transmisión o recepción de información de forma automática, así como el desarrollo 

y uso de “hardware”, “firmware”, software”, cualquiera de sus componentes y todos 

los procedimientos asociados con el procesamiento de data. (como se cita en Castro 

et al. 2007, p. 4). 

Esta definición, no solo involucra los alcances técnicos que las TIC pueden 

tener en los distintos procesos de enseñanza, sino que también advierte de las 

diferentes situaciones a la que se exponen en materia de seguridad digital, al estar 

inmersos en dicho mundo, así como todo un mundo de ventajas de las que 

dispondrán al implementarlas. 

No estaría por demás traer a colación, las consideraciones que establecen 

Castells et al. (1986) donde indican que, dentro de los aspectos más relevantes del 
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beneficio de las TIC en los procesos formativos, están las características que estas 

poseen y que se detallan a continuación: 

• Inmaterialidad: su materia prima es la información en cuanto a su generación y 

procesamiento, así se permite el acceso de grandes masas de datos en cortos 

períodos de tiempo, presentándola por diferentes tipos de códigos lingüísticos y su 

transmisión a lugares lejanos. 

 • Interactividad: permite una relación sujeto-maquina adaptada a las características 

de los usuarios. • Instantaneidad: facilita que se rompan las barreras temporales y 

espaciales de las naciones y las culturas.  

• Innovación: persigue la mejora, el cambio y la superación cualitativa y cuantitativa 

de sus predecesoras, elevando los parámetros de calidad en imagen y sonido.  

• Digitalización de la imagen y sonido: lo que facilita su manipulación y distribución 

con parámetros más elevados de calidad y a costos menores de distribución, 

centrada más en los procesos que en los productos.  

• Automatización e interconexión: pueden funcionar independientemente, su 

combinación permite ampliar sus posibilidades, así como su alcance.  

• Diversidad: las tecnologías que giran en torno a algunas de las características 

anteriormente señaladas y por la diversidad de funciones que pueden desempeñar. 

(como se cita en Castro et al., 2007, p. 5) 

Pedagogía 

Hasta aquí todo lo expuesto de incluir las TIC en la educación es un proceso 

importante, sin embargo hay que tener claro que ellas no son la panacea a los 

problemas educativos, por consiguiente, cuando se habla de educación es 

imperioso hablar de pedagogía y es que es en ella donde se fundamentan todos los 

aspectos de esta ciencia, por consiguiente, es indispensable aclarar que el término 
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“pedagogía”, que literalmente significa “guía del niño”, puede tener un significado 

mucho más extenso y abarcar, más de la filosofía de la educación, y de algunas 

ciencias o sectores de algunas ciencias, indispensables para un control del proceso 

educativo, en los cuales, dentro de estas ciencias que apoyan y fortalecen a la 

pedagogía están: la psicología, debido a que esta, contribuye a la pedagogía, 

apoyando el aspecto mental, emocional (formación del carácter) y a los distintos 

modos de aprendizaje; también está la sociología y la didáctica, pues nos brindan 

la ruta de las mejores maneras de enseñar sin olvidar los distintos contextos 

escolares. No obstante, hay que tener en cuenta las relaciones entre la pedagogía 

y otras áreas (psicología, sociología, didáctica, etc.), puesto que son análogas a las 

que existen entre el fin y los medios, porque: la pedagogía, en cuanto filosofía de la 

educación, formula los fines de la educación, las metas que se deben alcanzar, 

mientras que la psicología, la sociología, la didáctica, etc., nos dan la ruta y nos 

proporcionan los medios propios para poder lograr la consecución de dichos fines 

educativos, así como indicarnos los diversos caminos que debemos recorrer para 

alcanzar las metas trazadas y que tiene como propósito la pedagogía (Abbagnano 

et al., 1964). 

En el mismo sentido Zuluaga et al. (2003) nos dan luces sobre las distintas 

orientaciones que la pedagogía imparte y nos indican que es el espacio en donde 

las distintas prácticas educativas tienen un lugar de deliberación, siendo ella, la 

disciplina que conceptualiza, aplica y experimenta todo lo concerniente a los 

conocimientos referentes a la enseñanza de todos los saberes específicos en las 

diferentes culturas, adicional hace referencia tanto a los procesos de enseñanza 

propios de la exposición de las ciencias, como al ejercicio del conocimiento en la 
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interioridad de una cultura. De igual manera, sostiene que la pedagogía y la 

didáctica, son ciencias que se ocupan de la educación a su manera, es decir, 

mediante nociones, conceptos y métodos propios de una disciplina macro, en donde 

es necesario tener presente que la pedagogía, por efecto de las ciencias de la 

educación, no sólo se atomiza, sino que se le ha asignado un papel subalterno 

definiéndola como una región, y no como la más importante de las ciencias de la 

educación, tal como lo es; por ello, queda absorbida al interior de éstas, 

reduciéndola a la ciencia que estudia los procesos que se verifican en el salón de 

clase, atrapando con ello todas sus conceptualizaciones entre las paredes del aula, 

y es que esta subordinación y encierro de la pedagogía tiene graves consecuencias 

para los procesos del conocimiento, debido a que tiende un cerco disciplinario en 

torno a los procedimientos pedagógicos que ocurren en el interior del aula y que 

han sido reducidos a una existencia básicamente operativa, con unos mecanismos 

disciplinarios como son: la clase (proceso instruccional), el programa (currículo) y el 

examen (evaluación instruccional). 

Hasta aquí se evidencia el análisis de la pedagogía como la ciencia que se 

encarga de todo el proceso educativo, mientras que para Liscano (2007) considera 

que la pedagogía: 

Constituye una reflexión teórica que no se limita a la transmisión práctica de los 

saberes, ni se detiene en la importante realidad del currículo y los contenidos, ni 

en las competencias atinentes al hecho educativo. La pedagogía se ubica en el 

espacio – tiempo de la sociedad, en sus valores y principios, y se aventura a 

proponer cómo debería llevarse a cabo la educación, en qué condiciones y por 

qué (p. 25). 
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Es por ello que el rol de la pedagogía en la educación, es de proyecciones 

profundas, abarcador y panorámico, además procura la síntesis, aunque esta se 

apoya en la fenomenología diversa que caracteriza al aula de clase, a la escuela, 

que es donde imaginamos que el docente lleva a la práctica todos los desarrollos 

acumulados de la investigación educativa que hay, y que crea los mecanismos 

didácticos para la correcta transferencia de los conocimientos hacia el estudiante, 

por ello, la función del pedagogo, será la de crear la teoría, con base en esos 

elementos establecidos, y en cierto modo torrenciales (Liscano, A., 2007). 

Enseñanza 

Continuando con lo expuesto hasta aquí, debemos tener claro conceptos tan 

fundamentales para la educación como lo es la enseñanza, y es que enseñar 

muchas veces no se toma tan en cuenta, como sí, los aprendizajes de nuestros 

estudiantes, pero ambos conceptos van de la mano, no se puede separar lo uno de 

lo otro, porque el arte de enseñar es la capacidad mediante el cual se puede y hacer 

adquirir un saber  a los estudiantes de que ello que no poseen y que estos no 

confundan con cualquier tipo de informaciones, que serían igualmente nuevas para 

los estudiantes, por ende, dichos conocimientos se pueden separar  de otros ya que 

tienen valores utilitarios (útiles para la adquisición de otros conocimientos) y 

culturales (útiles para la formación del espíritu de quienes los adquieren) durante el 

proceso (Cousinet, 2014). 

 Así mismo, enseñar tiene que ver con la capacidad que debe tener el 

aprendiz de aprender continuamente, con el empleo y uso de estrategias generales 

para el óptimo desarrollo de su aprendizaje, logrando con ello, el mejoramiento de 

su pensamiento, permitiéndoles conocer y buscar la información apropiada que 
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ellos necesiten en un momento dado para poder brindar solución o resolver una 

tarea o un problema, por ello, es importante entender que enseñar, implica, además 

de conocer que tan importante es saber cuál es la información que uno tiene que 

orientar a sus estudiantes, también poder saber la información que a ellos les hace 

falta en un momento dado y que les interesa realmente para resolver la tarea o dar 

solución al problema presentado. No obstante, también implica que para favorecer 

un aprendizaje permanente en el educando, se necesita, sobre todo, enseñar al 

sujeto las capacidades que le permitan generar de manera continua como usar la 

información que van necesitando y adquiriendo en su proceso, por consiguiente, es 

necesario enseñarle al estudiante a planificar de manera detallada todo un proceso 

de trabajo, estableciendo una secuencia de operaciones, tiempo y recursos 

necesarios para el óptimo desarrollo de su proceso de aprendizaje; así mismo es 

poder tener la capacidad de enseñarles a seleccionar las informaciones relevantes 

que ellos necesiten a partir de centros de consulta de fácil acceso etc., debido a que 

enseñar, es poder brindar la capacidad de pensar autónomamente (Elosúa & 

García, 1993) 

Continuando con la idea anterior, y sin olvidar la razón del quehacer docente, 

la cual, es la enseñanza, que es lo que mejor caracteriza a este oficio, porque sin 

enseñanza, no tiene mucho sentido hablar de educación y lo que distingue a un 

educador de quien no lo es, es el de poder orientar un proceso de aprendizaje. Si 

bien es cierto, que casi todo el mundo puede enseñar cosas, no todos hacen de eso 

un oficio, por tanto, la enseñanza es el  adoctrinar unos preceptos sobre un saber 

determinado, que hace hincapié en todo su proceso donde se da el reparto o la 

distribución de diversas cosas, enseñar es un intento de alguien que quiere 



59 

 

 

 

transmitir cierto contenido a otro y es esta definición, la que nos permite introducir 

un vocablo central para lo que concierne a la acción educativa —transmitir—, pero 

lo hace sin detenerse demasiado en la diferencia entre los verbos: por un lado, 

transmitir, y por el otro, el aparentemente más ramplón, enseñar. Si el intento tiene 

éxito, la transmisión es lograda y en ese sentido, la transmisión funciona como 

efecto de una enseñanza. En el enseñar, se enseñan cosas, conocimientos, 

saberes, contenidos; se enseña a jugar a la pelota, a sumar, a restar, a leer y a 

escribir; se enseña la manera de llegar más fácil a un lugar, la forma de hacer algo, 

un truco, una melodía, etc., porque cuando enseñamos tenemos que tener presente 

con toda la honestidad e idoneidad, que no todo lo que se enseña se aprende y, por 

último, lo que se enseña trasciende la intención individual, en tanto, es la misma 

sociedad la que selecciona y reparte todo lo que se trasmitirá, en cada momento 

histórico de ella, así como cada contenido particular que sea trascendente adquirir 

para desempeñarnos mejor en esta (Antelo, 2009). 

Aprendizaje. 

Ya se ha hablado de la enseñanza y de cómo esta repercute en el 

aprendizaje del niño, ahora veamos como definen los pensadores al aprendizaje y 

es que desde tiempos inmemoriales se ha tratado de que cada generación aprenda 

nuevos conocimientos, mismos que van transformando la sociedad y por ende al 

mundo, es por ello, que el aprendizaje es fundamental en la consecución de estos 

y para Ausubel, (1983) establece que  

El aprendizaje del alumno depende de la estructura cognitiva previa que se relaciona 

con la nueva información, debe entenderse por "estructura cognitiva", al conjunto de 

conceptos, ideas que un individuo posee en un determinado campo del 
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conocimiento, así como su organización. En el proceso de orientación del 

aprendizaje, es de vital importancia conocer la estructura cognitiva del alumno; no 

sólo se trata de saber la cantidad de información que posee, sino cuales son los 

conceptos y proposiciones que maneja, así como de su grado de estabilidad (p. 1).  

Por tanto, para el autor, los principios de aprendizaje propuestos, ofrecen la 

guía para el diseño de herramientas metacognitivas que permiten conocer la 

organización de la estructura cognitiva del educando, la cual permitirá una mejor 

orientación de la labor educativa, puesto que esta, ya no se verá como una labor 

que deba desarrollarse con "mentes en blanco" o que el aprendizaje de los 

estudiantes comience de "cero", debido a que no es así, sino que, los educandos 

ya tienen una serie de experiencias que solo se deben tomar en cuenta para poder 

lograr un mayor aprendizaje en ellos (Ausubel, 1983). 

Esto nos brinda una concepción idealizada de lo que se busca cuando 

propendemos el máximo aprovechamiento del aprendizaje en los estudiantes y que 

se debe considerar cuando llevamos a cabo los procesos de enseñanza buscando 

el logro de la educación, que es, que el estudiante aprenda, por ello, también 

tenemos que tener presente que el aprendizaje es algo que está intrínsecamente 

relacionado con los niveles motivacionales que el estudiante presente, que tiene o 

que se le suministra al estudiante, es por ello, que si los estudiantes presentan una 

actitud favorable al aprendizaje este podrá tener un mejor éxito académico, mientras 

que los que tienen una actitud negativa hacia el aprendizaje, fracasan, con 

independencia de su inteligencia, de esta manera, se evidencia que la motivación 

es un factor determinante del rendimiento académico en el proceso formativo del 

niño y por tanto del aprendizaje mismo del estudiante. Con ello, también se 
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demuestra que las mediaciones dedicadas a fomentar una actitud positiva hacia el 

aprendizaje son igual de necesarias para el aprendizaje, como los programas de 

desarrollo de la inteligencia o cualquier otro tipo de intervención dedicada a atenuar 

el fracaso escolar (Fernández et al., 2000). 

También es cierto que hay autores que no se refieren a solo aprendizaje y si 

hablan de un aprendizaje significativo, qué es aquél en el que ideas expresadas de 

manera simbólica interactúan de manera sustantiva y no arbitrariamente con lo que 

el estudiante ya domina, en lo concerniente a sustantiva quiere decir no literal, que 

no es al pie de la letra, y no arbitrariamente significa que la interacción no se produce 

con cualquier idea previa, sino con algún conocimiento específico relevante, que ya 

existe en la estructura cognitiva del estudiante que aprende y de quien le pretende 

enseñar, por ende, a este conocimiento, específicamente relevante para el nuevo 

aprendizaje, que puede ser, por ejemplo: un símbolo ya significativo, un concepto 

detallado, una proposición específica, un modelo mental mostrado, una imagen 

importante, se le indica subsunsor o idea – ancla, en otras palabras más simples, 

es el nombre de un conocimiento específico, existente en la estructura del 

conocimiento del individuo que aprende, y que le va a permitir poder darle 

significado a un nuevo conocimiento adquirido y que le es presentado o que es 

descubierto por él, ya sea tanto por recepción, como por el descubrimiento que el 

realice, además que toda esta atribución de significados a los nuevos conocimientos 

va a depender de la existencia o no de los conocimientos previos, que 

específicamente él considere relevantes y de la interacción que él les dé (Moreira, 

2012).  
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Evaluación 

Hasta aquí todo este proceso nos ha ido llevando por los diferentes aspectos 

que abordan el proceso de enseñanza, las diversas herramientas que usamos en el 

proceso o que podemos usar para el dinamizar la enseñanza de nuestros 

estudiantes, así como la manera en que ellos ven nuestro proceso de transmisión 

de conocimientos para su aprendizaje y la concepción que tienen de lo que es 

aprender. 

Por ello, ahora nos compete uno de los aspectos también importantes en el 

proceso de enseñanza – aprendizaje y este tiene que ver con la evaluación, misma 

que debe ser formadora y no castigadora, tal como lo manifiesta Pérez, (1993) “la 

evaluación es un proceso en el que una de las fases iniciales es la recolección de 

información, por lo que amerita el empleo de técnicas e instrumentos para tal fin”. 

De lo anterior es importante recalcar que es así como la evaluación y la investigación 

en general utilizan medios y recursos muy similares, por no decir que iguales, en lo 

que concierne a la recolección de sus datos referentes al proceso de aprendizaje 

de los estudiantes para la verificación de los saberes adquiridos, lo cual las asemeja. 

(Lara & de Arias, 2011). 

Por otro lado, la evaluación es un proceso que debe llevarse a cabo por parte 

del docente, de manera paralela y simultánea a todo el proceso de enseñanza – 

aprendizaje, entendiéndola como un sumario por medio del cual es posible adquirir 

información relevante, al momento, sobre todo lo que ocurre en la interacción que 

se da entre profesor – estudiante – contenidos – intenciones  de enseñanza, esto 

nos permite rescatar información que el docente luego pueda usar para prever o 

detectar los problemas que posiblemente interfieran en el aprendizaje de los 
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estudiantes, y las posibles causas que los están provocando, con el fin de poder 

tomar acciones correctivas frente al caso, mismas que en caso de ser necesario, le 

permitirán la reorientación de la enseñanza de los educandos (Rivera, 2007).  

En ese mismo orden de ideas lo establece Rivas (2008), pues para él, la 

evaluación es un proceso que permite detectar si los problemas en el aprendizaje 

de los estudiantes son generados por el propio docente, por el mismo estudiante, 

por los contenidos impartidos, por las distintas estrategias de enseñanza que se 

están propiciando en el aula de clase o por el grupo de estudiantes a los que se les 

está orientando el aprendizaje, etc., y que sin esta información que se pueda extraer 

de un buen proceso evaluativo, no sería posible tener unos buenos fundamentos 

sólidos para realizar intervenciones o mejoras concisas en nuestros procesos de 

enseñanza,  o poder reorientar dicho procesos para informar y sugerir a los 

estudiantes algunas acciones pertinentes que optimicen su propio aprendizaje. 

Por todo lo dicho anteriormente, es que la evaluación entonces, podría tomar 

dos vertientes principales, que dependerán de las concepciones que posea cada 

docente, es decir, desde hace muchos años, para la gran mayoría del profesorado, 

la evaluación ha venido siendo concebida como una etapa terminal del proceso 

enseñanza – aprendizaje, y desde un tiempo para acá, y queda por sentado aclarar, 

que es para una minoría, la evaluación se toma como un proceso intrínsecamente 

relacionado con todo el proceso de enseñanza – aprendizaje, por consiguiente y 

con todo lo expuesto hasta aquí, se podría decir que para los primeros, o la mayoría, 

la evaluación es un sinónimo de medición y para los últimos indica la ruta que deben 

seguir para ir mejorando continuamente su enseñanza (Rivas, 2008). 
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Metodología Didáctica 

Después de hablar sobre los aspectos de TIC, pedagogía, enseñanza, 

aprendizaje y evaluación, ahora es importante concentrar la atención en lo 

concerniente a las metodologías didácticas, en este aspecto de forma muy general, 

se entiende que es la forma de enseñar, es decir, todo aquello que nos orienta en 

la manera en que enseñamos. Por consiguiente, metodología es la manera en la 

que el docente y el estudiante interactúan durante el proceso de enseñanza – 

aprendizaje (Fortea, 2019). 

 Sin embargo, considerando un mayor rigor conceptual, tal como lo establece 

Fortea, (2019) se puede establecer que, en lo referente a metodología didáctica, 

esta se podría definir como “las estrategias de enseñanza con base científica que 

el/la docente propone en su aula para que los/las estudiantes adquieran 

determinados aprendizajes” (p.9). en otras palabras, se refiere a la interacción 

didáctica que se produce en las aulas, que es donde confluye el aprendizaje y la 

enseñanza.  

Por tanto, y dicho en términos más coloquiales son todas las maneras que 

se inventa el docente para tratar que sus estudiantes aprendan todo lo que él les 

quiere transmitir, generando en el proceso una actitud motivadora, llena de razones 

para aprender y entendiendo que el estudiante necesita cierto grado de adaptación 

emocional para aprender mejor, pues cada aprendizaje que se intente enseñar 

necesita de ello. 

Por otro lado, y continuando con lo expuesto hasta aquí para Leal (2003) se 

determina a “la metodología didáctica como un conjunto de métodos, recursos y 
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formas de enseñanza que facilitan el éxito del proceso de enseñanza – aprendizaje” 

(como se cita en Bueno, 2013, pp. 28 – 29).  

Es por esta razón que en la educación actual estas metodologías incentivan 

y promueven en los estudiantes la mejor adquisición de los conocimientos, debido 

a que siempre están más motivados por la manera en que se les enseña, además 

mejoran las destrezas necesarias para aprender, desarrollar y conocer las distintas 

formas de seguir adquiriendo conocimientos que le permitan fortalecer las bases 

fundamentales en su desarrollo cognitivo, tal es así, que cualquier estrategia 

aplicada a la educación, de una manera notable, favorecerá todos los procesos 

anteriormente mencionados y ante los ojos de la pedagogía y la enseñanza existen 

dos tipos de didáctica conocidas y diferenciadas entre sí, como lo son: La didáctica 

tradicional y didáctica actual (Bueno, 2013). 

Didáctica Tradicional 

Continuando con la descripción sobre lo que la pedagogía y la enseñanza 

nos enmarcan en el rumbo de los procesos formativos en pro de la mejora 

académica y cognitiva de los estudiantes, podemos indicar que este paradigma de 

didáctica se fundamenta en aspectos de carácter muy rígidos; en el sentido de que 

no permite una interacción espontánea y fluida entre los actores, más allá en la 

relación académica estudiante-docente, es decir, que este tipo de didáctica muestra 

un solo camino, pero muy pocas opciones para transitarlo (Bueno, 2013). 

Esto nos indica, que en ella el docente transmite solo contenidos, esto 

significa, que solo informa y brinda al estudiante lo que él cree que este necesita 

saber sin darle más herramientas para que cultive de manera significativa un 

pensamiento crítico y así profundice en el conocimiento que va adquiriendo y que el 
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docente le imparte, en este tipo de metodología el estudiante es muy pasivo, pues 

solo se remite a repetir conocimientos que él debe comprender, memorizar y 

reproducir y que en muchos casos no tienen significado alguno para él, además 

paradójicamente no están arraigados en el aprendizaje significativo del estudiante, 

pues él solo ve estos conocimientos como necesarios para aprobar una 

determinada asignatura, sin preocuparse por la real comprensión e importancia que 

este conocimiento posee en su formación. 

De igual manera, la evaluación solo se toma en cuenta el proceso que lleva 

un diagnóstico basado en la comprensión, la memoria y la reproducción de los 

contenidos que ha impartido el docente durante un periodo académico determinado, 

además se toma como único medio la evaluación escrita y muy pocas veces la 

evaluación verbal. En esta metodología los resultados tajantes y sin marcha atrás, 

es decir, el estudiante gana (aprueba) o pierde (reprueba) la materia (asignatura), 

es decir, si él gana el examen, entonces el estudiante sigue adelante en el curso, 

pero si lo reprueba, este debe repetir el curso. En esta metodología no hay 

estrategias didácticas que potencialicen el aprendizaje del estudiante, así como 

también no le dan importancia la motivación del mismo en el aula (Bueno, 2013). 

Didáctica Actual 

Ya se habló de la tradicional, en este tipo de didáctica el estudiante es mucho 

más activo, en la adquisición de sus conocimientos y difiere mucho de la que se 

apalancaba en la escuela tradicionalmente, así mismo, hay que indicar que en esta 

didáctica actual el docente ejerce su participación como mediador del conocimiento, 

mucho más acorde con lo que en los últimos años se había venido planteando, es 

decir, que actué en el aula de clases como quien orienta, como quién guía el 
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aprendizaje de manera participativa, quién inspira en sus clases buscando más 

interacción de los estudiantes, no como una figura rígida que asume la postura de 

estar en un nivel donde todas las respuestas son dadas sin ninguna consideración 

hacia sus aprendices, sino que por el contrario, el docente entiende que él también 

puede aprender de las respuestas que sus estudiantes le den, con ello generará 

una retroalimentación bidireccional en el aprendizaje (Bueno, 2013).  

En este tipo de didáctica el docente más que enseñar le explica a sus 

estudiantes como aprender de manera autónoma, sirviendo de orientador, además 

de ir estimulando y promoviendo las destrezas en sus estudiantes, asimismo, los 

asesora y les resalta las cualidades académicas de estos, les brinda las 

herramientas suficientes para el objetivo trazado, tal que  estas, le ayuden a estos 

a facilitar su aprendizaje de una manera más significativa, asimismo potencializa el 

desarrollo de sus habilidades para que el estudiante pueda ser autónomo en la 

construcción y desarrollo de su aprendizaje, es decir, que sea capaz de sacar sus 

propias conclusiones, que infiera por sí mismo, que  sea crítico y que además pueda 

consultar una muy buena bibliografía con autonomía, que decida de lo que lee, que 

le sirve y que no le sirve en un determinado texto sin que tenga que tener al lado al 

profesor para que le diga si lo que está consultando está bien o mal, y para Leal 

(2003) declara que todo lo que el docente en él estimule le generé confianza y una 

verdadera autonomía académica, así como también que la guía que le imparte en 

las clases magistrales o laboratorios, sean lo suficientemente sólidas para que con 

todo esto, él sepa cómo acceder a la adquisición de conocimientos en cualquier 

ámbito académico que se le presente (como se cita en Bueno, 2013).  
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Todo lo expuesto hasta aquí, nos da una idea de lo difícil que es la educación 

y todas las formas que podemos usar para conseguir un resultado significativo en 

ella, y es que un niño aprenda, aprenda a ser consciente, a pensar por sí mismo y 

la invitación que ella nos hace a nosotros los docentes es a innovar en nuestras 

prácticas educativas, a evolucionar en la manera y en los contenidos que queremos 

enseñar a nuestros educandos, a vincularlos con el uso racional de las TIC, a 

repensar que con ellas se puede lograr un trabajo colaborativo que mejore el 

aprendizaje en los estudiantes. 

Continuando con todo lo expuesto hasta aquí y tal como se ha indicado hasta 

el momento en lo referente al proceso de educación, donde confluyen los aspectos 

hasta aquí mencionados en el presente trabajo, como son: la pedagogía, las TIC, la 

enseñanza, el aprendizaje de nuestros estudiantes, la evaluación de los mismos 

aprendizajes y las metodologías empleadas para ello, todo esto juega un papel 

fundamental en nuestro quehacer pedagógico, por ello todo lo hasta aquí detallado 

nos lleva a nuestro sentir docente y no en vano se nos invita continuamente a 

innovar en nuestras prácticas pedagógicas, a realizar mejoras y  ajustes pertinentes 

para optimizar los procesos de enseñanza – aprendizaje de nuestros educandos.  

Marco Conceptual  

Continuando en la construcción de la parte conceptual del presente trabajo 

de investigación, ahora es conveniente tratar lo concerniente al marco conceptual 

el cual según Reidl-Martínez (2012) indica que este:  

Proporciona la información existente de la investigación que se propone, su 

propósito es establecer un marco de referencia conceptual para la investigación y 

poder así, comprender cómo se relaciona con la investigación existente previa. 
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Debe poder crear interés en el tema, establecer el problema que lleva a su estudio 

(temáticas o áreas no estudiadas, tratamiento [sic] estadísticos específicos, nuevos 

o no empleados, implicaciones significativas), encuadrar al presente estudio dentro 

del contexto de la literatura existente, relacionada con el tema y dirigirlo a cierta 

audiencia. Se debe establecer el propósito de manera muy clara (p. 6). 

Es oportuno ahora indicar como los distintos conceptos establecidos en el 

trascurrir del presente trabajo de investigación nos brindan una guía especifica de 

lo que es pertinente exponer en este marco conceptual, máxime si ello brinda 

orientaciones específicas de un camino bien definido en lo que se pretende 

establecer en él, por ello y hablando de los principales aspectos del presente trabajo 

se dan luces de lo que se debe hacer en materia de educación, tal como lo 

establece Freire, (2006) donde establece “que el objetivo de la educación tiene que 

ser crear condiciones para que las personas se apropien de las palabras y puedan 

decir y decidir”, por tanto en la búsqueda de esa educación se enmarca la 

pedagogía, la cual según Abreu-Valdivia, et al (2021) la conciben como  

Una ciencia que posee un objeto de estudio, un sistema de categorías, leyes y 

principios que se perfecciona en medio de una variedad de terminología, dispersa, 

contradictoria e imprecisa. Acerca de su objeto de estudio existen criterios que 

evidencian la falta de unidad y de integración teórica en torno al asunto (p.132).   

Habría que decir también que además de la pedagogía la didáctica juega un 

papel crucial en los procesos educativos, máxime cuando ella brinda distintas 

maneras de transmitir conocimientos y que en esa transmisión el estudiantado 

siempre este enfocado, enchufado en lo que se está orientando y en ese orden de 

ideas lo manifiestan Reyes y Pairol, (2021) donde afirman que la didáctica “tiene 
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como objeto de estudio la actividad del maestro … tiene que ver fundamentalmente 

con los procesos instructivos … que llevan a la formación de convicciones, cuestión 

que no está explicita en el concepto original de didáctica” (p. 11). 

Por todo esto, hay que tener claridad que sin un enmarcado proceso 

educativo, donde se tenga claro los objetivos de la educación, los principios 

pedagógicos que la rigen y los aportes que la didáctica establece para la 

consecución máxima de esos objetivos, no se puede lograr un proceso de 

enseñanza satisfactorio, misma que para Davini (2008) está “siempre responde a 

intenciones, es decir, es una acción voluntaria y conscientemente dirigida para que 

alguien aprenda algo que no puede aprender solo, de modo espontáneo o por sus 

propios medios”. (p.17) además continua el autor que cuando una persona aprende 

sola, es decir, de manera autónoma, sin que exista la intención consciente y 

voluntaria de otro por enseñarle, lo que ocurre no es ''enseñanza", sino aprendizaje 

social o socialización. 

Afirmaré ahora que un buen proceso de enseñanza conlleva a la consecución 

de un excelente aprendizaje, mismo que es el pilar del quehacer docente, es decir, 

poder conseguir que los educandos adquieran la mayor cantidad de aprendizajes 

que se les imparte y que los mismos no sean producto de un proceso repetitivo y 

memorístico, sino más bien de un buen esquema reflexivo, crítico y profundo, que 

genere en él, todo un espacio coyuntural de conocimientos, que les marque un antes 

y un después de su adquisición y en base a ello orientan Ormrod et al., (2005) donde 

indican que “es el medio mediante el que no sólo adquirimos habilidades y 

conocimiento, sino también valores, actitudes y reacciones emocionales […] es un 
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cambio relativamente permanente en la conducta como resultado de la experiencia 

[…] en las asociaciones o representaciones mentales”. (p. 28) 

De lo anterior se desprende que en un buen proceso de aprendizaje deben 

confluir diversos aspectos y más si lo que se busca es que haya un buen 

aprendizaje, como en el campo de la química y en la enseñanza de la química 

donde según Nakamatsu, (2012) en el proceso de enseñanza del área se 

evidencian tres niveles conceptuales que se ilustran en la figura 5. Además, que: 

Figura 6. 

Niveles conceptuales de la química 

 
Nota: Fuente: Nakamatsu, (2012) 

Es muy difícil que un estudiante, sin guía o entrenamiento previo, pueda 

relacionar y manejar información en estos tres niveles conceptuales, además debe 

haber un balance entre ellos, por ejemplo, un exceso en el aspecto descriptivo 

(nivel macroscópico) conduce a la memorización de propiedades y hechos y, por 

otro lado, en cambio, una excesiva concentración en el aspecto simbólico o 

submicroscópico lo vuelve teórico y demasiado abstracto. El aprendizaje se 

favorece si se combinan adecuadamente los tres niveles conceptuales. Se debe 
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intentar mantener siempre la conexión entre el mundo real y cotidiano, y el 

conocimiento teórico.  

Sin embargo, no basta con una buena enseñanza de la química, pues ella no 

garantiza que se tengan estudiantes competentes, adicional a ello en el sistema 

educativo colombiano se habla de la educación por competencias, en donde se 

designa que una competencia según Argudín, (2015) significa “saberes de 

ejecución. Puesto que todo conocer se traduce en un saber, entonces es posible 

decir que son recíprocos competencia y saber; saber pensar, saber desempeñar, 

saber interpretar, saber actuar en diferentes escenarios, desde sí y para los demás”. 

(p.42) 

Para terminar, se debe tener presente que hay que recordar, si la 

enseñanza de la química se hace por competencias, de la misma manera debe 

realizarse la verificación de dichos saberes y por ello la evaluación de los mismos, 

que como se dijo anteriormente debe orientarse a ser formativa y tendrá que ser 

en la misma línea de la enseñanza, así no irá en contravía de un buen proceso 

formativo. 
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Capítulo 3. Metodología 

Tipo de Investigación 

La investigación utilizada en el presente trabajo es del tipo de investigación 

acción pedagógica (IAP), el cual, según Tello (2016), establece que: 

          La investigación acción pedagógica, llamado [sic] también investigación en el aula 

consiste en capacitar a los docentes en las metodologías que los habilite para 

investigar su práctica pedagógica, que les permita transformarla permanentemente 

y construir un saber pedagógico pertinente según el contexto (p. 9). 

De lo anterior, se puede entender, que como docentes hay que estar muy 

activos de cada uno de los procesos formativos de los estudiantes, para así poder 

actuar de manera oportuna en sus respectivos procesos de aprendizaje, buscando 

estrategias y materiales pertinentes para conseguir dicho propósito, de esta manera 

se logra con ello intervenir de manera muy activa, efectiva y diligente los aspectos 

pedagógicos que contribuyan a dar solución a las dificultades de los estudiantes 

cuando ellos presenten limitaciones en sus propios aprendizajes. 

Así mismo, continua Tello (2016), que es necesario “transformar a los 

docentes en críticos – reflexivos, dotados de las competencias del uso y manejo de 

saberes conceptuales, procedimentales, con actitudes propositivos [sic] en el 

desempeño eficiente y con logros en permanente innovación (p. 9). 

Queda claro que, en esta labor, la innovación y el estar abiertos mental y 

profesionalmente es fundamental para ejercerla de la mejor manera, en pro del 

beneficio de la educación de los estudiantes, por consiguiente, tener la capacidad 

de siempre estar activos a la observación como instrumento de recolección de datos 
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para el bienestar de la educación de los chicos es relevante para la consecución de 

las mejoras académicas de estos. 

Para los fines del argumento del presente trabajo investigativo, Ávila (2005), 

plantea que la investigación acción pedagógica, determina que: 

          La IAPE [sic] es, sin lugar a duda, una modalidad de investigación social que busca 

explorar las intimidades de las prácticas pedagógicas, en el ámbito de la escuela. 

Está diseñada para realizar un tipo de investigación en la cual el sujeto y el objeto 

de la investigación se superponen. El sujeto que diseña las prácticas y las despliega 

al ponerlas en escena, es el mismo que vuelve sobre ellas (sus prácticas) para 

tomarlas como objeto de estudio, explicitando los problemas y las preguntas que 

“surgen” de los agujeros y de los intersticios de su práctica. (p. 3) 

Figura 7.  

Etapas de la investigación acción pedagógica  
 

 

 

 

 

 

          

 

 

 

 

Fuente: Tomado y editado de Ávila (2005).  

 
Del mismo modo, la IAP, incluye en todos los prototipos, tres fases en su 

implementación, las cuales se van generando de manera paulatina, siempre con el 

objetivo de transmutar la práctica pedagógica e ir buscando mejorarla 

Fase de investigación y 

acción pedagógica 

Deconstrucción  

La efectividad de la 

practica pedagógica  

Reconstrucción  
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indeleblemente durante su ejecución, esto es, sin esperar la finalización de los 

proyectos, y así ir elaborando planes de acción en el transcurso del mismo, dichas 

fases son: la meditación sobre una asignatura problemática particular; la planeación 

y realización de acciones alternativas para poder mejorar la situación problemática 

encontrada, y la correspondiente evaluación de los resultados hallados, todo esto 

con miras a poder emprender el segundo ciclo o bucle de las tres fases 

correspondientes. Hay que tener claro que la reflexión, en total plenitud, debe 

encontrarse al comienzo del ciclo, para que así surja la respectiva planeación y 

ejecución del ciclo, eso sí, teniendo presente la evaluación o seguimiento de la 

acción instaurada para transformar la práctica pedagógica implementada (Gómez, 

2003, p. 93). 

Continuando con lo expuesto por Gómez (2003) indica que en  la primera 

fase de la intervención pedagógica se realiza la deconstrucción de toda la práctica 

pedagógica a implementar por parte del maestro, en la segunda fase de dicha 

implementación se da el desarrollo de la reconstrucción de la misma práctica 

establecida y/o el planteamiento de las alternativas propuestas, por último durante 

la tercera fase se da el desarrollo de la evaluación de dicha práctica pedagógica 

implementada, de tal manera que se nos permita verificar la efectividad de dicha 

práctica pedagógica reconstruida.  

Modelo de Investigación 

Continuando lo expuesto hasta aquí, en lo que respecta al marco 

metodológico, se indicará lo referente a tipo de alcance investigativo y en ese  

sentido, Hernández et al. (2014), establecen que una investigación de tipo 

explorativo, tiene como objetivo recopilar información sobre un tema o problema de 
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investigación que poco se haya estudiado y del que a su vez se tengan muchas 

dudas al respecto o quizás no se haya abordado antes, es decir, cuando la literatura 

revela que tan solo hay orientaciones no investigadas e ideas poco relacionadas 

con el problema de investigación o bien si se desea abordar dicho problema sobre 

temas y áreas desde nuevas perspectivas, por ende a nivel particular el presente 

trabajo dará luces de como el empleo de las TIC ayuda a los estudiantes a mejorar 

sus aprendizajes, esto porque en la zona de estudio poco se ha investigado sobre 

el tema y que podría brindar orientaciones a los docentes a usarlas en sus prácticas 

educativas, en pro de mejorar los procesos cognitivos de los estudiantes.  

Tal como se manifestó anteriormente no todo tema de investigación es 

ampliamente estudiado o siquiera se había planteado o considerado para estudio y 

esto permite por tanto, tener la ventaja de ser los pioneros en su investigación, lo 

cual ayudaría a futuros investigadores en lo referente al uso de las herramientas 

TIC para uso en el aula, lo cual concuerda con lo indicado por Ramos-Galarza 

(2020) donde nos brinda luces de lo que en una investigación de tipo exploratorio 

hay que considerar, debido a que en ella se puede notar lo poco estudiado del tema, 

además nos afirma que “la investigación es aplicada en fenómenos que no se han 

investigado previamente y se tiene el interés de examinar sus características”(p. 1). 

Así mismo, para Ortiz-García (2006) el alcance de la investigación de tipo 

exploratorio es aquel en el que “se busca información sobre un tema o problema 

que a la fecha nos resulten desconocidos. Nos permite familiarizarnos con el 

fenómeno a estudiar” (p. 536).  

Teniendo presente lo expuesto por los autores anteriormente citados se 

considera que una investigación de la cual no se haya tenido con anterioridad 
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información pertinente que pueda dar orientaciones o una posible ruta de que 

camino seguir para no divagar en el proyecto de investigación elegido y del cual se 

quiere saber más o corroborar hipótesis idealizadas que puede que sean o no 

ciertas, en este tipo de investigaciones lo exploratorio coincide con lo planteado con 

rigurosidad por los autores consultados. No obstante, hay que considerar que dicha 

idea de investigación no solo busque conocer sobre el impacto que ella tenga sobre 

algo en particular, sino la relación que la misma tenga sobre dicho tema y que al 

estudiarlo haya una correlacionalidad entre el tema estudiado y la idea pensada, 

esto claramente es consecuente con lo que establecen Hernández et al. (2014) 

debido a que afirman que un problema de investigación que “tiene como finalidad 

conocer la correlación o grado de asociación que exista entre dos o más conceptos, 

categorías o variables en una muestra o contexto particular” (p. 93), es de tipo 

correlacional.  

Por tanto, una investigación puede que sea o no de un solo alcance 

investigativo o por el contrario tener vinculados varios tipos de alcances de 

investigación, lo que la hace más amplia y puede servir de guía a futuros 

investigadores sobre dicha investigación (Hernández et al., 2014).  

Por consiguiente y como se planteó anteriormente, la investigación aquí 

expuesta, se considera también de alcance correlacional, esto, debido a que intenta 

analizar la relación que hay entre la metodología empleada en la enseñanza de la 

química mediante el uso de herramientas TIC para ello, y el impacto que ellas 

causarían en el logro del aprendizaje de la asignatura en cuestión. 

Por otro lado, para Ramos-Galarza (2020), en lo que respecta a las 

investigaciones de tipo correlacional, establece que “en este alcance de la 
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investigación surge la necesidad de plantear una hipótesis en la cual se proponga 

una relación entre 2 o más variables”. (p.3) 

Como se ve, los alcances investigativos de tipo correlacional, siempre llevan 

inmersos la relación entre variables conectadas entre sí, es decir, variables que al 

modificar una, se aprecia un cambio en la otra, en el caso del trabajo investigativo 

en cuestión, se cree que sea del tipo expuesto en párrafos anteriores, porque al 

lograr implementar una metodología más activa y participativa con respecto al 

estudiante, esto podría repercutir en la consecución de mayores y mejores 

aprendizajes de nuestros estudiantes, conllevando a que sus resultados a niveles 

de prueba se vean modificados positivamente y por tanto ellos, sentirán mayor 

placer a la hora de aprender. 

Continua Ortiz-García (2006), que en cuanto a la investigación de tipo 

correlacional “tiene como propósito evaluar relaciones estadísticas que puedan 

existir entre dos o más variables” (p. 536). Es por ello y por lo planteado 

anteriormente, se considera que el presente trabajo de investigación exhibe los 

alcances de tipo exploratorio y de tipo correlacional, el primero por lo poco 

estudiando en el campo de la enseñanza de química en los departamentos donde 

habitan los autores y el segundo por analizar la relación que pueda existir en un 

cambio de metodología de enseñanza y la adquisición de saberes más significativos 

por parte de los estudiantes. 

Enfoque Investigativo 

Prosiguiendo con el desarrollo del marco metodológico  atañe describir el tipo 

de enfoque en el que se basa la investigación que se ha determinado implementar 

en el siguiente trabajo investigativo y en ese orden de ideas, se ha considerado que 
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el presente, es, de tipo cualitativo, debido a que como lo indica Bejarano (2016), la 

investigación cualitativa “se centra en comprender y profundizar los fenómenos, 

analizándolos desde el punto de vista de los participantes en su ambiente y en 

relación con los aspectos que los rodean” (p. 3). 

Conviene distinguir que este tipo de investigación es escogida normalmente 

cuando lo que se busca es comprender la perspectiva que tienen los individuos o 

grupos de personas que harán parte de la investigación, así como todos los 

acontecimientos que la rodean, sin importar datos numéricos que den alguna 

medición valorativa de la misma; de igual manera también este tipo de investigación 

permite ahondar en muchas de las experiencias, opiniones de los participantes, lo 

que obviamente da la posibilidad de ir conociendo de esta forma cómo 

subjetivamente perciben su realidad y aportan valores agregados a la investigación 

(Bejarano, 2016). 

Por consiguiente, al basarnos en esta definición y en los propósitos de la 

investigación, es que se determinó, que es de tipo cualitativo, porque lo que se 

buscó fue comprender cómo el cambio de metodología podría repercutir 

positivamente en el aprendizaje del área de química en los estudiantes de grado 

undécimo, para ello, primero se determinó el grado de dominio en la competencia, 

uso comprensivo del conocimiento científico, que presentan los estudiantes de 

grado undécimo para posteriormente denotar como los cambios de hábitos en la 

manera de enseñar y de interactuar los estudiantes beneficia su propio aprendizaje. 

Dentro de este contexto, lo que expresa, lo respalda Quintana (2006), donde 

manifiesta que en el tipo de enfoque cualitativo se debe considerar que la diferencia 

más marcada, es de tipo epistemológico y técnico, puesto que es posible identificar 
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el tipo de investigación por las maneras de encararla y que además devienen, más 

bien, de dos elementos básicos: el tipo de intencionalidad y el tipo de realidad que 

uno y otro enfoque investigativo pretende abordar. 

Así mismo, desarrolla su idea Quintana (2006), que en cuanto a la 

intencionalidad, hay que indicar que los enfoques de corte cuantitativo se centran 

en la explicación y la predicción de una realidad considerada en sus aspectos más 

universales y vista desde una perspectiva externa (objetiva), sin embargo, los de 

orden cualitativo se centran en la comprensión de una realidad considerada desde 

sus aspectos particulares como fruto de un proceso histórico de construcción y vista 

a partir de la lógica y el sentir de sus protagonistas, es decir, desde una perspectiva 

interna (subjetiva). 

Población y Muestra 

Ha llegado el momento de desglosar un poco las características de la 

institución que tomaremos como población, es de carácter oficial, además, cuenta 

con una  población estudiantil mayoritariamente de estrato  1, aunque hay algunos 

de estrato 2, dicha escuela cuenta cómo se puede apreciar en la tabla 3, con una 

diversidad de grados en cada ciclo de primaria  y secundaria, también se puede 

apreciar la amplia capacidad de personal docente con que cuenta la institución, así 

como los directivos docentes encargados de velar por el óptimo funcionamiento y 

calidad de la enseñanza académica que en dicha institución se imparte. 

La institución cuenta con las tres jornadas académicas, mañana, tarde y 

noche, posee además conexión a internet, el cual beneficia a todos los miembros 

de la comunidad educativa brindándoles la capacidad de mantenerse conectados a 

la web e innovar los procesos educativos de la institución. Asimismo, la diversidad 
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étnica de la población es amplia y se fortalece un aprendizaje constructivista, 

incentivando a los estudiantes a ser críticos, investigativos y generadores de 

conocimiento. 
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Tabla 3:  

 Población estudiantil, personal y directivo docentes de la institución educativa José María Hernández 
INSTITUCIÓN EDUCATIVA JOSÉ MARÍA HERNÁNDEZ Y SEDE JAIME GUZMÁN SALAZAR (JGS) 

MUESTRA POBLACIONAL  

Sede Población Rector Coordinador Docentes  Estudiantes  Jornada  Niños  Niñas  Estudiantes  Edades  Grados  

 
 
 
BACHILLERATO 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
1 

 
 
 
1 

 
 
 
25 

 
 
 
530 

 
 
 
Diurna  

 
 
 
275 

 
 
 
258 

97 11 – 13 años  6 

84 11 – 14 años  7 

95 12 – 15 años  8 

92 15 – 16 años  9 

104 16 – 17 años  10 

58 16 – 18 años  11 

 
 
 
PRIMARIA 

 
 
 
1 

 
 
 
15 

 
 
 
438 
 

 
 
 
Diurna  

 
 
 
223 

 
 
 
215 

62 4 – 5 años Preescolar 

63 6 – 7 años  1 

80 7 – 9 años  2 

87 9 – 11 años  3 

57 9 – 12 años  4 

89 11 – 12 años 5 

 
 
 
 
 
 
JGS 

 
 
 
 
 
 
1 

 
 
 
 
 
 
22 

 
 
 
 
 
 
548 

 
 
 
 
 
 
Diurna  

 
 
 
168 
 
 

 
 
 
153 

39 4 – 5 años Prescolar  

56 6 – 7 años  1 

59 7 – 9 años  2 

61 9 – 11 años  3 

49 9 – 12 años  4 

55 11 – 12 años 5 

 
 
 
121 

 
 
 
103 

54 11 – 13 años  6 

52 11 – 14 años  7 

38 12 – 15 años  8 

36 15 – 16 años  9 

31 16 – 17 años  10 

18 16 – 18 años  11 

TOTAL 1 3 62 1516 ----------- 787 729 1516 ---------------- -------------- 
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5. Muestra 

Tabla 4 

Descripción de estudiantes de grado 11 de la muestra. 
INSTITUCIÓN EDUCATIVA JOSÉ MARÍA HERNÁNDEZ Y SEDE JAIME GUZMÁN SALAZAR  

MUESTRA POBLACIONAL 

Estudiantes Jornada Niños Niña Edades Grado 

76 Diurna  47 29 16 - 18 11 

 

 DORNADA  GRADOS ESTUDIANTE NIÑOS NIÑAS EDADES ESTRATO 

SEDE 
PRINCIPAL  

 
Jornada única  

11º – 01  26             16              10  
16 y 18 

 
1 y 2 11º – 02 30             20   10 

SEDE J.G.S 11º – 03 18 9 9 1 

En lo que concierne a la muestra se trabajará con 13 estudiantes de grado 11º – 01, con ellos se realizará todo el 

proceso de intervención pedagógica empleando las TIC como herramientas digitales que ayuden al mejoramiento de los 

aprendizajes de los mismos, y como grupo control se tomaran el resto de estudiantes de grado 11º – 01 de la institución, 

es decir, 13 estudiantes (la muestra se resalta en amarillo en la tabla 4), en estos, no se les aplicará ninguna intervención 

y se les dejará que continúen su proceso académico de la manera en cómo ellos normalmente lo realizan, de esta forma 

se podrá determinar a nivel cualitativo, el impacto que el empleo de nuevas metodologías disruptivas tengan en la mejora 

de los aprendizajes, es importante aclarar que estos estudiantes seleccionados son escogidos luego de analizar la cantidad 

de estudiantes en cada grupo, observar sus comportamientos en clase y la aceptación al preguntarles si querían hacer 

parte de este análisis pedagógico, no  obstante, es importante recalcar que la parte conductual de  todos ellos  es sobres
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liente, reciben orientaciones de manera atenta, son bastante participativos, manejan con 

gran fluidez las herramientas tecnológicas y les gusta ser miembros activos de las clases, 

las características de división de este grado en cuanto a los hombres y mujeres se 

pueden apreciar en la tabla 4, anteriormente presentada. 

Cabe destacar en esta sección, que la Institución Educativa José María 

Hernández de Puerto Leguizamo – Putumayo, cuenta con un total de dos grados 

undécimos en la sede principal que tienen en total 56 estudiantes, distribuidos de la 

siguiente manera, 26 educandos en el grado 11º – 01 y 30 más en el grado 11º – 02 y 

en la sede Jaime Guzmán Salazar se encuentra un tercer grado undécimo, con un total 

de 18 estudiantes, como ya se indicó anteriormente la muestra que se tomará 

corresponde a los estudiantes del grado 11º – 01. 

Categorías de Estudio 

Tabla 5. 

Categorías investigativas – variables de estudio. 

Categorías Subcategorías Teóricos Instrumentos 

ENSEÑANZA – 
APRENDIZAJE 
DE LA QUÍMICA 

Didácticas de 

enseñanza. 

 

Aprendizaje de la 

química en el aula. 

 

Metodologías mediadas 

por las TIC 

Ministerio de 
educación Nacional 
de Colombia. 

 
Parga Lozano Diana 
Lineth 

 
Largo Taborda 
Wilson Alejandro. 

Observación directa 

USO DE 
HERRAMIENTAS 

TIC 

 TIC: Recursos 
educativos digitales 

 

 Herramienta de 
autor: (simuladores, 
páginas web, libros 

digitales) 
 

Ángel Díaz Barriga. 
 

Ministerio de 
educación Nacional 
de Colombia. 

 
Monguillot Meritxell 
Carles González, and 
Montse Guitert. 

Encuesta 
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Técnicas e Instrumentos de Recolección de Datos 

Encuesta 

Para la recolección de los datos del presente trabajo de investigación se usará la 

encuesta “la cual es una herramienta que se lleva a cabo mediante un instrumento 

llamado cuestionario, está direccionado solamente a personas y proporciona información 

sobre sus opiniones, comportamientos o percepciones” (Arias & Covinos, 2021, p. 81).  

Es importante recalcar que este tipo de técnica de recolección de información nos 

brinda la posibilidad de obtener resultados cuantitativos o cualitativos “dependiendo del 

tipo de investigación que se adelante, además de centrarse en un tipo de preguntas 

preestablecidas con un orden lógico y un sistema de respuestas escalonado, de ella se 

logra obtener en su mayoría datos numéricos” (Arias y Covinos, 2021, p. 81).  

Por consiguiente, es imperativo detenerse un momento aquí y analizar que, para 

Torres et al. (2019) estas pueden ser clasificadas tal como se detalla en la siguiente tabla. 

Tabla 6 

Clasificación de las encuestas 
Criterio Tipo 

Por la forma que adopta el cuestionario 
Unitaria o personal 
Lista  

Por proporción de la población 
encuestada 

Censo  
Encuesta  

Por la naturaleza de la investigación 
estadística 

Sobre hechos 
Sobre opiniones 

Atendiendo al sistema de recogida 

Por entrevista 
Forma mixta: 

Entregadas por correo, recogidas por 
entrevistadores 
Entregadas por entrevistadores, recogidas 
por correo 

Por correo electrónico 
Por teléfono  

Por el carácter de la investigación 
Estructurales 
Coyunturales  

Fuente: (Torres et al., 2019, p. 5) 
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Así mismo para Quintana (2006), en este tipo de “técnica se distinguen cinco 

acciones, las cuales son: seleccionar un proyecto, plantear las preguntas concernientes 

al proyecto elegido, recolectar los datos, elaborar los registros pertinentes, analizar los 

datos y escribir el informe de investigación” (p.20). 

Esta serie de requisitos nos da una guía estructurada para la correcta recolección 

de la información de los datos a través de la encuesta, lo cual tiene mucha similitud con 

lo que nos expresa Quintana (2006), el cual sostiene que, en la realización de esta, lo 

que realmente se busca es poder orientar e identificar algunos temas que en muchas 

ocasiones son de tipo culturales y de base, de tal manera que faciliten la acción del 

rastreo de contextos, así como del inventario de los actores que participarán en el 

proceso de investigación. 

Observación 

Con todo lo tratado hasta aquí y lo que se ha expuesto, en lo que respecta a la 

encuesta, hay que decir también que en el presente trabajo de investigación se 

implementará la observación participante como otra de las técnicas de recolección de 

información, la cual según lo establece Quintana (2006), es una técnica que “realiza su 

tarea desde "adentro" de las realidades humanas que pretende abordar” (p. 21), y donde 

el investigador, además hacer parte activa de la misma, busca que su primera acción en 

el momento sea lo que genéricamente se denomina "ganar la entrada al escenario" u 

"obtener el acceso”, puesto que nos brinda el acceso físico y social al escenario de 

estudio. 

Así mismo, cabe mencionar que en dicha técnica de recolección de información, 

se propende además de identificar las situaciones que van a ser observadas dentro de 
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dicho espacio, también sea necesario decidir en ella qué fenómenos serán observados 

y analizados en tales situaciones, cuándo observarlo y de qué manera realizar la 

observación, todas estas decisiones son influenciadas por la conveniencia y la 

oportunidad percibida de ésta, la naturaleza y diversidad de intereses de los 

involucrados, y las propias habilidades que posea el investigador. 

Aquí es importante mencionar tal como lo afirman Arias Gonzáles y Covinos 

(2021), que en el desarrollo de esta técnica se necesitan ciertos parámetros específicos, 

de tal forma que pueda ser utilizada en el ámbito educativo por el docente y donde tiene 

como propósito real, no solo elaborar un juicio valorativo de todas las competencias que 

se han adquirido y evidenciado por el estudiante durante el proceso de aprendizaje, 

basándose en la descripción de lo observado sino también la manera en la que este 

recibe interpreta y aplica todo lo orientado. No obstante, para la implementación de ella, 

el docente puede utilizar los instrumentos que más se ajusten a sus necesidades, 

permitiéndole realizar así una valoración global del estudiante. Con el uso de esta 

herramienta, que se utiliza en todo momento del proceso de aprendizaje o como 

complemento de otra técnica de evaluación. 

 Para este autor la utilidad de este instrumento se puede clasificar tal como se 

aprecia en la siguiente tabla. 

Tabla 7.  

Tipos de observación participante. 

Tipo Nivel de participación 

Participación 

pasiva 

El investigador solo cumple el rol del espectador, esto ocurre cuando el 

entorno que se desea estudiar es de difícil acceso (sectores con problemas 

de delincuencia) 
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Participación 

activa 

El investigador es un miembro del grupo, es parte de las costumbres, estilos 

de vida y tradiciones del contexto estudiado, para ser un participante activo, 

el investigador debe conocer la lengua, costumbres y hábitos del fenómeno 

de estudio. 

Participación 

completa 

El investigador es un miembro completo del contexto. Debe tener cuidado 

debido a que es posible que se pierda la objetividad de la información. 

Fuente: (Arias & Covinos, 2021. p. 92).   

Valoración de Instrumentos por Expertos: Objetividad, Validez y Confiabilidad 

La validación del instrumento empleado para la realización de la presente 

investigación permite comprobar la fiabilidad de este, por tanto, el cuestionario de la 

encuesta fue revisado y avalado por el asesor de trabajo de grado y experto pedagogo 

externo, cuyas retroalimentaciones brindaron recomendaciones válidas y oportunas para 

el ajuste necesario del instrumento a implementar (Ver anexo 1 y 2). 

La anterior afirmación concuerda con lo que indican González et al. (2017) donde 

manifiestan que es necesario mediante la consulta de expertos realizar la validación del 

instrumento para determinar su fiabilidad en función al grado de pertinencia, congruencia, 

claridad en la redacción, así como el sesgo en la formulación de las preguntas, tomando 

en cuenta que de la evaluación de los expertos, se debían tomar las decisiones sobre los 

ítems evaluados, puesto que aquellas preguntas que recibieran opinión favorable 

quedarían incluidas en el instrumento, mientras que las que obtuvieran opinión 

desfavorable quedarían excluidas del mismo; así mismo, aquellas que tuvieran una 

coincidencia parcial entre los jueces se revisarían, reformularían o sustituirían. Una vez 

realizados los cambios sugeridos, el instrumento fue nuevamente enviado a los expertos 

para su validación, posible aprobación y aplicación. 
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Ruta de Investigación 

Por ende, y teniendo presente todo lo que indican los autores anteriormente 

mencionados sobre las distintas técnicas de recolección de datos en una investigación y 

considerando todo lo que en este aspecto un docente debe tener claro, cuando de 

investigar se trata, y más desde el aula, lugar donde confluyen tantos y tantos aspectos 

de coyuntura educativa, discusiones interminables sobre aspectos académicos y 

disciplinares, confrontaciones pedagógicas, aportes que hacen las distintas estrategias 

didácticas en pro de la consecución de los objetivos, que es enseñar a que los 

estudiantes aprendan a aprender, que sean aprendices que entiendan la importancia del 

desaprender y del reaprender para mejorar en todos los aspectos cognitivos que se 

propenden desarrollar en la escuela, que sean autónomos de su propio aprendizaje, que 

sean conscientes de su ritmo propio de adquirir conocimientos a la hora de aprender, e 

esta manera ellos serán capaces de ser metacognitivos, es decir, ser conscientes la 

forma como adquieren mejor los saberes, las distintas maneras en como buscan 

aprender mejor y los diferentes pormenores que les hace tener un aprendizaje más 

limitado de ser el caso, con todo y esto y en base a todo ello se presenta la figura 8, 

concerniente a lo que respecta a la ruta de la línea de investigación planteada en el 

presente trabajo con los estudiantes de grado 11° de la institución José María Hernández. 
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Figura 8. 

Esquema de la ruta de investigación del proyecto 

 
Fuente: Creación propia 

Técnicas de Análisis de la Información 

Google forms  

Los Google Forms son un software de administración de formularios 

personalizados para encuestas y cuestionarios, que se incluye como parte del conjunto 

gratuito Google Docs Editors, y de igual forma se emplea en el ámbito educativo porque 

permite crear evaluaciones, realizar votaciones, entre otras opciones, y además posibilita 

la retroalimentación, dentro de sus características claves, encontramos que permite ver 

los resultados en línea ya graficados o descargarlos en una hoja de Excel, es por ello 

que Google ha implementado una variedad de herramientas ofimáticas para su uso en 

línea, como son las hojas de cálculo, las presentaciones, los documentos de texto y la 

creación de formularios como es el caso de Google Forms, los cuales nos permiten 

planificar eventos, enviar una encuesta, hacer preguntas a cierto público (estudiantes, en 

este caso) o recopilar otros tipos de información de forma fácil y eficiente, según su propia 



91  

  

descripción, la cual, se considera, refleja parcialmente la verdadera gama de usos que 

ofrece (Valija de herramientas TIC, 2016).  

Por otro lado, el uso de estos formularios para la realización de los cuestionarios 

en las encuestas, según Cuenca y Schettini (2020) son herramientas tecnológicas muy 

prácticas, destinadas a la construcción de encuestas que se ofrecen de manera on line 

y de forma gratuita, que procuran “crear encuestas asombrosas” con más de 15 tipos 

de preguntas distintas para dicha elaboración. 
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Capítulo 4. Intervención Pedagógica o Innovación TIC, Institucional u Otra 

Implementación Pedagógica 

Introducción 

Antes de describir la intervención pedagógica parafraseo las palabras de García 

(1992) donde narra la historia de un profesor de la denominada ahora educación primaria, 

indicándonos la siguiente reflexión, que establece que primero fue la enseñanza, luego 

el aprendizaje, esto con todas las variantes, combinaciones y redundancias que se le 

han querido introducir; y que subsiguientemente el énfasis se trasladó a la expresión 

“adquisición de conocimiento”, mientras que hoy día se habla de construcción de 

conocimientos, continua el autor que dicho profesor añadía que el constructivismo ¿es 

una teoría o un método? Y que, si es el segundo caso, es un método con mucha validez 

universal que además no conoce límites por toda la parte de la situación, o de los 

objetivos pretendidos, mientras que si se considera una teoría trata de todo lo que se 

aprende, de la manera en cómo se aprende, de las diversas formas de cómo hay que 

enseñar o simplemente es una teoría general del desarrollo humano con implicaciones 

naturalmente a tener en cuenta durante el proceso educativo de una persona. 

Descripción De La Implementación Pedagógica 

Uso De Classroom Para La Secuencia Didáctica 

Durante el desarrollo de la implementación pedagógica que se aplicó en el 

transcurso de este trabajo de investigación, se diseñó una estrategia de secuencia 

didáctica, en la cual primeramente se determinó el nivel de conocimiento de los 

estudiantes en la competencia uso comprensivo del conocimiento científico, para ello se 

realizaron pruebas escritas que involucraban preguntas referentes a la competencia en 
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mención (ver anexo 4), misma a evaluar en él trabajo y otras preguntas sobre las demás 

competencias que también se evalúan en las pruebas externas (examen Saber 11º –  

Icfes), luego de obtener los resultados se procedió a analizar, diseñar, desarrollar, 

implementar y evaluar una secuencia didáctica que permitiera abordar las competencias 

evaluadas y que ayudaran a los estudiantes al mejoramiento de su proceso formativo. 

La secuencia didáctica realizada consistió en la implementación de Classroom 

(Presentación: clave 32wprpr; Solubilidad: clave k5fwfqx; Unidades de 

concentración: clave 33pbzkr; Propiedades coligativas: clave gmqz6me; Acidez y 

basicidad: clave 4zyxe2p) en la cual se expone de manera clara y detallada la temática 

soluciones químicas, distribuida en secciones que en total abarcan todo el contenido de 

dicho tema, dicha herramienta web se apoya en la página Web: Aprendamos Química, 

en ella se detallan los aspectos más relevantes del contenido y se brindan documentos 

de apoyo para que los estudiantes amplíen sus saberes sobre las soluciones u otros 

temas de química, adicional a ello, hay actividades evaluativas de tipo formativo que 

respaldan todo el contenido conceptual que necesitan los estudiantes para mejorar sus 

competencias en el área de química. La secuencia didáctica empleada en dicha 

intervención pedagógica de muestra en el anexo 3, y del cual presentamos el pantallazo 

de Classroom y de la página web donde se soporta la información. 

De igual manera, hay que recalcar que para dicha intervención se organizó 

encuentros sincrónicos para despejar dudas de los estudiantes del grupo control y que 

le sirvieran para mejorar aún más sus aprendizajes, por consiguiente, sus competencias. 
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Figura 9. 

Pantallazo de la implementación pedagógica en Classroom 

  

 
Figura 10. 

Pantallazo de implementación pedagógica: Página web Aprendamos química 
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Uso De La App Nomenclatura Orgánica En La Segunda Fase De La Implementación 

Pedagógica 

Continuando con la implementación pedagógica, se usó la App nomenclatura 

orgánica de German Fernández, en la cual se explica lo referente a la química del 

carbono y los distintos grupos funcionales que de ella se derivan. Así mismo la 

conceptualización teórica de la formación de cada uno de los grupos funcionales y como 

ellos se forman, de igual manera se amplió la accesibilidad a la competencia a evaluar 

con el uso de guías digitales sobre la química orgánica y para aquellos que tuviesen 

dificultades de conectividad, se les imprimía el material digital, a continuación, se muestra 

los pantallazos de la app y del usó de está durante la implementación en el aula. 

Figura 11. 

Implementación pedagógica: utilización de la app en el aula 
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Figura 12. 

Implementación pedagógica: App Nomenclatura orgánica. 

 

Es imperativo dejar claro que durante el transcurso de la implementación 

pedagógica se fueron realizando las evaluaciones pertinentes con el propósito de ir 

verificando el mejoramiento en la competencia uso comprensivo del conocimiento 

científico, los cuales se encuentran en los anexos 5, 6 y 7. 
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Capítulo 5. Análisis, Conclusiones Y Recomendaciones 

Resultados y Análisis de resultados  

Durante el desarrollo de cualquier trabajo experimental en la parte de la educación 

es imperativo conocer los resultados que se obtuvieron en el mismo y que dan 

orientaciones para poder continuar o desechar dicha hipótesis, en el caso de nuestro 

trabajo se trata de analizar, como la implementación de una estrategia didáctica apoyada 

en las TIC repercute en la mejora de la competencia uso comprensivo del conocimiento 

científico, en el área de ciencias naturales - química. Por ello, a continuación, se 

muestran los resultados y análisis de la encuesta realizada a los estudiantes del grupo 

experimental en lo que concierne a las preguntas sobre la implementación de las TIC en 

la educación y la capacidad adquisitiva que cada uno de ellos posee en materia de 

herramientas digitales. 

Figura 13 

Diagrama circular de horas de empleo de TIC en el proceso formativo. 

 

Al analizar los resultados obtenidos en la encuesta, se evidencia que con respecto 

a la primera pregunta planteada se pudo evidenciar que cerca del 54% de los estudiantes 

encuestados, usan en aspectos formativos al menos una hora las herramientas TIC en 
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todo lo que concierne a sus procesos educativos, y que aproximadamente el 31% de los 

encuestados las utilizan, por lo menos cuatro horas diarias o más, esto indica la acogida 

que tuvo la implementación de la estrategia didáctica con el uso de las TIC, en busca de 

mejorar los resultados en los aprendizajes de los chicos del grupo experimental.  

Figura 14 

Diagrama circular sobre si posee o no herramientas TIC en casa para el uso en sus 
procesos educativos 

 

 

 

 

 

 

 
Figura 15 
Diagrama circular sobre el tipo de herramienta TIC que posee para su uso en 
educación 

 
Con respecto a la pregunta 2 (figura 13), los estudiantes encuestados manifiestan 

disponer de al menos un dispositivo electrónico para la implementación de la estrategia 
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didáctica que se usará con ellos y que tiene como propósito mejorar los objetivos 

propuestos en este trabajo de investigación. De igual manera se puede constatar que en 

la pregunta 2.1 (figura 14) ellos establecen que dicho dispositivo es en un 46% 

aproximadamente el teléfono celular (IPhone o Android), seguido por el computador (de 

mesa o portátil) con cerca del 46 %. 

Figura 16 

Diagrama circular sobre limitaciones de conectividad en las herramientas tecnológicas 
que posee 

 

Continuando con lo encontrado en la encuesta tenemos que en lo referente a la 

tercera pregunta cerca del 85% de los estudiantes encuestados manifiestan que tienen 

limitaciones en las herramientas TIC de las que disponen (62% dispone de la 

herramienta, pero con internet por recarga y el 23% dispone de la herramienta, pero sin 

acceso a internet) y que solo aproximadamente un 15% posee las herramientas TIC con 

la conectividad que se requiere en este caso para el buen desarrollo de las actividades 

digitales empleando dichas herramientas para tal fin. 
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Figura 17 

Diagrama circular sobre la necesidad del uso de las TIC en el aula de clase 

 

En lo que respecta a la cuarta pregunta se evidencia que el 100% de los 

estudiantes encuestados consideran que es inminentemente necesario el empleo de las 

TIC en sus procesos formativos, lo que les permitirá mejorar sus rendimientos 

académicos. 

Figura 18 

Diagrama circular sobre la pertinencia de las TIC en el proceso formativo 
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En lo que respecta a la quinta pregunta se evidencia que el 100% de los 

estudiantes encuestados consideran que la implementación de las TIC en los procesos 

educativos complementa realmente sus aspectos cognitivos y les ayuda a mejorar en las 

pruebas realizadas. 

Figura 19 

Diagrama circular de la contribución de las TIC en el proceso educativo 

 

En lo que respecta a la sexta pregunta se puede evidenciar que el 100% de los 

estudiantes encuestados consideran que el uso de las TIC complementa sus procesos 

académicos. 

Figura 20 

Diagrama circular sobre el nivel de motivación que genera las TIC en el aula 
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Continuando con la séptima pregunta, se logra evidenciar que cerca del 92% de 

los estudiantes encuestados establece que la implementación de las TIC en la educación 

motiva a los procesos educativos y tiene un impacto positivo en las metodologías 

didácticas que de ella dependan.  

Figura 21 

Diagrama circular sobre habilidades en el manejo de la web 2.0 

 

En lo que tiene que ver con la octava pregunta cerca del 77% de los estudiantes 

encuestados manifiesta tener conocimientos sobre el uso de las herramientas digitales 

para acceder a buscadores de información. 

Figura 22 

Diagrama circular sobre el acceso a plataformas educativas en la búsqueda de 
información. 

 



103  

  

En lo que tiene que ver con la novena pregunta cerca del 85% de los estudiantes 

encuestados respondieron afirmativamente que sí usan los recursos disponibles en la 

Web como: bibliotecas digitales, plataformas educativas o documentos confiables para 

la búsqueda de información cuando necesitan realizar consultas académicas. 

Figura 23 

Diagrama circular sobre preferencia de los modelos educativos con inclusión de las TIC 
o modelo tradicional. 

 

En lo que respecta a la décima pregunta se observa una dicotomía en la respuesta 

pues, aunque el 54% de los estudiantes encuestados indican que prefieren la educación 

tradicional que se ha venido implementando en la institución, se nota una inconformidad 

en la otra parte de dichos estudiantes que prefieren un cambio en los procesos 

formativos, esta pregunta es contradictoria con las que establecían si los procesos de 

implementación de las TIC en la educación los consideraban necesarios y allá se 

evidenció un absolutismo en la necesidad de incorporar las herramientas tecnológicas a 

los procesos educativos, lo que indica que muy posiblemente los que manifiestas seguir 

con la educación tradicional se aferran a lo conocido temiéndole a lo desconocido y el 

impacto que este puede tener en sus procesos de aprendizaje. 
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Figura 24 

Diagrama circular sobre el uso de las TIC en la educación 
 

 

En lo que se indica en la pregunta undécima cerca del 77% de los estudiantes 

encuestados indica que si conocen los usos que se les da a las herramientas TIC en la 

educación, esto indica que hay una coherencia en las preguntas donde se establecía si 

las consideraban necesarias y si eran un factor motivante a los procesos educativos, 

pero es una contradicción a la preferencia de mantener la metodología tradicional en su 

formación académica. 

Figura 25 

Diagrama circular sobre el conocimiento de las TIC 
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En la pregunta 12 cerca del 85% sabe lo que son las TIC, coincidiendo 

nuevamente con las respuestas a preguntas anteriores donde se hace alusión al empleo 

de las TIC en los procesos formativos, obviamente es necesario tener claridad que son 

las herramientas TIC y su uso en los distintos escenarios educativos en pro de la mejora 

académica de los estudiantes, para así poder considerarlas necesarias en dichos 

procesos de enseñanza – aprendizaje. 

Figura 26 

Diagrama circular sobre el conocimiento sobre el uso de las TIC en la educación 
 

 

En la pregunta 13 cerca del 77% conoce cuál es el uso que se le da a las TIC en 

la educación, coincidiendo nuevamente con las respuestas a preguntas anteriores donde 

se hace alusión al empleo de las TIC en los procesos formativos, obviamente es 

necesario tener claridad que son las herramientas TIC y su uso en los distintos 

escenarios educativos en pro de la mejora académica de los estudiantes, para así poder 

considerarlas necesarias en dichos procesos de enseñanza – aprendizaje. 
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Figura 27 

Diagrama circular sobre capacitación recibida en el manejo de las TIC para los 
procesos formativos 
 

 

Para finalizar el análisis de los resultados en la encuesta a los estudiantes 

encuestados se pudo comprobar que el 54% de los estudiantes manifiestan haber tenido 

capacitaciones para el uso de las herramientas TIC en la educación y que el otro 46% se 

las ha tenido que ingeniar para ir aprendiendo de manera autónoma para poder utilizar 

dichas tecnologías en pro de su formación académica. 

Evaluación De Saberes Iniciales 

Como ya se mencionó en la descripción de la muestra, los estudiantes del grupo 

experimental eran 13 y fue a ellos los que se les realizo la intervención pedagógica, 

mientras que a los del grupo control no se les implemento ningún proceso, debido a que 

la idea del trabajo era estudiar como el uso de metodologías innovadoras en el aula 

podrían ayudar a mejorar de manera significativa los procesos académicos.  

Por ello y con el objetivo de conocer (medir de cierta manera) el nivel de 

conocimiento que los estudiantes del grupo experimental y los del grupo control tenían 

sobre la competencia uso comprensivo del conocimiento científico, competencia 
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trabajada en el presente trabajo, se les realizó a todos una evaluación inicial (tabla 7) con 

la finalidad de poder determinar el grado de conocimiento y/o dominio que ellos poseían 

en dicha competencia, de esta forma poder ir analizando de manera sistemática como el 

empleo de la secuencia didáctica implementada, apoyada en las herramientas TIC 

contribuyó de manera positiva a mejorar las habilidades de los estudiantes del grupo 

experimental en dicha competencia. Los resultados de dicha prueba se muestran en la 

tabla 7. 

En dicha tabla se puede ver que todo lo marcado con color verde muestra las 

respuestas acertadas que tuvieron los estudiantes de cada grupo, mientras que las 

respuestas con color rojo reflejan las respuestas incorrectas que ellos obtuvieron 

durante las respectivas evaluaciones que se les iban realizando a lo largo de la 

intervención pedagógica, con el propósito de analizar su mejora y el dominio de la 

competencia. 

Tabla 8 

Resultados del grupo control y experimental en la evaluación de saberes 
iniciales. 

 Pregunta 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 

1
0 

1
1 

1
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6 
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1
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1
9 
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2
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2
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2
3 

2
4 

2
5 

2
6 

2
7 

2
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 Estudiante 

E
S

T
U

D
IA

N
T

E
S

 G
R
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X
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E
R
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N
T

A
L

 ALAMA  SANCHEZ  KAREN  
DAYANA                                         
CALDERON  PEÑA  
BRAYAN  ESTIVEN                                                       
SABI  GUZMAN  JUAN  
SEBASTIAN                                       
MOSQUERA  MENA  YAN  
CARLOS                                         
TARQUINO  VALDEZ  
MATEO                                      
LOPEZ  SILVA  SERGIO  
ALEJANDRO                                      
LONDOÑO  MIRAÑA  JOSE 
ALEJANDRO                                          
LOPEZ  SILVA  JUAN  
DAVID                                         
FIGUEROA  ESTRADA  
ELMER                                         
GOMEZ  CALLE  ISABELA                                            
CABANZO  CHAVEZ  IRIS  
EVELYN                                        
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VALENCIA SUAREZ 
MIGUEL ANGEL                                         
VIDAL RODRÍGUEZ 
CRISTIAN ANGEL                                          
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CALDERON  MAMAYATE  
HEIDY  YASAIRA                                        
CHOTA ACUÑA JAIDER 
ANDRES                                   
LOPEZ DELGADO OSMAR                                      
CONDE  RANGEL  LAURA  
SOFIA                                    
CORREA  CHARRY  
JOHANN                                     
MABESOY  LOZANO  LIYEY  
VANESSA                                    
MORENO QUINTERO 
ANGIE VALERIA                                         
NIÑO  FLOREZ  JIMMY  
LEANDRO                                     
NOTENO GREFFA MARLY 
ANDREA                                    
CABRERA  GALINDEZ  
JUAN  PABLO                                                         
OROZCO MUÑOZ KAREN 
AUDREY                                   
PEREZ  ALZATE  CARLOS  
ANDRES                                  
QUINTERO ARIMUYA 
DAIRO JAVIER                                         
RAMIREZ  FARIRAMA  
WENDY  DAYANA                                    

Al observar los resultados obtenidos en la actividad de saberes iniciales el cual 

consto de un examen de 28 preguntas y que tenía como propósito evaluar e identificar 

el grado de dominio de los estudiantes tanto del grupo experimental como del grupo 

control, en la competencia uso comprensivo del conocimiento científico, en los 

estudiantes mencionados y que aún no tenían intervención pedagógica específica alguna 

y solo venían de su formación académica normal en ambos casos, por tanto, ambos 

grupos presentaban las mismas condiciones académicas, por consiguiente, la búsqueda 

requerida en lo que respecta a la evaluación de la competencia en mención, presentaba 

las mismas condiciones para ambos grupos y en base a los resultados obtenidos por los 

estudiantes, se pudo evidenciar que todos ellos presentaban falencias en la 

interpretación y el dominio de dicha competencia, tal como se puede apreciar en la tabla 
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7, donde se observa que en su mayoría tiene un color rojo, color que indica respuestas 

erradas por parte de los estudiantes en las respectivas preguntas realizadas. 

Asimismo, al realizar un comparativo de las respuestas dadas por cada estudiante 

en ambos grupos se puede observar que no hay una marcada diferencia en los 

resultados de ambos grupos y eso se evidencia en la figura 26. 

Figura 28. 

Comparativo de respuestas en la actividad de saberes iniciales 

 

Como se puede observar en la figura 26 no hay una marcada diferencia en los 

resultados obtenidos en los estudiantes del grupo experimental y los del grupo control, 

esto debido a que como se evidencia en dicha figura, los del grupo experimental 

obtuvieron más respuestas acertadas en las preguntas 2, 3, 5, 8, 9, 10, 11, 12, 13, 15, 

17, 21, 22, 25, 27 y 28 que los del grupo control, mientras que los estudiantes del grupo 

experimental obtuvieron menos respuestas acertadas en las preguntas 1, 4, 6, 7, 14, 16, 

18,19, 23 y 26  que los del grupo control, lo que claramente muestra lo ya indicado, que 

no hay una marcada diferencia en los resultados de esta actividad en ambos grupos.  
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Por otro lado, después de sistematizar los resultados obtenidos en la segunda 

actividad evaluativa, después de iniciada la intervención pedagógica y que se observa 

en la tabla 8. 

Tabla 9. 

Evaluación de saberes después de la intervención inicial 

 Pregunta 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 

 Estudiante 

E
S
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D
IA

N
T

E
S
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 E

X
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E
R

IE
N

T
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L
 ALAMA  SANCHEZ  KAREN  DAYANA                

SABI  GUZMAN  JUAN  SEBASTIAN                 

CALDERON  PEÑA  BRAYAN  ESTIVEN                    

MOSQUERA  MENA  YAN  CARLOS                   

TARQUINO  VALDEZ  MATEO                       

VALENCIA SUAREZ MIGUEL ANGEL                   

LONDOÑO  MIRAÑA  JOSE  ALEJANDRO                    

CABANZO  CHAVEZ  IRIS  EVELYN                   

LOPEZ  SILVA  JUAN  DAVID                    

LOPEZ  SILVA  SERGIO  ALEJANDRO                   

FIGUEROA  ESTRADA  ELMER                     

GOMEZ  CALLE  ISABELA                       

VIDAL RODRÍGUEZ CRISTIAN ANGEL                    
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CONDE  RANGEL  LAURA  SOFIA               

CABRERA  GALINDEZ  JUAN  PABLO                       

LOPEZ DELGADO OSMAR                   

CORREA  CHARRY  JOHANN                     

CHOTA ACUÑA JAIDER ANDRES                 

MABESOY  LOZANO  LIYEY  VANESSA                

MORENO QUINTERO ANGIE VALERIA              

NIÑO FLOREZ JIMMY  LEANDRO                   

NOTENO GREFFA MARLY ANDREA                   

CALDERON  MAMAYATE  HEIDY  YASAIRA                

OROZCO MUÑOZ KAREN AUDREY                   

PEREZ ALZATE  CARLOS  ANDRES                   

QUINTERO ARIMUYA DAIRO JAVIER                   

RAMIREZ FARIRAMA  WENDY  DAYANA                   

Como se puede apreciar en la tabla 8, con relación a la segunda actividad 

evaluativa se realizó un examen de 11 preguntas donde se puede evidenciar que de los 

estudiantes del grupo experimental solo dos tuvieron resultados negativos, mientras que 

en el grupo control ningún estudiante obtuvo un resultado positivo, esto refleja el 

mejoramiento que presentaron los estudiantes del grupo de estudio y que se vio reflejado 



111  

  

en los resultados del examen, además se puede observar una mejora en el aprendizaje 

en cuanto a la competencia que es objeto de estudio del presente trabajo, durante el 

transcurso de las clases con la implementación de la estrategia didáctica para el grupo 

experimental a diferencia del grupo control. 

Así mismo, en la figura 28 se puede apreciar el comparativo de pregunta por 

pregunta en los estudiantes de ambos grupos. 

Figura 29. 

Comparativo de respuestas en el segundo examen  

 

Como se observa en la figura 28 se puede evidenciar un comparativo del número 

de estudiantes que respondieron correctamente a cada ítem evaluado en dicha actividad 

evaluativa y en ella se evidencia como los estudiantes del grupo experimental siempre 

fueron más los que respondieron acertadamente a cada pregunta con respecto a los 

estudiantes del grupo control, esto durante el segundo examen de verificación de los 

aprendizajes una vez se realizó la primera fase de la implementación pedagógica. 

Al proseguir la intervención pedagógica se les realizo una tercera actividad 

evaluativa y los resultados se tabularon en la tabla 9. 
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Tabla 10. 

Resultados de la evaluación de saberes intermedia (Después del uso de las apps) 

 Pregunta 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 

 Estudiante 

E
S

T
U

D
IA

N
T

E
S
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R
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 E

X
P

E
R

IA
M

E
N

T
A
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ALAMA  SANCHEZ  KAREN  DAYANA                                

SABI  GUZMAN  JUAN  SEBASTIAN                                 

CALDERON  PEÑA  BRAYAN  ESTIVEN                                

MOSQUERA  MENA  YAN  CARLOS                              

TARQUINO  VALDEZ  MATEO                               

VALENCIA SUAREZ MIGUEL ANGEL                                

LONDOÑO  MIRAÑA  JOSE  ALEJANDRO                              

CABANZO  CHAVEZ  IRIS  EVELYN                             

LOPEZ  SILVA  SERGIO  ALEJANDRO                                 

LOPEZ  SILVA  JUAN  DAVID                             

FIGUEROA  ESTRADA  ELMER                                 

GOMEZ  CALLE  ISABELA                                    

VIDAL RODRÍGUEZ CRISTIAN ANGEL                                   
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CONDE  RANGEL  LAURA  SOFIA                         

CORREA  CHARRY  JOHANN                       

LOPEZ DELGADO OSMAR                           

CALDERON  MAMAYATE  HEIDY  YASAIRA                         

CHOTA ACUÑA JAIDER ANDRES                         

MABESOY  LOZANO  LIYEY  VANESSA                       

MORENO QUINTERO ANGIE VALERIA                           

NIÑO  FLOREZ  JIMMY  LEANDRO                         

NOTENO GREFFA MARLY ANDREA                        

CABRERA  GALINDEZ  JUAN  PABLO                                       

OROZCO MUÑOZ KAREN AUDREY                           

PEREZ  ALZATE  CARLOS  ANDRES                            

QUINTERO ARIMUYA DAIRO JAVIER                             

RAMIREZ  FARIRAMA  WENDY  DAYANA                             

En dicha tabla se puedo evidenciar que en las respuestas de la tercera actividad 

evaluativa realizada a los estudiantes tanto del grupo control, como del grupo 

experimental que de este último grupo, cerca de un 54% aprobaron satisfactoriamente la 

evaluación realizada, mientras que de los estudiantes del grupo control ninguno logró 

aprobar dicha actividad evaluativa, esto refleja el mejoramiento que se obtenía con los 

estudiantes del grupo objeto de estudio y como se observaba de manera paulatina la 

mejora en los saberes que dichos estudiantes iban adquiriendo en la medida que de 
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manera autónoma usaban más y más las herramientas TIC indicadas  en clase, adicional 

cómo estas herramientas no solo potencializaban sus habilidades cognitivas sino que 

iban ayudándoles a mejorar las habilidades tecnológicas. 

Figura 30. 

Comparativo de respuestas en el tercer examen  
 

 

Así mismo, se evidencia en la figura 29 al comparar ítem por ítem como los 

estudiantes del grupo experimental tuvieron en su gran mayoría siempre un resultado 

superior que los estudiantes del grupo control, tal como se aprecia en el diagrama de 

barras de dicho gráfico, solo en 3 de las 19 preguntas el grupo control obtuvo más 

estudiantes con aciertos en esas preguntas que en el grupo experimental, nuevamente 

se evidencia como la implementación pedagógica fue paulatinamente mejorando la 

competencia objeto de estudio del presente trabajo de investigación, indicando con ello 

que un cambio en las estrategias didácticas a la hora de los procesos de enseñanza 

contribuye a mejorar las competencias de los estudiantes en el aula de clase y estos 

resultados así lo indican. 
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Para finalizar la actividad de seguimiento, se realizó una actividad final la cual fue 

sistematizada en la tabla 10. 

Tabla 11. 

Evaluación de saberes final 

 Pregunta 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 

 Estudiante 
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 ALAMA  SANCHEZ  KAREN  DAYANA                              

SABI  GUZMAN  JUAN  SEBASTIAN                                   

CALDERON  PEÑA  BRAYAN  ESTIVEN                            

MOSQUERA  MENA  YAN  CARLOS                               

TARQUINO  VALDEZ  MATEO                                

VALENCIA SUAREZ MIGUEL ANGEL                                     

LONDOÑO  MIRAÑA  JOSE  ALEJANDRO                            

CABANZO  CHAVEZ  IRIS  EVELYN                              

LOPEZ  SILVA  SERGIO  ALEJANDRO                             

LOPEZ  SILVA  JUAN  DAVID                               

FIGUEROA  ESTRADA  ELMER                                   

GOMEZ  CALLE  ISABELA                                   

VIDAL RODRÍGUEZ CRISTIAN ANGEL                                 
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CONDE  RANGEL  LAURA  SOFIA                            

CORREA  CHARRY  JOHANN                         

LOPEZ DELGADO OSMAR                        

CABRERA  GALINDEZ  JUAN  PABLO                                     

CHOTA ACUÑA JAIDER ANDRES                         

MABESOY  LOZANO  LIYEY  VANESSA                            

MORENO QUINTERO ANGIE VALERIA                           

NIÑO  FLOREZ  JIMMY  LEANDRO                          

NOTENO GREFFA MARLY ANDREA                         

CALDERON  MAMAYATE  HEIDY  YASAIRA                          

OROZCO MUÑOZ KAREN AUDREY                         

PEREZ  ALZATE  CARLOS  ANDRES                       

QUINTERO ARIMUYA DAIRO JAVIER                           

RAMIREZ  FARIRAMA  WENDY  DAYANA                          

En esta tabla se puede analizar que de las actividades evaluativas de verificación 

de aprendizajes se nota que en esta última evaluación un 69% de los estudiantes del 

grupo experimental obtuvieron resultados satisfactorios en la misma, mientras que los 

estudiantes del grupo control ninguno obtuvo un resultado positivo en dicha actividad 

evaluativa, evidenciando con ello como la intervención pedagógica mejoró los procesos 
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de adquisición de la competencia evaluada y dicho resultado fue mayor en comparación 

con la tercera actividad evaluativa. 

Figura 31 

Comparativo de respuestas en el examen final  

 
 

Finalizando con esta figura 30 y nuevamente al realizar el análisis comparativo de 

pregunta por pregunta en la evaluación final, se pudo constatar cómo los estudiantes del 

grupo experimental en su gran mayoría obtuvieron un mejor resultado en comparación 

con los estudiantes del grupo control, en los cuales solo en dos de las 18 preguntas 

realizadas fueron más los que acertaron la respuesta que los del grupo experimental, 

pero los de dicho grupo obtuvieron un mejor rendimiento en 16 de los 18 ítem evaluados 

en lo que respecta a la competencia objeto de estudio. 

Para finalizar y realizando una evaluación de todas las actividades aquí 

elaboradas se puede deducir que la implementación de nuevas herramientas digitales 

en los procesos de enseñanza – aprendizaje de la química, cuando son bien utilizadas 

pueden acercar a los educandos a un mejor conocimiento científico de forma tal, que el 
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estudiante sea activo, crítico y responsable de su propio aprendizaje lo que conlleva a 

que ellos vayan mejorando cada vez más, el aprendizaje de las competencias en el 

área de ciencias naturales, tal como se evidenció en la competencia objeto de estudio 

del presente trabajo de investigación. 

Conclusiones 

Después de analizar los resultados obtenidos por los estudiantes en la primera 

actividad de saberes iniciales donde se buscaba conocer el grado de dominio de los 

mismos respecto a la competencia uso comprensivo del conocimiento científico, se pudo 

constatar la dificultad  que presentaban los estudiantes de la Institución Educativa José 

María Hernández en lo que a dicha competencia se refiere y esto ocurrió tanto en los 

estudiantes del grupo experimental como del grupo control, esto antes de implementar la 

intervención pedagógica y/o tecnológica en dicha institución, con la cual se buscaba 

mejorar el dominio de los chicos en la dicha competencia, con las actividades propuestas 

por los docentes para el desarrollo de la misma y que fue objeto de estudio del presente 

trabajo en los estudiantes del grupo experimental del grado 11º – 01 de la Institución 

Educativa en mención del municipio de Puerto Leguizamo – Putumayo. 

El análisis realizado por los docentes respecto a la actividad (previa) realizada a 

los estudiantes del grupo control y experimental sobre la competencia interpretativa del 

conocimiento científico en el área de ciencias naturales - Química y la identificación de 

las habilidades y destrezas en cuanto el uso de las TIC en su proceso de aprendizaje se 

concluyó que los estudiantes presentaban falencias en cuanto a estas. Es así como se 

definieron las estrategias didácticas y los elementos digitales de dichas herramientas a 

utilizar en el aula, de tal manera que permitieran al docente motivar y mantener la 



117  

  

atención de los estudiantes, y así poder permitirles a ellos la asimilación de la 

competencia con mayor rapidez.  

De igual manera se pudo concluir que el uso e implementación de nuevas 

metodologías didácticas utilizadas por el docente para desarrollo cognitivo de los 

estudiantes que hacían parte del grupo experimental generaron un impacto positivo en 

los mismos, y se evidenció en el transcurrir de la implementación de las metodologías 

didácticas, además se evidenció como estas estrategias disruptivas abren la puerta a un 

proceso educativo más dinámico para el estudiante, para toda su implementación se 

manejaron herramientas TIC como el celular, portátiles, computadores de mesa, Tablet, 

lo que permitió la flexibilización en la enseñanza, así mismo, también se comprobó en 

este estudio que el uso de las herramientas tecnológicas incide positivamente en el 

desarrollo de estudiantes y en los maestros, pues hay una mayor conexión entre ellos y 

los docentes no solo son simples transmisores de información sino guías especializados 

para sus estudiantes, que los motivan a crecer y creer en sus potencialidades. 

Por otro lado se pudo concluir también que a pesar de tener las herramientas 

tecnológicas presentan una limitación que es la de la conectividad a internet, y que en su 

mayoría utilizan recargas para tener acceso a los recursos educativos digitales que se 

les brindaban, mientras que otros solo utilizaban aquellas que no necesitan acceso a 

internet, no obstante esto no fue impedimento para que continuaran con el proceso y 

mejoraran en la competencia en cuestión, lo cual se evaluó con la implementación de 

evaluaciones formativas a los dos grupos, motivándolos a mejorar día a día durante el 

tiempo que duró la implementación y en el cual se pudo verificar como los estudiantes 

del grupo control mejorar paulatinamente en la competencia, cosa que no se evidenció 
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en los estudiantes del grupo control, donde la falta de motivación, la poca lectura y demás 

acciones pedagógicas impidieron a estos mejorar de manera significativa en la 

competencia, esto se pudo ver reflejado en cada una de las evaluaciones subsiguientes 

a la inicial, pues los estudiantes del grupo experimental siempre obtuvieron mejores 

resultados que los del grupo control. 

Recomendaciones 

Después de realizado el presente trabajo de investigación y haber suscitado un 

cambio de paradigma en la institución donde se realizó dicho proyecto, así como 

planteada las conclusiones sobre el análisis de los datos recolectados, realizamos las 

siguientes recomendaciones. 

A La Secretaría De Educación Del Putumayo  

• Implementar cursos y talleres de capacitación sobre el uso de los recursos 

TIC para la puesta en ejecución en el aula de clase en el proceso enseñanza – 

aprendizaje en la Institución Educativa José María Hernández, con el fin de ir 

replanteando las metodologías usadas e ir involucrando más a los docentes en el 

cambio de estrategias didácticas que utilicen las TIC en sus procesos formativos.  

• Gestionar ante el Ministerio de Educación los equipos tecnológicos necesarios 

para la habilitación de salas de sistemas en la institución Educativa para el uso de 

las TIC como apoyo a la educación de los estudiantes, además de garantizar la 

conectividad en la institución para así fortalecer los procesos educativos de los 

estudiantes en la misma, puesto que de nada sirve tener una amplia sala de 

sistemas hoy día si no se cuenta con el acceso a internet para misma, porque la 

información se encuentra en la web y sin la conexión no es posible su acceso. 
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Rector De La I.E 

✓ Continuar gestionando la adquisición de equipos tecnológicos, capacitaciones 

para docentes y administrativos de la I.E, conexiones de internet de alta velocidad 

como apoyo a la implementación de las TIC en la I.E. 

✓ Motivar a todo el personal docente y administrativo de la I.E para que se capacite 

en el uso y manejo de las TIC como parte del proceso de enseñanza – aprendizaje 

de los estudiantes de la institución. 

 Docentes De La I.E 

❖ Realizar estudios para capacitarse en el uso y manejo de herramientas digitales 

que permitan mejorar el proceso de enseñanza – aprendizaje en la I.E. 

❖ Aprovechar las herramientas digitales existentes como parte del fortalecimiento a 

las estrategias didácticas. 

❖ Integrar a los estudiantes en el uso de herramientas digitales como parte de su 

proceso de aprendizaje. 

❖ Mantenerse actualizado acerca de las herramientas tecnológicas que están 

disponibles y que puedan ser utilizadas en el proceso enseñanza - aprendizaje. 

Fomentar la alfabetización digital en los estudiantes para que estos puedan 

adquirir competencias digitales necesarias para su futuro personal y profesional. 
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Anexos 

Anexo 1. Enlace de encuesta a estudiantes 

Pantallazo de la encuesta realizada en línea y link de acceso de la misma: 

https://forms.gle/udeKw98RP4DmeeEA8.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://forms.gle/udeKw98RP4DmeeEA8


128  

  

Anexo 2. Encuesta A Estudiantes De Undécimo Grado 

Presentación: Cordial saludo, queridos estudiantes mediante la presente 

herramienta los invito respetuosamente a responder a conciencia las siguientes 

preguntas sobre las experiencias vividas con el uso y aplicación de las tecnologías 

digitales en los procesos de enseñanza – aprendizaje en el área de Química.   

Objetivo: Conocer el nivel de impacto que tuvieron las tecnologías digitales en los 

procesos de enseñanza – aprendizaje en el interior de las aulas. 

CUESTIONARIO  

Marque con una X la respuesta correcta  

1. Cuántas horas al día le dedicas al empleo de las TIC en tu proceso educativo 

(formativo). 

1 Hora 2 Horas 3 Horas 4 Horas 5 o más Horas 

     

 

2. ¿Dispone usted de las herramientas necesarias en casa para usar la tecnología 

en la educación?  

Si   No   

Si la respuesta a la pregunta anterior es si, indique cuál de estos equipos 

tecnológicos tiene usted en casa 

Computador 
de escritorio 

Tablet Portátil 
Celular 
(IPhone o 
Android) 

Internet 
Video 
Beam 

Tv Smart 

       

 

.3 ¿Con que nivel de 
limitación posee las 
herramientas 
tecnológicas 
necesarias para usarlas 
en su proceso de 
formación educativo en 
casa? 

Tengo 
PC o 
celular, 
pero sin 
acceso a 
internet  

 Tengo PC o 
celular, pero 
con internet 
por recarga 

 Tengo PC o 
celular con 
acceso 
internet  

 

 

4. En qué escala consideras que es necesario el uso 
de las TIC en el aula de clase. 

 1 2 3 4 5 
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Tenga en cuenta que: 1 es innecesario; 2 es poco 
necesario; 3 es necesario; 4 muy necesario y 5 
definitivamente muy necesario. 
 

5. ¿Consideras que la implementación de las TIC en el proceso 
formativo realmente complementa los contenidos temáticos 
de cada asignatura? 

Si   No   

 

6. ¿Consideras que la inclusión de las TIC en el proceso 
educativo contribuye a mejorar tú aprendizaje? 

Si   No   

 

7 En qué escala consideras que incide el uso de las 
TIC en la motivación e interés como estudiante en 
las actividades escolares. 
Tenga en cuenta que: 1 es innecesario; 2 es poco 
necesario; 3 es necesario; 4 muy necesario y 5 
definitivamente muy necesario. 

1 2 3 4 5 

     

 

8 Posee habilidades en el manejo de internet, acceso a 
buscadores de información y plataformas digitales 

Si   NO  

 

9 Ingresas a plataformas educativas como bibliotecas, bases 
de datos o consultas bibliográficas cuando debes consultar 
información de tus deberes escolares. 

Si   NO  

 

10. Prefiere usted la educación tradicional que se tenía en 
años anteriores o la que involucra herramientas 
digitales. 

Si   NO  

 

11. ¿Conoces cuál es el uso que se le da a las tecnologías 
en la educación? 

NO  SI   

 

12.  ¿Conoces qué son las Tecnologías de Información y 
Comunicación, denominadas TIC? 

    

  

13. ¿Qué tanto sabes utilizar las 
tecnologías en beneficio de tu 
educación? 

Nada   Regular   suficiente  

 

 
14 

¿Has recibido formación sobre el uso de 
herramientas digitales en el aula (si la respuesta es sí 
indique en cuál) 

 
NO 

  
SI 
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Anexo 3. Secuencia Didáctica 

Autor de la unidad 

Nombres y Apellidos 
Omar Segundo Arroyo Morales 
Martha Yenny Álvarez Moreno 

Institución Educativa José María Hernández 

Ciudad, 
Departamento 

Puerto Leguizamo – Putumayo 

¿Qué? - Descripción general de la Unidad 

Título Soluciones químicas: Un mundo por descubrir 

Resumen de la unidad 

La unidad didáctica está diseñada para compartir y desarrollar con 
estudiantes de los grados decimo de la I.E José María Hernández 
del municipio de Puerto Leguizamo Putumayo esta tiene como 
estrategia de que el estudiante pueda comparar conocimientos 
científicos con experiencias de la vida cotidiana. 
Las soluciones químicas están en todos los aspectos de nuestra 
vida, desde el café que nos tomamos en la mañana, como el jugo 
que preparamos para acompañar las comidas, así mismo hace parte 
de la medicina en las destrozas que nos colocan cuando estamos 
con pérdidas de líquidos corporales o no podemos ingerir alimentos 
sólidos, en esos casos nos suministran los llamados sueros 
fisiológicos que tiene una concentración específica de sales 
disueltas, por todo esto es importante conocer lo concerniente a las 
soluciones químicas, para poder comprender como están formadas, 
que tipos de soluciones hay, y las distintas unidades de 
concentración que son usadas para indicar la cantidad de soluto 
disuelto en una cantidad dada de solvente y como todo esto formará 
la solución. 

Área Ciencias Naturales – Química   

Temas principales 

Solubilidad 
Curvas de solubilidad 
Tipos de soluciones 

• Solución insaturada. 

• Solución Saturada o concentrada. 

• Solución sobresaturada. 
Unidades de concentración. 

• Porcentaje en masa. 

• Porcentaje en volumen. 
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• Partes por millón. 

• Molaridad. 

• Molalidad. 

• Fracción molar. 

¿Por qué? – Fundamentos de la Unidad 

Estándares 
curriculares 

• Explica de manera clara como la solubilidad se ve afectada por 
la temperatura. 

•  Identifica claramente las diferentes clases de soluciones que 
hay y como la solubilidad ayuda en su preparación.  

• Utiliza apropiadamente las definiciones de soluciones y las 
relaciona con la vida real.  

• Usa apropiadamente los conocimientos adquiridos para resolver 
situaciones que involucran las unidades de concentración.  

• Establece las relaciones cuantitativas entre los componentes de 
una solución. 

•  Usa las unidades de concentración en la preparación de 
diluciones y mezclas de soluciones. 

•  Identifica las variables que influyen en los resultados de un 
experimento que usa las soluciones químicas en él. 

• Aprende a trabajar en equipo y a respetar las opiniones de los 
demás. 

•  Comunica asertivamente lo aprendido.  

• Comunica claramente el proceso de indagación y los resultados, 
utilizando gráficas, tablas, ecuaciones aritméticas y algebraicas. 

Objetivos de 
aprendizaje 

Argumentar la utilidad práctica que tienen las distintas unidades de 
concentración en el estudio de la materia. 

Resultados/Productos 
de aprendizaje 

1. Comprueba el efecto de la temperatura sobre la solubilidad de un 
soluto en agua. 
2. Compara los valores de solubilidad de un soluto en fracción 
másica y fracción molar en una solución, y explica sus diferencias. 
3. Distingue las unidades de concentración que dependen de la 
temperatura y aquellas que no dependen de ésta. 
4. Establece relaciones cuantitativas para transformar una unidad de 
concentración en otra. 
5. Explica las diferencias que se presentan luego de la disolución de 
solutos iónicos y no iónicos en el agua. 
6. Prepara soluciones acuosas de solutos iónicos y no iónicos. 

¿Quién? - Dirección de la unidad 

Grado 10° 

Perfil del estudiante 
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Habilidades 
prerrequisito 

Manejo de equipos tecnológicos (celulares, Tablet, computadores, 
entre otros). 
Manejo de internet para navegación a través de la web y búsqueda 
de información en la misma. 
Conceptualización clara de mezclas. 
Manejo matemático para el despeje de ecuaciones y la identificación 
de variables en la misma. 
Interpretación de gráficas para poder comprender las distintas 
curvas de solubilidad que se obtienen, así como para poder obtener 
la gráfica conociendo los valores establecidos para la misma. 

Contexto Social 

Los estudiantes de la institución educativa José María Hernández 
son jóvenes entre los 14 y 17 años de edad que cursan el grado 10º 
en dicha institución, en su gran mayoría pertenecen al estrato 1, y 
unos pocos al estrato 2, solo aproximadamente un 5% de ellos son 
hijos de militares con acceso a mejores condiciones que el resto, la 
gran mayoría de estos jóvenes carecen de conexión a internet, el 3% 
de la población son afrocolombianos, el 1% indígenas y el resto 
población mayoritaria. Los padres de los estudiantes en su gran 
mayoría no terminaron sus estudios académicos, lo que repercute 
en los procesos académicos al no contar con una guía en casa para 
ayudarles cuando lo necesiten. 

¿Dónde? ¿Cuándo? – Escenario de la Unidad. 

Lugar Aula de clase, Aula informática u otros lugares. 

Tiempo aproximado 
Dos semanas de cuatro horas semanales de 55 minutos cada hora 
de clase. 

¿Cómo? – Detalles de la unidad 

Metodología de 
aprendizaje 

Teniendo en cuenta las directrices planteadas en las orientaciones 
pedagógicas, que propone MinEducación y encaminados por un modelo 
pedagógico constructivista, surge la necesidad de orientar los procesos 
de formación basados en las etapas explicitas a continuación: 
- Exploración: Teniendo en cuenta el modelo constructivista se busca de 
conseguir un aprendizaje significativo usando la teoría de Ausubel, la 
cual propone que para obtener un aprendizaje se debe tener como 
prioridad la atención de los conocimientos previos de los estudiantes y 
esto será el punto de inicio de la enseñanza. 
- Estructuración: Para el desarrollo de la jornada pedagógica, en este 
momento, se presentará la nueva información de acuerdo con el eje 
temático y a la meta de aprendizaje propuesta. Las actividades 
presentadas pueden ser muy variadas, pero siempre enfocadas en los 
objetivos trazados y el tema abordado. El docente toma como insumo lo 
detectado durante la exploración y lo complementa con actividades en 
donde el estudiante se apropie de los conceptos y construya su 
conocimiento. 
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- Transferencia: Finalmente, se necesitará consolidar el aprendizaje, 
enfatizando explícitamente la relación entre las ideas previas y los 
conocimientos adquiridos. El estudiante se apropia del conocimiento y es 
capaz de utilizar lo aprendido en un contexto distinto al contexto escolar, 
pues lo ha hecho parte de su cotidianidad. 

Procedimientos instruccionales (basado en el modelo de aprendizaje y métodos 
seleccionados) 

Línea de 
Tiempo 

Actividades del 
Estudiante 

Actividades del Docente Herramientas didácticas 

Exploración: 
10 min 

Proyección de 
introducción o 
fotocopia del 
recurso digital 
sobre solubilidad, 
video sobre 
mezclas que se 
encuentra en el 
recurso Prueba-t 

- Orientar y resolver 
inquietudes o dudas.   
-Presentar los objetivos de 
aprendizaje de la unidad 
didáctica. 
-Guía de manejo del recurso.  

RED: - ¿Por qué usamos 
diferentes unidades de 
concentración?  
-Prueba -t 
 
Video beam 
 
Copias del recurso 
 

Estructuración
: 20 min 

A partir de la curva 
de solubilidad 
mostrada en el 
recurso: ¿Por qué 
usamos diferentes 
unidades de 
concentración? 
El estudiante debe 
responder las 
cantidades de 
soluto que se 
pueden disolver a 
10 °C, 30°C y 
60°C 

Hacer acompañamiento en 
las actividades planteadas 
en el recurso, respondiendo 
a los interrogantes que 
puedan surgir en el 
estudiante, por el poco 
manejo en la interpretación 
de gráficas. 

RED: ¿Por qué usamos 
diferentes unidades de 
concentración?  
Video beam 
Copias del recurso 

Transferencia 
15 min 

Después de la 
actividad anterior y 
con una gráfica 
similar a la 
planteada en el 
recurso, pero con 
un nuevo soluto, 
se indagará con el 
estudiante la 
cantidad de soluto 
que se puede 
disolver a 40°C y 

Supervisar que todos estén 
realizando el trabajo 
propuesto.  El cual se puede 
realizar en grupos de 3 
estudiantes máximo. 
 
 

RED: ¿Por qué usamos 
diferentes unidades de 
concentración?  
Video beam 
Copias del recurso 
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70°C en 200 gr de 
agua. 

Evaluación: 
 10 min 

Responde las 
preguntas según 
su proceso de 
aprendizaje, 
actitudes y 
comportamientos   

Retroalimentación y 
orientaciones generales 

Video beam  
Copias impresas  

Estrategias adicionales para atender las necesidades de los estudiantes. 

Asesorías extracurriculares. 
Visita a recursos educativos Complementarios. 
Lectura de libros digitales: Química Raymond Chang. 
Educación inclusiva. 
Visita página web del docente: Aprendamos Química.  

Evaluación  

Resumen de la evaluación  

La evaluación de las metas de aprendizaje (S/K) se lleva a cabo de manera formativa, es decir, 
que el profesor monitorea el nivel de comprensión, confusión y compromiso de los estudiantes 
a lo largo del desarrollo de las diferentes tareas de aprendizaje, las cuales abordan el uso 
práctico que tiene la conceptualización del tópico de disoluciones para la vida cotidiana del 
estudiante. En el momento, en el que detecte un incidente crítico formulará a los estudiantes 
otro interrogante con el fin de direccionarlos hacia la construcción del tópico en consideración. 
En este sentido, en el Post class se plantean estudio de casos cotidianos donde el estudiante 
debe de implementar el conocimiento acerca de las disoluciones con propósito de darle 
solución a las problemáticas. 

Plan de evaluación 

Antes de 
empezar la 

unidad 

Se realizarán preguntas motivadoras encaminadas a los temas que se van a 
tratar en la unidad. 
 

Durante la 
unidad 

Mediante información otorgada por el profesor, más exposiciones con 
diapositivas y reproducción de videos, se mostrarán las características 
generales de las soluciones y su clasificación. Haciendo constantemente 
hincapié las especificaciones y características de cada una de ellas 
dependiendo de la importancia de los mismos. Con ejemplos todas y cada 
una de las soluciones a abordar, expuestos por  
el docente en la guía de trabajo se mostrará las diferentes características y 
las combinaciones que se pueden hacer para conseguir dichas soluciones. 
La actividad de los alumnos será, tomar apuntes y desarrollar los ejemplos 
planteados por el docente, para ir reforzando la comprensión de los 
contenidos. 
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Después de 
finalizar la 

unidad 

Se valorará los conocimientos a través de una evaluación general diseñada y 
organizada utilizando herramientas digitales sobre el contenido de la unidad. 

Materiales y Recursos TIC 

Hardware: Equipos de cómputo, tabletas y celulares  

Software: Herramientas digitales aplicadas a la educación, sitios web sugeridos. 

Materiales 
impresos 

https://www.colombiaaprende.edu.co/sites/default/files/files_public/contenido
sa 
prender/G_10/S/SM/SM_S_G10_U03_L04.pdf 

Recursos en 
línea 

https://www.colombiaaprende.edu.co/sites/default/files/files_public/conte  
nidosaprender/G_10/S/menu_S_G10_U03_L04/index.html  
Fortalece conocimientos con Prueba-t | Aprender Digital  

Otros 
recursos 

https://sites.google.com/view/soluciones-quimicas-y-unida/inicio 
https://youtu.be/ahXj-ajBqoo 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.colombiaaprende.edu.co/sites/default/files/files_public/contenidosa
https://www.colombiaaprende.edu.co/sites/default/files/files_public/contenidosa
https://www.colombiaaprende.edu.co/sites/default/files/files_public/conte
https://sites.google.com/view/soluciones-quimicas-y-unida/inicio
https://youtu.be/ahXj-ajBqoo
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Anexo 4. Primer examen – Saberes iniciales 

RESPONDA LAS PREGUNTAS 1 Y 2 DE ACUERDO CON LA SIGUIENTE FIGURA 

FUENTE: TODAS LAS PREGUNTAS SON TOMADAS Y ADAPTADAS DE https://www.icfes.gov.co/ 

 

1. De acuerdo con la información inicial el número atómico del cadmio es 
A. 48           B. 47         C. 50          D. 49 
 
2. Con base en la información inicial es válido afirmar que el elemento Te tiene 
A. mayor tamaño atómico que el elemento S y que el elemento Fr 
B. mayor electronegatividad que el elemento Fr y que el elemento S 
C. mayor electronegatividad que el elemento Po y que el elemento Fr 
D. menor tamaño atómico que el elemento H y que el elemento Po 

3. El siguiente esquema representa parte de la información que contiene la tabla periódica 

 

Si se tiene en cuenta que los elementos que quedan ubicados en un mismo grupo presentan 

propiedades químicas semejantes, es válido afirmar que forman parte de un grupo los siguientes elementos 

A. B, C y N          B. N, S y Br           C. Be, Mg y Ca              D. Li, Na y Be 

4. Un elemento tiene un número de masa de 65 y se determinó que presenta 35 neutrones en su 

núcleo. Teniendo en cuenta esta información, el número de electrones que tiene este elemento es 

A. 35           B. 30            C. 65           D. 100 
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5. Un ión es una especie química que ha ganado o perdido electrones y por lo tanto tiene carga. 

La configuración electrónica para un átomo neutro "P" con 𝑍 = 19 es 1s22s22p63s23p64s1. De acuerdo con 

esto, la configuración electrónica más probable para el ión P1+ es 

A. 1s22s22p63s23p64s2   B. 1s22s22p63s23p6   C. 1s22s22p63s23p5    D. 1s22s22p63s23p64s23d1 

CONTESTE LAS PREGUNTAS 6 Y 7 DE ACUERDO CON LA SIGUIENTE TABLA 

La tabla presenta la electronegatividad de 4 elementos X, J, Y y L 

Elemento X J Y L 

Electronegatividad 4,0 1,5 0,9 1,6 

6. De acuerdo con la información de la tabla, es válido afirmar que el compuesto con mayor 

carácter iónico es 

A. LX        B. JL        C. YJ        D. YX 

7. De acuerdo con la información de la tabla, es válido afirmar que el compuesto de mayor carácter 

covalente es 

A. LY        B. JL         C. YX       D. YJ 

8. La purificación de cobre generalmente se realiza por medio de electrólisis. La técnica consiste 

en sumergir en una solución de CuSO4 una placa de cobre impuro, la cual actúa como ánodo y una placa 

de cobre puro que actúa como cátodo y luego conectarlas a una fuente de energía, para generar un flujo 

de electrones a través de la solución y las placas como se observa a continuación 

 

El ión Cu2+ cuenta con 

A. 2 protones más que el átomo de cobre          B. 2 protones menos que el átomo de cobre 

C. 2 electrones más que el átomo de cobre         D. 2 electrones menos que el átomo de cobre 

CONTESTE LAS PREGUNTAS 9 Y 10 DE ACUERDO CON LA SIGUIENTE TABLA 

                 Átomo o ión del átomo 
 
 
Características 

X Y W 

  Número de 𝒆− 11 6 8 

  Número de 𝒑+ 11 6 8 
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Número de n 12 8 9 

  𝒆− de valencia 1 4 6 

9. De acuerdo con la tabla anterior, la estructura de Lewis que representa una molécula de YW2 

es 

 
10. De acuerdo con la información de la tabla, es válido afirmar que los números de masa de X y 

Y son respectivamente 

A. 13 y 12        B. 11 y 6          C. 22 y 12          D. 23 y 14 

11. El elemento X presenta en su último nivel de energía la configuración electrónica [Ne]3s23p5. 

Es probable que este elemento forme un compuesto iónico con un elemento cuya configuración electrónica 

en su último nivel de energía sea 

A. [Ne]3s2       B. [Ne]3s23p2        C. [Ne]3s23p3         D. [Ne]3s23p4 

12. Las partículas representadas en el esquema conforman 

A. un átomo  

B. un elemento 

C. un compuesto 

D. una mezcla 

 

13. De acuerdo con la información presentada en la tabla,  

Átomo Protones Electrones Neutrones Carga 

X 19 18 20 1+ 

Y 20 18 20 2+ 

Z 19 19 21 0 

es válido afirmar que 

A. Y y X son átomos de un mismo elemento con diferente carga 

B. Z es el catión del elemento Y 

C. Y y X tienen igual masa atómica 

D. X y Z son átomos de un elemento diferente a Y 

14. En la tabla se muestran las electronegatividades de algunos elementos  

Elemento Li Na Be O F Br 

Electronegatividad 1,0 0,8 1,5 3,5 4,0 2,8 

 

El compuesto que en solución acuosa diluida aumenta la conductividad del agua en mayor 

proporción que los otros compuestos es 

A. NaF                B. BeO                C. LiF                D. NaBr 

 

15. La materia puede clasificarse analizando su composición como se muestra en el diagrama.  
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El acero es un material que contiene los elementos hierro y carbono. Dos muestras distintas de 

acero tienen diferentes cantidades de estos elementos, pero ambas muestras tienen composición 

uniforme. Usando el diagrama anterior, ¿cómo clasificaría al acero?  

A. Como mezcla homogénea, porque está formado por diferentes elementos y es uniforme. 

B. Como sustancia pura, porque tiene composición uniforme y es un solo compuesto.  

C. Como mezcla heterogénea, porque está formado por diferentes elementos.  

D. Como sustancia pura, porque muestras distintas tienen composición diferente.  

 

16. Un bloque de hielo seco, CO2 sólido, cambia del estado sólido al gaseoso en condiciones 

ambientales. Este cambio de estado determina un cambio en la densidad del CO2. Teniendo en cuenta la 

información anterior, tras el cambio de estado, la densidad del CO2 disminuye porque  

A. la masa de CO2 disminuye.  

B. la distancia entre partículas y el volumen aumentan.  

C. la distancia entre partículas disminuye.  

D. la distancia entre partículas aumenta y la masa disminuye. 

 

CONTESTE LAS PREGUNTAS 17 Y 18 DE ACUERDO CON LA SIGUIENTE INFORMACIÓN 

 

La primera energía de ionización es la mínima cantidad de energía que se requiere para remover 

el electrón atraído con menor fuerza a un átomo gaseoso para formar un ion con carga 1+.  

 

La afinidad electrónica es la cantidad de energía absorbida por un átomo neutro gaseoso al adquirir 

un electrón para formar un ión con carga 1- 

 

17. De acuerdo con esta información, es válido afirmar que la energía de ionización necesaria para 

remover un segundo electrón y formar un ión con carga 2+ es 

A. mayor que la primera energía de ionización, debido a que la fuerza de atracción que ejerce el 

núcleo sobre el segundo electrón es mayor 

B. mayor que la primera energía de ionización, debido a que el segundo electrón se encuentra en 

un nivel de mayor energía 

C. menor que la primera energía de ionización, debido a que el tamaño del ión es menor que el 

tamaño del átomo 

D. menor que la primera energía de ionización, debido a que la fuerza de atracción que ejerce el 

núcleo sobre el segundo electrón es menor 

 
18. La forma correcta de representar la formación de los iones M-

(g) y R+
(g) es 

A. M(g) + e- + Afinidad electrónica   M-
(g) 

     R(g) + Energía de ionización  R+
(g) 

B. M(g) + e- M-
(g) + Afinidad electrónica 

    R(g)
+ R(g) + e- + Energía de ionización 

C. M(g) + e- + Afinidad electrónica  M-
(g) 

     R(g)  + Energía de ionización  R+
(g) + e- 

D. M(g) + e-  M-
(g) + Energía de afinidad 
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     R(g) + Energía de ionización R+
(g) + e- 

 

19. El fluoruro de sodio, NaF, es uno de los ingredientes activos de la crema dental. El número 

atómico del átomo de flúor es Z = 9 y su configuración electrónica es 1s2 2s2 2p5. De acuerdo con la 

información anterior, es correcto afirmar que cuando el flúor se enlaza o se une con el sodio, su 

configuración electrónica cambia a: 

A. 1s2 2s2 2p3, porque el flúor cede dos electrones de su último nivel de energía al sodio. 

B. 1s2 2s2 2p6, porque el flúor recibe en su último nivel de energía un electrón del sodio. 

C. 1s2 2s2 2p5, porque el flúor no gana ni pierde electrones del último nivel de energía. 

D. 1s2 2s2 2p4, porque el flúor cede un electrón del último nivel de energía al sodio. 

20. 𝑪𝟐𝑯𝟔 De la fórmula del etano es válido afirmar que por cada molécula de etano hay 

A. 2 moléculas de C          B. 1 mol de H          C. 2 átomos de C          D. 2 moles de C  

21. El elemento Q reacciona con el oxígeno formando el monóxido o el dióxido dependiendo de la 

temperatura, según la tabla: 

 
Sabiendo que el número de oxidación del oxígeno es 2-. Con relación al número de oxidación del 

elemento Q se puede inferir que 

A. su magnitud es 1    B. tiene signo positivo    C. es de magnitud 3   D. es igual al del oxígeno 

22. En el análisis elemental de un compuesto orgánico se estableció que existe la siguiente 
relación entre los átomos de carbono e hidrógeno que lo conforman: por cada átomo de carbono en una 
molécula del compuesto hay 2 de hidrógeno. De acuerdo con el análisis, es probable que la fórmula del 
compuesto sea 

A. C2H6                          B. C5H12                          C. C3H8                         D. C6H12 
 
23. De acuerdo con la fórmula química del sulfato de aluminio Al2(SO4)3, es válido afirmar que éste 
A. tiene dos moléculas de Al                      B. está compuesto por tres clases de moléculas 
C. tiene cuatro átomos de O                       D. está compuesto por tres clases de átomos 
 
24. De acuerdo con las siguientes reacciones 
 

𝑻 + 𝑶𝟐 → 𝑽;                𝑽 + 𝑯𝟐𝑶 → 𝒀;                    𝒀 + 𝑯𝑿 → 𝒁 + 𝑯𝟐𝑶 
 
Si X es un no metal del Grupo VIIA y Z es una sal, V es 
A. un óxido básico              B. un óxido ácido               C. un hidróxido               D. una sal 
 
25. Las sustancias que aparecen en la tabla, se utilizan frecuentemente como fertilizantes y 

contribuyen a la nitrogenación del suelo. 

Sustancia Fórmula 

Urea (NH2)2CO 

Nitrato de amonio NH4NO2 

Guanidina HNC(NH2)2 

Amoníaco NH3 
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 Teniendo en cuenta esta información, es válido afirmar que la sustancia que contribuye con más 
nitrógeno al suelo es 

A. la urea porque presenta 2 moles de N por cada molécula. 
B. la Guanidina ya que presenta 3 moles de N por cada mol de sustancia. 
C. el nitrato de amonio porque presenta 4 moles de N por cada mol de sustancia. 
D. el amoníaco ya que una molécula contiene 3 átomos de N. 

 
RESPONDER 26 y 27 DE ACUERDO A LA SIGUIENTE INFORMACIÓN 

En un experimento de laboratorio se lleva a cabo el siguiente procedimiento 
1. Se hacen reaccionar Ca y TiO2 obteniéndose Ti puro y el óxido de calcio 
2. Se separa el óxido de calcio y se mezcla con agua, dando lugar a una reacción cuyo producto 

es un sólido blanco 
 
26. De acuerdo con el anterior procedimiento, los compuestos de calcio que se producen en el 

primero y segundo paso son respectivamente 
A. CaTi2 y CaO 
B. CaO y CaH2 
C. CaO y Ca(OH)2 
D. CaTi y Ca(H2O)2 
 
27. Al examinar la mezcla obtenida en el paso 2 utilizando papel tornasol rojo, se obtiene una 

coloración azul. De acuerdo con esta información, el compuesto de calcio formado en el paso 1 se clasifica 
como 

A. una sal               B. un óxido básico               C. una base               D. un óxido ácido 
 
28. El aire está compuesto aproximadamente de 21% de O2 y 79% de N2 (molar). Un combustible 

se quema de acuerdo con la siguiente reacción 
 

𝑪𝑯𝟒 + 𝑶𝟐 𝑪𝑶𝟐 + 𝑯𝟐𝑶 
 
Si se queman 10 moles de CH4 utilizando 100 moles de aire, la cantidad de moles de O2 que 

sobra es aproximadamente 
 
A. 95                    B. 1                    C. 90                    D. 5 
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Anexo 5. Segundo Examen  

1. La siguiente es la representación de la molécula de la adrenalina 

 
De acuerdo con esta, se puede establecer que las funciones orgánicas presentes en la adrenalina 

son 
A. fenol, alcohol y amina                                B. alqueno, alcano, alcohol y amida 
C. cicloalcano, alqueno y amida                     D. fenol, alcohol, amina y éster 
2. Observa las siguientes fórmulas químicas  

 
Son fórmulas del mismo compuesto 
A. 1 y 3                            B. 2 y 3                              C. 3 y 4                                   D. 1 y 2 
3. La fórmula general de la serie de los alcanos es CnH2n+2 donde n es el número de átomos de 

carbono presentes en la molécula. Si una molécula tiene 12 átomos de hidrógeno, la fórmula molecular del 
alcano probablemente sería 

A. C6H12               B. C5H12               C. C6H14            D. C12H12 
4.

 
De las fórmulas químicas anteriores, las que representan hidrocarburos saturados son 
A. 1 y 2                        B. 2 y 4                         C. 3 y 4                         D. 1 y 3 
5. La función orgánica alcohol se caracteriza por presentar un átomo de hidrógeno unido a un 

átomo de oxígeno y éste unido a un átomo de carbono por medio de enlaces sencillos. De acuerdo con lo 
anterior, la estructura que representa un alcohol es 

 
6. Cuando dos o más compuestos tienen fórmulas moleculares idénticas, pero diferentes fórmulas 

estructurales, se dice que cada una de ellos es isómeros de los demás. De los siguientes compuestos NO 
es isómero del butanol 
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7. 

 
Una de las características de los compuestos orgánicos es que poseen carbonos primarios 

(enlazados a un átomo de carbono), secundarios (enlazados a dos átomos de carbono), terciarios 
(enlazados a 3 átomos de carbono) y cuaternarios (enlazados a 4 átomos de carbono). De acuerdo con 
esta información es válido afirmar que 

A. Z posee más carbonos terciarios y la misma cantidad de carbonos primarios que Y 
B. Z posee más carbonos secundarios y la misma cantidad de carbonos terciarios que Y 
C. Y y Z poseen la misma cantidad de carbonos terciarios y distinta cantidad de carbonos 

cuaternarios     
D. Y y Z poseen la misma cantidad de carbonos terciarios y secundarios 
 
8. En el análisis de un hidrocarburo cíclico, se determinó que correspondía a la fórmula molecular 

C6 H12. De acuerdo con esto, su fórmula estructural es 

 
9. La siguiente tabla indica la temperatura de ebullición de algunos compuestos orgánicos. 

Compuesto Punto de ebullición (ºC) 

n - pentano 36,5 

2 – metilbutano 27,85 

Propano  9,8 

Del cuadro anterior es válido afirmar que 
A. el punto de ebullición sólo depende del número de carbonos. 
B. a mayor número de ramificaciones menor es el punto de ebullición. 
C. el punto de ebullición de los isómeros de un alcano es el mismo. 
D. a mayor número de ramificaciones mayor es el punto de ebullición 
10. Los alcoholes pueden ser oxidados a cetonas, aldehídos o ácidos carboxílicos de acuerdo con 

el tipo de alcohol que reacciona, como se muestra en el diagrama.  
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Para reconocer el tipo de compuesto que se forma en una oxidación se realizan las siguientes 

pruebas.  

 
Si en un laboratorio se oxida un alcohol de 6 carbonos y se aplican las pruebas de reconocimiento 

de grupos funcionales obteniendo un espejo de plata y coloración morada con almidón, se espera que 
después de la oxidación se haya formado una mezcla de  

 
11. 

 
De acuerdo con su estructura molecular, este 

compuesto se caracteriza por presentar propiedades 
químicas de 

A. un éster y un aldehído 
B. una cetona y un éster 
C. un aldehído y un éster 

                                                                             D. una cetona y un éter 
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Anexo 6. Tercer Examen 

1. C2H6 De la fórmula del etano es válido afirmar que por cada molécula de etano hay 

A. 2 moléculas de C 

B. 1 mol de H 

C. 2 átomos de C 

D. 2 moles de C 

2. Los carbohidratos se transforman en energía y otros productos en presencia de oxígeno como 

lo representa la siguiente ecuación 

C6H12O6 + 6O2→ 6CO2 + 6H2O + Energía  

En una atmósfera compuesta en un 80% de Hidrógeno y 20% de Dióxido de Carbono, y que 

permite el paso de la luz ultravioleta; se tiene una cantidad de Glucosa. Transcurrido un tiempo y al analizar 

los gases de la atmósfera se tiene que: 

A. contiene 20% de CO2, 40% de H2O y 40% de H2 

B. contiene 10% de CO2, 10% de H2O y 80% de H2 

C. contiene 40% de CO2, 20% de H2O y 40% de H2 

D. contiene 20% de CO2 y 80% de H2 

RESPONDA LAS PREGUNTAS 3 A 5 DE ACUERDO CON LA SIGUIENTE INFORMACIÓN 
En la tabla se describen algunas propiedades de dos compuestos químicos a una atmósfera de 

presión. 

 
Tres mezclas preparadas con ácido butanoico y agua, se representan en una recta donde los 

puntos intermedios indican el valor en porcentaje peso a peso (% P/P) de cada componente en la mezcla. 
                                   Mezclas de ácido butanoico en agua. 
 

 
3. Para cambiar la concentración de la solución de ácido butanoico indicada en el punto 1, al, 2 lo 

más adecuado es 

 
4. Al cambiar la concentración de la solución de ácido butanoico del punto 1, al, 2 es válido afirmar 

que 
A. permanece constante el porcentaje de agua en la solución 
B. disminuye la concentración de la solución 
C. disminuye la masa de agua en la solución 
D. permanece constante la concentración de la solución 
5. A una atmósfera de presión, para cambiar la concentración de la solución de ácido butanoico, 

indicada en el punto 2, al 3, el procedimiento más adecuado es 
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6. Las reacciones de los hidrocarburos insaturados (alquenos y alquinos) son de adición. Cuando 

se tiene un alquino, primero se produce la adición al enlace triple y luego la adición al enlace doble. Se 
hace reaccionar el hidrocarburo Y como lo muestra la siguiente ecuación 

 
Con base en la información anterior se puede afirmar que Y y T son respectivamente 
A. etino e hidrógeno 
B. eteno e hidrógeno 
C. etino y HBr 
D. etano y HBr 
7.  
 
 
 
 
 
De acuerdo con su estructura molecular, este compuesto se caracteriza por presentar propiedades 
químicas de 
A. un éster y un aldehído 
B. una cetona y un éter 
C. un aldehído y un éster 
D. una cetona y un éster 

RESPONDA LAS PREGUNTAS 8 Y 9 DE ACUERDO CON LA SIGUIENTE INFORMACIÓN 
La siguiente ecuación representa la hidrólisis de ésteres 

 
8. A partir de la reacción de hidrólisis de un éster de fórmula molecular C6H12O2, se obtiene un 

ácido R y un alcohol M. Cuando se oxida el alcohol M, se forma un ácido idéntico al ácido R. 
De acuerdo con esto, es válido suponer que el nombre del éster es 
A. propanoato de isopropilo 
B. butanoato de etilo 
C. propanoato de n-propilo 
D. etanoato de n-butilo 
9. La estructura de la sustancia M es 

 
RESPONDA LAS PREGUNTAS 10 Y 11 DE ACUERDO CON LA SIGUIENTE INFORMACIÓN 

En la planta de producción de una compañía se obtiene una mezcla de los siguientes compuestos: 
Etanol, Acetaldehído y Ácido acético. 
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10. Si por una falla en el sistema de destilación, la máxima temperatura de la torre de destilación 

es 50°C es válido afirmar que 
A. no se puede obtener puro ningún compuesto 
B. sólo se puede obtener puro Etanol 
C. se pueden obtener puros el Etanol y el 
Acetaldehído 
D. sólo se puede obtener puro Acetaldehído 
11. Si sólo se desea obtener Ácido Acético en el proceso de producción, la mezcla debe ser tratada 

con 
A. una base fuerte y calor 
B. calor 
C. un oxidante fuerte y calor 
D. una base fuerte y un oxidante fuerte 
12. En los compuestos orgánicos, cada tipo de carbono y sus hidrógenos correspondientes tienen 

reactividad propia y diferente el uno del otro, en el orden siguiente C terciario > C secundario > C primario 
Si se tiene la siguiente reacción: 

 
Con base en la información anterior, el producto X que se produce en mayor proporción es 

 
13. En el análisis elemental de un compuesto orgánico se estableció que existe la siguiente 

relación entre los átomos de carbono e hidrógeno que lo conforman: por cada átomo de carbono en una 
molécula del compuesto hay 2 de hidrógeno. De acuerdo con el análisis, es probable que la fórmula del 
compuesto sea 

 
14. La siguiente es la representación de la mol écula de la adrenalina 
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De acuerdo con ésta, se puede establecer que las funciones orgánicas presentes en la adrenalina 
son 

A. fenol, alcohol y amina 
B. alqueno, alcano, alcohol y amida 
C. cicloalcano, alqueno y amida 
D. fenol, alcohol, amina y éster 

15.   
De las fórmulas químicas anteriores, las que representan hidrocarburos saturados son 
A. 1 y 3            B. 2 y 4            C. 3 y 4            D. 1 y 2 

CONTESTE LAS PREGUNTAS 16 Y 17 DE ACUERDO CON LA SIGUIENTE ECUACIÓN 
QUÍMICA 

 
16. Si el compuesto R es un compuesto saturado, es posible que su estructura se represente como 

 
17. Si se reemplaza el compuesto P por un compuesto J para llevar a cabo la reacción con el 

hidrógeno, la fórmula molecular del nuevo compuesto R obtenido es C5H8O2. De acuerdo con esto, es 
válido 

afirmar que J tiene 
A. 4 átomos de carbono 
B. 6 átomos de hidrógeno 
C. 6 átomos de carbono 
D. 5 átomos de hidrógeno 
18. La función orgánica alcohol se caracteriza por presentar un átomo de hidrógeno unido a un 

átomo de oxígeno y éste unido a un átomo de carbono por medio de enlaces sencillos. De acuerdo con lo 
anterior, la estructura que representa un alcohol es 
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19. El punto de fusión de los alcanos aumenta de acuerdo a la cantidad de átomos de carbono que 

posee, pero disminuye con el aumento, tipo y ubicación de ramificaciones en la cadena principal. Teniendo 
en cuenta esto, es válido afirmar que el punto de fusión de  

A. Z es mayor que el de Y, debido a que Z tiene más átomos de carbono 
B. Z es menor que el de Y, ya que Z presenta una cadena principal más corta y el mismo número 

de ramificaciones que Y 
C. Z es igual al de Y, ya que las dos estructuras representan el mismo compuesto 
D. Z es menor que el de Y, debido a que Z tiene más ramificaciones que Y 
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Anexo 7. Cuarto examen 

RESPONDE LAS PREGUNTAS 1 a 2 DE ACUERDO A LA SIGUIENTE INFORMACIÓN 

 
1. El punto de fusión de los alcanos aumenta de acuerdo a la cantidad de átomos de carbono que 

posee, pero disminuye con el aumento, tipo y ubicación de ramificaciones en la cadena principal. Teniendo 

en cuenta esto, es válido afirmar que el punto de fusión de 

A. Z es mayor que el de Y, debido a que Z tiene más átomos de carbono 

B. Z es menor que el de Y, ya que Z presenta una cadena principal más corta e igual ramificaciones 

que Y 

C. Z es igual al de Y, ya que las dos estructuras representan el mismo compuesto 

D. Z es menor que el de Y, debido a que Z tiene más ramificaciones que Y 

 

2. El nombre del compuesto Y es 

A. 7-etil-3,5,7,8-tetrametildecano                                      B. 4-etil-3,5,7,8-tetrametildecano 

C. 4-etil-3,4,6,8-tetrametildecano                                      D. 4-etil-3,4,6,8-metildecano        

 

3. Después de aplicar las normas IUPAC al compuesto Z, su nombre sería 

A. 2-sec-butil-2,6-dietil-4-metilheptano                       B. 2,6-dietil-4,6,7-trimetilnonano 

C. 7-etil-3,5,7,8-tetrametildecano                               D. 4-etil-3,4,6,8-tetrametildecano     

 

4. Utilizando las siguientes reacciones se puede describir cómo obtener un alcano a partir de un 
alquino. 

 
El orden correcto en que se deben llevar a cabo las reacciones para obtener CH3-CH2-CH2–CH2-

CH2-CH3 a partir de (HC≡C-CH3) es 
A. 3, 2, 1 
B. 3, 1, 2 
C. 2, 1, 3 
D. 2, 3, 1    

 

5. El aire está compuesto aproximadamente de 21% de O2 y 79% de N2 (molar). Un combustible 
se quema de acuerdo con la siguiente reacción 

 

𝑪𝑯𝟒 + 𝑶𝟐 𝑪𝑶𝟐 + 𝑯𝟐𝑶 
 
Si se queman 10 moles de CH4 utilizando 100 moles de aire, la cantidad de moles de O2 que 

sobra es aproximadamente 
 
A. 95                    B. 1                    C. 90                    D. 5 
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RESPONDE LAS PREGUNTAS 6 Y 7 DE ACUERDO A LA SIGUIENTE INFORMACIÓN 

En el análisis de un hidrocarburo cíclico, se determinó que correspondía a la fórmula molecular C6 

H12.  
6. De acuerdo con esto, su fórmula estructural es  
.  
                       

 

 

 

 

7. El nombre del compuesto determinado es 

A. ciclohexano          B. ciclohexeno            C. ciclohexino             D. ciclobenceno 

 

8. En una molécula orgánica, los átomos de carbono se clasifican de acuerdo con el número de 

átomos de carbono a los que se encuentran enlazados, como se muestra a continuación 

 
De acuerdo con lo anterior, es válido afirmar que existe carbono de tipo cuaternario en la estructura 
de 
A. pent-2-eno. 
B. 2 - metil - 2 - buteno. 
C. 2,2 - dimetil hexano. 
D. pent-3-ino. 

 

9. El nombre del compuesto de la figura es 

A. 4-propil-6-isobutil-7-etilnonano 

B. 3-etil-4-isobutilduodecano 

C. 3-etil-4-isobutil-6-propilnonano 

D. 2-metil-4-(1-etilpropil)-6-propilnonano 

 

10. el nombre del compuesto de la figura siguiente es  

A. 4,6,7-metiloctadieno 

B. 4,6,7-trimetilocta-4,7-dieno 

C. 2,3,5-trimetiloctadieno 

D. 2,3,5-trimetilocta-1,4-dieno 

 

11. El nombre del compuesto que se da a continuación es  

A. 3,6,9-trimetilundecino 

B. 3,6,9-trimetilundeca-4,7,10-triino 

C. 6,9-dietil-3-metilundeca-1,4,7-triino 

D. 6,9dietil-3metilundeca-1,4,7triino 

 

12. El nombre del compuesto que se da a continuación es 

A. 1-bromo-7-isobutil-3,9-dimetil-8-yododecano  

B. 10-bromo-4-isobutil-2,8-dimetil-3-yododecano 

C. 4-yodoisobutil-2,8-dimetil-10-bromodecano 

D. 2-bromo-6-isobutil-3,9-dimetil-7-yododecano  
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13. El grupo funcional del compuesto que se muestra a continuación es 

A. Cetona  

B. Aldehído 

C. Ester 

D. Ácido 

 

14.  El grupo funcional del compuesto que se muestra a continuación es 

A. Cetona  

B. Aldehído 

C. Ester 

D. Ácido 

 

15. El grupo funcional del compuesto que se indica a continuación es 

A. Cetona  

B. Aldehído 

C. Amida 

D. Ácido 

 

16. El grupo funcional del compuesto que se muestra a continuación es 

A. Cetona  

B. Aldehído 

C. Ester 

D. Ácido 

 

17. El grupo funcional del compuesto que se indica a 

continuación es 

A. Amina 

B. Amida 

C. Nitrilo 

D. Sulfuro  

 

18. El grupo funcional del compuesto que se muestra a continuación es 

A. Éster 

B. Éter 

C. Alcohol 

D. Ácido 
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Anexo 8. Carta al evaluador del instrumento 

Respetado profesor-a 

CARLOS ALBERTO DURÁN 

Cordial saludo. 

Nos es grato dirigirnos a usted, con el fin de solicitar su colaboración como experto 

para validar los instrumentos que se reseñan a continuación junto con la población 

participante: 

TÉCNICA / 
INSTRUMENTO 

POBLACIÓN PARTICIPANTE 

Encuesta / formulario de encuesta Grupos de estudiantes participantes del grado 
undécimo de la institución. 

 

Estos instrumentos tienen como finalidad recoger información directa 

para la investigación titulada: USO DE HERRAMIENTAS TIC EN EL PROCESO 

DE ENSEÑANZA – APRENDIZAJE DE LA QUÍMICA EN ESTUDIANTES DE 

GRADO UNDÉCIMO. 

Esta investigación hace parte de los procesos de investigación formativa 

implementados desde la Maestría en Recursos Educativos Digitales Aplicados a la 

Educación, y está dirigida por el docente aspirante a Dr. Jhon Mauricio Sandoval 

Granados. Los profesores vinculados como co-investigadores al proyecto, 

realizan este proceso investigativo como requisito para obtener el título de 

Magister en Recursos Educativos Digitales Aplicados a la Educación. 

Indicaciones generales: Para efectuar la validación del instrumento, 

Usted deberá leer cuidadosamente cada enunciado y sus correspondientes 

alternativas de respuesta, en donde se pueden seleccionar una, varias o 

ninguna alternativa de acuerdo con el criterio personal y profesional del actor 

que responda al instrumento. Por otra parte, se le agradece cualquier 

sugerencia relativa a redacción, contenido, pertinencia y congruencia u otro 

aspecto que se considere relevante para mejorar el mismo. 

 

Gracias por su aporte. 

 

Atentamente, 

John Mauricio Sandoval Granados 

Asesor del trabajo de Investigación
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Anexo 9. Evaluación De Experto 1. 
 
INSTRUMENTO: FORMULARIO DE ENCUESTA 
Indicaciones 

A partir de la revisión de cada una de las preguntas del instrumento (No. 
Pregunta), realice su evaluación señalando si es: P= Pertinente / A= Realizar ajustes 
/ E= Eliminar 

Los criterios sobre los que se propone evaluar las preguntas son: 

• Pertinencia y congruencia con el objetivo del proyecto 

• Claridad de la pregunta 

• Redacción, sintaxis 

En las observaciones le agradecemos colocar, cuando lo estime conveniente, 

comentarios sobre cuestiones que considere habría que ajustar a las preguntas. 

No. 
PREGUNTA 

EVALUACIÓN 
marque con X 

OBSERVACIONES 
(Aclarando si el ajuste es en pertinencia, congruencia, 

claridad o redacción o todas las anteriores) 
P    

1 X    
2 X    

2.1     
3  X  Definir mejor la pregunta 
4  X  Redactar mejor el enunciado 
5  X  Observación igual a la anterior 
6  X  Observación igual que la anterior 
7 X    
8 X    
9 X    
10 X    

11 X    
12 X    
13 X    
14 X    

 

Evaluado por 

Firma:                      __     

Nombre y Apellido: Carlos Alberto Durán Sánchez 

C.C.: 91.279.068 
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Anexo 10. Evaluación De Experto 2. 
 
INSTRUMENTO: FORMULARIO DE ENCUESTA 

Indicaciones 

A partir de la revisión de cada una de las preguntas del instrumento (No. 
Pregunta), realice su evaluación señalando si es: P= Pertinente / A= Realizar ajustes 
/ E= Eliminar 

Los criterios sobre los que se propone evaluar las preguntas son: 

• Pertinencia y congruencia con el objetivo del proyecto 

• Claridad de la pregunta 

• Redacción, sintaxis 

En las observaciones le agradecemos colocar, cuando lo estime conveniente, 

comentarios sobre cuestiones que considere habría que ajustar a las preguntas. 

No. 
PREGUNTA 

EVALUACIÓN 
marque con X 

OBSERVACIONES 
(Aclarando si el ajuste es en pertinencia, congruencia, 

claridad o redacción o todas las anteriores) 
P A E  

1 X    
2 X    

2.1 X    
3 X    
4 X    
5 X    
6 X    
7 X    
8 X    
9 X    
10 X    

11 X    
12 X    
13 X    
14 X    

 

Evaluado por  

Firma:  __     

Nombre y Apellido: John Mauricio Sandoval Granados 

C.C.: 91.507.756 
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Anexo 11. Constancia De Validación 

Yo, MAURICIO SANDOVAL GRANDOS   Cédula    de    Ciudadanía    No.    

91.507.756 Bucaramanga, con profesión Docente universitario, ejerciendo   actualmente 

como profesor adjunto a la Universidad de Cartagena, por medio de la presente hago 

constar que he revisado los instrumentos presentados por el grupo de investigación del 

proyecto: Las TIC como metodología didáctica: estudio de la enseñanza e impacto dentro 

del proceso de aprendizaje de la química en estudiantes de grado undécimo de la 

institución educativa José María Hernández de Puerto Leguizamo – Putumayo. Luego de 

hacer las observaciones pertinentes, señalo lo siguiente: 

 

 SOBRE LA ENCUESTA (marque con una X)  

 

 Deficiente Aceptable Bueno Excelente 

Congruencia de Ítems    x 

Amplitud de contenido    X 
Redacción de los Ítems    X 

Claridad y precisión   x  
Pertinencia    x 

 

 

Dado en la ciudad de Bogotá, a los 29 días del mes de septiembrede 2022. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Firma 
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Anexo 12. Constancia De Validación 

Yo, Carlos   Alberto   Durán    Sánchez, con    Cédula    de    Ciudadanía    No.    

91.279.068, de Bucaramanga, con profesión Comunicador Social, ejerciendo   

actualmente como Docente, en la Institución Minuto de Dios, por medio de la presente 

hago constar que he revisado los instrumentos presentados por el grupo de investigación 

del proyecto: Las TIC como metodología didáctica: estudio de la enseñanza e impacto 

dentro del proceso de aprendizaje de la química en estudiantes de grado undécimo de la 

institución educativa José María Hernández de Puerto Leguizamo – Putumayo. Luego de 

hacer las observaciones pertinentes, señalo lo siguiente: 

 

 SOBRE LA ENCUESTA (marque con una X)  

 

 Deficiente Aceptable Bueno Excelente 

Congruencia de Ítems    x 

Amplitud de contenido   X  
Redacción de los Ítems   x  

Claridad y precisión   x  
Pertinencia    x 

 

 

Dado en la ciudad de Bogotá, a los 29 días del mes de septiembrede 2022. 
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Anexo 13. Currículo Vitae De Los Expertos Validadores 

Nombre completo: Carlos Alberto Durán Sánchez.  

Cargo: Docente Universitario 

Institución: Corporación Universitaria Minuto de Dios  

Breve descripción de su experiencia laboral e investigativa: 

Comunicador Social – Periodista. Universidad Autónoma de Bucaramanga Especialista 

en Dirección de Empresas. Universidad Autónoma de Bucaramanga Magíster en 

Historia. Universidad Industrial de Santander 

Doctorando en Ciencia Política. Universidad del Zulia Doctorando en Historia. 

Universidad Industrial de Santander 

Experiencia Docente - Investigación: 

1. Universidad UNIMINUTO. Sede Bogotá. 2020  

Docente – investigador. Maestría. Tiempo completo. 

2. Universidad Santo Tomás. Sede Bogotá. 2017 - 2019 

Docente – investigador. Maestría – Pregrado. Tiempo completo. 

3. Universidad Santo Tomás. Sede Bucaramanga. 2015 - 2019 

Docente humanidades. Tiempo completo. 

4. Universidad Pontificia Bolivariana. Sede Bucaramanga. 2017 

Docente facultad de comunicación social. Hora cátedra 

5. Universidad de Investigación y Desarrollo. Sede Bucaramanga. 2013 - 2015 

Docente – investigador. Escuela de comunicación social. Tiempo completo. / Docente 

posgrado virtual. Facultad de ciencias administrativas, económicas y contables. 

6. Universidad Cooperativa de Colombia Sede Barrancabermeja. 2009 - 2012 
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Docente – Coordinador investigaciones facultad de derecho. Docente Hora Cátedra y 

Medio tiempo. Facultad de derecho. 

Investigaciones realizadas: 

• Cuerpo y resistencia en la nación multicultural. El caso Benkos Biohó en las 

narrativas mediáticas e históricas de corporeidad sobre el mítico líder del Cimarronaje a 

partir de la Constitución de 1991. 

• La prensa escrita y la construcción del enemigo interno durante el Frente 

nacional. Valencia y Lleras ante la violencia y la protesta social. 

• ¿Orden impuesto o libertad confiscada? La censura de prensa en la 

Regeneración. 

• Redes sociales y participación política juvenil. 

• Crisis de gobernabilidad en ciudades intermedias colombianas y su relación con 

el asentamiento de grupos armados ilegales. 

Periodistas, conflicto y poderes en Barrancabermeja. Una historia regional de la 

agenda mediática nacional (1986-2005). 

 


