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A las victimas del conflicto armado, su existencia es resistencia.
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RESUMEN

Esta monografia tiene como objetivo principal para analizar el estado de implementacion
de la Politica Publica para la Atencion y Asistencia a las Victimas del Conflicto Armado del
municipio de Turbaco (Bolivar) en el periodo 2016 — 2019. Para alcanzarlo, se propuso una
metodologia de tipo cualitativa que permitiera integrar las evaluaciones realizadas por la

UARIV vy las visiones de los representantes de la poblacion victima del conflicto armado.

Con la investigacion: (i) se construyd un marco juridico y conceptual sobre el alcance la
Politica Pablica para la Atencion y Asistencia a las Victimas del Conflicto Armado desde el
orden nacional, (ii) se caracterizaron las dinamicas de las personas victimas del conflicto
armado del municipio y (iii) se identificaron/evaluaron los aspectos centrales que constituyen

implementacion de la politica publica de victimas a nivel local.

Los resultados muestran avances significativos en materia de implementacion del PAT
municipal, pero algunas deficiencia en materia de satisfaccién de los derechos de la
poblacién victima del conflicto armado a la verdad, justicia, reparacion y garantias de no
repeticion; por ello, se realizan algunas recomendaciones en el aparte de conclusiones,
puntualizando acciones concretas a corto, mediano y largo plazo a implementar para incidir

en los fendmenos, problematicas y situaciones identificadas con la investigacion.

PALABRAS CLAVES:

Victimas del conflicto armado. Justicia transicional. Construccion de paz. Politica Publica

de Victimas. Reparacion integral.
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ABSTRACT

The main objective of this monograph is to analyze the state of implementation of the
Public Policy for Attention and Assistance to the Victims of the Armed Conflict of the
municipality of Turbaco (Bolivar) in the period 2016 - 2019. To achieve this, a methodology
of the type qualitative that would allow integrating the evaluations carried out by the UARIV

and the views of the representatives of the population victim of the armed conflict.

With the research: (i) a legal and conceptual framework was built on the scope of the
Public Policy for Attention and Assistance to the Victims of the Armed Conflict from the
national order, (ii) the dynamics of the victims of the armed conflict were characterized of
the municipality and (iii) the central aspects that constitute implementation of the public

policy of victims at the local level were identified / evaluated.

The results show significant progress in the implementation of the municipal PAT, but
some deficiencies in terms of satisfaction of the rights of the population victim of the armed
conflict to truth, justice, reparation and guarantees of non-repetition; For this reason, some
recommendations are made in the conclusions section, specifying concrete actions in the
short, medium and long term to be implemented to influence the phenomena, problems and

situations identified with the research.

KEYWORDS:

Victims of the armed conflict. Transitional justice. Peace building. Victim Public Policy.

Comprehensive repair.
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INTRODUCCION

La historia colombiana se ha caracterizado por poseer un conflicto armado que estuvo
vigente por més de sesenta afios, siendo considerado uno de los conflictos mas extensos de
Latinoamérica y en el cual se enfrentaron grupos insurgentes, grupos paramilitares, ejércitos
privados y el Estado mediante las fuerzas armadas, lo que derivd en una incidencia directa
en los todos los &mbitos de la vida social y comunitaria del pais (politico, social, econémico,

religioso, entre otros) y en la aparicion de millones de victimas.

Si bien el conflicto armado interno en Colombia no tiene una fecha de inicio clara, en el
ambito académico, se ha llegado al consenso que este tuvo su origen en las distintas
desigualdades que habian adentro de la sociedad de mediados del siglo XX producto de la
ineficiente y desproporcionada reparticion de tierras, las dificiles condiciones econémicas en
que se encontraba sumida la poblacién o por la nula participacion politica que se intensificaba

por la represion y violencia material ejercida por las instituciones “democraticas”.

En el mismo sentido se encuentra el resentimiento ante el abandono estatal y la abierta
exclusion de las elites liberales y conservadoras, y la abismal diferencia entre el ambiente
rural y el urbano. Posteriormente, estas causas fueron difuminandose y abrieron camino para
la irrupcion del narcotrafico y el terrorismo, que se acentuaron como un negocio propio y no

como una forma de propaganda y financiacion.

Puede afirmarse que el conflicto colombiano inicio en el campo, se extendid rapidamente
a las ciudades y degener0 en la polarizacion de los distantes sectores sociales ante una

inminente guerra civil entre las fuerzas del Estado, los grupos insurgentes y los grupos
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contrainsurgentes. La paz fue un ideal inalcanzable para la gran mayoria de gobiernos de
turno, pues los acercamientos entre guerrillas y entes estatales fueron en su mayoria difusos
y breves, lograndose solo un acuerdo para el cese de parte del conflicto armado con la
guerrilla de las FARC-EP, uno de los principales grupos armados ilegales, en el mandato de

Juan Manuel Santos.

Esta etapa de la lucha interna, vino a ser denominada (en parte de forma esperanzadora,
en parte de forma errénea) como posconflicto, la cual se caracteriza por un conjunto de

desafios que implican los diversos estamentos del Estado como

la adopcién de un marco apropiado de justicia transicional que evite la impunidad
y logre integrar los derechos de verdad, justicia, reparacion y garantias de no
repeticion de las victimas, adicional a ello el reto que implica disefiar medidas que
apunten a la transformacién del conflicto para alcanzar la reconciliacién nacional

(Barcelona Centre for International Affairs, 2021)

Se estima que entre 1958 y 2012 el conflicto causo6 la muerte de 40.787 combatientes y
177.307 civiles, a la vez que la cantidad de personas desaparecidas entre 1981 y 2010 fue de
25000, el namero de secuestrados alcanzé rond6 entre los 27.023 y los 39.000 y el de los
asesinatos cometidos por los distintos actores del conflicto llegé a los 150.000. De acuerdo
con el Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados — ACNUR afirma que

desde 1997 se realizaron alrededor 3 millones de desplazamientos forzados (ACNUR, 2013),

mientras que el informe jBasta Ya! reportd cinco millones de desplazados para el 2012

(Centro de Memoria Historica, 2013).
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Del total de victimas plasmado en el Registro Unico de Victimas (ocho millones de
victimas directas e indirectas), 8207 viven en el municipio de Turbaco; razén suficiente para
indagar sobre los medios con que el Estado colombiano a través de sus entidades territoriales
pretende garantizar sus derechos, por lo cual, a través de esta investigacion se pretende
analizar el estado de implementacion de la Politica Publica para la Atencion y Asistencia a
las Victimas del Conflicto Armado del municipio de Turbaco (Bolivar) en el periodo 2016 -

20109.

Para ello, se realizara una identificacion de los aspectos centrales que constituyen la
Politica Publica de Atencién y Asistencia a las Victimas del Conflicto Armado a nivel
nacional y municipal y de esta manera tener un panorama claro sobre los componentes y
derechos que se buscan satisfacer. Posteriormente, es pertinente caracterizar las dinamicas
de vulnerabilidad y la situacién actual de las personas victimas del conflicto armado del
municipio de Turbaco — Bolivar, indagando de la mano de los mismos beneficiarios de la

Politica su perspectiva después de la implementacion.

En un ultimo momento, a través de un ejercicio de identificacion de factores externos e
internos, se evaluod la implementacion de Politica Publica de Atencidn y Asistencia a las
Victimas del Conflicto Armado en el municipio de Turbaco (Bolivar) que estuvo vigente
entre el afio de 2016 hasta el 2020, proponiendo lineamientos para que se optimice su

formulacion e implementacion en futuras administraciones.

Ahora bien, es necesario determinar el marco conceptual y juridico existente que regula
y da sustento a la politica publica en materia de atencion y reparacion a la poblacion victima,

aunado a un proceso de construccion de saberes colectivo con base a las experiencias que las
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personas victimas del conflicto armado tienen con respecto a su proceso de satisfaccion desde

el municipio.

Est4 politica se constituye como un instrumento de justicia transicional de carécter
excepcional encaminadas a plantear un conjunto de medidas judiciales, administrativas,
sociales y econdmicas, individuales y colectivas, en beneficio de las personas victimas de
violaciones al Derecho Internacional Humanitario o de violaciones graves y manifiestas a las
normas internacionales de Derechos Humanos, ocurridas con ocasion del conflicto armado
interno; en aras de resarcir los derechos de estas personas a la verdad, la justicia, la reparacion

y a la no repeticion.

Asi, entender y comprender los avances que desde los territorios se realizan en torno a la
atencion, asistencia y reparacién de las victimas permite construir escenarios de paz
territorial comprometidos con la terminacion del conflicto armado interno y el logro de la
paz estable y duradera, con garantias de no repeticion y de seguridad para todos los
colombianos, en especial a aquellos que han sufrido de primera mano y en carne propia los

vejamenes de una guerra interna que se ha prolongado durante mas de sesenta afios.

Por ello, esta investigacion aporta a la academia un marco teérico y juridico que
profundiza las discusiones sobre la satisfaccion de derechos que a nivel territorial se le deben
garantizar a las personas victimas del conflicto armado interno de Colombia para la
construccién de una sociedad en paz, que tome como nucleo central del desarrollo la dignidad
de los individuos y se reconozcan los derechos fundamentales sefialados por la Constitucion.
Sefialando, ademas, las principales caracteristicas que componen la Politica Publica para la

Atencion y Asistencia a las Victimas del Conflicto Armado en Colombiay a nivel territorial,
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puntualmente en Turbaco, para que se logren identificar herramientas para evaluar el estado

de implementacion.

Asi mismo, para los estudios juridicos y del derecho, la investigacion se constituye en un
precedente para nuevos andlisis que se deseen realizar en materia de implementacion de
politicas publicas y la eficacia del sistema normativo que se materializa en las acciones
adoptadas por las instituciones y entidades adscritas al nivel central o descentralizado en la
estructura del poder ejecutivo del Estado. También, es un documento al que se puede remitir
para comprender como funciona el Sistema Nacional de Atencidn y Reparacion Integral a
las Victimas del Conflicto Armado (en adelante SNARIV) desde su base normativa y el rol
que cumple cada entidad para la satisfaccion de los derechos de las personas victimas del

conflicto.

Por otro lado, se espera que la investigacion dote a las administraciones municipales de
Turbaco — Bolivar de insumos juridicos y metodoldgicos para mejorar el proceso de
implementacién de la Politica Pablica para la Atencion y Asistencia a las Victimas del
Conflicto Armado, para que se vea reflejado en la atencion que se brinda desde la oficina
que se encarga acompafar a las victimas del conflicto armado y desde las demés
dependencias de la administracion que de manera integral satisfacen algunos de los derechos
de la poblacion en cuestion, en especial cuando se brindan servicios educativos, econémicos

y de salud.

Otro aspecto en el que el municipio de beneficia, es mediante una serie de
recomendaciones que surgen del proceso investigativo para la construccion de herramientas

de planeacion para implementar la politica publica de victimas en el municipio, tal como lo
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es el Plan de Accidn Territorial para la Atencion y Asistencia a las Victimas del Conflicto
Armado (comprende todos los componentes de la politica), el Plan de Contingencia
(responde al componente de prevencion y proteccién) y el Plan Operativo de Sistemas de

Informacion (satisface el eje transversal de informacién).

Finalmente, desde el documento se espera incidir de manera positiva en la poblacion
victima del conflicto armado del municipio de Turbaco, especialmente a la Mesa de
Participacion de Victimas con la que cuenta el municipio, debido a que se plantean una serie
de acciones para el seguimiento y evaluacion de la politica para que desde la propia poblacién
beneficiada con la implementacion se gesten procesos de veeduria ciudadana que garanticen
la satisfaccion plenay efectiva de sus derechos; instaurando, de haber lugar, acciones legales,
administrativas y disciplinarias para asegurar el cumplimiento de las obligaciones que la
Administracion Municipal de Turbaco tiene para asegurar la reparacion integral en el

territorio.
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METODOLOGIA

Para el desarrollo del presente documento se utilizard una metodologia de tipo cualitativa,
ya que desde el objetivo principal de la misma se busca analizar cuél es el estado de
implementacion de la Politica Publica para la Atencion y Asistencia a las Victimas del
Conflicto Armado adoptada y ejecutada por municipio de Turbaco (Bolivar) durante el
periodo 2016 - 2019, en aras de evaluar que tanto se han satisfecho los derechos de las

victimas a la verdad, justicia, reparacion integral y garantias de no repeticion.

Este tipo de investigacion (cualitativa) permite ser flexible en la generacion de nuevo
conocimiento debido a que requiere de la interpretacion de los datos, clasificados en
categorias analiticas con indicadores especificos, que resultan al mediar las disposiciones y
politicas internacionales, nacionales, regionales y departamentales en la materia (Batthyany

y Barrera, 2011).

Aunado a la investigacion cualitativa como tipo de investigacion, se plantea como disefio
metodoldgico la investigacion accion participativa, debido a que permite indagar sobre las
dindmicas y la situacion actual de las victimas del conflicto armado y el estado de la
implementacion de la politica pablica, a partir de la experiencia y conocimiento técnico de

los autores involucrados. Tal como afirma Durston y Miranda:

toda accion externa referida a la intervencion, investigacion u organizacion que tenga
como fin el desarrollo de una comunidad o grupo social debe generar la participacion
activa de dicha comunidad en el proceso mismo, de lo contrario no puede ser garantia

de exito (2002).
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Por otro lado, se plantea como disefio metodolégico la Investigacion Accion Participativa
(IAP), pues “se considera como un instrumento que genera cambio social y conocimiento
sobre la realidad social, proporciona autonomia y da poder a quienes la realizan” (Latorre,
2005, p. 25); por lo que en el presente caso resulta pertinente debido que en el analisis de la
implementacion de la Politica Publica para la Atencion y Asistencia a las Victimas del
Conflicto Armado se desarrollaran espacios participativos con la poblacion victima del
conflicto del municipio de Turbaco para recopilar informacién de fuente primaria, todo ello
siguiendo las recomendaciones de bioseguridad en medio de la pandemia a causa de la

COVID-19.

Con este disefio, se pretende generar un conocimiento critico que articule los aportes
cientificos y tedricos con el saber de la comunidad, para generar un anélisis apegado a la
realidad de las victimas, dilucidando el avance que existe en la implementacion de la Politica
Publica para la Atencion y Asistencia a las Victimas del Conflicto Armado del municipio de

Turbaco (Bolivar) en el periodo 2016 - 2020 (Durston y Miranda, 2002).

Por otro lado, hay que puntualizar que para la investigacion se recolectd una serie de
informacion de fuente primaria a través de la aplicacion de distintos instrumentos de
recoleccion de datos para identificar la situacion de la poblacién victima en el municipio de
Turbaco, desde el punto de vista de las necesidades especificas y elementos particulares para
la implementacion de programas, proyectos y acciones que conlleven a garantizar el goce

efectivo de los derechos a través de la prevencion, atencion, asistencia y reparacion integral.
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Para ello, se realizaron tres sesiones de trabajo: Dos con la Mesa de Participacion de
Victimas del Conflicto Armado de Turbaco y otro espacio con la Liga de Mujeres

Desplazadas, debido a su condicion de Sujeto de Reparacion Colectivo (en adelante SRC).

En la primera sesion, se realizé un andlisis de contextos a través de dos instrumentos (i)
Una linea historica, donde se plasmaron los hechos positivos y negativos de los que se tenia
memoria en el territorio, asi como los actores institucionales, comunitarios y armados de la
zona; y (i) un mapa de desplazamientos, donde se evidenciaron las migraciones que los

participantes han tenido que realizar de manera intermunicipal e intramunicipal.

En la segunda sesion, se aplicé un andlisis de riesgos, amenazas y capacidades para
ahondar sobre el componente de la politica publica de victimas del conflicto armado de
Prevencion y Proteccion, y se aplicd un panel de preguntas para abarcar los componentes de

Atencidn y Asistencia, Reparacion y Verdad y Justicia.

En la tercera y ultima sesion, se aplicd la metodologia de arbol de problemas, donde se
logaron identificar tres problematicas principales que afectan el proceso de reparacion
colectiva de la Liga de Mujeres Desplazadas, cada uno con sus respectivas causas y

consecuencias.

Finalmente, para el analisis de la informacion secundaria se utiliza en primera instancia
las normas previstas en la constitucion y en las leyes de la Republica de Colombia que
guarden relacion con el objeto de estudio, ademas de informacion procedente de las entidades
del Gobierno especializadas en el manejo de datos estadisticos nacionales como el

Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE), Departamento Nacional de
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Planeacion (DNP), También se utilizaran datos de organismos internacionales tales como, el

Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD).
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1. APROXIMACIONES TEORICAS Y NORMATIVAS A LA POLITICA

PUBLICA DE VICTIMAS DEL CONFLICTO ARMADO

Mediante este capitulo, se pretende aportar algunas aproximaciones teoricas Yy
conceptuales sobre los conceptos de “victima”, “construcciéon de paz”, y “justicia
transicional”, debido a su trascendencia al momento de entender la importancia de la
implementacién adecuada e idonea de una Politica Publica de para la Atencion y Reparacion
Integral a las Victimas del Conflicto Armado que responda a la satisfaccion de los derechos
a la verdad, la justicia, la reparacién y las garantias de no repeticion. Asi mismo, se aborda
el marco normativo de Colombia para la reparacién de la poblaciéon victima de las

confrontaciones bélicas durante el conflicto armado desde 1985.

1.1. Apartes teoricos y conceptuales asociados a la Politica Publica de Victimas del

Conflicto Armado

Este aparte plantea una revision tedrica y conceptual de expresiones como “victima”,
“construccion de paz”, y “justicia transicional”, sefialando su alcance epistemoldgico, su
desarrollo histérico y las diversas interpretaciones que pueden surgir a partir de las ciencias

sociales y humanas.

1.1.1. Victima

Definir el término “victima” es una tarea compleja debido a que se debe entender y
conceptualizar a partir de ciertas condiciones sociales, culturales, politicas y economicas que
permiten una flexibilidad seméantica constante de lo que puede ser comprendido 0 no como

victima. Esta ambigliedad de la categoria puede ser sindGnimo de ausencia de identidad
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politica o de no haber matado ni haber mandado a matar, o puede entenderse como

equivalente a no haber sido colaborador de los perpetradores de crimenes de lesa humanidad.

Muiltiples son los sentidos contextuales que pueden ser adjudicados a estas definiciones y
las cargas que pueden implicar en la vida practica, ya sea a efecto de acceder a programas de
reparacion, tales como indemnizaciones economicas a las victimas del terrorismo de Estado
o del conflicto armado, ser llamado como testigo-victima en un juicio por crimenes de lesa
humanidad, ser imputado como victimario, en cuanto colaborador en la aplicacion de
tormentos, o estar implicado en la desaparicién de personas, ejecuciones extrajudiciales o

masacres.

La dindmica de marcacion/demarcacion en cuanto victima o victimario es parte de un
complejo proceso social, situado cultural e histéricamente, donde los marcos sociales y
juridicos institucionales cumplen un rol central en la legitimacion de “verdades” sobre
eventos politicos violentos y, subsecuentemente, en el posicionamiento variable de ciertas
personas o ciertos grupos como actores reconocidos por las politicas de gobierno humanitario

que regulan una economia moral del sufrimiento (FI6rez Mufioz, 2013).

Para el caso de Colombia, la condicién de victima se acufia a personas que hayan sufrido
afectaciones directas o indirectas a sus derechos fundamentales y bienes constitucionalmente
protegidos por el Estado; asi mismo, se le asigna a aquellas personas que se hayan visto
afectados por la incidencia del conflicto armado interno, esta condicion se regula mediante
la Ley 1448 de 2011: “Por la cual se dictan medidas de atencion, asistencia y reparacion

integral a las victimas del conflicto armado interno y se dictan otras disposiciones”, donde
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se establece que una persona es reconocida como “victima del conflicto armado interno”, es

aquella que haya sufrido afectaciones por hechos que:

Q) hayan ocurrido a partir del 1 de enero de 1985;
(i) se deriven de una infraccion al DIH o de una violacion grave y manifiesta a las
normas internacionales de derechos humanos; y

(iif)  se hayan originado con ocasion del conflicto armado.

En este contexto, la Corte Constitucional ha sefialado que la normativa referida no define
la condicidn féctica de victima, sino que incorpora un concepto operativo de dicho término,
pues su funcién estd puesta en determinar su marco de aplicacion en relacion con los

destinatarios de las medidas especiales de proteccion previstas en dicho ordenamiento.

Asi, la Corte en la sentencia C-253A de 2012 esta Corporacion advirtio que se presentan
tres posibilidades para la aplicacion de la Ley 1448 de 2011 respecto de la relacion de los

hechos victimizantes con el conflicto armado interno, a saber:

Q) en casos en los cuales existen elementos objetivos que permiten encuadrar ciertas
conductas dentro del conflicto armado;

(i)  enextremos en los que, por el contrario, también resulta claro que se esta frente a
actos de delincuencia comun no cubiertos por las previsiones de la ley; y

(ili)  en “zonas grises”, en las cuales no es posible predeterminar de antemano si existe
relacion con el conflicto armado, pero tampoco es admisible excluirlas a priori de
la aplicacion de la Ley 1448 de 2011 con base en una calificacion meramente

formal.
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En estos supuestos, el andlisis de cada situacion debe llevarse a cabo en consonancia con
el objetivo mismo de la ley y con un criterio tendiente a la proteccion de las victimas. Para
la correcta aplicacion del concepto de victima del conflicto armado establecido por el articulo
3° de la Ley 1448 de 2011, se deben tener en cuenta las siguientes reglas jurisprudenciales

[22], a saber:

(i) La expresion “con ocasion del conflicto armado” cobija diversas situaciones
ocurridas en el contexto del conflicto armado. Por ende, se debe atender a criterios
objetivos para establecer si un hecho victimizante tuvo lugar con ocasion del
conflicto armado interno o si, por el contrario, se halla excluido del ambito de
aplicacion de la norma por haber sido perpetrado por “delincuencia comun”;

(i) En caso de duda respecto de si un hecho determinado ocurrié con ocasion del
conflicto armado, debe aplicarse la definicion de conflicto armado interno que
resulte mas favorable a los derechos de las victimas;

(iif)La condicion de victima no puede establecerse Unicamente con base en la calidad
o condicion especifica del sujeto que cometié el hecho victimizante; y

(iv)Los hechos atribuidos a los grupos posdesmovilizacién se considera ocurridos en
el contexto del conflicto armado, siempre que se logre establecer su relacion de

conexidad con la confrontacién interna (Congreso de la Republica, 2011).
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1.1.2. Justicia transicional

Se ha entendido la justicia transicional como el medio a traves del cual los Estados que
han atravesado conflictos armados de diversa indole que culminan en la violacién sistematica
de derechos humanos y actualmente se encuentran en contextos de transicion politica
responden a las necesidades surgidas de dichas vulneraciones con la finalidad de restablecer
el orden constitucional; se sobreentiende que la justicia ordinaria, dada la voluminosa
cantidad de delitos graves que se presume han sido cometidos, no puede responder de manera

adecuada a cada caso estando la posibilidad generar un estado de impunidad (Salazar, 2019).

Es la justicia transicional el medio mas eficiente para finalizar conflictos armados debido
al uso de distintas herramientas juridicas y sociales que permiten se cumplan dos requisitos
fundamentales para que dichos conflictos terminen; tales objetivos son la negociacién
politica del conflicto y la realizacion de la justicia con garantias de no repeticién (Ministerio

de Justicia y Derecho, 2021).

Como se ha dicho anteriormente, la cantidad de crimenes cometidos, el tiempo durante el
cual se realizaron y la fragilidad de las instituciones estatales y de la sociedad en general
impiden que los hechos generadores de violaciones a derechos humanos puedan ser
abordados por la justicia ordinaria pues el aparato judicial se encontraria saturado
inmediatamente, o se veria imposibilitado para abordar investigaciones para determinar la
autoria de hechos delictivos ocurridos varias décadas atras, o hallaria la tediosa oposicion de
parte de la sociedad o reclamos injustificados que podrian llegar a influir en sus actuaciones;
siendo ademas casi imposible equilibrar los fines y particularidades de la justicia ordinaria

con las necesidades emanadas del fin de un conflicto armado.
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Por consiguiente, se acepta que son elementos indispensables para un proceso de justicia
transicional, dado que permiten superar los problemas previamente mencionados, los

siguientes puntos:

i. la existencia de juicios publicos que representen un esfuerzo por llevar ante la
justicia a aquellos que han cometido las més graves violaciones de los derechos
humanos;

ii. la presencia Comisiones de la verdad que busquen investigar y esclarecer los
hechos ocurridos en el pasado para determinar la verdad acerca de los crimenes
denunciados y permitir la reconciliacion y la recuperacion individual y social;

iii.  la concesion de amnistias indultos, mediante los cuales se ventilen los delitos
menos graves y se propicien y beneficien las declaraciones y aportes de
informacion veridica ante la comision de la verdad; la busqueda de la reparacion
individual, colectiva y simbdlica por parte de los actores de la luca a las victimas
del conflicto; y, por Gltimo,

iv.  reformas juridicas e institucionales que permitan el transito desde un Estado en
conflicto (Ministerio de Justicia y Derecho, 2021).

El alcance, la acogida y el éxito que pueda lograr la justicia transicional depende del
andlisis de las diversas variables por las cuales esta atravesando el Estado que la aplique, asi
mismo del reconocimiento de las caracteristicas y particularidades de tal Estado, lo que le
permitiria a la vez identificar las resistencias (ya sean intereses por parte de elites, la
polarizacién de la poblacién o la oposicion de los medios de comunicacion) que se generen

a la busqueda de la justicia.
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Se tiene en cuenta, ademas, que existe un factor de proporcionalidad entre la participacion
popular y el alcance que adquieran las medidas adoptadas por la justicia transicional, pues
con esta participacion se permite a la poblacion (principalmente la vulnerable) dar a conocer
sus problematicas y las formas en que pueden ser reparadas (Ministerio de Justicia y

Derecho, 2021).

Sin embargo, la justicia transicional debe ser clara en no pretender solucionar todos los
problemas por los que atraviese el Estado que la emplee, ni puede ser comparada con las
otras justicias aplicadas en situaciones ordinarias, pues este tipo de justicia se caracteriza por
ser pragmatica, y por lo tanto rapida y excepcional, acorde a la politica de derechos humanos

aplicada en el Estado que la administre (International Center for Transitional Justice, 2021).

Al respecto, Florez Mufioz y Villarreal sefialan la importancia de establecer principios y
parametros minimos sobre los cuales se construyen los modelos de justicia transicional para
alcanzar un marco que permita a todas las partes involucradas reconocer cada una de las
temporalidades que se desarrollaron durante el periodo de conflictividad; lo cual,
compromete desde el proceso de transformacién social tomando como punto clave las
condiciones politicas y sociales requeridas para la democracia y la reconciliacion, segun los

autores

hacer justicia con el pasado limita las condiciones bajo las cuales proyectamos la
reconciliacion en el futuro, este tipo de tensiones y dilemas, que solo pueden
encontrar su resolucion en el marco de los horizontes socio-politicos y capacidades

institucionales propias de cada escenario de transicion, son los que parecen marcar
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los principales linderos tedricos de los estudios de la justicia transicional (Florez

Mufioz y Villarreal, 2018, p. 163).

En este orden de ideas, la justicia transicional coloca a la victima en el centro del proceso
al reconocer la dignidad que ha sido vulnerada en medio del conflicto y que merece una
reparacion integral; a la vez que construye o realza los valores que toda sociedad requiere

para su subsistencia.

1.1.3. Construccion de paz

Este término seria acufiado por primera vez por el secretario general de la Organizacion
de las Naciones Unidas (ONU), Boutros Boutros-Ghali (1992), cuando hablaba de su Agenda
de Paz para la década de los 90’s, respondiendo al contexto politico y econémico que dejaba
consigo la post-Guerra Fria definiendo la construccion de paz como “acciones dirigidas a
identificar y apoyar estructuras tendientes a fortalecer y solidificar la paz para evitar una

recaida al conflicto” (citado por Rettberg y otros, 2002).

Esta propuesta la hizo en medio de un panorama politico lleno de incertidumbre, la cortina
de hierro habia caido y paises que se separaron del blogue soviético y algunos que estaban
bajo su influencia presentaban conflictos internos desde antes de 1948 y con el fin de todo

un marco ideologico y politico se temia a una vuelta a este escenario de conflictividad.

Con ello, y desde su mismo origen la construccion de paz no es simplemente la resolucion
o finalizacion de conflictos mediante negociaciones de paz o avances militares, debido a que
se debe involucrar en el proceso a los todos los actores de la sociedad y no Unicamente a las
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partes enfrentadas durante el periodo de la inestabilidad o del conflicto; lo que se traduce en
la extension de la participacion “a la sociedad civil nacional e internacional en la forma de
organizaciones no gubernamentales, sector privado, iglesia y otros actores” (Rettberg y

otros, 2002)

Desde Naciones Unidas y al empezar el nuevo milenio, se publica el Reporte Brahimi
(ONU, 2000), donde se lleg6 a la conclusion que la construccion de paz debe necesariamente
garantizar las herramientas econémicas, institucionales y sociales para consolidar bases
solidas para mantener la paz en un determinado territorio, esto no solo entendida como una
ausencia de la guerra, sino con el fortalecimiento politico y la bisqueda constante del

desarrollo atacando las principales causas de los conflictos.

Es decir, durante este siglo, el debate y la cotidianidad de los habitantes de territorios con
conflictividades pasadas y actuales deben concentrase en la profundidad de los cambios
requeridos y la capacidad de comprender que se requiere para mantener la paz y que se

requiere para mejorar las condiciones de vida y el desarrollo.

Por otro lado, y de acuerdo al Instituto de Estudios sobre Conflicto y Accién Humanitaria
(en adelante IECAH) (2010), citado por Céardenas Rincon (2015), define a la “Construccion
de la Paz” como un término que se hace alusion al “conjunto de acciones (en el corto, medio
y largo plazo) que permiten a una sociedad prevenir, gestionar y resolver el conflicto - a

traves de sus propias capacidades - sin recurrir al uso de la violencia”.

Segun el Instituto, la construccién de paz se relaciona con todas las acciones que nacen
desde los individuos, la sociedad civil, la academia, el sector privado y el sector publico para

incidir en las causas y consecuencias de conflictos violentos (sean internos o
Pégina 29 de 96



I& Universidad
de Cartagena
Fundada en 1827

internacionales); es decir, y en sus palabras, se pretende contrarrestar “aquellos factores de
largo plazo que van creando las condiciones que alimentan un conflicto potencialmente
violento (estructuras estatales débiles, desigualdades horizontales entre grupos, exclusion

economica...)” (IECAH, 2010, citado por Cardenas Rincon, 2015).

Sin embargo, para los efectos de este documento, y sin que se diste de manera “profunda
de lo descrito en parrafos anteriores, la construccion de paz se abordard desde los
planteamientos del maestro Lederach quien la entiende como “un conjunto de medidas,
planteamientos, y etapas necesarias encaminadas a transformar los conflictos violentos en
relaciones mas pacificas y sostenibles” (Lederach, 1998, pag. 47); asi, lo anterior no solo
busca terminar los conflictos violentos sino la construccién de relaciones que, en su totalidad

formen nuevos patrones, procesos y estructuras.

Este autor identifica como elementos claves la importancia del tiempo en la construccion
de la paz, por tanto, en la necesidad de pensar en el largo plazo, en procesos; la
responsabilidad de los diferentes actores dentro de esta construccion y la importancia de
pensar en las diferentes dimensiones del cambio (personal, relacional, cultural y estructural).
Lederach enfatiza en que la construccion de la paz debe estar arraigada en las realidades
subjetivas y empiricas que determinan las necesidades y expectativas de las personas y

responder a esas realidades (Lederach, 2008).

1.2. Marco normativo asociado a la Politica Publica de Victimas del Conflicto

Armado
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Con este aparte, se aborda la normatividad que regula la Politica Publica de Victimas del
Conflicto Armado en Colombia, tomando de referencia la Ley 1448 del 2011: “Por la cual
se dictan medidas de atencidn, asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicto
armado interno y se dictan otras disposiciones”, con sus respectivos decretos reglamentarios
y el seguimiento que realiza la Corte Constitucional mediante autos de seguimiento desde la

Sentencia T-025 de 2004.

1.2.1. Anélisis de la Ley 1448 de 2011

Una lectura de esta ley permite catalogarla como el principal elemento dentro de lo que
se conoce como legislacion de victimas pues su contenido incluye pardmetros para
determinar quién es victima del conflicto, principios por los que debe regirse cualquier
actuacion en que participen victimas, procesos claros para la atencién, la asistencia, el

restablecimiento de sus derechos y su eventual indemnizacidn, entre otros.

En este orden de ideas, esta ley establece un conjunto de medidas judiciales,
administrativas, sociales y econdmicas, individuales y colectivas, en beneficio de las
victimas, que posibiliten hacer efectivo el goce de sus derechos a la verdad, justicia y la

reparacion con garantias de no repeticion.

Segun esta ley, son victimas las personas que sufrieron un dafio de forma individual o
colectiva por hechos que infringen el Derecho Internacional Humanitario o las normas
internacionales de derechos humanos ocurridas dentro del marco del conflicto armado
interno. Asi mismo, se reconoce como victima al cényuge, el compafiero o compariera

permanente, familiar en primer grado de consanguinidad, primero civil de la victima directa,
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siempre que esta figure como fallecida o desaparecida, asi mismo se les considera victimas
“a quienes hayan sido vinculados a los grupos armados al margen de la ley antes de cumplir

la mayoria de edad” (Congreso de la Republica, 2011).

Por otra parte, se establecen los principios de dignidad, buena fe, Igualdad y garantia del
debido proceso como fundamento para las medidas implementadas por el Estado para
cumplir con los objetivos de verdad, justicia, reparacion y no repeticion de las victimas.
Igualmente cataloga a la justicia transicional y a las medidas transicionales como principios

generales; entendiendo la justicia transicional como:

los diferentes procesos y mecanismos judiciales o extrajudiciales asociados con los
intentos de la sociedad por garantizar que los responsables de las violaciones
contempladas en el articulo 3° de la presente Ley, rindan cuentas de sus actos, se
satisfagan los derechos a la justicia, la verdad y la reparacion integral a las victimas,
se lleven a cabo las reformas institucionales necesarias para la no repeticion de los
hechos y la desarticulacion de las estructuras armadas ilegales, con el fin dltimo de
lograr la reconciliacién nacional y la paz duradera y sostenible (Congreso de la

Republica, 2011)
Mientras que a las medidas transicionales las entiende como aquellas:

medidas de atencion, asistencia y reparacion contenidas en la presente ley, asi como
todas aquellas que han sido o que seran implementadas por el Estado con el objetivo
de reconocer los derechos de las victimas a la verdad, justicia y reparacion, no
implican reconocimiento ni podran presumirse o interpretarse como reconocimiento

de la responsabilidad del Estado, derivada del dafio antijuridico imputable a este en
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los términos del articulo 90 de la Constitucion Nacional, como tampoco ningun otro
tipo de responsabilidad para el Estado o sus agentes (Congreso de la Republica,

2011).

Ademas, se incorpora la figura del enfoque diferencial, el cual involucra todos los
instrumentos con que “se reconoce que hay poblaciones con caracteristicas particulares a
razdn de su edad, genero, orientacion sexual y situacion de discapacidad”; afirmando asi que
el Estado debe adoptar medidas de proteccion y garantias especiales para los grupos con

mayor riesgo a afectaciones dentro del marco del conflicto armado interno.

1.2.2. Decretos reglamentarios

Mediante este aparte, se abordan los decretos expedidos por el Gobierno Nacional en el
marco de la reglamentacién de la Ley 1448 de 2011 y el seguimiento que realiza la Corte
Constitucional mediante autos a la sentencia T-025 de 2044, cada uno de ellos puntualizando
competencias y responsabilidades en torno al Sistema Nacional de Reparacion Integral a
Victimas (SNRIV). Asi, en los siguientes items se hara una breve descripcion de los alcances
del Decreto 4633 de 2011, Decreto 4634 de 2011, Decreto 4635 de 2011, Decreto 4800 de

2011 y Decreto 1725 de 2012.

1.2.2.1. Decreto ley 4633 de 2011.
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“Por la cual se dictan medidas de atencion, asistencia y reparacion integral y de
restitucion de derechos territoriales a las victimas pertenecientes a los pueblos y

comunidades indigenas”.

Segun este decreto, las victimas son los pueblos y comunidades indigenas de manera
individual y colectiva, que hayan sufrido dafios como consecuencia de violaciones graves y
manifiestas de normas internacionales de derechos humanos, derechos fundamentales y
colectivos, crimenes de lesa humanidad o infracciones al derecho internacional humanitario
por hechos ocurridos a partir del 1° de enero de 1985; planteandose la existencia de medidas
especiales para los comunidades indigenas que pretendan la eliminacién de todas las formas

de discriminacion estructural, se garantice la no repeticion y la reparacion historica.

Ademas, aungue se establece que para los pueblos y comunidades indigenas el territorio
es victima, quienes son titulares de los derechos enunciados en el decreto son los pueblos y

comunidades.

1.2.2.2. Decreto ley 4634 de 2011.

“Por el cual se dictan medidas de atencion, asistencia y reparacion integral y de

restitucion de tierras a las victimas pertenecientes al pueblo ROM o gitano™.

El decreto reconoce como victimas a los integrantes de las comunidades ROM y Kumpafiy
que hayan sufrido dafios por hechos causados en el contexto del conflicto armado. Se
manifiesta que las medidas implementadas para reparar a estas victimas deberan realizarse
“con la participacion de las autoridades y representantes registrados legalmente, asi como

organizaciones propias del pueblo Rrom, con el fin de respetar el sistema juridico de la Kriss
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Rromani, la organizacion social y el sistema de valores y creencias propios” (Congreso de la

Republica, 2011).

También, el decreto reconoce la necesidad de espacios especificos y autbnomos para que
los individuos de la comunidad ROM puedan integrarse a las medidas de reparacion de
manera efectiva teniendo en cuenta la reproduccion, fortalecimiento y reconstruccion de sus

sistemas culturales y autonomia.

1.2.2.3. Decreto ley 4635 de 2011.

“Por medio de la cual se dictan medidas de atencion, asistencia y reparacion integral y
de restitucion de tierras a las victimas pertenecientes a comunidades negras,

afrocolombianas, raizales y palenqueras”.

El reconocimiento de victima se da a las personas que pertenecen a comunidades negras,
afrocolombianas, raizales y palenqueras. Es decir que aquellos individuos de estas
comunidades que hayan sufrido dafios en el marco del conflicto armado, tienen derecho a la

justicia, verdad, reparacion y no repeticion.

1.2.2.4. Decreto 4800 de 2011.

“Por el cual se reglamenta a la Ley 1448 de 2011 y se dictan otras disposiciones”.

Este decreto materializa lo establecido por la Ley 1448 de 2011. Con este se dan las pautas
para la creacion de un programa masivo de asistencia, atencion y reparacion integral a las
victimas que obedezcan a la necesidad de reconocer los abusos cometidos en el desarrollo

del conflicto armado para lograr la justicia, verdad, reparacion y no repeticion que merecen
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las victimas. Ademés de implementar medidas que ofrezcan oportunidades a las victimas
para que estas sean participes de los procesos ciudadanos y juridicos, recuperando sus

derechos politicos, econdmicos, sociales y culturales.

Estas medidas deben tener en cuenta diferentes enfoques aportados por el mismo decreto.
Primero, el enfoque humanitario que establece que a las victimas se les proveerd la atencion
de en condiciones de dignidad e integridad fisica. El enfoque de desarrollo humano y
seguridad humana especifica que el Estado debe procurar la reduccion de la vulnerabilidad
frente a los riesgos del conflicto armado a través de la creacion de contextos culturales y

entornos socioecondmicos seguros.

Ademas, el decreto explica el enfoque de derechos, el cual aclara que el objetivo del
decreto es el restablecimiento de los derechos de las victimas para que estas puedan ejercerlos
plenamente, y segln el enfoque transformador, las medidas de reparacion tendran que

centrarse en la eliminacion de la marginalizacion.

En esta misma linea, el enfoque de dafio busca que toda medida generada debe ser integral
pues deben disminuir e intentar solucionar las consecuencias producidas por las

vulneraciones de los derechos humanos durante el conflicto armado.

Por otro lado, el decreto también establece principios para que las entidades nacionales y
territoriales cumplan con la finalidad de este: el primero es la necesidad de que toda la
informacion debe ser compartida y armonizada en el entendido que esto contribuird a la
prevencion de cualquier violacion de los derechos humanos y contribuird a garantizar la no

repeticion, y en segundo lugar la incorporacion del principio de corresponsabilidad que
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establece que todas las entidades, desde el orden nacional, sean responsables de prevenir,

asistir y reparar de manera integral a las victimas de acuerdo a sus competencias.

1.2.2.5. Decreto 1725 de 2012.

Siguiendo lo establecido por la ley 1448 de 2011, este decreto busca adoptar el Plan
Nacional de Atencion y Reparacion Integral a las Victimas cumpliendo con el objetivo de
implementar las medidas de atencidn, asistencia y reparacion integral instauradas en el
decreto 4800 de 2011, en el que se constituyeron los instrumentos normativos para la efectiva
materializacion de los derechos de las personas victimizadas en el marco del conflicto

armado interno.

Segun el decreto, el Plan Nacional de Atencion y Reparacion Integral a las Victimas;
estard compuesto por el conjunto de politicas, lineamientos, normas, procesos, planes,
instituciones e instancias contenidas en los Decretos nimeros 4800, 4829 de 2011, 0790 de
2012, y las normas que los modifiquen, adicionen o deroguen, asi como en los documentos

CONPES 3712 de 2011 y 3726 de 2012.

1.2.3. Autos de seguimiento y otras normas

En este aparte se trae a colacién el seguimiento a través de autos que ha realizado la Corte
Constitucional a partir de la expedicion de la sentencia T-025 de 2004 que declara un Estado
de Cosas Inconstitucionales la situacion de la poblacion victima del conflicto, especialmente
las victimas de desplazamiento forzado, debido a la inoperancia de diversas entidades del
Estado colombiano para con esta poblacion.
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Con esta decision, la Corte le hace un llamado a las distintas entidades e instituciones del
orden nacional, territorial y descentralizado que conforman la estructura del Estado para que
sus acciones se orienten de tal manera que se construya una politica pablica que funja como
marco de referencia para la superacion de la vulnerabilidad de las personas victimas y sus
familias y la garantia de sus derechos a la verdad, la justicia, la reparacion y las garantias de

no repeticion.

Asi pues, en la Tabla 1 se puede observar de manera cronoldgica los avances que se han
realizado desde esta declaratoria en 2004 y las medidas que posteriormente se han incluido
por el Auto 092 de 2008, Auto 004 de 2009, Auto 006 de 2009, Auto 173 de 2014, Auto 009
de 2015 y el Auto A-149 de 2020. Ademas, en la tabla se puede observar la incorporacion
de las medidas mediante los documentos CONPES 3726 de 2012 y CONPES 3783 de 2013
emitidos por el Consejo de Politica Econdmica y Social posterior a la expedicion de la Ley

1448 de 2011.

Tabla 1 Jurisprudencia de seguimiento a la Politica Publica de Victimas del Conflicto y

otras disposiciones

Norma Entidad de la emite Descripcién

Jurisprudencia a través de la cual la Corte
Constitucional declara el estado de Cosa
Inconstitucional de la Poblacion Desplazada y sus
diferentes Autos de seguimiento al cumplimiento
de dicha normativa constitucional por parte del
Gobierno Nacional y ministerios respectivos.
Proteccion de los derechos fundamentales de las
mujeres victimas del desplazamiento forzado por
Auto 092 de 2008 Corte Constitucional causa del conflicto armado, en el marco de la
superacion del estado de cosas inconstitucional
declarado en la sentencia T025 de 2004.
Proteccion de los derechos fundamentales de las
personas y los pueblos indigenas desplazados por
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el conflicto armado o en riesgo de desplazamiento
forzado, en el marco de la superacion del estado de
cosas inconstitucional declarado en la sentencia T-
025 de 2004.

Auto 006 de 2009

Corte Constitucional

Proteccién de las personas desplazadas, con
discapacidad, en el marco del Estado de cosas
inconstitucional declarado en la sentencia T-025 de
2004.

Auto 173 de 2014

Corte Constitucional

Seguimiento a las ordenes proferidas por la Corte
Constitucional en el auto 006 de 2009 sobre la
proteccion de las personas en situacion de
desplazamiento con discapacidad, en el marco del
estado de cosas inconstitucionales declarado en la
sentencia T-025 de 2004.

Auto 009 de 2015

Corte Constitucional

Proteccién a las Victimas de violencia sexual
perpetrados por actores armados, en el marco de la
sentencia T-025 de 2004.

CONPES 3726 de 2012

Consejo Nacional de
Politica Econémica vy
Social

Mediante el cual se definen los lineamientos, Plan
de ejecucion de metas, presupuesto y mecanismo
de seguimiento para el plan nacional de atencién y
reparacion integral a Victimas del Conflicto
Armado.

COMPES 3783 de 2013

Consejo Nacional de
Politica Econ6mica y
Social

Mediante el cual se establecen los lineamientos de
la politica pablica para la prevencién de riesgos, la
proteccion y garantia de los derechos de las mujeres
Victimas del Conflicto Armado.

Auto A-149 de 2020

Corte Constitucional

En este documento se reitera al DPS y a la Unidad
para las Victimas, el deber de diferenciacion entre
las medidas de asistencia social, la Atencion
Humanitaria y la reparacion integral, asi como
aquellas relacionadas con la garantia del derecho a
la igualdad y no discriminacion de las victimas de
desplazamiento forzado en el acceso a la oferta del
Estado.

Exhortando, mediante la Unidad para las Victimas,
a las instituciones del orden nacional y territorial a
que las disposiciones que se adopten para atender
la crisis generada por la pandemia, se realicen en
pleno respeto del deber de distincion entre los
servicios de asistencia social, la atencién
humanitaria y la reparacion integral; y garanticen a
las victimas del desplazamiento forzado el acceso a
los programas y servicios que se implementen para
atender a la poblacién en la emergencia producida
por la pandemia.

Fuente: Elaboracion propia con base en la jurisprudencia de la Corte Constitucional
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2. COMPONENTES DE LA POLITICA PUBLICA DE VICTIMAS DEL

CONFLICTO ARMADO A NIVEL NACIONAL Y MUNICIPAL

Este capitulo, tiene como eje central identificar los aspectos que constituyen la Politica
Publica de Atencion y Asistencia a las Victimas del Conflicto Armado a nivel nacional y
municipal, por lo cual se realiza, en un primer momento, una aproximacion conceptual de lo
que se entiende por “politica ptiblica” y posteriormente se presentan los componentes de la
Politica Publica de Victimas desde la Ley 1448: “Por la cual se dictan medidas de atencion,
asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicto armado interno y se dictan otras
disposiciones” y del documento “PLAN DE ACCION TERRITORIAL PARA LA ATENCION,
ASISTENCIA Y REPARACION INTEGRAL A LA VICTIMAS DEL CONFLICTO ARMADO

INTERNO DEL MUNICIPIO DE TURBACO, DEPARTAMENTO DE BOLIVAR”.

Asi, siguiendo con el aparte anterior, se puede afirmar que las politicas publicas son
herramientas empleadas por un Estado en las que se proponen soluciones precisas a un
determinado problema social o, al menos, una directriz al actuar gubernamental para lograr
la materializacion de sus fines. Una definicidn mas precisa establece que “las politicas
publicas no son solo documentos con listados de actividades y asignaciones presupuestales,
su papel va mas alla; son la materializacion de la accion del Estado, el puente visible entre
el gobierno y la ciudadania.” (Instituto de Estudios del Ministerio Publico IEMP,

Procuraduria General de la Nacion, 2013).

En este mismo sentido, la politica publica de victimas del conflicto se dirige, de forma
especifica, a quienes de forma individual o colectiva encontraron vulnerados sus derechos

fundamentales por cualquiera de los actores que intervinieron en el conflicto armado por el
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que atraveso (y aun atraviesa parcialmente) Colombia; surgiendo el deber en las autoridades
competentes en los distintos estamentos estatales de planificar respuestas eficaces y
oportunas que aseguren la compensacion por los dafios sufridos y la protecciéon de los
derechos de las victimas, buscando la recuperacion de condiciones minimas que garanticen
unavida digna. A partir de lo anterior se sobreentiende que el Estado esta obligado a emplear

multiples estrategias para evitar las vulneraciones a los Derechos Humanos.

La ley 1448 de 2011 podria ser considerada, por su contenido y alcances, una politica
publica, al aportar definiciones a conceptos claves en materia de victimas, ademas de ventilar
eventuales problemas al brindar soluciones a los mismos (Congreso de la Republica, 2011).
Asimismo, la ley 1448 de 2011 establecid que, por ejemplo, los diferentes entes
gubernamentales tenian la obligacion de incorporar en sus respectivos planes de gobierno los
medios a través de los cuales las victimas del conflicto armado pudieran hacer cumplir sus
derechos, pues dicha ley pretendié aumentar la participacion de las victimas tanto en los
procesos judiciales como en la vida activa dentro de la sociedad (disponiendo de recursos
econdmicos, sociales o juridicos que permitan un ejercicio real de los derechos que ha

adquirido en tanto es victima).

En esta misma ley se establece que la victima del conflicto tiene derecho a recibir, entre
otras cosas, una reparacion integral en compensacion a los dafios sufridos en razon al
conflicto; ademés tendra derecho a conocer la verdad acerca de los hechos, motivos y
circunstancias en que se cometieron los hechos criminales. Por lo que es fundamental para
la implementacion de una politica publica de victimas la aceptacion de las particularidades
de las distintas poblaciones victimas a través de un enfoque diferencial que aborde sus
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problemas, vulneraciones y reparaciones de manera adecuada atendiendo sus necesidades

propias.

En este sentido, en la ley 1448 de 2011 se establece que la politica publica de victimas del

conflicto armado tiene cinco componentes, tal como lo muestra la Tabla 2: (i) Prevencion,

Proteccion y Garantias de no repeticion, (ii) Atencion y Asistencia, (iii) Reparacion, (iv)

Verdad y Justicia y (v) Componente Transversal de Participacion, Sistema de Informacion,

Fortalecimiento Institucional, Enfoque diferencial y Enfoque étnico. Cada uno de ellos,

estable una serie de derechos y medidas que deben ser satisfechos para una reparacion

completa que trascienda més alld del plano meramente econdémico y se convierta en la

manera en la que la poblacion victima se pueda sentir dignificada superando los factores que

inciden en vulnerabilidad y desproteccion.

Tabla 2 Componentes de la politica publica de victimas del conflicto armado

COMPONENTE

DERECHOS Y MEDIDAS

Prevencion, Proteccion
y Garantias de no
repeticion.

Atencién y Asistencia

Reparacion

Verdad y Justicia

Transversal -
Participacion
Transversal -Sistema de
Informacion

Vida, seguridad, libertad e integridad

Asistencia en Educacion

Asistencia en Salud

Acciones de Informacién y Orientacion, Acompafiamiento Juridico,
Acompafiamiento  Psicosocial, Atenciéon humanitaria, Identificacién,
Generacion de ingresos, Vivienda, Alimentacion, Reunificacion familiar y
Asistencia funeraria

Retorno y Reubicacion, Rehabilitacion, Satisfaccion, Garantias de no
Repeticion, Restitucion, Reparacion Colectiva, Créditos y Pasivos
Construccion, preservacion, difusion y apropiacion colectiva de la verdad y la
memoria histérica, Esclarecimiento de los hechos e identificacién de
responsables y Acceso a la informacion judicial sobre el esclarecimiento de los
hechos y a la justicia.

Participacion efectiva de las victimas.

Producir y proveer informacion oportuna y eficaz identificando la situacion real
de la poblacion victima.
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Transversal - Mejorar las capacidades fiscales, administrativas, financieras y el desarrollo de
Fortalecimiento los principios de corresponsabilidad, coordinacién, concurrencia,
Institucional complementariedad y subsidiariedad, formalizacién y funcionamientos del

Comité y los subcomités.
Transversal - Enfoque Establecer acciones y presupuesto especifico para grupos étnicos, las mujeres,
diferencial nifios, nifias y adolescentes, personas con orientacidn sexual e identidad de
género no hegemonica, y personas con discapacidad o habilidades diversas
afectadas por el conflicto, reconociendo sus requerimientos diferenciales

Transversal - Decretos Avanzar en la proteccion y garantia de los derechos de los pueblos y
étnicos con fuerza de comunidades étnicas
Ley

Fuente: Elaboracién propia con base en la Ley 1448 de 2011 y el Plan de Accion Territorial para
la Atencion y Reparacion Integral a las Victimas del Conflicto Armado de Turbaco 2016 — 2019.

Estos componentes de la politica publica deben ser implementado por parte de las
Entidades Territoriales de todos los niveles de descentralizacion, por lo que le compete a los
departamentos, distritos y municipios adoptar acciones que garanticen la satisfaccion de

estos derechos.

Cada cuatro afios, las administraciones locales en conjunto con los deméas miembros del
Sistema Nacional de Atencion y Reparacion Integral a las Victimas (en adelante SNARIV)
deben formular un “Plan de Accion Territorial” que establezca las metas que la respectiva
entidad realizara durante el cuatrienio para garantizar los derechos de la poblacién victima
del conflicto armado. Para el caso del municipio de Turbaco, las metas fueron adoptadas con
la aprobacion del Plan de Accion Territorial para la Atencion, Asistencia y Reparacion
Integral a las Victimas del Conflicto Armado Interno del Municipio de Turbaco,
departamento de Bolivar 2016 — 2019 y la formulacién de Programas Integrales para la

Reparacion de la poblacién Victima, tal como puede observarse en la Tabla 3 y la Tabla 4.

De esta manera, en la Tabla 3 se observa que las metas propuestas por la Administracion
Municipal de Turbaco se circunscribe a acciones generales de intervencién e incidencia en
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diversos frentes: seguridad, atencidn integral, fortalecimiento institucional, apoyos
funerarios, vinculacion a proyectos en conjunto con otras dependencias y la vinculacion a
servicios de educativo y de salud; lo anterior, como medidas priorizadas luego del analisis
del diagnostico de la situacion hasta el momento, evidenciando la necesidad de incidir de
manera global (sobre todo con servicios de inclusion social y econdmica) sobre la poblacion
victima teniendo en cuenta el cumplimiento de los componentes establecidos en la

legislacion.

Por otra parte, en la Tabla 4 se puede observar la adopcién de dos proyectos: (i)
rehabilitacion, que se enfocaba en la atencion fisica, emocional y psicosocial de la poblacion
victima con el trabajo articulado de la Comisaria de Familia y la Unidad para la Atencién y
Reparacion Integral a las Victimas, y (ii) satisfaccion, donde se abogaba por la exaltacion de

la memoria de la poblacidn victima y la reparacion simbolica.

Tabla 3 Componentes, medidas y metas del cuatrienio del PAT de Turbaco 2016 — 2019

Componente de Medidas Acciones Metas de
politica cuatrienio
., Seguridad de
Prevencion Temprana 2 victimas y lideres
Prevencion y Prevenci6n urgente 1 Actuacion ~de  la
proteccion y fuerza publica
Proteccion para personas, grupos, Medidas de
organizaciones o comunidades seguridad
Proteccidn de bienes patrimoniales No No
Acciones de Informacién y orientaciéon 1 Of|<:|r_1? 0 punto de
atencion
Acompafiamiento juridico 1 Orientacion 2 la
Atencién y comp J poblacion
asistencia Acompafiamiento 1 Orientacion a la
Psicosocial poblacién
. - Respuesta a
Atenci6én humanitaria 1 solicitudes

Pagina 45 de 96



Verdad y justicia

Participacion

Enfoque
diferencial

Enfoque étnico

Fortalecimiento
institucional

# Universidad
de Cartagena
Fundada en 1827

Asistencia
Funeraria

Asistencia en salud*

Asistencia en educacion *

Generacion de ingresos*

Vivienda*

Agua potable y saneamiento

Basico*

Alimentacién escolar*

Construccion, preservacion, difusion
y apropiacién colectiva de la verdad y

Apoyo a la mesa de victimas

Incluidos en las acciones de plan de

accion

Incluidos en las acciones de plan de

accion

Fortalecer la institucion

Afiliacién del
100%

Afiliacién del
100%

Proyectos
formulados
Proyectos
formulados
Proyectos
formulados
Gestionar
programas
Gestionar
programas
Atencién en el
cuatrienio
Atender en sus
solicitudes
Atender en sus
solicitudes
Actualizacién de
planes y
plataformas

Apoyo de la
asistencia funeraria
previa solicitud

3.735 victimas
afiliadas

944 victimas
afiliadas

Ejecucion de
proyectos con umata
Ejecucién de
proyectos con umata
Ejecucion de
proyectos

944 estudiantes
atendidas

3.200 victimas

Fuente: Tomado del Plan de Accidn Territorial para la Atencién, Asistencia y Reparacion Integral a las
Victimas del Conflicto Armado Interno del Municipio de Turbaco, departamento de Bolivar 2016 — 2019

Tabla 4 Acciones por programas integrales para la reparacién de la poblacion victima

Componente de

fes Medidas Acciones Metas de cuatrienio
politica
o F|s_|cav r_nental 2 Atencion transversal con la
Rehabilitacion Psicosocial comisaria de familia v UARIV
Social y comunitaria y
Reparacion simbdlica oo -
1 Reconocimiento a las victimas en

Satisfaccion

historica

Construccion de memoria

la preservacion de la memoria

Fuente: Tomado del Plan de Accion Territorial para la Atencion, Asistencia y Reparacion Integral a las
Victimas del Conflicto Armado Interno del Municipio de Turbaco, departamento de Bolivar 2016 — 2019
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3. DINAMICAS DE LAS PERSONAS VICTIMAS DEL CONFLICTO ARMADO
DEL MUNICIPIO DE TURBACO - BOLIVAR ENTRE EL PERIODO DE 2016

— 2020

A través de este capitulo, se pretende caracterizar las dindmicas y la situacion actual de
las personas victimas del conflicto armado del municipio de Turbaco — Bolivar entre el
periodo de 2016 — 2020, para ello en un primer momento se espera, a partir de una sintesis y
descripcion de los datos disponibles en el Registro Unico de Victimas (RUV) que
proporciona la Unidad para la Atencion y Reparacion Integral a las Victimas del Conflicto
Armado al municipio, delimitar los principales aspectos poblacionales de los habitantes del
municipios inscritos en el RUV; posteriormente, se hace un analisis posterior de la
informacion puntualizando en los enfoques diferenciales en materia de autorreconocimiento
étnico, genero, diversidad sexual, poblacion con discapacidad y grupos etarios. Finalmente,
se presentan los resultados obtenidos en el diagnostico participativo con la Mesa de

Participacion de Victimas del municipio de Turbaco.

3.1. Caracterizacion general

En la Tabla 5, se describe el nimero de personas victimas del conflicto armado por hechos
ocurridos directamente en el municipio de Turbaco entre el afio 1985 — 2020, siendo el hecho
de desplazamiento forzado el punible con mayor frecuencia durante el conflicto armado con
3.463 personas con esta afectacion, y las lesiones personales fisicas siendo el hecho que se

presenta con menor frecuencia con 2 (dos) personas afectadas durante el periodo de tiempo
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en cuestion, solo igualado por los actos que se relacionan con la activacion de minas

antipersonas.

Tabla 5 Hechos victimizantes ocurridos en Turbaco con ocasién al conflicto (1985 — 2020)

HECHOS VICTIMIZANTES DESAGREGADO
Hecho Victimizante Victimas Victimas Victimas Sujetos de | NUmero de
Ocurrencia | Declaraciéon | Ubicacion Atencion Eventos
Acto t_error!sta |/ Atentados / Combates / Enfrentamientos 7 23 23 23 7
/ Hostigamientos
Amenaza 217 239 334 323 222
Delitos contra la _Ilbertad y la integridad sexual en 20 98 a a 20
desarrollo del conflicto armado
Desaparicion forzada 48 32 106 94 48
Desplazamiento forzado 3.660 6.277 7.017 5.977 3.761
Homicidio 624 431 532 495 635
Minas Antipersonal, Municién sin Explotar y Artefacto
U - 0 1 5 5 0

Explosivo improvisado
Secuestro 16 4 9 6 16
Tortura 3 7 7 7 3
Vinculacion de Nifios Nifias y Adolescentes a Actividades

. 0 1 1 1 0
Relacionadas con grupos armados
Abandono o Despojo Forzado de Tierras 0 0 17 16 0
Perdida de Bienes Muebles o Inmuebles 40 56 71 69 40
Lesiones Personales Fisicas 3 4 8 8 4
Lesiones Personales Psicoldgicas 2 0 5 5 2
Sin informacién 3 0 31 31 3

TOTAL 4643 7173 8207 7101 4761

Fuente: Elaboracion propia con base en el Registro Unico de Victimas, 2020.

3.2. Caracterizacion de acuerdo a enfoque diferencial

Segln la Ley 1448 de 2011 y sus decretos reglamentarios, todas las entidades e
instituciones que integran el Sistema Nacional de Atencion y Asistencia a las Victimas
(SNARIV) deben orientar todas sus acciones a partir de la implementacion de enfoques
diferenciales, una manera de brindar de manera mas especializada y puntual a ciertos grupos
poblaciones que han sido especialmente afectadas con los hechos ocurridos durante el

conflicto armado; los enfoques permiten, ademas, optimizar las decisiones de los gobiernos
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locales debido a que orientan sus esfuerzos a atender las necesidades de la poblacion de

manera directa y con una vision clara de las afectaciones a raiz de la violencia armada.

En este sentido, la Tabla 6 trae a colacién la poblacion victima del conflicto armado del
municipio de acuerdo a los hechos victimizantes que padecieron y desde un enfoque de
género y de diversidad sexual y de género; se registra que, en términos globales, las mujeres
vivieron con una mayor intensidad el conflicto armado, superando a la poblacién de hombres
victimas del conflicto, siendo los hechos victimizantes de homicidio y secuestro los Unicos
donde el nimero de victimas con genero masculina son hombres (314 frente a 289 y 10 frente
a 5, respectivamente); se hace mencion, ademas, de que los hechos relacionados con
violencia sexual son mucho mayor en mujeres que en hombres, representando el 93,75% del

total de estos casos reportados ante la Unidad.

Tabla 6 Poblacidn victima del conflicto por enfoque de género (hechos ocurridos)

en Turbaco (1985 — 2020)

Hecho Mujer Hombre LGBTI
Homicidio 289 314 0
Perdida de Bienes Muebles o Inmuebles 21 16 0
Sin informacion 0 2 0
Desaparicion forzada 31 18 0
Secuestro 5 10 0
Tortura 1 0
Delitos contra la libertad y la integridad sexual 15 0
Otros 2 0 0
Acto terrorista/Atentados/ Combates/Hostigamientos 4 2 0
Amenaza 100 87 2
Desplazamiento 1752 1707 3

Fuente: Elaboracion propia con base en el Registro Unico de Victimas, 2020.
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Por su parte, en la Tabla 7 se registra el nimero de personas victimas de hechos
victimizantes en relacion a su rango de edad, de alli se puede afirmar que la mayoria de la
poblacion de victimas en el municipio tienen edades que oscilan entre los 29 y 60 afios con
1.833 registros, seguido de la poblacién entre 18 y 29 (965 personas victimas) y de la

poblacion con rango entre 12 y 17 afios (510 personas victimas). ,

Tabla 7 Poblacion victima del conflicto por grupo etario (hechos ocurridos) en Turbaco

(1985 — 2020)

entre0 entre6 entrel2 entrel8 entre29 entre6l N

HESD y5 yll y 17 y 28 y 60 y100 D
Homicidio 1 5 21 73 343 127 33
Ila:rrriﬂgglgs Bienes Muebles o 0 0 0 0 21 6 0
Sin informacion 0 0 0 0 1 0 1
Desaparicion forzada 0 0 3 4 28 12 2
Secuestro 0 0 0 0 5 9 1
Tortura 0 0 0 0 3 0 O
Dot er Y o 0 0 4 m 1o
Otros 0 0 0 1 1 0 0
Ao o o oz 3 10
Amenaza 1 10 13 44 90 30 2
Desplazamiento 99 349 473 837 1327 344 34

Fuente: Elaboracion propia con base en el Registro Unico de Victimas, 2020.

En relacion al enfoque diferencial étnico, este se puede observar en la Tabla 8 donde se
describen los hechos victimizantes durante el conflicto armado a partir del nimero de
personas se autorreconoce como parte de algiin grupo étnico, siendo la categoria “negro (a)
o afrocolombiano (a)” aquella con la cual se autorreconoce la mayor parte de la poblacion
étnica del municipio y aquella con numero alto de afectaciones. Las personas victimas que

se autorrconocen como indigenas ascienden a 207 personas, y el hecho con mayor numero
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de afectados (al igual que con la poblacion afro) es el desplazamiento forzado, fenémeno
sistematico que debilito las organizaciones comunitarias de muchos pueblos indigenas a

partir del despojo de sus tierras.

Tabla 8 Poblacion victima por grupo étnico (hechos ocurridos) en Turbaco (1985 — 2020)

Hecho Indig Gitano(a) Rai Negro(a_) 0 Paleng Ning
ena ROM zal  Afrocolombiano(a) uero una

Sin informacion 1 1
Homicidio 7 41 1 554
Ilarsr:?&(ejzlgs Bienes Muebles o 1 15 21
Desaparicion forzada 1 7 41
Secuestro 1 14
Tortura 1 2
Delitos contra la libertad y la integridad sexual 6 10
Acto terrorista/Atent_ados/ 4 1 1
Combates/Hostigamientos
Otros 2
Amenaza 5 53 132
Desplazamiento 193 3 693 3 2571

Fuente: Elaboracion propia con base en el Registro Unico de Victimas, 2020.

Finalmente, la Tabla 9 hace un recuento del nimero de personas victimas del conflicto
armado diferenciado entre aquellas personas con discapacidad que padecieron determinados
hechos en relacidn a aquellos sin discapacidad; se registra entonces un alto nimero de hechos
victimizantes de desplazamiento forzado (110 casos), seguido de los hechos victimizantes de
homicidio y amenazas; los hechos con menores nimeros de victimas son Secuestro, Tortura
y Desaparicion forzada con menos de dos hechos en cada categoria, y no se registraron
hechos a personas con discapacidad relacionadas con los Actos terroristas/Atentados/

Combates/Hostigamientos.
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Tabla 9 Poblacion victima del conflicto por enfoque diferencial situacional por

discapacidad (hechos ocurridos) en Turbaco (1985 — 2020)

Hecho Con discapacidad Sin discapacidad
Sin informacion 1 1
Perdida de Bienes Muebles o Inmuebles 3 34
Homicidio 15 588
Secuestro 1 14
Desaparicion forzada 2 47
Tortura 1 2
Delitos contra la libertad y la integridad sexual 2 14
Acto terrorista/Atentados/ Combates/Hostigamientos 6
Otros 2
Amenaza 12 178
Desplazamiento 110 3353

Fuente: Elaboracion propia con base en el Registro Unico de Victimas, 2020.

3.3. Diagnostico participativo

Mediante este capitulo se busca identificar la situacion de la poblacion victima en el
municipio de Turbaco, desde el punto de vista de las necesidades especificas y elementos
particulares para la implementacion de programas, proyectos y acciones que conlleven a
garantizar el goce efectivo de los derechos a través de la prevencion, atencion, asistencia y

reparacion integral.

Para ello, se realizaron tres sesiones de trabajo: Dos con la Mesa de Participacion de
Victimas del Conflicto Armado y otro espacio con la Liga de Mujeres Desplazadas, debido

a su condicion de Sujeto de Reparacion Colectivo (en adelante SRC).

En la primera sesion, se realiz6 un analisis de contextos a través de dos instrumentos:
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Una linea histdrica, donde se plasmaron los hechos positivos y negativos de los que se
tenia memoria en el territorio, asi como los actores institucionales, comunitarios y armados
de la zona. Un mapa de desplazamientos, donde se evidenciaron las migraciones que los

participantes han tenido que realizar de manera intermunicipal e intramunicipal.

En la segunda sesion, se aplicé un andlisis de riesgos, amenazas y capacidades para
ahondar sobre el componente de la politica publica de victimas del conflicto armado de
Prevencion y Proteccion, y se aplicd un panel de preguntas para abarcar los componentes de

Atencidn y Asistencia, Reparacion y Verdad y Justicia.

En la tercera y ultima sesion, se aplicé la metodologia de arbol de problemas, donde se
logaron identificar tres problematicas principales que afectan el proceso de reparacion
colectiva de la Liga de Mujeres Desplazadas, cada uno con sus respectivas causas y

consecuencias.

3.3.1. Analisis de contexto

Este aparte pretende identificar los principales aspectos historicos y sociales que
caracterizan al territorio y que permanece en la memoria de los pobladores y habitantes del
municipio de Turbaco, y en especial en la memoria de las personas victimas del conflicto
armado interno; de manera puntual los instrumentos de recoleccion de informacion aplicados
a los asistentes de las jornadas de diagnostico participativo buscaron caracterizar el contexto
histdrico del municipio, las dinamicas de desplazamientos internos y externos y los actores

que la poblacion victima del conflicto identifica con presencia en el territorio.
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Con el primer ejercicio se proyect6 una linea de tiempo entre 1985 hasta la actualidad,
diferenciando un momento pasado y uno presente (ver llustracion 1 Linea de tiempo entre
1985 — 2020). Este instrumento busca generar una reflexion a partir de los siguientes

interrogantes:

1. ¢Recuerda hechos victimizantes 0 sucesos negativos asociados al conflicto que
hayan ocurrido en el municipio?

2. ¢Qué hechos de cualquier indole han marcado la historia del municipio?

3. ¢Como describe la situacién de las personas victimas del conflicto armado
actualmente? ¢ Cudles son las principales problematicas y ventajas?

4. ¢Qué actores institucionales, comunitarios o armados ilegales identifica en el

municipio?
Iustracion 1 Linea de tiempo entre 1985 — 2020
Pasado Presente
1985 1995 2005 2015 2020

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 10 Hechos identificados por la poblacién victima de manera cronoldgica entre 1985

—2020

Linea de tiempo de identificacién de hechos

Hechos identificados como positivos

Hechos identificados como negativos

1999: Constitucién de Liga de Mujeres en el
Municipio de Turbaco.

2004: Construccidn de la Ciudad de las Mujeres.
2006: Se logré conmemorar el dia de las
Victimas.

2009: Muchas personas Victimas del Conflicto
Armado fueron beneficiados con subsidios
como Familias en Accién, recibimos Viviendas
Subsidiados por parte del Estado y se otorgan
medidas cautelares a la Liga de Mujeres por
parte de la Comisi6n Interamericana de
Derechos Humanos.

2010: La Liga de Mujeres capacita a lideres y
lideresas del Municipio de Turbaco y también
lleva a Noticias Caracol al Corregimiento de San
José de Chiquito, para que estos trasmitieran por
television la  problematica que  este
corregimiento estaba viviendo.

2012 — 2020: la mesa de participacion de
Victimas del Conflicto Armado en su mayoria
es conformada por la Liga de las Mujeres, el
empoderamiento de las mujeres en los espacios
de participacion y un cambio politico radical que
contribuye a que la comunidad victima del
conflicto armado manifieste realmente su sentir.
2014: La Liga de Mujeres Desplazadas es
reconocida como sujeto de reparacion colectiva
por la Unidad de Victimas.

» 2018: Reconocimiento de la Ciudad de las

Mujeres como Barrio del Municipio de Turbaco.

1990: Conflicto en Turbaco, hubo mucha
masacre.

1995 — 2005: En este periodo se dieron los 2
desplazamientos del Corregimiento de San José
de Chiquito.

1997: Muerte de Segundo Benavidez.

1999: Desalojo a un grupo grande de familias,
que la mayoria eran Victimas del Conflicto
Armado.

2000 — 2020: Amenazas consecutivas a la
Organizacién Ligas de Mujeres Desplazadas y
presencia de grupos al margen de la ley en el
Municipio de Turbaco.

2004: Asesinato del lider Julio Miguel por
grupos al margen de la ley.

2005 -2015: Muchos homicidios de personas en
la Via entre el Municipio de Turbaco y Turbana
y muchas desapariciones de personas.

2007: Quema del refugio de la Liga de Mujeres
Desplazadas por parte de grupos al margen de la
ley.

2009 — 2010: Asesinatos selectivos a mujeres,
hombres y joévenes del Municipio de Turbaco y
alto nimero de “limpiezas sociales” por parte de
grupos armados al margen de la ley.

» 2010: Presencia de hombres armados en los
espacios de reuniones de la Liga de Mujeres

Desplazadas.

Fuente: Elaboracion propia con base a diagnostico participativo

Pagina 55 de 96



¥ Universidad
de Cartagena
Fundada en 1827

Tabla 11 Identificacién de actores

Identificacion de actores

Actores institucionales Actores comunitarios Actores armados ilegales

— Alcaldia. —  Lideres Comunitarios. —  Expendedores ilegales
—  Personeria. — Liga de Mujeres Desplazadas. de sustancias
—  Defensoria. — Junta de Accién Comunal. alucindgenas.

— UARIV. —  Adecantur. — Bandas criminales
— Enlace municipal de Victimas. | — Campesinos. urbanas.

— Policia Nacional. — Cabildo Indigena. — Presencia de personas
- — Organizaciones LGBTI. extrafias en la Ciudad de

— Madres Comunitarias. las Mujeres.

— Grupo armados al
margen de la ley como
las AUC.

— Presencia de personas
armadas en el
Corregimiento de San
José de Chiquito.

Fuente: Elaboracion propia con base a diagnostico participativo

Posterior a este primer ejercicio, se realiz6 otro de georreferenciacion donde se proyecto
un mapa del municipio de Turbaco con sus principales centros urbanos identificados (ver

Mapa 1). Este se realiz6 con los siguientes interrogantes:

1. ¢De qué territorio/municipio proviene?

2. ¢En qué lugar del municipio se asent6 cuando lleg6?

3. ¢Se hatrasladado durante el tiempo en el que ha vivido en el municipio?
Para dinamizar el ejercicio, los participantes escribieron en memos sus respuestas, las

cuales fueron pegadas en el mapa para una mayor representacion, descrita a continuacion.
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Mapa 1 Mapa de desplazamientos

SANTA
ROSA

CARTAGENA
DE INDIAS

TURBANA

VILLANUEVA

N> ESTANISLAO

ARJONA

MAHATES

Fuente: Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural y Unién Temporal Crece-Federacion, 2013

Tabla 12 Respuestas a mapas de desplazamientos

Respuestas a mapas de desplazamientos

¢De dénde vengo? ¢Donde llegué?

¢Me he trasladado? ¢Donde estoy?

—  Vine de Codazzi Cesar y me instalé en el Barrio
Bonanza.

—  Vine de San José de Chiquito y me instalé en el
Barrio la Conquista.

—  Vine del Carmen de Bolivar y me instalé en el
Barrio Ospina Pérez y luego en el Barrio Ciudad
de las Mujeres.

— Vine de Monteria y me instalé en el Barrio la
Piedra de Altamira.

— Vine de Maria la Baja y me instalé en el Barrio

La Ciudad de las Mujeres.

Fuente: Elaboracion propia con base a diagnostico participativo
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3.3.2. Anélisis de riesgos, amenazas y capacidades

En este espacio los participantes identificaron aquellos factores, hechos y fendbmenos que

representan riesgos y amenazas; asi como las capacidades con las que se cuenta.

— UN RIESGO son aquellas situaciones o fendbmenos que se encuentran en entornos

cercanos y que afectan (o podrian afectar) la integridad, libertad y la vida.

— UNA AMENAZA hace referencia a situaciones que afectan (o podrian afectar) la

integridad, libertad y la vida causadas por agentes o factores externos a nuestro

contexto.

— LAS CAPACIDADES son aquellos factores, actores o programas que pueden

incidir en la proteccién y cuidado de la integridad, libertad y la vida.

Tabla 13 Analisis de riesgos, amenazas y capacidades

Anélisis de riesgos, amenazas y capacidades

Riesgos

Amenazas

Capacidades

Presencia de personas armadas
en el Barrio Ciudad de las
Muijeres.

Presencia de personas extrafias
solicitando  informaci6on  de
lideresas en el Barrio la Ciudad
de las Mujeres.

Pandillas

Expendio de drogas.

No existe una privacidad en el
momento de hacer una

denuncia.

No existe una ruta integral en el
momento de atencion.
Demora en la respuesta
institucional y policial.

El hecho de ser un grupo
organizado de la sociedad civil
nos genera vulnerabilidad.

El acompafiar u orientar a otras
Victimas del Conflicto Armado.
Aparicion de panfletos en los
distintos Barrios del Municipio

de Turbaco.

Esquema de proteccion.
Conformacién de
organizaciones.
Campafias de
concientizacion.
Alarmas en el Barrio
Ciudad de las Mujeres.
Tenemos capacidad
para denunciar.

Somos una
organizacién constante

en el tiempo.
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— El esquema de seguridad no es - Somos una
suficiente. Organizacién
— La proteccion en casa es reconocida a  nivel
deficiente. Nacional e
— No existe un medio de trasporte Internacional.
formal en el Corregimiento de — La Liga de Mujeres
San José de Chiquito. cuenta con protocolos
— Falta atencion media en el de autoproteccidn.
Corregimiento de San José de
Chiquito.
— Asesinato a lideres.

Fuente: Elaboracion propia con base a diagnostico participativo

3.3.3. Panel de preguntas

En este espacio los participantes de manera conjunta respondieron una serie de
interrogantes relacionadas con los componentes de Atencién y Asistencia, Reparacion y

Verdad y Justicia.
Atencion

1. ¢Como ha sido la participacion de las victimas del conflicto en la politica
educativa del municipio?

2. ¢Conoce en qué IE estan escolarizadas las personas victimas del conflicto armado?

3. ¢Conoce casos de personas victimas que hayan sido revictimizados en ambientes
escolares?

4. ¢Conoce como es el proceso de identificacion y adaptacion de las personas

victimas en las IE? ;Existe abordaje psicosocial?
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5. ¢Conoce si se tiene en cuenta a las personas victimas del conflicto en los
programas sociales de la IE?

6. ¢Como percibe la atencion en salud en el municipio? ;Ddnde reciben la atencion?

7. ¢Como percibe la atencion psicosocial que existe en el municipio? ;Dénde reciben
la atencion?

8. ¢Dobnde se es remito en caso de ser necesario?

9. ¢Cdmo incidio la caracterizacion del SISBEN en el acceso a programas sociales?

10. ;Cémo ha incidido la COVID-19 en la dindmica familiar y comunitaria de la
poblacion?

11. ;Como cubre la poblacion victima del municipio sus necesidades basicas?

12. ¢ Qué actividades productivas realizan actualmente?

13. ¢Cudles son las dificultades que se han presentado en torno a los programas
sociales del municipio?

Reparacion

14. ;Hubo algun tipo de garantia en el proceso de reubicacion y retorno del
corregimiento San José de Chiquito?

15. ¢Conoce acciones que se hayan adelantado en el municipio para la dignificacion
de las victimas? ;Como ha sido su participacion?

Verdad y Justicia

16. ;Conoce cuales son las instancias del SIVJIRNR?
17. ;Conoce a personas que hayan accedido al SIVJIRNR?

18. ;Estéa interesado en acceder al SIVJRNR?
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Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 14 Respuestas a panel de preguntas

Respuestas a mapas de desplazamientos

Componente Preguntas Respuestas
¢Colmo ha sido la No se identifica ni se tiene en cuenta a la poblacion
participacion de las victima del conflicto armado en la politica del
victimas del conflicto en municipio.
la politica educativa del Muchas veces en las instituciones no preguntan si los
municipio? estudiantes son o no son victimas del conflicto
armado.
Existe un sefialamiento a quien es victima del
Atenciony conflicto armado por parte de compafieros y la poca
asistencia diferenciacion en ambientes escolares.

¢Conoce en qué IE estan
escolarizadas las
personas victimas del

conflicto armado?

La Institucion Educativa Crisanto Luque tiene
muchas personas victimas del conflicto armado,
sobre todo en la sede del Barrio Bonanza, cuando
cerraron la jornada nocturna en el Barrio Bonanza la
educacién se vio muy afectada, ya que los
estudiantes no tenian a que Institucion Educativa

asistir.
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En la Institucion Educativa Buena Esperanza
muchos de los estudiantes son victimas del conflicto

armado.

¢(Conoce casos de
personas victimas que
hayan sido
revictimizados en

ambientes escolares?

No hay abordaje con enfoque diferencial, se les
Ilama por su hecho victimizante no por su nombre.

Los psicologos de las Instituciones Educativas no
estan preparados para manejar situaciones que se
presenten con nifios o jévenes victimas del conflicto

armado.

¢Conoce como es el
proceso de
identificacion y
adaptacion  de las
personas victimas en las
IE? (Existe abordaje

psicosocial?

No existe identificacion ni abordaje psicosocial.

No existe un diagndstico de las dinamicas del
conflicto en la poblacion de las Instituciones
Educativas.

No se tiene en cuanta una diferenciacién cuando se
dificultad de

presenta una aprendizaje o

acompafamiento.

¢Conoce si se tiene en
cuenta a las personas
victimas del conflicto en
los programas sociales
de la IE?

No existe una diferenciacion para el acceso a
programas sociales en las Instituciones Educativas,
no se prioriza la entrega tecnoldgica o de alimentos.
La secretaria de educacion y los rectores de las
distintas Instituciones Educativas del Municipio no
han tomada medida ni acciones respecto a la

situacion mencionada anteriormente.

;Coémo  percibe la
atencion en salud en el
municipio? ¢Donde

reciben la atencion?

Antes de la pandemia generada por el COVID 19 la
atencién era muy deficiente, hay que madrugar
(entre 3 y 4 a.m.) para tomar un turno para poder
apartar una cita o retirar medicamentos y las lineas
de atencion telefénica no contestan las llamadas.

En la pandemia generada por el COVID 19 no
sabemos donde atienden para las citas médicas y no
responden las llamadas para solicitar exdmenes
médicos o citas médicas.

No existe una atencién preferencial o diferencial
hacia la poblacién victima del conflicto armado

como sujetos de especial proteccion.
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La secretaria de Salud Y las EPS no cuentan con un
registro de la poblacion victima del conflicto

armado.

;Como  percibe la
atencidn psicosocial que
existe en el municipio?
¢;D6nde  reciben la

atencion?

ElI PAPSIVI no se implementa efectivamente y no se
realizaban las remisiones para dar prioridad a la
atencion.

Las Instituciones de Salud no brindan facilmente una

atencion psicosocial.

¢Do6nde se es remito en

caso de ser necesario?

A la comisaria de familia.
A la secretaria de integracion Social.
A la defensoria del Pueblo.

¢Como incidi6 la
caracterizacion del
SISBEN en el acceso a

programas sociales?

Los puntajes son muy altos y han frustrado el acceso
a los programas sociales, muchas personas fueron
excluidas de los programas sociales y que pudieron
acceder a estos antes de la caracterizacion.

No queda claro cudles son los requisitos que influyen
en la alteracion del puntaje del Sisben.

La evaluacién de vida de las personas victimas del

conflicto armado no es integral.

¢Como ha incidido la
COVID-19 en la
dindmica familiar y
comunitaria  de la

poblacion?

Los hombres y las mujeres han quedado sin trabajo
ya que sus labores son informales o trabajos
independientes.

Los pagos de canon de arriendo se han atrasado por
la poca capacidad econémica.

Las medidas de asistencia son ineficientes para la
atencion a la poblacion victima del conflicto armado.
Existen conflictos familiares por la permanencia de
muchas personas en el hogar debido a la falta de

empleo.

¢Como cubre la
poblacién victima del
municipio sus

necesidades basicas?

Ventas ambulantes.
Oficios varios.
Servicios domésticos.
Reciclaje.

Moto taxi.

Agricultura.
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;Qué actividades
productivas realizan

actualmente?

La poblacién tiene negocios de variedades y de
comidas rapidas.
Existe poco espacio y actividades productivas donde

estén las victimas del conflicto armado.

¢Cuales son las
dificultades que se han
presentado en torno a
los programas sociales

del municipio?

Cambio de puntaje en el Sisben.

No se socializan los programas sociales.

No se funden a tiempo la informacion del acceso y
requisitos a los programas sociales.

Se abren programas y no le asignan recursos.

Reparacion

integral

¢(Hubo algin tipo de
garantia en el proceso de
reubicacion y retorno
del corregimiento San

José de Chiquito?

El proceso no conto con garantias de viviendas,
servicios publicos, vias, instituciones y educativas y
de salud las condiciones de vida siguen siendo muy
malas.

Los procesos de retorno fueron por voluntad propia
y en ese proceso no contamos con un
acompafiamiento  institucional ni  de la
administracion.

Nos desplazamos por la necesidad de vivienda y

alimentos.

¢Conoce acciones que
se hayan adelantado en
el municipio para la
dignificacion de las
victimas? ¢Cémo ha

sido su participacion?

Acuerdo impulsado por la organizacién Liga de
Mujeres.

Eventos de conmemoracién con las personas
victimas del conflicto armado.

Aprobacion del plan de reparacion de la Liga de
Mujeres.

Creacion de la Junta de Accién Comunal del Barrio

Ciudad de las Mujeres.

Verdad y justicia

¢Conoce cudles son las
instancias del
SIVIJRNR?

La materia de la poblacién victima del conflicto
armado conoce la CEV y la JEP.
No se conoce como se puede acceder a los espacios

de verdad y justicia.

¢Conoce a personas que
hayan  accedido al
SIVJRNR?

En la CEV las organizaciones que participan en los

proyectos son siempre las mismas.
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¢Esta interesado en | — Si, muchas veces mostramos interés por ingresar

acceder al SIVIRNR? pero no sabemos cudl es la ruta.

Fuente: Elaboracion propia.

3.34. Arbol de problemas — reparacion colectiva

llustracion 3 ¢ Cémo funciona un arbol de problemas?

ARBOL DE PROBLEMAS
'y Alumnos que
[ Cuellos de botella lg,.. P4 '

a QsA '0.

Reiteradas quejas
de los alumnos

PROBLEMA

CENTRAL

Demoras en la inscripion
en mesa de entradas

[ Falta de personal

2 PROBLEMA
Procedimientos CAUSA
burocraticos

Fuente: PNUD, recuperado julio de 2020.

Personal no
capacitado

Con esta metodologia de arbol de problemas, se logrd identificar tres problematicas

principales que afectan el proceso de reparacion colectiva de la Liga de Mujeres Desplazadas,

cada uno con sus respectivas causas y consecuencias.

Tabla 15 Registro del arbol de problemas

Registro del arbol de problemas

Problemas Causas Consecuencias
— No existe empalme entre las | — Imposibilidad de
administraciones 0 entre realizar seguimiento a
Desarticulacion con las entidades funcionarios cuando se le asigha la medida a través de los
el sujeto de  reparacion indicadores.
(Desconocimiento).
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Falta o poca comunicacion entre
entidades territoriales 0
instituciones a cago del sujeto.
Falta de interés o de compromiso
frente a la medida.

No se extiende las invitaciones al

sujeto en espacios participativos.

Los municipios no
pueden coordinar con
los departamentos para
la implementacion de
las medidas.

Poca inclusion  del
enfoque diferencial en
las medidas.

Gastos  innecesarios,
muchas entidades
realizan las mismas
acciones con distintos
recursos.

Se presenta una
revictimizacion al
sujeto al no dar
cumplimiento eficiente

a la medida.

Falta de asignacién de recursos

Desconocimiento de la
normatividad y de la medida RC.
Insuficiencia de recursos por la
entidad

Poca voluntad politica de las
administraciones.

Poco acompafiamiento por parte
de la UARIV vy falta de presion.
Falta de voluntad para asignar
recursos a victimas por el
Concejo.

No existe representatividad de
las victimas en espacios de
participacién y decisién.

Desde nacion no hay asignacion
de recursos a municipios para

ejecutar.

No se ejecuta la medida
de reparacién colectiva
y la politica publica de
victimas.

No se perciben mejorias
en cuanto a la condicion
y calidad de vida del
sujeto de reparacion.
No se satisfacen los
derechos del sujeto de

reparacion.
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Insuficiente o poca concertacion
con el Sujeto de Reparacion

Colectiva Liga de Mujeres

Desconocimiento de las
entidades o administraciones.
Las acciones propuestas por el
SRC son descartadas sin
conciliacion en algunos casos.

A pesar de existir un plan, las
medidas  estdn  sujetas a
interpretacion de funcionarios.
Funcionarios toman las medidas
como algo personal, mas alla de
ser una medida (falta de
profesionalismo de 0S
funcionarios).

Falta de interés de las
administraciones.

No hay un cronograma o
planificacién de la mano con el
SRC.

Nula o poca implementacién de
espacios de participacion que

incluya al sujeto.

No ejecucion 0
implementacion de las
medidas y planes que
conciernen al SRC.
Existe una desconfianza
hacia la administracion
por parte del SRC.
Desesperanza por parte
del SRC porque no se
alcanzan las
expectativas esperadas.
No se le da el valor y la
dignidad que merece el
SR

Fuente: Elaboracion propia con base a diagnostico participativo

3.4. Evaluacion de diagnostico participativo

Teniendo en cuenta lo dicho en los items anteriores y tomando como fuente primaria los

resultados del diagnostico participativo realizado a la poblacion victima del conflicto armado

del municipio de Turbaco, identificando las dinamicas de las mismas en el territorio. Estos

instrumentos fueron construidos a partir de la identificacion de las variables principales que

componen y explican la Politica Publica de Atencion y Reparacion Integral a las Victimas
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del Conflicto Armado, con directrices provenientes desde el orden nacional, departamental

y municipal.

Con las categorias identificadas en el diagnostico participativo, se realizé una sintesis de
la informacién que se ve representada en la jError! No se encuentra el origen de la r
eferencia., alli se pretendio evidenciar las principales problematicas que las personas
victimas de Turbaco y que requieren ser atendidas de manera inmediata a través de las
acciones que la Administracion Municipal adelantara en los proximos cuatro afio con base

en el Plan de Desarrollo de Turbaco 2020 — 2023: Hacia la prosperidad con valores.

Tabla 16 Problematicas principales identificadas por la poblacién victima del conflicto de

Turbaco

Problematicas principales
—  Debido a ser parte de la Liga de Mujeres hemos sido objeto de amenazas.

— Falta de vivienda.

— Falta de empleo.

— Falta de apoyo y acompafiamiento psicosocial a nivel familiar e individual.
— Altos indices de impunidad.

— Desarticulacion entre las instituciones y los lideres.

— Falta de garantias de seguridad y derechos.

—  Poco acceso a la educacion bésica y media.

— No hay garantias en cuanto al ingreso a la educacién superior.

— No hay atencién diferencial en los diferentes espacios.

— No se entregd la totalidad de vivienda en el Barrio Villa Mayra 1y 2.

— No todas las victimas conocen sus derechos.

Fuente: Elaboracion propia con base a diagnostico participativo
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4. EVALUACION DE LA IMPLEMENTACION DE POLITICA PUBLICA DE
ATENCION Y ASISTENCIA A LAS VICTIMAS DEL CONFLICTO ARMADO

EN EL MUNICIPIO DE TURBACO (BOLIVAR)

A través de este capitulo se espera realizar una evaluacion de la implementacion de la
politica publica de atencion y asistencia a las victimas del conflicto armado en municipio de
Turbaco entre el periodo de 2016 y 2019, tomando como referencia la evaluacion realizada
por la Unidad para la Atencion y Reparacion Integral a las Victimas del conflicto armado
doénde se analizan aspectos relacionados con la superacion de vulnerabilidad la inclusién de
personal y talento humano a nivel privado y a nivel publico, ademéas de los resultados
obtenidos de un taller adelantado con los representantes de la Mesa de Participacion de las
Victimas del Conflicto armado donde se identifican las problematicas que ain persisten pesa
la implementacion de estrategias encaminadas a la garantia de los componentes que

componen la politica.

4.1. Avances en la politica de victimas 2016 — 2019

Por medio de este item, se abordan los avances en la implementacion de la Politica Publica
de Victimas del municipio de acuerdo al informe de la UARIV acorte 31 de diciembre de
2019; de esta manera se logra medir los avances a nivel territorial en el desarrollo y garantia
de las prerrogativas contenidas en la ley 1448 de 2011. Este documento, inicialmente se
aborda la superacion de la situacion de vulnerabilidad de la poblacion victima de Turbaco a
corte de 2020 ddnde se realiza una comparacion entre el numero de personas que cumplen

de manera completa con la satisfaccion de derechos relacionados a la identificacion, a la
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salud a la educacion, la reunificacion familiar, alimentacion, generacién de ingresos y

vivienda.

Los mayores indices de cumplimiento se observan en el derecho a la identificacion, a la
salud, a la alimentacion y a la generacion de ingresos pues abarca de manera general las
necesidades de la mayor parte de la poblacion frente a la atencion que existe por ejemplo en
atencion de vivienda donde mas de un 40% de personas que necesitan ser atendidas y han
sido identificadas no cumplen con la satisfaccién de este derecho y mas preocupante aun
cuando 2629 personas no han podido ser determinadas desconociendo si se cumple 0 no con
la satisfaccion de este mismo derecho, algo similar ocurre y debe puntualizar se con la
generacion de ingresos donde si bien existe un alto nimero de personas que cumplen con la
satisfaccion de estos derechos existe un numero indeterminado que supera el nimero de

personas que cuentan con este derecho satisfecho.

Tabla 17 Valoracion de la Superacion de Situacién de Vulnerabilidad de la poblacion

victima del municipio de Turbaco a corte 2020

SUPERACION DE SITUACION DE VULNERABILIDAD
# DE # DE NO
DERECHO PERSONAS QUE PERSONAS QUE DETERMINADO
CUMPLEN NO CUMPLEN
IDENTIFICACION 5.280 32 -
SALUD 5.059 253 -
EDUCACION 1.161 242 189
REUNIFICACION 1 1 -
ALIMENTACION 3.026 229 2.057
GENERACION DE 2.178 772 2.362
INGRESOS
VIVIENDA (No. de 1.564 1.119 2.629

Fuente: Unidad para la Atencion y Reparacion a las Victimas, 2020
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Por otro lado, se puede observar en la Tabla 18, el analisis que hace la Unidad para las
Victimas sobre la estructura administrativa para la atencién de la poblacién victima con la
que cuenta el municipio de Turbaco a corte de 2020, registrando asi que no existe una oficina
especifica para la atencidn y asistencia de las personas victimas o un Centro Regional de
Atencién a Victimas (CRAV) y no se encuentran asignados funcionarios vinculados a la
Planta Global de personal que se encarguen de estos asuntos; se destaca la existencia de un
punto de atencion con dos (2) personas vinculadas para el acompafiamiento técnico y juridico

de la poblacién victima del conflicto armado.

Tabla 18 Estructura administrativa para la atencién de la poblacién victima del municipio

de Turbaco a corte 2020

Estructura Dependencia(s) a cargo de la politica publica de victimas en la
administrativa entidad territorial

No. Funcionarios de Planta No. De contratistas
Oficina de victimas NO NO
Centros Regionales NO NO
Punto de atencion 2 2
Otro 1
Otro 2

Fuente: Unidad para la Atencién y Reparacion a las Victimas, 2020

La Tabla 19 establece las instancias de participacién y articulacion de la politica de
victimas de municipio de Turbaco 2020, donde se evidencia que existen comités de justicia
transicional y durante ese periodo se realizaron catorce (14) de las dieciséis (16) sesiones
ordinarias requeridas como minimas por parte de la ley 1448, se realizaron ocho (8) sesiones
de subcomité de atencion y asistencia, ocho (8) subcomités de prevencion proteccién y

garantias de no repeticion y cuatro (4) subcomités de sistemas de informacion.
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Tabla 19 Instancias de participacion y articulacion de la politica de victimas del municipio

de Turbaco a corte 2020

Sesiones ordinarias

. Conformado Principales
Instancia Si/No adelantat_ias_en el avances Retos
cuatrienio
poagec?gho\?iitli?na Culminar medidas
Comités (;Ie'Justlma Si 14 avances medidas priorizadas en el PI_ap
Transicional PIRC. Actualizacién Integral de Reparacion
’de planes Colectiva -PIRC
Atencion a la
Subcomité poblacion victima, . .
Atenciony Si 8 avances medidas ric(:)l::?ilcjnaas,ren;eecilgil;c
Asistencia PIRC, Actualizacion P
de planes
Subcomité
Enfoque No
Diferencial
Subcomité
Indemnizacion No
Administrativa
Subcomité
Medidas de No
Rehabilitacion
Subcomité Medidas No
de Satisfaccion
F?rl;\lizcr)l?igﬁ Actualizacion de Prevencion en la
Proteccion ' Si 8 plan integral de seguridad de victimas
. y prevencion y plan de y lideres del
Garantias de no - . L
o contingencia municipio
Repeticion
Subcomité Reparacion
: No
Colectiva
Subcomité Restitucion No
Permitir la
Subcomité Sistemas . Formulacién del plan |ntgr|0r_:um_on entre
Si 4 instituciones

de Informacion

POSI

departamentales y
nacionales

Fuente: Unidad para la Atencion y Reparacion a las Victimas, 2020

Con respecto al estado de los instrumentos de planeacion, se observa que en la Tabla 20

la Unidad de Victimas registra que el Plan de Accion Territorial para la Atencion y

Reparacion Integral de las Victimas del Conflicto Armado (PAT), el Plan de Contingencia,
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el Plan de Prevencion y Proteccion, el Plan Integral de Reparacion Colectiva (PIRC) y el
Plan Operativo de Sistemas de Informacion estdn aprobados, todos estos instrumentos y
mecanismos cuentan con un nivel de cumplimiento superior al 70%, excluyendo la
calificacion obtenida en la implementacion del PIRC de La Liga de Mujeres Desplazadas
que ostenta un 40% de cumplimiento; esta informacion se complementa con lo sefialado en

la Tabla 21 donde se afiade la no existencia de un Plan de Retorno y Reubicaciones.

Tabla 20 Estados de instrumentos de planeacién en materia de victimas

Estado en el que se encuentra

Tipo de Plan En formulacion, Fecha Gltima Estado Principales retos
aprobado o en actualizacion de
implementacion avance
Plan de Accion Aprobado y 2018 80% Atencion con la oferta
Territorial actualizado institucional a la poblacién

victima del municipio

Plan de Aprobado 2019

Contingencia

Plan de Aprobado 2019 70% Prevenir situaciones de
Prevencion y riesgo de victimas y lideres
Proteccién de la mano con la fuerza
Plan de Retornos y NO NO

Reubicaciones

Plan Integral de Aprobado 2017 40% Cumplir con las medidas
Reparacion priorizadas aprobadas en
Colectiva 2018.

Plan Operativo de Aprobado 2019 80% Actualizar para el buen
Sistemas de funcionamiento y permitir
Informacion la interlocucion

intarinctitiininnal

Fuente: Unidad para la Atencién y Reparacion a las Victimas, 2020

Tabla 21 Instrumentos de reparacion individual y colectiva

Instrumento SI/NO | CUANTOS Sujeto Etnico(Si/No) Cual?
Plan de Retorno y reubicacion NO
Plan Integral de Reparacion Sl 1 NO
Colectiva

Fuente: Unidad para la Atencién y Reparacion a las Victimas, 2020
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Por otro lado en la Tabla 22, se observa el estado actual de cada una de las herramientas
de seguimiento y gestion de la politica publica de victimas del conflicto armado en el
municipio de Turbaco, registrando que en el Reporte Unificado del Sistema de informacion,
coordinacion y Seguimiento Territorial de la Politica Publica de Victimas del Conflicto
Armado Interno (en adelante RUSICST) se envié el reporte de seguimiento y plan de
mejoramiento para la atencion institucional de la poblacion victima del conflicto durante

todos los semestres entre los afios de 2016 y 2019.

Algo similar ocurre en el Tablero PAT una herramienta suministrada desde el Ministerio
del Interior que facilita la definicion de compromisos por cada nivel de gobierno, asi como
la aplicacion de los principios de coordinacion, subsidiariedad y concurrencia en el ajuste al
Plan de Accion Territorial, por lo que debe ser diligenciado de manera anual, asi en la Tabla
22 se observa gque desde el municipio de Turbaco durante el periodo de 2016 a 2019 se realizo
el reporte en las fechas establecidas. En relacion al Formulario Unico Territorial (FUT) en la
categoria de victimas se registra un reporte continuo de la informacion financiera de la

entidad a excepcion del afio de 2017 donde no se realizo.
Tabla 22 Herramientas de seguimiento y gestion de la politica

Herramienta 2016 2016 2017 2017 2018 2018 2019 2019
| 11 | 1 | 1 | 1
RUSIC_S:I' Envio reporte- S| S| S| S| S| S| Sl Sl
No envid reporte, plan de
mejoramiento

Tablero PAT  Sireport6 Si report6 Si reportd Si reporto
Diligenciamiento, envio

FUT Diligenci6 la Categoria | Si reportd No report6 Si reportd Si reporto
de Victimas
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SIGO % de 61,05% 44,31% 31,85% 4,28%
Retroalimentacion

SIGO % de programas 0% 0% 0% 0,00%
caracterizados con

beneficiarios cargados

Fuente: Unidad para la Atencién y Reparacion a las Victimas, 2020.

Con respecto a los resultados de la certificacion territorial que anualmente realiza la
Unidad para las Victimas, y de acuerdo con los datos contemplados en la Tabla 23, existe un
comportamiento positivo en los reportes de cumplimiento de la politica publica de victimas
por parte del municipio de Turbaco, registrando en el afio de 2016 una calificacion del
64,89% cumplimiento catalogandolo en un nivel “medio” en relacion al avance anual de los
componentes evaluados, posteriormente en 2017 el cumplimiento de ubica en un nivel medio
con una calificacion del 79,28%, en el afio de 2018 Turbaco se cataloga en un nivel de
cumplimiento ejemplar con calificacion del 85,2%, manteniendo esta categorizacion en el
2019 pero con una calificacion del 86% de cumplimiento.

Tabla 23 Resultados certificacion territorial

DEPARTAM 2016 2017 2018 2019

ENTO/ % Nivel % Nivel % Nivel % Nivel
Bolivar- 64,89% MEDIO @ 79,28% ALTO @ 852% EJEMPLAR @ 86% EJEMPLAR
Turbaco

Fuente: Unidad para la Atencion y Reparacion a las Victimas, 2020

4.2. Evaluacion del Plan de Accion Territorial 2016 — 2019

Ahora bien, la Tabla 24 contempla una sintesis de las acciones y medidas que la
Administracion Municipal de Turbaco contemplé en el Plan de Accion Territorial de la
vigencia 2016 — 2019 en cada uno de los componentes sefialados en la Ley 1448 de 2011 a

partir de los resultados y recomendaciones realizadas por la Unidad para las Victimas en su
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evaluacion al PAT, a ello se le agregaran aspectos que se deben tener en cuenta de acuerdo
con la perspectiva de las victimas del conflicto armado de Turbaco recopilada desde la pagina

52 del presente documento.

Con respecto al componente de Prevencion y Proteccion se registra un cumplimiento total
o0 parcial de las metas contempladas en cada una de las tres (3) medidas de las cuatro (4)
posibles identificadas en el PAT; asi, en la medida de Prevencion Temprana se contemplo
como meta garantizar la seguridad de victimas y lideres, por lo que se propuso la
actualizacion de los planes que abordan el tema a nivel territorial, en la medida de Prevencién
Urgente se propuso una mayor actuacién de la fuerza publica, y en la medida de Proteccion
para personas, grupos, organizaciones o comunidades se establecieron medidas de seguridad

en los contextos cercanos a quien enfrenta la agresion.

Sobre estos aspectos, se recomienda realizar una revision a las actualizaciones de los
planes para mitigar la violencia a nivel territorial y aumentar los lazos y canales de
articulacién con la fuerza publica para la atencion de temas asociados con la seguridad de
personas, grupos, organizaciones o comunidades; en especial por las amenazas que persisten
contra la Liga de Mujeres Desplazadas, el Cabildo Indigena del pueblo Zenu y los habitantes

del corregimiento de San José de Chiquito (ver diagnostico participativo).

Asimismo en el componente atencion y asistencia, se observa el cumplimiento de cinco
(5) acciones y dos (2) medidas en lo relacionado con la afiliacion al sistema de salud y el
acceso de manera diferencial al sistema educativo; lo relacionado con generacion de ingresos
vivienda agua potable y saneamiento basico y alimentacion escolar se estima un

cumplimiento parcial de algunos de los indicadores de resultados esperados. En relacion al

Pagina 76 de 96



'# Universidad
de Cartagena
Fundada en 1827

componente de verdad, en el PAT establece dos medidas relacionadas con la difusion y
apropiacion colectiva de la verdad, ademéas de la conmemoracién del dia de la memoria y
solidaridad con las victimas, en este componente se observo una atencion a 3.200 personas
victimas del conflicto armado de Turbaco, teniendo un alcance del 100% de la poblacion

estimada.

Finalmente, se observa que el enfoque transversal solo cuenta con acciones especificas en
los ejes de: (i)participacion donde se apostd por realizar “apoyos a la mesa de victimas”
relacionando la obligacion municipal de garantizar la operacion de las Mesad de
Participacion de Victimas, y (ii) fortalecimiento institucional, donde se logré la actualizacion
de los planes y plataformas con responsabilidad en cabeza del municipio. Los ejes que
abarcan el enfoque diferencial y el enfoque étnico se han entendido como parte integral de
las acciones que contemplan todas las metas del PAT, comprometiéndose a atender sus

solicitudes especificas cuando fuesen necesarios, sin embargo se exhorta que desde la entidad

se tomen medidas reales que garanticen la materializacion de los mismos.
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Tabla 24 Ejecucidn por componente del PAT 2016 — 2020

Componente de . . Metas de Resultados por .
politica Medidas Acciones cuatrienio cuatrienio Recomendaciones
. seguridad de | prevencion en la seguridad . . - .
Prevencion temprana 2 e . - actualizar planes para mitigar la violencia
victimas y lideres de victimas
i6 actuacion de la respuesta de la fuerza articular con la fuerza publica acciones
Prevenciony | prevencion urgente 1 - pdblica en hechos de : pu!
roteccion fuerza piblica - ) para prevenir factores de riesgo
p violencia
Proteccion para personas, grupos, 2 medidas de revenir el riesao Actualizar protocolo de proteccion de la
organizaciones o comunidades seguridad P g poblacién victima y lideres.
Proteccidn de bienes patrimoniales | NO NO NO NO
Acciones de informacion y 1 Oficina o punto de ?;i?dce;ﬁ?es : Iasen Vlcnrzﬁz mantener y dotar la oficina de victimas
orientacion atencion s y
solicitudes
Acompafiamiento iuridico 1 orientacion a la | dar respuesta a solicitudes | apoyar y orientar a la comunidad victima
P ) poblacién de la poblacion juridicamente con apoyo de personeria
. L - apoyar y orientar a la comunidad victima
- . . orientacion a la | dar respuesta a solicitudes | ." >7. S
Acompafiamiento Psicosocial 1 g - juridicamente con apoyo de la comisaria
poblacién de la poblacion o
de familia
Atencion humanitaria 1 requesta 2| atencién a la poblacion articular con entidades territoriales para
solicitudes entregar a. h.
Asistencia Funeraria 1 apoyo de la a. f. respuesta a solicitudes articular con entidades territoriales para
Atencién y previa solicitud P hacer entrega
asistencia | asjstencia en Salud* afiliacion del 100% 3.735 VICmas | 15004 de la poblacién dar  respuesta  a  solicitudes
afiliadas administrativas sigo
Asistencia en educacion afiliacion del 100% 944 victimas 100% de la poblacion dar ___respuesta a solicitudes
afiliadas administrativas sigo
ejecucion de 60 familias atendidas
- . - -
Generacion de ingresos proyectos formulados [L)Jrr(:]);etz;:tos con Umata, SENA, Alcaldia Formulacion de proyectos.
ejecucion de
Vivienda* proyectos formulados proyectos con | 90 familias beneficiadas Formulacion de proyectos.
Umata
eiecucion de 90% de familias
Agua potable y saneamiento basico* | proyectos formulados pjroyectos beneficiadas, planta de | Formulacion de proyectos.

tratamiento
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Alimentacion escolar*

gestionar programas

944 estudiantes
atendidas

944 estudiantes atendidas

formular y gestionar
alimentacion

programas de

Verdad y justicia

Construccion, preservacion,

gestionar programas
atencion del 100%

3.200
atendidas

victimas

100% de
atendida

la poblacién

formular y gestionar programas

difusion y apropiacion colectiva de
la verdad y la memoria histérica.

Conmemoracién dia de las
victimas

dar respuesta a solicitudes

administrativas sigo

Transversal

Participacion

Apoyo a la mesa de

victimas

Atencion  en el
cuatrienio

Apoyo a integrantes de la
mesa

Incluir en su plan de accion apoyo a
integrantes de la mesa

Enfoque diferencial

incluidos en las acciones
de plan de accion

atender en  sus
solicitudes

beneficiados con
programas

incluir en las acciones del pan de accion
y plan de desarrollo

Enfoque étnico

incluidos en las acciones
de plan de accion

atender en  sus
solicitudes

beneficiados con
programas

incluir en las acciones del pan de accion
y plan de desarrollo

Fortalecimiento institucional

fortalecer la institucion

actualizacion de
planes y plataformas

dar respuesta a solicitudes e
informes en plataformas

contar con el personal calificado para dar
respuesta a informes

Fuente: Unidad para la Atencion y Reparacion a las Victimas, 2020
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CONCLUSIONES

Mediante esta monografia se analiz6 el estado de implementacion de la Politica Publica
para la Atencidn y Asistencia a las Victimas del Conflicto Armado del municipio de Turbaco
(Bolivar) en el periodo 2016 -2019, encontrando un resultado positivo en el cumplimiento
en la mayoria de las metas propuestas por parte de la Administracion Municipal para atender
los componentes de: (i) Prevencion, Proteccion y Garantias de no repeticion, (ii) Atenciony
Asistencia, (iii) Reparacion, (iv) Verdad y Justicia y (v) Componente Transversal de
Participacion, Sistema de Informacion, Fortalecimiento Institucional, Enfoque diferencial y
Enfoque étnico, que integran las medidas de reparacion integral a las victimas del conflicto
armado de acuerdo con la Ley 1448 del 2011: “Por la cual se dictan medidas de atencion,
asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicto armado interno y se dictan otras

disposiciones”.

No obstante, el PAT del municipio carece de articulacion con otros instrumentos de
planeacion territorial como el Plan de Desarrollo Municipal o el Plan Baésico de
Ordenamiento Territorial (PBOT) que integre medidas a corto y mediano plazo para la
atencion de las necesidades inmediatas de la poblacion victima del conflicto armado de
Turbaco, tal como anota la Unidad para la Atencién y Reparacion Integral a las Victimas del
Conflicto Armado en las recomendaciones a las acciones municipales de la Tabla 24 y los
relatos de los representantes de la Mesa de Participacion de Victimas que se sintetiza en el

capitulo tres (3) de este documento.

Con la investigacion, se identificaron los aspectos centrales que constituyen la Politica

Publica de Atencion y Asistencia a las Victimas del Conflicto Armado a nivel nacional y
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municipal, a partir de la recopilacion epistemoldgica y normativa que sustenta el marco de
implementacién de este instrumento de planeacion; se hizo énfasis en los alcances y
contenidos de cada uno de los componentes que comprende la politica publica y la manera
en la que los municipios pueden aportar a la construccion de paz territorial y a la garantia de
los derechos de la poblacidon victima del conflicto armado a la verdad, justicia, reparacion y
garantias de no repeticién mediante la adopcion periddica de un Plan de Accidn Territorial

para la Atencién y Asistencia a las Victimas del Conflicto Armado.

Posteriormente, se caracterizaron las dindmicas y la situacion actual de las personas
victimas del conflicto armado del municipio de Turbaco — Bolivar a partir de la recopilacion
y descripcion de los datos contenidos en el Registro Unico de Victimas entre el periodo de
2016 — 2020, ademas del analisis de los resultados de diversos talleres participativos para la
identificacion de problematicas y alternativas de solucion con los representantes de la Mesa
de Participacion de las Victimas. Estos espacios permitieron la reconstruccion de los
principales hechos violentos asociados al conflicto armado que ocurrieron en el municipio
entre el afio de 1990 y 2020, destacando hechos negativos como los dos (2) desplazamientos
masivos del corregimiento de San José de Chiquito entre 1995 y 2002, la muerte de Segundo
Benavidez en 1997 y la quema del refugio de la Liga de Mujeres Desplazadas por parte de

grupos al margen de la ley en el afio 2007.

Asi mismo, se lograron identificar tres situaciones consideradas como “problematicas”
por parte del Sujeto de Reparacion Colectiva Liga de Mujeres Desplazadas: (i)
Desarticulacion con las entidades, originada principalmente por la poca comunicacion entre
entidades territoriales o instituciones a cago del sujeto y la falta de interés o de compromiso
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frente a las medidas, y con consecuencias que pueden derivar en la revictimizacion de las
personas integrantes de la Liga ; (ii) Falta de asignacion de recursos, asociada con la poca
asignacion de recursos desde la Nacion y la poca voluntad politica del Gobierno Local como
raices estructurantes de la problemética y la imposibilidad de mejorar las condiciones
materiales y la calidad de las personas victimas como consecuencias inmediatas; y (iii)
Insuficiente o poca concertacion con el Sujeto debido al desconocimiento de las entidades o

administraciones del alcance de las medidas de reparacion (ver Tabla 16).

Otros hechos que preocupan de manera alarmante debido al comportamiento historico el
conflicto armado en el municipio de Turbaco son las amenazas a las cuales han sido
sometidas las personas miembros de la Liga de Mujeres Desplazadas asentadas en el barrio
“La Ciudad de las Mujeres”. Todas estas situaciones deben ser atendidas de manera
prioritaria el cumplimiento del componente de reparacion de la politica publica de victimas
y lograr la implementacion del Plan Integral de Reparacion Colectiva de la Liga de Mujeres

de Turbaco en relacion a las medidas a cargo del Municipio de Turbaco.

Asimismo existe poca atencion a las garantias de seguridad y de derechos por parte de
algunas dependencias de la Administracién municipal y de instituciones del orden nacional
como la Policia Nacional y la Procuraduria General de la Nacion, un hecho que se pone de
manifiesto debido a las alertas tempranas emitidas por la Defensoria del Pueblo en relacion
a amenazas de grupos y personas, falta de garantias politicas y proteccion a lideres y lideresas
sociales y excombatientes (ver Anexo 2); sobre estos hechos se recomienda que se adopten
acciones por parte de la Administracion Municipal para la adopcion de rutas y protocolos de
incidencia con las demas entidades e instituciones que tienen la responsabilidad de garantizar
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la proteccion de la integridad de la poblacion victima, sefialando compromisos claros con

responsables y fechas de cumplimiento.

En esa medida, se plantean retos fruto de la implementaciéon de algunas medidas de
reparacion integral a las victimas mediante programas de vivienda como es el caso de la
situacion de los barrios Villa Mayra 1 y Villa Mayra 2: el Municipio, en conjunto con el
Banco Agrario y la Caja de Compensacion Familiar - COMFAMILIAR, realiz6 un programa
de construccién y entrega de viviendas a personas con distintos grados de vulnerabilidad
priorizando familias y personas victimas del conflicto armado asentadas en el municipio, no
obstante, y debido a diversos obstaculos de caracter técnico y operativo, el proyecto no pudo
concluir con la etapa de construccién de manera formal, situacion qué motivo algunos
beneficiarios de las viviendas a tomarlas por su cuenta y que se agrava cuando algunas

personas que no se encontraban como parte del programa comenzaron a ocupar viviendas.

Se recomienda que en los proximos Gobiernos Locales se brinden acciones relacionadas
con la pavimentacién, el acceso a servicios publicos y la formalizacion y entrega de predios
a los beneficiarios, incentivando a que todas las partes involucradas en el proceso actlen de
manera diligente para afrontar de la manera menos agresiva esta problematica que se agudiza

con la inaccion y el paso del tiempo.

Es pertinente, de acuerdo a lo sefialado por los representantes de la Mesa de Participacion
de Victimas, qué se gesten espacios de articulacion entre las instituciones y los liderazgos
que se han construido en torno a las distintas poblaciones de especial proteccion que existen
en el municipio, siendo la poblacion victima del conflicto armado de aquellas con mayor

organizacion. Otro punto importante, es el acceso a la educacion basica media y superior, un
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reto que debe ser liderado por la Secretaria Educacién Municipal quien en sus programas
garantizar la atencion general a la poblacion turbaquera, priorizando las acciones para

estudiantes reconocidos como victimas del conflicto armado.

Por ultimo se sefialan como puntos criticos a intervenir a mediano y largo plazo el déficit
cualitativo y cuantitativo de vivienda, los altos indices de desempleo, los altos indices de
impunidad y el desconocimiento de los derechos por parte de la poblacién victima del
conflicto armado y en general de la comunidad turbaquera; transformaciones estructurales
que deben ser asumidos con politicas y planes fundamentadas en estudios técnicos y
cientificos que cuenten con la participacion de la ciudadania en cada etapa de los procesos,
dando prioridad y énfasis a la participacion de aquellas poblaciones y sectores sobre los
cuales se incidira, garantizando asi un desarrollo pluralista y democrético que integre la
vision de aquellos que han sufrido de manera sistematica el conflicto armado fruto del

conflicto social.
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ANEXOS

Anexo A Registro fotogréaficos jornadas de diagnédstico participativo
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Fuente: Tomadas de los talleres participativos con la Mesa de Participacion de las Victimas.
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Anexo 2 Alertas tempranas vigentes en el municipio de Turbaco

Alertas tempranas

“Los Corteceros” en Arjona y Turbaco, han desplegado una
intensificacion de actividades derivadas del narcotrafico a nivel del
consumo interno de droga, la ampliacion de las amenazas y las
extorsiones, la oferta de seguridad, acciones de reclutamiento y
utilizacion de nifios, nifias y adolescentes, explotacion sexual
comercial de nifios, nifias y adolescentes; asi como control de los
préstamos a usura o “paga diarios” o del chance ilegal.

Este conjunto de mecanismos de control social encuentra un
contexto favorable debido a la baja capacidad institucional de
disefar politicas publicas que prioricen la prevencion y proteccién
de comunidades y organizaciones en riesgo y que resuelvan, de
manera eficaz, problematicas historicas derivadas de la tenencia de
la tierra tanto en el &mbito urbano, como en el rural e insular.

Ello se materializa en la continuidad de una serie de conductas
vulneratorias que afectan la cotidianidad de las comunidades
campesinas, étnicas y de victimas del conflicto armado que se
asientan en corregimientos y veredas, asi como a la poblacion en
los asentamientos populares. De modo que, la finalidad de los
grupos armados ilegales en el territorio no es Gnicamente ampliar
sus fuentes de financiaciéon sino mantener el control social y
territorial, por medio de la intimidacion y la generacién de zozobra,
para obstaculizar la denuncia de los pobladores, invisibilizandose
graves afectaciones de derechos humanos

Vida.
Integridad vy
seguridad
personales.
Libertad de
transito y
residencia.
Libertad de
asociacion,
reunion y
manifestacion
publica y
pacifica

Las Autodefensas
Gaitanistas de
Colombia o también
conocidas como Clan
del Golfo,
Autodefensas
Conquistadoras de la
Sierra Nevada (ACS)
0o Pancheca y los
Corteceros.

Nifos, nifias, adolescentes (NNA),

y jévenes; mujeres; lideres y
lideresas sociales (Liga de
Mujeres Desplazadas), dirigentes
de Juntas de Accion Comunal
(barrios: El Talon, Ciudad de las
Mujeres, Las Cocadas, Paraiso,
Palo quemao, El Recreo, Las
Puntillas, Las Margaritas, La
Conquista y Calle San Pablo),
defensores de derechos humanos;
campesinos, comunidades negras,
afrodescendientes e indigenas
(San José de Chiquito — Cabildo
Indigena urbano de Turbaco);
victimas del conflicto armado;
poblacion con orientacion sexual e
identidad de género diversa
(OSIGD), migrantes venezolanos.
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Alerta El escenario de riesgo se configura por la presencia y accionar de | Vida, libertad, | Actores armados | Adolescentes; Afrodescendientes;
temprana actores armados no estatales y grupos armados de delincuencia | integridad, transnacionales, Campesinos; Personas defensoras
No. 018-20 | organizaday por cuenta de los efectos y las medidas adoptadas para | seguridad e | Autodefensas de Derechos Humanos, lideres y
afrontar la emergencia sanitaria derivada por la pandemia COVID- | integridad Gaitanistas de | lideresas sociales; Indigenas;
19. personal. Colombia (AGC), | Miembros de las organizaciones

ELN, Autodefensas | que adelantan procesos de
Conquistadoras de la | reclamacion y reparacion;
Sierra. Miembros PNIS ; Mujeres;
Negros; Nifios y nifias; Personas
con Orientacion  Sexual e
Identidad de Género Diversas;
Paoblacién migrante;
Reincorporados; Rrom; Victimas
del conflicto armado en procesos
de reparacion integral y Habitantes
de sectores urbanos asentados en
comunas Yy localidades periféricas,
en situacion de vulnerabilidad y
desproteccidn social. ; Personas en
proceso de reincorporacion

Alerta Las violaciones masivas a los derechos humanos y las infracciones | Vida, libertad, | Autodefensas Candidatos a cargos de eleccion
temprana al DIH que se materializan en los territorios, son un indicador de la | integridad, Gaitanistas de | popular; Personas defensoras de
No. 035-19 | posibilidad de riesgo de que los ciudadanos se vean restringidos en | seguridad, Colombia (AGC), | Derechos Humanos, lideres y
su posibilidad de elegir y ser elegidos. integridad ELN, Los Pachenca. | lideresas sociales;

personal y Reincorporados; Servidores

participacién publicos; Candidatos y miembros

politica. de partidos politicos en zonas de

riesgo extremo, militantes del
partido FARC, miembros del
centro democratico, miembros de
grupos étnicos involucrados en la
contienda electoral y sufragantes.;
Personas en  proceso  de
reincorporacion

Fuente: Defensoria del Pueblo, 2021.
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