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Resumen 

Título:  Caracterización de las 4 habilidades como desarrollo de competencias lingüísticas 

básicas mediadas por el uso del RED Exelearning en estudiantes de Sexto grado de la Institución 

Educativa Rafael Argote Vega 

Autor(es): José David Ovalle Soto y Maryuri Araujo Tovar 

Palabras claves: Competencias lingüísticas, desarrollo, metodología, secuencias didácticas, 

resultados.  

Este documento presenta caracterización de las 4 habilidades como desarrollo de 

competencias lingüísticas básicas mediadas por el uso del RED Exelearning, específicamente en 

una estrategia pedagógica para el fortalecimiento de estas competencias, en respuesta al bajo 

nivel de desempeño en las competencias en los estudiantes de Sexto Grado de la Institución 

Educativa Rafael Argote Vega del municipio de Chiriguaná. 

La metodología con la que se comprueba el desarrollo lingüístico que fortalece las 

competencias básicas mediadas por el uso del RED de los estudiantes, es el cuantitativo, método 

que está enmarcado en el positivismo, o empirismo lógico, un método estadístico deductivo 

predeterminado y estructurado, ya que se recolectan y analizan datos mostrando la interpretación 

y el resultado de la información en su totalidad.  El estudio se inicia con una prueba diagnóstica 

para verificar el nivel en el que se ubican los estudiantes del grado sexto, luego, se diseñan e 

implementan las secuencias didácticas, serie de actividades por medio de la plataforma 

Exelearning para que el estudiante practique y adquiera conocimiento. Finalmente, en la fase de 

evaluación de la propuesta se aplica nuevamente la prueba de inglés para comparar los resultados 

y verificar el avance de los estudiantes. 



CARACTERIZACIÓN DE LAS CUATRO HABILIDADES COMUNICATIVAS COMO  

DESARROLLO DE COMPETENCIAS LINGÜÍSTICAS  

 

 

Los resultados obtenidos en la segunda aplicación de la prueba son favorables, puesto que, al 

compararlos con los obtenidos en la primera aplicación se evidencia un progreso, al no disminuir 

los porcentajes de respuestas correctas en ninguna de las preguntas, asimismo, se disminuyó el 

porcentaje de reprobación en las evaluaciones internas en el área de inglés. El análisis realizado a 

estos resultados, demuestran que, en definitiva, la estrategia pedagógica propuesta para el 

desarrollo de la caracterización de las 4 Habilidades lingüísticas mediadas por el uso del RED 

fortalece las competencias del inglés. 
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Abstract 

Title: Characterization of the four skills as development of basic linguistic skills mediated by 

the use of RED Exelearning in sixth grade students of the Rafael Argote Vega Educational 

Institution. 

Author(s): José David Ovalle Soto y Maryuri Araujo Tovar 

Key words: Linguistic competences, development, methodology, didactic sequences, 

results. 

This document presents the characterization of the four skills as the development of basic 

linguistic skills mediated by the use of RED Exelearning, specifically in a pedagogical strategy 

to strengthen these skills, in response to the low level of performance in the skills of sixth grade 

students of the Rafael Argote Vega Educational Institution of the Chiriguana municipality. 

The methodology with which the linguistic development that strengthens the basic 

competences mediated by the use of the RED of the students is verified, is the quantitative one, a 

method that is framed in positivism, or logical empiricism, a predetermined and structured 

deductive statistical method, since that data is collected and analyzed showing the interpretation 

and the result of the information in its entirety. The study begins with a diagnostic test to verify 

the level in which the sixth-grade students are located, then, the didactic sequences are designed 

and implemented, a series of activities through the Exelearning platform so that the student 

practices and acquires knowledge. Finally, in the evaluation phase of the proposal, the English 

test is applied again to compare the results and verify the progress of the students. 

The results obtained in the application of the test are favorable, since, when comparing them 

with those obtained in the first application, progress is evidenced, since the percentages of 

correct answers in any of the questions did not decrease, similarly, the percentage of failure in 
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internal evaluations in the area of English. The analysis carried out on these results shows that, 

ultimately, the pedagogical strategy proposed for the development of the characterization of the 4 

linguistic skills mediated by the use of RED strengthens English skill
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Introducción 

 El uso de RED puede ser un gran aliado para el desarrollo de las habilidades lingüísticas, de 

la misma forma que esto está en la base del desarrollo de las competencias en el contexto escolar. 

Por ello, cualquier inversión mediante los RED es una garantía para que los estudiantes 

fortalezcan sus conocimientos de manera lúdica y haya mayor rendimiento académico, ya que 

representa posibilidades de éxito en la escuela.  

     El presente trabajo de investigación está enfocado en la caracterización de las 4 Habilidades 

como desarrollo de competencias lingüísticas Básicas mediadas por el uso del RED Exelearning 

en Estudiantes de Sexto Grado de la Institución Educativa Rafael Argote Vega, específicamente 

en una estrategia pedagógica para el fortalecimiento de estas competencias. 

     En el primer capítulo del documento se presenta el problema a tratar, de cómo podemos 

fortalecer los cuatros habilidades lingüísticas básicas describiendo los hechos que originan el 

tema del proyecto, como lo es, el interminable conocimiento de vocabularios, problemática en la 

fonética y pronunciación, organización en las estructuras sintácticas y comprensión de escucha. 

Y a partir de esto, se formula una pregunta que orienta la investigación. 

     Sin embargo, con base en el panorama que presentan los conceptos teóricos y resultados 

nacionales e internacionales que se muestran en los antecedentes en relación con las 

competencias en el área de inglés, se justifica de igual manera esta problemática, que se 

evidencia en los resultados de las evaluaciones internas las cuales muestran altos porcentajes de 

bajo desempeño en los estudiantes. También presenta la importancia de esta temática que es 

identificar ciertas habilidades lingüísticas que posee cada estudiante para que se refleje el 

rendimiento en las competencias de cada uno y por qué esto genera un impacto positivo en su 

desempeño. 
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     Mediante la descripción del alcance, se presentan los logros que se esperan conseguir; y 

seguidamente, se argumenta la importancia del tema y se sustenta la necesidad de su ejecución. 

Al cierre del capítulo se definen unos objetivos claros que buscan dar respuesta a la pregunta de 

investigación planteada. 
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Planteamiento y Formulación del Problema  

Planteamiento  

“Para aprender un idioma correctamente, es indispensable desarrollar las habilidades de 

hablar, escuchar, escribir y leer en ese idioma, es decir, se debe dominar las cuatro habilidades 

lingüísticas: expresión oral, comprensión auditiva, expresión escrita y comprensión lectora”. 

(CourseFinders Blog, 2015) 

Esporádicamente, dependiendo del contexto en el que se está aprendiendo el idioma, se 

desarrollan una o dos de las habilidades y las otras quedan un poco olvidadas. Es decir, si se 

estudia un idioma de manera tradicional sin el uso de herramientas tecnológicas, es probable que 

se desarrolle mucho mejor la expresión escrita y la comprensión lectora, que las otras dos 

habilidades. Si un aprendiz se enfoca en ver vídeos y películas sin subtítulos, escuchar música y 

audios en inglés o si va a vivir a un país de habla inglesa, al estar relacionándonos con nativos, lo 

más seguro es que la expresión oral y auditiva sea desarrollada. 

La implicación en el aprendizaje se incrementa a lo que se aprende. Ya el solo hecho del uso 

de la tecnología, que pone en actividad la imaginación, la motivación, la interacción, ayuda al 

estudiante a incrementar el nivel cognitivo, a pesar de que estamos en niveles bajos porque no se 

ha dado el uso de RED, causando así, poco interés con el método tradicional que se ha venido 

trabajando. Esto le permitirá apropiarse de nuevas formas de acceder a la información y de pasar 

de un modelo tradicional a un modelo constructivista donde el aprendizaje se presenta de manera 

dinámica para este proceso. 

Las disciplinas asociadas al problema surgen ya que no todos tienen un mismo ritmo de 

aprendizaje, por lo que se presentan diferentes tipos de problemas al aprender y debemos evaluar 
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cada uno de ellos para buscar una forma adecuada de enseñanza, uno de los factores principales 

es la motivación de los alumnos que presentan este tipo de inconvenientes, con el apoyo de 

recursos tecnológicos y apoyo tanto del docente como del hogar estos estudiantes sobre saldrán a 

ser más colaborativos.  

Por lo general los problemas de aprendizaje que se presentan en los estudiantes son: Un 

interminable vocabulario: Se evidencian falencias en el conocimiento por falta de familiarización 

en el inglés. 

Problemática de la fonética y pronunciación: Para ellos uno de los aspectos más difíciles de 

perfeccionar, es la pronunciación, es normal, debido a que cada idioma posee sus propios 

sonidos y en algunos casos pueden ser diferentes a nuestro idioma materno. 

Las estructuras sintácticas: Muchos estudiantes presentan dificultad al leer textos en inglés a 

pesar de conocer palabras, expresiones y estructuras gramaticales básicas. Quienes aún conocen 

palabras y estructuras, no saben coordinar dichas palabras para formar oraciones, ni enlazar unas 

oraciones con otras dentro de un párrafo. 

Comprensión de escucha: Muchos alumnos tienen problemas críticos en el desarrollo de las 

habilidades de escucha (Listening comprehension) porque muchas instituciones se enfocan sólo 

en la gramática por falta de recursos tecnológicos dejando a un lado las habilidades de escucha y 

habla. 

Antes de entrar en materia, se podrían manejar estrategias pedagógicas que buscan introducir 

actividades de carácter motivacional para que los estudiantes se interesen por la nueva realidad 

planteada. Una vez lograda la motivación, iniciamos un proceso que engloba las tareas y 

actividades de análisis e investigación. Es en este punto donde se trabaja el conjunto de 

contenidos de la unidad. Para hacerlo, nos servimos de una plataforma digital llamada 
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Exelearning. El cual lo hacemos visionando con el mundo que estamos visitando en ese 

momento. 

El uso de esta RED puede apoyar su solución. Será una estrategia para cambiar la forma 

tradicional de generar conocimiento en las aulas de clase, a una más dinámica y así satisfacer la 

necesidad de comunicación e interacción docente-estudiante y estudiante-estudiante; así como 

también favorecer el trabajo autónomo del estudiante, mejorar los procesos y, por ende, los 

resultados de aprendizaje. 

Al adelantar este proyecto que busca abordar y manejar nuevos conocimientos, que es el tema 

del fortalecimiento de las competencias lingüísticas en los estudiantes del grado sexto de la 

Institución Educativa Rafael Argote Vega, lo cual se trabajará en el transcurso del año. Se espera 

que los resultados obtenidos sirvan como soporte para alcanzar los siguientes logros: 

Concretar la inclusión en la planeación curricular institucional de un enfoque que permita el 

desarrollo de actividades relacionadas también en otras áreas. 

Profundizar la enseñanza en las competencias lingüísticas desde el primer hasta el último 

grado de educación secundaria y media, orientada hacia el desarrollo de recursos tecnológicos en 

esta nueva era digital. 

Mejorar el nivel de inglés y el porcentaje en las evaluaciones internas y externas. 

Este proyecto va a tener como resultado los siguientes entregables: Un diagnóstico inicial para 

ver en qué nivel se encuentran los estudiantes de sexto. 

Un esquema con las estrategias diseñadas para el desarrollo de las competencias lingüísticas 

por medio de la plataforma Exelearning. 

Una evaluación final para ver resultados de acuerdo a la aplicación de las actividades. 
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Formulación  

De las anteriores consideraciones surge el siguiente interrogante: 

¿Cómo podemos caracterizar las cuatro habilidades comunicativas como desarrollo de 

competencias lingüísticas básicas mediadas por el uso del RED Exelearning en estudiantes de 

Sexto Grado de la Institución Educativa Rafael Argote Vega? 
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     Antecedentes del Problema 

La revisión de los referentes consultados permite identificar formas de abordar la enseñanza 

del idioma inglés desde perspectivas como la educación tradicional, el desarrollo de 

competencias en el área y la integración de la tecnología al proceso de enseñanza aprendizaje de 

ésta. En particular, los antecedentes que se consideran a continuación se enmarcan en los 

conceptos relacionados con las competencias lingüísticas en diferentes épocas, la revisión de las 

bases legales o normativas que soportan la investigación, el análisis de los fundamentos teóricos 

que sustentan el contexto pedagógico y la incorporación del uso de nuevas tecnologías en el 

desarrollo de competencias del inglés.  

Esta investigación se realizó bajo el principio de que el aprendizaje de una segunda 

lengua, en este caso el idioma inglés, donde el desarrollo lingüístico en el proceso de 

enseñanza-aprendizaje debe ser fortalecido a través de los recursos educativos en una 

población de estudiantes cuyo único contacto con el idioma meta, fue en las pocas horas 

académicas establecidas en la institución. 

Para perfeccionar la habilidad de escuchar, es muy conveniente realizar una serie de 

ejercicios especialmente preparados y graduados en cuanto a su dificultad, para que los 

alumnos vayan mejorando y agudizando su capacidad de oír efectivamente. 

En cuanto al habla, al principio, conviene que el alumno repita mecánicamente los 

clásicos ejercicios de repetición Pattern drills. La utilización de diálogos y pequeñas 

dramatizaciones «role-playing» sirve perfectamente para ayudar a los alumnos a 

ejercitarse en la práctica de esta destreza. 
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En la última fase en la adquisición de esta destreza de hablar la constituye la práctica real 

de la comunicación libre Free Communication, en la cual el alumno se va a sentir 

especialmente motivado, al poder utilizar activamente sus facultades mentales. 

En cuanto a la práctica de la lectura, es importante que el profesor lea primero en voz alta 

cualquier texto que se vaya a hacer leer posteriormente a los alumnos, sobre todo al 

tratarse del inglés, en el que la diferencia entre la lengua hablada y la escrita es tan 

grande, con el fin de que los alumnos no aprendan pronunciaciones incorrectas que luego 

costaría mucho enmendar, y para que ellos vayan asociando lo que oyen con lo que ven, 

cuando sigan la lectura por el texto. 

Por último, lo que parece obvio, a esta altura, es que la Writing skill debe ser practicada 

en clase como las demás, y que, por supuesto, no debe ser despreciada como una destreza 

pasiva, inútil y de rango inferior. La práctica de la escritura supone un ejercicio 

fenomenal de consolidación, y debe practicarse paralelamente a las demás. (CALVO, 

1973, p 91-93).  

     En la enseñanza de un segundo idioma como el inglés, con herramientas tecnológicas, se 

pueden hallar diferentes dificultades, como la infraestructura, la capacitación a docentes o la falta 

de preparación para usar medios tecnológicos en el proceso de aprendizaje; De aquí los 

referentes en investigaciones que acentúan de manera firme estas dificultades, para llevar 

procesos adecuados con las TICS en la enseñanza de un segundo idioma extranjero como el 

inglés. 

     Hablando en términos generales, no obstante, parece demostrado que el desarrollo armónico 

de las cuatro destrezas en las clases de lenguas modernas favorece no sólo a cada una de aquéllas 

en particular, sino a todas las demás. M. A. Sharwood-Smith afirma: "De hecho, la lectura y la 
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escritura pueden acelerar positivamente el desempeño al hablar. E incluso Ilega a decir: Las 

cuatro habilidades son hasta cierto punto fachadas del mismo diamante. No debemos separarlos 

de manera demasiado rígida con el fin de construir materiales didácticos específicos". 

Antecedentes históricos  

     Los antecedentes históricos que se exponen a continuación muestran cómo el concepto de 

competencias se estructuró en la década de los sesenta con las aportaciones de Chomsky, con el 

concepto de competencias lingüísticas que la define “como una estructura mental implícita y 

genéticamente determinada que se pone en acción mediante el desempeño comunicativo” 

(Chomsky, 1968, p.30), por lo cual una competencia comunicativa es un concepto clave en la 

adquisición de una lengua. Tiene su origen en la competencia lingüística que da comienzo a la 

gramática generativa. Por lo tanto, la competencia es el conocimiento del hablante oyente que 

tiene de ésta, su actuación y su uso. 

     La competencia comunicativa se sitúa más allá de lo lingüístico, con el cual se plantea los 

usos y actos a partir del lenguaje dentro de contextos específicos, por consiguiente, una persona 

competente en el lenguaje es aquella que lo emplea para integrarse con otros, no necesariamente 

cuando se hace el manejo de las reglas gramaticales, sino cuando puede desenvolverse. 

     Desarrollar las competencias comunicativas lingüísticas supone que el aprendizaje de un 

idioma sea mediante su uso en situaciones y contextos de comunicación diversos. “La 

competencia lingüística hace referencia a los conocimientos que un hablante posee sobre su 

propia lengua. Lo cual, poseer competencia lingüística facilitará al hablante una gran riqueza a la 

hora de expresarse y de participar en el acto comunicativo.” (Ortega, 2012, p.127). 
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     “La competencia lingüística es aquella que permite procesar información de un sistema de 

símbolos para reconocer la validez fonológica, sintáctica o semántica en un acto de significación 

de esa lengua” (Gardner, 1994, p.80)  

     Por su parte (Barrera Erreyes & Barragán García, 2016) dicen que “estas competencias 

utilizan el lenguaje como un mecanismo de comunicación oral y escrita, donde se puede entender 

y comprender la realidad, como instrumento de construcción y de comunicación que tiene como 

objetivo final el dominio de la expresión oral y escrita en el contexto donde uno se desenvuelve”. 

(p.8) 

     El presente siglo es una era marcada por un fenómeno que está transformando todos los 

aspectos de la vida mundial, incluyendo el educacional, y que hemos abordado en otros 

documentos: la globalización. Esta transformación conlleva una serie de modificaciones en el 

desarrollo de procesos económicos, políticos, científicos y académicos, por ende, el uso de la 

tecnología ha tomado fuerza en esta era; Más por la modalidad virtual que se está ejerciendo por 

la pandemia. 

     De acuerdo con el Ministerio de Educación Nacional (2013), la integración de las 

Tecnologías de la información y las comunicaciones en el ámbito educativo, se implementa con 

el objetivo de mejorar los procesos de enseñanza y aprendizaje. Además, se ha creado una 

diversidad de dispositivos que ayudan dichos procesos. Por ejemplo, se tiene plataformas 

académicas, diseñadas exclusivamente con fines educativos; y, por otro lado, tenemos la 

presencia de dispositivos como computadores, celulares, entre otros, los cuales, juegan un 

importante rol para la adquisición y fortalecimiento del conocimiento. A pesar de esto, no sólo 

basta con tener estas herramientas presentes en el aula de clase; debemos saber cómo encender, 

apagar y configurar el hardware, así como desarrollar y manejar material. 
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La integración de la tecnología como herramienta académica en los procesos del 

bilingüismo, y la formación tanto de profesores como de estudiantes, se consideran como 

realidades actuales. El gobierno nacional, a través de diferentes procesos, hace sus 

aportes, en un esfuerzo para lograr mejores niveles estándar a nivel mundial, en cuanto al 

manejo e integración de las TIC en la educación. (Ramírez Valencia y Salazar González 

2021, p.6).  

     Cabe mencionar, que la implementación de las tecnologías en la enseñanza es una de las 

estrategias que utilizan las instituciones educativas para mejorar resultados y fortalecer las 

competencias de los estudiantes en diferentes áreas así motivándolos a que adquieran 

conocimientos de manera lúdica y didáctica. 

     “La tecnología no es solo un asunto de competencia instrumental, tiene que ver con la 

relación social en que se implanta: la mejor tecnología puede fallar en un medio de relación 

pedagógica precaria.”  (Sanz, 2006, p. 208).  El concluye que la pedagogía se concentra no solo 

en el uso técnico de las nuevas tecnologías, sino en la generación y fortalecimiento de procesos 

didácticos que faciliten una apropiación productiva y creativa en la cultura escolar y en la 

cotidianidad de los niños y jóvenes para así ver mejores resultados al momento de que sean 

evaluados. 

Antecedentes Legales 

En el ámbito internacional según el estudio EF English Proficiency Index (EPI, 2021) 

realizado por EF Education First, Colombia pasó del puesto 60, en el 2018, a la posición número 

68, en el 2019, implica un bajo rendimiento del nivel de inglés en los países latino americanos.     

Doce de 19 países latinoamericanos incluidos en el EF EPI en el 2020 mejoraron el dominio 

del inglés de sus adultos desde el año pasado, y cinco mejoraron significativamente, una 
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tendencia más positiva que en cualquier otra región. Aunque el promedio regional ponderado por 

población sólo aumentó ligeramente, debido a la presión a la baja que ejercen Brasil y México, la 

tendencia general es motivadora. 

Figura 1 

Puntaje del promedio 2020 

 

Fuente: EF Education First 2020. (EPI, 2020) 

El problema es que el nivel de inglés de Colombia es uno de los más bajos de América Latina. 

Sus ciudades tienen un dominio del inglés entre bajo y muy bajo. Solo supera a México y 

Ecuador. 

El país tiene un dominio del inglés bajo, y roza con el nivel muy bajo, con una calificación de 

48,75 puntos sobre 100. El informe lo lideran los países del norte de Europa, el primer puesto lo 

ocupa Holanda, con una calificación de 70,27 puntos, seguido de Suecia con 68,74 puntos. 

Giorgio Iemmolo, director de gestión académica de EF Education First, señala que “en 

Colombia encontramos varias oportunidades de mejora y desafíos para que el nivel del 

dominio del idioma inglés pueda fortalecerse e incrementarse en los próximos años, será 

una estrategia a largo plazo. El país ha tenido una tendencia de descenso en el ranking.  
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Para mejorar son necesarios mayores esfuerzos desde el sector educativo, como capacitar 

a los profesores para que tengan una formación en las metodologías más innovadoras y 

modernas de enseñanza”.  

Aunque el nivel del país no es bueno, algunas ciudades tuvieron una variación positiva, 

con respecto al año pasado, como es el caso de Bucaramanga, que subió 1,2 puntos en la 

calificación final. Sin embargo, las ciudades que presentan un mayor dominio del inglés 

son Barranquilla con 51,48 puntos y Medellín con 51,35 puntos. (Portafolio, 2019). 

Luego de la implementación de las TIC en el campo educativo no es solo un problema de 

inversión e infraestructura, es un requisito necesario, pero no suficiente, el desafío actual es 

formar estudiantes para que usen la información de forma inteligente, y que les permita ver lo 

importante de aprender una segunda lengua extranjera. 

Según la implementación del Plan Nacional de Bilingüismo en nuestro país, con miras a 

afrontar la realidad en la que estamos inmersos en la actualidad, ha requerido de distintas normas 

como la del Programa Nacional de Inglés 2015-2025, el cual establece diferentes intervenciones, 

especialmente en la educación básica primaria, la cual busca la formación y el fortalecimiento de 

la lengua extranjera inglesa en los docentes, dentro de sus metas está la de que los estudiantes de 

licenciatura en inglés alcancen el nivel C1, y los estudiantes de otros programas académicos de 

docencia alcancen el nivel B2 de proeficiencia en inglés, de acuerdo con el Marco Común 

Europeo de Referencia (MCER) (Cárdenas & Miranda, 2014) ; esto, para el año 2025. (p. 41). 
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Justificación 

     La enseñanza del inglés actualmente supone grandes desafíos al sistema educativo, de ello 

dan cuenta los resultados de las pruebas aplicadas por ICFES, que evalúan las competencias de 

los estudiantes en diferentes áreas incluyendo el inglés, que dejan ver las grandes dificultades 

que tienen los alumnos al enfrentarse a las preguntas, las cuales evalúan las competencias 

lingüísticas. 

     Esta problemática se evidencia en los resultados de las evaluaciones internas del área de 

inglés, las cuales muestran altos porcentajes de bajo desempeño en los estudiantes. Es necesario 

entonces, indagar sobre las nuevas herramientas que gracias a los avances tecnológicos sirven 

como estrategias para mejorar el aprendizaje en ellos, teniendo en cuenta que el desarrollo de las 

competencias lingüísticas en el área de inglés necesita de un ambiente dinámico y didáctico el 

cual se dé el uso de la tecnología para que haya aprendizaje significativo, que permita avanzar a 

niveles más complejos de competencia. 

Toda esta problemática del desarrollo de competencias lingüísticas en los estudiantes, que no 

es ajena la Institución Educativa Rafael Argote Vega, tal como se puede constatar en los 

resultados de las pruebas nacionales y los resultados de evaluaciones internas, lleva a que se 

investigue de qué manera se puede mejorar para lograr el fortalecimiento de estas competencias 

en el área de Inglés, ya que los estudiantes están presentando dificultades, que les impiden 

obtener mejores resultados en su proceso de enseñanza aprendizaje, problema que, no solo les 

afecta en el área en mención, sino que la ausencia o poco desarrollo de estas competencias afecta 

su desempeño en otras asignaturas. Por ende, el uso de RED es un plus para el aprendizaje del 

estudiante ya que “por medio de la motivación y manejo de la tecnología, éste podrá apropiarse 

de la temática con mayor facilidad construyendo sus metas previstas e imprevistas en el proceso 
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de enseñanza y aprendizaje para adaptándose a las necesidades de manera significativa”. (Feo, 

2010, p.222). 

En este sentido, la propuesta de investigación se enfoca hacia la caracterización de las 4 

habilidades como desarrollo de competencias lingüísticas Básicas mediadas por el uso del RED 

Exelearning en estudiantes de sexto grado en la Institución Educativa Rafael Argote Vega. La 

revisión de referentes relacionados con la problemática y el análisis de las herramientas que se 

proponen actualmente para el desarrollo creativo como un método que hace posible fortalecer en 

los estudiantes las diferentes competencias lingüísticas.  

La Enciclopedia de Psicopedagogía Océano, define ‘creatividad’ como: “Disposición a crear 

que existe en estado potencial en todo individuo y a todas las edades” (1998, p.779).  

La importancia de esta temática es identificar ciertas habilidades lingüísticas que posee cada 

estudiante para que se refleje el rendimiento en las competencias de cada uno, manifestando que 

no es sólo el docente como individuo el encargado de su ejecución, sino que debe estar mediada 

por las labores de la institución implementando recursos tecnológicos y propiciando espacios de 

desarrollo donde los docentes ideen maneras adecuadas de ejercer el uso de RED en la 

institución. Este ejercicio se realiza a partir de la reflexión que el docente hace al conocer las 

competencias que se requieren para cumplir con los retos de la educación actual aplicado en el 

aula y desde casa para la minoría de estudiantes que poseen internet. 

Con esto se entiende que la implementación del RED ayudará en el proceso de enseñanza y 

aprendizaje sobre las competencias porque esto genera un impacto positivo en el desempeño de 

los estudiantes, es decir, ya que son el eje principal que puede transformar la educación y lograr 

algunas de las propuestas políticas que se plantean en torno a la mejora educativa. 
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En cuanto al valor científico "en el análisis de los macro factores asociados al aprendizaje 

se asume que los resultados del proceso educativo están fuertemente influenciados y/o 

determinados por el nivel socioeconómico de las familias de procedencia del alumnado, 

incluso por encima de lo que se podría esperar por parte del mismo establecimiento 

educacional” (Jencks y Christopher, 1972, p.150).  

Esto se basa en una adecuada comparabilidad de la eficiencia educativa en instituciones con 

diferentes modalidades ya sean públicos o privados, debería realizarse con base en un nivel o 

condición socioeconómica igual, como procedimiento de control, de forma tal que sea posible 

estimar con mayor seguridad las clases con el uso de RED para que esto resulte altamente 

motivador en los procesos de enseñanza y aprendizaje que fortalezcan las habilidades a futuro. 

Teniendo en cuenta la revisión de referentes se selecciona un RED para desarrollar esta 

propuesta de investigación, en este caso se escogió Exelearning, el cual es utilizado para crear 

contenido didáctico y dinámico para la enseñanza de diferentes áreas, este aplicativo ha dado 

muestras de ser un recurso eficiente en el desarrollo de habilidades y competencias necesarias. 

Esta investigación beneficiará a toda la comunidad educativa de la Institución educativa 

Rafael Argote Vega, principalmente a los estudiantes, quienes tendrán la posibilidad de 

fortalecer sus competencias comunicativas lingüísticas y mejorar su desempeño académico, no 

solo en esa área sino en otras asignaturas, y a los docentes ya que podrán darle uso a esta 

plataforma para favorecer el proceso de enseñanza aprendizaje; todo esto repercutirá en la 

evaluación institucional y los resultados de pruebas externas, además, servirá como referente 

para posteriores investigaciones relacionadas con el mejoramiento de competencias en los 

estudiantes y la aplicación de tecnologías en la educación. 
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Objetivos 

Objetivo General 

Desarrollar las competencias comunicativas lingüísticas básicas mediadas por el uso del RED 

Exelearning en Estudiantes de Sexto Grado de la Institución Educativa Rafael Argote Vega. 

Objetivos Específicos 

● Analizar las habilidades lingüísticas básicas en los estudiantes como una estrategia 

pedagógica para el fortalecimiento de las competencias lingüísticas a través del desarrollo 

del pensamiento creativo mediante el RED. 

● Diseñar una estrategia pedagógica para el fortalecimiento de las competencias 

lingüísticas a través del desarrollo del pensamiento creativo mediante el RED. 

Exelearning. 

● Implementar estrategias pedagógicas para potencializar el fortalecimiento de las 

competencias lingüísticas a través del desarrollo del pensamiento creativo mediante el 

RED. 

● Evaluar el uso de Exelearning en el desarrollo de las competencias comunicativas 

lingüísticas básicas aplicadas a los estudiantes del grado sexto en cuanto a su nivel de 

desempeño.  
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Supuestos y Constructos  

Supuesto general  

     El uso del RED “Exelearning” desarrolla las competencias comunicativas lingüísticas 

básicas en estudiantes de Sexto Grado de la Institución Educativa Rafael Argote Vega. 

Definición de las variables 

     Este trabajo presenta la variable: Caracterizar las competencias lingüísticas y producción 

en el idioma inglés. 

Constructos  

RED: “Exelearning": Programa de código abierto bajo licencia GPL-2 para crear 

contenidos educativos en soportes informáticos (CD, memorias USB, en la web, en la 

nube) sin necesidad de ser ni convertirse en expertos en HTML, XML o HTML5. 

ExeLearning archiva sus proyectos en la extensión. elp (eXe Learning Project) y exporta 

en los formatos Common Cartridge, sitio Web, texto, ePub, XLIFF, IMS CP, SCORM 

1.2 y SCORM 2004. (Wikipedia, 2021) 

Competencia comunicativa: La competencia comunicativa se ha de entender como un 

conjunto de habilidades y conocimientos que permiten que los hablantes de una 

comunidad lingüística puedan entenderse. Esto no es más que la capacidad de interpretar 

y usar apropiadamente el significado social de las variedades lingüísticas, desde cualquier 

circunstancia, en relación con las funciones y variedades de la lengua y con las 

suposiciones culturales en la situación de comunicación (Pilleux, 2006, pp.143-152). 

Dando entender el dominio que tengan de las competencias lingüísticas permitiendo que los 

hablantes puedan comprender con mayor facilidad de acuerdo en cualquier contexto en que 

estén, ya que esto ayudará usar todas estas habilidades. 
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Pérez Considera que la competencia comunicativa está compuesta por la interrelación de 

sub competencias como: la competencia discursiva, que incluye componentes 

lingüísticos, textuales y pragmáticos, respecto a la cual opina que está influenciada por 

las habilidades lectoras, auditivas, orales y de escritura; las competencias textual y 

pragmática, cuyos componentes son necesarios para la construcción e interpretación del 

discurso, y, por último, la competencia estratégica, que incluye a la comunicación y a las 

estrategias de aprendizaje. (Pérez, 2009, p. 37)   

Acá se considera el análisis de competencia para comunicarse en una lengua extranjera y se 

adecua perfectamente a la comprensión que sobre ella debe tener el docente y a su propio 

dominio en la producción de la lengua para la enseñanza del inglés.  

Con lo dicho anteriormente, cabe recalcar que cada autor aporta elementos que desarrollan las 

competencias comunicativas lingüísticas en los estudiantes del grado sexto de la Institución 

educativa Rafael Argote Vega. 

“RED: Exelearning: Es una herramienta didáctica que permite: 

● Crear y publicar contenidos web. 

● Generar sitios web completos a partir de páginas web navegables. 

● Utilizar plantillas prediseñadas y personalizar el sitio. 

● Insertar contenidos interactivos (preguntas y actividades de diferente tipo) en cada 

página. 

● Embeber elementos multimedia como videos, presentaciones, textos, audios e 

imágenes. 

● Exportar los contenidos web creados en diferentes formatos. 
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● Guardar los contenidos web en soportes informáticos (CD, memorias USB, en la 

web). 

 Alcances y Limitaciones  

En esta etapa, se mostrarán los objetivos de la ejecución de este proyecto y las limitaciones 

que éste presenta. 

En esta presente investigación se pretende implementar la estrategia pedagógica para el 

desarrollo de las competencias lingüísticas a través del uso de un RED. Además de eso, se espera 

que los estudiantes del grado sexto de la Institución educativa Rafael Argote Vega, fortalezcan 

sus habilidades en estas competencias para que lleguen a un proceso de apropiación en este 

recurso y dar buenos resultados académicos ya sean internos y externos. También se pretende 

llegar a la aplicación de dicha RED para que se use en diferentes asignaturas, y así haya mejor 

rendimiento académico en toda la institución. 

Se busca impactar y motivar en el mundo real, que se refleje de una manera más natural y que 

sea visible a nivel nacional ya que a los estudiantes por medio de actividades didácticas y 

dinámicas que presenta esta plataforma “Exelearning”, atraigan la atención del aprendiz ya que 

por medio de este recurso explotará sus conocimientos de manera lúdica. 

A pesar de que, una de las limitaciones que podemos encontrar, es la falta de motivación al 

momento de estudiar, ya que los estudiantes vienen impartiendo clases de manera tradicional. 

Metodología que les parece monótona y aburrida. Este problema es la base principal del porqué 

los estudiantes del grado sexto de la Institución educativa Rafael Argote Vega, muestran ese 

poco interés en aprender inglés, teniendo como consecuencia la poca producción en las 

competencias lingüísticas.  
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Sin embargo, un gran porcentaje de estudiantes no cuentan con recursos tecnológicos 

necesarios para esta modalidad de enseñanza, ni mucho menos conectividad adecuada, y 

problemas de acceso a internet en la institución, pero por esta pandemia que se ha presentado 

llamada COVID 19, se les facilita más a ellos trabajar de manera virtual y darle uso a este RED. 

Se puede concluir que se puede dar un buen resultado a esta propuesta, siempre y cuando haya 

buen interés y motivación del estudiante.  Esto se da por medio de actividades lúdicas, cosa que 

incluirá esta plataforma. 
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Marco de referencia  

Marco contextual 

     En este marco se describe el entorno de la problemática, desde el punto de vista demográfico, 

social, cultural, histórico, económico y geográfico. Como su nombre lo indica, en este apartado 

del proyecto se presenta el contexto de las condiciones y la situación general.  

Primeramente, es acertado resaltar que en Colombia el Internet es catalogado como un servicio 

esencial y universal, las cifras que el DANE entregó hoy en el marco de Andicom 2021, señalan 

que la brecha digital en nuestro país sigue siendo alta. Según la entidad, únicamente el 56.5 % de 

los hogares colombianos tiene acceso a Internet. Un dato que revela las desigualdades entre la 

ciudad y las zonas rurales si se tiene en cuenta que, de ese porcentaje, solo el 23.8 % de los 

hogares ubicados por fuera de los centros urbanos, cuenta con el servicio.  

El panorama se recrudece, pues el informe también no solo evidencia que el acceso a 

Internet del 60.9 % de los hogares rurales se da únicamente mediante conexiones móviles 

y no fijas, sino que al menos el 46.8 % de esta población considera que la calidad en el 

servicio que recibe es mala. En cuanto a las conexiones fijas, el 85 % de los hogares 

ubicados en las principales cabeceras reportó contar con una conexión de este tipo, a 

comparación de los hogares rurales, en donde menos de la mitad (46.9 %) accede de esta 

forma a Internet. (Mercado, 2021) 

El Dane señala que en el 2018 el 40,7 % de los hogares cesarenses cuenta con internet, 

cifra menor al promedio nacional que señala que el 52,7 % de los colombianos posee una 

conexión de internet en su casa. 

El Cesar supera o dobla a departamentos como Bolívar (30,6 %), Chocó (14,6 %), 

Córdoba (21 %) y La Guajira (21,2 %), sin embargo, queda rezagado si se le compara 
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con departamentos como el Atlántico, que registró un 55,6 % de acceso a internet en los 

hogares, con Antioquia (54,7 %), Santander (60,9 %). 

La principal razón de no usarlo, siguiendo la encuesta, es no saber usarlo (48,2 %). El 

resto de personas señalan que no lo usan porque no lo considera necesario o es muy 

costoso. (Daza, 2019) 

Chiriguaná tiene una serie de expresiones culturales, “Cultura al Barrio” donde ha llegado a 

los diferentes barrios de la cabecera municipal, área corregimental y veredas. Dentro de la 

estrategia “Cultura al Barrio” se destaca las serenatas al barrio.  

     El corregimiento de Rincon Hondo a 16 min (13.4 km) de Chiriguaná es uno de los 

beneficiados, donde formadores de las escuelas de acordeón, guitarra y percusión vallenata 

recorren los barrios: El Carmen, Las flores y Las Delicias, interpretando canciones y música 

folclórica tradicional de Chiriguaná. 

     Estas serenatas tienen el objetivo de llevar alegría y entretenimiento a las familias. Las diversas 

manifestaciones artísticas como la música, la danza, el teatro, son otras formas de exteriorizar o 

de contar la historia del pueblo. 

     Chiriguaná está ubicada geográficamente a los 9° grados, 22 minutos de latitud Norte y a 73° 

grados, 37 minutos de longitud Este de Greenwich; tiene 50 metros de altura sobre el nivel del 

mar, 37° de temperatura media y topográficamente tiene parte alta y montañosa hacia el oriente 

con elevaciones hasta de 1500 metros, parte de la sierra de los Motilones y parte baja al 

Occidente en la hoya hidrográfica del río Cesar. 
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Figura 2 

Mapa de Chiriguaná 

 

Fuente: Imagen tomada de Wikipedia 

El desarrollo de competencias lingüísticas básicas mediadas por el uso del RED Exelearning 

se implementará en este municipio, situada en el departamento de Cesar, al noreste del país. 

Limita al norte con el municipio de El Paso, al sur con Curumaní, al este con La Jagua de 

Ibirico y con Venezuela, y al oeste con Chimichagua. Está a 155 kilómetros de Valledupar, la 

capital departamental. Chiriguaná posee a su alrededor una serie de ciénagas entre las más 

importantes se encuentra la ciénaga de Zapatosa, el primer complejo cenagoso del país. 

No hay un acuerdo en la fecha de fundación de Chiriguaná, pues mientras unos la sitúan en 

1.530 otros la fijan en 1536, en discordancia con Don Alejandro Van Stralen quién con datos 

extraídos del archivo de indias nos dice: 

"En el año 1610 Don Pedro Juan Hernández tomó posesión de las sábanas de Chiriguaná, 

llegando por la vía de Tamalameque; pasando por Curumaní, donde a la sazón existía una 

numerosa hacienda perteneciente a Nuestra Señora del Rosario de Chiquinquirá". 

"Se afirma que, con Don Pedro Juan Hernández, a quién consideramos como auténtico 

fundador, llegaron otras familias que se establecieron en otros sitios que llevan el nombre de sus 

apellidos: Mango de los Días, Palma de Aguilar, Sabanas de Barahona, Barahonita y otros". 

https://es.wikipedia.org/wiki/Cesar
https://es.wikipedia.org/wiki/El_Paso_(Cesar)
https://es.wikipedia.org/wiki/Curuman%C3%AD
https://es.wikipedia.org/wiki/La_Jagua_de_Ibirico
https://es.wikipedia.org/wiki/La_Jagua_de_Ibirico
https://es.wikipedia.org/wiki/Venezuela
https://es.wikipedia.org/wiki/Chimichagua
https://es.wikipedia.org/wiki/Valledupar
https://es.wikipedia.org/wiki/Ci%C3%A9naga_de_Zapatosa
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Durante las guerras de independencia de España Chiriguaná fue parte de la Provincia de 

Santa Marta. Los habitantes de la aldea de Chiriguaná se rebelaron contra las autoridades 

locales de los monárquicos españoles. El Cabildo de Justicia y Regimiento de la Villa de 

Chiriguaná expresó al Cabildo de Justicia de Valledupar y de María Concepción 

Loperena sus esfuerzos para apoyar la causa independentista que había comenzado en 

1810 con la primera revuelta contra los españoles. Los miembros del Cabildo de 

Barrancas fueron José Pío del Río, Braulio de Leiva, Gonzalo de Linares, Royero Pedro y 

Manuel J. Quintana. (Pizzio, 2006) 

El sector educativo cuenta con instituciones públicas y privadas para todos los niveles 

socioeconómicos para fácil acceso, además se desarrollan centros de interés y participación en 

escuelas especializadas en danzas, teatro, música, artes, deportes, sistemas y espacios de 

recreación. (Wikipedia, la enciclopedia libre, 2021) 

Figura 3 

Escudo y bandera de Chiriguaná 

ESCUDO Y BANDERA DE CHIRIGUANÁ 

  

Fuente: Autoría propia 
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Marco normativo 

      La educación confiere un tema muy importante hoy en día, debido a la globalización y a las 

exigencias de la sociedad, no es novedoso que el uso de una segunda lengua sea necesario para 

encajar en la demanda actual y más que todo laboral. Según la constitución política de Colombia 

(1991) la educación es un derecho que todo ciudadano posee, capacita y educa a los estudiantes 

para ser seres competentes ante la sociedad, por esto es real importancia que el inglés como 

asignatura del currículo institucional contribuya a la formación integral del estudiante, 

permitiéndole capacitarse y aprender de una cultura, que sea capaz de comunicarse en otro 

idioma con otras personas y desarrollarse con eficiencia en cualquier ámbito laboral que lo 

involucre.  

    La constitución política de Colombia de (1991) menciona los artículos 67 y 70 relacionados 

con el contexto educativo. 

Tabla 1 

Artículos de la constitución política de Colombia 1991 

Artículo  ¿Qué dice la constitución? 

67 La educación es un derecho de la persona y un servicio público 

que tiene una función social; con ella se busca el acceso al 

conocimiento, a la ciencia, a la técnica, y a los demás bienes y 

valores de la cultura. La educación formará al colombiano en el 

respeto a los derechos humanos, a la paz y a la democracia; y en 

la práctica del trabajo y la recreación, para el mejoramiento 

cultural, científico, tecnológico y para la protección del 

ambiente. El Estado, la sociedad y la familia son responsables 

de la educación, que será obligatoria entre los cinco y los quince 

años de edad y que comprenderá como mínimo, un año de 

preescolar y nueve de educación básica. La educación será 
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gratuita en las instituciones del Estado, sin perjuicio del cobro 

de derechos académicos a quienes puedan sufragar. 

Corresponde al Estado regular y ejercer la suprema inspección y 

vigilancia de la educación con el fin de velar por su calidad, por 

el cumplimiento de sus fines y por la mejor formación moral, 

intelectual y física de los educandos; garantizar el adecuado 

cubrimiento del servicio y asegurar a los menores las 

condiciones necesarias para su acceso y permanencia en el 

sistema educativo. La Nación y las entidades territoriales 

participarán en la dirección, financiación y administración de los 

servicios educativos estatales, en los términos que señalen la 

Constitución y la ley. 

70  El Estado tiene el deber de promover y fomentar el acceso a la 

cultura de todos los colombianos en igualdad de oportunidades, 

por medio de la educación permanente y la enseñanza científica, 

técnica, artística y profesional en todas las etapas del proceso de 

creación de la identidad nacional. 

Fuente: (Constitución Política de Colombia 1991). 

     Existe una ley la cuál orienta la enseñanza del inglés como idioma extranjero, es la ley 115 de 

la educación 1994(de febrero 8), la cual expide la Ley General De Educación decretada por el 

Congreso de la República de Colombia, menciona los artículos 23 y 31, pertenecientes al título 

II. Estructura del Servicio Educativo. Capítulo 1. Educación Formal, los cuales afirman: 

Tabla 2 

Ley general de la educación 

Artículo LEY GENERAL DE LA EDUCACIÓN 

23 Para el logro de los objetivos de la educación básica se establecen 

áreas obligatorias y fundamentales del conocimiento y de la formación 

que necesariamente se tendrán que ofrecer de acuerdo con el currículo 
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y el Proyecto Educativo Institucional. Los grupos de áreas obligatorias 

y fundamentales que comprenderán un mínimo del 80% del plan de 

estudios, son los siguientes:  

1. Ciencias naturales y educación ambiental.  

2. Ciencias sociales, historia, geografía, constitución política y 

democracia.  

3. Educación artística y cultural.  

4. Educación ética y en valores humanos.  

5. Educación física, recreación y deportes.  

6. Educación religiosa.  

7. Humanidades, lengua castellana e idiomas extranjeros.  

8. Matemáticas.  

9. Tecnología e informática.  

31 Áreas fundamentales de la educación media académica.  

Para el logro de los objetivos de la educación media académica serán 

obligatorias y fundamentales las mismas áreas de la educación básica 

en un nivel más avanzado, además de las ciencias económicas, 

políticas y la filosofía.  

Parágrafo. Aunque todas las áreas de la educación media académica 

son obligatorias y fundamentales, las instituciones educativas 

organizarán la programación de tal manera que los estudiantes puedan 

intensificar, entre otros, en ciencias naturales, ciencias sociales, 

humanidades, arte o lenguas extranjeras, de acuerdo con su vocación e 

intereses, como orientación a la carrera que vayan a escoger en la 

educación superior. 

 Fuente: Ley General de la Educación (ley 115 febrero 8 de 1994). P. 21.25    

     Los anteriores artículos son de gran importancia en esta investigación, ya que da cuenta de la 

normatividad que rige la parte educativa en Colombia, adicional a esto contribuye a la propuesta 

de la tesis en desarrollo.  
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Normas internacionales  

     Desde las referencias internacionales se encuentra el Marco Común Europeo de Referencia. 

Según Cambridge University Press &amp; Assessment 2022 el MCE proporciona una base 

común para la elaboración de programas de lenguas es el estándar internacional que define la 

competencia lingüística. Se utiliza en todo el mundo para definir las destrezas lingüísticas de los 

estudiantes en una escala de niveles de inglés desde un A1, nivel básico de inglés, hasta 

un C2, para aquellos que dominan el inglés de manera excepcional.  

     Sebastián Chica (2019) afirma que este estándar fue el fruto de un trabajo iniciado por el 

gobierno federal suizo a comienzos de la década de los 90, que a su vez estuvo inspirado en el 

trabajo realizado por diversas instituciones a lo largo de dos décadas. 

     Tras años de trabajo, durante la celebración del “Año Europeo de las Lenguas” en 2001, el 

documento final, titulado “Marco Común Europeo de Referencia para las Lenguas”, fue 

presentado por el Consejo de Europa, una organización internacional que promueve la 

implementación de un espacio político y jurídico común en Europa. 

     Por otro lado, Euroinnova International Online Education afirma que el MCERL fue diseñado 

para aplicarse en cualquier idioma europeo, por lo que la principal función de este sistema es el 

de medir las destrezas y habilidades lingüísticas de un idioma determinado en hablantes no 

nativos. 

Marco teórico 

     El presente marco teórico alude a los siguientes conceptos teóricos: La enseñanza 

del inglés y las tecnologías de la información y la comunicación Tics. Relacionados con la 

enseñanza del inglés, donde se analizan estudios desde el ámbito internacional de países como 
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Cuba, España, México, Ecuador, República dominicana y el ámbito nacional, ya que la presente 

tesis busca mejorar el aprendizaje del inglés a través del uso de una plataforma haciendo uso de 

los medios tecnológicos. Dentro de las TICS encasillamos el uso de la plataforma Exelearning 

como eje para el desarrollo de las competencias básicas del inglés en los estudiantes. 

Contexto internacional 

     Un estudio importante relacionado con la enseñanza de una segunda lengua, fue realizado por 

Montaner Villalba, Salvador (2019), denominado Competencia en producción escrita en inglés 

para fines específicos mediante el Blogging en un entorno de aprendizaje basado en proyectos: 

Donde presenta el Blogging como herramienta para fomentar la competencia en producción 

escrita en lengua inglesa. Se analiza el uso del Blogging en el aprendizaje del inglés para fines 

específicos y, en particular, en la enseñanza del inglés en la formación profesional, siendo la 

especialidad de inglés en el campo de la gestión de alojamientos turísticos. El objetivo del 

presente ensayo consiste en corroborar si el alumnado participante en la experimentación ha 

mejorado su competencia en producción escrita mediante el Blogging según los postulados del 

aprendizaje basado en proyectos (ABP). 

     En México; (Peña et al., Leyva, 2008), presentan un trabajo que constituye la primera etapa 

de una investigación encaminada a perfeccionar la Estrategia Curricular de Idioma Inglés (ECI) 

en las carreras del centro universitario de Las Tunas. El estudio tiene como objetivo sentar las 

bases para el perfeccionamiento de la Estrategia Curricular de Idioma Extranjero, basado en las 

exigencias del perfil del graduado universitario en diferentes especialidades, que concibe el 

empleo sistemático de la interpretación de textos científico-técnicos en inglés en las disciplinas 

principales integradoras, así como en las de formación básica, facilitando el desarrollo de 

habilidades lingüísticas, sin necesidad de incrementar la cantidad de horas clases de Lengua 

https://eds.unicartagenaproxy.elogim.com/eds/detail/javascript:__doLinkPostBack('','ss~~AR
https://webebsco.unicartagenaproxy.elogim.com/ehost/detail/javascript:__doLinkPostBack('','ss~~AR
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Inglesa y desarrollando la actividad cognoscitiva del estudiante, en calidad de futuros 

profesionales, capaces de enfrentar los grandes retos tecnológicos y científico-técnicos de la 

época.    

     Otra investigación mexicana que se basa en la valoración de la competencia comunicativa del 

inglés: 

Estudio de caso en la Facultad de Geografía que tiene como objetivo analizar el nivel de 

dominio del idioma inglés, en la opinión de docentes, discentes y egresados de la 

Facultad de Geografía de la UAEMéx. Se realizó una investigación cualitativa, con el 

método fenomenológico, la técnica de entrevista a profundidad y cuestionarios de opción 

múltiple. (Sánchez, 2018). 

     Por otra parte, otra autora mexicana presenta: Estrategias de enseñanza del idioma inglés 

utilizando la producción oral donde se cuestiona qué estrategias de enseñanza el docente 

promueve en sus alumnos de primaria para desarrollar la habilidad de producción oral con la 

finalidad de que dominen este segundo idioma. (Hinojosa, 2015). 

     Otra investigación que amerita citarse en este capítulo hace referencia a aproximación 

holística versus aproximación comunicativa en la evaluación de la producción oral en inglés. 

(Vivanco y Verónica, 2009), el cual muestra el rendimiento comunicativo en las simulaciones en 

inglés en dos grupos contrastivos: Estudiantes adiestrados en enseñanza integrativa en contraste 

con los que están siguiendo un curso de enfoque comunicativo. La evaluación de la producción 

oral mediante una aproximación por tareas a las actividades de simulación muestra que, aunque 

los estudiantes siguiendo el método comunicativo dominan mejor tales técnicas.  

     En España; (Nieva, Aguilar-Mediavilla, & Conboy, 2020) Presentan una investigación donde 

muestran el aumento del número de personas que precisan intervención logopédica bilingüe y 
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multilingüe justifica que las actuales prácticas logopédicas sean revisadas. Y el objetivo de este 

trabajo es documentar las creencias, necesidades y prácticas desarrolladas en España y 

profundizar en las competencias lingüísticas, culturales y profesionales desde la perspectiva de 

los/as logopedas. 

     En Cuba; (García, Padrón, & Betancourt, 2020) presentan la enseñanza interactiva del inglés: 

La cola de los escritores de América, donde se asume como objetivo el desarrollo de la 

competencia comunicativa, interactiva e intercultural. Y también se proclama una enseñanza 

interactiva basada en tareas, las cuales son componentes esenciales para dicho objetivo que 

ofrecen oportunidades a los estudiantes de interactuar significativamente con otros en situaciones 

culturales.  

     Según Fernando E y Macías Mendoza ( 2017) en su proyecto Estrategias metodológicas para 

mejorar las habilidades de speaking y listening en idioma inglés en la escuela de educación 

básica de universidad laica Eloy Alfaro de Manabí  nos muestran que los estudiantes en 

generalmente presenta siempre diferentes deficiencias como organizar y estructurar el discurso 

de modo coherente (en orden cronológico), exponer claramente cuáles son las ideas principales y 

cuáles las secundarias transmitir un mensaje con fluidez (sin excesivos titubeos, pausas, falsos 

comienzos, corrección: Fonética, gramatical y léxica y precisión: conceptual, léxica), adecuarse a 

la situación en la que se desarrolla el discurso (tono, registro, tema, aclarar, ampliar, resumir, 

valorar. Y otra investigación ecuatoriana que se basa en las competencias lingüísticas del Inglés 

en el sistema educativo, donde el Ministerio de Educación del Ecuador, en el año 2016 emite un 

nuevo currículo, mismo que es descontextualizado a la realidad de los niños de Educación 

inicial, básica y bachillerato, esto por omitir en un acuerdo ministerial las horas de inglés en 
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Preparatoria educación inicial I y II , al alejar la posibilidad de desarrollar a temprana edad las 

competencias lingüísticas (Barrera Erreyes & Barragán García, 2018). 

     En República Dominicana; (Cabrera & Leyet, 2017) presentan Desarrollo de la competencia 

lingüística en idioma inglés en las escuelas públicas dominicanas: La comunidad educativa de 

República Dominicana afronta nuevos paradigmas en el proceso de aprendizaje del idioma inglés 

en las escuelas públicas: la expansión imparable de la información, las redes sociales y el nuevo 

enfoque que plantea la propuesta curricular del nivel preuniversitario (enfoque por 

competencias). 

Contexto nacional  

     A nivel nacional un importante estudio relacionado por las Tics en el mejoramiento de las 

competencias en lengua extranjera de los profesores de inglés. Fue realizado por (Heriberto 

González Valencia, 2018) donde vemos la implementación del Plan Nacional de Bilingüismo en 

nuestro país, con miras a afrontar la realidad en la que estamos inmersos en la actualidad, ha 

requerido de distintas normas como la del Programa Nacional de Inglés 2015-2025, el cual 

establece diferentes intervenciones, especialmente en la educación básica primaria, la cual busca 

la formación y el fortalecimiento de la lengua extranjera inglesa en los docentes,  dentro de sus 

metas está la de que los estudiantes de licenciatura en inglés alcancen el nivel C1, y los 

estudiantes de otros programas académicos de docencia alcancen el nivel B2 de proeficiencia en 

inglés, de acuerdo con el Marco Común Europeo de Referencia (MCER); esto, para el año 2025.   

     Según González y Yanin Cristina (2021) en su proyecto: Evaluación de aprendizaje en inglés 

con estudiantes de cuarto grado basado en el enfoque de Tareas; describen dificultades a nivel 

lingüístico en la función sintáctica escrita, relacionadas con la transferencia del lenguaje entre 
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idiomas (español e inglés), con el fin de implementar estrategias que permitan fortalecer los 

resultados de bajo desempeño en la evaluación de aprendizajes en inglés. 

     Otra investigación que amerita citarse hace referencia  a las Tic en el mejoramiento de las 

competencias en lengua extranjera de los profesores de inglés donde la implementación del Plan 

Nacional de Bilingüismo en nuestro país, afronta la realidad en la que estamos inmersos en la 

actualidad, ha requerido de distintas normas como la del Programa Nacional de Inglés 2015-

2025, el cual establece diferentes intervenciones, especialmente en la educación básica primaria, 

la cual busca la formación y el fortalecimiento de la lengua extranjera inglesa en los docentes. 

(Valencia, Valencia, & González, 2018) 

     En la propuesta realizada por los docentes Jennit Mabelly Agudelo, Useche Jennifer Garay y 

Heisy Lizzet Morales, (2009), en la Institución Educativa Antonio José de Sucre enfocada en el 

mejoramiento del Inglés en los estudiantes del grado cuarto, mediante la implementación de 

unidades didácticas multimediales, realizan el uso de estas con el fin de promover la 

interactividad en el aprendizaje del inglés como lengua extranjera, ya que en la sociedad actual el 

aprendizaje de esta lengua se ha convertido en una necesidad que fomenta la comunicación 

mundial.  

     Según Julián Andrés Rodríguez Vargas y Juan Ricardo Sánchez González, (2014), en su 

trabajo de investigación “Aprendizaje del idioma inglés y el desarrollo temprano de la habilidad 

lingüística, en los estudiantes de la Institución Educativa Técnica Lepanto, Colombia 2014”; se 

propone estrategias que partan desde las bases de formación en niños que inician su etapa 

escolar, para analizar así las iniciativas de enseñanza del Inglés a una edad temprana ejecutadas 

con las herramientas necesarias, pueden denotar cambios a mediano y largo plazo en los niños 

que procuran el aprendizaje de esta segunda lengua.  
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     Por otra parte  Ginna Alejandra Barrera Olaya, (2016) desarrolló una propuesta metodológica, 

sobre el mejoramiento de la oralidad en el inglés en estudiantes de grado undécimo del I.E 

Diversificado de Chía, en la cuál a través del uso de las tecnologías potencializa e integra 

recursos tecnológicos como herramientas pedagógicas en la enseñanza del inglés, y por otro 

lado, mejora la oralidad de los estudiantes mediante actividades que acrecientan el nivel de 

conocimiento y las competencias comunicativas de una lengua extranjera. Esta investigación 

tuvo el propósito de observar y determinar si estos mecanismos virtuales pueden ser mediadores 

en el mejoramiento de situaciones comunicativas orales en la clase de inglés, obteniendo 

resultados favorables en los estudiantes del grado Undécimo. 

     Yudi Vanesa Zuleta Hernández,  (2017), desarrolló una propuesta investigativa muy 

interesante llamada “Las Tics como mediación para la enseñanza y aprendizaje del idioma 

inglés”, en esta investigación se examina la incidencia de las TIC en el aprendizaje de una 

segunda lengua como lo es el inglés, a partir de un instrumento de recolección de datos que 

permite observar la capacidad y las percepciones que tienen los maestros frente al uso de 

material didáctico digital para amenizar y facilitar la compresión de una lengua extranjera, así 

mismo se puede evidenciar la barrera generacional que hay entre las metodologías impartidas por 

el docente y las necesidades educativas referentes al contexto social que la comunidad posee 

actualmente, los maestro perciben las TIC como un mediador para la entretenimiento del 

estudiantes mas no como una herramienta potenciadora del aprendizaje, marcando un obstáculo 

que no posibilita la aplicación adecuada de dicho factor. 

     (Vanegas, Quesada, & Romero, 2015) desarrollaron la siguiente investigación: “Las TIC una 

alternativa para motivar el aprendizaje de vocabulario en inglés a los niños del grado segundo de 

la Institución Educativa Policarpa Salavarrieta de la Vereda Tamirco del municipio de 



51 

 

 

Natagaima Tolima”, este proyecto  consistió en utilizar, implementar, dar buen uso a las 

herramientas TIC en el ambiente escolar, como un recurso innovador dentro del área de lengua 

extranjera(inglés) donde los niños a través de actividades lúdicas significativas aprenden, 

visualizan, escuchan e interactúan con sus demás compañeros; el rol del docente es de 

dinamizador y orientador de cada una de las actividades presentadas por medio del Software el 

Gran Caco; este programa contiene seis temáticas: colores, números, prendas de vestir, comidas, 

partes del cuerpo humano, animales cada una de ellas ofrece diversas actividades para que el 

estudiante complete, coloree, arrastre, repita, escuche, juegue y visualice; de esta manera se iba 

afianzando e identificando palabras relacionadas entre sí sobre temas que le eran familiares, 

aumentando su nivel competitivo para ampliar el dominio del vocabulario básico en inglés.  

     Por otra parte, Ingrid Yulieth Canizales Benito y Johann Eduardo Moreno Acosta, (2013), en 

su propuesta: Mejoramiento del inglés a través del incremento del vocabulario desarrollaron 

estrategias metodológicas que promuevan un aprendizaje en torno a complementar procesos 

educativos, involucrando el inglés como un cimiento dentro del desarrollo de los individuos. 

Pues, la enseñanza del inglés se ha vuelto un requisito indispensable dentro de las naciones, las 

organizaciones y las comunidades, que a su vez y al ritmo del desarrollo de las mismas, el uso de 

esta lengua se hace cada vez más frecuente; así esta necesidad se refleja evidente y se convierte 

en un requisito en aras del crecimiento educacional, cultural e industrial. Por su parte lo que se 

hizo en esta investigación es que los estudiantes aprendieran a usar la lengua inglesa en ámbitos 

determinados y reales, proporcionándoles estrategias que promovieron el desarrollo y el dominio 

de las destrezas comunicativas en inglés que lograran estimular el interés frente al aprendizaje de 

la lengua extranjera. 
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     En la investigación de Alexandra Magaly Díaz y García Lorena Ramírez Sánchez, (2021)  

titulada: Estrategias de enseñanza del idioma inglés apoyadas por las TIC para el aprendizaje 

autónomo en primaria, se logra evidenciar que las TIC son de gran importancia en los procesos 

de adquisición de una segunda lengua, las herramientas tenidas en cuenta fueron: Duolingo, 

Cokitos, English for kids y Arbolabc, ya que poseen criterios de evaluación didáctica y 

posibilidades pedagógicas que se ajustan a las necesidades reales del ámbito profesional donde el 

docente es un guía y el estudiante dueño de unos conocimientos previos con características e 

intereses particulares, lo que conllevo al análisis valorando el significado constructivista de estas 

para la educación. 

     La enseñanza de la segunda lengua, ha sido de gran importancia en los últimos años en 

dentro del sector formativo, así como se puede ver en la ley general de educación (ley 115 

de 1994), en la cual se incluye la segunda lengua en el currículo de la educación básica 

primaria, por esta razón, las instituciones educativas en Colombia muestran la oportunidad 

de ofrecer a los estudiantes el aprendizaje el inglés como lengua extranjera.    

     El aprendizaje del idioma inglés permite a los niños, niñas y jóvenes tener un mejor 

desenvolvimiento frente a las demandas que exige el contexto actual, es oportuno que 

cuenten con un conocimiento, aunque sea básico, para lo cual con las TIC se propone una 

enseñanza en diferentes ambientes, de manera didáctica y motivacional, ofreciéndole al 

estudiante unas unidades lúdicas con dinámicas y herramientas de aprendizaje novedosas, 

ya que el aprendizaje de la segunda lengua se ha vuelto en algo tormentoso de aprender 

para algunos aprendices debido a las metodologías un poco tradicionales que aún se 

conservan o se imparten. En relación a la manera de adquirir metodologías en el estudiante, 

es oportuno desarrollar métodos de enseñanza en los que se vean las herramientas 
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necesarias para expresar diferentes situaciones o actividades de la vida cotidiana, tomando 

como objetivo principal el desarrollo de las habilidades, entre ellas la comunicativa, 

adoptando el enfoque comunicativo como método para el mejoramiento del inglés de los 

estudiantes, donde se tiene en cuenta las diferentes variables como lo son el nivel de los 

aprendices en cuanto a las competencias básicas del inglés, el rol que desempeña el docente 

frente a la orientación del proceso a llevar a cabo, las unidades a desarrollar a través de la 

plataforma Exelearning. Posterior a este desarrollo de actividades, clasificado como 

momento de práctica o desarrollo del proceso se presentan el análisis de este, que permiten 

tener conocimiento de los diferentes niveles en el desarrollo cognoscitivo de la población 

abordada, quienes demuestran una gran diferencia de niveles, de actitudes y expectativas, lo 

cual permite realizar un buen estudio en el mejoramiento de las competencias básicas del 

inglés de los estudiantes.  

     Seguido a esto, el desarrollo del proceso en la plataforma tecnológica contribuye a 

obtener unos buenos resultados frente a lo que se quiere, ya que está comprobado que el 

uso de este recurso mejora las dificultades que los estudiantes puedan tener en cuanto a la 

apropiación de conocimientos, refuerzo de habilidades como la atención, concentración, 

creatividad e imaginación, mejora también el desenvolvimiento frente a las habilidades del 

inglés. Las TICS han sido de gran colaboración en el campo educativo, ya que se evidencia 

el rendimiento y mejoramiento académico en los estudiantes favoreciendo el aprendizaje. 

A continuación, encontramos una terminología basada en conceptos afines a este proyecto.  

 Las TICS: Son aquellas herramientas de carácter tecnológico que nos facilitan el acceso a 

la información o nos permiten la comunicación con otras personas, comunidades o países, 

sin importar la distancia que nos separa de ellos”. 
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     Enseñanza: “El proceso de enseñanza consiste, fundamentalmente, en un conjunto de 

transformaciones sistemáticas de los fenómenos en general, sometidos éstos a una serie de 

cambios graduales cuyas etapas se producen y suceden en orden ascendente, de aquí que se 

la deba considerar como un proceso progresivo y en constante movimiento, con un 

desarrollo dinámico en su transformación continua. Como consecuencia del proceso de 

enseñanza tiene lugar cambios sucesivos e ininterrumpidos en la actividad cognoscitiva del 

individuo (estudiante) con la participación y la ayuda del maestro o profesor en su labor 

conductora u orientadora hacia el dominio de los conocimientos, de las habilidades, los 

hábitos y conductas acordes con su concepción científica del mundo, que lo llevaran en su 

práctica existencia a un enfoque consecuente de la realidad material y social, todo lo cual 

implica necesariamente la transformación escalonada, paso a paso, de los procesos y 

características psicológicas que identifican al individuo como personalidad”. 

Marco conceptual 

Competencias en el inglés  

La internacionalización de la economía, el pluriculturalismo y el desarrollo científico y 

tecnológico, requieren que la población estudiantil adquiera las herramientas necesarias para 

enfrentar los retos de la globalización. 

De esta manera se establece una diferencia significativa con lo que se entiende por segunda 

lengua, es decir, por un idioma que se usa y se adquiere con las mismas características que una 

lengua materna. 

En nuestro contexto educativo el propósito de la enseñanza de una lengua extranjera se da 

desde dos puntos (líneas) de vista: 
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● En términos exclusivamente instrumentales. 

● En términos del uso de la lengua como un vehículo de comunicación y expresión del 

pensamiento. 

     La evaluación en esta disciplina, toma como punto de partida la segunda línea y pretende 

evaluar:  

1. La competencia lingüística:  Hace énfasis en el conocimiento que el Ser Humano debe 

tener del código lingüístico. (en el núcleo común).  

2. La pragmática: Capacidad que tiene éste de usar el código lingüístico al establecer 

relaciones entre él, la lengua y la sociedad. (en el componente flexible). 

Algunas competencias para esta área son: 

Figura 4  

Competencia en el inglés 

 

Fuente: Elaborado por Competencias – Área de idioma extranjero (inglés). (2020). 

     El MEN define competencia como el conjunto de conocimientos, habilidades, actitudes, 

comprensiones y disposiciones cognitivas, socioafectivas y psicomotoras apropiadamente 
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relacionadas entre sí para facilitar el desempeño flexible, eficaz y con sentido de una actividad en 

contextos relativamente nuevos y retadores (Ministerio de Educación Nacional, 2006). 

     Dicho lo anterior, una estrategia pedagógica que potencie las competencias lingüísticas en el 

idioma inglés a través del uso de RED en el aula mediante Exelearning en alumnos de sexto 

grado de la Institución Educativa Rafael Argote Vega del municipio de Chiriguaná - Cesar hace 

parte de los ambientes de aprendizaje que surgen en el sistema educativo colombiano, esto no 

necesariamente se debe trabajar desde las áreas fundamentales definidas por el Ministerio de 

Educación, debe hacerse también desde todas las áreas del conocimiento. 

     De acuerdo con el MEN (2016), el dominio u óptimo grado de competencia en idioma 

extranjero es un elemento de calidad de vida. En esta sociedad de culturas móviles y de acceso al 

conocimiento, los idiomas extranjeros se convierten en herramientas primordiales en la 

reconstrucción de las representaciones del mundo, en instrumentos básicos para la construcción 

de saberes, para llevar a cabo aprendizajes, para el manejo adecuado de las nuevas tecnologías y 

para el logro de una plena integración social y cultural. 

Competencias en RED para el desarrollo profesional docente 

     La calidad de la educación está estrechamente ligada a la innovación–que sirve como motor 

para la transformación de las prácticas pedagógicas mediadas por TIC–se considera que los 

estudiantes se pueden preparar mejor para ser ciudadanos del siglo XXI si están en instituciones 

educativas innovadoras que son el espacio natural de formación de las competencias y talentos 

particulares de cada estudiante, y que además ofrecen oportunidades de desarrollo para los 

individuos y las sociedades.("Competencias TIC para el desarrollo profesional docente", p. 30) 

     Con esto se da la intención de brindar mejoras en las prácticas que se integran dentro de una 

comunidad educativa, además permite al docente en formación y en profesión desarrollar 
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habilidades en investigación, gestión escolar y metodologías que propicien el aumento de la 

calidad educativa por medio del RED Exelearning. 

     En este orden de ideas, cabe precisar que las acciones del uso del RED dependen 

de capacidades cognitivas que se van adquiriendo; mientras se explica en el aula, las 

capacidades de razonamiento y el desarrollo de competencias van llevándose a 

cabo desde el grado inferior, para ir fortaleciendo hacia los últimos 

grados, desarrollándose paulatinamente diferentes capacidades para actuar y 

razonar de distintas maneras, cada vez con mayor complejidad, más explícitamente 

se da de la siguiente manera:  En los primeros grados el manejo de la tecnología y la plataforma 

inicia con la percepción de regularidades y relaciones a partir del entorno y 

los materiales físicos, donde empieza la familiarización con el RED, para así en los grados más 

avanzados ir trabajando directamente con teorías, e ir poniéndolo en práctica en el aula. 

Las cuatro destrezas del idioma inglés  

     Se consideran como destrezas básicas a las capacidades lingüísticas receptivas y productivas 

inherentes del ser humano. Leer y escuchar son habilidades predominantemente receptivas, 

mientras que hablar y escribir son habilidades productivas que no sólo exigen la habilidad de 

reconocer los diferentes elementos del idioma sino también combinarlos de una manera creativa 

para producir un nuevo discurso o escritura de texto. Estas habilidades comunicativas 

generalmente se usan de una manera integrada, es decir, normalmente hablamos y escuchamos o 

leemos y escribimos al mismo tiempo. Las dos habilidades básicas orales son: 

La comprensión auditiva: La comprensión auditiva es una de las destrezas lingüísticas, la 

que se refiere a la interpretación del discurso oral. En ella intervienen, además del componente 

estrictamente lingüístico, factores cognitivos, perceptivos, de actitud y sociológicos. Es una 
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capacidad comunicativa que abarca el proceso completo de interpretación del discurso, desde la 

mera descodificación y comprensión lingüística de la cadena fónica (fonemas, sílabas, palabras, 

etc.) hasta la interpretación y la valoración personal; de modo que, a pesar de su carácter 

receptivo, requiere una participación activa del oyente.   

 La expresión oral: Desde un Enfoque Comunicativo las destrezas “auditiva” y “oral” están 

estrechamente relacionadas. La adquisición de la destreza oral es un proceso gradual y dirigido, 

en el que el alumno practica el idioma de forma real mediante discusiones, conversaciones u 

otras estrategias que lo motiven a expresarse oralmente. 

 La lectura: La lectura es un proceso interactivo que se desarrolla mejor cuando se lo asocia 

con actividades de escritura, comprensión auditiva o expresión oral. Según Goodman’s Kenneth 

(1970, citado en Brown, 2001) la lectura es un proceso que incluye factores como: habilidades 

intelectuales (estrategias para inferir o interpretar significado, retención de información, 

experiencia para entender un texto, etc.) y el conocimiento de una variedad de signos lingüísticos 

(morfemas, sílabas, palabras, frases, etc.). 

La escritura: La escritura es normalmente considerada un tipo de refuerzo y extensión de 

las otras habilidades de: escuchar, hablar y leer. Es de mucha importancia en el proceso 

de aprendizaje del idioma inglés ya que ayuda inicialmente a desarrollar la expresión oral 

y la audición. Dictados, es un ejemplo de una actividad de escritura que se realiza en 

clase y que requiere corrección inmediata y regeneración. Existe una variedad de textos 

escritos, cada uno representa un género diferente y tiene ciertas reglas para su 

producción, así tenemos: reportes, ensayos, artículos, cartas, diarios, mensajes, anuncios, 

direcciones, recetas, invitaciones, mapas, etc. A diferencia del lenguaje oral, el lenguaje 

escrito es: 
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● Permanente y por lo tanto el lector y/o escritor tiene la oportunidad de regresar al texto, si 

es necesario, para revisar una palabra, una frase e inclusive todo el texto.  

● El tiempo de procesamiento de la información para el lector y/o escritor, usualmente es 

más flexible, pueden leer o escribir a su propio ritmo.  

● El texto escrito permite enviar mensajes a través de dos direcciones: distancia física y 

temporal. La tarea del lector entonces es interpretar la información que fue escrita en 

algún otro lugar en algún otro momento solamente con las palabras escritas como claves 

del contexto, lo cual es una de las cosas que hace que la “lectura” sea difícil, ya que el 

lector no puede confrontar al autor como en las conversaciones cara-a-cara.  

● En la escritura tenemos solamente símbolos escritos (grafemas) para desarrollar el 

mensaje, mientras que en la expresión oral tenemos el estrés, ritmo, entonación, pausas y 

señales no verbales que facilitan la comprensión del mensaje.  

● Tanto la expresión escrita como oral representa diferentes modos de complejidad y la 

diferencia más notable está en la naturaleza de las oraciones. El lenguaje oral tiende a 

tener cláusulas más cortas conectadas con más conjunciones coordinadas, mientras que el 

lenguaje escrito tiene cláusulas más largas y más subordinación.  

● En el inglés escrito se utiliza una mayor variedad de vocabulario que en el inglés 

conversacional hablado.  

● El lenguaje escrito es frecuentemente más formal que la expresión oral, esto se debe a las 

convenciones formales para la escritura. (Brown, 2001). 
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Marco metodológico 

Enfoque metodológico: 

     El presente proyecto tiene un enfoque cuantitativo, método que está enmarcado en el 

positivismo, o empirismo lógico, un método estadístico deductivo predeterminado y 

estructurado, ya que se recolectan y analizan datos mostrando la interpretación y el resultado de 

la información en su totalidad.  

Este enfoque permite una perspectiva más extensa y a fondo del fenómeno a estudiar, de 

igual manera, ayuda a exponer el planteamiento del problema de forma más clara, 

produce datos diversos y cualificados, aumenta la creatividad, apoya de manera concreta 

las deducciones científicas y permite una mejor indagación y aprovechamiento de los 

datos. (Hernández, Fernández, & Baptista, 2014a). 

     La metodología cuantitativa, según Miguel (1998, p. 63), “es aquella que se dirige a recoger 

información objetivamente mensurable y es utilizada para obtener datos primarios, sobre todo 

características, comportamientos y conocimientos". 

     Por otra parte, Fernández y Díaz (2002) dicen que la investigación cuantitativa trata de 

determinar la fuerza de asociación o correlación entre variables. La generalización y objetivación 

de los resultados a través de una muestra, para hacer inferencia a una población de la cual toda 

muestra procede. 

     La investigación parte de la idea de caracterizar las competencias lingüísticas 

mediante el uso de la plataforma Exelearning, luego se delimita al fortalecimiento de las 

habilidades en los estudiantes del grado sexto de la Institución Educativa Rafael Argote Vega, 

asimismo, se trazan unos objetivos, se plantea una pregunta de investigación, se hace una 

revisión de antecedentes y se construye un marco metodológico. 
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     De igual manera, se pretende comprobar cómo la caracterización de las cuatro habilidades 

comunicativas como desarrollo de competencias lingüísticas básicas mediadas por el uso del 

RED Exelearning fortalece las habilidades lingüísticas en los estudiantes del grado sexto, es 

decir, se busca corroborar y prever los fenómenos que se investigan, analizando regularidades y 

relaciones de causa entre los elementos, lo cual quiere decir que la principal meta es formular y 

demostrar teorías (Hernández, 2014a). 

     De modo que, al comprobarse la teoría planteada en esta investigación, la estrategia 

pedagógica para el desarrollo de la caracterización de las 4 habilidades como desarrollo 

competencias lingüísticas sería implementada en todos los grados sextos de la institución y 

demás instituciones que estén interesadas en mejorar para sus educandos, por consiguiente, se 

contribuye a la generación de nuevo conocimiento. 

     Esta dimensión metodológica aborda los problemas que plantea la investigación educativa en 

relación con métodos a emplear. Las diversas metodologías que se utilizan en la investigación 

social y educativa para indagar el mundo social proporcionando el marco de referencia, la 

justificación lógica para examinar los principios y procedimientos empleados para formular los 

problemas de investigación y evalúan su idoneidad y profundidad. 

El enfoque se presenta las siguientes características: 

● Las hipótesis se generan antes de recolectar y analizar los datos. 

● Los análisis se interpretan a la luz de las predicciones iniciales (hipótesis) y de estudios 

previos (teoría) 

● La investigación debe ser lo más objetiva posible. 

● Con los estudios se pretende explicar y predecir los fenómenos investigados. 
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● Los datos generados poseen los estándares de validez y confiabilidad, las conclusiones 

derivadas contribuirán a la generación de conocimiento. 

● Este enfoque utiliza la lógica o razonamiento deductivo, que comienza con la teoría y de 

esta se deriva expresiones lógicas denominadas hipótesis que el investigador busca 

someter a prueba. 

     Asimismo, para tener una investigación es conveniente aplicar técnicas o utilizar instrumentos 

para que de esta forma podamos lograr una buena solución a la investigación que se esté 

llevando a cabo, así como encontrar las respuestas a preguntas que anteriormente se habían 

planteado, recopilar la información, o el modo de pensar y expresar los conocimientos.  

     Con base en el planteamiento anterior, se puede determinar entonces que la metodología 

cuantitativa es aplicable en diversas áreas del saber para observar, obtener información y 

responder a incógnitas de los fenómenos sociales que acontecen día a día, aunque al momento de 

elegir un método de investigación ya sea cualitativo o cuantitativo, es necesario precisar el objeto 

de estudio para fijar los criterios acordes y obtener adecuadas respuestas adaptadas a las 

realidades estudiadas. 

Finalmente, es necesario resaltar, que el enfoque cuantitativo de la investigación es una 

corriente científica universal que se sustenta en la cuantificación de datos observables y medibles 

bajo escalas numéricas con el fin de mejorar la calidad de vida del ser humano, es imprescindible 

que en el campo educativo todo docente se aboque a ser investigador constantemente con 

criterios sólidos, capaces de transformar su entorno por medio de metodologías investigativas 

válidas y confiables que tengan relación con los temas de interés de la educación para lograr la 

verdadera calidad y eficacia de la misma. 
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Siguiendo la misma línea del pensamiento, es totalmente justificado, que si todos y cada uno 

de los docentes se interesan por investigar para con su ejemplo fortalecer la curiosidad, 

creatividad y deseos de construir conocimientos de sus estudiantes para que ellos también junto 

al docente desarrollen el agrado por la investigación creando un futuro próspero lleno de 

conocimientos significativos y estudiantes con altos niveles de rendimiento académico y social, 

con capacidades creativas y renovadoras demostrándolo con el uso de los recursos tecnológicos 

para aportar semillas inteligentes a la vida en sociedad, juntos construir un mundo globalizado en 

la paz, justicia y diversos valores, los cuales son la base principal de la existencia de procesos 

educativos, son el norte de la educación y sin esas necesidades no habría motivo por el cual 

educarse. 

Método: 

     El alcance de la investigación es descriptivo, puesto que, además de describir el 

problema de investigación, se busca caracterizar las habilidades como desarrollo de 

competencias lingüísticas, así mismo, se pretende dar respuesta a un interrogante planteado en la 

formulación del problema, se busca un conocimiento inicial de la realidad que se produce de la 

observación directa del investigador y del conocimiento que se obtiene mediante la lectura o 

estudio de las informaciones aportadas por otros autores donde el objetivo es exponer con el 

mayor rigor metodológico, información significativa sobre la realidad en estudio con los criterios 

establecidos. 

     Así mismo Barrera (2008), infiere que la investigación tiene como objetivo la descripción 

precisa del evento de estudio, este tipo de investigación se asocia al diagnóstico; el propósito es 

exponer el evento estudiado, haciendo una enumeración detallada de sus características, de modo 

tal que en los resultados se pueda obtener dos niveles de análisis; dependiendo del fenómeno o 
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del propósito del investigador; estas investigaciones trabajan con uno o varios eventos de estudio 

en un contexto determinado, pero su intención no es establecer relaciones de causalidad entre 

ellos, por tal razón no ameritan de la formulación de hipótesis. 

     En esta investigación se pretende describir el comportamiento de una serie de variables que 

conlleva a la búsqueda de respuesta de los siguientes interrogantes: quién, qué, cuándo, dónde 

sin importar el por qué., se realizará a través de un estudio de serie de casos para obtener un sol 

o reporte final en este caso la representación numérica de los hechos estudiados. 

   En esta parte se busca plantear objetivos de manera transversales, los cuales recopila 

características sociodemográficas en lo que incluye (edad, ingresos, estado civil, sexo, etc.) de un 

grupo en particular. Esta información puede luego estudiarse tal cual, midiendo su evolución en 

el tiempo, o ser objeto de análisis más profundos (correlación, segmentación, comparación con 

un punto de referencia y otras técnicas estadísticas), en lo que se aborda esta investigación es 

importante la definición de características de los participantes. 

Población 

     La presente investigación se desarrolla en la Institución, ésta pertenece al sector oficial, es de 

carácter mixto y atiende población estudiantil en niveles de preescolar, básica primaria, básica 

secundaria. El universo de la investigación corresponde a todos los grados sextos de la 

institución con un total de 188 estudiantes, la población corresponde a los grados sextos de la 

jornada de mañana. 

Caracterización de la población: 

     El crecimiento que se ha dado en Chiriguaná- Cesar en las últimas décadas, el déficit de 

cupos en los colegios de carácter público y en consecuencia la demanda que esto 
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produce, especialmente en los sectores periféricos del pueblo, genera la necesidad de darle 

solución a esta problemática, razón por la cual el gobierno departamental proponen la 

construcción de institución para hacer realidad el deseo de los líderes comunales que reclamaban 

por el derecho a la educación de los niños y los jóvenes de las familias de los barrios del sector, 

que por motivos económicos no conseguían inscribir a sus hijos en los centros educativos 

públicos de básica secundaria y media vocacional en otras zonas del municipio. 

     La Institución inició labores con la básica secundaria en marzo de 1997, la Escuela Urbana 

Mixta No 2, logrando llegar al grado noveno en el año 2000. Mediante acuerdo No 08 de 

diciembre 2 de 1998, el Concejo Municipal institucionalizó el nombre de Colegio Rafael Argote 

Vega, en memoria de un ilustre educador de la población de Chiriguaná. Se laboraba asistiendo 

en doble jornada e inclusive los sábados. 

     Con respecto a las características sociodemográficas, cabe mencionar que la comunidad 

estudiantil del colegio se caracteriza por venir de los barrios más pobres de la población, lo cual 

trae como consecuencia que su presentación personal no sea la ideal. EL joven ARGOTERO se 

distingue por ser trabajador, dedicado a los estudios, amantes del deporte y el folclor.  

     La institución cuenta con un total de 188 estudiantes en los grados sextos, todos 

pertenecientes a la jornada de la mañana. En particular, el grupo sexto 01, está integrado por 26 

niñas y 21 niños cuyas edades oscilan entre los 10 y los 13 años, estos hacen parte del porcentaje 

de la ciudad perteneciente a los estratos bajos, algunos son víctimas de desplazamiento forzado 

como consecuencia del conflicto armado del país, migrantes venezolanos y estudiantes 

provenientes de familias disfuncionales. 

     Asimismo, el análisis de la información presentada en el planteamiento del problema 

de investigación y los resultados de las pruebas diagnósticas aplicadas en la 
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primera fase del proyecto permite caracterizar la población estudiantil dentro de un 

nivel de competencia mínimo en lo que respecta a las habilidades relacionadas con 

Falencias en las habilidades de competencias lingüísticas. En este sentido, la información que 

suministran los resultados de pruebas internas y externas, y los resultados periódicos de los 

niveles de desempeño alcanzados por los estudiantes sirven de base para esta 

caracterización. 

Muestra:  

     Para el desarrollo de la presente investigación se tiene en cuenta una muestra no 

probabilística, conocidas también como muestras dirigidas, las cuales admiten un 

procedimiento de selección conducido más por las características de la investigación, que por un 

criterio estadístico de generalización. (Hernández et al., 2014a). 

      Se utiliza una técnica de muestreo no probabilístico por conveniencia, teniendo en 

cuenta la accesibilidad y proximidad del grupo de estudiantes con los 

investigadores. La muestra corresponde a un número igual a 40 alumnos 

pertenecientes al grupo sexto 01, cuyas edades oscilan entre los 10 y los 13 años, quienes 

cuentan con un consentimiento informado. 

Categorías del Estudio 

Tabla 3  

Categorías y dominios  

Objetivos específicos Categorías Dimensiones 

Analizar las habilidades 

lingüísticas básicas en los 

estudiantes como una 

estrategia pedagógica para 

Fortalecimiento en 

habilidades lingüísticas  

● Expresión y 

Comprensión oral 

● Comprensión de textos 

● Producción de textos 
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el fortalecimiento de las 

competencias lingüísticas a 

través del desarrollo del 

pensamiento creativo 

mediante el RED. 

 

● Comprensión de 

escucha 

 

Diseñar una estrategia 

pedagógica para el 

fortalecimiento de las 

competencias lingüísticas a 

través del desarrollo del 

pensamiento creativo 

mediante el RED. 

Exelearning. 

 

Estrategias pedagógicas  ● Dimensión innovadora  

● Dimensión flexible  

● Dimensión crítica  

● Dimensión orientadora 

 

Implementar estrategias 

pedagógicas para 

potencializar el 

fortalecimiento de las 

competencias lingüísticas a 

través del desarrollo del 

pensamiento creativo 

mediante el RED. 

Estrategias pedagógicas y 

didácticas 

 

 

 

 

Juegos interactivos 

 

● Dimensión 

innovadora  

● Dimensión flexible  

● Dimensión crítica  

 

● Usabilidad  

● Utilidad  

● Aceptabilidad  

Evaluar el uso de 

Exelearning en el desarrollo 

de las competencias 

comunicativas lingüísticas 

básicas aplicadas a los 

estudiantes del grado sexto 

Desarrollo de habilidades 

comunicativas lingüísticas  

 

Estilos de aprendizaje  
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en cuanto a su nivel de 

desempeño. 

Fuente: Autoría propia   

Definición de Categorías 

A continuación, se presenta un análisis de las categorías etiquetadas y sus respectivas 

dimensiones, elementos que valdrán para dar estructura y claridad al estudio:  

En el fortalecimiento en habilidades lingüísticas, hoy en día, para un desenvolvimiento 

óptimo en las diversas esferas de actuación del ser humano, por tanto, tener como pilar la 

planificación de clases donde el elemento fundamental sea el desarrollo de las cuatro habilidades 

comunicativas: hablar, leer, escuchar y escribir, es primordial. Aunado al hecho de que diversos 

autores consideran que el aprendizaje de este idioma se consolida con el uso de las tecnologías. 

A este propósito, (Hernández, 2014), ha planteado que el uso de los ambientes virtuales como 

estrategia metodológica no solo mejora el rendimiento académico sino también sirve para dotar a 

los estudiantes de un ambiente de aprendizaje más dinámico, reflexivo e interactivo que les 

ayude a desarrollar habilidades. 

     Es así que, (Concepción & Diaz, 2006), indican que para la enseñanza del idioma inglés debe 

considerarse la competencia comunicativa, entendida como el desempeño comunicativo de los 

estudiantes al integrar las cuatro habilidades del lenguaje: escuchar, hablar, leer y escribir. 

Centrando la atención en la formación de las habilidades de escuchar y hablar en el idioma 

inglés. Dentro de las habilidades de comprensión lectora tenemos cuatro dimensiones o niveles: 

Expresión y Comprensión oral, comprensión de textos, producción de textos y comprensión de 

escucha. 

La expresión y comprensión oral son de gran importancia tanto para el desarrollo de las 

asignaturas escolares como para el establecimiento de las relaciones interpersonales entre 
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sujetos activos de una comunidad específica. Sobre todo, si se tiene en cuenta que el 

aprendizaje, así como el desarrollo humano, posee una dimensión sociocultural, según las 

aportaciones de Vigotsky, quien describe que dicho proceso inicia desde el plano 

interpsicológico hasta llegar al intrapsicológico (Castorina y Dubrovsky, 2004)   

   Según (S. González, 1998) la comprensión de texto es relativa a cada lector, porque cada 

persona posee diferentes experiencias de la vida y otorga a lo leído distintos significados. Un 

lector comprende un texto cuando puede darle un significado y lo pone en relación con sus 

saberes previos e intereses. 

En la producción de textos, la escritura es una herramienta esencial para la comunicación, el 

aprendizaje y el desarrollo personal. Permite mantener vínculos personales, crear mundos 

imaginarios, decir historias, transmitir información y contar experiencias (Miras, 2000); 

(Graham, Steve et al., 2012); pero también es un medio para interpretar el mundo (Lotman et 

al.,1979), construir y reconstruir el conocimiento y transformar al sujeto y las sociedades. 

(Atorresi et al., 2010). 

     En la comprensión de escucha. La comprensión de la escucha es el proceso de construcción 

de significados (Sánchez de, M, 1995) por parte del oyente, receptor o a locutor cuando participa 

en una situación de comunicación oral.  

Durante ese proceso interactúan, en principio, los siguientes elementos: El que escucha (el 

escucha); el mensaje transmitido (el texto); el contexto (entorno lingüístico); El que escucha 

traduce los sonidos y los organiza en secuencias más complejas. El mensaje transmitido es lo que 

se construye, a partir de esa traducción y organización de unidades lingüísticas. El contexto es el 

que determina cómo va a ser recibido el mensaje por parte del que escucha. Todos estos 

elementos intervienen con el propósito de lograr la comprensión. 
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     En Estrategias pedagógicas y didácticas son todas las acciones realizadas por el docente, con 

el fin de facilitar la formación y el aprendizaje de los estudiantes. “Componen los escenarios 

curriculares de organización de las actividades formativas y de la interacción del proceso 

enseñanza y aprendizaje donde se logran conocimientos, valores, prácticas, procedimientos y 

problemas propios del campo de formación”. (Bravo, 2008, p.52). Dentro de las habilidades de 

comprensión lectora tenemos tres dimensiones: Dimensión innovadora, Dimensión flexible y 

dimensión crítica. 

     Se puede considerar a la innovación didáctica como un proceso que va más allá del desarrollo 

de las prácticas de un docente en particular; representa un impulso hacia cambio organizacional 

del aprendizaje (Fabbri & Romano, 2020). De manera análoga, se espera que el educando tenga 

un pensamiento suficientemente flexible que le permita estar listo para afrontar cualquier cambio 

que pueda surgir en la enseñanza (Barak, 2018). Por otra parte, desde el punto de vista de la 

didáctica moderna, el pensamiento crítico consiste en la capacidad de cada estudiante para 

desarrolla una opinión en el contexto del programa educativo, a pesar de las autoridades 

(Renatovna, 2019).  

Por último, La orientación académica personal no es una función propia del preceptor de 

cada alumno, sino que corresponde a todos los profesores, a cada uno en las materias que 

imparte.  Todo docente realiza una función orientadora de sus alumnos a través de su 

labor diaria, es obvio que ha de manifestarla, sobre todo, en lo que se refiere al 

aprendizaje de la materia que enseña, con un seguimiento personalizado de cada alumno 

dentro y fuera del aula, adelantándose en lo posible a las dificultades para arbitrar los 

medios más oportunos en cada caso (como puede ser una actividad de refuerzo), el repaso 



71 

 

 

de los objetivos fundamentales con un grupo reducido o una nueva explicación de un 

tema determinado de especial dificultad o interés. (Cano, 2013) 

     Los juegos interactivos pueden ayudar a desarrollar cualidades y habilidades, cognitivas, 

sociales y físicas, entre otras, por esta razón se han venido articulando con los currículos 

escolares de la educación inicial para facilitar el proceso integral de aprendizaje. Según la revista 

Edutec (Asociación para el desarrollo de la Tecnología Educativa y de las Nuevas Tecnologías 

aplicadas a la educación) los juegos de uso sencillo, en el que los participantes interactúan con su 

ordenador, a la par que aprenden conceptos lazos con la tecnología del futuro, son Creados para 

todas las edades, no solo pueden hacer uso de este tipo de juegos educativos los niños, los 

adultos también podemos hacer uso de este tipo oferta, y disfrutar de un rato de entretenimiento, 

a la vez que recordamos cosas ya olvidadas del colegio. Dentro de las dimensiones de juegos 

interactivos podemos identificar: (a) usabilidad, (b) utilidad, (c) aceptabilidad. 

     La usabilidad es el nivel en el cual el jugador puede aprender, controlar y entender el juego 

(Almazaydeh et al., 2018). Sobre todo, La facilidad de uso tiene una influencia importante en la 

utilidad percibida, pues, esta última se incrementa al ritmo de la primera (Knox et al., 2021). La 

facilidad de uso tiene una influencia importante en la utilidad percibida, pues, esta última se 

incrementa al ritmo de la primera (Knox et al., 2021). Análogamente, la aceptabilidad se refiere a 

que el juego debe ser lo suficientemente atractivo y motivador sin llegar a ser aburrido en ningún 

momento (Almazaydeh et al., 2018). 

Por último, en el desarrollo de habilidades comunicativas lingüísticas se entienden como 

un conjunto de procesos lingüísticos que se desarrollan durante la vida, con el fin de 

participar con eficiencia y destreza, en todas las esferas de la comunicación y la sociedad 
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humana. Hablar, escuchar, leer y escribir son las habilidades del lenguaje (Humanidades, 

2022).  

     Dentro de las dimensiones podemos identificar: Estilos de aprendizaje. 

     Los estilos de aprendizaje se refieren a la manera característica como las personas se orientan 

hacia la solución de problemas, pero también al comportamiento afectivo, cognitivo y fisiológico 

característico de una persona, que sirve como un indicador estable de cómo los aprendices 

perciben, interaccionan con y responden al entorno de aprendizaje.  

     La mayoría de autores que se han acercado a estos temas consideran que el estilo es 

relativamente fijo y no fácilmente cambiable, aunque hay quien piensa que sí se puede entrenar 

el estilo. Para autores como Dunn y Price (1985:12) los estilos de aprendizaje reflejan “la manera 

en que los estímulos básicos afectan a la habilidad de una persona para absorber y retener la 

información”. 

     Para Schmeck (1988:80), sin embargo, un estilo de aprendizaje, “es simplemente el estilo 

cognitivo que un individuo manifiesta cuando se enfrenta a una tarea de aprendizaje, y refleja las 

estrategias preferidas, habituales y naturales del estudiante para aprender, de ahí que pueda ser 

ubicado en algún lugar entre la personalidad y las estrategias de aprendizaje, por no ser tan 

específico como estas últimas, ni tan general como la primera”.  

Guild y Garger (1985:85) definen los estilos de aprendizaje como “las características estables de 

un individuo, expresadas a través de la interacción de la conducta de alguien y la personalidad 

cuando realiza una tarea de aprendizaje”. 

     A la hora de hablar de los diferentes tipos de estilos de aprendizaje los docentes deberán tener 

en cuenta cada una de estas tipologías, y, en su caso, decantarse por alguna de ellas en sus clases, 

con la intención de conocer la diversidad de su alumnado. 
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Técnicas de recolección de información: 

     Para la recolección de información en los estudios de caso se manejan instrumentos 

estandarizados como cuestionarios, pruebas, escalas, indicadores medibles, observación 

estructurada, análisis de contenido con categorías preestablecidas, y aparatos y dispositivos 

(Hernández et al., 2014b). En la siguiente investigación se citan diferentes instrumentos en la 

recolección de información a lo largo de las fases en las que se desarrolla el proyecto, en relación 

con los objetivos específicos presentados. En la siguiente tabla se puede observar los 

instrumentos a utilizar para la recolección de información en la investigación:  

Técnicas de recolección de información por objetivos 

Tabla 4 

Técnicas de recolección de información por objetivos. Objetivo específico N 1 

Objetivo específico N 1 

Objetivo Analizar las habilidades lingüísticas básicas en los estudiantes como una 

estrategia pedagógica para el fortalecimiento de las competencias lingüísticas 

a través del desarrollo del pensamiento creativo mediante el RED. 

Instrumento 
 

Cuestionario: Prueba de habilidades lingüísticas.  

Se aplica un cuestionario con preguntas que evalúan las competencias 

lingüísticas, esta prueba permite hacer un diagnóstico de los niveles de 

competencias. Los resultados de la aplicación de este instrumento sirven para 

tener un panorama de los conocimientos previos y tener una referencia 

inicialmente para poder evaluar posteriormente la estrategia pedagógica. 

 

Fase de 

aplicación 

Este instrumento se aplica en la fase 1 del proyecto, es decir, fase 

diagnóstica. 

Fuente: Autoría propia   
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Tabla 5 

Técnicas de recolección de información por objetivos. Objetivo específico N 2 

Objetivo específico N 2 

Objetivo Diseñar una estrategia pedagógica para el fortalecimiento de las competencias 

lingüísticas a través del desarrollo del pensamiento creativo mediante el RED. 

Exelearning. 

Instrumento Recurso Educativo Digital: Diseñar actividades lúdicas por medio de la 

plataforma Exelearning. Con el fin de desarrollar y evaluar las competencias 

lingüísticas a través del pensamiento creativo en los estudiantes.  

Fase de 

aplicación 

El diseño de la plataforma 

Fuente: Autoría propia   

Tabla 6 

Técnicas de recolección de información por objetivos. Objetivo específico N 3 

Objetivo específico N 3 

Objetivo Implementar estrategias pedagógicas para potencializar el fortalecimiento de 

las competencias lingüísticas a través del desarrollo del pensamiento creativo 

mediante el RED. 

Instrumento Recurso Educativo Digital: Actividades en la plataforma Exelearning. 

Se aplica y se pone en práctica el RED, el cuál desarrolla y evalúa las 

competencias lingüísticas a través del pensamiento creativo en los 

estudiantes. Los resultados de la aplicación de este instrumento se comparan 

con los obtenidos en el cuestionario diagnóstico efectuado en la fase 1, el 

análisis permitirá evaluar la estrategia pedagógica en función de si se logró o 

no el fortalecimiento de las competencias lingüísticas en los estudiantes. 

Fase de 

aplicación 

El desarrollo del RED Exelearning se aplica en la fase N2. 

Fuente: Autoría propia   
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Tabla 7 

Técnicas de recolección de información por objetivos. Objetivo específico N 4  

Objetivo específico N 4 

Objetivo Evaluar el uso de Exelearning en el desarrollo de las competencias 

comunicativas lingüísticas básicas aplicadas a los estudiantes del grado sexto 

en cuanto a su nivel de desempeño. 

Instrumento 
Cuestionario: Prueba de habilidades lingüísticas. 

Se aplica un cuestionario con preguntas que evalúan las competencias 

lingüísticas en los estudiantes. Los resultados de la aplicación de este 

instrumento se comparan con los obtenidos en la prueba efectuada en la fase 

1 de diagnóstico, el análisis permitirá evaluar la estrategia pedagógica en 

función de si se logró o no el fortalecimiento de las competencias en los 

estudiantes. 

Fase de 

aplicación 

El cuestionario se aplica en la fase No. 3 o fase de evaluación. 

Fuente: Autoría propia   

Análisis de la información 

     Para el caso del presente estudio con enfoque cuantitativo, se plantea analizar y comprobar 

datos e información concreta.  

Es la investigación empírico-analista por excelencia. Las cosas se producen por una causa 

y efecto, partiendo de preguntas cuantitativas que también presentan los análisis 

estadísticos del estudio de caso están sujetos al planteamiento del problema, a las 

hipótesis (si fueron establecidas), al diseño metodológico y al tipo de datos que se 

recolectan. Tal como en otros tipos de investigación, el análisis radica en examinar, hacer 

categorización y tabulación, evaluar, y probar la evidencia conseguida, para hacer la 

valoración de las proposiciones iniciales del estudio como se citó en (Hernández et al., 

2014a). 
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     Teniendo en cuenta esto, después de aplicado los instrumentos de recolección, se realiza un 

análisis cuantitativo de los datos mediante un análisis estadístico, luego se obtienen 

distribuciones de frecuencias y se realizan gráficos, después se aplican cálculos estadísticos que 

permitan verificar si la estrategia aplicada o desarrollada (Exelearning) contribuye para el 

desarrollo de las habilidades lingüísticas en los estudiantes del grado sexto de la Institución en la 

asignatura inglés.  

     A continuación, se realiza una descripción de las pruebas estandarizadas que se utilizarán para 

la medición de los niveles de competencia lingüística en los estudiantes: 

Ruta de Investigación 

     A continuación, en la tabla 5, se detallan las cuatro fases de la investigación, cada una tiene 

como propósito dar cumplimiento a los objetivos específicos definidos anteriormente. 

Tabla 8 

Fases de investigación 

FASES ACTIVIDADES 

FASE 1: DIAGNÓSTICO Inicialmente se tienen en cuenta los resultados 

por porcentaje de cada desempeño en las 

cuatro habilidades internas del área de inglés. 

Luego, se continua con las siguientes 

actividades:  

Actividad 1: Se diseñan o seleccionan los 

instrumentos de recolección de información: 

un cuestionario para diagnosticar el nivel de 

la competencia en el área de inglés que consta 

de 32 preguntas, 30 de selección múltiple con 

cuatro opciones de respuesta y solo una 

correcta y 1 de listening con 5 enunciados de 

Diagnosticar el nivel de la competencia del 

área de inglés en el que se encuentran los 

estudiantes del grado sexto. 
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verdadero y falso; y el último enunciado que 

menciona 5 preguntas abiertas sobre 

información personal. 

Actividad 2: Se verifica la validez, 

confiabilidad y objetividad de los 

instrumentos de recolección de información y 

se aplican a los estudiantes del grupo sexto 

01. 

Actividad 3: Se tabulan, interpretan y 

analizan los resultados obtenidos, para lo cual 

se define una codificación de los datos 

recogidos de cada uno de los ítems definidos 

para cada variable en una matriz de datos. 

 

FASE 2: DISEÑO Actividad 1: Teniendo como base los 

resultados obtenidos en la aplicación de los 

instrumentos de recolección de información 

se realiza el diseño de una estrategia 

pedagógica que permita el desarrollo del 

mejoramiento de las competencias en el 

inglés por medio de RED Exelearning, la cual 

consiste en el diseño de secuencias de 

actividades didácticas centradas en las 

diferentes habilidades: Writing, reading, 

listening and speaking. 

Actividad 2: Se solicita ante el Consejo 

Directivo y Rectoría los permisos pertinentes 

para la implementación de la estrategia 

pedagógica. 

 

 

Diseñar una estrategia pedagógica para el 

fortalecimiento de las competencias 

lingüísticas a través del desarrollo del 

pensamiento creativo mediante el RED. 

Exelearning. 
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FASE 3: IMPLEMENTACIÓN Actividad 1: Se realiza la descarga e 

instalación del programa Exelearning, 

herramienta tecnológica en la que se pretende 

implementar la estrategia pedagógica. 

Actividad 2: Se implementa la estrategia 

pedagógica diseñada en la segunda fase con la 

aplicación de las secuencias didácticas para el 

fortalecimiento de las competencias en el área 

de inglés, mediante el programa Exelearning. 

Cada sesión de clase tiene una duración de 2 

horas y en cada una de ellas se realizan 

actividades que permitan ir alcanzando las 

diferentes unidades. 

 

Implementar estrategias pedagógicas para 

potencializar el fortalecimiento de las 

competencias lingüísticas a través del 

desarrollo del pensamiento creativo mediante 

el RED. 

FASE 4: EVALUACIÓN Actividad 1: Se evalúa la estrategia 

pedagógica mediante un análisis de los 

resultados por porcentaje de cada nivel de 

desempeño de las evaluaciones internas del 

área de inglés y se aplica nuevamente el 

cuestionario para determinar el nivel de los 

estudiantes. 

Actividad 2: Se tabulan, interpretan y 

analizan los resultados obtenidos. 

Actividad 3: Con base en los resultados 

obtenidos se realizan las conclusiones y 

recomendaciones pertinentes. 

Evaluar el uso de Exelearning en el desarrollo 

de las competencias comunicativas 

lingüísticas básicas aplicadas a los estudiantes 

del grado sexto en cuanto a su nivel de 

desempeño. 

Fuente: Autoría propia   
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Diagnóstico 

     Para empezar, en esta fase busca diagnosticar fortalecimiento en habilidades lingüísticas en 

los estudiantes del grado sexto de bachillerato de la institución educativa. Esto, mediante el 

establecimiento y aplicación de una comprobación válida y confiable, enfocada en el problema 

del bajo desempeño de las habilidades lingüísticas. El desarrollo de esta etapa se dará con el 

aporte de pruebas y cuestionarios de valoración.  

Diseño 

     Luego, en esta etapa se pretende cumplir el siguiente objetivo, que es diseñar estrategias 

pedagógicas para el fortalecimiento de las competencias lingüísticas a través del desarrollo del 

pensamiento creativo mediante el RED por medio de actividades didácticas mediadas por juegos 

interactivos, para mejorar las habilidades en los estudiantes. Es decir, bosquejar la táctica 

pedagógica, con soporte en las buenas prácticas del modelo basado en diseño y en el diagnóstico 

resultante de la fase anterior. Esto será posible con la plataforma, con lo cual, se generarán temas 

acordes a la malla curricular del grado. 

Implementación  

Aquí se dará cumplimiento al objetivo específico, de implementar las estrategias pedagógicas 

para potencializar el fortalecimiento de las competencias lingüísticas a través del desarrollo del 

pensamiento creativo mediante el RED por medio de actividades didácticas mediadas por juegos 

interactivos, para mejorar las habilidades en los estudiantes, según el modelo previamente 

establecido; empleando así, el programa propuesto, que a su vez aplique las pericias planteadas 

para el mejoramiento de los participantes. Se trata de remediar las debilidades diagnosticadas, 

una vez que se hayan determinado las áreas que requieren de una intervención de soporte. 
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Mediante la ejecución de la metodología se propiciará el desarrollo y se aplicará la solución en el 

grupo de participantes. 

Evaluación  

     Finalmente, se propone alcanzar el último objetivo, evaluar la implementación y el uso de 

Exelearning en el desarrollo de las competencias comunicativas lingüísticas básicas, de sus 

respectivas estrategias y procesos aplicados. Para aquello, se pondrá a prueba la efectividad por 

medio de un examen que permitirá evaluar la estrategia pedagógica en función de si se logró o 

no el fortalecimiento de las competencias lingüísticas del área de inglés.  

Esto servirá como retroalimentación para identificar mejoras en la solución creada. La 

evaluación se dará a través de varias técnicas e instrumentos empleados en la primera fase de 

diagnóstico, sumados a una prueba de efectividad, usabilidad y accesibilidad del producto 

educativo implementado. 

 

 

 

 

 

 

 



81 

 

 

 

Intervención pedagógica o innovación tic, institucional u otra. 

     El presente capítulo hace referencia a los resultados obtenidos luego de la aplicación de la 

metodología propuesta en el capítulo anterior. A partir de estos resultados y con apoyo en los 

conceptos teóricos que han sido revisados, es posible ajustar configuraciones pedagógicas dentro 

del diseño de la herramienta que será brindada más adelante.  

Tabla 9 

Matriz de Trabajo de Campo 

Objetivos 

Específicos 

 

Conceptos 

clave (autores) 

 

Categorías o 

variables 

(autores) 

 

Técnica 

empleada 

 

Instrumento

s (autores) 

 

TIC’s 

usadas 

(autores) 

 

Analizar el 

nivel de la 

competencia 

del área de 

inglés en el 

que se 

encuentran los 

estudiantes 

del grado 

sexto 

● Expresión y 

Comprensió

n oral 

(Castorina y 

Dubrovsky, 

2004)   

● Comprensió

n de textos 

(S. 

González, 

1998) 

● Producción 

de textos 

Fortalecimient

o en 

habilidades 

lingüísticas 

 (Hernández, 

2014) 

 (Concepción 

& Diaz, 2006) 

Prueba de 

habilidades 

lingüística - 

cuantitativa 

Cuestionario 

al estudiante  

Prueba 

escrita 
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(Miras, 

2000), 

(Graham, 

Steve y 

Otros, 2012) 

● Comprensió

n de escucha 

(Sánchez de, 

M, 1995) 

 

Diseñar una 

estrategia 

pedagógica 

para el 

fortalecimient

o de las 

competencias 

lingüísticas a 

través del 

desarrollo del 

pensamiento 

creativo 

mediante el 

RED. 

Exelearning. 

● Dimensión 

innovadora 

  (Fabbri & 

Romano, 

2020) 

● Dimensión 

flexible  

(Barak, 

2018) 

● Dimensión 

crítica  

(Renatovna, 

2019) 

● Dimensión 

orientadora 

 (Cano, 

2013) 

 

Estrategias 

pedagógicas 

(Bravo, 2008, 

p.52). 

Diseño de 

estrategias 

Recurso 

Educativo 

Digital 

Plataforma 

eXelearnin

g 

Implementar 

estrategias 

pedagógicas 

● Dimensión 

innovadora 

Estrategias 

pedagógicas y 

didácticas 

Recurso 

Educativo 

Digital: 

 Plataforma 

eXelearnin

g 
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para 

potencializar 

el 

fortalecimient

o de las 

competencias 

lingüísticas a 

través del 

desarrollo del 

pensamiento 

creativo 

mediante el 

RED. 

  (Fabbri & 

Romano, 

2020) 

● Dimensión 

flexible  

(Barak, 

2018) 

● Dimensión 

crítica  

● Dimensión 

orientadora 

 (Cano, 

2013) 

(Renatovna, 

2019) 

● Usabilidad  

(Almazayde

h et al., 

2018). 

● Utilidad  

(Knox et al., 

2021). 

● Aceptabilida

d 

(Almazayde

h et al., 

2018) 

 

Estrategias 

pedagógicas 

(Bravo, 2008, 

p.52). 

 

 

 

 

Juegos 

interactivos 

Edutec 

(Asociación 

para el 

desarrollo de 

la Tecnología 

Educativa y de 

las Nuevas 

Tecnologías 

aplicadas a la 

educación) 

Actividades 

en la 

plataforma 

Exelearning

. 

 

 

 

Classroom 

 

Evaluar el uso 

de 

Exelearning 

Estilos de 

aprendizaje  

Desarrollo de 

habilidades 

Prueba 

cuantitativa  

 

Cuestionario: 

Prueba de 

Prueba 

escrita 
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en el 

desarrollo de 

las 

competencias 

comunicativas 

lingüísticas 

básicas 

aplicadas a 

los 

estudiantes 

del grado 

sexto en 

cuanto a su 

nivel de 

desempeño. 

Dunn y Price 

(1985:12 

Schmeck 

(1988:80), 

Guild y Garger 

(1985:85) 

comunicativas 

lingüísticas  

(Humanidades

, 2022) 

habilidades 

lingüísticas. 

 

Fuente: Autoría propia   

    Prueba de habilidades lingüísticas: En la fase del análisis y diagnóstico, para evaluar el 

nivel de desempeño en el que se encuentran los estudiantes, específicamente en las competencias 

del idioma inglés se realiza un cuestionario que consta de 32 preguntas, 30 de selección múltiple 

con cuatro opciones de respuesta y solo una correcta y 1 de listening con 5 enunciados de 

verdadero y falso; y el último enunciado que menciona 5 preguntas abiertas sobre información 

personal. Para el diseño de la prueba se tiene como referencia preguntas generalizadas de temas 

que se han dado en primaria. Para el presente trabajo, en específico corresponde a las preguntas 

que evalúan las competencias lingüísticas en inglés.  

     La tabla 4, es el examen formulado para medir el nivel de los estudiantes bajo los siguientes 

componentes lingüísticos: Writing, reading, listening y speaking. 
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     A continuación, se realiza una descripción de las pruebas estandarizadas que se utilizarán para 

la medición de las habilidades en el área de inglés. 

Tabla 10 

Cuestionario - Examen diagnóstico  

  

 

Fuente: Autoría propia   
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El instrumento se puede observar en su totalidad en el Anexo A. 

Cuestionario: Test de prueba de conocimiento  

     Este instrumento se aplica en la fase de diagnóstico y sus resultados constituyen un insumo 

para la fase de diseño. Para determinar el nivel de los cuatros habilidades lingüísticas en los 

estudiantes. Se aplica una prueba diagnóstica.  

     Objetivo: El test pretende medir el nivel de desarrollo de las habilidades en las competencias 

lingüísticas en los estudiantes de grado sexto.  

     Población: El test está diseñado y dirigido, como foco central, a población escolar de entre 11 

y 12 años.  

     Tipo de instrumento: Prueba objetiva de elección múltiple con 4 opciones de respuesta (sólo 

1 correcta). Longitud: 28 ítems.  

     Tiempo de realización: 60 minutos. 

     Mediante este instrumento se obtendrá información sobre el nivel de los cuatros habilidades 

en el que se encuentran los estudiantes del grupo sexto 01, al resolver las preguntas planteadas en 

cada ítem de la prueba, de acuerdo con las habilidades lingüísticas que se evalúan.  
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Diagnóstico 

Diagnóstico general 

     Con el fin de dar cumplimiento al primer objetivo específico, lo cual es: Analizar las 

habilidades lingüísticas básicas en los estudiantes como una estrategia pedagógica para el 

fortalecimiento de las competencias lingüísticas a través del desarrollo del pensamiento creativo 

mediante el RED, se diagnostican a nivel general las habilidades lingüísticas básicas, las cuales 

son: Reading, writing, speaking, listening en los estudiantes del grado sexto de la Institución 

Educativa Rafael Argote Vega en Chiriguaná en el departamento del Cesar. Cabe mencionar que, 

los estudiantes realizaron una prueba tipo ICFES de selección múltiple manejando todas las 

habilidades lingüísticas; cada estudiante realizó una prueba de manera escrita, la cual arrojó los 

siguientes resultados, teniendo en cuenta cada aprendizaje donde se aprecia primero un promedio 

general y después los resultados un poco más detallados de los resultados de la prueba. 

     Para lograr hace el presente diagnóstico, se tomaron como muestra 42 estudiantes como se 

verán detallados a continuación, de los cuáles 3 aprobaron la prueba sobre promedio 60; 

reprobaron 39 estudiantes en el balance general. A partir de lo anterior, se presentan las 24 

respuestas correctas para la aprobación con promedio sobre 60, estos son: 
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Figura 5 

Grupos según Resultado Global 

 

Nota. Número de estudiantes: 42 y Aprobados: 3 

Fuente: Autoría propia   

     A continuación, se muestran los promedios por cada aprendizaje obtenidos por los estudiantes 

en Wiriting:  

Figura 6  

Resultado global Writing 

 

Fuente: Autoría propia   
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     En este aprendizaje los resultados arrojados por estudiantes aprobados fueron 14 para un total 

del 25% y reprobaron 28 estudiantes para un total del 75%.  

     A continuación, se muestran los promedios por cada aprendizaje obtenidos por los estudiantes 

en Reading: 

Figura 7 

Resultado global Reading 

 

Fuente: Autoría propia   

     En este aprendizaje los resultados arrojados por estudiantes aprobados fueron 12 para un total 

del 22% y reprobaron 30 estudiantes para un total del 78%. 

A continuación, se muestran los promedios por cada aprendizaje obtenidos por los estudiantes 

en listening: 

Figura 8 

Resultado global Listening 

 

Fuente: Autoría propia   
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     En este aprendizaje los resultados arrojados por estudiantes aprobados fueron 13 para un total 

del 24% y reprobaron 29 estudiantes para un total del 76%. 

A continuación, se muestran los promedios por cada aprendizaje obtenidos por los estudiantes 

en speaking: 

Figura 9  

Resultado global speaking 

 

Fuente: Autoría propia   

En este aprendizaje los resultados arrojados por estudiantes aprobados fueron 14 para un total 

del 25% y reprobaron 28 estudiantes para un total del 75%. 

Diagnóstico por pregunta  

Ahora bien, teniendo en cuenta lo anterior, es posible especificar de forma más concreta 

dentro de este mismo objetivo específico, lo correspondiente con cada una de las 4 habilidades 

lingüísticas, pero según los resultados en cada pregunta.  

Writing  

A continuación, se presentan las estadísticas por cada pregunta realizada y a nivel general las 

respuestas de los estudiantes.  
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14
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Figura 10 

Preguntas del 1 a la 5 

  

  

 

Fuente: Autoría propia   
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     Con respecto a las preguntas 1, 2, 3, 4 y 5, se puede mencionar que se mencionan en las 

gráficas son correctas, por tanto, el restante es incorrectas. Por tanto, en la pregunta 1 y 3, 20 

respuestas incorrectas y 22 respuestas incorrectas; en la pregunta 2, se ve una preocupación 

porque 27 estudiantes respondieron incorrectamente, y 15 de forma correcta; con la pregunta 4, 

25 estudiantes respondieron de forma incorrecta y 17 de forma correcta; y con la pregunta 5, 26 

estudiantes respondieron incorrecto y 16 incorrecto. Con esto se puede indicar que lo relacionado 

con el verbo to be, los estudiantes presentan deficiencia, ya que son en cada pregunta más las 

respuestas incorrectas que las correctas.  

Figura 11 

Pregunta 6 

 

Fuente: Autoría propia   

     Se evidencian dificultades en lo relacionado con los nombres de los meses del año, y los días 

de la semana, dado que de 42 estudiantes que respondieron a esta pregunta solo 15 tuvieron la 

respuesta correcta, por tanto, más de la mitad tuvo la respuesta incorrecta.  
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Figura 12 

Pregunta 7 

 

Fuente: Autoría propia   

     En cuanto a la temática de materiales y objetos del colegio, los estudiantes tienen un poco 

más de la mitad respondió correctamente, y 20 estudiantes respondieron incorrectamente.  

Figura 13 

Pregunta 8 

 

Fuente: Autoría propia   

     Con respecto a la temática de orientación de un objeto, se ve una deficiencia, pues solo 15 

estudiantes respondieron correctamente.  
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Figura 14 

Pregunta 9 

 

Fuente: Autoría propia   

Figura 15 

Pregunta 10 

 

Fuente: Autoría propia   

     En cuanto a la gramática de in, on y at, y lo relacionado con next y over, es decir, con 

respecto a la cercanía o lejanía, más solo 16 estudiantes respondieron correctamente en la 

pregunta novena y en la décima solo 15 estudiantes.  
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Figura 16 

Pregunta 11  

 

Fuente: Autoría propia   

Figura 17 

Pregunta 12  

 

Fuente: Autoría propia   

     Solo 15 estudiantes respondieron bien ante la gramática de these y lo relacionado con it´s y 

las formas de uso.  
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Figura 18 

Pregunta 13  

 

Fuente: Autoría propia   

Figura 19 

Pregunta 14  

 

Fuente: Autoría propia   
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Figura 20 

Pregunta 15 

 

Fuente: Autoría propia   

     Por último, en lo que tiene que ver con las preguntas 13, 14 y 15, acerca de lo que 

representaban las imágenes, se evidencia al igual que en las respuestas anteriores, que los 

estudiantes presentan deficiencias.  

     Por tanto, en términos generales en lo que respondieron en cada pregunta en writing, los 

estudiantes tienen problemáticas, pues más son las respuestas incorrectas que las correctas. Así 

pues, esta habilidad lingüística debe ser mejorada.  

     La tabla del promedio por cada aprendizaje obtenidos por los estudiantes en Wiriting se puede 

observar en su totalidad en el anexo C 

Reading  

     Con base en el texto de Welcome to Tappan See Middle School, los estudiantes respondieron 

a cada una de las preguntas presentadas a continuación:   
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Figura 21 

Pregunta 16, hasta 30 
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Fuente: Autoría propia   

      De acuerdo con todas las preguntas de la 16 a la 30, se puede mencionar que, en casi todas, 

las respuestas fueron por debajo de 18 correctas, y la mínima de 9 respuestas correctas, 

evidenciándose con ello mayor dificultad en la habilidad de Reading que writing. Por lo tanto, es 

una habilidad que requiere de mejoramiento e intervención, aumentar las actividades enfocadas 

hacia Reading y a su vez, que tengan una mayor comprensión lectora.   

     La tabla del promedio por cada aprendizaje obtenidos por los estudiantes en Reading se puede 

observar en su totalidad en el anexo D 
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Listening  

     Según un audio expuestos, se responden las preguntas A, B, C, D y E, presentadas las 

respuestas gráficas a continuación: 

Figura 22 

A, B, C, D - Audio 
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Fuente: Autoría propia   

     De acuerdo con las respuestas presentadas anteriormente para la habilidad de listening, se 

puede decir que, al igual que en las otras habilidades se evidencia deficiencias en todas las 

preguntas, pues las respuestas correctas son mínimas comparadas con las respuestas incorrectas. 

Por ejemplo, en la pregunta C, solo 5 estudiantes respondieron bien de 42 estudiantes, y en la 

pregunta E, en esta habilidad hubo un máximo de respuestas correctas de 14, ninguna otra 

pregunta fue superada por este puntaje. Así las cosas, se determina entonces que, el listening en 

los estudiantes se encuentra deficiente y es necesario atender, para mejorar esta habilidad.  

     La tabla del promedio por cada aprendizaje obtenidos por los estudiantes en Listening se 

puede observar en su totalidad en el anexo E 

Speaking  

A continuación, se presentan las respuestas ante las preguntas de Speaking:  
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Figura 23 

Preguntas Speaking 

  

  

 

Fuente: Autoría propia   
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De acuerdo con las respuestas antes mencionadas se puede evidenciar que solo dos preguntas 

tuvieron altos puntajes en respuestas correctas, estas fueron: ¿How are you? ¿Y What´s your 

name? Mantra’s que las preguntas como Where are you from? How old are you? Y ¿What do 

you do in your free time? obtuvieron puntuaciones muy bajas, hasta el punto de que en una sola 

pregunta solo respondieron correctamente 3 estudiantes. Por tanto, con ello se evidencia la 

deficiencia en esta habilidad.  

     La tabla del promedio por cada aprendizaje obtenidos por los estudiantes en Speaking se 

puede observar en su totalidad en el anexo F 

Así las cosas, de acuerdo con las respuestas analizadas, se puede mencionar que, en las 4 

habilidades lingüísticas: Writing, Reading, listening, y Speaking, los estudiantes presentan 

dificultades y deficiencias, pues más son las respuestas incorrectas que las correctas. A 

continuación, se detalla por cada habilidad, teniendo en cuenta cada pregunta las respuestas 

correctas e incorrectas en la cual se presenta con promedio, máximo y mínimo de las respuestas 

según cada habilidad:  

Para la habilidad de writing se evidencia una media de respuestas correctas de 17,4 y de 

incorrectas 24,6 permitiendo dar cuenta de la diferencia que hay entre correctas e incorrectas. 

Con un máximo de respuestas correctas de 22 y de respuestas incorrectas de 27; y con respecto a 

la mínima puntuación hay es de 15 para correctas y 20 para incorrectas.  

Tabla 11 

Habilidad Writing 

Habilidad  Pregunta Correctas Incorrectas 

Writing  1 22 20 

2 15 27 

3 20 22 

4 17 25 
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5 16 26 

6 15 27 

7 22 20 

8 15 27 

9 16 26 

10 15 27 

11 15 27 

12 15 27 

13 20 22 

14 20 22 

15 18 24 

Media de respuestas 17,4 24,6 

Máxima puntuación 22 27 

Mínima puntuación  15 20 

Fuente: Autoría propia   

Con respecto al Reading, pasa lo mismo que con el writing, hay una media de respuestas 

correctas de 15,5 y de incorrectas de 26,5 casi 10 puntos de diferencia. En la puntuación máxima 

de 18 para correctas y 33 para incorrectas, y con respecto a la mínima hay en correctas 9 e 

incorrectas 24.  

Tabla 12 

Habilidad Reading 

Habilidad  Pregunta Correctas Incorrectas 

Reading  16 15 27 

17 10 32 

18 15 27 

19 9 33 

20 18 24 

21 16 26 

22 12 30 

23 10 32 

24 9 33 
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25 10 32 

26 15 27 

27 13 29 

28 15 27 

29 16 26 

30 13 29 

Media de respuestas 15,5 26,5 

Máxima puntuación 18 33 

Mínima puntuación  9 24 

Fuente: Autoría propia   

     Se determina en el listening que, la media de correctas es de 8,8 y de incorrectas 33,2, por lo que se 

determina que hay una diferencia bastante significativa; la puntuación máxima de correctas fueron 14 y 

de incorrectas 37, y a mínima puntuación para correctas son 5 y de incorrectas 28.  

Tabla 13 

Habilidad Listening 

Habilidad  Pregunta Correctas Incorrectas 

Listening  A 8 34 

B 10 32 

C 5 37 

D 7 35 

E 14 28 

Media de respuestas 8,8 33,2 

Máxima puntuación 14 37 

Mínima puntuación  5 28 

Fuente: Autoría propia   

Y, finalmente, con respecto al Speaking la media fue de 16,2 preguntas correctas y de 25,8 

preguntas incorrectas, con una máxima puntuación de 30 para correctas y de 29 para incorrectas, 

y una mínima puntuación para correctas de 3 y de incorrectas de 12.  
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Tabla 14 

Habilidad Speaking 

Habilidad  Pregunta Correctas Incorrectas 

Speaking  How are you?  30 12 

What 's your 

name? 

 

28 14 

Where are  

you from? 

 

15 27 

How old  

are you? 

 

5 37 

What do you  

do in your  

free time? 

3 39 

Media de respuestas 16,2 25,8 

Máxima puntuación 30 39 

Mínima puntuación  3 12 

Fuente: Autoría propia   

Por lo tanto, de acuerdo con estos datos según cada habilidad, con puntuación máxima y 

mínima, y media, se determina que hay falencias en todas las habilidades, evidenciado con los 

datos estadísticos mostrados.  

 

 

 

 

 

 

 



108 

 

 

Diseño 

     En el segundo objetivo, diseñar una estrategia pedagógica para el fortalecimiento de las 

competencias lingüísticas a través del desarrollo del pensamiento creativo mediante el RED. 

Exelearning. 

     Una vez realizado el diagnóstico del grupo de participantes, acogiendo los conocimientos 

conseguidos en el 0 y en cumplimiento del segundo objetivo específico de diseñar estrategias 

pedagógicas para el fortalecimiento de las competencias lingüísticas a través del desarrollo del 

pensamiento creativo mediante el RED en los estudiantes; se realiza el diseño de la herramienta 

de aprendizaje, práctica y evaluación de los procesos lectores. La misma, fue desarrollada dentro 

del ambiente de la plataforma educativa Exelearning. Se dividió el proceso en cuatro unidades: 

Unit 1, unit 2, unit 3 y unit 4, en ese orden y con una estructura en la que para realizar las 

actividades de más alto nivel se deben haber aprobado las que se encuentran en los niveles 

inmediatamente inferiores. 

Componentes del Diseño  

     En la página de inicio nos muestra el grado que se trabajará, en la parte superior izquierda 

está el contenido del RED: Proyecto, unit 1, unit 2, unit 3, unit 4, rúbrica de evaluación por cada 

unidad y referencias. Tal como se muestra en la figura 21. 
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Figura 24 

Página de inicio 

  

Fuente: Autoría propia   

     Cada unidad posee diferentes temas acordes a la malla curricular de la institución. En la 

unidad 1 tenemos: Greetings, personal pronouns, verb to be – present, places and professions, y 

there is/there are. En la unidad 2: Verb to be- negative form, dates and times, numbers 1 to 100, 

y celebrations and festivities. En la unidad 3: Adjectives (of physical and psychological 

appearance), favorite artists. En la unidad 4: The family, clothing, daily routine (adverbs of 

frecuency, verbs of routine).  Como vemos en la figura 22 

Figura 25 

Unidades con sus temas 

    

Fuente: Autoría propia   
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     En cada unidad se encuentran varios temas con su grammar focus y actividad, para que el 

estudiante primero tenga conocimiento de la gramática y luego resolver una actividad, ya sean 

tareas y actividades interactivas, incluidos juegos que fomentan el aprendizaje de una manera 

menos monótona, activando los procesos cognitivos y metacognitivos, mediante mecanismos 

lúdicos. Tal como se muestra en la figura 23 

Figura 26 

Unidades con temas, grammar focus y actividades 

  

  

Fuente: Autoría propia   

     Entre los temas se encuentran grammar focus, actividades de preparación, ya sea listening, 

writing, reading, speaking. Acá vemos el primer tema Greetings con su explicación y su 

actividad de selección por medio de un listening. Tal como se muestra en la figura 24. 
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Figura 27 

Grammar focus y actividad 

 

 

Fuente: Autoría propia   
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     Vemos otro tema que va hacia la habilidad Writing; tema que está en la unidad 2: numbers 1 

to 100, nos presenta una actividad de completar de acuerdo al número que aparece. Tal como se 

muestra en la figura 25. 

Figura 28 

Writing 

 

Fuente: Autoría propia   

     Temática que va hacia la habilidad Listening; unidad 2: Dates and Times, nos muestra una 

actividad de selección, el cual escucharemos un audio con su respectiva imagen. Tal como se 

muestra en la figura 26. 

Figura 29 

Listening  

 

Fuente: Autoría propia   
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En la presentación de Reading se encuentra en primera instancia un texto. Para que el 

participante lea cuantas veces le sea necesario para retener la información contenida dentro de la 

lectura; tal como se propone. Unidad 3: Favorite artists, texto, el cual leeremos para luego 

responder enunciados de verdadero y falso. Tal como se muestra en la figura 27. 

Figura 30 

Reading 

  

Fuente: Autoría propia   

     En cuanto al Speaking la plataforma nos presenta muchas actividades, donde el estudiante 

pondrá a prueba su vocabulario, organización de estructuras gramaticales, fluidez en el habla, al 

momento de evaluar.  

     Con estos tipos de tareas se pretende que el participante aprenda lo significativo de esta 

plataforma y que sea acogida dentro de las estrategias que darán soporte en la comprensión de 

cualquier lectura, escritura, escucha y habla en el futuro. 

     Por último, tenemos la rúbrica de evaluación por cada unidad y referencias, la primera 

mencionada, nos sirve de guía en el momento de evaluar, calificar y/o retroalimentar el 

desempeño de los estudiantes y las estrategias de enseñanza de los docentes.  Y esta última, el 
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listado de información sacada de imágenes y algunas actividades. Tal como se muestra en la 

figura 28. 

Figura 31 

Rúbricas y referencias  

  

Fuente: Autoría propia   
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Implementación 

En esta fase de los resultados, se da cumplimiento al tercer objetivo específico, Implementar 

estrategias pedagógicas para potencializar el fortalecimiento de las competencias lingüísticas a 

través del desarrollo del pensamiento creativo mediante el RED. Con este fin, se lleva a cabo el 

espacio coordinado previamente para que los estudiantes realicen las actividades dentro de la 

herramienta desarrollada. Se emplea la observación como instrumento adicional de registro, para 

incluir una percepción visual del comportamiento de los participantes durante la ejecución del 

programa educativo.  

     Para iniciar la sesión, se da la bienvenida a los estudiantes y se brinda una breve inducción 

acerca de la herramienta que van a utilizar; dando a conocer su funcionamiento, su estructura y la 

metodología que será desarrollada. 

Dimensión innovadora 

     Se puede considerar a la innovación didáctica como un proceso que va más allá del desarrollo 

de las prácticas de un docente en particular; representa un impulso hacia cambio organizacional 

del aprendizaje (Fabbri & Romano, 2020). Ante todo, es importante destacar que, acorde con la 

naturaleza del estudio, la implementación incorpora recursos TIC, realzando el aspecto 

innovador de la propuesta. Ver Figura 32. 
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Figura 32 

Acceso de Participantes a la Plataforma 

  

Fuente: Autoría propia   

     Se puede observar, como punto de partida, el uso de una plataforma incrementa la expectativa 

de los participantes por adentrarse en el programa de aprendizaje. Desde el primer contacto, se 

observa que los estudiantes realizan una inspección absoluta de la herramienta, con gran interés 

por conocer su funcionamiento. 

Dimensión flexible 

     De manera análoga, se espera que el educando tenga un pensamiento suficientemente flexible 

que le permita estar listo para afrontar cualquier cambio que pueda surgir en la enseñanza 

(Barak, 2018). En la inducción previa se dio a conocer que las actividades pueden ser realizadas 

en el orden que parezca más conveniente, pero con la idea de que sea desde la primera hasta la 

última unidad para que se lleve el conocimiento estructural paso por paso. 

     Se observa una buena acogida a esta característica, si bien es cierto que la plataforma se 

encuentra estructurado de una manera lineal; al presentar, paso a paso, las unidades, muchos 

participantes se saltan directamente a las temáticas que más les gustan. Sin embargo, llegan a 
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encontrar necesario regresar a las primeras actividades, que son de refuerzo, para contar con 

mayor capacidad de conocimiento al realizar las actividades posteriores. 

Dimensión crítica 

     Desde el punto de vista de la didáctica moderna, el pensamiento crítico consiste en la 

capacidad de cada estudiante para desarrollar una opinión en el contexto del programa educativo, 

a pesar de las autoridades (Renatovna, 2019). Acá entramos en la capacidad de reconocer y 

analizar las fortalezas y debilidades de argumentos y proposiciones sobre cualquier temática, 

contenido o problema de la plataforma, usando estándares rigurosos basados en la lógica estricta, 

formal y material, para establecer la veracidad y validez de dichos asertos. (Bello, 2022). 

Figura 33 

Las tres dimensiones críticas para las organizaciones 

 

  

Fuente: (software Engineering Institute, 2010, 2010) 
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     Lo anterior comparte lógica con el diseño de la estructura desarrollada, proponiendo métodos 

y procedimientos que definen las relaciones entre tareas; para luego adentrarse aún más a las 

personas con habilidades y herramientas y equipamiento. Terminado el proceso mencionado, es 

posible que reproduzcan lo aprendido, como será detallado más adelante según lo registrado 

durante la implementación. 

     Las actividades que generan competencia con uno mismo, estimulan de manera inconsciente 

hacia la repetición, generando la retentiva del nuevo conocimiento. Lo anterior es palpable en 

mayor medida, con juegos como los crucigramas y los que tienen como objetivo derribar naves 

espaciales que llevan las respuestas correctas; pues, se observan mejores resultados en estos 

casos. 

Figura 34 

Dimensión crítica 

 

Fuente: Autoría propia   

Dimensión orientadora 

     La plataforma ha sido diseñada para una sencilla utilización. Es decir, que el participante 

tenga un sendero planteado para el desarrollo del contenido de las unidades. Asimismo, las 

directivas en cada actividad son expuestas de una manera clara y concisa. Y todo lo cual fue 
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manifestado previamente en la inducción, antes del uso de la herramienta. Favoreciendo la 

adaptabilidad e intercambio de nuestros recursos educativos. 

     Los estudiantes contaron con acompañamiento, para solventar cualquier consulta que se 

pudiera presentar durante toda la sesión. Ver figura 32. 

Figura 35 

Acompañamiento 
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Fuente: Elaboración propia. 
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Evaluación  

Dando cumplimiento al cuarto y último objetivo específico del presente proyecto, Evaluar el 

uso de Exelearning en el desarrollo de las competencias comunicativas lingüísticas básicas 

aplicadas a los estudiantes del grado sexto en cuanto a su nivel de desempeño. a continuación, se 

presentan los resultados obtenidos luego de la fase de implementación. 

Resultados: Objetivo 4 

     Para dar cumplimiento al cuarto objetivo de este proyecto, lo cual era Evaluar el uso de 

Exelearning en el desarrollo de las competencias comunicativas lingüísticas básicas aplicadas a 

los estudiantes del grado sexto en cuanto a su nivel de desempeño, se tomaron las pruebas de 42 

estudiantes en total, en el cual esta se dividió de la siguiente manera: 30 preguntas generales, de 

las cuales habían dentro de estas 14 para writing y 16 para Reading, para el listening los 

estudiantes escucharon un audio y respondieron a 5 preguntas y para el Speaking el docente hizo 

5 preguntas abiertas. A partir de lo anterior se obtuvieron los siguientes resultados:  

Resultados generales writing y reading por pregunta  

Tabla 15 

Writing y Reading 

No. Pregunta Aprobados Reprobados  

1 35 7 

2 30 12 

3 32 10 

4 29 13 

5 40 2 

6 36 6 

7 28 14 

8 24 7 

9 23 19 
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10 35 7 

11 30 12 

12 25 17 

13 29 13 

14 28 14 

15 22 20 

16 21 21 

17 29 13 

18 30 12 

19 34 8 

20 23 19 

21 40 2 

22 38 4 

23 22 20 

24 25 17 

25 21 21 

26 34 8 

27 41 1 

28 42 0 

29 40 2 

30 42 0 

Fuente: Autoría propia   

     De lo anterior se obtuvo el siguiente gráfico de barras:  

Figura 36 

Resultados generales 

 

Fuente: Autoría propia   
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     En cada pregunta se muestran las barras para aprobados y reprobados, y se destaca que, las 

preguntas que tuvieron un mayor número de aprobados fue la 28 y la 30, ya que en estas los 

reprobados no fueron ninguno, estas dos preguntas fueron de comprensión lectora sobre un texto 

“The House”, la que menos fue aprobado fueron la 16 y 25, la que más tuvo reprobados fueron 

las preguntas 16 y 25, y la que menos tuvo reprobados fueron la 28 y 30. Ahora bien, para 

comprender mejor estos datos de aprobados y reprobados, y para sintetizar la información 

anterior expuesta, se especifica mediante la siguiente gráfica con respecto a datos estadísticos. 

Figura 37 

Datos estadísticos generales

 

Fuente: Elaboración propia. 

     Se determina con esta gráfica que, la media es de 31 estudiantes aprobados y 11 reprobados, 

en cuanto al máximo de respuesta en aprobado fue de 42 y en la de reprobados 21, con respecto 

al mínimo, 21 estudiantes fue el mínimo en aprobado y 0 estudiantes fue la mínima en los que 

reprobaron, esto quiere decir que los datos son significativos, lo cual se comprueba mediante los 

siguientes porcentajes:  
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Figura 38 

Porcentaje general 

 

Fuente: Autoría propia   

     Esto quiere decir que, el 74% de los estudiantes a nivel general (reading y writing) aprobaron 

la prueba y 25% de los estudiantes no la aprobó. 

Writing 

     Ahora bien, para dar cuenta de los resultados por prueba se tienen en cuenta los siguientes 

datos: 

Tabla 16 

Resultados por prueba 

No. Pregunta Aprobados Reprobados  

1 35 7 

2 30 12 

3 32 10 

4 29 13 

5 40 2 

6 36 6 

7 28 14 

8 24 7 
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9 23 19 

10 35 7 

11 30 12 

12 25 17 

13 29 13 

14 28 14 

Fuente: Autoría propia   

     Específicamente se detallan pregunta a pregunta aprobados y reprobados, a partir de esto se 

obtiene la siguiente gráfica:  

Figura 39 

Habilidad writing 

 
Fuente: Autoría propia   

     Se puede decir de lo anterior que, la pregunta donde los estudiantes aprobaron más fue la 5.  

Y, a partir de estos datos, para este componente de inglés, también se resaltan media, máxima y 

mínima, presentando en la siguiente gráfica:  
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Figura 40 

Datos writing 

 
Fuente: Autoría propia   

     De lo anterior se puede decir que: la media de respuestas de estudiantes que aprobaron en 

writing fue de 30, y 11 reprobaron, el máximo de estudiantes que respondieron y aprobaron fue 

de 40, y la máxima de estudiante que reprobaron fue de 19, con respecto a la mínima, aprobaron 

23 y mínimo en reprobados fue de 2, lo cual estos datos son traducidos a porcentajes, en donde 

se determina lo siguiente:  

Figura 41 

Writing   

 

Fuente: Autoría propia   

      El 72% de los estudiantes aprobaron y el 26% reprobó en writing. 
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Reading 

     A continuación, se presentan los datos generales para Reading, los cuales fueron: 

Tabla 17 

Datos Reading 

No. Pregunta Aprobados Reprobados  

15 22 20 

16 21 21 

17 29 13 

18 30 12 

19 34 8 

20 23 19 

21 40 2 

22 38 4 

23 22 20 

24 25 17 

25 21 21 

26 34 8 

27 41 1 

28 42 0 

29 40 2 

30 42 0 

Fuente: Autoría propia   

     A partir de esto se obtiene la siguiente gráfica:  

Figura 42 

Reading 

 
Fuente: Autoría propia   
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     Se determina que las preguntas en donde hubo un total de aprobado fue la 28 (14) y 30 (16), y 

las que menos aprobados tuvo fueron la 16 (2) y 25 (11). Y para entender mejor estadísticamente 

estos datos, se presenta la siguiente gráfica:  

Figura 43 

Datos Reading 

 

Fuente: Autoría propia   

     Esto quiere decir que, en reading los estudiantes tuvieron una media de aprobados de 32 y de 

reprobados de 11 estudiantes. El máximo de aprobados fue de 42 (total de los estudiantes en 

algunas preguntas aprobaron todos) y el máximo de estudiantes reprobados en algunas preguntas 

fue de 21. Con respecto a la mínima en aprobados de 21, queriendo decir esto que 21 estudiantes 

fueron los que en aprobados tuvieron como mínimo, y para reprobados fue de cero. Esto se 

traduce en los siguientes porcentajes:  
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Figura 44 

Porcentajes Reading 

 

Fuente: Autoría propia   

     El 75% de los estudiantes aprobaron en las preguntas de reading y el 25% reprobó.  

Listening 

     Con respecto al componente de listening se obtienen los siguientes datos: 

Tabla 18 

Datos listening 

Aprobados Reprobados 

38 4 

 Fuente: Autoría propia   

     Y se realiza la siguiente gráfica:  
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Figura 45 

Listening 

 

Fuente: Autoría propia   

     Lo cual esto quiere decir que, 38 estudiantes de 41 aprobaron y 4 reprobaron en listening, lo 

cual en porcentaje se evidencia de la siguiente forma:  

Figura 46 

Porcentajes listening 

 

Fuente: Autoría propia   

     El 90% de los estudiantes aprobaron en listening y el 10% reprobaron.  

Speaking 

     En cuanto a speaking se obtienen los siguientes datos de la prueba: 
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Tabla 19 

Datos speaking 

 

 

Fuente: Autoría propia   

     Y a partir de esto se realiza la siguiente gráfica:  

Figura 47 

Speaking 

 

Fuente: Autoría propia   

     Queriendo decir esto que, 35 estudiantes aprobaron y 7 reprobaron. Porcentualmente esto se 

evidencia en el siguiente gráfico:  

 

 

 

 

 

Aprobados Reprobados 

35 7 
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Figura 48 

Porcentajes speaking 

 

Fuente: Autoría propia   

Se determina entonces que, el 83% de los estudiantes aprobó en speaking y 17% reprobó. 

     Con el fin de hacer un análisis general de la información antes mencionada se puede decir 

que, los estudiantes en las competencias comunicativas lingüísticas básicas en el cual se hace uso 

del Exelearning tuvieron un buen desarrollo, ya que a nivel general tuvieron muy buenos 

porcentajes, ahora para hacer un complemento de las 4 competencias se hace la siguiente tabla: 

Tabla 20 

Competencias 

 

 

 

 

 

Competencia Aprobados Reprobados 

Writing 72% 26% 

Reading 75% 25% 

Listening 90% 10% 

Speaking 83% 17% 
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Fuente: Autoría propia   

     Ahora bien, para entenderlo mejor a nivel gráfico se obtiene la siguiente:   

Figura 49 

Competencias 

 

Fuente: Autoría propia   

     Con ello se evidencia por tanto que, la competencia que mejor tienen los estudiantes es la de 

listening, seguido de speaking, reading y por último writing, cabe decir que el número de 

preguntas en writing y reading fueron mayor que en listening y speaking. Se podría decir por 

tanto que, la competencia que más tienen que trabajar los estudiantes de sexto grado con el uso 

de Exelearning es la de writing. 

     Así las cosas, para terminar este análisis estadístico y poder evaluar las 4 competencias 

mediante el uso de Exelearning se puede plasmar por medio del siguiente gráfico: 
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Figura 50 

Porcentajes generales 

 

Fuente: Autoría propia   

     Con esta gráfica se obtiene que la media de los porcentajes de las 4 competencias en general 

en cuanto a writing, reading, listening y speaking, queriendo decir esto que se plasma toda la 

prueba, aprobaron 80% de los estudiantes y el 20% reprobó.  

Rúbricas de Evaluación 

Esta etapa, en cada una de las habilidades, contiene el contenido de las actividades empleadas 

como instrumentos para la valoración luego del uso de la herramienta. Con los resultados 

presentados en la Tabla 7 es posible confirmar que cada participante ha logrado el objetivo de 

comprensión lectora, ya que para poder obtener la calificación mínima en las actividades de 

evaluación y aprobar cada nivel, se deben haber establecido las relaciones entre las nociones 

contenidas dentro del texto. 
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Análisis, conclusiones y recomendaciones  

Para el fortalecimiento de las habilidades lingüísticas en el área de inglés en estudiantes del 

grado sexto, se plantearon objetivos orientados hacia el diagnóstico, diseño, implementación y 

evaluación de una propuesta pedagógica que mediante el desarrollo de estrategias pedagógicas a 

través del pensamiento creativo mediante el RED. En este sentido, a partir de la implementación 

de la propuesta y teniendo en cuenta los referentes teóricos e investigativos del proyecto se 

realizan a continuación las conclusiones sobre la interpretación de los resultados obtenidos en 

relación con cada uno de los objetivos específicos planteados en el trabajo investigativo. 

Consideraciones Primer Objetivo Específico 

En el presente estudio de caso, la fase inicial de análisis permitió caracterizar el nivel de 

desempeño de los estudiantes en las habilidades lingüísticas básicas como una estrategia 

pedagógica para el fortalecimiento de las competencias en el área de inglés, dicho análisis a 

manera de conclusión, permite asentir los argumentos presentados en el planteamiento sobre la 

problemática del bajo desempeño de los estudiantes en las competencias, A partir de esto, es 

pertinente discurrir sobre la necesidad de intervenir los procesos de enseñanza aprendizaje con 

propuestas pedagógicas que permitan fortalecer las competencias de los estudiantes, en 

particular, dado que la ausencia o poco desarrollo de estas afecta el desempeño en otras 

asignaturas, debido a la transversalidad del inglés y la articulación de las competencias 

cognitivas, laborales y ciudadanas en todas las áreas, como lo hace notar Tapia (1992). 
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Tabla 21 

Consideraciones primer objetivo 

Objetivo 

 

Analizar las habilidades lingüísticas básicas en los estudiantes 

como una estrategia pedagógica para el fortalecimiento de las 

competencias lingüísticas a través del desarrollo del pensamiento 

creativo mediante el RED. 

 

Hallazgos  

 

Rendimiento en las habilidades lingüística de los estudiantes en 

base a la prueba diagnóstica realizada para realizar la 

intervención fueron los siguientes: 

Writing: 75% reprobó, 25% aprobó. 

Reading: 78% reprobó, 22% aprobó. 

Listening: 76% reprobó, 24% aprobó. 

Speaking: 75% reprobó, 25% aprobó.  

 

Recomendaciones 

 

Es necesario que se valore la capacidad en las habilidades 

lingüísticas desde temprana edad. Dentro de un plan de estudio 

que acojan pruebas validadas. 

 

Análisis 

 

Los estudiantes muestran un desarrollo en las habilidades 

lingüísticas satisfactorias.  

 

Conclusiones 

 

La medición de las habilidades lingüísticas básicas está dada por 

la precisión y veracidad en la comprensión oral, comprensión de 

textos, producción de textos y comprensión de escucha. 

Fuente: Autoría propia   

Se recomienda valorar la competencia en cada habilidad desde temprana edad; con este 

objetivo, atender pruebas validadas científicamente dentro del plan de estudios e implementar 



137 

 

 

sistemas pedagógicos para el seguimiento constante de las falencias y de logros dentro de las 

actividades formativas. 

Consideraciones segundo Objetivo Específico 

     Enfocando el objetivo de diseñar una estrategia pedagógica para el fortalecimiento de las 

competencias lingüísticas a través del desarrollo del pensamiento creativo mediante el RED. Se 

realiza el diseño de la herramienta de aprendizaje, práctica y evaluación de los procesos lectores. 

La misma, fue desarrollada dentro del ambiente de la plataforma educativa Exelearning. Se 

dividió el proceso cuatro unidades: Unit 1, unit 2, unit 3 y unit 4, en ese orden y con una 

estructura en la que para realizar las actividades de más alto nivel se deben haber aprobado las 

que se encuentran en los niveles inmediatamente inferiores. Tomando como base los 

antecedentes y el marco tecnológico, se concluye que Exelearning es una herramienta de código 

abierto (open source) que facilita la creación de contenidos educativos sin necesidad de ser 

experto en HTML o XML. Se trata de una aplicación multiplataforma que nos permite la 

utilización de árboles de contenido, elementos multimedia, actividades interactivas de 

autoevaluación… facilitando la exportación del contenido generado a múltiples formatos: 

HTML, SCORM, IMS, etc. (Monje, s.f.) 

Tabla 22 

Consideraciones segundo objetivo 

Objetivo 

 

Diseñar una estrategia pedagógica para el fortalecimiento de 

las competencias lingüísticas a través del desarrollo del 

pensamiento creativo mediante el RED. Exelearning. 

 

Hallazgos  

 

Realizando el diseño de las unidades a abordar, se encontró 

que se debía trabajar por igual todas las habilidades debido a 

las dificultades existentes en los estudiantes. 
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Recomendaciones 

 

Es aconsejable incentivar e incrementar la presencia de los 

RED dentro de las instituciones con fines pedagógicos. 

 

Análisis 

 

Es posible el diseño de herramientas que favorezcan el 

desarrollo en los estudiantes con mayor motivación. 

Conclusiones 

 

El uso de RED ofrece múltiples alternativas para el desarrollo 

de actividades dentro del plan educativo. 

Fuente: Autoría propia   

Es recomendable incentivar e incrementar el uso de RED en la producción de recursos 

pedagógicos, para de este modo ayudar la generación de modelos de aprendizaje y habilitar la 

conservación de conocimiento, centrados en el alumno. 

Consideraciones tercer Objetivo Específico 

     Luego de desarrollar el tercer objetivo la implementación de estrategias pedagógicas para 

potencializar el fortalecimiento de las competencias lingüísticas a través del desarrollo del 

pensamiento creativo mediante el RED. Se puede razonar en forma concluyente que las 

actividades lúdicas en Exelearning facilitan la adaptabilidad e intercambio de nuestros recursos 

educativos y ofrece muchas utilidades en el proceso de enseñanza-aprendizaje. Desarrolla el 

pensamiento creativo en los estudiantes, ya que la creatividad, en sentido limitado, se refiere a 

las aptitudes que son características de los individuos creadores, como la fluidez, la flexibilidad, 

la originalidad y el pensamiento divergente (Guilford, 1983). En este sentido, los resultados de la 

implementación de la propuesta pedagógica permiten asegurar que efectivamente la 

programación es la ruta adecuada para fomentar este pensamiento. 
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Tabla 23 

Consideraciones tercer objetivo 

Objetivo 

 

Implementar estrategias pedagógicas para potencializar el 

fortalecimiento de las competencias lingüísticas a través del 

desarrollo del pensamiento creativo mediante el RED. 

 

Hallazgos  

 

Desenvolvimiento más efectivo al momento de contestar y 

socializar los temas presentados. 

Recomendaciones 

 

Se debe confiar más en las técnicas de gamificación y en el 

aprendizaje basado en juegos. 

 

Análisis 

 

La innovación y el recurso lúdico predispone al estudiante 

ante el aprendizaje. 

 

Conclusiones 

 

La contribución de contenido pedagógico con RED favorece 

al ambiente educativo y brindan poyo al educador. 

Fuente: Autoría propia   

Las instituciones deben darle más utilidad a las técnicas de gamificación y el aprendizaje 

basado en juegos. Estas metodologías han probado en esta investigación que, dentro de un 

ambiente educativo divertido, se proporcionan objetivos, interacción, narrativa, 

retroalimentación activa y destrezas para resolver problemas. 

Consideraciones cuarto Objetivo Específico 

     En el cuarto objetivo, se realizó la evaluación de la propuesta pedagógica mediante el análisis 

de los datos obtenidos con los instrumentos aplicados del uso de la plataforma.  Con base en el 

análisis de esta información, se concluye que la aplicación de la propuesta pedagógica logró 

mejorar los niveles de desempeño en las habilidades lingüísticas básicas en el inglés, Con la 

ayuda de recursos tecnológicos, didácticos y lúdicos organizados de manera sugerente para ir 
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alcanzando de forma progresiva el desarrollo de las competencias, en este sentido, cabe precisar 

que gracias a la estructuración de las unidades diseñadas en la plataforma y los materiales y los 

recursos dispuestos para su aplicación, se logró el cumplimiento de los objetivos y la evaluación 

de la propuesta arrojó resultados positivos. 

En síntesis, el estudio de los datos en la cuarta fase del proyecto permitió aceptar la hipótesis 

planteada en la investigación, al determinar a través del análisis estadístico de la estrategia 

pedagógica propuesta para el desarrollo de las competencias comunicativas lingüísticas básicas 

aplicadas a los estudiantes fortalece las habilidades básicas en el inglés. 

Tabla 24 

Consideraciones cuarto objetivo 

Objetivo 

 

Evaluar el uso de Exelearning en el desarrollo de las 

competencias comunicativas lingüísticas básicas aplicadas a 

los estudiantes del grado sexto en cuanto a su nivel de 

desempeño. 

 

Hallazgos  

 

Rendimiento en las habilidades lingüística de los estudiantes 

en base a la prueba final realizada fueron los siguientes: 

Writing: 72% aprobó, 26% reprobó. 

Reading: 75% aprobó, 25% reprobó. 

Listening: 90% aprobó, 10% reprobó. 

Speaking: 83% aprobó, 17% reprobó. 

 

Recomendaciones 

 

Se sugiere trabajar en el desarrollo de más recursos que 

incorporen RED en instituciones. 

 

Análisis 

 

Incentivar la repetición auspicia el entendimiento del 

contenido. 
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Conclusiones 

 

Se confirma la conexión entre Los estilos de aprendizaje que 

se refieren a la manera característica como las personas se 

orientan hacia la solución de problemas, pero también al 

comportamiento afectivo, cognitivo y fisiológico 

característico de una persona, que sirve como un indicador 

estable de cómo los aprendices perciben, interaccionan con y 

responden al entorno de aprendizaje. 

Fuente: Autoría propia   

En base a las consideraciones detalladas, se confirman las ventajas de implementar RED y 

juegos interactivos en contextos educativos. La tecnología se ha convertido en un instrumento 

que puede habilitar un aprendizaje integrado con las habilidades en los estudiantes. Por 

consiguiente, comprueba la necesidad de promover el desarrollo de recursos que integren 

actividades lúdicas en contextos cognitivos de alta complejidad, para conseguir una mayor 

efectividad y mejores resultados en el ámbito académico. 
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Anexos 

ANEXO A: Cuestionario - Examen diagnóstico  
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ANEXO B: Listado de asistencia. 
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ANEXO C: Imágenes de estudiantes resolviendo el examen diagnóstico. 
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ANEXO D: A continuación, se muestran los promedios por cada aprendizaje obtenidos por los 

estudiantes en Writing:  

 

# 

APRENDIZAJE: WRITING 

VALOR CADA 

PREGUNTA  0,4   

    

ESTUDIANTES  15 PREGUNTAS  CORRECTAS  INCORRECTAS  

RESULTADO 

TOTAL  

1 ACUÑA ANDY  15 7 8 17,5 

2 ARQUEZ LAURA 15 2 13 5 

3 CADENA SORAIDA  15 2 13 5 

4 CARRANZA CAMILO 15 5 10 12,5 

5 CARVAJAL  YULIANA  15 8 7 20 

6 CARVAJAL  SANDRIT 15 10 5 25 

7 DELGADO  DANIEL 15 7 8 17,5 

8 DITTA  LAURA  15 3 12 7,5 

9 FLOREZ LAURA 15 8 7 20 

10 GALLEJO MARIANA  15 10 5 25 

11 GALLEJO ALEJANDRO 15 8 7 20 

12 GARCIA JHON JAIRO 15 7 8 17,5 

13 GONZALEZ NICOL  15 12 3 30 

14 MADRID ANDREA  15 5 10 12,5 

15 MALDONADO LUIS 15 3 12 7,5 

16 MANCILLA JOSUE 15 10 5 25 

17 MENDOZA  DAVID 15 7 8 17,5 

18 MESA ISABEL  15 2 13 5 

19 MEYER  NEIDER  15 10 5 25 

20 MISAT ANGELA  15 3 12 7,5 

21 MUÑOZ JOSE  15 2 13 5 

22 NAVARRO  DIDIER  15 7 8 17,5 

23 OCHOA  YEISIT 15 2 13 5 

24 PEREA NESTOR 15 2 13 5 

25 PEREZ JUAN  15 2 13 5 

26 PRADO JHONNIS 15 5 10 12,5 

27 QUIROZ DAYANA  15 8 7 20 

28 QUIROZ  SANTIAGO  15 7 8 17,5 

29 RAMOS TANIA  15 10 5 25 
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30 RANGEL JEAN  15 5 10 12,5 

31 RIOS ANDRÉS 15 5 10 12,5 

32 ROBLES SANTIAGO 15 10 5 25 

33 RODELO DIAZ SEBASTIAN 15 2 13 5 

34 ROMERO  MARYELI 15 8 7 20 

35 SAUCEDO MARIANA  15 7 8 17,5 

36 TORREGROSA MARLET  15 7 8 17,5 

37 TORRES FREDDY 15 5 10 12,5 

38 VIILLALOBOS ANGEL  15 10 5 25 

39 VILLALOBOS ANGELA  15 7 8 17,5 

40  JORGE  15 2 13 5 

41  YINA 15 8 7 20 

42  LUISA 15 5 10 12,5 

      

    14 APROBADOS    

 

ANEXO E: A continuación, se muestran los promedios por cada aprendizaje obtenidos por los 

estudiantes en Reading: 

# 

APRENDIZAJE: READING  

VALOR CADA 

PREGUNTA 0,4   

    

ALUMNOS 

CANTIDAD DE 

PREGUNTAS  CORRECTAS INCORRECTAS 

RESULTADO 

TOTAL 

1 ACUÑA ANDY  15 5 10 12,5 

2 ARQUEZ LAURA  15 6 9 15 

3 CADENA SORAIDA 15 9 6 22,5 

4 CARRANZA JEAN  15 7 8 17,5 

5 CARVAJAL  YULIANA  15 10 5 25 

6 CARVAJAL  SANDRITH  15 4 11 10 

7 DELGADO  JOSE  15 5 10 12,5 

8 DITTA  LAURA 15 5 10 12,5 

9 FLOREZ NATALI 15 2 13 5 

10 GALLEJO MARIANA 15 13 2 32,5 

11 GALLEJO ALEJANDRO 15 8 7 20 

12 GARCIA JHON JAIRO 15 5 10 12,5 

13 GONZALEZ NICOL 15 8 7 20 
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14 MADRID ANDREA 15 7 8 17,5 

15 MALDONADO  LUIS 15 3 12 7,5 

16 MANCILLA JOSUE 15 7 8 17,5 

17 MENDOZA DAVID 15 2 13 5 

18 MESA  ISABEL 15 10 5 25 

19 MEYER NEIDER 15 2 13 5 

20 MISAT ANGELA 15 2 13 5 

21 MUÑOZ  JOSE  15 7 8 17,5 

22 NAVARRO DIDIER  15 8 7 20 

23 OCHOA YEISIT 15 2 13 5 

24 PEREA NESTOR 15 5 10 12,5 

25 PEREZ JUAN  15 2 13 5 

26 PRADO JHONNIS 15 8 7 20 

27 QUIROZ DAYANA  15 7 8 17,5 

28 QUIROZ  SANTIAGO 15 7 8 17,5 

29 RAMOS TANIA 15 8 7 20 

30 RANGEL JEAN  15 4 11 10 

31 RIOS ANDRÉS  15 7 8 17,5 

32 ROBLES SANTIAGO  15 5 10 12,5 

33 RODELO  AMET 15 8 7 20 

34 ROMERO  MARYELI 15 1 14 2,5 

35 SAUCEDO MARIANA  15 7 8 17,5 

36 TORREGROSA MARLET  15 10 5 25 

37 TORRES  FREDDY 15 7 8 17,5 

38 VIILLALOBOS ANGEL  15 5 10 12,5 

39 VILLALOBOS ANGELA  15 5 10 12,5 

40  ALBERTO 15 3 12 7,5 

41  YINA 15 10 5 25 

42  LUISA 15 2 13 5 

       

    

12 

APROBADOS    
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ANEXO F: A continuación, se muestran los promedios por cada aprendizaje obtenidos por los 

estudiantes en listening: 

# 

APRENDIZAJE: 

LISTENING 

VALOR CADA 

PREGUNTA 0,4   

    

ALUMNOS  5 PREGUNTAS  CORRECTAS INCORRECTAS RESULTADO TOTAL  

1 ACUÑA ANDY  5 3 2 7,5 

2 ARQUEZ LAURA 5 1 4 2,5 

3 CADENA SORAIDA 5 2 3 5 

4 CARRANZA JEAN 5 5 0 12,5 

5 CARVAJAL  YULIANA 5 3 2 7,5 

6 CARVAJAL  SANDRITH 5 2 3 5 

7 DELGADO  JOSE  5 3 2 7,5 

8 DITTA  LAURA 5 1 4 2,5 

9 FLOREZ LAURA 5 2 3 5 

10 GALLEJO  MARIANA 5 3 2 7,5 

11 GALLEJO CARLOS 5 2 3 5 

12 GARCIA  

JHON 

JAIRO 5 1 4 2,5 

13 GONZALEZ NICOL 5 3 2 7,5 

14 MADRID ANDREA 5 2 3 5 

15 MALDONADO  LUIS 5 1 4 2,5 

16 MANCILLA JOSUE  5 2 3 5 

17 MENDOZA  DAVID  5 2 3 5 

18 

MESA 

CASTRO ISABEL  5 2 3 5 

19 MEYER  NEIDER 5 2 3 5 

20 MISAT ANGELA  5 2 3 5 

21 MUÑOZ MEJIA JOSE  5 2 3 5 

22 NAVARRO  DIDIER  5 2 3 5 

23 OCHOA YEISIT 5 1 4 2,5 

24 PEREA NESTOR  5 1 4 2,5 

25 PEREZ JUAN 5 3 2 7,5 

26 PRADO JHONNIS 5 2 3 5 

27 QUIROZ DAYANA  5 3 2 7,5 

28 QUIROZ  SANTIAGO 5 3 2 7,5 

29 RAMOS TANIA  5 3 2 7,5 
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30 RANGEL JEAN 5 2 3 5 

31 RIOS ANDRÉS  5 2 3 5 

32 ROBLES SANTIAGO  5 2 3 5 

33 RODELO AMET  5 2 3 5 

34 

ROMERO 

PABA MARYELI 5 1 4 2,5 

35 SAUCEDO MARIANA  5 2 3 5 

36 TORREGROSA MARLET 5 3 2 7,5 

37 TORRES FREDDY 5 2 3 5 

38 VIILLALOBOS ANGEL 5 3 2 7,5 

39 VILLALOBOS ANGELA 5 2 3 5 

40  JORGE 5 1 4 2,5 

41  YINA 5 2 3 5 

42  LUISA 5 3 2 7,5 

       

    13 APROBADOS   

 
 

ANEXO G: A continuación, se muestran los promedios por cada aprendizaje obtenidos por los 

estudiantes en speaking: 

# 

APRENDIZAJE: SPEAKING 

VALOR DE 

CADA 

PREGUNTA 0,4 

   

ALUMNOS  5 PREGUNTAS  CORRECTAS INCORRECTAS 
RESULTADO 

TOTAL  

1 ACUÑA ANDY  5 2 3 5 

2 ARQUEZ LAURA  5 2 3 5 

3 CADENA SORAIDA  5 2 3 5 

4 CARRANZA JEAN  5 2 3 5 

5 CARVAJAL  YULIANA  5 2 3 5 

6 CARVAJAL  SANDRITH  5 3 2 7,5 

7 DELGADO  JOSE  5 3 2 7,5 

8 DITTA  LAURA 5 3 2 7,5 

9 FLOREZ LAURA 5 3 2 7,5 

10 GALLEJO MARIANA  5 4 1 10 

11 GALLEJO CARLOS  5 2 3 5 
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12 GARCIA JHON  5 2 3 5 

13 GONZALES  NICOL 5 2 3 5 

14 MADRID ANDREA 5 2 3 5 

15 MALDONADO LUIS 5 2 3 5 

16 MANCILLA JOSUE  5 4 1 10 

17 MENDOZA  DAVID 5 3 2 7,5 

18 MESA  ISABEL  5 3 2 7,5 

19 MEYER  NEIDER 5 2 3 5 

20 MISAT ANGELA  5 2 3 5 

21 MUÑOZ MEJIA JOSE 5 2 3 5 

22 NAVARRO DIDIER  5 3 2 7,5 

23 OCHOA  YEISIT  5 2 3 5 

24 PEREA NESTOR  5 2 3 5 

25 PEREZ JUAN  5 3 2 7,5 

26 PRADO JHONNIS 5 2 3 5 

27 QUIROZ DAYANA  5 2 3 5 

28 QUIROZ  SANTIAGO  5 2 3 5 

29 RAMOS TANIA 5 3 2 7,5 

30 RANGEL JEAN  5 1 4 2,5 

31 RIOS ANDRÉS  5 2 3 5 

32 ROBLES SANTIAGO  5 2 3 5 

33 RODELO DIAZ AMET  5 3 2 7,5 

34 ROMERO  MARYELI 5 2 3 5 

35 SAUCEDO MARIANA  5 2 3 5 

36 TORREGROSA MARLET  5 2 3 5 

37 TORRES  FREDDY 5 3 2 7,5 

38 VIILLALOBOS ANGEL 5 2 3 5 

39 VILLALOBOS ANGELA  5 1 4 2,5 

40  JORGE  5 3 2 7,5 

41  YINA  5 2 3 5 

42  LUISA  5 1 4 2,5 

    14 APROBADOS    

 

 



171 

 

 

ANEXO H: Carta Aval Institucional firmada por el rector. 
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ANEXO I: Modelo autorización padres de familia. 
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ANEXO J: Prueba final practicada a los estudiantes. 
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ANEXO K: Imagen desarrollo prueba final. 

 

ANEXO L: Link de la plataforma: 

https://ssob3q50onjxgpcdshmg2g.on.drv.tw/English%20platform/Actividades_del_proyecto/ 

 

 

 

 

https://ssob3q50onjxgpcdshmg2g.on.drv.tw/English%20platform/Actividades_del_proyecto/

