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RESUMEN

Titulo: Fortalecimiento de la competencia pedagogica TIC a través del uso de un
Ambiente Virtual de Aprendizaje en los docentes de la Institucion Educativa Sagrado Corazon

Autores: Jorge Antonio Santamaria Vergara y Deysi Lorena Rolddn Hernandez

Palabras claves: Competencias pedagdgicas TIC, AVA, alfabetizacion digital docente,
plan de formacion docente

El objetivo de este trabajo de investigacion es la implementacion de un Ambiente Virtual
de Aprendizaje para fortalecer la competencia pedagogica TIC de los docentes de la Institucion
Educativa Sagrado Corazon de El Cerrito, Valle del Cauca. Este se realiz6 mediante un proceso
de formacion virtual estructurado en tres cursos formativos enriquecidos con recursos propios y
orientados a través de una pagina web. Esta investigacion es de tipo cualitativo y se desarrolld
bajo un modelo de Investigacion-Accion (IA) con 12 de los 107 docentes de la Institucion
Educativa. Para la recoleccion y andlisis de la informacion, se utilizaron encuestas, formularios y
la observacion directa de las interacciones y los recursos creados por la nuestra de docentes. El
disefio y la construccion del Ambiente Virtual de Aprendizaje se llevo a cabo teniendo en cuenta
el modelo de disefio instruccional ADDIE. Como resultados de esta investigacion se destaca la
pertinencia del proceso de formacion, la coherencia entre los objetivos de aprendizaje trazados y
las competencias alcanzadas por los docentes y la suficiencia de los recursos para fortalecer las
competencias pedagogicas TIC. Asi mismo, los docentes valoran y reconocen la necesidad de
este tipo de procesos, pues ven la practicidad de los contenidos, los ponen en practica en sus

actividades personales y profesionales y contribuyen al mejoramiento de la calidad educativa.
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ABSTRACT

Title: Strengthening of the ICT pedagogical competence through the use of a Virtual
Learning Environment of the Institucion Educativa Sagrado Corazon teacher’s

Authors: Jorge Antonio Santamaria Vergara and Deysi Lorena Roldan Hernandez

Key words: ICT pedagogical skills, VLE, teaching digital literacy, teacher formative
plan

The objective of this research is the implementation of Virtual Learning Environment to
fortify the ICT pedagogic competence of Institucion Educativa Sagrado Corazoén teachers from
El Cerrito, Valle del Cauca. This research was carried out through a virtual training process
structured in three training courses enriched with researches own resources oriented through a
web page. This research is qualitative and was developed under a Research-Action model with
12 of the 107 teachers from the educational institution. For the collection and analysis of the
information were used surveys, forms and direct observation of the interactions and resources
created by the teachers. The design and construction of the Virtual Learning Environment was
carried out taking into account the ADDIE instructional design model. As results of this research,
the relevance of the formative process, the coherence between the learning objectives outlined
and the skills achieved by the teachers and the sufficiency of resources to strengthen ICT
pedagogical skills stand out. Likewise, teachers value and recognize the need for this type of
process, since they see the practicality of the contents, put them into practice in their personal

and professional activities and contribute to the improvement of educational quality.
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INTRODUCCION

La presente propuesta de investigacion parte de las necesidades de formacion que se
evidencian en los docentes de la Institucion Educativa Sagrado Corazon de El Cerrito, Valle del
Cauca, quienes a pesar de contar con una plataforma institucional y un blog para establecer
canales de comunicacion y llevar a cabo las actividades académicas con sus estudiantes, atin
desconocen como hacer un proceso de seleccion de recursos educativos digitales Optimo y como
crear sus propios recursos digitales, de forma que se enriquezca el proceso de aprendizaje y
mejoren la comprension e interés por parte de sus estudiantes.

A partir de un analisis previo, algunos de estos docentes muestran tener conocimientos
basicos respecto a la creacion y el uso de blogs, paginas web, plataformas educativas y aulas
virtuales para desarrollar sus procesos de ensefianza-aprendizaje. Entendidas las Tecnologias de
la Informacién y la Comunicacion (TIC) como “el conjunto de recursos, herramientas, equipos,
programas informaticos, aplicaciones, redes y medios; que permiten la compilacion,
procesamiento, almacenamiento, transmision de informacion como: voz, datos, texto, video e
imagenes” (Ley 1341 de 2009), los docentes se esfuerzan por acompafar sus procesos haciendo
uso de estas herramientas. Sin embargo, los recursos que nutren estos espacios no revelan haber
sido seleccionados con criterios especificos de calidad ni reflejan la inclusion de las respectivas
referencias que den lugar al respeto de los derechos de autor. Si bien este es un intento por
adaptarse a las condiciones que impuso la educacion no presencial, hacen falta herramientas
conceptuales desde lo tecnoldgico que aporten a la creatividad e innovacion de estos docentes y
les permita una correcta busqueda, seleccion, referenciacion y construccion de recursos

educativos digitales.
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Por consiguiente, se propone un plan de formacion dirigido a este grupo de docentes
apoyado en un Ambiente Virtual de Aprendizaje (AVA) que fortalezca la competencia
pedagégica TIC de modo que, como proyecta el Ministerio de Educacién Nacional (2013),
puedan:

Aportar a la calidad educativa mediante la transformacion de las practicas educativas

con el apoyo de las TIC, adoptar estrategias para orientar a los estudiantes hacia el uso de

las TIC para generar cambios positivos sobre su entorno, y promover la transformacioén
de las instituciones educativas en organizaciones de aprendizaje a partir del
fortalecimiento de las diferentes gestiones institucionales: académica, directiva,

administrativa y comunitaria (p. 8).

Asi que, se partird de una prueba diagndstica que evidencie el nivel de competencia
pedagdgica TIC de los docentes y con base en los resultados, se disefiara y construird un
Ambiente Virtual de Aprendizaje que cuente con las herramientas para el desarrollo del proceso
formativo de manera que se fortalezca esta competencia y sea posible comprobar la integracion
de las TIC en las practicas de aula mediante la socializacion de los recursos propios disefiados a
lo largo del proceso.

Entonces, en aras de asumir los cambios actuales y generar una conciencia sobre los
desafios que implica el futuro, el plan de formacion propuesto en este estudio deberd cumplir con
los principios planteados por el MEN, los cuales son: pertinencia, practicidad, focalizacion,
colaboracion e inspiracion.

Finalmente, con la propuesta se busca mejorar “la capacidad de utilizar las TIC para
fortalecer los procesos de ensefianza y aprendizaje, reconociendo alcances y limitaciones de la

incorporacion de estas tecnologias en la formacion integral de los estudiantes y en su propio
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desarrollo profesional” (MEN, 2013). Por tanto, como argumentan Morales y Leguizamén
(2018):
Es necesario hacer una revision de las dificultades que se presentan a la hora de preparar
a los maestros en TIC, escuchar la idea que tienen de las cualificaciones en las que han
participado y analizar el contexto en el que se generan las politicas educativas para la
formacion docente, y si se tienen en cuenta las caracteristicas de aprendizaje del sujeto a

cualificar (p. 164).
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1. PLANTEAMIENTO Y FORMULACION DEL PROBLEMA

Con los avances tecnologicos, la sociedad progresa a ritmos acelerados y con ello, las
actividades cotidianas que antes solo eran posibles en un formato andlogo y de forma presencial,
ahora migran a recursos y contextos digitales a los cuales el sector educativo no esta exento. Es
asi como, los procesos escolares se han visto obligados a la transformacion, en particular por la
crisis global surgida en 2020, recurriendo asi a sistemas y canales digitales que dinamicen los
procesos de ensefianza y aprendizaje y a su vez, los procesos evaluativos llevados a cabo dentro
de las escuelas.

De esta forma, para algunas instituciones educativas, en especifico de zonas urbanas que
tienen acceso a Internet, en cabeza de sus docentes, han orientado sus procesos de ensefianza a
través de medios digitales haciendo uso de conocimientos sobre herramientas y recursos
educativos digitales que involucran la comunicacion. Sin embargo, en este mundo digital tan
cambiante, son necesarios procesos de formacion a la vanguardia que incluyan recursos digitales
desde el verdadero sentido de las practicas pedagogicas; permitiendo la exploracion, andlisis de
novedades y potencialidades que brindan estos al aprendizaje de los estudiantes.

En particular, los docentes de la Institucion Educativa Sagrado Corazon, localizada en el
municipio de El Cerrito, departamento del Valle del Cauca, en su interés por responder a la
situacion actual y brindar atencion educativa a sus estudiantes por diversos canales, ven la
necesidad de fortalecer sus competencias TIC dentro de su labor docente para incorporar
recursos digitales dirigidos a la innovacion educativa y al desarrollo de procesos mas acordes a
lo que demanda la sociedad del siglo XXI.

Aunque los docentes de la Institucion Educativa Sagrado Corazén de El Cerrito, Valle del

Cauca usan las TIC en sus actividades académicas diarias y las incorporan como herramientas de
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apoyo (comunicacion via telefonica, via correo electronico o via mensajeria instantanea,
busqueda y seleccion de informacion, y construccion de espacios digitales), atin desconocen
coémo seleccionar y crear recursos digitales que enriquezcan el proceso de aprendizaje y
dinamicen la comprension de contenidos por parte de sus estudiantes. Por lo tanto, se hace
indispensable el disefio e implementacion de un plan de formacién practico y acorde a las
necesidades formativas de los docentes de la Institucion Educativa Sagrado Corazén de El
Cerrito, Valle del Cauca, que fortalezca sus competencias TIC y se vean reflejadas en los
procesos pedagdgicos.

De acuerdo a lo anteriormente descrito, se puede determinar que hay necesidades de
formacion en el uso de las TIC para el desarrollo de las competencias pedagdgicas en la practica
profesional de los docentes de la Institucion Educativa Sagrado Corazon de El Cerrito, Valle del
Cauca. Por lo que, en relacion a este contexto, surge la siguiente pregunta de investigacion:

(COmo un plan de formacion mediado por un Ambiente Virtual de Aprendizaje fortalece
la competencia pedagogica TIC de los docentes de la Institucién Educativa Sagrado Corazon de

El Cerrito, Valle del Cauca?
1.1. Antecedentes del problema

A continuacion, se presentan las investigaciones y documentos relacionados con el
problema de investigacion que le dan soporte teorico. En esta revision bibliografica, compuesta
por tesis, articulos y documentos oficiales, se tuvieron en cuenta las siguientes categorias
conceptuales que delimitan la investigacion: competencias TIC, alfabetizacion digital,
alfabetizacion digital en adultos y Ambientes Virtuales de Aprendizaje en procesos de

formacion.
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1.1.1. Competencias TIC

A nivel internacional, el primer referente publicado en 2008 son los “Estandares de
competencias en TIC para docentes” de la Organizacion de las Naciones Unidas para la
Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO por su sigla en inglés). Este documento no solo
formula los estandares de competencias en TIC, su origen y su enfoque, sino que, ademas, ofrece
un marco de referencia que atiende a las politicas educativas y propone la descripcion de las
competencias especificas a ser adquiridas por los docentes. Dentro de sus objetivos se
encuentran: la creacion de las directrices para quienes brindan formacion profesional o
programas de formacion encaminados al uso de las TIC, la provision de cualificaciones a fin de
que los docentes integren las TIC en sus actividades y optimicen sus tareas, la ampliacion de las
competencias docentes con la utilizacion de las TIC, y la implementacion del lenguaje técnico
relativo a las TIC.

En cuanto a los programas nacionales definidos en el pais, el Ministerio de Educacion
Nacional (MEN) bajo la autoria de Zea et al. como respuesta al reto de fomentar el uso y
apropiacion de las tecnologias, definid y promovié en 2008 una ruta de desarrollo profesional
docente en el uso de TIC llamada “Ruta de apropiacion de TIC en el Desarrollo Profesional
Docente”. Este documento surge, entre otras razones, como resultado del Plan Nacional de TIC
2008-2019 con el que se buscaba crear una cultura de uso, conciencia y apropiacion de TIC para
masificar su uso en miras al incremento de la competitividad y la productividad del pais. Para
ello, defini6 cuatro competencias: 1) técnicas y tecnologicas, ii) pedagogicas, iii) comunicativas y
colaborativas, y iv) éticas, cada una de ellas con sus estandares general y especifico y

enmarcadas en dos momentos de apropiacion: personal, donde el docente hace un uso basico de
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las TIC con fines personales y profesional, en el que hace uso pedagogico de las mismas
mientras las integra al curriculo como herramientas de apoyo.

En el 2013, el MEN presenta el documento “Competencias TIC para el desarrollo
profesional docente” como una actualizacion de la ruta definida en el 2008. En este, el énfasis
estd “en el fomento hacia la innovacion y en la posibilidad de transformar las précticas
educativas con la integracion pertinente de las TIC” (MEN, 2013). Este se caracteriza por brindar
elementos clave a quienes guian programas de formacion y a quienes se forman. Asi que
representa una guia para el disefio e implementacion de la presente propuesta de investigacion,
en la que se definen cinco competencias para el desarrollo de la innovacion educativa apoyada
por las TIC, a saber: i) tecnologica, i1) comunicativa, iii) pedagogica, iv) investigativa, y v) de
gestion, cada una de ellas estructuradas en tres momentos: exploracion, integracion e innovacion.

1.1.2. Alfabetizacion digital

A nivel internacional, la tesis doctoral de Pérez publicada en 2015 y llamada
“Alfabetizacion digital y competencias digitales en el marco de la evaluacion educativa: estudio
en docentes y alumnos de Educacion Primaria en Castilla y Ledn” tuvo como objetivo presentar
los resultados sobre las competencias digitales y la alfabetizacion digital en estudiantes y
docentes de Educacion Primaria. En su analisis, la autora tuvo en cuenta las transformaciones
educativas, las acciones que en las politicas educativas se estaban implementando para su
fomento y desarrollo, y los indicadores y evaluaciones educativas relacionadas. A su vez, la
investigadora hace un estudio empirico en estudiantes y docentes para aportar evidencias
empiricas sobre la autopercepcion en las competencias digitales y el sentir de los docentes frente

al uso de las TIC.
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En el &mbito nacional, se encuentras Arrieta y Montes con su articulo “Alfabetizacion
digital: uso de las TIC’s mas alla de una formacion instrumental y una buena infraestructura”
publicado en 2011, amplian el panorama sobre lo que hasta ese momento se entendia como
alfabetizacion digital, término que se reducia al equipamiento y acceso a las TIC y a la red de
internet. Esta investigacion teorica explica las “dimensiones de la alfabetizacion digital, la brecha
existente entre estudiante y profesores, y algunas implicaciones curriculares y pedagdgicas” que

conllevan transformaciones en las practicas pedagogicas.
1.1.3. Alfabetizacion digital en la formacion de adultos

En el campo internacional, se encuentra la tesis de grado “Alfabetizacion digital en el
adulto mayor ¢en el camino de la inclusion social?” de Cerda (2005). En este trabajo de
investigacion, la autora propone una reflexion respecto a la ensefianza de las TIC en los adultos
mayores como la via para su integracion a la sociedad. Asi que plantea cuestiones acerca de si la
alfabetizacion digital ha tenido el impacto deseado en esta poblacion y cudl ha sido la efectividad
de su metodologia para los adultos mayores. La metodologia empleada fue disefio no
experimental, descriptivo correlacional.

La ponencia presentada por Ordofiez, Gonzalez y Ballesteros en 2013, titulada
“Alfabetizacion digital desde la practica: una propuesta innovadora para el desarrollo de
competencias digitales en adultos” de la Universidad de Sevilla, Espafia se baso en un programa
sobre el uso de las TIC que tuvo en cuenta el nivel de conocimiento de los aprendices, los
adultos del Poligono Sur de Sevilla. El punto de partida para desarrollar habilidades y
competencias de este grupo fue basico y arrojé como resultado que la metodologia para llevar a
cabo procesos formativos debe incorporar un entorno favorable y motivador para ellos, Asi que,

con los adultos y sus intereses como foco, hubo un reconocimiento y valoracion por su parte de
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que lo que aprenden es necesario y responde a sus expectativas y necesidades para desenvolverse
en la sociedad actual. El modelo pedagogico estuvo centrado en el aprendizaje, de modo que su
organizacion curricular flexible permitié estimular a los adultos a construir, evaluar y aplicar sus
conocimientos.

En el articulo “Ensefianza del uso de las TIC a personas mayores: relato de una
experiencia”, Moreno, Alconada y Dulac presentan en 2018 la investigacion para ensefar a las
personas mayores el uso, funcion y beneficios de herramientas TIC. Alli consideran ademads que,
las soluciones en formacidn a personas mayores no ha sido la mas apropiada, por lo que su
investigacion se basa en modelos didacticos que incluyen aparatos tecnologicos llamativos que
despiertan la emocion y el interés de los participantes.

En la revision de experiencias frente al desarrollo de competencias TIC en adultos, se
encuentra el articulo “Teoria andragogica: aciertos y desaciertos en la formacion docente en
TIC” de Morales y Leguizamoén, publicado en 2018 por la Universidad Pedagbgica y
Tecnologica de Colombia (UPTC). En esta publicacion las autoras presentan un paralelo entre la
teoria andragogica desde sus premisas y el trabajo de docentes en edad adulta intermedia (40 a
60 afios) que hacen parte de procesos de formacion en el uso de herramientas tecnoldgicas. Este
fue un estudio de caso basado en la investigacion cualitativa apoyado en la Observacion
Participante (OP) y realizado con cuatro docentes de dos instituciones educativas de la ciudad de
Tunja, Boyacd, de diferentes areas del conocimiento.

1.1.4. Ambientes Virtuales de Aprendizaje en procesos de formacion

Silva en la publicacion “Formacion docente en un espacio virtual de aprendizaje: una

experiencia concreta en el contexto chileno” de 2006, presenta un curso en modalidad b-learning

con cobertura para los docentes del segundo ciclo de ensefianza primaria de todo el territorio de
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Chile. El objetivo de la experiencia fue “disefiar e implementar un curso virtual para apoyar la
adquisicion de conocimientos y metodologias relacionados a la geometria en el segundo ciclo de
ensefianza primaria, favoreciendo la interaccion al interior de una comunidad de aprendizaje”
(Silva, 2006) y estuvo enmarcada por las siguientes seis fases: seleccion y formacion de tutores,
disefio pedagogico del curso, disefio e implementacion del curso en Moodle, desarrollo de
recursos de apoyo, aplicacion de pre y post test, obtencion y andlisis de resultados. En el anélisis
cuantitativo se puede observar variaciones importantes en cuanto a lo cognitivo y a la
participacion en los diferentes espacios presenciales y virtuales. Finalmente, el autor concluye
que hubo un alto interés de participacion de los docentes, una valoracion positiva de los
contenidos y recursos, un reconocimiento de estos espacios como posibilidad de fortalecer el
trabajo colaborativo, entre otras.

El trabajo de grado “Estrategia de formacion virtual basada en el modelo ADDIE para
fortalecer competencias pedagogicas y tecnoldgicas de los docentes del Colegio Wesleyano
Norte”, presentado por Medina en 2019, plasma los resultados de una investigacion desarrollada
con un enfoque mixto en la que tuvo en cuenta las fases del disefio instruccional ADDIE
(Andlisis, Disefio, Desarrollo, Implementacion y Evaluacion). Esta estuvo dirigida a los docentes
del Colegio Wesleyano Norte, ubicado en Bogota, Colombia, y se enfoco a fortalecer sus
competencias pedagogicas y tecnologicas, a través de un Ambiente Virtual de Aprendizaje
(plataforma de uso libre Moodle) al servicio del aprendizaje auténomo y colaborativo. El
programa de formacion se caracterizé por estar disefiado a la medida de las necesidades de estos

docentes y cont6 con el aval de directivos, docentes y expertos en educacion.
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1.2. Justificacion

La sociedad del siglo XXI exige personas con habilidades para desenvolverse e
interactuar de forma rapida, consciente, fluida y critica a través de medios y herramientas
tecnologicas. En el contexto educativo, la responsabilidad de que los estudiantes adquieran estas
habilidades, recae principalmente en los docentes. Con respecto a este punto, deberia
considerarse como primordial la formacion de docentes competentes en el uso de las TIC, de
modo que fomenten en sus estudiantes el anélisis critico, busqueda, seleccion y uso adecuado de
la informacién al momento de leer, escribir y producir contenidos enmarcados en los pardmetros
éticos y legales. Asi que, bajo las orientaciones de la UNESCO (2008), “tanto los programas de
desarrollo profesional para docentes en ejercicio, como los programas de formacion inicial para
futuros profesores deben comprender en todos los elementos de la capacitacion experiencias
enriquecidas con TIC” (p. 2). Esta formacion deberia verse reflejada no solo en las situaciones
personales de los docentes como integrantes de la sociedad actual, sino, entre otras, en las
estrategias de ensefianza que utilizan para formar ciudadanos competentes digitalmente.

Por ello, y en concordancia con la UNESCO, el Ministerio de Educacion Nacional desde
2008 viene liderando procesos de construccion y consolidacion de lineamientos que orienten los
procesos de formacion docente en el uso pedagdgico de las TIC. De esta forma, en 2013 publico
el documento “Competencias TIC para el desarrollo profesional docente” en el que define las
competencias: tecnoldgica, pedagdgica, comunicativa, de gestion e investigativa en tres niveles o
momentos de apropiacion: explorador, integrador e innovador. Aunque no hay una competencia
que prevalezca sobre las demads, esta propuesta de investigacion se centra en el fortalecimiento

de la competencia pedagdgica, por cuanto como define el MEN (2013) es “el eje central de la
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practica de los docentes potenciando otras competencias como la comunicativa y la tecnoldgica
para ponerlas al servicio de los procesos de ensefianza y aprendizaje” (p. 32).

De modo que, esta investigacion cobra importancia ante la necesidad de apoyar el
proceso pedagogico con recursos digitales buscando dinamizar y enriquecer las experiencias
docentes. Por tanto y asi como lo expresa la Asociacion Internacional de Lectura (2001) citado
en Henao y Ramirez (2008), los maestros deben “buscar diversas oportunidades de capacitacion
en el uso de las TIC; integrarlas al curriculo de lenguaje, buscando desarrollar mejores
competencias para emplear la informacion; explorar, mediante internet o listas de correo,
estrategias y recursos didacticos que otros docentes utilizan” (p. 227).

Sumado a lo anterior, esta investigacion es relevante tanto para los procesos pedagogicos
actuales de la Institucion Educativa objeto de estudio, como para suplir algunas de las
necesidades de formacion docente que los conduzcan a ser integrantes competentes y criticos
ante la implementacion y manejo adecuado de las nuevas tecnologias en la sociedad del siglo
XXI.

Respecto a la alfabetizacion digital, Agudo y Pascual (2008) afirman que:

Las personas que no tengan unas competencias basicas en el uso de las TIC, y muy

especialmente quienes no sepan leer a través de las fuentes de informacion digitales,

escribir con los editores informdaticos y comunicarse a través de los canales telematicos,

se consideraran analfabetas (p. 115).

En efecto, una sociedad incapaz de hacer uso de recursos y canales digitales y de procesar
informacion proveniente de diferentes fuentes, puede verse expuesta a circunstancias que le
impiden adquirir, comprobar y transmitir conocimientos, datos y hechos veridicos, propios de un

contexto globalizado. De aqui que esta investigacion contribuya a dar continuidad a los esfuerzos
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de autoformacién que llevan a cabo los docentes por interés propio y a las estrategias que se
adelantan entorno a los procesos de alfabetizacion digital en diferentes contextos del pais.

Se espera que con el Ambiente Virtual de Aprendizaje implementado en esta
investigacion no solo se beneficien los docentes de la Institucion Educativa Sagrado Corazoén de
El Cerrito, Valle del Cauca, sino ademas los estudiantes, facilitando y fortaleciendo sus procesos
de aprendizaje. Por ello, es conveniente que los maestros se formen ante las exigencias del
mundo globalizado y es relevante que los diversos actores educativos cuenten con las
herramientas tecnoldgicas que les permitan desenvolverse con mayor fluidez y con una postura
critica frente a la informacion y los medios que se presentan. Este dominio implica que los
docentes puedan transformar y enriquecer sus metodologias para desarrollar clases mas
motivadoras, retadoras e interesantes para los estudiantes.

Finalmente, esta investigacion estd enfocada en poder brindar a los docentes diversas
herramientas y conocimientos en recursos educativos digitales que les permitan crear contenidos
de facil uso, comprension y adaptabilidad y reutilizar éticamente contenidos digitales apoyados,
organizados y enriquecidos con elementos multimediales (audio, texto, imagen, etc.) acordes
pedagbgica y didacticamente a los objetivos de aprendizaje.

1.3. Objetivo general

Fortalecer la competencia pedagdgica TIC a través de un plan de alfabetizacion digital en

los docentes de la Institucion Educativa Sagrado Corazén de El Cerrito, Valle del Cauca

mediado por un Ambiente Virtual de Aprendizaje.
1.4. Objetivos especificos

e Identificar el nivel de competencia pedagogica TIC en el que se encuentran los docentes

de la Institucion Educativa Sagrado Corazon de El Cerrito, Valle del Cauca.
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Disefiar un plan de formacion para fortalecer las competencias pedagogicas TIC de los
docentes de la Institucion Educativa Sagrado Corazon de El Cerrito, Valle del Cauca
mediado por un Ambiente Virtual de Aprendizaje.

Implementar el plan de formacién con los docentes de la Institucion Educativa Sagrado
Corazon de El Cerrito, Valle del Cauca apoyado en el Ambiente Virtual de Aprendizaje.
Evaluar el plan de formacién implementado en los docentes de la Institucion Educativa

Sagrado Corazén de El Cerrito, Valle del Cauca.

Supuestos y constructos

1.5.1. Supuestos

El proceso de alfabetizacion digital influye en el dominio y fortalecimiento de las
competencias digitales de los docentes.

El uso de AVA incide y potencializa las competencias pedagdgicas TIC en docentes.
Los docentes requieren un proceso de formacion practico que involucre el uso de las TIC

para fortalecer su labor pedagbgica.

El proceso de alfabetizacion digital debe ser gradual, constante y perdurable.

1.5.2. Constructos

La motivacion y los intereses de los docentes son la base ante un proceso de aprendizaje
mediado por un Ambiente Virtual de Aprendizaje (Morales y Leguizamoén, 2017).
La alfabetizacion en tecnologia demanda que el aprendiz sea responsable de las

situaciones y contextos que estan relacionados directamente con este proceso (Garcia y

Martinez, 2014).



25

e El trabajo cooperativo y el monitoreo en la aplicacion de saberes es el resultado de un
proceso de ensefianza-aprendizaje llevado a cabo en forma progresiva, teniendo en cuenta

las habilidades de cada aprendiz (Caraballo, 2011).
1.6. Alcances y limitaciones

En un primer momento, esta investigacion indagara por el nivel de competencia
pedagogica en el que se encuentran los docentes de la Institucion Educativa Sagrado Corazén de
El Cerrito, Valle del Cauca, de modo que se pueda establecer un plan de formacion especifico
que apoye sus procesos pedagdgicos.

Como producto del analisis de los resultados y las necesidades que de la prueba
diagnostica surjan, se disenara un plan de formaciéon apoyado en un Ambiente Virtual de
Aprendizaje que fortalezca la competencia pedagogica TIC en los docentes de la Institucion
Educativa Sagrado Corazon de El Cerrito, Valle del Cauca.

Se espera que, producto del proceso de formacion e interaccion con el Ambiente Virtual
de Aprendizaje (que incluird actividades donde se pongan en practica los conocimientos
adquiridos), los docentes de la Institucion Educativa Sagrado Corazén de El Cerrito, Valle del
Cauca fortalezcan sus competencias pedagogicas TIC para: buscar, reutilizar, editar y crear
diversos recursos educativos digitales, de forma que puedan adaptarlos a situaciones concretas de
sus practicas pedagogicas y les permitan enriquecer las estrategias metodologicas y didacticas
que llevan a cabo a diario. Por lo cual, como parte del proceso, se busca que el Ambiente Virtual
de Aprendizaje cuente con una serie de instructivos de autoria propia y en diversos formatos
(PDF, video tutoriales, presentaciones, entre otros) que sirvan de guia para los docentes y les
permita acceder a estos recursos cuando lo requieran para su planeacion escolar y el desarrollo

de sus practicas pedagdgicas.
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Por otra parte, la investigacion estara limitada a un periodo de tiempo de un afio de
duracion, contados a partir del segundo semestre de 2021, para:

1. Larecoleccion y analisis de la informacion correspondiente al nivel de competencia
pedagogica TIC en el que se encuentra la poblacién al inicio del estudio.

2. Eldisefio y construccion de los recursos que constituiran el Ambiente Virtual de
Aprendizaje acorde a las necesidades de formacion.

3. El disefio e implementacion del proceso de formacion apoyado en el Ambiente Virtual de
Aprendizaje.

4. El andlisis y consolidacion de los resultados de la investigacion.
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2. MARCO DE REFERENCIA

Nifio (2011) define el marco de referencia como “una sustentacion tedrica desde la
disciplina, dentro de la cual se sita el problema, y también desde los saberes, experiencias y
conocimientos aportados por las disciplinas afines o relacionadas con el asunto de que se trata”.
Asi que, este marco plantea las bases de la investigacion a la vez que propone un orden a las
normas, teorias y conceptos en relacion con el problema de investigacion.

En primer lugar, se da apertura a la presentacion del marco contextual, en el que se
describe la ubicacion geografica, las condiciones sociales, ambientales y culturales del lugar en
el que se desarrolla la investigacion, y las caracteristicas de la poblacion docente a la que va
dirigida esta propuesta. Como segundo punto del analisis, se presenta el marco normativo, el cual
se compone por el andlisis de las normas y politicas internacionales y nacionales que soportan
los procesos de ensenanza-aprendizaje mediados por las TIC y la formacion docente en este
campo. En tercer lugar, el marco tedrico muestra referentes sobre la importancia de las TIC en la
educacion y de los Ambientes Virtuales de Aprendizaje para desarrollar procesos formativos. Por
ultimo, en el marco conceptual se define la competencia TIC desde la dimension pedagdgica, la

alfabetizacion digital y los AVA.
2.1. Marco contextual

Para Del Cid, Méndez y Sandoval (2011), el marco contextual de un trabajo de
investigacion consiste en “abordar el lugar y coordenadas del objeto de estudio, caracterizar el
ambiente humano, social, econdomico, politico y cultural que lo condiciona”.

En este marco se situa el lugar donde se desarrolla la investigacion y el contexto que la
rodea. Asi que, lo primero es situar la Institucion Educativa Sagrado Corazon. Esta se encuentra

ubicada en el municipio de El Cerrito, Valle del Cauca, Colombia (Figura 1).
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Figura 1.

Ubicacion de EI Cerrito, Valle del Cauca en Colombia

| Departamento delValle | /'
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Fuente: Google Earth

El municipio de EI Cerrito, llamado también “Ciudad Carifio”, se encuentra a unos 46 km
de la ciudad de Cali, capital del departamento, al margen derecho del rio Cauca. Desde este, se
extiende una zona plana con diferentes pisos térmicos hasta llegar a la vertiente occidental de la
cordillera Central, lo cual permite el desarrollo de actividades agricolas, particularmente de la
cafa de azucar y de la uva, asi como de la ganaderia. Como se observa en la Figura 2, la
cabecera municipal, aunque cuenta con vias pavimentadas, es atravesada por un corredor verde
alrededor de un pequeiio rio, llamado Cerrito, lo que la hace un hermoso y atractivo paisaje.

Figura 2.

Vista satelital de El Cerrito

Fuente: Google Earth
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Asi mismo, las caracteristicas de su geografia y clima permiten el desarrollo de
actividades econdmicas enfocadas al turismo al aire libre, la practica de deportes acuaticos como
el paravelismo, y la practica de deportes aéreos como el parapente y el paracaidismo,
convirtiéndose estas en algunas de las fuentes econdmicas del municipio (Figura 3).

Figura 3.

Practica de parapente en El Cerrito

Fuente: Victoria (2020). https://cutt.ly/ AWR7USQ

En cuanto al sector educativo, El Cerrito cuenta con seis (6) Instituciones Educativas de
caracter oficial, entre ellas la Institucion Educativa Sagrado Corazon, cuya sede principal
(Figura 4) se ubica muy cerca de la plaza principal y la Alcaldia Municipal.

Figura 4.
Vista frontal IE Sagrado Corazon Sede Principal

Fuente: Google Maps


https://cutt.ly/AWR7USQ

30

La Institucion surgio en 1952 bajo el nombre Centro de Comercio Sagrado Corazon,
luego de la llegada de las hermanas Vicentinas al municipio de El Cerrito en 1904. Este centro,
exclusivamente femenino, logré promociones de Expertas en comercio (1964) y Bachilleres
Técnicas en comercio (1972). Luego de recibir su licencia de funcionamiento como colegio
comercial (1984), su resolucion de estudios (1999) y su resolucion de fusion (2002) en la que se
articulan seis (6) sedes mas la sede principal, la Institucion pasa a ser mixta, en modalidad
académica y técnica para atender estudiantes en dos (2) jornadas académicas con énfasis en
Comercio y Construcciones Civiles.

La Institucion actualmente atiende alrededor de 2785 estudiantes en edades entre los 4 y
los 19 afios, que se encuentran orientados por un recurso humano compuesto por siete
(7) directivos docentes, 100 docentes, un (1) administrativo, cinco (5) auxiliares administrativos,
seis (6) celadores y cuatro (4) auxiliares de servicios generales, personal idoneo que cubre las
siete (7) sedes y la totalidad de la poblacion estudiantil (Tabla 1).

Tabla 1.

Recurso humano IE Sagrado Corazon 2020

34

59

16

(o)}

Fuente: Bolanos (2020)



31

Dentro de las caracteristicas del grupo de docentes, 10 son normalistas, 10 son
profesionales no licenciados, 87 tienen titulo de licenciados y 37 de ellos tienen titulo de
posgrado en alguna de las ramas de la educacion. En su mayoria oscilan en las de edades de 33 y
45 afios.

Como resultado de los procesos de matriculas y de desercion, retencion y promocion
durante el ano 2020 hubo una matricula inicial de 2785 estudiantes, de los cuales fueron
promovidos 2539. La discriminacion de esto datos se aprecia en la Tabla 2.

Tabla 2.

Poblacion estudiantil IE Sagrado Corazon 2020

163

1076

953

347

2539

Fuente: Bolanos (2020)

La Institucion cuenta actualmente con varios planes, programas y proyectos educativos
cuyo propdsito es facilitar las practicas y la orientacion vocacional de los estudiantes. Algunos
de estos son:

- Convenio con el SENA de Biotecnologia de Palmira para la media técnica de la sede

Sagrado Corazon.
- Convenio con el SENA de Construcciones de Cali para la media técnica de la sede
Pedro Antonio Molina.

- Convenio con el Ingenio Providencia para realizar las practicas productivas.



32

- Convenio con la Escuela Normal Superior Miguel de Cervantes Saavedra para las

practicas pedagogicas.

Por otra parte, producto de la gestion administrativa, durante el afio 2020 se logro la
capacitacion de docentes en pruebas SABER 3°, 5°,9°y 11° y en la creacion de canales digitales
y gestion de guias didacticas. Esta tlltima formacion se convierte en un factor base para potenciar
las habilidades TIC de los docentes a través de herramientas que mejoran la comunicacion y los
procesos de ensefianza-aprendizaje, a la vez que aporta a la calidad de la educacion en la

Institucion.
2.2. Marco normativo

Segun Nifo (2011), en este marco “se interpretan y aplican las leyes, decretos o normas
nacionales, internacionales o locales, pertinentes a la investigacion”. Por ende, se presenta la
legislacion del contexto internacional y nacional relacionada con la formacion docente en TIC,
tema que serd objeto de esta investigacion.

2.2.1. Contexto internacional

En aras de que los docentes estén preparados para que los estudiantes utilicen las TIC;
busquen, analicen y evalten informacion; resuelvan problemas y tomen decisiones; produzcan
contenidos con creatividad; comuniquen, colaboren y publiquen; y, sean ciudadanos
responsables y que contribuyan a la sociedad, en tltimas, que adquieran capacidades en TIC, la
UNESCO (2008) plantea las Normas UNESCO sobre competencias en TIC para docentes las
cuales apuntan a cuatro objetivos clave y de interés para esta propuesta de investigacion. A

saber:
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e Construir las directrices para definir, preparar o evaluar material de aprendizaje o
programas de formacién de docentes para la utilizacion de las TIC en los procesos de
ensefnanza-aprendizaje.

¢ Brindar un conjunto de calificaciones para que los docentes integren las TIC en los
procesos de ensefanza-aprendizaje.

e Ampliar la formacion profesional docente con las TIC en materia de pedagogia,
cooperacion, liderazgo y desarrollo escolar innovador.

e Vincular el lenguaje relativo a las TIC con las ideas y propuestas pedagdgicas.

En este sentido, la UNESCO sefiala que la formacion profesional tanto de docentes en
ejercicio como de docentes en formacion debe brindar experiencias con herramientas
tecnologicas que les permitan estar preparados para utilizar la tecnologia y saber como esta les
permite mejorar el aprendizaje de los conceptos disciplinares y tecnologicos de los estudiantes.
Asi que, este documento se convierte en un eje central para la propuesta investigativa por cuanto
es una guia que permite establecer un plan de formacioén docente en TIC que apunte al
mejoramiento y fortalecimiento de sus practicas a la vez que integran las TIC y las innovaciones
pedagobgicas, establecen redes entre colegas y se convierten en lideres de la innovacion en su IE.

En el marco politico, estas Normas ofrecen tres enfoques que vinculan las politicas
educativas al desarrollo economico: i) nociones bdsicas de tecnologia para comprender las
tecnologias, integrar las competencias tecnologicas al plan de estudios, apoyar el desarrollo
social y mejorar la productividad econdmica, ii) profundizacion de los conocimientos para
resolver problemas complejos y reales relacionados con el medio ambiente, la seguridad
alimentaria, la salud, etc., utilizando los conocimientos y afadiendo valor a la sociedad y a la

economia, iii) creacion de conocimientos para innovar y participar en la sociedad del
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conocimiento de forma que se integran a las competencias del siglo XXI y se cree una cultura de
aprendizaje para toda la vida. Estos enfoques se especifican con mayor profundidad en la
Figura 5.

Figura 5.

Componentes del sistema educativo y enfoques de mejora a la educacion
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Fuente: UNESCO (2008)

De lo anterior, es evidente que los programas de formacién docente pueden tener
enfoques distintos segun los objetivos de desarrollo politico y social de cada pais. Sin embargo,
estas Normas ofrecen un marco comun que puede ser adaptable a las condiciones e intenciones
de desarrollo econdmico y tecnoldgico. También es importante resaltar que, cada enfoque influye
en los componentes del sistema educativo y, por ende, en los programas de formacion docente.
Asi, por ejemplo, un enfoque de nociones basicas de TIC comprende la incorporacion de
instrumentos tecnologicos y productivos en los planes de estudio tradicionales, saber donde y
cuando utilizar la tecnologia para el desarrollo de las clases y usar herramientas y programas de
forma basica. Todo ello, desarrollado en una disposicion estandar de la clase y autogestionada la

formacion profesional.
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Estos tres enfoques permiten definir esta propuesta de investigacion y busca que los
docentes de la IE Sagrado Corazon transiten desde el enfoque de nociones basicas de TIC al
enfoque de creacion de conocimiento, a fin de que aporten al mejoramiento de la calidad
educativa del pais. Por tanto, se pretende que, al final del proceso, estén en la capacidad de crear
recursos que integren las disciplinas y las competencias de siglo XXI e innovar
pedagbdgicamente, comunicar, colaborar y autoformarse, pues estos apuntan a mejoras continuas
de las habilidades tecnoldgicas tanto de docentes como de estudiantes, promoviendo la
resolucion de problemas sociales, ambientales y culturales, al igual que la produccion de
conocimientos y la innovacioén en el campo de la educacion. Con ello, se crean cambios
satisfactorios en planes de gestion, tecnoldgicos y pedagdgicos de los procesos escolares de la
escuela del siglo XXI.

Como consecuencia de estas politicas, los paises cuentan con parametros mas claros y
definidos que apoyen el uso de las TIC segun los enfoques politicos y de desarrollo econdémico
que se contemplen. Siendo el docente el motor en el desarrollo de competencias cognitivas,
sociales y tecnologicas, estos se convierten en los articuladores del proceso de transformacion
que la educacion requiere. Por ello, es primordial su formacion en esta area a fin de que mejoren
su ensefanza, los estudiantes mejoren su aprendizaje, haya cooperacion entre colegas y se
conviertan en lideres de innovacién en su region.

Por otra parte, el sistema educativo surcoreano se caracteriza por su éxito debido al
desarrollo de politicas publicas encaminadas a la construccion de un modelo educativo en el que
se tienen en cuenta las condiciones sociales, culturales y de apertura para el pais (Kim, 2015). De
esta forma, el contexto politico de Corea del Sur, como sostiene esta autora, ha sido de vital

importancia en las reformas educativas por cuanto desde 1945 hasta 1960 implicé cambios y
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adaptaciones “no solo econdmicas, sino educativas para relacionar el modelo educativo con la
economia” (p. 7) y, en consecuencia, para el periodo comprendido entre 1960 y 1981, “la
educacion fue considerada estratégica e importante para el desarrollo economico” (p. 7). Es
decir, que desde el fin de la Segunda Guerra Mundial hasta 1981, las reformas educativas
apuntaron al desarrollo econdémico de la sociedad.

Kim (2015) también indica que, durante el periodo 1981- 2001, la educacion “se orientd
hacia el mejoramiento de la calidad, la unificacion del sistema educativo y el fortalecimiento de
la educacion universitaria, lo que condujo a la alta especializacion laboral y un mejor salario de
los profesionales en el mercado laboral” (p. 8). Posteriormente, en el periodo de Reestructuracion
(2001-2015), “se reemplaz¢ la influencia del Estado por la influencia del mercado y se
orientaron las reformas hacia la competitividad y el desarrollo tecnoldgico” (p. 8). Con lo cual,
durante este periodo (1981-2015), se paso a reformas que daban mayor relevancia a la industria y
a la tecnologia.

Del caso de Corea del Sur, es evidente que los procesos historicos y politicos permean el
campo educativo, de forma que, no solo la educacion responde a los cambios y las necesidades
de la sociedad, sino que también, la politica y sus elementos son procesos en constante
transformacion. Ademas, “la politica publica est4 unida a la concepcion de desarrollo, la cual ha
evolucionado a través del tiempo™ (Kim, 2015, p. 18) y, por ende, este factor es clave y
fundamental en la educacion.

En términos de politicas educativas en Corea del Sur que estan relacionadas con la

propuesta de investigacion, cabe mencionar que después de la independencia de Japon, una
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primera aproximacion fue la formacion complementaria en servicio para los docentes'. Més
adelante, gracias al crecimiento econdmico de la sociedad surcoreana y a la relacion de la
educacion con el desarrollo econdmico, “se inauguraron institutos a nivel nacional, para apoyar
las reformas educativas y la formulacion de politicas” (Kim, 2015, p. 27). En una busqueda de
cambios cualitativos, la reforma constitucional de 1987 promovi6 la innovacién educativa como
norma de la politica de Estado y la reforma educativa de 1995 establecio en su punto 8, una
formacion eficaz y efectiva de los profesores. Sin embargo, la crisis econdmica de 1997-1998 y
los multiples cambios de ministro de educacion, impidieron la ejecucion de las reformas.
Luego de algunos cambios en el gobierno, se transformo6 el Ministerio de Educacion y
Recursos Humanos en el Ministerio de Educacion, Ciencia y Tecnologia. Esta transformacion
dio mayor peso a lo tecnologico y cientifico en el campo educativo. Hoy dia se conserva este
espiritu, pero el nombre cambid a Ministerio de Educacion y los resultados en pruebas
internacionales reflejan que el alto rendimiento de los estudiantes se debe, entre otras, en gran
parte a la capacitacion y actualizacion de los docentes (Kim, 2015, p. 48). Desde esta
perspectiva, como mencionan Severine y Capote (2011) citados por Lizcano y Ayala (2013):
El sistema educativo surcoreano ve la docencia como una de las profesiones mas
importantes debido a que es la que enriquece cognitivamente a los estudiantes. Por esta
razon, el docente es respetado, bien remunerado y capacitado constantemente para
contribuir con su desarrollo profesional. Al ingresar al mercado laboral, los docentes
surcoreanos reciben un salario que casi triplica la mensualidad de los docentes chilenos,

los mejor pagados en América Latina (p. 71).

! Otras politicas educativas se centraron en la elaboracion y distribucion de libros de texto, la reforma del sistema
escolar, la alfabetizacion para adultos, la descentralizacion de la administracion educativa, la ensefianza obligatoria y
la creacion de escuelas normalistas (Kim, 2015, p. 22).
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Con base en lo expuesto, Gonzalez (2011) afirma que “en Corea la politica es
fundamental para introducir las TIC en la escuela, generar procesos de innovacion educativa a
través de buenas practicas educativas TIC en el aula, y formar al profesorado”, por ende, resulta
un aspecto clave. Ademas, sostiene que las politicas educativas atienden a los cambios del
sistema educativo, a las competencias digitales de los estudiantes, a las formas de entender los
procesos de ensefianza-aprendizaje, y también, a los intentos de innovar con el uso de
herramientas TIC para desarrollar competencias digitales tanto en docentes como en estudiantes.

Con esta contextualizacion histdrica y politica de Corea del Sur, es preciso mencionar las
politicas educativas con TIC dadas en este pais como respuesta a una sociedad de la informacion
y el conocimiento. En primer lugar, se encuentran las politicas educativas propuestas por el
Ministerio de Educacion, Ciencia y Tecnologia que pretenden, como describe Gonzalez (2011),
“establecer un marco estratégico que busque la calidad y eficacia para acceder a las TIC desde la
igualdad”, siendo el e-learning® una estrategia de formacion implementada para este proposito.
Luego, con el impulso de la sociedad del conocimiento, se integran las TIC en los curriculos y
desde 1996, con la Ley para la Promocién de las TIC, se empiezan a concretar el I Plan de
Adaptacion de la Educacion a la Sociedad de la Informacion y el II Plan de Adaptacion de
Educacion a las TIC para dotar de infraestructuras tecnologicas a las escuelas y para crear
recursos educativos (Gonzalez, 2011).

Mas adelante, en el pais coreano se proponen proyectos educativos dirigidos a la etapa

obligatoria® del sistema educativo enfocados a la generacion de buenas practicas*. En este

2 Este modelo de ensefianza usa Internet para desarrollar procesos de formacién y auto formacién a través de
encuentros tanto sincronos como asincronos.

3 Esta etapa contempla los 6 afios de educacion primaria y los 3 afios de educacion secundaria.

4 De Pablos y Gonzélez (2007) citado en Gonzalez (2011) afirman que este concepto, que surge en el ambito
empresarial, surge “para sacar a la luz aquellas actuaciones que suponen una transformacion en las formas y
procesos de actuacion y que pueden suponer el germen de un cambio positivo en los métodos de actuacion
tradicionales”.
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sentido, se crea un primer proyecto llamado Education Broadcasting System (EBS) o Sistema de
Transmision Educativa, cuyo propoésito era disminuir la brecha educativa generada por la
competitividad educativa’. Este proyecto, en palabras de Gonzalez (2011), “fue decisivo para
introducir de forma generalizada la educacion online como un nuevo método de
ensenanza/aprendizaje entre la poblacion coreana y la creacion de un contexto de aprendizaje
virtual para todos, que rompid las barreras espacio-temporales”.

Un proyecto adicional en el contexto de la formacion de docentes en competencias TIC
del ejemplo surcoreano fue Edunet, que consta de una plataforma de servicios gratuita dirigida a
estudiantes, docentes y comunidad en general cuya fortaleza es la construccién de comunidades
de aprendizaje, lo cual, en palabras de Gonzalez (2011), “facilita el intercambio de experiencias
educativas y el intercambio de informacion. El profesorado puede colaborar con otros profesores
de distinta procedencia y establecer formas de trabajo cooperativas, asi como intercambiar
materiales y recursos educativos”. Ademas de esta potencialidad y de la gratuidad en el acceso,
este tipo de plataformas y comunidades brindan la oportunidad de generar cambios en los
modelos educativos, dado que se puede aprender de otros, retroalimentar y enriquecer las
practicas propias con contenidos de calidad.

Gonzalez (2011) también destaca cuatro servicios de este sistema de aprendizaje, cuyo
dominio para organizar y evaluar contenidos, gestionar bases de datos y brindar asesoramiento y
tutorias sobre contenidos educativos, implica por parte del docente un conocimiento profundo
sobre las herramientas tecnoldgicas y digitales que le permiten presentar de forma oportuna y

online estos servicios a sus estudiantes.

5 Bsta competitividad hace que quienes quisieran acceder a las mejores universidades de Corea del Sur, deban
invertir en clases privadas.
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La Sociedad Internacional de Tecnologia en Educacion (ISTE, por sus siglas en inglés)
defini6 en 2017 los Estandares ISTE que “proporcionan las competencias para aprender, ensefiar
y liderar en la era digital, proporcionando una hoja de ruta integral para el uso efectivo de la
tecnologia en las escuelas de todo el mundo” (ISTE, s. f.). Dentro de estos estdndares, se expone
que los docentes son profesionales empoderados y catalizadores del aprendizaje. En el primer
sentido, los docentes son “Aprendices que mejoran continuamente sus practicas, aprendiendo de
y con otros y la exploracion de practicas probadas y prometedoras que aprovechan las TIC para
mejorar el aprendizaje de sus estudiantes”, por tanto, deben: 1) explorar enfoques pedagdgicos y
reflexionar sobre sus implicaciones; ii) participar en redes de aprendizaje segin sus intereses
profesionales; iii) actualizarse continuamente.

En este mismo aspecto, la ISTE (2017) caracteriza a los docentes como “Lideres que
apoyan y empoderan a sus estudiantes para mejorar la ensefianza y el aprendizaje”, por lo cual,
deben: 1) ser modelo en el uso de las TIC, ii) velar porque haya garantias en el acceso a las TIC y
a los contenidos educativos digitales; iii) catalogar los recursos digitales. Una ultima
caracteristica de esta categoria conduce a definir a los docentes como “Ciudadaneos que inspiran
a sus estudiantes a contribuir positivamente y a participar responsablemente en el mundo
digital”. Por ello, es importante que puedan: i) crear experiencias en linea que sean éticas,
empaticas, sociales, seguras y responsables; ii) promover la curiosidad, la alfabetizacion y la
reflexion sobre el uso de los recursos y herramientas TIC; iii) mostrar respeto y responsabilidad
ética y legal al usar recursos y herramientas TIC; iv) gestionar los datos personales y proteger la
privacidad de los mismos.

En el segundo sentido, docentes como catalizadores del aprendizaje, se considera dentro

de los Estandares ISTE, que estos deben ser “Colaboradores con colegas y estudiantes para
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mejorar sus practicas, descubrir y compartir recursos e ideas y resolver problemas”,
“Disefiadores de actividades y entornos de aprendizaje auténticos que reconozcan y consideren
la diversidad de sus estudiantes”, “Facilitadores del aprendizaje con el uso de las TIC para
apoyar el logro académico de sus estudiantes mediante la puesta en practica de los estandares en
TIC para estudiantes” y “Analistas que comprenden y utilizan datos para mejorar la ensefianza y
apoyar a sus estudiantes en el logro de sus objetivos de aprendizaje”.

Estas caracteristicas se logran a través de acciones como: a) la creacion de experiencias
de aprendizaje entre pares con el uso de las TIC, el descubrimiento y exploracion de recursos
digitales con el apoyo de los estudiantes, la divulgacion de experiencias de aprendizaje a través
de herramientas colaborativas; b) la creacion y adaptacion de recursos digitales y experiencias de
acuerdo al contexto, la construccion de actividades y situaciones de aprendizaje propias que
aprovechen las potencialidades de las TIC, el analisis, disefio, implementacion y evaluacion de
recursos y entornos de aprendizaje; c) el fomento de una cultura de responsabilidad y
compromiso individual y grupal en el aprendizaje, el acompafiamiento en el proceso de
aprendizaje, la orientacion hacia la innovacion y la resolucion de problemas, el estimulo de la
creatividad y la comunicacion; d) la busqueda de estrategias alternativas de ensefianza, la
evaluacion, retroalimentacion oportuna y la inclusion de la autoevaluacién como proceso
reflexivo.

2.2.2. Contexto nacional

Enla Ley 115 del 8 de febrero de 1994, se sefiala en el titulo VI, Capitulo 1, articulo 104,
literal a), que el docente “recibird una capacitacion y actualizacion profesional” (Ley 115, 1994).
Asi, este articulo reglamenta la promocion y fomento de una formacion docente permanente.

Aunque hasta hace unos afios, esta cualificacion, en su mayoria, se focalizaba en las disciplinas y
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areas especificas del conocimiento escolar, la formacion en ciencia, innovacién y tecnologia
vienen cobrando mayor relevancia, debido a la fuerza e implicaciones pedagdgicas que
representan estos campos para la excelencia docente.

Por otra parte, en esta misma ley, capitulo 2, articulo 110, se define el mejoramiento
profesional de la siguiente manera:

La ensefianza estard a cargo de personas de reconocida idoneidad moral, ética,

pedagogica y profesional. El Gobierno Nacional creara las condiciones necesarias para

facilitar a los educadores su mejoramiento profesional, con el fin de ofrecer un servicio
educativo de calidad.

La responsabilidad de dicho mejoramiento serd de los propios educadores, de la Nacion,

de las entidades territoriales y de las instituciones educativas.

En este sentido, es clave el fomento de una cultura de autoformacion, ya que hoy dia con
la multiplicidad de canales y estrategias digitales, los docentes pueden acceder en cualquier
momento y lugar a procesos de formacion de su interés. Este elemento serd fundamental en la
presente propuesta de investigacion, por cuanto los docentes podran contar con un mecanismo de
aprendizaje autodirigido y con acompafiamiento permanente.

Del decreto 2277 de 1979, capitulo VI® y del decreto 1278 de 2002, capitulo V7, es
posible mostrar la pertinencia del proceso de formacion pretendido con los docentes de la
IE Sagrado Corazén debido a que con este se busca sumar a los esfuerzos de los entes

gubernamentales e instituciones especializadas en formacioén docente, un programa enfocado a la

¢ Uno de los objetivos de la capacitaciéon docente en este estatuto consiste en “actualizar a los educadores sobre
los adelantos pedagogicos, cientificos y tecnoldgicos” (Decreto 2277 de 1979, p. 14).

7 El articulo 38 sefiala que la formacion de los docentes “debe contribuir de manera sustancial al mejoramiento
de la calidad de la educacion y a su desarrollo y crecimiento profesional” (Decreto 1278 de 2002, p. 9).
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gestion y creacion de RED acordes a las disciplinas, niveles y contextos especificos de este
grupo de docentes.

El Plan Nacional Decenal de Educacion 2016-2026, plantea que los desafios educativos
no solo deben estar referidos al acceso y la permanencia de los estudiantes en el sistema
educativo, sino que también deben estar enfocados a brindar una educacion de calidad que
promueva la innovacion y el desarrollo tecnoldgico, que impulse la productividad y que
incremente las oportunidades de progreso para las regiones. Esta hoja de ruta, construida de
forma incluyente y participativa®, establece en primer lugar, que las expectativas de los
colombianos frente a la educacion en 2026 giran en torno a aspectos como:

- Laexcelencia y la cualificacion de los docentes, en donde la profesionalizacion y el

aprendizaje continuo son fundamentales en la formacion equitativa de los ciudadanos.

- La destinacion de los recursos econémicos debe focalizarse, entre otras, a la

investigacion, eje clave en el desarrollo y competitividad del pais.

- Lainfraestructura debe ser de calidad y responder a los avances en las nuevas

tecnologias de la informacion y la comunicacion.

En segundo lugar, esta hoja de ruta en lo concerniente a los desafios estratégicos, de los
cuales se destacan el 3, 4, 5 y 6, pues se relacionan especificamente con el tema de esta
propuesta de investigacion, propone:

3. Establecer lineamientos curriculares generales, pertinentes y flexibles.

4. Construir una politica publica para la formacion de educadores.

5. Impulsar una educacion que transforme el paradigma tradicional.

8 Este Plan contd con la participacién del Gobierno Nacional, docentes, investigadores, expertos, comunidades
académicas, empresarios, sociedad civil y, en general, quienes se relacionan directamente con la ejecucion de las
politicas publicas en materia educativa (Plan Nacional Decenal de Educacion, 2017).
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6. Impulsar el uso pertinente, pedagdgico y generalizado de las nuevas y diversas
tecnologias para apoyar la ensefianza, la construccion de conocimiento, el aprendizaje, la
investigacion y la innovacion, fortaleciendo el desarrollo para la vida.

Con base en estos desafios, es posible determinar que para lograr algunos avances en el
sector educativo es propicio: 1) ajustar los lineamientos curriculares de forma que estén acordes a
las nuevas demandas y transformaciones sociales, culturales y tecnolédgicas; y, ii) formar
docentes permanentemente en aspectos pedagogicos, tecnologicos y sociopoliticos que
desencadenen una reflexion sobre la importancia de la inclusion de nuevas metodologias de
ensefianza afines con aspectos tecnologicos y afectivos. Asi que, con estos desafios estratégicos
se busca:

Asumir desde la educacion los nuevos retos de la sociedad planetaria, el desarrollo de la

ciencia y la tecnologia, la productividad, la riqueza y diversidad de la naturaleza y de la

cultura, el fortalecimiento de los vinculos de colaboraciéon y mutuo aprendizaje entre las

instituciones educativas y sus contextos (PNDE, 2017).

En el mismo documento se establece que se “requiere una formacidon que prepare para la
convivencia y favorezca la innovacion, la apropiacion reflexiva del conocimiento, el
emprendimiento, la productividad y la investigacion”, de forma que la apropiacion reflexiva del
conocimiento implique una postura critica y consciente no solo de las transformaciones
tecnoldgicas sino de las transformaciones sociales que se viven y los retos que ellas conllevan.
Por lo cual, se contempla la construccion de unos lineamientos curriculares, teniendo en cuenta
los diversos contextos y la meta de formar ciudadanos preparados para la sociedad actual. En

este sentido, es claro que, no basta con las reformas a los planes curriculares, también es
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necesaria la cualificacion docente, pues estos desempenian un rol clave en el proceso educativo,
asi que su nivel de formacion incide de manera directa en la calidad de la educacion.

Con respecto a los desafios estratégicos formulados en el PNDE 2016-2026 que son de
interés para esta investigacion (desafios 3, 4, 5 y 6), se consolidaron’ lineamientos estratégicos,
los cuales se describen y analizan a continuacion.

Para el tercer Desafio Estratégico: el establecimiento de lineamientos curriculares
generales, pertinentes y flexibles, se destacan los siguientes lineamientos especificos:

4. Garantizar la existencia de espacios de formacion y discusion permanente para quienes

participan en los grupos de construccion colectiva que producen los lineamientos

curriculares.

7. Actualizar permanentemente los disefios curriculares de los programas de educacion y

formacion, teniendo en cuenta las dinamicas nacionales e internacionales.

De estos lineamientos especificos, se infiere que la formulacion y constante actualizacion
de espacios y programas de formacion, hacen que la educacion sea un proceso dinamico, acorde
con los fines educativos actuales y alineados con los contextos particulares y con los acuerdos de
caracter local y global.

De la misma forma, para el cuarto Desafio Estratégico: la construccion de una politica
publica para la formacion de educadores, se plantean los siguientes lineamientos especificos:

En cuanto a disefio y definicion:

° Esta recopilacion se dio a partir de foros, talleres, conversatorios y la Gran Encuesta Nacional del PNDE 2016-
2026, espacios de participacion previstos para la construccion del Plan y en el que intervinieron la Comision
Gestora, la Comision de Apoyo Regional, una Comisién Académica y la sociedad civil no organizada.
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3. Avanzar en la definicion de las competencias de un educador que deban ser parte de la
formacion inicial, continua y avanzada para facilitar su desarrollo profesional y la
realizacion de su labor.

6. Garantizar en la formacion inicial, continua y avanzada de educadores, entre otros
aspectos, el uso pedagdgico de las TIC.

10. Promover la formacidn inicial, continua y avanzada de calidad y pertinente para los
educadores que les permita enfocarse en la formacion, el aprendizaje del estudiante y su
desarrollo humano integral.

En cuanto al fortalecimiento a la formacion:

5. Garantizar, con el compromiso de las instituciones formadores de educadores, que en
los procesos de formacion de estos se fortalezcan las competencias, capacidades y saberes
que se quieren desarrollar en los estudiantes.

10. Contar con canales de apoyo virtual a la docencia, que permitan el fortalecimiento de
las précticas segin las modalidades de ensefanza, el nivel de formacion y la ubicacion
geografica, entre otros.

En cuanto al monitoreo y la evaluacion:

3. Fomentar la movilidad docente a través de misiones nacionales e internacionales para
el conocimiento de diferentes modelos y buenas practicas pedagogicas, con el
compromiso de hacer la transferencia de conocimiento a la institucion en la que se labora
y de contribuir en la estructuracion de propuestas para el fortalecimiento de la calidad en
la educacion a nivel nacional.

En cuanto a las practicas y el reconocimiento:
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1. Promover espacios alternativos que incluyan la formacion docente entre pares para
compartir mejores practicas e incorporar al ejercicio profesional nuevas pedagogias y
didécticas, herramientas y tecnologias flexibles.

2. Promover la reflexion sobre el educador y sobre el sentido de su formacion para

favorecer nuevas experiencias y formas de reconocer y promover su cualificacion a través

del sistema educativo, en sus distintas trayectorias y naturalezas de formacion.

En cuanto al contexto rural:

6. Contar con canales de apoyo virtual a la docencia, que permitan el fortalecimiento de

las précticas segun las modalidades de ensefanza, el nivel de formacion y la ubicacion

geografica, entre otros.

De lo anterior, se asume que es necesario definir planes, programas y acciones con las
que se consolide la calidad educativa. Por ello, el quinto desafio, que propone la formacion
permanente de los docentes, es pertinente para los propdsitos de esta investigacion, por cuanto no
solo se trata de definir las competencias docentes sino de reconocer la importancia de la
apropiacion de diferentes metodologias de ensefianza y de hacer, en armonia con ellas, un uso
pedagogico de las TIC. Como justificacion a esto, es claro que algunas de las competencias a
desarrollar en los estudiantes del siglo XXI son las competencias digitales, por tanto, es urgente
que los procesos de formacion docente estén orientados a las demandas y conocimientos de la
sociedad de la informacion y el conocimiento. Por otra parte, una formacioén oportuna y constante,
ademas de fortalecer y enriquecer los conocimientos disciplinares, pedagogicos, metodologicos y
tecnoldgicos de los docentes, puede incidir en la reduccion de las brechas educativas, y por qué
no, sociales. Asi que, este debe ser considerado como un factor imprescindible que permea la

calidad en todos los ciclos y contextos educativos.
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El quinto Desafio Estratégico: impulsar una educacion que transforme el paradigma que
ha dominado la educacion hasta el momento, promueve un cambio profundo en el modelo
pedagbgico a través de los siguientes lineamientos especificos:

Desde el diseiio:

8. Establecer mecanismos que favorezcan una cultura de innovacién transformativa en el

sistema educativo.

9. Propiciar el uso de diversos ambientes que permitan desarrollar procesos de

aprendizaje y gestion del conocimiento.

Desde lo administrativo:

5. Impulsar la generacion de innovaciones pedagdgicas replicables a nivel nacional.

7. Promover el desarrollo de competencias del siglo XXI (convivencia, creatividad e

innovacion, pensamiento critico, solucion de problemas, comunicaciéon y manejo de

informacion, colaboracion, competencias ciudadanas y profesionales, capacidades de
liderazgo y, entre otras).

8. Incluir en los curriculos los temas del uso y apropiacion critica de la tecnologia, la

cultura y la economia digital.

Desde las buenas practicas:

1. Incrementar los espacios de intercambio y socializacion de experiencias significativas e

innovadoras en el aula, con la participacion de la comunidad educativa.

2. Crear y fortalecer comunidades y redes de practica profesional y docente, para

incentivar la innovacion, la construccion colectiva y la cualificacion de la investigacion,

del ejercicio profesional y de la proyeccion social asociados a la educacion.
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4. Reconocer y exaltar las buenas practicas en innovacion educativa de los distintos

actores del sistema.

Con estos lineamientos especificos, se busca una formacion integral de estudiantes
basada en sus intereses, talentos y capacidades a través de docentes formados también
integralmente, mientras se fomentan las experiencias que puedan ser replicadas en otros
contextos de caracteristicas similares, sin perder de vista, que se forma para la sociedad del siglo
XXy, por consiguiente, los procesos pedagogicos y didacticos que se lleven a cabo de forma
innovadora y haciendo uso de herramientas digitales, conduciran a una dptima gestion de la
informacion y del conocimiento. En otras palabras, los docentes cualificados se convertiran en
ejemplo para sus estudiantes.

Por ultimo, para el sexto Desafio Estratégico: impulsar el uso pertinente, pedagogico y
generalizado de las nuevas y diversas tecnologias para apoyar la ensefianza, la construccion de
conocimiento, el aprendizaje, la investigacion y la innovacion, fortaleciendo el desarrollo para
la vida, los lineamientos especificos se centran en “formar a los maestros en el uso pedagdgico
de las diversas tecnologias y orientarlos para poder aprovechar la capacidad de estas
herramientas en el aprendizaje continuo”. Por lo cual, estan dirigidos a:

Desde la formacion docente:

2. Fortalecer la cualificacion pedagdgica y didactica de los maestros para la

transformacion de las practicas educativas involucrando el uso de las TIC como estrategia

de eficiencia y calidad en el sistema y en los procesos de formacion.

7. Promover la reflexion docente sobre las dimensiones ética, comunicativa y cognitiva

del uso de las tecnologias.
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11. Incentivar el uso de las TIC en la practica docente de forma pertinente en los procesos

de planeacion curricular, ensefianza y seguimiento del aprendizaje de los estudiantes.

12. Fortalecer canales informativos y de consulta virtual para apoyar al docente en el uso

de recursos TIC en el aula.

Desde la ensefianza:

4. Promover la construccion e implementacion de contenidos educativos digitales

apropiados y pertinentes que mediante el uso racional de las TIC favorezcan las practicas

pedagogicas transformativas que impacten positivamente el aprendizaje de los
estudiantes.

5. Promover el desarrollo y divulgacion de contenidos educativos digitales y herramientas

tecnolodgicas que respondan a los lineamientos de datos abiertos y de accesibilidad.

El andlisis de este desafio conduce a que la incorporacion de las TIC en el proceso de
ensenanza-aprendizaje debe ser contemplada como un instrumento y no como un fin. Ademas de
esto, debe considerarse la actualizacion de los contenidos curriculares, de forma que estén
acordes a las demandas de la era digital, y propender porque los docentes estén en la capacidad
de gestionar, construir e implementar recursos digitales de forma responsable, critica y coherente
con los objetivos educativos.

En conclusion, como establece el Plan Nacional Decenal de Educacion 2016-2026, es
necesario:

Crear un sistema integral de formacion y cualificacion docente que busque desarrollar las

habilidades disciplinares, pedagogicas, didacticas y socioemocionales, que permiten al

docente el manejo adecuado de los contextos escolares, potenciando en sus estudiantes

las competencias necesarias para enfrentar los retos del siglo XXI (p. 41).
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Y aunque resulte complejo de medir los resultados de estos procesos de formacion y
cualificacion docente, algunos indicadores que pueden ser tenidos en cuenta en el posterior
analisis de resultados de esta investigacion, son: el porcentaje de docentes formados en el uso de
las TIC, el porcentaje de docentes que hacen uso de las TIC con fines pedagdgicos, el porcentaje
de docentes en la capacidad de crear recursos educativos coherentes y pertinentes, y el porcentaje
de docentes capaces de gestionar los recursos educativos digitales disponibles, todos ellos

comparados con la poblacidon docente de la Institucion Educativa objeto del estudio.
2.3. Marco tedrico

Para Nifio (2011) “no es posible adelantar una investigacion cientifica sin un marco
tedrico, por cuanto este cumple la funcidon de dar los soportes tedricos indispensables para
abordar el problema y darle solucion”. Es decir, este marco constituye las bases tedricas
relacionadas y que dan sustento a la investigacion, por ende, para avanzar en la misma se debe
partir de lo conocido hasta llegar a lo desconocido. En este sentido, se hace un analisis tedrico
alrededor de las siguientes categorias de interés para esta investigacion:

e Lasociedad de la informacion y la sociedad del conocimiento

e Las TIC en la educacion

e Laimportancia de los Ambientes Virtuales de Aprendizaje

2.3.1. La sociedad de la informacion y la sociedad del conocimiento

En la actualidad el acceso a la informacion es ilimitado e inmediato y se transmite de
forma acelerada gracias a las dindmicas sociales y a los avances tecnoldgicos. Y, aunque estas
interacciones pueden permitir el conocimiento, tener acceso a la informacion no es garantia de

conocer. Por ello, se presenta el origen, la evolucion historica y el concepto actual de sociedad de
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la informacioén y del conocimiento desde el punto de vista de algunos autores, dado que es clave
que la poblacion focalizada reconozca la importancia y diferencia entre estos dos conceptos.

David y Foray (2002) diferencian el conocimiento y la informacion de la siguiente
manera:

Poseer conocimientos, sea en la esfera que sea, es ser capaz de realizar actividades

intelectuales o manuales. El conocimiento es por tanto fundamentalmente una capacidad

cognoscitiva. La informacion, en cambio, es un conjunto de datos, estructurados y

formateados pero inertes e inactivos hasta que no sean utilizados por los que tienen el

conocimiento suficiente para interpretarlos y manipularlos (p. 12).

De aqui que afirmen que cuesta mas reproducir conocimiento que reproducir
informacion, por cuanto el primero involucra procesos de cognicion, relacion y organizacion de
datos, mientras el segundo se limita a la posesion de un conjunto de datos sin relacionarlos o
interpretarlos. Esta diferenciacion es primordial hoy dia, dado que los cambios en los intereses,
actitudes y formas de aprender de los individuos modernos hace que el conocimiento esté en
riesgo. Por ello, se deben buscar mecanismos que fortalezcan los vinculos sociales y
generacionales de forma que la transmision de saberes no se reduzca a la memorizacion y se vea
obligada al olvido.

Por otra parte, Kriiger (2006) reporta que los origenes del término ‘sociedad del
conocimiento’ se remontan a la década de 1960, cuando hubo una transicion de una sociedad
industrial en la que primaban el trabajo, las materias primas y el capital, a una sociedad post-
industrial marcada por la cualificacion profesional e intelectual como fuentes de innovacion y
progreso tecnologico. De este modo, el concepto ‘sociedad del conocimiento’ se utilizaba para

referirse a los cambios sociales, pero no era el tnico. El mismo autor indica que ‘sociedad de la
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informacion’ se utilizaba sobre todo cuando se trataban aspectos tecnologicos y sus efectos sobre
el crecimiento econdémico y el empleo, lo que en ultimas constituia la ‘sociedad del
conocimiento’. Posteriormente, el término hizo referencia a “los cambios en las areas
tecnoldgicas y econdmicas estrechamente relacionadas con las TIC” (Kriiger, 2006), pero dados
los riesgos, efectos y diferencias en el acceso equitativo, puede acarrear la exclusion social,
discriminacién y aumento de las brechas sociales y economicas.

Para Canedo (2014) la division politica generada por la Segunda Guerra Mundial impuls6
una “organizacion social en la que, primero la informacion y después el conocimiento, se
convirtieron en el recurso fundamental para el desarrollo”. Es entonces cuando, en la década de
1960, se define la ‘sociedad de la informacion’ como la “creciente capacidad tecnoldgica para
almacenar y hacer circular la informacién con mayor rapidez”, siendo esta ltima accion
primordial para que la ciencia y la tecnologia se convirtieran en la fuerza productiva de la
sociedad. Dos décadas después, entra en juego el término ‘sociedad del conocimiento’ como
sindnimo de “la apropiacion critica y selectiva de la informacion, protagonizada por ciudadanos
educados para una adecuada gestion del conocimiento” (Canedo, 2014). Y aunque hay una clara
diferencia entre estos dos términos, el autor sugiere que hay una relacion entre ellos, pues “una
gestion del conocimiento acertada depende en gran medida de una gestion de la informacion
apropiada”.

De otro lado, el mismo autor cree que, para construir una sociedad de la informacioén y el
conocimiento, los ciudadanos deben pasar por un proceso de aprendizaje organizado en dos
etapas: alfabetizacion digital y alfabetizacion informacional. En la primera, se busca que los

ciudadanos utilicen las TIC y la infraestructura para la gestion de la informacion. En la segunda
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etapa, se busca que los ciudadanos desarrollen las competencias para gestionar la informacion y
el conocimiento en sus vidas profesionales y personales.

Al mismo tema, el MEN (2013) refiere que:

La reciente digitalizacién del mundo, producto del desarrollo y popularizacion del

computador y el Internet, ha cambiado el modelo de distribucion de la informacién y ha

dado lugar a la Sociedad del Conocimiento donde las ideas y sus aplicaciones cobran
cada vez mas valor y las interconexiones entre lugares, personas, economias y disciplinas
se hacen cada vez mas evidentes. Este mundo globalizado demanda nuevos saberes

(p. 43).

Sea cual sea el término que se acufie a la sociedad actual, el sentido y los objetivos de una
educacion de calidad que responda a las demandas tecnoldgicas, politicas, sociales, ambientales,
etc., no cambian; se requieren docentes que estén en la capacidad de utilizar eficazmente las TIC
para desarrollar procesos de ensenanza-aprendizaje cada vez mas desligados de metodologias
tradicionales y que estén enfocados a la construccion de conocimiento que aporte al desarrollo
econdémico y progreso de la sociedad.

2.3.2. Las TIC en la educacion

Pérez-Ortega (2017) sostiene que hay constantes discusiones sobre el acceso y uso de las
TIC en el contexto educativo y en torno a la potencialidad de estos. Y es que algunas
posibilidades que estos instrumentos brindan son la participacion de docentes y estudiantes como
usuarios y como creadores de contenidos educativos, la interpretacion de diversos lenguajes,
productos y canales digitales, el desarrollo del pensamiento critico para decidir, usar y producir
contenidos, entre otras. Por ende, “el uso de TIC en contextos educativos implica la creacion, la

busqueda y la seleccion de recursos educativos digitales en funcion de objetivos particulares”
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(Pérez-Ortega, 2017) y, aunque su utilizacion puede facilitar la comprension, interpretacion y
apropiacion del conocimiento al ser multimediales, interactivos y de facil acceso, por si solos no
garantizan efectividad en el logro de aprendizajes significativos ni criticos (Zapata, 2012; Quirds,
2009 citados en Pérez-Ortega, 2017).

Pues bien, este hecho requiere que ademas de que se conozca a profundidad el tema,
también se tengan claros los objetivos de ensefianza-aprendizaje, se delimiten los contenidos, se
elijan o construyan los recursos y herramientas TIC necesarias, y se lleven a cabo estrategias
metodolodgicas que permitan alcanzar los conocimientos, procedimientos y competencias
deseadas. Esto implica igualmente, que haya una transformacion significativa en las formas en
que los docentes conciben el proceso educativo y en los modelos de ensefianza que toman como
referente para desarrollar sus practicas pedagogicas, pues como sostiene Cabero, Roig-Vila y
Mengual-Andrés (2017):

A partir de la interrelacion entre los conocimientos pedagogicos, disciplinarios y

tecnologicos se espera que los docentes creen entornos de aprendizaje enriquecidos, en

los cuales se favorezca el aprendizaje y el logro de los objetivos educativos, asi como la

comunicacion entre la comunidad educativa (p. 82).

De los entornos enriquecidos es importante destacar las ventajas que menciona Zapata
(2012) sobre los RED. Primero, su formato permite presentar contenidos de manera mas
motivadora al incorporar medios multimediales. Segundo, admite el uso de simuladores y
laboratorios virtuales representando situaciones reales o ficticias dificiles de acceder en el
contexto cotidiano. Tercero, facilita el autoaprendizaje segln el ritmo y los medios con los que
cuente el estudiante. Cuarto, ofrecen la posibilidad de acceso abierto. Con todo ello, los docentes

pueden crear o seleccionar RED bien para formar conceptos (explorar y ampliar conocimientos
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sobre un tema especifico) o bien para consolidar aprendizajes (integrar, practicar y evaluar
conocimientos).

La experiencia y los resultados expresados con la baja motivacion y la alta desercion
escolar indican que para lograr la calidad educativa y disminuir las brechas sociales, econdmicas
y tecnologicas, no es suficiente cambiar el medio (antes el libro de texto, ahora un dispositivo
electronico) mientras se mantenga el método de ensefianza (en su mayoria con un enfoque
tradicional). Es necesario, que la integracion de las TIC en el curriculo escolar precise de “un
modelo pedagdgico que otorgue sentido a su uso con perspectivas innovadoras y vinculadas a los
propositos de las competencias medidticas” (Pérez-Ortega, 2016). En otras palabras, que ademas
del manejo del software y hardware, los procesos desarrollados a través de estos medios se
transformen en conocimiento a partir de estrategias metodologicas innovadoras, capaces de
reconocer las limitaciones y las potencialidades de las TIC en la ensefianza y el aprendizaje.

2.3.3. Laimportancia de los Ambientes Virtuales de Aprendizaje

Las teorias relacionadas con los AVA son de relevancia en este estudio por cuanto seran
el espacio en el que se desarrollard la estrategia de formacion y autoaprendizaje docente.

En este punto cabe destacar la afirmacion de Belloch (s. f) que dice que un proceso de
ensenanza-aprendizaje llevado a cabo a través de Internet “no trata solamente de tomar un curso
y colocarlo en un ordenador, se trata de una combinacion de recursos, interactividad, apoyo y
actividades de aprendizaje estructuradas”. De manera que, con los procesos de formacion virtual
se busca gestionar y distribuir contenidos, crear entornos de trabajo colaborativo, permitir el
acceso desde cualquier lugar y a cualquier hora, promover el autoaprendizaje y hacer un
seguimiento y evaluacion oportuna del proceso. Estas caracteristicas permiten que haya una

expansion de la educacion, al no requerir la presencialidad, y ademas que se favorezca la
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construccion teorica, la interpretacion desde la experiencia y la puesta en practica dentro del

contexto especifico de cada docente que integra el proceso de formacion de esta investigacion.
2.4. Marco conceptual

Nifio (2011) propone que el marco conceptual mas que un listado de términos constituye
“un sistema de proposiciones que describan y analicen los conceptos bésicos y sus relaciones”.
Entonces, este marco estd centrado en la presentacion de las relaciones entre los conceptos clave
para fortalecer la competencia pedagédgica TIC de los docentes de la Institucion Educativa
Sagrado Corazon.

e Competencia pedagogica TIC

e Plan de alfabetizacion digital

e Ambiente Virtual de Aprendizaje

2.4.1. Competencia pedagdgica TIC

El MEN (2013) indica que:

Considerando especificamente la integracion de TIC en la educacion, la competencia

pedagogica se puede definir como la capacidad de utilizar las TIC para fortalecer los

procesos de ensefanza y aprendizaje, reconociendo alcances y limitaciones de la
incorporacion de estas tecnologias en la formacion integral de los estudiantes y en su

propio desarrollo profesional (p. 32).

La adquisicion o fortalecimiento de esta competencia, al igual que las demas
competencias que define el Ministerio, se evidencia a través de tres momentos: explorador,
integrador e innovador. El primer momento se caracteriza por ser un acercamiento a los
conocimientos que permiten hacer construcciones conceptuales mas amplias y por estar en la

capacidad de identificar nuevas estrategias y metodologias mediadas por las TIC. En el segundo
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momento de esta competencia, la confianza adquirida en el momento previo provee al docente de
ideas, estrategias y proyectos para introducir las TIC en sus planeaciones, practicas y evaluacion.
Y el tercer momento, le permite construir conocimientos y estrategias innovadoras a la vez que
se convierte en lider de experiencias significativas (MEN, 2013).

Entonces, con esta propuesta de investigacion se busca que los docentes transiten en los
diferentes niveles pasando del primero, que se trata de reconocer la gama de posibilidades que
brindan las TIC, empezar a introducirlas en el proceso de ensefianza-aprendizaje y reflexionar
sobre las respuestas que dan a las necesidades particulares, al tercer nivel cuya pretension radica
en una verdadera transformacién de los procesos metodolédgicos.

2.4.2. Plan de alfabetizacion digital

Para la Real Academia Espanola (RAE), alfabetizar consiste en ensefiar a alguien a leer y
a escribir. Ahora bien, con la presencia y el auge de las TIC, el término se amplia al de
‘alfabetizacion digital’ y representa, como indica Vega (2011), “la habilidad de un individuo
para realizar tareas efectivamente en un ambiente digital, donde “digital” significa la
informacion representada en forma numérica y utilizada por las computadoras”. Es decir, y
siguiendo las palabras del autor, es la habilidad de leer e interpretar textos, sonidos e iméagenes,
reproducir datos e imagenes, evaluar y aplicar nuevo conocimiento. Su objetivo principal es
“ensefiar y evaluar los conceptos y habilidades basicos de la informatica para que las personas
puedan utilizar la tecnologia informatica en la vida cotidiana y desarrollar nuevas oportunidades
sociales y econdmicas para ellos, sus familias y sus comunidades” (Vega, 2011).

En ese orden de ideas, mediante la alfabetizacion digital se busca conocer y dominar el
lenguaje relacionado con las TIC, usar dispositivos y herramientas tecnologicas, identificar y

valorar el impacto social y cultural de las TIC, y generar procesos reflexivos y comunicativos
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basados en el respeto. Estar alfabetizados digitalmente implica un mejor aprovechamiento de los
medios, recursos e informacion disponibles, la adquisicion de nuevas habilidades, la
transformacion desde la reflexion pedagogica de los procesos educativos y el reconocimiento de
las TIC como elemento clave en la educacion y progreso de una sociedad. Por ello, disefiar y
desarrollar un plan de alfabetizacion digital con docentes cobra importancia en las condiciones
actuales, en las que los estudiantes estan cada vez mas influenciados por el cimulo de
informacion que tienen a su disposicion y los docentes se ven relegados por la falta de formacion
en estos temas.
2.4.3. Ambiente Virtual de Aprendizaje

Un ambiente aprendizaje se define como “el escenario donde se desarrollan condiciones
favorables para aprender” (Ospina, s. f). Ademas, alli se configuran, entre otras, las relaciones
entre los involucrados en el proceso de ensenanza-aprendizaje, la distribucion del espacio, los
comportamientos y actitudes, los roles que cada uno desempefia y las actividades de aprendizaje.

Un AVA es entonces “un entorno de aprendizaje mediado por tecnologia que transforma
la relacion educativa” (Ospina, s. f) y constituye un eje conceptual para el desarrollo de esta
investigacion por cuanto, aprovechando sus posibilidades de acceso a informacion multimedial,
autonomia, comunicacion, interaccion, respeto a los espacios y ritmos de aprendizaje del
aprendizaje, que se busca impactar las practicas educativas de los docentes de la IE Sagrado
Corazon.

Por lo anterior, es necesario diferenciar cuatro elementos indispensables de un AVA:

a) Un proceso de interaccidn, intercambio y comunicacion entre pares. b) Un grupo de

herramientas o medios interactivos y dindmicos. ¢) Unas actividades direccionadas y
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relacionadas a ciertos contenidos. d) Un ambiente o espacio en donde se desarrollan las

actividades propuestas (Morales, 2021).

Por ende, con el desarrollo del AVA de esta propuesta de investigacion se busca generar
esos espacios de interaccion que permitan afianzar las competencias pedagogicas TIC de los
docentes, a la vez que desarrollan las actividades propuestas en un espacio virtual que incorpore
variados recursos interactivos de aprendizaje.

Por otro lado, Morales (2021) propone algunos elementos conceptuales de los AVA a
tener en cuenta durante su construccion:

¢ Disefio instruccional: proceso en el que se plantean los objetivos, momentos,
actividades, metodologia, estrategias, evaluacion y retroalimentacion.

e Diseiio de la interfaz: caracteristicas visuales (apariencia), dindmicas (navegacion) y
formales (organizacion) del AVA. En esta investigacion la interfaz es una
caracteristica primordial ya que hace mas atractivo el contenido, interesante y
motivante de modo que los participantes se animen a crear sus propios recursos
basados en disefios amigables y de facil navegacion.

o Interactividad: relacion de accion y reaccidon que se genera entre personas y
dispositivos. Para Bedoya (1997) “cada estrategia interactiva no solo debe considerar
la inclusion de la relacion de estimulo-respuesta entre el estudiante y la maquina, sino
que también la interaccion como un elemento gravitante en el logro de aprendizajes
significativos”.

La relacion existente entre la competencia pedagdgica TIC, el plan de alfabetizacion

digital y los AVA se puede apreciar en la Figura 6.
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Figura 6.

Relacion entre competencia pedagogica TIC, plan de alfabetizacion digital y AVA

Fortalecer procesos de
ensefianza-aprendizaje

Competencia
pedagoégica TIC

Capacidad de
utilizar las TIC

Reconocer alcances y
limitaciones

Fortalecer con

-Nivel de apropiacion
Medir—m-| -Habilidades y destrezas
TIC

Ambiente Virtual
de Aprendizaje

Plan de
alfabetizacion digital

-Disefio instruccional
-Disefio de interfaz
-Interactividad

-Aspectos técnicos
-Aspectos metodoldgicos
-Aspectos pedag6gicos

Caracterizado por Elementos

Interaccion, Herramientas Contenidos y
intercambio y interactivas y actividades Evaluacion Contenidos en AVA y
comunicacion dinamicas direccionadas Construccion S verificar aspectos

técnicos, metodolégicos y
pedagdgicos

Comunicacion “Ejecucion
y desarrollo -Implementacién

-Seguimiento a objetivos

-Proyeccion vs ejecucion

-Retroalimentacion y
Evaluacién

-ldentificacién de nuevas
necesidades de
formacion

Fuente: Elaboracién propia



62

3. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

Como la presente investigacion se centra en potenciar las habilidades y competencias
pedagbgicas TIC de los docentes de la Institucion Educativa Sagrado Corazén de El Cerrito,
Valle del Cauca, es necesario disefiar y aplicar instrumentos pertinentes que permitan establecer
puntos de comparacion entre el saber previo y posterior de los docentes e implementar un
ambiente de formacion motivador, autbnomo y practico que involucre los intereses de los

docentes y el uso de las TIC para fortalecer su labor pedagogica.
3.1. Tipo de investigacion

El tipo de investigacion seleccionada para responder de mejor manera al proposito de este
trabajo es la investigacion cualitativa.

Segtn Nifio (2019) la investigacion cualitativa implica un proceso de reflexion
permanente y la interaccion entre investigador y sujetos investigados, pues busca tener una
comprension integral y a profundidad de los fendmenos y experiencias que viven los
participantes.

Esta perspectiva social permite interpretar la situacion especifica en la que se encuentran
los docentes antes de iniciar el proceso de formacion, asi como registrar el desarrollo de sus
competencias pedagdgicas TIC para evidenciar el avance o las transformaciones en sus practicas

pedagogicas al finalizar el proceso.
3.2. Modelo de investigacion

El modelo de investigacion a implementar es la Investigacion-Accion (IA), pues esta se
orienta principalmente, como menciona Nifio (2019), a relacionar la teoria con la practica, a
investigar desde la practica y a reflexionar sobre las acciones para producir cambios tendientes al

mejoramiento. De esta forma, se llevara a cabo una planificacion pedagogica y tecnoldgica del
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proceso, se crearan los recursos que haran parte del mismo, se acompaiiara a los aprendices, se
reflexionara y se tomaran decisiones y acciones que retroalimenten el proceso.

Este modelo aporta al fortalecimiento de las competencias pedagégicas TIC, por cuanto
el plan de formacion estard estructurado para alcanzar los objetivos de aprendizaje enfocados al
mejoramiento por parte del grupo de docentes, a la vez que se hard uso de la tecnologia educativa
para planificar y llevar a cabo procesos de ensenanza-aprendizaje y lograr una alfabetizacion
digital. Periddicamente, se hard una revision y analisis de las herramientas para realizar los

ajustes necesarios, en pro de su mejoramiento.
3.3. Poblacion y muestra

La Institucion Educativa Sagrado Corazén de El Cerrito, Valle del Cauca, cuenta con
un rector y 106 docentes, que se distribuyen en las siete (7) sedes educativas. Estos constituirdn
la poblacion de la investigacion. Todos son habitantes del municipio de El Cerrito, Valle del
Cauca y radicados en su mayoria en los barrios La esperanza, Cabal Molina, Prado Valle,
Altamira, Las Orquideas, San Rafael, La Cristalina, Valle del Cerrito, San Jeronimo, Brisas de
La Merced, El Centro, Jardines del Paraiso, La Estrella, Los Samanes, Santa Moénica, Buenos
Aires, Villa Carino, El Cincuentenario y La Paz.

En la investigacion participaran 12 docentes de las diferentes sedes, de los cuales 41,7 %
son hombres y 58,3 % son mujeres, con edades comprendidas entre los 28 y los 45 afos. Este
grupo, que constituird la muestra, se seleccionara por la facilidad de acceso a Internet, la
disponibilidad de tiempo, el interés por participar y por contar con un dispositivo tecnologico
(Smartphone o computador). Cada docente presenta diferentes caracteristicas cognitivas y

habilidades tecnologicas, debido a las diferencias en edad y formacion.
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En 2020, los docentes de la Institucion debieron tomar medidas por la contingencia que
impuso la pandemia por coronavirus SARS-CoV-2 y como consecuencia crearon algunos
recursos en linea que les permitieron sobrellevar la situacion temporalmente. Sin embargo, la
poca o nula experiencia en este campo de la gran mayoria, limitd las posibilidades de desarrollar
una educacién mediada por las TIC con sus estudiantes y sigue siendo una problematica la

implementacion de estrategias que involucren estos recursos.
3.4. Categorias de la investigacion

Las categorias para esta investigacion se relacionan de forma directa con los objetivos
propuestos y permiten hacer una investigacion cualitativa usando técnicas de recoleccion de la
informacion. Las categorias son agrupaciones conceptuales jerarquicas que dan cuenta del
problema a investigar (Echevarria, 2005). La Tabla 3 muestra la relacion existente entre los
objetivos especificos, las categorias y las subcategorias de este proyecto.

Tabla 3.

Categorias de la investigacion

Objetivos Conceptos clave Categorias Subcategorias
Identificar el nivel de

competencia pedagogica TIC en

- Nivel explorador
el que se encuentran los - Competencias - Competencia

- Nivel integrador
docentes de la Institucion pedagogicas TIC pedagogica TIC

- Nivel innovador
Educativa Sagrado Corazon de

El Cerrito, Valle del Cauca.

Disefiar un plan de formacion - Plan de - Anélisis
-AVA
para fortalecer las competencias  formacion - Disefio



pedagogicas TIC de los
docentes de la Institucion

mediado por un AVA.

Implementar el plan de
formacion con los docentes de
la Institucion apoyado en el

AVA.

Evaluar el plan de formacion
implementado en los docentes

de la Institucion.

Fuente: Elaboracion propia

- Competencias

pedagbgicas TIC

- Plan de

formacion

- Competencias

pedagogicas TIC

- Evaluacion

3.4.1. Categoria competencia pedagogica TIC

- AVA

- Competencia

pedagogica TIC

- Competencia

pedagogica TIC

- Desarrollo

- Implementacion
- Evaluacion

- Multimedia

- Interactividad

- Accesibilidad

- Flexibilidad

- Adaptabilidad

- Portabilidad

- Nivel explorador

- Nivel integrador

- Nivel innovador

- Nivel explorador

- Nivel integrador

- Nivel innovador
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Entendiendo la competencia pedagogica TIC como “la capacidad de utilizar las TIC para

fortalecer los procesos de ensefianza y aprendizaje, reconociendo alcances y limitaciones de la

incorporacion de estas tecnologias en la formacion integral de los estudiantes y en su propio

desarrollo profesional” (MEN, 2013), se analiza esta categoria a partir de los tres niveles o

grados de complejidad: explorador, integrador e innovador, de manera que las subcategorias son

precisamente estos niveles que define el Ministerio de Educacion Nacional.
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3.4.2. Categoria Ambiente Virtual de Aprendizaje
Los AVA como parte de los recursos educativos digitales (RED) que facilitan el

aprendizaje, se constituyen en una categoria de analisis por cuanto sera el medio a través del cual
se genere el espacio de aprendizaje, comunicacion e interaccion de los docentes. Por ende, en su
disefio deben contemplarse como subcategorias las etapas de diserio instruccional definidas bajo
el modelo ADDIE (Anélisis, Disefio, Desarrollo, Implementacion y Evaluacion) y las
caracteristicas de los RED (multimedia, interactividad, accesibilidad, flexibilidad, adaptabilidad
y portabilidad).

3.5. Técnicas e instrumentos de recoleccion

Los datos se recolectaran aplicando las diferentes técnicas de recoleccion y los
instrumentos correspondientes que se definen en la Tabla 4. Mediante estas técnicas e
instrumentos propios de la Investigacion-Accion, se busca obtener una perspectiva de las
necesidades de formacion de los docentes para focalizar y orientar el proceso de formacion y el
disefio del AVA en concordancia con dichas necesidades.

Tabla 4.

Instrumentos de recoleccion de la informacion

Técnicas de Instrumentos de Fuentes de
Objetivos
recoleccion recoleccion recoleccion
Identificar el nivel de - Prueba diagnéstica
competencia pedagogica TIC (Anexo A) validada
Encuesta Docentes
en el que se encuentran los por expertos en

docentes de la Institucion construccion de



Educativa Sagrado Corazon de

El Cerrito, Valle del Cauca.

Disefiar un plan de formacion
para fortalecer las
competencias pedagogicas TIC
de los docentes de la
Institucion mediado por un

AVA.

Implementar el plan de
formacion con los docentes de
la Institucion apoyado en el

AVA.

Evaluar el plan de formacion
implementado en los docentes

de la Institucion.

Fuente: Elaboracion propia

- Analisis
documental sobre
disefio de AVA

- Modelo de
disefio
instruccional

ADDIE

Observacion

Encuesta

Observacion y

analisis

recursos educativos
digitales

(Anexo B)

- Matriz de analisis

Internet
- Matriz de disefio
- Guia de

Docentes
observacion
- Prueba de salida
(Anexo A)

Docentes
- Formularios en
linea
Guia de observacion

Docentes

y analisis
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3.6. Rutay fases de la investigacion

Esta investigacion desde la Investigacion-Accion se desarrolla en cuatro etapas:
planificar, actuar, observar y reflexionar (Lewin citado por Nifio, 2019). En la etapa de
planificacion se tiene en cuenta el analisis y disefio del Ambiente Virtual de Aprendizaje, en la
etapa de actuacion se tiene en cuenta el desarrollo y prototipo del AVA, en la etapa de
observacion se realiza la implementacion del AVA, y en la etapa de reflexion se evalua el
proceso, el AVA y la adquisicion de conocimientos por parte de los docentes desde la practica.
En la Figura 7 se pueden apreciar estas etapas en relacion con los objetivos planteados e
instrumentos definidos.

Figura 7.

Fases de la investigacion

2. Disefio
Modele de  disefio
instruccicnal  para

analizar elementos

¥ caracteristicas
del AVA, . Planificar 4, Implementacidn
Obgervacidn directa

1. Anélisis durante el procesc
Encuesta para de formacidn.
identificar mivel de
competencia
pedagdgica TIC.

Encuesta Fara identificar

5.Evaluarién transformaciones en el nivel de
competencia pedagégica TIC.

Fuente: Elaboracion propia
Etapa de planificacion: se abordara el primer objetivo especifico que apunta a
identificar el nivel de competencias pedagogicas TIC en el que se encuentran los docentes de la

IE Sagrado Corazén. Esto se hard antes de iniciar el proceso de formacion y se aplicard una
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encuesta que cada docente debera diligenciar en linea. Luego, se integrara un analisis estadistico
para identificar los aspectos en los que mayor dificultad tienen los docentes y, con los resultados
obtenidos del analisis, se orientara el disefio del AVA a partir de las fases de disefo
instruccional. Con esto, se busca dar cumplimiento al segundo objetivo especifico que consiste
en disefiar un AVA que integre herramientas, estrategias y procedimientos necesarios para
fortalecer las competencias pedagogicas TIC de los docentes.

Etapa de actuacién-observacion: se abordara el tercer objetivo especifico que consiste
en implementar la estrategia de formacion con los docentes usando el aAVA. Para ello, se
realizara una observacion directa durante el proceso de formacion teniendo en cuenta las
caracteristicas y avances individuales.

Etapa de reflexion: se abordara el cuarto objetivo especifico que consiste en comprobar
los conocimientos adquiridos por los docentes y evaluar la estrategia de formacion para
fortalecer sus competencias pedagogicas TIC. Esto se lograra a través de la aplicacion de una
encuesta de salida que permita identificar los cambios y avances en el nivel de competencia

pedagégica TIC y verificar la apropiacion de los componentes del proceso de formacion.
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4. INTERVENCION PEDAGOGICA

Para la intervencion pedagogica de esta propuesta de investigacion, se diseio el “Plan de
formacion docente 20227, el cual se concibe como un conjunto de estrategias, procesos y
actividades pedagdgicas que se ofrecen de forma directa y en modalidad virtual a los docentes de
la Institucion Educativa Sagrado Corazon de El Cerrito, Valle del Cauca, con el fin de fortalecer
sus competencias pedagogicas TIC, a la vez que adquieren conocimientos y habilidades para
implementar en el &mbito personal y profesional.

Posteriormente y para implementar el plan de formacion, se diseiid y construyd un sitio
web que organiza contenidos de forma secuencial e interactiva categorizados en las tres lineas de
formacion definidas en el Plan.

En conjunto, el plan de formacion y el sitio web atienden al segundo objetivo de la
propuesta de investigacion: disefiar un plan de formacion para fortalecer las competencias
pedagogicas TIC de los docentes de la Institucion Educativa Sagrado Corazon de El Cerrito,

Valle del Cauca mediado por un Ambiente Virtual de Aprendizaje.
4.1. Plan de formacion docente 2022

Ademas de centrarse en las necesidades de formacion de los docentes, se busca contribuir
a la alfabetizacion digital y de esta forma impactar las practicas educativas que se llevan a cabo
en la Institucion. Por ello, luego del analisis de diversos recursos educativos digitales que
propusieron los docentes de la Institucidn como estrategias pedagogicas en el marco de la
pandemia por COVID-19 durante el ano 2021, asi como del analisis de la prueba diagnostica, se
evidencio la necesidad de fortalecer sus competencias pedagdgicas TIC.

Dentro de las metas pretendidas, se busca dejar capacidad instalada para que los docentes

asuman el reto de transmitir y replicar con sus colegas y otros integrantes de su comunidad
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educativa, los conocimientos y las competencias adquiridas durante el proceso, ademas de
profundizar en las tematicas expuestas.

Para su implementacion, ademas de contar con el apoyo de dos asesores pedagdgicos con
formacion y experiencia en el campo de las TIC, se requiere del interés propio de los
participantes que deben contar con un dispositivo electronico y acceso a Internet.

En la Tabla 5 se presentan: la identificacion del “Plan de formacion docente 20227, las
competencias a desarrollar, la metodologia a emplear, los propositos, los contenidos, los
conceptos, los recursos didacticos, las actividades a desarrollar por parte de los docentes y la
evaluacion que tendré el proceso de formacion.

Tabla S.

Plan de formacion docente 2022

Identificacion

Docentes IE Sagrado Corazon de El Cerrito, Valle del
Poblacion

Cauca
Nivel de ensefianza Cualificacién docente
Sector Oficial
Disciplina Tecnologia

1. Gestionar la informacion.

2. Crear recursos educativos digitales individual y
Objetivos de aprendizaje colectivamente.

3. Utilizar recursos de forma ética y responsable.
4. Participar en comunidades virtuales.

Modalidad B-learning
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Duracién 20 horas
Competencias generales
Alfabetizacion tecnoldgica, alfabetizacion digital y alfabetizacion informativa
Comunicacién y colaboracion
Creacion de contenido digital
Metodologia
Los docentes acceden al sitio web y revisan de forma independiente y autonoma el material de
autoria propia que tienen a su disposicion. Luego de interiorizarlo, formulan sus dudas a los
asesores, quienes dan respuestas a estas a través de encuentros individuales o grupales
sincronicos. Al terminar cada linea de formacion, los docentes evaliian sus aprendizajes a
través de una prueba tedrica en linea y distintas actividades en las que pondran en practica los
conocimientos adquiridos. Ademas, haran un comparativo entre los conocimientos previos y
los conocimientos posteriores al desarrollo de las actividades propuestas.
Propésitos del plan de formacion
1. Formar docentes con habilidades en la creacion de recursos educativos digitales y el uso de
recursos existentes bajo politicas y parametros éticos.
2. Afianzar las competencias digitales de los docentes para implementarlas en sus practicas
pedagogicas.
3. Fortalecer la cultura de formacién docente que existe en la Institucion.
Temario y contenidos

Linea 1. Gestion de la informacion
Descripcion: Reconocer como gestionar la informacion. Esto implica localizarla, identificarla

(por relevancia y fuente), procesarla y almacenarla de manera digital.



Contenido

Correo

electronico

Navegadores,
motores y

repositorios

Conceptos

- Definicién

- Proveedores

- Tipos de cuentas

- Importancia

- Partes y elementos

- (Como enviar un correo

electronico?

- Aplicaciones vinculadas

- Definicion de navegador y
motor de busqueda
- Como buscar y filtrar

informacién?

- Ventajas y desventajas de

algunos navegadores

- Criterios de calidad de RED

- Repositorios digitales

Actividades a

Recurso
desarrollar
didactico
por los docentes
Video
informativo
Infografia
- Observar e interactuar
con los recursos
Imagen
) . didacticos.
interactiva
- Compartir el enlace de
una carpeta de Drive.
Video )
- Realizar la prueba en
informativo ,
linea.
Cuadro
comparativo
Informacién

del sitio web
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Almacenamiento

de la

informacion

Uso de la

informacion

- La nube: creacion de
carpetas y archivos

- Limite de almacenamiento
- Archivos y unidades
compartidas

- Derechos de autor

- Tipos de licencias (CC y

CCO0)

Video

tutorial

Cuadro

comparativo

Linea 2. Creacion de contenidos
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Descripcion: Producir algunos recursos educativos digitales propios y hacer uso ético y

responsable de los que se encuentran en la web para el desarrollo de las practicas pedagdgicas.

Contenido

Bancos de

recursos

Presentaciones

en linea

Gamificacion y

juegos en linea

Conceptos

- Definicion

- Tipos de bancos de recursos

- Descarga de recursos

- Presentaciones de Google

- Definicion y elementos de

la gamificacion

Recurso

didactico

Presentacion

Interactiva

Video

tutorial

E-book

Actividades a
desarrollar

por los docentes

- Observar e interactuar
con los recursos
didacticos.

- Disefar y construir una
presentacion en linea y un
juego que apoye la

planeacion didactica.



- Importancia de gamificar en - Realizar la prueba en

el aula Informacion linca.
- Pasos y plataformas para del sitio web
gamificar

- Juegos y gamificacion

Video
- Plataformas para crear

tutorial
juegos (Kahoot y Nearpod)

Linea 3. Comunicacion y colaboracion

Descripcion: Participar en comunidades virtuales con ética y respeto y compartir recursos

propios que apoyen sus practicas pedagogicas.

Contenido

Lenguaje en

la red

Evaluacion

Linea

Gestion de la

informacion

Actividades a

Recurso
Conceptos desarrollar
didactico
por los docentes
- Observar e interactuar
- Conductas en Internet
con los recursos
- Lenguaje apropiado e Informacion
didacticos.
inapropiado del sitio web
- Realizar la prueba en
- Comunicacion efectiva
linea.
Contenido Estandar Evidencia
Correo Usa el correo electrénico  Redacta y envia correos

electronico empleando diversos electronicos,
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Creacion de

recursos

Navegadores,
motores y

repositorios

Almacenamiento
de la

informacion

Uso de la

informacion

Bancos de

recursos

elementos y

caracteristicas.

Conoce los conceptos de
navegador y motor de

busqueda.

Almacena informacion de
forma organizada en la

nube.

Reconoce la importancia
del respeto a los derechos
de autor y la diferencia
entre los tipos de
licenciamiento.

Reconoce los beneficios
de las licencias Creative
Commons 'y Creative

Commons Zero.

especificando el asunto y
adjuntando enlaces
personalizados.

Expone con claridad cual
es el navegador y motor
de busqueda de su
preferencia.

Usa la nube para guardar
contenidos digitales,
acceder a ellos y

compartirlos con otros.

Utiliza contenidos
digitales de uso libre o
haciendo la respectiva

referencia.

Enriquece sus contenidos
con recursos de bancos
respetando el

licenciamiento.
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Presentaciones

en linea

Gamificacion

Juegos en linea

Comunicaciéony Lenguaje en la

colaboracion

red

Crea presentaciones en
linea que apoyen el

proceso pedagogico.

Comprende la
gamificacion como una
estrategia para la
ensefianza y el

aprendizaje.

Crea juegos en linea con
criterios de calidad para
dinamizar el proceso de

ensefanza-aprendizaje.

Usa términos TIC
adecuados al comunicarse
por los distintos canales

virtuales.
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Disefia presentaciones en
linea teniendo en cuenta
parametros de tamatio,
color y recursos

multimedia, entre otros.

Deconstruye juegos y usa
sus elementos para
plantear acciones de

gamificacion en el aula.

Construye juegos que
responden a los criterios
de calidad a partir del
contenido base de su area
teniendo en cuenta el
impacto en la motivacion
y en el aprendizaje de los
estudiantes.

Hace uso de los canales
virtuales del curso
manteniendo y
promoviendo una

comunicacion respetuosa,
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armoniosa y efectiva entre
pares.
Fuente: Elaboracion propia

4.2. Diseio del recurso

Para el desarrollo conceptual de los contenidos, se disefiaron y crearon recursos digitales
usando las siguientes herramientas:
- Enlaedicion de los videos informativos y tutoriales, se utilizo Kdenlive, un software
de codigo abierto.
- Enla creacion de las presentaciones de apoyo, las infografias, las imagenes
interactivas y los cuadros comparativos se utilizo Genially.
- El e-book fue construido en Book Creator.
Finalmente, los contenidos y recursos fueron organizados en un sitio web llamado
REDUTIC. Este fue creado en Wix y tiene dos botones: “Inicio” que presenta la informacién
general del sitio y “Cursos” que presenta los respectivos contenidos.

Figura 8.
Sitio web REDUTIC

E D u T l c Inicio ‘ Cursos

o

Formanda docentes del siglo XX1

Gestion de la informacién

Creacion de contenidos

Comunicacion y colaboracién

B -4 J

Cursos

Enoontraras tresTases de estudic enriquecidas con recursos infrrril. - MACIIEEEERRIEEN

Fuente: Elaboracion propia


https://reduticfor.wixsite.com/redutic
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La interfaz y la navegacion a través de los contenidos del sitio web es intuitiva. Los

cursos se presentan de forma secuencial, con variedad de recursos educativos digitales de

creacion propia acompanados de sintesis textuales que puntualizan y refuerzan la informacion.

Ademas, estan seguidos de preguntas y actividades, propuestas en el mismo sitio web, en las que

los docentes pondran en practica sus conocimientos y habilidades adquiridas. Esta seccion se

llama “Coméntanos tus avances” y estd formulada al final de cada bloque de contenidos

(Figura 9).

Figura 9.

Seccion “Comeéntanos tus avances” de REDUTIC

@REDUTIC

Formando docentes del siglo XXI

Comeéntanos tus avances

+Qué implicaria no tener una cuenta de correo
electrénico y no saber enviar un correo en la sociedad
del siglo X412 *

Escribe agui furespuesta

4Qué elementos lendrias en cuenta a la hora de
Fecomendar un navegador web a tus estudiantes? ™

Seguridad

Fuente: Elaboracién propia

Inicio ‘ Cursos

Una vez revisados los recursos, responde las siguientes preguntas:

Addemds de los criterios presentados para seleccionar o
crear recursos eduealivos digitaes, U8 Fenes en
cuenta dl implementar uno con los sstudiantes? *

Escribe ol furespuesta

De qué forma aprovecharias los repasilorios digitales
¢
para el desarrollo de lus clases? ™

Escribe agul u respuesty
8 & B ivamos a chatearl
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5. ANALISIS, CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

A partir de los objetivos propuestos en esta investigacion, se expone el analisis de los
resultados y posteriormente, se plantean las conclusiones obtenidas de este analisis. Finalmente,
se brindan unas recomendaciones a tener en cuenta por parte de las directivas y de los docentes
de la Institucion Educativa, asi como de las entidades estatales (Secretaria de Educacion y
Ministerio de Educacion Nacional) y de la comunidad cientifica para dar continuidad a procesos
de formacioén en este campo.

5.1. Analisis de los resultados

A continuacion, se analizan los resultados obtenidos en esta investigacion de acuerdo a
cada una de las fases definidas en ella. Es importante tener en cuenta los cuatro objetivos
especificos planteados en este trabajo. De acuerdo a la ruta de investigacion, se muestra la
sistematizacion de estos resultados en tres secciones: diagnostico, implementacion y evaluacion.

5.1.1. Diagnéstico

Se aborda el primer objetivo especifico que corresponde a la identificacion del nivel de
competencia pedagogica TIC mediante la aplicacion de una encuesta diagndstica en linea de
Formularios de Google y compartida a través del . Para el andlisis, se contempla la
distribucion de los docentes por edades. De la Figura 10 puede concluirse que el 25 % de los
docentes tienen menos de 33 anos y el 75 % restante tiene entre 33 y 45 afos de edad. Asi que se

contempla la edad como un factor que puede incidir en el dominio de las herramientas TIC.


https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdcdeqfFOC_3Da08YNeZHoe5CB-sTfpoBuOhKHB1JDqkjXszQ/viewform?usp=sf_link
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Figura 10.

Distribucion por edades de la muestra

[29, 33] (33, 37] (37, 41] (41, 45]

6

[£X)

]

[

Fuente: Elaboracién propia
Asi mismo, se analiza el sexo de los docentes participantes (Figura 11) para considerar si
este es un factor que influye en sus habilidades digitales.

Figura 11.

Distribucion por sexo

= Hombres

= Mujeres

Fuente: Elaboracion propia
De las 11 preguntas que asignaban una puntuacion entre 0 (incorrecta) y 1 (correcta), el

promedio de notas obtenidas (evaluadas de 0 a 10 puntos) fue 6,45, mientras que la mediana fue
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7,2. Esto indica que el 50 % de los participantes obtuvo a lo més una nota de 7,2. Al analizar qué
tan dispersos estan los puntajes de la nota promedio, se obtiene que el rango es 5,6 y la
desviacion estandar es 1,85 aproximadamente, lo cual indica que algunos datos estan alejados de
la media. Estos valores se contrastaran en el analisis de la prueba de salida, para ver si hubo
alguna evolucion en los aprendizajes de los docentes.

A partir de los datos obtenidos de la prueba diagnoéstica, fue posible determinar que:

El 33,3 % de los docentes participantes en la investigacion reconoce totalmente la
importancia de contar con una cuenta de correo electrénico (marcan las tres opciones correctas);
el 58,3 % reconoce parcialmente esta importancia (marcan solo una o dos opciones correctas); y,
el 8,3 % considera erroneamente que tener una cuenta de correo electronico sirve, entre otras,
para navegar en la web (Figura 12). La diferencia entre el valor maximo y minimo de estos
resultados se debe al uso como herramienta comunicativa y como parte del proceso para acceder
a diversas plataformas que le dan los docentes a su cuenta de correo, asi como a la limitada
utilizacion para hacer negocios debido en parte al rango de edad en el que se encuentran
(mayores de 33 afos) y al enfoque educativo de su profesion.

Figura 12.

Porcentaje de docentes que reconocen la importancia del correo electronico

= Tres aciertos
= Dos aciertos
42% Un acierto

Ningtn acierto

Fuente: Elaboracién propia
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Respecto al elemento que permite identificar si una cuenta es personal o institucional, el
66,7 % de los docentes participantes contesta correctamente y el resto, contesta de forma erronea
(Figura 13). Las respuestas revelan que, aunque mas de la mitad de los docentes conocen el
término, hay confusiones respecto a los elementos que componen una cuenta. El uso que hacen
estos maestros de su cuenta institucional, mas que su edad o su sexo, resulta ser un factor
determinante.

Figura 13.

Numero de docentes que identifican los elementos de una cuenta de correo

? 8

8

7

6

5

4

3 2

2 . 1 1

1

. ] ]
Dominio Usuario Plataforma Proveedor

Fuente: Elaboracién propia

Pese a que el 91,7 % conoce algunos ejemplos de navegadores web (Google Chrome,
Safari e Internet Explorer), el 50 % de la muestra presenta confusion de este concepto con el de
motor de busqueda, pues seleccionan los mismos como ejemplos de buscadores, en lugar de
elegir Bing, Yahoo y Google (Figura 14). Una observacion particular en esta parte del analisis es
que las personas de 36 a 45 anos tienen clara esta diferencia y, ademads, de ese porcentaje, el

83,3 % corresponde a mujeres.
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Figura 14.

Porcentaje de docentes que diferencian los conceptos de navegador y de buscador

= Diferencian los conceptos

= Confunden los conceptos

Fuente: Elaboracién propia

En cuanto a los tipos de archivos que no se pueden enviar y recibir a través de correo
electronico, los docentes en su mayoria (83,3%) contestan correctamente que son las carpetas. El
8,3% dice que archivos de ofimatica y el 8,3% restante, que carpetas comprimidas (Figura 15).

Figura 15.

Numero de docentes que reconoce tipos de archivos que se adjuntan por correo
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En la identificacion de los servicios, plataformas y aplicaciones que requieren una cuenta
para su uso, solo el 8,3 % selecciona las dos opciones correctas (aplicaciones de
videoconferencias y plataformas educativas), el 41,7 % incluye una red social que no requiere
una cuenta para su uso (7witter) y el 50 % restante selecciona las opciones correctas de forma
parcial. La distribucion de las respuestas se detalla en la Figura 16 y se asocian estos porcentajes
a la propuesta de Twitter como red social que requiere una cuenta de correo.

Figura 16.

Porcentaje de docentes que identifica herramientas web que requieren correo

= Dos opciones correctas

= Solo una opcion correcta

= Incluye una opcién correcta y
otra incorrecta

Fuente: Elaboracion propia

En el tema de licencias Creative Commons, mas de la mitad de los docentes (58,3 %) no
reconoce lo que permite hacer una de ellas con una obra (Atribucion, no comercial, compartir
igual) cuando se les brinda la imagen (Figura 17). Ello se debe a la poca relacion que tienen al
usar obras que encuentran en la red. Respecto a la edad y el sexo, estos no son factores
determinantes en las respuestas, por cuanto hay respuestas erroneas en diferentes edades del

rango y tanto hombres como mujeres se equivocan en la misma proporcién al responder.
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Figura 17.

Numero de docentes que identifica un tipo de licencia Creative Commons
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Fuente: Elaboracion propia

Al presentarles a los docentes la afirmacion “Una imagen con licencia Creative Commons
Zero puede ser usada con fines comerciales sin necesidad de elogiar publicamente a su autor”, el
75 % contesto acertadamente (Figura 18). De este porcentaje, aproximadamente el 56 %
corresponde a mujeres entre los 36 y 43 afios y el 44 % a hombres entre los 29 y 45 afios.

Figura 18.

Porcentaje de docentes que identifica lo que permite hacer la licencia CC0O

® Verdadero

® Falso

Fuente: Elaboracién propia
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En la pregunta orientada a los tipos de derechos que tiene un autor sobre su obra, el 8,3 %
no selecciono ninguna de las opciones correctas, el 33,3 % seleccion6d exactamente una de las
opciones correctas, el 25 % seleccion6 una de las dos opciones correctas mas otra u otras
incorrectas, el 8,3% seleccion6 exactamente las dos opciones propuestas como correctas y el otro
25 %, selecciono las dos opciones correctas mas otra u otras opciones incorrectas. Este detalle se
observa en la Figura 19.

Figura 19.

Porcentaje de docentes que reconoce cudles son los tipos de derechos de autor

= Ninguna correcta

m Exactamente una correcta

= Una correcta mas otra/s incorrecta/s
Exactamente dos correctas

m Dos correctas mas otra/s
incorrecta/s

Fuente: Elaboracién propia

Para la pregunta que indagaba por los derechos de integridad de un autor, la mitad
contesto acertadamente y los demas seleccionaron opciones erroneas (Figura 20). Al relacionar
la variable sexo con las respuestas obtenidas, se observa que el 50 % de las respuestas acertadas

corresponden a respuestas dadas por mujeres y 50 % por hombres.
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Figura 20.

Porcentaje de docentes que reconoce que es un derecho de integridad

®m Morales
= Patrimoniales
= Publicos

Conexos

Fuente: Elaboracién propia

Aun cuando un alto porcentaje de los docentes (83,3%) tiene claridad en el concepto de
gamificacion en educacion (Figura 21), al pedir que reflexionen acerca de sus conocimientos
previos respecto al tema, solo el 8,3 % indica tener conocimientos profundos acerca del tema, los
demaés conocen poco (58,3 %), tienen dudas (16,7 %) o desconocen totalmente el tema (16,7 %).

Figura 21.

Numero de docentes que tienen claridad en el concepto de gamificacion
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Como parte de la prueba, se les pidio a los docentes, en lo referente al uso de las
herramientas e incorporacion de recursos multimedia para la creacion de presentaciones
interactivas de Google, que evaluaran, en una escala de malo a excelente, el dominio que
consideraban tener de este tema (Figura 22).

Figura 22.

Porcentaje de dominio en la creacion de presentaciones interactivas de Google

= Excelente

= Bueno

= Regular
Malo

Fuente: Elaboracién propia

De igual forma, el 58,3 % de los docentes manifesto tener experiencia creando juegos en
algunas plataformas en linea y el 41,7 % indic6 no tener experiencia en este aspecto. Esto se
puede evidenciar més concretamente cuando se les pidid mencionar las plataformas que conocian
para crear juegos en linea. En la Figura 23 se muestra que la mitad de los docentes desconoce
plataformas para la creacion de estos recursos y que, de la otra mitad, solo el 25% maneja tres o
mas plataformas. Asi que, la presentacion de herramientas que les permita a los que ya saben del
tema, profundizar sus conocimientos, y a los que lo desconocen, dar inicio al estudio, resulta
relevante en esta investigacion, pues aportara a la consolidacion o construccion de las bases para
que los docentes creen y utilicen juegos como herramienta para dinamizar el proceso de

ensefianza-aprendizaje.
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Figura 23.

Porcentaje de conocimiento de plataformas para crear juegos en linea

= Ninguna plataforma
» Una plataforma
= Dos plataformas

Tres o mas plataformas

Fuente: Elaboracion propia

Por tultimo, para el analisis de las normas y principios que deben tener en cuenta al
comunicarse en linea, aunque los docentes mencionan diferentes elementos de importancia, no
hay un consolidado global entre las respuestas propuestas. Entre si, se complementan, pero solo
hay como respuestas comunes el respeto y la netiqueta (Figura 24).

Figura 24.

Normas y principios para comunicarse en linea
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Luego de analizar los resultados de la prueba diagndstica, se determina la pertinencia de
los contenidos creados para cada uno de los cursos del plan de formacion docente en aras de
fortalecer las competencias pedagogicas TIC de los docentes participantes y se evidencia que hay
tematicas como la creacion de contenidos que requieren un trabajo mas profundo que otras como
el manejo de la informacion y la comunicacion y colaboracion.

5.1.2. Implementacion

Se aborda el tercer objetivo especifico que corresponde a la implementacion del Plan de
formacion, para el cual fue indispensable que los docentes contaran con acceso a un computador
y conexion a Internet. Asi, accedian al sitio web REDUTIC a través del enlace

que les fue compartido por correo electrénico y via
WhatsApp. El sitio permitia el acceso de todos los participantes desde cualquier lugar y hora del
dia. Se les pidi6 que, una vez explorados los contenidos e interactuado con los recursos,
resolvieran las actividades y preguntas propuestas en la seccion “Coméntanos tus avances”. De
este modo, las respuestas eran enviadas de manera individual, lo que permitié hacer un
seguimiento del proceso mediante el andlisis de los envios que realizaba cada docente después de
hacer el recorrido por cada bloque de contenidos.

En un primer momento, se les presento a los docentes, el proposito del plan de formacion
junto con el sitio web y su ruta de navegacion. Alli, se les indicé cudl seria el tiempo de
dedicacion (20 horas), los requisitos para el acceso (interés, acceso a un computador y conexion
a Internet) y los canales de comunicacion e interaccion con los tutores que tendrian a su

disposicidon (correo electronico, WhatsApp, chat y seccion “Contactanos” del sitio).


https://reduticfor.wixsite.com/redutic
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Figura 25.
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Fuente: Elaboracion propia
En la Tabla 6 se describe como fue implementado el “Plan de formacién docente 2022”
usando el sitio web de REDUTIC.

Tabla 6.
Guia de implementacion del recurso

Descripcion de las actividades Evidencia

&reouTic o | e

Ruta de exploracion
Paso 1. Lee lainformacicn de esta pagina de "Inicic”

Cada docente explora, de forma autonoma,

la pégll’la de “IniCiO” del Slth Web. Alli se Paso 2. Veal boton de "Cursos’. Alli encontrards el nombre y una breve descripeion de los tres

cursns que hemos preparado para

L, . . Paso 3. Accede acada curso de forma secuencial dando clic sobre el boton 'Ir al cursd
retoma el proposito del mismo y la ruta de

Paso 4. Da clic sobre cada uno de los contenidos, estos te situarsn en el contenido respectivo,
Sigue cada una de lasinstrucciones indicadas en cada uno

-

navegacion para llevar a cabo el proceso. Daso 5. Comenta s avmcesespondinos cada nac bspregurts cl o que e
encuentraal final de cada curso,

Paso 6. Escribenos enel chat o envianos un mensaje i tienes alguna duda o sugerencia



Se les invita a leer la informacion del boton
“Cursos” y a conocer en qué consiste cada

uno de ellos.

Descripcion de las actividades

Se indica a cada docente que acceda al
primer curso. Alli, se les invita a ver el
video explicativo con los conceptos basicos
de correo electronico, a conocer los pasos
para enviar un correo a través de la imagen
interactiva y a conocer algunas aplicaciones
o servicios que ofrecen los proveedores de

correo electronico.

@ Recibidos

¥ Enviados ()
@ Borradores
il Papelera

0

W Reuniones (77 Re

®chat
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Se presenta el contenido de navegadores,
motores de busqueda y repositorios a través
de un video explicativo y se refuerzan los
usos y ejemplos de cada uno.
Posteriormente, se incluye un cuadro
comparativo para interactuar y conocer las
ventajas y desventajas de algunos
navegadores, para que seleccionen el de su
preferencia basados en criterios de
privacidad, velocidad y soporte, entre otros.
Por ultimo, se exponen los criterios para

evaluar un recurso educativo digital.

Para el almacenamiento de la informacion,
en el video tutorial se muestran los pasos
para almacenar informacién en la nube y

compartirla con los tutores.

Respecto a los derechos de autor y tipos de
licenciamiento, encuentran una presentacion
interactiva que especifica estos contenidos y
cierra puntualizando en los tipos de

derechos que tiene un autor sobre su obra.

Navegadores web

Ventajas y desventajas

Derechos de
autor
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Descripcion de las actividades Evidencia
Se evaluan los conocimientos y habilidades
de los docentes a través de la seccion
“Coméntanos tus avances” que se encuentra

al final del curso.

Las preguntas y actividades estan orientadas
a reconocer la importancia de contar con una

cuenta de correo, los aspectos para decidirse

por uno u otro navegador, los criterios para
seleccionar recursos digitales aplicables al
aula y los avances logrados hasta el

momento en el proceso.

Descripcion de las actividades Evidencia

Se indica a cada docente que, una vez
terminado el primer curso, acceda al

siguiente.

Bancos de recursos

FEl tema de bancos de recursos esta orientado

Creacién de contenidos

por una presentacion interactiva y la
invitacion a descargar recursos bajo las
licencias expuestas para enriquecer sus

contenidos.



En cuanto a las presentaciones en linea, este
tema es explicado a partir de videos
tutoriales que guian la creacion y envio

compartido de presentaciones interactivas.

Se da paso a la presentacion de los
elementos de la gamificacion en la escuela,
asi como de los pasos y las caracteristicas a
tener en cuenta para crear una experiencia
gamificada en el aula.

Al final, se da paso a la observacion de los
videos tutoriales que explican dos de esas
plataformas: Nearpod y Kahoot. En ellos se
brindan elementos para que los docentes
estén en la capacidad de crear sus propios
juegos en linea usando las plataformas

descritas u otras.

Descripcion de las actividades

Se evaluan los conocimientos y habilidades

de los docentes a través de la seccion

Pasos para
gamificar

ok 1. Ten claros los objetivos r A ]

> = de aprendizaje.

Evidencia
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“Comeéntanos tus avances” que se encuentra ]

ERrebuTic o e
Com:

al final del curso.

Las preguntas y actividades estan orientadas

a identificar diferencias entre los distintos

tipos de licencias, el aporte de la
gamificacion como elemento clave en la
creacion e implementacion de recursos
educativos digitales y las habilidades
alcanzadas por los docentes al crear un
juego en linea.

Etapa de conceptualizacion y afianzamiento: Curso Comunicacion y colaboracion

Descripcion de las actividades Evidencia

Se describen las normas y los principios

. Idenfificacion
clave a tener en cuenta para comunicarse €n

ders

linea, mas como un tema de ampliacion.

B Escribe fu inquistud aqui
Etapa de evaluacion: Curso Comunicacion y colaboracion

Descripcion de las actividades Evidencia

Se evaluan los conocimientos y habilidades

de los docentes a través de la seccion

“Comeéntanos tus avances’ que se encuentra

al final del curso.
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Las preguntas y actividades estan orientadas
a consolidar los criterios y la importancia de
saber comunicarse en linea, asi como la
evaluacion del aporte que les deja el proceso
a su formacion.
Fuente: Elaboracion propia
Las actividades que realizaron los docentes dentro del proceso de formacion fueron

compartidas a través de Google Drive al correo reduticfor@gmail.com, sus inquietudes fueron

solucionadas a través de correo electronico y las aclaraciones y explicaciones complementarias
se lograron via WhatsApp.
5.1.3. Evaluacion

Se aborda el cuarto objetivo especifico que corresponde a la evaluacion del plan de
formacion implementado. Para ello, se tuvieron en cuenta las respuestas dadas por los docentes
en las secciones de evaluacion “Coméntanos tus avances” recogidas a través de los formularios
que ofrece Wix y transcritas en una tabla como evidencia (Anexo C). También se tuvieron en
cuenta los resultados de la aplicacion de la prueba de salida que se cargd al final del sitio web.

5.1.3.1. Evaluacion etapa de exploracion

De manera individual, se pregunt6 a cada docente si era claro el proposito del proceso de
formacion y la ruta de navegacion del sitio web que permitia acceder a los cursos. Se registro que
para el 83,3 % de los docentes fueron claros los dos aspectos y el porcentaje restante no ingresé a
explorar el sitio (Figura 26). Sus argumentos para no hacerlo se deben a motivos personales que

les impidieron dar inicio a la formacion y continuar con el proceso.


mailto:reduticfor@gmail.com
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Figura 26.

Reporte de participacion en la etapa de exploracion

m Accedid y fue claro

m No accedid

Fuente: Elaboracion propia

5.1.3.2. Evaluacion etapa de conceptualizacion y afianzamiento

Los insumos que permitieron evaluar esta etapa se obtuvieron de los archivos
compartidos a través de Google Drive (Figura 27), del envio de preguntas a través de los
diversos canales de comunicacion y de la creacion del juego en linea en alguna plataforma
(sugerida o cualquier otra).

Figura 27.
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Fuente: Elaboracién propia

Al analizar la carpeta compartida, hubo una participacion del 58,3 % de los docentes, el

25 % respondi6 que solo habian tenido tiempo para interactuar con los recursos, pero no de hacer
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la presentacion y el 16,7 % no continu6 el proceso. De las presentaciones alli subidas se destaca
el involucramiento de los elementos explicados en los videos tutoriales del curso Creacion de
contenidos y la claridad en la presentacion de las diapositivas.

El otro elemento que se tuvo en cuenta en esta etapa fue la construccion de un juego en
linea. En este punto, los docentes mostraron una mayor motivacion y participacion, pues el
83,3 % envio6 el enlace de su juego y el porcentaje restante no continud el proceso. De ese
porcentaje, la mitad us6 alguna de las plataformas sugeridas en los videos tutoriales y la otra
mitad se atrevid a usar Genially, Wordwall y Cerebriti para crearlos, algunos de forma autonoma
y otros con la asesoria de los tutores del proceso de formacion (Figura 28).

Figura 28.

Reporte de creacion de juegos en linea

m Cred un juego en plataforma
sugerida

m Cred un juego en otra
plataforma

m No accedid al curso

Fuente: Elaboracién propia

El anélisis de los juegos compartidos por los docentes muestra el uso de recursos libres
junto con la presencia de los elementos de la gamificacion: mecéanicas de juego, sistema de
puntos, podio, etc.

Algunas de las preguntas realizadas por los docentes a través del chat del sitio se
muestran en la Figura 29 y permiten evidenciar el interés de profundizar en los temas y de

acceder a los contenidos alli expuestos.
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Figura 29.

Participacion de docentes a través del chat del sitio web
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Esperamos que e haya quedado clara la respuesta. Si tienes mas dudas, no dudes en contactarnos, enlace del sitio web.

Recuerda que ademés, puedes utilizar la informacidn proporcionada bajo la licencia CCBY SA,Ia cusl te
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Mensajevis: Ermail victorardilagz@gmail com HMensajevia: Email sadrianal05@gmail.com
Asunto; REDUTIC te envid un nuevo mensaje Aeurto: REDUTIC te @nvié un nuevo mensaje
[Escribe tu mensaje Escribe tu mensaje
® 6 ¢ wNONON

Fuente: Elaboracion propia
5.1.3.1. Evaluacion etapa de evaluacion
Para evaluar esta etapa se tuvieron en cuenta, en primer lugar, las respuestas enviadas por
los docentes en la seccion “Coméntanos tus avances” que se encontraban al final de cada curso.
El analisis se centré en identificar las dificultades que presentaban los docentes y a establecer un
dialogo directo con ellos para generar retroalimentacion y no dejar vacios conceptuales. Las
retroalimentaciones fueron las siguientes:

e Hoy dia mas que “perder el tiempo”, el no tener una cuenta de correo limita
nuestro acceso a diversas plataformas de educacion y de comunicacion, entre
otras.

e A pesar de estar inmersos en el campo educativo y de tener el habito de usar lo
que esta en la web sin mas, siempre es necesario hacer una atribucion o
reconocimiento del autor al que pertenece el material que se toma, a no ser que
este especifique claramente estar bajo una licencia CCO0, la cual no requiere

atribucidn.
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En segundo lugar, la evaluacion del recurso se determina a través de los resultados
obtenidos de la aplicacion de la prueba de salida. Con ella se pudo notar que se redujo
notablemente el nimero de preguntas en las que fallaron en comparacion con la primera vez que
resolvieron la prueba, pasando de cuatro preguntas donde fallaron con frecuencia (prueba
diagnostica) a una pregunta donde mas se equivocaron (prueba de salida).

De las 11 preguntas que asignaban una puntuacion entre 0 (incorrecta) y 1 (correcta), el
promedio de notas obtenidas luego de terminar el proceso de formacion (evaluadas de 0 a 10
puntos) fue 8,7, mientras que la mediana fue 8,8. Esto indica que el 50 % de los participantes
obtuvo como minimo una nota de 8,8. Al analizar qué tan dispersos estan los puntajes de la nota
promedio, se obtiene que el rango es 2,1 y la desviacion estandar es 1,45 aproximadamente, lo
cual, en comparacion con la prueba diagnostica aplicada antes de inciar el proceso de formacion,
es menor. Dado que los datos estdn mas cercanos a la media es posible afirmar que hubo
evolucion en los aprendizajes de los docentes luego de participar en el proceso. A continuacion,
se presentan los argumentos que permiten concluir lo anterior. Asi que, a partir de los puntajes
obtenidos en la prueba de salida, se determina que:

Ahora el 66,7 % de los docentes participantes en la investigacion reconoce totalmente la
importancia de contar con una cuenta de correo electronico; el 33,3 % reconoce parcialmente
esta importancia; y, ya ninguno considera erroneamente que tener una cuenta de correo
electronico sirve, entre otras, para navegar en la web (Figura 30). Con respecto a la primera vez
que resolvieron la prueba (antes de iniciar el proceso de formacion), el primer porcentaje

aumento al doble y el segundo se redujo en un 20 %, lo cual es positivo.
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Figura 30.

Porcentaje de docentes que reconocen la importancia del correo electronico

= Tres aciertos
= Dos aciertos
= Un acierto

Ninglin acierto

Fuente: Elaboracién propia

Respecto al elemento que permite identificar si una cuenta es personal o institucional, el
88,9 % de los docentes participantes contesta correctamente y solo uno, contesta de forma
erronea. Esto indica también una mejoria en relacion con la prueba diagnostica (Figura 31).

Figura 31.

Comparacion de porcentajes prueba diagnostica y prueba de salida

= Prueba dignostica

= Prueba de salida

Fuente: Elaboracién propia
Después de acceder a los recursos del sitio web, se pasa de un 50 % que confundia el
término de navegador con el de buscador a solo un tercio de la muestra que aun tiene dificultades

en esta diferenciacion (Figura 32).
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Figura 32.

Porcentaje de docentes que diferencian los conceptos de navegador y de buscador

= Diferencian los conceptos

= Confunden los conceptos

Fuente: Elaboracién propia

En cuanto a los tipos de archivos que no se pueden enviar ni recibir a través de correo
electronico, los docentes en su mayoria (77,7 %) contestan correctamente que son las carpetas.
Sin embargo, el nimero de personas que indica que carpetas comprimidas aumenta al 22,3 %
(Figura 33). Esta dificultad puede deberse a la asociacion de “carpetas” a la opcion de respuesta.

Figura 33.

Porcentaje de docentes que reconoce tipos de archivos que se adjuntan por correo

= Carpetas

= Carpetas comprimidas

Fuente: Elaboracion propia
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En la identificacion de los servicios, plataformas y aplicaciones que requieren una cuenta
para su uso, hay un cambio notorio y es que se pasa del 8,3 % que selecciona las dos opciones
correctas (aplicaciones de videoconferencias y plataformas educativas) al 88,9 % y solo el
11,1 % selecciona solo una de las opciones correctas (Figura 34).

Figura 34.

Porcentaje de docentes que identifica herramientas web que requieren correo

= Dos opciones correctas

= Solo una opcidn correcta

Fuente: Elaboracion propia

En el tema de licencias Creative Commons, hubo una mejoria, pues el 66,7 % reconoce lo
que permite hacer la licencia presentada con una obra, mientras que el 33,3 % atn tiene
dificultades para interpretar la simbologia que contiene la imagen (Figura 35).

Figura 35.

Porcentaje de docentes que identifica un tipo de licencia Creative Commons

® [dentifica licencia CC

= No identifica licencia CC

Fuente: Elaboracion propia
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Con respecto a la afirmacion “Una imagen con licencia Creative Commons Zero puede
ser usada con fines comerciales sin necesidad de elogiar publicamente a su autor”, el porcentaje
de respuestas correctas aumenta levemente, pasando del 75 % al 88,9 %, mientras que el 11,1 %
sigue presentando dificultad en el tema (Figura 36).

Figura 36.

Porcentaje de docentes que identifica lo que permite hacer la licencia CCO

m Verdadero

= Falso

Fuente: Elaboracién propia

En la pregunta orientada a los tipos de derechos que tiene un autor sobre su obra, se pasa
a un reconocimiento en el 77,7 % de la muestra de este concepto, aunque aln requiere un
refuerzo para aclarar dudas por parte de los docentes. En relacion con el mismo tema, ahora el
88,9 % reconoce que los derechos de integridad corresponden a los derechos morales
(Figura 37).

Figura 37.

Porcentaje de docentes que reconoce que es un derecho de integridad

® Morales

= Conexos

Fuente: Elaboracién propia
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El concepto de gamificacion en educacion queda claro para el 100 % de la muestra luego
de interactuar con los contenidos del sitio web. Y al observar los juegos que propusieron como
actividades dentro del curso Creacion de contenidos, los docentes demuestran una mayor
cercania al objetivo de la gamificacion y cuentan con elementos, como el conocimiento de
algunas plataformas para gamificar, para implementar esta metodologia en el aula.

Con respecto a las preguntas que indagaban por el nivel de conocimientos en la creacion
de presentaciones de Google y de juegos en linea, los docentes reconocen una mejoria. Sin
embargo, las tematicas propuestas en el plan de formacion y desarrolladas a través del sitio web

son apenas las bases para que lleguen al nivel innovador en la creacion de contenidos digitales.
5.2. Conclusiones

Luego de analizar los resultados, se concluye primero que todo, que el proceso de
formacion fue pertinente para la muestra del estudio, coherente con el objetivo de la propuesta de
investigacion: fortalecer la competencia pedagdgica TIC y suficiente para hacer que los docentes
participantes transitaran de un nivel explorador a un nivel integrador y abrieran paso al nivel
innovador en sus practicas de aula.

Por otra parte, el proceso evidenci6 que hay tematicas como la creacion de contenidos
que requieren un trabajo mas profundo y que los docentes estan interesados en continuar
ahondando en las teméticas de forma independiente y autonoma. Este es un punto a destacar del
grupo participante que siempre estuvo atento a abrir canales de comunicacion e interaccion con
los tutores del proceso.

En cuanto al nimero de personas que se comprometieron con el proceso y que por

razones de fuerza mayor lo abandonaron, es necesario contemplar tiempos mas flexibles para
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llevar a feliz término la formacién, pues hay limitantes de tiempo y de responsabilidades que
influyen en la vinculacion de los docentes en el proceso.

Si bien los cursos propuestos resultan basicos, estos permitieron sembrar la curiosidad, la
motivacion y el interés de los docentes por aprender y profundizar en estas y otras temdticas
relacionadas con la creacion de contenidos digitales.

El sitio web disenado promovio el aprendizaje, la creatividad, la innovacion, la autonomia
y la reflexion de los docentes que participaron del proceso, ya que se les propusieron diversidad
de recursos interactivos, actividades retadoras en las que debieron poner en practica sus
aprendizajes y preguntas reflexivas sobre su proceso.

Con la implementacion del recurso junto con la interaccion que se dio entre los docentes
y los tutores se fortalecieron sus competencias pedagogicas TIC, ya que les permiti6 reforzar y
afianzar los conocimientos que poseian antes de iniciar el proceso a la vez que conocieron
elementos nuevos para poner en practica con sus estudiantes.

Procesos como estos son necesarios para estar a la vanguardia de las demandas
tecnologicas y educativas de la sociedad del siglo XXI.

El lenguaje y las instrucciones deben ser claras para que se cumplan los objetivos
propuestos y la informacion sea veraz.

La apropiacion de los contenidos se refuerza con la practica en la construccion de
recursos propios. Y su creacion implica procesos de reflexion pedagogica sobre las posibles
respuestas e interpretaciones que los estudiantes puedan dar.

Se deben aprovechar los recursos disponibles en la red, pero siempre respetando los

derechos de autor o licenciamiento bajo los que se encuentran.
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5.3. Recomendaciones

Se recomienda a los entes gubernamentales dar continuidad a procesos de formacion que
involucren las TIC como herramienta para los docentes, de forma que puedan implementarlas en
el aula.

Se recomienda a los docentes convertirse en multiplicadores de conocimiento y compartir
experiencias en el uso de las TIC que aporten estrategias e ideas inspiradoras a sus pares.

Se recomienda a la Institucion Educativa vincular a otros docentes para llevar a cabo el
proceso de formacion con ellos.

Se recomienda el uso del sitio web REDUTIC como herramienta de aprendizaje
autonomo con la cual fortalecer las competencias pedagogicas TIC.

Se recomienda garantizar el acceso a Internet para que los docentes profundicen en sus
conocimientos y desarrollen sus recursos y para que puedan ser ejecutados en las sesiones de
clase para dinamizar los procesos de ensefianza-aprendizaje.

Se recomienda a los docentes contar criterios unificados para la seleccion y creacion de
recursos educativos digitales.

En caso de implementar el plan de formacion con otra poblacidn, se recomienda contar
con acceso a Internet y a equipos de escritorio o portatiles, o en su defecto, permitir la descarga

de los cursos para ser trabajados sin conexion.
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ANEXOS

Anexo A. Prueba diagnéstica y de salida (Encuesta en linea)

1.

[

0

N

w9

(Por qué es importante contar con una cuenta de correo electronico?
Ingresar a plataformas y herramientas web
Navegar en la web
Enviar y recibir mensajes

Hacer marketing y negocios

. Escribe el proveedor de correo de tu cuenta principal.

. ,Con qué¢ elemento es posible identificar si una cuenta es personal o institucional?

Dominio

Usuario

Plataforma

Proveedor

. Son ejemplos de navegadores:

Safari, Internet Explorer y Yahoo
Gmail, Yahoo y Outlook
Bing, Yahoo y Google

Google Chrome, Safari e Internet Explorer
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5. Algunos buscadores que existen son:
o Safari, Internet Explorer y Yahoo

o Gmail, Yahoo y Outlook

(@]

Bing, Yahoo y Google

O

Google Chrome, Safari e Internet Explorer

6. ;Cuales son los tipos de archivos que NO se pueden enviar y recibir a través de correo
electronico?

o Ofimatica (documentos, PDF, hojas de céalculo, presentaciones, etc.)

o Carpetas comprimidas

o Imagenes

o Videos

o Audios

o Carpetas

7. {Qué servicios, plataformas o aplicaciones requieren de una cuenta de correo para su
uso?

"1 WhatsApp

'] Facebook y Twitter

[l Zoom, Meet, Teams y otras aplicaciones de videoconferencia

'] Edmodo, Blackboard, Moodle y otras plataformas de educacion en linea



8. (Qué permite hacer la siguiente licencia con una obra?

C0Ee

Atribucion, compartir igual

Atribucién
Atribucién, no comercial, sin obra derivada

Atribucion, no comercial, compartir igual

9. Una imagen con licencia Creative Commons Zero puede ser usada con fines

comerciales sin necesidad de elogiar publicamente a su autor.

©)

©)

Verdadero

Falso

10. ;Cuales son los tipos de derechos que tiene un autor sobre su obra? Selecciona las

respuestas correctas.

0

[

Patrimoniales

Conexos

Publicos

Literarios

Morales

Artisticos
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11. Los derechos de integridad de un autor son considerados un derecho:
o Patrimoniales
o Conexos

Publicos

O

o Literarios

o Morales

Artisticos

(@]

12. Un concepto cercano al verdadero objetivo de la gamificacion puede ser:

o Una estrategia basada en el juego y lo que este ofrece para motivar al estudiante.

o Un método que relaciona el juego y sus elementos para ensefar, evaluar,
retroalimentar y motivar al usuario.

o Un método que dinamiza el proceso de planeacion, facilitando la creacion de

contenido digital educativo.

13. ;Cuadles son los conocimientos previos que posees respecto al concepto, aportes e
implementacion de la gamificacion en la escuela del siglo XXI?

o Conozco mucho del tema.

o Conozco poco del tema.

o Tengo dudas del tema.

o Desconozco el tema.
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14. ;Como calificas tu experiencia en el uso de las herramientas y la incorporacion de
recursos multimedia para la creacion de presentaciones interactivas de Google?

o Excelente

o Bueno
o Regular
o Malo

15. ;Cémo ha sido tu experiencia en la creacion de juegos en linea para dinamizar tu
practica docente?

o He creado muchos juegos en linea.

o He creado algunos juegos en linea.

o No tengo experiencia creando juegos en linea.

16. ;Qué plataformas conoces para crear juegos educativos en linea?

17. {Qué normas y principios tienes en cuenta a la hora de comunicarte en linea?
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Anexo B. Formato de evaluacion de expertos

Experto 1

" MAESTRIAEN  —,
Introduccion

Se presenta um formate de evaloacion del instrumento a ufilizar para recoger infarmacion de la
propussta de investipacion Fortalecimignio de la competencia pedapogica TIC a travis del uso
de in dmbignte Firmual de Aprendizqie en lo1 docemter de la Insomcion Eduvcariva Sagrade
Corazan a carge de los imvestigadorss Jorge Santamana y Deysi Reoldan. El objetivo de este
estudio es fortalecer la competencia pedagogica TIC a traves de un plan d= formacion docente
mediade por un Ambients Virtual de Aprendizaje.
Palabras clave: alfsbetizacion digital, competenciaz TIC, sociedad de b informacion.
Para idenfificar el nivel de competencia pedagogica TIC de los docentes se propens un
msmumento aplicado antes de imiciar &l procese ¥ desposs de implementarlo.
Criterios de evaluacion del instramenta:

» Perfinencia: El item es oporhme para identificar el nivel de competencia pedagngica TIC.

» Claridad: Laredaccion del ffem es clara. S2 comprends lo que indagza.

= Coberencia: El item gaarda esmecha relacion con los conceptos, las catepomas v el

instramenta.
+ Soficencia: Los items per cada categoria son suficientes para obtener la mformacion gue se
Tequiere.
Por favar, complete 1a infarmacion.
Nombre del evaluador: Yobana Andrea Fuiz Valdemrama

Perfil académico: Magstranda en educacion sn entornos virnsales

Experiencia en el campo de investigacion:

Diez afios de experiencia en el sector educative como autera de contenides, disefiadora

instrarcional. asesora en el disefio v virualizacion de programas de farmacion v coordinadora de
programas academvices nniversitarios v futor virtaal,

Lider de equipa de disefio instnacricnal freelance para el desarrollo de provectos en diversas
areas tematicas (finanzas, ingeniena, educacion, salud, ternolegis, emprendimients, entre otras)
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Formato de evaluacion

MAESTRIAEN  —
aiouesrs o |

Sefiale conma X cada criterio ¥ en las obsemvacionss precise sus posturas ¥ sugerencias.

Categaria

Subcatezoria

Tiem

Pertinencin

Claridad

Suficienciy

51 No 51 | Ne 3 Ne

Mo

Obzervaciones

Competencias
TIC

Hiwal

sxplomader

;Por qué &3 Inporamis contar con

una cusnta de comee electronica’

Hiwal

sxplorader

Escribe sl provssder de comeo de

cusnta principal

Miwal

sxplorader

;Com qua elements a5 postbls
identificar ui una coenta os personal o

imtimcional?

Niwal

sxplomader

Salecciom Los sjumplos &
buscadores goe exivien.

2. Safari, Internet Explorer v Yakoo
b. Gmail, Yahoo y Crutlook

c. Bing, Yahoo y Googla

d. Google Chrome, Safir & Inteomat

Explorsr

Niwal

sxplorader

Selecciom I opritn goe presanta bos
wjemplos de mvotores de bosgueda.
1. Safard, Intémet Explorer ¥ Yakoo

b. Gmail, Yaheo ¥ Cutlook

Universidag
@ Cartagena

MAESTRIAEN  —
OSSR R

=

c. Bing, Yahoo y Google
d. Google Chrome, Safir & Inteomat

Explorer

Miwvel

integrador

;Cuales von bos tHpos da archives qua
MO sa puadan anviar v recibir a
s de cormee slectronice?

2. OfEmatica

b. Carpetas comprinzidas

«. Imagenas

d. Videos

e. Andios

f Carpems

Compatancia
pedzzogica
TIC

Hiwal

sxplomader

(G servicios, platafomas o

aplicacionss mequisren de nna cosats

de cormeo para s mo?

a. WhattAge

b. Facebook v Twiter

c. Zoom, Meet, Teams: y oas
aplicaciones ds videooonfammcin

d. Edosode, Blckbeard, Moodls y
otras plataformes de edncacits an

linsa
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MAESTRIA EM
Jaic.Fact D in]

Hivel
sxplorader

;Cmé parmite bacer la vignismte

Grancia con um obma?

OO0

Hival
integrador

;Una iragen con licencia Creative
Commons Zare poeds w7 wada con
fings comzerciales sin neceddad de
alogiar pablicamants a sz wxinr?

Hivel
integrador

;Cuales som bos Hpos de derschos que
tiens mm wwtor sobme s oha?

Patzrimoniales

Cemexos

Pablicos

Literarios

Morales

Artisticos

Hivel
integrador

Lot derechos &s integridad deus
amnter son considerades un dersche:
a. Pamimomisles
b. Conexos

Paoblicos

Literarios

B A

Universidad
e Cartagens

MAESTRIA EM
EEEATTHIG

I‘_: -

e. Mozales
f Arimticos

Niwal

inmmrador

Un concepts carcans al verdadero
chjetive da la gamificaritm poads
[

2. Una sstrategia basada sz &l jusgo
Lo que este ofrece pam mothaer
2l astadiants.

b. Un metnde qoe roliciona ol jeego
v v alementos par snsadar,
svahuar, mircalimentar y mothar
al usmanio.

t. Un metnde qoe dinamizs al
proceso de plangacion, facilitandn
la creacicn de contemide digital

sdncative

Hiwal

inzmrador

;Cuales von los conocmeiemtos
prevics qua possas rempects al
comosptn, apoTies & implammtacion
de [a pamificacicn s la swcasla dal
siglo 3OIT

2. Conorco mucho dal tama.

b. Conoxco poco del tema

E:una presunts
baztnmte mnbjetiva
Aronzejarta
amplisrls en mas
preguntaz
expecificas sobre

la tematics.

123



MAESTRIAEN  —,
Universidas aic.Fsos paanuis B a—\.l-l._
e Carlagens ——— ey
()
c. Tungoe dodes del tema
d. Diescomozoo &l tema.
i Comp calificas tu sxpensnci an sl
wso de las hermnientas y la
imcorporacion ds meceTvos La pregunia debe
paltimedia pars 1a creacitm de ser mas especifica,
Niwal Preseniaciong: emactves de las opriones de
z z
inmorador Google? respREsis 00
a. Excelents bexsiambe
b. Busmo smbjecivas.
c. Fagular
d. Malo
;Coome ba sido te experiencia an b Aqui pedria
creacitn e fuegos en linea pam cerrarse laz
dimamirar in practics docemis? opCiomes, por
o 2. Hs creado prachos foegos an ejempla,
Hiwal
i lmea. T x He creado nm
inmmrador _ i
b. Hs creado algunos jeegos sa juege em linea
limga. He creado emtre 3
c. Mo tengo sxpariancia creandos ¥ ¥ jmepos em linea
Jusgon sm linaa.
Nirral & Gma plxtaformas conoces par crear x
T x b
inmmrador Jeegon edncativos an Inea®
MAESTRIAEN  — .
Wmniveryidas TR i
o Cartagena )
—_ ;Cmé normas ¥ principios temes an
Mivel
cusnia 2 la hora de comunicarts o z z T
inzovadar

Linza?

Nuevos ttems recomendados por el evaluadoria

Competencia ;Cmé pasos agues para o] divedo de
Miwal

peduztigica i lion matarialos didscticos goe ntlims
innovador

TIC an tos clases?

Competencia | Nivel Cada cuanto disedas noevos

pedeztogica innovador matsriales didacticos para innovar sn

TIC o clases

Er términes generales sugisro que la competencia pedagogica TIC en &l nivel innovador s2 enfoque mes a identificar la forma en que
los docentes procuran hacer que sus clases sean mas apradables, entrerenidas v provechosas, v huego 5 el reconocimiento de las TIC

Firma del evalnador:

Nombre completo: Yohana Andrea Fuiz Valdemama

CC: 45385645

Agradecemos sus observaciones v sugerencias. Esto nos ayuda a mejorar.
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Experto 2

o MAESTRIAEN
Introduccion

5e presenta um formate de evaluacion del insrumenta a utilizar para recoger mformacion ds la

propuesta de investigacion Forialecimianio de la compenencia pedapogica TIC a ravis del uso

de un Ambiente Firmua! de Aprendizgje en loz docenter de la Mssincion Educariva Sagrado

Corazdn a cargo de Jos investipadoress Jorge Santamara v Deysi Foldan El objetive de este

estadio es fortalecer la competencia pedagogica TIC a traves deun plan de formacion docente

mediado por un Ambiente Virtual de Aprendizaje

Palabras clive: alfabetizacion digital, competencias TIC, sociadad de Ia informacion.

Para identificar el mivel de competencia pedagogica TIC de los docentes se propens un

mstrumento aplicado anfes de imiciar &l proceso ¥ despues de implementarla.

Criterios de evaluacion del instrumento:

» Pertinencia: El itsm e: oportmo para identificar &l nivel de competencia padagogica TIC.

« Claridad- La redaccion del fem o5 clara. Se comprende lo gue indaza.

= Coherencia: El item puarda esmecha relacion con los conceptos, las cateporias v el
instramento.

« Soficiencia: Los items por cads catepona sem suficientss para obtener 13 mformacion qgus se
Tequiere.

Par favor, complete 1 informacian.

Nombre del evaluador: Adriana Maria Pachon Pinilla

Perfil académico: Licenciada en Matematicas, Universidad Pedagogica Nacional Autora v

Editora de textos educatives (impresos v digifales) y material digital de apoyo para cada

coleccion. Disefiadora Instraccional para el prupo de investizacion GITE aseciado a 1a facaltad

de Ingenieria de la Universidad Nacienal de Colombia. Disefiadera Tnsmucrional de recursos
educatives digitales para difsrentes editoriales.

Experiencia en ¢ campo de investgacion:

Participante en el proyecto Contenidos para Aprender del Ministerio de Educacion Nacional de
Colombia en asociacion con la Universidad Macienal d= Colembia v el gobierne de Corea dal
More. El ohjetivo del proyecto era transmitir conocimiento acerca del proceso de ceacion de
contenidos educatives digitales de manera general desde la conceprion de los mamscrites,
pasanda per &l disefio instruccional, basta el disefio, desarrollo & implementacion da los
contenidos en plataformas Moodle. E] provecto se baso en ks aress de conocimiento basice
Matematicas, Lensuaje v Ciencias Naturales, para los grades de basica primaria, besica
secundaria v media, de acuerde con el cumolo :ul.-umbum Los contemidos ]JIEﬂ.Eﬂ verse en la
plataforma de Colombia Aprends- .'conts g ande aprends =

Disetadora instruccienal del grpe de investizacion GITE, de la facultad de Inpeniena dela
Universidad Nacional, en el cual se desamollaron diferentes provectes de virualizacion de
contenidos como 1a acrualizacion del Cadips Marional de Policia, THaF, Computaderes para
Educar, Conferencias de educacion inicial, entre otros.




Universidad
de Cartagena

MAESTRIA EMN

Formato de evaluacion

Sefiale con yma X cada criterie v en las observaciones precise sus posturas y sugerencias.

{m-
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i Pertinencia | Claridad | Coheremcia Suficiencia
Categoria Subcategoria Item _ _ _ _ _ Ohzervaciones
51 Ne 51 | Ne 51 No Si No
Nivel  Por qué es importante contar con
_ ) S X X X
explorador una cuenta de coneo electomes?
Nivel Escribe el proveedor de coreo de tu ! !
) X X X
explorader cuenta prneipal.
. :Con qué elemento es posible
Hivel ) ) ] ]
_ identificar 51 una cuenta es personal o X X X
explorador o
mstitucional?
Seleccionz los ejemplos de
Competencias buscadores que existen. x
TIC Nivel a. Safari, Internet Explorer v Yahoo .
v
_ b, Gmail Yahoo y Cutlock X X X
explorader ] ~
¢. Bing, Yahoo v Google
d. Google Chiome, Safan & Internet
Explorer
Selecciona 1a opcion que presenta los
Nivel gjemplos de motores de basqueda. 5 < 5
explorader a. Safan Internet Explorer v Yahoo ) : )
b. Gmail Yaheo v Cutlock
MAESTRIA EN _ — .
Uni Idad
et e
¢. Bing, Yahoo y Google
d. Google Chiome, Safan e Infernet
Explorer
El no aclarar el
termino “ofimatica”™
pusde llevar a
3 confusiones o
zCuales son los tipos de archrves que . ]
. . . inducir 2 ervores ya
MO ze pueden enviar v recibira
) o ¥3 que a5 un
fraves de comeo electronica” o
. térming técmeo sm
Nivel a. Ofimatica .
v que se pueda
. b. Carpetas compromidas X X X . »
integrader determinar =i los
¢, Imagenes .
_ participantes
d. Videos
conocen realmente
& Aundios .
=1 este tipo de
f Capetas
archivos pueden o
no compartirse
mediante correo
eleciranice.
Qe seracios, plataformas o
Competencia . . i
Nivel aplicaciones requieren de una cuenta
pedazdgiea . X X X X
I explorador de corres para suuse?
a. WhatsApp
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MAESTRIA EN _ — .

| Tyt
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b. Facebook v Twitter

c. Zoom, Meet, Teams y otras
aplicaciones de videoconferencia

d. Edmodo, Blackboard, Moodle v
otras plataformas de educacion en
linea

HMivel
explorader

2 Ché permite kacer la siguwente

bicencia con una obra?

20

HNivel

integrador

Una imagen con licencia Creative
Commeons Zero puede ser usada con
fines comerciales sin necesidad de
elogiar publicamente a su autor?

HNivel

infegrador

Cuales sen los fipos de derechos que
fzene un autor sobre su obya?
Patrimoniales
Conexos
Piblicos
Literarios
Morales

Artisticos

Universidad
de Cartagena

MAESTRIA EN _ (— .

= =
|
il —1?.-'.'

Mivel

ntegrador

Los derechos de mtegmidad de un
autor son considerados un derechao:
a. Patmmeomales

b. Conexos

c. Publicos

d. Literanos

e. Morales

f. Asrtsticos

Hivel

immevader

Un concepto cercano al verdadero
objetive de la ganuficacion puede
sar

a. Una estrategia basada en el juego
v lo que este ofrece para motivar
al esmdiante.

b. Un metodo que relaciona el juego
¥ sus elementos para ensefiar,
evaluar, refroalimentar ¥ motivar
al usuano.

¢. Un meétodo que dinamiza el
proceso de planeacion, facihitando
la creacion de contemido digytal

educatvo.
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MAESTRIAEN  (— .
Universidad
de Cartagena G%
Este item e
adecuado para la
prueha mcal; sin
Cuales son los conocimentos embargo, carece de
previos que posees respecto al coherencia para la
concepto, aportes e mnplementacion prueba final o de
Nivel de |2 gammficacion en la escuela del zalida. Se deberia
mmovadar siglo 3OUI7 X X X mdagar sobre el
a. Conozeo nmcho del tema. nrvel de
b. Conozeo poco del tema. conorindento
¢. Tengo dudas del tema respacto al
d. Desconozco el tema. concepto, aportes...,
mas no sobre los
conocimientos
Previos.
Como calificas tu expenencia en el Creo que se deberia
uso de las herramentas v la mdagar acerca dal
meorporacion de recursos manejo de las
Mivel nmmlhmedia para la ereacion de X - x herrarmentas, es
immevador presentacionss iInteractivas de decar, porla
Google? exparticia de los
a. Excelente docentes, que une
b. Bueno la expenencia con
, MAESTRIAEN
Universidad
de Cartagena G%
¢. Regular la penicia del
d. Malo WAne)o, 18
alzwen puede tenar
EXPErlencla por
haber intentado

VAras Veces, pero
1o las habilidades
necesarias para
manejar la
herrzammenta
adecuadamente o
sacarle todo el
provecho que esta
brinda. Chiza al
indagar por el nivel
de manejo de las
herranmentas
podrian obtener
mejores respuestas
o por lo menos mas

objetivas.
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MAESTRIA EN. Che
Universidad .
del [:r:agpzna APLICA LA _G-r}_T‘

Como se quere
ndagar acerca de la
competencia
pedagdgica en al
ambito da la
garmificacion, haber
creado muchos

;Como ha sido tu experiencia en la . .
o B Juegos no mmplica
creacion de juegos en linea para ]
. o tener el manejo
dinarmzar tn practca docente? ,
) necesario sobre las
a. He creado muchos juegos en

HNivel ] herramentas m
] linea X X X
immovador _ o ) conocer los
. He creado algunos juegos en
e benaficios que
linea molica L
ala
¢. Mo tenzo expenencia creando - )
. - garmuficacion En
juegos en linea. L
general, mdazar por
los niveles de
manejo de
herrarmentas

genera en el msmo
participante 1a
necesidad de

MnESTrIIMN. e
Universidad | ECLIASOS DaGiTa s | .
de Cartagena APLICADIS LA _Gli _-_'L._

acceder a los cursos

que se ofrecen.

Nivel Chue plataformas conoces para crear

mnevader Juegos educattves en linea?

Este item podria
indagar o proponer
el contexto un poco
_ o mas cercand al
. Qe pormas v principios fienes en .
Nivel _ _ ) objetivo quees la
. cuenta 2 la hora de conmmucarte en X X X -
irmenador B COMMICACIon con
linea? .
estudiantes e
integrantes de la
commnidad

educativa.

Nueves items recomendados por el evaluador/a

Como consideras tu nivel de
exparticla (expenencia y pericia) en
el manejo de herramientas que te
permiten crear juegos en linea para
dinzmuzar tn practica docente?

A Excelente

B. Bueno

C. Regular
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MAESTRIA tN- —s
Jrecurscs casnaus: g

he Universidad |
TR de Cartagena APLEADOS ALK o B -—_‘.
L [ [ ACIOH —IE]—

D. MNeceato mejorar

E. Ne tengo conocinuento

2 Chue tan favorzble crees que es la
mplementacidn de juegos en linea
para dinanuzar tu practica docente?
Muy favorable

Favorable

Poco favorable

. Nada favorable

Un aspecto cenfraproducente

mognw e

De manera general recomiendo tener en cuenta que las pregumtas en wma evaluacion diagnoéstica también sirven para motivar e
incentivar en los estudiantes la exploracién y la participacion en los cursos que se desean impartir, ya que, mediante dichas preguntas,
puede quedar en evidencia la falta de conocimientos, los cuales se brindarén en los recursos a explorar, asi como la necesidad de

mejorar en los niveles de manejo de las diferentes herramientas, en este caso, de creacion de contenido.

(ol
Firma del evaluador: /
- £

Nombre completo: Adriana Maria Pachon Pmilla

CC: 53068734 Bogota

Apgradecemos sus observaciones y sugerencias. Esto nos ayuda a mejorar.
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Curso Gestion de la informacion

Pregunta

Docente 1

Docente 2

Docente 3

. Qué implicaria no
tener una cuenta de
correo electronico y
no saber enviar un
correo en la
sociedad del siglo

XXI?

No poder acceder a
multiples
herramientas que nos
ofrece la web para
crear y compartir

recursos digitales.

Que haya una falta
de comunicacion,
ademas de tener
pocas posibilidades
de entrar a la
educacion virtual,
empleos, entre otras
cosas que ofrece la

sociedad del siglo

Pérdida de tiempo

XIX
. Qué elementos
tendrias en cuenta a
la hora de Seguridad Seguridad
Privacidad
recomendar un Velocidad Privacidad

navegador web a

tus estudiantes?

Ademas de los
criterios
presentados para

seleccionar o crear

La interactividad y la
diversidad en las
actividades o formas

de presentar la

Garantizar el acceso

diario de los

estudiantes a la

Internet.

Facilidad de uso
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recursos educativos
digitales, ;qué
tienes en cuenta al
implementar uno

con los estudiantes?

informacion.
También que sea
adecuado para su

nivel cognitivo.

.De qué forma
aprovecharias los
repositorios
digitales para el
desarrollo de tus

clases?

Para buscar recursos
digitales abiertos que
pueda usar y adaptar
segun los objetivos

de aprendizaje.

Haciendo que la
clase vaya mas alla

de lo presencial.

Con actividades

Iadicas

Calificade 1 a5,
donde 1 es pocoy 5
es mucho, la
evolucion de los
conocimientos que
adquiriste respecto
a los derechos de
autor y los tipos de

licenciamiento.

Pregunta

Docente 4

Docente 5

Docente 6

,Qué implicaria no

tener una cuenta de

En pleno siglo XXI

Yy no tener un correo

Implicaria la

necesidad de

Implica estar

limitado para enviar,
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correo electronico y
no saber enviar un
correo en la

sociedad del siglo

electronico hace que
sea complicado la
interaccion y

comunicacion con

desarrollar otras
maneras de
comunicarnos, otras

tecnologias que

solicitar o acceder a
la informacion, asi
como comunicarse

con otros en tiempo

XXI? otros individuos en | permitieran real.
especial cuando se establecer y
encuentran en paises | mantener el contacto
o ciudades entre dos 0 mas
diferentes. personas.
. Qué elementos
tendrias en cuenta a
la hora de Seguridad Seguridad Seguridad
recomendar un Velocidad Velocidad Privacidad
navegador web a
tus estudiantes?
Que haya
Ademas de los
conectividad y los
criterios
recursos fisicos para
presentados para
Practicidad, que los nifos tengan | Confiabilidad y de
seleccionar o crear
dinamismo, acceso a diversos facil manejo

recursos educativos
digitales, ;qué

tienes en cuenta al

recursos educativos
digitales. El lenguaje

y la profundidad del
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implementar uno

con los estudiantes?

tema que se
desarrolla en los
recursos digitales, es
otro aspecto que se
tiene en cuenta al
momento de

aprovecharlos.

;De qué forma
aprovecharias los
repositorios

digitales para el

Creando contenidos
dindmicos,

divertidos e

Para consultar
material digital y que
los estudiantes
tengan una ruta de

acceso para llegar a

Buscando
informacion o

actividades ya

desarrollo de tus interactivos. los documentos o hechas
clases? paginas que se
utilizan.
Calificade 1 a5,
donde 1 es pocoy 5
es mucho, la
evolucion de los 4 5 4

conocimientos que
adquiriste respecto

a los derechos de
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autor y los tipos de

licenciamiento.
Pregunta Docente 7 Docente 8 Docente 9

No tener una cuenta
de correo electronico | Vivimos en una
implicaria no recibir | sociedad marcada
ni enviar por la era

Qué implicaria no informacion tecnologica. La

Menos posibilidades

tener una cuenta de
correo electronico y
no saber enviar un
correo en la

sociedad del siglo

de un empleo
deseado, asi como la
comunicacion dentro

y fuera de cualquier

importante de
distintas
instituciones, no
poder acceder a las

redes sociales,

intercomunicacion,
el desarrollo del
pensamiento, la
expresion de la

cultura, implica una

institucion.

XXI? plataformas, necesaria adaptacion
aplicaciones web ni | a las nuevas
poder realizar tecnologias y todas
almacenamiento en sus herramientas.
la nube.

. Qué elementos

tendrias en cuenta a | Seguridad Seguridad

Velocidad
la hora de Velocidad Privacidad

recomendar un
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navegador web a

tus estudiantes?

Ademas de los
criterios
presentados para
seleccionar o crear

recursos educativos

El acceso

garantizado a

Que el lenguaje
utilizado sea claro y
sencillo, que
incluyan actividades
con distintos grados

de dificultad y que

Que estos permitan
una mejor
apropiacion de los
contenidos que se
desean exponer en la

clase, haciendo uso

digitales, ;qué internet sea facil acceder a
de las maultiples
tienes en cuenta al los recursos, ojala
formas de aprender
implementar uno que se pueda acceder
que tiene cada uno
con los estudiantes? a ellos de manera
de ellos.
offline.
Dependiendo del
Almacenando

;De qué forma
aprovecharias los
repositorios
digitales para el
desarrollo de tus

clases?

informaciones de
investigaciones que
se hagan para
reconocer el
territorio donde se
vive y asi ir creando
un banco de

informacion

tema y de los
recursos los utilizaria
para despertar el
interés de los
estudiantes por el
tema y por ello seria
al inicio de la clase o
los utilizaria para

evaluar.

Como forma de
motivar la gestion de

la informacidn.
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Calificade 1 a5,
donde 1 es pocoy 5
es mucho, la
evolucion de los
conocimientos que
adquiriste respecto
a los derechos de
autor y los tipos de

licenciamiento.

Pregunta

Docente 10

Docente 11

Docente 12

. Qué implicaria no
tener una cuenta de
correo electronico y
no saber enviar un
correo en la
sociedad del siglo

XXI?

No contar con un
medio de
comunicacion (casi
inmediata) con otras
personas, tanto
personal como
laboral. Ademas,
implicaria no tener
acceso a plataformas
de todo tipo ni a
repositorios que nos

solicitan

No responde

No responde
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identificarnos

mediante un correo.

. Qué elementos
tendrias en cuenta a
la hora de
recomendar un
navegador web a

tus estudiantes?

Seguridad

Privacidad

No responde

No responde

Ademas de los
criterios
presentados para
seleccionar o crear
recursos educativos
digitales, ;qué
tienes en cuenta al
implementar uno

con los estudiantes?

Para mi es muy
importante la calidad
y veracidad de la
informacion, pues
remediar un error
captado por medios
digitales resulta ser
mucho mas
complicado que
generar

conocimiento.

No responde

No responde

;De qué forma
aprovecharias los
repositorios

digitales para el

Usar diferentes
recursos interactivos
para explicaciones y

practicas, donde los

No responde

No responde
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desarrollo de tus

clases?

estudiantes puedan,
ademads de aprender
o corroborar la
informacion dada en
clase, se puedan
divertir aprendiendo
en un lenguaje mas

natural para ellos.

Calificade 1 a5,
donde 1 es pocoy 5
es mucho, la

evolucion de los

conocimientos que | 5 No responde No responde
adquiriste respecto
a los derechos de
autor y los tipos de
licenciamiento.
Curso Creacion de contenidos
Pregunta Docente 1 Docente 2 Docente 3
Cuales son las
Con CC haciendo la | Con CC haciendo la | Con CC haciendo la

mejores formas de

usar, en el campo

respectiva retribucion

respectiva retribucion

respectiva retribucion
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educativo, los
recursos que estan

en la web?

Con CCO sin
necesidad de dar
atribucion

Bajo derechos de

autor

Con CCO sin
necesidad de dar
atribucion

Bajo derechos de

autor

Con CCO sin
necesidad de dar
atribucion

Bajo derechos de

autor

Del a5, donde 1 es
muy malo y S,
excelente, ;como
calificas el contenido
y las herramientas
usadas para el
mejoramiento de tus
competencias como
docente del siglo

XXI?

. Como el concepto
de gamificacion ha
mejorado tus
habilidades en la
creacion e
implementacion de
recursos educativos

digitales para el

Permitiéndome
conocer que hay otras
formas de lograr
aprendizajes en los
estudiantes a partir de
la experiencia del
juego y asi involucrar

elementos de estos en

Me permiti6 conocer
que puedo
implementar
mecénicas de los
juegos, insignias y
sistemas de
recompensas, entre

otros para generar la

Me ha brindado la
posibilidad de
conocer algunas
herramientas para la
creacion de recursos
gamificados que
puedo implementar

en el aula.
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desarrollo de tu

practica docente?

la generacion de
motivacion e

interaccion.

motivacion en los

estudiantes.

Ingresa aqui el

https://wordwall.net/r

https://wordwall.net/r

https://www.cerebriti.

com/juegos-de-

enlace de tu juego. esource/24558772 esource/11820145 matematicas/matelogi
cas
Pregunta Docente 4 Docente 5 Docente 6
Con CC haciendo la

. Cuales son las
mejores formas de
usar, en el campo
educativo, los

recursos que estan

respectiva retribucion
Con CCO sin
necesidad de dar
atribucion

Bajo derechos de

No importa la forma,
siempre que se pueda
usar un recurso en el

campo educativo.

No importa la forma,
siempre que se pueda
usar un recurso en el

campo educativo.

en la web?
autor
Del a5, dondel es
muy malo y 5,
excelente, ;como 5 4 4

calificas el contenido

y las herramientas



https://wordwall.net/resource/24558772
https://wordwall.net/resource/24558772
https://wordwall.net/resource/11820145
https://wordwall.net/resource/11820145
https://www.cerebriti.com/juegos-de-matematicas/matelogicas
https://www.cerebriti.com/juegos-de-matematicas/matelogicas
https://www.cerebriti.com/juegos-de-matematicas/matelogicas
https://www.cerebriti.com/juegos-de-matematicas/matelogicas
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usadas para el
mejoramiento de tus
competencias como
docente del siglo

XXI?

.Como el concepto
de gamificacion ha
mejorado tus
habilidades en la
creacion e
implementacion de
recursos educativos
digitales para el
desarrollo de tu

practica docente?

Ha mejorado, en la
medida en la que se
logra relacionar toda
la comunidad
académica, haciendo
a todos participes de
un proceso de
ensefanza-
aprendizaje mediados
por las tecnologias
del siglo XIX;
logrando despertar la
interaccion y el
correcto uso de la

tecnologia

Manteniendo la

atencion de los

estudiantes.

Contribuye a
mantener la
motivacion y el
interés por la clase
frente a temas que
son abstractos o
dificiles de explicar,
asi como ayuda a
visualizar
aplicaciones y

representaciones.

Ingresa aqui el

enlace de tu juego.

https://kahoot.it/chall

https://kahoot.it/chall

https://create.kahoot.i

enge/05331315?chall

enge/08988740?chall

t/share/a-

enge-1d=12634398-

enge-1d=1918a917-

contar/7a5c¢8710-



https://kahoot.it/challenge/05331315?challenge-id=f2634398-ae41-4d0c-baf8-a0149e33b3aa_1651717887922
https://kahoot.it/challenge/05331315?challenge-id=f2634398-ae41-4d0c-baf8-a0149e33b3aa_1651717887922
https://kahoot.it/challenge/05331315?challenge-id=f2634398-ae41-4d0c-baf8-a0149e33b3aa_1651717887922
https://kahoot.it/challenge/08988740?challenge-id=19f8a9f7-9364-4537-aa83-a08af93be267_1651627645348
https://kahoot.it/challenge/08988740?challenge-id=19f8a9f7-9364-4537-aa83-a08af93be267_1651627645348
https://kahoot.it/challenge/08988740?challenge-id=19f8a9f7-9364-4537-aa83-a08af93be267_1651627645348
https://create.kahoot.it/share/a-contar/7a5c87f0-cbbf-4cd6-9c79-fac403413263
https://create.kahoot.it/share/a-contar/7a5c87f0-cbbf-4cd6-9c79-fac403413263
https://create.kahoot.it/share/a-contar/7a5c87f0-cbbf-4cd6-9c79-fac403413263
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ae41-4d0c-bafl-

9364-4537-aa83-

cbbf-4¢d6-9¢79-

a0149¢33b3aa_16517 | a08af93be267 16516 | fac403413263
17887922 27645348
Pregunta Docente 7 Docente 8 Docente 9
. Cuales son las
Con CC haciendo la | Con CC haciendo la | Con CC haciendo la

mejores formas de
usar, en el campo
educativo, los
recursos que estan

en la web?

respectiva retribucion
Con CCO sin
necesidad de dar

atribucion

respectiva retribucion
Con CCO sin
necesidad de dar

atribucion

respectiva retribucion
Con CCO sin
necesidad de dar

atribucion

Del a5, donde 1 es
muy malo y 5,
excelente, ;como
calificas el contenido
y las herramientas
usadas para el
mejoramiento de tus
competencias como
docente del siglo

XXI?

. Como el concepto
de gamificacion ha

mejorado tus

La gamificacion
facilita muchos

procesos de

Dando nuevos

espacios de

Se han desarrollado

diversas formas de

crear recursos



https://kahoot.it/challenge/05331315?challenge-id=f2634398-ae41-4d0c-baf8-a0149e33b3aa_1651717887922
https://kahoot.it/challenge/05331315?challenge-id=f2634398-ae41-4d0c-baf8-a0149e33b3aa_1651717887922
https://kahoot.it/challenge/05331315?challenge-id=f2634398-ae41-4d0c-baf8-a0149e33b3aa_1651717887922
https://kahoot.it/challenge/08988740?challenge-id=19f8a9f7-9364-4537-aa83-a08af93be267_1651627645348
https://kahoot.it/challenge/08988740?challenge-id=19f8a9f7-9364-4537-aa83-a08af93be267_1651627645348
https://kahoot.it/challenge/08988740?challenge-id=19f8a9f7-9364-4537-aa83-a08af93be267_1651627645348
https://create.kahoot.it/share/a-contar/7a5c87f0-cbbf-4cd6-9c79-fac403413263
https://create.kahoot.it/share/a-contar/7a5c87f0-cbbf-4cd6-9c79-fac403413263
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habilidades en la
creacion e
implementacion de
recursos educativos
digitales para el
desarrollo de tu

practica docente?

enseflanza y
aprendizaje, desde la
motivacion, pasando
por el refuerzo de los
contenidos y la
evaluacion
permanente. Es un
recurso con el que los
estudiantes se sienten
mas identificados y
que les resulta mas
familiar que los
recursos impresos,
por ejemplo.

De otra parte, permite
identificar aquellos
contenidos que
requieren de précticas

adicionales.

interaccion ensefianza

aprendizaje

digitales educativos,
lo que abre un

espectro amplio para
abordar los temas en

el aula de clase.

Ingresa aqui el

enlace de tu juego.

https://nearpod.com/li

brary/preview/lesson-

L 119982799

https://view.genial.ly/

https://create.kahoot.i

618b0748d590d20d6

t/creator/90380b56-

c085463/interactive-

965a-42aa-82fa-

content-abj-habitats

86ec294detb2



https://nearpod.com/library/preview/lesson-L119982799
https://nearpod.com/library/preview/lesson-L119982799
https://nearpod.com/library/preview/lesson-L119982799
https://view.genial.ly/618b0748d590d20d6c085463/interactive-content-abj-habitats
https://view.genial.ly/618b0748d590d20d6c085463/interactive-content-abj-habitats
https://view.genial.ly/618b0748d590d20d6c085463/interactive-content-abj-habitats
https://view.genial.ly/618b0748d590d20d6c085463/interactive-content-abj-habitats
https://create.kahoot.it/creator/90380b56-965a-42aa-82fa-86ec294defb2
https://create.kahoot.it/creator/90380b56-965a-42aa-82fa-86ec294defb2
https://create.kahoot.it/creator/90380b56-965a-42aa-82fa-86ec294defb2
https://create.kahoot.it/creator/90380b56-965a-42aa-82fa-86ec294defb2
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Pregunta

Docente 10

Docente 11

Docente 12

. Cuales son las
mejores formas de
usar, en el campo
educativo, los
recursos que estan

en la web?

Con CC haciendo la
respectiva retribucion
Con CCO sin
necesidad de dar
atribucion

Bajo derechos de

autor

No responde

No responde

Del a5, donde 1 es
muy malo y 5,
excelente, ;como
calificas el contenido
y las herramientas
usadas para el
mejoramiento de tus
competencias como
docente del siglo

XXI?

No responde

No responde

. Como el concepto
de gamificacion ha
mejorado tus
habilidades en la

creacion e

Al crear recursos soy
un poco mas
consciente sobre las
falencias que pueden

tener mis estudiantes,

No responde

No responde
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implementacion de
recursos educativos
digitales para el
desarrollo de tu

practica docente?

porque debo
contemplar los
posibles errores que
cometan para
programar respuestas
equivocadas.
Ademas, me lleva a
buscar una manera
dindmica para que
entiendan y se
diviertan.

https://es.liveworkshe

ets.com/3-1b209364nr

Ingresa aqui el

enlace de tu juego.

https://view.genial.ly/

6271dcddf076b00011

¢6998f/presentation-

presentacion-pizarra-

animada

No responde

No responde

Pregunta

Docente 1

Docente 2

Docente 3



https://es.liveworksheets.com/3-lb209364nr
https://es.liveworksheets.com/3-lb209364nr
https://view.genial.ly/6271dcddf076b00011c6998f/presentation-presentacion-pizarra-animada
https://view.genial.ly/6271dcddf076b00011c6998f/presentation-presentacion-pizarra-animada
https://view.genial.ly/6271dcddf076b00011c6998f/presentation-presentacion-pizarra-animada
https://view.genial.ly/6271dcddf076b00011c6998f/presentation-presentacion-pizarra-animada
https://view.genial.ly/6271dcddf076b00011c6998f/presentation-presentacion-pizarra-animada
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,Como influye el
buen uso del
lenguaje y los demas
elementos descritos
en este curso en la
transmision de
mensajes a los

estudiantes?

En mantener su
interés, disposicion y
animo. Los motiva a

persceverar.

Dando la oportunidad
de nuevos espacios

de interaccion.

Lograr una buena
comunicacion ayuda
a lograr entregar el
mensaje deseado en

el contenido.

Escribe otros
elementos que tienes
en cuenta para

comunicarte en

Normas de netiqueta
y respetar el horario
de envio de mensajes,

solo hora de oficina.

Rapidez y alcance

Velocidad de
conexion, colores,
tamanos de letra,

tema, edad de los

linea. estudiantes.

.Como los Son herramientas
A encontrar

contenidos muy valiosas para

asociados a este
proceso de
formacion,
apoyaron el
mejoramiento de tus
habilidades
tecnologicas,

pedagogicas y

herramientas que
posibilitan la
presentacion y
explicacion de
contenidos dificiles
de abstraer o de
comprender, en

buscar otras formas

Llegar a mas
estudiantes de manera
agil y facil, ademas

de ser novedoso.

poder entender las
nuevas tecnologias y
poder llegar a los
estudiantes en un
lenguaje que ellos
usan constantemente,
ademads de poder

crear herramientas o
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comunicativas
(interaccion
docente-estudiante,
estudiante-
estudiante) en tu

practica docente?

de practicar lo

aprendido.

contenidos atractivos

para ellos.

Pregunta

Docente 4

Docente 5

Docente 6

,Como influye el
buen uso del
lenguaje y los demas
elementos descritos
en este curso en la
transmision de
mensajes a los

estudiantes?

Fomenta un entorno
sano de aprendizaje,
en el que priman
valores como el
respeto, la tolerancia

y la empatia.

El trato cordial y
amable siempre
conlleva a mantener
un buen ambiente de
trabajo, por lo tanto si
los estudiantes se
sienten respetados y
valorados en sus
opiniones, se sentiran
en confianza de
preguntar cuando
tengan dudas o
quieran profundizar

algiin tema.

En la motivacion,
pues el utilizar un
lenguaje brusco o
expresiones fuertes,
puede desmotivarlos
y limitar su

entusiasmo.

Escribe otros

elementos que tienes

Uso de emoticones,

uso de laboratorios

Ademas de los

descritos, siempre

Normas de netiqueta

y siempre en horarios
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en cuenta para

comunicarte en

virtuales. Algunos

acuerdos que se

pongo si espero una

respuesta o en el caso

de oficina, respetando

la privacidad e

linea. pueden establecer con | de la asignacion de intimidad.
los estudiantes son: trabajos o actividades
saludar al ingresar a | para los estudiantes
la sala, pedir la siempre les indico los
palabra y respetar las | parametros como
intervenciones de tiempos, fechas
otros. limites y niveles de
calidad esperada, asi
como alguna frase
motivacional.
.Como los Siempre es bueno
contenidos aprender a

asociados a este
proceso de
formacion,
apoyaron el
mejoramiento de tus
habilidades
tecnologicas,
pedagogicas y

comunicativas

Me da elementos que
me permiten
aprovechar mejor los
recursos virtuales
educativos que se

encuentran en la web.

desenvolverse en este
nuevo mundo
tecnologico, sobre
todo sabiendo que los
estudiantes ya se
manejan como pez en
el agua en él.
Mantenerse

actualizado en

Son otra forma de
comunicar, socializar
0 presentar un
contenido, también
acerca al estudiante
con competencias que
le agraden y quiza

domine.
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(interaccion
docente-estudiante,
estudiante-
estudiante) en tu

practica docente?

medios de
comunicacion,
exploracion,
explicacion y practica
siempre lleva a
mejorar en la practica
educativa y a que los
estudiantes se sientan
mas a gusto con los

temas impartidos.

Pregunta

Docente 7

Docente 8

Docente 9

,Como influye el
buen uso del
lenguaje y los demas
elementos descritos
en este curso en la
transmision de
mensajes a los

estudiantes?

Influye en el
fortalecimiento de la
relacion
comunicativa que hay
entre maestro-
estudiante y
estudiante-estudiante
debido a que
formamos un
ambiente sano y la
interaccion se vuelve

mas amena.

Crean escenarios de
respeto y no de miedo
o temor. Facilita no
solo la comunicacion
de contenidos sino la
relacion entre
estudiantes y

docentes.

Facilita que la
informacion sea
clara. Ademas se
evitan malos
entendidos y faltas de

respeto.
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Escribe otros
elementos que tienes
en cuenta para

comunicarte en

No olvidemos que
una de las mejores
formas de
comunicacion son las
"jergas" populares de
la sociedad, entonces

podemos permitir

El uso de imagenes
propias del
contenido, gifs o
alglin comentario que
procure el buen

ambiente y el humor,

Ser concreto.

No realizar otras
actividades que
desvien la atencion.
Avisar que estaré¢ en
una reunion o clase

para minimizar los

linea. este tipo de sin perder de vista
sonidos que puedan
comunicacion sin que se esta en un
entorpecer la
perder el ambiente espacio académico.
comunicacion.
sano.
,Como los El elemento mas Me mostraron que Por medio de los
contenidos importante que pude | lograr las cursos aprendi

asociados a este
proceso de
formacion,
apoyaron el
mejoramiento de tus
habilidades
tecnologicas,
pedagogicas y
comunicativas

(interaccion

evidenciar es el
involucrar a los
padres de familia en
este proceso, pues
ellos también
aprenden y adquieren
habilidades
tecnologicas, sobre
todo que pueden

evidenciar el

competencias para la
educacion del siglo
XXI es cuestion de
interesarse, de
explorar, de
profundizar y de usar
todos aquellos
recursos que ofrece la
tecnologia, muchos

de los cuales facilitan

distintas
caracteristicas de la
gamificacion y
aprendi a crear de
manera facil
presentaciones en
Google y juegos en
Kahoot y Nearpod,
estas herramientas me

permitiran dinamizar
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docente-estudiante,

ambiente sano y

la labor docente y

los procesos de

estudiante- seguro donde se permiten darle un ensefianza-
estudiante) en tu educan los ambiente distinto a aprendizaje para asi
practica docente? estudiantes. las clases que se motivar a mis
enmarcan dentro de estudiantes. También
lo tradicional. pude conocer
distintos bancos de
recursos que seran de
gran utilidad para
enriquecer los
recursos digitales que
cree en un futuro.
Pregunta Docente 10 Docente 11 Docente 12

. Como influye el
buen uso del
lenguaje y los demas
elementos descritos
en este curso en la
transmision de
mensajes a los

estudiantes?

Permite el desarrollo
de una sana relacion
en términos
pedagogicos que
logran no solo una
mejor empatia y
reconocimiento del
otro, las habilidades
de los estudiantes

sino la oportunidad

No responde

No responde
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de brindarles una
nueva forma de hacer
de la tecnologia una
herramienta de

estudio asertiva.

Escribe otros
elementos que tienes
en cuenta para
comunicarte en

linea.

El uso de diferentes
aplicaciones que
pueden ser usadas en
los dispositivos
celulares que es uno
de los elementos que
mas usan. Ademas,
hacer uso de un
lenguaje claro, no
ambiguo, que
describa y exponga
en términos que no

sean confusos.

No responde

No responde

. Como los
contenidos
asociados a este
proceso de

formacion,

La mejoria es notable
en el desarrollo de
competencias y
habilidades

relacionadas con la

No responde

No responde




154

apoyaron el
mejoramiento de tus
habilidades
tecnologicas,
pedagogicas y
comunicativas
(interaccion
docente-estudiante,
estudiante-
estudiante) en tu

practica docente?

gestion de la
informacion, gestion
de las tecnologias,
desarrollo de
habilidades del
pensamiento y la
critica, mayor
apertura dialogica
entre estudiantes, y
desarrollo de la
creatividad y
habilidades

propositivas.
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