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INTRODUCCION

El siguieﬁte infonjine de gestion se ha elaborado, con el fin de plasmar todo el
proceso que se reallzo en las practicas de afio social en la Institucion Educativa
Hijos de Maria, sede Republica de México. Dando a conocer la importancia de
fortalecer la oon%umcacuon en padres de familia, docentes y estudiantes, y
manifestando los ?esultados que se alcanzaron en el transcurso de la elaboracion
y ejecucion del p'r‘c:)yecto, que se realizo para una formacion practica como teérica
por parte de la estlydiante en trabajo social. |

; :
La iniciativa para 'fortalecer la comunicacion se origino debido a la ausencia de
muchos padres ah realizarsele una citacion en la escuela, mostrandose asi una
negatividad y esusa participacion en el proceso educativo de sus hijos, razoén por
la cual se tiende a disminuir la comunicacién entre los dos contextos familia y
escuela. Afrontando una respuesta negativa en los estudiantes, como
agresividad, no resolucaén de conflictos en la escuela, baja autoestima, mal
comportamlento y un bajo rendimiento académloo

b 1
El objetivo fundarri'éntal debido a todas estas casos, fue entregar una altemativa
de solucién a padrles docentes y estudiantes, que fuera esencial para originar un
cambio positivo en los dos entomos y de esta manera afianzar en 10s nifios un
cambio que se evndencue en la convivencia pacifica y la participacién de los
padres en la escﬂ'ruela. Con la poblacién que se trabajo en el proyecto se
alcanzaron Iogros'f r”posiﬁvos indispensables que facilitaron la intervencién de la
practicante de trabajo social. |

i

El informe de gestién, esta estructurado por cinco etapas que se identifican con lo
realizado durante Jltodo el proceso de practicas, se inicia con la etapa de
diagnostico y/o marco referencial, en el cual se encuentra toda la parte de
reconocimiento ins%itucional, el proyecto de intervencion es el disefio de una
propuesta para da"r solucién a la falta de comunicacién en la escuela, y los
objetivos que invol'd‘.cran las expectativas que se quieren alcanzar, resultados de
la intervencion SOCii'-.ﬂ, en este se encuentran plasmado la experiencia en cada

una de las acciones realizadas y los logros obtenidos en cada una de estas. En
¥
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los procesos siaciales generados, se plasman logros alcanzados tanto
profesionales como personales y limitaciones u obstaculos que se presentaron en
la puesta en maiqcha del proyecto, y que sirvieron de fortaleza para gestionar
altemativas en bisqueda de contribuir a las demandas que involucraban cada
actividad, la evaluacién que consistié en verificar que tan eficiente y eficaz ha
sido el proyecto de gestion y si el impacto en este fue positivo 0 negativo en los
beneficiarios. o

De esta manera se da a conocer a los futuros profesionales en Trabajo Social
diferentes aocioriés y perfil del trabajador (a) social en el campo de la educacién
que es de real interés para realizar acciones concretas que se enmarquen en las
diferentes tipologias { prevencion, promocion, educacion ) con el fin de destacar
que desde las escuelas el trabajador social esta llamado hacer el orientador y
faciiitador de los éstudiantes en busqueda de personas capaces de pensar por
cuenta propia que vaaloren su libertad y la de los demas, que tengan dispocision y
habilidades para mejorar las condiciones que afectan sus vidas y que aprendan
destrezas basicas Ipara vivir en comunidad.

12
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1. MARCO REFERENCIAL

1.1. Caracterlzaclon Institucional

|r

UNIVERSIDAD DE CARTAGENA
MISION: La Umver5|dad de Cartagena es un centro generador y transmisor de

conocimientos culturales cientificos, tecnolégicos y humanisticos. Forma
profesionales de alta“calldad dentro de claros valores de justicia, ética y tolerancia,
capacitados para prc%mver desarrollo integral de la region y el pais, y competir
exitosamente en el émbito internacional. Como instituciéon de educacién superior
de la costa norte colomblana histéricamente comprometida con su desarrolio,
presta un servicio c1F1Itural y cumple una funcién social fundamentada en los
&gu:e_ntes principios: {ormamon integral, espiritu reflexivo y de autorrefiexion.

Como institucién uni\)érsitaria promueve y garantiza la calidad de la produccion y
transmisién de un con%mmuento en concordancia con el desarrollo de la CIenua la
tecnologia, las artes y la filosofia dentro de un marco de respeto y tolerancia, en
pluralidad de razas, credos edades, condiciones politicas, econémicas y sociales.

VISION: la universidat{i: de Cartagena, como institucién publica de la regién caribe
y actor sociall de desarirollo, liderara procesos de investigacion cientifica en su area
geografica, oonsﬁtuyérﬂ]dose en la primera institucion de educacién superior de la
costa norte colomblana con el mayor numero de proyectos de investigacion
generadores de nuevos conocimientos, con el fin de elevar la competitividad en la
region en todos los ordgnes.

Orientara los prooesos de docencia basados en una alta cualificacién de su
recurso humano, facmtado la capacitacion en su saber especifico y en los
procesos de ensenanzali aprendizaje.

Por la presencia pem1anente en |a interpretacion y aporte a la soluciones de la
problemética regional y del pais, se vera en el mediano plazo como la mejor

opcion parta la comunid'ad académica, empresarial y sociedad civil en general.

15
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OBJETIVOS

Para lograr su miéliién fa universidad de Cartagena cumple con los siguientes

objetivos:

Impartir educacnén superior como medio eficaz para realizacion plena del
hombre oolorrcbmno con miras a configurar una sociedad mas justa,
equilibrada y autonoma enmarcada dignamente dentro de la comunidad
internacional. L

Elaborar y proponer poliicas, planes, programas y proyectos, orientados a
resolver problemas regionales de la comunidad en su area de influencia y
participar en ello

Establecer una politica permanente de orientacién docente y capacitacion
profesional la cual debe .fomentar el desarrollo personal, la practica de la
ensefianza y de la investigacion en busca de un mejoramiento de la calidad
institucional.

Propiciar el inteﬁcambio cientifico, tecnolégico y cultural, con el propésito de
|

mantener una | 1 actualizacion permanente que garantice la adecuada

orientacién del desarrollo de la regién caribe y del pais.

Armonizar su accnon académica, administrativa, investigativa y de extensién
con otras mshtucllones educativas y entidades de caracter publico y privado a
nivel nacional e internacional.

Garantizar el cur‘%aplir_niento de los programas de formacién en sus diversos
niveles y modaljjdades de acuerdo con lo establecido en las normas
acadéemicas. |

Impulsar en sus programas académicos el desarrollo del hombre con base en
sélidos oomponer“tes de formacion humanistica, instruccién civica en los
principios y va!orgT de la participacion ciudadana.

Fomentar, de conformidad con las necesidades y demandas de la region y del
pais, nuevas éré%ls del saber, que permitan el desarrollo cualitativo y
cuantitativo de las c'?omunidades en su zona de influencia.

Propender por IaiI conservacion del patrimonio histérico y cultural de
Cartagena de la reg|on del caribe y del pais mediante accicnes y programas
educativos tendlentes a ese fin.

14 -
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¢ Promover un amb:ente sano, medlante acciones y programas de educacion y

cultura eoologlca

FACULTAD DE C?ENCIAS SOCIALES Y EDUCACION
MISION: la facultad es la unidad académica que prepara integralmente
profesionales en las areas de las ciencias sociales y educacion en la universidad

de Cartagena, para la produccién de conocimiento e interpretacién de la realidad
social y educativa',-;[tendientes a prombver hasta una sociedad mas solidaria, justa,
humana y paciﬁcé.‘:;,

La facultad de.cieni:ias sociales y educacién trabaja‘en la formacién de un recurso
humano capaz ,dell: desarrollar significativos aportes cientificos, humanisticos. y
técnico, que generéin procesos de transformacién en el campo social y educativo,
con miras a diémir{i}:ir los niveles de exclusion e incrementar los indicadores del
contexto local, regifanal, nacional; fundamentandose en una gestion corporativa
que active prooesos;r de desarrollo en los diferentes niveles de la organizacién.

VISION: La facultad de ciencias sociales y educacién sera la unidad académica
que desde el ambnto social y educativo, liderara el desarrollo de la regién caribe
colombiana, a partlr“de la formacion integral del recurso humano en menqa social
y educacién para ei!anélisis y gestion de la realidad social y educativa.

Para responder a Ia dinamica de la regi6n la facuitad de ciencias sociales y

educacion estara atenta a los cambios humanos, sociales y en materia de

educacién mantemendo para ello un caracter autonomo, por tanto en los

admlntstratwo oomo en lo académico.

" PROGRAMA DE TRALBAJO ) SOCIAL

MISION: a partir de p#ooesos academicos flexibles, que privilegien la investigacion
y el compromiso con\ el desarrollo humano, el programa de trabajo social tiene
como mision formar trlgbajadores sociales de alta calidad profesional, capaces de
intervenir de manera responsable y creativa en espacios y proyectos de
interaccion social en la localidad, region y el pais, en razén a su sélida
fundamentacion eplst_t_alimoléglca, etica, politica y metodolégica.

Lo
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VISION: el progfama-de trabajo social, en concordancia con la vision de la

universidad de Cartagena, se propone mantenerse hacia el afio 2020 como el
programa lider en la formacion de trabajadores sociales en la costa colombiana,
constituirse en un“ programa reconocido en Colombia y en América latina, por el
excelente desem;;eﬁo de sus egresados, la solidez de su labor investigativa, la
pertenecia de proyeccion en el contexto, la alta calidad y compromiso de su
cuerpo docente y la idoneidad como 6rgano consultor de entidades estables y no
gubemarnentales#gn la formulacién de politicas y planes de desarrollo social.

1.2. Identificacion del plantel educativo

Nombre: institucion educativa hijos de Maria

~ Resolucién de aprobacién: numero 0071 del 18 de marzo 2004

NIT: 80601 1904-4,I5ANE 113001002125 TELEFQNO: 6534415
1.3. Reseiia historica

Se inicio la instithcib’n educativa hijos de Maria en 1962 mediante decreto de abril
30 del mismo afio, ‘denominandose escuela aiterna hijos de Maria; S|endo Su
primera directora la sefiorita CLARA CASTILLA CONDE, esta institucion se inicio
con un solo curso - ubicado en un apartamento en los afios sucesivos fue
aumentando de grupo ya en el afio 1976 contaba con toda la basica primaria y
dos cursos de bésica' secundaria.

En el afio 1982 recibé en donacion el terreno ubicado en el barrio 13 de junio bajo
escritura publica nﬁﬁpero 2765 de diciembre 31 del mismo afio.

En 1986 asume la direccién el licenciado GUILLERMO RODRIGUEZ CASSIANI,
quien gestiono la paliécién de cobertura, la cual fue aprobada hasta noveno. A
través del decreto 322 de 18 de mayo de 1988 emanado de la gobemnacién de
bolivar, se le modifica et nombre denominandose escuela urbana mixta hijos de
Maria y mediante aéﬁerdo 06 del consejo distrital de Cartagena de indias, de
marzo 3 de 2000, se Ie cambia el nombre por concentracion educativa hijos de
Maria. La alcaldia mayor de Cartagena le concede reconocimiento oficial en la
resolucion 0145 de 22 de diciembre del 2000.
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En el afio 2002 deja la direccion el licenciado GUILLERMO RODRIGUEZ
CASSIANI y por resolucién 0765 de mayo 8 del 2002 asume la rectoria la
Licenciada EDILSA BARCO DE BORRE, quien presenta un proyecto al nicleo
educativo para‘ila ampliacion de cobertura a la media técnica y la media
académica, con la resolucion 0071 del 18 de marzo de 2004 la cual fue aprobada
en el afio 2003 como media técnica y media académica brindando uﬁ bachillerato
con 3 énfasis asf:, | |

1 adrninistraciéﬁ:”de almacenes

2 refrigeracion

3 administracion en hoteleria y turismo

- En el afio 2002 se' da la fusién de la concentracion educativa hijos de Maria con

las escuelas Rafaiei tono, republica de México y Luis' Carlos galan sammiento, se
rige por resolucién 0862 del 30 de mayo del 2002, emanada por la alcaldia mayor
de Cartagena de injdias, esta fusion recibe el nombre de institucion educativa hijos
de Maria.

Este mismo afio 'n‘.lediante gestion y la participacion de la Iloenmadé Aleyda
Castro, se instala Ia sala de las nuevas tecnologias, ampliando el programa de
b|||ngmsmo |gualmente mediante gestién ante la secretaria de educacion ditrital,
la institucion ofrece programas de educacién flexible en: aceleracion del
aprendizaije, CAFAM tele secundaria y se presenta el proyecto para ampiiacién
de cobertura, para eI afio 2004 en educacion para adultos por CLEL

También se firma convemo con la iglesia bautista estrella, donde se llevan parte
de estos programas.

! Proyecto educativo institucional (PEI), institucién educativa hijos de Maria.
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1.4. Conformacioén y ubicacion

Sede principal .

Sede 1: escuelarR;afaeI tono

Sede 2: escuela fépublica de México
Sede 3: escuela Luis Carlos galan sarmiento

1.5. 'Ubica_cién:

Sede principal: 13 de junio, carretera principal, calle 31 D n°64-94
Sede1: barrio 13 de junio calle segundo de Sevilla

Sede 2: olaya herrera carretera principal, calle 32 N° 32-30

Sede 3: olaya herrera sector progreso, calle progreso n° 2-20

1.6. Mision:

Cumplir una funciéon de forma integral que responda a los mismos procesos
educativos y a las necesidades personales y sociales acogiéndose de esta
manera a los fines de |a educacion colombiana

1.7. Vision:

La institucién educativa hijos de Maria, se proyecta hacia una educacién técnica y
productiva con base a las necesidades que demanda la sociedad, y asi formar
personas que mgresen al sector productivo o sean auto gestor de microempresas.
Ademéds que sean practlcantes de la democracia, el respeto y la dignidad

humana.
1.8. Filosofia:

Formacién integral del;‘ estudiante para que sea defensor de la vida y de las
buenas costumbres. Cgpas de involucrarse en los adelantos de la era moderna y
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collabor',ar en el progreso de la familia y su comunidad que coloque a Dios en
primer lugar a la batria y el deber por encima de todo. '

1.9. Aspecto soéioeconémico:

Los padres de fé,rnilia de la comunidad de la institucion educativa hijos de Maria,
“pertenecen en su mayoria al estrato uno, el 10% son empleados, el 10% sub
empleados, el 60% se sostiene de la economia informal (vendedores informales)

"2, Lo anterior indica que en cada uno de los hogares de

20% son desempleados
estos nifios, los ingresos que se generan son bajos y la estabilidad econdmica se
ve cada dia con H’)enos frecuencia ademas {as necesidades que tienen no se
® cumplen en su fotalidad, por que los ingresos no substituyen a cabalidad las
carencias de estas familias. Se observa que las posibilidades de empleo para
estas personas resi escasa puesto que el nivel educativo en los adultos es bajo y
para algunos el frabajar independiente les resulta dificil, ya que ia poca
disponibilidad de recursos no se los permite debido a esta insolvencia econémica
muchos de los estudlantes llegan a la institucién sin desayunar o almorzar por que

sus padres o madres estan desempleados o no hay piata para la comida.

1.10. Aspectos ediﬁcativos:

Los padres de familia de la comunidad y su entorno presentan un nivel educativo
muy bajo asi: el 10% son iletrados ,40% no han concluido los estudios
correspondientes a la basica primaria, el 20% no han concluido la basica
secundaria, el 25% no han concluido la educacion media, el 15% han concluido {a
educacion media y un 10 % son profesionales.

Se observa que en Ia comunidad muchos niflos que han terminado su basica
primaria no continﬂ'c;h su educacion secundaria , por que en el entorno no hay
escuelas lpn'vadas ni oficiales que le brinden a estos nifios la oportunidad de

-

2 PEI ( proyecto educativo institucional ), Institucién Educativa Hijos de Maria.
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continuar su estudlos secundarios , ademas ellos no cuentan con los recursos de

transporte para trasladares a otras instituciones dé la cludad 3

1.11. Programas de la oficina de Orientacion Escolar

Los programas que lleva acabo la oficina de orientacién escolar son la atencion

de casos , de gii-hpos , organizacién de charlas, y talleres para estudiantes y
padres de familiaé .a traves de instituciones publicas como el DADIS, el SENA la
universidad tecnc!;iégica, la casa de justicia , la camara de comercio, la ejecucién
del proyecto de vélores sexualidad , escuela para padres.

Desde esta ofi cma se coordina el proceso de seleccién del distrito militar, las
pruebas del ICFES la media técnica, el servicio socnal obligatorio y los procesos
de desescolanzacnon de los estudiantes.

112. Priorizacid‘ﬁ del problema

En la institucion para identificar los problemas se inicid trabajando con estudios
de casos (tfabajo mdeuaI con estudiantes), luego con grupos y familias de esta
manera dlsmlnu:F tIas situaciones que se evidencian; es asi y teniendo en cuenta
el trabajo realizd&o se logro detectar el problema donde emergen parte de las
situaciones que se observan en el contexto escolar tales problemas se enmarcan
en la poca parhupacmn de los padres en los procesos educativos alineado con la
falta de comunlcacubn de padres con hijos y estudiantes con estudiantes para la
resolucién de conﬂacto de acuerdo con esto los problemas que se encontraron
fueron los S|QU|entes ‘ver tabla N° 1

20
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Tabla N° 1 Niimero de casos atendidos y problemas encontrados

PROBLEMAS -

.| NUMERO DE CASOS

EVIDENCIAS .

Agresividad

10

» ficha psicosocial

» dramatizados,
dibujos -

Maitrato infantil

» ficha psicosocial

o dramatizados
estudiantes  de
cuarto y quinto de
primaria

Carencia de afecto

) oomportamiento

en estudiantes

» ficha psicosocial

Conflicto escolar;

15

¢ ficha psicosocial

+ libro de disciplina

falta de comufaicacién
para la resoluicién de
conflictos

. 8¢ observa en toda la
poblacién de estudiantes
de cuarto y quinto

» ficha psicosocial

e peleas constantes
en ios salones de
clases

Fuente: ficha psicosocial del estudiante

De esta manera 'se da a ver los diferentes problemas que surgen desde un

ambiente familiar,y en algunos casos escolares y que se iradian en Ja parte

educativa del menor.
Cod

21
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2. PROYECTO DE INTERVENCION

2.1 Fortalecimienip de la comunicacion orientada a dinamizar la Participacion de

los padres en el E)roceso educativo de sus hijos. Institucién educativa hijos de

.Maria.

2.2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Situaciones como ;la agresividad, la falta de escucha por parte de algunos
estudiantes, la poi:a participacién de los padres de familia en el proceso de
formacién acadérhica de los hijos, los conflictos interpersonales, los desacuerdos,
la poca comprension y la falta de tolerancia hacia el otro. Son consecuencias de
la falta de oomunic%!afcién que se presenta hoy en la institucion, entre la familia y la
escuela.

De igual forma la “.= carencia de afecto en los estudiantes se 'reﬂeja en su
rendimiento acadén';"llico y su comportamiento en la escuela; estos aspectos
conllevan al menor-a la no convivencia y malas relaciones que van directamente
asociadas a la actitdfd abandonista de muchos padres en el momento de asumir
responsabilidades. §

Por otro lado en Ios'téstudios de casos realizados se encontré que de 30 casos
atendidos 20 presentan problemas de familias desintegradas 9 de ellos conviven
con un padrastro o ﬁﬁadrastra que no cumpien su funcién como tal y tampoco
tienen una buena re#adén con los nifios o nifias y 11 estudiantes viven en
hogares nucleares. Estos estudiantes presentan situaciones de maltrato infantil en
todo sus aspectos (ﬂsiim, psicologico, , abandono, negligencia o descuido), bajo
rendimiento académico, agresividad, no toleran a sus compafieros y su actitud
demuestran .un desb:gago. a sus comparferos y docentes. Ademds en las
entrevistas y por me“cﬁo de observaciones realizadas a los padres, madres o
acudientes de los niﬁPs da muestra que las situaciones se dan por que la
mayoria de estos nifios provienen de hogares disfuncionales.
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o :
En el analisis situacio‘nal realizados por las directoras de grupo, se priorizaron los
problemas mas. ewdentes en la institucion y que requieren intervenciones rapidas,

los problemas encontrados son, (ver tabla N° 2)."

Tabla N°2 Diagnostico de Grupo

PROBLEMAS

B
COMPORTAMIENTO!

agresividad
hiperactividad
depresion

mala relaciones interpersonales

ACADEMICOS

bajo rendimiento académico
indisciplina _

no hay convivencia escolar
pacifica

desmotivacién escolar

desacuerdos entre padres de

' familia y docentes.

HABITOS

falta de escucha
vocabulario soez
algunos nifios no saben cuales

son las normas de cortesia

‘!

FAMILIARES Y SU ENTORNO

carencia de afecto

presencia de padrastros' y
madrastras |

hogares con padres o madres
solos |

problemas de comportamiento
pocas actividades recreativas
maltrato infantil

mala comunicacion intrafamiliar

Fuente: diagnostico gr@p’fal (elaborado por las directoras de los grupos 4 y 5)

o1
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Entre estos problemas los docentes identificaron o encontraron como causa la

falta de comuhicacién entre padres e hijos y profesores con estudiantes, donde la

carencia del afecto de los padres con los hijos es limitada por que nunca estan al . |

lado de sus hijos y los tienen en completo abandono, no ayudan en tareas y la
poca participacién o ausencia en los llamados a reuniones escolares son prueba

de tal problema.

Lo anterior da veracndad a las situaciones encontradas en los estudios de casos,
de esta manera, Ia problematica a intervenir gira en la falta de comunicacion
para la resoluclon de conflictos escolares y familiares y la escasa
participacion de Ios padres en los procesos educativos de los estudiantes
Teniendo en cuenta lo anterior desde una vision integradora y de solucién a fal
problema se cons'idera pertinente generar estrategias que sirvan de onentacién a

mitigar tal problema.

Por ende, Ia,;= jiimplementacién del el proyecto. fortalecimiento de la
comunicacion, oI'ientada a dinamizar la participacién de los padres en el
proceso educativos de sus hijos. Institucion educativa hijos de Maria, Sera
de real importancia en la escuela para lograr expectativas en la convivencia

escolar.
2.3. ANTECEDENTES

la bisqueda se s!ciluci(|5n a tal problema en la escuela se ha realizado, a partir del
departamento de ‘bienestar estudiantil con el disefio y ejecucion de la escuela

para padres puesto que esta surgié6 como una iniciativa para que los padres

participaran en Ia fon'nacmn académica de sus hijos y mejorar las relaciones tanto

comunicativas como afectlvas pero debido a Ia insuficiencia de recursos -

econémicos no se ha logrado continuar con este proceso, puesto que tiene un
componente tanto formativo oorno productivo. De esta manera desde el
departamento de bienestar estudiantil se ha tratado de dar solucion al problema:
la falta de comunicacién para la resolucién de conflictos escolares y
familiares y la escasa participacion de los padres en los procesos

o
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educativos de Io'sl:f estudiantes. Pero que no ha sido posible continuar con la

escuela para padres.

Otros programas que se han tenido en cuenta para la solucion del probiema han
sido los talleres g!'éjpales en diferentes grados y orientaciones a los docentes en
cuanto a tener una comunicacién mas cercana con los estudiantes, pero con los
padres no se han realizado actividades concretas para formarios y orientarlos en
fas situaciones qu_e}sus hijos estan presentando. Por ende se considero necesario
que desde el dep:':irtamento de bienestar estudiantil se trabajara el problema,
disefiando estrategias que fueran mas propiciés para la soluciéon de este. Ya que
con el tiempo se ha logrado agudizar mas en la institucién y las situaciones que
de esta devienen, }fhan sido dificiles sobrellevarlos, sobre todo a los docentes en
cada una de las areas |

{

2.4. JUSTIFICACION

El proyecto denqhinado: fortalecimiento de la comunicacion orientada a

=dinamizar la participacién de los padres en el proceso educativos de sus

hijos. Instituciénf educativa hijos de Maria. Surge a partir de las dificultades
detectadas en |O$ estudiantes, en cuanto a la falta de comunicacion péra la
resolucién de los problemas y la escasa participacion de los padres o madres en
el entorno escolar ya que a partir de estos dos contextos se optimizan las
relaciones mterpersonales

Aparte de esto en las comunidades con agudos conflictos familiares, dificultades
econémicas, dopde prevalece la violencia infantil y desconocimiento de los
valores, se puede observar mas los conflictos grupales. Es por ello que la
escuela esta llamada hacer un centro de socializacién e integracién, donde los
estudiantes sean . partmpes de su crecimiento y desarrollo social, ético, moral y
humano con]untamente con los padres madres o acudiente; A través de
epquues pedagogicos que promuevan el conocimiento y las buenas relaciones
eq su entorno de aprendizaje, familiar y social. Con gran preocupacion se
gonoce que la escuela debe retomar su liderazgo formativo, ético y cultural para

29
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1.

fomentar el rescate de valores, con la presencia de la equidad y convivencia

pacifica en la calidad de vida de los nifios.

Por ende la oomuﬁicaci()n es un asunto vital y constitutivo de la convivencia
escolar, y deben' ser objeto de reflexion por parte de los padres de familia,
docentes y estudiaintes con el fin de generar ambientes mas propicios para la
formacion integralfde los nifios y nifias, para la construccién de una sociedad mas

civilizada.

La oomunicacién_ée muestra comd el gran tema de este proyecto, puesto que
esta demuestra qq‘e la falta de comunicaciéon estimula al nifio a la agresividad
entre estudiantes 'y hacia los docentes; todo esto contribuye ‘-a que se den
conflictos en la farr%ilia, escuela y blisqueda de relaciones mal sanas.

De este modo se hace un analisis critico que exige con urgencia buscar integrar

a los padres a la escuela y de esta forma lograr un aprendizaje efectivo que
contribuya a un cémbio. L.a escuela como fal en su proceso de formacion busca
generar en los estudiantes el interés hacia la educacion puesto que de esta se

emergen situaciones que cambian el estilo de vida del ser humano y por

consiguiente fomentan los valores y un modelo apropiado de comunicacion para
con los mismos actores de la institucion, la familia y la comunidad.

El proyecto busca lograr una transformacion y asi abrir paso a la construccion
de una nueva edtbadén con elevados valores democraticos y corresponsabilidad
social y ademas un excelente rendimiento académico por parte de los
estudiantes y menos indisciplina en la institucién.

- 2.5.0BJETIVOS |

2.5.1. Objetivo general
» Fortalecer la comunicacién, a través de estrategias pedagégicas y
participati\_:és que permitan dinamizar las relaciones escuela, estudiante y
padres dé %amilia, en la institucién educativa hijds de Maria, afio 2008.
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2.5. 2 Objetivos especlf' cos

e Generar espacios de reﬂexlén entre estudiantes y padres de familia para
promover las ,relacnones de afecto y unir los lasos familiares, que
contribuyan a fortalecer las dinamicas familiares sanas.

o Desarrollar talleres de formacién en valores &ticos y morales a los
estudiantes para generar un cambio en el comportamsento y las relaciones
mterpersona!es

¢ Formacion a los padres, estudiantes y docentes en el manejo de la
comumcacwn para lograr que los conflictos entre estudiantes se solucionen
por medlo del daalogo al igual que en el ambiente familiar del menor.

2.6. LOCALIZACION_&DEL PROYECTO

La institucién educatjitra en las cual se llevara a cabo el proyecto sera la escuela
republica de México, 'sede de la institucion educativa hijos de Maria, esta cuenta

con una poblacion ae 368 estudiantes dentro de los cuales el 49,18% son

hombres y el 50,82% sSon mujeres, es preciso saber que los probiemas se
relacionan mas confj los hombres que con las mujeres ya que los conflictos
escolares e intervenciones realizadas se observan con mas frecuencia en el sexo
masculino. (Ver tabla N° 3)

TablaN°3 Numerp de estudiantes

Sede Hombres mujeres total
Republica de | 181 187 368
México '

Fuente: listado de asnstencna datos institucionales

~ Ante esto, los conﬂlctos que se presentan en estas instituciones con los

estudiantes deben sgr objeto de intervencion a partir de estrategias ofientada al
mejoramiento de las relaciones estudiante — estudiante, padre de familia —
estudiante y escuela; considerar entonces la aplicacion del proyecto dirigida a las
sedes con el fin de fdisminuir los indices de agresividad en los estudiantes, bajo
rendimiento académ[po e indisciplinal, ademas los escasos recursos econémicos
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con que cuentan las familias de los estudiantes se clasifica en un nivel bajo
medio y bajo - bajo por ende el riesgo de enfrentar problemas infantiles y la
frecuencia con la que estos se dan es mas habitual, es mas preocupante que en

la escuela principal.

Ademas desde bienestar estudiantil es prioritario trabajar con los padres y madres
de estos nifios ya que la participacion de estos en la escuela, para involucrarse en
los procesos educativos de sus hijos es negativa. Las docentes indican que &l
manejar los grupds!f se esta volviendo una situacion tensa para ellas por que el
nivel de indisciplina y fracaso escolar es alto como también los estudiantes no les

importa la educacion que ellas les ofrecen.

En esta escuela se cuenta con 10 maestras, divididas en las dos jornadas Sen la’

jornada de la mafiana y 5 en la tarde. ademas esta sede cuenta con una planta
fisica adecuada para que los estudiantes se sientan comodos; hay 6 salones de
clases, una oficina de coordinacién con dos escritorios el de la secretaria y el de la
coordinadora en e;ste mismo lugar funciona la biblioteca aunque no es utlizada
con frecuencia poi‘rEE los estudiantes debido a que no hay suficiente espacio, dentro
de la instalacion educativa se encuentra también la sala de informatica, el kiosco y
la cocina para la rgalizacién de los almuerzos escolares, en la parte posterior esta
ubicado un mini pérque donde los estudiantes en sus horas de descanso juegan,
cabe destacar el respeto que tanto docentes, empleados y alumnos muestran por
la naturaleza ya q(le se encuentran plantas alrededor de toda la escuela que son
cuidadas por todOé y le da un ambiente agradable a todo el entorno.

Aunque no es un lugar grande las relaciones entre los diferentes docentes,
empleados coordinadora y trabajadora social es muy buena al igual que estos con
los estudiantes. |
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- 2.6.1. Poblacién beneficiada

El proyecto fue aplicado a estudiantes de los grados cuarto y quinto de la jomada
de la tarde, dado el caso que estos alumnos presentaban la mayoria de estudios
de casos, realizado pt_jr la estudiante de practicas de trabajo social y a través de el
diagnostico grupat realizado por docentes se llego a la conclusion de trabajar et
proyecto principalme‘nte con estos grupos por que los conflictos constantes se
‘ presentaban con mayor importancia en estos dos grupos y en la jornada de la
tarde ademas porque !a ausencia de padres, madres o acudiente al realizarsele un
illamado resuitaba |n§at|sfactono debido a la inasistencia, y de esta manera
mostrando poca importancia a los procesos educativos de los alumnos, trayendo
como consecuencia perdida del afio escolar y desmotivacion por el estudio, estos
nifios presentaban caracteristicas Tales como pocos recursos para el dialogo
todo lo hacian por médio de la violencia o e! conflicto, bajo autoestima, conviven
practicamente solos! "por que sus padres trabajan y el tiempo que les debian
dedica no lo asimr'illan, mostrandole importancia a ofras cosas. Otro aspecto
importante al escoger la poblacién benéficiaria del proyecto fue el riesgo que ellos
muestran de tener fé!aciones interpersonales mal sanas teniendo en cuenta el
contexto comunitariol“ donde ellos se encuentran por que en su comunicacion lo
que expresan son »idfzas negaﬁ\)as para la sociedad tales como las pandilias el
uso de-alucindgenos Yy sobrenombres que son constantes, imitando a los jefes de
las pandillas de los diferentes sectores del barrio olaya herrera.

Por ende ¢l proyectd fue dirigido también a los padres de familia. En blisqueda de
mejores resultados al cambio de los alumnos, los padres de familia que
participaron son los oorrespondlentes a los grados cuarto y quinto.

2.7. FUNDAMENTOS CONTEXTUALES Y EPISTEMOLOGICOS

2.7.1. Marco legal

La educaciéon en Colombia se presenta como una entidad dinamizadora de
ensefianzas pedagééicas y fortalecimiento para cada una de las capacidades del
ser hum@o De esta manera en el articulo N° 1 de la ley 115 de 1994 indica que
la educacion es un proceso de formacioén permanente, personal, cuitural y social

2‘?
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Que se fundamenta en una concepcion integral de la persona humana, de su
dignidad, de sus deréchos y sus deberes. Ademas la educacion cumple una
funcién social acorde éias necesidades e intereses de las personas, de la familia y

de la sociedad.

Por otro lado El proyecto estara enmarcado en la educacion formal en el nivel
basico, ciclo pn'man‘a*‘* de la ley 115 de 1994. Teniendo en cuenta los objetivos del
proyecto, en ei articulo N°20: objetivos generales de la educacion basica, se
expresa que: ‘

v Desde las ingtituciones educativas se 'debe ampliar y profundizar en el
razonamiento llbgico y analitico para la interbretacién y solucién de los
problemas de la ciencia, la tecnologia y la vida cotidiana.

- v Propiciar el édnocimiento y comprension de la realidad nacional para

consolidar los \,‘Falores propios de la nacionalidad colombiana tales como la -

solidaridad, la foierancia, la democracia, la justicia la convivencia social, la
cooperacion y Ia ayuda mutua.
v Propiciar la formacién social, ética moral y deméas valores del desarrollo
humano. |
Articulo: N° 21 objétivos especificos de la educacion basica en el ciclo
primaria |
Se expresa lo siguiente:
v La formacién de los, valores es fundamental para la_convivencia en una
sociedad democratica, participativa y pluralista.
v'  Se debe forriéntar el desarrollo de las habilidades comunicativas basicas
para comprender, escuchar, hablar, y expresarse correctamente.
v Es necesario’ el desarrollo de valores civiles éticos y morales, de
organizacion s@x:ial yde oonvivenbié humana.
Lo cual da pie a que la formacion en valores desde en el ambito educativo es
de real imporl:ancié para la convivencia humana y mejoramiento de las
relaciones interpelifsonales en cuanto a la comunicacion.
Teniendo en cuenta que la familia es uno de los principales ejes de orientacion
para una buena c{)municacién y relaciones afectivas e interpersonales es
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 prioritario que desde la parte legal tenga una responsabilidad con los nifios,

con la ayuda de la escuela, por ende.

Enla ley 115 ‘e'f'n el articulo N° 7 la familia: se establece que la familia como
nicleo fundamental de la sociedad y primer responsable de la educacién de
sus hijos. Hasté fa-mayoria de edad o hasta cuando ocurra cualquier otra

clase o forma de emancipacion, le corresponde:

v' Buscary reéibir orientacion sobre la educacion de los hijos

v’ Contribuir sblidan'amente con la institucién educativa para la formacion de
sus hijos y ‘educar a sus huos proporcionarles, en el hogar el ambiente
adecuado para su desarrollo integral. ‘

De igual forrng" en la ley de infancia y adolescencia en el articulo N° 20 se

estipula q'ue los nifios, nifas y adolescentes seran protegidos contra el

abandono ﬁsido, emocional y spicoafectivo de sus padres, representantes

Iegéles, instituéiones y autoridad que tienen la responsabilidad de su cuidado y

atencion.

En el decreto:N° 1286 de 2005 ley general de la educacion establecen que
los padres de familia deben ser participes en el proceso pedagdgico y
mejoramiento de sus hijos.

Por ende en el articulo N° 1 de esta misma ley tiene por objeto promover y

facilitar Ia participaciéri efectiva de los padres de familia en los procesos de-

mejoramientd educativo en todos los niveles de la educacion.

De esta mahera la implementacion de la ley general de educacién en
Colombia, a partir de 1994 fundamenta la vinculacién de los padres de familia
en forma activfp a la comunidad educativa posibilitando que las inéﬁtuciones
educativas ofrézcan aiternativas apropiadas que contribuyan al mejoramiento
delas relacaones entre los diferentes agentes educativos (docentes, padres de
familia y la comunldad) ajustandose al contexto en el cual se aplica en el
Articulo N° 3 de la ley 115 de 1994. Se estipulan los Deberes de los padres

- de familia que son:

uﬂVERS!DAD DE CARTAOPSI A
R o Ef‘A FERNANDEZ DE MADRID
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v Contrib@ifr en la construccién de un clima de respeto, tolerancia y
responsébilidad mutua que favorezca la educacién de los hijos y la
mejor ré.léacién entre los miembros de la comunidad educativa.

v Aoo'mpér:*lar el proceso educativo en cumplimiento de su
reSponéz;bilidad como primeros educadores de sus hijos Para mejorar
la oﬁentédén personal y el desarrollo de valores ciudadanos.

Este proyecto esta fundamentado en el objetivo N° 2:del plan de gobierno distrital
“por una sola Cartégena” el cual indica convertir la educacién en el motor de la
dinamica somal deﬁméndolo de la siguiente manera:

Enel artlculo 14: eI plan de desarrollo distrital “por una sola Cartagena”. Concibe
la educacién bajo el principio constitucional que la define como un derecho
fundamental, malnenable esencial e inherente a la dignidad del ser humano; un
derecho |nd|spensable para la formacién integral del individuo, el acceso al
- conocimiento, la pFeservacién y desarrollo de la cultura, la convivencia ciudadana
y la integracion sqt;:ial. '

En el articulo 15 del capitulo 2 del plan de gobiemo distrital “por una sola
Cartagena” presleﬁta la estrategia 1 la escuela es el centro, donde los
programas que Iiﬁ_era el DADIS se consolidan en prbgramas de salud sexual y
reproductiva, preVéncién y atencién basica a la familia (escuela para padres). y
que se orientan en una formacién para la pedagogia social, coincidiendo en los
talleres dirigidos a Ios padres dentro de este proyecto para mejorar la convivencia
familiar, escolar y aumentar el rendimiento académico.

En el articulo 16J dentro del programa escuela abierta se desarrollaran acciones
pedagogicas encam:nadas al fortalecimiento de los ejes de oonvwenc:a Y paz,
participacién y responsablildad democratica, pluralidad, identidad y valoracién de
" las diferencias. A si mismo integrar las competencias ciudadanas. Lo que indica
que la formacion fen valores y formaciones pedagégicas a padres, docentes y
estudiantes que, ‘3 son temas dentro del proyecto: fortalecimiento de Ila
comunicacion onentada a dinamizar la participacién de los padres en los procesos
educativos de sus hijos, institucion educativa hijos de Maria. Se orientan en el
articulo 15y 16 dgl plan de gobiermno distrital de Judith pinedo.
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De esta manera se permitid corroborar la veracidad del proyecto en todas sus
instancias escuela, familia y sociedad con el fin de crear compromisos valiosos en

la puesta en marcha del mismo.

2.7.2. Marco teérico conceptual

La comunicacion.como un aspecto de interés para el desarrollo del ser
humano, es vital ;.;Sara su interrelacién constante en el medio social, familiar y
escolar en el que ?este se desenvuelva. Es a partir de esto como se puede ver
que la comunicaéi_lén, “es el fundamento de toda la vida social. Si se suprime
en un grupo social todo el intercambio de signos orales o escritos, el grupo
como tal dejara de existir. Desde el nacimiento hasta su muerte, el individuo
establecera intej'rcambios. Se trata de una actividad compartida:
necesariamente bOne en contacto a dos o mas personas.”Revisté sociedad y
familia, N° 58, santa fe de bogota, CENPAFAL, (enero de 1988). Es asi como
se dice que la comunicacion es de doble via. Implica el arte de escuchar y el

arte de hablar. Asli aparece el dialogo.

Para ‘mantener Ialf convivencia hay que cultivar el didlogo y especialmente la
actitud de saber eécuchar. En la clase hay que compaginar el didlogo amable y la
disciplina. En el escuchar es “captar el significado de las palabras: lo que piensa
el que habla. Sell necesita ser asertivo en el hablar. Decir lo que se piensa, sin
miedo de herir al otro y sin cobardias, con entereza pero sin ofender”. (Navarro
- Rivera Regino 20,66) _

La comunicacion se da en todos las situaciones de la vida cotidiana tal como en la
vida familiar. “la gémunicacién intrafamiliar favorece la estabilidad de cada uno de
sus miembros. P{e_'grmite compartir las esperanzas, preocupaciones, logros, metas
y suefios facilita' la solucion de los problemas. Para lograr una comunicacion
familiar adecuada. se deben mantener espacios donde se muestre ef interés en
cada uno de los ,miembros. Todos son importantes y tienen una historia que
contar.”
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Se ve expuesto entonces que la comunicacion es en cada una de las
“. ‘ - - 3 - L]

circunstancias de la vida un factor que determina al individuo en su personalidad e

interaccion para oon los demas de una forma positiva sin agresiones ni

resentimientos.

es asi como entramos entorices a analizar la comunicacién en las escuelas
Ademas de las buenas relaciones humanas que deben existir entre los padres y
profesores, que gﬁtén unidos fuertemente en la tarea comin de educar a sus
hijos/alumnos, también son de extremada importancia las relaciones entre los

profesores y alumnps en el aula y en el colegio.

“Una buena oomumcacuén entre profesor, alumno y padre de familia favorece el

aprendizaje del alumno y el desempefio del maestro y mejoran las relaciones

familiares resultando en un beneficio para las tres partes. Existen entonces '

muchas causas por las cuales no se da una buena relacion alumno maestro y
padre de familia una de elias es la falta de comunicacion y otra el exceso de
confianza.” (Garcia Ramo Aturo, 2001)

Por ende el proceso educativo requiere una constante integracién de los padres y
representantes en 5;e| proceso de orientacion para el aprendizaje. Puesto que el
rendimiento académioo del estudiante se vera reflejado de acuerdo a el tiempo
que le dediquen 'al aprendizaje de.sus hijos. Los factores que influyen en el
rendimiento académico de un estudiante son muchos, pero el mas relevante es el
de la no partici?écién de los padres y representantes durante el proceso
educativo. En tal';entido, Bravo (2002), sostiene que “la falta de comunicacion
entre los padres y maestros producira malos entendidos y habra una atmdsfera

dificil entre la escuela y el hogar.

Lo expresado p6r el autor indica gue en el proceso edljcativo, la falta de
comunicacion de }‘|%)S padres y representantes con el docente, sobre el problema
latente de sus hijés en el desarrollo de las actividades de aprendizaje obtendra
bajo el resuitado én el rendimiento escolar. Los padres y representantes son el
medio decisivo para et desarrollo integral del nifio, ya que a través de ellos y el
medio que los rodea reciben estimulos. La formacion integral del individuo

G
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comienza desde el hogar y es considerada como el medio mas propicio y -

adecuado para su féptimo desarrollo biolégico, psicologico y social.

Al respecto, Sanchez (2003}, expresa:

“Los padres y docentes como grupo social deben estan integrados al desarrollo
general de la educacién y de la escuela en particular. La misma constituye un
soporte fundamental desde el diagnostico de necesidades del entorno social del
nifio hasta la cu!m;i“nacién de todo el proceso de aprendizaje”.

De esta manera,;el proceso de ensefianza-aprendizaje esta condicionado por
multiples factores dependientes del educando, la familia, el sistema educativo y el
entorno social entre los cuales se puede mencionar respectivamente: actitudes,

capacidades, personalidad, parientes, relaciones con el profesorado, métodos

docentes, amistades, barrios y otros, quienes inciden en el rendimiento del

individuo que aprende, en el nifio(a).

Uribe, Castaneda y Morales, 1999 indican “Es de vital valor due desde la escuela
se incentive la participacion y buenas relaciones .para crear espacios para, el
desarrollo y fomento del didlogo. El dialogo debe ser entendido como elemento
posibilitador de una gestion pacifica de los conflictos escolares. A través del

didlogo el conflicto puede ser entendido como connatural a toda relacion, ya que

permite su gestion pacifica e inteligente”

i
“La comunicacion interpersonal es no solamente una de las dimensiones de la
vida humana, si no la dimensién a través de la cual nos realizamos como seres

humanos, una persona que no mantiene relaciones interpersonales amenazara

su calidad de vida.” Marroquin y Villa (1995)

“Hoy por hoy Los nuevos padres han fragmentado la ancestral lejania de sus
hijos, borrar las giferencias de estatus, democratizar la familia, vy, sobre todo,
establecer relaciones de comunicacion, intimidad y confianza, estableciendo,
pues, unas relaciones afectivas nuevas. La palabra que parecia resumir mejor
ese nuevo sentimiento era “amistad” y, entonces, los padres y las madres,
llenos de un profundo y sincero deseo de hacer las cosas bien, anhelaron ser

amigos de sus hijos.” Marina José Antonio (2000)

AACSGY
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De esta forma generando lasos de comunicacion y afecto para con sus hijos;
José Antonio marina menciona tres aspectos que son de tener en cuenta para

las relaciones de afecto entre padres e hijos.

v" Deseos: los pédres desean que sus hijoé los quieran, que sean felices,
brillantes, ncos triunfadores.

v Sentimientos: |SIenten temnura, preocupacion, miedo, alegria, tristeza,

v Apego: Son lazos afectivos muy profundos, fundado en peculiares rglac:ones

. ! .
y en un trato cc|gntmuado.

El afecto es un’ aspecto de mucha responsabilidad y habiiidades de los padres
como de hijos,; por ende el amor que el padre le demuestre ha su hijo debe

estar basado gn que: “Desean ser queridos por ellos y desean verlos felices.
La interaccién; los sucesos cotidianos, los comportamientos hacen que las
relaciones —el apego y los deseos vayan acompariados de sentimientos
positivos 0 negativos. Los hijos producen en los padres alegria, inquietud,
temura, {irritacfi;'én-, satisfaccion. Y los padres producen en los hijos otros
sentimientos: %éguridad, orgullo, alegria, irritacion, miedo, confianza, tristeza,
\}ergﬂenza y ‘sotros muchos, pero que todo esto va ligado a la misma
interaccién famlhar y que es neoesana para la vida social del ser
humano. "Marlna José Antonio (2000)

“Los padres con altos niveles de implicacién/aceptacion son aqueﬂos que

muestran su afgcto y carifio hacia el nifio cuando éste se comportan

adecuadamente y|3| su comportamiento es incorrecto dialogan y razonan

Con su hijo sobre elio. Si el nivel implicacién/aceptacion es bajo, se muestran

indiferentes ante la conducta de sus hijos.” Musiti y Garcia (1995)

A hora bien la famlha como una institucion educatlya constltuye el medio por
el cual el su1eto en formacién, el nifo, recibe las primeras. informaciones,

aprende actltudqs y modos de percibir la realidad, construyendo asi log

* contextos signiﬁc'ativos iniciales. La familia es un punto de partida arbitrario ya

~que es al que ma:s facilmente podemos acceder. Como parte integrante de Ia

red social mas arflplia es portadora de un sistema de ideas, creencias, valores,

-
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actitudes, que tarhizé a través de su propia dindamica, de sus mitos y rituales.”

(http: llwww monograﬁas comltrabajos1 8/familia/familia.shtmi)

lnﬂuencla de la famllla en la vida personal. “los estimulos famlhares influyen
durante mas' tlempo que cualquier ofro tipo de estimulos educativos en la
formacion del hombre La familia es el elemento mas importante de la formacion
de una persona. La importancia que tiene el amor familiar, y concretamente el de

la madre, tiene en el desarroflo del nifio.”(op - cit)

Por ende se considera que parte del aprendizaje de los nifios en cuanto a sus
actitudes _dependeén desde el ambiente familiar, en la institucion hijos de Maria
segun los casos a;tendidqs los nifios que muestran mayor agresividad viven en
entornos familiare% disfuncionales por que el papa o la mama vienen de hogares

~donde se reﬂejabaifel maltrato y los comportamientos eran agresivos.

De esta manera Ia agreswldad en los nifios se considera que “puede ser reﬂe;ada
por varios factores Estos pueden ser problemas de violencia en-su hogar Estos
nifios reflejan caractensticas de inseguridad, hostilidad, son voluntariosos y
retadores. Su ternperamento es explosivo y puede demostrar su agresividad

-pegandole a los ofros nifios del salén de clases, rompiendo los objetos que estén

a su alcance, gntando e insultando a cualquier persona que se le ponga enfrente.

El nifio que presenta agresividad soélo qunere que se enteren de que él existe.” |

Garcia Lépez R y Martinez Céspedes, R. (2001)

Para tener mas presicion acerca de las relaciones de padres con hijos y maestros
en cuanto a la comumcacnon y relaciones afectivas, Miriam Pardo, Psicologa
mfanto-JuvenlI mdlca que “‘La etapa de la niflez de la vida humana sefiala un
recorrido fascmantg—:- y complejo que pone en juego la dinamica afectiva entre los
padres y su hijo. Lés primeros afios de vida seran crucialés en la existencia de un
individuo, el cual depende de manera radical del entorno afectlvo y comunicativo,
al que se encuentra adscrito. Este contexto, constituido de manera principal por
los padres y docentes qwenes se responsabilizan de la crianza y educacion, o de
otros cuidadores que participan de manera directa o indirecta en los cuidados
fisicos y ps,uquncosd, que se prodigan al bebé, marcan diferencias fundamentales.
De hecho, la maddrez psicoldgica que se va alcanzando en cada etapa evolutiva
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se encuentra en directa proporciéon con el modo en que ese hijo e estudiante
recibe carifio, cuidados, ensefianza de habitos, correcciones, etc. dentro de una

matriz compleja de relaciones afectivas y comunicativas.
2.7.3. Referentes epistemolégicos’

La comunicacion es una de las necesidades basicas del ser humano. Es el medio

de transmitir y recibir informacién acerca de lo gue pensamos y sentimos.
Comunicarnos implica expresar nuestros sentimientos y emociones; hacer
peticiones, escuchamos, escuchar al otro y negociar. Es expresar nuestros
acuerdos y desacuerdos sin molestar u ofender a los demas.

E aqui la importancia de manejar teorias que simplifiquen y le den coherencia a
las acciones generadés que promuevan espacios de nuevos conocimientos al que
hacer del trabajo social, por ende y Teniendo en cuenta el enfoque pedagogico y
de interaccion, la corriente epistemolégica que oriento el proyecto estuvo
encaminada en generar acciones que desde la comunicacion, las relaciones de
afecto y formacién en valores lograran mejorar {a convivencia escolar y aumentar
el rendimiento académico en los estudiantes e incentivar la participacion de los
padres en el contexto escolar de sus hijos. Estas teorias son: interacionismo
simbélico y la teoria ‘de la accién comunicativa, como formas de interés en el
proceso de interaccién, comunicacion y trato que se instaura entre los diferentes
actores.

Este proyecto de gestion estd orientado a la generacion de conocimientos en
pedagogia social, en cuanto a los patrones de crianza, mejoramiento de la
comunicacion, docente, familia y estudiantes por medio de un Modele de Gestion
de Comunicacién como un aporte teérico-métodolégico a la gestion en proyectos
educativos, en la teoria de la accibn comunicativa, aplicado a la capacitacién
continua y a la creacién de espacios participativos donde se supere la oposicion
del otro en una actitud dialdgica, es decir, el respeto por el otro en una actitud de
comprension y consenso; accién comunicativa que segin Habermas se refiere a

la interaccién de por lo menos dos sujetos capaces de Iénguaje y de accion.
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En la ejecucién del proyecto se enfatiza en La socializacion que inicia por la
creacion de un carhpo de interaccion que pone en contacto a los individuos y les
permite participar sus experiencias y modelos mentales. Mediante el didlogo la
comunicacion y las demostraciones afectivas, se codifica el conocimiento, que
puede ser enunciado y compartido, facilitando la creacién de espacios de
convivencia e interés y participacién en la educacion de los hijos, todo esto dado
por medio de la teoria de la accién comunicativa.

Concibiendo también el interacionismo simbélico como fundamento principal para
la comprension de los afectos compartidos entre padres e hijos y la actitud
negativa y/o positiva por parte de algunos estudiantes dado que su etapa de
desarrollo humano ( adolescencia) presenta caracteristicas un tanto esotéricas
para los adultos. Denotando que e! “interacionismo simbdlico se caracteriza, por
comprender la experiencia subjetiva de los individuos, ya que intenta ponerse en
el lugar de las peréonas que actuan para comprender la situacién desde su punto
de vista” Galeano Eduardo (2002), teniendo de ejemplo, fos dramatizados
realizado por los padres. reflejando las caracteristicas que presentan sus hijos y
las puestas en escena por parte de los estudiantes imitando a compafieros de su
misma edad, propiciando un ambiente de comprension hacia el otro, y de esta

" manera viendo las cosas como e! individuo las ve y analizando el proceso

particular a través del cual se han formado sus acciones, concediendo espacio a
la accidn e interaccion que segun blumer estas deben estar asociada a los grupos

" entendiéndose estos como forma de interaccién simbélica y destacando la

importancia de los seres humanos en interaccion como la forma mas elemental de
asociacion humana.

El interacionismo simbolico es una fuente de soporte en el proyecto ya que los
seres humanos estan dotados de capacidad de pensamiento la cual esta
modelada por la interaccién social donde las personas aprenden los significados y
los simbolos que le permiten ejercer su capacidad de lpensamiento,
distintivamente humana.

39
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de igual forma esta teoria permitié durante la fase de ejecucion del proyecto,
realizar acciones pedagogicas , reflexivas y expresivas que fomentaran entre
estudiantes la capacidad de cambio en las actitudes y se dieran intercambio de
realidades entre padres de familia, ubicando a cada participante en una puesta en
escena de lo que ha sido su realidad y como la visiona después de la
participacién en el proyecto, notificando nuevas expresiones dentro del contexto
escolar y con una vision distinta para la creacion de un nuevo proyecto de vida en

los estudiantes.

Es asi como desde la escuela y familia el estudiante asimila o instaura en su
pensamiento actitudes observada dentro de estos dos contextos. Emitiendo en
su interaccién constante y comunicacion modelos de convivencia adquiridos
que pueden ser negativos o positivos. Ademas las formas de expresion de
sentimientos positivos (amor carifio, respeto, relaciones positivas y mayor
participacién de los padres en la escuela), que se dan de acuerdo a lo

observado en la escuela y/o familia.

En estos contexto, los actores buscan entenderse sobre una situacion de
accion para poder asi coordinar de comun acuerdo sus planes, y con ello sus
acciones y de comprension a la realidad existente que son congruentes con las
observaciones y se instaura en un proceso de entendimiento de las actitudes
que muestran los estudiantes, padres, madres y docentes, de esta forma
corroborar a Iosi cambios de comportamiento que estan dados en las
interacciones interpersonales que cada uno de estos actores presenta; con el
fin de que asuman responsabilidades, mirando y analizando los procesos de
cada uno.

o+

2.8. METODOLOGIA

La metodologia utilizada es de corte cualitativo descriptivo estan enfocada en el
trabajo social de grupo. Puesto que para la ejecucion del mismo se considera
necesaria la participacion de toda la comunidad educativa (estudiantes, docentes,
padres de familia, grupo de bie_nestar estudiantil entre otros), la herramienta a
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utilizar fue la _.comunicacién‘ entre todos los participantes y responsables del
proyecto. Para llevar acabo todo este proceso se dieron tres etapas:

DIAGNOSTICO: Se inicio con un reconocimiento institucional, analizando las
funciones desde el 'departamento de bienestar estudianti asignadas a las
trabajadoras sociales‘f y realizando la investigacion para priorizacion de los
problemas enoontradés en la escuela a través de técnicas: implementadas que
determinaran la situacion prioritaria a intervenir, estas técnicas  fueron:
Observacion participante, Entrevistas no estructuradas, estudios de caso y andlisis
grupales con dooente§, de esta manera se realizo la propuesta de intervencion.

DISENO DEL PROYECTO: esta fase consisti en analizar, ordenar, construir y
plasmar todo lo que se pretende alcanzar y de que manera se piensa lograr
realizando una interprtiétacién de todo lo investigado definiendo metas y objetivos
y de ésta manera orientando la accion en un plan de trabajo.

EJECUCION: Puesta en marcha de las acciones planeadas, para determinar el
logro de los objetivos-y las metas esperadas e implementando técnicas tales
como: acciones pedagégicas, actividades recreativas, dinamicas grupales, videos
y visitas al medio familiar.

En las diferentes actividades Se tuvieron en cuenta las siguientes estrategias:
juegos de padres con sus hijos, lecturas reflexivas, cuentos, obras de teatro,
dibujos y colats elaborado por estudiantes y padres. Durante la ejecucion del
proyecto se facilitaron tres momentos:
"= Sensibilizacion. |
Esta se facilitd con los padres, estudiantes, docentes y toda fa poblacion
beneficiada con el fin de orientarlos frente a su situacién actual, para lo cual se
aplicaron las siguientes técnicas a partir de intervenciones individuales con
estudiantes y reuniones con docentes y padres de familia; se mostraron videos
orientados a reconocer la realidad posible, si no se lograba en primera
instancia la participacion de los padres en los procesos educativos de los hijos.
*  Formacibn / reflexion: '

i
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Este momento se dio como iniciativa para realizar acciones que promovieran
el cumplimiento del objetivo general del proyecto. Las técnicas a utilizar en este
momento fueron el dialogo, lluvia de.-idt_aas, talleres, seminarios, dinamicas
grupales, lecturas !‘reﬂexivas e ilustraciones. En este momento se logro cumpilir
con los tres objetivos |
» fomentar espacios de convivencia y recreacion:

Que se orienta en que se sigan disefiando estrategias por parte de el
departamento de bienestar estudiantii que promuevan la participacion de los

7 padres en la educacion de sus hijos y mejoramiento de las relaciones escuela
~ familia. : |

= evaluacion del proceso: '

En este momento se realizo la elaboracién del informe final donde se

plasmaron los resultados obtenidos durante todo el proceso de practicas y se

realizo la evaluacién -por medio de correcciones en el informe y puesta en

marcha de propuesta fundamentales para darle vigencia al proyecto.

Las acciones que se llevaron a cabo durante la labor que se realizo con la
“poblacién  beneficiada estuvieron enmarcadas en cuatro tipologias
basicamente:

* Educativa: a paftir de talleres de orientacion familiar y escolar, con base en
estrategias ludico — pedagégicas que generaran aprendizajes basicos.

* Promocional: sé promovieron aspectos como la resolucién de conflictos
escolares y familiares, menos niveles de agresividad, la participacion de los
padres en los prii)cesos educativos y aspectos rélacionados con el dialogo y
las buenas interacciones interpersonales en todos los contextos (sociales,
escolares, familiares e individuales).

* Preventiva: se brindaran herramientas que sirvan de base para superar las
situaciones que actualmente no se han logrado solucionar y coincidir en
que se sigan djseﬁando estrategias que promuevan las actitudes de
cambio en la escuela.

Las fuentes de verificacién durante todo el proceso son. fotos, listado de

asistencia, guia de talleres, invitaciones y actas. - gsgs)

: N
[ DE CARTAORKA

RNANDEZ DE MAORID
y Documantacion

W TVERSIDA
tBLIO FECA FE
~4ntro.d¢ Informecion

Al .



iz 3

43

2.9. METAS

~f° Aumenta_ri-la participacion en 30 padres de familia a la escuela frente a la
ifnportancila de mejorar las relaciones de afecto entre estudiantes y
padres de familia.

< Promover en 60 estudiantes de los grados 4 y 5, optimizar sus relaciones
interﬁersoﬁales y dinamizar la cohesién gﬁpal. Para la convivencia
pacifica cEJmo una estrategia en la aplicacion de los valores.

% Incrementar en 30 padres de familia las buenas relaciones entre
alumnos, docente y familia Promoviendo estrategias de participacién de
los padres.u de familia en el contexto escolar basados en una excelente
comunicacion.

2.10 ADMINISTRA%:ION DEL PROYECTO

en la etapa de ejecucion del proyecto se contd con diferentes tipos de recursos,
que permitiero'n reélizar todas las actividades programadas y cumplir con los
objetivos propuestos en el proyecto, estos recursos son el fisico, humano,
financiero y recurso: tiempo a continuacién se realizara una breve descripcion del
manejo dado a los mismos.

1. Recurso humarjo: fue indispensable por que las personas con la qué se
trabajo en todo el proceso, participaron en las actividades propuestas, ya que

los estudiantes se mostraron positivos en cuanto a las tematicas manejadas y -

padres de famil‘,ia y docentes reconocieron la importancia de mejorar la
comunicacion, rrbstréndose atentos en cada una de las acciones. aunque en
cuanto a este recurso se presentaron algunas limitaciones, puesto que no
hubo participacion y asistencia de algunos padres y madres en el proceso ya
que la participacion de todos los padres citados era fundamental para
fortalecer la relacion familia — escuela. Ademas de establecieron buenas
relaciones entre I’ps padres y madres de familia y ta coordinadora del
proyecto (practic:;nté de trabajo social), logrando que las actividades fuesen

42
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mas agradables, en cuanto alas relaciones estudiantes trabajo social la

.confianza y el respeto se dieron a ver durante todo el transcurso.
. Recurso fisico: en este fue pertinente utilizar espacios dentro de la misma

escuela, donde los estudiantes docente y padres de familia se sintieran
oportunos paré; la comprension de las tematicas y estas fueran explicadas en
su totalidad, para los talleres se utilizo la sala de informatica, para la
proyeccién de videos, escuchar canciones y tratar que los estudiantes tuvieran
unos espacios de reflexién y no se sintieran como en una clase. y en
algunas adividades, tal como atencion de casos se realizaron en la
coordinacion. '

. Recurso financiero: en cuanto a este recurso se disefio un presupuesto para

orientar los gésfos que se asumirian durante la ejecucion del proyecto, y los
cuales tendrian que ser adjudicados por la institucién educativa hijos de Maria,
pero al final los gastos tuvieron que ser financiados por la coordinadora del
proyecto (practicante de trabajo social), debido que’la institucién carencia de
los recursos necesarios, tales como papeleria, y equipos audiovisuales (video

beam, equipo de sonido). ademéas todo el proceso de practicas de la

estudiante de afio social fue financieramente auténomo. el total gastado en la
consecucion de: las actividades, fue poco menos de lo estipulado, sin
embargo las acciones y el proceso de practicas llegaron a su térmmino.

. Recurso ti;ampo: se elaboro un crdnograma de actividades que permitieron

que cada accion se realizara en el tiempo estipulado, de esta manera todo se
ejecuto adecuadamente y no hubo dificultades para prorrogar ningima tarea.

4y
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3. RESULTADOS DE LA INTERVENCION SOCIAL
3.1 Relaciones afectivas entre padre e hijos

Mas que una‘reponé.ablidad es la capacidad de amar a los hijos y otorgar apoyb
emocional, ademés det amor la afectividad incluye la alegria, nostalgia, y
generosidad, la capacidad de amar del ser humano es algo que en gran medida
se aprende, en este aprendizaje los maestros son los padres y como ocurre con la
mayoria' de las cbnductas aprendidas los primeros afios de vida son de
importancia crucial, porque para que un nifio aprenda a querer, a sentir amor por
otros, tiene que haber sido querido, darse cuenta de ello y sentir ese carifio. Por
ende el objetivo N° 1 del proyecto “Generar espacios de reflexion entre
estudiantes y padrés de familia para promover las relaciones de afecto y unir los
lasos familiares, che contribuyan a fortalecer las dinamicas familiares sanas”.se
cumplié con la participacién de los padres en un proceso de reflexion y formacion
en cuanto a diferentes tematicas realizada a partir de talleres y encuentros
reflexivos donde s‘,e ejecutaban dramatizados en cuanto al mejoramiento de los
afectos en el cohtexto familiar, adquiriendo como logro un compromiso de
participacion de los padres durante todo el proceso, incrementar las buenas
relaciones entre pa‘dres e hijos, mayor disponibilidad de tiempo para atender a los

llamados en la escuela por parte de los padres.
3.1.1 Desarrollo afectivo enla preadolescencia y adolescencia

La estrategia en esta actividad fue fundamental ya que se abrié un espacio para
la reflexion de los padres en cuanto ala forma en la que estaban comprendiendo a
sus hijos y pensar si el tiempo que se estaban dedicando era suficiente para tener
una buena relacién con elios, la meditacién inicio al ambientar el taller con la
cancion no basta de franco de vita, Puesto que lograron entender que el carifio no
se demuestra con lo material si no con el amor sincero que se pueda mostrar.
Fundamentar en los padres la etapa en la que actualmente inciden sus hijos fue
impactante para! ellos puesto que al dar una explicacion de las caracteristicas de
un preadolesoqnté todos entendieron el comportamiento que en ocasiones
presentan los nifios, de igual forma se mostraron atentos de la forma como tener

ye
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Unas buenas relaciones afectivas con sus hijos en esta etapa que es de real
importancia para su vida personal, familiar y social y que todo depende en la

forma como los padres asuman esa responsabilidad.

Dado el caso que los preadolescentes y adolescentes presentan gran
intensidad de emociones y sentimientos que por timidez no tienden a
expresarlo, pero que en algunos casos lo expresan de forma negativa
mediante la agresividad, dependiendo si ese nifio se le ha ensefiado a querer y
brindar amor asi "reaccionara al expresar sus sentimientos que va ligado
concretamente con la afectividad que puede ser negativa o positiva, ubicando
este tema en los éstudiantes beneficiarios del proyecto este se presentaba de
una forma negati\_ia, por tal motivo la formacién de los padres en cuanto a
estos temas. En ésta etapa de la adolescencia la afectividad se muestra
sensible y avanza ‘en intensidad, amplitud y profundidad. Mil cosas hay ante las
que ayer permanécia indiferente y, hoy, patentizard su afectividad. Las
circunstancias del adolescente, como la dependencia de la escuela, del hogar,
le obligan a rechazar hacia el interior las emociones que le dominan. De ahi la
viveza de su se‘nsibilidad:‘ al menor reproche se le vera frecuentemente
rebelde, colérico. Por el contrario, una manifestacion de simpatia, un cumplido

que recibe, le pondran radiante, entusiasmado y gozoso.

El adolescente es variado en su humor, marca una inestabilidad emocional que
se ve representada por incoherente e imprevisible también tienen explosiones
afectivas intensés, pero superficiales. Se caracteriza por tener muchos
comportamientos emocionales impulsivos. Estas reacciones tienen que ver con
los impulsos sexuales de esta etapa, de hecho este mismo genera ansiedad.
En esta etapa el adolescente tiene una sobreestimacion de si mismo se cree
una persona extraordinana, y presenta menos precio de sus capacidades y
habilidades, y es muy comin que se comparen con otros jovenes. Permitiendo
esto un bajo autoestima, fracaso escolar y riesgo en tener relaciones
interpersonales mal sanas, siendo estas las caracteristicas principales que
muestran los estudiantes de los grados cuarto y quinto. Con esta actividad se
logro que los padres entraran a reflexionar y comprender a la ves que asumir

esta etapa crucial para la vida de sus hijos es una responsabilidad que debe ir
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acompafada de una ganancia mutua que les ayude a analizar después de
tener conocimientos a cerca del comportamiento en los adolescentes de que
modo podrian intervenir para acercarse mas a sus hijos y crear ambientes de

confianza.

Esta actividad contd con la participacion de 20 padres de familia y las
limitaciones que en esta se dieron fue por que se aplazo' en dos oportunidades
por la época de lluvias constantes en la ciudad que dificultaba a los padres

hacer presencia al taller.

3.1.2. Tiempo familiar

Esta actividad oonf() con la participacién de 18 padres y madres de familia. el
inicio de la actividad se oriento a través de un video llamado “la cornisa” de pablo
olivares, con el fin.de generar un compromiso y motivaciéon para con el proyecto
ya que el video refleja la realidad, en cuanto al tiempo que los padres deben
dedicar a sus hijos el cual sera indispensable en cada una de las etapas de su
vida social y escolar; at final llenaron un test para padres donde a partir de un
analisis desde su propia experiencia les ayudo a identificar si en verdad le dedica
tiempo suficiente a sus hijos. Terminada la actividad se prosiguio a la entrega de
unas cartas realizadas por los estudiantes del grado 'cuarto dirigida a sus padres
donde exponian Iés acciones positivas y negativas de los padres para con elios,
haciendo énfasis .en un proceso de cambio por parte de los padres, madres 0
persona responséble. De este modo El ambiente familiar influye de manera
decisiva en nuestra personalidad. Las relaciones entre los miembros de la casa
determinan valores, afectos, actitudes y modos de ser que el nifio va asimilando
desde que nace. Por eso, la vida en familia es un eficaz medio educativo al que
debemos dedicar tiempo y esfuerzo. La escuela complementara la tarea, pero en
ningtin caso sustituira a los padres. '

El ambiente familiar es el conjunto de relaciones que se establecen entre los
miembros de la familia que comparten el mismo espacio. Cada familia vive y
participa en estas relaciones de una manera particular, de ahi que cada una

desarrolle unas ﬁeculiaridades propias que le diferencian de otras familias. Pero el
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ambiente familiar, séa como sea la familia, tiene unas funciones educativas y
afectivas muy imporfantes, ya que partimos de la base de que los padres tienen
una gran influencia én el comportamiento de sus hijos y que este comportamiento
es aprendido en el seno de la familia. Lo que difiere a unas familias de otras es
que unas tienen un ambiente familiar positivo y constructivo que propicia el
desarrollo adecuado y feliz del nifio, y en cambio otras familias, no viven
correctamente las relaciones interpersonales de manera amorosa, {0 que provoca
que el nifio no adquiera de sus padres el mejor modelo de conducta o que tenga
carencias afectivas importantes. De esta forma para un buen ambiente familiar es
que tengamos suﬁ.cient’e tiempo para compartir con los hijos y con la pareja.
Seguramente es uha condicién que muchas veces no depende de nosotros y que
a veces resulta d'rﬁé:il de consegquir. Pero es necesario que exista tiempo libre para
disfrutar en familia "y que permita conocernos fos unos a los otros, explicarrios lo
que hacemos, lo qUe nos gusta y lo que nos preocupa, y que podamos ayudamos
y pasarlo bien juntos. Muchas veces no es necesario disponer de mucho tiempo,

sino que el iempo que tengamos sepamos utilizarlo correctamente.

Algunos padres disponen de mucho tiempo para pasar con los hijos pero estan
con ellos mientras esta la tele encendida, hacen la cena, hablan por teléfono y
otras mil cosas a la vez, sin prestar demasiada atencién a "estar" realmente con
su hijo. Quizas es el nifio que sélo dispongas de un par de horas pero que estés
con él dibujando, yendo en bicicleta o explicandole un cuento. Ese es un tiempo
de convivencia de calidad, porque tu atencién esta centrada en tu hijo y eso él lo
nota y lo agradece.

Al terminar el tallér se realizo una lectura llamada “cuanto ganas al dia papi” (ver
anexos), esta lectura se dirigid a los participantes con el objetivo de que
entendieran la necesidad que existe de compartir en familia. Durante la jornada y
despues de esta se alcanzaron logros tales como aceptacion de los padres y
madres en cuanto a la poca disponibilidad de tiempo dedicada a los hijos,
después se pudo observar los éambios significativos en los estudiantes, gque
lograron Desarrollar la confianza en si mismo y la autoestma gracias-a-las

manifestaciones 'de amor y de reconocimiento que colman sus necesidades

< TVERSIDAD N CARTAGERA
HBLIOECA FERNANDEZ DE MaDRID

51



52

afectivas (n'eoesida'd de afecto, necesidad de aceptacion y necesidad de

seguridad).
3.1.3. Fijacién de limites

Tener estructuras claras én las relaciones intrafamiliares, posibilita que la familia
sea un espacio de crecimiento y apoyo para sus integrantes'. Cuando los limites
son adecuados, producen sentimientos de seguridad y apoyo; de lo contrario, se
siente abandono y malestar que pueden generar comportamientos disfuncionales.

El inicio de la actividad consto de una lectura reflexiva “lo que estoy sintiendo y no
fogro expresar” Iuégo se dio infroduccién al tema vy sus componentes, se
concedid un espado para que los padres analizaran el escenario familiar de cada
uno, y fijar unos Iili'nites y roles dentro del ambiente familiar con el fin de mejorar
las relaciones y comunicacion en la familia y de esta manera posibilitar en los
nifios una mayor fesponsabilidad y un mejor comportamiento en la escuela. El
taller fue productivo obteniendo los resultados esperados, se contd con la
participacion de 25 padres y madres de familia, los recursos materiaies fueron
suficientes, él tema de los roles, autoridad y limites en la familia, se convirtieron en
un concepto de interés para los participantes ya que para muchos de ellos era

desconocido.

Por ofro lado, cuando los padres no asumen el rol de educar y la familia no ofrece
los limites que debe, deja de ser un espacio seguro para sus miembros. Que
deben mantenér una estructura familiar con fimites adecuados, roles claros y un
ambiente sano para sus miembros, es importante tomar decisiones que

favorezcan la convivencia.
3.1.4. Apoyo emocional (estudio de caso)
Esta actividad estuvo dirigida a atender al nifio, nifia y /o adolescente que

presentaban bajo rendimiento académico, mal comportamiento y que no habian
alcanzado ios logros en el afio cursado, en estas intervenciones se encontraron
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problemas como baj:'o aut¢estima, ausencia de tiempb familiar, problemas de |

aprendizaje y_agreéividad en la mayoria de los casos atendidos.

Aunque el proyecto estaba dirigido a los grados cuarto y quinto, este se oriento en
alumnos de los diferentes grados que necesitaran orientacion social profesional.
La edad promedio de los casos atendidos es de 5 hasta 14 afios y el nimero de
casos atendidos dura;nte todo el proceso de la practica fue de 30 en total en los
cuales se lograron résultados positivos para los ultimos periodos evaluados por
las docentes. Este p?oceso consistia de ‘manera interdisciplinaria dado el caso
que las docentes ‘ren;i1itian a la trabajadora social y esta dependiendo el caso lo

remitia a psmologna y se trabajaba con instituciones externas que prestaran

* servicios de atencion {somal para el mejoramiento académico.

Por tanto, el estudio c:,ie caso ‘es un servicio que se oﬁece al alumno que requiere
de atencién es_peciaiizada para resolver problemas sociales que presentan A
través de esta intervencion se busco el fortalecimiento del sujeto y de su familia
para hacer autosuﬁd}énte. Con esta actividad se logro facilitar la construccion de
relaciones y conductas més asertivas, beneficiando de esta forma un desarrollo

“integral y una convivencia pacifica. El proceso de intervencion individual se

realizaba de la ssgmente manera:

Atencién individual (pnmera vez): Se lleva a cabo con el fin de colaborar con el
proceso de aprendnzaje y motivacion esoolar Asi mismo, oonstituyen un pilar

. ‘fundamental para el segmmlento de un prooeso educativo de calidad, acorde a la
edad maduracional de cada nifio, nifia y adolescente. Se evalia por medio de '

entrewstas y observacmnes con el fin que valoren el estado del nifio en diferentes
areas como: autoestlma control de emocuones situaciones famlllares resolucion

de conflictos, sexuahdad entre otras, seguin sean sus necesidades.

Atencién individualéi (seguimiento) Teniendo en cuenta que la educacién de
todo ser humano cor’fnienza en el seno del hogar, esta actividad se dirigido con
el fin de beneficiar e:i desarrollo y aprendizaje sanamente en los estudiantes.
Recibiendo una claré y adecuada orientacion. _ |
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Durante estas sesiones se le brindan al  padre, madre o encargado
recomendaciones qtie respondan a las necesidades educativas especiales de
los estudiantes. Convirtiéndose en los principales mediadores para sus hijos e
hijas, colaborando asi significativamente en el proceso de su integracion al
medio social y mejoramiénto en el ambito escolar, es indispensable destacar
que la familia es el éujeto de atencion en el tratamiento integral individualizado
por esta razén se considera conveniente el trabajador social maneje el ciclo de

vida dé esta.

Las metodologias ihstauradas en este procesc es la etapa de investigacion
utilizando técnicas como la entrevista, la observacion y visitas domiciliarias. Etapa
de diagnostico y bronostico social, esta utiliza técnicas' como analisis e
interpretacién, sintesis y pronostico. Se realiza un plan de accién para programar
las actividades de intervencién y se realiza el seguimiento, la frecuencia de este

depende el caso.
3.2. Valores para la convivencia pacifica

El educar para la convivencia escolar pacifica se fomenta en unos valores que se
muestran como principio para la equidad humana, asumiendo un desarrollo

¢ -integral de la nifiez y la juventud de esta manera se provee desde la escuela una
‘forma de superar la cultura de la violencia aspirando aportar una cultura de paz

desde el colegio como entidad formativa, de esta manera se promovié en los
estudiantes un crecimiento personal, apertura y tolerancia en busqueda de una
resolucion no violenta de los conflicto, participacion democratica y una
convivencia ddnd? se ponen en practica tareas sencillas como participar, ser
comprensivos, cufnp!ir en nuestras acciones y respetar los derechos de los
demas. |
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Taller amor y responsabilidad”
El concepto de valores se enfoca en la cualidad que percibimos en los seres,

consistente en unasrelacién de sentido politico entre dicho seres y algin campo
de la realizacién humana. En concordancia el objetivo se cumplié dado que los

estudiantes conocian los valores pero no lo asimilaban o practicaban en sus
vidas, las estrategias aplicadas en los talleres fueron un apoyo fundamental para
generar motivacion e iniciativa de los estudiantes en practicar los valores.

1]

3.21. Proyécto de vida

EL proyecto de vid; se entiende como el nicleo central del sujeto formado por los
valores entormo a Ibs cuales va estructurandose su identidad. El proyecto de vida
tiene un triplé proﬁésito; unb es la ubicacién del individuo o estudiante en un hoy
(presente} que es consiente de lo que es, esto significa que es capaz de dar
cuenta de sué. valores, cualidades, potencialidades y capacidades y por otra parte
reconocer sus defectos, miedos, frustraciones y bloqueos. Ya que el proyecto de
vida tiene como punto de partida el propio yo; un segundo punto es el propésito
hacia el futuro. El cual pone de relieve las expectativas del porvenir, exige y ayuda
a buscar una oﬁe_ntacién para la propia vida. Y por ultimo un propésito desde el
pasado el cual exige el descubrimiento del propio yo bajo un profundo
conocimiento de la historia personal. Todo ello forma parte de su historia, da

cuenta de los que la persona es, hace y vive.

Para dar inicio a la actividad se oriento acerca del concepto del proyecto de vida y
el objetivo que se buscaba lograr con esta actividad, para algunos resulto algo
novedoso e interesante en la escuela, aunque para otros estudiantes el
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compromiso y la reéponsabilidad la aceptaron al momento de especificarles que
hacia parte de una ‘materia 0 modulo de ética y valores para sentir en si el
compromiso y participacién por parte de ellos, la primera parte fue elaborada y se
prosiguié en el acompanamiento 2 dias a las semana hasta que terminaran y se
inicio espacio de reﬁexién, para socializar algunos proyectos de vida, con esta
actividad se logro qlue los estudiantes reflexionaran acerca de su propio yo en
busca de la identidad interior y aprendieran a realizar un proyecto de vida, donde
lograron expresar sus suefios de acuerdo a las habilidades récbnocidas por ellos
mismos; el proyecto de vida fue realizado por 138 estudiantes de los grados
sextos y 66 estudiantes de los grados cuarto y quinto que en este caso son la
poblacién beneficiada, para un total de 204 estudiantes. Con-los estudiantes de

sexto de la sede Rafael tono se trabajo esta actividad dado el caso de los altos

niveles de indisciplina y desercion escolar que presentaban los alumnos de este
grado por ende desde el departamento de bienestar estudiantil se considero
pertinente la aplicacién del proyecto de vida para crear aspectos positivos en la
vida escolar, familiar y social de cada uno de los estudiantes.

PROYTETE BE vihA
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El proyecto de vida es el plan que una persona se traza a fin de conseguir un

objetivo, nos permite realizar un diagnostico sobre nuestra situacién actual
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conociendo nuestras fortalezas, defectos y nuestras metas para empezar a

planear las acciones necesarias para conseguir nuestro objetivo principal.
3.2.2. Relaciones interpersonales

Las relaciones interpersonales 6ons1ituyen, 'pues, un aspecto basico en nuestras
vidas, funcionando no sélo como un medio para aicanzar determinados objetivos
sino como un fin en si mismo (Monjas 1999). Por tanto, la primera conclusion a la
que podemos llegar es que la promocién de las relaciones interpersonates no es

una tarea optativa 0.que pueda dejarse al azar.

la actividad inicio con una pequefia reflexion acerca de las personas que buscan
relaciones mal sanzlis y las consecuencias que estas han tenido en el futuro, se
expuso la tematica y componentes y se les pidié que identificara a sus amistades
y que cosas positivas le han ofrecido a ellos y que ideas negativas han dado ver,
con el objetivo de qpe el estudiante identificara con quien se puede relacionar y se
dieron pautas para que estos nifios tuvieran unas buenas relaciones
interpersonales dentro de su contexto comunitario. |

Las relaciones interpersonales no es solamente una de las dimensiones de la vida
humana, si no la dimensién a través de la cual nos realizamos como seres

iy
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humanos, si una persona no mantiene relaciones interpersonales., amenazara su
calidad de vida. Corﬁo tal los estudiantes lograron comprender como las malas
relaciones interpersonales pueden causar dafios en la familia y dafios personales
y sociales, la actividad se cumplié en su totalidad ya que el tiempo previsto fue el
suficiente para dar clausura a la actividad y el grado de aceptacion en cuanto a la
temética fue positivo. Participaron 66 estudiantes.

3.2.3. Respeto

Respetar es acepta} las costumbres, creencias, ri{_ibitos. opiniones y gustos ‘de
nuestros amigos, familiares vecinos y profesor. Es considerar que cada persona

tiene un espacio, que merece ser escuchado atenta y calidamente.

Respetar implica valorar la dignidad de la persona y para ello es necesario un
trato bondadoso y fpaciente. Esta actividad se dirigié por medio de una lectura
reflexiva “los cachofritos" donde los estudiantes pudieron entender el respeto por
el otro que no importa las limitaciones fisicas o psicolégicas todos somos seres
humanos merecemosser valorados respetados por toda la sociedad, se prosigui6
con la tematica explicando al nifio de acuerdo a la experiencias cuales son las
bases para que se de el respeto. Al final se realizo una actividad en grupo llamada
“cantar y escuchar” nociones para el respeto. El resultado en esta actividad fue
positivo ya que surgieron nuevas formas de tolerar y aceptar las opiniones de los
demas al igual que los sobrenombres dentro del salén de clases han
desaparecido, teniendo como fuente a las docentes.

3.2.4. Tolerancia vs. Honestidad

La tolerancia es aéeptar otra opinién sin reproches. Tolerar es comprender y sin
ofender, respetar .lo que .otro pueda pensar esta es necesaria para vivir en
comunidad conduce a la paz y a la convivencia armoniosa. Los nifios entendieron
que las personas gue son tolerantes propician la comunicaciéon y el dialogo en un
ambiente de respeto, quien reconoce lo bueno de los demas.
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La honestidad es Ié demostracion de la grandeza del alma, de la generosidad del
corazon y de la rectitud del sentimiento, es ser autentico, es respetar ideas y los

bienes de los demas:
Para ambientar este taller se utilizo una dinamica “la pelota caliente” y socio
dramas donde se muestra procesos de deshonestidad y honestidad en una

interaccion con el valor de la tolerancia.

3.2.5. Amor vs. Responsabilidad

El amor en el individuo es fundamental por que es €l principio de la vida humana,

es el arquitecto del universo es ia razén de ser se nuestra existencia, fuerza

- interior que nos |mpulsa y nos da animo para seguir adelante Busca dar en los
otros tranquilidad, paz, alegria y seguridad. al exponer el tema utilizando la.

estrategia de lluvia. de ideas los estudiantes relacionaban el amor con el sexo,
luego de exponer ei tema se mostraron atentos al darse cuenta que sus ideas en
cuanto al valor del émor estaban erradas, puesto gue este es un sentimiento que
como seres humanos debemos poseer para ser personas integras, capaces de
comprender que si no existe el amor no hubiera unién y los valores como tal
dejarfan de existir, el amor es apoyar uno al otro mastrar interés por las personas
que nos rodean, familia ,amistades, docentes y comunidad. Se oriento con una
lectura “la pareja silenciosa” y una cancion de ambientacion relacionada con el
amor entre los pares.

La responsabilidaa es asumir las consecuencias de nuestras acciones y
decisiones; ser responsable también es tratar de que todos nuestros actos sean
realizados de acuerdo con una nocién de justicia y de cumplimiento del deber en
todo los sentidos. . ‘

Los resultados de la actividad se refleja en la muestra de interés en la vida escolar

orientandose de una manera positiva en cuanto a la elaboracion de tareas en

casa y mostrando carifio por sus semejantes, el numero de participantes en esta
actividad fue de 66 estudiantes de los grades cuarto y quinto.



3.2.6. Autoestima - -

La autoestima juega un importante papel en la vida de las personas y
especialmente en los nifios. Ya que esta hace a las personas mas conscientes,
realizadas y felices. ‘:l'ener una autoestima positiva es la mayor importancia para
ja vida infantil, personal, profesional y socia_nl; nos catapulta alaluchay a la auto

direccion para el logro.

Es necesaria para Un desarrollo psicolégico normalizado, Enfrentarse de
manera eficaz a los cambios que el crecimiento y el desarrollo imponen, La
persona necesita confiar en su capacidad para enfrehtarse a las dificultades,
La-autoestima de tina persona es muy importante porque puede ser el motor
gue la impulse a triljnfar en la vida, no en el plano econémico sinc en el terreno

de lo personal.

Se cont6 con la participacién de 66 estudiantes y 20 padres de familia para un
total de 86 personas que promovieron logros de enriquecimiento personal,
conocer altemativas para mejorar la autoestima en los hijos y se llego a un
mayor acercamiento de padres con hijos. El taller inicio con una lluvia de ideas
luego se dio introduccion al tema y se afianzaron en técnicas indispensables
para mejorar la motivacion escolar. |

Conclusién de los talleres relacionados con los valores

En estos talleres se conté con la participacion de 130 estudiantes que realizaron
carteleras con recortes de papel periodico alusivo al tema. Los recursos

‘materiales fueron .suficientes en esta actividad, se genero un alto nivel de

motivacion y participacién por pa&e de los estudiantes.

En la jornada que tuvo un tiempo de una hora y media en cada uno de los
talleres Se expliqﬁaron valores como el respeto, tolerancia, amor, solidaridad,
responsabilidad, ell perddn entre otros. El desarrollo de cada valor se hizo de una
forma muy clara cbn el fin de que fuera entendida por los estudiantes.

Los contenidos transmitidos a los estudiantes fueron los indispensables para que
ellos comprendieran que son los valores y que importancia tienen estos en el
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desarrollo de la personalidad de cada individuo, como tal los valores se muestran
como un enriquecimiento tanto personal familiar escolar y comunitario para poder

socializar y tener buenas relaciones.

El objetivo se cumplié en su totalidad puesto que toda la agenda se desarrollo en
el tiempo estipulado y se logro instruir a los estudiantes en los valores y como
deben ser asimilados estos en su vida personal. |

Limitaciones Desatencién por algunos estudiantes en el desarrollo de la
actividad, No hubo époyo de las docentes en el manejo de la disciplina, Algunos

estudiantes no llevaron Jos materiales que se le solicitaron.

Logros alcanzados, Las nifias y nifios manifiestan cada uno de los valores en el
salén de clases, descanso y en el entomo familiar. Lo anterior lo corroboran
docentes y padres de familia. Disminuye la indisciplina, Mejora el rendimiento

acadér_nioo.

3.3 Comunicacion familia - escuela
, 4

El papel de la familia en la educacién de los hijos s muy elevado, por que parte
de la divisién de lo que podemos_HNamar socializacién como transmision  del
conjunto de normas y pautas de comportamiento propia de la sociedad a la que
se pertenece, y lo. que llamamos educacién, como transmisién de un conjunto de
conocimientos y hal?ilidades exigidas para incorporarse como ciudadanos activos
a la sociedad, la familia incide en ambas dimensiones, aunque mas en la primera
que en la segunda.'ﬁ El peso, por tanto de la familia en la educacion formal de los

ol
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hijos es importanté, y se manifiesta sobre todo en apoyar y generar un contexto
favorable a los estudios, teniendo una excelente comunicacion docente — padres
de familia y estudiante logrando mejorar o potencializar en los estudiantes pautas

" de comportamiento y capacitarlo para la vida social, laboral y politica, siendo la

comunicacién un posibilitador de las interacciones en ambos escenarios que
posibilita‘ en todas sus instancia la participacion de los padres en el proceso
educativo de sus hijos y a los maestros comprension y facilidad para entrar en un
dialogo aseftivo. Ver evidencias de la actividad, taller sobre comunicacién en la
familia, test de sinceridad dirigido a padres y estudiantes.

: ANEXD 15
AnEx0 19 Test de b stncerided
*Tast para padeass ]
Resporda ks diguentes pregurtar de fanero répida Ahors responde ¢4 manend individual y 10 se b muestres a nodie.
__M%.M Tratrocckin: Mo com ana X sagin saa e axte.
1 Zhigs e e of color preforids )
da s hijp/h ‘?—O.Sqd.u
2. cufl m u comida fovaria 0| A Con (g - PREGLATAS viF
Wiy — 1 <Cadndo mis padres me preganton §i reskicé ks tarest
L T e Ecos it |
 hijs/huzn 2 Tl prnss don GteréaTe o ks dermis oy Copz )(
4. {8l o3 b teteria de colegio na*’dfdlﬁ de expresorio tinceramente?
| g waks 4 quster & tu htjo/hija> 3 mis santbwientas de omer @
% tCuB sxmrepa foeited |17 Y Blooa_farha| 3 f:"""i'"“"’ x
6, Oonoces el son o Su susflo - ~ ™ —
detg Tndermg ro 3, (5 me equivaco, b reconozce y no trate de. ocultar m X
7. iCormers & &3 amiges de S =5 wrror? . -
| Mot jo 8. ﬁimpudnnmthum.'dgnqnmm x
B, Jaches cadles sow mes miades? | ot explico las rezenes con sinceridad?
¢Dudics moros - -
:.ﬁfha:;:n e...:.'.z A Neses 7 6. ¢Cudeda pierdo un examen Ja dices e fus padres y X
M enmas los consucudnciar? .
10, ¢ Ewachay con atencén a tu] =) T {Comversn con fis podres soboe ks que reclicl durairte x
. ; wt dia?

v Si i coate dificttod fenor tedas b i, deberia ajustor of "' Para tener en eentat
Tigwpc para dediearie meyor parte de £ o conscer & u hije/hije. , . )

= 5i per ol cuntravis pade Bemar todis ko caslla lo felichumes o Si meit de b mited de FuS FESpURSTTS Son werdoderas quiere dacir que
inwitoepos & continuoe con este ook, mmpuiadou\putﬂmdwhrdshmiddydd:mmﬂrui.

si por ¢ comtrarie la mayoric son folsss, quiers decir qus hoy que
porer en proctica com mayor cropalio &ste wier._wimot H pusdes
ariguit@!

En la escuela esta comunicacion después de haber implementado el proyecto ha
sido satisfactoria.ya que se presenta una mayor relacién de docentes y padres de
familia, preocupacién de los padres en cuanto al proceso educativo en sus hijos, y
la comunicacién entre estos dos contextos se muestra favorable, ya que en el
momento de finalizar los talleres los padres se acercaban a donde los maestros
de una forma amable a preguntar por el rendimiento académico de los nifios.

Posibilitando asi:una interaccién positiva.

+~IVERSIDAD Di CARTAGEN
HNBLIOECA FERNANDEZ DE HIADRI?)

“entro de informacion o Doacumentacidn
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3.3.1. Resolucién de conflictos familiares y escolares

Esta actividad se fealizo a los estudiantes y padres de familia, cada actividad de
acuerdo al contextb, con los padres se trabajo resolucion de conflictos familiares y
estudiantes resolucién de conflicto escolares. Fueron actividades participativas
que permitieron a los participantes generar y afrontar sus probleméticas por medio
| dél dialogo, de esta manera se alcanzaron logros tales como: en los estudiantes
se disminuyeron ios indices de indisciplina que eran causa para peleas constante
dentro del centro escolar, presentan un dominio para resolver los problemas, por
medio de la negociacion y mediacién donde se presenta una-ganancia mutua.
Los limitantes eﬁ la actividad con los estudiantes coincidi6 en la falta de
élementos audiov'isual_es para proyectar video, de esta manera se entiende el
conflicto como las situaciones de choque, diferencia y tensién que se presentan
en nuestra vida ‘dian'a. Siempre van a existir lo importante es saber como
enfrentarlos, por que el problema no es la presencia del conflicto. si no que
hacemos cuando a parese y como lo abordamos, este se muestra como una
sefial de alarma que nos indica que debemos optimizar algin aspecto de la vida.

En la actividad con los padres fue provechoso por que identificaron los conflictos
(violencia intrafamiliar, autoritarismo, abuso, desigualdad de genero), que se
presentan en Ios hogares lo cual les pemiti6 tomar conocimiento de ias
consecuencias que estos podian traer si no de solucionaban de una manera
racional y iégica, utilizando estrategias como el dialogo, comunicacion asertiva y
Escucha activa. -

En esta actividad se realizaron dinamicas que permitieron entender mejor la
tematica “EL REY MANDA” una alternativa para que se dieran contradicciones y
resolverias en el mismo escenario y buscando respuestas positivas de los
participantes, las cuales se generaron de acuerdo al alcance del objetivo de la
actividad. Resuf@dos positivos puesto que.se logro que se entendiera el tema
encada uno de los participantes de una forma asertiva y amena para que ellos
comprendieran, Tcomo ese proceso disfuncional en las familias irradia en el
contexto ed_ucati(:o de los nifios.
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3.3.2. Conducta agresiva en los hijos |
La lectura “carta de un hijo a sus padres” sirvié6 para generar un ambiente de
reflexion en cuanto al tema y debatir‘ situaciones de algunos estudiantes que en
su casa demuest;ran comportamientos agresivos. Luego se prosiguidé con la
tematica y sus componentes que generaron en los padres  situaciones
| encontradas en cuanto al comportamiento agresivo en los estudiantes, se
dispuso la realizacion de una dindmica orientada a que los padres realizaran
propuesta para q‘:ue su hijo cambiara la actitud de acuerdo a como se estén
vivenciando esas relaciones padres e hijos. Limitaciones, poca disponibilidad de
tiempo para desairrollar por completo la tematica dado que algunos padres
llegaron tarde. '

La dinamica dio paso a la reflexion: los nifios y adolescentes rebeldes tienen
caracteristicas similares, pero su comportamiento también depende de su
temperamentd y:del entorno donde estdn. Ya que estas se presenta en
comportamientos desafiantes, negativos y hostiles que ellos tienen,
-especialmente hacia personas de autoridad en este caso padres y docentes, es
normal que los ni_ljos tengan actitudes rebeldes en algunas épocas de su vida. Sin
embargo cuando estas perduran en el tiempo es importante prestarle atencion. la
actividad contd con la participacién de 23 padres de familia.

'3.3.3 familia como educadora

para el desarrollo de esta actividad se inicio con una dinamica inicial que
correspondian eh deséribir de que forma desde el seno familiar se le estaba
brindando a Ios;'niﬁos una educacién, en su mayoria todos los participantes
respondieron que ayudando a ser tareas, dictados y colaborando en que traigan
lo necesario para las clases, de esta manera se logro entender que los papas no
sabian la forma en la que una familia se consideraba educadora puesto que la
familia como edjucadora debe velar por que el nifio aprenda a respetarse, a
respetar al prc’;jirﬁo y a amar la naturaleza. Es por esta razén que la familia es
educadora para el orde_n social, ya que la educacion integral resulta ind(ispensable
y la familia constituye el valor fundamental en el proceso educativo.

e
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El nifio necesita él_fafecto insustituible de la familia y que la familia significa para el
nifio la satisfaccién de su mas elemental necesidad, la primera condicion de su
desarrollo, de su despliegue y de su felicidad; Pero por encima de lo material, la
familia, en cuanto comunidad educativa, débe ayudar al nifio a discernir la propia
. vocacion sobre tqdo el empefio necesario en orden a una mayor justicia,
formandolo desde el principio para unas relaciones interpersonales ricas en
justicia y amor. Ademas de los valores materiales y corporales, la familia esta al
servicio de los valores y virtudes intelectuales morales y religiosas. Ha quedado
dicho que la familia es para la sociedad humana la mas importante comunidad de
educacion y formacién. Y como el amor y el afecto son el principio vital de la
familia, parte de ella una fuerza educadora sin igual que constituye la

personalidad.

Seguin Santo Tomas, debemos tres cosas a los padres: nos han dado la vida, nos
han criado y nos han educado y afiade que el fin de la educacion es conducir a la
perfeccion humané. La familia es, en cierto modo, el segundo seno espiritual en el
que el hijo nacidl‘o de la madre debe madurar su personalidad moral. Sin el
amoroso diélogo, el nifio corre peligro, a pesar de un excelente cuidado corporal,
de atrofiarse animicamente y moraimente. La educacién exige la comunidad de

padre y madre, y el conocimiento y empefio en el desarrollo de las virtudes.

La mejor educacién consiste en una vida familiar alegre y ammonica en la qué se
soporta en comunidad la alegria y el dolor. Los abuelos aunque no esenciales a la
estructura familiar constituyen un enriquecimiento tinico de la vida familiar por su
serenidad, su reﬂéxividad, su religiosidad y su modo mas pleno de vivir la tradicién
cultural y las virtudes. es asf como los i)adres lograron entender que la familia
como tal en sﬁ proceso educativo necesitaba incrementar y posibilitar el
despliegue personal en la moral de los hijos en riquesiendo en valores y virtudes
para propiciar aspectos positivos en los hijos, siendo asi se logro aumentar la
responsabilidad y educacién en el ambito familiar e enriquecer en los estudiantes
actitudes de enriquecimiento personal y mejorar autoestima, en ia institucion
educativa hijos de Maria sede republica de México; esta actividad .cont6 con la
participaciéon de 23 padres de familia y no se hubo ninguna limitacién para el

cumblimiento del taller.
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agradecimientos por parte de los padres a la coordinadora del taller( practicante
de trabajo social) dado que ellos manifestaron que nunca le habian hablado de
esta tematica que fue Utl para practicalo en su contexto familiar.

3.3.4. Comunicacion asertiva en el contexto familiar y escolar

La comunicacién es la base de la resolucién de los conflictos. Comunicar es mas
que hablar; implica escuchar y comprender lo que el otro esta transmitiendo.
Existen diferentesff maneras de comunicarnos. Cada una tiene caracteristicas
particulares que inﬂuyen en el mensaje que se esta transmitiendo y en la manera

‘como este es recibido.

Por ende hablar de comunicacion aseﬁiva en el contexto escolar es fundamental
para desarrollar n(;evos valores, espiritu de civismo y gratitud. Conociéndose esta
como la capacidaﬁ de enviar mensajes comprensibles para las ofras pérsonas y
asegurarse de recibir, también, mensajes comprensibles por parte de ellas puesto
que los mensajes asertivos estimulan lo mejor que hay en las personas, los
estudiantes que practican una comunicacion asertiva se muestran seguros tienen
actitud, gfata, tiqrna y honesta y con una conducta - afirmativa, alentadora y
soportante. h

La persona asertiva conoce sus propios derechos, los defiende, respeta y se
respeta habla de manera ﬂu‘ida, segura, sus gestos son firmes y su postura es
erguida; sus manos son sueltas y utiliza mensajes: “estoy contigo”, utiliza palabras'
y frase como pieﬁso, siento, quiero, hagamos, y se interesa por lo que piensa otra

persona y resolver el problema en conjunto.

Se permitié afianzar durante la jorriada del taller en los principios de comunicacién
los cuales son necesarios para el desarrollo de las relaciones interpersonales
funcionales, estables y productivas:
a) principio de atencién. necesidad de afecto, caricia reconocimiento, la
atencion sea positiva o negativa es necesaria para ta sobre vivencia del
hombre, en este caso el incremento en el rendimiento escolar,
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b) principio de expresion. necesidad de comunicacion. el hombre requiere
expresar sus afectos y sus necesidades hacia sus seniejantes, por medio
de sefiales y gestos. -

c) principio_dé clarificacion. necesidad de éomprensién. los seres humanos
necesitan éclarar y comprender los acontecimientos que ocurren a su
alrededor ;‘ |

d) principio de poder. necesidad de poner limites, proteccién teritorial,
dirigir, tomar decisiones.

Con esta ultima actividad se dio clausura al proyecto la asistencia fue de 19
padres de familia o acudientes y 66 estudiantes ya que la actividad se realizo en
estudiantes y padres. Esta tematica se dejo como el (ltimo tema a presentar para
enfocar y orientar todas las actividades en el objetivo general del proyecto:

Fortalecer la comunicacién, a través de estrategias pedagdgicas y participativas
que permitan dinamizar las relaciones escuela, estudiante y padres de familia, en
la institucion eduéaﬁva hijos de Maria, afic 2008. Durante el taller se recordaron
aspectos que erah de interés en el proceso de comunicacién asertiva, logrando
con esto la participacion, buenas relaciones, convivencia pacifica, resolucion de
conflictos y dinamismo e interés en el rendimiento académico y comportamiento
positivo. Al final los padres se comprometieron a mejorar las relaciones con sus

hijos.
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~ 4. PROCESOS SOCIALES GENERADOS

4.1 ALCANCES

En el proceso de la practica en el contexto educativo se han adquirido diferentes
experiencias, que han permitido incrementar los conocimientos tedricos y poner
en practica, durante el proceso de formacién de la profesion, alcanzando los

siguientes logros:

4.1.1 logros persénales
A nivel personal los logros que se han obtenido son los siguientes:

~ e Crecimiento perSonal, basado en la seguridad, responsabilidad, oompfomiso y

cumplimiento de las actividades académicas

« Tener la posibilidad de Afrontar nuevos desafios, en temas de interés social
actual, en cuanto i._al manejo de problematicas como violencia intrafamiliar, abuso
sexual, maltrato infantil, etc.

¢ Vinculacion al area profesional de manera autonoma enfrentando situaciones
positivas para el desempefio profesional

¢ Desarrollo de habilidades y actitud positiva

« Fortalecimiento de las competencias comunicativas, trabajo en equipo, dominio
personal, on‘entac!:ién ética, creatividad, toma de decision, liderazgo, manejo de
confiicto. |

_» Desarrollar competencias de tipo personal, intelectual e interpersonal.

4.1.2 logros profesionales

Profesionalmente se han adquirido nuevas herramientas que han servido de

base para la intervencién profesional.

e Actitud y capacidad para el frabajo interdisciplinario

o El posicionarriiento de la profesion de trabajo social al interior de la institucion
educativa y reconocimiento por la labor realizada.

o Desempeno eficiente de diversos roles como educador, orientador,
dinamizador, gestor social, motivador, potencializador etc.
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e Adquisicién de experiencias en la construccion de proyectos sociales mediante
el disefio e |mplementacu5n de estos.

¢ Fortalecimiento de la accién mvestlgatwa con el fin de conocer tanto el
contexto de la practl e intervenciones en diferentes problematicas para asi
mirar la pertehencia de las metodologias, métodos y tematicas en la

intervencion.

4.1.3 poblacién beneficiaria

La poblacion direétamente beneficiaria en este caso los estudiantes de 4 y 5
grado de primaria y padres de familia de estos estudiantes de la institucion
educativa hijos de Maria han reconocido la importancia de este proyecto:
Fortalecimiento de la comunicacion orientada a dinamizar la participacion de los
padres en el prooéso educativo de sus hijos. Institucion educativa hijos de Maria,
de manéra significativa ya que se mostraron motivados frente a las actividades
realizadas, reﬂejago en la asistencia a los talleres, la buena dispocision y
participacién en desarrollo de los mismos. Asi mismo lograron desarrollar

competencias de tipo personales, intelectuales e interpersonales.

42. Limitaciones |

Durante el proceso de ejecucion del proyecto se encontraron algunos limitantes

que se obstaculizaron el normal desarrollo de las actividades tales como:

¢ Ausencia de equipos técnicos que facilitaran las ponencias de las temdaticas
tratadas en los diferentes talleres y actividades que se realizaban.

e La 'reprogramacic')n de actividades debido a la disponibilidad de la
coordinadora del proyecto al cumplimiento de compromisos académicos.

e El cambio de sede de la coordinadora del proyecto (practicante de trabajo
social), dificulto que en el proyecto se beneficiaran los grados sextos de la
sede Rafael tono.

» Limitaciones en la parte financiera por que no hubo un financiamiento en la

institucion para llevar a cabo las actividades.
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5. EVALUACION DEL PROYECTO
5.1 NIVEL DE COBERTURA
5.1.1 Focalizacién de la poblacién

La poblacion objeto de intervencién que participaron en el proyecto son 66
estudiantes que hqcen parte de 4 y 5 grado de primaria en la jomada de la tarde,
con edades que oscilan entre los 10 y 14 afios y 25 padres de familia cuyas
edades oscila entre 28 y 40 afios de edad.
En este orden de ideas, la cobertura del proyecto fue real debido a que se tenia
presupuestado inicialmente 60 estudiantes y 30 padres y finalimente se trabajo
~ con 66 estudiantes y 25 padres de familia, aunque con las metas realizadas para
las actividades con los padres no se cumplid por que no participaron en el
proyecto el nume}o de padres esperados, se podria decif que su impacto fue
" positivo por que se cumpli6 con las actividades y el proceso fue oportuno.

5.2 Sostenibilidad y Sustentabilidad

Analizando los reSultados significativos arrojados por el proyecto se concluye que
posee un alto grado de sustentabilidad debido que tendra continuidad ya que el
grupo de docentes y el departamento de bienestar estudiantil de la institucion
educativa se empoderaron del proyecto y pondran en practica las convivencias
entre estudiantes y padres con el fin de propiciar la participacién de los padres en
la escuela, y a la vez haran extensi\)o el proyecto a ios grados 4 y 5 de primaria de
la jomada de la mafiana.

En cuanto a la isustentabilidad el proyecto educativo: fortalecimiento de la
comunicacién orientada a dinamizar la participacion de los padres en el proceso
educativo de sus hijos; afirma que lo es, por que se cuenta con los recursos
humanos (docentes,. estudiantes, padres de familia), materiales (papeleria,
algunos equipos técnicos; fisicos {instalaciones)
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5.3 Grado de efectividad ‘
Grado de efectividad: el cumplimiento de las metas

meta lograda =100% | resultado final
meta . programada resuitado ~ programado

e La efectividad de la meta. Aumentar la participacion en 30 padres de
familia a la escuela frente a la importancia de mejorar las relaciones de
afecto entre estudiantes y padres de familia, es de 100% ya que las 4
actividades programadas se realizaron.

4 Actividadés realizadas .
‘Efectividad = _ _ : . =100%

4 Actividades programadas

e La efectividad de la meta. Promover en 66 estudiantes de los grados 4 y
5, optimizar sus relaciones interpersonales y dinamizar la cohesion grupal.
Para la convivencia pacifica como una estrategia en la aplicacién de los
valores.

6 Actividades realizadas

Efectividad = =100%

6 Actividades programadas

e La efectivig:lad de la mefa. Incrementar en 30 padres de familia las
buenas relaciones entre alumnos, docente y familia Promoviehdo
estrategias de pérticipacién de los padres y madres en el contexto escolar
basados en una excelente comunicacion.

5 éctividades realizadas
Efectividad = = 100%

5 Actividades programadas
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5.4 Grado de eficacia

Obijetivo N° 1
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Tiempo pre\)isto: 5 meses

Tiempo real: 6 meses

Actividades planeadas: 4

Actividades realizadas: 4

Objetivo N° 2

Tiempo previsto: 2 meses y dos

semanas

Tiempo real: 2 meses y dos

‘semanas

Actividades planeadas: 6

Actividades realizadas: 6

Objetivo N°3

Tiempo previsto: 1 mes y una

semana

Tiempo real: 1 mes y una semana

Actividades planeadas: 5

Actividades realiiadas: 5

Teniendo en cuenta que el grado de efectividad, eficacia, sustentabilidad y
sostenibilidad, se odncluye de manera general que el resultado del proyecto fue

positivo.
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CONCLUSION

El proceso de practicas profesionales, en la institucién educativa hijos de Maria,
fue fundamental '_para constituir un aprendizaje investigativo y de gestion,

- vinculado en una relacion de la practica y la teoria, enfatizando asi en aspectos de

interes pafa cualguier campo de intervencién en el Trabajo Social, enriquéciendo
las herramientas metodologicas, en este campo como la educacion. De esta
forma se realizo el broyecto de gestién en pro del proceso instaurado en la etapa
del afio social. Coh el objetivo de efectuar con los requisitos indispené.ables
deﬁtro de la practica como estudiante de la universidad en el programa de Trabajo
Social, como también en la institucion educativa hijos de Maria.

Durante el transcu’réb de la practica se alcanzaron grandes logros positivos para
la escuela, (formacion a padres y estudiantes en diferentes tematicas),
favoreciendo un ambiente agradable en la institucion.

Esta practica sirvid de base péra fundamentar la teorié_ vista en las aulas de
clases y asentar en la practica. la experiencia ha sido eficaz para alcanzar logros
profesionales y per:;onales, caracterizados en la incursion al area laboral, que
subyace en conocer en cada campo de intervencién el perfii de un trabajador
social, prorrogando nuevas facetas que son indispensables en cualquier campo
laboral propio del trabajo social.

79



7

.
0‘0

>
0’0

»
hoos

74
BIBLIOGRAFIA

CARBONELL José Luis, Pefia Ana Isabel. El despertar de la violencia en
las aulas. (La convivencia en los centros educativos), Editorial: ccs. Afo:
2001 o

DARINO martha susané, Gomez Olivera Mirtha. Resotucion de conflictos
en las escuelas. (Proyecto y ejercitacion), Lumen/hvmanitas. Afio 2000

» GARCIA Moriyon Félix, Familiay escuela. Cuademnos de educacion para

la accion social, Afio 2000

GALEANO Eduardo, El libro de los abrazos” Trabajo de la teoria
sociolégica contemporanea. Afio: 1999, Editorial: editores ltda

GARDIN Gookin Sandra, Gookin Dan, ed, Corﬁo ser padres hoy para
dummies. Ao 1997 Editorial: cometa de papel.

GUTIERREZ Raiil. El juego de grupo como elemento educativo
Editorial: ccs, Afio 1999.

HERRERA Solano Ramirc. Teoria de la comuhicacién. “La- educacion

como sistema comunicativo” Afio: 1992 Editorial: atomo editorial
LE_Y DE INFANCIAY ADOLESCENCIA. Aﬁb: 2007, Editorial: unién-l:tda:

LEY GENERAL" DE LA EDUCACION ley 115 de 1994, Afio 2007.
Editorial: unién Ltda. ‘ '

'MARROQUIN. y \Villa. Comunicacién  interpersonal, editorial

Iumenmvmanitas
ARo: 1997

7



4

‘&

60

L/
0.0

Y

X4

75

MONTENEGRO Hernan. Probiemas de familia, Afio. 2007. Editorial norma

NAVARRO Rivera Regino. Trabajar bien vivir mejor, (Manual practico de
valores), Afio 2007. Editorial san pablo.

QUINTERO Velasquez Angela Maria. Trabajo social y procesos familiares
Editorial: lumen/hvmanitas, Afio: 1997

TERAN Arrieta oscar. Colombiano de honor, editorial: casa editorial , afio
2003

95

ALleSed



76

e



Etapa de diagnostico y disefo

(Evidencias)

77

71



(]

ALCALDIA NAYOR DE CARTAGENA DE INDIAS, D.T.C.
"INSTITUCION EDUCATIVA “HLIOS DE MARIA”
BIENESTAR ESTUDIANTIL
REMISION A TRABAJO SQOCIAL

REMITE: :
NOMBRE DEL ESTUDIANTE:

GRADO

ASUNTO:

FECHA: HORA:

ATENTAMENTE,

Coordinadora TrabajadoraSocial

Au:ku)i,\ MAYOR DE CARTAGENA DE INDIAS, D.T.C.
INSTITUCION EDUCATIVA “HIJOS DE MARIA™
BIENESTAR ESTUDIANTIL
REMISION A TRABAJO SOCIAL

REMITE: :
NOMBRE DEL ESTUDIANTE: GRADO

ASUNTO:

FECHA: ~_HORA:

ATENTAMEIWTE

Coordmadma Trabajadora Social

ALCALDIA MAYOR DE CARTAGENA DE INDIAS, D.1.C.
INSTITUCION EDUCATIVA “HIJOS DE MARIA”
- BIENESTAR ESTUDIANTHL
REMISION A TRABAJO SOCIAL

REMITE:

NOMBRE DEL ESTUDIANTE: . GRADO

78
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4
- INSTITUCION EDUCATIVA “HIJOS DE MARIA™
FICHA SOCIAL DEL ESTUDIANTE
1. DATOS PERSONALES. . . '
* NOMBRE .
7 7
LUGARY FECHA DE NACIMIENTO
EDaD: __ SEXO:______  GRADO:
- DIRECCION Y TELEFONO: )
[ 3 . ~ NOMBRE DEL ACUDIENTE:
2. COMPOSICION FAMILIAR:
iPARENTESCO | NOMDRE NIVEL CAPACITA ;’ocur,\mom !
: EDUCATIVO CION i _ACTUAL
- PADRE ‘ P
'MADRE i
' I|HERMANOS ]
- 14
OTROS
‘ OBSERVACIONES:

by e s

&

S

19
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INSTITUCION EDUCATIVA
HILIGS DE MARIA
RESETRO DANE Mo, 172001V MET 20804149044
Estabiecidn Medianie Aguerdo 08 de 3 de Marzo da! 2000 def Consejo Gistrital

CITACION A PADRES DE FamMILIA

NOMBRE DEL ALUMNGO: CURSO:
MOTIVO:

FEGHA:  HORA: LUGAR:

)

Estimarta Padre de Familia: £ importante su 3sistencia a esta citacidn, parque con
eflo, contribuye a fa Formacidn [ntegral de su hijo.

NMOTA: ESTA CITACION DEBE SER DEVUELTA A LA INSTITUCION PARA
EFECTOS DE CONTROL.

Fima det Docente Firma Padre ¢ Acudiente

90
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ANTECEDENTE FAMILIAR:

81

INSTITUCION EDUCATIVA HLIOS DE MARIA

FORMATO DE REMISION INTERNO

“ BIENESTAR ESTUDIANTIL

NOMBRE DEL ESTUDIANTE:

EDAD: SEXO:

NOMBRE DE LA MADRE:

FECHA:

GRADO:

NOMBRE DEL PADRE:

ANTECEDENTE PERSONAL:
3

ESTRATEGIA UTILIZADA:

IMPRESION DX:

REMITIDO POR:

s

81
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ESTRATEGIA TERAPEUTICA

SEGUIMITNTO:

FIRMA PSICOLOGO ENCARGADO
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' NOMBRE DEL ESTUDIANTE:

83

INSTITUCION EDUCATIVA HIJOS DE MARIA
DEPARTAMENTO DE BIENESTAR ESTUDIANTIL
FORMATO DE REMISION EXTERNO-

EDAD: GRADO
DIRECCION '

OBSERVACIONES:

INSTITUCION A LA QUE SE REMITE:

TRABAJADORA SOCIAL

INSTITUCION EDUCATIVA HIJOS DE MARIA
DEPARTAMENTO DE BIENESTAR ESTUDIANTIL
FORMATO DE REMISION EXTERNO

NOMBRE DEL ESTUDIANTE:
EDAD: GRADO
DIRECCION ___ |
OBSERVACIONES:

INSTITUCION A LA QUE SE REMITE:

TRABAJADORA SOCIAL
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21

INSTITUCION EDUCATIVA HIJOS DE MARIA
' DPTO DE BIENESTAR ESTUDIANTIL

- ENCUESTA A PADRES DE FAMILIA

ASPECTOS GENERALES

1. IDENTIHCACION DEL ESTUDIANT E
Nombre: ‘
Direccién:

Teléfono: : - cel

Alumno: S . curso:
Sede: :

2. IDENTIFICACION DE QUIEN CONTESTA LA ENCUESTA

Edad: - estado civil: casado ---- soltero ----- viudo --— unién libre—--
-- separados---- : '

Hasta quecurso hizo: ninguno--- primaria incompleta--—- secundaria completa-—
Técnico---—- universitaria incompleta-—-- universitaria completa--—

3. (A QUE SE DEDICA USTED? ACTIVIDAD PRINCIPAL

4. COMPOSICION FAMILIAR

parentesco /| nombre Nivel Capacitacion | Ocupacién
E educativo actual

5. DINAMICA FAMILIAR

Relaciones entre pareja
¢Las relaciones con su pareja las considera?
B--- R--- M---- por.que

Las relaciones de ustedes (padre y madre) con los otros miembros de la familia las
considera: B---- R-—-- M-—----
Las relaciones de su familia con:

a. vecinos B---- R ---M----
b. comunidad en general B--—- R— M—
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6. MANEJO DE LA AUTORIDAD

En la pargja: B—-R-- M-

Con los hijos: B --- R---- M-—
Con el resto de la familia: B--- R----- M---

7. MANEJO DE LA COMUNICACION
¢ Cudles son los temas de conversacion mas frecuentes en la familia?

¢ Enla pareja:

86

o Con los hijos:

Frecuencia con la gue se dan las siguientes situaciones

Todos los dias

Algunas veces

ala semana

Algunas veces
al mes

nunca

Discusion entre
pareja

Discusiones

entre padres-
madre- hijos

Peleasen la
calle

Actos violentos
fatalesen la
familia

Actos violentos
fatalesen la
comunidad

e ;Cual de estos medios utiliza usted para dar soluciéon a los conflictos que se
presentan en la familia?
a. dialogo-—-—-—- b. toma de decisiones -~ ¢. violencia-—-—

e ;Que programas de television son vistos por la familia?

En la pareja:

Los nifios: -

8. MANEJO DE LAS RELACIONES AFECTIVAS
+Con que ﬁecuenc;a le brinda afecto (amor, carifio, escucha, comprension, tolerancia),

a sus hijos

De que

manera‘?

142
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Sentimientos que se p'fofesan en la familia: -

87

R

9. ESCUELA - FAMILIA

- ;Como le gustaria a usted que se dieran las relaciones escuela — familia?

4

(Quien de la familia asiste alas reuniones escolares?

~

{Quien de‘la familia conoce mas la situacién escolar de los hijos?

(Porque?

Acercamiento del padre de familia con el director de grupo
B---R ---- M-—--

Participaria usted en‘el proyecto: fortalecimiento de la comunicacion y las
relaciones afectivas como estrategia para dinamizar la participacion de los
padres en el proceso pedagégico de sus hijos. Instituciéon educativa hijos
de Maria sede, Rafael tono y republica de México.

Si___no__ porque
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INSTITUCION EDUCATIVA HIJOS DE MARIA

®

_ FORMATO DE Dx DE GRUPO |
SEDE ffﬁ-’ b ) Xe= QL; K/é?( Ca

DESCRIPCION‘DEﬂ LA POBLACION: (Edades promedio, numero de hombres y
mujeres -ntimeros de estudiantes)

Gleats _Lins "F%‘Eﬁj“%&m—#“ —and e

'Y . PROBLEMAS IDENTIFICADOS:
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Etapa de ejecucion
~ (Evidencias)
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Mejorar fas ' -interacciones y Ila
convivencia pacifica . - como una
estrategia en la aplicacién de los
<m_oqmm

. .

estrategias ~ ~  de
participaciéon -de los* padres . de
. familia en el contexto escolar
. .basados en _una  excelente
comunicacion  €ntre _escuela y
familia. -~ - - o |
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Poblacts w beneficlada

El _u_.owmoﬁo sera mv:ama,o a mmﬁca_mzﬁmm de
los grados, cuarto-y quinto de primaria de la
sede republica de México.,

- -

Puesto n_cm en mmﬂom grupos vammam:
problemas en la comunicacién desde su
entorno familiar, a partir de esto se trabajara
también c¢on los padres, madres o
acudientes -y docentes de estos estudiantes.

La edad de estos nifios es de 11 hasta los
14 afios, estos estudiantes - presentan
situaciones de maltrato, no resolucién de
confiictos, bajo autoestima, estudiantes
solos con.ausencia-de padres 6 madres'y en
algunos caso de los dos, . Tienen pocos
recursos para el dialogoe todo lo hacen por
medio de la violencia o el conflicto.

_anc&o_‘ow e -
_ummmm 'del proyecto
v Sensibilizacion.

N

i

[T

- estudiantes, . docentes y ftoda |Ia
poblacién beneficiada con el fin de
orientarlos frente a su situacion actual,

. para "lo cual _se tendran en ocmnﬂm las
siguientes’ _técnicas a nm:_q de
intervenciones ' individuales  con
estudiantes y reuniones con docentes y
padres de familia; se mostraran videos
orientados a reconocer la realidad

posible, si no se logra en . primera
instancia la participacién de los padres
en los procesos educativos de los hijos.

v' Formacién / reflexion. Las técnicas
a utilizar en esta fase serdn el
dialogo, lluvia de- ideas, talleres,
seminarios, dinamicas- .grupales,
lecturas reflexivas e ilustraciones. .

. U R
¥ generacién de espacios - de
convivencia y recreacién, que se
orientan en buscar contextos para_ el
.ﬁonm_mo_::m:ﬁo y acercamiento de
- los m_.:mm familiares.

Nivetes nm _‘Swnias.oro? L
Educativo, ,nqoaon_o:m_ y _uqm<m3_<o

Nnmﬁosmssg de ?Sm%g ,

v

<__3m :._ma__..m _umqmu

..mmﬁm se  :dara_, .con_ los..padres, .r»,_wsrmmm&vw#mnwvm_ R

._.qmcmumaoﬂm social - . A
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TALLER NUMERO 1

TEMA: respeto
FECHA: 21 — 22 de febrero afio 2008 HORA: 2 p.m.

LUGAR: SEDE republica de México

POBLACION: dirigido Alos estudiantes de los grados cuarto y quinto
ORDEN DEL DIA

Bienvenida: presentacion de trabajadora social

objetivo del taller '

dindmica de ambientacion
presentacion del tema

PN

OBJETIVO DEL TALLER
Fomentar en los estudiantes actitudes de respeto,

DINAMICA DE AMBIENTACION
Realizar colats alusivo al tema

REGLAS DEL JUEGO. g
a. alzar la mano para pedir la palabra
b. enel momento de la explicacion todos en silencio
c. evaluacion de lo aprendido

PRESENTACION DEL TEMA POR LA TRABAJADORA SOCIAL

RECURSOS

Sal6n de clases -
Colores, marcadores
Cartulina '
Fotocopias

q0



TALLER NUMERO 2
TEMA: AMOR Y RESPONSABILIDAD
FECHA: MAYO 15 DEL 2008

POBLACION: dirigido Alos estudiantes de los grados 4 Y 5

ORDEN DEL DIA
5. Bienvenida: presentacion de trabajadora 50ch
6. objetivo del taller
7. dinamica de ambientacion
8. presentacion de}l tema

OBJETIVO DEL TALLER
Estimular la imaginacién de los nifios a cerca del valor “responsabilidad y el amor”

DINAMICA DE AMBIENTACION
e Leer uncuento |

REGLAS DEL JUEGO
e Leer el cuento Alos nifios de forma que sea comprensible a sus habilidades de
captacion de las ideas

s Luego cada estudiante colorea un dibujo ilustrativo al tema de la
responsabilidad

PRESENTACION DEL TEMA POR LA TRABAJADORA SOCIAL

RECURSOS
¢ Salén de clases |
e Colores, marcadores
o Cartulina
¢ Fotocopias



PROYECTO DE VIDA
- BIENVENIDOS AMIGOS

bienvenid@s a reconocer Lo aventurn de diseiar, reflexionar, pensar sobre tu propia
vida por tanto tw existencia debe tener unas motivaciones claras en Lo que puedas
plasmar, tus vivenelas, senkbmientos, opinionts 1) mexa, hoy te invitawos a auto
desenvolver todo ese potencial, de cualidades, valores, virtudes y principios que te
cavacterizan Y te hacew ser dueio Y protrgonists de tu propia historia sin desconocer
la reatidad en la que te deseavuelves y desde Lo que debes releer todo Lo que pretendes

hacer en el tejido de tu existenein.
AS! COMIENZA Mi PROYECTO DE VIDA

Mi nombre completo es:
Tambiénmedicen: . ... .. ..

Mi mama se llama:
Mipapasellama: ... ... _______ _

Convivo con mis familiares: si__ no
Mis hermanos se llaman:

Mi cumpleafios es et dia: Lelad
Lo que me gusta de mi es: __

Lo que no me gusta de mi es:

Porque . .....___

Me piden que cambie:
Por que . "

Dicen que soy bueno para:
Los amigos que mas quiero son:

a2



Cama te gusta que te traten:

Por que:

Que haces en {u tiempo fibre:

Porque .. .

Que sabes hacer: -

Que valores posees:

= T

Que es lo mas importante en tu vida:

Realiza la historia de
fecha. . '

tu

nacimiento

hasta

ia

Jy=tem,
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MI VIDA FAMILIAR |
LA FAMILLA ES UNA FORMA PRECIOSA TE|IDADE DIFE’FEEN'I.'E.S MANERAS

En la casa me enhendo mejor con;-
Porque :

Como se encuentrén mis refaciones familiares: buenas ___ reguiar
nulas porque__

e

: Qmwed&chaomMpamqueesasrelacmnes mejorencadadua
mas. 3 s ™ e e R e S R R R P L

Cualessonlospnnclpalesoonﬂlctosquesevwenentu

Como son ts relaciones con tus vecinos: buenas____ g __rulas
Porqlle : g A - e o _‘__,_.,T_T-_ e
EDUCATIVO-

EL CONOCIMIENTD NOS APROXIMA A LA LIBERTAD, AL EQUILIBRIO, NOS
AYUDA A LA ESTABILDAD, NOS EMPWA AL ORIZONTE DE LA FELICIDAD.

¢ Me encuentro estudiando actualmente? Si_-_no __porque

Actualmente que afo cursa: _

3 AFECTIVO EMOCIONAL
En las relaciones que tengo de amistad, noviazgo y / o parcja se da el respeto
por el ofro si___ no___ por
que__ -
Te aceptas como eres si no__ por
gue . ‘

Eres estable con fus amistades: si__no____por que

1. P pre—




Como logras controlar tu ira o rabia:

Tiendes a estar friste la m

ayor parte dei

tiempo? Si__

no

porque _
Tiendes a estar ‘alegre la mayor parte del tiempo: si___no

por que

Tienes novi@si ___ no por que

LOGROS

Cuales son tus metas a corto plazo:

1.

2.

3.

T A oA i

Para ti que es el amor, respeto, honestidad, tolerancia,

responsabilidad.
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Cual de estos valores practicas y por que:

Hoy es un dia park mﬂamrsohm&pcmm&d&d, dejar salir tus .

sumsgpmsaramadctudaloquc has hecho y has dejado deé Wacer.

iSuertet!

§
H
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"TALLER DE AUTOESTIMA

Objetivo
Fortalecer los sentimientos de vaiia y auto régpeto en los nifios, nifias y
adolescentes como parte fundamental de la dﬁﬁ‘tud preventiva.

Materiales:
Guias de trabajo

Rango de edad: de 8 afios en adelante -
Desarrollo del taller

Paso 1: Dindmica inicial

EI ovnllo

Se’ trata de decw “algo positivo’ ‘de noso’rr‘os mismos mlen’rms vamos

TeJlendo Lanzando el ovillo a algulen sin soltar una punta se va diciendo
algo positive o que le guste de si mismo a quien se lo lanza, quien recibe el
ovillo agarra ef hilo y lo lanza a ofra persona. Asi sucesivamente, siempre
sin soltar e! hilo, para que vayamos tejiendo la telarafia. ¢Cémo nos hemos
sentido?

Paso 2: Presentacion del tema

La autoestima se refiere a nuestro respeto y el valor que nos tenemos a
nosotros mismos, Este concepto incluye valores como la aceptacién de
nosotros asi como somos, el respeto por uno mismo digno de ser amado y
respetado, la confianza en lo que somos y el autoconocimiento entre otros.

Paso 3: Actividad

Una lluvia de cualidades
En.una hoja en blanco coloco:

* Lo qué mds me gusta de mi mismo

4
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{nstitucién educativa hijos de
Maria

Seflor; padre de familia

Cordial saludo

(Quiere  usted mejorar [as
relaciones con sus hijos y a

. demas permitirles que sean unos

excelentes estudiantes y salgan
adelante? Si su respuesta es $i
lo invitamos a un taller. Tema
"relaciones  afectivas  entre
padres e hijos” es de real
importancia  su  asistencia.
Evento que se realizara en la
escuela republica de México ; el
dia miércoles 17 de septiembre ,
hora 2 PM

Att: trabajadora social

Lo esperamos

institucién educativa hijos de
Maria

Sefior: padre de familia

Cordial saludo

¢Quiere usted mejorar las
relaciones con sus hijes y a
demas permitiries que sean unos
excelentes estudiantes y salgan
adelante? Si su respuesta es Sl
lo invitamos a un taller. Tema
“relaciones  afectivas  entre
padres e hijos® es de real
importancia su asistencia.
Evento que se realizara en Ila
escuela republica de México , el
dia miércoles 17 de septiembre ,
hora 2 PM :

Att: trabajadora social

Lo esperamos

Institucion educativa hijos de
Maria

Sefior: padre de familia

Cordial saludo

{Quiere  usted mejorar las
relaciones con sus hijos y a
demés permitirles gue sean unos
excelentes estudiantes y salgan
adelante? Si su respuesta es Si
lo invitamos a un faller. Tema
‘relaciones  afectivas  entre
padres e hijos” es de real
importancia su asistencia.
Eventc que se realizara en la

escuela republica de México , el

dia miércoles 17 de septiembre ,
hora 2 PM

Att: trabajadora social

Lo esperamos

Institucién educativa hijos de
Maria ‘

Sefior: padre de familia

Cordial saludo

(Quiere  usted mejorar  las
relaciones con sus hijos y a
demas permitirles que sean unos
excelentes estudiantes y salgan
adelante? Si su respuesta es Sl
lo invitamos a. un taller. Tema
“relaciones -afectivas  entre
padres e hijos” es de real
importancia  su  .asistencia,
Evento que se realizara en ia
escuela republica de México , el
dia miéreoles 17 de septiembre |
hora 2 PM

Att: trabajadora social'

Lo esperamos

Instituclén educativa hijos de
Maria

Sefor: padre de familia

Cordial saludo

JQuiere  usted mejorar  [as
relaciones con sus hijos y a
demas permitirles que sean unos
excelentes estudiantes y salgan
adelante? Si su respuesta es 8!
lo invitamos a un faller. Tema
‘relaciones  afectivas  entre
padres e hijos” es de real
imporiancia su asistencia,
Evento que se realizara en la
escuela republica de México , el
dia miércoles 17 de septiembre |,
hora 2 PM '

Att: frabajadora social

Lo esperamos

institucién educativa hljos de
Maria

Seftor: padre de familia

Cordial saludo

iQuiere  usted mejorar  las
refaciones con sus hijos y a
demas permilirles que sean unos
excelentes estudiantes y salgan
adelante? Si su respuesta es Si
lo invitamos a un taller. Tema
‘relaciones  afectivas  entre
padres e hijos” es de real

‘importancia  su  asistencia.

Evento que se realizara en la
escueta republica de México , el
dia migrcoles 17 de septiembre ,
hora 2 PM

Att: trabajadora social

Lo esperamos

institucién educativa hijos de
Maria

Seflor: padre de familia

Cordial saludo

(Quiere  usted mejorar  las
relaciones con sus hios y a
demas permitirles que sean Lnos
excelentes estudiantes y salgan
adelante? Si su respuesta es Si
lo invitamos a un taller. Tema
“relaciones  afectivas  entre
padres e hijos” es de real
importancia sy asistencia.
Evento que se realizara en la
escuela republica de México , el
dia miércoles 17 de septiembre ,
hora 2 PM !

Att: trabajadgra social

Lo esperamos

Instituciéon educativa hijos de
Maria

Sefior: padre de familia

Cordial saludo

(Quiere  usted mejorar  las
relaciones con sus hijos y a
demés permitirles que sean unos
excelentes estudiantes y salgan
adelante? Si su respuesta es S$i
lo invitamos a un taller. Tema
“relaciones  afectivas = entre
padres e hijos” es de real
importancia su asislencia.
Evento que se realizara en Ia
escuela republica de México , el
dia miércoles 17 de septiembre ,
hora 2 PM -
Aft: trabajadora social

Lo esperamos

Instituciéon educativa hijos de
Maria

Sefior: padre de familia

Cordial saludo

(Quiere  usted mejorar las
relaciones con sus hijos y a
demas permitirles que sean unos
excelentes estudiantes y salgan
adelante? Si su respuesta es Sl
lo invitamos a un talter, Tema
*relaciones  afectivas  enfre
padres e hijos" es de real
importancia su asistencia,
Evento que se realizara en la
escuela republica de México , &
dia miércoles 17 de septiembre |
hora 2 PM

Att: trabajadora social

Lo esperamos
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ANEXO 11

Yo soy ung ues

Describe como tu eres completando la frase yo soy una personita gue... en cada uno de los
espacios.

Le guSTQ.. e NG le QUSTA.....occmrrire s serersee

K

PUBHE......oocceooecrremmrene et cencmectms s ctbenemsenees NO PUBE.. ..ot e

SIEMPIE.......oo e e rerenae NIUICA. ..o e e

)
v

“rararernarraiacinan 0"""'"“““"""-""""““.“'"."":h"

L = NecesitQ.. oo

QUIBP...... et e e NO qUIEPE.........ooor e ssms i
Debe......oieecc e sn e eraees No debe .

BUSCAL.....coociscs ittt Le RUYe.....e s

LTS
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Institucién educativa hijos de Maria
Séde republica de México
Proyecto fortalecimiento de la comunicacién orientada a dinamizar la
participacion de los padres en el proceso educativo de sus hijos
: Actan.2

Fccha;26 de septiembre del 2008 hora: 2 PM

Objetivo.
Facilitar conocimientos en cuanto a la etapa de desarrollo que se encuentran los

" alumnos y sus caracteristicas y las alternativas para comprender su proceso y aumentar

autoestima.

- Tema central

Desarrollo afectivo en la preadolescencia y autoestima en los hijos

Pesarrollo de la agenda

1. bienvenida y la cancién no basta de franco de vita para ambientar y propiciar un
espacio de reflexion

2. desarrollo de la agenda

3. espacio para la participacion y reflexién

4. cierre de la actividad, {(agradecimientos )

Conclusiones

1. participacion de los padres durante la jornada de la actividad

2. compromisos para mejorar las relaciones con los hijos

. 3. apropiacion de los temas

Participacion de 20 padres de familia

Asistentes.
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LISTA DE ASISTENCIA

PROYECTO: fortalecimiento de la comunicacion orientada a dinamizar la
paiticipacion de los padres en los procesos educativos de sus hijos, institucion

educativa b le Maria. AR

TEMA desArn .,'»::.,

fio 2008

afectivo en la preadolescencia ¥ futo g3time, En

NOMBRE DEL ACUDIENTE

ESTUDIANTE

TELEFONO / DIRECCION
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Taller desarrofio afectivo en 1a preadaolesce

Fuentes: Vilma Medina
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+ et

: CUANTO GANAS? .

¢, Cuanto ganas al dia’? _

- Pabi, jcuanto ganas por hora? - con voz timida y 0jos de admiracion,
un pequeno recibia asi a su padre al término del trabajo.

El padre dirigid un geéto severo al nifio y repuso: - Mira hijo, esos
infOf{nghES ni tu madre los conoce. No me molestes que estoy cansado.
- Perb papi, -insistia- dime por favor ¢ cuanto ganas por hora”?

La reaccion del padre fue menos severa. S6lo contesto:

- Cuatro soles por hora.

- F"api, ¢me podrias prestar dos soles? - preguntd el pequedio.

Ef padre montd en colera y tratando con brusquedad al

nific le dijo- - |

Asi que, esa erala razon de séber lo gue gano. Vele a dormir y no me
molestes, muchacho aprovechado.

Habia caido la noche. El padre habia meditadb sobre lo sucedido y se
sentia cufpable Tal vez su hijo dueria comprar algo.

Enfin, descargando su conciencia dolida, se asomd al cuarto

de su hijo. Con voz baja le pregunté al pequerio:

- ¢, Duermes hijo? _

- - Dime, papi - respondia entre suefios.

- Perddname por haberte tratado con tan poca paciencia; aqui tienes el
dinero que me pediste, - respondid el padre.

- Gracias papi - contesto el pequeno y metiendo sus manitas debajo de
la almohada, sacd unas monedas. - _

- Ahora ya completé. Tengo cuatro soles. ¢ Me podrias

" vender una hora de tu tiempo? - preguntd el nifo.



Fecha-3 de octubre del 2008 hora: 2 PM -

Institucion educativa hijos de Maria
Sede republica de México
Proyecto fortalecimiento de la comunicacion orientada a dinamizar la
participacion de los padres en el proceso educativo de sus hijos
' Actan. 2

Objetivo. .

Fomentar en los padres técnicas aproptadas para manejar el comportamiento en los hijos

E incentivar la autoridad basada en el respeto

Terma central

Agresividad en los hijos y limites familiares

Desarrollo de la agenda

1. bienvenida y lectura de reflexion (carta de un hl_]O a sus padres)

2. desarrollo de ia agenda

3. espacio para la participacion y reflexion

4. creacion de roles, autoridad y limites para poner en practica en la famlha

5. cierre de la actmdad (agradecnmlentos_)

Conclusiones

1. participacion de los padres durante la jornada de la actividad

2. compromisos para mejorar las relaciones con los hijos

3. Reflexion en la actividad por parte de los padres,” los nifios y adolescentes
rebeldes tienen caracteristicas similares, pero su comportamiento también

depende de su temperamento y del entorno donde estdn.
4. apropiacién de los temas :

Participacion de 23 padres de familia

Asistentes.
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LISTA DE ASISTENCIA

PROYECTO fortalecimiento - de la COmumcacnén orientada a dinamizar la
participacion de los padres en los procesos educativos de sus huos institucion
educativa hijos de Maria. Afio 2008

. TEMA: agresividad en los hijos y limites familiares
Fecha octubre 3 del 20008

TELEFONO /DIRECCION -
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talléh fijacion de limites y autoestima

Fuentes: Viima Medina
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Institucién educativa hijos de Maria
Sede republica de México
Proyecto fortalecimiento de la comunicacién orientada a dinamizar la
parhclpacmn de los padres en el proceso educativo de sus hijos
Actan. B

Fccha-»QACEba‘Q.Z_z ‘ho _H(_:l [Pm

Objetivo. ()dl‘f A COﬂOC(J’ CL (/09 ﬂC){ OL’/JFC'“T"(%O(
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Imo ed oCa o Sumele €N
v meplph amtﬁuou’

Tema central Ezn’)n (e OOmO QC]UCQ AO(‘CX (TO({ Q()

Desarrollo de la agenda i
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S Meddes et
‘ Conclusiones
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Institucion educativa hijos de Maria
Sede republica de México
Proyecto fortalecimiento de la comunicacién orientada a dinamizar la
' partlclpacl()n de los padres en ¢l proceso educativo de sus hijos
Acta n.

Fecha-28 de octubre del 2008 hora: 4 PM

Objetivo.

. Fomentar en los padres base para la buena comunicacion con los hijos y docentes y de

esta forma mantener una constante interaccién,

Tema central

Comunicacion asertiva en ¢l contexto familijar y escolar (tallcr)

Desarrollo dc la agenda

1. bienvenida

2. desarrollo de la agenda

3. espacio para la participacion

4, clausura de la actividad y del proyecto en general

Conclusiones =

1. participacion de los padres durante la jornada de la actividad

2. compromisos para mcjorar las relaciones con los hijos

3. sugerencias en que se sigan manejando estas teméticas en la escuela

4. apropiacion de los temas

participacion de 19 padres de familia

En la actividad con los estudiantes la asistencia fue de 66 estudiantes

E! tema fue de interés y reflexion por parte de los beneficiarios del proyecto.

Asistentes.
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ANEXO 15 -

Test de Ia smcerldad

X

Ahora r-esponde de manera mdwudual y no se lo mues‘rres a nadie.:

Instruccion: Marca con una X segin sea el caso. .

ot e

PREGUNTAS

. ¢Cudndo mis padres me preguntan si realicé las tareas -
- escolares r-eépondo siempre con la.verdad?

. ¢Cudndo pienso algo dlfer'e.nfe a Ios demas soy capaz
* de expresarlo sinceramente?*" ERNRA ol

. ¢Soy capaz de expr'esar' mls sent_imuf.ntos de umor a
‘mis padres? - SR

I.‘.

. {Sime equivaco, lo r'econozco y no ‘rr'a‘ro de. ocuhur mi,.,
“error?

. €¢Sino puedo o no qutero hacer' aigo que me piden,

explico las ruzones con sinceridad?

." ¢Cudndo plerdo un examien le dices a 'rus padr'es y

asuthes las consecuencias?

¢Converso con mis padres sobre lo que realicé duran're

el dia?

X

Para tener en tuenta: -

.. Si mds de la mitad de tus respuestas son verdaderas quiere decir que
estdn poniendo en practica el valor de la sinceridad y deben seguir asi,
si por el contrario la mayoria son falsas, quiere decir que hay que
poner en practica con mayor empefo este valor..vamos ti puedes

amiguit@!



ANEXO 13
La idea rompecoco

Maric es un jovencito de 13. afios ‘que le gusta mucho ir al cine, sin
embargo su madre lo ha cushgado por sacar rnalas notas en el primer
periodo escolar, | ‘ M T

Sus amigos Carlos y Natalia le han dicho que el viernes después de clases
tienen planeado ir a ver una pelicula de los sdper héroes, asi que ellos han

pedido permiso a sus padres para poder ir después de clases.

Mario no sabe si i con ellos sin el permiso de sus padres o pedirie el
permiso aunque cree que se lo negaran por sus malos resultados escolares.

Mario da vueltas y vueltas en su cabeza, decide entonces .contarle a

Natalia que es su mejor amiga a ver que consejo. Ie puede dar ella, Natalia - :

' le dice que realmente ha fallado y que lo mejor es que se vaya a su casa,

Carlos que estd muy cerca y escucha-la conversacidn, interviene - para
decirle que por un dia que se vayu sin pedir permiso no pasa nada, que el

casi siempre lo hace y le terminan Ievam‘ando los castlgos asi que se anime
para que vaya conellos. =~ '

Natalia se pone furicsa y le dice a Mario que tiene hasta después de!
descanso para tomar la decisidn,

&

\!
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TALLER RESOLUCION DE CONFLICTOS

_ObJe""vo e ‘...u..mﬂ...u.(_ = iemtaions b T e abm i e e m ekt e kmnm s e o siemibem b d

Estimular la creahwdud y ia capacudad de respuesfq a la hora de resolver
conflictos en los nifios, las nifias y adolescentes,

Materiales . N
Fotocopias de los ejercicios a representar

Ldpices

| Rcmjo de edad: de 8 afios-én adelonte. |

Desarrollo del tallel?_
Paso 1: Dindmica inicial

El Rey manda
El facilitador explica las instrucciones del juego, cada vez que diga algo que

el rey manda los participantes se lo llevan rdpidamente, se recomienda

hacerlo en grupos o en frios y de estd forma se van asignando puntos al
grupo que vaya ganando.

Por ejemplo el rey manda que le traigan una poesia y los participantes deben
elaborarla y entregarla rdpidamente. §

Paso 2: Presentacin del tema

[

Los conflictos: Son situaciones de choque, diferencia y tension:que se

presentan en nuestra vida diaria. Siempre van a existir lo importante es
saber como enfrentarlos.

Paso 3: Actividad

" Instruccién: Se realizan grupos de trabajo en los que cada uno-asumird un

ral y un interés particular para el caso que se presenta, (Anexo 17)

Una vez realizada las representaciones por subgrupos los participantes
deberdn tratar de lograr una solucién equilibrada. Deben escribir en una
hoja las propuestas de cada uno y la forma de resolverlo.

16



i Luego se socializan las respuestas con.todos los participantes en el taller,
Se analizan cada una de las respuestas presentadas por los grupes a la hera
de solucionar los conflictos y se hace un andlisis de cuules nos.ayudan; a
~ tener una mejor convivencia: - bolsaeas - R PRI

Paso 4: Evaluacién del fdllei' -

Se aplica el instrumento de evalugcion del taller.

[ T R e tdimes wmsemm . e abaa, .,...‘._:ug(,.;,d_'_;h__

! s 53 H
Paso 5: Cierre o o
‘ : . SRS TIE O
Se cierra el taller con una conclusidn acerca del 1ema Y se agradece qa los
participantes su asistencia’al tatler. """ : ot
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- veces i vo mismo o sé,

CARTA DE UN HIJO A SUS PADRES -

.

NO MFE DES TODO LO QUE PIDO.A veces solo pido para ver hasta cuanto puedo -

tomar.

NO ME GRITES. Tc respeto menos cuando lo haces, y me enseiias a gritar a mi

tambidn. v vo no gquicro hacerlo. , ' -

!

B

g ! ’- "y ) 3 . r -
NO MFE DES SIEMPRE ORDENES. Sia veces me pidicras fas cosas. vo lo haria mis

rapido v con mas gusto, :

A -

CUMPLE LAS PROMES

AS. buenas o malas. Sime prometes un prenio. damelo:

pero tambidn $i esun castizo.

mejor que ados dentis, alguien vaa sufrir; y.si me presentas peor que los demas. seré yo

gtien sulra, .

Y

NO CAMBIES DE QOPINFON TAN A MENUDO sobre lo que debo hacer. decide v

mantén esa decision.

%

DEJAME VALERME POR M1 MISMO. Si ti haces todo por mi. vo nunca podré

aprender. ‘ ‘

i .

NO DEGAS MENTIRAS delante de mi. ni me pidas que las diga por (i aunque sea para

.

sacarte de un apuro. Me haces sentir mal y perder la £¢ en lo que dices.

PN . . . +
e f ] F

ADMITE TUS EQUIVOCACIONES: crecera la bucna opinion que yo tenge de tivy

e Wl T

e ensedards a admitic las mias,

| NOME COMPARES CON NAI)I[C_.;cspcduhnén}c de la familia. Sita me presentas ™

'NO ME EXLIAS QUE TE DIGA EL PORQUE CUANDO HAGO ALGO MAL'A™




S f i

LY -
- TRATAME CON LA MISMA AMABILIDAD QU A TUS AMIGOS, (Es que por
o gue seamos fafilia no pademos tratarnos con misma cordialidad yue si fuéramos S
AT - : ' ’
amigos? . ‘ _ . L
H. e R . P PSR ..__...7...... . e me . FYT T I .A.....A...‘u. - .‘.-...,.u.....‘ : aperan .. :
NO ME DIGAS QUE HAGA UNA COSA 81TUNO LA HACES. Yo aprenderd y R
_ haré sicmpre fo que 1 hagas aunque ao lo digas: pero nunca hard fo que wr digas v nodo
R hagas. .
R NO ME DIGAS "NO TENGO TIEMPO" cuando te cuente un problema mio. Trata .

de Comprenderme y ayudarme. _ . .

Y QUIEREME Y DIMELO. A mi me gusta oirtelo decir. aungue 4 no creas necesario : C

. decirmelo, ' M
* <! - oo
L] B ' ‘ CR H L
s p R K
‘ Cont amor, tit liijo t
.
Autor: Gloria Marseliach
o -‘.
s E
oo . . ) T ":‘f Yy
" 'y
L s
b
N Drd
[ . .
f‘ '
' L
B ot e Saimngt
[YTEP % ey
f ! .
b-a, -
T o




