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0. INTRODUCCION

En el sistems de empress Privada, la competencia desempetia
un pepel fundsmental y puede afirmarse que las empresas gue
logran mantenerse en el mercado son las gue poseen uns serie
de ventajas derivadse de una administracidn eficaz. Una de
esne ventsjas €8 la productividad entendiéndose este
concepto como la accién de alcanzar univeles de produccion
cada vez meyores, con el uso wminimo de recursos y con uns
calidad excelente. en sentido, una empress productiva es una
empresa eficiente, ya gque coptimiza el uso de recursos tan

costosos comos 1 control de sus inventarios.

L& empress eficiente ocupa una posicidn de privilegio en el
mercado. Puede comercizr con costos bajos y esituar sue

precios de venta en niveles altamente congpetitivos.

En este orden de ideas,  pretendemos la importsncia gque
represents, el adecusdo y dptimo ueo de los recursos de ls

empresa y particularmente lo concerniente al control de

2\



2
inventarios, sspecto sobre el cusl gueremos, a través de
este trabajo, plantesr s partir de un disefio practico y
seguro, para ser adaptado s la empress JAIME YEPES R. & CIA.
LTDA.

Destacamoe asi mismo, que el enfogue de este analisis se
realiza desde el punto de vista del “control total de
inventarios"”, que significa que la empresa debe ejercer un
riguroso control de cada una de las actividades involucradas
con este rubro, tales como Mercado, Finanzas y Personal; es
decir, el concepto de control de inventarios no se limita
exclusivamente a realizar la inspeccidn, supervision vy
contabilizacion de los productos en sus diferentes fases de

rotacidén y almacenamiento.

El trabajo en su eastudio se limita a un determinado tipo de
empresa, pues todo el sistema organizativo y funcional gque
agqui se analiza ha sido concebido para ser aplicado a las
empresag comerciales dentro de una adecuacién apropiada &

los fines de éstas.

For ello y acorde con esta circunstancia, esperamog que eagte
estudio, aparte del genérico que perseguimos para la empresa
objeto de mste trabajo, sirva como base para investigadores,
contadores vy empresarios, de modo que canalicen estos

planteamientoa en la consecucién de similares resultadoe.

: ii@ﬂlVEﬁ&ﬂhﬁD%ﬁ;CﬂiﬂhMﬁHﬁﬁ}
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0.1. PLANTEAMIENTO DEIL PROBLEMA

El rubro de inventarios es tan importante como el dinero en
efectivo. Los fines y objetivos perseguidos en el Control de
Inventarios son la prevencién de las sustraccicnes y el
abuso. La orientacién en el programa de compras y la
tramitacion més rdpida de las o6rdenes de compra y ventas
asegurando asi que haya una existencia en cantidades

adecuadase de los articulos necesgarios.

La empresa JAIME YEPES R. & CIA., ({omercializadora de
Froductos Alimenticios, presenta una estructura
organizacional consistente en una oficina central en
Cartagena, Bodegas Satélites situadas en Magangué y Medellin

v un depdasito en el Bagre (Antioquia).

Talea centrog de distribucién operan igualmente como grandes
bodegas donde se almacenan toda la mercancia dieponible para
la venta. Su cuidado y manejo estd a cargo de los

administradores encargados de estas sucursales.
La bodegas y depdsitos funcionan de la siguiente forma:

Las mercancias son recibidas en las Bodegas deapachadas

directamente al Bagre. El depdesito situado aquil se encarga



4
de la dietribucién y comercializacion de todoa los productos

recibidos, hacia las poblacionea circunvecinas.

Es en este punto, El Bagre, en donde se centra el mayor
problema del control de los inventarios de la empresa, por
todas las situaciones adversas que le rodean ¥y dque

especificamente son:

- El alto grado de inseguridad por ser una zona declarada
roja, o de critico orden publico, asolada por las

conatantesg incursiones de la guerrilla.

- A raiz de lo anterior es supremamente dificil, por lo
peligrosa, realizar viasitas de asupervisidén o auditoria,
desde Cartagena al depdsito y verificar la realidad de

loa existentes de mercancias.

- La ausencia de un supervisor, implica que se debe
aceptar las razones del administrador del depdsito por

las posibles causas de pérdidas de mercancias.

La direccién de la compafiia sin embargo y muy a pesar del
rieago que ha implicado el distante e inseguro control de
estos inventarios, s8i bien su cuidado y administracidn ha
sido de “confianza®™ a sus administradores, no ha

implementado ningGn sistema técnico y controlable que
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permita ejercer una verdadera vigilancia, control y
evaluacion del manejo optime de este activo que en 0ltimas

puede representar el 80X o méas de estos.

Al no existir un adecuado control sobre la mercancia se
recibe y distribuye, principalmente en el Bagre, por la
inexistencia de un efectivo sistema de control de

inventarios, se concluye que:

- La empresa desconoce la realidad de sus verdaderos
ingresos, puestoc que las ‘“posibles” pérdidas de
mercancia por deterioro, sustraccionee y otros factores
declarados por los administradores a cargo, podrian
obedecer a fraudes o mal manejo de las mercancias
depositadas en bodegas por parte de sus propios

responsables.

0.2. OBJETIVO DE LA INVESTIGACION

0.2.1. Objetivo General. Estructurar un sistema de control
de inventarios y recomendar la forma comc ha de implantarse
en las bodegas satélites de la Empresa, para que 3e
constituya en herramienta que permita subsanar les fallas

que ayuden a corregirlas a tiempo.

25



0.2.2. Objetivos Especificos

Efectuar los correctivos necesarios al mecanismo de
control sobre las existencias disponibles y determinar
el tamafio adecuado (mé&ximo y minimo) de inventario para

evitar la sobreinversidn.

Determinar el establecimiento de normas necesarias para
controlar pesos, medidas, calidad de las mercancias y

fechas de vencimiento de los productos perecederos.

Determinar la demanda de los diferentes productos
comercializados por cada bodega, asi como log costos de

pedirlos y mantenerlos para poder minimizarios.

Aplicar el sistema de utilizacion y valoracién de los

inventarios.

Calcular el nimero optimo de pedidos, asi como los

lapsos de tiempo entre éstos.

Determinar el inventario de seguridad que debe tener
una bodega para prevenir los cambios de la demanda y
garantizar una adecuada prestacidn del servicio a los

consumidores.
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E. Hallar el punto de reorden de loas diferentes productos,
para saber cuando pedir.

h. Determinar los salcances y provechos que implica un

6ptimo manejo del almacenamiento de los productos.

0.3. UTILIDAD E IMPORTANCIA

La importancia de este estudio radica en determinar un
asistema que permita introducir los correctivos a gque haya
lugar, para el adecuado manejo de existencia en inventario,

con el fin de ejercer un mejor control sobre ézstas.

Para muchas empresas la cifra de mayor partida de lado de
los activos en los balances es el inventario, y los
problemas de inventarios relacionados con cantidades en
existencias muy pequefias o demasiado grandes, pueden ser
causa del fracaso de los negocios. Por el contrario una
administracién eficaz de éstos, puede lograr una
contribucién muy significativa a las ganancias de una

empresa.

Asi, Jjunto con el aporte que se le brinda a la empresa

objeto de este trabajo, para subsanar sus problemas
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internos, constituye para nosotros comoc profesionales de la
revisoria analitica y el auditaje, una importante ocasidn
para enfocar de una manera practica, légica y productiva los
conceptos adquiridog en esta materia, de modo que en el
futuro cuenten como experiencia, para entrar adecuadamente

los criterios de andlisis como Contador Publico.

0.4. DELIMITACIONES

0.4.1. Delimitaciones de Espacio. El trabajo se desarrollara
al interior de 1la empresa JAIME YEPES & CIA. LTDA.,
incluyendo para ello las sucursales externas de Magangué,
Medellin y el Bagre (Antioquia) y la oficina principal

situada en la ciudad de Cartagena.

0.4.2. Delimitaciones de Tiempo. Esta invegtigacidén se
efectuard basada en la informacidén correspondiente al
periodo comprendido entre el 19 de enero y el 31 de
diciembre de 1963, que representa el altimo ciclo productivo
de la empresa, desde el momento de la compra de los
productos, hasta su venta final. Durante este lapso se
verificaran y determinardn en detalle las cauaales del

problema que se ha planteado.

2%



0.5. DEFINICIONES CONCEPTUALES

0.5.1. Auditoria. Es el examen critico y sistemético que
evalia una funcién especifica dentro de una empresa, a fin
de determinar si ésta obtiene la maxima e=ficiencia de costos
a juzgar por el modo como se lleva a csbo la funcidén en la

actualidad.

0.5.2. Control Interno. Es el plan de organizacidén y métodos
coordinados y medidas adoptadas dentro de una empresa para
salvaguardar sus activos, verificar la adecuacidn y
fidelidad de la informacién de la contabilidad, prémover la
eficacia operacional y fomentar 1la adherencia a las

politicas eatablecidas por la direccién.

0.5.3. Inventario. Son todas aquellas mercancias de
propiedad personal tangible que han de consumirse en la
produccién de mercancias o servicioa, los que estéan, en
proceso de produccién para futuras ventas y que se
encuentren terminados, sin tener en cuenta donde se halle.
Este no debe comprender las mercancias recibidas en

consignacién o lag que sean conaideradas como invencibles.

0.5.4. Valuacitn de Inventarios. Es 1la determinaciodn
apropiada de la utilidad bruta ganada, 1o que implica la

deduccién de los costos aplicables a los ingresos por

29
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ventas.

0.5.5. Rotacién de Inventario. Indicador que gefiala el
nimero de vwvueltas gque da un inventario en un periodo

determinado.

0.5.6. Requisicidén de Mercancias. Es la salida debidamente
diligenciada por escrito de un departamento a otro, dentro
de una organizacién cubriendo articulos o servicios

eapecificos.

0.5.7. Stock de Mercancias. Son articulos con existencia

regular en bodega, codificados y parametros establecidos.

0.5.8. Sistema de Control de Inventarios. Es un grupo
organizado de elementos independientes o partes ligadas por
interaccién regulada, para la correccidén en el.manejo de los
inventarios, con el propdsito de asegurar que los objetivos

o fines de la empresa se estén llevando a cabo.

0.5.9. Costo de Pedir. Ea el costo en que se incurre cada
ves que se ordena inventario. Cuando se formula un pedido ya
sea a ﬁn proveedor externo o a un departamento interno, se
incurre en el costo de formulacion de la orden que incluye
loa gastos secretariales, de papel y de contabilidad; o si

el pedido se ordena a un proveedor externo, &e incurre en el

20
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gasto de recepcidn e inspeccién de articulos.

0.5.10. Costo de Mantener. Son los costos que van aaociados
con el funcionamiento, almacenamiento y conservacion del
inventario. De esta manera la empresa incurre en el gasto de
almacenamiento para .proteger la mercancia, talea como
impuestos prediales, depreciacién de los edificios,

gervicios pablicos, vigilancia, seguroa de la mercancia,

costos de deterioro, etc.

0.5.11. Cantidad Econdomica de Pedido. E= el tamafio de la
orden, gque disminuye al minimo el c¢osto total anual de

mantenimiento de inventario y el costo de los pedidos.

0.5.12. Inventario de Seguridad. Ez la cantidad de
mercancias con que se cuenta para sgatisfacer la demanda
eaperada durante el tiempo de anticipacién, que el tiempo
que durard la mercancia en ser recibida para abastecer

nuevamente el inventario.
0.6. MARCO TEORICO
El inventaric constituye une de los rubros més importantes

de los activos de una empreaza; a través de é1 2e da el ciclo

de compra-venta, que permite a la organizacidn desarrollar

3l
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su objeto social y obtener utilidades. Las empresas
comerciales lo requieren para poder cumplir con el propdsito
que dio lugar a su creacidén, es decir, las ventas y las
empreaas industriasles para no incurrir en frecuentes

agotamientos por ausencia de mercancias.

La adminiatracién eficiente y eficaz de loa inventarios es
una tarea que reviste singular importancia en la geatidn
empresarial y. encierra factores que no ae deben
menospreciar, tales como la rotacidn, el coato de la
inverzisn, el costo de mantenimiento, los niveles mdximos y

minimoa de inventarios y otros.

Las empresas gue comercializan pedides de sus clientes,
mantienen uncos niveles de inventarios bajos de estos
articulez: no sucade azi con las que comercializan bazadas

» una proyeceidén de las ventasz, que programan la cantidad

o

productos de acuerdo con el volumen del articulo aue

L
i)

pienzan vender en un determinado lapso ¥ por lo tanto, £l
nivel de inventario de_praduﬁtas para la venta dependera de
laz expectativas de éstas, de la inver=zidn requerida para
aptoz productos y el compartimiento real de las ventaszs. S5i
1a empresa espera un volumen dJde ventas alto, estara
dispuesta a tensr clertas cantidades de mercanciaz parsa
poder atender oportunamente la demanda; =i por el contrario

s esperanza de ventas esg haja consecusntemente io3

ol YNIVERSIDAL DE CARTAGERS |
Bikletees Linversitaria
Earannser = hadgrid
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inventarios también serdn bajez. Pero en loz dos casos,

o}
[ S

la compafiia no hace lo debido, perderd oportunidades de

venta, o log inventarios adguiriréan altos niveles.

Una empresa que venda un producto de uso general en un

mercade amplio, puede estar mas segura manteniende altos

niveless de inventaric, que una emprezs aue venda productos

ru

relativamsnte especializades. (Menos) més liquidez y mencs

probhabilidades de cobaolsscencia tengan leos productos, mAas
altos serén loz niveless de inventario que ae puedan tolerar.

Tos irnventarios de productos terminados eapecialicados y de

i productos de precios bajos, aue no sean costosoz de

- JEFERINS S

mantener =n bodega, 8= las preste mencs atencién.

dadteh

0.7. METCDOLOGIA

e

caments la obhaservacidn directa estructurada

-y ) LIS ~f - -~ % 1 = = o R R i =
vy medio ds entreviataz a2l personal directo, contador,

- -~ JE— = - [ PRI I o oy a LAY cs : - ~ 3 :
ssoretarias y administradores aumiliarss gque controlan las
T T s o et Y om b .
odagas o sucurasles de la enmpressa

o ==z de naturaleza deseriptivo para el cual ze
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utilizan las técnicas de investigacidn ajustados al mismo.

Se contard con toda la informacidn existente en el
departamento contable de la compafiia de tal wmanera que
permita realizar un andlisis critico y amplic sobre la
organizacién existente y sobre el cual podamog extrzer la

las conclusiones necesariae al problewms planteado.

0.8. PRESUPUESTOS DE COSTOS Y GASTOS

1. Elementos de trabajo

Materisl Bibliografico dispuesto para el tema.

2. Recursos Finmncieros.
Fotocopias $ 8.000.c0
Traneporte 36.000.00
Transcripcidén del trabajo 32.000.00
Elaboracidn de cuadros 6.000.00
Encusdernacidn 18.000. 00
Otros 15.000.00
TOTAL $115.000.00
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1. CONSIDERACIONES GEMERALKS

1.1 RESERA HISTORICA

La empresa Jaime Yepes R. y Cia. Ltda., nace el 2 de Enero
de 19685, sociedsd constituida por los sportes de los socioe
Jeime Yepese R. y Efrain Yepes R., bajc la escriturs No. 1

del Municipio de Magangad .

Kl objetivo de esta compafiia era el de guministrar alimentos
por los rios Magdalena, Casuca y Nechi, partiendo del puerto
de Magsngué, transportados en remolcadores fluviales de
propiedad de la empressa. Ofreciendo productos de la empreea
Supremo, (olgate Palmolive, Nestlé y cotros; al regreso se
compraban las cosechas en las 2zonas sgricultoras y se
vendian en el puerto de Magangué siendo éste el segundo en

tmportancia del rio Magdalenas.

Esta empresa se inicié con un soleo remolcador y un bote,

luego en 1977 y 1981 se adguirieron otros dos boteg que

35
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sumaban en capacidad aproximada de transporte de 890

toneladas.

En el afio 1985 ingresa un nuevo socio, el sefior Jorge Mario
Yepes E. por quien se hace una reforma integral de los
estatutos y aumento del capital. Se hiclieron ampliaciones y
mejoras a la flota fluvial adquiriendo dos remolcadores y
dos botes més quedando la flota fluvial compuesta por tres

remolcadores y seis botes.

En el afic de 1988 la compafiia tuvo que suprimir las labores
en la poblacién de Magangué por problemas de orden publico.
El 22 de Octubre de ese afio fueron secuestradas varias
embarcaciones de cuatro navieras con mas de 80 tripulantes,
lo cual hizo que se redujera el trabajo en esta zona por la
presencia de la guerrilla, ocurriendo secuestroa, boleteos,

asesinatos, etc.

Fue en el afio 1991 que se decide retomar el mercado haciendo
un cubrimiento del Area pero ya no por via fluvial sino
terrestre. Se adquiere una bodega en la Central Mayorista de
Medellin, y otra en la poblacion del Bagre (Antioquia}.

'
A pesar de que la compafiia ha intentado nuevamente cubrir el
&rea por via fluvial no se ha logrado, ya que es factible el

secuestro o pérdida de las embarcaciones.

35
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1.2 EL OBJETIVO PRIRCIPAL DE LA EMPRESA

El objetivo principal de la compafiia Jaime Yépes y Cia. es
la compra y venta de mercancias al por mayor y al detal en
las zonas del rio Magdalena, Cauca y Nechi, abarcando las

poblaciones aledafiag a estoe rios.

Las politicas de la empresa son:

- Satisfacer los mercados del rio Magdalena - Cauca ¥y
Nechi en la wventa de alimentos, lubricantes,

combustibles, bebidas ¥y licores.

- Servir de manera eficiente y oportuna las necesidades

de los consumidores.

- Estar en el mercado con precios bajos por ser grandes

distribuidores de la zona.

1.3 LOCALIZACION Y ORGANIZACION

La empresa Jaime Yépes R. y Cia. Ltda. se encuentra

conformada por doa bodegas satélites; una en Magangué y otra
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en Medellin donde ee reciben las mercancias para ser
trasladadas al municipio del Bagre donde se encuentran dos
bodegas que distribuyen la mercancia. La Gerencia y el
Departamento de Contabilidad se encuentran en las oficinas
de Cartagena, donde se recibe toda la informacién contable
y se hacen los'pedidos para surtir la bodega. La empresa

eatd organizada de la siguiente manera:

Gerencia General, Departamento de Ventas y Produccidén en
Bagre (ésta dirige a los jefes de Bodega de Medellin y

Magangué) y un Departamento de Contabilidad (ver Grafico)

1.3.1 Marco Geografico. La ciudad de Cartagena donde se
maneja el Departamento de Contabilidad, las ciudades de
Medellin y Magangué donde a8e encuentran una bodegas
satélites para recibir mercancias y eonviarlas, el Bagre
(Antioquia) y zonas aledafias donde se distribuye y vende la

mercancia.
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2. ADMINISTRACION DE INVENTARIOS

2.1 SIGNIFICADO DE 105 INVENTARIOS

El término Inventario significa la totalidad de aquellos
articulos de propiedad personal tangible que se tienen para
la venta en el curso ordinario de loa negocios. Eaté en
proceso de produccién para la futura venta o han de
consumirse corrientemente en la produccién de mercancias o

servicios que se van a tener disponibles para la venta.

El Inventario es una de las cuentas més significativae de
muchag empresas industriales y comerciales debido a aus
efectos en el capital de trabajo y en la utilidad bruta; v
la determinacién de las cantidades de inventario puede
implicar alguno de loa cdlculos més complejos del proceso
contable de 1la empresa. BEstos hechos Jjunte c¢on la
susceptibilidad del inventario a la sustraccién y a la
prestacién incorrecta dan por resultado la aplicacidén de

procedimientos de auditoria muy extensos cuando las
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cantidades son de gran importancila.

Contenido del Inventario Fisico:

- El inventario debe comprender todoz aquellos articulos
de que la Compafiia sea propietaria, cualquiera que sea
el lugar en gque se encuentran, y los que estan en

consignacidtn fuera de él.

- Todos aquellas mercancias que se encuentran en transito

2i se han traspasado la propiedad al comprador.

Fara el caso de las empresas comerciales, como Jaime Yepes
R. & Cia las mercanciae recibidas en conaignacién deben
excluirse, ya que estas mercancias no hacen parte del
inventario, lo mismo para aquellos productos que ge

consideran invendibles, anticuados, deteriorados, etc.

La cuenta de Inventario se presentaré en el Balance aegin el
decreto reglamentario 2649 del 23 de diciembre de 1993 entre

las cuentas Deudores varios y Propiedad Planta y Equipo.

4
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2.2 OBJETIVOS DEL CONTROL DE INVENTARIO

objetivos del Control de Inventario son:

Determinar ai la cantidad que aparece como inventario
en 1o libros de inventario estda representada por todas
las partidas fisicas disponibles, o en trénsito o en

conaignacidn (exietencia}.

Determinar ai el inventario se ha calculado debidamente
al menor de los valores de costo o mercado, de acuerdo
con 1los principios de contabilidad generalmente

aceptados que se aplican en forma congistente.

Determinar s3i el inventario es propiedad de la Empresa
v 81 los gravamenes qQue pasan aobre el miamo fueron

revelados.

Determinar si las partidas excesivas, de movimiento
lentc o destinadas a uso especial han sido valoradas y

clasgificadas correctamente.
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2.3 FUNCIONES DE LOS INVENTARIOS

Loa inventarios deben mantenerse para poder servir a loe
clientes inmediatamente o por lo menos con la suficiente
prontitud de tal modo que eato no se dirijan a otras fuentes

de abastecimiento.

Loe inventarios constituyen una especie de amortiguadores
para resclver los errores de planeacidn y las fluctuaciones
imprevistas en la oferta y la demanda, y facilitar 1la

fluidez de las operaciones de mercadeo.

2._4. TERMINOLOGIA USADA EN LA ADMINISTRACION DE INVENTARIOS

2.4.1. Costos del Efectivo invertido en los inventarios. La
eficiencia en el control de loa inventarios, para un nivel
dado de ellos, afecta la flexibilidad de toda la Empresa.
Dos empresas esencialmente idénticas pueden tener grados
gignificativamente diferentes de flexibilidad en sus
operaciones, con el miamo nivel de inventarios debido a

diferencias en el control de los miamos.

Procedimientos ineficientes pueden dar como resul tado unog

inventarios deasequilibrados. La firma puede tener
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frecuentemente faltantes en ciertos tipoas de inventario ¥y
excesos en otros, necesitando entonces inversiones
excesivas. Estas ineficliencias tienen, finalmente un efecto

adverso sobre las utilidades.

Girando 1802, diferencias de eficiencia en el Control de
Inventarios, para un grado de flexibilidad, afectan el nivel

de inversiones requeridas en inventarios.

A menos eficiencia en el control sera mayor la inversion
requerida. De manera similar, una inveraién excesiva en

inventariogs afecta adversamente las utilidadea.

2.4.2. Intereses sobre el Capital Invertido. La tasa de
interés generalmente se establece en forma expresa y se le
reconoce facilmente e2i los fondos se piden prestados ¥
después se usan para adquirir mercancias, en operaciones
completamente aeparadas. Como contraste, =i el vendedor
ofrece condiciones de pago & plazos, dado en préstamo, todos
o parte del precio de compra, la parte de los pagos
contratados que representa intereses puede ser reconocida
facilmente. en algunos contratos de compra, la tasa de
interés, puede no expresarse o ser diferente de la tasa de

interés real.

El principio general es que loa intereses sgobre los fondos

44
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que se piden prestados para compras de mercancias no son
parte del costo de productos adquiricos. loa intereses
deben registrarse como un gasto a medida que se van

acumulando.

Las cantidades incluidas en el valor nominal del documento
por pagar, Qque sean un exceso del wvalor actual de 1la
obligacidén a la fecha de adquisicidn resulta ser intereses

no parte del costo.

2_4.3. Obsolescencia. Significa el proceso de pasar de moda
o caer en desuso. Un producto especifico puede volverse
obgoleto aln cuando esté en excelentes condiciones fisicas;
se convierte en obsoleto debido a gque han puesto en el
mercado un mejor producto y de un mejor rendimiento ¥
calidad. La deaventaja es obvia , estd en el costo total de
mantener existencias, inéluyendo costos de almacenamiento y
manejo y el retorno requerido sobre el capital invertido en

ellas.

2_4.4. Deterioro. El deterioro fisico de la mercancia ocurre
como consecuencia de la exposicién al scl, al viento y a
otros factores climaticos. Estas partidas pueden venderse
finalmente a un precio inferior al costo o valor de
aalvamento v la pérdida debe preverase tan pronto como se

sospeche. Deben prepararse listas de las mercancias

40
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suprimidas en el inventario.

2.4.5. Costo de almacenamiento. Con suma frecuencia no sae
comprende lo que representa el costo de almacenamiento, pero
es algo que no se debe pasar por alto, pues existe la

necesidad de hacer mas productivas las empresas.

El costo del almacenamiento se determina de la siguiente
manera, cchnsiderando los conceptos aefinlados de una maneras

enunciativa mas no limitativa:

Sueldos

- Prestaciones legales y las establecidas por la empresa.

- Papeleria y enseres de oficina

- Luz

- Teléfonos

- Costos de mantenimiento

- Depreciacién del edificio {almacén)

- Gastog de instalacidn

46
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- Renta de 1la superficie ocupada por el almacén (se

calcula aun cuando fuera propio).

- QOtros gantos

2.4.6. Costos de seguro. Al hablar de Inventario de
Mercancias estamos hablando del corazén mismo de la Empress,
pasado en esta consideracidén es necesario determinar en
forma apropiada i la cobertura de seguros es suficiente, el
costo del seguro debe estar proporcionado por la cantidad de
mercancias, zona de riesgos ¥ contingencias adicionales. El
tipo de inventario determina en gran medidsa el tipo de
seguro que ha de llevarse. En las mercancias pequefias se
necesita un seguro de amplia cobertura y contra incendio y
sustraccién. el seguro contrs incendios unicamente podra ser
suficiente para articulos voluminosos. En Jaime Yépes & Cia.
Ltda. por tener unas bodegas distantes, es importante

también una poliza de Transporte de mercancias.

2.4.7. Costos por pedir. El1 costo de pedir o comprar es un
punto muy importante, ya que permite conocer el costo de un
pedido en la Empresa. Para eate efecto se deberan considerar
todos los gastos que representa mantener un Departamento de

Compras.
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Los datos & considerar, sefialados en formas enunciativa, mas

no limitativa, son los siguientes:

Sueldos

- Frestaciones de ley

- Gastoe de luz y papeleria

- Depreciacién de los activos fijos

- Depreciacion de la parte del edificio ocupada por el

almacén

- - Coatos de los seguros

- Gastoa de mantenimiento

- Gastos de telé&fonos

- Otros

Desde luego que los gastos deberan ser: conaiderando los que

se originan en el propio Departamento de Compras; como

son,por ejemplo, los sueldos y papeleria entre otros, en los

que no es posible hacer una aplicacion directa, se debera

45
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obtener la parte proporcional a la superficie que ocupa este
departamento, o bien =se deberéd tomar alguna otra

determinacioén.

2.4.8. Costos por agotamiento. 5i clerto producto noc s3e
tiene temporalmente en bodega, pueden perderse lag ventas

presentes y las futuras.

Los costos de mantenimiento, el manejo de lag mercancias y
log seguros, conjuntamente con la tasa de retorno requerida
sobre la inversién hecha en inventarios requieren

inspeccidn.

Consecuentemente el asistente de gerencia debe estar
familiarizado con los métodoe para controlar loe inventarios
efectivamente, de manera que el capital se asigne con

eficiencia.

2.4.9. Mermas. El costo total de los inventarios, por lo
general, es mas que las mercancias, que hacen parte de 1la
venta por causa del desperdicio y la merma. Las mermas
normales se incluyen en el inventario como parte del costo
del inventaric. La merma extraordinaria se considera como un
gasto y no debe incluirse en el inventario al fin del

periodo.
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2.4.10. Stocks Minimos y Méaximos. Loz stock maximos ¥
minimos sefialan las cantidadez maxima y minima que debe
haber en bodega. Cuando las existencias llegan sl minimo
fijado, es el momento de hacer un pedido al proveedor, el
stock méximo sefiala la cantidad tope de existencia en el

almacén.

Debe tenerse presente que las existenciaz en el almacen

tienen que fluctuar entre el minimo y méximo fijado.

Cabe sefialar que no es preciso que la= existenciaa lleguen
al minimo fijado para hacer un pedido. La cantidad a pedir
serd la que resulte de restar al méximo fijado, la cantidad
en existencias en el almacén, pudiéndose sumar el conaumo
probable entre la fecha en que se finque el pedido y el

momento en que ge estime ser surtido.

Para fijar los méximos y minimos se deberan tener en cuenta

loe siguientes factores:

- El1 historial que en el pasado ha existido de venta.

- El presupuesto de ventas

La disponibilidad del productoe en el mercado y el

1

tiempo estimado para ser surtido.

LoV L ' )
Bibiiarsen o

Farnzees, .
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Una vez fijados los méximos y minimos tendrédn 4gque ser
revisadoe periodicamente, a fin de ajustarlos a la realidad

del negocio.

2.4.11. Itemes. Es la clasificacién genérica de la mercancia
en bodega:; para efectos de una deacripcion réapida de

cualquier articulo, el cual generalmente llevan un codigo;

La codificacidén de los f't:.emsers congiste en degcribir los

articulos, no & base de su nombre, gino una clave o codigo.

Para el caso de la eumpresa Jaime Yepee & Cia. Ltda., los
jtemee son slfsbéticos v se clasifican de acuverdo con el
tipo de producto, por ejemplo, Las leches se identifican por
el cédigo LEC & esto le esigues las tres primeras letrase del
nombre del producto (LEC-KLI), en el caso de los

lubricantes: LUB-RIM, ¢ sea, Lubricante Riwola.

2.4.12. Stock de seguridad. Bl tamsiio spropiado del Stock de
seguridad gue debe manteneree; depende de varioe factores.
A una mayor incertidumbre ssociads con losg prondsticos de
demsnds por inventarioe, se tendrd necesidad de wayores
existencing de seguridad, manteniendo los dewde factores sin
modificacidn. Dicho en otras palabras, el riesgo de tener
faltantes ez meavor cuando sean menos predecibles  las
fluctusciones en el wuso. De wsnera eimilar, & mayor

incertidumbre en los tiempo de demora para responder las

S
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existencias, se tendrd un wmayor riesgo de tener faltantes y
por consiguiente la Ewnpresa deseard mantener un stock de
seguridad was grande, siendo también loe demds componentes

idénticos.

Otro factor que tiene influencia en la decisién sobre los
stock de seguridad, es el costo en que se lncurre al no
tener existenciaa. El1 costo asociado con faltantes de
mercancias se refleja en una insatisfaccion del cliente. No
solamente se perderd la venta en ese momento sino también se
perjudicaréan las ventas futuras si el cliente busca otro

proveedor.

El factor final a considerar es el costo de mantener un
inventario adicional. Si no fuera por este costo, la empressa
podria mantener existencias de seguridad sin limite y en la
cantidad que fuera necesaria para evitar todo faltante de
existencias. A mayor éea el costo de mantener los
inventarios serén también més costosad las existencias de
peguridad. La determinacidén mas apropiada del stock de
gseguridad incluye un equilibrio entre la probabilidad y el
coasto de quedar sin existencias y el costo de mantener un

atock de geguridad suficiente como para evitar esta

posibilidad. Es necesario establecer un adecuado cuadro

estadistico de venta e inventario por pedidos quincenales.

S
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2.4.13. Costos. Significa en principio la suma de loa gastos
y cargos en gque directa o indirectamente se6 incurra para
tener un articulo en el estado y la localizacion en que se
encuentra. El1 costo del inventario incluye los costos de
adguirir y de producir articulos para su venta. Excluye
todos 1log costos de venta ¥ los generales y de

administracion.

2.4.14. Costos de Oportunidad. Un costo de oportunidad es la
utilidad neta o pérdida al rechazar algin curso alternativo
de accién. Su importancia en la toma de decisiones es que la
mejor decisidén se alcanza siempre, ya que considera el costo
de la mejor alternativa disponible no tomada.. El coato de
oportunidad no aparece en los eatados contables formados. El
costo . de oportunidad es mas efectivo cuando existen

demapiadas alternativas disponibles.

En este sentido el coatc Qque para una firma repreaenta una
iimitacién presupuestal podria mirarse como una oportunidad

que se pierde en la inversion en inventarios.

2_4.15. Costos relevantes. Son los coatos futuros esperades,
y también las utilidades que oascilan entre las alternativas
de decisidén, los costos hiatbdricos, no 30N conaiderados

relevantes en la decisidn inmediata.
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Los datoa de costo son importante en muchas decisiones, va
gque son la base para el célculo de las utilidades, los
administradores deben identificar aquelloa que son

relevantes par una decisidn.

Bajo el concepto de Costos Relevantes, en el analisia de

datos de costos involucra los siguientes pasos:

1. Agrurar todos los costos de meprcancias asociados con

cada alternativa.

2. Cancelar log costos pasados.

3. Cancelar aquellos costos de mercancias que no difieren

entre alternativas.

4, Seleccionar la mayor alternativa con base en los

restantes datos de costo de mercancias.

2 4.16. MAdministracién. Debido a que loa inventarios
representan un segmento muy importante del total de activos
en la mayoria de las empresss, es fundamental que =2ean
manejados lo maa eficientemente que 2aca posible. A través
del desarrollc en procesamiento de datos el manejo de los
inventarios ha experimentado avances conaiderablea. Como la

informacién sobre niveles de ventas e inventarios es ahora
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mas confiable y se obtiene més rdpidamente, la necesidad por
inventarios para cubrir las demoras de escoger y procesar la

informacién sge ha reducido conaiderablemente.

Inventarios grandes permiten un servicio eficiente para las

demandas de loa clientes.

Las ventajas de tener inventarios grandes son entonces
muchas. La firma puede obtener economias en la produccidén y
en las compras, ¥ despachar las ordenes de los clientes més
rdpidamente. En pocas palabraa 1la Empresa tiene mas
flexibilidad. La desventaja obvia estd en el costo total por
mantener existencias, incluyendo costos de almacenamiento y
manejo, y el requerido sobre el capital invertido de ellas.
Los inventarios, lo mismo que laaz cuentas por cobrar pueden
aumentar en la medida en la cual las economias el costo

total de mantener el inventario adicional.

2.4.17. Organizacién. Es la parte de la administracion que
implica establecer una estructura internacional de papeles,
que las personas de una Empresa deben desempafiar. Es
intencional en el sentido de asegurar la asignacién de todas
laa tareas necesarias para lograr las metas. También se
espera que las tareas se asignen a las personas que las
puedan desempefiar de la mejor manera. La organizacion

implica:

sirp

E R I P . ’ i
_ ,’ Vs vy oiw o

53



36
1. Determinacion de actividades regqueridas para lograr
metas.
2. La agrupacién de estas actividades en Departamentos y
Secciones.
3. La asignacién de esos grupos de actividadea a un
administrador.

4. Delegacidén de autoridad para llevarlas a cabo.

5. La provisién de coordinacién de actividades, autoridad
e informacién, tanto horizontal, como verticalmente a

la estructura de organizaciodn.

El propdsito de la estructura de una organizacitén es crear
un medio ambiente que favorezca el desempeiic humano. Es, por
ello, una herramienta de la administracion y no un fin en si
mismo. Aunque la estructura debe definir y cubrir las tareas
gque deben efectuarse, también deben diseiiarse loa papeles
uso establecido a la luz de las habilidades y los motivos de

ias personas disponibles.

2.4.18. Control. Se entiende por control el aistema
integradoe por el esquema de organizacidn y el conjunto de

los planes, métodos, principios, normas, procedimientos ¥y
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mecanismos de verificacién y evaluacion adoptados por una
entidad, con el fin de procurar todas las actividades,
operaciones y actuaciones, asi como la administracién de la
informacidén y los recursos se realicen de acuerdo con las
politicas tragzadas, por la direccidn y en atencion a las

metas u objetivos previstosa.

2.4.19. Patrén o Standar. La necesidad de los estandares
estd implicita en la palabra control. El establecimiento de
estandares ayuda a controlar las necesidades de mercancias,
las toleranciasz en el desperdicio y las mermas; Los
estandares de tiempo en la operacidn y en laa necesidades en

servicios publicos.

Si tenemos en cuenta que uno de los objetivos principales
para la buena disposicién de la Empresa es minimizar los
costos del manejo de mercancias, la seleccién gque se haga de
los inventarios, ya que el manejo y transporte de mercancias

da lugar a una puerta improductiva del costo.

2.4.20. Punto de reorden. E1 considerar a qué nivel de
inventario formular el otro pedido, debe Jjuzgarae en
relacién con la demanda; usualmente fluctia durante un
periodo dado de tiempo. O sea, es el plazo de entrega o
tiempo que se demora el articulo en llegar a las bodegas

desde el momento en que sge coloca el pedido.
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El programa calcula el punto de reorden o pedido, el cual es
el punto minimo méds el plazo de entrega. Siendo que el punto
minimo, es la minima existencia permitida y se da un namero
de dias. (uando en la demanda por inventarios asi como en
el tiempo hay incertidumbre, se hace aconsejable mantener

inventario de seguridad.

Para la empresa objeto de nuestro estudio "Jaime Yepes &
cia. Ltda" se tienen en cuenta eatas consideraciones en sus
inventarios y en especial con las mercancias que en 8u
mayoria cumplen un trayecto de medellin al Bagre. El ciclo

tiene una duracidén oscilante entre 1 y 2 dias.

2_4_.21. Rotacién de los Inventarios. La rotacioén de los
inventarics es un elemento de control, el cual indica el

namero que da un inventario en el afios.

Se debe que al cerrarse el circulo de comprar-vender-cobrars;
se van generando las utilidades y por lo miamo, mientas mas
vueltas da el inventario, mayores aer&én las utilidades que
obtenga la Eampresa. Sin embargo, normalmente mucho del
capital invertido en un almacén esta congelado por estar
representado por mercancia obsoleta o de lento movimiento,
siendo un reducido nimero de articulos el generador de 1a
mayor parte de las utilidades porque dan doce o mas vueltas

al afio, como es el caso de algunos productos, en tanto otras
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apenas dan una o quizé ninguna vuelta al afio.

Asi, ee muy importante obtener esta informacidn que
permitird tomar decisiones. Se calcula de la siguiente

manera.:

Se toma el inventario promedio (al costo) del afio, el cual
puede determinarse de dos métodoa considerando que la
empresa tenga su ejercicio del 1 de enerc al 31 de

diciembre.

Inv. inicial de enero + Inv. final a Dic = Inv. promedio

2

Otra forma es:

Suma de los inventario Inventario al

ipniciales de enero a dic, + 31 de dicilembre = inv, prom.
13

La formuls de la rotacidn es:

Costo de 1o vendido (merc.) = Rotacidn de loeg inventarios

Inv. Prom.

ST
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En forma global, la rotaci6n de 1los inventarios incluye

todos los articulos gque maneja una empresa.

2.4.22. Bodega o Almacén. Hoy como nunca, log almacenes
tienen una gran importancia, 1la cual pe manifiesta en la
siguiente; por lo gue, representa su importe dentro de los
Estados Financieros. En eate aspecto puede decirse que éen
una empresa industrial, entre el 15 ¥ el 30% de total de sus
activos, esta representado por el renglén dJe los
inventarios, en tanto que en lasa empresas comercializadoras

puede llegar al 80% e incluso a un porcentaje mas elevado.

2.4.23. Requisicién. Es la relacion donde se detallan las
mercanciam solicitadas por el almacén; los itemes
componentes seon: fecha, namero consecutivo, cantidad
solicitada, unidad de la mercancia, cantidad entregada.
articulos, wvalor unitario, valor total, aprobado por,

entregado por ¥y recibido por.

2_4.24 Kardex. El registro de laa exiztencias en almacén se
llevan en un KXardex sistematizado. Prezsentandose dos

gltuaciones:

- Por lo regular no concuerdan las existencias fisicas
con lo que sefialan los datos procesados, en este

aentido se hace un recuento fisico de las partidas
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discrepantes.

- Puede hacer concordancia entre las existencias fiasicas
y el procesamiento de datos, pero no lo hay entre estos
registros y la contabilidad. agui debe haber revisidn

de los registros contables.

2.5. TECNICAS DE ADMINISTRACION DE INVENTARIO

La Administracién de Inventarios debe Jjuzgarse en relacion
con la flexibilidad que esos inventarios suministran; si
mantenemos constante la eficiencia en el manejo de los
inventarios, a un menor nivel de existencias se tendra menor
flexibilidad en la operacién de la firma. A un mayor volumen
de inventario se tendra una mayor flexibilidad en la
operacién. Al evaluar el nivel de los inventarios, la
adminiatr&cién debe establecer un punto de equilibrio entre
los beneficios de las economias en la produccidn, las
compras y un aumento de demanda por el producto, por un
todo, y el costo de mantener inventarios adicionales por el

otro.

La eficiencia en el control de los inventariosa afecta

muchisimo la flexibilidad de la firma, dado un nivel de los
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mismos. De la misma manera, dado un cierto grado de
flexibilidad, la eficiencia afecta el nivel de la inversion
en inventarios. Una de las herramientas utilizada de control
de inventaric es la cantidad mas econémica para pedir por
medio de la cual determinamos el tamafio optimo de la orden
o pedido mobre la base de la demanda o utilizacidn de los
inventarios, los costos de la formulacioén de un pedido y los

costos de mantenimiento.

La empresa mantiene un colchén de geguridad debido a las

fluctuaciones en la demanda y en los tiempos de demora.
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3. PROCEDIMIENTO ACTUAL DE CONTROL DE INVENTARIO DE
JAIME YEPES & CIA. LTDA.

3.1. MANEJO CONTABLE

El Departamento de Contabilidad que ae encuentra en la
ciudad de Cartagena recibe semanalmente informacidn
procedente de las ciudades de Magangué vy Medellin y el
Municipio del Bagre, enviadas por correo, telefax vy
teléfonos de todos los movimientos generados. Esata
informacién es analizada y revisada en su totalidad
(soportes, pumatorias, codificacidn, legalizacidén ¥y
tramitacién correcta de estas). Luego se introduce la
informacién el sistema y al final del mes =se hacen los
ajustes y amortizaciones necesarios para el cierre de

periodo.

Los informes que se listan al final del periodo {Balancesgs,
P v G, Auxiliares, Cartera, Proveedores e Inventarios) son

analizados desde el punto de vista financiero, estableciendo
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las razones financieras y haciendo un andlisis mensual y
anual para entregar a la Gerencia y que sirven como base en

la toma de decisidn.

3.2 CONTROL DE EXISTENCIA CONTRA EL KARDEX

Ante la neceasidad de conocer el valor de las existenciaa de
mercancias al cierre de operaciones para la preparacioén de
los Estados Financieros, o simplemente como accidn de
control sobre los inventarios la empresa Jaime Yepes R. &
Cia. Ltda realiza al cierre del periodo un inventario
fisico. De la comparacidén del valor real del inventario que
arroja el conteo fisico con el wvalor que presentan los
libros de contabilidad, generalmente surgen diferencias que
lie denominamos “faltantes o sobrantes”; que pueden
explicarse por diferentes causas: danos de la mercancia por
mal manejo, robo continuado, deterioro por almacenamiento
inadecuado, mermas, factura por dos unidades con deapacho
de tres, error al contabilizar compras o ventas, error en el
kdrdex de ntmeros, ej: 13 en vez de 31 despacho de un item

y contablilizacidén de otro, etc.

Estos ajustes se corrigen por medio de ajustes contables,
dependiendo de que el inventario de mercancias proveniente
vt g g T ,_,,__’_:,-._—_:...-.\.
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del contec fisico sea menos o sea mayor que el saldo en
libros de contabilidad. En el primer caso se origina un
aobrante, en el segundo un faltante. Cualquiera que sea el
caso, se hace la investigacién y se esclarecen las causas de
la diferencia y segin las politicas de la Empresa, se
clasifican como coneiderables o no y se proceden a hacer los
ajustes necesarios para que el saldo de libro sea igual al

inventarioc fisico.

3.3 REPORTE DEL RECIBO DE MERCANCIAS DE LAS BODEGAS Y
DEPOSITOS A LA OFICINA CENTRAL

Después de negociado y tramitado el pedido de las mercancias
en Cartagena, se envia a Magangué y Medellin via fax o
telefénicamente, un reporte del pedido; donde se informa
remieién, cantidades, precios, descuentos y condiciones de

negoclacién.

Inmediatamente se recibe el producto en la bodega agatélite
se procede a verificar el reporte enviado con la mercancia

recibida.

Es importante verificar la condicién en Qque =e recibe las

mercancias, el vencimiento de esta, las cantidades recibidas
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y verificar la factura inmediatamente si ae la entrega para
comparar preciog y descuentos negociados. En caso de
cualquier anomalia (faltantes, roturas y otros) Se elabora
un reporte que debe firmar la persona que entrega lsa

mercancia.

Ya recibida y verificada la mercancia, se procede a informar
a Cartagena para entrar al sistema la informacidn y quede

inventariado dicho producto.

Ya surtidas las bodegas de Medellin y Magangué, los
depbeitos que se encuentran en El Bagre {Antioquia)
solicitan pedidos a las bodegas satélites de Magangué y
Medellin via telefax o telefénicamente. de acuerdoc con las
necesidades de venta. Inmediatamente el bodeguero procede a
contratar un camién donde serén transportadas las
mercancias. El transporte de dichos articulos entre Magangué
- Bagre o Medellin - Bagre origina un gasto por flete que se
le incrementa al valor de mercancias. El gasto del flete y
las cantidades enviadas al Bagre se anotan en un documento
diligenciado por el bodeguero, donde registra las cantidades
entregadas al conductor del camidén, el pesc de cada
producto, el valor cancelado por fletes, las caracteristicas
del articulo y nombre, identificacisén y firma del conductor.
Este documento sirve para dar de baja en el kardex de la

bodega las mercanciae salidas. El mismo documento es enviado
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a Cartagena inmediatamente para liquidar el flete por
producto e incluirselo como mayor valor de la mercancia y

luego hacer el traslado entre bodegas.

3.4 CONFRONTACION Y ANALISIS DE LA INFORMACION RECIBIDA
CONTRA 10S REGISTROS CONTABILIZADOS

En el manejo de los inventarios existen unas funcionee de
control que se pueden aprecliar deade dos puntos de vista:

Control Operativo y Control Contable.

El control operativo se refiere al recibo y galida de
mercancias del almacén o bodega, aplicando las politicas
establecidas por la empresa y de los cuales hablamos

anteriormente.

En el control contable el Auditor deberéd obtener los
documentos en que se anotardn las cifras originales de las
partidas contadas en 1le inventario para verificar la
exactitud de las transcripciones o los resamenes del
inventario. En este cotejo es importante asegurarse que las
cantidades entradas en el computador debe estar en la misma
unidad en que los datos originales. El Auditor también debe
verificar la exasctitud de las multiplicaciones, sumeas de

columnas, y totales en las Hojas de Inventarios.
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Es necesario gque el Auditor confronte las existencias de las
mercancias, con los saldos del mayor del almacén, de manera
que puedan localizarse las diferencias y tenerse en cuenta
antes que el Jefe de Bodega y el encargado del mayor olviden
las condiciones cuando ocurrieron las diferenclas.
Evidentemente que existen numerosas cCcaugag para que se
produzcan estas diferencias. Puede incurrirse en errores al
cargar las tarjetas del kardex, al aclarar las solicitudes
de compras o requisiciones y al registrar los créditos,
también pueden ocurrir roturas, averias, robos continuados
vy mala colocacién de las mercancias. Por otro lado algunos
productos estén sujetos a cambios de volGmenes en el
transcurso del tiempo y con los cambios atmosféricos, lo

cual puede inducir a una diferencia.
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4. PROCEDIMIENTO DE CONTROL INTERNO IE LOS INVENTARIOS

4.1. CONTROL Y PROCEDIMIENTOS DE COMPRAS

Es fundamental para tener un control interno eficiente sobre
los procedimientos de comprsas; que estos estén separados del
departamento que log recibe, de la contabilizacidén y de su
pago. El Departamento de Compra en todas las compafiias debe
tener facultades exclusivas para tramitar y colocar
acertadamente los pedidos autorizados de compras de todo el
activo necesario en la organizacidén. Las compras deben ser
controladas en su orden y deben existir procedimientos para
cerciorarse de que elempre se cuenta con 3uficientes

existenciass disponibles.

El objetivo principal del Departamento de Compras es el de
mantener el flujo apropiado de insumos-materia prima, que la
operacién requiera en cuanto a las cantidades adecuadas y de
acuerdo con especificaciones de calidad a un precio

favorable. Eate objetivo se reduce a cuatro aspectos béasicos
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que condensa el Area de resgponsabilidades de compras:

- Qué comprar

- Cuanto comprar

- Cuéndo comprar

- A quién comprar

A continuacién mencionamoe loe trémites necesarios para

efectuar una compra:

- Requisicién de compra: El departamento que solicita
partidas para el activo o servicios, o el almacenista
la reposicién de inventarios, envia un requisicidén por
escrito debidamente aprobada &l Departamento de
Compras. La requisicién =e prepara con un namero
suficiente de copias de acuerdo con las necesidades del
sistema que ge siga; el original se envia al
Departamento de Compras y se conserva una copia en el

lugar de origen.

- Orden de Compra: El1 departamento debe solicitar y
recibir ofertas antea de comprar el articulo

solicitado. Se selecciona al proveedor; se acuerda el
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precio, condiciones y punto de envio, arreglar las
rutas; emite el pedidc y expide el envio. La copia
original se envia al proveedor; Una vez aceptada se
constituye un contrato. Podrén enviarse copias al
departamento que hace la requisicién, al Departamento
de recepcidn, al Departamentos de Contabilidad ¥
Tesoreria; al de Presupuestos, al funcionario que
aprobdé la orden de compra Yy al almacenista. El
departamento de Compras conserva una copia y la archiva

bajo pedidos enviados.

Recepcidn: Cuando el Departamento de Recepcion se hace
cargo de las mercanciag, las pesa, cuenta o mide, y las
inspecciona, en cuanto a calidad y especificaciones. El
Departamento de Recepcién prepara su informe de
recepcién en cuadruplicado cuandc menos, envia una
copia para departamento de compras, una al almacenista,
una al departamento de contabilidad para que se adjunte
a la factura del proveedor, y una mas se adjunta a la
Orden de Compra del departamento de recepcidn y se
archivan ambas. No debe autorizarse a departamento de
Recepcitin que reciba cosa alguna #i no cuenta con una

Orden de Compra.

Facturas: No debe aprobarse el pago de ninguna factura

hasta que las mercancias se hayan inapeccionado,

7
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contado y aprobado. Deben enviarse las facturas
primeramente al Departamento de Compras, donde se pone
un sello con el nimero de la orden de compra, fecha de
recepcién y comprobacién de la recepcién. El
departamento de compras aprueba la factura la coteja
con el informe de recepcidén y la envia al departamentoc
de contabilidad, preferentemente con una copia del
informe de recepcién para su reaspectivo tramite de

pago.

4.1.1. Comités de compra. Todas las compras normales hechas
por del Departamento de Compras deben estar autorizadas por

un funcionario ejecutivo importante, asi:

En el casc de la empresa Jaime Yepes R. & Cia. Ltda. donde
no existe un departamento separado de compras, una persona
debe tener facultades exclusivamente para hacer todas las

comprag, debiendo ademés ser aprobadas por otra persaona.

El comité de compras de Jjaime Yepes R. y Cia. Ltda. esté

integrado para las compras de mercancias.

- El Gerente General: (Encargado de aprobar las Ordenes

de compra, vela por las finanzas de la empresa).
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- El asistente de Gerencla. (Enéargado principalmente de
la entrega oportuna del producto, el aspecto contable,

v el pago a tiempo de las facturas aprovechande los

diferentes descuentos financieros).

- Administrador de Almacenes y bodegas (BSu funcidn
principal es la de velar de una buena existencia de
mercancias disponibles para l2 venta, evitando
cualquier riesgo de dafioz por mucha existencis y/0

dejar de vender por falta de mercancia).

4.1.2. Niveles para firmpar Ordenes de Compra. Son niveles
aprobados para la firma de Ordenes de Compra gque ge
relacionan con la compra de mercancias, eguipos, repuestos
y otros elementos. Habitualmente es una facultad concedida
a los funcionarios ejecutivos principales o al Concejo de

Directores.

4.1.3. Tipos de compras. Existen dos modalidades que son las

importadas o las nacionales.

4.1.3.1. Compras Importadas. Generalmente son de activos
fijoe (equipos de oficina, y se siatemas) siempre deben ir
firmados por el presidente o un vicepresidente de la

Compafiia y el Auditor. En el caso de la empresa Jaime Yepes

13
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R. & Cia. Ltda =20lo debe estar firmado por el Gerente

General.

4.1.3.2. Compras nacionales. Generalmente son de activos
fijos e inventarios de mercanciag deben estar firmados por
el funcionario encargado de autorizar dichas compras. FPara
nuestro caso debe ir firmada por el Gerente General y en su
defecto por el Asistente de Gerencia o el Administrador de

Almacén y bodegas.

4.1.3.3. Reposicién de Stock. Gracias a la sistematizacién
de inventario, hoy dia es féacil =saber las cantidades que
deben existir en un momento determinado. Facilitando asi la

cantidad mds econémica para ordenar.

Para fijar una reposicién de stock se deberan tener en

cuenta los siguientes aspectos:

- El historial que en el pasado ha existido de venta.

El presupuesto de ventas.

- La disponibilidad del producto en el mercado y el

tiempo estimado para ser surtido.

Una vez fijado dicho stock debe ser revisado periddicamente

‘ ) : %
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a fin de ajustarlo a la realidad del negocio.

4.1.3.4. Cargo Directo. Son las compras que no son renglodn
de stock en bodega, =i no que se cargan directamente al

departamento que lo pidié.

4.1.3.5. Compras de emergencias: El aprovisionamiento ante
cualquier emergencia de mercancias, servicios v
mantenimientos; puede ser realizado por el personal

operativo cuando las operaciones eficaces estdn en peligro.

4.1.3.6. Compras egspecializadas. Generalmente son
responsabilidad del departamento que la solicita debido a
los necesarios conocimientos especiales y algunas veces
profeaionales. ¥atoe  pueden generars; servicios de
publicidad, de ingenieria, de auditoria, de tranaporte,

consultoria, seguros, inmuebles,etc.

4.1.3.7. Caja Menor. La funcion principal ea la de pagar
gastos menores en efectivo, los cuales por razones practicas

o de conveniencia pueden pagarse mas facilmente.

En Jaime Yepes & Cia. Ltda se utiliza caja menor en todas
las bodegas cumpliendo cada una con los requisitos exigidos

por el control interno. Existe caja menor en:

35
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Bodega Bagre

Bodega Medellin

Bodega Magangué

Oficina de Cartagena

4.1.4. Tiempo para tramitaciones de las compras locales y
nacionales. El encargado de las compras debe disponer de dos

informaclones basicas para gestionar la compra:

- Control de proveedores por articulos

- Especificaciones standares

El control de proveedores por articulos consiste en el
registro que mantiene el encargadc de compras en sus
archivos respectivos, para constatar a quien, cuando y a que
precioc se hizo 1la Gltima adquisicién de determinado
articulo. Esta informacién es basica para gestionar y
reiniciar el proceso de compra agilizandc los datos que
requiere el encargado sobre un determinado proveedor. Este
punto eg importante para un buen manejo del control interno,
ya que el Departamento de Compras puede programar pedidos

sabiendo =1 tiempo de suministro de mercancias, las

15



57

condiciones v los tipos de documentos.

Especificaciones standard: Ea la informacidn que necesita el
encargado de comprar para conocer y exigir al proveedor las
caracteristicas propias de determinado producto, estas
especificaciones son de suma importancia, ya que establecen
los criterios para ordenar los pedidos e inclusive para

facilitar el recibo de mercancias.

Las ventajas que se derivan al disponer de las

especificaciones son:

1. Al ser preparados se requiere que el encargado de
compras establezca cuidadosamente las propiedades ¥y

calidad de los productos,

2. Elimina las malas interpretaciones entre el comprador

y el proveedor.

3. Ahorra mucho tiempo en la misma orden de pedido, ya que

no es necesario repetir al proveedor en que condiciones

debe entregar el articulo.

4, Facilita al recibidor chequear laz mercancias.

N
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4.1.4.1_ Compras con cotizacién escrita. En la empresa Jaime
Yepes R. & Cia. Ltda., el Gerente General deade la oficina
de Cartagena solicita las cotizaciones por escrito via fax
ahorréndose tiempo para la escogencia del proveedor. Se
aprueba la solicitud y se procede a la elaboracidn de
documentos. En algunos casos se agiliza mas el pedido cuando
se poseen listas de precios actualizados con sus respectivos
documentos haciendo asi més féacil la toma de declisiones.
Generalmente demora aproximadamente de 2 a 3 dias las

geatibén de pedido.

4.1.5. Procedimientos para cotizacién. En Jaime Yépes & Cia.
Ltda. se reciben no menos de tres cotizaciones, ya sean via
telefax o recibidas directamente en las oficinas. Estas
cotizaciones deben esatar enumeradas para su respectivo
control. Eatas son estudiadas por el Gerente General, cuando
escoge la m&s conveniente es enviada el Departamentc de

Contabilidad para su respectivo tramite.

4.1.6. Control recibido de mercancias en bodega. La persona
encargada de recibir la mercancia en el almacén de
mercanciasg o bodega, debe verificar e inspecclionar en cuanto
a 1la calidad y especificaciones. Lae mercancias compradas

deben estar amparadas por sus documentos respectivos.

El Jefe _de Bodega deberéd elaborar un informe sobre la

e TATE
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recepcién de la mercancia anexando la verificacion de la
Orden de Compra, factura, peso y condiciones en que se
recibe. En este informe también anotarda las deficliencias,

dafios, faltantes o cualguier otro detalle importante.

4.1.7. Procedimientos para reporte de excepcidtn de
mercancias. Hay que ejercer un control estricto saobre
aguellas mercancias anticuadas, deterioradas; aquellas
partidas que s3e mueven con lentitud, las cantidades
excesivas, con el fin de hacernos una idea del sobrante,

faltante, mercancias obsoletas, etc.

Cuando se producen situaciones similares a las anteriores
mencionadaz, es responsabilidad del Jefe de Bodega, informar
en el formulario establecido y en forma oportuna para cada

caso con el fin de hacer los ajusteg necesarios.

4.1.7.1 Control para reintegro de mercancias a Bodega. Los
reintegros de mercancias al almacén deberéan ir acompafiados
por un documentos de entrada elaborado por el Jefe de
Bodega, anotando el nombre del cliente, nota de venta,
nombre del producto y monto de 1la devolucion. Eate
documento debera enviarse al Departamento de Facturacidn
para la elaboracidén de la Nota Crédito, cargando a
Inventario su costo de produccion i la mercancia es

recuperable; en caso contraric, se llevard a FPerdidas y

19
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Ganancias como mercancias dafiadas o desperdicio.

4.1.7.2. Mercancias que son stock de bodega. El Jdefe de
Bodega debera verificar e informar oportunamente sobre
aquellos productos que son stock de bodega, o sea, aquellios
que tienen fluctuaciones en un periodo determinado ( un mea)
con el fin de evitar faltantes por no hacer pedido a tiempo
de estas mercancias © en caso contrario, sobrantes de
productos gque pueden convertirse en mercancias obgoletas o
deteriorarse causando & la compafiia una éerdida en ambos

casos.

4.1.7.3. Mercancias que no son stock de bodega. El Jefe de
Bodega es el encargado de recibir estas mercancias, previa
justificacién de persona que solicita dichos articuloa. Al
final del periodo deben rendir un informe del porque no

tuvieron salida de inventario en su totalidad.

4.1.8. Control para la existencia de mercancias de bodegas.
El Jefe de bodega debera tener un control estricto sobre la
salida de las mercancias, especialmente en los siguientes

puntos:

1. La persona que haga el pedido deberad estar autorizada.
2. La cantidad entregada debers& ser verificada

3. El documento de entrega de la mercancia debera eatar

9.0
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firmade por quien recibe.

4.1.8.1. Flaboracitn de salidas de mercancia. Es completa
responsabilidad del Jefe de bodega el diligenclamiento
correcto de los formularios de mercancias, al igual que la

salida de éstas sean cargadas correctamente.

4.1.8.2. Tramite de salidas de mercancias. El tramite en

Jaime Yepes R. & Cia. Ltda. se hace de la siguiente manersa.

- Se recibe un pedido y se elabora la Orden de Venta en

donde figuran los datos del cliente.

- La orden de venta se entrega al bodeguero y éste con la
ayuda de otra persona va elaborando las mercancias y el

otro las retne.

- Se hacen las anotaciones necesarias para la deduccidn

en los inventarios.

- Lag mercancias son entregadas al Departamento de
Despacho, este hace una revisién final y entrega la

mercancia.

- Se devuelve una copia del pedido para su respectiva

facturacion
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5. ELEMENTOS DE CONTROL DE INVERTARIOS.

6.1. DEFINICION DE OBJETIVOS

Log inventarios constituyen generslmente el 80%, e incluso
en porcentaje mae elevado de log activos totales de la
empresa Jaime Yepee & Cia. Ltda., y es tan importante como

el dinero en efectivo.

Los objetivoes perseguidos en el control de inventarioc son
principalmente la prevencidn del robo v €l abusc, el wmal
manejo de las wmercanciss, la orientacidn en el programs de
compra, la tramitacidn mée rédpida de laes cordenes de compra
y venta, ssegurando gue haya una existencia en cantidades
adecuadas, evitar el deterioro, mermas, ohsclescencia, velas
por el cumplimientoc de las politicas egtablecidas por la

empresa.

%
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5.2. DETERMINACION DE POLITICAS

Las politicas de la empresa Jaime Yépes & Cia Ltda., estén
basadas en la teoria de minimizacidén de gastos vy
maximizacidon de utilidades. En forma enunciativa podemos

mencionar:

1. Mantener un minimo de capital invertido.

2. Reducir altos costos financieros por existencias

excesivas.

3. Solucidén de riesgos por fraudes y robos; dafios fisicos

o deterioro; obsolescencia, caducidad.

4. Evitar el retraso en las ventas por falta de existencia

de mercancias.
5. Reducir la inversién de equipoa y muebles que exige el
almacenaje de grandes cantidades de mercancias;

reduccién de espacios en inatalaclones.

6. Aprovechar descuentos y facilidadea financieras.

¢4
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5.3. PLANES DE ACCION O PROCEDIMIENTOS

El control internc adecuado de los inventarios esta
directamente relacionado con las compras y contabilizacién
de las mercanciaa. Un control internoc adecuado sobre los
inventarios exige que las mercancias sean debidamente
pedidas, recibidas, controladas, “segregadas", entregadas
mediante requisicioneas y usadas y que lasa existencias en
inventario se cuenten, valoricen, multipliquen y sumen con

cuidado vy exactitud.

Cada uno de los elementos de control interno que acabamos de
mencionar debe actuar en forma independiente de los demas,
de manera que los inventarios totales sea, un reflejo exacto
del costo de las mercancias vendidas y con las utilidades

liquidas.

Un buen control internc constituye un medioc para la empresa
en desarrollo, ya que le proporciona la informacién precisa;
se pueden evitar perdidas, se pueden valuar los inventarios
en la mejor forma y permite que la administracion desarrolle
una mejor politica, ya que la experiencia ha demoatrado a la
administraciétn vy al Contador FPablico las injustas
consecuencias de haber ignorado loa procedimientos de

control interno.

25
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5.3.1. Planeacidén de niveles de exiatencias. Eate elemento
de control de inventarios se preocupa principalmente por
optimizar los saldos de inventarios de tal forma que la

utilidad neta sea maximizada.

Debersd hacerse reviaidn periddica, en intervalos fijos, para

obtener un nivel de inventarios oSptimos.

Cuando se hace la revieion, sge “ordena hasta” un nivel de
inventario meta, es decir, la necesidad de mercancias en ese
momento para tener un novel meta que se fija para cubrir las
demandas hasta la siguiente revision periddica més el tliempo

de entrega.
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6. TOMA FISICA DE LOS INVENTARIOS Y SU VALUACION

6.1. MERCANCIAS QUE ENTRAN A FORMAR PARTE DEL INVENTARIO

Ademds de las mercancias en almacén de que toda empresa es
propietaria, los inventarios deben reflejar las mercancias
en trénsito. En este sentido la prueba legal del titulo de
propiedad siempre se toma en consideracién para fines
contable. En este orden las mercancias en transito que
legalmente son propiedad del comprador, puesto que el titulo
de propiedad se ha tranaferido. Las mercancias recibidas en
consignacién deben excluiree, ya que estas no hacen parte
del inventario, lo mismo las mercancias gque ae consideran

deterioradas y anticuadas.

%3
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6.2. ORGANIZACION DE ILA TOMA DE LOS INVERTARIOS

La organizacidtn de un recuento fisico abarca lo siguiente:

- Determinar la fecha en que se llevarsa a cabo, asi como

el horario de trabajo.

- Se seflalarda un responsable Gnico ., ya gque no esa

conveniente que hubiera mas de una autoridad.

- Preparacion de la papeleria y los enseres que habrén de

utilizarse.

- Tablas de soportes

[

Plumas o Lapices

- Relacién de itemes elaborados con base en el

procesamientoc de datos.

- Determinar que personal habra de participar, asi como
procesar quienes habran de ser considerados como
sustitutos en caso qQue llegara a faltar alguno de los

seleccionados.
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Conviene que Be elaboren por egcrito las instrucciones
relativas cuando haya inventarioc, y estas, sean
comentadas con el personal que intervendra en el mismo,

actuando las dudas que se presenten.

Deberén formarse las cuadrillas para el recuento

fisico, seflalandecles & cada una un &rea a cubrir.

Tener establecido el ntmero de recuentos. Lo dptimo es

que haya doble verificacidn.

Debera arreglarse convenientemente el almacén., Para
este efecto es necesario llevar a cabo un preinventario
con la anticipacién debida, y facilitar el recuento

fieico que me llevara a cabo posterliormente.

Este preinventario abarca lo siguiente:

- Verificar gque todo esté en orden y colocar
debidamente en los casilleros las piezas mal

acomodadas.

- La mercancia ajena debera ser identificada como
tal, asi como tal, asi como la rechazada, a fin de
que no sea tomada en cuenta el momento de lievar

a cabo el recuento fisico. Solicitar a terceroa (a

&7
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los que se les remitid mercancia en consignacion),
la préctica de un inventario en la fecha en que se
habra de 1llevar a cabo el recuento fisico e

incluirlo en el miamo.

- Se precisaréd la accidén que habra de aceptarse en
relacién con 1la mercancia cbsoleta o de lento
movimiento, rota, defectuosa gque este fuera de las

especificaciones.

- Se deben verificar la codificacién de las
mercancias, resolviendo los problemas de aquellas
piezas cuyo codigo sea dificil de precigar por no

saberse exactamente de cual de ellas se trata.

6.3. ORGANIZACION FISICA DE LOS INVENTARIOS

Ez muy importante gque todas las mercancias de cualquier
naturaleza, se encuentren perfectamente localizados a fin de

que sea facil dar con ellos.

Las ventajas de la localizacién se pueden resumir en 1lo

siguiente:



- Se evita perder tiempo, en la busqueda.

- Es mas facil entrenar al personal de nuevo ingreso.

Se pueden establecer tres areas:

Area # 1: Se colocaran mercancias de mayor movimiento

Area # 2: Se colocaran mercancias de mediano movimiento.

Area # 3: Se colocaran mercancias de lento movimiento.

T1

Deben seguirse las siguientes normas para evitar problemas:

- Las mercancias méds voluminosas deben colocarse en la

parte inferior de los anaqueles, o bien en el piso, atln

cuando pesen poco, Yya gque su manejo propicia

accldentes.

- Las mercancias de mayor peso deben recibir igual

tratamiento que las voluminosas. Ea obvio que las

voluminosas y pesadas deberan colocarse en el mismo

lugar.

- Las mercancias que por su volumen y peso resultan poco

atractivo para robos, es preferible, que por falta de

espacio dentro del almacén, estén en los patios, pero

debidamente aseguradas.

al
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- Las mercancias inflamables deben estar fuera del
almacén, en un lugar al aire libre, pero sujetos a

control.

- Las que tengan caducidad deben astar separadas por
lotes, preferiblemente con la indicacién de la fecha

critica para ser desplazadas.

- Los granos deben colocarse en Silo.

6.4. TOMA FISICA DE LOS INVENTARIOS Y 5U VALUACION

Cuando se utiliza el sistema de inventario periddicc, no
existe registro diario del costo de las mercancias vendidas.
Tampoco existe registro diario algunco de las mercancias
pendientes de venta y que estén todavia en existencia. Al
final del periodc contable, sin embargo, es necesario
determinar el costo de las mercancias vendidas durante el
periodo y también el valor de las mercancias pendientes de

venta que estén en existencia.

Para determinar el costo de la mercancia en existencia, ae
hace un inventario fisico . El conteo de las mercancias debe
hacerse, después del cierre de las operaclones en el ultimo

dia del periodo.

92
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En consecuencia se procede al clerre durante el uUltimo dia
del mes de la bodega ubicada en el Bagre (Antioquia); la
toma de inventario en las bodegas de Medellin y Magangué se
realiza son necesidad del cierre. Una vez contadas todas las
mercancias, debe asignarsele un costoc a cada articulo de
mercancia #n existencia la cual se conoce como valuacidn del

Inventario.

El wvalor de los inventarios, el cual incluye todas las
erogaciones y loas carges directos e indirectoe necesarios
para ponerlos en condiciones de venta. El1 costo se determina

a través del Método del Promedio Ponderado.

6.4.1. Procedimiento para contec. Llegado el dia y hora
fijados para efectos del inventario fisico, deberé reunirse
el personal. En ese momento ya deberédn estar resueltos todos
los problemas y, por lo mismo, cada participante debera

congregarse con su cuadrilla para iniciar el recuento.

Un aspecto que hay que tomar en cuenta es que el trabajo
debe ser obJjeto de una intensa supervisidn para que se lleve
a cabo correctamente y se resuelvan los problemas gque vayan
surgiendo sobre la marcha, pues a pesar de que se cumpla con
todo lo previsto para el recuento fisico, siempre surgen
problemas de Gltima hora; por la ley del menor esfuerzo, el

personal suele tomar a la ligera e=sta importante tarea y

A5
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por ello no es raro caer en la tentacidén de ocultar cosas
importantes que regquieran trabajo y tiempo resolverlos; o
bien, no efectiie los recuentos a concienclia o cualgquier otro

detalle que zignifique eludir el cumplimiento del deber.

En caso de que se hubiera establecido el doble recuento, lo
cual es deseable, deberd verificarse que se practicaron con
la seriedad debida. Para este efecto es importante que no se
deje de recontar absolutamente nada gque sea susceptible de
ello, y que el o 1038 recuentos fisicos se lleven a cabo como

fue previato.

6.4.2. Valoracién de 1los Iinventarios. El método de
valoracién de los inventarios en la empresa Jaime Yepes &
Cia. Ltda, es el costo promedio, como su nombre lo indica un
promedio en los costos

inventarios por compras.

Continuando con un ejemplo el costo promedioc es el

siguiente:

10 piezas compradas a $50 c/u $500.00

‘5 riezas comprada=s a 360 c/u $£300.00
$800.00

Costo promedio = 800 = B3.33 c/u

15
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El costo de $53.33 de cada articulo se debersa aplicar a los

articulos vendidos.

6.4.3. Incidencia de los ajustes por inflacibén. El ajuste
por inflacién sobre los inventarios debe efectuarse sobre
los rubros componentes del mismo; el inventario inicial de
compras. El ser asi, el efecto de la inflacidén quedara
necesariamente distribuido en el inventario final y en el

costo de ventas.

Pero ademds resulta de importancia ver como ese ajuste que
se incorpora al inventario iniclal y a laa compras, que se
traduce en un crédito en la cuenta correccidn monetaria, ae
neutraliza con la parte del ajuste que queda distribuido el
costo-de ventas. En este forma, pues, lo ideal seria tratar
que el costo de ventas absorbiera la totalidad del ajuete
por inflacién, con el fin de neutralizar totalmente el

impacto de la inflacién derivado de los inventarios.

Con base en las anteriores consideraciones y si lo vemos
bajo la 6rbita del sistema periédico, tenemos las siguientes
reflexiones: Reasulta indiferente utilizar el ajuste anual o
mensual dade que, desde el punto de viata contable, los

resultados deberén ser loa mismos.

Fiscalmente, en cambio, deben diferir entre lo mensual y lo

¢ g B
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anual, por lo que resulta al final, no recomendable la

metodologia anual por ser més gravosa para la empresa.

El inventario inicial deberéd ajustarse con base en la
inflacién acumulada de todo el afic y las compras deberd
ajustarse por la inflacién acumulada desde el mes siguiente

a su adguisicidn.

6.5. ASPECTOS CONTABLES

El procedimiento para la contabilizacidon de los inventarios
va de acuerdo al método de inventarios que manejen
{periédico o perpetuoc). A continuacidén presentamos un

ejemplo de cada procedimiento:
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7. DEPARTAMENTC DE BODEGA

7.1. ESTRUCTURA ADMINISTBATIVA DEL DEPARTAMENTO DE BODKEGA

El Departamento de bodegs se encuentra conformado por un
administrador que responde por loe activos de la empresa gue
alli se encuentran, vy por la gestidn en la obtencidn de una
utilidad en venta de dichos activos. El administrador tiene
a su carge un personsl que atiende tanto el almacén de
mercancias, como el deapacho y vents de éstas, el cual =e

puede spreciasr en el siguiente grafico:

9
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7.2. FURCIONES Y RESPONSABILIDADES

Los deberes y responsabilidades del Jefe de Almacén varian
notablemente de una empresa a otra, dependiendo de su

tamafio, su naturaleza, la organizacién establecida, etc.

A continuacién se detallan algunos de los deberes vy

responsabilidades mé&as importantes:
- La recepcidén y entrega de mercancias.

- La colocacién de la mercancia en un lugar previamente

determinado.

- Anotar los registros de las entradas y salidas, 1los
saldos de las existencias, asi como otros articulos

establecidos por la direccién de la empresa.

- Llevar a cabo, o© bien, coadyuvar la toma de los

inventarios fisicos, periddicos y anuales.

- Chequ=ar que las mercancias esgtén debidamente

protegidas contra pérdidas y dafioa.

- Informar cuando un articulo permanezca sin movimiento,

el tiempo que haya sido sefialado.
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Ver 4que se cumplan las politicas establecidas en

relacién con el almacén.

Vigilar que se cumpla con las normaa de funcionamiento

establecidas.

reclamar las mercancias que faltan después de ser

surtidoes por los proveedores.
Debe estar pendiente cuando un articulo va a escasear
y no se ha percatadec de elle el departamento

corregpondiente.

Elaborar los informes correspondientes de conformidad

con las politicas establecidas.

Sostener en funcionamiento el equipo de seguridad.

Cuidaer y mantener todo el equipo asignado al almacén.

Desde luesto que el almacenista no es8 quien realiza todas
estas tareas, ain cuando la responsabilidad en ultima

instancia es de él.



83

8. CORCLUSIONES

El Departamento de Auditoria debe hacer cambioza en los
procedimientos siempre que sea necesarlo, considerandeo los
mejores intereses de la compafiia y para la terminacién més

eficiente de la toma de lozs inventarios.

El informe de auditoria debe exponer 1los procedimientos
omitidos y Junto con ello las razones de por Jque se
omitieron. A fin de evitar las salvedades en el informe,
debe realizarse una cantidad suficiente de trabajo. Aan
cuando el auditor interno nunca debe ser culpable de la més
ligera negligencia en relacién con su trabajo en los
inventarios y sobre el costo de las mercancias vendidas,
debe entenderse claramente que no puede considerarse
garantia de los precios, callidad ¢ cantidad del inventario;
tampoco es un experto en materiales, se debe suponer que ha
seguido todos los procedimientos necesarios para convencerse
de la exactitud y del acierto en los cédlculos para fijar el

costo de ventas.

(03
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El auditor presta especial atencién en aquellas dreas en las
que puedan mejorarse los regiatros contables, incrementarse
rendimiento y rentabilidad globales de la empresa. No
necesita ger un ingeniero para distinguir las &areas donde

existen incorrecciones.

El papel del auditor tiende a estar enfocado en descubrir y
dar parte de las deficiencias y logros de los controles
establecidos para su gestién. el Auditor estéd interesado en
los inventarios desde asu creaciétn en el Departamento de
Compras, pasando por la de recepcidn, inspeccidn y
almacenamiento. Puede desarrollar programas de examen con el
fin de evaluar la eficiencia global del funclonamiento de

estos departamentos en la menipulacidn de existenclas.

(o
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RECOMENDACIONES

Es importante que en la empresa en la cual hemos elaborado

esta tesie respeten los siguientes pasos:

- Que las transacciones se registres de conformidad con

los principios de Contabilidad generalmente aceptados.

- Que las transacciones se ejecuten conforme a las
politicas prescritas por la Compaiiia y con autorizacién

de la Gerencis.

- Que las transacciones se registren de modo tal que

permita una total rendicién de las cuentas.
- Fijarae planes definidos acerca de la fecha en que ha
de hacerse la toma de inventario fisico y quienes has

de supervisar la cuenta.

- La toma del inventario debe hacerse como minimo de dos

|05
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personas. Ya que mientras una persona pronuncia en voz
alta los nombres, deacripciodn y cantidad de

producto,etc, la otra persona anota loa datos.

Se debe evitar al mdéximo depender de una persona para
toma de inventaria, analisis y revision general de los

movimientos contables v en ventas al mismo tiempo.

0o
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JAIME YEPES R. & CIA. LTDA.

BALANCE GENERAL
DIC 31 DE 199___

ACTIVO

Activo Corriente

Activo Disponible

Caja

Bancos

Cuentas de Ahorro

TOTAL ACTIVO DISPONIBLE
Inversiones

Deudores

Inventario

TOTAL ACTIVO CORRIENTE

Propiedad, Planta y Equipo

Terreno

Construccidén y Edificaciones
Maquinaria y Equipo

Equipo de Oficina

Equipo de Computacién y Comunicacidn
Flota y Equipo de Transporte

Flota y equipo fluvial

Depreciacién acumulada

TOTAL PROFIEDAD PLANTA Y EQUIPO

lob
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