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Resumen 

Título: Implementación de recursos educativos digitales como estrategia pedagógica para 

el fortalecimiento de la competencia lectoescritora en segundo grado de la I.E.T. Juan José Nieto 

de Baranoa. 

Autores: Alicia I. Rolong, Caterine Álvarez, Dumar E. Ramírez y Yira Arcón. 

Palabras Claves: Lectura, Escritura, Lecto-escritura, Estrategia pedagógica, TIC, 

Recursos Educativos Digitales 

 

La lectoescritura es un proceso fundamental en la adquisición de los aprendizajes a nivel 

escolar por ello la investigación se centra en la implementación de recursos educativos digitales 

como estrategia pedagógica para el fortalecimiento de la competencia lectoescritora en segundo 

grado de básica primaria, con la finalidad de evaluar los resultados y poder determinar el impacto 

del uso de los RED en dicho proceso y de esta forma proponer estrategias a los docentes que 

contribuyan en el mejoramiento de las mencionadas  competencias, logrando en los estudiantes 

una actitud crítica, reflexiva, comprensiva en las diferentes áreas del saber y la fluidez verbal 

para desenvolverse en su entorno. 
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Abstract 

 

Title: Implementation of digital educational resources as a pedagogical strategy to 

strengthen reading and writing competence in the second grade of the I.E.T. Juan Jose Nieto 

from Baranoa. 

 

Authors: Alicia I. Rolong, Caterine Álvarez, Dumar E. Ramírez y Yira Arcón. 

 

 

Keywords: Writing, literacy, Pedagogical strategy, TIC, digital pedagogical resources 

 

 

Reading is a fundamental process in the acquisition of learning at the school level; for 

this reason  ,our research focuses on the implementation of digital educational resources as a 

pedagogical strategy for strengthening  reading skills in the second grade of primary school,with 

the aim of evaluating the results and being able to determine the impact of the use of the network 

in said process and in this way, propuse strategies to teachers that contribute to the improvement 

of skills , achieving in students a critical , reflective , comprehensive attitude in the different 

áreas of knowledge and verbal fluency to function un their environment. 
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INTRODUCCIÓN 

La presente propuesta de investigación, está encaminada en fortalecer el proceso de lecto-

escritura como pilar fundamental para afianzar el proceso de enseñanza-aprendizaje en las 

diferentes áreas o disciplinas desde la educación inicial en los estudiantes de segundo C de la 

IET Juan José Nieto de Baranoa.  

 

En primer lugar, se presenta un panorama general del problema a abordar, el cual se 

obtuvo por medio de un diagnóstico realizado a los estudiantes del segundo grado en el que se 

observó como dificultad la asimilación del proceso de lectoescritura. Es así como partiendo de 

esta necesidad en el aula de clase se formuló la siguiente pregunta de investigación: ¿Cómo 

mejorar el proceso de lecto/escritura en los estudiantes del grado Segundo C, de la Sede Principal 

de La Institución Educativa Técnica Juan José Nieto Del Municipio De Baranoa (Atlántico), a 

través de diversas estrategias pedagógicas que implemente el uso de recursos educativos 

digitales? Dicha propuesta se fundamenta bajo una gran variedad de aportes de diferentes autores 

sustentada por significativas investigaciones encontradas en la parte de los antecedentes, los 

cuales permiten el análisis y reflexión de diversos artículos y trabajos de grado relacionados al 

trabajo abordado. Es así que la finalidad de esta propuesta es desarrollar una estrategia 

pedagógica mediada por los recursos educativos digitales, que fortalezcan el proceso lector-

escritor como competencias básicas del saber por medio de la interdisciplinariedad, que permita 

crear ambientes escolares innovadores y atractivos para los estudiantes del primer ciclo de la 

básica primaria. Partiendo del supuesto de la investigación el uso e implementación de los 

recursos educativos digitales las cuales buscan mejorar el proceso de lecto-escritura de los 
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estudiantes del grado segundo C, siendo pertinente está propuesta tendría una proyección a toda 

la básica primaria para su ejecución y contribuir al mejoramiento de las pruebas saber y de la 

calidad del proceso educativo de los estudiantes de la Institución Educativa Técnica Juan José 

Nieto. 

  Luego dando continuidad con dicho planteamiento se presentan como constructos: 

lectura, escritura, estrategias pedagógicas, TIC, recursos educativos digitales, palabras claves 

para el direccionamiento de los objetivos que se pretenden lograr, teniendo en cuenta los 

alcances y limitaciones construidas a corto, mediano y largo plazo.  

La propuesta investigativa está sustentada bajo referencias bibliográficas que permiten 

argumentar el problema en estudio, resaltando el aporte de Solé (2001) donde hace alusión  que 

la lectura, escritura y lenguaje oral son procesos que van interrelacionados con el contexto socio-

cultural de los estudiantes, donde éstos con sus conocimientos previos construyen los nuevos 

saberes, de manera significativa, es así que la investigación se desarrolla teniendo en cuenta el 

modelo pedagógico de la Institución: el constructivismo social. 

   El enfoque investigativo es de tipo mixto, que más allá de una recolección de datos, 

incluye un proceso que, tiene diferentes momentos, partiendo de la observación del proceso de 

enseñanza aprendizaje de los estudiantes  realizado en los encuentros sincrónicos, videos, 

llamadas donde se logró identificar en ellos las fortalezas y debilidades en el proceso lecto-

escritor, evidenciándose a través de los resultados estadísticos obtenidos en la aplicación de una 

prueba diagnóstica a través del formulario Google drive.  Como segundo momento se diseñan 

diferentes estrategias pedagógicas que permiten la participación de los estudiantes con el apoyo 

de los padres de familia desde la modalidad “escuela en casa”. Por otro lado, se propusieron 

diferentes RED previamente seleccionados que coadyuvaran al fortalecimiento de la lecto-
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escritura, generando en los estudiantes, autonomía, trabajo colaborativo con los miembros de la 

familia e interacción con los medios tecnológicos que tuvieron a su alcance, lográndose de esta 

forma un avance significativo en el mejoramiento de la problemática planteada.  Por último, se 

aplicó una prueba final, teniendo en cuenta la conciencia fonológica, lectura de sílabas simples, 

inversas y trabadas, comprensión lectora y competencia escritora, permitiendo conocer el 

verdadero alcance de los objetivos específicos y el objetivo general de manera cualitativa y 

cuantitativa. 
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PLANTEAMIENTO Y FORMULACIÓN DEL PROBLEMA 

PLANTEAMIENTO  

La lectura y la escritura siempre han sido y serán elementos fundamentales en la 

comunicación de las personas. Actualmente el desarrollo de las nuevas estrategias de enseñanza 

que se están implementando en nuestro sistema educativo tienen que ver con la interacción de las 

Tecnologías de la Información y la Comunicación (TIC), herramientas y metodologías que han 

transformado el quehacer pedagógico en busca de mejorar procesos de aprendizaje que ponen en 

juego la capacidad auditiva, visual y perceptiva de estos que las exploran e indagan 

continuamente. Es así como tanto la lectura y la escritura se han convertido en herramientas de 

gran importancia en los procesos de enseñanza y aprendizaje de un individuo; ya que por medio 

de estas se da origen al desarrollo de las diversas ramas del saber y al mismo tiempo se han 

convertido en unas de las habilidades básicas de la comunicación y que mediante estas se 

concibe la asimilación de cualquier otra rama del saber.  

Partiendo de lo anterior y ante las diferentes problemáticas que se pueden ver enmarcadas 

dentro del área de lengua castellana  se hace necesario un proceso de  aprendizaje adecuado para 

la enseñanza de ésta en los primeros años de escolaridad, volviéndose la enseñanza de la lecto-

escritura en un pilar fundamental de los procesos pedagógicos de la educación inicial y básica 

primaria, haciendo que los maestros se enfrenten al reto de cambiar los paradigmas: leer es 

decodificar información y escribir es hacer trazos.  

En las aulas de clase, mediante la lectura se puede ver las cosas del mundo de manera 

fantástica y creativa donde no solo se pone en juego el trabajo del área de lengua castellana, sino 

que al mismo tiempo se puede trabajar la transversalidad de áreas, propiciando un aprendizaje 
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íntegro, autónomo y significativo en los estudiantes, con herramientas con las que ellos hagan de 

los actos de leer y escribir algo agradable, placentero, y no monótono e insignificante para sus 

vidas. Buscando que las aulas de clase sean espacios de alegría, amor y gusto por lo que hacen, 

evitando así el fracaso escolar, analfabetismo e iletrismo. 

Considerando que los procesos de lectura y de escritura, se desarrollan de manera 

conjunta, son fundamentales en la formación de todo individuo ya que influyen a nivel cognitivo 

en su desarrollo integral, se hace imperativo que los profesores de las diferentes áreas, desde 

preescolar hasta la educación medía, hagan un esfuerzo por plantear y desarrollar actividades 

encaminadas a fortalecer no solo la lectura sino también la escritura y la interpretación de textos. 

Pimiento (2012), indica que “es necesario que los profesores de las diferentes asignaturas 

asuman su responsabilidad en la formación de los estudiantes en competencias en lectura y 

escritura como condición necesaria para el aprendizaje” (p. 145). 

Por otro lado, la ley general de educación (1994) en su artículo 20 hace referencia a los 

objetivos generales de la educación básica en el ciclo primaria, donde se plantea que una de las 

metas, es poder propiciar a los estudiantes una formación basada en la crítica, creatividad, los 

conocimientos científicos, tecnológicos, humanísticos, que permita la profundización del 

razonamiento lógico y analítico para la resolución de problemas. Una formación que contribuya 

a la preparación del educando a aprender a vincularse y enfrentarse a la sociedad.  

Con base en lo anterior Henao (2008), retoma los fundamentos de la ley general de 

educación, donde muestra que: 
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El objetivo fundamental de la educación básica es el desarrollo de competencias para la 

lectura y la escritura. El sistema educativo colombiano busca que todos los estudiantes en 

los diferentes niveles escolares desarrollen competencias comunicativas, teniendo en 

cuenta los diversos contextos socio-culturales en los que se desenvuelven (p. 4). 

De igual forma, el MEN (1998), hacen énfasis en el desarrollo de las competencias 

interpretativas, argumentativas, y propositivas, lo cual sugiere que en el desarrollo de procesos 

psicolingüísticos el docente oriente el trabajo pedagógico desde los referentes del área, propone 

para desarrollar un aprendizaje significativo en el que los estudiantes tengan avances, tanto de la 

lectura y escritura de manera comprensiva, dando cuenta de sus saberes de manera literal, 

inferencial e intertextual, y a su vez sea capaz de opinar presentando su postura sobre las 

diferentes informaciones que se le soliciten a partir de un texto.  

 Así mismo Henao (2006), sostiene que: 

Las TIC constituyen un poderoso agente de cambio para el rediseño de ambientes, 

condiciones, métodos, y materiales didácticos; han hecho posible la aparición de nuevos 

enfoques pedagógicos distintos en cuanto al funcionamiento de la escuela, los contenidos del 

currículo, el rol del maestro, y los entornos de aprendizaje que se ofrecen al alumno. (p. 1) 

De la misma forma Poole (1999), “expresa que las diferentes experiencias con el uso de 

las TIC, han permitido demostrar que estos recursos bien utilizados y después de una planeación 

objetiva y adecuada, propician avances significativos en las diversas prácticas educativas”  
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Los estándares básicos de lenguaje establecen que gracias a la práctica de los docentes y 

a las investigaciones realizadas es importante trabajar en el uso del lenguaje oral y escrito en los 

primeros grados, acompañando el proceso con el enriquecimiento del vocabulario. Por otro lado, 

los Derechos Básicos de aprendizaje (DBA) establecen que en los grados de primero a tercero el 

estudiante debe afianzar la adquisición y comprensión del código escrito y lectura en voz alta de 

textos. 

El grado Segundo C de la I E T J J N de Baranoa (Atlco) muestra dificultad en los 

procesos de lectura y escritura, situación que se logró detectar en el diagnóstico realizado a 

través de una evaluación en linea, construida por la docente de grupo durante el comienzo del 

año escolar, donde se identificó las falencias de los estudiantes para leer y escribir sílabas 

simples, sílabas inversas y sílabas trabadas, motivo por el cual será intervenido en el presente 

proyecto de investigación. 

A continuación, a través de la siguiente imagen del árbol de problemas se da a conocer las 

causas y consecuencias del problema identificado: 
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Figura 1 

Árbol del problema 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota. La figura muestra una imagen con el árbol del problema. 

Fuentes: https://tecpro-digital.com/plantilla-de-organizador-visual-arbol-de-problemas/
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FORMULACIÓN DEL PROBLEMA 

La lectura y la escritura son procesos que se inician desde los primeros años de vida y los 

cuales deben ser orientados a potenciar y fortalecer las habilidades básicas de la comunicación: 

leer, escribir, hablar y escuchar. Es así como la escuela debe convertirse en un espacio de 

interacción que le permita al estudiante la asimilación de grandes habilidades para la vida, donde 

de igual forma el docente de nivel de básica primaria fomente estrategias pedagógicas 

agradables, activas y funcionales que permita el avance de la competencia lectoescritora.  

Partiendo de lo anterior, es así como ante la problemática evidenciada en la población 

objeto de estudio, se ha planteado la siguiente pregunta de investigación: 

¿CÓMO LA IMPLEMENTACIÓN DE LAS ESTRATEGIAS PEDAGÓGICAS APOYADAS 

POR LOS RED FORTALECE LA COMPETENCIA LECTOESCRITORA EN LOS 

ESTUDIANTES DEL GRADO SEGUNDO C, DE LA I E T J J N DE BARANOA (ATLCO)? 

ANTECEDENTES DEL PROBLEMA   

El lenguaje es una capacidad que tiene el ser humano para poder expresar sus 

sentimientos, comunicar sus ideas y conocer el mundo que lo rodea mediante la utilización de 

signos tanto verbales como escritos. Es así como la lectura y la escritura siendo grandes pilares 

del lenguaje, son procesos de suma importancia en la enseñanza y el aprendizaje, ya que a través 

de ellos se pueden tener acceso al conocimiento, la cultura, al desarrollo de las habilidades y 

competencias metalingüísticas, es por ello que se hace necesario en los primeros años de vida 
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desarrollar el gusto y la motivación hacia el alcance significativo de estas habilidades e ir 

adecuándose y mejorándolas en las diferentes etapas escolares y evolutivas del ser humano.  

Teniendo en cuenta lo anterior Ferreiro (2008), expresa que: 

La fascinación de los niños por la lectura y relectura del mismo cuento tiene que ver con 

este descubrimiento fundamental: la escritura fija la lengua, la controla de tal manera que 

las palabras no se dispersen, no se desvanezcan ni se sustituyan unas a otras. Las mismas 

palabras, una y otra vez. Gran parte del misterio reside en esta posibilidad de repetición, 

de reiteración, de re-presentación (p.6) 

 Con el transcurrir de los tiempos, los procesos de leer y escribir han tenido grandes 

cambios los cuales se han perfeccionado de acuerdo con los recursos del contexto y necesidades 

de los seres humanos. Podemos ver cómo estos procesos se daban mediante la elaboración de 

gráficos, signos o símbolos de manera ingeniosa y creativa donde el ser humano expresa sus 

ideas, pensamientos y sentimientos. 

Nuestra sociedad ha mejorado la forma y calidad de vida de las personas, brindando 

nuevas formas de aprendizaje y enseñanza mediante el desarrollo tecnológico que cada vez más 

incursiona en el diario vivir y que se ha convertido en una necesidad en las aulas de clase, donde 

los maestros deben cambiar e innovar estas herramientas metodológicas, de manera que puedan 

estar al nivel y capacidades que el mismo medio exige, dándole el verdadero sentido y finalidad 

para las cuales han sido creadas. “Las nuevas tecnologías digitales influyen directamente en la 

transmisión de la información y también en el tratamiento y la recepción de los conocimientos” 

(Unesco, 2015, p.53). 
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 El llamado es a la implementación y al desarrollo de capacidades cibernéticas que 

permitan a los estudiantes mejorar los bajos índices de lectura y escritura, que puedan entender, 

comprender, analizar, argumentar y sustentar que es lo que leyeron y como lo pueden tomar para 

sus vidas. Ampliar su léxico, ideas y pensamientos los cuales se pueden evidenciar en la 

realización de producciones fascinantes, coherentes y maravillosas que posibiliten al estudiante 

en un espacio enriquecedor y significativo para el desarrollo de competencias lingüísticas y 

tecnológicas.  

Partiendo de los fundamentos de las diferentes investigaciones, artículos y proyectos de 

grados mencionamos a continuación de forma cronológica los siguientes antecedentes analizados 

dada la necesidad que se ha generado con la población de estudio mencionada. 

Es así como Montealegre y Forero (2006), en su artículo “Desarrollo de la 

lectoescritura: Adquisición y Dominio” realizaron un análisis sobre el desarrollo de la 

lectoescritura en niños desde edades tempranas cuyos objetivos se centraban en analizar desde el 

desarrollo cognitivo y genético de la lectura, investigar desde aspectos teóricos como se da la 

adquisición del proceso lector-escritor y las habilidades requeridas. Al finalizar su estudio 

plantea que la lectoescritura inicia con la elaboración de garabatos y los gestos como parte de la 

prehistoria conceptual, continúa con el aprendizaje formal de la lectoescritura y termina con la 

comprensión y producción de textos.  A estas etapas las llamaron de adquisición y dominio.  

De igual forma Flores y Martín (2006), en su artículo “El aprendizaje de la lectura y la 

escritura en Educación Inicial” hacen una presentación sobre diferentes argumentos 

relacionados con la enseñanza de la lectura y escritura. Uno de ellos manifiesta que “el 
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surgimiento de la psicología del desarrollo no se podía forzar al niño, hasta que estuvieran 

presente las condiciones necesarias para aprender” (párr. 2). Sin embargo, posteriormente 

surgieron otras posiciones que plantean que el preescolar es una etapa donde se debe ir 

preparando al niño con actividades de prelectura antes de la enseñanza formal de la lengua 

escrita, es así que Ferreiro (2000), plantea que en la etapa inicial el “niño debe tener experiencias 

diversas con la lengua escrita: explorar materiales variados, descubrir las diferencias entre 

imagen y textos descubrir las partes de un libro, entre otras” (p.73). Esto según otros estudios 

motivaría a los niños a desear aprender a leer y escribir sin tener en cuenta el nivel de 

escolaridad, guiado por los maestros que desempeñarán un papel importante como el de fomentar 

el desarrollo de las competencias y habilidades en el proceso lectoescritor de los estudiantes en la 

educación inicial. Este artículo tiene como objetivo preparar al niño desde los primeros años en 

el mundo de la lectoescritura, a través del contacto con periódicos, cuentos, revistas y que en 

conjunto con las experiencias vividas pueda construir el sistema de la lengua escrita. Los 

argumentos expuestos se hacen a través de un análisis histórico sobre la enseñanza de la lectura y 

escritura en la educación inicial, partiendo desde los años 20 del siglo pasado hasta la primera 

década del presente siglo, teniendo en cuenta los diferentes estudios, destacando las ventajas y 

desventajas. 

  Entre las conclusiones del presente artículo se destaca: 

-Aprovechar el aporte de cada estudio y aplicar las propuestas sobre el proceso de lectura 

y escritura desde la educación inicial. 

-Formar comunidades de aprendizaje con los maestros de preescolar y primaria para 

compartir experiencias y realizar trabajos de empalme que permitan reajustar actividades que 

conlleven a fomentar la lecto-escritura desde la etapa inicial. 
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   En cuanto a los aportes y recomendaciones se destaca el de aprovechar el aporte de 

cada estudio y aplicar las propuestas sobre el proceso de lectura y escritura desde la educación 

inicial. Formar comunidades de aprendizaje con los maestros de preescolar y primaria para 

compartir experiencias y realizar trabajos de empalme que permitan reajustar actividades que 

conlleven a fomentar la lectoescritura desde la etapa inicial. 

A su vez Caballero et al. (2014), en su artículo “El Aprendizaje de la Lectura y Escritura 

en los primeros años de escolaridad: Experiencias Exitosas De Guatemala” analizan diversas 

teorías del aprendizaje y los nuevos aportes de la neurociencia. Asimismo, hace un resumen de 

una sistematización de proyectos ejecutados en Guatemala entre los años 2000 y 2011 con 

énfasis en las lecciones aprendidas durante su ejecución. El análisis de dichas experiencias y las 

lecciones aprendidas muestra que la tendencia de los proyectos en esta área se orienta a la 

capacitación docente en metodología innovadora y producción de material educativo, sin 

embargo, la diversidad lingüística y la educación bilingüe intercultural siguen siendo un tema 

prioritario que requiere atención. El objetivo de este artículo fue revisar la teoría sobre el 

aprendizaje de la lectura y escritura, caracterizando el contexto educativo de Guatemala para 

presentar estrategias de manera sistematizada que se lleven a la práctica. Emplean una 

metodología exploratoria, donde hacen una implementación de proyectos que fomenten la lectura 

y escritura en diferentes países de Centroamérica en los primeros inicios de la escolaridad, entre 

los años comprendidos desde el 2000 al 2011. Posteriormente hacen una sistematización de esas 

experiencias y la aplican en grupos de niños con el fin de convertirlos en lectores, aprovechando 

las habilidades que afianzarán en grados siguientes. Como conclusiones de este artículo se 

destacan: 
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-Aplicación de proyectos en países de Centroamérica para fomentar la lectura y escritura desde la 

etapa preescolar y primaria entre el 2000 al 2011. 

-Capacitación y actualización de los docentes que implementan estos proyectos de lecto-

escritura. 

-Adecuar el currículo basado en lo propuesto en los proyectos de lecto-escritura 

-Apoyar con recursos educativos la ejecución de los proyectos. 

Entre los aportes y recomendaciones se destaca integrar grupos de docentes para 

compartir las experiencias, estrategias metodológicas, que permitan mejorar las prácticas en el 

aula en el proceso lectoescritor en la educación inicial, como lo destaca Slavin et al. (2009) en el 

aprendizaje de la lectura y escritura en los primeros años de escolaridad: experiencias exitosas de 

Guatemala, afirma que: 

Si todo marcha bien, al concluir el primer grado los niños conocerán el sonido de las 

letras y podrán leer y comprender textos simples, en esta etapa están aprendiendo las 

habilidades básicas para entender el significado de un texto impreso. A partir de ahí en 

etapas sucesivas, afianzarán su fluidez, la comprensión y el vocabulario para leer textos 

cada vez más complejos (p. 2). 

  De igual modo Ruíz y La Cruz Zambrano (2014), en su artículo “Estrategias de 

enseñanza y aprendizaje de la lectura y escritura en educación primaria” evidencian los 

resultados obtenidos en el municipio de Maracaibo (Venezuela), acerca de las estrategias de 

enseñanza y escritura en el nivel de básica primaria. Dicha investigación se enmarca bajo el 

enfoque metodológico de tipo descriptivo, por medio de un diseño no experimental en el que se 
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utilizó una encuesta y un cuestionario. Se puede apreciar que en el desarrollo de los procesos de 

lecto-escritura casi nunca se cumplen con las estrategias metacognitivas tales como la atención, 

comprensión, memorización y la repetición; siendo la repetición la estrategia que más 

debilidades presenta y teniendo como fortalezas la organización y elaboración de este proceso. 

Plantea como objetivo identificar estrategias metacognitivas para la enseñanza y aprendizaje en 

los estudiantes del nivel de Educación Primaria del Municipio Maracaibo del Estado de Zulia, 

donde su método consiste en difundir la lectura y la escritura en el nivel de básica primaria, 

abordando el método de la metacognición en el que el docente utiliza diferentes formas de 

enseñanza como la atención, comprensión, memorización, repetición, elaboración y 

organización. Estrategias que permiten a los estudiantes ser protagonistas de un aprendizaje 

dinámico, e interactivo.  

Finalmente, su aporte consiste en buscar que los docentes mejoren la metodología de 

enseñanza de la lectura y escritura saliendo de la educación tradicional y creando estrategias 

didácticas que permitan un mejor conocimiento de dichos procesos, partiendo de la 

metacognición como estrategias de gran asimilación para los estudiantes de básica primaria. 

Por otra parte, Isaza (2015), en su artículo “Hacia Una Contextualización De Las 

Dificultades En El Aprendizaje De La Lectura Y La Escritura” retoma a Vellutino (1987) quien 

afirma que: 

La clave de los trastornos específicos del aprendizaje es la deficiencia básica en el 

desarrollo psicolingüístico, obstaculizando el aprendizaje de la lecto-escritura, porque no 

se cuenta con la base semántica, sintáctica y fonológica necesaria para codificar o 

decodificar la información gráfica (p. 8).  
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En el desarrollo del tema se hace un análisis de cuatro aspectos importantes como son: 1), 

concepto de dificultades en el aprendizaje 2), los fundamentos teóricos de las dificultades 3), la 

contextualización de las dificultades de la lecto/escritura en Colombia y 4), un plan de atención 

para las dificultades en el aprendizaje de la lectura y escritura. Como problema destacan las 

dificultades de niños y niñas para avanzar en los procesos curriculares y escolares con relación al 

ritmo y nivel de trabajo respecto al resto del grupo. En cuanto a la pregunta de investigación se 

enfocan varias que apuntan al problema planteado destacándose: ¿Es posible que, aunque el niño 

y la niña tengan capacidades normales para aprender, no lo hagan debido a la influencia de 

factores externos a ellos, como la familia, el barrio o la misma escuela? Basada en esta pregunta 

el objetivo del artículo es reorientar y destacar la trascendencia que tienen las dificultades en el 

aprendizaje, especialmente la lectura y escritura en el ambiente escolar. En el estudio se hace un 

análisis, a partir de una situación particular presentada en las escuelas, como es la no continuidad 

que tienen muchos niños y niñas de seguir con su proceso de enseñanza aprendizaje, debido al 

bajo rendimiento académico generado por las dificultades en la lectoescritura y otros factores. 

Ante esta situación se realizan diferentes estudios desde el punto de vista académico y científico, 

teniendo en cuenta dos categorías como son:  

TEA (trastorno específico de aprendizaje) y dificultades en el aprendizaje escolar, para 

profundizar en los problemas que afectan en el proceso lectoescritor. Por otra parte, en el artículo 

se da a conocer un programa de atención a estudiantes con dificultades en el aprendizaje de la 

lectura y la escritura abordado por el centro de servicios pedagógicos que hace parte de la 

facultad de educación de la Universidad de Antioquia. Como recomendaciones que permiten 

enriquecer la investigación están: 
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-Invitación a los maestros para que reconozcan todo lo referente al proceso de enseñanza de la 

lecto-escritura 

-Actualización constante de maestros y maestras que laboran en preescolar y básica primaria con 

relación a temas de investigación en el ambiente escolar, estrategias colaborativas, estudio de 

casos sobre dificultades en el aprendizaje. 

-Desarrollar en el aula un trabajo en conjunto con el apoyo psicopedagógico que permita 

profundizar en el estudio del desarrollo evolutivo de los estudiantes. 

-Realizar adaptaciones curriculares y metodológicas de acuerdo a las necesidades presentadas en 

el aula. 

Sobre estos aportes y recomendaciones se destaca que “es importante que los maestros y 

maestras del nivel inicial conozcan todos los elementos académicos, pedagógicos, metodológicos 

para abordar cada uno de los enfoques teóricos que apuntan al proceso lectoescritor” 

(Suárez.1998), esto conlleva en hacer una reflexión sobre la temática propuesta en este artículo, 

para buscar nuevas estrategias didácticas que permitan abordar y minimizar esta situación que 

afecta ampliamente a niños y niñas de la educación inicial.  

De acuerdo con Rosas y Ordoñez (2016), en su trabajo de investigación “Estrategia 

didáctica para implementar actividades mediadas por tic en competencias de lectoescritura para 

estudiantes del grado tercero de básica primaria en la institución educativa 4 esquinas sede 

porvenir del municipio del Tambo – Cauca” plantearon como objetivo implementar una 

estrategia basada en una web que permitiera fortalecer las competencias lectoescritura en los 

estudiantes de tercer grado a través de una metodología cualitativa y un enfoque histórico 

hermenéutico basándose para la recolección de datos y resultados en la observación. Como 

conclusiones se observó que los estudiantes recibieron con agrado la implementación de las 
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estrategias trabajando con agrado, alegría y entusiasmo lo que permitió lograr avances 

significativos en el proceso lectorescritor. Los investigadores recomiendan que para que la 

propuesta sea exitosa se necesita del compromiso de los docentes para implementarla, 

enriquecerla y actualizarla. 

De la misma manera Gómez y Hernández (2018), “Programa de Educación Física para 

el mejoramiento de la lectoescritura en los estudiantes de la Básica Primaria del grado segundo 

(e) de la Institución Educativa Antonio Nariño sede ciudad Montería” se enfocan en el desarrollo 

del método inductivo, análisis cuantitativo y de un diseño investigativo preexperimental, en el 

que se plantea como objetivo general: Diseñar un programa de Educación Física, cuya aplicación 

mejore el proceso de Lecto-escritura en los estudiantes de la Básica Primaria del Grado Segundo 

(E) de la Institución Educativa Antonio Nariño sede Ciudad Montería. Realizando el estudio a 32 

niños (as), entre los 6 y 7 años de edad, con la aplicación de las variables motricidad y problemas 

de lectoescritura, sometiendo al grupo a unas pruebas experimentales como: el test de Osceresky-

Guilman y el Test de TALE. A su vez la investigación realizada fue un trabajo que permitió 

avances y logros tanto en el desarrollo integral de los niños como en el quehacer de la lecto-

escritura, con la utilización del juego como estrategia metodológica, relacionando las temáticas 

de lectoescritura y las posibilidades que tiene la educación física, a través de las acciones 

motrices, para mejorar y fortalecer los componentes de la comunicación básica en el ser humano, 

leer y escribir. Finalmente, como aspecto significativo a tener en cuenta recomienda desarrollar 

al máximo la capacidad de expresión y participación de forma dinámica para que la escuela se 

convierta en un goce y disfrute y no en un lugar fastidioso y desagradable. Como al mismo 

tiempo en construir espacios en los cuales el niño ejercite su pensamiento tanto filosófico, como 
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mágico, ético y estético, habilidades y destrezas por medio de la creatividad, en contextos 

naturales, afectivos, sociales y culturales.  

De acuerdo a Zarzosa (2018), en su tesis “Estrategias metodológicas para desarrollar la 

lectoescritura en los estudiantes del segundo grado de educación primaria de la Institución 

Educativa “La Libertad” – Huaraz” plantea la importancia del proceso lectoescritor en la 

primera infancia, argumentando que “la lectura es importante porque es el principal medio de 

información y enriquecimiento del lenguaje” (p. 8). Siendo la base de pertinencia de la tesis de 

grado. Donde el análisis realizado encontró una problemática en el proceso lectoescritor en los 

estudiantes de segundo de primaria, las cuales afectan su formación integral, por lo que proponen 

una estrategia metodológica para que los docentes la apliquen en la educación inicial y la 

replique con los padres de familia, trascendiendo al refuerzo desde casa.   

El objetivo se centra en la implementación de estrategias metodológicas que ayuden a 

desarrollar la lectoescritura de los estudiantes de segundo grado, con una metodología activa y 

participativa y un enfoque cualitativo, inscrito en el tipo de investigación acción y participación 

que se evidencia en el trabajo de aula para el aporte y desarrollo de los proyectos institucionales. 

Recomendando que los docentes necesitan estrategias metodológicas sobre las cuales apoyar su 

quehacer pedagógico, debido a que las herramientas de solución o hábitos adquiridos tras 

muchos años de experiencia se vuelven con el paso del tiempo totalmente descontextualizados 

produciendo resultados inesperados. A los padres de familia, reafirmar su compromiso con lo 

que hace referencia en la interacción con los niños, pues la lectoescritura como actividad social, 

requiere de un ambiente afectivo para su aprendizaje. 
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A su vez Paredes (2018) centra su investigación en la dificultad que presentaban los 

estudiantes de 2° grado de la Escuela Fiscal Mixta Vespertina Ana Josefina Salazar Díaz de la 

ciudad de Guayaquil con respecto al proceso lectoescritor, dificultades causadas por las pocas 

competencias que estos presentaban hacia la lectura y escritura. Paredes plantea que todas estas 

dificultades se deben a las estrategias implementadas por los docentes en sus procesos de 

enseñanza aprendizaje y es por ello que decide investigar “¿Cómo influyen las estrategias 

metodológicas en la lectoescritura en los alumnos del 2° grado básico de la escuela Fiscal 

Mixta Vespertina Ana Josefina Salazar Díaz de la ciudad de Guayaquil año 2018-2019?” Y a 

partir de sus resultados implementar una propuesta de estrategias metodológicas a docentes que 

favorezcan el proceso lectoescritor. Partiendo de lo anterior y de una metodología descriptiva, 

inductiva y deductiva pudo llegar a concluir que los docentes se limitan en su proceso de 

enseñanza – aprendizaje de la lectura y escritura a métodos tradicionales y que además los padres 

de familia poco acompañan a sus acudidos en el fortalecimiento del mismo. 

 

Teniendo en cuenta a Rojas y Aurea (2019). Relación de la psicomotricidad con el 

aprendizaje de la lecto-escritura en los niños del 1er grado de las instituciones educativas del 

distrito de La Victoria 2018, utilizaron un método descriptivo, corte transversal y diseño 

correlacional, teniendo como población objeto 279 estudiantes, con una muestra probabilística: 

162 estudiantes. En dicha tesis se puede evidenciar que los instrumentos aplicados fueron la 

variable independiente, Psicomotricidad; realizando Test de Desarrollo Psicomotor (TEPSI), y 

variable dependiente, Lectoescritura; Test ABC del Dr. Lorenzo Filho. Su objetivo se centra en 

establecer si existe una relación marcada entre la psicomotricidad y el aprendizaje de la 
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lectoescritura. Al finalizar en sus conclusiones como aspectos importantes dejan ver la estrecha 

relación tan significativa que hay entre la psicomotricidad con el aprendizaje de la lectoescritura 

en los niños del 1er grado de las Instituciones Educativas del Distrito de La Victoria y brindan 

como recomendación que es importante que los docentes del 1er grado, fomenten la 

psicomotricidad; en tanto esto permitirá tener mejores logros en el aprendizaje de la 

lectoescritura, por lo que se recomienda que al inicio de las clases el docente realice un 

diagnóstico, para detectar los niños que le hace falta mayor psicomotricidad y trabajar en forma 

coordinada con los padres para mejorar este nivel y procurar que todos los niños estén en un 

nivel homogéneo, a fin de alcanzar los logros del grado en los que respecta a la lectoescritura. 

Desde el punto de vista González (2020), en su artículo “Habilidades para desarrollar la 

lectoescritura en los niños de educación primaria” presenta un estudio cualitativo enmarcado 

en la metodología acción, para niños del grado primero; el cual busca enseñar a los maestros 

habilidades para el desarrollo de la lecto-escritura. En dicho artículo podemos apreciar una 

grandiosa propuesta en la que se hace énfasis en el método FAS; Método fonético, alfabético, y 

silábico de Mariela González López, teniendo en cuenta 5 etapas para su desarrollo de las 

habilidades de pensamiento, lingüística, motrices, informacionales, físicas y emocionales. 

Formulándose como pregunta de investigación ¿De qué manera influyen las habilidades para la 

lectoescritura? ¿Qué tipo de estrategias emplear al programa de lectoescritura, para el desarrollo 

de habilidades lingüísticas, de pensamiento, socioemocionales, motrices e informacionales? Al 

mismo tiempo planea sus objetivos en establecer estrategias a partir del diagnóstico de 

habilidades frente a la lecto-escritura realizando luego un análisis y descripción de dicha 

intervención. Su método radica en el llamado método FAS, método que mezcla el método 
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fonético: se enseña el sonido de las letras, el método alfabético: el orden del abecedario con el 

nombre de cada letra y el método silábico. Finalmente nos brinda como aporte que para el 

desarrollo de la lectoescritura como parte fundamental de los procesos lingüísticos se hace 

necesario la comunicación, apoyo de los padres de familia y continuidad de las estrategias. 

Teniendo en cuenta los antecedentes mencionados se puede ratificar la importancia del 

proceso de lectoescritura desde la educación inicial, puesto que es en este nivel según los autores 

donde el estudiante adquiere las competencias comunicativas básicas para el desarrollo de las 

demás áreas del saber.  

JUSTIFICACIÓN 

A partir del reconocimiento de la educación como un instrumento indispensable para que 

la humanidad pueda progresar hacia los ideales de paz, libertad y justicia social, el aprendizaje 

en todas sus dimensiones ha sido reconocido como una prioridad para todos los países, como lo 

manifiesta la Unesco (1996). En este sentido la alfabetización a través de la lectura y la escritura 

se vuelve una necesidad imperiosa en todas las sociedades del mundo como medio de desarrollo 

social ya que permite que se avance intelectualmente y se alcance un grado de independencia. 

Dicho con palabras de grandes autores en torno a la lectoescritura podemos encontrar 

varias apreciaciones tal como: 

 La lectoescritura no sólo es importante para el aprendizaje del niño. También lo es para 

su desarrollo cognitivo. Si los circuitos neurológicos no se ejercitan a tiempo corren el 

riesgo de no funcionar jamás al máximo de su capacidad. Si en los primeros años de vida 



33 

 

 

el niño no disfruta de un medio ambiente colmado de estímulos de todo tipo, corre el 

peligro de no aprovechar jamás sus riquezas interiores innatas. (Cohen, 1999, p. 30). 

Por lo anterior se hace pertinente e importante desarrollar en los primeros años de vida 

escolar las habilidades básicas que se requiere para que el estudiante pueda tener un aprendizaje 

óptimo, entre estas habilidades básicas encontramos la lectura y escritura como medio eficaz 

para el aprendizaje de las demás asignaturas y el conocimiento del mundo. 

De acuerdo con lo anterior, Celdrán y Zamorano (2013), plantean que: 

En la etapa de educación primaria, las dificultades de aprendizaje de la lecto-escritura,   

representan un considerable porcentaje dentro de las dificultades de aprendizaje en   

general, por tanto, es una adquisición básica, fundamental para los aprendizajes   

posteriores, de modo que los problemas específicos en ella, obstaculizan el progreso   

escolar de los niños que los experimentan. (p. 1)  

Teniendo en cuenta lo anterior, una de las primeras dificultades a los que se enfrentan los 

niños en la educación inicial es la lectura y escritura, trayendo como consecuencia una 

repercusión no solo en el área de lenguaje sino en las otras ramas del saber, por eso la 

importancia de la lectura y escritura en el desarrollo social e intelectual de las personas, es así 

que esta investigación se realiza  como medio para implementar estrategias didácticas mediadas 

por los recursos educativos digitales, que fortalezca el proceso de lectoescritura de los 

estudiantes del segundo grado C” de básica primaria de la Institución Educativa Técnica Juan 

José Nieto de Baranoa-Atlántico.  

Por otra parte, la ley general de educación (1994) establece que: 
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La educación preescolar corresponde a la ofrecida al niño para su desarrollo integral en 

los aspectos biológico, cognoscitivo, psicomotriz, socio-afectivo y espiritual, a través de  

experiencias de socialización pedagógicas y recreativas. El desarrollo de la capacidad 

para adquirir formas de expresión, relación y comunicación y para establecer relaciones 

de reciprocidad y participación, de acuerdo con normas de respeto, solidaridad y 

convivencia, estableciendo la necesidad de educar al niño en los primeros años de su 

escolaridad en el desarrollo de su oralidad y escritura como medio eficaz para establecer 

relaciones con sus semejantes. (p. 5) 

Partiendo de una reflexión pedagógica y una respuesta a las necesidades observadas en 

los estudiantes de segundo grado “C” al aplicar una guía diagnóstica de lectura y escritura, se 

detectó un bajo desempeño en el proceso lectoescritor. Es evidente que los estudiantes no tienen 

dominio de este proceso observándose limitaciones al momento de resolver las actividades 

lectoras y escritoras. 

Con este proyecto se pretende fortalecer en los estudiantes el proceso de lectoescritura, 

motivándolos a través de estrategias didácticas mediada por la implementación de los recursos 

educativos digitales que les permitan desarrollar las habilidades comunicativas: leer, escribir, 

hablar y escuchar, mejorando la comprensión y producción de textos orales y escritos.  

La importancia de desarrollar este proyecto de investigación con los estudiantes del grado 

segundo “C” es abordar la problemática presentada y buscar estrategias innovadoras y 

significativas que permitan involucrar actividades interdisciplinarias, partiendo de los 
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conocimientos previos e intereses de los estudiantes con el fin de enriquecer el proceso 

lectoescritor. 

 Basado en lo anterior, la propuesta está encaminada a tener una proyección e impacto en 

la comunidad educativa de Juan José Nieto en miras de mejorar las competencias y niveles de 

lectura y escritura en el grado segundo “C” con efectos a largo plazo en los demás grados de 

básica y media, reflejándose en una transformación del entorno sociocultural de los estudiantes. 

OBJETIVO GENERAL 

Implementar RED como estrategia pedagógica para el fortalecimiento de la competencia 

lectoescritora en los estudiantes del grado segundo C de La Institución Educativa Técnica Juan 

José Nieto del Municipio de Baranoa (Atlántico). 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS  

● Diagnosticar el nivel de la competencia lectoescritora de los estudiantes del grado segundo 

C de la Institución Educativa Técnica Juan José Nieto del Municipio de Baranoa 

(Atlántico). 

● Diseñar estrategias didácticas mediadas por un entorno virtual de aprendizaje que 

favorezca los procesos de enseñanza de la comprensión lectora en estudiantes de segundo 

grado C° de la Institución Educativa Técnica Juan José Nieto del Municipio de Baranoa 

(Atlántico). 
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● Implementar Recursos Educativos Digitales para el afianzamiento de los procesos de 

lectoescritura en los estudiantes de segundo grado C° de la Institución Educativa Técnica 

Juan José Nieto del Municipio de Baranoa (Atlántico). 

● Evaluar los resultados obtenidos de la implementación de las estrategias pedagógicas con 

relación al fortalecimiento de la competencia lectoescritora de los estudiantes del grado 

segundo C de la Institución Educativa Técnica Juan José Nieto del Municipio de Baranoa 

(Atlántico). 

SUPUESTOS Y CONSTRUCTOS  

SUPUESTOS 

El uso e implementación de los recursos educativos digitales permite fortalecer el proceso 

de lectoescritura de los estudiantes del grado segundo C, debido a que estas herramientas se 

convierten en una forma innovadora, divertida y llamativa para los niños, permitiendo captar su 

interés hacia la lectura y la escritura pudiendo así superar las dificultades y el desinterés causado 

por la implementación de estrategias convencionales y de corte tradicional. 

CONSTRUCTOS 

● Lectura: 

Según Thompson (2012), el proceso formal de aprendizaje de la lectura tiene tres etapas: 

 a) Lectura básica que corresponde con el aprendizaje de las habilidades básicas que 

permiten leer y comprender palabras y textos básicos. b) Nivel intermedio que se refiere a 

la lectura comprensiva. c) Lectura disciplinar que se refiere a la capacidad de leer 
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distintas materias y comprender los conceptos y significados de las diferentes disciplinas. 

(p. 4) 

Christodoulou et al. (2010), considera que: 

La lectura combina dos habilidades de la mente humana: la visión y el lenguaje. Ambas 

habilidades son el resultado de los genes y de la experiencia. Según los autores, cuando 

una persona lee debe balancear dos metas: 1) relacionar palabras impresas con los 

sonidos de las palabras y 2) facilitar la relación rápida de las palabras impresas con su 

significado. (p. 4) 

● Escritura 

Whitehurst y Lonigan (2003), indican que “al escribir en un sistema alfabético, la 

decodificación de un texto implica traducir unidades impresas (grafemas) en unidades de sonido 

(fonemas) y la escritura conlleva traducir unidades de sonido en unidades impresas” (p. 6) 

● Lectoescritura 

“La lectoescritura es un sistema de signos que remiten directamente a una significación” 

(Ferreiro y Teberosky, 1979, p.2).  

 “Una forma de expresión del lenguaje que supone una comunicación simbólica con la ayuda de 

signos aislables por el hombre, signos que varían según las civilizaciones” (Auzias, 1978, p.2). 

● Estrategia didáctica 

“La estrategia didáctica se refiere a todos los actos realizados por el profesor que se 

consideran favorecedores del aprendizaje” (Carrasco, 2004, p.83).  

Capallera (2001), señala que “tendrían que ser consideradas como objeto de enseñanza y 

aprendizaje en los diferentes contextos lingüísticos, sean propios del área de lenguaje o de 

cualquier otra área del lenguaje” (p. 36).  



38 

 

 

● Estrategia pedagógica 

La estrategia pedagógica, según la UDEA, nos dice que son aquellas acciones que realiza 

el maestro con el propósito de facilitar la formación y el aprendizaje de las disciplinas en los 

estudiantes. Para que no se reduzcan a simples técnicas y recetas deben apoyarse en una rica 

formación teórica de los maestros, pues en la teoría habita la creatividad requerida para 

acompañar la complejidad del proceso de enseñanza - aprendizaje. 

● TIC 

Las TIC, según Gil (2002), constituyen un conjunto de aplicaciones, sistemas, 

herramientas, técnicas y metodologías asociadas a la digitalización de señales analógicas, 

sonidos, textos e imágenes, manejables en tiempo real. Por su parte, Ochoa y Cordero (2002), 

establecen que son un conjunto de procesos y productos derivados de las nuevas herramientas 

(hardware y software), soportes y canales de comunicación, relacionados con el almacenamiento, 

procesamiento y la transmisión digitalizada de la información. (parr 1) 

● Recursos educativos digitales 

Los recursos educativos digitales son un material de información digital de gran 

importancia para el acceso al conocimiento, ya que desarrolla capacidades tecnológicas en los 

estudiantes, permite que el aprendizaje de estos sea más motivante, llamativo y didáctico, dando 

la posibilidad de crear capacidades investigativas, reflexivas y argumentativas ante el desarrollo 

de dicha herramienta de clase. En este mismo campo García (2010), declara que:  

Los materiales digitales se denominan Recursos Educativos Digitales cuando su diseño 

tiene una intencionalidad educativa, cuando apuntan al logro de un objetivo de 

aprendizaje y cuando su diseño responde a unas características didácticas apropiadas para 

el aprendizaje. Están hechos para: informar sobre un tema, ayudar en la adquisición de un 
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conocimiento, reforzar un aprendizaje, remediar una situación desfavorable, favorecer el 

desarrollo de una determinada competencia y evaluar conocimientos (p. 4). 

ALCANCES Y LIMITACIONES  

ALCANCES 

Los procesos de lectoescritura son un tema que día a día se ha ido estudiando con el 

transcurrir de los años, a partir de las necesidades que se van generando en el contexto social. Es 

así como la presente propuesta se realizó bajo un enfoque cualitativo y cuantitativo, el cual busca 

reflexionar sobre los resultados de la ejecución de la estrategia pedagógica aplicada en las 

distintas situaciones que se presenten. Al mismo tiempo la presente propuesta busca fortalecer el 

proceso de lecto-escritura del grado segundo C, a través de diversas estrategias pedagógicas que 

posibiliten el logro de buenos resultados para consolidar dicho proceso. Teniendo en cuenta que 

si al analizar los distintos niveles de competencias lingüísticas logrados mediante la propuesta en 

los niveles de lecto/escritura se observa un avance significativo, se puede extender la propuesta a 

toda la básica primaria de la institución educativa intervenida, con el fin de impartir un mejor 

proceso integral en el aprendizaje de las distintas áreas, despertando en los estudiantes la actitud 

crítica, reflexiva, comprensiva y  la fluidez verbal para desenvolverse en su entorno. Finalmente 

mirando a largo plazo la propuesta buscamos que esta sea un gran aporte a la comunidad 

académica, en la cual se demuestre el cumplimiento de las orientaciones establecidas por el 

MEN, como una herramienta objetiva a las competencias básicas del saber, y siendo un punto de 

partida para el desarrollo del proceso enseñanza y aprendizaje en las distintas instituciones 

educativas. 
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LIMITACIONES  

En esta investigación se encontró como principales limitaciones los siguientes casos: 

● El tiempo: Descrito como el tiempo para consolidar el cuerpo de la investigación, la 

herramienta tecnológica educativa y la aplicación de estrategias pedagógicas para el 

fortalecimiento de los estudiantes en el campo. 

● El riesgo antrópico de la pandemia COVID- 19 y sus nuevas sepas, que limita los 

recursos y logística para el desarrollo de la investigación, como accesibilidad directa al 

contexto poblacional de estudio, los escenarios e infraestructura asignadas para tal fin, la 

capacidad de gestión estratégica en el apoyo directo para la implementación de la 

herramienta TIC. 

● El restringido acceso a los artefactos tecnológicos en la institución educativa Técnica 

Juan José Nieto Del Municipio De Baranoa (Atlántico). 

● La carencia de una conexión a internet, de alta capacidad y velocidad, que permanezca 

estable y gratuita, para que los estudiantes puedan estar conectados realizando 

actualizaciones y compartiendo experiencias y conocimientos.  

● El poco nivel de estudio que presentan los padres de familia de los estudiantes, lo que 

impide un acompañamiento optimo y de calidad en las actividades en casa para el alcance 

de los objetivos propuestos.  

● Que los estudiantes no posean conocimientos previos en la temática pedagógica y en el 

manejo básico de las herramientas TIC. 
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● El uso inadecuado de las pocas herramientas TIC, por parte de los estudiantes y los 

padres de familia, que limitan la interacción y la explotación de la intencionalidad del 

RED.  

● La falta de conocimiento de algunos docentes de las diferentes áreas en el uso y 

evaluación de los RED, presentando analfabetismo informático para mejorar la calidad de 

los procesos educativos.  

MARCO DE REFERENCIA 

MARCO CONTEXTUAL 

La Institución Educativa Técnica Juan José Nieto es un establecimiento educativo de 

carácter público que ofrece los niveles de Transición, básica primaria, básica secundaria y media, 

en la zona urbana del Municipio de Baranoa, al centro del departamento del Atlántico. Esta 

Institución cuenta con cuatro sedes, bajo la metodología de escuela graduada. La sede principal 

imparte los niveles de básica primaria, secundaria y media, ubicada en el barrio Loma Fresca al 

occidente de Baranoa. Atendiéndose una población de 1.593 estudiantes desde los grados 

Transición hasta Once y teniendo una planta de 81 docentes, un directivo docente, cinco 

coordinadores, tres psicorientadoras y una maestra de aula de apoyo. 

Esta Institución Educativa ofrece un servicio educativo de calidad, cuya misión está  

orientada a la formación integral del estudiantado desde los niveles de preescolar, básica y media 

técnica, incluyendo la atención a estudiantes en situación de vulnerabilidad y con necesidades 

educativas específicas del aprendizaje; fundamentada en un enfoque constructivista social, y 

proporcionando una educación Humanística, Técnica y Científica, pretende formar líderes y 
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lideresas emprendedores y emprendedoras con altos niveles de educación en competencias básicas, 

ciudadanas, laborales y tecnológicas que, desde la apropiación de los principios  liderazgo, 

excelencia y emprendimiento, construyan sus propios proyectos de vida, respeten la diversidad, 

protejan el medio ambiente y contribuyan a la transformación de su realidad local, regional y 

nacional. 

El grado Segundo C de dicha institución educativa, está conformado por una población 

estudiantil de 32 estudiantes: 16 niños y 16 niñas, que oscilan entre los 7 y 8 años de edad, estando 

en la etapa de la niñez del desarrollo humano. Es un grupo escolar que se destaca por su alegría, 

entusiasmo, colaboración, dinamismo, participación, espontaneidad y responsabilidad en cada una 

de las actividades escolares que se les orienta, en su gran mayoría se evidencia orden y disciplina. 

En su parte familiar podemos evidenciar que en su gran mayoría son familias, de estratos 0 y 1, de 

bajo nivel sociocultural, son familias que, en su mayoría son disfuncionales y las cuales viven en 

barrios distantes que están en la periferia del municipio, y que conlleva a que diariamente tengan 

que recurrir al uso de motos, motocarros o el caminar para poder trasladarse a la institución.  

Por otra parte, el nivel académico de las familias es de padres que presentan poca 

formación académica, muchas madres son cabezas de hogar y en algunos casos hay niveles de 

analfabetismo. Lo que impide hacer un buen acompañamiento académico a sus acudidos, 

demostrando poco avances y competencias para realizar lectura y escritura de palabras de nivel 

básico para su grado y edad. 

Las actividades económicas que desarrollan los padres de los niños son el mototaxismo, 

cobradores, las madres trabajan en casas de familia y otras se dedican a las  labores domésticas 

desempeñando en gran parte el rol de cabezas de hogar, convirtiéndose todo esto en la principal 

dificultad del contexto social, cultural y económico de la Institución, que influye directamente en 
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el proceso de  formación integral de los estudiantes ya que estas actividades no permiten un 

acompañamiento constante hacia los niños en los diferentes procesos de enseñanza y 

aprendizaje, generando esto un desempeño básico o bajo en la parte académica.  

Figura 2 

Instalaciones físicas I E Juan José Nieto de Baranoa. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

MARCO LEGAL 

La educación es un proceso formativo de gran relevancia para el desarrollo del ser humano 

y el cual mediante la evolución de las distintas épocas éste ha ido mejorando, con el fin de poder 

impartir procesos de enseñanza y aprendizaje acordes a las necesidades del medio y a las diferentes 

problemáticas que se han ido generando. Es así como dicho proceso se ha venido desarrollando y 

estructurado bajo una serie de sustentos legales, los cuales han ido fortaleciendo la educación como 

un derecho fundamental para el ser humano, buscando que sea competente y coherente desde 

diferentes aspectos como sus objetivos, pedagogía y didáctica, entre otros.  

Teniendo en cuenta lo anterior, la educación se forja desde el conocimiento de grandes y 

diversas disciplinas del saber, tal como lo es la lectoescritura como una habilidad necesaria y de 

gran importancia, que permite ser competente en leer y escribir adecuadamente, convirtiéndose en 

el medio requerido para acceder a los contenidos de las demás disciplinas del conocimiento.  
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De acuerdo con Toriz (2017), en los marcos normativos se recopilan las leyes, normas y 

reglamentos que se aplican a las funciones o actividades que se planean dentro de un proyecto o 

trabajos investigativos, estos deben ser identificados para que el desarrollo sea realizado de manera 

armónica, sin incurrir en riesgos de tipo legal. (como se cita Artehaga y Diaz, 2021, p. 41). 

Partiendo de lo anterior es así como el presente proyecto de investigación, enmarcado en 

el área de lengua castellana se fundamenta mediante las siguientes bases legales, adoptadas en 

nuestro país para llevar a cabalidad con la impartición del aprendizaje en los diferentes niveles de 

grado escolar dado sus habilidades y destrezas de acuerdo con su edad. 

 

Tabla 1 

Lineamientos legales generales 

 

NORMATIVIDAD OBJETO 

Constitución Política 

de Colombia de 1991 

Capítulo 2° De los derechos sociales, económicos y culturales:  

Artículo 67. La educación es un derecho de la persona y un servicio público 

que tiene una función social: con ella se busca el acceso al conocimiento, a la 

ciencia, a la técnica, y a los demás bienes y valores de la cultura. 

Ley General de 

Educación 115 de 

1994 

Capítulo 1° Educación Formal: 

Artículo 16. Objetivos específicos de la educación preescolar. Son objetivos 

específicos del nivel preescolar. 

Artículo 20. Objetivos generales de la educación básica. Son objetivos 

generales de la educación básica. 

Artículo 21. Objetivos específicos de la educación básica en el ciclo de 

primaria. Los cinco (5) primeros grados de la educación básica que constituyen 

el ciclo de primaria, tendrán como objetivos específicos los siguientes. 

Artículo 22. Objetivos específicos de la educación básica en el ciclo de 

secundaria. Los cuatro (4) grados subsiguientes de la educación básica que 

constituyen el ciclo de secundaria, tendrán como objetivos específicos los 

siguientes. 

Artículo 23. Áreas obligatorias y fundamentales. Para el logro de los objetivos 

de la educación básica se establecen áreas obligatorias y fundamentales del 
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conocimiento y de la formación que necesariamente se tendrán que ofrecer de 

acuerdo con el currículo y el Proyecto Educativo Institucional. 

Resolución 2343 de 

1996 

Por la cual se adopta un diseño de lineamientos generales de los procesos 

curriculares del servicio público educativo y se establecen los indicadores de 

logros curriculares para la educación formal. 

Artículo 3º. Concepto de lineamientos curriculares. Los lineamientos 

generales a que se refieren los artículos 78 y 148 de la Ley 115 de 1994, 

constituyen orientaciones para que las instituciones educativas del país ejerzan 

la autonomía para adelantar el trabajo permanente en torno a los procesos 

curriculares y al mejoramiento de la calidad de educación. 

Artículo 24. Ajuste de indicadores de logros. Los establecimientos educativos 

que, de conformidad con lo dispuesto en el artículo 54 del Decreto 1860 de 

1994 y atendiendo las orientaciones del Ministerio de Educación Nacional, 

definieron indicadores de logros provisionales en los correspondientes 

proyectos educativos institucionales, deberán ajustar los mismos a los 

dispuestos en la presente Resolución. 

Decreto 1860 de 1994 Por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 115 de 1994, en los aspectos 

pedagógicos y organizativos generales. 

Artículo 2o. Responsables De La Educación De Los Menores. El Estado, la 

sociedad y la familia son responsables de la educación obligatoria de acuerdo 

con lo definido en la Constitución y la ley. La Nación y las entidades 

territoriales cumplirán esta obligación en los términos previstos en las Leyes 

60 de 1993 y 115 de 1994 y en el presente Decreto. Los padres o quienes 

juzguen la patria potestad sobre el menor, lo harán bajo la vigilancia e 

intervención directa de las autoridades competentes. 

Lineamientos 

curriculares de 

lengua castellana de 

1998 

Los lineamientos buscan fomentar el estudio de la fundamentación pedagógica 

de las disciplinas, el intercambio de experiencias en el contexto de los 

Proyectos Educativos Institucionales. Los mejores lineamientos serán aquellos 

que propicien la creatividad, el trabajo solidario en los microcentros o grupos 

de estudio, el incremento de la autonomía y fomenten en la escuela la 

investigación, la innovación y la mejor formación de los colombianos. 

Decreto 0230 de 2002 Por el cual se dictan normas en materia de currículo, evaluación y promoción 

de los educandos y evaluación institucional. 

Artículo 3°. Plan de estudios. El plan de estudios es el esquema estructurado 

de las áreas obligatorias y fundamentales y de áreas optativas con sus 

respectivas asignaturas que forman parte del currículo de los establecimientos 

educativos. 

Decreto 1290 de 2009 Por el cual se reglamenta la evaluación del aprendizaje y promoción de los 

estudiantes de los niveles de educación básica y media.  
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Artículo 1. Evaluación de los estudiantes. La evaluación de los aprendizajes 

de los estudiantes se realiza en los siguientes ámbitos 

Ley 1379 de 2010 Por la cual se organiza la red nacional de bibliotecas públicas y se dictan 

otras disposiciones. 

Artículo 5°. Fines estratégicos. Además de los trazados en la Constitución 

Política y en la Ley General de Cultura, esta ley constituye un instrumento de 

apoyo para alcanzar los siguientes fines 

Nota: La tabla muestra los referentes legales generales que hacen parte del proyecto de investigación. 

 

Tabla 2 

Lineamientos legales tecnológicos 

 

NORMATIVIDAD OBJETO 

Ley General de 

Educación 115 de 

1994 

Titulo 1° Disposiciones preliminares: 

Artículo 5, Numeral 13: La promoción en la persona y en la sociedad de la 

capacidad para crear, investigar, adoptar la tecnología que se requiere en los 

procesos de desarrollo del país y le permita al educando ingresar al sector 

productivo 

Ley 1341 2009  Por la cual se definen principios y conceptos sobre la sociedad de la 

información y la organización de las Tecnologías de la Información y las 

Comunicaciones –TIC–, se crea la Agencia Nacional de Espectro y se dictan 

otras disposiciones.  

Artículo 3°. Sociedad de la información y del conocimiento. El Estado 

reconoce que el acceso y uso de las Tecnologías de la Información y las 

Comunicaciones, el despliegue y uso eficiente de la infraestructura, el 

desarrollo de contenidos y aplicaciones, la protección a los usuarios, la 

formación de talento humano en estas tecnologías y su carácter transversal, son 

pilares para la consolidación de las sociedades de la información y del 

conocimiento. 

Ley 1978 2019 Por la cual se moderniza el Sector de las Tecnologías de la Información y las 

Comunicaciones -TIC, se distribuyen competencias, se crea un Regulador 

Único y se dictan otras disposiciones. 

Artículo 3º. Modifíquese los numerales 1, 5 y 7 y agréguense los 

numerales 9 y 10, al artículo 2º de la Ley 1341 de 2009. 

Artículo 6º. Definición de TIC. Las Tecnologías de la Información y las 

Comunicaciones (en adelante TIC) son el conjunto de recursos, herramientas, 

equipos, programas informáticos, aplicaciones, redes y medios que permiten la 

https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=36913#2.1
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=36913#2.5
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=36913#2.7
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=36913#2.9
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=36913#2.10
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compilación, procesamiento, almacenamiento, transmisión de información 

como voz, datos, texto, video e imágenes. 

Nota: La tabla muestra los referentes legales tecnológicos que hacen parte del proyecto de investigación. 

 

Con el anterior análisis de la normativa vigente sobre el tema queda confirmada la 

necesidad desde la escuela básica de promover estrategias pedagógicas que fomenten el 

aprendizaje de la lectoescritura teniendo en cuenta que es un objetivo básico de la educación 

desarrollar las habilidades comunicativas en los estudiantes que les permitan leer, comprender, 

escribir, escuchar, hablar y expresarse correctamente a través de la adecuación de los planes de 

estudios según las necesidades de los estudiantes y de su entorno.  

Por otro lado atendiendo a contribuir a la sociedad de la formación y  del conocimiento el 

gobierno busca promover el accesos y uso de las tecnologías de la información Tics 

implementando en las escuelas como base fundamental en la adquisición de destrezas y 

habilidades el uso de aplicaciones, recursos educativos, información y estrategias basadas en la 

tecnología y la informática que ayuden a los estudiantes en el desarrollo de la habilidades propias 

del siglo XXI convirtiéndose las tics en un medio necesario dentro de los procesos de enseñanza- 

aprendizaje. 

 

MARCO TEÓRICO 

Lectoescritura 

El desarrollo de la competencia comunicativa desde el lenguaje oral como el escrito 

constituye una meta fundamental en el proceso de enseñanza, ya que se convierte en un 

instrumento que dinamiza el aprendizaje y que permite la participación de los sujetos en la 



48 

 

 

sociedad. Por lo tanto, saber leer y escribir abarca no solamente un acto de expresión e 

instrumento de comunicación sino una herramienta fundamental que permite reflexionar sobre el 

propio pensamiento, organizar y producir ideas. 

Ante ello, el aprendizaje de la lectura y la escritura debe ser integral, real y relevante para 

los estudiantes, a partir de eventos que lo conecten con su contexto, y que le permitan encontrar 

sentido de lo que aprende y para que lo aprende.  Por tal razón, la combinación de los dos 

procesos debe iniciarse en las primeras etapas del ser humano y fortalecerse para toda la vida; 

orientado a potencializar y fortalecer las habilidades comunicativas, siendo la escuela el segundo 

contexto, después de la familia, donde se generen espacios de interacción que coadyuven a la 

construcción del conocimiento.  

En este sentido, Maco y Contreras (2013) plantean que: 

La lectura y la escritura son entendidas como dos procesos complementarios, donde saber 

leer y escribir no significa sólo conocer el sistema alfabético de escritura, saber hacer 

letras o poder decirlas en un acto de lectura. Saber leer y escribir es hacer uso adecuado 

del lenguaje escrito, utilizando textos de circulación social, en sus distintas variedades, 

interpretando sus diversos significados en situaciones comunicativas reales. (p. 67) 

Al respecto, es necesario dinamizar desde la escuela una transformación en la forma de 

pensar y hacer las prácticas lectoras-escritoras, que sobrepase el simple hecho de que los 

estudiantes escriban  y construyan textos con buena ortografía y caligrafía, contesten 

interrogantes o hagan  tareas tradicionales, lean con entonación y fluidez entre otros aspectos; es 

dar sentido y vida a ese encuentro en el que se acerca al estudiante a través de la lectura y la 

escritura a mundos y saberes desconocidos, que le permitan despertar su curiosidad, sus sueños, 

sembrar inquietud para que investigue, proponga, reflexione, y en especial a que se sensibilice 
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que  estos procesos debe hacerlos en   hábitos de vida que le den significado a lo que es y hace en 

una sociedad.  

Basado en lo anterior cabe resaltar que el proceso lectoescritor es un pilar fundamental 

para acceder al conocimiento en cualquier disciplina del saber, permitiendo la entrada al mundo 

cultural, donde se desarrollan las habilidades y competencias comunicativas (lectoras-escritoras).  

De allí que el docente debe ser un agente activo/participativo en aplicar estrategias 

agradables y útiles que permitan el desarrollo del proceso lectoescritor en los niños, asimismo 

debe ser consciente de su papel para transformar y mejorar su práctica pedagógica dentro del 

aula.  

Tal como afirma Ferreiro (1987) “restituir a la lectura y escritura su carácter de objeto 

social es una tarea enorme, que de por sí crea una ruptura con las prácticas tradicionales y con las 

disputas didácticas tradicionales” (como se cita en Maco y Contreras, 2013, p.68). En este 

sentido, el docente debe dejar a un lado la simple idea de ser un emisor  de contenido entre 

alumno-maestro-textos; su tarea ha de trascender para ser un mediador en el acto de enseñar y 

aprender, en el que  enfrente  al educando como un reto en desarrollar competencias básicas que 

le permitan asumir  con habilidades  las exigencias de la sociedad, donde asuma posturas críticas, 

reflexivas y de opinión ante las distintas situaciones que se le presenten y en especial que tenga 

habilidades para crear, producir y  transformar su contexto inmediato a partir de lo que lee y 

escribe. Se debe promover en la práctica herramientas didácticas flexibles e innovadoras que les 

facilite el desarrollo de las competencias lectoras y habilidades a través de textos comprensibles 

y prácticos. 

Sin embargo, a través de los años y en la práctica educativa cotidiana se ha concebido la 

lectura y escritura como procesos que miden los desempeños de los educandos en cuanto a la 
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aprehensión de fonemas, grafemas, sonidos, toma de dictado, a la ortografía y caligrafía; dejando 

de lado toda la significatividad, goce, placer, creatividad, imaginación que pueden suscitar el leer 

y el escribir de manera espontánea y recreativa. Se  desarrollan actividades lecto-escritoras que 

responden a un currículo y/o planes de estudio que en ocasiones son tan aislados del contexto del 

estudiante, de su interés y de sus necesidades, que solo responden a cumplir con un producto de 

una clase tratada y que hace perder la esencia de lo que se lee y  escribe para que otros conozcan 

sus opiniones, las ideas, las emociones, las críticas, y todo su ser, para hacer parte activa de una 

sociedad en el que defiende lo que es con argumento  y  con reflexiones coherentes y de sentido.  

Del mismo modo lo dice Emilia Ferreiro “leer y escribir son construcciones sociales 

indispensables para la adquisición de ciudadanía.” (2008, p.1) Y esa ciudadanía no es posible 

ejercerla con individuos que aún no alcanzan un nivel de lectura y escritura satisfactorio. Se 

necesitan individuos conscientes de sus derechos, individuos críticos y reflexivos, que sean 

lectores y escritores autónomos.  

“El aprendizaje de la lengua escrita no se produce de manera tan espontánea y natural 

como el habla y requiere de procesos de instrucción sistemáticos puesto que el sistema visual 

humano no está biológicamente condicionado para procesar el texto escrito”. (Catts y Kamhi, 

2005, como se cita en Flórez y Gómez, 2013, p. 53). Esto significa que el docente debe 

incorporar en su práctica pedagógica elementos que permitan el desarrollo del proceso 

lectoescritor, como es el reconocimiento de unidades desde las más sencillas a las más 

complejas: reconocimiento visual de letras, palabras, la conciencia fonológica: relación entre las 

letras que las componen y los sonidos, la ampliación del léxico, la producción de textuales.  

Al respecto Ferreiro (2003) plantea que el docente debe tener presente en las escrituras 

infantiles tres grandes periodos como son la distinción entre el modo de representación icónico y 
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el no icónico, la construcción de formas de diferenciación (control progresivo de las variaciones 

sobre los ejes cualitativo y cuantitativo) y la fonetización de la escritura (que se inicia con el 

periodo silábico y termina en el periodo alfabético).  

 Por otra parte, Solé y Teberosky (2001) retomado por Castells (2006) afirma que: 

La lectura, la escritura y el lenguaje oral se desarrollan de manera interdependiente 

asegura que la alfabetización debe verse dentro de los contextos sociales y culturales en 

los que tiene lugar y resalta el papel preponderante que tienen las reflexiones y 

elaboraciones de los niños dentro de estos contextos. (p. 64) 

En este aspecto es importante lo que crea y produce el educando, ya que la asimilación y 

acomodación de nuevos saberes y conceptos lo llevará a la adquisición de saberes significativos 

que le permitirá la transferencia de estos a su contexto. De allí que es indispensable tomar el 

modelo constructivista como eje de la praxis docente a partir de un proceso dinámico, 

participativo e interactivo del aprendizaje. 

Estrategia pedagógica 

Todo proceso pedagógico se debe ejecutar luego de una debida planeación, cuyo 

ejercicio pretende la construcción efectiva de un entorno educativo acorde y actividades que 

conlleven a cumplir con los objetivos de aprendizaje propuestos. Todos se hace al organizar las 

prácticas educativas partiendo de las dificultades, fortalezas e intereses de los estudiantes a través 

de la implementación de estrategias pedagógicas apropiadas. 

Las estrategias pedagógicas “Componen los escenarios curriculares de organización de las 

actividades formativas y de la interacción del proceso enseñanza y aprendizaje donde se logran 

conocimientos, valores, prácticas, procedimientos y problemas propios del campo de formación”. 

(Bravo, 2008, p.52). En este sentido las estrategias pedagógicas se convierten en una herramienta 
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propicia para la organización y puesta en marcha de todo proceso educativo que conlleve a la 

adquisición de aprendizajes y competencias en los educandos permitiendo ser seleccionadas a 

través de un estudio de las teorías y enfoques metodológicos que fundamentan el desarrollo de los 

conocimientos en los educandos a formar.  

Gamboa (2009), indica que: 

La planeación debe propender por la formación científica de los estudiantes a través de la 

selección de estrategias, la unificación de planes de curso por área, las competencias, la 

definición de investigación en el aula y las acciones pedagógicas y didácticas, ya que así 

se favorecerá el proceso de enseñanza aprendizaje. (párr. 3) 

Planear y escoger las estrategias pedagógicas no puede convertirse en un proceso 

superficial, sino por el contrario en una búsqueda minuciosa, consciente y acertada con las 

necesidades y dificultades de los estudiantes y objetivos a alcanzar con nuestras actividades. 

Recordemos que como educadores debemos siempre propender por el desarrollo en nuestros 

estudiantes de competencias y habilidades propias de la sociedad a la cual se enfrentarán. 

No obstante, es preciso anotar que las estrategias pedagógicas van sujetas al modelo 

pedagógico propuesto, es por ello que las utilizadas en un modelo tradicional en épocas pasadas 

son muy diferentes a las utilizadas en un modelo pedagógico actual donde las condiciones sociales 

y herramientas son diferentes. Vargas (2015), sostiene que “la educación se ha ido transformando 

en función a los recursos que la sociedad provee al devenir, considerando los movimientos 

culturales surgentes y como se redimensionan las estrategias pedagógicas en función a las 

necesidades de aprendizaje presentes”. (p. 20) Lo anterior es fundamental teniendo en cuenta la 

coyuntura que se vive actualmente en la educación donde las nuevas tecnologías de la informática 

y la comunicación han dejado de ser un medio para convertirse en una herramienta fundamental 
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en los procesos de enseñanza aprendizaje que se dan en la escuela, promotora de la alfabetización 

tecnológica que conlleva a la sociedad del conocimiento y a la formación de las habilidades propias 

del siglo XXI.  De aquí surge la necesidad de incluir en nuestras estrategias pedagógicas la 

implementación de herramientas digitales como un recurso educativo fundamental. 

En pleno siglo XXI donde la sociedad y la escuela han sufrido grandes cambios:  

Los formadores se enfrentan a una sociedad consumidora de tecnología y la comprensión 

de ésta, le permitirá introducirse a una nueva generación donde la implementación de 

herramientas tecnológicas TIC, son parte fundamental en el proceso de enseñanza-

aprendizaje en una sociedad Nativa Digital. (Prensky M, 2013, p. 187) 

Es por ello que como educadores debemos estar a la vanguardia en el uso de las TIC, 

pero además su implementación en el aula a través de las estrategias pedagógicas es fundamental 

ya que según Avendaño (2013) expresa: 

La aplicación de actividades y estrategias didácticas con el uso de TIC en los procesos de 

enseñanza aprendizaje, motivan el aprendizaje de los estudiantes, favoreciendo el 

desarrollo de la competencia lectora en los niños que hacen uso de esas herramientas, 

facilitando la generación de nuevo conocimiento, siendo esta estrategia una alternativa 

innovadora para la mejora del proceso de enseñanza aprendizaje acorde a la dinámica 

global actual y a las nuevas formas de aprendizaje de los nativos digitales. (p.19.)  

Para finalizar Vygotsky (1979) plantea: 

La necesidad de descubrir procedimientos científicos y eficaces para enseñar a los niños 

el lenguaje escrito ya que su capacidad para expresar sus ideas es con el mínimo de 

claridad y corrección, confusa y desorganizada, monótona, léxicamente repetitiva. 

Razones que hacen urgentes otras estrategias, metodologías y recursos que permitan 
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estimular y motivar las destrezas para leer y escribir como se les va a exigir su labor 

profesional. (p. 2) 

A partir de ahí se hace necesario a través de nuestra investigación proponer, elaborar e 

implementar estrategias pedagógicas diversas, innovadoras y lúdicas a través de la tecnología 

que favorezcan el mejoramiento de los procesos de lectoescritura y así contribuir a desarrollar en 

los educandos competencias lingüísticas que contribuyan a un mejor desempeño escolar. 

Recursos digitales (TIC) 

Teniendo en cuenta la revolución en la Tecnología, informática y comunicación, en los 

diferentes campos del mundo globalizado, la educación no puede estar al margen de estos 

avances, debido a que la era digital lidera el camino para ser cada vez más competitivos.  

Actualmente   las instituciones educativas deben estar a la vanguardia con las TIC, es así que los 

docentes, deben enriquecer sus prácticas de aula utilizando recursos educativas digitales que 

permitan a los estudiantes  interactuar con ellos, ayudándoles a complementar y fortalecer el 

proceso de enseñanza aprendizaje, haciendo de las clases, más dinámicas e interesantes, 

generando en los estudiantes mayor atención y participación en la construcción de los saberes, 

permitiendo de esa forma  una mayor calidad educativa . 

Según el MEN, (2012) los recursos educativos digitales son “todo tipo de material que 

tiene una intencionalidad y finalidad enmarcada en una acción educativa, cuya información es 

digital, y se dispone en una infraestructura de red pública” (p. 99).  Partiendo de la información 

anterior son diversos los recursos educativos digitales que pueden ser utilizados en el aula para 

facilitar los procesos de enseñanza, aun así, el uso solo del recurso educativo no garantiza que se 

alcance el objetivo por esto se hace necesario mejorar las estrategias de aplicación para optimizar 

el uso de estos y así conseguir aprendizajes significativos. 
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El MEN (2019) en el Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022 planteó unos pilares para "El 

camino hacia la calidad y la equidad" entre ellos se encuentra uno encaminado hacia la integración 

de las TIC en el aula de clase: 

El cual busca impulsar en su sexto desafío estratégico el uso pertinente, pedagógico y 

generalizado de las nuevas y diversas tecnologías para apoyar la enseñanza, la construcción 

de conocimiento, el aprendizaje, la investigación y la innovación, fortaleciendo el 

desarrollo para la vida. (p. 3)  

Es por ello que las TIC deben generar en el aula y a través de los procesos educativos 

variedad de herramientas y estrategias que permitan ajustar las practicas a las necesidades del 

estudiante y del contexto. (Ramírez et al. 2015) aseguran que el docente debe tener en cuenta el 

contexto y la diversidad en los estudiantes, por lo cual se recalca la importancia que tiene para el 

docente conocer la población a intervenir para elegir la más adecuada, perfeccionando su quehacer 

constantemente por medio de capacitaciones en el tema.   

“Las TIC son herramientas motivadoras para la apropiación de la lecto-escritura a través 

de textos, sostiene que: "Los procesos lingüísticos, fundamentalmente la escritura tiene como 

propósito, satisfacer necesidades de comunicación individual y social" (Ferreiro, 1996, p. 36). Al 

mismo tiempo, dicho autor nos deja ver cómo estos procesos de aprendizaje son de gran 

importancia para la vida. (Ferreiro, 1998, p. 45), señala que “la escritura debe entenderse como 

un instrumento de comunicación y un medio para satisfacer las necesidades de la vida real”. La 

transmisión digitalizada de la información. La digitalización de señales analógicas, sonidos, 

textos e imágenes manejados en tiempo real constituyen un recurso didáctico importante para el 

desarrollo de estrategias didácticas que motiven y afiancen en el estudiante el interés por la 

lectura y escritura, brindando la oportunidad al estudiante de gestionar su aprendizaje a través de 
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la producción de texto oral y escrito que estimule su creatividad, su capacidad para argumentar y 

proponer nuevas formas de expresión, contemplación, transformación y valoración de su 

creación.  

A partir de lo anterior podemos concluir que el proceso lectoescritor en los niños pasa por 

diferentes fases en las cuales se deben brindar estímulos que vayan potenciado cada una de ellas, 

donde  la escuela y en especial los docentes deben usar diferentes estrategias metodológicas que 

permitan hacer de la escritura y de la lectura una actividad motivadora, creativa, innovadora y 

lúdica, en la que se integren las diferentes áreas del saber viendo así que no solo se lee y se 

escribe desde el  área de lenguaje sino que en los diferentes escenarios de interacción se hace uso 

de leer y escribir.  

Es por todo lo anterior que consideran estas dos categorías como un todo, donde lo que se 

produce o escribe, permite que sea leído por el mismo escritor u otro lector. Partiendo de esto en 

los primeros años de escolaridad, el maestro debe propiciar un ambiente donde los niños 

interactúen con la lectura y escritura de textos, cuentos, historias, que les permitan generar 

motivación en crear, inventar y producir sus propias experiencias, poniendo en desarrollo las 

habilidades y competencias comunicativas. Convirtiéndose las TIC en una herramienta propicia 

para fomentar en los estudiantes el amor por el leer y el escribir, todo esto desde una 

planificación de las actividades a utilizar en una estrategia pedagógica coherente y adecuada con 

el problema a afrontar. 

 

MARCO CONCEPTUAL 

El marco conceptual es el conjunto de conceptos que expone un investigador cuando hace 

el sustento teórico de su problema y tema de investigación. La expresión marco conceptual, tiene 
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connotación metafórica, traída del empirismo humano porque los retratos se inscriben en un 

marco, así también el problema y el tema de investigación se inscribe, están incluidos en el 

contexto de un conjunto de conceptos induciendo a enfocarlos y apreciarlos (Tafur, 2008).  

 

Figura 3  

Marco conceptual 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota: 

Nota: Conceptos claves desarrollados en la propuesta de investigación  

Dada la importancia que tiene los procesos de lectoescritura en el ámbito educativo y 

cómo este afecta de forma directa e indirecta en el desarrollo integral del ser humano, se hace 

indispensable crear unas bases sólidas desde los primeros años de escolaridad, fortalecida con el 

desarrollo interdisciplinario, logrando obtener fundamentos adecuados y firmes, que le permita al 

educando evolucionar en su proceso lectoescritor, que es entendido como un sistema de signos 

que remiten directamente a una significación (Ferreiro y Teberosky, 1979).  De esta forma 

comprender el mundo en el que viven y, como lo menciona Fromm (2009), quien se refiere a 

mayores oportunidades de tipo laboral, con el desarrollo y potencialidad de esta habilidad.   
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La estrecha relación que tiene los procesos de lectoescritura con las nuevas y modernas 

formas de abordar este proceso, lo hacen multidisciplinar, como lo muestra la figura 2, donde 

hay un circuito de relaciones dentro del concepto primario, los secundarios y los terciarios, 

fortalecidos con estrategias pedagógicas, que, según la UDEA, “son aquellas acciones que 

realiza el maestro con el propósito de facilitar la formación y el aprendizaje de las disciplinas en 

los estudiantes”. Siendo unas de ellas la aplicación de los recursos educativos digitales, que 

según Herrera (2014). “Es aquel recurso que puede ser utilizado en el aula, a través de 

dispositivos electrónicos, que ha sido seleccionado o diseñado con fines educativos”. La 

aplicación adecuada de estos RED crea en el estudiante una gran motivación que como 

argumenta Herrera (2008) significa “moverse, poner en movimiento o estar listo para la acción”. 

Así no es de extrañar que, en el aprendizaje, la motivación depende inicialmente de las 

necesidades y los impulsos del individuo, puesto que estos elementos originan la voluntad de 

aprender en general y concretan la voluntad (p. 2).  Que es el gran reto que tenemos los docentes 

constantemente en el proceso de enseñanza aprendizaje, con los estudiantes.  

No obstante, las TIC poseen un poder de transformación y liderazgo en cuya presencia en 

espacios en los que está inmerso el estudiante es significativo. Como lo considera Marqués   

(2006), que involucrar las TIC a los procesos de aprendizaje que no sólo favorece la planeación 

de un texto escrito, sino que permite que el estudiante interactúe con la lectoescritura desde una 

proyección real, dado que despiertan un elevado nivel de interés por ser innovador e interactivo.   

Teniendo en cuenta estas consideraciones en torno a la innovación educativa: 

Carbonell (2001), la define como “Una serie de intervenciones, decisiones y procesos, con cierto 

grado de intencionalidad y sistematización, que tratan de modificar actitudes, ideas, culturas, 

contenidos, modelos y prácticas pedagógicas; y de introducir nuevos proyectos y programas”. 
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Sin obviar que esa innovación debe ser interactiva como lo describe Danvers (1994) que es “la 

relación de comunicación entre un usuario/actor y un sistema (informático, video u otro)”. 

Midiendo las posibilidades y el grado de libertad del usuario dentro del sistema, así como la 

capacidad y prontitud de respuesta. 

Dada la importancia en el desarrollo lingüístico, especialmente en los procesos 

lectoescritores, Treviño (2007) define la comprensión lectora como una de las habilidades 

fundamentales para que los alumnos construyan sólidamente sus propios aprendizajes y para que 

tengan mejores perspectivas de calidad de vida a largo plazo. Por lo que se hace necesario 

potenciar en los escolares de grado de primaria segundo C, población objeto de estudio.  

METODOLOGÍA 

Tipo de Investigación.   

     Partiendo del problema en estudio se determina la ruta investigativa desde el paradigma de la 

investigación acción participativa, donde los investigadores asumen una participación activa en 

todas las fases del proyecto actual, que tiene un carácter formativo de impacto social, utilizando 

la observación y la aplicación de pruebas diagnósticas para la obtención de datos de forma 

objetiva y confiable.  Según Lewin (1988) en este tipo de investigación “Las fases implican un 

diagnóstico, la construcción de planes de acción, la ejecución de dichos planes y la reflexión 

permanente de los involucrados en la investigación, que permite redimensionar, reorientar o 

replantear nuevas acciones en atención a las reflexiones realizadas” (como se cita en 

Colmenares, 2012, p. 5). De igual forma, fortaleciendo la concepción metodológica de esta 

propuesta, Bisquerra (2009) afirma que “La investigación acción pretende comprender e 
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interpretar las prácticas sociales (indagación) para cambiarlas (acción) y mejorarlas (propósito)” 

(p. 373).  

  Mediante la aplicación de esta metodología se establecerán las pautas para el desarrollo de la 

investigación e implementación de la estrategia didáctica, la cual pretende fortalecer el proceso 

lectoescritor de la población objeto de estudio.  

Enfoque Investigativo 

La investigación se enmarca en el enfoque mixto, la cual permite asociar lo cualitativo 

con lo cuantitativo, porque va más allá de una simple recolección de datos de diferentes modos 

sobre una misma situación, implicando las diferentes etapas del proceso, desde el planteamiento 

del problema, mezclando lo inductivo con lo deductivo, la recolección y análisis de datos, como 

los resultados del estudio, siendo el proceso de sistematización de lo cuantitativo como de lo 

cualitativo un enfoque amplio de validación de procesos. Como lo referencia Hernández et al. 

(2006) al declarar que “[…] Pragmáticos. Aceptan cualquier posibilidad, señalan que es el 

planteamiento del problema y las circunstancias las que determinan el método en las que puede 

combinarse en un mismo estudio los enfoques cualitativos y cuantitativos” (como se cita en 

Guelmes y Nieto, 2015, p 25).  

 En primer lugar, la metodología cualitativa permitió realizar una observación detallada 

de los procesos de lectoescritura en los estudiantes de segundo grado de la Institución Educativa 

Técnica Juan José Nieto de Baranoa, a través de los encuentros sincrónicos virtuales, los cuales 

llevaron a descubrir de primera mano la dificultad que presentaba esta población.  

En segundo lugar y una vez identificada la problemática se utiliza el modelo cuantitativo, 

con la implementación de la herramienta diagnóstica que permitió obtener datos estadísticos, a 

través de la aplicación de una prueba técnica que arrojó resultados numéricos que son 
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sistematizados y estandarizados, para poder analizar la problemática y detectar el nivel de 

dificultad.  

Referenciando el enfoque mixto, Hernández (2014) enuncia que “la meta de la 

investigación mixta no es reemplazar a la investigación cuantitativa ni a la investigación 

cualitativa, sino utilizar las fortalezas de ambos tipos de indagación, combinándolas y tratando 

de minimizar sus debilidades potenciales” (p. 565). Es así como los investigadores deciden 

seleccionar el enfoque mixto, con el cual se pretende responder a la pregunta de investigación. 

Alternando la implementación de ambos enfoques según lo vaya requiriendo el avance del 

proyecto, para potenciar las distintas fortalezas que este posee.  

Población  

La población que participa en esta investigación son los estudiantes de la Institución 

Educativa Técnica Juan José Nieto de Baranoa. Institución de carácter oficial con 1593 

estudiantes, distribuidos en cuatro sedes. 

 El direccionamiento del plantel está contextualizado y articulado en cada uno de los, 

proyectos y trabajos pedagógicos, atendiendo a las diferentes necesidades y promoviendo una 

práctica educativa flexible, innovadora e implementando herramientas tecnológicas que permitan 

una coherencia con el modelo pedagógico institucional, el cual está fundamentado en el 

constructivismo social y sustentado en la teoría del aprendizaje significativo. Los docentes, 

directivos y estudiantes que conforman esta comunidad mantienen una interacción permanente 

en la construcción del conocimiento. Desempeñan diferentes roles en la enseñanza- aprendizaje, 

asumiendo un liderazgo participación en cada planeación pedagógica. El docente, como 

mediador y orientador en cada una de las actividades, estimula y promueve la asimilación del 

conocimiento, la utilización de tecnologías y la formación de competencias. El estudiante, centro 
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de la educación, fortalece sus capacidades y habilidades de una manera abierta, consciente, 

desarrollando su capacidad investigativa e interpretativa con base a su contexto y en la acción de 

aprender a aprehender.  

Tabla 3 

 

Población global de la Institución Educativa Técnica Juan José Nieto de Baranoa, por sedes: 

 

Sede 1: PRINCIPAL 

Directivos docentes:                                                 3 

Docentes:                                                               55 

Administrativos:                                                    5 

Grados: 2° 3° 4° 5° 6° 7° 8° 9° 10° 11° 

Número de estudiantes 
por grado: 

110 105 137 134 287 217 194 158 140 111 

Sede: 2 ANTONIA SANTOS 

Directivos docentes:                                                  1 

Docentes:                                                                    12 

Grados: 0° 1° 2° 3° 4° 5° 

Número de estudiantes 
por grado: 

45 70 56 60 53 64 

  

 Sede 3: LA ESPERANZA 

Directivos docentes: 1 

Docentes: 6 
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Grados: 0° 1° 2° 3° 4° 5° 

  

Número de estudiantes 
por grado: 

25 34 36 29 32 30 

  

 Sede 4: CAMILO TORRES 

Directivos docentes: 1 

Docentes: 8 

Grados: 0° 1° 2° 3° 4° 5° 

  

Número de estudiantes 
por grado 

83 155 x x x x 

  

Nota. La tabla representa la población general de la IETJJN  

Muestra 

 En el desarrollo de la propuesta investigativa se ha focalizado el grupo 2° C, 

determinado bajo el método de muestra no probabilística, cuyas características comprenden que 

son niños con edades que oscilan entre 7 y 8 años; son espontáneos, alegres, responsables, 

participativos y con presentación de sus trabajos. Algunos estudiantes desarrollan las guías y 

actividades del saber con el acompañamiento de los padres de familia, mostrando avances en el 

aprendizaje, a otros se les dificulta por la falta de una orientación adecuada en casa. 

El grupo presenta dificultad en los procesos de la lectoescritura, lo que ha impedido el 

avance en las diferentes áreas del saber, sin embargo, se observa interés por parte de los niños y 

algunos padres de familia en cumplir con los compromisos que ayuden a superar las dificultades 

en el proceso de aprendizaje. Ante las estrategias pedagógicas que se implementaron se 
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mostraron motivados y cumplimiento con las actividades, especialmente en aquellas que 

fomentaron el aprendizaje a través de la lúdica. 

Tabla 4 

Muestra para la Investigación 

 

GRADO Y GRUPO 
2 – C 

Jornada  
Tarde 

Número docentes Asignados Al Grado  
1 

Número de Niñas  
16 

Número de Niños  
16 

Total, Estudiantes  
32 

Rango de Edades 
7 - 8 Años 

Porcentaje de la Muestra  1,35 % 

 

Nota. Muestra de estudiantes escogida de la Institución Educativa Técnica Juan José Nieto de Baranoa  
 

Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

Las técnicas utilizadas en el presente proyecto de investigación: “Implementación de 

recursos educativos digitales como estrategia para el fortalecimiento de la competencia 

lectoescritora en segundo grado de LA I.E.T. JUAN JOSÉ NIETO DE BARANOA” de acuerdo 

con el tipo de instrumento establecido anteriormente será enfocado en la observación 

participante- estructurada (taller o guía pedagógica, portafolio pedagógico y rúbrica).   

De acuerdo con lo anterior, es preciso definir en qué consiste cada una de las técnicas e 

instrumentos de captura de información para el entendimiento y manejo de éstas. 
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1. La observación 

El aprendizaje de la lectoescritura comprende una serie de procesos que requieren del 

poder adquirir un dominio sobre los sonidos, letras y el vocabulario, para alcanzar fluidez y 

comprensión lectora, por lo anterior su adquisición se convierte en un aprendizaje propio de cada 

estudiante, quien lo desarrolla de acuerdo con su ritmo de aprendizaje. Es por esto por lo que la 

lectoescritura es quizás uno de los aprendizajes más diferenciados que se da en el aula y su 

seguimiento se debe de realizar de una forma personalizada, llevando un seguimiento objetivo de 

las dificultades y avances del estudiante, lo que permitirá adelantar planes de mejora adecuados y 

pertinentes en cada estudiante. Por las razones anteriores es que se han seleccionado dentro de la 

investigación la observación como técnica para la recolección de datos e información. 

Sierra y Bravo (1984), definen la observación como: “la inspección y estudio realizado 

por el investigador, mediante el empleo de sus propios sentidos, con o sin ayuda de aparatos 

técnicos, de las cosas o hechos de interés social, tal como son o tienen lugar espontáneamente”. 

(como se cita en Diaz, 2011, p. 7). 

En este mismo sentido, Marshall y Rossman (1989) definen la observación como "la 

descripción sistemática de eventos, comportamientos y artefactos en el escenario social elegido 

para ser estudiado" (como se cita en Kawulich, 2005, p.79). 

La observación participante 

Para los autores Sánchez (2004) y Taylor y Bodgan (1992): 
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La observación participante se define como un método de investigación que implica la 

inserción del investigador en el lugar de la observación, suponiendo una mirada distante, 

lejana, extraña del observador hacia lo observado. El sujeto se inserta en la realidad 

observada, pero siempre como un intruso. En este sentido, toda observación participante 

constituye una observación externa, ya que el distanciamiento del investigador frente a lo 

observado garantiza la confiabilidad y validez de su registro (como se cita en Fernández, 

2009. p. 53). 

Dentro de este punto de vista, Denzin (1970) declara que: 

Hay una curiosa mezcla de técnicas metodológicas en la observación participante: se 

entrevistará a gente, se analizarán documentos del pasado, se recopilarán datos censales, 

se emplearán informantes y se realizará observación directa. Para los propósitos presentes 

la observación participante será definida como una estrategia de campo que combina 

simultáneamente el análisis de documentos, la entrevista a sujetos e informantes, la 

participación y observación directa, y la introspección (como se cita en Fernández, 2009, 

p. 53). 

Según Diaz, (2010) Los puntos cruciales en la observación participante son:  

- La entrada en el campo y la negociación del propio rol del/a observador/a, 

establecimiento de relaciones en el contexto que se observa, la identificación de 

informantes claves, las estrategias de obtención de información y ampliación de 

conocimiento y el aprendizaje del lenguaje usado en el contexto que se observa (p. 9). 
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En otro sentido, Bernard (1994) determina que es imperante reconocer que dentro de esta 

lista se comprenden cinco razones para incluir dentro de la observación participante -en los 

estudios culturales-, cada una de los pretendiendo incrementar la validez del estudio:  

1. Hace posible recoger diferentes tipos de datos. Estar en ese espacio durante un periodo 

de tiempo familiariza al investigador con la comunidad, y por consiguiente facilitando el 

involucrarse en actividades delicadas a las cuales generalmente no habría sido invitado.  

2. Reduce la incidencia de "reactividad" o la gente que actúa de una forma especial 

cuando advierten que están siendo observados.  

3. Ayuda al investigador a desarrollar preguntas que tienen sentido en el lenguaje nativo, 

o que son culturalmente relevantes.  

4. Otorga al investigador una mejor comprensión de lo que está ocurriendo en la cultura, 

y otorga credibilidad a las interpretaciones que da a la observación. La observación 

participante también faculta al investigador a recoger tanto datos cualitativos como 

cuantitativos a través de encuestas y entrevistas.  

5. A veces es la única forma de recoger los datos correctos para lo que uno está 

estudiando (como se cita en Kawulich, 2005, párr. 13). 

Observación estructurada 

 Se refiere a la observación metódica que es apoyada por los instrumentos como la guía 

de observación y el diario de campo mediante la utilización de categorías previamente 



68 

 

 

codificadas y así poder obtener información controlada, clasificada y sistemática (Campos et al., 

2012).  

2. Taller o guía pedagógica 

 Una guía pedagógica se determina según Romero (2020), como “una herramienta 

didáctica que desarrolla procesos de enseñanza-aprendizaje y administración de conocimiento; 

facilitando de manera agradable el aprendizaje significativo, sin perder la complejidad de aquello 

que se estudia”. Esta guía puede ser física o virtual y puede contener uno o varios talleres según 

lo considere quien la esté diseñando, que facilita la comprensión autónoma, crítica, creativa e 

integral de quien la va a desarrollar. Por lo contrario, Romero (2020), determina que el taller “es 

una metodología de trabajo que se caracteriza por el planteamiento de una actividad, un 

problema, diseño de una situación o cuestionamientos”, que no necesariamente tiene contenidos, 

es para resolverlo de forma más rápida, práctica y concreta, teniendo una posible intencionalidad 

de evaluar por medio de preguntas o situaciones para resolver.  

3. Portafolio pedagógico 

El aprendizaje es un proceso que, para la adquisición de habilidades, destrezas y 

competencias -en las que llevadas a cabalidad de la mejor manera- y dadas desde diversas 

herramientas, recursos e instrumentos en la relación docente/estudiante se implementan de 

manera significativa, de tal forma que por medio de éstas se alcance con éxito y sea integro para 

la formación del ser humano. Es así como atendiendo a la diversidad de tantas formas de 

propiciar el saber, tenemos como instrumento de apoyo el portafolio pedagógico; una 

herramienta de gran ayuda para el orden, avance y sistematización de cada uno de los momentos 

del conocimiento desarrollados, en la que el estudiante da muestra de lo que sabe y de aquellas 
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falencias a las cuales aún se debe profundizar, al mismo tiempo como una forma de evaluar 

continuamente el adelanto de los procesos enseñados. 

Partiendo de lo anterior, un portafolio según Argudín (2007), “es una forma de recopilar 

la información que demuestra las habilidades y logros de los estudiantes, cómo piensa, cómo 

cuestiona, analiza, sintetiza, produce o crea, y cómo interactúa (intelectual, emocional y 

socialmente) con otros” (párr. 2). Cabe resaltar que, Hernández (2006), lo define como: 

Un método de enseñanza, aprendizaje y evaluación que consiste en la aportación de 

producciones de diferente índole por parte del estudiante a través de las cuáles se pueden 

juzgar sus capacidades en el marco de una disciplina o materia de estudio (p. 1) 

4. Rúbricas. 

         Son herramientas pedagógicas que le permiten al docente evaluar el proceso de enseñanza 

y aprendizaje, a través de unos criterios, indicadores o descriptores de desempeño que le 

permiten al docente y estudiante saber el grado de desarrollo de las competencias, habilidades, 

saberes y actitudes en un área determinada. 

            Teniendo en cuenta lo anterior Andrade (2005) y Mertler (2001) afirman que las rúbricas: 

Son guías de puntuación usadas en la evaluación del desempeño de los estudiantes que 

describen las características específicas de un producto, proyecto o tarea en varios niveles 

de rendimiento, con el fin de clarificar lo que se espera del trabajo del alumno, de valorar 

su ejecución (como se cita en Fernández, 2010, párr.2). 
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Por otra parte, Carrizosa y Gallardo (2010) consideran que son “un instrumento de 

evaluación basado en una escala cuantitativa y/o cualitativa asociada a unos criterios 

preestablecidos que miden las acciones del alumnado sobre los aspectos de la tarea o actividad 

que serán evaluados” (como se citan en Torres y Perera 2010, p. 2). 

Asimismo, las rúbricas se clasifican en global u holística y en analíticas. Las globales 

tienen en cuenta aspectos generales del trabajo, tarea, proyecto u otra actividad que desarrollen 

los estudiantes, las analíticas se elaboran basándose en aspectos más específicos y concretos del 

producto que se presenta. 

Técnica de análisis de datos 

 

La investigación es de tipo descriptivo por ende el análisis es descriptivo, los datos los 

arroja la herramienta de Google Form elaborado y aplicado a través de un cuestionario en línea, 

este instrumento digital permite que se conteste por medio de una URL que se proporcionó al 

momento de su aplicación, los resultados se visualizan de manera gráfica y porcentual. 

El diagnóstico y la prueba final recopilan los datos descriptivos. El análisis descriptivo es 

un método científico que observa el comportamiento de los estudiantes, donde permitió 

identificar las falencias, el cual recopila información a través de un cuestionario online y los 

resultados se pudieron extraer de manera cuantitativa; con la depuración se eliminan datos que 

no se utilizarán para la obtención de los datos; el método estadístico se realiza a través de 

medidas de posición, de esta forma se resumen los datos y se contextualiza de forma porcentual, 

tomándose como indicador estadístico los cuatro ejes evaluados en el proceso lectoescritor. 

Estas medidas facilitan la información sobre los datos descriptivos analizados e 
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incluyen la ubicación de los datos en un contexto de valores determinados. 

El análisis descriptivo diagnostica el nivel de competencia lectoescritor inicial y 

posteriormente al final de la investigación se determinar en qué nivel de desempeño se 

encuentran los estudiantes, de esta forma se obtiene un análisis completo que permite 

mirar cada una de sus partes y luego el todo, identificando las dificultades de aprendizaje 

de los estudiantes, posibilita reorientar su práctica pedagógica y retroalimentar a los 

estudiantes en función de sus necesidades de aprendizaje. 

 

Ruta de investigación 

La A continuación, se presentan las siete fases del modelo investigación acción 

pedagógica (IAP). 

Figura 4                                                                                           

Metodología  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota. La figura representa las siete fases desarrolladas en el marco metodológico estipulado en el proyecto de 

investigación. Esta figura fue adaptada de la fuente Ramírez, et al. (2019)  



72 

 

 

La investigación acción pedagógica propone siete fases como ruta para guiar los 

estudios, las cuales están ordenadas de la siguiente manera: 

• En la fase n°1 se contempla el proceso del planteamiento del problema bajo el 

sistema de observación, el análisis de la situación y definición del problema, para ello se 

utilizó una guía diagnóstica con la cual se logró detectar las falencias de aprendizaje en el 

proceso de lectura y escritura en la población objeto de estudio. Seguido de esta se adelantó 

una revisión bibliográfica de antecedentes relacionados con la problemática con el fin de 

justificar su importancia y la viabilidad de la propuesta presentada. Lo anterior permitió 

formular los objetivos de forma clara y precisa, involucrando a la comunidad educativa de 

forma virtual.  

• La fase n° 2 comprende la elaboración de un marco de referencia cuyo objetivo es 

seleccionar bases teóricas sólidas que fundamenten las variables del estudio a través de la 

integración de los marcos legal, conceptual, contextual y teórico, por medio de una revisión 

bibliográfica de teorías en repositorios digitales de universidades y páginas web confiables 

que ofrecían información de calidad. Todo esto organizado con normas Apa séptima 

edición, lo cual permite orientar la investigación dentro de las pautas establecidas por la 

Universidad de Cartagena.  

• La fase n°3 postula la articulación entre el marco teórico y el surgimiento del 

marco metodológico, cuyo objetivo es definir como se va a abordar la población objeto de 

estudio y la problemática a través de las estrategias planeadas, la implementación de los 

instrumentos, la aplicación de la evaluación y selección de herramientas de recolección de 

datos permitió verificar si se alcanzó a solucionar la problemática, pasando del qué al cómo, 
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el cual lleva a la transformación de lo teórico a lo práctico. 

• En la fase n° 4 se diseñaron las estrategias de aprendizaje mediadas por la 

utilización de REDA e instrumentos a aplicar, teniendo en cuenta las necesidades y estilos 

de aprendizaje de los estudiantes, el desarrollo de la autonomía y el trabajo colaborativo, a 

través de la guía e instrucciones del equipo docente de la investigación.  

• La fase n° 5 hace relación a la intervención, la cual se caracteriza por la 

interacción de los estudiantes con los instrumentos y estrategias pedagógicas elaboradas, 

con el acompañamiento de los docentes, en los distintos momentos cronológicos ya 

establecidos anteriormente. Abordando de esta manera la problemática directamente y así 

poder recoger con la ayuda de un diario las evidencias de los avances alcanzados. 

• En la fase n° 6 se adelantó el proceso de intervención, en la cual se valoró los 

avances logrados por la mediación e implementación de los RED y otras estrategias 

pedagógicas propuestas, determinando su impacto en el mejoramiento de la problemática 

planteada. En ella se realizó la prueba final, rúbricas evaluativas y el seguimiento a el 

portafolio pedagógico virtual, el cual permitió llevar los registros de las evidencias y 

momentos en los cuales el estudiante desarrollaba las actividades individuales y grupales 

conociendo el alcance verdadero de los objetivos específicos y del objetivo general de forma 

cualitativa y cuantitativa.  

• La fase n° 7 plantea la reflexión hermenéutica que no es más que la narración o 

descripción de todos los hallazgos observados durante el proceso de intervención y que 

tienen alguna relación con las teorías y objetivos de la investigación, dicha narración se 

realizó a través de una triangulación de la tesis, antítesis y síntesis, parte importante dentro 
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del modelo acción pedagógica. 

Categorías de análisis  

Para esta investigación se identificaron categorías y subcategorías de análisis donde se 

relacionaron los conceptos de teóricos y los instrumentos seleccionados. Es necesario recordar 

que según Strauss & Corbin (2002), las categorías son conceptos “derivados de los datos que 

representan fenómenos. Ellos, describen los problemas, asuntos, ocupaciones y temas pertinentes 

que están siendo estudiados. El nombre escogido para una categoría parece ser por lo general el 

que mejor describe lo que sucede” (p. 124).  

Tabla 5 

Categorías de análisis de la investigación. 

 

DIMENSIONES CATEGORÍAS SUBCATEGORÍAS TEÓRICOS INSTRUMENTOS 

 

 

ENSEÑANZA 

(PROFESOR) 
ESTRATEGIA 

PEDAGÓGICA 

 Planeación 

 Didáctica 

especifica 

 Proceso 

pedagógico 

 Herramientas 

pedagógicas 

 

 Bravo, 

2008 

 Gamboa 

(2009) 

 Vargas 

(2015) 

 Vygotsky 

(1979) 

 

Resultados de la 

Observación directa 

a través de videos, 

notas de voz y 

cuestionario en 

línea. 

 

 

 

 

APRENDIZAJE 

(ESTUDIANTES) 

FORTALECIMIENTO 

DE LA 

COMPETENCIA 

LECTOESCRITORA 

 Niveles de 

lectura 

 Niveles de 

escritura 

 Nivel de 

comprensión 

 Maco y 

Contreras 

(2013) 

 Ferreiro, 

1987 

 Emilia 

Ferreiro 

 Catts y 

Kamhi, 

2005 

 Solé y 

Teberosky 

(2001) 

Aplicación de 

recursos Educativos 

Digitales. 

Realización de 

actividades 

 

 

 RED 
 Colombia 

Aprende 

 MEN, 

(2012) 

 

Aplicación de 

rubricas. 
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PRODUCTO O 

ALCANCES 

(RED) 

 Herramientas 

audiovisuales 

 Comprensión 

lectura 

interactiva 

 Plan 

Nacional 

de 

Desarrollo 

2018-

2022 

 Herrera 

(2014) 

 Danvers 

(1994) 

Resultados de 

cuestionario en 

línea. 

Nota: Tabla de cada una de las categorías de análisis desarrolladas en la investigación 

 

Se identifica como categoría de análisis, el componente relacionado al aprendizaje, ya 

que este hace parte del proceso de enseñanza y didáctica, así como el grado de cognición de los 

estudiantes y se fue definiendo por el grado de desarrollo de las competencias. 

INTERVENCIÓN PEDAGÓGICA 

Es importante la aplicación de una evaluación diagnóstica inicial como lo menciona 

Zabala (1995), argumentando que “proporciona pautas para definir una propuesta hipotética de 

intervención, la organización de una serie de actividades de aprendizaje que, dada nuestra 

experiencia y nuestro conocimiento personales, suponemos que posibilitará el progreso de los 

alumnos” (p. 208). Siendo un sustento para los docentes e investigadores en la toma de 

decisiones más precisas y profundas en la adaptación o adecuación de temas en el proceso de 

formación pedagógica y se ajuste directamente a las necesidades y realidades de los estudiantes, 

también sirviendo como medio para optimizar tiempo y recursos con el fin de mejorar y trabajar 

en las falencias que el educando presenta de forma directa.  

Narrativa Objetivo específico 1 

Teniendo en cuenta lo planteado en el primer objetivo específico, el cual propone 

diagnosticar el nivel de la competencia lectoescritora de los estudiantes, se realizó inicialmente un 
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proceso de observación a la población por medio de los encuentros sincrónicos, videos y llamadas, 

la cual fue enfocada al proceso lectoescritor con el fin de identificar las fortalezas y debilidades 

por medio de la guía referenciada en el siguiente link: 

https://drive.google.com/file/d/1VGgEGqzohfhemZKHrNMVFrXrjMv-

d7TE/view?usp=sharing 

 

Basado en lo anterior, fue necesario aplicar una evaluación en línea a través del formulario 

de Google drive, la cual fue estructurada en 15 ítems tipo encuesta: las 5 primeras preguntas fueron 

enfocadas a la competencia lectora y las 9 siguientes preguntas relacionadas a la competencia 

escritora. A partir de esto se generó un enlace o link:  

https://docs.google.com/forms/d/1G-

Go1RHiYFg8_85eh9NfTWFsJ4rGfXqfqoFKeyf4aNM/edit?usp=sharing 

 

 

Éste fue enviado a los estudiantes para desarrollarla y poder recolectar datos o información 

del nivel de aprendizaje en que se encontraban al momento de dar comienzo con la investigación. 

Como lo expresa García (2018), quien define los Formularios de Google como útiles para el diseño 

e implementación de cuestionarios para la evaluación inicial y final de las asignaturas integradas 

en el plan de estudios, facilitando el posterior tratamiento y análisis de la información registrada. 

Es por ello por lo que se selecciona dicha herramienta por ser fácil de utilizar, gratuita y apropiada, 

y que teniendo en cuenta el momento de la emergencia sanitaria vivida, conllevó al trabajo de 

aprendizaje en casa a través de la utilización de las TIC. 

Narrativa Objetivo específico 2 

Durante este momento, se diseñaron diversas actividades que se realizaron a lo largo del 

período, teniendo en cuenta las debilidades encontradas en los estudiantes durante el diagnóstico. 

https://drive.google.com/file/d/1VGgEGqzohfhemZKHrNMVFrXrjMv-d7TE/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1VGgEGqzohfhemZKHrNMVFrXrjMv-d7TE/view?usp=sharing
https://docs.google.com/forms/d/1G-Go1RHiYFg8_85eh9NfTWFsJ4rGfXqfqoFKeyf4aNM/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/forms/d/1G-Go1RHiYFg8_85eh9NfTWFsJ4rGfXqfqoFKeyf4aNM/edit?usp=sharing
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Se elaboró una guía organizada con variadas estrategias pedagógicas entorno a la lectoescritura, 

implementadas a través de videos educativos, enfocados para orientar a los estudiantes a superar 

la lectura silabeada, al igual que la búsqueda de espacios motivacionales dentro de los procesos 

de lectura y escritura a partir del juego. (Ver el siguiente link):  

https://docs.google.com/document/d/1wR-IrcLpYefEk3CghlNDfPHjP5K7zN_w/edit 

 

En este ejercicio los estudiantes con ayuda de sus padres construyeron e implementaron 

los juegos demostrando las habilidades en el proceso lectoescritor. Así mismo, se incluyeron 

lecturas de libros guías, desarrollando la comprensión lectora, para extraer información explícita 

del texto y practicar la lectura oral, enviando audios o videos donde estuvieran los estudiantes 

realizando la lectura. Otra de las estrategias se orientó a la elaboración de materiales, utilizando 

recursos del medio, como visitas a supermercados para elaborar con la ayuda de los padres 

carteleras con etiquetas de los nombres de cada uno de ellos y de los productos que se venden, 

comparándolos con los nombres que salen en los periódicos, revistas o con las mismas marcas 

que traen los productos. Por otra parte, se le presentó a los estudiantes la herramienta de kahoot, 

con la actividad “lee y escribe con el maravilloso mundo del abecedario” con el fin de reforzar la 

lectura mientras se divierten jugando. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://docs.google.com/document/d/1wR-IrcLpYefEk3CghlNDfPHjP5K7zN_w/edit
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Figura 5 

 Producto didáctico de trabajo con etiquetas del supermercado 

 

 

 

 

 

 

Nota. La estudiante da cuenta del proceso lectoescritor por medio de la utilización de los recursos del contexto a 

través de las etiquetas de elementos encontrado en un supermercado 

 

Figura 6 

 Actividad de gamificación 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota. Pantallazo en kahoot que permitió el reconocimiento de las consonantes y vocales del abecedario de 

manera lúdica para los estudiantes a través de las TIC 
 

Todas estas estrategias se hicieron con el fin de dinamizar el quehacer pedagógico, 

fomentando en los estudiantes la participación e interacción con las TIC, siendo ellos los 

constructores del conocimiento con el apoyo de los padres,  y retroalimentación realizada por la 
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docente en los encuentros sincrónicos, videollamadas, WhatsApp, permitiéndoles de esa forma 

desarrollar las competencias lectoras y escritoras, evidenciándose en los productos didácticos 

presentado al correo o WhatsApp creado en el grupo. Consultar a continuación el link. 

 

Narrativa Objetivo específico 3 

Partiendo del tercer objetivo el cual consistió en la implementación de recursos educativos 

digitales para el afianzamiento de la lectoescritura, se hizo una búsqueda que facilitará la 

caracterización de una serie de recursos educativos digitales, los cuales  proporcionarán estrategias 

para incentivar la lectoescritura en los estudiantes del grado segundo, creando diferentes y variados 

espacios de aprendizaje significativo, mediante el uso de las tecnologías y el desarrollo de 

momentos lúdicos, llamativos y agradables para esta población estudiantil.  

 

Figura 7  

Utilización de los RED. Un mundo mágico: la lectura y escritura en el proceso lecto-

escritor. 

 

 

 

 

 

 

 

Nota. La estudiante sigue las indicaciones en el uso de los RED, de manera asertiva y oportuna para el avance de la 

estrategia pedagógica planteada. 
 

https://drive.google.com/drive/u/2/folders/1rMWfKdSGtE2qzeqT_8oDXvYQkjVdtdsJ 

https://drive.google.com/drive/u/2/folders/1rMWfKdSGtE2qzeqT_8oDXvYQkjVdtdsJ
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Figura 8  

Utilización de los RED: Escritura de vocales y consonantes en el proceso lectoescritor 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota. Interacción del estudiante con el recurso educativo digital 

 

Teniendo como base que los RED son un material de información de gran importancia para 

el acceso al conocimiento, ya que permiten el avance de las habilidades tecnológicas en los 

estudiantes y que el aprendizaje tenga la posibilidad de crear capacidades investigativas, reflexivas 

y argumentativas ante el desarrollo de dichas herramientas de clase.  

Dicha búsqueda se realizó por medio de la web, la cual permitió el acceso a una gran 

variedad de repositorios para la incentivación a la lectura y escritura, los cuales se pudo encontrar 

a través de áreas, edades o palabras claves, fomentando la práctica de espacios agradables para 

leer y que los estudiantes fueran partícipes de un conocimiento divertido y didáctico a través del 

juego y la imaginación. Ver link: 

https://docs.google.com/document/d/1pmf7n7IPGxD5TTDZqLFUxMc5sNfzIiUP/edit 

https://docs.google.com/document/d/1pmf7n7IPGxD5TTDZqLFUxMc5sNfzIiUP/edit
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De acuerdo a García (2010), los materiales digitales que se denominan Recursos 

Educativos Digitales -dentro de su diseño- tienen una intencionalidad educativa, cuando apuntan 

al logro de un objetivo de aprendizaje y cuando su diseño responde a unas características didácticas 

apropiadas para el aprendizaje. Están hechos para: informar sobre un tema, ayudar en la 

adquisición de un conocimiento, reforzar un aprendizaje, remediar una situación desfavorable, 

favorecer el desarrollo de una determinada competencia y evaluar conocimientos.  

De acuerdo con la situación educativa presentada anteriormente en el link, se realizó la 

tabla de caracterización de RED, donde se identificaron seis, aptos para el avance de dicha 

problemática enmarcada en el árbol de problemas, en la que se determinó de cada recurso 

educativo el nombre, hipervínculo descripción y objetivo. Aspectos que hicieron posible después 

de un análisis, establecer tres de ellos para su aplicabilidad con la población intervenida en la 

presente investigación.  

Luego de seleccionar los recursos educativos, estos fueron enviados por vía WhatsApp y 

el correo electrónico a los padres de familia y al mismo tiempo por medio de los encuentros 

sincrónicos por Meet con el grupo, se dio a conocer la implementación de los RED seleccionados 

y la forma de cómo acceder a estos y poder trabajar desde sus hogares con sus familias. Y así se 

dio paso a la ruta establecida en el inicio del proyecto de investigación. 

 

 

 

 

 

 

http://aprendeenlinea.udea.edu.co/boa/contenidos.php/d211b52ee1441a30b59ae008e2d31386/845/estilo/aHR0cDovL2FwcmVuZGVlbmxpbmVhLnVkZWEuZWR1LmNvL2VzdGlsb3MvYXp1bF9jb3Jwb3JhdGl2by5jc3M=/1/contenido/#referencia_3a
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Figura 9  

Evidencia de socialización de los link de los RED a padres de familia en el grupo de whatsaap 
 

 

 

 

 

 

 

Nota. Explicación a los padres de familia sobre la aplicación de los RED para el fortalecimiento del 

proceso lecto-escritor. 

 

Narrativa Objetivo específico 4 

Evaluar es un proceso que se puede entender de diversas formas ya que depende del 

propósito que se quiera alcanzar con ella.  

El Joint Committee on Standards for Educational Evaluation señala que " la evaluación es 

el enjuiciamiento sistemático de la validez o mérito de un objeto” (como se cita en Mora, 2004, p. 

132). En este sentido al evaluar los resultados obtenidos de la implementación de las estrategias 

pedagógicas con relación al fortalecimiento de la competencia lectoescritora de los estudiantes del 

grado segundo C se buscó saber que tan pertinente y acertada fue la presente propuesta de 

investigación. 

Para lo anterior el grupo investigador elaboro varios instrumentos de evaluación entre los 

cuales se encuentra una rúbrica y un formulario de google. Ver el link:  

https://drive.google.com/drive/u/2/folders/1DV9Mn5IFLpTQQ3BRV2xychci3-8R-TZk 

 

https://drive.google.com/drive/u/2/folders/1DV9Mn5IFLpTQQ3BRV2xychci3-8R-TZk
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 Se selecciono la rúbrica ya que según (Mertler, 2001; Roblyer y Wiencke, 2003), es una 

herramienta versátil que permite ser usada para evaluar y tutorizar los trabajos de los estudiantes. 

Esto se debe a que le permite al alumno tener un referente que le proporcionara realizar un 

feedback relativo a cómo mejorar su trabajo. “Además, proporciona al docente la posibilidad de 

manifestar sus expectativas sobre los objetivos de aprendizaje fijados.” (Como se cita en Torres, 

2011, p.142). 

Para la elaboración de dichas rúbricas se identificaron las competencias a desarrollar en los 

estudiantes durante el trabajo y que estuvieran relacionadas con las actividades planteadas. Luego 

a partir de las tareas y competencias se seleccionaron los criterios a evaluar, asignándoles 

diferentes niveles de desempeño y valores según las escalas de evaluación institucional, en dichos 

desempeños se describe lo que debe hacer el estudiante para alcanzarlo.  

El otro instrumento para medir los avances y fortalezas obtenidos durante el desarrollo del 

proyecto de investigación fue un formulario en línea titulado: Evaluación de proyecto de grado en 

Google el cual se elaboró a partir de 15 ítems de selección múltiple y respuesta breve en las cuales 

encontramos preguntas de escritura de palabras, identificación de fonemas, lectura y comprensión 

de textos. Ver link:  

https://docs.google.com/forms/d/1ZHrXouWkB51WUX5iXRpWFmrjHh7Cqa-sPNybI0WPy-

Y/prefill 

 

Para la aplicación de los instrumentos se contactó a los 26 estudiantes por medio del grupo 

de WhatsApp de la escuela enviándoles el link del formulario para su debido diligenciamiento.  

Después de esto hagan un cierre de esta implementación global de todos los avances 

positivos que tuvieron los estudiantes. 

https://docs.google.com/forms/d/1ZHrXouWkB51WUX5iXRpWFmrjHh7Cqa-sPNybI0WPy-Y/prefill
https://docs.google.com/forms/d/1ZHrXouWkB51WUX5iXRpWFmrjHh7Cqa-sPNybI0WPy-Y/prefill
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ANÁLISIS DE RESULTADOS 

Análisis del diario de campo 

Es importante llevar un registro donde se describan las fortalezas y aspectos a mejorar de 

los estudiantes del proceso enseñanza aprendizaje en las diferentes áreas del saber, partiendo 

desde el inicio del año escolar hasta la culminación de este. Igualmente, este instrumento 

pedagógico permite llevar de manera escrita todo el desempeño integral de los alumnos y a la 

vez evidenciar su práctica escolar ante los padres de familia, directivos docentes, docentes del 

grado y los mismos estudiantes. 

Bonilla y Rodríguez (1997), plantean que El Diario de Campo debe permitirle al 

investigador: “un monitoreo permanente del proceso de observación. Puede ser especialmente 

útil [...] al investigador en él se toma nota de aspectos que considere importantes para organizar, 

analizar e interpretar la información que está recogiendo” (como se cita en Martínez, 2007, 

p.129) Ver link:  

https://docs.google.com/document/d/188WuJeGe60vHIn9ohvGHt8qlwxJeCivV/edit?u

sp=sharing&ouid=108698055640528981555&rtpof=true&sd=true 

Figura 10 

 Categorías del proceso lecto-escritor 

 

 

 

 

 

 

 

Nota. Explicación de los pasos a desarrollar en el fortalecimiento del proceso lectoescritor 

https://docs.google.com/document/d/188WuJeGe60vHIn9ohvGHt8qlwxJeCivV/edit?usp=sharing&ouid=108698055640528981555&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/188WuJeGe60vHIn9ohvGHt8qlwxJeCivV/edit?usp=sharing&ouid=108698055640528981555&rtpof=true&sd=true
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En la figura anterior se analiza los principales componentes de los procesos de 

lectoescritura donde se encontraron las falencias de la población objeto de estudio, esta se refiere 

a los componentes de escritura a través de la identificación de grafemas y la escritura de palabras 

y por otra parte el componente de lectura con el reconocimiento de fonemas y diferenciar silabas 

simples, inversas y trabadas 

 

Análisis de la evaluación en línea (diagnóstica)  

El grado segundo C de la I.E.T. Juan José Nieto De Baranoa consta de 32 estudiantes, 

donde la mitad de la población son niños y la otra mitad son niñas, se toma una muestra de 

26 estudiantes escogidos de manera aleatoria, las edades de los estudiantes oscilan entre los 7 

y 8 años de edad, se implementa una prueba inicial (diagnóstica) y una prueba final. 

Se realiza un análisis estadístico donde se determina el nivel de desempeño inicial y el 

nivel de desempeño final en la competencia lectoescritora, se evalúan los resultados 

obtenidos de manera cuantitativa y cualitativa para determinar si la implementación de 

estrategias pedagógicas apoyadas por RED fortalece el proceso lectoescritor. 

Se establece cuatro parámetros a evaluar en la prueba diagnóstica y final, los cuales 

son: 

1. Competencia lectora 

2. Conciencia fonológica y reconocimientos de grafemas y fonemas 

3. Competencia escritora 

4. Reconocimiento de sílabas simples y trabadas 
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Los parámetros de evaluación nombrados permiten hacer un análisis de cada una de 

las partes y de la integración de estas en el proceso lectoescritor. 

 

Figura 11 

Pregunta 1. ¿Quién tiene una gata? 
 

 

 

 

    

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 12 

Pregunta 2. ¿A quién le gusta jugar y brincar? 
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Figura 13 

Pregunta 3. ¿Qué le pasó a la gata de María? 

 

Figura 14 

Pregunta 4. ¿Dónde estaba la gata de María? 

 
Figura 15 

Pregunta 5. ¿Qué le dijo la mamá a María? 
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Tabla 6 

 

I. ANÁLISIS PREGUNTAS DE COMPRENSIÓN LECTORA 

 

 

Prueba diagnóstica Prueba final 

Número 

de pregunta 

% de 

respuestas 

correctas 

% de 

respuestas 

incorrectas 

% de 

respuestas 

correctas 

% de 

respuestas 

incorrectas 

Pregunta 

#1 

65,4 % 34,6 % 96,2 % 3,8 % 

Pregunta 

#2 

34,6 % 65,4% 80,8 % 19,2 % 

Pregunta 

#3 

57,7 % 42,3% 61,5% 38,5 % 

Pregunta 

#4 

61,5 % 38,5 % 100 % 0 % 

Pregunta 

#5 

50 % 50 % 80,8 % 19,2 % 

Promedio 53,84% 46,16% 83.86 % 16,14 

% 

 

La prueba diagnóstica evalúa la compresión lectora para la muestra determinada de 

estudiantes del grado segundo C de la I.E.T. Juan José Nieto De Baranoa. Al realizar el 

análisis cuantitativo se evidencia el rango en que encuentran las respuestas correctas están 

entre el 34% y el 65%, para un promedio del 53,84 %, el rango de respuestas incorrectas se 

encuentra entre el 34% y el 66%, para un promedio del 46,16 % esto permite cualificar el 

nivel de desempeño global que es “Bajo” inicialmente. 

En la prueba final se determina el rango porcentual de respuestas correctas que está 

entre el 61% y el 100%, para un promedio del 83,86%, el rango porcentual de respuestas 

incorrectas se encuentra entre el 0% y el 39%, para un promedio del 16,14% esto permite 

cualificar el nivel de desempeño global que es “Alto” al finalizar la implementación de 

estrategias pedagógicas que fortalecen el proceso lectoescritor. 
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Porcentualmente se identifica una mejora del 30% aproximadamente en relación a la 

cantidad de respuestas correctas, el porcentaje de respuestas incorrectas disminuye un 30%.  

Es notorio que los RED posibilitan el fortalecimiento en el proceso de comprensión 

lectora, esta herramienta permite dinamizar las estrategias pedagógicas donde los estudiantes 

aprenden de una formar innovadora y divertida. 

Figura 16 

Pregunta 6. ¿Cuál es el primer sonido de la palabra gata? 
 

 
 

 

Figura 17 

Pregunta 7. El sonido con que inicia la palabra negra corresponde a la letra 
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Figura 18 

Pregunta 8. Selecciona la sílaba que completa la siguiente palabra Brin_____ 

 

 
 

Figura 19 

Pregunta 9. Selecciona la sílaba que completa la siguiente palabra gor_______ 

 
Tabla 7 

 

II. ANÁLISIS PREGUNTAS DE CONCIENCIA FONOLÓGICA Y 

RECONOCIMIENTO DE GRAFEMAS Y FONEMAS 

 

 

Prueba diagnóstica Prueba final 

Número 

de pregunta 

% de 

respuestas 

correctas 

% de 

respuestas 

incorrectas 

% de 

respuestas 

correctas 

% de 

respuestas 

incorrectas 

Pregunta 

#6 

71,3% 28,7% 100% 0% 
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Pregunta 

#7 

65,4% 34,6% 100% 0% 

Pregunta 

#8 

76,9% 23,1% 100% 0% 

Pregunta 

#9 

69,2% 30,8%   100% 0% 

Pregunta 

#14 

50% 50% 100% 0% 

Promedio 66,56 % 33,44 % 100% 0% 

 

La prueba diagnóstica evalúa la conciencia fonológica y reconcomiendo de grafemas 

y fonemas. Al realizar el análisis cuantitativo se evidencia el rango en que encuentran las 

respuestas correctas están entre el 50% y el 77%, para un promedio del 66,56 %, el rango de 

respuestas incorrectas se encuentra entre el 23% y el 50%, para un promedio del 33,44 % 

esto permite cualificar el nivel de desempeño global que es “Bajo” inicialmente. 

En la prueba final se determina el porcentaje de respuestas correctas es del 100%, el 

porcentaje de respuestas incorrectas es del 0%, esto permite cualificar el nivel de desempeño 

global que es “Superior” al finalizar la implementación de estrategias pedagógicas que 

fortalecen el proceso lectoescritor. 

Porcentualmente se identifica una mejora del 33,44% aproximadamente en relación a 

la cantidad de respuestas correctas, el porcentaje de respuestas incorrectas disminuye un 

33,44%.  
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Figura 20 

Pregunta 10. Observa las letras de la siguiente imagen. Si las ordenas la palabra que se 

forma es 

 
 

 

Figura 21 

Pregunta 11. Observa las letras de la siguiente imagen. Si las ordenas la palabra que se 

forma es 
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Figura 22 

 

Pregunta 12. Observa la siguiente imagen y selecciona las palabras que escribirías en 

los cuadros que llevan la combinación FL 

 

 
 

 

Figura 23  

 

Pregunta 13. Teniendo en cuenta la imagen de la pregunta anterior selecciona las palabras que 

tengan a la combinación PL 
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Tabla 8 

 

III. ANÁLISIS COMPETENCIA ESCRITORA 

 

 

Prueba diagnóstica Prueba final 

Número 

de pregunta 

% de 

respuestas 

correctas 

% de 

respuestas 

incorrectas 

% de 

respuestas 

correctas 

% de 

respuestas 

incorrectas 

Pregunta 

#10 

57,7% 42,3% 100% 0% 

Pregunta 

#11 

65,4% 34,6% 100% 0% 

Pregunta 

#12 

50% 50% 100% 0% 

Pregunta 

#13 

61,5% 38,5%   100% 0% 

Promedio 58,65 % 41,35 

% 

100% 0% 

 

La prueba diagnóstica evalúa competencia escritora. Al realizar el análisis 

cuantitativo se evidencia el rango en que encuentran las respuestas correctas están entre el 

50% y el 66%, para un promedio del 58,65 %, el rango de respuestas incorrectas se encuentra 

entre el 34% y el 50%, para un promedio del 41,35 % esto permite cualificar el nivel de 

desempeño global que es “Bajo” inicialmente. 

En la prueba final se determina el porcentaje de respuestas correctas es del 100%, el 

porcentaje de respuestas incorrectas es del 0%, esto permite cualificar el nivel de desempeño 

global que es “Superior” al finalizar la implementación de estrategias pedagógicas que 

fortalecen el proceso lectoescritor. 

Porcentualmente se identifica una mejora del 41,35% aproximadamente en relación a 

la cantidad de respuestas correctas, el porcentaje de respuestas incorrectas disminuye un 

41,35%.  
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Figura 24 

 

Pregunta 14. En el siguiente grupo de palabras: mamá, María, negra, madera, mano. 

¿Cuál palabra inicia con un fonema distinto? 

 

 
 

 

Figura 25  

Pregunta 15. En el siguiente grupo de palabras, ¿Cuál palabra inicia con una silaba 

simple distinta? 
 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



96 

 

 

Tabla 9 

 

IV. ANÁLISIS RECONOCIMIENTO DE SÍLABAS SIMPLES Y TRABADAS 

 

 

Prueba diagnóstica Prueba final 

Número 

de pregunta 

% de 

respuestas 

correctas 

% de 

respuestas 

incorrectas 

% de 

respuestas 

correctas 

% de 

respuestas 

incorrectas 

Pregunta 

#12 

50% 50% 100% 0% 

Pregunta 

#13 

61,5% 38,5%   100% 0% 

Pregunta 

#15 

53,8% 46,2%   84.6% 15,4% 

Promedio 55,1 % 44,9 

% 

94,86% 5,14 % 

 

La prueba diagnóstica evalúa el reconocimiento de sílabas simples y trabadas. Al 

realizar el análisis cuantitativo se evidencia el rango en que encuentran las respuestas 

correctas están entre el 50% y el 62%, para un promedio del 55,1 %, el rango de respuestas 

incorrectas se encuentra entre el 38% y el 50%, para un promedio del 44,9 % esto permite 

cualificar el nivel de desempeño global que es “Bajo” inicialmente. 

En la prueba final se determina el rango porcentual de respuestas correctas que está 

entre el 84% y el 100%, para un promedio del 94,86%, el rango porcentual de respuestas 

incorrectas se encuentra entre el 0% y el 15,4%, para un promedio del 5,14% esto permite 

cualificar el nivel de desempeño global que es “Alto” al finalizar la implementación de 

estrategias pedagógicas que fortalecen el proceso lectoescritor. 

Porcentualmente se identifica una mejora del 40% aproximadamente en relación con 

la cantidad de respuestas correctas, el porcentaje de respuestas incorrectas disminuye un 

40%.  
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Análisis de estrategias pedagógicas 

Realizada la evaluación diagnóstica y con los hallazgos obtenidos, se identifica que los 

estudiantes necesitan fortalecer el proceso lectoescritor, para ello se diseñaron diversas 

actividades lúdicas  que contribuyeron al alcance del segundo objetivo específico que se 

estableció: diseñar estrategias pedagógicas que propendan al mejoramiento del proceso de 

lectoescritura, teniendo en cuenta  los referentes del MEN: estándares, DBA del grado segundo 

en el área de lenguaje,  donde el estudiante se motive a descubrir sus propias dificultades y 

explorar nuevos saberes que le ayuden a través de videos, juegos, realización de pequeñas 

lecturas, utilización de herramientas TIC para  superar las dificultades, y como plantea Solé 

(1998), con relación a las estrategias de lectura:  

Son procedimientos de orden elevado que implican lo cognitivo y lo metacognitivo, de 

allí la importancia de destacar el papel de la estrategia en la lectura con el fin de intensificar la 

comprensión lectora y el poder recordar aquello que se lee, así como la posibilidad de detectar y 

compensar los posibles errores tenidos durante la lectura.  (citado por Escobar, M y Castro, Y, 

2018, p. 54). Teniendo en cuenta esto, se estructuraron diferentes estrategias pedagógicas que 

permitan el mejoramiento del proceso lectoescritor, despertando el interés y la motivación en los 

estudiantes en participar e involucrarse de manera creativa y lúdica en el proceso abordado con 

el apoyo de los padres. 

 

Análisis de resultados de implementación de estrategias pedagógicas 

Se realizó una guía con diferentes estrategias pedagógicas, que incluyen videos, juegos 

didácticos, lecturas complementarias, actividades gamificadas. 



98 

 

 

• Entre las actividades lúdicas se encuentran: el juego del dado, el del dominó, lectura 

rápida de palabras relacionadas con imágenes presentadas en un parqué, jugando con las 

palabras. Con estas estrategias se logró afianzar desde el trabajo en casa, la lectura de 

sílabas simples, inversas y trabadas, con el apoyo de los padres de familia permitiendo 

mejorar el reconocimiento de fonemas y grafemas, avanzando así desde el nivel 

presilábico al silábico, ya que las presentes estrategias despertaron la motivación de los 

estudiantes al presentar el aprendizaje de una forma diferente, partiendo de sus intereses 

y contexto e involucrando a los miembros de su núcleo familiar.  

• Lecturas complementarias: Se realizaron tres lecturas (después del supermercado, los 

músicos y el dentista) cuya finalidad, era introducir a los estudiantes en el proceso de 

lectura oral y a su vez promover el proceso de comprensión lectora por medio de 

preguntas orientadas a extraer información literal del texto. Con la aplicación de estas 

lecturas se evidenció un mejoramiento significativo en la fluidez verbal, entonación y 

pronunciación de los textos al hacer la lectura. Además, los ejercicios planteados a través 

del uso de las etiquetas de los productos que se venden en los supermercados, 

permitieron reforzar el proceso lectoescritor, al involucrar actividades propias de su 

entorno.  

• Actividad de gamificación. Se utilizó la herramienta Kahoot: leer y escribir con el 

maravilloso mundo del abecedario, como una manera de permitir a los estudiantes medir 

sus propios avances con relación a los conocimientos desarrollados en la guía.  Teniendo 

en cuenta lo anterior se pudo evidenciar el compromiso y grado de aceptación de esta 
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herramienta en los estudiantes, gracias a su diseño curricular, a la innovación y 

creatividad en los lineamientos adoptados en su elaboración.  

Las anteriores estrategias se realizaron durante el año escolar desde la virtualidad. Se hizo 

socialización de los trabajos presentados por los estudiantes a través de los encuentros virtuales 

programados, evidenciándose el mejoramiento en el proceso lecto escritor a través de los videos, 

audios, llamadas telefónicas y WhatsApp personal de los estudiantes. 
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CONCLUSIONES 

Las conclusiones responden al logro de cada uno de los objetivos planteados en la 

investigación. Al finalizar la investigación se logra dar respuesta a la pregunta problema 

¿Cómo la implementación de las estrategias pedagógicas apoyadas por los RED 

fortalece la competencia lectoescritora en los estudiantes del grado segundo c, de la I E T J J N 

de Baranoa (Atlco)? 

Se expone de manera descriptiva las conclusiones relacionadas con los ejes y los 

elementos propios del análisis, diseño, desarrollo e implementación de la investigación.  

Los objetivos determinados en el proyecto de investigación trazan la ruta diagnóstica que 

permite identificar las falencias en el proceso lectoescritor y de esta forma plantear e 

implementar estrategias pedagógicas a través del uso de RED en relación a las necesidades de 

aprendizaje de la población objetivo. 

A continuación, se desglosan los resultados que se evidencian en esta investigación en 

relación a los objetivos. 

Diagnosticar el nivel de la competencia lectoescritora de los estudiantes del grado 

segundo C. 

Conclusión 1: Se logra identificar el nivel de competencia lectoescritora a través de una 

prueba inicial (Diagnóstico inicial), al implementar esta herramienta se evaluó cuatro ejes 

de aprendizaje: 

1. Conciencia fonológica y reconocimiento de grafemas y fonemas  

2. Competencia escritora 

3. Competencia lectora 

4. Reconocimiento de sílabas simples y trabadas 
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Los cuatro ejes mencionados se articulan para evaluar la competencia lectoescritora, 

desde cada una de sus partes al todo integrado, la prueba diagnóstica determina que el nivel 

desempeño es “bajo” a nivel general en la muestra de la población al obtener un porcentaje del 

55,1 % de respuestas correctas. La implementación de estrategias pedagógicas evidencia el 

fortalecimiento del proceso lectoescritor, reflejándose en los resultados de la prueba final que 

cuantifica el 94,86% de respuesta correctas determinado que el nivel de desempeño es “alto”. 

Los resultados de la prueba diagnóstica inicial evidencia que los ejes se deben fortalecer 

concluyendo que es necesario rediseñar la ruta de aprendizaje donde la información de los 

instrumentos de recolección de datos se convierte en insumos esenciales para el análisis, diseño, 

desarrollo, implementación y evaluación de las estrategias pedagógicas. 

Diseñar estrategias pedagógicas que propendan al mejoramiento del proceso de 

lectoescritura. 

Conclusión 2:  

La prueba de diagnóstico inicial indica que las estrategias pedagógicas deben orientarse a 

fortalecer la competencia lectoescritora en los estudiantes de segundo C de la I E T J J N de 

Baranoa para esto es fundamental identificar en cada uno de los ejes de aprendizaje las 

dificultades y fortalezas para diseñar las estrategias pedagógicas, crear rutas didácticas permite 

que los estudiantes alcancen los objetivos de aprendizaje promoviendo la formación integral. Las 

TIC son herramientas que fortalece el proceso de enseñanza y aprendizaje siendo este un medio 

interactivo, dinámico y lúdico, donde el estudiante al hacer uso de los RED se convierte en 

agente activo de su autoaprendizaje mostrando autonomía en su proceso de aprendizaje, como se 

evidenció en desarrollo de las actividades que se plantearon con el repositorio de los RED de 

Colombia aprende. 
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El rol del estudiante se convierte en un agente participativo y propositivo, mostrando 

interés en el desarrollo de las actividades y aunque solicita un acompañamiento dirigido o 

mediado, toma la iniciativa de ser él quien dirija de manera no consciente su ritmo de 

aprendizaje y solicite al docente le retroalimente en las actividades que se desarrollan a través del 

uso de las RED, siendo este un guía u orientador en el proceso de enseñanza y aprendizaje. 

Implementar Recursos Educativos Digitales para el afianzamiento de los procesos de 

lectoescritura mediante la transversalización de los saberes.  

Al identificar los ejes que se deben fortalecer, se estipulan los descriptores del proceso de 

aprendizaje recopilado en bitácoras (diario de campo) y en el portafolio pedagógico estas 

herramientas permiten evaluar los indicadores de desempeño, diseñando e implementando 

estrategias didácticas orientadas hacia el logro de los aprendizajes esperados y el desarrollo de 

competencias, articulando de esta forma los saberes. 

A través del uso de los RED se afianza el proceso lectoescritor de una manera acoplada 

con los demás saberes definiendo objetivos de aprendizaje y estos se desarrollan a través de 

evidencias que se requiere para cada aprendizaje, al codificar y decodificar información el 

estudiante genera procesos cognitivos que le permiten fortalecer las competencias comunicativas 

de manera transversal. 

Evaluar los resultados obtenidos de la implementación de las estrategias pedagógicas 

con relación al fortalecimiento de la competencia lectoescritora de los estudiantes del grado 

segundo C. 

La rúbrica es un instrumento de cuantificación y cualificación en la evaluación formativa 

que es continua, se enfoca en el desarrollo cognitivo y socioafectivo, al evaluar el proceso 

lectoescritor se ha demostrado que la metodología empleada ha sido efectiva y hay una mejora 
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notable en el proceso de aprendizaje como influencia positiva de los RED en la competencia 

lectoescritura. 

Una vez implementadas las estrategias didácticas se realiza una prueba final 

vislumbrando el mejoramiento significativo de las habilidades en la competencia lectoescritora, 

con un 94,67% de respuestas correctas se evidencia la pertinencia del uso de las estrategias, 

desde cada uno de los parámetros que se evalúan en la prueba final los indicadores de desempeño 

permiten concluir que las estrategias pedagógicas apoyadas por los RED fortalecen la 

competencia lectoescritora. 

 

RECOMENDACIONES 

• Articular el currículo hacía el desarrollo de competencias que fomenten el desarrollo 

integral. 

• Las estrategias pedagógicas se deben diseñar partiendo de las necesidades de los 

estudiantes, identificando las falencias en el proceso de enseñanza y aprendizaje teniendo 

como finalidad fortalecer los aprendizajes esperados. 

• El entorno y contexto en el cual se encuentra la población estudiantil se toma como punto 

de partida en el diseño de las estrategias pedagógicas a través del uso de los RED. 

• Los padres de familia deben ser partícipes del proceso de enseñanza y aprendizaje de sus 

hijos, siendo agentes mediadores. 

• El cuerpo docente debe capacitarse de manera continua en el uso de las herramientas de 

las TIC. 
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• Diseñar proyectos transversales articulando los diferentes saberes a través del uso de las 

TIC. 

• La institución debe facilitar espacios de aprendizaje (aulas didácticas), donde se pueda 

hacer uso de artefactos tecnológicos que permitan fortalecer el proceso de lectoescritura, 

desde primaria hasta bachillerato de esta forma crear el hábito de la lectura como fuente de 

saber y de conocimiento. 
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ANEXOS 

Anexo N°1. Guía diagnóstica aplicada 
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Anexo N°2. Evidencias de aplicación de la guía diagnóstica 
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Anexo N°3. Formulario actividad diagnóstica y evaluación final   
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Anexo N°4. Guía de estrategias pedagógicas 
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Anexo N°6. Consentimientos informados a padres de familia 
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Anexo N°6. Consentimiento informado de autorización del Rector 

 


