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Resumen

Titulo: Uso de los teléfonos celulares como herramienta mediadora del aprendizaje, después

del aislamiento social por la COVID-19

Autor(es): Diego Fernando Camacho Marin y Maritza Ovallos Riafio

Palabras claves: Covid-19, aislamiento social, teléfono inteligente, celular, herramienta

mediadora.

La investigacion “Uso de los teléfonos celulares como herramienta mediadora del
aprendizaje, después del aislamiento social por la COVID-19”, tuvo como objetivo fortalecer los
procesos de mediacion del aprendizaje, a través del uso de los teléfonos celulares en el aula,
teniendo en cuenta la utilidad y beneficios demostrados durante el aislamiento social por la
COVID-19, en la institucion educativa La Consolita, ubicada en la vereda Samaria, municipio de
Caicedonia. Este estudio exploratorio con enfoque mixto se fundamenté en el modelo

Investigacion Accion Pedagogica (1AP).

Se intervino una muestra de 16 docentes, 1 directivo docente, 224 estudiantes y 162 padres de
familia o cuidadores, quienes, participaron en el proceso diagnostico, para identificar las
practicas pedagdgicas y beneficios asociados al uso de los teléfonos celulares en el aula durante

la pandemia.

A partir de los resultados obtenidos se pudo establecer los posibles usos del celular en las
aulas, de igual manera que existe una percepcion favorable respecto a este uso; lo que llevd

finalmente a recomendar que se elimine del manual de convivencia la prohibicion del uso del
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celular en las aulas. Adicionalmente, como resultado de este trabajo se disefid e implemento el
recurso educativo digital “Disefio instruccional para DOCENTES?”, curso virtual dirigido a los
docentes, que incorpora la secuencia didactica institucional, sirviendo de ejemplo, guia y
plantilla para el desarrollo de cursos y guias posteriores. Finalmente se hizo un proceso de
acompafiamiento a 3 docentes para validar el disefio realizado y generar dinamicas de

apropiacion del conocimiento en la institucion.
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Abstract

Titulo: Use of cell phones as a learning mediator tool, after social isolation due to COVID-19

Author(s): Diego Fernando Camacho Marin y Maritza Ovallos Riafio

Key words: Covid-19, social isolation, smartphone, cell phone, mediator tool.

The research "Use of cell phones as a learning mediator tool, after social isolation due to
COVID-19", aimed to strengthen the learning mediation processes, through the use of cell
phones in the classroom, taking into account the utility and benefits demonstrated during the
social isolation due to COVID-19, in the educational institution La Consolita, located in the
village of Samaria, municipality of Caicedonia. This exploratory study with a mixed approach

was based on the Pedagogical Action Research (IAP) model.

A sample of 16 teachers, 1 teacher director, 224 students, and 162 parents or caretakers
participated in the diagnostic process to identify the pedagogical practices and benefits

associated with the use of cell phones in the classroom during the pandemic.

From the results obtained it was possible to establish the possible uses of the cell phone in the
classrooms, in the same way that there is a favorable perception regarding this use; which finally
led to the recommendation that the ban on cell phone use in classrooms be eliminated from the
coexistence manual. Additionally, as a result of this work, the digital educational resource
"Instructional Design for TEACHERS" was designed and implemented, a virtual course aimed at
teachers, which incorporates the institutional didactic sequence, serving as an example, guide

and template for the development of subsequent courses and guides. Finally, a process of
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accompaniment was made to 3 teachers to validate the design carried out and generate dynamics

of appropriation of knowledge in the institution.
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Introduccion

Esta propuesta surge a partir de la situacion de aislamiento social generada por la COVID-19
y la necesidad de llegar a los estudiantes a través de algiin medio tecnolégico, siendo el teléfono
movil casi la Gnica manera de acercamiento en varias comunidades, debido a la falta de recursos
con los que cuentan las instituciones educativas colombianas. La emergencia sanitaria por la que
atraveso el pais, dejo maltiples reflexiones, entre ellas la carencia de herramientas tecnoldgicas
en la educacién y el mal uso que se le ha dado a una herramienta que ha estado al alcance de

todos, como lo es el teléfono celular.

Los dispositivos mdviles han sido motivo de grandes polémicas, tanto asi que Rojas (2018)
presento el proyecto de ley No. 099 de 2018 camara, cuyo fin era la prohibicion el uso de estos
en los colegios publicos, argumentando que atentan contra la sana convivencia escolar, ya que
son utilizados en ciberacoso, y aunque finalmente fue archivado en el afio 2020, al momento de
su presentacién fue gran motivo de controversia en la comunidad colombiana, creando un sin
numero de polémicas; al punto que los medios de comunicacion se dieron a la tarea de realizar
encuestas en diferentes colegios, consultando sobre este particular a toda la comunidad
educativa. Ademas, diversos estudios realizados demuestran que el uso excesivo de los celulares
puede ocasionar enfermedades en los nifios y jovenes. Esta medida también se apoya en
observaciones académicas tal como lo expresé Plazas (2017), en calidad de directora del Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF), en su cuenta de Twitter, recomendando a los padres
de familia no permitir la utilizacion de dispositivos mdviles a menores de 14 afios, como medida

de prevencion frente a la explotacion sexual.
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A pesar de las polémicas que han suscitado, en el contexto educativo se perciben experiencias
positivas sobre la implementacion del teléfono celular como medio para llegar a todos los
estudiantes; los docentes de la Institucion Educativa La Consolita crearon estrategias y canales
de comunicacion con sus estudiantes en tiempo récord, realizaron adaptaciones a las guias
didacticas que manejaban previamente en el entorno presencial, para el nuevo entorno virtual y
especificamente para ser difundidas via Whatsapp, establecieron nuevas dindmicas de trabajo y
comunicacion grupal; esta situacion permitio replantear la necesidad de regular el uso adecuado
de estos dispositivos, ensefiando a los nifios, nifias y jévenes la pertinencia y responsabilidad a la

cual deben comprometerse.

Este trabajo presenta los resultados generados a partir de la intervencion realizada en la
Institucién Educativa La Consolita, que permitieron realizar ajustes al manual de convivencia
sobre las restricciones existentes frente al uso del teléfono celular en la realizacion de las
actividades de aula, mostrando este dispositivo como una herramienta de motivacién a los
estudiantes, ademas de poder brindar un acompafiamiento preciso en el proceso de formacion
académica y para la vida, como una apuesta innovadora para el aprendizaje, y proporcionando un
cambio cultural en la adaptacién a la nueva era digital. El objetivo de la estrategia fue lograr
metas en el aprendizaje y que los estudiantes adquieran competencias para la vida. Es claro que
todo cambio requiere dedicacion y disciplina, mas cuando se deben adquirir nuevas
competencias y habilidades. Para lograr los objetivos propuestos, el proceso metodolédgico
estuvo guiado por el modelo Investigacion Accidn Pedagogica (IAP), el cual fue desarrollado
mediante cinco fases que se a su vez se conectaron y complementaron con las etapas del modelo
de disefio instruccional ADDIE; que mediante la interaccion de una serie de actividades basicas

(analisis, disefio, desarrollo, implementacién y evaluacion) generaron un proceso ciclico y
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continuo que permitio el correcto desarrollo de un curso virtual y que ademas presenta grandes
semejanzas con el ciclo de mejoramiento continuo PHVA implementado por la institucion

educativa desde el PEI.

La poblacion objeto del presente estudio estuvo conformada por los miembros de la
institucion Educativa La Consolita, limitandose a los siguientes grupos que la componen: 16
docentes, 1 directivo docente, 224 estudiantes y 162 padres de familia o cuidadores; de este
grupo fue seleccionada la muestra mediante la combinacion de métodos de muestreo no
probabilisticos, conocidos como método de muestreo intencional y método de bola de nieve ya
que la utilizacion de estos métodos permitid favorabilidad al proceso de recoleccion de datos, sin
generar sesgos en los resultados del estudio, debido a la pluralidad en las caracteristicas del
objeto de estudio que tal como lo menciona Nufiez (2017) es la que debe guiar el proceso, sin
caer en la imposicion de un método sobre otro, se utilizé un método mixto que supone una
poderosa herramienta de analisis que sin pretender asemejarse a las empleadas por las ciencias
exactas, pero que aplicado con rigurosidad, aporta respuestas que pueden ser sometidas al debate
cientifico, se realizé entonces una investigacion hipotética-deductiva puesto que se partio de la
hipétesis planteada sobre qué se puede hacer un uso adecuado y proactivo de los teléfonos

celulares como herramienta mediadora del aprendizaje.

A partir de la intervencion realizada se hizo posible el uso del celular en las aulas, de igual
manera que existe una percepcion favorable respecto a este dispositivo, ya que fue fundamental
para los procesos educativos durante la emergencia sanitaria y puede ayudar en los procesos de
aprendizaje, lo que llevé finalmente a recomendar que se elimine del manual de convivencia de

la institucion educativa la Consolita la prohibicion y castigo del uso del celular en las aulas, 1o
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anterior ademés acompariado de la implementacion del Recurso Educativo Digital (RED)

propuesto, disefiado y desarrollado mediante el proceso de investigacion.
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Capitulo 1. Planteamiento y formulacion del Problema

Planteamiento

En la Instituciéon Educativa La Consolita del municipio de Caicedonia Valle; el uso del
teléfono celular se encontraba restringido; tanto en el apartado de prohibiciones para los
estudiantes, como en la tipificacion de las faltas de disciplina. Las principales justificaciones al
aprobar estas disposiciones estaban enfocadas en mejorar el ambiente estudiantil, favoreciendo la
interaccion personal entre los estudiantes; de igual forma se argumentd en su momento, que el
uso intensivo del celular, reducia la practica de actividad fisica; algo evidentemente nocivo para
la salud de los nifios y jévenes que se encuentran en etapa de crecimiento y desarrollo.
Adicionalmente, se planted que la presencia de estos dispositivos en las aulas podia contribuir en

gran medida a la préactica del ciberacoso.

Obviamente existen factores negativos respecto al uso de celulares en las aulas, tales como
que la mera presencia, aun pasiva de este dispositivo en el aula, dificulta la concentracién sobre
lo que se esta haciendo en determinado momento, reduce las capacidades de participacion en
clase, la reflexion critica y la retencion de nueva informacion; ademas si se trasciende y se usa
para grabar a profesores 0 a los demas estudiantes y subir este contenido a internet se esta

violando la privacidad de estas personas.

No obstante lo anterior es innegable que tambien podemos hacer un uso, no solo adecuado

sino proactivo de esta herramienta; para apoyar el proceso de ensefianza —aprendizaje, escenario
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que se hizo evidente en la situacion de aislamiento social derivado de la pandemia por la

COVID-19.

Esta disyuntiva es la que llevo a reflexionar y tratar de replantear lo ya normado al interior de
la Institucion Educativa La Consolita y a proponer cambios y estrategias que permitieran la
integracion de estos dispositivos, para que se convirtieran en una herramienta potenciadora de
habilidades y facilitadora del proceso académico dentro del aula de clases tal como lo han
facilitado durante el aislamiento social. A partir de lo anterior se plantea la siguiente pregunta de

investigacion:

Formulacion

¢Como fortalecer los procesos de mediacion del aprendizaje a través del uso de los teléfonos
celulares en el aula, teniendo en cuenta la utilidad y beneficios demostrados durante el

aislamiento social por la COVID-19?

Antecedentes del problema

Entre los diversos ambitos en los que la tecnologia ha evolucionado en la Gltima década, se
destacan la tecnologia mavil y la Internet; esto conlleva un drastico cambio en los habitos de
vida, ya que desde la interaccion social hasta la educacion se ven intervenidas, obviamente con
sus respectivos beneficios y perjuicios; por lo tanto, considerando las nuevas realidades, resulta
pertinente evaluar el uso de estos dispositivos moviles como medio facilitador en los procesos de
aprendizaje. Entre los antecedentes del proyecto se encuentran publicaciones en medios

reconocidos y estudios, especialmente tesis de maestria, relacionados con el desarrollo, avance,
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pro y contra de la aplicacion de las TIC en la educacion, y de manera mas concreta con el uso de

teléfonos celulares en aulas de clase.

En la era digital actual, donde todo gira en torno a las tecnologias, los teléfonos celulares han
sido un aliado de aquellos que no pueden acceder a otro tipo de tecnologia en estos momentos de
aislamiento social. En el ambito educativo, se convirtio en la herramienta estrella para poder
llegar a gran parte de la poblacion estudiantil; si se tiene en cuenta la efectividad de los
dispositivos moviles como mediador de las actividades pedagdgicas; se podria establecer como
herramienta en las aulas de clase, que potencialice los procesos de aprendizaje, guiados por un

docente facilitador del conocimiento.

Las siguientes publicaciones aportan argumentos importantes a la presente investigacion ya
que cuentan con amplia justificacion tedrica. Reflejan contenidos que abordamos en adelante,
tales como el temor al cambio de algunos docentes y a pedir colaboracidn en temas de los cuales
no se poseen las habilidades y competencias, la necesidad de transversalizar los aprendizajes y

generar cambios en las normatividades de las instituciones.

Internacionales

Segun Blanco (2006), durante los noventa, los paises de América Latina iniciaron reformas
educativas orientadas al acceso a la educacion basica y al mejoramiento de su calidad y equidad,

aunque aun con la persistencia de importantes desigualdades.

Jaudenes (2006), expresa la existencia de ventajas y oportunidades para nifios y jovenes en
torno al uso de teléfonos celulares, ya sea en la interaccion diaria o bien en el ambito

académico educativo. Dicho de otro modo, la pequefia pantalla adquiere una nueva
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utilidad y se convierte en algo mas que un teléfono, y esta nueva utilidad tiene cinco
dimensiones basicas: (a) comunicacion; (b) contenidos; (c) ocio; (d) creacion; (e)

momentos de uso.

Shuler, Winters & West (2013), “ . Hoy los dispositivos moviles impregnan la vida
diaria, dando un acceso incomparable a la comunicacion y la informacion. A finales de
2012 se calculaba que el nimero de dispositivos mdviles sobrepasaba la cifra de
poblacién mundial (Cisco, 2012). A medida que aumentan la potencia, la funcionalidad y
la asequibilidad de estos dispositivos, aumenta también su capacidad de apoyar el

aprendizaje de maneras nuevas.” (2013, p.7).

Los dispositivos mdviles pueden aportar a los aprendizajes significativos, como medio

pedagdgico para desarrollar actividades en el aula de clase, guiados por un docente, si tenemos
en cuenta que los teléfonos celulares pueden acortar la brecha digital en cuanto a conectividad,
acceso socioecondémico y portabilidad, ademas gracias a las aplicaciones que se pueden ejecutar
en estos dispositivos se convierten en una herramienta para captar mas facilmente el interés de

los nifios y jovenes.

Morales, Garcia, Campos & Astroza (2013), Plantean textualmente en su investigacion:

“El aprendizaje por competencias es uno de los principales objetivos de nuestro actual
sistema educativo, debido a que esta orientado al desarrollo de las habilidades y destrezas
necesarias para un adecuado desenvolvimiento en la sociedad. A nivel Europeo, se ha
establecido una serie de competencias asociadas a las diversas materias, que deben ser
abordadas a partir de la ensefianza primaria. Una de esas competencias se llama

“Tratamiento de la Informacion y Competencia Digital”, la cual debe ser abordada de
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forma transversal a través de las diversas materias de estudio. Para desarrollar las
habilidades y destrezas necesarias en cada competencia, es muy importante que el
docente tenga acceso a los recursos didacticos adecuados, los cuales puedan adaptarse a
las diferentes necesidades educativas de los alumnos. La Red es una de las principales
fuentes de informacion, por tanto, se requiere de una adecuada gestion de los recursos
educativos para promover aprendizajes de calidad, que permitan a los estudiantes

desenvolverse de forma activa y eficiente en esta Era de la Informacion.”

Una de las conclusiones mas relevante por su aporte al proyecto, es que los OAs (Objetos de
Aprendizaje) constituyen una alternativa interesante para gestionar materiales educativos, en
donde los docentes pueden crear y compartir sus recursos, ademas de buscar y recuperar los que
han sido creados por otros logrando asi el desarrollo de competencias a través de Objetos de

Aprendizaje.

Mendoza (2014), plantea como el celular se ha convertido en el medio de comunicacion mas
extendido del mundo, superando a los otros medios. No solamente se usa para hacer y recibir
Ilamadas, sino que esta ampliando cada vez mas sus perspectivas comunicativas, multimedia y
ofiméticas. Todas estas posibilidades, unidas a su ubicuidad, facilidad de uso y portabilidad
justifican. Si se focaliza la atencion de esta herramienta en un espacio como el aula de clase, se
puede encontrar que tanto los alumnos como los docentes dividen su atencion entre lo que
sucede en el salon y lo que interrumpe o reclama desde sus celulares; la frontera entre lo escolar
y lo no escolar ya no se define por los limites del espacio y el tiempo de la escuela, y es cada vez

mas dificil de precisar (Dussel y Quevedo, 2010).
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“Casi no hay aula donde no se filtren los celulares, planteando un serio desafio a los
docentes. Para muchos el celular se convirtié en un enemigo, sinénimo de distraccion.
Algunos pedagogos creen que los celulares, al igual que otras nuevas tecnologias,

encierran un potencial educativo que no convendria desaprovechar” (Dillon, 2011: 2).

De la investigacion se concluye, que esta herramienta juega y jugara un papel importante
como mediador educativo, en virtud de que a través del “aprendizaje movil” (Mobile Learning)
centrado en el estudiante, se privilegia la movilidad y el contexto de aprendizaje. Por otra parte,
se demostro, mediante la revision de algunas teorias del aprendizaje relacionadas con el
contexto, la colaboracidn, la interaccion social o la construccidn del conocimiento. Que el
celular, como herramienta (mediador) educativa, puede facilitar el aprendizaje, por su capacidad
multifacética de acceder a los elementos multimedia, a la ofimética y a las redes sociales. El
celular como mediador educativo, tiene una serie de ventajas/desventajas y de “mitos”
ubicandolo: de una parte como sinénimo de distraccion y obstruccion en el proceso de ensefianza
y aprendizaje; y por la otra, se vislumbran perspectivas en el marco de las teorias del aprendizaje

que justifican su uso adecuado como herramienta pedagogica.

Segun Hrannar (2014) hay cosas obsoletas en las escuelas del siglo XXI, que siguen vigentes
o por lo menos en las instituciones publicas. La primera es tener una sala de cbmputo con equipo
desactualizado y llevar a los estudiantes una vez por semana, las computadoras deben de ser de
uso comun por todas las asignaturas, lo que demandaria tener salones computarizados en su
totalidad, en vez de solo tener una o dos salas de computo. Tener las aulas aisladas es otra de las
cosas que menciona Hrannar, afirma que debe de tenerse un aula abierta para los padres,

maestros externos, algo que se conoce como los dias de clase abiertos o clases publicas.
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Roman (2017), expone que a pesar de la tendencia que se tiene en el entorno educativo de
satanizar el uso del celular en el aula de clases, hay que notar las posibilidades que éste
dispositivo brinda para mejorar y expandir las oportunidades de aprendizaje, ademas, la
tecnologia moévil puede favorecer con mas oportunidades a los estudiantes que normalmente han
necesitado acceso a un proceso de escolaridad de calidad. Los adolescentes en cualquier parte
utilizan teléfonos celulares y, pese a las prohibiciones de uso en sus instituciones educativas,

ellos lo seguiran haciendo.

El autor de esta investigacion concluye que las innovaciones educativas no se daran
exclusivamente con el uso del celular, pero si puede ser un gran aporte, siempre y cuando haya

capacitacion para su uso adecuado, concientizacion y establecimiento de normativas.

Salcido (2017) analiza el uso de los dispositivos moviles por parte de los estudiantes de nivel
medio superior a fin de conocer las implicaciones positivas y negativas que puede desarrollar en
su desempefio académico y si su uso tiene complicidad con efectos negativos en las conductas de
los estudiantes, el instrumento fue aplicado a 159 estudiantes del Colegio de Bachilleres del
Estado de Chihuahua (CoBaCh) plantel 10 y sus resultados revelaron que existe un vinculo muy
estrecho con los dispositivos maviles. De la investigacion se puede decir que, seria conveniente
que las instituciones educativas incorporaran las redes sociales como un medio de refuerzo para
los estudiantes, en el cual les sea posible hacer consultas sobre informacién compartida por sus
maestros y sus comparieros, que les sea Util para acrecentar su acervo cognitivo, mediante grupos
privados por asignatura o por salon. Es necesario adoptar las TIC y redes sociales de una forma
colaborativa entre los estudiantes y los maestros, dejar atras la costumbre de utilizarlos solo

como medios visuales y asi poder explotar sus beneficios para el sector educativo, dado que los
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estudiantes invierten varias horas de su dia en dispositivos maéviles y redes sociales, la
incorporacion de los mismos puede resultar més benéfica que perjudicial. Los jévenes logran
hacer un juicio de valor hacia el dispositivo sefialando que si lo consideran una herramienta Gtil
para llevar a cabo sus labores educativas, dado que lo emplean para hacer busquedas, mantenerse
al dia en noticias relevantes de su escuela, para investigar y leer. Aprovechar las bondades que la
tecnologia brinda a la educacion puede tener un impacto positivo muy significativo, dado que los
jovenes son los primeros en acoger la tecnologia y domesticarla. El aprendizaje mévil debe ser
cada vez més comun para las personas, en todo momento se aprenden cosas nuevas y aunque
muchas veces se subestima a los jovenes como personas perezosas y sin interés por lo
académico, realmente estan en busqueda de fortalecer su identidad y establecer una pauta para un

futuro préspero y fructifero.

Los efectos negativos que los jovenes puntualizan tener, son a consecuencia de un uso
desproporcionado del artefacto; tienen alteraciones en sus patrones de suefio y de administracion
del tiempo, problemas de comunicacion con los demas y episodios de soledad, entre otros. Debe
invitarse a los jovenes a hacer un uso consciente de la tecnologia y de las redes sociales, debe ser
un habito sin apegos, que no los someta a situaciones patoldgicas, teniendo siempre un
pensamiento critico al momento de compartir informacion y de cuando es conveniente usarlo,
siempre cuidando la integridad personal. Conforme a los datos arrojados por el trabajo, se
concluye, que las instituciones educativas siguen teniendo una vision satanizada hacia la
tecnologia, hacen uso de ella de forma exclusiva para algunas asignaturas, ademas de tenerla
restringida como es el caso de la prohibicion de teléfonos celulares, y lo anterior esta provocando
que la educacion publica se vuelva obsoleta conforme a las demandas del siglo XXI. Los

directivos a cargo de las instituciones educativas deben debatir acerca del futuro de la educacion.
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Con el surgimiento de la telefonia celular, llegan nuevos retos y la educacién no es ajena a
estos cambios. Respecto al uso de los teléfonos celulares en las aulas teniendo lo que antes se
veia como un distractor en la parte académica, puede ser utilizado de manera adecuada para
aprovechar la fascinacion de los nifios y jovenes por estos dispositivos. En estos momentos, la
educacion se facilita tanto para docentes, como para estudiantes que cuentan con esta
herramienta de comunicacion y medio de impartir momentos de aprendizaje. Desde afios atras,
se vienen realizando estudios sobre el uso de celulares en el aula de clase, llegando a la
conclusion de que son medios facilitadores de los procesos pedagdgicos Mendoza (2014) y que
es necesario replantear las disposiciones de las instituciones en cuanto a las negativas de uso de
estos dispositivos y replantear las practicas, generando trabajo colaborativo. También es
indispensable el acompafiamiento y capacitacion a docentes en habilidades tecnoldgicas, Guerra

& Lopez (2018).

Guerra & Lépez (2018), con un estudio de tipo basico y nivel relacional, ya que busca
establecer la relacion entre las variables de estudio (uso del celular y aprendizaje) utilizandose
para ello el disefio no experimental de modalidad correlacional. Concluyen que existe una
relacion alta entre el uso del celular y el aprendizaje al haberse obtenido un coeficiente r de
Pearson de 0.874, lo que da paso a afirmar que el uso del celular se relaciona significativamente
con el aprendizaje de los estudiantes y una recomendacion, implementar un programa de
capacitacion continua para los docentes en el uso adecuado de la tecnologia celular en educacion

y su incorporacion al proceso de ensefianza y aprendizaje enfocado al aprovechamiento de los
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telefonos celulares para realizar actividades como: entrevistas, reportajes, programacion de

tareas, creacion de redes de conocimiento, trabajos en red, entre otros.

Diversos aspectos a considerar para el tema aqui tratado, como la necesidad de dar un uso
efectivo al dispositivo movil, dar mayor importancia a los recursos de entretenimiento que estos
dispositivos brindan y aprovecharlos en temas académicos, fomentar el uso del celular como
instrumento de ayuda para mejorar la comprension de aprendizajes, promover el trabajo
colaborativo y acercamiento del grupo y por Gltimo pero no menos importante se requiere la
inclusién de actividades de todo tipo (investigativo, comunicativo, evaluativo, informativo) que

se puedan implementar en el uso del celular con fines académicos.

Nacionales

Garcia (2014), en su tesis “Uso pedagogico del celular en el aula” plantea estudios a
profundidad que lleven a establecer las causas y efectos del uso del celular en las aulas de la
Institucidén Educativa Técnica Francisco Manzanera Henriquez. Los resultados del estudio
sugieren el desarrollo de nuevos procesos de interaccidn social entre estudiantes, entre docentes
y entre estudiantes y docentes por medio del uso de smartphones. Estos procesos se llevan a cabo
principalmente mediante Ilamadas de voz, mensajeria, correo electrénico y redes sociales
(principales vias de comunicacion) y se relacionan con sus actividades académicas (acuerdos,
organizacion, informes, aclaraciones, asesorias, retroalimentacion y trabajo en equipo). A su vez,
se aprecian nuevas formas de interactividad con fuentes de informacion, determinadas por el
acceso inmediato, espontaneo y ubicuo de los smartphones. El manejo de informacion

(basqueda, descarga, consulta, envio, recepcion), junto con el manejo de medios (fotos, videos,
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musica), en un contexto de movilidad constante genera nuevas maneras de acceder, manipular y

generar la informacion entre la comunidad académica.

Actualmente existen instituciones que poseen dispositivos tecnoldgicos, pero carecen de un
adecuado uso pedagdgico, por lo que resulta indispensable acompafiamiento y capacitacion, con

el fin de potenciar competencias y habilidades tanto en la poblacion estudiantil, como docente.

La Investigacion realizada por Arias, Lugo & Morales (2016), “Uso de los dispositivos
moviles por parte de los estudiantes de grado 11 del colegio Ciudadela Cuba de la ciudad de
Pereira” resalta que los dispositivos moviles hacen parte de una nueva linea de aprendizaje y deja

una reflexién que expresa:

“La tecnologia actual influye, condiciona nuestra forma de educar pero, al mismo tiempo,
nosotros condicionamos nuestras tecnologias. La apuesta es dejar de hablar de maquinas,
de programas, de lo visible e ir mas alla, analizar qué hay detras de las diversas
alternativas que los nuevos medios ofrecen, qué educacion pretendemos dar a huestros

estudiantes”

Pese a las controversias generadas por el uso del celular en las escuelas, es posible identificar
ventajas y formas pertinentes de vincularlos en procesos formativos. Rojas (2018), por ejemplo

hace la siguiente alusién:

“Aunque los dispositivos de telefonia movil han traido consigo multiples beneficios,
principalmente porque les brindan a los usuarios la posibilidad de tener en un solo

aparato una multiplicidad de funciones y herramientas, y porque tienen la capacidad de
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hacer instantnea la comunicacion y permiten una conexion permanente gracias al acceso

a internet”.

EL HERALDO, medio de comunicacion de Barranquilla, consulté a estudiantes, rectores,
sindicato de docentes y padres de familia sobre el proyecto de ley que cursa en el Congreso para
conocer su opinion sobre el articulado. Los docentes aseguran que no se puede ir en contra de los
avances tecnoldgicos y de lo fundamental que se han vuelto algunas herramientas, como los

dispositivos moviles, para el desarrollo y la interactividad de las actividades escolares.

Camilo Sanchez, docente de la Escuela Normal, asegura que el problema no es el uso del
celular, sino la intencion de uso al interior de las aulas. Precisa que los mdviles son utiles al
momento de consultar, corroborar con aplicaciones graficadoras, tendencias y modelos
matematicos, area que ¢l maneja. “Lo que hace falta son docentes con la suficiente autoridad
para regular su uso en el aula. No estoy de acuerdo que desde el Congreso se prohiba su uso”,

manifiesta el docente de matematicas.

Estudios internacionales también demuestran que son mas los beneficios del uso de
dispositivos moviles en el aula de clase, que las desventajas. EI temor de muchos miembros de la
comunidad educativa por desatar un caos al permitir implementar este medio en los procesos
pedagogicos es tal vez por falta de organizacion y capacitacion, es necesario concertar normas y
crear estrategias que permitan hacer de estos dispositivos un aliado en los aprendizajes de los

estudiantes y un medio facilitador de ensefianza para los docentes.
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Justificacion

La presente investigacion analiz6 las ventajas y desventajas del uso de los teléfonos celulares
como herramienta mediadora del aprendizaje para los estudiantes de la institucion educativa La
Consolita, ubicada en la vereda Samaria municipio de Caicedonia, después del aislamiento social
por la COVID-19, ya que debido a los recientes cambios a nivel global generados por la
pandemia y sus efectos sobre la interaccidn social a corto y mediano plazo hicieron necesario y
urgente estudiar herramientas que permitan al sistema educativo hacer frente a los retos y
barreras que esta situacion conlleva. Teniendo en cuenta que las caracteristicas que presenta el
entorno, generan dificultades de conectividad, el uso de estos dispositivos al interior de las aulas
posibilita la difusion de material y recursos TIC por otros medios como la intranet institucional,

bluetooth o cables de trasferencia de datos.

Es por tanto que el presente trabajo de investigacion permitio ver de una manera objetiva las
fortalezas y debilidades del uso de los teléfonos celulares al interior de las aulas, basados en las
bondades evidenciadas por estos dispositivos para mitigar los efectos del aislamiento social, en el
proceso de pedagdgico y evaluando los antecedentes que llevaron a establecer las restricciones
respecto al tema, en el manual de convivencia, con el fin de encontrar una estrategia que permita
su utilizacion como una herramienta mediadora del aprendizaje para generar impactos positivos

en los procesos académicos y convivenciales.

Objetivo general

Fortalecer los procesos de mediacion del aprendizaje, a través del uso de los teléfonos

celulares en el aula, teniendo en cuenta la utilidad y beneficios demostrados durante el
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aislamiento social por la COVID-19, en la institucion educativa La Consolita, ubicada en la

vereda Samaria, municipio de Caicedonia.

Objetivos especificos

1. Identificar los posibles usos del celular en las practicas pedagogicas, como
herramienta mediadora del aprendizaje en las aulas de la institucion educativa despues
del aislamiento social por la COVID-19.

2. Evaluar los beneficios del uso del celular en los procesos académicos y convivenciales
de la institucién educativa.

3. Disenfar estrategias para incorporar el uso de los teléfonos celulares en las aulas como

herramienta mediadora del aprendizaje.

4. Acompafar a 3 docentes en el proceso de elaboracién de un disefio instruccional que
incorpore el celular a las précticas pedagdgicas, en las aulas de la institucion

educativa.

Supuestos y constructos

Para este trabajo de investigacion, se tienen en cuenta los siguientes supuestos:

1. Los docentes de la Institucién Educativa La Consolita tienen una buena disposicién para
aceptar cambios en el manual de convivencia sobre el uso del teléfono celular en las practicas

pedagdgicas.

2. Propiciar espacios de capacitacion a los docentes en el uso de aplicaciones con fines
pedagdgicos, utilizadas en los teléfonos maéviles; contribuye a fortalecer los procesos de

formacion de los estudiantes de la institucion.
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3. Normatividad sobre el uso del celular en las aulas de clase, teniendo en cuenta que el

manual de convivencia se constituye en elemento determinante de las practicas pedagdgicas.

4. Incluir en las guias pedagdgicas, actividades que implementen el uso del celular, en el

desarrollo de las mismas.

5. Impacto que tiene el uso del celular en actividades académicas, en los nifios, nifias y

jovenes de la Institucion Educativa La Consolita

6. Efectos positivos y negativos del uso del celular en el aula de clases, teniendo en cuenta

aspectos de relaciones personales, comunicacion, convivencia de grupo y trabajo colaborativo.

Alcances y limitaciones

Alcances

1. El presente estudio posee un enfoque exploratorio respecto al uso de los teléfonos
celulares como herramienta mediadora del aprendizaje para los estudiantes de la institucién
educativa La Consolita ubicada en la vereda Samaria municipio de Caicedonia después del
aislamiento social por la COVID-19.

2. Plantea cambios en el manual de convivencia de la Institucion Educativa La
Consolita, que permita implementar el uso del teléfono celular con fines académicos en el
aula de clase.

3. Pretende identificar los beneficios pedagogicos del uso adecuado del celular en las
aulas de clase de la institucion educativa La Consolita, municipio de Caicedonia Valle del

Cauca.
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4. Abarca la implementacion de nuevas préacticas pedagogicas en todos los grados
desde transicion a grado once.
5. Busca desarrollar competencias sobre el uso de dispositivos moviles en

estudiantes y docentes, que faciliten los procesos de ensefianza y aprendizaje

Limitaciones

En el proceso para obtener informacion relacionada con la propuesta del presente trabajo
investigativo, no se encuentran limitaciones significativas, debido a la disposicion por parte del
personal directivo y el grupo de docentes, quienes estan abiertos a cambios innovadores que
generen aprendizajes y enriquezcan la labor pedagdgica. Sin embargo, una limitacion a tener en
cuenta fue el poco tiempo para recolectar informacion y la dificultad de acercamiento a la

comunidad educativa, a causa del aislamiento social que se presenta en la actualidad.
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Capitulo 2. Marco de Referencia

Este apartado presenta el marco de referencia, el cual estd compuesto por: el marco

contextual, el marco normativo, el marco teorico y el marco conceptual.

Marco Contextual

“La investigacion deberia reconocer y documentar los contextos culturales, sociales e
institucionales en lo que se desarrolla, dado que la educacion siempre esta situada en un
contexto unico, por lo que se deberia actuar cautelosamente ante las generalizaciones,
especialmente en lo que se refiere a la implementacién de modelos educativos derivados

de investigaciones desarrolladas en contextos distintos.” Gorgorid & Bishop (2000) p204.

Este apartado describe el contexto donde se va a desarrollar el proyecto de investigacion, el
cual es necesario conocer para tener una idea general del camino que debamos tomar a futuro, ya
que si bien pueden presentarse estudios similares previos, muy posiblemente han sido
desarrollados en situaciones sociales, geogréficas o econémicas distintas, como lo menciona
Bishop (2000), Citado por Diez-Palomar (2004) en su tesis La ensefianza de las matematicas en

la educacion de personas adultas. Un modelo dialdgico.

Conforme a lo anterior vamos a tener en cuenta para la definicion del contexto los siguientes

aspectos: descripcion general, Aspecto Sociocultural, Econémico y Tecnoldgico.

Descripcion general

La institucion educativa La Consolita es un establecimiento educativo rural ubicado en el
municipio de Caicedonia Valle, que hace parte del corredor del Paisaje Cultural Cafetero, el cual

fue declarado Patrimonio de la Humanidad por la Organizacion de las Naciones Unidas para la
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Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO) en 2011. La comunidad educativa esta
conformada por las veredas de Bolivia, Samaria, La Morelia, La Suiza, El Crucero, el Frontino,

Risaralda y Bosque Bajo.
En la figura 1 se puede apreciar una vista frontal de cada sede.
Figura 1.

Collage con Vista Frontal de Cada Sede.

CENTRO 'POBLADO SAMARIA 7 ENTRALRGOIEREIC SEDE BOLIVIA,
A (C O AS VEREDA BOLIVIA

.

SEDE JORGE ELIECER GAITAN, ~ € TRA SENORA.DEL - SEDE LA POLA,
VEREDA LA MORELIA UO SOCORRO, - VEREDA EL CRUCERO

SEDE SAN LUIS, VEREDA CELIO BAENA,
VEREDA EL. FRONTINO VEREDA RISARAILLDA

Nota. En la foto se pueden apreciar todas las sedes de la I.E. La Consolita. Tomado de

Proyecto Educativo Institucional La Consolita (2020)

El paisaje de estas veredas estad conformado por colinas altas y montafias, con pendientes entre

el doce, veinticinco y cincuenta por ciento de inclinacion, con elevaciones fluctuantes entre los
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1.200 y 1.800 metros sobre el nivel del mar. Estas condiciones geograficas dificultan el acceso
de las sefiales que viajan por el espectro electromagnético lo cual dificulta las comunicaciones

incluso via celular.

En la siguiente figura 2 se puede apreciar una vista general del paisaje.

Figura 2.

Vista Satelital del Entorno

Manzanillo Palomino

Tres|Esquinas Manzano

El Crucero

Samaria

Burila

La Venada

La Melba

Miramar:

Nota. En la foto se aprecia la ubicacion de la vereda Samaria. Tomado de Proyecto Educativo

Institucional La Consolita (2020)
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Aspecto Sociocultural

La poblacion que predomina en la zona es en su mayoria mestiza de ascendencia pluriétnica,
pero nativa de la regidn. Se pueden distinguir dos grandes grupos de poblacion determinados por
la posicion economica y las actividades desarrolladas ya que en general, la economia se basa en
la agricultura, con cultivos de café, platano, yuca y maiz principalmente. Un grupo social
constituido por medianos agricultores y comerciantes. Este grupo se beneficia del auge del
turismo y de la comercializacion de algunos servicios; y otro grupo mas vulnerable que muestra
grandes falencias en su calidad de vida, especialmente en saneamiento basico, alimentacion y
vivienda, este grupo sobrevive gracias a la economia informal y al trabajo al jornal en el campo.
Precisamente gran parte de la comunidad educativa de La Consolita hace parte de este Gltimo
grupo de personas, que en términos generales presentan una dinamica de movilidad poblacional

muy elevada.

Existen pocas formas y sitios de diversion colectiva sana, por vivir en veredas dispersas. Las
familias que tienen television se dedican a ver programas, algunos participan en actividades
deportivas, actividades civicas, juegan a las cartas, domind entre otros y participan en diferentes

fiestas patronales.

La preparacion académica presenta un alto indice de analfabetismo y bajo nivel de formacion
en jovenes y adultos. Sin embargo, en la Gltima década se han establecido algunos programas del

SENA que vienen contribuyendo a un mejor nivel de preparacién de estas personas.

Aspecto Econdémico

Los habitantes tienen como principal fuente de trabajo la recoleccion del café, actividad que

no es contratada dando cumplimiento a la legislacion laboral vigente, por tal motivo esta
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poblacion no tiene una base salarial fija y tampoco acceso a las garantias laborales y de
seguridad social minima, lo anterior hace que la situacién econémica de la comunidad educativa

sea en muchos casos precaria, careciendo las familias de otras fuentes de trabajo.

Aspecto Tecnoldgico

Como ya se ha mencionado, el entorno geografico dificulta la conectividad, ademas, debido a
la legislacion vigente no se pueden destinar recursos de gratuidad para hacer inversion en este
sentido, la institucion cuenta con 10 computadores portatiles, un video proyector y 60 tabletas
digitales; ademas, algunos de los estudiantes tienen celulares tipo Smartphone los cuales por las

restricciones establecidas en el manual de convivencia no se les permite usar al interior del aula.

La anterior contextualizacion es necesaria para evidenciar la importancia de seleccionar
herramientas digitales con las siguientes caracteristicas: de uso libre, que operen offline,

multiplataforma.

La figura 3 muestra el contexto geografico inmediato de la institucion.

Figura 3.

Vista Aérea Sede Central Colegio Béasico La Consolita
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Nota. Tomado de Proyecto Educativo Institucional La Consolita (2020)

Marco Normativo

Buelvas & Rodriguez (2017) “En tu Marco Legal debes colocar efectivamente el
conjunto de leyes, normas y reglamentos que le dan fundamento a tu investigacion. Sin
embargo, no se trata de hacer una lista a secas, sino ir al contenido de las leyes y
seleccionar aquellos articulos o acépites que guarden la mas estrecha relacion con tu tema

de investigacion y referenciar esa parte en tu Marco Legal.”

A continuacion se hace un andlisis de los documentos que proveen un sustento legal a la

presente investigacion, en el sentido de lo expresado por Buelvas & Rodriguez (2017)

Si bien tanto a nivel internacional existen algunas orientaciones respecto al uso de la
tecnologia mavil en procesos de aprendizaje, a nivel nacional no hay leyes claras que delimiten o
reglamenten el uso del celular en espacios educativos, sin embargo, si existen algunas directrices
generales respeto al uso y promocion de la tecnologia en estos ambientes. Para lo cual vamos a

dividir los referentes tomados por sus ambitos de aplicacion, en internacionales y nacionales.

Internacionales

Directrices de la UNESCO para las politicas de aprendizaje mavil. Organizacién de las

Naciones Unidas para la Educacion (2013).

En este documento se brindan unas recomendaciones a nivel general con el fin de aprovechar
el potencial que tiene la tecnologia maévil y su aplicacion al campo del aprendizaje resumiéndose

en las siguientes:
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“Crear politicas relacionadas con el aprendizaje movil o actualizar las ya existentes.
Capacitar a los docentes para que impulsen el aprendizaje mediante tecnologias moviles.
Proporcionar apoyo Y capacitacion a los docentes mediante tecnologias mdéviles. Crear
contenidos pedagdgicos para utilizarlos en dispositivos maéviles y optimizar los ya
existentes. Velar por la igualdad de género de los educandos. Ampliar y mejorar las
opciones de conectividad garantizando la equidad. Elaborar estrategias para proporcionar
acceso en condiciones de igualdad para todos. Promover el uso seguro, responsable y
saludable de las tecnologias moviles. Utilizar la tecnologia movil para mejorar la gestion
de la comunicacion y la educacion. Aumentar la conciencia sobre el aprendizaje movil

mediante actividades de promocion, el liderazgo y el didlogo”

Las anteriores recomendaciones aportan al presente estudio un sustento, tanto normativo por
proceder de un organismo al cual Colombia se encuentra adscrito, como también técnico ya que

explora las capacidades de los recursos humanos y fisicos.

Declaracion De Qingdao Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacién (2015) este
documento que pretende clarificar la comprension global comun de los la forma como se debe
aprovechar el potencial que tienen las TIC y en especial el aprendizaje mévil, lo cual se hace
necesario para alcanzar el objetivo que a 2030 se pueda contar con una educacion no solo de
calidad sino también inclusiva, que refuerce los sistemas educativos ya que estos ofrecen la
oportunidad de reducir la brecha existente en estos, ademéas manifiesta que las soluciones
basadas en TIC pueden garantizar que se siga aplicando el derecho a la educacion en periodos
posteriores a conflictos o desastres que imposibiliten el uso normal de las escuelas o

universidades.
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Nacionales

La carta magna de la legislacion colombiana Constitucion Politica de Colombia (1991) en el
articulo 67 consagra la educacion como un “derecho de la persona y un servicio publico” y
ademas declara que se formara al colombiano en la busqueda del mejoramiento cientifico y
tecnoldgico, busqueda que igualmente define el articulo 71 mediante el cual se establece que
estado debera promover el fomento de la tecnologia. De igual manera el congreso de la republica
de Colombia mediante la Ley 115 ley general de educacion (1994) y con el fin de regular el
Servicio Publico de la Educacién en el pais y en su articulo 5to numeral 13 establece como un fin
de la educacion “La promocion en la persona y en la sociedad de la capacidad para crear,
investigar, adoptar la tecnologia que se requiere en los procesos de desarrollo del paisy le
permita al educando ingresar al sector productivo”, de igual forma establece en articulos
posteriores, como objetivos de la educacidn generales y especificos la utilizacion, el desarrollo,
la promocion y aplicacion de la tecnologia y para la realizacion de tareas de la vida cotidiana en
el mismo sentido el Ministerio de Educacion Nacional de Colombia (2008) mediante la Guia 30
Orientaciones generales para la educacion en tecnologia - Ser competente en tecnologia: juna
necesidad para el desarrollo!, “sugiere trabajar la motivacion a través del estimulo de la
curiosidad cientifica y tecnologica, para mostrar su pertinencia en la realidad local y su
contribucion a la satisfaccion de necesidades basicas”, con esta frase hace un llamado a docentes
e instituciones educativas a tener en cuenta el contexto tanto social, geografico y temporal con el
fin de que el proceso pedagdgico realmente esté orientado a suplir y satisfacer las necesidades y

expectativas de la sociedad.

Hasta este punto todos los referentes normativos hallados y estudiados para dar soporte a la

presente investigacion dan cuenta de la necesidad de promover y potenciar el uso de la
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tecnologia en los procesos de aprendizaje, es de anotar que la mayor evolucion en la telefonia
inteligente y la inclusion de aplicaciones orientadas a la web, tanto para el estudio como para el
trabajo se ha presentado en la Gltima década, y si somos mas minuciosos debemos decir que la
masificacion del uso de esta tecnologia se ha dado o se esta dando apenas en el ultimo lustro,
razén por la cual es posible que no se haya emitido legislacion al respecto, pero que sin duda ya
se estd en mora de hacerlo; no obstante lo anterior el Manual de Convivencia Institucion
Educativa La Consolita (2020) en su articulo 27 numeral 3 denominado PROHIBICIONES
plantea como tal, el uso de celular mediante el siguiente enunciado “Hacer uso de celulares en
horas de clase”, en la misma linea contempla esta accion como una falta disciplinaria en el
articulo 52 numeral 5 y numeral 7, es notable como el ultimo referente citado parece ir en sentido
contrario a las orientaciones internacionales y nacionales. De esta manera el manual de
convivencia de la institucion educativa La Consolita, genera un impedimento para la
implementacién de posibles usos del celular en las précticas pedagdgicas, como herramienta

mediadora del aprendizaje en las aulas.

Marco Tedrico

Hernandez, Fernandez & Baptista (2014). “Conocer lo que se ha hecho respecto de una
idea ayuda a: No investigar sobre algin tema que ya se haya estudiado a fondo. Esto
implica que una buena investigacion debe ser novedosa, lo cual puede lograrse al tratar
un tema no estudiado, profundizar poco en uno medianamente conocido, o darle una
vision diferente o innovadora a un problema aunque ya se haya examinado

repetidamente”.
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Partiendo de lecturas y anélisis de diferentes estudios y publicaciones seleccionados mediante
google académico en los ultimos cinco afios, realizados tanto dentro como fuera de Colombia, se
logré tener una vision més amplia y critica sobre como desarrollar la propuesta. Teniendo en
cuenta que no hay gran literatura que aborde el tema central de la investigacion, para realizar esta
revision sistemética fue necesario tomar y evaluar tesis de pregrado, maestria y doctorado,
ademas articulos técnicos escritos para revistas educativas y reportes publicados por organismos
de nivel internacional como la UNESCO; fueron trece (13) los referentes seleccionados para
abordar en este apartado, se dividieron en nueve (9) internacionales y cuatro (4) nacionales; y por
su tipo se pueden clasificar de la siguiente manera siete (7) articulos, dos (2) reportes, dos (2)
tesis de pregrado, una (1) tesis de maestria y una (1) tesis doctoral; estos son presentados a

continuacion en orden cronoldgico ascendente.

Internacionales

Silva & Martinez (2017) realizan un andlisis muy completo y detallado, en el cual se puede
evidenciar el rigor con el cual fue desarrollada la revision sistematica de investigaciones previas,
centrado en las diferentes formas de uso, tanto cognitivas como personales y sociales que hacen

de los teléfonos inteligentes, los estudiantes universitarios.

Esta revision brindé a la actual exploracion una serie de posiciones y diversos puntos de vista,

respecto de las ventajas y desventajas del uso del celular en el proceso pedagdgico.

Cubillos (2018) mediante su tesis doctoral “;Politicas de inclusion digital a la
latinoamericana? Los casos de Argentina Colombia y Uruguay en perspectiva comparada”
presenta un analisis comparativo de las politicas publicas en América Latina, el cual se enfoca

basicamente en tres paises, en Argentina, Colombia y Uruguay; evaluando las similitudes y
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divergencias de las estrategias de inclusion digital desarrollados en cada una de estas naciones,
evidenciando finalmente que no hay unidad continental al respecto, y que las estrategias
analizadas, responden a programas de gobierno y no a politicas nacionales, que garanticen
continuidad y oportunidad en el cierre de brechas sociales. De igual manera define la expresion
“exclusion digital” como una forma de exclusion social y precisa que ocurre al privar a las
personas de: el computador, el teléfono y el acceso a conectividad arrojando como resultado un

analfabetismo digital que acentla en las comunidades la pobreza y la lentitud comunicativa.

El anterior analisis proporciond una vision general de las politicas gubernamentales respecto
al asunto de este estudio, la que permitira orientar las sugerencias mas adecuadas al contexto

normativo en el cual se desarrolla.

Figueras-Maz, Ferrés & Mateus (2018) Mediante el articulo “La competencia mediatica de la
ciudadania en medios digitales emergentes” hacen estudio de la apreciacion sobre el uso de
dispositivos moviles en las aulas de las universidades espafiolas, mediante el cual se puede
establecer de manera generalizada que hay una vision positiva frente al rol, las ventajas y
beneficios que brinda esta estrategia en procesos de innovacion educativa, sin embargo deja ver
un choque latente entre la pedagogia y la tecnologia; el cual plantea un dilema de calidad en el
proceso; plantea que la inmersion de nuevas herramientas, supone cambios no solo fisicos, sino

también de contenidos, metodologias, y técnicas de evaluacion.

En tal sentido este articulo presento relevancia para el contenido de la presente exploracion
tomando en cuenta que también pone de manifiesto la deficiencia o inexistencia de politicas
institucionales tendientes a potenciar el uso de esta tecnologia, la provision y manejo de recursos

y plantea estrategias como “Bring Your Own Device” lo cual se posibilita gracias a un aparente
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interés de las comunidades educativas en avanzar en procesos de modernizacion y a colaborar en
la estructuracion de politicas tendientes a ello, situacion que se ha evidenciado de igual forma en

Colombia.

Fombona & Rodil (2018) “Los nuevos instrumentos digitales portatiles estan accediendo a la
vida cotidiana y profesional de todos los ciudadanos. Este elevado nivel de penetracion de los
dispositivos moviles digitales destinados al computo y a la gestion de la informacién ocupa
cualquier tiempo y lugar, y el centro educativo deberia implementar este potencial no so6lo en el
ambito de la comunicacidn, sino también para realizar actividades orientadas a la construccion

del conocimiento.”

El postulado de los autores, suministro a la presente investigacion un sustento teorico ya que
los autores ponen de manifiesto el deber de las instituciones educativas, de aprovechar las
herramientas mediadoras que proveen el uso adecuado de dispositivos méviles como el teléfono

celular, para facilitar el proceso de aprendizaje.

Ortiz (2019) muestra un andlisis cuantitativo y deductivo el cual indica que, aunque tanto
estudiantes como docentes utilizan el celular en el aula; realmente, no lo hacen mayoritariamente
con fines académicos; también hace una somera descripcion de las caracteristicas que deberia

poseer un docente para implementar herramientas TIC.

El anterior analisis genero gran valor para este proyecto ya que brinda herramientas clave para
el logro de uno de los objetivos especificos, por cuanto provee la informacion necesaria para

hacer posible la implementacion de las estrategias pedagogicas con los docentes.
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Carrién & Zavala (2020) mediante una investigacion no experimental realizada para el
desarrollo de la tesis “Analisis sobre el uso de los dispositivos moviles como herramienta
pedagbgica dentro de las aulas en Ecuador” presenta la realidad educativa en el Ecuador durante
la emergencia sanitaria generada por la COVID-19, la forma como responden y se adaptan tanto
estudiantes y docentes y pone de manifiesto las falencias existentes en la politica publica en
cuanto a la regulacion del uso, como al incentivo, fomento y facilidades de acceso para este tipo

de dispositivos.

Esta tesis suministrd a la presente exploracion la percepcidn que tienen estudiantes y docentes
respecto de implementar el uso del celular de forma permanente en las aulas y los beneficios que

puede aportar al desarrollo y calidad del proceso pedagdgico.

Alvarez et al. (2020) este informe para el banco interamericano de desarrollo, expone el
panorama general que afrontan los diversos sistemas educativos en america latina y el caribe,
haciendo un analisis de los desafios, condiciones, barreras y estrategias propuestas o
implementadas en cada uno de los paises que conforman esta region. En el mismo sentido
explica las posibles consecuencias de cierres prolongados de los centros educativos, tanto en

términos econdmicos como académicos y sociales.

En consecuencia la importancia para el presente estudio radico en que evidencia las pocas
soluciones de educacion a distancia que ofrecen algunos paises (incluido Colombia) y por ende
permite inferir la necesidad latente de cambiar, actualizar y modernizar las herramientas y

estrategias pedagdgicas.

La Comision Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL-UNESCO) (2020) En la

misma linea, con el reporte “La educacion en tiempos de la pandemia de COVID-19” evalta las
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medidas y estrategias implementadas en américa latina para hacer frente a la crisis generada por
la pandemia y los efectos negativos derivados del cierre masivo de las instituciones educativas,
cuantifica el acceso a recursos y los niveles de capacitacion con los cuales cuenta cada pais,
ubicando a Colombia en las siguientes cifras: “estudiantes de 15 afios que tienen acceso a
equipamiento digital en el hogar, 2018” Computadora: 62%, Conexion a Internet: 67% Software
educativo: 29%, de igual manera informa que el 75% de los docentes ha recibido formacion en

herramientas de TIC para la ensefianza en la educacién inicial.

Por lo tanto su aporte al estudio radico en que presenta un andlisis de los impactos y
necesidades aun persistentes en la comunidad colombiana, haciendo notar que la pandemia
exacerbd las brechas sociales, la exclusion y la inequidad; ademas de un Ilamado a reflexionar
sobre el manejo de la politica y economia mundiales y sobre una necesaria distribucion de

esfuerzos en pro de cuidar a las comunidades mas vulnerables.

Calder6n & Sanchez-Escobedo (2021) entregan el resumen de la literatura mas reciente
respecto al uso de los dispositivos moviles en el ambito escolar de los estudiantes jovenes, en
forma de una excelente revision sistematica, en la cual mediante la aplicacion de un amplio rigor
cientifico concluyen con la comprobacién de calidad metodolégica en 13 de los estudios
seleccionados, los cuales demostraron impactos positivos en el uso de estos dispositivos en
estudiantes de secundaria, de igual forma evidencian la persistencia de la brecha digital incluso

en paises del primer mundo ya que el estudio no contempla paises latinos.

Ahora bien, constituy6 un apreciable apoyo a esta investigacion no solo por la calidad de la
informacion, sino porque vaticina cambios favorables para la implementacion de nuevas

tecnologias en las aulas producto de las necesidades expuestas por la pandemia COVID-19 y
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sugiere que se realice estudios de mayor profundidad al respecto en américa latina ya que el

material existente a la fecha de su analisis, es insuficiente para obtener resultados concluyentes.

Nacionales

Séanchez (2017) analiza el fendmeno del PHUBBING vy las relaciones interpersonales en los
estudiantes de secundaria de la institucion educativa “San Alberto Magno” de Moniquir4,
Boyac4, Colombia — 2017, con el cual logra establecer una relacion inversamente proporcional
entre el uso de teléfonos inteligentes y la interaccion social directa, la dependencia que esta
tecnologia puede llegar a generar y los efectos nocivos que causa en elementos claves de la

comunicacion y en los niveles de atencion por parte de los estudiantes.

Proporciono al estudio actual importantes recomendaciones tanto para estudiantes, padres de
familia y docentes con el fin de dar un manejo adecuado a este flagelo cada vez mas creciente en
las comunidades educativas y que puede constituir un obstaculo para la implementacion efectiva

de la propuesta final de esta exploracion.

Hoyos & Darsie (2019) el articulo “Uso de los recursos tecnoldgicos en el proceso de
aprendizaje de las matematicas” presenta una propuesta basada en la investigacion accion con el
fin de analizar los aportes del uso de las TIC en la construccion del concepto de funcién
mediante la herramienta Geogebra. Presenta resultados tanto cualitativos como cuantitativos,
puesto que en se manifiesta el interés y curiosidad de los estudiantes ante este nuevo recurso
didactico, pero de igual manera provee informacion tabulada y gréfica del resultado de pruebas

pre y post realizadas al grupo objeto de estudio.
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Suministrd sustento técnico y pedagdgico a la presente investigacion ya que de su analisis se
puede evidenciar un incremento en la participacion, rendimiento y acierto en las pruebas,

poniendo de manifiesto las ventajas del uso de las TIC en el aula.

OROZCO (2019) en la tesis “Influencia del Smartphone -teléfono inteligente- dentro del aula
de clase de los alumnos de grado undécimo del colegio de la UPB” busca comprender los efectos
del uso de teléfonos inteligentes en el proceso de aprendizaje, explora la percepcion sobre esta
tecnologia tanto de estudiantes como docentes . La investigacidn se basa en entrevistas, sus
resultados presentan analisis porcentuales y nominales, de manera grafica. Identifica y analiza las
ventajas y desventajas de permitir el uso del teléfono en el aula; proceso en el cual concluye que
el uso del celular genera grandes aportes al proceso de aprendizaje por ser una herramienta que
genera interés, dinamiza el conocimiento e integra el contexto digital a las aulas, sin embargo lo
anterior puede convertirse en un distractor, causar aislamiento social y conflictos convivenciales

entre estudiantes y docentes.

Esta tesis suministro al presente estudio una clara visién sobre las ventajas y desventajas del
uso del celular ademas valiosos ejemplos de las cuestiones que se deben abordar en la siguiente
etapa, como son los interrogantes que se han de plantear al momento de realizar encuestas o

entrevistas.

Pérez, Ramos & Casas (2020) la revista educacion y cultura, realiza varios analisis sobre la
educacion en tiempos de pandemia, resalta la capacidad de adaptacion demostrada por las
comunidades educativas y la recursividad tanto de estudiantes como de docentes, sin embargo
hace énfasis en hacer notar la amplia brecha digital, econdémica y social que presenta Colombia y

la situacion de abandono estatal hacia el sector educativo, que se hace palpable con las
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necesidades propias de la pandemia y el consecuente aislamiento social que esta genera, pone de
manifiesto como estudiantes y docentes debieron asumir responsabilidades estatales al
proporcionar sus equipos Yy espacios privados al igual que los servicios publicos domiciliarios,
para dar una respuesta efectiva a una situacion no prevista y para la cual el sistema educativo

colombiano no estaba, ni esta aun preparado.

Este articulo proporciond a la presente investigacion, aunque desde una perspectiva diferente,
la confirmacion de los indicadores antes expuestos en el reporte de CEPAL-UNESCO (2020),
mostrando con menor disimulo la realidad actual del sistema educativo colombiano, ademas
también realza la importancia que supone el uso del teléfono celular en el proceso de aprendizaje

y la necesidad de potenciar esta estrategia a futuro en la educacion presencial.

Es evidente entonces que son muchas las ventajas que supone el uso de teléfonos celulares en
el aula, mas aun cuando estos dispositivos han probado su valia durante la actual situacion de
aislamiento producto de la pandemia, es tarea entonces en esta investigacion, establecer los
elementos y estrategias conducentes a eliminar las dudas presentes en la comunidad de la
Institucion Educativa La Consolita sobre los riesgos colaterales derivados de ello y plantear

practicas efectivas, que incorporen los elementos positivos al proceso pedagdgico.

Marco Conceptual

(Daros, 2002). “Algunos autores de manuales de metodologia desean distinguir: (a) el
marco conceptual, del (b) marco tedrico. Estiman que el pretendido marco conceptual se
diferencia del marco teorico por estar constituido: (1) por conceptos basicos, (2)

elaborados mediante un proceso inductivo y luego (3) organizados con coherencia.
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En las investigaciones descriptivas generalmente se construye un marco conceptual, en el
cual se analizan y articulan los conceptos basicos aplicables al tema en estudio. Estos
conceptos basicos se organizan y se les da coherencia, con el fin de dar sentido al
conocimiento que se obtiene sobre cierta problematica. Los conceptos seleccionados se
retinen y convierten en bloques de construccion que sirven de guia a la investigacion.

Canales, Pineda & Alvarado (1994)”

En este sentido, la presente investigacion propuso algunas concepciones como marco
conceptual, con el fin de delimitar el alcance de la misma, las cuales se definen y amplian a

continuacion:

El celular como herramienta mediadora del aprendizaje

Rivoir & Morales (2019). “En la tGltima década, la adopcion de tecnologias digitales para
la vida cotidiana ha trascendido fronteras geograficas y grupos sociales, tal ha sido el
caso del teléfono celular que ha transformado su funcion original de comunicacién para
convertirse en un artefacto multifuncional que integra llamadas, mensajes y contenido
multimedia (datos, voz e imagen) que puede ser usado como reproductor de musica,

camara y computadora personal.”

Es de anotar que muchos de los teléfonos celulares disponibles en la actualidad, poseen mayor
capacidad de proceso y almacenamiento que las computadoras personales de principios de siglo;
estas y muchas mas funciones que poseen los dispositivos inteligentes, generalmente son
subutilizadas por los nifios y jovenes, debido a que no han sido educados en el buen uso de la
tecnologia, podria decirse que su conocimiento y el aprovechamiento que hacen de estos

dispositivos es hasta cierto punto empirico, debido a que no existen realmente orientaciones



52

claras hacia el manejo de la tecnologia, la cual termina relegada a convertirse en un simple
entretenimiento para esta poblacién, cuando en realidad el gran potencial de los teléfonos
inteligentes no radica en sus funciones para el entretenimiento, sino en las herramientas y
aplicaciones orientadas al confort, acceso y organizacién de informacion sensible, lo cual
redunda en hacer la vida més facil y brindar una posibilidad real de tener muchos aspectos de la

vida de verdad a la mano en todo momento.

Por tal motivo es importante que las nuevas generaciones empiecen a reconocer este valor
agregado, a distinguir el celular como una verdadera herramienta de almacenamiento y proceso
de informacion y no como una simple consola de juegos o reproductor de contenidos

multimedia.

Préacticas pedagogicas mediadas por TIC

En el mismo sentido es importante que la comunidad docente, vuelque también su mirada a
las bondades y beneficios que brindan estas nuevas tecnologias, se torna imperioso que los
profesores pierdan el miedo a incursionar en el campo tecnoldgico, que dejen de ver estos
dispositivos como enemigos del proceso aprendizaje, como distractores en el aula y que por el
contrario los conviertan en sus aliados, que mediante esa constante innovacién, mediante la
construccién y deconstruccién continua rehagan las practicas de aula, introduciendo este
elemento que genera tanto interés e incluso adiccion en nifios y jovenes. Si bien es cierto que los
estudiantes son nativos digitales, esto no asegura que hagan un buen uso de la tecnologia, tal
como lo afirma Garcia (2013); es aqui donde cobra importancia la funcion del docente, el papel
de guia y orientador en el aula, pero también de motivador, utilizando nuevas estrategias,

cambiando el discurso por la accion, el libro por la pantalla y el consejo por el ejemplo.
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Muy probablemente serd necesario trabajar primero en motivar y capacitar este segundo
grupo de personas, pero para que ello se produzca es necesario contar con el compromiso de la
comunidad, lo que hace necesario implementar cambios en la cultura institucional, partiendo

desde el manual de convivencia.

El recurso educativo digital habia permanecido invisible a nuestro lado

En la Gltima década surge la inquietud de dar un cambio innovador en la educacion, dada la
necesidad de captar la atencion y el interés por parte de los estudiantes, los cuales cada vez se
encuentran mas ausentes de las aulas. Las clases tradicionales estan perdiendo el objetivo de los
aprendizajes y las nuevas generaciones son mas inquietas y dindmicas. Todo esto conlleva a

replantear los métodos y estrategias para ensefiar y facilitar los aprendizajes.

La nueva generacion crece en medio de una sociedad inundada por tecnologias y aunque las
brechas sociales son muy notorias, todos quieren conocer algo de aquello que se esta dando.
Existe la posibilidad de que los nifios y nifias de los sectores urbanos puedan acceder al menos a
un video juego, cosa que resulta casi imposible para la poblacién rural, debido a deficiencias en
la conectividad y por qué no, del factor econémico; Sin embargo la actual situacién de pandemia
ha posicionado y potenciado el uso de los teléfonos celulares mas alla de su papel tradicional
como medio de comunicacion y el aun mas actual, como dispositivo de entretenimiento;
elevando sus funciones a campos laborales y sobretodo educativos convirtiéndose en el mejor
aliado del proceso pedagdgico, aliado que deberia continuar siéndolo después del aislamiento
social y poder poner al servicio de los procesos de ensefianza y aprendizaje todas las bondades y

fortalezas que ha demostrado tener.
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La pedagogia después de la Covid-19

Colombia en los ultimos afios ha promovido avances de calidad en la educacion y las
instituciones buscan estrategias para lograr desarrollar competencias para la vida en los
estudiantes, no hay una regla de oro para esto, lo que si es claro es que resulta indispensable
generar competencias y habilidades desde muy temprana edad. Con disciplina y motivacion es
posible alcanzar objetivos propuestos, pero para ello debe haber un compromiso del Estado, de
las instituciones y de los docentes. El Estado debe proporcionar los medios y garantizar el acceso
de toda la poblacion estudiantil, no es excusa la geografia del pais, ni la falta de conectividad
para implementar un recurso educativo en una accion pedagdgica, las instituciones por su lado
aportando espacios de capacitacion y gestionando los recursos adecuados y Utiles, para realizar
las actividades que seran incluidas en el curriculo con el proposito de transversalizar los
aprendizajes y brindando un acompafiamiento continuo a los docentes, y son precisamente éstos
altimos los encargados de implementar los recursos educativos que generen nuevos aprendizajes

dentro y fuera de las aulas de clase.

Una dificultad visible en la implementacion de los recursos educativos digitales en la
educacidn es la apatia y miedo al cambio por parte de algunos docentes. Comprometerse a
desarrollar proyectos que incluyan algun tipo de tecnologia, implica adquirir nuevas habilidades
y competencias, con el fin de adoptar y desarrollar nuevas practicas pedagdgicas. Esto sin
embargo puede verse permeado también por la falta de recursos para capacitarse por parte de los
docentes, ya que el desarrollo y adquisicion de nuevas competencias y habilidades corre
generalmente por su cuenta; debido a que no existe una politica estatal de formacion,
capacitacion y mejoramiento continuo para los docentes, razon por la cual para capacitarse, estos

deben contar con sus propios recursos econémicos.
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Se puede reflexionar sobre la inclusion del celular en la pedagogia, como un método y
herramienta que facilita el objeto de aprendizaje, lo hace colaborativo y participativo sin requerir
de un contacto fisico estrecho, dando respuesta a las necesidades del entorno actual,
aprovechando al méximo el impacto que pueda generar en las clases y proporcionando
aprendizajes flexibles teniendo en cuenta su uso en los diferentes sectores de la sociedad,

permitiendo oportunidades de una integracion social cada vez méas cambiante.
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Capitulo 3. Metodologia

Establecidos los objetivos y elaborado el marco referencial, se definieron los elementos de la
metodologia de la investigacion. De acuerdo con Balestrini (2006), este componente permite
obtener la informacién necesaria, por lo cual se convierte en un aspecto fundamental e inherente

a cualquier proceso de investigacion.

Teniendo en cuenta las caracteristicas del proyecto, se consider6 pertinente el uso del modelo
investigacion accion pedagogica (IAP) ya gue este modelo, segun Restrepo (2004), a partir de
exploraciones previas, hace propuestas de intervencion en un contexto educativo; con el animo

de transformar las practicas sociales de cara al problema objeto de estudio.

El enfoque de la investigacion es mixto Nufiez (2017), ya que es tanto cuantitativo por la
naturaleza de los datos y la informacion; como cualitativo, de opinion y descriptivo en el
entendido que las acciones y propuestas resultantes a partir de la fase exploratoria se
fundamentan en la percepcion, sugerencias y necesidades predominantes en la comunidad segun

los resultados del estudio.

Dentro de este marco, la investigacion fue de tipo hipotética-deductiva Rodriguez, Pérez &
Alipio (2017), ya que se fundamenta en la observacion y medicion de diversas variables, para
posteriormente y con base en su analisis; realizar propuestas, aplicarlas y finalmente verificar la
pertinencia de estas al interior de la institucion educativa; utilizando para ello un disefio de
investigacion transversal Lourdes & Difabio de Anglat (2016) y sincrénica Abad, Garcia &

Magro (2009), ya que la informacion sera recolectada en un periodo corto de tiempo.
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A partir de los analisis realizados se hicieron las respectivas sugerencias de mejora, utilizando
como poblacién y muestra miembros de la comunidad educativa de La Consolita, a quienes se
les aplicaron como técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, encuestas, por medio de
cuestionarios o entrevistas, la recoleccion de esta informacion se hizo de manera digital usando

los canales y herramientas disponibles.

Tipo de Investigacion

Considerada la ruta de investigacion descrita mediante la Figura 4 y algunos hallazgos
realizados mediante el cuadro de relaciones conceptuales, se realiz6 una investigacion hipotética-
deductiva puesto que se partid de la hipotesis planteada sobre el uso adecuado y proactivo de los
teléfonos celulares como herramienta mediadora del aprendizaje, ya que es lo que se pudo

percibir en la situacion de aislamiento social derivado de la pandemia por la COVID-19.

Modelo de Investigacion

Teniendo en cuenta el objetivo general de la presente investigacion, el cual buscaba proponer
cambios en las practicas docentes se considerd que el modelo més pertinente para llevarla a cabo
es el IAP, ya que conforme a lo propuesto por Elliott (2005) este tiende generar mejoras en las
practicas mas que a producir conocimiento y en este modelo el conocimiento en si mismo se
pone al servicio y esta condicionado por buscar estas mejoras. Entonces, considerando que
queria promover practicas que generaran impactos positivos en los procesos académicos, este
modelo permitié discernir sobre el curso correcto de accion al abordar las diversas situaciones
presentadas en la busqueda de alternativas de solucién al problema de investigacion. En este
mismo sentido y segun lo plantea Lewin (1988) este modelo genera cambios reales, ya que hace

posible realizar un andlisis sobre las condiciones en las cuales desarrollan las practicas
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pedagogicas en la institucion educativa La Consolita, contemplando la normatividad institucional
que se fundamenta principalmente el manual de convivencia, teniendo en cuenta también las
bondades y utilidades que proponen las nuevas tecnologias, pero al mismo tiempo las exigencias
y retos para el desarrollo de las competencias sociales y laborales que exige una humanidad cada
vez méas moderna y globalizada, para posteriormente comparar y evaluar los efectos de las
acciones emprendidas sobre resultados previos de la misma investigacion, es decir este modelo
Ilevd a generar y visibilizar una verdadera accion social, sin limitarse a arrojar solamente una

produccidn teorica.

El modelo se desarroll6 mediante cinco fases que se a su vez se conectan y complementan con
las etapas del modelo de disefio instruccional ADDIE; el cual mediante la interaccion de una
serie de actividades basicas (analisis, disefio, desarrollo, implementacién y evaluacién) generan
un proceso ciclico y continuo que permitié el correcto desarrollo de un curso virtual y que
ademas presenta grandes semejanzas con el ciclo de mejoramiento continuo PHVA

implementado por la institucion educativa desde el PELI.

Fases del Modelo de Investigacion

FASE 1 Planteamiento del problema

En esta fase se definid y describié el problema objeto de estudio, de igual manera se
establecieron los objetivos y alcances del proyecto, logrando la construccion de una ruta para el

proceso de investigacion.
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FASE 2 Marco referencial

Esta fase permitié establecer las bases contextuales, normativas, tedricas y conceptuales de la
investigacion, lo cual no solamente ayudo a tener una mayor claridad sobre el objeto de estudio,

sino también, a evitar caer en redundancias haciendo analisis o estudios ya realizados.

FASE 3 Metodologia

Esta fase permitié definir los elementos necesarios para obtener la informacion durante el
proceso de investigacion, al igual que los métodos y estrategias para el analisis e implementacion

de acciones resultado del estudio realizado.

FASE 4 Implementacion

En esta fase se llevo a cabo el proceso de investigacion, ya que en ella, se desarrollaron las
acciones, métodos y estrategias planteadas anteriormente, se comprobd la hipétesis planteada y

se pusieron en marcha las acciones previstas segun el modelo de investigacion utilizado.

FASE 5 Evaluacion

Como su nombre lo indica, en esta fase se evalud el proceso de investigacion de forma
integral para establecer la validez de los resultados obtenidos y la utilidad de las acciones,

estrategias propuestas implementadas en el transcurso de la investigacion.

Poblacion y Muestra

Teniendo en cuenta lo expresado por Arias, Villasis-Keever & Miranda (2016); se definio que

la poblacion objeto del presente estudio estaba conformada por los miembros de la institucion
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Educativa La Consolita, limitandose a los siguientes grupos que la componen: 16 docentes, 1

directivo docente, 224 estudiantes y 162 padres de familia o cuidadores.

Para la etapa de diagnostico que corresponden a los objetivos especificos 1y 2, de estos
subgrupos se seleccionaron 8 docentes que representan el 50% de la poblacion, quienes a su vez
seleccionaron tres estudiantes, cada uno para un total de 24 que corresponden al 10,7% y 1
padres de familia por cada dos estudiantes encuestados para un total de 12 que constituyen el
7,4%; la participacion del directivo docente, con una participacion del 100% por ser el Gnico del

ndmero total de directivos en la institucion.

Para la etapa de intervencidn que da respuesta a los objetivos especificos 3 y 4, de estos

subgrupos se seleccionaron 3 docentes que representan el 19% de la poblacion.

Estas muestras fueron seleccionadas mediante la combinacion de métodos de muestreo no
probabilisticos, conocidos como método de muestreo intencional ya que se buscé establecer la
muestra por criterios de conveniencia como: a) estar centralizados en una sola sede, b) ser
voluntarios, c) tener disponibilidad y accesibilidad; y método de bola de nieve, debido a que la
seleccion de un segmento de la muestra conlleva a otro y este a su vez al grupo final. La
utilizacion de estos métodos permite favorabilidad al proceso de recoleccion de datos, sin

generar sesgos en los resultados del estudio.
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Categorias de Estudio

Objetivos | Competen | Categorias | Subcategor | Indicador | Instrument | Estrategia
Especificos cias 0 variables faso es 0S por
subvariable objetivo
S especifico
Grado de
- acceso a la o
Tecnoldgica | Acceso a la . Se disefio y
. tecnologia .
S tecnologia (en aplico un
docentes) instrumento
ara
Grado de para
1 uso de identificar
g . . osibles
Identificar Tecnologias | tecnologia Bsos del
los posibles para la para
. celular
usos del comunicaci | favorecer como
celular en Usa el on. las .
- herramienta
las celular en practicas .

- o Encuesta mediadora
practicas las Comunicati docentes. No 1 del
pedagogica | practicas | vas Grado de L
S, COMO pedagogic planeacion aprenqlzaje.

’ . “Los Se aplico la
herramienta | as, como . que :
. . Expresion posibles encuesta
mediadora | herramient favorezca
del 3 oral y la usos del usando _
. . escrita . celular en formularios
aprendizaje | mediadora expresion o
las practicas | de google
en las aulas | del oral y g o2
. : pedagogicas | dirigidos a
de la aprendizaj escrita »
institucion | e en las Grado en docentes y
educativa aulas el que se directivos
. ' ' qui docentes
después del disefian para
alsl_amlento proyectos establecer el
social por la colaborati .
. nivel de la
COVID-19. . Solucion de | vos :
Innovacion : competenci
problemas. | mediados
or TIC a presente
2 0 add en la
poy poblacion
por objetivo
teléfonos '

celulares




62

Objetivos | Competen | Categorias | Subcategor | Indicador | Instrument | Estrategia
Especificos cias 0 variables faso es 0S por
subvariable objetivo
S especifico
Grado de
acceso a la
tecnologia
(en
estudiante
Tecnolodgica S
S ) Acceso a la cgidadores Eenaesitiig o
tecnologia P
) una
Nivel de encuesta
aceptacion usando
del uso de formularios
2. Evaluar
los la Encuesta de google
- tecnologia dirigida a
beneficios - No 2 .
Nivel de estudiantes
del uso del | Usael g
aceptacion | . y padres de
celular en celular Efectos del -
del uso de familia
los como . uso del
. Tecnologias | la sobre los
procesos herramient L .| celularen -
A Comunicati | parala tecnologia beneficios
académicos | ade o los procesos
.. | vas comunicaci | para - para
y aprendizaj . académicos
. . on. favorecer conocer
convivencia | e y -
las . .| como
les de la . convivencia
R practicas s usaban el
institucion les.
; docentes. celular para
educativa. -
Nivel de procesos de
aceptacion aprendizaje
del uso de y evaluar
la los
.. | tecnologia beneficios
L Comunicaci
Innovacion | ; . para de este.
on efectiva.
favorecer
la
comunicac
ion

efectiva.
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Objetivos | Competen | Categorias | Subcategor | Indicador | Instrument | Estrategia por
Especificos cias 0 variables faso es 0S objetivo
subvariable especifico
S
3. Disefiar Desarrollo de
estrategias Elabora un encuentros
para modelo de virtuales de
incorporar - o forma grupal
disefio Rdbrica de
el uso de instruccio valoracién | " los
los nal aue Tecnolodgica | Formacion Nivel de de RED docentes de la
teléfonos incoqr ore |S en el uso de ertinenci | disefiada institucion
celulares en ol ceIEIar 3 la 2 baio el (espacios de
las aulas tecnologia J diagndstico)
como las modelo
. racticas LORI -
herramienta peda 6aic Disefio y
mediadora gs 909 desarrollo del
del ' RED.
aprendizaje.
4, Nivel de Desarrollo de
Acompafiar inCornorac 6 encuentros
a3 . incorp presenciales,
Incoroora Formacion | ion del 5 q
docentes en POT& | 1ecnolégica | en el uso de | celular a (2 con cada
: estrategias . a las docente) con
= et fen las tecnologia racticas los 3 docentes
de practicas g pe daabaic a acompafiar
elaboracion | pedagdgic gs 90g RUbrica de (espacios de
as, para : - itacid
de un p valoracién capacitacion)
disefio us?rIEI de RED
instrucciona gg#}:r disefiada 5 g?]irurgrllltcr)odse
. r bajo el .
I que herramient Grado de J virtuales de
i | incorporac | modelo
Incorpore el | 5 6 del LOR| forma grupal
celular alas | mediadora . con los tres
e . Solucién de | celular a
practicas del Innovacién roblemas. | los docentes a
pedagégica | aprendizaj P ' rovectos acompariar
s en las e en las Eolglborati (espacios de
' las. i0
aulasdela | 34'® VOS. evaluaglon y
e, retroalimentaci
institucion

educativa.

on)
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Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos

Con el fin de obtener la informacidn necesaria para realizar los anélisis propuestos en el
cuadro anterior, utilizamos la encuesta, la cual; como lo mencionan Kuznik, Hurtado & Espinal
(2010) ha demostrado desde tiempos ancestrales ser una herramienta fundamental para el estudio
de las relaciones sociales, por lo cual se ha convertido en un elemento indispensable para hacer
analisis sobre la percepcion o interés de una poblacion objeto de estudio y la posterior toma de

decisiones sobre estos.

Valoracion de Instrumentos por Expertos: Objetividad, Validez y Confiabilidad

El disefio de dichos instrumentos fue validado mediante una revision realizada por pares
docentes que cuenten al menos con grado académico de magister, con el fin de garantizar la

fiabilidad de las preguntas.

De igual manera, la organizacion de la informacidn recolectada se realizé mediante
herramientas de tabulacion, para lo cual se hizo uso de hojas electronicas desde las cuales se
pudieron hacer analisis estadisticos, tanto numéricos como gréaficos, y facilitaron interpretacion y

posterior toma de decisiones.

Por altimo, para evaluar la efectividad del modelo de disefio instruccional elaborado mediante
un RED (recurso educativo digital), de tal forma que sirviera como base a los docentes a quienes
se les realizo el acompafiamiento, se utiliz6 como herramienta una rabrica disefiada bajo el
modelo LORI, que fue aplicada de manera objetiva arrojando asi una valoracion cuantitativa

sobre dicho producto.
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Ruta de Investigacion
El modelo AP se desarrollé mediante la aplicacion de la siguiente ruta de investigacion:

Inicialmente se hizo el planteamiento del problema, realizando la formulacién y estableciendo
sus objetivos y alcances, con esta base se procedié a realizar el marco referencial para
fundamentar el proyecto para establecer por medio de la metodologia el modelo, poblacion y
muestra, categorias o variables del estudio, técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, la
ruta de investigacion, métodos, tipo. Posteriormente se implementaron cada una de las
estrategias planteadas en la metodologia para lo cual se realizaron las encuestas usando
formularios de google dirigidos a docentes, directivos docentes, estudiantes y padres de familia o
cuidadores, para establecer el nivel de la competencia presente en la poblacion objetivo. Se
realizaron 4 encuentros virtuales de forma grupal y 6 encuentros presenciales, (2 con cada
docente) con los 3 docentes a acompafiar. Para terminar se hizo la evaluacion y presentacion de

resultados y conclusiones derivadas del presente proceso de investigacion.
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Figura 4

Ruta de Investigacion

Nota. La figura representa la ruta de investigacion establecida para la implementacion del

modelo IAP. Elaboracion propia, 2021.

Técnicas de Analisis de la Informacién

Como consecuencia del analisis realizado mediante el cuadro de relaciones conceptuales, se
puede evidenciar la diversidad existente en los indicadores que finalmente posibilitaron tomar
decisiones establecer conclusiones alrededor del objeto de estudio; algunos de ellos (Cantidad,
Frecuencia, Numero, Tiempo) pueden definir la variable medida como cuantitativa, sin embargo

otros indicadores menos concretos (Percepcion, Regularidad) definiran a variable como
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cualitativa, esta pluralidad en las caracteristicas del objeto de estudio tal como lo menciona
Nufiez (2017) es la que debe guiar el proceso, sin caer en la imposicion de un método sobre otro.
Es por tanto que la utilizacién de un método mixto supone una poderosa herramienta de anélisis
que sin pretender asemejarse a las empleadas por las ciencias exactas, pero aplicado con

rigurosidad, aporta respuestas que pueden ser sometidas al debate cientifico.
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Capitulo 4. Intervencion Pedagdgica o Innovacion TIC, Institucional u Otra

Esta seccion describe la intervencion pedagdgica realizada para abordar el problema
evidenciado por la situacion de aislamiento social derivado de la pandemia por la COVID-19;
consistente en una normativa institucional que habia prohibido y penalizado el uso del teléfono
celular en el aula, en contraposicion con la urgencia manifiesta de hacer uso de esta herramienta
para dar continuidad, al menos en parte; al proceso pedagdgico con los estudiantes de la

Institucién Educativa La Consolita.

Objetivo 1. Identificacion uso del celular

La problematica genero la necesidad de evaluar a fondo dicha normativa; pero no desde una
mirada subjetiva o sesgada, sino teniendo una base documental, cientifica y sobre todo analitica
del contexto proximo y actual de la institucién. Llegados a este punto, surge la necesidad de
hacer un andlisis del contexto; para lo cual se aplicaron dos instrumentos de recoleccion de
informacion que permitieron identificar los posibles usos del celular en las précticas pedagdgicas
como herramienta mediadora del aprendizaje en las aulas y, evaluar los beneficios del uso del

mismo en los procesos académicos y convivenciales de la institucidn educativa.

Con el fin de dar cumplimiento a las medidas sanitarias y de bioseguridad implementadas
debido a la pandemia, para la aplicacion de dichos instrumentos se utilizo la herramienta Google
Forms, la cual fue distribuida mediante un enlace enviado via whatsapp a los sujetos
seleccionados como muestra para el estudio. Obtenidas sus respuestas, fueron tabuladas,

graficadas y analizadas arrojando los siguientes resultados:
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Para evaluar la competencia “Usa el celular en las practicas pedagdgicas, como herramienta
mediadora del aprendizaje en las aulas”, la cual estd directamente ligada al objetivo de
investigacion “1. Identificar los posibles usos del celular en las practicas pedagdgicas, como
herramienta mediadora del aprendizaje en las aulas de la institucion educativa después del
aislamiento social por la COVID-19.” La investigacion se enfoca en evaluar las respuestas de los

docentes, enmarcandolas en las categorias definidas.

Como se puede observar en la figura 5, se evidencia que el 100% de los docentes tenian

acceso a un celular tipo Smartphone, antes de la pandemia generada por la COVID-19.

Figura 5.

Acceso a un Teléfono Celular Tipo Smartphone por Parte de los Docentes
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Nota. La grafica representa el porcentaje de docentes encuestados que tenian acceso a un
celular tipo Smartphone, antes de la pandemia generada por la COVID-19. Elaboracion propia,

2021

De igual manera la figura 6 indica que el 100% de los docentes encuestados contaban de

alguna forma con acceso a internet.
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Figura 6.

Acceso a un Internet por Parte de los Docentes
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Nota. La grafica representa el porcentaje de docentes encuestados que tenian acceso a

internet, antes de la pandemia generada por la COVID-19. Elaboracion propia, 2021.

En el mismo sentido la figura 7 refleja que el 100% de los docentes encuestados disponian de

aplicaciones con fines educativos en su teléfono celular.

Figura 7.

Disponibilidad de Aplicaciones con fines Educativos por Parte de los Docentes
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Nota. La grafica representa el porcentaje de docentes encuestados que disponian de
aplicaciones en su celular con fines educativos, antes de la pandemia generada por la COVID-19.

Elaboracion propia, 2021.

Para finalizar la figura 8 indica que el 62,5% de los docentes encuestados consideraban el

teléfono celular como una herramienta de trabajo.

Figura 8.

Docentes que Consideran el Celular Como Herramienta
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Nota. La grafica representa el porcentaje de docentes encuestados que consideraban el
teléfono celular como una herramienta de trabajo, antes de la pandemia generada por la COVID-

19. Elaboracion propia, 2021.

Todo lo anterior demuestra que se cumple de manera satisfactoria con el indicador “Grado de
acceso a la tecnologia (en docentes)”, lo cual facilita la implementacion de este como

herramienta en sus préacticas de aula.
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No obstante, al analizar el indicador “Grado de uso de la tecnologia para favorecer las

practicas docentes”, observando la tabla 1 se puede establecer que si bien en promedio un 71%

de los encuestados usaban de manera constante o frecuente el celular en su vida cotidiana,

solamente un 38% de los mismos hacia en uso de aplicaciones académicas.

Tabla 1.

Uso de la Tecnologia Para Favorecer las Practicas Docentes

L . Algunas .
a mayoria . |La mayoria

Pregunta Siempre de las veces s, de las Nunca

. algunas
veces si veces no | VECES NO

2 Con gue frecuencia hace uso de Redes
sociales 50% 25% 25% 0% 0%
£ Con gue frecuencia hace uso de Envid y
recibo de correos electrdnicos 38% 50% 13% 0% 0%
2 Con que frecuencia hace uso de Consulta de
infarmacidn 75% 0% 25% 0% 0%
&Con gue frecuencia hace uso de
Aplicaciones de mensajeria instantanea
(Whatsapp, Messeger. etc) 100% 0% 0% 0% 0%
& Con que frecuencia hace uso de
Reproduccion de multimedia {(mdsica o videos) 63% 13% 25% 0% 0%
& Con gue frecuencia hace uso de Lectura y
edicign de documentos 50% 0% 50% 0% 0%
£ Con que frecuencia hace uso de
Herramientas académicas (calculadora,
aplicaciones, simuladores) 38% 0% 63% 0% 0%

Totales 59% 13% 29% 0% 0%

1%

Nota. La tabla presenta en porcentaje, el uso de la tecnologia para favorecer las practicas

docentes hecho por los encuestados antes de la pandemia generada por la COVID-19.

Elaboracion propia, 2021.

De acuerdo con la tabla 2 el “Grado de planeacion que favorezca la expresion oral y escrita” y

“Grado en el que se disefian proyectos colaborativos mediados por TIC, apoyado por teléfonos
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celulares” se encuentra que el 84% de los docentes encuestados asumen una posicion favorable
frente al uso del celular para facilitar diversas actividades intra y extra escolares y manifiestan de

alguna u otra forma interés para implementar su uso en las aulas.

Tabla 2.

Planeacion que Favorezca la Expresion Oral y Escrita y Disefio de Proyectos Colaborativos

Mediados por TIC

Ni de
Pregunta Muy de De acuerdo acuerdo ni En Muy en
acuerdo en desacuerdo |desacuerdo
desacuerdo
ilmplementa el uso del celular para Mejorar la
comunicacion con padres? 63% 38% 0% 0% 0%
ilmplementa el uso del celular para Mejorar la
comunicacion con estudiantes? 38% 50% 13% 0% 0%
iImplementa el uso del celular para Mejorar la
comunicacidn con otros docentes? 5% 13% 13% 0% 0%
ilmplementa el uso del celular para Fortalecer
la autonomia en los estudiantes? 38% 38% 25% 0% 0%
ilmplementa el uso del celular para
Desarrollar espiritu investigativo e innovador? 25% 63% 13% 0% 0%
ilmplementa el uso del celular para Despertar
el interés generando atencidn de los
estudiantes?? 25% 50% 25% 0% 0%
ilmplementa el uso del celular para Introducir
herramientas digitales |idicas al proceso? 50% 38% 13% 0% 0%
ilmplementa el uso del celular para Facilitar la
entrega de trabajos? 50% 25% 25% 0% 0%
Totales 45% 39% 16% 0% 0%
84%

Nota. La tabla presenta en porcentaje, los niveles de planeacion que favorecen la expresion
oral y escrita y el disefio de proyectos colaborativos mediados por TIC antes de la pandemia

generada por la COVID-19. Elaboracion propia, 2021.
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Objetivo 2. Beneficios del uso del celular

Para evaluar la competencia “Usa el celular como herramienta de aprendizaje”, la cual esta

directamente ligada al objetivo de investigacion “2. Evaluar los beneficios del uso del celular en

los procesos académicos y convivenciales de la institucion educativa”, el enfoque se centrd en

estudiantes y cuidadores, teniendo en cuenta los siguientes indicadores.

Mediante la tabla 3 se puede evaluar el indicador “Grado de acceso a la tecnologia (en

estudiantes y cuidadores)” se pudo establecer que entre los encuestados solamente el 21% de

ellos contaban habitualmente con acceso a medios tecnoldgicos e internet antes de la pandemia.

Tabla 3.

Acceso a la Tecnologia (en Estudiantes y Cuidadores)

" Algunas -
La mayoria . |La mayoria
Pregunta Siempre de las veces sl, de las Munca
. algunas
veces si veces no | VEcesno
iUtilizaba celular en el aula antes de |a
pandemia? 0% 17% 50% 33% 0%
iTenia acceso a internet antes de |a
pandemia? 8% 17% 42% 17% 17%
Totales 4% 17% 46% 25% 8%
21%

Nota. La tabla presenta en porcentaje, los niveles de acceso entre los estudiantes y cuidadores

encuestados, tanto a los teléfonos celulares como al internet a través de ellos antes de la

pandemia generada por la COVID-19. Elaboracion propia, 2021.

La tabla 4 que presenta el indicador “Nivel de aceptacion del uso de la tecnologia” muestra

que el 78% de los encuestados expresan opiniones favorables al respecto.
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Tabla 4.

Aceptacion del Uso de la Tecnologia (en Estudiantes y Cuidadores)

Nota. La tabla presenta en porcentaje, los niveles de aceptacion entre los estudiantes y

L .| Algunas .
a mayoria . |La mayoria

Pregunta Siempre | delas vecessl, de las Nunca

.| algunas
vecessi | oo | VECES O

;El teléfono celular le ha semida como
herramienta mediadora del aprendizaje en
esta emergencia sanitaria? 70% 30% 0% 0% 0%
i Cree que el uso del celular en el aula
puede generar conflictos con sus
comparieros o docentes? 0% 33% 25% 25% 17%
;Durante esta emergencia sanitaria el uso
del teléfono celular ha facilitado el desarrollo
de las activdades académicas? 63% 17% 0% 0% 0%

Totales 51% 2% 8% 6% 6%

18%

cuidadores encuestados sobre el uso de la tecnologia celular durante la pandemia generada por la

COVID-19. Elaboracién propia, 2021.

Para finalizar, la tabla 5 resume los indicadores planteados para “Nivel de aceptacion del uso

de la tecnologia para favorecer las practicas docentes” y “Nivel de aceptacion del uso de la

tecnologia para favorecer la comunicacion efectiva”, en ella observamos que el 88% de los

encuestados se muestran a favor de implementar o continuar usando el teléfono celular para el

desarrollo de estas actividades dentro del proceso pedagogico después de la pandemia generada

por la COVID-19.
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Tabla 5.

Aceptacion del Uso de la Tecnologia Para Favorecer las Practicas Docentes y la

Comunicacion Efectiva

Ni de
Pregunta Muy de De acuerdo acuerdo ni En Muy en
acuerdo en desacuerdo|desacuerdo
desacuerdo

iConsidera que el uso del teléfono celular
puede ayudar en su aprendizaje? 17% 42% 25% 0% 17%
i Considera gue el uso del teléfono celular
debe ser orientado y requlado desde el
hogar para gue sea eficiente en el ambito
educativo? 33% 67% 0% 0% 0%
¢ Considera gue ha aumentado el uso del
teléfono celular durante esta emergencia
sanitaria? 83% 17% 0% 0% 0%
£ Cree gue ha sido fundamental el uso del
teléfono celular para los procesos
educativos durante esta emergencia
sanitaria? 50% 50% 0% 0% 0%
Una vez gue termine la emergencia
sanitaria. ;Cree que es posible seguir
utilizando el teléfono celular como
herramienta mediadora del aprendizaje en el

aula? 25% 58% 17% 0% 0%
Totales 42% 47% 8% 0% 3%
8%

Nota. La tabla presenta en porcentaje, los niveles de aceptacion entre los estudiantes y
cuidadores encuestados sobre el uso de la tecnologia celular para favorecer las practicas docentes
y la comunicacion efectiva después de la pandemia generada por la COVID-19. Elaboracion

propia, 2021.

Objetivo 3. Disefio de estrategias para incorporar el uso de los teléfonos celulares

Partiendo de los resultados del diagndstico anterior, y en busca de dar cumplimiento con el

objetivo de investigacion “3. Disefiar estrategias para incorporar el uso de los teléfonos celulares
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en las aulas como herramienta mediadora del aprendizaje.” se inicid un proceso conjunto con los
docentes de la institucién para lo cual se realizaron diversos encuentros tanto virtuales como
presenciales, grupales e individuales, en los cuales se presentd el modelo de disefio instruccional
ADDIE como se aprecia en la figura 9, y se empezaron a desarrollar cada una de sus fases
iniciando con el analisis del contexto de la institucion educativa y sus docentes. Como se puede
ver en las figuras 10 y 11, en este andlisis se pudo establecer que se trata de una institucion rural
en la que se aplica un modelo pedagdgico constructivista, mediante la metodologia de escuela
nueva; con aulas multigrado y haciendo uso de guias de autoaprendizaje que se manejan de
forma fisica, ademas que tanto docentes como estudiantes contaban con acceso a internet y los

docentes tienen conocimientos basicos en el manejo de las TIC.

Figura 9.

Presentacion modelo ADDIE

Nota. La fotografia muestra una reunion con docentes para la presentacion del modelo

ADDIE. Imagen propia, 2021.
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Figura 10.

Fase de Andlisis

2 4 ‘mm"

1
[
|

Nota. Reunion para hacer la definicion del contexto como parte de la primera etapa del

modelo ADDIE. Imagen propia, 2021.

Figura 11.

Caracteristicas del Entorno.

Nota. La fotografia muestra una lluvia de ideas realizada para hallar las variables y
caracteristicas encontradas en el entorno durante la fase de analisis. Imagen propia,

2021.



79

Durante la fase de Disefio, se pudo establecer la secuencia didactica y la manera en que fluye
el proceso pedagdgico al interior de la institucion como se puede ver en las figuras 12, 13 y 14,
lo cual permitié generar un modelo de curso virtual seleccionando para ello la plataforma
Milaulas que no solo implementa cada uno de los momentos de la secuencia didactica antes
mencionada, sino que provee los RED necesarios para gamificar y virtualizar este proceso,
incorporando el celular como herramienta mediadora del aprendizaje a las practicas pedagdgicas

en las aulas.

Figura 12.

Analisis de una guia fisica

Nota. En la fotografia se observa como una de las docentes de la institucion muestra y explica
la manera cdmo estan organizados y secuenciados los contenidos en una guia de autoaprendizaje

en formato impreso. Imagen propia, 2021.
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Figura 13.

Elaboracion de la secuencia didactica

Nota. En la fotografia se aprecia como los docentes de la institucion establecen la secuencia

didactica que desean para el desarrollo del RED. Imagen propia, 2021.
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Figura 14.

Elaboracion de la secuencia didactica 2

Nota. En la fotografia se aprecia el paso a paso de la secuencia didactica establecida por el

consejo docente de la I.E La Consolita. Imagen propia, 2021.

Posteriormente se inicia el desarrollo del RED “Disefio Instruccional para DOCENTES”, el
cual se estructura en varias secciones, iniciando con una introduccion mediante la cual como se
evidencia en la figura 15 se proporciona una descripcion general del contenido, el objetivo, se
presenta la estrategia didactica, el modelo instruccional, un mensaje de bienvenida a los docentes
y una de las herramientas més importantes de este recurso, consistente en un repositorio de
diversas plataformas, aplicaciones y herramientas digitales que pueden facilitar la labor docente,
permitiendo generar contenido grafico y audiovisual, simular y gamificar actividades, y

desarrollar procesos de evaluacion innovadores y entretenidos.
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Figura 15.

Introduccion al Curso “Diserio Instruccional Para DOCENTES”

Disefio instruccional para DOCENTES

7

Curso cuyo objetivo es pafar 2 los en el p de
je a las

én de un disefio instruccional que incorpore el celular como herramienta mediadora del

P Sgi en las aulas: i en cuenta la utilidad y i durante el ai C social por la COVID 19. en ia
institucion educativa La Consolita, ubicada en la vereda Samaria, municipio de Caicedonia.

PRESENTACION DE LA ESTRATEGIA DIDACTICA

Para el desarrollo de esta propuesta se tendrdn en cuenta cada uno de los momentos contemplados en la SECUENCIA DIDACTICA establecida y aprobada por el
consejo académico de la institucién educativa La Consolita que define claramente Ias siguientes fases.

Presentacién

Diagnéstico mediante la actividad 1 Mis Conocimientos Previos.
Conceptualizacién mediante la actividad 2 Aprendo Algo Nuevo.
Practica mediante la actividad 3 Sercito lo Aprendido.

Evaluacion mediante la actividad 4 Aplico lo Aprendido.

La pcién de las y gias a imp en cada una de las fases serd amp 2 conti 5n como
las i y RED sug para cada una de ellas.

en cada modulo y se proporcionaran

Ademas de lo anterior. se ofrece al docente un amplio repositorio de Recursos Educativos Digitales (RED) para facilitar su utilizacién.

Bienvenida

Los Recursos Educativos Digitales (RED) alojados en el repositorio son diversas herramientas que le permitiran a usted apreciado
DOCENTE planear y desarrollar actividades innovadoras, divertidas y atractivas para sus estudiantes

No solo son un ejemplo de como incorporar el repositorio en esta seccion del curseo virtual, sino que también constituyen una valiosa lista
de contenido que puede ser utilizado a futuro.

Nota. La imagen muestra una captura de pantalla de la seccién introductoria al curso

desarrollado. Imagen propia, 2021.

Posteriormente se ejemplifica cada uno de los componentes de la secuencia didactica de la

|.E. La Consolita.

Se inicia realizando una presentacion en la cual se propone que el docente encuentre la mejor

manera para definir y presentar los datos principales de la unidad didactica; como el area del
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conocimiento, el grado escolar, las competencias que se esperan alcanzar, el tiempo en que se
desarrollara el proceso pedagdgico y en fin, toda la informacion que considere relevante entregar
a sus estudiantes. También se habilité un espacio para brindar informacion sobre el autor o

autores del curso y un foro de presentacion de los participantes y otro para avisos del docente.

La Actividad A, Mis Conocimientos Previos como se presenta en la figura 16, tiene como
objetivo brindar al docente una serie de estrategias para que mediante el uso de recursos con
actividades ludicas o gamificadas que no generen estrés en el estudiante, sino que por el
contrario sean atractivas y motivadoras; pueda realizar un diagndstico de los conocimientos que

posee el estudiante de cara a los nuevos contenidos.
Figura 16.
Curso virtual seccion Mis Conocimientos Previos

Actividad AMis Conocimientos Previos

Esta seccion tiene como objetivo realizar un diagndstico de los conocimientos que posee el estudiante
de cara a los nuevos contenidos, temas o competencias que se pretenden alcanzar mediante el
proceso pedagdgico.

En algunas ocasiones se puede usar también como un momento de motivacion, con actividades

ludicas que despierten el interés de los estudiantes.
RECOMENDACIONES

Para esta seccion es recomendable el uso de recursos con actividades lidicas o gamificadas que no generen estrés en el estudiante, sino que por el
contrario sean atractivas y motivadoras. Se pueden presentar contenidos mediante plataformas para edicién grafica como canva, genially, visme, etc o
pruebas mediante cuestionarios gamificados en Kahoot, mentimeter, quizizz, JClic o con cuestionarios propios de milaulas.

Describa la actividad y brinde a los estudiantes las instrucciones necesarias para su desarrollo.

Use recursos interactivos e intuitivos.

3 | Exploracion
Aqui una muestra de los RED sugeridos

B RUBRICA DE FVALUACIOL

Proporcione siempre la informacién clara y completa de como se realizara la evaluacion, aqui se proporciona una muestra de RUBRICA.

Nota. La imagen muestra una captura de pantalla de la seccion Actividad A. Imagen propia,

2021.
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En la Actividad B, Aprendo Algo Nuevo, como se presenta en la figura 17, se ponen diversos
recursos a disposicion del docente para llevar a cabo el proceso de transferencia, y se recomienda
complementar la informacion con contenidos atractivos e innovadores, como infografias,
imagenes interactivas, lineas de tiempo o videos, al igual que el material gréfico y audiovisual
utilizado como apoyo, presentar ejemplos de las competencias que se quieren desarrollar, al igual
que el uso de estrategias pedagogicas orientadas hacia el modelo constructivista aplicado en la

institucién, como la metodologia de trabajo por proyectos, problemas o estudios de caso.

Figura 17.

Curso virtual seccion Aprendo Algo Nuevo

Actividad B Aprendo Algo Nuevo
En esta seccion se presenta el proceso de transferencia, ya que es el momento en el cual se realiza la
entrega de nuevos conceptos y conocimientos a los estudiantes.

1' Elemplo de entrega de material

Para llevar a cabo esta entrega se pueden usar diversos recursos: ya que se puede hacer mediante lecturas de texto, sin embargo es recomendable
complementar la informacién con contenidos mas atractivos e innovadores, como infografias, imagenes interactivas, lineas de tiempo o videos

Es recomendable que el material grafico y audiovisual utilizado como apoyo, presente ejemplos de las competencias que se quieren desarrollar, al igual que
den cuenta de herramientas pedagogicas vanguardistas como la metodologia de trabajo por proyectos, problemas o estudios de caso.

La evaluacién o retroalimentacién por parte del estudiante se puede llevar a cabo mediante foros, realizando a su vez videos, esquemas gréficos (mapas
mentales, conceptuales, lluvias de ideas, infografias, etc)

Ejemplo de foro
Puede verificar la elaboracién de un producto mediante un foro, esto no solo estimula la creatividad sino la interaccién de los estudiantes entre si.

!h ; ~ -

Proporcione siempre la informacion clara y completa de como se realizara la evaluacién, aqui se proporciona una muestra de RUBRICA.

Nota. La imagen muestra una captura de pantalla de la seccion Actividad B. Imagen propia,

2021.
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La Actividad C, Ejercito lo Aprendido, como se puede ver en la figura 18, brinda el espacio y
recursos necesarios para que el docente desarrolle actividades en las cuales sus estudiantes
puedan practicar y aplicar los conceptos y conocimientos entregados en el componente anterior.
Para realizar estas practicas se pueden utilizar herramientas gamificadas y de simulacion
contenidas en el repositorio como: Pl@ntNet, Chromville, Barcy, GeoGebra, Geometry, Quiver,
simulaciones interactivas PhET, Celestia, Google Earth y los Contenidos para Aprender. Para
evidenciar el desarrollo de estas actividades se puede programar la entrega de tareas con los
enlaces de las actividades realizadas, videos, presentaciones o cualquier otro producto que dé

cuenta de ello.

Figura 18.

Curso virtual seccion Ejercito lo Aprendido

Actividad C Ejercito lo Aprendido
En esta seccion se brinda el espacio y recursos necesarios para que el estudiante pueda practicar y
aplicar los conceptos y conocimientos entregados en el componente anterior.

C! Larcicio de praciics
Para realizar esta ejercitacién se pueden utilizar herramientas précticas y de simulacién contenidas en el repositoric como: PI@ntNet, Chromville, Barcy,
GeoGebra, Geometry. Quiver, simulaciones interactivas PhET, Celestia. google earth y los contenidos para aprender.
Para evidenciar el desarrollo de estas actividades se puede programar la entrega de tareas con los enlaces de las actividades realizadas, videos, presentaciones
© cualquier otro producto que dé cuenta de ello.

Rapidez Inicial 13 m/s
<« —f8— =

Este es un ejemplo de una actividad interactiva que se puede realizar mediante un simulador online.

Describa lo mas claramente posible las caracteristicas y condiciones que debe tener el entregable de la tarea. Recuerde introducir las TIC para la entrega de
tareas.

Nota. La imagen muestra una captura de pantalla de la seccion Actividad C. Imagen propia,

2021.
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En la Actividad D, Aplico lo Aprendido, como lo muestra la figura 19, presenta al docente
diversas herramientas para que mediante actividades practicas y de aplicacion; se verifique el
alcance de los objetivos de aprendizaje o el desarrollo de las competencias propuestas para la
unidad did&ctica. Se sugirio utilizar herramientas précticas y de simulacion contenidas en el
repositorio como: Pl@ntNet, Chromville, Barcy, GeoGebra, Geometry, Quiver, simulaciones
interactivas PhET, Celestia, Google Earth y los Contenidos para Aprender. De igual forma se
puede hacer uso de recursos con actividades ludicas o pruebas mediante cuestionarios
gamificados que no generen estrés en el estudiante para lo cual se puede usar: Kahoot,

Mentimeter, Quizizz, JClic o cuestionarios propios de milaulas.
Figura 19.
Curso virtual seccion Aplico lo Aprendido

Actividad DAplico lo Aprendido

En esta seccion mediante actividades practicas y de aplicacion; se verifica el alcance de los objetivos de
aprendizaje o el desarrollo de las competencias propuestas para la unidad didactica.

2] SABERES

Para realizar esta verificacién se pueden utilizar herramientas practicas y de simulacién contenidas en el repositorio como: PI@ntNet, Chromwville, Barcy,
GeoGebra, Geometry, Quiver, simulaciones interactivas PhET, Celestia, google earth y los contenidos para aprender.

También se puede hacer uso de recursos con actividades ludicas o pruebas mediante cuestionarios gamificados que no generen estrés en el estudiante para lo
cual se puede usar: Kahoot, mentimeter, quizizz, JClic o cuestionarios propios de milaulas.

o EVALUACION FINAL

Proporcione siempre la informacién clara y completa de cémo se realizara la evaluacién, aqui se properciona una muestra de un cuestionario desarrollado con
las herramientas propias de la plataforma Milaulas.

Nota. La imagen muestra una captura de pantalla de la seccién Actividad D. Imagen propia,

2021.

En la parte final del curso se propuso un componente de Autoevaluacion que permita detectar
fortalezas y oportunidades de mejora en el RED dando inicio de nuevo al ciclo contemplado en

el modelo ADDIE.
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El RED “Disefio instruccional para DOCENTES” se evalué mediante una rtbrica disefiada

bajo el modelo LORI y que fue aplicada de manera objetiva, arrojando asi una valoracion

cuantitativa sobre dicho producto la cual es resumida en la tabla 6.

Tabla 6.

Calificacién del RED Mediante Rubrica Modelo LORI

CRITERIO DESCRIPCION PUNTAJE

Calidad de los Los Contenidos del RED evidencian veracidad, exactitud, presentacidn
Contenidos equilibrada de ideas y nivel adecuado de detalle. 5,00
Adgcgacmn de los Existe coherencia entre los los Objetivos de Aprendizaje, actividades,
Objetivos de evaluaciones y perfil de las personas a quienes esta dirigido el RED
Aprendizaje ) 5,00
FEBdbE.Ck .. El RED y su contenido es adaptable o en el feedback puede ser dirigido en
(retroalimentacion) y funcion de la respuesta de cada persona y su estilo de aprendizaje
adaptabilidad P P Y P & 483
Motivacion El RED tiene |la capacidad de motivar y generar interés es un grupo concreto de

personas. 5,00
Disefi . |El disefio v la informacidn audiovisual favorece el adecuado procesamiento de

isefio y Presentacion : .

la informacién. 4,83
Usabilidad El RED ofrece facilidad de navegacidn, interfaz predictiva para el usuario y

calidad de los recursos de ayuda de la interfaz. 5,00
Accesibilidad El I:I|se_n|:| de Iqs cnntrnln_as ¥ I:_a_preseqta_lcmn de la informacidn esta adaptada

para discapacitados y dispositivos maviles. 3,50
Reusabilidad El RED tiene capacidad para usarse en distintos escenarios de aprendizaje y

con personas de distintos niveles de manejo de las TIC. 4,33
Cumplimientos de El RED evidencia adecuacidn a los estandares y especificaciones
Estandares internacionales. 3,50

Nota. La tabla presenta la puntuacion promedio del RED obtenida al aplicar la rabrica de

calificacion disefiada bajo el modelo LORI. Elaboracion propia, 2021.

Objetivo 4. Acompafiamiento de docentes

Finalmente para evaluar la competencia “Incorpora estrategias en las practicas pedagogicas,

para usar el celular como herramienta mediadora del aprendizaje en las aulas.”, la cual esta

directamente ligada al objetivo de investigacion “4. Acompaiar a 3 docentes en el proceso de
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elaboracion de un disefio instruccional que incorpore el celular a las précticas pedagdgicas, en las
aulas de la institucion educativa.”, se llevé a cabo dicho acompafiamiento; para lo cual se
realizaron diversos encuentros tanto virtuales como presenciales, grupales e individuales, de los
cuales se obtiene como muestra del acompafiamiento realizado y como producto tangible del
mismo, el disefio y desarrollo por parte de la docente Luisa Maria Rojas Arrieta del RED
“Introduccion Al Conocimiento Y Construccién De Triangulos” el cual consiste en un curso
virtual para el area de Matematicas, desarrollado en la plataforma Milaulas y dirigido a los

estudiantes de grado 10° de la institucion.

Para lo cual como se puede ver en la figura 20, se capacit6 a los docentes en cada una de las
fases para el desarrollo del RED, realizando asesoria y soporte de forma permanente para el

logro del objetivo propuesto.

Figura 20.

Fase de desarrollo
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Nota. La fotografia muestra la reunion mediante la cual se da inicio a la fase de desarrollo.

Imagen propia, 2021.

Este disefio, como se puede ver en las figuras 21, 22,23, 24 y 25; es una muestra del proceso
de metacognicion y la aplicacion del modelo de disefio instruccional ADDIE por parte del grupo

que recibié acompafiamiento en el proceso de investigacion.

Figura 21.

Seccion Inicio del Curso “Introduccion Al Conocimiento Y Construccion De Triangulos”

INICIO

Introduccion al conocimiento y construccion de tridngulos es un curso cuyo objetivo es reconocer alqunas
propiedades y elementos de los tridngulos, al igual que las técnicas para la construccién tanto andloga como
digital de los mismos, con el fin de usar posteriormente estos conceptos en el andlisis trigonométrico.

wid

Nota. La imagen muestra una captura de pantalla de la seccion Inicio. Imagen propia, 2021.
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Figura 22.

Introduccion Al Conocimiento Y Construccién De Triangulos-Mis Conocimientos Previos

ACTIVIDAD 1 Mis Conocimientos Previos
PN NI NI AN LRI LN LRI ANP LN AN LN LR L NS

Con esta prueba interactiva se evaluaran tus conocimientos previos, para garantizar que posees las bases
conceptuales y procedimentales necesarias para el abordaje del estudio de los triangulos, o si por el contrario
debemos hacer un repaso de estos.

Haz click en el siguiente enlace para desarrollar |z actividad "PRESABERES PARA TRIANGULOS" en |z plataforma
Quizizz

Al final de la seccion podrés visualizar la rubrica para la calificacion de la actividad.

@ | Exploracion

® RUBRICA DE VALORACION POR ACTIVIDAD “EVALUACION INTERACTIVA EN QUIZIZZ"

Nota. La imagen muestra una captura de pantalla de la seccion Actividad A. Imagen propia,

2021.
Figura 23.
Introduccién Al Conocimiento Y Construccion De Triangulos-Aprendo Algo Nuevo

Actividad 2 Aprendo Algo Nuevo

R NI NI N I NI NI NN NI NI LI I I LIS LD

= COMNCEPTOS BASICOS DE TRIANGULOS

Realiza la lectura del presente documento v observa el video CLASIFICACION ¥ PROPIEDAD DE LOS TRIANGULOS
disponible a continuacion.

Posteriormente deberas realizar una infografia que resuma los conceptos estudiados y presentarla mediante el foro
“Introduccion a los Triangulos”

La infografia la puedes realizar mediante cualquiera de las siguientes herramientas
https://app.lucidchart.com/es-LA/users/login

https://www.canva.com/

https://es.venngage.com/

https://www.genially/es

Al final de la seccion podras visualizar la rubrica para la calificacion de la actividad.
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Nota. La imagen muestra una captura de pantalla de la seccién Actividad B. Imagen propia,

2021.

Figura 24.

Introduccién Al Conocimiento Y Construccidn De Triangulos-Ejercito lo Aprendido

Actividad 3 Ejercito lo Aprendido
L A= —L J— & =l J_- o L J_- & L J_- & —Ll J_ & -1 J-— & -l J-— & L J-_ & -l J_ & L J_- & 1 J— & L J_ & L
B Ejercicio de practica
En grupos del al menos dos personas y siguiendo las instrucciones del documento Ejercicie de practica realiza la

comprobacion de la propiedad de los triangulos propuesta. Deberan documentar todo el proceso mediante un video el
cual al finalizar sera necesaric subir a la plataforma youtube.

Posteriormente realizar un ensayo escrito en el cual describan sus experiencias y conclusiones y al final de este se
entregara un enlace en el que se pueda visualizar el video. Este documento debera ser presentado en formato PDF

Al final de la seccion podras visualizar la rubrica para la calificacion de la actividad
Angulos interiores de un triangulo

B RUBRICA DE VALORACION POR ACTIVIDAD "VIDED SUMA DE ANGULOS INTERNOS DE UN TRIANGULO”

Nota. La imagen muestra una captura de pantalla de la seccién Actividad C. Imagen propia,

2021.

Figura 25.

Introduccion Al Conocimiento Y Construccion De Triangulos-Aplico lo Aprendido

Actividad 4 Aplico lo Aprendido
R R R I NI NI NI R R I IR LN LN LIS
J Encuentro sincronico GEOGEBRA
Encuentro sincronico programado con el propésito de entregar las instrucciones necesarias para el manejo de la
aplicacion GEOGEBRA v los requisitos de la actividad a presentar, la cual consiste en grabar un video que documenté la

elaboracion de un triangulo equildtero mediante la aplicacién, este video deberé ser publicado mediante |a plataforma
YouTube y su enlace enviado mediante la actividad de evaluacion.

El docente entregara con anticipacion el enlace y horario de dicho encuentro.
Como elemento de apoyo se provee el siguiente video

Nota. Imagen propia, 2021.
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El RED “Introduccion Al Conocimiento Y Construccion De Tridngulos” se evalué mediante
una rubrica disefiada bajo el modelo LORI y que fue aplicada de manera objetiva, arrojando asi

una valoracion cuantitativa sobre dicho producto la cual es resumida en la tabla 7.

Tabla 7.

Calificacion del RED Introduccion Al Conocimiento Y Construccion De Triangulos Mediante

Rdbrica Modelo LORI

CRITERIO DESCRIPCION PUNTAJE

Calidad de los Loz Contenidos del RED evidencian veracidad, exactitud, presentacign
Contenidos equilibrada de ideas vy nivel adecuado de detalle. 4,75
Adn_ec_uacmn de los Existe coherencia entre los los Objetivos de Aprendizaje, actividades,
Objetivos de evaluaciones y perfil de las personas a quienes esta dirigide el RED
Aprendizaje ] 4,75
Feedbgcl-c . El RED y su contenido es adaptable o en el feedback puede ser dirigido en
(retroalimentacion) y funcidn de la respuesta de cada persona y su estilo de aprendizaje
adaptabilidad P P Y P 8- 425
Mativacisn El RED tiene la capacidad de motivar y generar interés es un grupo concreto de

personas. 5,00

N . |El disefio y la informacion audiovisual favorece el adecuado procesamiento de

Disefio y Presentacidn . .

la informacidn. 4,50
Usabilidad El RED ofrece facilidad de navegacidn, interfaz predictiva para el usuario y

calidad de los recursos de ayuda de la interfaz. 4,75
Accesibilidad El d|sgnn de Igs cuntrulgs v I:.a.preseqta.cmn de la informacidn esta adaptada

para discapacitados y dispositivos mdviles. 4,75
Reusabilidad El RED tiene capacidad para usarse en distintos escenarios de aprendizaje y

con personas de distintos niveles de manejo de las TIC. 4,50
Cumplimientos de El RED evidencia adecuacidn a los estandares y especificaciones
Estandares internacionales. 3,00

Nota. La tabla presenta la puntuacion promedio del RED “Introduccién Al Conocimiento Y
Construccion De Triangulos” obtenida al aplicar la rubrica de calificacion disefiada bajo el

modelo LORI. Elaboracién propia, 2021.
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Capitulo 5. Andlisis, Conclusiones y Recomendaciones

Analisis

Desarrollada la totalidad de la intervencidn pedagdgica es necesario entonces realizar un
analisis sobre los hallazgos y resultados obtenidos, verificar el logro o no, de los objetivos
propuestos y realizar las recomendaciones necesarias para que se demuestra y aplique al interior
de la institucién educativa La Consolita, lo planteado por Elliott (2005), referente al modelo IAP,
planteando mejoras en las practicas pedagdgicas gque se llevan a cabo al interior de la institucion

educativa La Consolita.

En primer lugar se logré identificar los posibles usos del celular en las practicas pedagogicas,
como herramienta mediadora del aprendizaje en las aulas de la institucion educativa después del
aislamiento social por la COVID-19, ya que después de analizar la informacidn recolectada se
encuentran opiniones altamente favorables sobre el uso del celular en diversas actividades
propias y complementarias del proceso pedagdgico, sin embargo se encontr6 también un
indicador sobre el uso de aplicaciones académicas mediante los teléfonos celulares que es
claramente bajo para la meta de convertir el celular en una herramienta mediadora del
aprendizaje en las aulas, para aprovechar las posibles utilidades como son facilitar y mejorar la
comunicacion entre los miembros de la comunidad educativa, estimular capacidades personales
en los estudiantes como la autonomia, el espiritu investigativo, la atencion y concentracion,
ademas con la introduccion de herramientas y estrategias digitales, se mejora la ludica del

proceso generando mayor interés en los estudiantes.
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De igual forma después de estudiar la experiencia vivida por la comunidad durante el
aislamiento social, se presume que existe una percepcion favorable hacia el uso del celular como
herramienta de aprendizaje lo cual es apreciable, ya que segun los estudiantes y cuidadores
encuestados, este, fue fundamental para los procesos educativos durante la emergencia sanitaria
y puede ayudar en los procesos de aprendizaje, lo que llevo a que este uso aumentara durante la

pandemia.

Todo lo anterior permitio disefiar y desarrollar una plantilla con base en el modelo
instruccional ADDIE que integra la secuencia didactica establecida en la institucion y los
recursos y herramientas digitales propuestos en el curso que fue planteado y desarrollado para tal
efecto, recurso que fue evaluado mediante una rabrica de calificacidn creada bajo el modelo
LORI en la cual las calificaciones obtenidas, evidencian altos niveles en la mayoria de los
criterios evaluados, lo que supone un RED de buena calidad y que se adapta al objetivo

propuesto.

Para finalizar se realiz6 un productivo acompafiamiento a los docentes, se analiza y evalua el
RED “Introduccion Al Conocimiento Y Construccion De Tridngulos”, disefiado y desarrollado
por un docente del grupo que recibié acompafiamiento en el proceso de investigacion y que
consiste en un curso virtual dirigido a los estudiantes de grado 10° y cuyo objetivo es reconocer
algunas propiedades y elementos de los tridngulos, al igual que las técnicas para la construccion
tanto analoga como digital de los mismos, con el fin de usar posteriormente estos conceptos en el
analisis trigonométrico. Disefio que igualmente fue sometido al proceso de evaluacién mediante

una rabrica disefiada bajo el modelo LORI; en la cual las calificaciones obtenidas, evidencian
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altos niveles en la mayoria de los criterios evaluados, lo que supone un RED de buena calidad y

que se adapta al objetivo propuesto.

Conclusiones

En este apartado es necesario aclarar que debido a la diversidad de las variables, la cual llevo
a implementar un método de investigacion mixto, desarrollado de forma transversal y sincronica
los hallazgos y resultados no pueden tomarse como concluyentes en su totalidad, sino que mas
bien ofrecen una visién muy cercana a la realidad social, tecnoldgica y legal de la institucion

educativa La Consolita; debido a lo anterior podemos plantear como conclusiones las siguientes:

Revisados los antecedentes y el marco referencial tanto nacional como internacional, no se
encontrd un precedente legal o norma de orden superior que proporcione sustento o asidero a la

prohibicion y tipificacién como falta, establecidos en el manual de convivencia de la institucion.

Se pudo inferir que existen diferentes usos que potencian el celular como una herramienta

mediadora de las practicas pedagogicas.

Existe dentro de la comunidad educativa, tanto de docentes, estudiantes y cuidadores una

posicidn favorable frente al uso regulado de los teléfonos celulares en las aulas.

Se genero, en compafia de algunos docentes de la institucion, un RED que sirve como guia 'y
aplica el modelo de disefio instruccional ADDIE como una alternativa viable, que se adapta a las

necesidades y recursos de la institucion.

La investigacién logrd generar un alto grado de interés, especialmente entre los docentes de la
institucién; por la implementacion de RED innovadores, que faciliten tareas rutinarias como la

evaluacion, aportando motivacion, concentracion e interes entre los estudiantes.
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Mediante en proceso de investigacion se recomendo revisar el manual de convivencia y
eliminar las prohibiciones y las faltas disciplinarias referentes al uso del celular en las aulas
contenidas en el articulo 27 numeral 3 y en el articulo 52 numeral 5 y numeral 7; esta
recomendacion fue acogida y aceptada por el consejo directivo de la institucion, el cual realiz6

los ajustes respectivos.
Recomendaciones
Para finalizar se recomienda:

Continuar la incorporacién del modelo de disefio instruccional a las practicas pedagogicas con

los docentes participantes hasta el momento,

Extender de manera gradual y progresiva la anterior implementacion hasta lograr vincular al

100% de los docentes de la institucion.
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