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Jefe Departamento Académico
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Programa de Trabajo Social

Universidad de Cartagena

Ciudad

Cordial Saludo:

Estoy remitiendo informe de gestion “CONSTRUCCION TEJIDO COMUNITARIO
DE LA URBANIZACION CIUDADELA 2000", de las egresadas, KATHERINE
MELENDEZ TOVAR, KATHERINE PINILLA LOPEZ, ANA DELFINA SALAZAR
URIBE; el documento recoge la experiencia de la accion profesional desde el
gjercicio de trabajo Social en el area de vivienda y en especial en el trabajo con.
poblacion reasentada. Es de destacar que esta experiencia permitid a los
estudiantes desempefarse tanto en frabajo con poblacion beneficiaria de
proyectos de unidades basicas de vivienda como con poblacion victima de
desastres naturales como en el caso de las inundaciones ocurridas en la ola
invernal en la ciudad de CARTAGENA. El informe presenta de manera sintética
los componentes basicos de la gestion realizada, de manera que posibilite el
compartir con estudiantes y profesionales lo que ha sido la experiencia en esta
area de intervencion social.

En esta experiencia ha sido importante el apoyo de la institucion y la dedicacion de
los estudiantes.

Cordialmente,

SA JIMENEZ MADA
Directora
Observatorio para el Desplazamiento Forzado
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geograﬂca a Ia vez que onentara Ios procesos de docenc:Ia y extenssén que hagan'

p03|ble eI desarroIIo armomco de esta zona de gran Importanc:a economlca y _

=.-\ 8

La Unwers:dady de Cartagena es un oentro generador y transmlsor de

: conoumuentos c:epi:ﬁcos tecnologtcos y humanrstlcos Fomadoqa de

\—,\

de. alta cahdad dentro de claros valores de Justiua ett(:a y'toléfancra

ey,

!~.1

profesuonales

5

capac"lta'dos' para promover eI desarrollo mtegral de Ia reglén y del pals % de,

Con'ia mstatucngn;.. Qe, educacnon supenor de Ia 'costa norte de Colombla | o
' ',':'- hastoncamente Eb;a;;ra.metlda con su; desarralto ;;resta un: serwcno cultural y
cumpie una fuhélaf'i‘aomal S “ e SRR '_ N g '
¥ .- . ‘_ Como mstntucnon mvestlgatlva promueve y garantlza Ia cahdad de Ios productos y L

e transformacron del conommIento en concordanCIa con l; desarrollo de Ias c1enc:|as

L o ' Ias tecnoIognas Ias artes y Ia fIIOSOfIa dentro de un marco de respeto y tolerancia e
il __Asm dnferenma raza, sexo credo edad conduc:on economlca pontrca y socual
. : Ky Acuerdo 40 deI 5 de chlembre de 1996 Acuenio 5 » T
o -; '-‘Op Git” . S : TS



problematlcas socqales y educatwas de su medlo.,fortaleuendo Ia mvest:gac:on y

i "y

. Ia extensmn en fas areas de desarrollo humano soc:al y educatlvo promowendo

!u\*

socuales y educacron' capaoes de desarrol!ar mgmf:catwos aportes* c:entn‘icos

e a.|w.'

R humamsucos y tecnlcos~ que generan procesos de transformacnén soc:a! y

.;_:

educatwa _con mlrana dismlnu;r ios nweles de margmahdad en.- Ia poblamén

Amculo 2 del reglarnento general de. Ia préohca Unwersudad de Caftagena Facunad de’ Clenc;as N
S ‘ Somalesyeducacmn 19007 0 2l s s RS
e o] 2 “Arnculo 3 del’ reglam_ento general de Ia préctica Unrversudad de Cartagena Facuitad de Caencuas. ‘ L
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o5 Documento elaborado por Ia Facultad de clencsas Soc;ales y Educac:bn Redaccuon ﬂnai Nancy
Bolaﬁo Navarro bR Rma de Leon Herrera Cartagena, 21 de enero de} 2003 e




?'—»4‘_ : brofesuon at contexto’-socual en el que se enmarca

e [j_‘_ va partlr del entrenamlento en el uso de metodos ¥ herramtentas de mvestugac;én y
R de Ia accnon profesnonal y el desarrollo de condlcmnes personales en ei estud:ante

".7,reai|dad a: partlr de Ia reflexuon anahSIS y conceptuallzac:on de los dlferentes

\-,

prooesos y problematlcas somales el desarro]lo de- hablhdades Yo destrezas en el

_‘manejo de metodos y tecnlcas den accaén profesxonal y Ia aphcacaon de

conocumfentos ,teoncos a f|n de :ntervenlrla para mejorarla y transformaria
procurando la desarrol!o socnal y humano Ia vmcuiacuon de UnnverS!dad y la

| Se consrdera 1a practlca como estrategla de vahdacxon de conoc&mnentos teorlcos

_.;i- v _:a f|n de ~promc.wer procesos de camblo y transformacmn socual real a una -
: { deseada, ‘mejc')‘randb <cEJn ello las COHdICIOﬂES de wda y proplmahdé un desarrollo
socnal yhuinano' 2 SHICUN S R o
De~ esta mane_-r_a el programa de trabajo socnal cumple con Ia responsabthdad
égé:éf que "tt'ene ‘co_r’l ‘el ncontexto Ioca! y reglonal a traves de fa formacuon de
profes;onales |dd}j§9 en el manejo de !o soaal Y, !a presentaaon de alternatwas de
: _\.at;ci‘én qu avdFéécén a Ios grupos humanos en desventaja socrai y economuca S ‘
. 7': : :.. > La préctaca en general es un medlo paré constrwr nuevos conocumlentos a L IS
5 traves de Ia expenenaa aﬂanzara Ia ldentidad profesuonal transformara ia A .
reahda_d aumentar el sentldo de pertenencna y Ia proyecmon profesmna! en - L - "-
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‘regnonal protagonuzar el orden

X3 ’Deflnlr,estrategtas de,intervencnon profeswnal
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- es un estabfecsmlento pubhco de orden dlstntal creado por e{ honorabie Concejo
TR --,;-.a

o Distrltal medlante acuerdo N° 37 del 19 de ;unlo de 1991 regiamentado por el

P :. - ] w. "..

3 -{-_' \ decreto 822 dé_l 15fde novuembre de 1991 a su’ vez modmcado por el decreto 717

) 3 "-,; f, llstrttal mechante ac_uerdp N°‘24 del 10 de JUI’HO de 1992 con’ personena jundzca '
e ; prop;a autonomla'admtmstratwa y patnmoruo proplo é. mdependuente Med;ante ia \ g
SR El decreto N° 00975 del 31 de marzo de 2004 reglamenta parcnalmente Ias Ieyes R
ISR 49 de 1990 3 de 1991 388/97 546[99 789/2002 y 812!2003 en re!acmn con el ~ -
"c-; subsmho fam:har de wwend_a de mteres socnal» BEERN : e T
” Ty , ¢ - ¢" N3 ’ b ‘ ..‘ . o _ " .
) Wt & Informacaon sumlnlstrada porAida Rosa Torres Garcia Trabajadora Soclal de Corvmenda e N "’__'j\ K ;;;’.:f.; e



construccmn en smo prop:o wwenda nueva y reub;cacnén de TR

B :'-, N

e T e programas 'tenemos presente el mejoramtento de Ia cahdad de v;da de Ias famnhas

-'.

; en forma mlegral porque conceblmos Ia vwnenda como un proceso mas no como

L contmuara ,dando respuesta al def Clt habttac:onal que extste en Ia Ctudad de

’ - S mejora graduai y gestlon 'de' los recu;sos tanto ;':1 mvel 1nternac:onal 0 Distrital y

’ segmran enmarcadas en el plan de desarro!lo y ei plan de ordenamtento terntonal '_-'-«" = .

y por consuguuente estaremos dandol,f‘ curnphmlento tamb|en a Ias normas que_-"'i'

: -. es@ablezcan el gobrerno central a los recursos dej subssd:o de kuenda’",‘:} '
L ajﬁétandose a Ié's‘ Ei;r‘iamicas y cambnos que:_se suscnten er. el paISh:)-:'h' SRR PN




SRION ;El fondo de mteres socral y reforma urbana corvwlenda tendra como f:n prlnczpa!

ejééutar en todo"-‘e! temtono del d:stnto de Cartagena Ia apllcacaon de reforma

urbana en todos‘:los termlnos pre\nstos en Ia Iey 388 de 1997 y Ias demas normas

l.

que ia moquuen o adu:;ones y promover Ias orgamzacrones populares' de Ia‘

Ademas el fondo destmara ios bnenes mmuebles urbanos suburbanos ruraies Y

é"»"

- areas de desarrollo futuro que adqwera recupere o rehablhte para Ios Stgmentes

b N
- - R m- . ]

N *> Determlnar 105 espac:os pubhcos de zona de reserva amblental e hldnca
Wit ‘ s '~~ E > Reublcac:lon de reasentam1entos humanos de sectores de acto nesgo
P Corvwlenda desarrolla entretotras ias mgu:entes achwdades | A
AT e 1 coordmar acmones con Ias entldades del sustema nacnonal de vw:enda de ‘.j;
T. B K . ~I,,' l“. “ L . . . b.h( - L 1_
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Iegahzac:on de t:tulos de soluc;ones de vwnenda de mteres soc:al

_ fomentar el desarrollo de ias organlzamones populares de vuwenda ", -

da "jproyectos para Ia reublcacron rehabﬂﬂamén mejoramsento y~

""._construcc:ion de v1vnenda de rnteres socnal cuando sea necesana Ia
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v ._4EI gqblgrqp dlstntal aportara las obras de mfraestructuras y éste aporte se._

:-)

:--f. ~/ Las famlllas seleémonadas para la presentacnon del proyecto seran."

%\x - Tl

i aquellas que' se encuentren reiamonadas en Ia base de datos que Ia

4‘.3\_-

proyecto
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contraen con et gob;erno nacuonal y dlstntal para la consecuc:on de Ios

: ecursos del SubSIdIO y por conmgwente de !a solumén de v:wenda que '

‘esastres para que se tenga en cuenta

: '.-',:‘ - dentro> del totalﬂ de la poblacnon asentada en estas areas para Ia

l




N Que prevramente mforme a traves de sus organlzacsones somales a Ia ,_-' : 7:,*;-- s

AT Que demuestren Ios postulados a estos proyectos que sus mmueb}es no

Rl R Que pre\namente comprueben que poseen un tltuio de propledad de d _'f"f,;»i -
P conformldad con las normas que estabiece el gobierno naclonal para ello BT

' requuere {o S{gmente

i Que Ias fammas cumplan con !os requnsutos que establece eI goblerno ’
RN nacuonal para ser mciurdas en estos programas f._:‘f' T A
. 3 Que cumpian con Eos aportes prevuos -en matena de ahorro programado EOO )

: entldad de.la necesndad de ser relacmnadas en estos programas ' - o
Que ee hallan VISItaS y evaluadas las vwnendas prewamente por ei equlpo B

A tecnlco soaal de la lelSlén operatlva y teen;ca para ser mclundas en |os 5
e _ - programaé 'eh mencron R T _s..‘._.'. T 1 Cil f:u .

: . _ .. . -Que esten lgualmente en la base de datos que Ia entldad vnene adelantando .
;;"_{_-"jf,.','f'.‘-7'.’?: , para los programas antenores G ’.-'{i'j'j; _.{, = . ', ,:.JA R ,'__-:.;;';';,,;‘; ,

estén cataiogados por !a of cma de atencnon y prevencmn en desastres -:‘;;. .
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' 3 3 lNTRODUCCiON

5 especafican el f'tlpo de_boblac:on que aSper y resulto beneﬁcsana dellsubsyd:o-- de..

o S

i';'j'ara este proyect

.s:
“

' comunltanow orgamzacmn de la comunldad parttmpacuon oomumtarfa,, tejldo- _gl

L e

‘\’

ciud_adeia 2000 para lograr el deéarrollo Y- autonomla-en Ios prooesos soc:ales

o wlturaies :-_orgamzacmnales en Ios cuales se encuentran mmersas |as dn‘erentes

",
.. \.;\
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Este documento contlene el proceso metodo!ogtco la evaluauon de Ias"fasesHel

~§;r

estudnantes, Jas’ mshtucnones *que apoyan




eublcac:iones y vnnendas nuevas

:.r‘r -‘-.

-‘,a" —f-..w,

o Corvnwenda oomo entldad pubhca no solo se mteresa por entregar a,las‘ fam;has _

ia :"'tamblen es su fmahdad hacer el .slcompﬁﬁam"‘""'to 5°°'al a
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parhapac&én: orgamzacron y. la mtegracuon de

«todas Ias manza : as'-m”- '
basucos para realizar una_excelente Iabor. _Es por' esto que se crea ia po

W
e
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4, Slbl|ldad de
brmdar capac:tacnones con lnstutuuones como el SENA ¥ Parhcnpacnon cmdadana




arw un acompanam[ento' éocual que _'generef conét
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| genere' pr_oceso

a"conocer,.ios dlferentes mecamsmos altematwosgpa’ré I

a- solucuon 'de‘-
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-'-}-1guaimente ,,se
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;*confhctos enfforma pos

Propimar onentacn 59 ,formac;én 'ocupamonal de‘aéuercioswon. Ias
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6mentar_.~laJpartnc;pacnén' cit
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e

eI gobterno para'bnndarle a Ias famlllas una solucuon que 1ncluyo Iote prop:o obra_

manzana ya que se mtegraran a Ia dmamlca';dé Ia cbmumdad y a Ios
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1‘3 | viviéndas a_fam:laas reasentadas ‘que; hacen‘ parte del ‘pro‘yecto

ESIL T
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departamento waporta recursos complementanos
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del patlo) para futura
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Los beneﬂcnanos ,de este proyecto Iuegowde 'rec1b|r~sus_,vw|endas ei%

e 2
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- Con; fuhé\nonaﬁo
y d Ja sentado por" escnto aq

G

ljelias tmpe
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s J‘.v“
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de Ios serwc:os pubhcos de ié \nwenda a'partlr de Ia entrega de

2 a.d !a mssma
serv:cuos TpUbIICO‘.":‘a,; con Ias que --deben :

hacer "convemosﬁ, so

ctubre"" o
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determmadas areas geograftca en ia cual Ia plurahdad ,de personas ‘mteractuan >

e F
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a qua"y“ todas las fpotencnahdades del ser vBusca a"

v ,-3.4*‘

reahzac:lon p!ena. del hombre a traves_ del desarrollo de, valoresysomalesy‘ettcos;.
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_ ‘“Esta concepcnon‘d
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El desarro!lof;_‘de la’ comumdad tlene comowobjetlv‘
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Y

‘personaé por Io que es necesano'conc:ent;zarias sobre Io importa te que

desarrollo partlmpatlvo en _actlwdades due= _' )
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- -«Respecto del nave! que funcnona se trata de una metodologla:d

k

estados unldos como respuesta a Ia, problematnca qu"e se presentaba en el_

LTI

tlpo de acc:on samal que transcendla ia accmn con Ios mdmduos 1as famﬂrasi y i

.\-*- .

LT R
ag@mumda_d i

E

' una lmanera
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En »1925 Walter“ Petnt afirmaba' que Ia orgamzacmn de 1&1 comunsdad ;es' una







En 1943‘- Ia conferenc:a' nac_lonal de trabajo soual desarrollada en--cqudades de

...-' A«’;r’ -
EA

Estados‘ Umdos se presenfaron tres propuestas para Ia deﬁmc&é

2 ..-J e

‘desarroilo de Ias potenc:ahdades de‘ J_sus- mlembros‘

-“" .-'
{ :

tanto' : Hur'nano como : f|5|co'f?-r"" Sar




comunldad,,laSI como d:strlbwrlo de manera adecuada fpara

P ]

problemas y necesadades de manera oportuna :

taies servscu;:s mejorar la cahdad‘y dlstnbut:ton "partICIpar'en !as gestlones i

\.st\

=todas para_el logro de objetlvos comunes que busq'uen :

lntegraCton‘de ta comunldad
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'comumtana encamlnada hama un fm u. ObjetIVO comun como Io es #a satlsfacmén

. BAREEE
Yo

 de necesndades colectwas ",’

Para Iograr a parhc;paouén comunltarla exasten cond:c;ones bésucas que mucﬁas
veces pueden presentarse en forma combmada Y en otros casos no exnstlr por
-,~ello es muy lmportante tener en cuenta que ia Part;dpac:on Comumtana no se

i :_1;.'. "‘. - i :,:r\ ":.71"
R SRR S’ANDER EGG Ezequlel Metodoiogla y préctnca del desarrolio de la comumdad 1 ,,Que es - ]

desarroﬂo de la- comumdad‘? 332 ednclén Lumen vaamtas Buenos A:res R T
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Condlc:ones bésncas para trabajar en PaI'tICIpaCIOI’l Comunitaria-- ol

cons:derac:on !o ngwente

-~ ¥

gl

: .,;» Debe estar organlzada con capaudad para reahzar accnones comunes. i3

'
. YO
'-..'5 S : “

comumdad debe ser de

. ! ,m - ',_';_.

: parﬁc:pacson de la wmun:dad por I' rr}enos qi:e ho. Ia Imprda

-.,,Q

LA
“arpa T

Debe haber -una_ coordmac:on mtersactonal eso s:gn:flca que todas ias

.orgamzacnones formales (sector educacuon Ia IgIeSIE etc) y sectores

RY)

nformales (promotores ,curanderos étc ) puedan partsc:par en conjunto

‘.'1 e . . * : ! ‘

La comumdad prev;amente debe saber claramente cual va ‘ar ser eI papel

PR .

. '\ ; . e -~
que va a desempenar en el proceso de a Ic:lpacmn comumtana.. _

-fE-

determmado y su capacrdad para crear puntos de mterlocucnc_m y transaccnones» i

pohticas culturales economlcas Y socnales umes con unas esferas de orden socaal~ L
tote k oy

S

donde se encuentran las decss:ones dei ¢poder pOiltiCO y ebonomlco Impllca eI
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autonomas con el objet;vo de promover y defender causas':sostenldas en el b;en -

e -:..

EI tejldo somal aﬁrma Ios valores de la partncqpacaon Ia organlzaceé
amculaccén ia democracsa Ea cultyra y eI capltal socxal

Los valores fundamentales que se aflanzan con la construccaon del trabajo somal

T a7

nson Ios que conforman eI capital socnal elementos sin. ei cuat no es posuble hablar

."J.

de desarrollo human_ltarlo lhtégfai1°

. e '- A \ .
Wl o o S

EI tema ha sndo abordado desde dlferentes perSpectwas coh(:ldlendo ellas tal vez
en ia mportancia ¥ vaioramon que de una u otra manera el mdw:duo asugna al

u.“

hecho de estar con otros Mas aun ha s&do pos:b!e |dentn‘|car que para que exlsta

T't1i" Lo r.‘

T .vcomunl'dad se reqwere no solo del conjunto de personas ‘sino- tambuen de un-;_ f

s
ir. s

‘~ \‘- -

espacno geogréﬂco que suendo wtal para diohas personas determma parte de su

s "._ . ,? ar

desarrol_lo

._ \.I§I pasaje la manzana y su entorno son eSpamos donde !as personas ensayan Ias

..'c‘

f|5|ca e mten51dad somal A| respecto. Femando Castlilo senala' "En el vecnndano

e ‘*‘-"

poblac:onal Ia red de reiacnones somales es mtensa y nmda cada cua! conoce‘ e

LIS o

edltonal Medellm 1998 Pég 46-48 Unwersudad de Medellin’ - o < oo
T www, soc:tedadcwnl Cllaccronlportadalmfolasp Documento tEJIdO socnal y construccuén de
~.: “sociedad por: -Angélica castro ¥ Angéhca Gachon Trabajadoras Socnales ONG de desarrollo

I

comlllera centro de estudlos mumcapaies‘ A SR R PR




f’;Segun lo anterior se puede concebnr el barrio como un espacao Iocal donde hay. :

cabida para las expresuones cu!turales de Ios dlstrntos actores que comparten cunm

Iugar fisrco comun donde se pueden dar relacaones de pertenencra de

: 3'=De esta forma SI se da reievancna a Ios dlstlntos tlpos de expres:ones culturales '
S o i- e :

‘ ‘ f“en un sentudo ampho se busca generar una propuesta de mtervenc&én soclal que_
ek traba;e desde las potenmalldades culturales artlstlcas recreatlvas educatwas y_

Pt
R

qu’e' ex:ge que no se asuma ai poblador de sectores de extrema pobreza como un
su;eto carencrado smo como un su;eto portador de una smteSis cu[tural propla

reconstruccnén del Te;udo Soc:al desgastado pero aun\Iatente en el barno ya queﬂ
o "ei solo hecho de compartlr condlc:ones matenales de emstenc:a no hace -de’ Ios
sectores populares urbanos un su;eto colectlvo son ias expenencras compartidas

.u. "

; en torno a sus organlzacmnes y sus Iuchas por Ia consecucuon y defensa de sus

EI ’TEJldO Soc;al adqunere relevancna ya que “{a garantia de cc;ntmu:dad y

“.

: ; consohdac:én de Ias expenenc:as organlzatwas estan asomadas a Ios nexos que . 2_;;

-JH‘.

estab!ezcan con el tepdo de Ias relacwnes cotldlanas que pre-exlsten en eI bamo o

zona de accmn Los mdwnduos que entran a: formar parte de !os grupos y

a :,,,1-:,

organtzacmnes part|c1pan ya de relacsones (familla vecmdad trabajo rehglon)




P

‘ j.y en otras se agolpan reiac:ones de co'udaneldad"12

- [N

R ‘u

socnal que ;nctuye a su vez vanos elementos como la v;da cotfdiana ,

representamones & mundon : relacuones . cotldlanas autonomia'-',*

Segun Io antenor un elemento constitutlvo del tejtdo socnal es e! capltal somal que
conmste en todos aquellos elementos acumulados por !as personas a Io largo de,

o Ty o “.,\,,,_‘.

L su vuda que lmpitcan procesos de soc:alrzacnon y que Ies son utlles para enfrentar
Ias satuauones futuras de ‘manera’ efectwa esto . su vez ‘mcluye l

-+

S representamones del mundo y de Ia v;da cotldlana eptend:da oomo M Ia
| «l_sedlmentamon de un conjunto de activ;dades Y actitudes como rutmas y habltos

a4 -

que se mantienen por un penodo prolongado Esto hace referenma a !as

N

e 3

o o relacaones cotldlanas que se dan en un barho ya que este posubillta el encuentro

: Como vemos el tejado socnai esta compuesto por una sene de elementos que en

ey b . e g
v 4 . e

una mteracmon uchca Io van conformando y al cual podemos deﬂnlr como o EI

- .l‘- . _‘
w ‘1 ¥

Y
: ,-aentramado de relac:ones cotldlanas que |mpl[can a su tvez relac::ones~ de‘

mncrovmculos en un e5paC|o Io' l“y-soclal determmado como Io es el bamo donde A

sus habltantes (vecmos) como actores socuales aportan procesos de partlcmacnon

.-“r"r 'z'-

S organazaéion crudadama democracua cultura recreacnon y capltal socnal al e
AR relacuonarse entre ellos para obtener algun fin determlnado v aI mteraccuonar con v
SR su entomo y medlo macro socual“ ,'.;" ,_i o _-"’;'._;‘_--';‘..-,_‘ t\. ‘;.i AR j;
. o . .?, - ar J- ‘ .|:— :‘ . "‘ - o -“- l—x: et 3‘- . .,.r.‘ - -, ‘ o I m_:- ? -.: v : cea
- G + : ‘.,rr_: s ,“ : T
wwwsocnedadc:vul cUnuevoduanolsmofnfonnacaonesidocumentoag.g documento SC por PRSI IR

1,‘,-1 A asoc;acaén chilena de ONGs accuén teudo socm! yoonstrucmén de socuedad N L Pt L
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rehglosas de Ias prachcas dei manejoxde Ia tnerra en eI arte en Ia musuca en Iaf

"estructura socaal en Ia seieccnon< de !os cultlvos en“la dleta y en todo numero\;

"yt rara vez se presentan aisladas Pueden y deben favorecer S

5 Son muitupies

.“1\

srennqueumrentoL cultural rec;proco desarrolio de va!ores (soltdandad,

tolerancra L

coeducacnor_)/") pero tamblen aparecen problemat:cas denvadas deI desarralg ;

e e

de |é barrera ldlométlca de~ Ia sntuamon admm:stratsva—legal,, de procesos

selectwos SIempre en detnmento de_ia.escueia pubhca o de los sectores mas
de Ias carenc;as en polltlcas educatwamente

mtegradoras ,.de Ios msuhcuentes planteamlentos de Educacaon Intercultural por T
pérte‘ de Ios dtferentes agentes educatwos Consecuenmas de estos aspectos

‘ Lnegatlvos son los_ choques culturales der{vados del desconoc:m:ento mutuo ia
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: «prooeso de senmbrhzacmn que permlta la mteracc:on de las personas a un «nuevo

.'|" KT ‘._

medto con culturas diferentes Io antenor se hace necesano con Ie fm de evrtar

.que ‘.se presenten choques de :dent:dad"cultura!,,._lp, ,cual generarla dlversos

. _conﬂlctos

\ ‘conlieven a Ia organlzacnén de Ia comumdad Y. ‘a fortalecer eI tejldo comumtano

u-, e )
;-\‘

i 'perm[tnendo asa Ia“consecumon de los ObjEtIVOS comunes y e! Iogro satisfactonosr-.

Las accmnes antenores como supuestqs basu:osL

e o5

mshtuc:ones novtrabajan en Ia comumda& por tlempo mdefmfdo




necesar:o {a‘_conuentszacnon de ios beneﬁmanos de esta‘ realldad y que ellos

v

contmuar con sus acc:ones con'sus capamdades y recursos

onento hacna Ia‘ L

‘tejtdo comumtano basado en procesos formatwos ~¥ co eI f n

..
e

traves de las hablltdades-

!-‘. T, L
LI
L

ello crea un ambiente de conflanza entre los actores mvolucrados y 1as actsv:dades

desarro!ladas

0
w
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'ANEXO 3 Formafb dé eva!uacnon.

It

Carta de solnc:tud de p'restamo-d-ei salon cbm(mal

ANEXO 7.;' Carta de sohcntud de'prestamb éalén hultnpleEoncehtramon educatlva’

v

Llstado de aspnrantes a la formacmn complementana dmgida a Ios ¥




FORMATO DE ASISTENCIA.

Nombres y Apeliidos Direccion Teléfono.




ANEXO 1. CAMPANA DE ARBORIZACION.

“plantando un érbol sembramos vida”

ACTIVIDAD 1:

« Gestionar ante el establecimiento publico ambiental (EPA) 1a provision
de arboles que se necesitan para la campafia.
Dentro de la gestion se acordaran puntos sobre cuantos y cuales arboles
donara la entidad, donde y como se plantaran los arboles.

ACTIVIDAD 2:

« Seleccionar coordinadores para la campaia de arborizacion.
En esta fase se conformara un comité ambiental dentro de la comunidad
gue supervisara el proceso de crecimiento y mantenimiento de los
arboles en las zonas verdes.

ACTIVIDAD 3:

» Preparacion de la campana.
Los preparativos para el lanzamiento de la campafia incluira: carteleras
en lugares estratégicos, invitacion abierta a toda la comunidad para que
participe en la campana de arborizacion.

ACTIVIDAD 4.

» Realizar arborizacion.
Se creara un formato para registrar la siembra de los arboles y de esta
manera controlar el nimero de plantas ubicadas en cada zona verde,
Se organizara la participacion de la comunidad para un mayor
desempefio de la campaia.
Se sembrara los arboles con la ayuda de la comunidad.

ACTIVIDAD 5:

» Dar a conocer los resultados de la campana de arborizacion “Plantando
un arbol sembramos vida”.
Se informara los resultados de la camparia ante la comunidad y la
institucion Corvivienda.

©2
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ANEXO 2. PROGRAMA DE LA REUNION.

ASISTENCIA:

Firma del formato de asistencia.

OBJETIVO:

Esta reunién tiene como objetivo la presentacién de las estudiantes de trabajo

¥ social que realizan las practicas en la institucién corvivienda ante la junta de
accion comunal, y la vinculacion de las mismas, como un apoyo a la comunidad
de parte de la institucion.

TEMAS A TRATAR:

« Presentacién de las estudiantes de trabajo social ante la junta de accién

comunat (JAC) y viceversa.

= Ventilacién sobre el proceso de legalizacion de la junta de accion

comunal.

« |nforme de la junta de accion comunal sobre las actividades
emprendidas en la urbanizacion.

. Manifestaciones de las necesidades sentidas en la comunidad por parte

de la junta de accién comunal.

» Presentacion de la campaia de arborizacion “plantando un arbol
sembramos vida”.

= Expectativas de la junta de accién comunal ante la presencia de las

¢ estudiantes asignadas por la institucion en la comunidad.




FECHA:

ACTIVIDAD:

LUGAR:

INTENSIDAD:

PARTICIPANTES:

TEMATICAS:

METODOLOGIA:

RESPONSABLE:

OBSERVACION:

ANEXO 3. FORMATO DE EVALUACION.



NEXO 4 |
A | 8

Cartagena D.T.y.C 12 de Septiembre de 2.005

Doctor

JOSE INES

Inspector UA.L.

Urbanizacién Ciudadela 2.000

Cordial saludo

El presente tiene por objeto solicitar se nos facilite el Salén Comunal para la
realizaciéon de una jornada de capacitacion dirigida a los habitantes de la
comunidad.

Esta actividad la estaremos realizando el dia 13 de Septiembre del afo en
curso a las 6:00p.m.

Agradecemos ala colaboracion que se nos pueda brindar

Cordialmente,

/&'Z’:””‘"" M‘i% &fﬂ'em Pndig L. WM%\(U'

Katherine Melendez T. herine PinillaL. Ana Delfina Salazar U.
Estud. De Trabajo Social Estud. De Trabajo Social Estud. De Trabajo Social

C.C. Archivo @& o ('\,Gf
@% -0



Doctor. . .

CESAR PION, | -
Director el DADIS. 21

Ciudad.

(o9

REF: Solicitud Jornada de Desratizacion y Abatizacion —Ciudadela 2.000.

Cordial Saludo.

La presente tiene por objeto, solicitar a usted de su colaboracion para que se
electie una Jornada. de Desralizacidn y Abatizacion en la Urbanizacion Ciudadoela

2.000, en el cual la Administracion Distrital y la Entidad entregaron 462 soluciones
y proximamente 444.

El anterior requerimiento, obedece a la proliferacion de mosquitos a la presencia
de roedores en las Viviendas, v a las enfermedades generadas por esta situacion.
Para coordinar fechas, hora y demas puede contactar a la Trabajadora Social .
Aida Rosa Torres a los siguientes teléfonos 6606707 y 6606575.

Agradecemos de antemano su importante apoyo y posiliva respuesta a la presente
solicitud.

Atentamente.

7 ;
/ /
/ - 7
/, i K ) /,f - //{.\\
{ A gt ) Lol b uiadey

AMPARO ALVAREZ DE FRANCO.
Ge‘remg.

[T S A

-t

LAALIGA 37 AVENIDA No, 21-62. TELEFONOS: 6606763
grrenciafcarvivienda.gov.co




ANEXO06.

20

Cartagena D.T. y .C 28 de septiembre de 2005.

Doctor

JOSE INES.

inspector U.A.L.

Urbanizacion Ciudadela 2.000

Cordial saludo

E! presente tiene por objeto solicitar se nos facilite el Salén Comunal para la
realizacion de una jomada de capacitacion dirigida a los habitantes de la
comunidad.

Esta actividad la estaremos realizando el dia 30 de septiembre del afic en
curso a las 5:00 p.m.

Agrademos la colaboracion que se nos pueda brindar

Cordialmente,

Katherine Melendez T. Katherine Pinilia L. Ana Delfina Satazar U.
Estud. De Trabajo Social. Estud. De Trabajo Social. Estud. De Trabajo Social.

/m/%wu Mﬂ"?- lfd(ff\@v'\qra Pl L. Ana mr{fm Balsot i he

C .C. Archive



ANEXO 7

Cartagena de Indias D.T. y C, 5 de octubre de 2005

Sefores
INSTITUCION EDUCATIVA CIUDADELA 2000

Ciudad
Cordial saludo.

La presente es con el fin de solicitarle el favor de prestarnos un aula para una
capacitacion sobre Convivencia Ciudadana y cursos afines, los cuales tendran
inicio el dia Jueves 6 de Octubre de 2005, en el horario de las 5:00 p.m. con el

fin de capacitar a 1la comunidad de Ciudadela 2000.

Esta solicitud la estamos realizando muy respetuosamente por lo que conocemos -

su espiritu de colaboracién hacia esta comunidad.

Atentamente,

MWA;?%/

MARIA PEREZ DIAZ
Presidenta
Junta de Accidn Comunal Eléecta

BT

COIDTECA FERNAKDEZ DE MADCES
o= o e noecitn v Documanteatts



ANEXO 8. BREVE DIAGNOSTICO.

PROBLEMA OBJETO DE INTERVENCION.

DESINTEGRACION Y POCA PARTICIPACION DE LOS (AS) HABITANTES
DE LA URBANIZACION CIUDADELA 2000 DEB!IDO A QUE PROCEDEN DE
MULTIPLES BARRIOS DE LA CIUDAD Y DE LAS TRES LOCALIDADES EN
LAS QUE SE ENCUENTRA DIVIDIDA CARTAGENA, GENERANDOSE
DENTRO DE LA URBANIZACION UNA DIVERSIDAD CULTURAL.

NOMBRE DEL PROYECTO.

“CONSTRUCCION DEL TEJIDO COMUNITARIO DE LOS HABITANTES DE
CIUDADELA 2000".

OBJETIVO GENERAL

Realizar un acompafiamiento social que genere construccion de comunidad
brindando las herramientas como la participacion, organizacién, integracion,
auto gestion y la formaciéon integral como fundamentos del desarrollo
comunitario.

DESCRIPCION DEL OBJETIVO.

El objetivo de este proyecto enfoca las lineas de trabajo que se deben seguir
para aportar elementos a la comunidad que generen procesos sociales que
apunten al desarrolio de la comunidad, incidiendo en esta en un proceso
integracion de sus actores sociales en el manejo de sus problematicas como
son:

42



= Manejo de conflicto: debido a que la comunidad se encuentra en la
etapa inicial de la construccién de la comunidad, se manifiestan crisis
por la diversidad de !a poblacién, ya que fue una poblacion beneficiaria
del subsidio de vivienda de interés social que otorga el gobierno
nacional, asi que llegaron a la urbanizaciéon ciudadela 2000, de los
diferentes barrios de Cartagena.

Especificamente se ha dado conflictos entre los lideres de la comunidad en

cuanto al manejo del poder, estas disputas se evidencian entre la Junta de

Accion Comunal y los Veedores (plancha que perdio las elecciones que se

realizaron para conformar la junta de accién comunal).

Ademas de conflictos a baja escala que se presentan entre los vecinos.

s Participacion: 1as bajadas y subidas de animos a causa de los conflictos
desactiva la participacion en la comunidad. El desinterés es marcado
por la desintegracion existente, por lo tanto se manifiesta acciones
individuales mas no participan por e bienestar general de la
urbanizacion.

» Autogestion: es necesario reforzar los criterios que le daran autonomia
e independencia a la junta de accion comunal, para gestionar procesos.

43



ANEXO q

Cartagena D.T. y .C 18 de octubre de 2005.

Doctor

JOSE INES.

Inspector U.ALL.

Urbanizacién Ciudadeia 2.000

Cordial saludo

El presente tiene por objeto solicitar se nos facilite el Salén Comunal para la
realizacion de una jornada de capacitacién dirigida a los habitantes de la
comunidad.

Esta actividad la estaremos realizando el dia 19 de octubre del afio en curso a
las 8:00 a.m.

Agrademos la colaboracién gue se nos pueda brindar

Cordialmente,

Katherine Melendez T. Katherine Pinilla L. Ana Delfina Salazar U.
Estud. De Trabajo Social. Estud. De Trabajo Social. Estud. De Trabajo Social.

G .C. Archive
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ANEXO 14.

LISTADO DE ASPIRANTES A LA FORMACION COMPLEMENTARIA
DIRIGIDA A LOS HABITANTES DE LA URBANIZACION CIUDADELA 2000.

M: modisteria.

C: cocina.

R: reposteria.

ME: mantenimiento eléctrico.

Nombres y Apellidos Cedula Edad | Curso Otro MzyLt




el

PRIORIZACION DE LA PROBLEMATICA.

MEDIO AMBIENTE: proliferacion de insectos (se presentt un caso de dengue
hemorragico en la urbanizacion)

SOL: Realizar campafias de fumigacion.

» Proliferacién de roedores ( la comunidad manifiesta el exceso de
roedores en la urbanizacion )

SOL: Realizar una campana de desratizacion.

SALUD: manifestacion de enfermedades infectocontagiosas {se presentaron
casos de infecciones cutaneas en los habitantes de la comunidad)

SOL: Realizar una campana de salud, charlas preventivas sobre el cuidado a
las mascotas, aguas estancadas, manipulacién de aiimentos, higiene personal,

entre ofras, vacunacion contra la propagacion de virus.

COMUNITARIO: convivencia inadecuada (algunos habitantes manifiestan
rencillas y/o conflictos por la no aplicacion del manual de convivencia)

SOL: Talleres sobre convivencia.

» Poca participacion de ios habitantes ( algunos habitantes manifiestan y
se puede percibir la apatia de los mismos en actividades en pro de la
comunidad )

SOL.: talleres de motivacion y participacion comunitaria.



PROYECTO FORMACION EN DERECHOS HUMANOS Y VALORES

° CIUDADANOS. :

CORPORACION ABECEDARIO
LUGAR:

FECHA:
FACILITADOR:

HORA:

CONTROL ASISTENCIA.

ﬁqo NOMBRE Y APELLIDOS

DIRECCION | TELEFONO

FIRMA

01

02

07

08 o

09

10

11 : )

12

- e U

16

17

18
19

20
21

22

24

25
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