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“Pensar que en unos aifios atrds atin como
estudiante de noveno de Bachillerato, sofaba
con ser una gran Abogada y que por cosas de la
vida en aquellos momentos sélo eran sueiios que
se quedaban en la almohada.

Nada estaba planeado, solo eran suefios con la
posibilidad de ser 0 no reales. .

En aquel momento terminando secundaria, lo
importante era entrar a la Universidad, fueron
muchos los intentos y logros pero también
grandes obsticulos fos que impedian que se
fiicieran realidad.

Fue cosa de la casualidad, por no decir que del
destino encontrar en Trabajo Social la respuesta
a la mayor necesidad, “entrar a la Universidad”.

Por una puerta que se cierra, una ventana que
se abre, fue asi como una tarde la Dra. Nancy
Bolafios me explicé lo que era Trabajo Social,
“me enamoré” como quien dice y me matriculé
en primer semestre, en ese afio la Facultad haria
segunda opcion a los estudiantes interesados, me
fracé en aquel momento una meta hacer las
cosas con amor y lo mejor posible puesto que
sabia que no podia fallar aquella oportunidad
que gracias a Dios se daba en mi vida y comenzo
la lucha por hacer siempre lo mejor, pensando
en mi futuro y amando mi carrera, la que es hoy
“mi logro”, mi éxito y el de todas aquellas
personas que siempre estuvieron alli para
ensefiarme, corregirme, regafiarme y
estimularme.

‘Gracias a mis .profesores quiengs con sus
ensefianzas hoy hacen el sueiio de wuna
estudiante realidad”.

VERONICA GAVIRIA CHIMA
Trabajadora Social.
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INTRODUCCION

Para este informe he tratado de escribir una introduccién coherente de
como fue la experiencia duralnte e‘l desarrolio del afio social, tengo que
aclarar quc en ¢sta introduccion no solo planteo la agradecida que estoy
con la Insliluc—i()n por permitirme desarrollar la practica, sino la
satisfaccion que me da el hoy estar socializdndolo con la facultad qL:e me
formo, proporcionéndome los conocimientos y las herramiemas péra la
concepcién profesional, sin olvidar en ningin momento mi crecimiento
pérsonal, creando una vision culturista, con un sentido critico de la
realidad con responsabilidad vy ’compromiso social, pensando que en
nuestras manos como profesionales se forja el bienestar de las
éomunidades, de las empresas, familias, grupos, ciudades y hasta el de

L

nuestras propias familias.

‘Durante este afio social se desarrollé una propuesta de gestion de

Recurso Humano, en el que se formé una cultura solidaria vy

comprometida con la Institucidn y las. comunidades, en la que el personal

consiente del valor de la poblacidon civil, se esforzara por lograr una -

verdadera integracién e¢n la que ya no fuera ¢l miedo a la autoridad, sino
la confianza y el respeto por las Instituciones del Estado, en este caso la

Fuerzas Militares en las que encontrara respaldo y apoyo en la solucidn

A9
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de sus necesidades.

los resultados obtenidos durante este proceso mas que grandes logros
son cambios de vision en la ejecucion del mando, quien parte desde los
comandantes hasta los infantes, mejorando cada dia su desarrollo integral

como personas para proyectario en su desempeiio y éxito de los objetivos.

Un paso muy grande se ha dado con la consolidactén de nuevos espacios
en los que Trabajo Social se hace necesario para la planeacion v
ejecucion de tareas que antes se realizaban sin un objetivo claro y mucho

menos con una verdadera responsabilidad social.

Lo mas importante de este proceso es el saber que en gran medida se
llevaron las expectativas, tanto de la Universidad, las Instituciones,

como de la Estudiante.

Por ultimo los logros obtenidos no son mds que un compromiso con la

sociedad, con nuestra formacion vy con Trabajo Social.

19
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OBJETIVOS

A traveés de este informe presentar de forma detallada los proceso
Hevados durante ta practica de afio social en ¢l Batallon Policia Naval

Militar N° I.

‘Socializar a experiencia en el afio social presentando en gran medida los

resultados obtenidos y la importancia de la intervencion de Trabajo
social en el 4area de Bienestar y Politica social, como asesora y
dinamizadora de los provectos de las Fuerzas Militares de Colombia,-

especificamente en el Batallon Policia Naval Militar N° .

N



JUSTIFICACION

La Infanteria de Marina como Institucién es una “empresa” que consolida
su capacidad competitiva en la inteligencia y los conocimientos de su
personal y esta inmersa en una ideologia de la organizacion creativa |

innovadora y flexible que interpreta la institucién como un drgano de la

sociedad que tiene dimensiones socidles, politicas y econdmicas.

La nueva concepcién politica de bienestar social articuta el proceso
productivo de la empresa con el desarrollo de su recurso humano para
contribuir a la realizacidon del éxito de sus tareas a través de la

formacion de condiciones optimas que garanticen su bienestar social y le

-
4

permitan desarrollar sus capacidades y aptitudes de forma integral a

través de propuestas concretas en donde la formacioén y capacitacién e
conviertan en el pilar fundamental para el desarrollo integral del recurso

humano.

La Infanteria de Marina es consciente del compromiso que tiene como

institucién que vela por la conservaciéon del orden y la paz por ello, se¢

interesa en considerar a la persona como ¢l coman denominador de la

calidad y la clave del éxito centrando sus esfuerzos para lograr el

maximo rendimiento de su personal optimando todos los procesos en los

21



que intervienen la inteligencia, los sentimientos, actitudes, como

aspectos que fortalecen ¢l desarrollo de los valores institucionales.

Para lal muestra de esto ¢l slogan de este afio “ 1997, aio de la mistica y
los valores institucionales™ se centra en tener siempre presente la
participacion y la motivacion de su personal de forma creativa, adaptados
a la cultura y filosofia de la institucién, creando espacios que fortalezcan

las relaciones interpersonales y por ende los objetivos de cada Unidad.

1

-

Estos cambios se perciben en las nuevas aptitudes del personal en su
ambiente. de trabajo y en los proyectos con la comunidad, asumiendo
compromisos para el bienestar de la poblacién civil y estos procesos
repercuten en la formacidon de una cultura organizacional fundamentada
en ¢l bienestar de la institucion y el ;de las comunidadeés.

~

Este proceso de intervencién de afio social, con el personal de ‘a

institucién, la colaboracion de las entidades gubernamentales y privadas,

y el esfuerzo de-los comandantes por mejorar la imagen de la institucién,
involucrando en el cambio a la poblacién civil y propias tropas, se

fortalece en la propuesta de trabajo social a desarrollar en este periodo

(abril a diciembre) ; desarrollando procesos de gestion de recurso

humano con el fin de mejorar la imagen de la institucién y brindando a
las comunidades nuevas alternativas, para opti‘mfzar sus condiciones de

vida.
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1. ANTECEDENTES

Esta propuesta estd basada en un proceso que la Armada Nacional tiene
contemplada como de operaciones psicoloégicas y asuntos civiles, basado

en un proyecto de Cooperacion Civil - Militar, por ello es necesario

contar como Antecedentes, las politica de la jnstitucidon y los programas

de la Presidencia de la Repablica proyecta para las instituciones
militares. Bien cabe aclarar que la conceptualizacion de operaciones
psicologicas ¥y no (_)peraciones sociales tienen que ver con el manejo de
los términos, que‘ en realidad no ticnen un enfoque definido desde
cualquiera de las dos disciplinas (psicologia y Trabajo Social), el
espacio de trabajo social en las fuerzas 'milit_ares al igual que muchas

otras instituciones y empresas, se remontan a un sistema asistencialista y

en el que el rol de Trabajo Social se,limit'a a realizar actividades.

recreativas y obras sociales con el personal necesitado de la institucion,
especificamente (personal civil y los infantes). El Batallén no contaba
con trabajo social por lo menos en los ultimos seis afios lo que afirma la
preocupacién de que este espacio no ha establecido ni ngcesidades, ni
aportes, ya que an:ceriorment'e este cargo lo ejercia una promotora social,

quien apoyaba a la psicéloga.-

21
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Es por ello que en.este tipo de proyectos se hace necesario contar con un
equipo de trabajo interdisciplinario en el que participe trabajo social con
un papet de dinamizador y ejecutor de los programas con la comunidad y
el personal de la insti{ucién, {ldmese éste (ci\./iles o militares,
empleados o familia). Este espacio de intervencidén es nuevo desde
Trabajo Soctal para la Armada y la metodologia del trabajo seria mucho
mas completa s1 Trabajo Social cumpliera con su funcién como asesora

del comando ; teniendo en cuenta que para la planeacidén y ejecucion de

proyectos se necesita de herramientas propias de las ciencias sociales.
1.L1. OPERACIONES PSICOLOGICAS

ANTECEDENTES

Consideradas desde el punto de wvista estratégico y militar, las

Operaciones Psicolégicas han sido practicadas por el hombre desde las

1

primeras etapas de la civilizacién. Sun Tzu, tdctico chino que escribio

en el siglb V a.c., recalcoé la importancia de disminuir la voluntad de
lucha del enemigo. Clausewitz, quien describié- la guerra tomo “la

continuacién de la politica por otros medios”, reiterd la utilidad de los

-
il A

aspectos psicologicos del combate, lo cual fue una desviacion radical del
énfasis que le Habian dado otros guerreros del siglo XVIII a los calculos

matematicos y a las fuerzas materiales.

22
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La propaganda y otros recursos sicolégicos fueron empleados en el
pasado para influir en el dnimo del enemigo ; para causar impresion de
terror y debilitar la voluntad de lucha. El uso de extrafios ruidos v luces

durante la noche, fueron practicados por Gedeon y Josué. Uno de los

ejemplos mstéricos mas conocidos ¢s ¢l uso de un caballo de madera, por

los griegos para introducirse en la Fortaleza Troyana causandoles una

aplastante derrota. Nerén se sirvio de los rumores sobre las practicas
extrafias de los cristianos. Los rumores de la ferocidad y potencia de las
armas fueron usados por Gengis Kan. En los afios que precedieron a la
primera Guerra Mundial la mayoria de los métodos modernos Qe
comunicacton habian logrado su desarrollo. La prensa, telégrafo,
teléfono, radio, fotografia, cine, etc., se hallaron disponibles para la
rapida divulgacion de toda clase de informacion.
Las circunstancias anteriores f:avorecieron el empleo de la Guerra
Psicolégica durante la primera Guerra Mundial. Las naciones
comprometidas en el conflicto concentraron sus esfuerzos en ganar
nuevos amigos o por lo menos evitar que las naciones neutrales se
. [
unieran al enemigo. Aﬁos antes de la iniciacién de la Segunda Guerra
Mundial, la Alemania Nazi, habia alcanzado un alto grado de eficiencia

en el campo de la Guerra Psicolégica, usando todos los recursos

conocidos de propaganda para apoyar el tema de “invencibilidad”, esta

campafia contribuyoé decisivamente a la desmoralizacion de Polonia, y los |

.

paises bajos, facilitando la ecupacién Nazi.

23
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Las potencias aliadas usaron todos los medios de comunicaciones

existentes para destruir el mito del “Super hombre Aleman” y para
transmitir informacione§ y ordenes a los organismos dé la resistencia.

Al término de la guerra, y en los afios subsiguientes, la “(;uerra
Sicologica” fue reconocida y aceptada como un instrumento militar,
compl)artiendo honres, poderes y responsabilidades con los medios
militares economicos y diplomaticos de la Guerra Moderna.

L4

La batalla “por la ment'é de los hombres”, llegd a convertirse en un factor
decisivo para el logro de los objetivos nacionales, y para ello fueron

creadas Unidades con organizaciones y personal especializado.

L.a antigua “Guerra Psicologica”, ha evolucionado y de arma utilizable

.unicamente en conflictos bélicos, ha pasado a ser un instrumento

valiosisimo en tiempos de paz o de guerra con el nombre ya generalizado

de “Operaciones Psicologicas”.

Nadie desconoce el papel fundamental que juegan en la preparaci(’?h del
bandolero ‘comun, el 'adoétrinamientp en las normas politicas de su
partido, el analisis de los postulrados Marxistas y Leninistas, y la
esmerada enseﬁanzé que se le imparte sobre los objetivos, propositos y

alcances de ios estados comunistas. Por ello el bandolero comunista

tiene una alta moral, porque estd convencido de la bondad ha despertado

24
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en ¢l, un fanatismo politico que lo lleva a matar sin vacilacion y a
combatir sin temores a los enemigos de su credo y a lo que se interponga
en el camino, pues sabe 'que en la lucha en que se empefiado se esta

jugando todo su porvenir y hasta su propia persona.

Todos debemos conocer y en ningin .momento 1gnorario, que la ‘lucha
subversiya actual, estd dirigida hacia la mente humana explotando todos
los sentimtento con una propaganda bien dirigida contra todos los
estamentos gubernamentales, y Fuerzas Armadas del pais, como
fundamental para concientizar el pueblo y volverlo permeable para la

aceptacion de sus doctrinas.

La poblacion civil estd ignorante de la magnitud del peligro que
constituye el avance comunista, con la proliferacion de grupos en armas,
organizaciones clandestinas e infiltracién en todos los organismos y

especialmente en la educacion, desde la escuela primaria hasta los

institutos de ensefianza superior.

Dentro de las propias tropas existen altos indices de desercion, delitos,
faltas contra la disciplina y solicitudes de retiro que afectan la moral
institucional y denotan falta de mistica y ética profesional.

! .
S1 queremos tener un soldado siempre listo a combatir 1a subversién con

el firme proposito d destruirla y reducirla a la impotencia, tenemos gue
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proceder al adoctrinamiento de los hombres, haciéndoles ver los
beneficios que ello representa para la sociedad, la institucién y sus
beneficios que ello representa para la sociedad, la institucién y sus

propias familias.

La guerra psicoldgica segun se concibe y se practica hoy, es parte integra
de la potencialidad militar de la Nacion, Para el Comandante ¢s un arma
de apoyo. Cuando se usa correctamente, en combinacién con la fuerza
militar, la guerra psicoldgica puede‘contribuir mucho al éxito de las

Operaciones Militares y a la realizacién de los objetivos Nacionales.
1.2. ASUNTOS CIVILES

1.2.1. Objeto. Determinar los procedifniéntos que deben regir las
acciones de comando y cont?ol por parté de los diferentes Comandos
dentro de sus respectives niveles de mando en las operacioncs.de
asuntos civiles tanto eﬁ guerra regular clomo en situaciones de alteracién
del orden publico.

Precisar los principios béasicos - y establecer algunos conceptos
fundamentales que deben tenerse en cuenta en el plancamiento y

conduccién de las operaciones de asuntos civiles.

26
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1.2.2. Definiciones.

a). Asuntos Civiles. Son aquellas actividades’ que desarrolla un
Comando en las cuales estan comprendidas las relaciones entre las
Fuerzas Militares con las autoridades civiles y la poblacion en general en
un érezli amiga, incluyqndo el propic; terrilério o un area ocupada por al

presencia de las Fuerzas Militares.

b). Operaciones de Asuntos Civiles. Conjunto de acciones que tienen
por finalidad apoyar la misién politico-militar de un Comando, sin
interesar la ubicaéién de la actividad o el tamafio de la unidad
participante. .Se considera igualmente como oﬁeracién d;a- Asuntos
Civiles cualquier proyecto o actividad de un Comando destinado a servir
de punto de contacto o a ejercer un control sobre. personas u

organizaciones civiles ajenas al estamento militar. *‘
c). Emergencia civil. Es. el estado de turbacion del orden normal por
efecto de un ataque del enemigo, una insurreccién, un terremoto o

cualquier otro tipo de desastre.

d). Acuerdo de Asuntos Civiles. Es el convenio celebrado entre las

Fuerzas Militares visitante, la poblaciéon civil y la autbridad

gubernamental local para definir los limites de control vy apoyo

reciproco.

/

C/
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1.2.3. Fac.tores ambientales.

a). Determinacién de objetives. La conduccidon y los objetivos de las
operaciones de Cooperaciéln Civil Militar en un é&rea, depende
principalmente de las politicas extranjeras y nacionales, adecuadas a los
tntereses del Estado, concebidas por las entidades gubernamentales segun
los factores legales, politicos, econdémicos, sociales y ‘militares que
afectan la seguridad y el bienestar del pais.

Los factores que influyen en la determinacidon de la politica, no son fijos
y sus variaciones se fundamentan en la situacion de los recurso
industriales y agropecuarios, requerimientos militares, naturaleza de las

operaciones ¢ intenciones del enemigo. En la formulacién y ejecucion de

la politica, es esencial ‘que se consideren primordialmente los objetivos

nacionales, aun cuando la primera mision de un_Comandante sea la de

destruir al enemigo, su responsabilidad subsiguiente, la de restablecer la

-
'

" paz, puede tener mayor importancia.

Dentro del anterior alcance, es posible que se deban ejecutar operaciones
de Cooperacion Civil Militar tanto en tiempo de paz como en guerra y en

las mds varadas condiciones con respecto a:

1). Factores de desarrollo. Medidas de control o de apoyo, len

territorio propio u ocupado, de gran,desenvolvimiénto\ y complejo

1
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sistema politico, econémico y social "o en areas subdesarrolladas por un

“tiempo prolongado que abarque varios aflos u operaciones de relativa

duraciéon ejecutadas por situaciones de emergencia transitorias cuya

.reaccion popular puede ser abiertamente hostil o de franca y entusiasta

cooperacion.

a.) Factores Militares. Operaciones de Cooperacion Civil Militar
empleando grandes o pequefas Unidades en un -area devastada vy
desorganizada parcial o tota}mente'por los efectos de armas
convencionales, hasta el uso de las armas nucleélres y de guerra'quimica

y bioloégica.

b). Ejecucidn de la politica. Los factores ambientales anteriores exigen
para ejecutar la politic;a impuesta de organizaciones flexibles y de
entrenamiento adecuado del personal que integre las Unidades de
Coéperacién Civil Mili;car, las cuales serdan dotadas de los medios vy
materiales indispensables de tai manea qﬁe se garantice la realizacién de
sus tareas, enr apoyo de las operaciones militares que se tengan que
adelantar para ¢l mantenimiento del orden piblico interno o la atencidn

de situaciones por conflicto externo.

La obtenciéon de los medios materiales para la realizacidén de las tareas

por parte de las Unidades de Cooperacién Civil Militar, debe ser motivo

de gestién permanente por parte de los Comandos correspondientes ante
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las Autoridades Civiles y organismos del Estado, que funcionen en el

drea de operaciones.

1.2.4. Amplitud de la Cooperacion Civil Militar. Las actividades de
Cooperaciéon Civil Militar para un Comando, empiezan desde el momento
en que uno de sus elementos establece contacto con representanies de la
autoridad civil o de la comunidad, en tiempo de paz o de guerra, ¢n
territorio propio u ocupado ; su intensidad puéde variar, pero siempre se
ap]icaﬁ fos principios geﬁerales sin interesar la situacion. Las relaciones
militares-civiles, por su importancia deben ser continuas ¢ incluyen
desde la minima hasta la maxima participacién y apoyo del estamento

civil.

Sabido es por todos, que la mision de las Fuerzas Militares queda

~ plenamente estipulada en las siguientes palabras: “Derrotar a las

fuerzas enemigas mediante el combate para tener el control del terreno y

"del pueblo propic u ocupado”. La derrota del enemigo en el combate es

algo que esta gobernad'o por lo\s canones y pr_incipi.os que han regido sus
modalidades a través de todos los tiempos ; el control del terreno y del
pueblo, aparentementé dom;nado por el éxito del comb.ate, sdlo se
consigue cuando se llega a el y se ciomina el pensamiento de quienes lo
habitan, mostréndoles la bondad de los nuevos procedimientos,

convenciéndolos de sus errores pasados, asegurandoles un porvenir mejor

para sus hijos y apartandolos de la subversion y la accién clandestina,

! i
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que tarde o temprano han de aflorar en la revuelta armada.

1.2.5. Definicion de Cooperacion Civil Militar. Comprende todos los
aspectos que rigen las relaciones civiles-militares en cualquier lugar vy
bajo cualquier c‘ircunstancia en que estas se realicen, ya sea en guerra o
en paz o en simples acciones de las tropas para el mantenimiento del
orden interno en el territorio nacional. Relaciones que pueden ser de

caracter oficial o particular o desprenderse simplemente del contacto de

las tropas con la poblacidn civil.

Ante todo la funcién del Departamento D-5 en lo relacionado a la misidn
de Cooperacion Civil Militar, es la de proporcionar asesoria al
Comandante General de las Fuerzas Militares en lo relativo o gestiones

de Gobierno, Accidn Civica, Relaciones Plblicas, Informacién Publica y

otras funciones que le hayan sido asignadas al Comandante General de

i - e,
las Fuerzas Militares para el mejor cumplimiento en su misién, en una

determinada region del territorio nacional.

1.3. ACCION DE COOPERACION

1.3.1. Objeto. En el desarrollo de las operaciones militares, se hace
necesario la ejecucion de actividades de cooperacion entre la poblacién
civil y las Unidades Militares asignadas a una determinada area del

N

territorio nacional,

~
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Actividades mancomunadas entre civiles y militares como son la

construccion de vias de vital importancia en el desarrollo econéomico de -

una area agricola ql;e carezca de ellas, puentes sobre corrientes de agua
insalvables, alfabetizar la poblacién existente e¢n el drea, manejo de una
colonizacion dirigida o espontanea en tierras virgenes que la requieran,
participacion de los militares en el manejo de la administracién piblica.

1.3.2. Definicién. Accion de Coopera;:ién Civico Militar son aquellas
actividades que desarrollan las Fuerzas Militares en forma mancomunada

con la poblacién civil, a fin de satisfacer necesidades sentidas en areas

ocupadas por las Fuerzas Militares por razones de operaciones militares.

que estas ejecutan, en el restablecimiento del orden interno o en el

mantenimiento de la soberania nacional.

1.3.3. Generalidades. Los organismos de Cooperacién Civil Militar en

situacion de orden publico, estdn intimamente ligados a las funciones del

"gobierno.ya sea por sus necesarias relaciones con las autoridades civiles

o por la participacidn dinimica dentro de esta actividad y dentro del areca

correspondiente.

1.3.4, Funciones a cumplir las Organizaciones de Cooperacién Civil

Militar..

\
a). Asesoria. Primordialmente las organizaciones.de Cooperaciéon Civil
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Militar, son organismos destinados a la asesoria del respectivo, Comando
del cual dependa o sea asignado en los aspectos de su mision a cumplir
en las operaciones que se desarrollen por una Unidad militar.

Esta funcidén de asesoria se hace prioritaria en los siguientes aspectos :
1). Relaciones con las Autoridades Civiles.
2). Efecto.

b). Planeamiento. Ante todo, la misién de‘ los organismos de
Cooperacidn Civil Militar es de asesoria, lo que implica que dentro de
sus actividades que desarrolla en funcion de la mision de asesoramiento
estan el planegmiento y la ejecucic’)ﬁ, de las cuales la Iprimera el
plancamiento es el prioritario, es ‘e_I causativo que desencadena ‘la
oportuna y correcta ejecucion en la busqueda de obtener los objetivos

que cada Comandante dentro de sus respectivas situaciones tiene por

alcanzar.

Es valedero tener en cuenta los siguientes factores en el planeamiento de

la realizacién de operaciones de ‘Cooperacién Civil Militar.

1). ‘Motivo de alteracion del orden publico.



A

!

2). Factores politicos, econdmicos, sociologicos, etc., que hayan

causado el desorden.

3). Condiciones de la regidén en que actoan las Fuerzas Militares.
4). Antecedentes-de la region relativos al orden publico.

5). Idiosincrasia de las gentes que habitan la region.

6). Ideologias politicas predominantesren la regidn.

7). Términos de los acuerdos existentes entre las partes causantes de al

alteracion del orden.

8). Intereses regionales.

9). Condiciones ‘especiales que puedan exigir los regionales a las

Autoridades en los que aquélios puedan considerar como defensa de sus

derechos. -

P

10). Actitud de la poblacién civil hacia las tropas.

11). Facilidades adicionales que el Gobierno ponga a disposicion de las

4

tropas para el restablecimiento del orden y normas e;speciales que dicte.
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35
el mismo para facilitar la restauracion del orden.

'
S

12). Aspecto geografico general regional.
13). Medios disponibles de las tropas.

14). Tamafio y composicion de las Unidades encargadas del

restablecimiento del orden.
A

15). Experiencias de las tropas en la region y su conocimiento de la

misma.

16). Apoyo de las autoridades Civiles regionales a las tropas.

;1'7). Facilidades publicas de la region.

-

18). Aspectos socioecondémico regional.

19). ‘Problemas y necesidades.

&

- 20). Aspecto educacional:

21). Aspectos higiénicos y sanitarios.
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22). Recursos humanos, naturales, institucionales.

Como consecuencia de lo anteriormente expresado, las actividades y
responsabilidades de. la organizacion y conduccién de las operaciones de
Cooper-aci()n Civil Militar varian cada vez con el tiempo, lugar y
situacion particular de la regidon en que actien las tropas, abarcando por

lo general los siguientes aspectos:

1) Asesorié. En cuanto a asesoria se refiere, el Oficial debe prestarla a
su Comandante, al Estado Mayor (Plana Mayor) de que forma parte y a
las  Autoridades Civiles o entidades gque puedan solicitarla en
determinados aspectos de los que por razén de su mision esté en

condiciones de prestar asesoria.

La asesoria prestada al Comandante, tendra énfasis en los siguientes

aspectos :
a). Relaciones con las autoridades civiles.

b). Efecto de las operacionés y las actividades de las propias tropa en el

bienestar y la moral de la poblac’:i(')h.

¢). Manejo de la poblacién civil en general y de la opinion publica en

particular.
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d). Incidencia de la actitud de las tropas en la vigencia de la Ley Civil y

efectos de esta sobre las operaciones militares.

e). Efectos de los procedimientos militares en el proceso administrativo,
en los habitos, actividades, necesidades y capacidades de la poblacion
civil y sobre las condiciones especiales que estos aspectos pueden

imprimirle a las operaciones.

f). Relaciones del Gobierno Colombiano o de las empresas particulares
con agencias de paises amigos, en lo relativo al aprovechamiento de tales

agencias para los propositos de Cooperacion Civil Militar.

g). Tratamiento para el pérsohal civtl de 1a jurisdiccién y para aquellas

~

personas que por motivos especiales lleguen a la jurisdiccién, como

visitantes, desplazados, evacuados, etc.

h). En génera]? prestar asesoria al Comandante en todo lo relativo al
establecimiento de una adecuada comunicacién y contacto con la
poblacién civil, ya desde el punto de vista del individuo o de la

agrupacion social determinada.

La asesorfa prestada a las. Autoridades Civiles, radicard por norma

general, en los siguientes aspectos :




4

L
'

-

a). Hacerles conocer las capacidades de las tropas y su constante deseo

de servicio.

b). Mostrarles las necesidades y hacerles comprender la imperiosa
necesidad de atender a los requerimientos de las Fuerzas Militares, para

el éxito en el cumplimiento de su mision.

c). Asesorarlas en cuanto a las capacidades de las Fuerzas Militares, a
fin de que no exija estas el cumplimiento de misiones o la realizacion de

'

obras que por la razén misma de sus limitaciones no puedan llevar a

'

acabo.

d). En cuanto al proceso y métodos de rehabilitacién de las zonas que

han sido afectadas por la violencia.

€). En todo lo relativo a-las medidas aconscjables para efectos de
organizacién de una Defensa Civil adecuada a “los medios vy

circunstancias de la region.

f). En lo relativo a la organizacion de los medios, agencias y

posibilidades para atenuar el efecto nocivo.de las calamidades pﬁblicas_,

v

'ya sea por siniestros o por hechos de alguna magnitud, en cuya solucidn

deban intervenir las Fuerzas Militares en apoyo de las autoridades

I

-civiles.
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g). En el aspecto social y econémico, especialmente cuando se trata de

regiones apartadas, con el objeto de mejorar el nivel de vida de las

gentes, llevando a conocimiento de las Autoridades Civites los problemas

existentes y las posibles soluciones que a ellos se puedan dar.

Asesoria a otras secciones del Estado Mayor (Plana Mayor) del Comando

»

de que se forma parte y a las Unidades subordinadas que puedan

requerirla, o que sin previo requerimiento necesiten de tal asesoria para

el éxito de sus actuaciones,

1.3.5. Apoyo. El apoyo que prestan las Unidades asignadas al desarrollo
de las operaciones de Cooperacion Civil Militar, pueden determinarse

asi ;

a). Las fuerzas militares de la jurisdiccion en todos los ramos de su

especialida'd:'

b). A la poblacion civil con personal, equipo, facilidades y en casos de

extrema urgencia con abastgcimientos militares.

1.3.6. Participacién. A mas de los asuntos propios de sus funciones,
participa en todos aquellos actos que el Comando le seiale en sus
constantes relaciones con la poblaciéon civil. Esta participacion se

refiere a :

39
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a). Participacién en congreso, concejos, eventos sociales, seminarios,
conferencias, etc., y demas actos en los que debe tener una

representacion al Comando Militar a que pertenecen.
b). En concejos y comités de Accion Civica Militar.
c). En las Juntas de Accion Comunal.

d). En ejercicios de entrenamiento.
e). En programacion de instrucciones sobre materias de Cooperacion

Civil Militar.

f). En asuntos de Gobierno de los que deba conocer el Comandante a que
pertenecen.
1.3.7. Control. Los Comandantes de Unidades de Cooperacién Civil

Militar deben mantener un control adecuado no sélo de las actividades

del personal militar al respecto, sino del personal civil que haya sido

nombrado para el desempefio de cargos tales como médicos de puestos de
salud, odontélogos, etc., en cuyo nombramiento haya tenido influencia la
accion de Cooperacion Civil Militar y en forma especial si dicho

personal va a trabajar en zonas .o sitios en que la unica autoridad

existente es la militar.



-

Cuando se presenten irregularidades al respeto, el Comandante tomara
las medidas del caso ya sean disciplinarias o penales para evitar se

vuelva a presentar estos hechos.

En forma permanente la Unidad de Cooperacion Civil Militar mantendra
un control adecuado de la poblacion civil, sin que dicho control se
manifieste abiertamente ante la misma, ¢vitandose en todo momento los

roces y desavenencias que tal control pueda suscitar por imprudencia o

falta de tino de los encargados de mantenerlo.

41
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2. DIAGNOSTICO

2.1. RESENA HISTORICA

La creacion de la infanteria de Marina fue una de las principales razones
de la Armada Nacional, ¢l apoyar los objetivos de la institucion como
estrategia para fortalecer su Mision ; fueron varios los intentos por
crearla y en muchas ocasiones se lievd a cabo mediante decretos segtxﬁ fa

historia de la institucion.

il

La Infanteria de Marima fue otra de las preocupaciones de Santander
quien la cred oficialmente por decreto del 22 de julio de 1822, ¢l 24 del
mismo mes y afio fund6 un batailéon de Infanteria de Marina y distribuyc’)
los infantes en los diferentes Departamentos de Marina y en los buques.
Mas adelante, por decreto del 22 de junio de 1823 reorganizé el Batall(')_n
compuesto de 6cho compafiias, destinadas asi: - Dos al Primer
Departamento de Marina (Cumana), tres al .Segundo (Puerto Cab(;,llo) y
trés ai Tercefq con sede en Cartagena.

-

Entre los oficiales de Infanteria de Marina extranjeros que participaron

en la lucha por la independencia descollaron el General de Brigada de

Infanteria de Marina Ricardo Wright, natural de Londres quien llegdé con
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la Legion Britanica en 1819 como Capitan de Infanteria de Marina y

“alcanzé su grado de general al servicio del Ecuador, en 1842, y fos

Capitanes de .M. lsaac Hawley y Guillermo Clark, norteamericanos,
quienes erhpezaron al servicio de la causa patriota con el grado de

Tenientes de I. M. -y alcanzaron el grado de Mayor.

La orgullosa marina de la Independencia sé hundié en el Mar del Olvido
y con ella la naciente Infanteria de Marina. Los vientos de la ignominta

soptaron hasta el conflicto con el Peru, cuando fue necesaria improvisar

‘otra vez, la Armada y la Infanteria de Marina. El decreto 105 del 20 de

enero de 193'3, cred un peloton de desembarco, para cada uno de los

cadneros “Cartagena”, “Barranquilla” y “Santa Marta”, tropas que
tuvieron una actuacién sobresaliente en el teatro de. operaciones del Sur,
el decreto 1705 del citado afio raltificc')' la or;ganizaci(')n de una compaiiia
que fﬁncioné hasta el 16 de julio de 1934, mc_vmento en que fue suprimida
sin razén aparente, por decreto 1384 de es'te afio. Durante esta fugaz
existencia d,e la compaiiia, estuvt; a.su mando el teniente del Ejército

Alejandro Moreno.

En 1935 ocupaba el cargo de Director de Marina el coronel del Ejército -

Victor A. Cogollos y a comienzos del afio, ordené por tercera vez la

fundacion del Cuerpo de Infanteria de Marina el cual se inicié con una

compafiia al mando de oficiales del Ejército, quienes desplegaron una

gran labor de seleccion y. reclutamiento. en las sabanas de Bolivar y el
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Sini, donde lograron incorporar 120 jovenes voluntarios. Al finalizar el
ano le fue asignada a esta agrupacion la guardia y vigilancia de las

asesorados por la Mision Naval

2

instalaciones de la Base MC “Bolivar”
Inglesa, cuyos miembros referianse a sus integrantes como los “Marines”
quienes asimilaron rapidamente los conocimientos basicos de marineria y

orden cerrado que recibicron estos nuevos Infantes.

El cumplimiento de la Ley organica 105 de 1936 (abril 29), mencionada

en el Capitulo 3, se expidio el decreto 50 de 1937 (enero 12), por el cual

se¢ dictaron varias disposticiones con el fin de consolidar la
reglamentacion de la Armada, en el capitulo VI (articulos 46 al 51) se
confirmé el Cuerpo de Infanteria de Marina y se clarifico un poco mas su
mision : “Con el objeto de que sirva para la defensa de costas, puertos,
bases y arsenales navales, lo mismo qué para la artilleria de costas, como
guardia ;:n los buques de guerra, como tropas de desembarco para el
ataque y la defensa y para cualquier otro servicio_ relacionado con la
Armada Nacional. Se incorporaron, entonces, cien infantes mas en
Cartagena, cuyo primer comandante fue el teniente del Ejército Reinaldo
La;rrarte Wandurfagab del batalléon de infanteria “Cartagena” No. 7, y
otros cien para destl‘acarlos a la histérica Iocalidad de Puerto Ospina

s

sobre el rio Putumayo.

El progreso alcanzado por la infanteria de Marina desde 1939 con’

asesoria de la Mision Naval de los Estados Unidos, el éxito obtenido en
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sus labores cotidianas y las necesidades del servicio en constante
aumento, impulsaron la autorizacién para que el 8 de marzo de 1940
mediante decreto 487, s¢ estableciera el primer Batalléon integrado por
tres compaifiias, para cubrir las guarniciones de Cartagena, San Andrés y
Providencia y el Sur del pais. En julio de 1942 ¢l batailén “Cartagena,
del E)jército fue trasladado a Monteria y las instalaciones que ocupaba,
contiguas al viejo y-destartalado convento de San Pedro Claver, fueron
entregadas a la Armada para ubicar alli el Comando y las tropas de 1. M.
con sede en Cartagena. Alli funcionaria por muchos afios afrontando, o

mejor sufriendo ¢! deteriorado edificio que no reunia las minimas

condiciones exigidas para un cuartel, hasta el punto gque fue necesario

suspender las incorporaciones y se tomo entonces la decisién de construir
el Centro de Instruccidén en Buenaventura, el cual iniciaria labores el 2
de febrero de 1958, también con muchas penurias que sélo lograrian

superarse después de seis afios de operacién:

Entretanto, la Armada recibié en 1943 la Base Fluvial de Puerto
Leguizamo, donde se- organizé la compafiia de Infanteria de Marina
autorizada el afio anterior, de la cual fue inicialmente comandante el

Capitéri-I.M. Rafael Garcia Rey. A pesar de todo, la Institucién Naval

colombiana completé asi sus cuatro elementos -fundamentales : una

direccion de Marina, el establecimiento terrestre en varios lugares del

“pais, una fuerza operativa a flote y su Cuérpo de Infanteria de Marina

que seguia creciendo con el empuje de sus comandantes y el esfuerzo de

L]
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sus hombres, a pesar del apoyo gubernamental con cuentagotas por la

. perenne falta de fondos y la tendencia a la improvisacion en aspectos de

defensa, lo que ﬁo solo afectaba a fa Infanteria de Marina sino a toda la
Armada. A partir de 1948 s¢ destaca su actuacion en misiones de orden
publico. A raiz del asesinato de Jorge Eliécer Gaitan en dicho aiio,
ocurrio un brote de bandolerismo en las sabanas de Bolivar y fue
destacada esta vez una comisién de Infantes que dio de baja al jefe que
se hacia nombrar como “General Orozco”, ¢ inmediatamente retorno la
calma a la region. En 1951, otro destacamento capturd una cuadrilla de
bandoleros en el sitio de Amanzaguapos y se restituyé ¢l orden en las
sabaml:ls. En el mes de noviembre de 1955 el gobierno decidié que una
compafiia de IM aportara su esfuerzo en las misiones de orden publico
adelantadas en el Tolima y el rio Mag.dalena, para.lo cual se designo la
compaifiia “Antares” primera a  la cual se le dio.una organizacion con

fundamento en las doctrinas norteamericanas, y alli la Infanteria de

Marina aporté nuevos nombres al martirologio de las Fuerzas Militares.

La altima fecha de creacion fue expedida para la consolidacién de la
Infanteria de Marina como cuerpo armado complementario de las Fuerzas

Navales.

La experiencia de afio social en una instituciéon militar como lo es la
Brigada de Infanteria de Marina nos 1leva a reflexionar sobre la amplitud

de nuestra disciplina y por ende de nuestro que hacer profesional.
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La Infanteria de Marina se creo en Abril 29 de 1936, bajo la ley 105 en la
que se establec16 la creacion de la Armada Nacional y su capitulo Vllll
complementando la formacién del Cuerpo de la Infanteria de Marina.
Para el efecto se promulgdéd el decreto 050 del 12 de enero de 1937, en el
cual se dispuso crear un Cuerpo complementario de las Fuerzas Navales

de Colombia.

En la actualidad la Infanteria de Marina participa activamente en la
Defensa de la Soberania Nacional y el control del Orden publico, en los
2.900 kilémetros de cotas Colombianas, asi como en los principales rios

de 12 Nacion desarrollando Operaciones Anfibias Limitadas, operaciones

de Defensa Nacional, para cumplir estas tareas La Infanteria de Marina a

adoptado organizado de tipo divisionario, contando con (02) dos
Unidades Opefativas menores (Brigadas) y (11) Unidades Tacticas
(Batallones) con los cuales cubre la Costa Atléntica, Pacifica y e! Sur del

1

Pais.

La Primera Brigada de Infanteria de Marina estd conformada por (06)
seis Unidades Tacticas (BAFIM - 3, BAFIM - 5, BPNM - 1, BFEIM,

BAFIM-1, Covefias (BINIM, EGAN, BEIM).

¢
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2.2. MISION DE LA INFANTERIA DE MARINA

Ejecutar operaciones anfibias, terrestres, fluviales, especiales vy de

. defensa de costas con el propdsito de mantener la soberania nacional el

control del orden en la jurisdicciéon asignada, por estar seguridad en las
instalaciones navales terrestres y coadyuvar al loro de los objetivos

institucionales de la armada nacional.
2.3. EMBLEMAS DE LA INFANTERIA DE MARINA

2.3.1. Escudo Heraldico de la Infanteria de Marina. El diseiio fue
presentado en el afo de 1960 por el sefior Mayor de M1 Aurelio
Castrillon Muioz,. Fue aprobado por el Ministro de Guerra con
resolucion 5402 del 13 de diciembre de 1961.

Es de forma espafiola con clasicas proporciones de cinco-tantos de am—:ho
pro seis de alto. Su campo esta fm:mado por armifios simbélicos de las
personas trashumante que andan por m.ar y tiérra, bordeada por una franja
color roio adoptado de las tropa;s de Infanteria del Ejército Romano.
Montadoe sobre un camp‘o carmifiado y .teniendo como centro el corazén
del escudo, lleva un ancla de oro, simbolo de la Armada y un fusil en

blonda que caracteriza el arma tradicional de todo hombre de Infanteria.

Tanto:en la parte superior como media e inferior del ancla y en grupo de
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a tres, se encuentran nueve cruces de color negro ; que representan los
nueve Infantes de Marina de la Compania Antares asesinados por
bandoleros en Roncasvelales Tolima en el afto 1956. Como soporte dos
hipocampos en plata simbolizan el origen naval de l!a Infanteria de
Marina. En la pared superior lleva una celda en el color sable
significado de prudencia, honestidad y obediencia, virtudes que enmarcan
los principios fundamentales del Cuerpo de Infanteria de Marina ; la
celda tiene visera abierta para mostrar caballerosidad y nobleza propias
de los caballeros del mar v de la guerra. Sobre la corona una hilera'de

plumas en g.ules y plata.

La divisa o empresa esta colocada en la parte inferior del escudo y
consiste en una cinta de oro ondeante y bipartida en cada uno de sus

extremos con 'la inscripcion en latin “Voluntad Omnia Superad”, cuya

traduccién indica que con voluntad se supera cualquier obstaculo, es

decir, que los triunfos sélo se obtienen con la voluntad inquebrantable.

2.3.2. Estandarte de Infanteria dé Marina. Fueron aprobados por el

*

Ministerio de Guerra el Escudo y el Estandarte por Resolucion No. 5402

" del 13 de diciembre de 1961. DESCRIPCION : Esté constituido por dos

rectangulos, une exterior de color rojo de 110 x 135 cm. El rectangulo
interior es de color azul Prusia, y en el centro lleva el escudo de armas
de la Infanteria de Marina. El color rojo es emblematico de las tropas de

la Infanteria y el azul €s el color caracteristico de las Fuerzas Navales.
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Simbolizan eltos las princtpales carécteristicas de las tropas Anfibias
esto es, que se movilizan por mar y combaten por tierra. EI
proyecto y el disefio del escudo y la bandera de Infantcria de
Marina fue presentado por el MYIM Aurel-io Vicente Castrilldn

Munoz.

2.3.3. Reseina histérica del himno de la Infanteria de Marina.

El 24 de julio de 1985 dia de la Armada se interpreta por la

Banda de la Policia Militar de Bogota.. Posteriormente fue
interpretada por la Banda Nacional, la Banda del Batallon
Guardia Presidencial y la Banda de la Policia Nacional. En

concurso de bandas en el teatro Colon se .Anterpretdo el himno.
La primera interpretacion oficial del.himno se realizé con un
coro particular de la iglesia del barrio La Soledad para la
celebracion del dia de la Armada. Se le propuso al profesor la
g_rabacgi()n en fotodiscos y se hizo un montaje a todo color con
insignias ¢ imagenes del Pabellén Nacional, escudo de Infanteria
de Marina, el velero ARC .Gloria y los Infantes de Marina en

accion. Los servicios estuvieron a cargo de la CBS y se destaca

la coordinacién del TEIM Jorge Paz Suarez. La letra y musica

de Neftali Martinez Ruzinke.
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2.4. CUADRO DE NECESIDADES

En la primera semana se desarrolldo una apreciacion de las
necesidades que mas destacaban los suboficiales, oficiales y los
infantes, teniendo en cucnta su percepcion a etaborar un cuadro

de necesidades contando cuatro variables como basicas. -



- -

Y
Ty

Cuadro No.l. Cuadro‘de necesidades.

VARIJABLES NECESIDADES

DEMOGRAFIA Organizacion de archivos de hojas de vida de los miembros’

ORGANIZACION de la institucion (militares y civiles).
Completar, actuahizar v ordenar ta informacion. .
Elaboracién demografia organizacional testudiof
socioeconémico v familiar de los miembros).

COMUNICACION Creacién de un mural informativo como estrategia para
mejorar el sentido de pertenencia dg Jos infantes y
fortalecer la integracion entre los diferentes cargos.

CAPACITACIO Elaborar un programa integral de capacitacidon en desarrollo
humano para los suboficiales y sus familia. ’
Concertacion de proyecto de alfabetizacion para los infantes
detenidos vy los disponibles como estrategia para mejorar la
utilizacion del tiempo libre.
Organizar las charlas a los infantes con un ciclo de tatleres
para desarrollo humano y social.

RECREACION Y |Crear grupos culturales como fomento al rescate de valores

CULTURA sociales ; mejorando la imagen interna ; externa de la

institucidn y para enriguecer la diversidad cultural.

Como primera fase del proceso de Afio Social s¢ llevo a cabo el analisis

de las situaciones del Batallon, teniendo en cuenta aspectos impofténtes,

la vacante de Trabajo Social y los proyectos de la institucién llevando

esta informacion a la formulacion de la propuesta presentada como

" alternativa a cumplir con estos objetivos.
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B VACANTE DE TRABAJO SOCIAL

En el tiempo que la primera brigada funcionada con sede en Cartagena,
el cargo de Trabéjo S_ocial ha estado vacante en el Batallén los aspectos
sociales los maneja la psicologa de la Brigada que cubre los dos
batallones con sede en Cartagena ('Batailc'm Policia ‘Naval Militar N°® 1 vy
¢l Batallon de Fuerzas Especiales) es importante aclarar que a pesar dé
ser ‘r-nuy pocas las necesidades a nivel de Bienestar Social (vivienda,
educacién, salud), la Infanteria de Marina vigila lo que se refiere a ios

intereses de su personal.

Las funciones del cargo de Trabajo Social son especificas con relacién a

las tareas que se llevan a cabo con el personal

*

Sin embargo, es importante tener en cuenta lo consultado en el manual de

.funciones.

y

B Aplicar los conocimientos, principio y técnicas de su disciplina
académicd, con el fin de general adecuados servicios, efectuar
aplicaciones de las ya existentes y desarrollar nuevos métodos.

B Analizar, proyectar, perfeccionar y recomendar acciones que deban

adoptarse para el logro de objetivos y metas de la dependencia.
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B Participar activamente y responsablemente en el disefio, organizacion,

B Analizar, revisar, controlar y evaluar las actividades y las labores del

coordinacion, ejecucion y control de planes, programas, proyectos o
actividades, administrativas o técnicas de la dependencia o grupo

garantizando fa correcta aplicacion de las normas.

Realizar  estudios, experimentos y analisis con el fin de probar
elaborar y perfeccionar métodos y procedimientos tendientes a
optimizar el trabajo y alcanzar los objetivos propuestos.

Brindar asesoria en el area de desempefio de conformidad con las
politicas y disposiciones vigentes y vigilar el cumplimiento de las

mismas.

Estudiar, evaluar y conceptualizar a cerca de los asuntos de su

competencia de acuerdo con las normas establecidas.

/

personal bajo su inmediata résponsabilidad.
Preparar y presentar informes sobre las actividades desarroiladas con

oportunidades y prioridades requeridas.

H

Brindar asesoria y orientacion individual a personas que repercutan en

su habito familiar y/o laboral.
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® Estudio diagnéstico y tratamiento social de 1os que 1o ameritan.

® Estudiar y evaluar sugerencias presentadas por el personal de la

institucion y comunicarle a quien corresponda segin el caso.

B Brindar apoyo a las familias del personal destacado a misiones de

orden publico.

B Desarrollar acciones que incrementen las relaciones interpersonales

en el medio institucional v familiar.

@ Concientizar el personal y a su familia para cualquier situacion de
cambio o traslado, fatlecimiento de algan miembro de la familia.

8 Realizar actividades de capacitacidn social, cultural y recreativa para

- el personal Militar, civil y familiares encaminadas a desarrollar el

Y

desarrollo integral.

M Presentar ante el jefe de personal plan de actividades mensuales.

A mapera de analisis, estas funciones las cumple en gran medida la

psicologa pero cabe anotar que el-batallén como todas las unidades de la

Primera Brigada de Infanteria de Marina y de la Armada tiene una oficina

¥ .

de operaciones psicoldgicas y asuntos civiles, quien es la encargada de

’
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llevar a cabo las operaciones en beneficio del Personal (civil y militar) y

las obras en beneficio de la comunidad.

Segin las politicas de la institucion el S-5 jerarquicamente recibe

ordenes de Comando General de ia Primera Brigada y en orden Jerdrquico
del Comandante de cada Unidad y el segundo comando asi como se

observa en el organigrama :

CBPNM -1
SCBPNM - 1
S-5 BPNM-1
ACC. SICOLOGICA ’ ) ASUNTOS CIVILES

Cabe anotar que este organigrama no funciona de esta manera ;-ya que ¢l

Batallon no cuenta con el personal necesario para llevar a cabo todos los
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cargos de esta seccion y solo nombra una persona quien es la encargada

de la planeacion, ejecucion y control.

El Batallén Policia Naval Militar N 1., a través de sus unidades
fundamentales y plana mayor desarrolla operaciones militares con ei

proposito de incentivar la mistica de las propias tropas, ganar ¢l apoyo

decidido de la poblacion civil y reducir la capacidad de accion de los.

grupos generadores de violencia en la jurisdiccion asignada.

De esta mision se cumplen algunos a aspectos que son ordenes generales
para cada unidad ; pero es necesario _aclarar que estas actividades no se
desarrollaban de manera complementaria solo son acciones (aisladas) sin
coordinacion enAtre una y otra, lo que lleva a no cumplir con los objetivos

y la misidén,

La intervencion de I[a institucion en las comunidades es de estilo
asistencialista lo Que se refleja en un paternalismo y cre'ando en algunas
comunidades desconfianza, porque se ‘l[ena de expectativas y se da
soluciones momentaneas a los problemas no atacando las necesidades
reales de las comunidades. Este proceso de intervencién asi como tiene
debilidades tiene grandes'forta]e‘zas como soﬁ el compromiso y ¢l interés
adquirido ﬂiﬁ la institucion con el desarrollo y bienestar de la comunidad

asignada.
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Para satisfacer este diagnéstico, utilizé como herramienta un analisis
DOFA de la oficina e accion sicologica y asum-os civiles, tentendo ¢n
cuenta al personal encargado, los proyectos que maneja la institucion a
nivel de intervencién en los cambios de visién y compromiso {ver cuadro

N. 2)..

Los puntos tratados en el analisis DOFA, nos sirve para presentar una

N L

propuesta desde\trabajo social para mejorar el trabajo en las

comunidades ; los recursos con los que se cuentan para este tipo de

propuestas dependen en gran medida de la institucién, (mano de obra,

materiales) estos son tomados debido a las necesidades de la comunidad.

Esta propuesta es la presentada en el punto de metodologia como

estrategia de intervencion durante el afio social.

Cuadro N° 2.. Anilisis DOFA de las (S-5) Oficina Accién.Psicolégico y

Asuntos Civiles.

DEBILIDADES , OPORLTUNIDADES

® Al personal encargado de la|M La proyeccién de la institucion a
seccion- no se le capacita sobre| las comunidades vuinerables a la
las tareas en muchos casos se| violencia preocupdndose por su
escoge en este cargo a personal bienestar y desarrolio
que no ha recibido curso (OPS) comunitario.®
operaciones psicoldégicas.

: Las tareas se realizan® en

| Definir unos proyectos coordinacion institucional lo que
especificos para cumplir con las} facilita el logro de los objetivos
politicas institucionales y a su| y el éxito de las operaciones.
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objetivos.
.|® Las actividades no se
desarrollaban de manera

vez mejorar el logro de los

complementaria, se realizaban de|
forma aislada Ilenando a la
comunidad de expectativas y no
de soluciones,

FORTALEZAS ) AMENAZAS

B | interés,de la institucion por | @ Alteraciones de orden pablico .
mejorar su imagen y aumentar
su nivel de calidad Las politicas nacionales no son
institucional. : compatibles con el esquema de

desarrollo institucional.

B E! compromiso”de la institucion
en la realizacion de las tareas.

El cambio de vision de la
institucion, de hecho un aspecto
lmportante es el vincular
profesionales en el area de
desarrollo social 'y humano
abriendo espacios para realizar
programas de Bienestar social.

W Los diferentes grupos creados en
apoyo a estas actividades
mejorando la ejecucién de las
actividades. ’

2.5. ANALISIS DEMOGRAFICO BATALLON POLICIA NAVAL

MILITAR N-1 CARTAGNEA ABRIL A AGOSTO 1997

El Batallén de Policia Naval Militar cuenta con un recurso humano

-

‘ (Oficiales, Suboficiales y Civiles) que laboran-en la unidad, la poblacion

analizada corresponde a un 68% del personal del batallon. A este
personal ‘se le actualizaron los datos de las hojas de vida lo que facilito

un estudio demografico del personal del batallén.
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estando distribuida en un 35% SVCIM y un 29% SSCIM resaltando que

60

Los datos familiares no se han analizado por falta de informacion, lo que
es una limitante debido a que muchos no registraron las informaciones y
no se ha logrado recuperar por la alta rotacién de los suboficiales y

oficiales.

TABLA N° L. DISTRIBUCION POR EDADES PERSONAL

OFICIALES, SUBOFICIALES Y CIVILES

Encontrandose de la siguiente manera de 19 a 29 afios un 30% en-los
grados de CPCIM y CSCIM -respectivamente un 27% SSCIM vy un 8%
entre los Oficiales teniendo en cuenta que estos son los grados menos

v Suboficiales, entran a la

7

antiguos y la gran mayoria de los Oficiales
escuela a realizar curso como carrera universitaria inmediatamente
después de finalizar el bachillerato.

Las otras edades entre las cuales oscila el personal es de 30 y 39 afios,

1

~en estos grados el Suboficial se encuentra en el tercer y cuarto grado de

su carrera militar.

_Es importante anotar que le personal Civil se encuentra ¢n un 55% entre -

0s 40 y 59 afios muchos de ellos con un antigiiedad minima de tres afios
y maxima de 18 afios, un 30% de SPCIM y un 10% de SMCIM los dos

grados mas antiguos entre los Suboficiales de la Infanteria de Marina.
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CONVENCIONES

CSCIM : Cabo segundo Cuerpo Infanteria de Marina.
CPCI.M : Cabo primero Cuerpo infanteria de Marina.
SSCIM : Sargento segundo Cuerpo Infanteria de Marina
S\{CIMH: Sargento Viceprimero Cuerpo Infanteria ae Marina.
SPCIM : Sargento primero Cuerpo Infanteria de Marina.

SMCIM : Sargento Mayor Cuerpo Infanteria de Marina.

Tabla 1. Distribucién por edades personal Oficiales, Suboficiales y

" Civiles del Batallon Policia Naval Militar N° 1. Cartagena de Abril a

agosto de 1997.

EDADES
GRADO 19/29 ANOS 30/39 ANOS 40/59 ANOS TOTAL
N - % IN % |N % |N %
CSCIM 11 30 - - - - 11 10
CrCIM 11 3l._l 1 2 - - 12 11
SSCIM 10 | 27 15 29 | - | 25 | 23
SVCIM - - 18 35 1 5 19 18
SPCIM ; e 3 | 6 6 30 9 8
SMCIM - - - S 10 2 2
OFICIALES 3 8 5 10 - - 8 7
CIVILES . 2 5 9 18 11 55 37 | 22
TOTAL - 37 100 51 100 20 100 108 100
% 34 _ 47 18 100

FUEN:PE : Actualizacidn hojas de vida BPNM-1 Cartagena Abril - agost‘o 1997.
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TABLA N° 2. DISTRIBUCION POR SEXOS
"En un 83% masculinos, teniendo en cuenta que la institucion analizada
en la que elaboran es una entidad militar y tan solo hace unos aifos la
mujer incursiona a la institucion en un 16% es femenino, esto
corresponde a un 94% del personal Civil, ejerciendo labores tales como
P, secretarias, cocineras y servicios generales.
- _ _
Tabla 2. Distribucién por sexo personal de oficiales, suboficiales y
civiles del Batallon Policia Naval Militar N-1. Cartagena de abril a
agosto de 1997,
EDADES ,
GRADO | MASCULINO | FEMENINO TOTAL
N % |N Ye {N %
CSCIM 11 12 . - - 11 10
£ CPCIM 12 | 13 - - 12 1
SSCIN 25 28 - - 25 23
SVCIM 19 21 - - 19 18
SPCIM - 9 10 - - 9 8 ’
- SMCIM 2 2 - - 2 2
OFICIALES 7 8 1 6 8 7
CIVILES 5 6 17 924 22 .20
TOTAL 90 100 18 100 108 100
% 83 16 100

v’ * FUENTE : Actualizacion hojas de vida BPNM-1 Cartagena Abril - agosto 1997,
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TABLA N° 3. NIVEL EDUCATIVO DEL PERSONAL
Estableciendo cinco catcgorias (Primaria, Bachillerato incompleto,
Bachillerato completo, Universitario y Técnico), analizando [os estudios

realizados por el personal arrojando la siguiente informacién ;

Estudios de Primaria completa el 5% correspondiente a la poblacidon

Civil, es importante anotar que anteriormente para ser Suboficial no era

indispensable ser bachilier por lo que encontramos un 36%. de los
Suboficiales con Bach-ille'rato incompleto 'y un 47% Bachillerato
completo, entre los estudios Universitarios la Escuela Naval de Cadetes
Almirénte Padilla de Oficiales les ofrece carreras profesionales en
Ingenieria Civil y Administracion de Empresas. Y estudios técnicos un

42% de la poblacion civil.
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o Tabla 3. Distribucion por estudios realizados por personal Oficiales,
Suboficiales y Civiles del Batallén Policia Naval Militar N-1.
Cartagena de abril a agosto de 1997.

' ESTUDIOS REALIZADOS
GRADO | PRIMARIA BTO.INC |BTO.COM UNIV- TECNICO TOTAL
N % N % |N % i N % | N % [N %
e CSCIM . . - 1| 23 - - - - 11 | 10
CPCIM - 6 17 6 13 - - - - 12 | 11
SSCIM - 9 25 | 14 | 30 2 17 | - - 25 | 23
SYCIM - 8 22 9 19 ] 8 1 13 19 18
SPCIM - 7 1 1 2 - - 1 13 9 8
SMCIM - - - ] 2 - - 1 13 2 2
OFIC. - - - - - 8 67 - - 8 1
CIVIL 100 6 17 5 B! i B 5 42 22 20
TOTAL 160 36 100 47 100 12 100 g 100 | 108 | 100
Yo 3 43 i1 8 100
Fuente : Actualizacién hojas de vida BPNM-1 Cartagena Abril ¢ agosto 1997.
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TABLA N° 4. ESTADO CIVIL

En este censo realizado el 75% de la poblacién és casada lo que nos
permite elaborar proyectos con las esposas e hijos del personal de la

Unidad.

Un 20% es soltero. Es importante resaltar que anteriormente la
institucion era flexible en los casos de unién libre y separacion, lo que
se ha logrado superar con el correr del tiempo encontrando un 3% de la

poblacidn se encuentre en union libre.
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Tabla 4. Distribuciéon de estado civil personal Oficiales, Suboficiales
y Civiles del Batallon Policia Naval Militar N-1. Cartagena de abril a
agosto de 1997.

ESTADO CIVIL
[GRADO [SOLTERO| CASADO | VIUDO |SEPARADO | U.LIBR | TOTAL |
N % |N % | N % | N % [N % | N %
CSCIM | 10 | 45| - - . - - - 1 |33 | 11 | 10
CPCIM | 6 [27] 5 6 - . - - |33 [ 12 | 11
SSCIM | 2 9 | 22 | 27 1 {10 ]| - - - |25 | 23
CVCIM | - - |19 | 23 - - - - - - |19 | 18
SPCIM | - | - 9 11 -] - - - - - 9 8
SMCIM | - - 2 5 - R - . - 2 2
OFIC 1 5 7 9 - - - - - R 8 7
cIviL. | 3 }14 ] 17 | 21 - - 1 100 1 [ 33 |22 | 22
TOTAL [ 22 [106] 81 [ 100 | 1 {100 | 1 100 3 100 108] 100
% 20 75 i 1 3 100

Fuente : Actualizacién hojas de vida BPNM-1 Cartagena Abril ‘ agosto 1997,
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TABLA N° 5. DISTRIBUCION DE LA PROCEDENCIA DEL
PERSONAL

La diversidad cultural se debe en gran medida a los lugares de
procedencia del-_personal en un 58% es de la Zona Atlantica,
encontrando personal de la Guajira, Magdalena, Bolivar, Sucre,

Atlantico, entre otros.

El 18% del interior o Zona Centro, siendo de Antioquia, Cundi>namarca,
Caldas, Bovyaca, Huila., Un 12% comprendiendo la zona Pacifica en
Narifio, Choco y Valle del Cauca. Un 2% restante corresponde a las
éonas de los Llanos Orientales y Amazlonas, estas dos ultimas muestran
una enriquecedora cultura, nos transmite un gran potencial de tradiciones
y costumbres por lo que podriamos vislumbrar la posibilidad de una
nueva cultura por regiones durante las jofn‘adas de recreacion y de parte

organizadas por el Batallén.
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Tabla S. Distribucion procedencia personal de Oficiales, Suboficiales
y Civiles del Batallon Policia Naval Militar N-1 Cartagena de abril a

agosto de 1997,

PROCEDENCIA
' | ZONA | ZONA | ZONA | ZONA | ZONA | ZONA | TOTAL |
A GRADO | ATLAN | PACIF. | SANT. | CENT. | LLANOS | AMAZ. |N %
N % {N % | N % N % | N %
CSCIM | 6 |10 ]| 1t |8 | - | - {3 |15 - - l 50 |11 | 10
CPCIM | 9 |14 | - | - 1 |11} 2 [10] - - - - 121
SSCIM |17 |30 | 2 |15} 2 j22 | 4 |20 - - - - |25 23
SVCIM [ 9 |14 | 4 |31 |3 [33 | 2 {10] & |100 | - ~ 19 | 18
SPCIM | 4 | 6 | 1 | 8 | 1 (11| 3 {15 - - - | - 9 {8
SMCIM | - | - | - | - |1 |10} 1 |1 - - - - 2 | 2
OFIC | - | - | 2 |15t |1t |5 [25]| - - |- - 8 | 7
CIVIL {18 |29 {-3 (23| - | - | - | - - - 1 50 |22 |20
TOTAL | 63 [100{ 13 j100| 9 [100] 20 (100 1 [100 | 2 [ 100 [108]100
% | 58 12 8 .| 18 1 : 2 | 100

Fuente : Actualizaciéon hojas de vida BPNM-1 Cartagena Abril * agosto 1997.

.



76

| = = By
$ S5 5 E
faoo3<
, g ggpeege
0 O O O 0 &
- N NN NNN
{ B 800 (1]
"ZeWY BUOZ
{ .
2 o
SOUBFT BUOZ o
4
°
@
e euo? §
o
Jueg BUDZ
¥ \ oBd BUOZ
: 5 AN
WY BUGZ
~$3UAD
2 STMIoH0
s - wiows
~WIDdS

GRADO

—IMIOAS

NARNNNRNN,
PN (N
AW

T T T WIDSD

FELLEER/RRER

CO0OCOOCOOCOO

CODRODBITO N+
afejuaaiog

Distribucién por procedencia.

* Grafica 5.



-

ANALISIS

Es importante tener en cuenta el tipo de trabajo que realizan los
suboficiales y oficiales como militares que son ; ellos tienen alto mivel

de rotacién entre las diferentes unidades de fa Infanteria de Marina, el

_anéalisis de la tabla N° 8. Nos muestra como entre los suboficiales la gran

mayoria tienen de (0 a 6 afios) en la unidad ; solo encontramos SSC]M,

SVCIM y SPCIM que tienen de (7 a 10 afios) es relevante aclarar que los

grados CSCIM, CPCIM son los primeros grades de suboficiales algunos

(CSCIM) recién graduados y los otros CPCIM trasladados de otras

untdades y cursos.

En el caso de los civiles que laboran en el batallén la mayoria tienen de
1t a 15 afios, 15 y 20 afios, algunos solo estdn esperando tener la edad vy

el tiempo para pensionarse.
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Tabla 6. Tiempo de permanencia en la Unidad del Personal Oficiales,

Suboficiales y Civiles del Batallén Policia Naval Militar N° |,

Cartagena de abril a agosto de 1997.

TIEMPO DE PERMANENCIA
CARGOS omes -1 |2 a6 aios 7al0 I1als i5a20 total
ano anos anos anos
M | % | M| % | M| % | M| % | M %
CSCIM 5 12 6 | 13 1| 10
CPCIM 4 10 8 18 . 12 | 11
SSCIM 12 | 29 | 11 | 24 2 33 : 25 | 23
SVCIM 6 14 | 12 | 27 1 17 19 | 18
SPCIM 7 147 | 2 4 1 17 9 8
SMCIM 2 4 ’ 2 2
OFICIALES | 5 i2 | 3 7 8 7
CIVILES 1 2 3 7 2 33 8 (100 7 |100 ] 22 | 20
TOTAL 42 | 100 | 45 |100| 6 (100 | 8 |100]| .7 |100 | 108 | 100
100

Fuente : Actualizacion hojas de vida BPMM-1 Cartagena, abril a

agosto 1997.
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3. MARCO CONCEPTUAL

3.1. DESARROLLO COMUNITARIO

La comunidad es e! espacio natural en donde el hombre vive, respira, se
interrelaciona, y realiza actividades. dentro de un area geografica
limitada. La comunidad es una organizacidn social por mec;io de la cual
el ser humano busca el desarrollo” integral y armonico. En toda
" comunidad se gestan procesos que de una u otra manera permiten su
desarrollo ; la comunicacion hace parte de estos procesos.

Desde ¢l momento en que ios individuos se acercan, se relacionan, se
entienden, hacen algo mutuo y se influyen, ese enlace constituye ya un

s proceso social, pues excede lo individual y se opone al aislamiento.
‘

Podrd haber expresiones ¢ informaciones.que no sean sociales, pero no

hay comunicacién que no lo sea, siquiera’en un grado minimo.

En consecuencia los hechos sociales vy la sociedad humana misma,
conjunto vivo de personas vinculadas ‘entre si, con influencias mutuas,

' se apoyan fuertemente en la comunicacidn.



Cada proceso de comunicacidn se inserta en unos fendémenos sociales mas
amplios y en marcos histéricos y culturales concretos.

-

El fin fundamental de la comunicacion social es el de mantener la
cohesion de la sociedad como un modo de asegurar su supervivencia y
no solo es el objetivo fundamental, sino el mas elevado que cumplir. La

comunicacion es entonces, una necesidad primaria de toda comunidad, al

punto que esta puede dejar de existir sin aquella.

La comunicacion esta estrechamente relacionada con el desarrollo social
i
debido a que ésta estimula las actividades de una comunidad, la

capacidad de crecer como tal, ayudarse a si mismo y aprender a

respetarse ¢l uno al otro.

La comunicacién dentro de la comunidad permite designar el fenémeno
cotidiano de la interlocucién reciproca y simultanea de los seres
humanos ; ademds, la comunicacién tiene como esencia ¢l dialogo como
un proceso comunicacional que permite un verdadero crecimiento en las
relaciones interpersonales | geherando elementos comunes entre los
individuos y los factores que permitan la convivencia.

1

La - relacion comunidad-comunicacidon implica un. proceso de

concientizacién porque en la medida‘en que los miembros de una

1EZEQUIEL ANDER EGG- El Desarrollo Comumitario.
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comunidad sean conscientes de sus derechos y deberes del mundo en que
viven, de la responsabilidad que tienen frente a si mismos y a los demas,
en esa medida, se estard contribuyendo al crecimiento comunitario, al

desarrollo y al cambio social.

Los servicios sociales que se prestan a una comunidad son aquellos que
cubren la generalidad de las necesidades comunitarias, las cuales
facilitan y enriquecen la convivencia ciudadanla. Ademas constituyen
parte esencial de los programas hacia la promoci()n de la comunidad,
teniendo en cuenta la estimulacion, para que los miembros de la
comunidad realicen las funciones que le son propias en beneficio de

todos.

La accién profesional del trabajador social como agente motivador,

dinamizador y concientizador, va dirigida a lograr que los individuos que

viven en un espacio, se€ transformen en vecinos y que como tales, tomen

/

conciencia de los problemas propios de su comunidad, reconozcan sus

recursos, sus aptitudes y capacidades para afrontar esos problemas.
La mayoria de las comunidades no son homogéneas. Existen en todas las
comunidades factores de armonia ¢ intereses compartidos, pero también

elementos de conflicto, y ambos tienen influencia sobre los miembros.

9



El trabajo comunitario debe permitir realizar un analisis de los
elemeritos integradores y disociadores de la comunidad para que la gente

pueda intentar identificarlos y utilizarlos provechosamente.

Demasiado énfasis sobre los intereses en com}ln, puede 1mpedir que las
personas reconozcan y trabajen para resolver los intereses _ conflictivos
que estdn en el fondo de los problemas. Una vez identificados vy
analizados éstos, se podra estar en condiciones de lrelacionarlos con

factores externos e internos desde donde se podra comenzar a plantear

soluciones.

Asi, la participacion puede ser considerada como un proceso en ¢l cual
las personas ;trabajan juntas para superar{ sus dificultades y ganar mas
control sobre sus problemas y sus vidas ; desde ese punto de vista, la
participaciéon debe generar procesos de autonomia, autogestion y

autocontrol al interior de las comunidades.

La redefinicién del rol del estado y de la accién politica institucional es
fundamental. Sin ella se corre el riesgo de estructurar un sistema que,
siendo atrayente en principio, puede llevar en el mediano plazo a

acentuar las sensaciones de frustracion y desesperanza.

La organizacion de la comunidad es un largo proceso de trabajo del cual

la participacion juega un papel importante en la calidad de logros

80



alcanzados, que necesariamente se deben medir en términos de alcanzar

mejores niveles de vida para los individuos involucrados y para el

conjunto de la sociedad.

El trabajo comunitario también puede servir como un mecanismo que
puede ser impulsador de las potenciaiidades humanas o que también

pueden limitarias.

Desde este punto de vista, las co'munidades deben ser consideradas como
“un’ aspecto complejo”, deﬁtro del .cual se realizan vy desarrollan
actitudes, pautas y valores que ne(;esariamente reflejan un nicleo de
relaciones : capaci'dad de infl‘uen.cia sobre las decisiones y posiciones
sqciales econémicamente de cada una de sus integrantes combinados con
antecedentes culturales, historia y relaciones interpersonales -y

familiares, desarrolladas en comun con todos los otros integrantes.

En el trabajo comunitario es necesario considerar la relacidn jerarquica y

dinamica que puede existir entre los distintos objetivos y metas a

conseguir, lo cual es un elemento control en la organizacion de la

comunidad.

Cuando una comunidad decide iniciar acciones conjuntas que le permitan

mejorar el nivel de vida de sus miémbros, excepcionalmente esta en la

mente de los integrantes el contribuir al bienestar nacional o el influir

. /
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poderosamente dentro del conjunto de la economia. Es normal que lo
que busque sean metas muchos mas cercanas o las  necesidades o

intereses de la comunidad.

Para el trabajo comunitario existen ciertas tendencias, una seria la cual
se considera el trabajo comunitario como una actividad asistencialista,
basada en la solucién de los problemas de una comunidad desde fuera de

ella,

Asi los problemas son detectados por una instituciéon y/o -grupo de
personas de la misma comunica y se presentan soluciones emanadas

desde un equipo técnico que los presenta y los ileva a la practica.

Un ejemplo tipico de esta tendencia lo constituye el montaje de
hospitales o puestos de salud, que han sido el resultado de donaciones de
implementas desde el extranjero y que durante un tiempo cuentan con

personal e implementos sin costo para la comunidad.

Otra tendencia podria-denominarse proselitista, en la medida que tienen muy
claros los objetivos y metas que desean alcanzar. | En esté caso la comunidad es
un instrumento que le permitiré lograrlos en un tiempo determinado. Como
ejemplo claro de esta tendencia se pueden mencionar las actividades de trabajo

. :
comunitario impulsados por fuerzas politicas "o religiosas, supeditadas a

conseguir un determinado nimero de adeptos o alcanzar votos,
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El problema principal dentro de esta tendencia lo constituye la ne;cesidad
que tienen los impulsadores de las acciones a controlar la direccion del
proceso, para ascgurar el logro de sus objetivos institucionales. Asi, lo
importante es el‘ cumplimiento e éstos, mas que ¢l desarrollo de las

N

capacidades del grupo para solucionar sus problemas actuales y futuras.

Otra tendencia que se presenta, y que ¢s una derivacion de las anteriores
es la que cl’ésicaménte se denomina, asistencia técnica e¢specializada, que
consiste en la réa!izaci(’)n de. actividades de demostracién y educacion
em‘prendidas por agencias que inte‘r_ltan transformar procesos productivos
0 pautas sociales consideradas atrasadas o incbnvenicntes ; con
caracteristicas similares se¢ encuentra la tendencia concebida como

trabajo de extension comunitaria. Dentro de la cual se ha priorizado la

tabor educativa, realizada mediante cursillos y/o talleres.

Por. Gltimo existe una tendencia que se podria denominar autonémica y
autogestionaria, déntro de la cual, ademas de ser importante dar
soluciones a problemas concretos, tiene igual validez la maneré en gue se
logran los objeti\}os. Basa’mddse eﬁ las capacidade;s humanas presentes en
los grupos y postulando el deber de participacidn de cada u'no de los

miembros.

Para poder iniciar acciones en la comunidad que contribuyan a su

t

desarrollo, es necesario iniciar un proceso de conocimiento, esto nos
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ayudard a realizar el primer diagnostico a partir de un primer
acercamiento visual y participativo donde se ponen en practica todos los

procesos comunicactonales.

La metodologia que generalmente utiliza el trabajador social en el
desarrollo de la comunidad debe basarse en la integracion y fusion de

cinco componentes :

1. ElI estudio de la realidad, sus problemas necesidades, recursos, y

conflictos.

2. La programacion de las actividades.

7

3. La accidn social conducida de manera racional, teniendo en cuenta la

politica del sector.

4. La evaluacién de lo realizado.

"

5. Motivar a los miembros de la comunidad para que participen en cada

una de las actividades que se realizan en pro del bienestar comun.

Para conocer la comunidad, es importante tener en cuenta que se debe

mantener informacidn perma'nentc y actualizada sobre ella; el

conocimiento de la comunidad debe hacerse con participacidon de sus

84

at



A

B

—

miembros ;

kl

el proceso de conocimiento debe llevar a la reflexion de la
situacion de la comunidad ; deben realizarse reuniones con la comunidad
donde se presente el intercambio de ideas, la reflexion, el conocimiento

1

colectivo y la concientizacion de la situacidon que se presenta.

3.1.1. Comlunidad participante emn los proyectos institucionales
Durante largos afios la comunidad, pese a ser asistida institucionaimente
se convirtid en una presente o ausente, acumulando con el paso del
tiempo cuotas especificas de desconfianza hacia proyectos que no tenian

su aval, que desconocia su contenido y aunque permanentemente se

" repetia la bondad de sus propositos por alguna razon sentia que le eran

ajenos y por mas que como comunidad se esforzaba por entenderlos, por
descifrarlas terminaba por no comprender su sentido. Por esa razdn se
alejaba poco a poco como si de esa manera adn en retirada, buscara el
ultime momento para aclarar sus dudas pero estas terminaban con él,
distanciandolo, aumentando su separacién, que se hgcia cada dia mas
absoluta,

Al hablar de “Comunidad Participante™’

asumimos como realidad esta
desconfianza que hace que individuos - hombres y mujeres en sus

problemas que aunque sentidos prefieren no socializar, como si de esa

manera su sobrevivencia se hiciese mas benévola, mas facil de manejar.

_  ORLANDO DURANGO, Isabel Pérez Chain (Comunidad participante estrategia de Intervencion).

Cartagena. Edicién Universidad de Cartagena.
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3.2. EL DESARROLLO HUMANO

Un grupo de estudios lalinoamer'icanos y europeos, a partir de los
trabajos de Manfred Max Neef, premio Nobel de !a Economia
Alternativa, buscando una nueva filosofia del desarrollo, han postulado
un esquema clasificatorio de las necestdades humanas combinando dos

angulos : el existencial y el axiologico.

De acuerdo con este enfoque las necesidades humanas son finitas pocas y
clasificables, son las mismds en todas las gulturas y en todos los
periodos historicos. Lo que cambia, a trévés‘del tiehpo y de las
culturas, es la manera o los medios utilizados para la satisfaccion de las
necesidades.

No son las necesidades humanas: fundamentales las que estarian
culturalmente determinadas sino, los satisfactores de esas necesidades,

de esta forma el cambio cultural seria resultado o consecuencia del

cambio en el uso de los satisfactores.

El planteamiénto del autor’ nos presenta un panorama novedoso para
pensar la cuestion del desarrollo y del bienestar, resultante’ de la
satisfaccion de necesidades no sélo de subsistencia, sino de una gama

mas amplia y vital, referidas a la proteccién, el afecto, el entendimiento,

? MANFRED MAX MEEF- Desarrollo Escala Humana. Necesidades Basicas Insatisfechas.
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la participacion, el ocio, la identidad y la libertad.

Este esquema presenta no sdlo las manifestaciones, sino las condiciones
para que ¢l desarrollo o el bienestar, cobren sentido humano ; en realidad
su proptos autores lo expresaron en forma deliberada se proponian
formular también una filosofia del desarrollo y en otras palabras, del

bienestar.

Al mencionar eta propuesta se reintera una idea ya planteada antes, en
cuanto que el bienestar social, si bien se expresa, en primer lugar, en
detcrminadaé condiciones materiales, tiene como determinantes vy
elementos constitutivos un conjunto de condiciones espirituales,
sociales, culturales ¢ institucionales de gran importancia y vital
significacion a la existencia y a una-vida humana digna.

Otro aspecto especialmente sugestivo del esquema mencionado es la
incorporaciéon de la dimensién existencial que no reduce el bienestar y la
satisfaccion de necesidades al tener , tener bienes, tener riqueza, tener
ingreso, tener educaciéon, etc., mostrando que paré el hombre y la
socied.a.ld solo tiene sentido una cond_ic;(’)n multifacética y dindmica que
significa ser, estar y lhacer, esto es una actitud constlfuctiva, dinamica y

vital, que es mucho mas que una actitud adquisitiva, centrada en el tener.
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La propuesta puede aplicarse en forma general o a aspectos particulares

del bienestar, o también a personas, a segmentos y a grupos de poblacion,

En los paises de América Latina y en buena parte el mundo, -donde la

pobreza o las pobrezas, persisten como realidadés que afectan a amplios

sectores de la poblacion y donde se mantienen grandes desigualdades en

el ingreso y en los consumos esenciales, el bienestar como concepto y

- como ideal sigue vinculado a las clasificaciones descriptivas y de

ancestro mas “economista’.

l.as carencias y la gravedad de la problematica social, conducen en
nuestros paises, al predominio de estas Qoncepciones sobre el biénestaf ;
en cierta medida centrados sélo en el tener. Pero al mismo tieml‘)o la
profunda crisis econdmica, el relativo estancamiento de los‘aﬁos ochenta
y la quiebra de algunos paradigmas clésicos ha permitido repensar &ste
asunto, gestandose visi(;nes y propuestas alternativas, por ejempld
respecio a la nutricién, los modos de vida, etc.

Probablemente no ha sido secundaria para los propdsitos de construccion
de un bienestar integral, la prevalencia de ese concepto y esa vision que
restringe el campo de accion las poiiti;:as y condiciona la propia opcion
de\ vida de los grupos sociales y la sociedad civil. Esta vision estrc;cha
coincide con los modelos consumistas que -tar.xtas deformaciones han

L4

producido en la calidad de vida del hombre moderno y en nuestras
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sociedades.

A manera de sintesis, respecto de los aspectos que pueden constituir
elementos del bienestar, tomando el aporte de Ié escuela del Desarrollo
a Escala Humana,® se deberian sefialar las condiciones o satisfactores de
las necesidades - identificadas comanmente con las necesidades mismas -
en primer ltugar, el trabajo, en cuanto fuente de ingreso e identidad
social y medio para acceder al consumo ; la alimentacidn, el vestuario, la
vivienda y el saneamiento ambiental, la salud, la educacion, la
recreacion, la cﬁltura, la informacién y la comunicacion. Tlomando como
condiciones, también fundamentales, {as de naturaleza psicosocial vy
polttica : el afecto, la identidad, la autovaloraéi_én, la solidaridad, la
participacion, la seguridad, la proteccion, la prevision social y la propia
preservacion de la naturaleza congruente con la idea de un desarrollo
sostenible.

Ahora bien, generalment; suponemos que las necesidades no so6lo son
comunes sino iguales' para ¢l conjunto de la sociedad, cuando el punto ‘de
pgrtida es una sociedad diferlenciada, a veces lprofundamente y en ese
sentido con demandas diversas: pﬁr g.ru_pos, sectores, regioneé, géneros,
etc. Por ejemplo hombres y mujeres, riiﬁos, jovenes, ancianos,
trabajadores, sectores geograficos, etc. En otros términos, existen

requerimientos (materiales y sociales) comunes a todo el género humano,

* ADOLFO ALVAREZ R. El Bienestar Social, Chile, 1990.
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las estrategias o lineas de accion.

0 a la comunidad, pero asi ‘mismo ellos varian en su forma y‘nivel de
exigencia, de acuerdo con el sector ;C.ocial, territorial o el género, por
ejemplo, la nutricion y la educacion de nifios y jovenes, en las areas
rurales o urbanas, la seguridad social para los ancianos y limitados, el

empleo para la poblacion en edad productiva, etc.

3.2.1. Las Politicas Sociales. ¢l tema de las politicas sociales, cuyo

-origen en el mundo contemporaneo esta ligado a la accion del Estado en

la definicién e objetivos, estrategias y programas de intervencion

respecto de las problematicas sociales, el bienestar y el desarrollo social.
Una determinada politica social viene a ser entonces la definicién que el
Estado hace del 6ptimo o del objetivo a perseguir en una determinada

area, asi como de las estrategias lineas de intervencién e instrumentos

que seitala para perseguir ese 6ptimo.

En un sentido amplio la definicién de la politica incluye los presupuestos

o fundamentos politicos, técnicos, filoséficos, explicitos o implicitos y

~
i

En algunos casos las politicas incluyen objetivos no explicitos, no

declarados o implicitos.

En fin como una prolongacion y expresiéon real de la politica aparecen

los planes, los programas y sus soportes financieros, presupuestos y

; . r
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administrati\.fos (recursos y condiciones para la gestion de las po!iticas).

Las politicas sociales’ en cuanto propdsitos y estrategias para enfréntar
problemas sociales y politicos, se traducen, por tanto, en leyes, Vplanes,
programas, presupucstos y accion publica que afectan no solo los niveles
de vida y los modos ae satisfaccion de las necesidades huma_nas, S1no
también las propias condiciones econdmicas, politicas y culturales de las

sociedades.

La intervencion en el terreno social mediante la formulacion de leyes y
programas dirigidos a responder a la problematica social se gestd vy
desarrollo desde los inicios del crecimiento capitalista Y, especialmen_te,
en el sigio XIX en Eurppa. En otras palabras, lo que mode'rnamente se
conoce como la polifica social o el area del bienestar social, fue objeto
de accién del Estado, mucho antes de que se consolidara el

intervencionismo heynesiano.

En efecto, las primeras leyes sociales que hacen parte de la politica

social de la historia moderna, sobre jornadas de trabajo, su
A}

reglamentacién para nifios y mujeres, de descanso, de seguros de

enfermedad e invalidez, se promulgaron en Europa desde mediados del

siglo XIX y se ampliaron en los comienzos del presente siglo {(Alvarez,

Adolfo 1987).

7 ALVAREZ, Adolfo. El Bienestar Social. Chile. 1990,
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En América Latina, por ejemplo, la legislacion laboral se inicié en las
primeras décadas del siglo XX y las  medidas de aseguracién social
siguieron a aquellas, di'fundién_dose en forma desigual en ¢l continente,
desde las mas tempras México en 1917, Chile en 1925 y hasta otras mas
recieﬁtes como, Colombia, Costa Rica y El Salvador 1949 - 1950‘(A]ba,

Victor 1964).

La ampliacion de la intervencion del Estado en la salud, la educacion el
empleo, ta vivienda y en la prevision social, y la configuracién de la
politica social como 4rea importante de la funcion estatal, condujo al

desarrollo del llamado “Estado del Bienestar”, al Welfare State, (o al

Estado Providencia) especialmente a partir de la segunda posguerra.

Estado del Bienestar e intervencidén puablica en la cuestiéon social, no

fueron ajenos a las crecientes demandas y a la lucha social y politica de

‘los trabajadores y de los pueblos, al contrario, es constatable que de una

u otra forma, las politicas sociales aparecian como respuestas politicas,
bien de orden preventivo, bien como reinvindicaciones o verdaderos
pactos de consenso o paz social y politica. En este sentido las politicas

del Estado no son una respuesta mecéanica sino un modo de redefinir y

formular los problemas, los conflictos y las propias demandas sociales.
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3.3. LA FAMILIA : UN SISTEMA DE RELACIONES PERSONALES

La familia es el grupo primario a partir del cual se desarrollan los seres
humanos, es un organismo o sistemas y como tal crea y genera Ssus
propios mecanismos para ser, transformarse en el tiempo y adaptarse a

las situaciones.

Es wuna totalidad organizada conformada por partes (subsistemas)
interrelacionados entre si en la cual, lo que suceda en alguna de las
partes, por ejemplo al padre influye en lo que sucede en el resto de la

familia, y viceversa.

A su vez, la familia hace parte de un contexto mas amplio, la sociedad o
sistema social que tiene su incidencia directa en la familia, por ejemplo
el aumento de las posibilidades de empleo en una regién puede influir en

el aumcntd de la calidad de vida de las familias de esa region.

Las familias estdn formadas por unas partes o elementos que se llaman

subsistemas organizadas jerdrquicamente a partir de unas reglas o

normas, sean estas implicitas o explicitas. Estos subsistemas son :.

Subsistema conyugal, subsistema parental y subsistema fraterno.

3.3.1. Subsistema Conyugal. Conformado por la relacién entre ‘un

hombre y ura mujer ¢n el campo afectivo, sexual y social entre otros.
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Las relaciones en la pareja pueden ser simétricas o de iguales o
complementarias, en donde el uno ocupa una posicion temporal o

definitivamente superior y ei otro inferior.

A B
B A
Relacion complementaria Relacion simétrica .

Se considera que hay una relacion sana cuando la pareja fluctia entre

ambos estilos de relacidn y no cuando se queda fijado en uno solo.

En la relacién conyugal como en todas las relaciones existe el fenomeno
de la circularidad, en el que las dos personas se influyen mutua y
consistentemente y ademds pueden sostener o modificar los
compo'rtamientos del otro. Por ejemplo, las expresienes de ternura de la
mujer p_uedeln ser estimuladas por el ho“mbre en la medida en que éste
tenga una r‘es'puésta’ acogedora, o puedgn ser eliminadas si el la rechaza

constantemente.

3.3.2. Subsistema Parental . (o parentofilial). Se constituye por las
relaciones entre la pareja como padres en las tareas de proteccion,

desarrollo y socializacién delos hijos, y se inicia con el nacimiento del

primer hijo. Bioldégicamente estd constituido de una forma jerarquica.

at
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Los padres tienen ciertas responsabtlidades y también ciertos derechos.

Las responsabilidades de la crianza, educacion, mantenimiento y
proteccion de sus hijos adquirida desde el momento en que- los

concibieron. Ademas de los derechos de tomar decisiones y fijar reglas

“que protejan a todos los miembros de la familia, el derecho y el deber de

proteger la privacidad de la vida de pareja y fijar las funciones de los

nifios dentro de la vida de familia.

3.3.3. Subsistema Fraterno. Se construye por la relacion de los hijos
cuando hay mas de uno. Esta relacion generalmente es simétrica, es
decir de igual a igual, aunque puede ser complementaria cuando hay

marcadas diferencias de edad.

Dentro del subsistema fraterno se pueden dar diferentes agrupaciones,

por e¢jemplo el subsistema de hermanos mayores o de mujeres o de

hombres, etc..

Es ¢l primer grupo de iguélcs con el que se tiene contacta, se- pueden
elabofaf formas de relacion para negociar, cooperar, competir, dentro e
este contexto los. hijos se ap-oyén. entre si, se atacan, se divierten y
aprenden para ingresgr a grupos de iguales fuera de la familia :.

compafieros de clase y mas tarde de trabajo.
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3.4, CICLO VITAL FAMILIAR

Al igual que las personas pasamos por distintas edades o etapas a Jo
largo de nuestra vida, asi mismo las familias tienen diversas etapas que
han sido Ilamadas por los investigadores en familia Ciclo vital familiar.
El ciclo vital familiar® son una serie.de etapas que se sucedgn en el
tiempo v que estan marcadas por los diferentes eventos de la vida en
familia. En el paso dé una etapa a otra esta impli(;ita una crisis, que

genera una serie de malestares en su interior.

La crisis es un fenomeno normal, cuyo significado es un movimiento de
una organizacion simple a una mas compleja, es el aumento de tensidn
que lleva al cambio y se desencadena por la introduccién de una gente

interno o externo.

‘Hay cuatro tipos de crisis : La crisis estructural, crisis de desajuste,

crisis de desvalimiento y crisis vitales. Esta ultima crisis es. la que

marca el paso de una edad a otra de la familia.
3.4.1. Etapas del ciclo vital

3.4.1.1. Noviazgo. El noviazgo es la primera etapa del ciclo vital de

¢ SALUD FAMILIAR. Divisién de Ciencias Médicas. CPU Corporacion de Promocidn Universitaria Santiago
de Chile. : . .
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una familia en formacion y esta relacionada con la etapa del destete en la
familia de origen. Se da el enamoramiento y confrontaciéon de
expectativas sobre lo que se ¢spera del otro sexo. De la forma en que se
realice esta etap.a va a depender el éxito o fracaso de la unién futura y se
prefigura la estrﬁqtur_a de la pareja que puede ser sana o insana.

Se deben dar una serie de acuerdos en las siguiente;' areas . sociales,

sexual, laboral y econémica.

3.4.1.2. Matrimonio. Esta etapa se inicia cuando la pareja decide
unirse para la convivencia, independientemente que haya o no una

ceremonta religiosa o civil.

Al inicio de esta etapa deben elaborarse una serie de acuerdos con
respecto alas diversas areas de la vida cotidiana y de pareja, esto incluye

la relacién con las familias de ambos padres.

Al inicio se evaden las discusiones, hasta que llega el momento que

deben hacerse y buscar la forma creativa de resolver ‘los desacuerdos a

través del consenso, cuando esto no sucede de esta manera, sino que se

hace bajo presidn tarde o temprano se empieza a perder la cohesion, la.

armonia y el amor en la pareja. Ha& bastante tensién, debido a que

diariamente deben estarse resolviendo diferentes situaciones.
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3.4.1.3. Primer hijo. La aparicion del primer hijo desestabiliza un poco
la relacion que ya se habia equilibrado, debe darse uria renegociacion en
la pareja en diversas areas y surge el sistema parental (la pareja como

padres).cuyo objetivo especifico es cuidar y desarrollar [a nueva vida.

Aparece una nueva funcidn jerarquica (el ejercicio de la autoridad) que
debe ser hablada y negociada por los padres para que no haya problemas
en este punto posteriormente.

3.4.1.4. Escolaridad. Se inicia el contacto con la escuela, lo que
implica el surgimiento de un a nueva area de desempefio y contacto de
los padres, al d4rea escolar que incluye no solo la comunicacién con la
escuela, sino también el apoyo al os nifios en las ta-reas.

3.4.1.5. Adolescencia. Ocurre cuando los padres se encuentran en mitad
de vida matrimonial, coincide con la bri_sis de adolescencia del hijo
mayor y puede legar a vivirse como una lucha dentro de la familia, sino

se dan las adaptaciones necesarias. Es importante que los padres tengan

una comprension cabal de los fendémenos psicoléogicos que esta

atravesando su hijo y estén dispuestos ademas a hacer una serie de

renegociaciones con respecto a las normas que orientan la vida de los

]
r

hijos.
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Estos por su lado empiezan a participar cada vez mas en la vida
extrafamiliar y a cuestionar las costumbres, valores y reglas establecidos
dentro del hogar. Ahora mas que-nunca necesitan la guia de los padres,

aunque aparentemente la estén rechazando.

Es importante que los padres no mezclen los asuntes como pareja con los
asuntos como padres, enriquezcan s$us relaciones afectivas y hagan
renegociaciones en las distintas areas de la vida familiar.

3.4.1.6. Destete o separaciéon de los hijos. Esta directamente
relacionada con el noviazgo de los hijos, 1a familia entra en un estado de

turbulencia que empieza a ceder en la medida que los hijos se van y la

pareja establece una nueva forma de relacionarse. Es importante que los -

padres no obstaculicen el proceso de independizacién de los hijos.

3.4.1.7. Nido vacio. En esta ctapa suele suceder en la etapa de la vejez,

en la que se da la jubilacién o muerte de u-n-o o ambos conyuges. Ya los

hijos se han ido del hogar y han iniciado sus nuevos hogares, coincide
. \ _

también con la etapa de 'jub’ilacic')n, hay mucho tiempo libre. Algunas

veces depresion por haber dejado la vida activa, €s necesario que éc haya

iniciado un acercamiento de la parcja en las etapas anteriores para poder

reencontrarse nuevamente.

99

102



Es la ctapa de los abuelos, que puede ser muy enriquecedora para todo el
nacleo familiar si se sabe aprovechar toda la experiencia y capacidad de
afecto de los abuelos. Es posible que sean ahora los hijos quienes

provean econdmicamente a los padres.
3.5. EL MANEJO ADECUADO DE LA AUTORIDAD

La autoridad es el poder legitimo que tienen los padres o superiores
frente a los hijos o subalternos, este poder es conferido en relacion a'la
responsabilidad que frente a estos tienen, sin embargo, esta autoridad

f -" . R
que da la naturaleza,” en el caso de los padres, no siempre es manejada

.de manera adecuada por ellos, lo que de una u otra mtanera termina por

reflejarse en el desarrollo de los nifios y adolescentes.

. El padre al no encontrar una respuesta a su autoridad puede llegar a

generar conductas violentas frente al menor, lo que lastimaria
fuertemente el desarrollo. del muchacho, lleviandolo a aprchender la
violencia y a replicarla en su entorno.

! .
Es comin que enconiremos cadenas de violencia que surgen incluso fuera
del‘_hogar, pero que irremediablemente concluyen en el menor, quien
graba en su mente la vio!epcia como unica aiternativa de comunicaci()p.

Luego la repite en su medio inmediato, por ejemplo y aunque suene a

72¢ Congreso colombiano Salud Familiar, Medellin 1989. Comfamiliar.
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chiste, el padre viene de ia catle enojado y golpea a la mama, la madre
entra a la cocina enojada y golpea al hijo, el nifio sale 1lorando al patio y

patea al gato. Y luego nos preguntamos porqué hay violencia.

- Ningun padre nace aprendido y en las escuelas le dan mas importancia a

la clase mateméaticas que a la de comportamiento y salud en donde
generalmente tocan temas como la paternidad, psicologia, etc. Son los
hijos los que en el dia a dia, y con los desafios que ofrecen, los que

ensefian a ser padres.

Cuando los hijos estan pequeﬁos;, y mientras dependan de los padres lo
adecuado es que la mayoria del tiempo, al menos en lo que respect’o a las
normas, los padres ocupen una posicién de guia, sin embargo, esto es el
resultado de desarrollar una serie de acciones y evitar otras encaminadas

a mantencr la autoridad. (de ambos tanto mama como papa).

1. Evitar descalificaciones : A menudo los padres y madres, ya sea por
rencillas entre ellos o por congraciarse -con los hijos; acostumbran a

hablar mal del conyuge e inclusive a usar apados o criticas negativas.

- El padre al hacer esto estd minando la autoridad del otro frente al hijo y

de cierto modo quitandole la imagen que frente al hijo podria tener.
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Por ejemplo : “Su mama es una cantaletosa” .
“Su papd es un irresponsable”.

2. Evitar desautorizaciones. Dentro de la vida familiar es facil encontrar
que haya diferencia de criterio entre padre y madre frente a algunas
ordenes, reglas o contraorden anulando la dada por cl' otro cényuge.
Esto a los ojos de los ojos disminuye la au‘tor_idad del padre
desautorizado y crea confusion y ... en rio revuelto ganancia de
pesadores.... la consecuencia normal serd la desobediencia habitual al

padre desautorizado.

3.5.1. Qué debe hacerse ?. 1.) Aclarar entre los padres acerca de las
normas y conductas que esperan de los hijos. Si uno de los padres es
muy fuerte y el otro muy suave, negociar hasta Illegar a un solo estilo

[y

disciplinario, 0 al menos a respetar las 6rdenes y sanciones del otro.

Si en algin momento no se estd de acuerdo, buscar la ocasién en que sin
presencia de los hijos se discuta la conveniencia o no dela medida
tomada, y si hay que modificarla hacerla en conjunto como un solo

Ay

frente.

2. Claridad en las normas. En todo grupo humano existen una serie de

reglas o normas que regulan la vida social. Si esto no existiera la

102

409



o

conveniencia seria un caos con las consecuencias que esto tendria.

En la medida que todos los miembros de la familia sepan cudles son las
normas de ese grupo familiar, va a ser mas facil para elios cumplirlas.

Sin embargo, hay que tener en cuenta que cada familia tiene sus propias

normas vy cada edad exige su variacion en ellas.

3. Claridad en sanciones. Cada persona debe saber con claridad que
pasara si infringe las normas. Cada falta debe tener una sancién en lo
posi.ble_ una consecuencia natural de la falta, por ejemplo ; el adolescente
que abusa de la hora de ltegada de una fiesta pierde ¢l derecho de ir a
fiestas por una temporada.

No basta con que el muchacho sepa l.as normas y sanciones, sino que
estas deben ser cumplidas y cumplibles (algunas veces el castigo es tan
exagerado Quc nadie .e's capaz de cumplirlo) esto evitara que los padres
pierdan credibilidad.

4. Permitir la n;gociacién. Aunque los padres son los capi.tanes‘ de la
fzimi]ia es importante que de vez en cuando se coloquen en los zapatos de
los muchachos y permitan. el didlogo y la comunicacion. Cuando los
hijos participan de la creac_ic’m de las normas se sienten més

A

comprometidos en la disciplina.
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Ceder, hacer nuevos tratos y modificarlos de acuerdo a la evolucién de
los hijos permitira una mayor flexibilidad y acercamiento entre padres ¢

hijos. Eso si, se debe cumplir lo pactado.

3.5.2. Comunicacién en familia. La comunicaciéon, no solo en la

familia sino en todo el ambito de lo humano, se hace mas necesaria en la

medida que las visiones y mapas. que las personas tienen de la realidad
se ilacen mas diferentes. Nadie percibe el mundo igual a como lo peréibe
su semejante aunque hagamos parte de la misma cultura e incluso, de fa
misma familia.

-

Entonces... Qué alternativa nos queda 7. El aislamiento y la soledad ?

La Unica alternativa a las diferencias en la recepcion del mundo seria.

El respeto y la comunicacion.

Al hablar de comunicacién invariablemente se llega a la necesidad
intrinseca de los seres hufnanos de cruzar el puente que nos lleva de la
soledad y la diferencia a la comunidad, la comprension y la toma de
decisione.s.

Es el mecanismo mediante el cual dos personas miden mutu‘amente su
nivel de informacién y mediante el cual pueden modificar ese nivel para

ambos. Es la forma mediante la cual las personas se indican entre si lo
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que estan pensando y sintiendo.

Tiene cinco elementos importantes. E! habla, el escuchar, el mensaje, el

medio y la ocasién. (Ver anexo. Material de Evaluacion)

3.5.1.1. Reglas para pelear. 1). No evite el conflicto, es natural que se

presente. Solucionelo en la medida que aparezca.-

L

2. Espere ¢l momento oportuno y el lugar apropiado para hacerlo. Cuente

despacio hasta cien... no actie inmediatamente.

3. Hable con su pareja en forma mas directa, con calma, con sinceridad y

sin rodeos.
4, Ataquc'el problema no a la persona. Sea claro en lo que se propone.

5. No recuerde peleas pasadas, no utilice palabras ofensivas, no

dramatice ni manipule con lanto. ' .
6. No culpe al otro por lo que usted esta sintiendo.

7. Prohibido decir “tu nunca”, “tu siempre”.
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8. Mantenga su equilibrio, cuide su tono de voz.

9. No exagere, actue siempre dentro de la verdad.

10. Cuando esté equivocado, admitelo con serenidad.

11. Establezca acuerdos y fije compromisos.
12. Perdone de corazon y empiece de nuevo sin resentimientos.
Que el dialogo entre las personas sea la norma que permita la solucidn

de todos los problemas y que éste se realice después de una sana

reflexion.

3.6. ORGANIZACION CUERPO INFANTERIA DE MARINA

CONVENCIONES :

CIMAR : Comando Infanteria de Marina.

JEMIN : Jefe Estado Mayor Infanteria de Ma-rina.

EMIM : Estado Mayor Infanteria de Marina.

CBAFIM 7 :. Comando Batallén adscrito Fusileros Infanteria de Marina

Séptimo.
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CBRIM 1 : Comando Brigada de Infanteria de Marina primera.
CBRIN 2 : Comando Brigada de Infanteria de Marina segundo"
JEM BRIM 1 : Jefe de Estado Mayor de la Primera Brigada.
JEM BRIN 2 : Jefe Estado Mayor de la Segunda Brigada de [ M.
C.B.F.E.I.M. : Comando Batallon (fuerzas especiales Infanteria de
Marina.
C.P.N.M. : Comando Policia Naval Militar.
CBEIM : Comando Base entrenamiento Infanteria de Marina.
CBAFIM : Comando Batallén Adscrito Fusileros de Infanteria de
Marina.

CEGAN : Comando Escuela Guerra Anfibia
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§-3 : Seccidén 3.. Departamento de Operaciones.

| M2

ORGAN'IGE{A.MA BATALLON POLICIA NAVAL MILITAR
CONVENCIONES :

BPNM-1 : Batallon Policia Naval Militar N-1.

CBRIM-] : C'omando Primera Brigada de Infanteria de Marina.
CBPNM-1: Comando Batalléon Policia Naval Mili‘tar N-1.

SBPNM-1: Segundo Comando Batallon Policia Naval Militar N-1.

. AUX 18 : Auxiliar de Guerra N-18

JUEZ 103 : Juzgado Penal Militar 103.

CIAE : Compaiiia Ecopetro.

S§-1-: Seccién 1 Oficina de Personal. (

§-2 : Seccién 2 Oficina de Inteligehcia.

|



S-4 : Seccion 4. Departamento Logistica.

S-5: Seccion 5 Oficina de Accién Psicoldgica y Asuntos Civiles.
CIA : “A” : Compaiia ALFA

CIA : “B” : Compaiia Bravo.

CIA “C” : Compaiiia Charli..

ENTB. : Estacion Navalﬁde Tierra Bomba.

CIA “D” : Compafia DELTA,

ENSUB : Escuela Naval de Subofiéiales Barra}nqﬁilla.

CIA “ 1y R” : Compaiia instruccién y reemplazo.

CIA “C y §” : Compaiiia Comando y Servicio..
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MISION Y JURISDICCION

Cada Unidad es auténoma y tiene Mision y lurisdiccion propias, lo gque

permite limitar dreas y acciones.
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4. PROPUESTA DE TRABAJO SOCIAL

4.1. GESTION DEL RECURSO HUMANO COMO ESTRATEGIA

PARA FORTALECER IMAGEN lNSTlTUClONAL

4.1.1. Objetivo Promover a través de procesos educativos el
mejoramiento y fortalecimiento del clima organizacional en los
diferentes niveles de la Institucién con el fin de proyectarse en las obras

en beneficio de la comunidad.

4.1.2. Justificacién. La primera Brigada de la Infanteria de Marina es

una institucién conformada por seis unidades cada una de e¢llas con

funciones diferentes y un objetivo comun, dentro de cada uhidad sle
extiende una red de subgrupos encontrando actitudes propias del trabajo
y condiciones de riesgo y sdcrificio las cuales interfieren en el desarrollo
de las tﬁreas asignadas. Es por ello que se requiere organizar una serie
de proyectos encaminados a lograr articular los procesos necesarios para
fortalecer las relaciones inte_rpersonales mediante un proceso productivo

; ]

de la institucion y el desarrollo del recurso humano.

De esta manera se capacifa al recurso humano para que realice

actividades que asociadas a la satisfaccion del trabajo, contribuya a una -
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exitosa gestion gerencial con procesos de desarroilo del recurso humano
que eleven el ‘nivel de cultura generdndose nuevas satisfacciones y

expectativas tanto del trabajo como del comportamiento, proyectandose

"en su medio social y familiar.

4.2. CUADRO PLAN DE TRABAJO

Con el fin de cumplir con los objetivos del afio social y desarrollar una
serie de actividades como estrategia para mejorar la imagen interna y

externa de la institucion.

ESTRATEGIA DIRECTIVAS

IMAGEN INTERNA * Procesos de mejoramiento Calidad Naval Total
continuo

% Ciclos de Capacitacién en | Campaiia de Motivacion
desarrollo Humano y Social

* Programa Desarrollo Campafia de Motivacion
Integral para la Familia )

IMAGEN * Proyeccion a fa | Plan de Integracion a la
Comunidad - : comunidad.
EXTERNA ‘

4.3. PROCESO DEL MEJORAMIENTO CONTINUO

t
N t

4.3.1. Objetivo. Mejorar el sentido de pertenencia como medio para
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lograr los objetivos trazados por la institucion y el éxito de las tareas

encomendadas.

Promover ¢l trabajo en equipo como estrategia para mejorar los valores

militares.

i
[

4.3.2. ~Estrategia de acceso.- Para esta propuesta se ha disefiado
organizar la oficina de Atencién‘ y servicios por medio de! cual se creara
un espacio de socializacién en el que se analicen fas situaciones que
interfieran éon elklogro de los objetivos trazados en las diferentes tareas

asignadas.

Esta seccion sera funcién de la oficina de personal en coordinacion
func.ionaré por accion psicolc').gicas, asuntos civiles' y oficina de
desarrollo psicolégico y social, en ella se abren las puertas al personal
del batallén para atender las quejas y reclamos referentes a problemas
personales y familiares que estén afectandolo en relacion a los servicios
de 1a institucién o algin tipo de maltrato interno y las relaciones de
trabajo y familia. | |

i

4.3.3. Justificacion. PROYECTO CALIDAD DE NAVAL TOTAL.

Dentro de las politicas del comando relacionadas con la calidad y el

1

desarrollo del potencial humano, se presenta como tema objeto de

analisis y no menos importante que los demds eclementos de la
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organizacion, el estilo del comando como uno de los paradigmas que -

inquictan y que de una u otra norma facilita o dificulta el avance de los

objetivos institucionales.

Es por .ello que el comando de la Armada con el animo de facilitar el
N
cumplimiento de objetivos y el progreso del personal ha elaborado el
presente programa el cual mas que una serie de herramientas del trabajo,
representa una. aproximaciéon reflexiva que le permitird a los
comandantes y jefes diagnosticar su estilo de mando y seleccionar cursos

de accion tendientes al permanente mejoramiento teniendo en cuenta que

las organizaciones so el resultado de la accién de sus hombres méas que

de 1a retorica de los planes establecidos.

[

4.3.4. Metodologia. A través de una propuesta de capacitacién al
recurso humano se organizaran grupos de trabajo que estaran dedicados a
estudiar y dar solucién a las necesidades que relacionadas con las tareas
asignadas int::rfieran con los objetivos de 1;1 calidad naval total. Esta
propuesta la —llevéré a cabo el perso‘nal' qQue esta ‘capacitado en los temas
referentes a lé Calidad Naval y sere’iﬂ los encargados de preparar a sus
compafieros y coordinar las actividades cbmo medida_pa‘ra mejorar  las

acciones y operaciones de trabajo.

Los temas a tratar durante las capacitaciones seran enfocados segin el

tipo de necesidades analizadas sin embargo se tendran como referencia
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los temas relacionados con el que hacer militar y con las politicas de la

Institucién. "

4.4. CICLO DE CAPACITACION EN DESARROLLO HUMANO Y

SOCIAL
4.4.1. Obj;etivos. Promover valores sociales que sean el medio para
lograr formar en el personal del batalldn procesos que afirmen su

caracter y personalidad.

4.4.2. Justificacién, Teniendo en cuenta los diferentes proyectos

-programados por la BRIGADA DE INFANTERIA en la directiva D.P. N°

001, la oficina de accién Sicologia y asuntos civiles ha preparado un
ciclo de capacitacién en desarrollo humano como compiemento a las
diversas actividades que se deben realizar dentro de la campaia de

motivacion.

Estos talleres irdn acompafiados de otras actividades que sirvan para
fomentar la participacion e integracion e los miembros -del batallon
mejorando el sentido de pertenencia y cubriendo en parte las necesidades

de recreacion, deporte y cultura. (Ver cuadro e necesidades).

4.4.3, Metodologia. TEMATICA DE LOS TALLERES. '"El ciclo

consiste en cuatro talleres que comprendan las siguientes tematicas :
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1. Participacidon y comunicacién.

o

. Responsabilidad y Trabajo en equipo.

(]

. Autoestima, Afecto y autonomia.
4. Solidaridad y compromiso.

Estas tematicas se complementan con la formacion de grupos culturales
como fomento al rescate de valores sociales, mejorando la imagen

interna, externa de la institucién y para enriquecer la diversidad cultural.

Dentro de este proyecto se contempla tratar algunos temas relacionados
con las necesidades de los infantes como son temas relacionados con
Salud mental, enfermedades sexuales, utilizacidén del tiempo libre, esto

con el fin de no descuidar las necesidades especificas de la poblacidn.

4.5. PROGRAMA DESARROLLO INTEGRAL PARA LA FAMILIA

\

4.5.1. Objetivo General. Promover a través de sistema de formacidn
* . A |

permanente una verdadera integracion de las familias y la institucidn.

4.5.1.1. Objetivo Especifico. Fortalecer la relacién de pareja vy

fomentar un cambio de actitud hacia la familia, Ja crianza vy
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responsabilidad en la formacién de familia,

Promover valores sociales que se transformen en el mejoramiento de la

calidad de vida del personal de la institucion.

4.5.2. Justificacion. EI nucleo familiar es la institucion primaria a
partir de la cual se inicia y desarrolla la vida humana, en ella se da lugar
a los mas importantes aprendizajes de la experiencia del hombre, en ella,

como un laboratorio se aprende tanto la cooperaciéon y la solidaridad

‘como la competencia y la lucha es en clla que se gesta también los

grandes aciertos y errores del hombre en cualquiera de sus dimensiones.

En la medida que se fortalezca la familia, dando lugar al adecuado
manejo de las relaciones, se va a satisfacer una de las necesidades
psicolégicas méas impottantes, la necesidad de pertenencia y la de recibir

afecto._

Con este proyecto se busca promover -en la institucién una verdadera

integracién ¢ las, familias, teniendo en cuenta que las condiciones de ’

trabajo en mucho de los casos, requiere de riesgos y sacrificios donde

una de las partes mas afectadas es el nicleo familiar.

4.5.3 Metodologia. E! programa desarrollo integral para la familia se

trabajara mediante un médulo de crecimiento familiar en el que se

121

424




e

S

aborde temas relacionados directamente con la familia, las crisis por las
que esta atraviesa, el manejo adecuado de la autoridad, la comunicacion
famihiar, presupuesto familiar, la calidad de tiempo y los espacios

familiares, etc.

Mediante este modulo se abre un espacio importante a las relaciones
familia - trabajo donde {a una complementa la otra, para su plena

satisfaccion de la necesidad de dar y tener.

El modulo es el primer paso en el desarrollo integral de la familia. En el

pretendemos proporcionar herramientas que permitan al miembro de la
institucién, fortalecer su vida familiar, a través de la transmision de
estos ’conocimiéntos yv- ¢l control de factores que incidan de manera
negativa en su-bienestar psicosocial y que se ven de una u otra manera

reflejada en su. vida laboral.

TEMAS

La teméatica manejada hace parte del marco conceptual en el se trata de

manera especifica.

1. L4 familia un sistema de relaciones personales.

122

125



420

2. Ciclo vital familiar.

3. Manejo adecuado de la autoridad.

4 Comunicacién en familia.

5. Presupuesto familiar.

4.6. OBRAS EN BENEFICIO DE LA COMUNIDAD

4.6.1. Objetivo. El.plan de integyaci(’)n con la comunidad esta orientado
al blanco audiéncia propias tropas y poblacién civil, para aumentar la
capacidad operativa, ganar la colaboracion, apoyo de la comunidad y

+

quebrantar la voluntad de lucha del enemigo.

4.6.2. Justificacién. En el Norte de Bolivar al igual que algunos barrios
de ia ciudad de Cartagena, la pobreza de la gente las carencias de
servicios publicos y la inconformidad de la poblacién fue aprovechada
por la subversion para realizar acciones deli(?tivas que afortunadamente
por la ac‘ci'()n del gobierno evito una movilizacion de c_ampesinos de
>grandes -magnitud;s. Estas regiones necesitan presencia determinante_
para afrontar el conflicto social. Algunos sectores de la ciudad de’

Cartagena por sus caracteristicas de formacion, ubicacién, nivel

econémico y educativo, son blanco facil de acciones delictivas lo que se .
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busca en afianzar en los nifios los valores por su pais, por la familia y la
vida, este proceso de proyeccion a la comunidad es por una mejor calidad

de vida de los nifios.

4.6.3.. Metodologia. La fuerza naval del Atlantico, en cada una de sus
unidades desarroila los programas para el plan de integracion con la
comunidad, con el proposito de estrechar los lazos de union entre los

miembros de la institucion y sus familias con la comunidad.

Se desarrollan acciqnes civico-navales programadas pro cada comando ;
debera realizarse una campafia sanitaria, consistente en ensefiar a la
poblacion y especialmente a la nifiez sobre higiene, aseo personal,
prevencion de enfermedades a los adultos el aprovechamiento y ventajas

que ofrecen las granjas o huertas en la comunidad.

Visitas por parte de la comunidad, previa coordinacién para preparar el

recorrido por parte de colegios, empresas, otras instituciones.

v

Se programan actividades permanentes, deberan liderar la. participacién

de las familias, personal militar y civil con la comunidad.
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La idea principal de este plan, es integrar a fa comunidad con la Armada
Nacional, ganarse su voluntad, apoyo y consideracién para que vean en
nuestras unidades y personal propio, los amigos y quienes deben apoyar
en contra de la subversion, el narcotrafico y la delincuencia organizada,

a quienes deben ver y sentir como enemigos suyos y.del pais que son.

El siguiente cuadro es elaborado como guia para realizar las actividades
encomendadas por la Fuerza Naval del Atlantico ; en el se dan las
ordenes y sugerencias a todas las Unidades en el plan de integracion con
la comunidad. Este cuadro nos présentan contemplados los programas-de

alli e orientado el proceso de proyeccion a la comunidad- que se

encuentra desarrollado en el punto de fases del proceso.

4.7. PROGRAMA DE OBRAS EN BENEFICIO DE LA COMUNIDAD

PROGRAMA OBJETIVOS MEDIOS ORIENTADOS | VIGILANCIA
‘ A

1. Maxima |Dar maxima |Charlas, Oficiales, Dos. veces al

difusion al |difusion al [reuniones -  de |suboticiales mes.

interior de Jinterior de la[trabajo, personal  civil

institucion. -{institucion conferencias de ia

sobre lajcon el fin de |institucion.
integracion con{concientizar ‘al B ]
la comunidad ypersonal militar :
su importancia. |y . no ;
uniformado.

2.Conocimiento |Que Jas | Divulgar a |Incrementar el [Semanal.
de ' la |entidades mision, espacio de la
institucion. publicas y [funciones y jjuventud hacia

Is
'
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2 Conocimientio |Que . las | Divulgar la|incrementar el]Semanal.
de la |entidades . misién, espacto de la
institucion, publicas y |funciones vy [juventud hacia
privadas, tomas de la|la Armada
colegios y |institucidn Nacional,
universidades durante la{tncentivar el
nos conozcan |visita ajamor patrio,
con el fin de |colegios, crear
integrarnos. universidades, |conciencia
empresas, maritima
entidades
gubernamentale
. s ¥
organizaciones
no
gubernamentale
s.
3. Desarrollar |Participan en |Trabajos Incrementar la|Anual.
campafias sobre |eventos de |elaborados per|relacion con
educacion v [ciencia y [los centros deUniversidades y
capacitacion tecnologia y |investigacidn, entidades
como simposio que se {oficiales, cientificas
contribuciéon al |desarrollen  en {suboficiales con {mejorando Ia
desarrollo la civdad y el |universidades imagen
cientifico y | pais. y/o entidades. institucional
tecnoldgico.
4. Despertar la Ensefiar a la]A través de|Poblacion civil jBimensual.

confianza de la
gente.

poblacidén en
especial a la
nifiez  sobre
aspectos de
higiene, aseo
personal,
prevencién
de
enfermedade
§
construccion
de letrinas,
etc.

B Ensefiar a la

poblacidén

de- . escasos
TECursos
sobre el
aprovechami
ento : Y
utilizacion
de los

programas de
las entidades
estatales y
ofrecer'.
asesoria en
la ventaja de
[}

campafias
sapitarias
especialmente
al realizarse
acciones civico-
navales,
utilizando
afiches charias,
demostraciones,
coordinar con
entidades - de
salud el ICA
para apoyo de
personal con
respecto a las
charlas y
cartiilas.

especialmente a
ia nifiez lo
referente a la

campafia de
salud. A los
adultos

busgueda de
confianza en la
Institucion
teniente a
desprestigiar a
los .
narcoguerrillero
5.
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las  granjas
autosostenibl
e.

5. Colaborar [ Apoyar al [Coordinar Ayudar a las|Trimestral.
con los {desarrollo recursos que [comunidades
problemas regional y local |asignen las | menos
especificos de {efectuando entidades favorecidas.
la poblacidn. regularmente gubernamentale |
acciones civico |s regionales
- navales. apoyo de la
' empresa privada
e industria de
la ciudad.
Buscar el iMejorar al [Reuniones y | Oficiales y |Mensual.
compromiso dellinterior de la|presentaciones |suboficiales 'y
gobierno institucion el {interinstitucion |personal  civil
nacional y | conocimiento ales. no. uniformado
regional. de instituciones , de la
publicas y institucion.
privadas que
cumplen tareas
de apoyo a la
comuntdad.
Unidades de [Campafias de | Unidades alLa juventud |Mensual.
puertas abiertas |incrementar las|flote, buscando
visitas a las|submarinas y | mantener
unidades,  por|aéreas. Centro{excelentes
parte de |de relaciones e
colegios. investigaciones |incrementar el
Unidades de |conocimiento
tierra. de nuestra
\ ’ tareas.
Integracion  a|Acercar las | Actividades que [Familiares Permanentemen
las familias del.|familias del [redunden en |propias tropas|te
personal militar |personal militar |bienestar para|en busca de|
y civil con la|y civil con la|la poblacién. lideres para el
comunidad. comunidad, progreso del
pais tendientes
a ganar la
confianza de la
poblacion.
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5. FASES DEL PROCESO
5.1. ACTIVIDADES REALIZADAS DENTRO DEL MARCO DE
CADA PROYECTO
5.1.1. Actividad : DEMOGRAFIA ORGANIZACIONAL
Fecha : Abril - ag05t0—1997.
Comunidad : Personal que labora Batallon Policia Naval Militar
N° 1.
) Motivo : Actualizar el banco de datos del personal y su familia.
l,
B Objetive. .Contar con datos precisos y actuales sobre el
personal del Batallon establecer los datos personales y
familiares basicos para tenerlo como fuente en as
proyecciones.

Metodologia. Revision de los folios de ordenes. Los folios de vida son
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7 el registro de cada empleado ; en el se encucntran datos personales y su
hoja de vida dentro de la institucion, ordenes , ordenes de felicitaciones,

sanctiones, cursos realizados, etc.

Logro. Se logro analizar y actualizar los datos del 68% del personal que

-~

labora en el Batallon.

Observaciones. En el término del proceso de practicas se tratara de

recoger mayor informacion para analizar el 100% de la poblacion.

Limitante. Los traslados del personal pertenecientes al Batallon no ha

permitido culminar con la recolecciéon de informacion.

5.1.2. Propuesta de reestructuraciéon del grupo de Chicas y Chicos
Anfibios.

4

DEFINICION : RAZON DEL GRUPO,

- Grupo social en el cual se'da participacién ciudadana (jovenes en -edad

escolar) considerado blanco audiencia potencial.

B Cambiar el pensamiento y la aptitud de la ciudadania a través del

- grupo en cuanto a la imagen de institucion.
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® Servir de apoyo en las diferentes actividades que s¢ realtzan en el
comando BPNM-1 con el fin de elevar el nivel de vida de las

comunidades vulnerables.

@ Capacitar y apoyar a la comunidad en cuanto a los programas de

educacion, recreacion, salud que se proyecten.
OBJETIVOS
Grupo de operaciones psicolégicas que van dirigidas a la poblacion civil
con el fin de fortalecer la imagen institucional en las comunidades
vulnerables. En busca de mejorar las el trabajo realizado con la
comunidad en los operativos militares.
PARA CONFORMAR EL GRUPO
B Minimo de 20 personas.

B Estudiantes de 11 grado o universitarios.

B Recibir instrucciones minimo cuatro semanas. (1. Etapa de induccién

de la institucion 2. Instrucciéon orden cerrado).




REQUISITOS DE INGRESO

W Edad : 16a 2‘4 afios.

® Soltero, no tener hijos, ni vivir en unién libre.
B Estar cursando 11 grado o estudios superiores.
B Respaldo y autorizaci&n de los padres.

B Inscripcidon presentar la entrevista.
SELECCION

-

B Cumplir los requisitos.

‘W Diligenciar ¢l formato de inscripcion.

[ | Entrqvisté.
INDUCCION AL GRUPO

El grupo debe recibir una induccion en la que se le den los conocimiento

en temas relagcionados con la institucion y la vida militar.
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Durante la induccién al grupo se le informard de las funciones del 2rupo

-y el reglamento que lo rige.

AGENDA PARA INDUCCION AL GRUPO CHICAS Y CHICOS

ANFIBIOS

La induccion al grupo es el paso mas importante para el apersonamiento
del nuevo miembro a la institucion, ya que es-el adiestramiento que debe
recibir en sus primeros dias Ade incorboraci()n a la tnstitucion son la base
que permite prémover la rapida y eficaz adaptacion creando en el un
may.or sentido de pertenencia, que le permita retomar como propiosvlos

objetivos que persiga la organizacion.

La induccién al nuevo personal hara parte del proceso de desarrolio el

recurso humano, que se promovera durante el tiempo de este en la

institucion en esta etapa de induccién el empleado serd presentado al .

resto del personal, dando informacién referente a éste, se le dara a
conocer la estructura y objetivos de la organizacion;, asi como su

reglamento, se le brindara la instruccién debida acerca de su labor y

funciones, asi mismo se le llevara a cabo un seguimiento y evaluacién de-

su incorporacion a la institucion,

‘Las" personas a intervenir directamente seran el Comandante, el

encargado del grupo y la trabajadofa soctal, este equipo llevar4 a cabo la
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capacitacion y la instruccion.

TEMATICA DE LA INDUCCION

B Reseﬁla de la Infanteria de Marina.

B Mision de la Infanteria cl_e Marina.

B Organigrama del BPNM N° 1.

B Objetivo del grupo . Reglamento del‘ grupo.

B Proyeccion a ia comunidad (Accion civico militar).

® Mistica militar.

M Cortesia militar.

REGLAMENTO DEL GRUIPO DE CHICAS ANFIBIAS

Por medio del cual se define al conformacién y reglamentacién del

“srupo de apoyo ara las operaciones psicolégicas Chicas Anfibias”,
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Este material fue elaborado por el comando de la Primera Brigada de

\Inf'anteria de Marina.
Capitulo 1.

Articulo 1. DEFINICION : FEIl grupo de apoyo para las operaciones
psicologicas CHICAS ANFIBIAS, es un grupo de Chicas cuya finalidad
principal eé mostrar ta imagen de la Infanteria de Marina an-te la
comunidad dando ejemplo de disciplina, ciudadania y de a.mo'r por ¢l pais

y las instituciones legitimamente constituidas que lo representan.

Articulo 2. REQUISITOS : Siguiendo los parametros bdsicos que rigen
a las fuerzas militares, los siguientes serdn los requisitos bédsicos para

pertenecer a la agrupacion CHICAS ANFIBIAS :

1. Debe estar cursando su bachillerato y/o estar cursando estudios

universitarios.

2. Su comportamiento social y familiar debe ser en todo momento

intachable.

3. Debe dar en fodg momento ejemplo de ciudadania y entrega para con

la sociedad.
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"4 Llenar un formato al momento de su inscripcidn.

5. Sera necesario la presentacion de los siguientes documentos .

8 Fotocopia de documento de identificacion.

B Copia del Diploma de Bachilier o constancia de la Universidad o el

colegio en la que estudie.
L Fo’tos 3cx 4 fondo azul.
B Carta e autorizacion de sus padres o tutor.
7. Realizar entrevista.

8. Una vez realizada la ecntrevista se procedera a la seleccion del

personal de aspirantes.
CAPITULO I1

Articulo 3. CUALIDADES : Las cualidades moralés_ que se deben

reunir para hacer parte del grupo CHICAS ANFIBIAS son :
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® Ser persona seria, resPonsable y cumplidora de su deber. 4
m Sentirse orgullosa de pertenccer a la Institucion.
Ser una persona emprendedora.
Ser comi)etente‘y.demostrar capacidad para se.rvir a la Institucion.
Tener imaginaciéon y amor por la comunidad.
Articulo 4. VIRTUDES.

m Ser una persona comprensiva. : ]

B Mantener siempre entusiasmo y dinamismo para las actividades a

realizar.
B Compafierismo.

B Tener sentido de la caridad y la capacidad que puede tener para ayudar

a la comunidad..

B Honestidad.

~ ]
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W Disciplina
Articulo 5. DEBERES.

1. Acatar los reglamentos que rigen las Chicas Anfibias.

2. Mantener siempre la cortesia militar.

W)

. Mostrar respeto y obediencia hacia sus superiores.

4. Participar con &nimo y energia en todas las actividades que realice el

grupo.
5. Usar correctamente el uniforme y hacerlo respetar. o,

6. Respetar a sus compafieras.

7. Su asistencia a todas las actividades del grupo serd de caricter

obligatorio.

8. Puntualidad.
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9 Usar en todo momento que se encucntre en la unidad el carnet que la

identifica como Chica Anfibia. ~

10- Mantener en todo momento buenas calificaciones.
Articullo 6. DERECHOS.

1. Respeto por parte de superiores y compaiieras.

2. No ser maltratada de p.alabra.

3. Toda chica anfibia debe ser escuchada por sus superiores y en caso de

tener un problema debe de buscéarsele solucion .
4. Debe ser tratada en todo momento como una dama.

5. Participar en actividades y actos especiales que elija el Sefior

Comandante de la Primera Brigada de Infanteria de Marina. -
CAPITULO III.

" Articulo 7. DE LOS ESTIMULOS.

A. Estimnlos. Cuando se realicen actividades que propendan ‘por el buen

Ay



42

qombre de la institucién y del Grupo conformado se daran los siguientes

estimulos :
FELICITACION VERBAL.

B La cual se hara por intermedio del Comandante del grupo, esta se dard

al cumplir con las siguientes actividades :
1 Destacarse durante la instruccion.

7 Sobresalir por su disciplina, sericdad y responsabilidad dentro del

grupo.

3. Realizar actos-que se€an ejemplos para las demas intcgrantes del grupo.

Este tipo de estimulos sera dado en formacion de relacion de este

personal y tendra anotacion el folio de vida.
FELICITACION ESCRITA.

B La cual se hard mediante un oficio firmado por €l Sefior Comandante
de la Primera Brigada de Infanteria de Marina, o Comandante del

‘grupo, esta se daré al cumplir con las siguientes actividades :
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1 Realizar actividades especiales que resalten en forma extraordinaria el

nombre de la institucion.

9 Llevar a cabo actividades humanitarias que propendan por lograr el

bien de la poblacidn civil.

3 Realizar iniciativas que propendan para planear y gjecutar una

operacidn psicologica en un sector determinado.
Articulo 7. DE LAS SANCIONES.

Las sanciones seran colocadas de acuerdo a la falta cometida, por tal

razon las faltas se clasifican como :

_Contra la moral y ¢l prestigio de las fuerzas militares.

[

b. Contra la subordinacién.

¢. Contra la obediencia.

(=W

. Contra el sérvicio.

(1]

. Contra los deberes académicos.
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f.' Contra el compafierismo.

g. Contra fa cortesia militar.

SECCION A. Contra la moral y el pr'esti.gio de las fuerzas militéres.
Son faltas contra la moral y el prestigio de las Fuerzas Militares> :

a. Usar prendas 'no reglamentarias o uniformes que no correspondan al

acto oficial o social que se trate.

b. Descuidar la correcta presentacion en la persona o en ¢l uniforme.
c. Prestar sin autorizacién a personas o a entidades no militares equipos
o prendas de uniforme.
“
d. Abusar ocasionalmente. de la bebida, esta falta tendra como agravante
el hacerlo en lugares publicos o hacer demostraciones que ridiculicen

i

a la Institucion.

e. Concurrir uniformado a lugares que no estén de acuerdo con la

categoria militar y el prestigio de la institucidn.
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re ks : L
f Tratar al publico en forma inculta o despotica.
g. Observar conducta impropia con la familia.
h. El irrespeto a otros miembros de otros cuerpos armados nacionales 0
extranjeros.
_ el
i Consumir estupefacientes.
v N
j. Encontrarse casada o vivir en unién libre.
k. Propicia o permitir el irafico de influencia para que los ciudadanos
, eludan el servicio militar obligatorio.
. ! -
SECCION B. Contra la subordinacion. Son faltas contra la
} - subordinacion :
a. Irrespeto a los superiores con palabras o actitudes y las respuestas
dadas a los mismos con altaneria o descomedimiento.
b. Toda ofensa al superior o a quien haga sus veces, cuando ésta sea
difamatoria o propalada por medio de impresos o dibujos.
P ,
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c. La replica a una orden, correccidon u observacién.

d. La demanda de explicaciones al superior sobre el fundamento de una

orden, reconvencién u observaciones.

e. El usar, permitir o tolerar la murmuracién o critica contra el superior

o contra sus ordenes o instrucciones.

f Los reclamos infundados o elevados en forma descomedida o

-

antirreglamentaria.

g. L.a deslealtad a los superiores manifiesta en forma de denuncia o

acusaciones tendenciosas.

h. Recurrir ante terceros para obtener los que se desca, contrariando la

voluntad expresa del superior.
SECCION C. Contra la obediencia.

a. Incumplir ordenes relativas al servicio.

b. Demostrar negligencia o tardanza cn ¢l cumplimiento de las ordenes

del servicio.
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c. Modificar o alterar las ordenes sin autorizacion.
d. Proponer a otros el desobedecimiento de ordenes del servicio.

e. No informar oportunamente sobre el cumplimiento de las ordenes al

-

superior que las haya impartido.

SECCION D. Contra el servicio.

1

a. No cumplir con el debido celo y oportunidad las obligaciones vy

deberes del servicio.

b. Demostrar negligencia o descuido que constituyan una manifiesta falta
de acatamiento a las disposiciones reglamentarias, cualquiera que sea la

situacidén en que se hallare el personal.

¢. No concurrir a los servicios ordenados.

d. Mentir al superior. B

%. Pretextar una enfermedad o exagerar una dolencia para eludir el

servicio.
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f. Acudir a medios indebidos para obtener beneficios personales

valiéndose del trafico de influencias.

SECCION E. Contra el companerismo. Son faltas contra el

compafierismo.
a. El tratamiento 1ridebido a sus compafieras.

b. El desaf—io,.las rifias, los maltratos de obra o de palabr"a entre

compafieras.

c. Las murmuraciones, acusaciones o informes ‘falsos o tendenciosos

contra compafieras. )

d. La complicidad en la comision de una falta.

-

¢. La presion maliciosa a un compafiero para que reclame contra un

v

superior u otra compaiiera.

f. Todo acto que tienda a disociar o -.afectar la armonia y el

compafierismo que deben existir entre los miembros del grupo.

g. No participar activamente en el desarrollo de los trabajos en equipo o

demostrar desinterés en las tareas individuales que de ellos dependen.
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correspondicnte al lapso en que se cometio la falta.
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SECCION F. Contra la cortesia militar. Son faltas contra la cortesia

militar.
a. Utilizar términos impropios para referirse a supertores o compaifieras.

b. No tener con los miembros de la .instituciéon y sus familiares, las

consideraciones y el respeto debidos a la persona humana.

¢ Utilizar términos, modales o actitudes que atenten contra el buen

nombre y la reputacién de la institucién y las personas a su SErvicio.

d. Acusar negligencia en las expresiones y cortesia que se deben a todo

superior por razon de su persona, grado y cargo . :
e. Eludir el saludo o ejecutarlo con negligencia.

Las sanciones disciplinarias se aplicardn cuando se infrinjan las normas

del presénte:reglamento. A ’

La impunidad quebranta la disciplina, incita a la corrupciény multiplica

las faltas.

De toda sancién debe quedér constancia en el folio de vida



Las sanciones a aplicarse seran :

1. Llamado de atencion verbal @ El cual sera aplicado por el supgrior

inmediato cuando la falta es leve y su finalidad sera la de corregir y

educar.en la disciplina.

Logros : EVALUACION GRUPO CHICAS Y CHICOS ANFIBIOS

1). Para seleccionar el grupo de chicas y chicos anfibios inicialmente s¢
conté con personal universitario de la Corporacion tecnologica de
Bolivar, institucion esta de la que voluntariamente se allegar(_)n alumnos,
motivaéos por la convocatoria de un Oficial del Comando del Batallon de
Policia Naval Militar para hacer parte del grupo ¢n menci(')n. En vista de

que algunos s¢ anotaron en lista y dieron sus datos personales pero sin

. contar con su presencia y existir otros universitarios de otras

instituciones que querian hacer parte de éste, se-permitio el acceso de
estas personas al‘ grupo, lo cual se efectiio sin restriccién a_lgﬁna, solo el
que fueran universitarios y que tuvieran vocacion para ello ; en total se
logré reunir veintitrés universitarios que fueron los que iniciaron en pie
el grupo en cuestién y a los postefiormen-te cuando fue‘ necesario
cstablecér las hojas de vida se le _solicitardn como requisito fotocopia de

la cédula y dos fotos.‘.



Se les proporciond la informacion que se creyd necesaria para que se
relacionaran en principio con la institucion y fuego con el reglamepto
que regiria como tal, los que posteriormente se vincularon no contaron
con la misma suerte en vista de'que el programa iba un poco avanzado y
ello significaba retraso en ¢l programa previamente establecido para el

grupo de chicas y chicos anfibios.

Dentro del normal desarrollo de las actividades programadas por la
institucion en el que el grupo de chicas y chicos anfibilos tuvo
parti'cipaci(')n en las labores.asignadas dentro de la misma, es de resaltar
que su actuacion brilté por el esmero y entrega con que se llevaron a
éfecto por cada uno &e los integrantes de dicho‘ grupo en cada programa y
ello se reflejo al final de cada jornada cuando los habitantes
beneficiados con estas operaciones psicolégicas, daban muestra de su
agraaecimiento y felicitaciones ot.o‘rgadas tanto por la péblaci(')n civil

como por la militar.

El desempefio del grupo fue optima y bueno durante el espacio de seis
meses en los que este se preparaba fisica.y mentalmente. Durante este

periodo se procurd cumplir a cabalidad con los objetivos del grupo de

‘chicos y chicas anfibios que era fortalecer la imagen institucional en la

comunidad vulnerable en bisqueda de mejorar las condiciones con la

poblacién civil en los operativos militares por parte del ya mencionado

~—

grupo ; hubo apoyo a la comunidad en lo posible dentro de los planes de
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educacion, recreacion, salud y otros previamente proyectados quizéas lo
que mas se puede resaltar de ¢l cra el acoplamiento rapido que tuvo a los
entrenamientos y apoyo total entre cl personal sobre todo en momentos
en que algunos podia desfallecer sin embargo se trat6 en lo posible

mantener esa linea que lastimosamente hoy quizds se haya perdido.

Sin erﬂbargo, hay que reconocer que el grupo también tuvo fallas, que
trataron de reflejarse grupalment'e perd que al final solo eran
aprecia-ciones distorcionadas individuales de la manera como el grupo
empezaria, ya como tal; hubo mal manejo del horario para iniciar
instrucci(')\n, puesto que por lo general no se.empezaba a tiempo, las
disculpas eran, inconvenientes familiares, universitarios, personales, etc.
y aun asi se lfa'taron de mediarlos ya en las altimas inducciones se sinti6
fnalestar, con el suboficial a cargo, tal vez por malos entendidos no

evacuados a tiempo que fueron minando hasta el ocaso del grupo.

qu otra parte el desempefio del personal quien estaba a cargo de la
induccion e instrucciéon del grupo chicas y chicos anfibios inicialmente
fue buena, sobresaliente, fiemostfando un interés por-que el grupo no
bajara de animos, de rendimiento  de q-ue tu.viera en lo posible la
dotacic’;ﬁ militar y deportiva.correspondiente apoyo™.

Procuré que se llevaran buenas relaciones instructor, alumnos, por falta

de interés este fue mermando y la.motivacién, ya no era la mismo, los
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animos no eran iguales aun que aveces se trataba de demostrar lo -

contrario, se sentia en el ambiente un poco de malestar por ~malos

entendidos. Pese a ello el grupo trataba de sobre llevar la situacion,
pero ya no habia ni el motivacién, interés, ni la disponibilidad de tiempo

para trabajar.

Del comandante se pude anotar que por cuestiones laborales en lo posible
estuvo con el grupo, sobre todo en las operaciones civico militares,

dentro de las cuales realizd una labor excelente.

Esta evaluacion del grupo chicas y chicos anfibios la realizaran algunos

miembros del grupo, hay que establecer que la gran mayoria de estos

jovenes son estudiantes de Psicologia de ultimo semestre y como

prioridad tienen 'sus practicas, lo que les "dificulta tener tiempo
disponible para ¢l grupo.

Lo mas importante de esta reestructuracion es la ‘definicion de un
comandante del grupo ; sea oficial o suboficial, se dedique al

entrenamiento y necesidades de éste.

Hasta el momento se esta tratando de reestructurar el grupo teniendo en

Y
cuenta las sugerencias y la experiencia tenida con el anterior,
A
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5.1.3. Actividad : JORNADAS PARA BENEFICIO DE LOS NINOS

DE LAS COMUNIDADES

Fecha : Mayo 10 de 1997.

Comunidad : Poz‘c')n, Sector La Unién. Lomas de Matunilla (Tierra

Baja).

Motivo : Fortalecer el proceso de acercamiento con las comunidades

)

Lema. Por una mejor calidad de vida para los nifios.

Objetivo : Mejorar el proceso de intervencion en las comunidades como

estrategia para lograr la aceptacién.

Metodologia. A través de visitas y reuniones en las comunidades

examinar y evaluar las necesidades (educacién, salud, recreacion).

»

B Organizar jérnadas deportivés, recreativas y e-ducativas, atender las
neccsidades de los nifios teniendo en .cuenta éue en las zonas o
sectores donde viven no cuentan con espacios para compartir-y
socializar a parte de la casa y la escuela, _ Incrementar en ellos el
interés por el depor'te'y la cultura -e.n obra de mejoramiento é las
escuelas coordinar 'Fcon las entidades gubernamentales encargafjas y

compartir el trabajo de obra con la comunidad y el Batallon.
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B Jornadas preventivas (médico y odontologia) con apoyo del hospital
naval y las entidades Distritales de salud, comprometidos a la escuela
y tos grupos existentes en la comunidad a vigilar por la salud de los
nifios adoptando una cultura preventiva y no curativa.

Recurso. Personal de infantes, suboficiales y oficiales del Batallon.

.

Grupo de chicos y chicas anfibios.

Hospital Naval.

Entidades Gubernamentales
Empresa Privada.

5.1.4. Actividad : CONSTRU\CCION ESCUELA COMUNITARiO
Comunidad : Barrio Pozon Sector La Unién. -
Fecha : Mayo 12-a 21 de junio de 1997'...

Motivo : Por una mejor calidad de vida de los nifios.

Objetivo : Dar solucion al problema de la educaciéon en el sector La



Uni()‘n del barrio el Pozon.

Metodologia : A través de una reunion con las profesoras y padres de

familia organizar un equipo de trabajo para la construcciéon de la escuela

" (ver fotos).

B Convocar a la empresa privada a vincularse en la solucion a este

problema con la ayuda en los materiales.

@ Comprometer a la Alcaldia y Secretaria de Educacion en el desarrolto

de esta tarea.
RECURSO HUMANO

La mano de obra de construcciéon del Batallon y padres de familia (ver

fotos).

Los recursos fisicos se consiguieron gracias al esfuerzo de los oficiales

de Ecopetrol y la gestién del Comando y la S-5.

Logros. Escuela con tres.aulas con capacidad para cuarenta nifios y una

¢

cobertura de 320 nifios, cubriendo las dos jornadas en edad Escolar

Primaria.
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® Motivacion y participacion de los miembros de la comunidad en un

10%.

Observaciones. Hay que tener en cuenta la organizacion del trabajo se
presentaron inconvenientes con las entidades Distritales por cuestiones

de politica y falta de compromiso.
5.1.5. Actividad : OBRA EN BENEFICIO DE LA COMUNIDAD.

"Fecha: 30 de mayo de 1997.

*

Comunidad : Corregimiento de Tierra Baja.
Motivo : Celebracién del dia del campesino.

Objetivo. Con ocasion del dia del campesino se compartira con la
comunidad de Tierra Baja de una jornada preventiva de salud oral y
recreacion, esto con el propoésito de estrechar los lazos de unién entre los

miembros de la institucién y las familias de las comunidades.

Metodologia. Visita a la comunidad y reunién con los lideres,
directores y profesores, Inspector de policia ; en esta reunidén se tratan
temas de interés para la comunidad como son las necesidades vy

problemas sectoriales (educacién, salud, servicios publicos y convocar a

-




la comunidad a que asista a la accion civico-naval.

B En coordinaciéon con -DASALUD se efectGa jornada preventiva y de

atencion de salud oral.

B La Cruz Roja se vincula a esta actividad en una charla e capacitacion a-

los jovenes de la comunidad sobre Primeros Auxilios.

Charla de capacitacion, estimulacion adecuada y Desarrollo humano

apoyo a programa de Escuela de Padres.

Recursos. La mano de obra para las acciones de mejoras a escuela son

llevadas a cabo por los infantes del Batallon.

® La realizacion de esta actividad se logra gracias al .apoyo de las

T

entidades gubernamentales y de la disponibilidad del Batallon.

Logro. Encuentros deportivos con los grupos de la comunidad y los
infantes, Chicas Anfibias y Suboficiales.

~

¢ Doscientos cincuenta nifios atencidn tratamiento fluorizacidn. -

-

e Capacitacion a treinta jovenes grupo de Primeros auxilios.
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e Grupo de madres comunitarias y escuela de Pares capacttacion. Veinte

personas.

Observaciones. Se debe tener en cuenta organizacion y acuerdos con las
empresas privadas y con entidades para mejorar la . coordinaciéon de

requerimientos para el éxito de esta_s jornadas.
5.1.6. Actividad : ACCION CIVICO NAVAL
Fecha : 21 de junio deé 1997..

Comunidad : Barrio Pozén sector La Union.

Motivo : Inauguracién Escuela..

-

- Objetivo : Hacer entrega formal de la Escuela.

"M Ofrecer a la comunidad atencidn y servicios médicos gratuitos.

® Integrar a la comunidad en una jornada recreativa fortaieciendo las

relaciones logradas durante el proceso de la escuela.

Metodologia : Motivar ¢ incentivar la participacion de la comunidad a

través de reuniones y visitas al sector.
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B Coordinar con las entidades Distritales de salud el préstamo de [os

servicios, medicos , odontolégicos vacunacidn, desparacitacion vy

~

citologias.

B En apoyo con el Hospital Naval organizar una jornada de fluorizacion

a la poblacion infantil.
Organizar una charla para las madres comunitarias del sector.

B Encuentros deportivos y culturales de los grupos de las comunidades y

la institucion,

Recurso. Personal del Batallon para la plancacion y ejecucion de la

\

actividad.
B Médicos y odontélogos del Hospital Naval.

® Equipo interdisciplinario del DADIS para la ejecuciéon de las

- jJornadas :
e Vacunacién.

* Desparacitacion.
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¢ Citologias

B Grupo de chicas y chicos Anfibios, en la recreacion y las charias de

capacitaci_(’)n.
Logros : Cuatrocient_as (40) vacunaciones, 70%
Doscientas '(2(-)0) ﬂuoriiaciones, 65%
Cincuenta (50) Citologias, 10%
Quinientas {500) Desparacitacion entre adultos vy niﬁoé 30%.
Vefinrte (20) atenciones médicas, 20%.
. Entrega dp material didactico para la escuela.
Observaciones. Hay que tener en cuenta mayor y mejor orgénizacién

durante las jornadas puesto que se presentan desordenes por parte de la

comunidad.



5.1.7. Actividad : VACACIONES RECREATIVAS
Fecha : 7 al 11 de julio.

Comunidad : Hijos de Oficiales, Suboficiales y personal civil.

Motive : Como estrategia de acceso con. la familia del personal se
desarrolla en época de vacaciones programas ecducativos y recreativos
para aprovechar el tiempo libre.

Objetivo : Fortalecer las relaciones con la familia y la institucion
mejorando su participacion ¢ integracién con las actividades de la

~

institucion.

Metodologia : A través de un proceso de motivacion ; convocar a los

hijos 'de suboficiales a participar en el programa.

B Elaboracién de un plan recorrido.
B Visita a museo naval.
B Recorrido Escuela Naval Almirante Padilla.

Planetario.
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® Calendario solar.

B Espartana.

B Visita instalaciones del peridédico universal.

B Recorrido por la Unidad, flotilla de superfi‘cie y submarinos.

B Visita Museo Naval.

Logroes > Participaron de treinta y ocho (38) hijos de suboficiales y

personal civil.
B Motivacion del personal 20%

M Participacion de las diferentes Unidades de la Armada en -un
compromiso comin en beneficio de los niiios.
Observaciones. Coordinar con el Batallon las visitas a otros sitios para

hacer un programa en cada vacaciones.
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5.1.8. Actividad : CICLO-DE CAPACITACION

INFORMACION SOBRE SIDA.
Fecha : Agosto a septiembre (ver horario).

Comunidad : Infantes de Marina.

Motivo : Caracteristicas de la poblacién .

e Relaciones sexuales no estables.

o Falta de cuidado y prevencion.

161
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PREVENCION E

e Bajo nivel educativo (primaria completa e incompleta) entre los

INMAR REGULARES.

Objetivos : Con el fin de prevenir y formar conocimientos claros se

mantienen informados a los infantes sobre los cuidados y los medios de

prevencion de enfermedades venéreas y el SIDA. |

Meétodologia. Como estrategia para motivar y convocar a los infantes se

desarrolla un concurso de afiches con el motivo de la campaia,

prevencion y formacion del SIDA.
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B En coordinacion con el DADIS programas de prevencion, se capacita a

los infantes de Marina, en temas relacionados con las enfermedades de

transmision sexual.

B Para establecer la cobertura que se tiene en la actividad se’elabord un

censo de la poblacion, obteniendo los siguientes resultados :
« Ciento ochfanta y seis familias con un promedio de 5 a 6 integrantes.
¢ Cuatrocientos ochenta nifios de 0 a 14 afios.
¢ Doscientos ochenta y seis jovenes entre 15 y 22 afos.
. Do.scientasAoclhenta mujeres (22 afios en adelante)
» Trescientos veinte hombres (22 -e.n adelante).
Durante las visitas se identificaron algunas neéesidades cqmo son .

e Enfermedades comunes .

-

~

¢ Infecciones respiratorias agudas.



e Enfermedades gastrointestinales
. Enfermedadesl dermatolégicas.
e Servicios publicos :
Luz,
Agua , servigio de carrotanque.
Dos Teléfonos.
e Una es;cuela para una cobertura de trescientos veinte nifios.
. Apoyo' al prografna de madres comqnitarias.
Estas charlas son dictadas por un médico especialista en el tema.
Logros. 30% participaci(’)ﬁ en el concurso.
80% de los infantes recibieron la‘ capacitacion.

Se logré coordinar con el DADIS un programa de capacitacion, jornada

de muestras y seguimiento de la poblacion.
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Observaciéon : No se pudo obtener el 100% de la poblacion debido a que
en ese periodo, algunos infantes estaban en puestos de seguridad y no

recibieron la capacitacion.

5.1.9.  Actividad : TALLERES DE CAPACITACION EN

DESARROLLO HUMANO A LOS INFANTES DE MARINA
Fecha : Agosto y septiembre / Noviembre y diciembre.

Comunidad : Infantes de Marina y Personal Suboficiales.

A}
Motivo : Teniendo en cuenta las caracteristicas de esta poblaciéon se
realizan actividades para mejorar fa integraciéon y la motivacién de los

infantes de marina.

Objetivo. Fortalecer el crecimiento personal de los Infantes de Marina,

mejorando su motivacidon y la.integraciéon con la Institucion.

Justificacién : Es mucho el tiempo de soledad fuera de su nucleo

familiar y social que estos jovenes viven, mientras prestan el servicio

Militar, la "gran méyoria de ecllos son de procedencia diferentes a

Cartagena, es por ello que se organiza un ciclo. de capacitaciéon en
Desarrollo Humano y Social que fortalezca su crecimiento personal y a

su vez las relaciones interpersonales con su Comandante y compafieros.
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Mectodologia : En una serie de talleres se dictan las siguientes

tematicas : -

s Motivacion ,

J Responsaﬁilidad.

e Liderazgo.

e Trabajo en equipo.

o Solidaridad Yy COMpromiso

. ’Parti‘cipac‘ién y c_omunicacién.

. Aytoestima y afecto.

B Para desgrrollar los talleres se contd con el apoyo de dos estudiantes
de séptimo semestre de psicologia de la Corporacion Tecnoldgica de

Bolivar, ellos manejaron la temdtica y coordinaron los talleres.

Para fortalecer esta tematica, se desarrollan actividades de integracién

y recreacion en los que se manejan dindmicas y encuentros deportivos

Y

para afirmar la cdnceptualizacién y los resultados de los talleres.
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Logros : Participacion y capacitacion del 80% de la poblacion.
Comprémiso del comandante en la ejecucion de las actividades de apoyo

al Infante de Marina.

Observaciones :  Se presenta una limitante en cuanto a el horario
establecido para la ejecucion de las tareas, se dificulta la participacion
de toda la poblacion debido a su alta rotacion.

3.1.10. Actividad : SEMANA DEPORTIVA

Fecha : Septiembre.

Comunridad : Fuerzas Militares de Colombia, Unidades de la Armada
Nacional y Policia Nacional y encuentros deportivos con fuerzas

extrajeras.

Motivo : Convocar a un encuentro para fortalecer relaciones entre las

‘fuerzas Militares.

Objetivo. Fomentar en los participantes el espiritu deportive y de

competitividad como estrategia para fortalecer las relaciones y unir los

esfuerzos por el logro de una verdadera integracion.

Metodologia : Invitar y convocar equipos de otras unidades motivando
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la 'participacion en los encuentros deportivos.
Logro : Participacion del 70% de la poblacion.

. : 4 ’ . gy
B Aceptacion y motivacion de los comandantes en la realizacion de estas

actividades.

B La méas importante, ta integracion entre las Fuerzas participantes en

espacios de soctalizacidn y recreacion.

"Observaciones : F! proceso de intervencion en esta actividad fue

durante la fase de Planecacidon y Motivacion.
5.1.11\. Actividad : ACCION CIVICO NAVAL
Comunidad : Corrcgimi;ento de las Piedras.
Fecha : 8 de noviembre.

Motivo : Estrechar lazos de familiaridad entre ei Batallon de Fuerias

Espectialés y la poblacidn civil. '

Objetivo. Fortalecer la imagen del Batallon Fuerzas Especiales en las

1

- actividades en benéficio de la comunidad.
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Metodologia. Como toda actividad en beneficio a la comunidad se
coordina con las instituciones gubernamentales y empresa privada la
ejecucion para el desarrollo de esta tarea.

B Motivar y convocar la participacion de la comunidad.

@ Visitas ¢ inspecctdn de necesidades de la poblacion.

B Jornadas éecreativas.

Atencion medica. -

u Campaﬁ'a de fluorizacion.

B Limpteza y mantenimiento a las escuelas .
B Mantenimiento a la Iglesia.

L) ,Limpieza y ?nantcnimiento al cementerio.

Logro : Participacion masiva de la comunidad.

B Compromiso de los grupos y organizaciones de la comunidad. .



et
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B Respaldo de las Entidades Gubernamentales y Empresa Privada.

Observaciones. Durante esta actividad, se desarrollé un proceso de

motivacion al interior del Batallon de Fuerzas Especialés' .M.
5.1.12. Actividad : ACCION CIVICO NAVAL
Fecha : 30 de noviembre

Comunidad. Barrio El Pozon sector la Unién.

!

Motive : Afianzar las relaciones que existen entre ¢l Batalidon Policia

Naval Militar y la comunidad.

Objetivo. Fortalecer el trabajo comunitario de la comunidad del Pozon

sector la Union.

Metodologia. Coordinacién institucional DADIS - DASALUD-

Gobernacién - HONAC.

B Apoyo de la empresa privada para desarrollo de la actividad.

Reuniones ara organizar equipos de trabajo en la comunidad dando

una mejor organizacién a la actividad.
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B Preparar actividades grupo GEOS para las dinamicas con los nifos.

B Preparar charla de liderazgo y responsabilidad para el grupo de lideres

vy padres de familia de la escuela José Carmelo Villamizar Diaz.

7

B Coordinar actividades de mantenimiento a la Escuela Coronel José

Carmelo Villamizar Diaz.
S.‘1.13_. Actividad. PROGRAMA INTEGRAL FAIMILIA
Fecha : Diciembre 1997.
Comunidad : Familia Qel personal del Batallon.
Motivo : Rescatar de la fiestas navideiias las costumbres en familia,
compartiendo Vde las actividades desarrolladas como espacios de

integracion y participacion.

Objetivo : integrar a la familia-del personal a participar de encuentros’

de pareja ¢ hijos como medio para fortalecer las relaciones familiares.

Meto_dologi’a. En encuentros de familia tratar.temas relacionados con el

ciclo vital, la comunicacién, autoridad y presupuesto familiar.



Pl

® Aprovechar de la €época las costumbres navidefias para realizar en
familiar-actividades recreativas y de beneficio con la comunidad.
1
Observaciones : En esta actividad no se establecen los logros porque
solo se encuentra en la etapa de plancacion.
Como estrategia para motivar a la familia se organizaran actividades con
los nifios para la celebracion de los nifios - nifios, (31 de octubre) vy

celebracion navidefia 23 de diciembre.

Logros : Durante la celebracion de los nifios - nifios, (31 de octubre),
participaron ciento cincuenta (150) nifos equivalentes al 90% de la

poblacién hijos de oficiales v suboficiales.
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6. PROYECCIONES

Establecer una serie de proyecciones para la instituciéon es como lograr

fortalecer la propuesta de trabajo social desarrollada durante este

¥

periodo. ~

La puesta en marcha de todas estas actividades seria la organizacion en

gran medida de los proyectos desarrollados por la institucidn.

Lo mas importante en este momento para la Armada Nacional es mejorar

la metodologia de trabajo comunitario no cayendo en un paternalismo

institucional en el que se da asistencia a las comunidades pero no se le
ensefia a autosugestionar su desarrollo, es por ello que la propuesta se
enmarca en desarrollar un programa educativo en el que la comunidad a
través_r de su participacion dinamice y. gestione soluciénm a sus

necesidades.

6.1. PROPUESTA .

Programa Social para las Fuerzas Armadas Batallén Policia Naval Militar

- N° 1.
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“Un modelo educativo como estrategia para la participacion de la

comunidad”.

Objetivo. Estimular al ser humano para que desarrolle progresivamente

sus valores, habilidades, aptitudes, tanto a nivel individual como social.

Este cambio a partir de un proceso educativo en ¢l que a través de la
participacion se construyan soluciones a las necesidades, partiendo de

una realidad, por un verdadero desarrollo integral.

Metodologia. E! propoésito de impulsar el desarroilo integral de las
comu’nidades vulnerables mediante una metod'olrogia de trabajo
comunitario en un modelo educativo desarrollando en sus integrantes un
sentido critico, auténomo, de sus valores ¢ ideolqgias con el fin de

LY

autogestionar las soluciones a sus necesidades actuales y formar una
visién progresiva €n el que se organicen para proyectar desarrollo en

todos los aspectos (educacidn, salud, vivienda, empleo, recreacion) esto

es de educar a partir de su realidad.

El trabajo social en las Fuerzas Militares (Batall(’)n Policia Naval Militar

N°® 1), se desarrollarda en las comunidades propensas a los violentos

~aquellos'que necesitan de mayor atencion pues son un punto vulnerable

el cual el enemigo encuentra (resentimiento por parte del gobierno,
desatencidén y marginalidad de las entidades del Estado y sus proyettos),

lo que es un punto relevante para aliarlos.
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Estas comunidades serian los barrios Estrato 1y 2, y las zonas de

invasion de fa ciudad.
PRIMERA FASE
ESTUDIO Y PIAGNOSTICO

El primer paso dentro de este programa seria establecer una
caractcriéacién de las comunidades a t;avés de un estudio socjo
gconomico en el cual se estudie los grupos exist‘entes, las necesidades
prioritarias, las organizaciones con que cuenta, los proyectos QL;C

trabajan las entidades encargadas de los proyectos y las soluciones a sus

l?ecesidades.

ANALISIS DE LAS SITUAC_IONES EN LAS COMUNiDADES
Deterrpinar éasos pribritarios_ y organizar el equipo de trabajo necesario.
SEGUNDA FASE

MOTIVACION

. En dichas comunidades se desarrollan procesos de motivacién vy

sensibilizacién a través de capacitacién en diagnéstico y soluciones.
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TERCERA FASE

FORMACION
Organizar en las comunidades los grupos focales para desarroilar un
programa de capacitacion en el que se forme en ellas lideres que ¢nsefien

a materializar soluciones altravés de la participacion. |
CUARTA FASE
CAPACITACION

Tematica de las capacitaciones.

[

Liderazgo. Diagnéstico y formacién de grupos. -
W Principios de administracién. Esto para que a partir de ellos se
establezcan y orienten mejor los grupos, se organicen segin las

necesidades y se desarrollen proyecciones empresariales.

® Grupos productives. Durante este tema se organizardn talleres de
oficios practicos y tiles con los cuales las familias de las
comunidades puedan mejorar sus itngresos y por ende, sus condiciones

de vida.



I-Salud basica comunitaria. En CO()_rdinacién con el Instituto de
Bienestar Familiar y las entidades Distritales de salud, desarrollar
programas preventivas en salud familiar, programas de higiene y
san‘idad, salud oral y médica, prevencién de droga_diccic'm,
alcoholismo.  Estimulacién adecuada y se orientaran programaé que
beneficien a fos nifios en especiales aquellos con problemas (sordos'y
con limitaciones fisicas).

Proygctosﬁ de inversién social. De esta capacitacion se  espera
obtener'la- forml;lacién de ’obras de infraestructura en los que la
comunidad, con ayuda de las empresas privadas, entidades

gubernamentales y las Fuerzas Armadas, construya y desarrollen

soluciones a sus necesidades.

QUINTA FASE

SEGUIMIENTO Y CONTROL
Organizados vy capacitados los grupos se evaluaran los procesos buscando

los correctivos necesarios.

2 Elaboraciéon de formato de evaluacion de capacitacion., Se mejorard
la nocién de evaluacidén para juzgar la eficiencia de los medios

empleados 'y recibir los cambios generados que repercuten en el
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RECURSOS FISICOS

entorno | este formato se llevara durante cada ciclo de la

capacitacion.

Observaciéon directa. Se utilizara la observacion directa como técnica
de analisis y percepcion de la evaluacion y autogestion de cada grupo

con instrumentos guias y matriz.

Informes parciales sobre el progr'ama. En los informes se reunird al
personal involucrado (entidades privadas, gubernamentales, grupo.s y
equipo de .trabajo de las Fuerzas Militares), se identificaran las
propuestas ¢ inquictudes manifestadas por la comunidad que permitan

producir recomendaciones para la accién.

Evaluacién del proyecto. Se presentara evaluacién del proyecto que

permita visualizar resultados y efectos de las acciones producidas, en

el transcurso de su realizacion la comunidad mostrara sus resultados a
los medios de comunicacién como incentivo de, trabajo para las

Fuerzas esto permitiéndonos mejorar su imagen y fortalecer el

programa social.

A

B Como arca’de trabajo se cuenta con los espacios de socializacién de la

: \ . . ,
comunidad sea escuela, iglesia, salén comunal.
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® En caso de no establecer el espacio, la institucién proporcionara el

lugar para desarrollar el programa.

W El material didéctico y los elementos necesarios seran aportados por la

Institucion segun la necesidad.
RECURSO HUMANO
| Miembroé de tas comunidades. Grupos y organizaciones comunitarias.
B Personal de l_as Fuerzas Armadas.
"B Equipo interdisciplinario encargado del programa, conformado ﬁor ;

Trabajadora Social. Psicologa. Ingeniero civil. Administrador de
Erﬁpresas. Médico.  Odontdélogo, y segiin sea la necesidad de la

comunidad.

Cabe sefialar que estas profesionales seran de la institucion teniendo en
cuenta que los oficiales reciben grado universitario en carreras-como
Ingenieria Civil y Administracion de Empresas y el grupo de Oficiales de

la Reserva Naval tiene profesionales en diferentes areas.
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8
B Personal de las entidades estatales. 4 2
‘m ICBF. Instituto colombiano de Bienestar familiar.
,. DASALUD. ‘IDepartamento administrativo de salud. (Departamcntal').

8 DADIS. Departamento administrativo Distrital de salud. -

B Promotora social,



8. CONCLUSIONES

Lo mas importante de este informe es la posibilidad de 'relacionar Jo
aprendido en la experiencia de afio social y la confrontacion de los

conocimientos adquiridos durante el periodo académico de la carrera.

Si hay muchas cosas que resaltar lo relevante seria la autonomia, la toma
de decision, la responsabilidad y el compromiso, aprender, como futuro
profesional y con el espacio logrado en la instituciéon. Hoy se ha
realizado una ardua tarea, mostrar que nuestra disciplina al igual que

muchas otras, es tan necesaria para la planeacion y ejecucion de

- proyectos (no importando el tipo de_‘propuesta con que se trabaje), hoy

hay mayor compromiso con la carrera, ya que la confianza depositada en
el estudiante, en sus conocimientos y capacidades rompe cualquier
barrera, el conservar estos espacios y mantener abierta la necesidad es

tarea de cada profesional y esto se refleja en la calidad de los nuevos

profesionales y en los cargos a los que se puede aspirar.

El aporte de la universidad cada dia debe ser mayor pues su éxito no esta

en lograr profesionales en serie, sino trabajadores sociales eficaces y

.comprometidos con posibilidades de llenar las expectativas de trabajo y

futuro.
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Anexo. A. Comunicacion en familia

AUTOEVALUACION. Tacha una X debajo de la alternativa que se

N\

acomoda a tu caso. Piensa detenidamente cada respuesta antes d

contestar. Discute los resultados con tu pareja.
I. Mi par¢ja y yo buscamos tiempo para recrearnos juntos ?.

2. Ocasionalmente revisamos nuestra relacion y hacemos acuerdos para

mejorar.

3. Hablamos sobre nuestros hijos y los problemas que tenemos con

ellos ?
4. Buscamos actividades para compartir con nuestros hijos ?

5. Dedico tiempo semanal para informarme de mis hijos y sus

problemas ?

6. Mis.hijos juegan y comparten su tiempo.

. St NO ALGUNAS VECES
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Ancxo K. Actividades por una mejor calidad de vida de los nifos.
Celebracién dia de los nifios Cano del Oro octubre 31. Alumnos
Escuela José Carmelo Villamizar Diaz. Barrio el Pozon sector la Unién
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Anexo M. Nueva escuela Concentracion educativa
Coronel José Carmelo Villamizar Diaz. Junio 20
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Anexo O. Vacaciones Recreativas hijos Oficiales, Suboficiales
Personal civil. Pasco Museo Naval. Cartagena Julio 7 al 11 - 1997 -




Anexo P.

Articulo del

periddico Universal. Construccién escuela y

accion Civico Naval.
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! “La voluntad todo lo supera”, un coronel y siete maestras asi lo demostraron

Infanteria dono escuela a El Pozon
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