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INTRODUCCION

La presente investigacidn es una sistematizacidn de la ex
periencia fééricb-brécticé.dei pfoéééo déf£ntér§encién»pro-
fesional en la Carcel Nacional del'Distrito'Judicial de
Cartagena, la-cual‘Se inicia con una resena de los antece
dentes que dieron origen al sistema carcelario actual, é&s
te trébajo'fﬁe apoyado por um.marco tedrico de referencia
con énfasis en la metodologia de accidn profesional imple
mentada para el desarrollo humano, por medio a; la cual
guardianes e internos participan activamente en la planea
cidn, organizacién,'ejecucién y evaluacidn de los diferen
tes proyectoé. E1l hembre ponwnaﬁuraleza es un ser social
y\complejo, tendiendo de una u ofré-forma a la perfeccidn,
éste proceso de perfeccionamiento'del sujeto consiste es
pecificamente en la realizacidn de &ste en todos los con
rextos en.los cuales se desenvuelven, come un ser social,
como un ser complejo y como ser trascendente (en su ambien
te social, familiar y laboral); teniendo en cuenta lo. an

terior y por la constante interrelacidn entre los indivi

duos se ejecutaron distintas acciones en la carcel de su



mariados de Ternera, con el fin de buscar el desarrollo

humano tanto de internos como de guardianes, debido a que

el caracter social del hombre no es un aspecto: indispensa.

ble de un sujeto sino se constituye'éq aigd imbrescindi

ble para el pleno desenvolvimiento de ese individuo como

_ser humano integral.

Es 1mp051ble conceblr un proceseo de desarrollo 51n la par
t1c1pac1on amplla de los.estameﬁtos que dlrecta e 1ﬂd1rec
tamente inciden en &1, 1o que implica una transformacidn
del hombre y de la sociedad no soig cuantitativa, sino
cualitativa, en el cuai se comprenden aspectos socio-eco
némicos, cuiturales-f politicos; los cﬁaies conllevan ai
desenvolvimiento de las potencialidades del hombre y del
grupo social en direccidén a su perfeccionamiento y éutor
realizacidon. Mostrando con todo esto como la implementa
cidon de la metodologia de accidn profesional implementada
se convierte en un elemento clave del proéeso de rehabili
tacidn del interno, el cual no puede sef entendido sino a

través de la afirmacidon de los valores propios de la per

sona humana.

La intervencidn profesional se inicid con un andlisis  de
las caracteristicas de los tres agentes sociales (pobla

cidén interna, Trabajador Social e Institucidn; incluyendo

la caracterizacidn del cuerpo de custodia y vigilancia vy



del personal admimistrativo).

Lalqa;acﬁefi;agiép de la poblacidn interna se hizo a . tra
vés de perfiles, los cuales son: demografico, social, eco
gémico, educativé, juridico y del ambiente de la carcel,
de los programas; de-la:relacidn entre capacitacidn y ocu -
pacion, de salud, de la din&mica interna y externa; para
los cuales se aplicaron técnicas y dinémicas-de grupo a
ﬁnﬁ ﬁﬁesﬁm répresentativa de 97 internos, estos a su vez
permitieron identificar - un conjunto de factores que afec
tan a la poblacién_reclusa ¥y por consigﬁiente al proceso
de rehabilitacidn..

En la caracterizacidn de la institucidn se establecieron
sus politicas genera;es, objetiveos, organizacidn, cobertu
ra, el tipo de necesidad que atiende y su relacidn con
el proceso productivo. Asi mismo se analizd la caracteri
zacibn del cuerpo de guardianes por considerarse una po
blacidn de vital‘importanciq, por el papel qﬁe juegan
ellos en la formacidn del ambiente cafcelario y dentro
del proceso de rehabilitacién de los internos. También se

realizd el andlisis de las cardcteristicas del persconal

administrativo cuya informacidn. fue plasmada a través de

perfiles los cuales son: demografico, social, educativoe,

econdmico, dindmica interna y dinadmica externa.



B

Las alternativas de accién planteadas a raiz de la visua

lizacioén del problema objero de dntervencidn, propicio
la elaboracién y ejecucidbn de tres proyeckos’ tendicnkes
a lograr el bienestar idntegral de los detenidos, su

rehabilitacidn social, capacitacidén, entrenamiento ocupa

+

cional y la modificacidén de 1la conducta del guardian

3

y su concientizacidn para el mejor manejo de los reclu
sos. Los proyectos son: La participacidn y organizacidn
como estrategia para el desarrolle del dinterno y su

medio carcelario; vinculacidén de la familia en el proceso

L

de rehabilitacién del interno carcelario e incremento
de su nivel de ingresos; y capacitacidén y organizacién

del cuerpo de custodia y vigilancia como apoyo [funcional

en el procesco de rehabilitacidn social del interno.

Los aspectos mencionados anteriormente generan una serie
de cambios en todos los niveles, los cuales conllevaron

al mejor funcionamiento de la institucidén, dando a su

vez origen a unos lineamientos para un "Modelo de accidn

Profesional de Trahajo Social, como un proceso parkbicipa

1

tivo para la rehabilitacidén del recluso y el desarrollo

humano de la poblacidén carcelaria’; constituyéndose
estos lineamientos modelc en una herramienta eficaz
para el mejoramiento de las carceles del pals,, como

caracteristicas semejantes a la problemdtica y a la

poblacidén de 1la carcel de Ternera, donde se plantea ' gue



para lograf unda verdadgra rehabilitacidn se debe implemen
tar una metodologia de accidn profesional, lo que por sus
caracteristicas de edugacién, participaciég y_crga;iyidad
éeﬁefa ﬁna éonciencia critica y de compromiso en el inter
no, en el guardian y personaI administrativo, al sentirée

involucrados en_el _proceso de rehabilitacién.



JUSTIFICACION

1

Durante un tiempo de dos afos se desarrolld en la Circel

Nacional del Distrito Jﬁdicial'de.tértagena,_Eé practica
de Trabajo Social, &sta fue una intervencidn innovadora
por lé métodologia de acéiéﬁmgfbfeéionai implementada.

'\
Esta sistematizacibn se enmarca en un .proceso reflexivo

bl

y critico, tratando de superar el nivel descriptivo de 1la
experiencia y de ésta manera conocér aspectos que en el
transcurso de la intervencién paéaron desapercibidas, dar
respuestas a'detefminados interrogantes, relacionar aspec
tos conceptuales o tedricos con la realidad y/o problgmé
tica social abordada y plantear una alternativa de intef"
vencidn diferente a las expuestas en los programas de re
habilifacién social tradicional. Ademads, éste trabajo va
a permitir recuperar, aprender y comunicar aspectos rela
cionados intimamente con la practica identificando, las
reorigntaciones“hechas:en_lajippgyyencién y'lés ciféqns
téhtiés,'nétésidéde;3f/o pfoblémética que 1la ééusaron,
las necesidades tedricas y de investigacidn surgidas a

raiz de la practica,



Aclarados 1los aspectos anteriores, se facilitarad la
toma de  decisiones para celaborac los lincawicolos e

!

un Modelo de Accidn profesional de Trabajo Social.

Por dltimo pretendemos marcar pautas para una interven

cidn eficaz del Trabajo Social Carcelario.



[/

OBJETIVOS

- OBJETIVO GENERAL

Sistematizar el proceso de intervencién de .ia practica
profeéioﬁal en la Carcel Nacional del Distrito Judicial
de'Cartagena, através de un anédlisis critico y la recupe
racién de la experiencia, a fin de validar la metodologia
de accidén profesional implementada ¥y presentar los-linea
mientés de un modelo de accidén profesional de Trabajo

Social para la rehabilitacién de los reclusos.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

- Seilalar ,aspectos fundamentales de Jla experiencia
a través de la reordenacidn y critica de elementos concep
tuales y practicos, para dar respuesta a los interrogan

tes presentados en la intervencidén profesional.

- Presentar los procesos generados, a través de 1la

experiencia de la trayectoria de la practica para demos

trar la eficacia de la metodologia de accidn profesional



. Implementada.

"— Elaborar los lineamientos de un Modelo de Accidn

Profesional de Trabajo Social basado en la practica
y sus resultados, valido para establecimieﬁto con carac
teristicas semejantes a la poblacidn carcelaria y la
problemdtica de la Carcel Nacional del Distrito Judicial

’

de Cartagena.

- Marcar los lineamientos generales gue innoven el
Trabajo social Carcelario, através del proceso de sistema

tizacidén, a fin de aportar elementos gque contribuyan

al desarrollo de la profesion.

74
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~ HIPOTESIS Y PREGUNTAS
HIPOTESIS

Para que se desarrolle un proceso de rehabilitacion efi
caz, la metodologia de accién profesional debe implemen

tarse como un proceso colect1vo de investigacidn, educa

t
- '

cidn vy trabajo,‘medlante el cual 1la comunldad 1ntervenga
activamente ‘en la planeacidn, ejecucidn -y evaluacidn de

proyectos de vida.

PREGUNTAS

1. Cémo y cudles caracteristicas de 1la metodologia de

accion profesional se adecuaron al medio carcelario?
1.1 S8i no se adecuaron qué sucedid? "
1.2 Si se adecuaron qué sucedid?

2. Coémo es el proceso de operacionalizacidn de la meto



-

dologia de accidn profesional al medio carcelario?

2. 1 Qué aspectos involucra el proceso de operacionaliza

cidén de la metodologia de accidn profesional?

3. Qué acciones se utilizaron para involucrar a la: po
blaci6én interna y de guardias en el proceso de participa
cidn?

3.1 Coémo respondieron la poblacidn interna y de guardia

nes en éste proceso?

3.2 Qué aspectos de la estrategia dieron y cuales no

dieron resultados en cada una de las poblaciones involu

cradas?

3.3 Cuindo se involucra a la poblacidn interna y de guar
dianes .en el proceso de participacidn y cdmo repercute en

- ]

la rehabilitacién?

4. Qué espacios de participacidn se generaron a través
de la implementacidén de la metodologia de accidn profesio

nal? . : o

4.1 A partir de qué situacién se generaron los espacios

de participacidn?

*



4.2 ~Cdémo-se reorientaron los espacios de. participacidn

.'.“.’-

existentes? o

5. Qué tipo-de participacién se genera ‘con ésta metodo.

iogia?

5.1 Cudles son las caracteristicas que presenta?
6. Qué circunstancias, necesidades y/o problemiticas
se dieron a partir de la implementacién de la metodologia

de accidn profesional?”
6.1 Cémo se solucionaron?

7. Qué necesidades tedricas surgieron a raiz de la im

plementacidén de la metodologia de accidn profesional?

7.1 Cémo se resolvieron?

8. Existia el ambiente adecuado para-implementar la me.

todologia de accidn profesional?

8.1 Si no existia qué acciones se implementaron para

crear un ambiente favorable?



13

"8.2 (émo se implementarohn ‘esas acciones?

" 9. Cbémo-se adecua la metodologia de accidn profesional

al medio carcelario, teniendo en cuenta que parte de su

poblacién (reclusos) han perdido algunos de sus 'dérq

-chos eciviles? - o =il iai L0

10, Como fue la acritud que asumid el profesional duran

te el proceso de in;ervéndf6n?
10.1 Por qué la actitud del profesional facilitd la ge

neracién de procesos educativos?



1. ANTECEDENTES HISTORICOS DEL SISTEMA éARCELARIO
Colombia ha sido un pais marcado por la violencia, por
gobiernos que han querido implantar justicia y valor en
el transcurso de sus periodos, pero que a la vez se fre
nan ante estamentos pliblicos que de uma u otra . forma
contribuyen a que el pais se encontrara en tiempos pasa
dos y actuales en un constante desorden Juridico. Uno
de los aspectos que cobra mas importancia dia a dia y
que han evolucionado con el pais son los sistemas carce
larios, asil mismo en las prisiones se implantan .las re
formas qgg_;ada,gobierno cree necesario, perb al hablar
de reformas judiciales, se deben tener en cuenta las
coqdic{;;éé'éogio—econémicas de los Centros_der réciu

sion.

1.1 POLITICAS GENERALES DE BIENESTAR SOCTAL

. Las politicas generales de Bienestar Social -consisten en

una serie de estrategias creadas por cada gobierno o re

forzadas en algunos, orientadas al mejoramiento de las

condiciones de vida de toda la poblacidn, especialmente



.

- "Mejorar la seguridad social de los hogares.

15

la que se encuentra dentro de los establecimientos carce -

larios.

Las politicas especificas de la administracidon Barco Var-—-

gas (1986-1990) fueron:
- Rehabilitar y desarrollar los asentamientos humanos.

- Ofrecer servicios de salud bdsica para todos.

~ Garantizar el suministro de bienes basicos y seguridad

alimentaria. .

- Brindar educacidn basica para todos.

~ Generar empleo y mejéfar lds'ingresos de trabajo. .

- Lograr plena cobertura de la administracion de la jus
ticia.

- Promover la participacidn comunitaria. .

En el Sector justicia las politicas implementadas duran
te la administracion del Doctor Virgilio Barco Vargas

fueron;:

- Atenci@n badsica al recluso extendiendo programas de
educacidn y salud badsica, con especial énfasis en los as
pectos de asesoria psicolbgica, mejoramiento de las con

diciones sanitarias y alfabetizacitn.
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~ Capacitacidn integral -a los reclusos oriéentada a lograr

sy facil y rapida reinsercidn a la sociedad.

~ Desarrollo de la actiQidad.laboral del recluso por me

dio de talleres carcelarios, microempresas y formas aso

ciativas de produccidn. -

~ Conformacidn de pabellones de alta seguridad para evi

tar la fuga de delincuentes peligrosos..

- Se establecieron nuevos programas en ia Escuela Peni

tenciaria Nacional con el fin de ampliar la capacitacidn
especializada del personal administrativo, paramédico y

docente de las cArceles colombianas.

Durante las elecciones presidenciales de 1990 quedd elec

to el Doctor César Gaviria Trujille, periodo en el cual

i

.se realizaron reformas y se fortzlecieron algunas de las

politicas mencionadas anteriormente y el despacho de 1la
Primera Dama tomd como base para sus programas a la = ju

ventud , la mujer y la familia.

La Presidencia de la Repiblica considera que la juventud
es una de las poblaciones que bien orientada ayudaria a

la biisqueda de la paz y al mejoramiento de la sociedad.

-2\
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El nuevo gobierno tomd como lema "la Revolucién Pacifica’

el que constituyd en la concrecidn de las nuevas realida

;

des del pais, por lo tanto para que se diera un cambio_

P

en Colombia fueron necesarias reformas a nivel de la jus

ticia que incluyeran cambios en las carceles del pais.

El Nuevo Derecho Penitenciario se crea buscando el forta

lecimiento de las politicas a nivel de justicia, planea

'cién de cambios para el orden pﬁblico; fortalecer la ca

pacidad investigativa en la justicia, se crearon los jue
ces sin rostro y se reformaron leyes para sancionar los

. ’ \
ataques terroristas.

4

i

Con los cambios que expone el Presidente César Gaviria
Trujillo y el exministro de Justicia Fernando Carrille
Florez en el Nuevo Derecho Penitenciario «con reépecto a
los espablecimientos carcelarios, se buscan reformas a
corto y- largo plazo que satisfagan también las neczsida
deé.urgentes y proﬁlemas del momento; se debe  trabajar
con principigs claros y estrategias disefiadas que garan
ticen la rehabilitacidn de los internos y el respeto por
sus derechos humanos. Con lo plantgado anteriormente se

pretende:

- Crear espacios que combatan el ocio, el vicio y la

Feincidencia, flagelos que han obstaculizaco el fin re

!
Giscp Uit o fDaD Dl CARTAGRERS \

e

Fophe B m sy o itatis 'E
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" socializador de la pena. (1)

- Creacidn dé instituciones nuevas - que respondan a una -

innovadora filosofia dentro del marco de esta politica

penitenciaria. (2)

- Se busca la participacidén protagdnica de las universi

dades en.los programas de los centros de reclusién. (3)

- Satisfacer igualmente una de las mas socorridas recla

maciones por parte de los internos, familiares y amigos

frente al tratamiento penitenciario, el derecho a la visi

ta. (4)

=~ Sancionar penalmente con sentido para preservar los va
lores de la comunidad brinddndole la oportunidad al caido

y hacer justicia. (5)

(1)GavIRTA TRUJILLO, César. CARRILLO FLOREZ, Fernando. "Nuevo dere

cho penitenciario". Repiiblica de Colombia. Minjusticia. San
ta Fe de Bogota, D.C. Noviembre, 1991. p.p. 8

(2)1bid. p.8.
(3)Ibid. p.8.
(4)Ibid. p.9.

N\

(3)1pid. p.9.
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- Por cada dos dias dé trabajo el interno rebaja un dia

de su condena y los que desarrollan labores como monito

res rebajan.por cada'dia de trabajo, un dia de pena. (6) -

El Exministro de Justicia presentd el proyecto del Nuevo

Cédigo Perinteciario que actualizd disposiciones—del-- de -
creto 1817 de 1964, se trata de un marco normativo que

contempla las disposiciones esenciales que deben aplicar

se en la ejecucidn de las sanciones penales.

El Nuevo Codigo es letra muerta en muchos de los estable

cimientos carcelarios y la poblacidbn reclusa es dirigida

por reglamentos internos que tienen un concepto muy limi

tado sobre lo que debe ser un proceso de rehabilitacidn.

La sociedad debe ser consciente que la rehabilitacidn no

¥
es un castigo, ni una represalia, sino educacidn y prepa
racidn del que delinquid para vivir la existencia“de-- un

ciudadano normal, dandole mas importancia a la terapia

que al castigo.

: BETEY ]
inbhatecm Lieiyprnd

4 [
Farnancer G .-’f"in

(6)1bid. p.9. ° e

o
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1.2 SISTEMAS CARCELARIOS

Se entiende por Sistemas Carcelarios el método .o.técnica

que utiliza cada institucibn para la consecucidén de la
rehabilitacidn integral de losg detenidos.

Los sistemas carcelarios aplicados a través de la histo

ria se convierten en un eje que-articula su proceso evo

lutivo, es asi como en cada &poca se impone un tipo de-
reclusidn que responde a las condiciones histdricas del

momento.

Inic}almente no fue necesario ningﬁn sistema en el trat6
de los prisioneros, ya que este se apresaba e inmediata

mente se ejecutaba. La pena de muerte fue aplazandose de
bido a que el reo era mAs productivo como esclavo porque
realizaba tareas en el campo, en la construccidn, etc.,
los esclavos tenian que soportar las diferentesvtorturas

anque muchos terminaban suicidandose.

Con el tiempo fue moderdndose la perversidad y el rigor-

y fue asi como se crearon paulatinamente los diferentes

sistemas como son:



- El sistema comunitario

Aqui los prisioneros se recogian en un mismo lugar, ;10
que propiciaba el hacinamiento, la promiscuidad y se es
tablecian todas las condiciones precisas para agrupacio

nes-de malhechores.y facilitarflasffuga§. '
- Sistema Pensilvaniano

Fue creado en 1790L-aqui los reclusos eran encerrados vy
no se les permihia hablar ni siquiera-con los guardianes
ni compafnieros, lo.qgue trajo como consecuencia que se en
loquecieran, suicidaran o provocaran gravisimos descérde

nes.

- Sistema Aburniano
Creado en 1703,1l0s recs eran ubicados en prisidn - comin

durante el dia y en la noche eran aislados.

- Sistema Irlandés

Se cred en 1828. El1 sentenciado al entrar a la carcel su

fre un aislamiento que no supera los nueve meses si su

conducta es buena. Comprobado su rendimiento en el traba

jo y mejoramiento de su conducta, al recluso se le otorga



.ba una libertad la cual utilizaba para trabajar pof fue

ra, en un principio éste debia dormir en el penal, pero

Siempre -regresando regularmente, comprobada su capacidad

de realizacidn su libertad es total.
- . Sistema Reformatorio de Elmira.. . _ - ... .-

Se fund3 en 1869 en New York, con el fin de reformar a

'los delincuentes jovenes de 16-24 afios. Este Tugar conta

ba con medios de recreacidon, trabajo y estudio, donde se
obtenia como resultado hombres serios y fitiles a la comu

nidad.-

Actualmente la sociedad y el momento histdrico por el que
atraviesa el pais, demanda un tipo de reclusidn- de caréc
ter humanizador y menos represiva donde se le debe dar

mas  importancia a la persona que al delito. El proceso de
rehabilitacidn esta ciﬁent@do sobre los pilares de la edu
cacién y trabajo, se deben inducir otros elementos tales
como el apoyo moral de la familia, la organizacion de la
poblacidn interna para.el desarrollo de sus potencialida
des yvla aceptacidn de la sociedad para que el interno

sienta que no es un ser disfuncional en ella.
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1.3 EVOLUCION DE LA PENA

-~ La pena se conoce desde tiempos inmemoriables ya que-. el

hombre siempre infringid el derecho humano ajeno y fue

castigado.

El desarrollo del progreso penitenciario ha sido dividido

il

en cuatro. fases:
- Fase de la venganza privada

El ofendido, sus parientes o el grupo.al cual pertenece -

se tomaba la justicia en sus manos.

- Fase de la venganza divina

Aqui aparece la persona de un juez quien considera si el
delito es una ofensa contra la divinidad (Dios) y el sa
cerdote representante de Dios en la tierra, debe castigar

el ultraje vy mantener el orden.
- Fase humanitaria

Uno de los abanderados de esta fase fue el Papa Clemente
XI; aqui la iglesia proclamd que la pena era sdlo para 1o

grar la readaptacidn moral del delincuente, se cambiaron
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los calabosos por celdas de meditacidn, se luchd también
contra la tortura; en aquella época la pena tenia como
propdsito hacer la vida del recluso iqsoportable, aste
fin cambié con la proclamacidn de"lés Dereehos Humanos
(1789), éstos sentaron bases para el respeto por la dig

nidéd del hombre.
- Fase cientifica

Es 1la fase actual, por su desarrollo cientifico, técnico
y administrativo, terminard algiin dia por abolir las cérce
les y entregar al delincuente a "casas de salud social

parélque sean tratados por médicos y grupos de especialis
tas capaces dg ;eestructurar orgéanica y mentalmente al
iﬁfractor; eété fase Hé.sido.éausa de la realizacidn dé
estudios criminoldgicos y penitenciarias - entre las que se
encuentran los toné}ééog penitenciarios, la disciplina

carcelarig,.el Frabgjp como iqdus;ria vy/o perabia, la . re

duccidn de la‘ﬁené.por éi.trébajo, etc.
1.4 EVOLUCION DE LA ASTSTENCTA SOCIAL A RECLUIDOS

Muchas veces las politicas de repregidon, llevan a una ju
ventud confundida a centros de hacinamiento y violencia,
donde en vez de ayudar al individuo en su rehabilitacion,

se aprenden nuevas tdcticas para delinguir 'y se "~genera -
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en ellos resentimientos, lo que muchas veces da lugar a

conductas mas graves gue las gque se tratan de contrarres

tar.

1.4.1 Antecedentes. Los antecedentes relacionados con la
asistencia de los reclusos se remonta a tiempos lejanos, el
interés por la suerte de los delincuentes basados en el
amor y preocupacidén por &l, se desperté con el advenimien
to del cristianismo, doctriné de'la remisidn de los peca

dos vy la caridad hacia los desventurados.

Entre las penas que se imponian en ese tiempo estdn las
multas, destierros, condenas en trabajos piublicos, trabajo

en las minas y pena de muerte.

A principios de la edad moderna se divide el dominio penal

entre el poder civil y eclesiéstico,. cuando el poder civil

impuso sus leyes la iglesia continia obrando en forma indi
vidual ‘por medio de sacerdotes e intervino en el -régimen

penitenciario, persegula mids la rehabilitacidén moral del

condendde- gueé-su. readaptacién social,. practicaban la .cari.

dad bajo la forma de socorro, consejo moral, etc; mas tar

de interviene-en el momento de la liberacidn realizando vi

sitas 8 los reclusos que estdn proximos .a salir.como medi -

da preparatoria. Es la caridad en su forma mis esponténea

'a quien corresponde la iniciativa ejerciendo gran influen
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cia para que la ciencia penal y las leyes tuvieran como
objetivo la encomienda moral y la readaptacidn del conde

nado a la sociedad.

1.4.2 Caracteristicas de la asistencia social penitencia

ria.

- Medidas de proteccidn

Desde tiempos remotos se le impuso a los condenados la obli
gacibn de trabajar, que tenia como fin Oltimo el sufrimien
to haciendo mAds riguroso su castigo, luego el objetivo fue
el aprovecﬁamiento de sulfuerza de trabajo, para obtener
beneficios econémicos;-a partir del Siglo XVIII a gst;' fi
ﬁalidad'ée'le agrega la correctiva al incluirse en la acti
vidad penitenciaria la virtud moralizada ‘del trabajo, pero

tuvo ‘que transcurrir mucho tiempo para que se convirtiera

en un medio de moralizacidén y readaptacién social, sélo
‘al valorizarse el trabajo del recluso mediante una adecua

da remuneracidn se le transforma en un eficaz preventivo

- de ~la~delincuwencia - y se logra una incidencia positiva en

su vida fisica, espiritual y econdmica que se proyecta en
su_futuro y en el de su familia, debido a que puede ayudar
. le econdmicamente y formar un fondo que permita solventar

sus primeros gastos al salir en libertad.

Z
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- Distribucion del peculio

Pago de indemnizacidn (dafios y perjuicios causados por el

delito) gﬁaﬁdp era necesario.

Reintegro de gastos a establecimientos cércelarios.
Constitucién de un fondo propio.

- Asistencia social a condenados

Régimen de visitas-a condenados

Se considera la necesidad de admitir visitas de no parien

tes para aquellos internos carentes de familia, siempre

que los visitantes por su vinculacidn a los reclusos los

apoyen moralmente y los ayuden en su readaptacidn a la so

ciedad.
Asistencia social a familiares del recluso

En 1944 se contempla la necesidad de extender la asisten

cia a los familiares de los reclusos considerando como de

'bef:fqndamental de asistencia-social 'y prevencidn general,
ya que al realizar las visitas domiciliarias a los familia

res de los reclusos detectan las condiciones de vida impe

ye
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rante en dichos hogares; los problemas creados por la fal
ta de sostén o de directiva del jefe de la familia que 1lle
gaban a afectar en muchas oportunidades la salud fisica vy

espiritual de sus ‘integrantes.

Esto se constituye en un principio bdsico de una politica
criminal eficaz, pues previene la comisidén futura de deli

tos en el nicleoc familiar.
!

Asistencia social a liberados

Son muchas las dificultades que deben vencer los 1iberédés
para reincorporar;e al niicleo familiar del que fueron sepa
rados. En la sociedad predomina un sentido de conservacidn
v defensa-que’iﬁspira rechazo'a.quienes-tufieron una conduc
ta deligtiva, como decia Sir Lionel Fox: "El verdadero cas

tigo del recluso comienza cuando sale en libertad".

7E



‘es asi que para reforzar la rehabilitacidén del interno se

tratamiento .adecuado al individuo que bien nec haya recibi

2. MARCO TEORICO

Teniendo en cuenta el enfoque humanistico de la disciplina
de Trabajo Social y que las cidrceles son instituciones de
rehabilitacién social, se concibe este proceso como una se
rie de técticas.o procedimientos concretos dirigidos a ree
ducar y orientar a las personas que han perdido algunos de

rechos por una condena juridica y gue tienen por objeto in

‘ducir un cambio en algunos o en todos los factores a los

-que se atribuye.la conducta delictiva de la perscona., La re

habilitacidn debe mirarse como educacidn vy preparacion del
que delinguid para vivir la existencia de un ciudadano nor

mal dindole mds importancia a la terapia que al castigo;

retoma la reeducacidn como un proceso que consiste en el

do desde un principio una educacidn aceptable, partiendo

de los valores culturales, sociales y morales.

En la Carcel de Ternera los procedimientos dirigidos a ree

ducar a los internos estdn orientados hacia los aspectos

educativos, cultural, recreativo y de trabajo-con los cua
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}es el recluso recibe beneficios que contribuyen a su desa
rrollo personal. Pero estos programas, de acuerdo al diag
nostico realizaéo a través de perfiles (especialmente el
de log»programas),‘cubfen_el 54% del totai de la poblacidn
(486 internos en 1991); atendiendo a esta necesidad se im

plementd "el programa de Prevencidn y Rehabilitacién parti

cipativa para el Desarrollo Humano", con el que se aumentd

la participéci6n de los internos en un 10% aproximadamente.
Este programa hace énfasis en el respeto por la dignidad

humana, desa;rollo de las potencialidades y valores, forta
lecimiento dé las relaciones familiares, generacién‘de em
pleo y adecuado manejo de la conducta del interno comb un
apovo ‘al proceso de Rehabilitacidn; lo ant?rior se ha lo

grado de manera eficaz con la implementacidn de la metodo

"logia participativa , donde se involucra la participacidn

activa de los internos y cuerpo de guardianes como un pro

ceso colectivo de investigacidn, educacidn y trabajo median

. te el cual la comunidad interviene activamente en la pla

‘neacidn, ejecucidén v ‘evaluacidn de proyectos . de desarrollo

que lo bemneficien,

Cabe anotar la importancia que juega la participacidn, si

se tiene en cuenta que la no influencia de los internos en

.la toma de decisiones- para la formulacidn -de las politicas--

estatales del sector justicia y por ende en los planes, pro

gramas y proyectos de las instituciones carcelarias en las
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que se encuentran recluidos genera en ellos una actitud- pa
ternalista impidiendo aque la participacidn de los internos
se convierta en un-proceso que redunde en humanizacidn y

w .
liberacidn de capacidades que permitan el desarrollo inte
gral de las personas materializado en sus acciones.
La participacidn de los internos en los programas que se

desarrollaban inicialmente en la Carcel de Ternera era par

cial, ya que ésta se limitaba -s6lo a la parte de ejecuciodn

)

dé los‘programas Yy en lé mavoria de los casos los internos
participaban con el propésito de rebajar tiempo de pena;
hay que tener en cuenta que cuando la participacidén es in
completa o s6lo aparente, el ser humano estd imposibilita-

do de poner en préctica los valores fundamentales que en

carnan su autorrealizacién. Una institucidn carcelaria que

no permita la autorrealizacidén del hombre a través de . la

participacidn activa, no ofrece las condiciones minimas pa

ra lograr su desarrollo personal y social. El desarrollo

asi entendido implica-una transformacidén del hombre y de

la sogiedad, no.sdlo cuantitativa sino cualitativamente.
Comprende aspectos econdmicos,-;secioculturales y poiitiéoé
que representan conjuntamente el cumplimiento cada vez mas
pleno de las potenciaiidadgﬁudg ese hoﬁbre y del grupo so
cial en direccidn a su'pé;feccibﬁamiént0 y_aufofréaiiiaéién.‘

Este perfeccionamiento y autorrealizacidén también se logra

cuando la participacidén se convierte en un proceso de libe
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racidon en donde cada individuo asume un papel protagdnico
respecto a su propio actuar, y deja de ser un-objéto de
fuerzas ajenas a su control. Pero es un rol que ﬁo_impli
ca aislamiento‘algﬂhﬂ,'éinb eé.uné'élabarécién en cémin
de objetivos comunes en cuya puesta en practica todos to
man parte. Sin embargo, en los medios carcelarios este
proceso de participacidn se ve obstaculizado también por
los intereses individuales de los infernos que en la mayo
ria de los casos prima sobre los intereses colectivos obe

deciendo precisamente a la poca oportunidad de participar
en las diferentes actividades y/o procesos reeducadores,

generando a la vez desconfianza, pesimismo, subutilizacidén

de potencialidades y desvalorizacidén del ser humano.

La organizacidén es otro de los elementos importantes gque
facilita la participacién activa y a utilizar de la mejor

manera el -esfuerzo y los recursos colectivos, para los ob

jetivos propuestos; por medio de ella se obtiene mayor efi

ciencia en la distribucidn y uso de los recursos, sSean es

tos humanos, econdmicos o materiales.

nes, entidades y otras organizaciones la ejecucidn.de pro. -

yectos comunitarios. La concertacidn unida a la organiza

cidén se convierten en instrumentos importantes de la comu
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nidad para lograr su participacidn activa en la gestidn de
su propio desarrollc en consonancia con las politicas gu

bernamentales.
La organizacidn permite:
- Actuar de manera organizada.

- Hacer uso de la capacidad para analizar los aspectos po

sitivos y negativos al tomar una decisidn, lo cual es cla

ve para lograr la superacidn personal y colectiva,

- Interactuar con otras personas que tienen formas de
pensar diferentes, respetar esos puntos de vista ¥y buscar
dentro -de .esa diversidad, la unidad para trabajar en. con

junto.

A.indiépensable para que la participacidn ‘sea una realidad. -’

La existencia de la democracia unida a la organizacidn es

La democracia es el resguardo de las mayorias y minorias,
en una convivencia pluralista de diferentes grupos en . una
misma institucidn, dandole la oportunidad a cada grupo de

aportar al perfeccionamiento de la sociedad en su conjun

“to, es decir, una igqéldad de posibilidades de participd,

cidén y en la accidn solidaria para el desarrollo de 1las

capacidades individuales y colectivas, lograndose de esta

%
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forma la conciencia de poder que tienen las personas para
dec%dir éobre los factores que afectan su vida cotidiana.

A menudo encontramos al hombre uniéndose a otros para con
seguir en ellos el apoyo, la fuerza, el modo de alcanzar
metas o finalidades. Las_caracteristicas individuales del
sujeto son importantes para. explicar su conducta y su mo
do de reaccionar, sin embargo, ellas son gran parte del
producto de ese contexto. Es asi-como en el proceso de re
~habilitacitn del inferno la interaccidn con el gunardién
juega un papel importante en las instituciones carcelarias,
ya gue ellos no se desdrrollan por si solos y la conducta
del uno influye sobre el otro, como afirma Hagermas "el su
3eto humano no es un Yo individual aislado éino un Yo que
logra su identidad a través de la mediacidn con los otros".
(1) |

dzra de las caracteristicas que se manifiestan en el hom
bre es su comblejidad're£lejando‘su Yiuif.y-su actuar en
mﬁltipleé.féﬁétas, ésa fique;a infinita de matices que se

dan en el recluso deben tenerse en cuenta en todo. proceso

de rehabilitacidn, de olvidarse de eSélQOmﬁléjiﬂﬁﬂfﬁél‘hom"

1) ,
HAMERMAS, C:S. Intersubjetividad. p. 268.
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bre ¥ ¢drt% el riedgo de fracasar en todo intento de cam

bio. Para lograr la rehabilitacidén social de los reclusos,
también es necesario generar un cambio en la conducta del”
gua?dian, para ello se ha implementado la teoria de modifi
cacidén de conducta basada en la psicologia experimental o

conductismo, la cual modifica las conductas problemas, 1lo

que supone de por siI un conocimiento a fondo del fenbmeno

.estudiado. Algunas teorias suponen gque la gente puede en

tenderse en términos de condﬁﬁta, ese punto de vista sos
tiene que toda conducta humana estd controlada e influen

ciada por el medio donde se desenvuelven los individuos.

En el caso de la circel con la practica de esa teoria, el
guardiin puede analizar la conducta del interno, entender

la, pambiar su actitud hacia éste, influyendo de manera po
sitiva en eiAfeclugo; | - |

Las actitudes sonuheterhinantes de la conducta puesto que
estan vinculadas con la percepcidn de la personalidad,,el_.?,-
Ebhdéimieﬁtﬁny la moéivagiéﬁ;‘ﬁné';étituﬂ es un éstédo men

tal de preparacidn organizado mediante la experiencia que

una persona a otra, a los objetos y a las situaciones con

que se relaciona. Capacitar.el cuerpo de custodia y vigilan- -

cia Sobre la teoria de manejo de conducta le brinda firme
za, estabilidad y confianza para su desarrollo como ser hu
mano. integral, lo que influiri positivamente en los contex ---

tos donde se desenvuelve (carcelario y familiar).
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En la CiArcel de Ternera se da una subvaloracidon del ser hu

mano, por tal motivo se disminuye la fortaleza de los valo

res, generandose ésto por la carencia de espacios que le
permitan su desarrollo integral como persona, ya que en

sentido amplio el desarrollo es un proceso perfectivo del

hombre, los valores que enmarcan y dan un significado a su

perfeccionamiento constituyen también las directrices del
desarrollo, los principios basicos que le dan contenido y

lo orientan. Los modes de valor dependen del contexto pro

visto por la situacidén y coyuntura que un particular grupo

atraviesa., Los internos de la Cidrcel de Ternera tienen una

conciencia clara de la primacia del bienestar comiin, pero

los intereses personales se anteponen al anterior constitu

yéndose en la principal motivacidn para vincularse a los

programas.

El proceso de perfeccionamiento del hombre consiste concre

.realizacidén que no implica subordinacidén frente a fuerzas

ciegas que van moderando totalmente al individuo, suponen

cierta autonomia de la persona para constituirse simultd -

neamente en sujeto y objeto de su propia realizacidon y pa

ra modifiﬁar en alguna medida las condiciones internas.

que elevarse a si mismo hasta el punto dz alcanzar la ma

yoria de edad (la salida del hombre de un estado de tute

. tamznte en la realizacidn de Este en todos-sus aspectosS,—---

-ﬂalcaﬁaéidé& éménéipadora delnhémbre'exige-que este tenga”’
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la o incapacidad de servirse de su propic entendimiento sin

ayuda de otro).

El "Yo" segilin, Habermas, debe tenmer un interés por su pro
pia autonomia, una voluntad de emanciparse a si misﬁb de
su dependencia de las cosas. En el interés por la autono
mia del "Yo" la razén se impone en la misma medida en que
el acto de la razdn como tal produce libertad. A juicio de
Habermas, la autorrealizacidn es a la vez intuicidn y eman
cipacidn, comprensidn y liberacidn de la dependencia dogma
tica, la cual se coﬂstituye a Su vez en Lna falsa concien
cia: Es a la vez error y existencia no libre. En ese senti
do el interés mas alto y el fundamento de todo interés es
el interés por nosotros mismos..Esta auppnomia 5610 puede
aicanzarée mediante un reto de autorreflexidn en el que el
sujeto se aprende a si mismo como fuente de conciencia ¥y
como fuente del mundo.

Lé éﬁtérf?alizacién'és el valor central que orienta el pro
ceso de desarrollo, es decir, no puede entenderse como al
To individuélisfa‘y'anﬁisétialﬁfYé7ﬁﬁé €1l hombre débe Sué
car su perfeccidn en la sociedad,

La participacidn activa aé'ioé:iﬁtefﬁbé.ée-cénsfitdye en
un proceso educativo para la generacidn de nuevos valores,

nuevas formas de comunicacidn, de integracidn e interac
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cidn social que sustituye el individualismo, la falta de
solidaridad, el pesimismo, el ocio, que obstaculizan 1a

integracidn y organizacidén comunitaria,

Los establecimientos carcelarios deben desarrollar progra
mas y generar procesos de reinsercidn y readaptacidn del
interno a la sociedad para la cual se deben desarrollar
procesos educativos y de trabajo, éste dentro del trata
miento reformador del recluso durante el cumplimiento de
su condena representa y constituye un factor de eficacia

en el aspecto formativo e informativo.

-Varias corrientes del pensamiento social y politico ha

:blan del hombre como trabajador, pqr_lo qqerse'copsidera_

que uno de los aspectos importantes por el cual se logra
de manera eficaz la rehabilitacida del interno y por ende

la reincofporacién a la vida civil, lo constituye el tra

tamiento. laboral, el que tiene por finalidad, no sélo pro

ducir, sino capacitar desarrollando potencialidades huma

nas, creando destrezas, es decir, aprendiendo una activi

dad U.ofi¢io™y a.la~vez fomentar la creacidén de asociacio

nes productivas involucrandeo a la familia como elemento

primordial en el proceso productivo; porque se debe tener

en cuenta que el individuo no es 'sélo .trabajador sino tam

bién muchas otras cosas y careceria de sentido fragmentar

que es

16 7y reducirlo a ese aspecto limitado

2w AGENA
4D DE CARTAGEN
Um-érzitnﬂ!
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3. DIAGNOSTICO

3.1 CARACTERIZACION DE LA INSTITUCION

3.1.1 Resefia histdrica de la Carcel Nacional del Distrito
Judicial de Cartagena. En este punto se plasmardn todos
agquellos procesos de desarrollo de la Carcel de Ternera,
los aspectos que motivaron su creacidn, incluyendo las ca
gacteristicas generales, funciones y deberes de cada una
de las dependéngias qﬁe forﬁan:parte de la éntidad'éarceld

ria.

3.1.1.1 Antecedentes histdricos. La creacién de la Car
‘cel Naéiqnaljdei‘Disffito Jﬁdiciél de Cartagena respondid.’
a un conjunto de necesidades que se dieron en su momento,
aptiguamenFe;se eanntrab§{ubigaﬂa_en el barrio de. . San
Diego én‘ﬁﬁ Sécfof céﬁtrico'de la ciudad, conocida popular
mente. con el nombre de Circel de Santa Teresita. Durante
el gobie;np“delfGéneral Gustavo Rojas Pinilla—(1953r1957)r
se-decfegé due las carceles situadas en la zona urbana fue

.ran trasladadas a las afueras de la ciudad, en edificacio
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nes especialmente construidas para esta clase de institu
ciones, ¢on el fin de lograr mayor seguridad y mejores con
diciones ampientales. La construccidn de la clrcel fue ini
ciada en el afio de 1955 en un terreno donado por-una ciuda
dana pudiente, el cual se encuentra localizado en el corre
gimiento de ternera (hoy barrio de Cartagena). La institu
cién entrd en funcionamiento en 1967 ¥y su principal impul
sor fue Bernardo Echeverry Ossa, cuyo objetivo principal

e inicial fue el de Qelar por los derechos de ios presos

basidndose en el cumplimiento de las tres funciones de la

pena: :

— Represiva: Como medida de seguridad.

- Respcializadora: Considerada la mas importante.

- Retribﬁti#a: 'De§olvér.a 15 éociedad}un indi;idﬁa que
fue una vez rechazado.

Al iniciar su funcionamiento, la cdrcel contaba con un

nimerc de 55 internos, el personal administrativo 'era re

ducido, a medida que se fue incrementando el nimero de
internos, ‘la Direccién General de prisiones auméntd los-—v -2 —-

cargos administrativos y el niimero de guardianes.

En la'actualidad la directiva de la institucidnm carcela '~
ria estd empenada en realizar una labor humanitaria a

través de su politica de puertas abiertas, para lograr
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una mejor y mayor rehabilitacidén en la poblacidn interna.

3.1.2 Caracte:isticas ggnerales de la institucidon. El es
tablecdimiento carcelario cuenta con uﬁh serie de rasgo; ca
racteristicos de éste tipo de inétitucién, donde se pue
den observar claramente las principales funciones de las
diferentes dependencias existeﬂtés en ésta; a continuacidn

se realizaria una resefla clara de los rasgos particulares o

distintivos de la Caircel de Ternera.
Caracter de la institucidn

La Carcel nacional del Distrito Judicial de Cartagena de
pende juridica y administrativamente de la Direccidn Gene
ral de Prisiones, del Ministerio de Justiéia,'peftenecieﬁ
te a la rama ejecutiva del poder-pﬁblico; la participacién
del Estado en la conduccidn..de la circel se efectila en una
forma directa, determinando asi su caricter pﬁblico,: de
vienen de los fondos nacionales, ademi&s existen fondos pro
pios producto de las a;tiyidadag_gg;igglas, ganaderas e in-
dustriales del establecimiento carcelario.

Politicas generales de la institucién -

lLas siguientes son las politicas por las cuales se rige la .

institucidn:
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-~ Atencidn integral al recluso por medio de la elaboraciodon
y ejecucidn de programas vy p?oyectos de educacidn .y salud
basica, enfatizando.en los aspectos de asesoria psicoldgi
ca, mejoramiento de las condiciones higiénicas y alfabeti
zacidén, que contribuyen al desarrollo bio-psico-social de

la poblacidn interna.

- Reactivacidon laboral de los reclusos por medio de talle
res, granjas penitenciarias y microempresas, contando <con
el apoyo v asesoria técnica de instituciones vinculadas a

los diferentes programas.

- Implementacidn de programas culturales y recreativos
(danzas, miisica folklérica, teatro, pintura, etc.), permi
tiendo la .vinculacién de la familia como apoyo al proceso

de rehabilitacidn de la.poblacidn interna.

- Orientacidén a la poblacidn interna y su familia diri

"gidas 'a una facil y répida reincorporacifén del recluso a

su. entorno social, por medio de los programas y proyectos

que se. desarrollan al  interno_de la _institucidn.

3.1.3 Objetivos de la institucidén. Estédn referidos a una

perspectiva de -largo y mediano 'alcance que tiene'la insti

tucidn.
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3.1.3.1 Objetivo general. Rehabilitar a la poblacidn in
terna y desarrollar el aspecto humanizador en la cdrcel a
través de programas que contribuyan al desarrollo de cada

uno de los subsistemas”de la institucidn.
3.1.3.2 Objetivos especificos

- Elaborar y ejecutar proyectos culturales, recreativos
y educacionales que contribuyan al proceso de rehabilita

cidn.

— Organizar a la poblacidn carcelaria por medio de comi
tés gue contribuyan al mejoramiento de las condiciones de
vida al interior del penal.

- Vincular a 1a familia en el proceso de rehabilitacién

a través de actividades laborales, fortaleciendo asi los
lazos afectivos:

- Implementar talleres de relaciones humanas a fin de me
jorar las interrelaciones de los grupos gue conforman .la -
carcel.

3.1.4 Organizacidn de la carcel. " Con base en 1a;org§ﬁi2a

cidn general del sistema carcelario en Colombia, se trata

rda a continuacién la estructura administrativa de la Céar
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cel de sumariados de Ternera.
Administracién

El equipo laboral ae la inst;tucién depende de un director
quien tiene a su cargo el control de caﬁa una de las depen
dencias en coordinacidn con el Subdirector y bajo la super
visién y orientacidn de la Direccidn General de prisiones.
La estructura édministrativa'de la institucidn estd confor

mada por las siguientes secciones con sus respectivas fun

‘ciones:
- Direccidn
Es 1a seccidén con mayor responsabilidad dentro de la insti

tucidn, ya que tiene a su cargo el velar porque se cumplan

~—las- politicas y programas que en ella se realizan como son:

Responder ante la Direccidn General de prisiones del funcio

namieént¢ de la institucidn a su cargo en sus aspectos lega

les, administrativo y de seguridad.

.. 'Esta seccidén desempefia- funciones en coordinacién con el Di’

rector, estas pueden ser:

60
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Reeemplazar al Director ‘en sus ausencias temporales.
Responder con respecto a la disciplina del penal ante el
Director.

Proponer 1la distfibuciﬁﬁ dé‘ios-reclusosueﬁ 105 diferentes

talleres, entre otras.
- Custodia ¥y vigilancia

Son atribuciones y deberes del comandante de custodia y

vigilancia, las siguientes:

Responder ante el Director y Subdirector por la organiza
cidn, disciplina y correcta prestacidon de los servicios
del personal de custodia y vigilancia,

Organizar el cuerpo de guardianes.

Mantener el orden y la disciplina.

Escuchar los reclamos de los reclusos.

Interrogar a los internos en caso de faltas e informar opor

tunamente a la Direccidn y las demés funciones que le sefna

“le el reglamento.
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= ' Asesoria juridica
Las funciones del asesor juridico son:

Expedir las constancias sobre cémputos de detencidn y pena

,
.
-

cumplida.
Resolver las consultas de orden juridico que le hagan los
reclusos y asesorarlos en la tramitacidn de sus solicitu
des.
En el cumplimiento de éste deber, estd absolutamente H@ohi

- w
bido exigir y recibir de aquellas personas o de sus fami
liares, directa o indirectamente dinero o dadivas como re
compensa.

N

Hacer el registro de los condenados enviados por la autori

dad competente.

Llevar el registro de los detenidos que han entrado al es

‘tablecimiento. o hayan salido de &1 por cualquier causa.

Deberes y funciones del personal encargado de los servicios

r-ff%m’% UNIVERSIDAD DE CARTAGENA
: Biblioteca Univarsoaria
rern-maex da M ind
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Dictar y hacer cumplir las normas sobre higiene.

Asistir diariamente al establecimiento para examinar a
los enfermos v cada vez gque sea necesario, bien porque se

le 1lame o porque el cuidado del enfermo asi lo exige.
Revisar periddicamente a la poblacidn carcelaria.

Consignar personalmente en ﬁn libro la historia cliniéa
de cada interno.

Cerciorarse de la buena calidad de las medicinas y de los
articulos alimanticios destinados a los enfermos y en ge
neral a los rgclu;os y de todo lo deméds que pueda intere
sar a su sglud. Con tal fiﬁ debe reviéér-uné véirﬁor'sema_

na los locales del establecimiento, almacenes de viveres,

cocina, etc. De todas las visitas debe pasar claramente

por escrito un informe al Director. R

Presentar al Director cada seis meses un informe sobre el

ras que en tal sentide deben hacerse.

Dictar frecuenteménte ¢onférencias a todo €l personal del-

establecimiento sobre higiene y cuestiones médicas que in

’Ias'ﬁéﬁoi

65
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- Capellania
Funciones y deberes:

Celebrar la misa.en los dias feriados en la capellania del

establecimiento.

Dar a conocer a los detenidos y condenados instrucciones

morales y asistencia religiosa.

El capellan visitard todos los dias la enfermeria; también
visitard a los detenidos y condenados, especialmente a los
recién entrados, a los que se encuentran en aislamiento y

a los que van 3 ser puestos en libertad, para guiarlos vy

rayudarlos- con. consejos y asistencia espiritual. (1)

Funciones y deheres de los guardias

Cooperar con la-direccién en todo lo que tienda a 'la reedu

cacidn de los reclusos suministrando los informes que esti

Velar por la seguridad del establecimiento carcelario.

1
( )Reglamento interno de la Carcel de Ternera.

&1
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Cumplir con las O6rdenes y requerimientos de las autorida
des jurisdiccionales con respecto a los internos de los

establecimientos carcelarios.

Servir como auxiliares en la educacidén de los internos del
establecimienteo carcelario y en la resocializacitén de los

condenados.

Vigilar a fin de que los detenidos y condenados admitidos
a trabajar en la celda o en el taller, lo hagan con regu

laridad vy no detgrioren 0 se apropien de las materias pri
mas o las manufacturas que se les ha confiado. (2)

Funciones y deberes de los estudiantes en practica de Tra

'bajo Saciél

"Participar en la planeacidn de los programas.

Elaborar proyectos orientados al 'logro de 1lo6s objetivos

de la institucidn.

Participar con el Trabajador Social de la institucidn en

el tratamiento social del internco.

2
( )ECHEVERRY 0SSA, Bernardo. Temas penitenciarios. Editorial Publica

ciones Escuela Penitenciaria Nacional. p. 109-1207 -

65
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Realizar visitas domiciliarias a los familiares de los in

ternos cuando esto sea necesario.

Presentar un informe bimensual sobre las actividades rea

lizadas.

Asistir a las reuniones que programe el jefe de seccidn

para coordinar ¥ evaluar programas.

-

3.1.5 'Relacién con el proceso productivo. E1 objetivo

‘principal de la Carcel de Sumariados de Ternera es rehabi

litar, dondé se dé la prestacién de servicios dirigidos a
la resocializacidén de la poblacidn interna, a través de
los diferentes programas que en ella se desarrollan, ési‘
misﬁo-eﬁ lé institucién se da la pfodﬁécién-dé bienes ¥y
servicios, claro estid en una proporcidn no muy elevada;

existid una relacidén con el proceso productivo en la fabri

cacidn de calzados especiales para_la. proteccidn de los tra

bajadores en algunas empresas del sector de Mamonal., Exis

ten entidades que colaboran en la prestacidn de los servi
cios ¥ apoyan el‘prdcesol de rehabilitacidn en ~1la carcel,
es asi como por medio de un convenio estableéido con la
institucidn, la Universidad de Cartagena hace presencia a
través de ﬁrbfééiénéleé ﬂe‘TfaBajo Sééiaijy. Déféﬁhé; ilé
vando estas facultades un programa de humanizacidn dirigi

do al personal que forma parte de la institucidén; asi mis
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mo para el mantenimien£o y cultivo de ©peces ornamentales
se contd con la asesoria de la Universidad Jorge Tadeo Lo
zano; la Escuela de Bellas Artes a través de la realiza
cidon de un taller-creétivo dirigido a los internos con in
» clinaciones hacia l1a pintura; digualmente Se contd con
:;\ la presencia del SENA, 1a cual a través de sus intructo
res calificados, se dictaron capacitaciones a la poblacidn
que deseaba aprender un oficio (latoneria; ebanisteria,

etc. ).

3.1.6 Relacidon entre la Carcel Nacional del Distrito Judi
& cial de Cartagena y la politica social del sector. La Car

cel de Sumariados de Ternera, es una institucidn por medio

de la cual los objetivos y politicas socociales del sector
justicia, mencionados anteriormente, se materializan en ac
ciones especificas, plasmadas en las diferentes actividades
" que se realizan en funcidn de la rehabilitacibn -del interno.
® 3.1.7 Cobertura.  La Circel de Ternéra es una entidad de

caracter nacional, pero su cobertura es a nivel regional,
es decir,-aquellas poblacioneés cercanas-a- Cartagena, en el
departamento de Bolivar y algunos otros departamentos del
pais, suiémbito de acpién social estéd dirigido especialmen
.. te a la poblatiéﬁfreclhsa para su reinsercidén y rehabilita.

cidn social, se atienden aproximadamente 498 internos.
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En el establecimiento carcelario anteriormente no habia un
Trabajador Social,en su reemplazo en laseccidn de Trabajo
Social se encontraba una Tecndloga en Promocién Social; en
la actualidad, debido a la necesidad sentida en el estable
cimiento carcelario se contratdé una Trabajadora Social vy
una Psicdloga, las cuales .se encargan de apoyar y coordi

nar las diferentes actividades encaminadas a la rehabilita

cidn seocial del interno.

3.1.8 Tipo de necesidad que atiende. La institucidn car
ce}aria esta Qinculada a la prestacidn de servicios, cum
pliendo de.ésta forma un papel bésico en la instrumenta

cidon de las politicas sociales, orientando su accidn al

campo del Bienestar Social. La necesidad social que atien

de la cArcel es la prestacidn directa dé servicios, ‘tales

como educacidn, recreacidn, trabajo y asesoria juridica,

Qrientgdos al logro de su objetivo primordial-(Rehabilitar).

La poblacién carcelaria contribuye a la prestacidn de estos

servicios por medio de sus actividades productivas, es de

‘cir, -un 10% de-las ganancias obtehidas por la- -prodiacecidéni—

es invertida en la caja especial para el pago de los dife
rentes servicios que presta la institucidn.
3.1.9 Programas que desarrolla la institucidén. Los progra

mas que existen en la Carcel de Ternera, comenzaron desde
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hace aproximadamente 26 afios, es decir, desde que el cddi

go carcelario tiene vigencia y estan basados en los dos pi
lares sobre los cuales reposa la rehabilitacidn que son el
trabajo.y‘el estudio; .-estos programés se-formulah a nivel
nacionél y se adecuan de acuerdo a las caracteristicas de
la institucidén, teniendo en cuenta los objetivos de la mis.-
ma. La evolucidon de éstos programas esta a éargo del Conce

jé de Disciplina, conformado por el Directo;, Subdirector,

Promotor Social, el Director del Programa Educativo y -el

Teniente de la institucidn.

Los programas que se llevan a cabo en la Cdrcel son los

siguientes:
- Programa Pedagdgico Penitenciario

Fue creado a partir de un convenio con el Instituto de De
sarrollo Educativo Lafinoamericgno, éstg p;qgrama'compren
de; E&uéggisn fﬁrmai,fpriMa£ié‘compieté,'édﬁcaciéﬁ a dis
tancia (carreras intermedias), programa del SENA (Latone

ria,,pintﬂré,ielectripidéd; éafpiﬁtéfia.&-eﬁaniéteria).“m

- Transformacidon y humanizacion del interno carcelario, _

un reto para la Univg;sidédfde.Cartagena;
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- Programa de talleres creativés pintura), con el apoyo

de la Escuela de Bellas Artes.

- Programa de talleres de trabajo’

Peces ornamentales, industria de botas, panaderia, carpin

teria y ebanisteria, mecidnica automotriz.y latoneria.

- Programa deportivo

Se realiza con los hijos de los interncs y con los inter
nos, los deportes practicados son: futbocl, boxeo, pim-pom.
Entre los internos que participan en los programas son

aproximadamente 166 reclusos.

3.1.10 Evaluacidon de los servicios due presta la institu
cidn. Generalmente la evaluacidn se orienta dependiendo

de las perspectivas institucionales a partir de la verifi
cééiéﬁ‘ael‘&ﬁmfiiﬁiéntﬁ o.ﬁo ﬁe determinadas actividadeé:

tomando como parametros evaluativos los objetivos institu

‘cionales. En éstavevaluatidén se tendran en cuenta los - si-

guientes aspectos:
- Cobertura de los servicios que presta-la institucidn..
- C(Calidad de los servicios.

-~ Qué limitaciones condicionan la calidad de servicios

prestados.
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Los programas que se llevan a cabo en la institucidn para
la rehabilitacidén de los detenidos cobijan aproximadamen
te el 54% del total de la poblacién, exéluyéndose el 46%:
de acuerdo con estos datos, basadndonos en la observacidn
directa y en la informacibn recolectada a través de las
entrevistas y las dinémicas-de grupo realizadas a los in
ternos, la calidad de los servicios en funcidn de las <ca
racteristicas de las situaciones que busca enfrentar, en
términos generales es regular (Ver Tabla 1), debido a que
los talleres de trabajo van en desacuerdo con las capaci
dades de la poblacidn éarcelaria, presentidndose la necesi
dad de adecuar los programas ya existentes, atendiendo %as

demandas de los internos y/o elaborar nuevos programas pro

curando la mayor participacidn de la poblacidén interna.

"En la implementacidn de los programas no se tiene en cuen

ta la vinculacidn de la familia como apoyo en el ' proceso

de rehabilitacidén, impidiendo asi su mayor efectividad;
con relacidn a-las limitaciones que condicionaron la cali

dad de los servicios. prestados a la poblacién se encuen

tran la escasez de recursos humanos y monetarios, que. im

piden el normal desarrollo de las actividades encaminadas

al logro de los objetivos que persigue la institucidn.

La falta de motivacidn y orientacidn para que los internos

se organicen y participen en la prestacidn de los servi

cios es otra de las causas que limita la calidad de estos.
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3.2 CARACTERIZACION DE LA POBLACION INTERNA DE LA CARCEL

NACIONAL DEL DISTRITO JUDICIAL DE CARTAGENA

El presente capitulo se inicia con un andlisis de los dife

rentes perfiles (demogrédfico, educativo, econémico, social,

juridico y del ambiente de la carcel, salud, de los progra
mas de la relacidén entre capacitacidén y ocupacién, de la

dindmica interna y externa) a través de los cuales se lle

vé a cabo_la caracterizacién de la poblacidn interna.

3.2.1 Perfil demografico y econdémico Para el andlisis. y

caracterizacién del perfil demografico, se tuvieron en

cuenta las siguientes variables: edad, estado civil y ori

gen territorial.

El porcentaje mds alto de la poblacién recluida en la Car

42

cel oscila entre los 26 a 35 afios (35%Z); le siguen las eda

porcentaJe 1gual al anterior (267),'en menor proporcidn

los que van de 46 afios o mas (107) la distribucidn etirea

de. la poblac1on reclusa entrevistada nos muestra 1a relatl?

va juventud de los detenidos, concentrada en su mayoria en

tre los 26 y 35 afios. -

,des que van de 16 a 25 afios (26%) y de 36 a_ &5 anos con un.
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TABLA 1. Clasificacién por’ edades de la poblacidn interna de la Car

cel Nacional del Distrito Judicial de Cartagena, 1991.

Edades ' Niimero A
16 - 20 9 9
21 - 25 17 17
26 -30 | 18 - 18
31 - 35 | 17 | 17
36 - 40 16 16
Mo-4s 10 " 10
46 & mas 10 " 10

TOTAL - o _ 97 _ _ L 97

Fuente: Entrevistas aplicadas a la poblacidn interna.

De los entrevistados, la mayoria son solteros (52%); el na
mero de internos que manifiestan tener un vinculo matrimo

"nial en’ el momento de su detencidn egquivale al 24%; viven

en unidon libre el 21%.
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TABLA 2. Estado civil de la poblacidn reclusa de la Carcel Nacional

del Distrito Judicial de Cartagena, 1991,

.~'Estado civil Nimero %
Casados 24 24,7
Solteros 52 53.6
Union libre 21 : 21.6

TOTAL | 97 99.9

Fuente: Entrevistas aplicadas a los internos. .

Gran parte de la poblacidn interna es de origen urbano'un
71% aproximadamente, el resto tiene procedencia rural 26%;
sin embargo, este alto porcentéjg;no ;mplica que no puedan.
llevarse a cabo proyectos con fines agrarios. (Ver Tabla 3).

TABLA 3. Origen territorial de los internos de la Carcel Nacional del

Distrito Judicial de Cartagena,‘1991.

Origen territorial Namero ' Z
CUrbano - - oL o L1 e ' AR L 9 )

Rural ‘ ' 26 26.8
TOTAL . 97 L 100.0

Fuente: Entrevistas aplicadas a los internos.
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La mayoria de los recluscs de la Carcel de Ternera hacen
parte de la poblacidén econdémicamente activa del pals.. Pa
ra la caracterizacidn delhperfil gconémico se tuvieron en
cuenta las variables actividad laboral en el momento de su
detencidn, tipo de actividades, status ocupacional (emplea
do, obrero, trabajador independiente, duefio/patrdn), afios

promedio ocupacidén e ingreso promedio.

E1.94% de los entrevistados trabajaba. en el momento de su
detencién, el 6% restante estudiaba y/o era desempleado.
La mayor parte de los detenidos (45%) ejercian labores re

lacionadas con el comercio y las ventas, un 25% realizaban

labores relacionadas con los servicios, un 20% labores de

actividades agricolas y/o de navega

cidn.
L]

Los reclusos que trabajaban en el momento de su detencién

pertenecian en su mayoria (65% aproximadamente) al. sector

de la economia informal, el 35% restante eran-ehpiéados

{en calidad de obreros o adicionales)L

!

l.a experiencia laboral de los internos es considerable ini

ciada a una edad que oscila entre los 10 y 15 afos, desem

peifilando en su mayoria una sbla ocupacidn durante su- vida

activa, predominando la actividad del comercio y las ven

tas. : : R R
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El promedio ocupacional de los entrevistados es de 6 afios
aproximadamente, para aquellos que han desempefiado una séla
ocupacidén durante su vida activa; los que han desempefiado

varios oficios tienen un promedio de 3 aifios.

El ingreso promedio de los detenidos entrevistados oscila
alrededor del doble del salario minimo legal vigente en el

ano en gque fueron detenidos.

TABLA 4. Perfil econdmico de la poblacidén reclusa de la Carcel Nacio

nal del Distrito Judicial de Cartagena, 1991.

1. Actividad ' NGmero %
-Buscar trabajo/estudiaba L -5-..‘ SR - 5
Trabajaba 92 93.8
TOTAL 97 ' 98.8
2. -Sfatﬁs‘ocdapcibnal Nimero o %
Empleadqs. o o 34 . . e 35
Independientes 63 64.9

TOTAL 97 T 999

Fuente: Entrevistas aplicadas a los internos.
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Al relacionar las variables de los anteriores perfiles, se
puede observar que la mayoria de los entrevistados son 56
venes (36%Z), trabajaban en el momentoIQe su aetencién (947%),
como empleados iddependientes (65%), provenientes de secto
res pobres con personas a su cargo (46%), con los cuales te
nian responsabilidades econdémicas y sociales, otros (54%)
tenian este tipo de responsabilidades de manera indirecta,

es decir, colaboraban con el sostenimiento de la familia.

Al ingresar una persona a la cArcel pierde el derecho al
trabajo como actividad libre y no reciben los ingrésos su
ficientes que le permitan cubrir sus necesidades y las de
su familia, origindndose un_traumatismo econdmico y social
en ella. Esta situacidén a su vez influye en el estado emo
cional dei—interné qué si no éé coﬁtrﬁlada; puede aéasié
nar roces con sus companeros de patio, resentimiento so
cial, baja autoesﬁima por la influencia cultural recibida
donde el hombre es el jefe del hogar y al perder su liber
téd; 1 se éiehfe‘dépendiéhte ae sﬁ féﬁiiié f fiHAIﬁentél'v
se puede asumir una actitud de rechazo hacia los programas
de rehabili;agi@nlylpfap;ehender nuevas técticas pé;a _dé.‘

linquir cuando recobre su libertad, aumentandose de esta

forma el nimero de reincidentes.

r

Fl 65% de los detenidos trabajaban en el sector informal

de la economia y el 35% restante eran empleados en calidad
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de obreros o adicionales, 1o que permite deducir que sus
ingresos‘dependian de la época de demanda y oferta anual,
el resto del afo sus ingresos posiblementé no alcanzaban
a satisfacer las necesidades bidsicas de su familia. Esta
situacidn era enfrentada por los jovenes jefes de hogar,
lo qﬁe originaba en ellos tensidn psicoldgica que quizéds
los hacia vulnerables a delinquir. Algunos de los entre
vistados que pertenecia al sector informal de la economia
toman negocios ilegales como la vqué_de aﬁtos-roba@os y
de drogas, ya que les permitia cubrir sus necesidades y
las de su familia, al entrar el jefe del hogar a la Carcel

se produce también el traumatismo econdémico y social.

El inicio de la actividad laboral a témprana edad (10-15
afios), limita la formacién integral de los futuros jéve
nes (hoy'recluidos en la caArcel), lo que podria reducir

sus potencialidades de enfrentar con la suficiente madu

rez las dificultades presentadas al ingresar a la cércel.

Las situaciones mencionadas anteriormente crean la necesi

dad de incrementar los. programas. productivos con personas

‘que al salir en libertad, continfian perteneciendo a la po

.

blacidn econdmicamente activa y donde la mayor parte de

los reclusos participen en ellos y obtengan ingresos sufi

cientes que contribuyan a asistir econbémicamente a sus
)

familiares. Estos programas deben vincular a los familia
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res de los reclusos a través de la creacidn de microempre
sas, donde sean ellos los encargados de distribuir en el

mercado los productos fabricados por los internos-y .forta

lecer los vinculos afectivos entre €l y su familia.

Este diagnéstico vislumbrd la posibilidad-de_ llevar a ca

bo un proyecto productivo que satisfaciera las anteriores

necesidades.

3.2.2 Perfil social. Otro de los perfiles que contribu

yen a caracterizar a la poblacidn reclusa es el perfil so
cial, las variables analizadas son: estructura familiar,
nimero de miembros, posicidén en el hogar, caracteristica

de la vivienda y clase social.

En términos generales los detenidos (85%) provienen de ho
gares considerados tipicos de la sociedad costefia, es de
cir, las llamadas familias -extensas formadas por padres,
hijos, esposa o compaﬁerary demds familiares. S&lo el 10%
proceden de sistemas familiares nucleares (padre-esposa-
hijos) y un 5% provienen de unidades sociales aisladas,
en donde no existen relaciones familiares estables o son
personas solas o que residen con amigos o conocidos.

El 60% aproximadamente de los entrevistados manifestaron

"tener cargos de responsabilidad en sus respectivos hoga
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res, ocupando la jefatura como cabeza de familia. E1 857%
vivian en casas independientes, el 15% vivian en casas

compartidas. El 80% residian en casas denominadas "norma

1
-

les™ (5 piézas:nsala, cocina; dos cuartos y un bafio) cons
truidas en block, techo de eternit y piso de cemento; el
promedio de personas que vivian en estos hogares es de
5 a 9, Relacionando esto Ultimo con el niimero de piezas

de la vivienda, se puede anotar que estas familias viven
en condiE}pnes de haéinamientq, ya qué el namero 'de pie
zas no es la adecuada para el promedio de personas que

la habitan.

La mayoria de loé reclusos provienen de sectores pobres,
de familias extensas, con responsabﬁlidades en el sosteni
miento de lds.miemﬁroé de'ééta,'donde debido a las preca
rias condiciones ecoﬁﬁmicas se vieron obligados a trabajar

a una edad temprana y abandonar sus estudios sin capacitar~

se para el desempefio. de un oficio gque les permita mejorar

sus condiciones de vida, situaciones que ‘influyen en ~ la

formacidon de hogares desde muy jovenes, posiblemente . sin
la 'suficiente preparacidén emocional para éenfréntar sus di--—— 7
ficultades y las circunstancias que los hace vulnerables

a cometer actos delictivos.

En esta caracterizacidn también se tuvo en cuenta el nivel

de relacidn y grado de comunicacidén del detenido con su .
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familia.

El 90% de los entrevistados manifestd tener buenas relacio

nes con su familia, porque cuenta con su apoyo moral y
= afectivo; para el 7% de los internos las relaciones son

» regulares y/o malas, debido a que en &sta se presentaba

falta de comprensidn, afecto, comunicacidn, agravandose

la situacidn a partir del momento de su detencidn.

Hay que tener en cuenta que ademds de lo que usualmente
se dice de las carceles, los internos manifestaron que és

P ) ta les permite reflexionar sobre su situacién familiar,

aspecto que sSe constituye en otro de los elementos primor

» .
diales a temer en cuenta para la elaboracidén de programas

o proyectos donde la familia jﬁega un papel importanteAden

tro de la rehabilitacidén y posterior reinsercidén a la so

ciedad. Con estos programas se pueden fortalecer no sélo

las relaciones familiares de los reclusos, sino prevenir

* T | posteriores conductas—délicfivaé'en'la familia v pfoblemé

ticas de otra indole, como la drogadiccidn, ya que al pre

s tie- = e -guntar por el consumo de droga-en la cArcel, el 60% mani

festd haberla consumido alguna vez, el 15% reconocieron
que en la actualidad la ingieren, debido 2 1la fherte in
_fluehtialdé ﬁn-medid,dondé éérthéﬁmié Cﬁalquiér'tipd de
drogas y/o problemas de tipo familiar:; un 25% manifestd

no haberla consumido; el 80% expuso que era necesario im .

Al
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plementar un proyecto de prevencidon a la drogadiccion al

interior de la carcel.

.Esta problemdtica (drogadiccibn) se acrecentd o aparece

al ingresar la persona a la carcel, especialmente en aque
l1los recluscs que no cuentan con el apoyo de su familia
y/o permanecen desocupados la mayor parte de su tiempo,
razdn por la cual el programa_implementado estuvo dirigi
do a crear nuevos espacios de participacidn que lé permi
tieran al interno desarrollarse integralmente.

3.2.3 Perfil educativo, perfil de los programas que se
desarrollan en la Carcel y perfii de las relaciones entre
ocupacién—capacitacién. Parg de;erminar_el nivel educati
vo de la poblacidn interna en la institucién carcélaria;
se tuvo en cuenta el tipo de educacidn recibida antes de

su ingreso a l1a carcel, ésta informacidn se visuwalizd cla

ramente por medio de la implementacidén de encuestas y en

trevistas, las cuales fueron integradas en perfiles, ~con

tando estos a su vez con Sus respectivas variables, Para

conocer el nivel- edutative de los reclusos se tuvieron en

cuenta las siguientes: Analfabetismo, educacidn formal,

capacitacidén y._cursos realizados; contribuyendo esto a la

caracterizacidon del dinterno.
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Tomamos como base los resultados obtenidos por medio de

.

l1as entrevistas y encuestas aplicadas a ios internos. Se
ﬁuede mostrar claramente el porcentaje de ellfos que han
'ééistido a centros educativos; el cual es considerablemen
té alto, ya qhe el promedio de analfabetas en la poblacidn
reclusa es relativamente bajo un 8%; un 32% efectud la pri’

maria completa y un 10% afirmd no haberla terminado; un

24% manifesté haber realizado estudios sécundatios incom

pletos y un 17% culmind dichos estudios, asi mismo_un 6%
de los entrevistados manifestd haber realizado cursos uni
versitarios. El porcentaje de los que afirmaron haber rea
lizado cursos de capacitacidn antes de su ingreso a la
institucidén es de un 18% y un 307% los han realizado incom
pletos; al m}smo’tigmpo se realizé un sondeo entrgrlos in
ternos seleccionados para visualiiar éi'porcéntaje de—lés
que han efectuado algin tipo de capacitaciéﬁ al interior

dée la carcel, arrojando los siguientes resultados: un 12%

manifestd en la entrevista haber recibido capacitacidn in

completa en la entidad,un 7% han recibido capacitacidn completa y

el 33% no han realizado cursos de capacitacidén durante su

estadia &1 la institucidn, ni fuera-de,ella.;
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TABLA 5. Perfil educativo de los internos en la Carcel de Sumariados

de Ternera antes de su ingreso a la institucidén carcelaria,

1991. i

Tipo de educacidn Ne 7%

Analfabetas 8 8.2
Primaria completa " 32 32.9
Primaria incompleta . 10 10.3
Secundaria completa _ 17 o 17.5
Secundarié incompleta 24 24.7
Universitarios 6 6.1
TOTAL ‘ 97 99.7

Fuente: Entrevistas, encuestas aplicadas a los internos.

Plasmada la informacidn se puede observar claramente gque

un porcentaje Cohsidefablel&g'la ppbiacién'feélﬁida en la -

cdrcel tienen un nivel educativo elevado, lo cual facili

en los diferentes programas que se llevan a cabo -en 1la

institucidn. Al mismo tiempo se le brindan a los internos

.la oportunidad a- que continfien desarrollando sus potencia

lidades y hagan menos tensa y penosa su estadia en la cAar

cel. Por medio de la elaboracidn del perfil de los progra

ta en su momento el desarrollo, aceptacidn y participacidn
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mas que se desarrollan al interior de la institucién, plan
tearon la oportunidad y acceso que tienen a éstas activida
des el mayor nimero posible de internos, para ello se tie
nen en cuenta 'ciertos parametros como son el comportamien
to o conducta de la persona, la solicitud. de,ingreso gue
realicen ante el coordinador de turno, la duracién de la
pena y el nivel educativo y capacitacidn de los mismos (es
to se hace con el fin de tener claro en qué actividad se

puede desempefiar el interno?iﬁdetecténdose a través de_la
informacidn suministrada por los internos, gque un porcen
taje considerable de reclusos forma parte de los programas
llevados a cabo en la carcel; el 54% del total de los en
trevistados pertenece a ellos, de los cuales el 25% perte
nece al programa educativo "Un medio para combatir el Ocio";
el 59? restéhte se encuentraﬂ distribuidos en los talleres
de carpinteria, ebanisferia, industria de botas, latoneria,
mecdnica, panaderia y cultivo de peces'Tpiscicultura). Pa
ra la elaboracion del perfil de.los programas se utilizaron
lés.siguiénfés vériaﬁles: Participacién - Si, Nd'ﬁérficiﬁé;
opinidén/cambio -~ se contin{ian estos programas, Se mejoran

o se también_por'pﬁrds;fobiﬁién/ﬁtiiidad - tienen mucha, po
ca o ninguna utilidad los programas; ingreso/t}abajo - suel

do recibido por su trabajo; tipo de estudio - primaria, ba

.chillerato, otros; tipo de capacitacién - zapateria, mecani’

ca, latoneria, pintura, piscicultura, panaderia y ebaniste

ria; y el tipo de recreacidén - fotball, juegos de salén co
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mo el pim-pom, cultural ‘como la gaita y ninguno de los an

teriores.

+

.

El1 45% restante de los entrewiétados no.participan en los
programas, ni en los talle}es existentes, desean desempe
nar alguna actividad, va sea la misma que.ejercian antes
de su ingresoc g la institucidn u otra diferente, es asi
que surge lé necesidad de elaborar un perfil de las re

laciones entre la capacitacidn y ocupacidn. recibida o eje

cutada antes de su ingreso a la clrcel. De las actividades

ejercidas por los entrevistados se pueden mencionar las si

guientes: Comercio y ventas, mecénica, soldadura, panade

ria, albafnileria, tapiceria, zapateria, conductor, latone

ro, navegacidn, agricola, estudiantes.

TABLA 6. Perfil de la capacitacién/ocupacidn del interno antes

de su ingreso a la clrcel, 1991,

Capacitacidn/ocupacién = _ Nimero S 7.
antes de su ingreso—Carcel: -

Agricolas . -~ = © N T SR
Cargos administrativos - - 3- o 3
Comercio-ventas 41 42,2
Obreros ‘ 17 17.5 -
‘Servicios® T R & ) _'_' {;_.:. S 34

TOTAL 97 99.7

Fuente: Entrevistas, encuestas realizadas a los internos.
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Los internos de la Carcel de Ternera consideran que los
Pregramas existentes al interior de ella contribuyen sa
tisfactoriamente al proceso de rehabiiitacién, ya que de
una u otra forma se preparan para su reintegro a la socie
dad y seguir siendo un ente Gtil a ella. Un aspecto que
mueve a participar a log reclusos en las diferentes acti
vidades, el cual se podria tomar como uno de uno de. los
que mas incitan a formar parte de ellos,.es el hecho de
que sirve al mismo tiempo parandisminuir gl-ocio, es‘femu
nerativo y rebaja la pena; estas actividades se quedan cor
tas, debido a que no cobija a la mayor parte de la pobla
cidén reclusa y por el dificil accesé a estos programas va
que para la escogencia del persoﬁél se tienen en cuenta
las capacidades, actitudes,.conducta y la preparac1on del
recluso; asi mlsmol-losrentrev1stados manlfestaron que nmu
chps de los que integran estos prog?amas es por la prefe
rencia que existe hacia algunos internos o com6 ellos mis
mos. plantearon se escogen por "caritas". La ex1stenc1a de
los dlferentes talleres en la inst1tuc1on es uno de ldé
aspectos mas 1mportantes para el buen manejo y desarrollo
del proceso &e rehab111tac1on ‘social del ‘interno; Porlés

ta razén, como lo plantearon los entrevistados, se hace ne

cesaria 1la 1mp1ementac1on de nue\os talleres, ampllandose

© asi- 1a cobertura ¥ las p051b111dades de acceso a estOS'

'

asi mismo el personal sugiere que se aumente el material

de trabajo en los talleres existentes para que asi puedan
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participar un mayor nimero de reqlusos, tambi&n sugieren
que se aumente la cantidad de instructores calificados,
va gue existen muchas act;vidades y programas que Do Sse
puedén ejecutar .por falta de estos, debido a que el per
sonal existente carece de los conocimientos necesarios
para el funcionamiento de algunas herramientas, como es
el caso de carpinteria que carece de un instructor técni
co que contribuya en la capacitacién de los intermnos. Ca
be anotar que el programa educativo no es remunerativo,
s6lo lo eg para aquellos que laboran en los talleres exis
tentes en la institucidn; en la actualidad ios monitores
del programa educativo si son remunerados.

Para la implementacidén de nuevos talleres y programas en

'la carcel, se debe tener en cuenta la opinidn de los in

ternos, ya gue para Su escogencia en su participacidén o
no debe depender de su sitEacién actual y futura que como

detenidos tienen (ya sean sindicados o condenados). Otro

‘aspécto que es muy importante para la implementacién de

nuevas actividades es la relacidn entre la ocupacidbn an

terior, ocupacidn deseada -y ocupacidn actual, debido "a’

que con los pocos talleres y programas existentes el in

terno no tiene la posibilidad de elegir y muchos de no

participar; otra razdn importante gque se debe tener en’

cuenta v en un momento determinade se puede considerar la

mids importante, es el proceso de rehabilitacidn, vya que
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entre mayor acceso tengan los internos a los programas,

¥ - -

se aumenta el nimero de talleres y se tenga en cuenta la
opinidén del recluso, mejores y mayores S5Serdn los reSulta B
dos del objetivo que persigue la institucidn (Rehabilitar)

y la concientizacidén del detenido en la Carcel de Ternera.

3.2.4 Perfil juridico y del amfiente en la Carcel. En
esta parte se presentan y analizan los resultados concer
nientes al-perfil juridico en la cércel. Los indicadores
putilizados~para describir y analizar los aspectos juridi
cos del pérfil se refieren a: la condicidn del detenido,
la asistencia juridica vy la’ﬁalidad de la ayuda juridica,
tratamiento recibido en el momento -de 1la deééncién, am
biente carcelario y las ?elacioqgs entre lés diferentes
estamentos de la institucidn, tipo de-t}atémieﬁto'ofofgé

do a familiares de los internos, ambiente en la carcel

“ycalidad de la prestacidén de los servicios bésicos peni

Condicidén juridica del detenido

]
s

Las personas recluidas en la Circel Nacional, son en su

mayoria sindicados (58%). Los condenados en primera ins

" tancia tﬁnétituyen el 32% y. los-condenados en segunda ins.

tancia, s0lo el 10%Z, dejando entrever con estos datos el

~elevado nimero de personas que alin no tienen su situacidm
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juridica definida.

En relacidén a la Asistencia juridica, el 27% no tienen abo

.gados (estos son en su mayoria condenados), el 48% cuenta

con la asistencia de un abogado calificado (abogado parti
cular) y un 25% con abogado del Ministerio Piiblico (aboga

do de oficio).

E1 437 de‘léé'detenidos consideran que la calidad de 1la
ayuda profesionalles_buena vy el 57% de los internos‘cali
figan la ayuda juridica como regular o mala, ya que, ée
gﬁﬁ ellos, los profesionales no cumplen con las funciones
correspondientes a su cargo.

La mayoria de los detenidos no cuentan con un servicio de
ésistenCia juridicq adecuado, a lo qﬁe se le suma su limi
taaa calidad, ya que son muchos los internos sindicados
gque permanecen po; 1argo_tiempo.esperandq‘el momento in
éiertﬁ &é la absoluci6n'offd'coﬁdena;'o'dé la'pfohté'§'u
eficaz asistencia juridica.

De la muestra sélecc;onada (97 internos), el 29% manifes
td haber récibido un trato digno de su condicidén en el
momento de.la defenciéﬁ;.éi'22%-dijo‘ﬁabe£.retibido “un
trato regular y la mayoria 497 afirmd que recibieron mal

tratos en el momento de la captura.
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Las'autoridades‘de los diferentes sectores de Cartageng
y la regidén, encargados de dar céptura a los individubs
acusados de algiln delito,'no siempre le dan el trato ade
cuado a‘é$tas personas; la entrevista reveld que el 40%
de 1os.internos recibieron maltratos fisicos en el momen
tb de su detencidon, un 27% dijo habg; recibido ofensas

de tipo verbal; un 16% se quejd de recibir torturas y un

17% fueron intimidados.

El indicador "el ambiente carcelario ? las relaciones en
tre los diferentes estamentos de la institucidn (directi
vos, guardianes e internos) al interior de la cidrcel'”, es
dificil de establecer a través de los detenidos, debido a

ilencio y los siste

gue las practicas generalizadas del s

mas de auto proteccidn no permiten una aproximacidén direc

ql

ta, sin embargo, el 49% de los reclusos afirmaron que las

relaciones con los guardianes son buenas; un 31% las con

recibe de los guardianes es malo. En cuanto a las relacio

nes con los directivos y compafleros de patio,el 68%Z v 67%

rTespectivamente constituyen un porcentaje de buenas-rela

clones entre unos y otros; el 327% y 33% considera que las
relaciones son regulares entre los anteriormente menciona

dos:

sidera regulares y el 20% restante dice que el trato- que



Oy

77

Porcentajes similares se obtuvieron para el trato que

reciben los familiares de los detenidos por parte de los
directivos y guardianes. Se detectd que el 67% de los fa
miliares reciben buen trato por parte de los directivos

y guardianes y un 33% afirma que el trato es regular.,

Teniendo en cuenta que los guardianes tienen mucho dque

ver en la conformacidn del ambiente en las instituciones
carcelarias, las pérsoﬁas seleccionadas para ejercer es
ta labor, deben.tener vocacidn de maestros, pues sus "ob
servaciones seran valiosas para ellproceso'de rehabilita
cidén del interno; si por el contrario prevalece una acti
tud de rechazo hacia el interno, se generara un ambiente

negativo que reforzard la conducta disfuncional del re

'

cluso.

En relacidén al ambiente en la circel, un 24%Z considerd

que es bueno; un 337 dice que es regular y un 427 afirma

que es malo; en cuanto a condiciones fisicas, 1la mayoria

(45%Z) dice que es regular, un 30% las considera malas v

el 257 afirma que las.condiciones' son bhuenas. o

En términos generales, se puede decir que el ambiente en
la: Carcel es regular, originado por las condiciones fisi
cas, tensidn psicoldgica y desesperacidn que vive el in

terno, por el hecho de estar aislado de su medio social,
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teniendo que aéaptarse a la subcultura que se'desérrolla
en la carcel, en la que confluyen individuos de diferen
tes costuﬁbres, maneras de pensar y formas Qe'eﬁfrentar
la vida; en -este hedib,"el silencio, la cohersién,‘ la

amenaza vy la complicidad 'se convierten en elementos cla

ves de supervivencia en condiciones menos riesgosas.

Algunos internos consideran que el ambiente en la carcel
se lo dan ellos mismos, dependiendo de su comportamiento

y adaptacidn a la situacidn que atraviesan.

’ La visita de familiares y amigos de los internos se cons
tituye en el mejor aliciente y apoyo .emocional que nece
sitan estas personas, para enfrentarse a su nueve modo
de vida. Para algunos internos el hecho de estar encerra
dos, se convierte en un espacio para reflexionar sobre

- gu- situacidon, permitiéndole valorar més a sus familiares
vy descubrir cuanto significan para ellos; de igual fgrma
.abrende£.a identificér guienes Son-sus vefdaderés'amiété

des.

En las relaciones que se establecen con la familia, wun
___niamero considerable de internos son visitados por fami
" liares b‘cbhbqidbs;.énéoﬁtf@mos‘qqe.un ﬁb% de los reclu

sos son visitados por sus padres y algunos familiares,

_..otro 40% corresponde a aquellos que son visitados por
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sus mujeres e hijos y un 20% manifestd no recibir visitas
alegando que la causa principal es la lejania de sus fami
liares y amigos, otros expresaron que por su situacidn

econémica no los vienen a visitar, ya que estdn trabajan

do para mantener el hogar.

En cuanto al aislamiénto y suspensidn de visitas, a un
68% nunca le han suépendido las visitas y el 65% no han
sido aislados; un 32% corresponde a los internos que les
han suspendido las visitas y-el 30% han sido aislados por

cuestiones de tipo disciplinario.

Otro de los elementos importantes que afecta el ambiente,

es la carencia de los servicios badsicos penitenciarios.

El 20% de la poblacidn reclusa considera que la alimenta
cidn es mala; un:33%“califica las condiciones higiénicas
como malas y un 60%Z considera que los servicios médicos
sé ﬁreéfan.iﬁadéEuéaéménfe; Ei resto de los porcentajes-7-
correspondientes a los anteriormente mencionados, los con

sideran regular, ninguno--los-—considera. buenos.

4
Estos datos nos revelan una parcial satisfaccidén de 1los

reclusos con relacién a la prestacién de. los servicios ba - ..

sicos penitenciarios, que unido a la carencia de espacios

. e instalaciones adecuadas, originan niveles preocupantes
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de hacinamiento, promiscuidad, restricciones en las rela
ciones familiares e inconformidad entre la poblacidn in

terna por las mismas condiciones de vida que los rodea.

3.2.5 Perfil salud. Teniendo en cuenta que el 60%7 de la
poblacién reclusa considera que los servicios médicos se
prestan inédecuadamente, se elabord un'perfil de los ser
vicios médicos que presta la institucidon o perfil salud,
baséndose principalmente en la informacidn suministrada
en la enfermérié, la cual Se.encarga.de brindar los ser
vicios de salud a los detenidos; estd conformada pof un
médico, una odontdloga y dos enfermeros, éstos filtimos
internos de la cidrcel (en la actualidad se encuentran en

libertad).

Las enfermedades que se presentan con mayor frecuencia en

la poblacidén interna son:

6gicas: Dermatomicosis y dermatitis por. bacte

rias, un 75% aproximadamente.

- Problemas gastrointestinales, un 10% aproximadamente.

3

- Enfermedades venéreas: Estas se presentan en menor

grado.
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Entre las causas mids comunes que generan las enfermedades

estan: ’

- La poca educacidn en los hdbitos higiénicos.

— Hacinamiento y mal tratamiento del agua de consumo.

En cuanto al servicio odontoldgico se presentaron limita
ciones gque condicionan la calidad del servicio, tales co
mo la falta de materiales para realizar los trabajos y la

poca educacidn en los hidbitos higiénicos de muchos inter

nos.

Es claro qﬁe las condiciones de saluﬁ de 1la poblacidn in

teyna no son'1a§ mé s adeéuadas, ademés existen situaciones
qué égravan éste aépécto,'taies Eoﬁo ei ﬁacinamiénto origi
nado por la inadecuada estructura de la carcel, ya que tie
ne capacidad para recluir a 250 intefnos vy la qulacién.to

tal de los detenidos asciende a los 450 reclusos; Este ha

" cinamiento tambié&n se refleja en la frecuente manifesta

cidén de enfermedades que afectan a la poblacidn carcelaria,

a.lo que se suma un mal estado de -salubridad en el trata

miento del agua. En fin, el ambiente en la chArcel se difi

‘culta generando tensidn psicoldgica, haciéndolo pesado y

aburridor, considerando que los principales factores que
afectan la salud, son los' aspectos epidemioldgices, las
condiciones de hacinamiento y los hidbitos higiénicos, ‘el

aspecto de la salud se convierte en un espacio a través
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del cual se consolida en fuente de trabajo (comité de' sa
lud), que yva existia en la institucidn, pero no funciona
ba adecuadamente, por ello se les brindd a los internos
un taller de capacitacidén a fin de proporcionarles ele
mentos que permitieran su organizacién y funcidn como gru

po.

La capacitacidn especifica y posterior coordinacidén del
frente de trabajo quedd a cargo de la Facultad de Medici

na.

3.2.6 Perfil de la dindmica interna y externa. La infor
macidén para la caracterizacidn de la dindmica interna de

los detenidos se recogid a través de dindmicas de grupo

(presentacidén, fluidez verbal, mesa redonda), las conclu

siones y/o decisiones en relacidén a cada uno de los facto

res analizados son el resultado de un concenso entre la

poblacidén participante (muestra poblacional). .Se constru

y6 el perfil de la din&mica interna de la poblacidn reclu

sa, teniendo en cuenta que cada miembro de una comunidad
tiene caracteristicas propias qué conforman su personali
dad y al relacionarse con los demids contribuyen a confor

mar la dindmica interna del grupo.
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En este caso hablaremos de los aspectos que mas nos inte
resan como: atmbésfera, comunicacidn, participacién, hete

rogeneidad y homogeneidad.

Consihéramos que la atmbésfera es la disposicién de animo
que estd difundido en el grupo y en.esta juega un papel
muy importante el ambiente fisico, cuyas caracteristicas
ayudaron o no al funcionamiento del grupo.

Segﬁn los internos la atmésfera de la clrcel especialmen
te en los pabeilones y patios es tensa, angustiante y de

incomodidad, debido a sus precarias condiciones fisicas,

ésta presenta caracteristicas como: deficiencia de bafios,

paredes sucias, no hay techos en los patios impidiendo

asi que los internos reciban sombra y se refﬁgieﬁ de 1la
lluviaj insuficiencia de agua, lo cual genera problemas
higiénicos y de salubridad; los dormitorios son muy estre
chos y hay poca venti;acién; 1qs salqnes_ﬁe clase son in
suficientes pafarélbefgaf-él‘nﬁﬁefo.dé grupoé dé‘esfﬁﬁién‘

tes, se han dictado clases a dos grupos de diferente ni

vel en una-misma aula; el comedor es un' lugar caluroso- y -

la comida no contiene los nutrientes necesarios para man

tener un buene estado de salud, estas caracteristicas

agravan las condiciones de hacinamiento de 14 carcel.
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Cuando un grupo o comunidad se encuentra en estas condi

. +

ciones se genera el descontento, agresividad, frustra
cidn, insatisfaccidn, la moral y la motivacidn alcanzan

niveles bajos y se atenta contra su condicidn de seres

humanos.

En cuanﬁo a la comunicacidn, entendiéndose ésta como el
proceso por el cual se transmiten ideas, sentimientos o
creencias. Segiln los internos la comunicacidn entre miem
bros derun mismo patio o pabelldn, es buena ya que entien
den lo que se dicen 'los unos a los otros; el lenguaje uti
lizado es tipico del medio social del que provienen la ma

yoria de ellos, utilizando palabras como:

- 'Gringo: Persona que no tienme quien lo yiéite,

- Pechera: Papeleta de bazuco.

- T[4 caisa ehcima: Preocupacidn por su situacién juridi
ca y/oﬁproblemépica social.

- "Parche: Sitio donde se reunme un grupo dé:éﬁiédé;

- La cana: Estar en la céarcel.

- S8izAsT°SiT afirmativo.

' ’ }
~ Fsa es mala: Mala noticia, se refieren a una situacidn

desagradable.._
~ Esa es buena: Buena noticia, se refieren a una situa

cidn agradable.

?9
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- Dejaflo sano: No entérar a la otra persona de algo.
- Peye: Gamin, .

- Pecueca: CGamin, persona desaseada, bajo nirel scond
mico.'

- Ya le comi: Ya le entendi.

- El bacan: Persona que vive con muchas comodidades,

—~ Jeba: Mujer, muchacha.

- Gambao: Comida de la carcel.
- Cracera: Comida- de la calle o de los caspetss.

rl

— Caspete: Tienda de la carcel.

Estas son algunas de las palabras que los intemmos utili
zan para comunicarse; cualquier persona que llzeue a 1la
carcel debe aprender su 51gn1f1cado, ya que la mayoria

de los reclusos 1as utilizan.

La comunicacién entre los internos de patios diferentes

.es posible s6lo en los sitios de trabajo, cuanfo&e*_rgu

nen en el campo o se encuentran en el pasillo.

-Segflin’ 1o concluido a través de las dindmicas de grupo, la

¢

participacidén de los internos es pasiva aiin cuande ellos

desean hacerlo, debldo a los pocos espacios depan1c1pa

cidn‘o las oportunldades que 1a 1nst1tuc1on les%ﬂndaba

bara exponer sus ideas, necesidades o soluciones fe sus

problemas.

100
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En conclusién, los internos la mayoria de las veces no in
fluian con su participacidén en la toma de decisiones para
desarrollar acciones y/o proyectos que conllevan a la

solucidn de su problemédtica social.

La caracterizacidén de la poblacidn interna permite ver cla
ramente su heterogeneidad en aspectos tales como lo demogra
fico, social, econdmico, educagivo ¥y por supuesto, preseﬁ
tan diferencias en gustos, formas de pensar o ideologia vy
manera de ver y afrontar los problemas o situaciones adver
sas; estas carécteristicas los 1levan a formar subgrupos
entre recluscs con afinidadés en su personalidad o por sim
patia, los miembros del "parche" son muy unidos entre ellos
se desarrollan lazos de amistad fuertes; se da el‘compaﬁg
rismoc ¥y se‘cuidé;‘loé unos a los otros, manifestando su

sentido de pertenencia. al subgrupo.

Algunas veces, debido, a sus diferencias se presentan conflic

tos entre internos, ante esta situacibn los comprometidos en

la discusidn y sus compafieros tratan de solucionar el proble

ma amigablemente, si esto no es posible dicen los reclusos

"se dejan que peleen y arreglen las cosas de una vez por to

+ ——

das",
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Los profesionales encargados de coordinar los programas

de rehabilitacion, deben orientar a los interncs a te
ner conciencia que cada uno de ellos posee cierto poten
cial que‘puede contribuir a su desarrollo ﬁersonal, dan
dole mayores oportunidades de participacidn, vya que en
tre mas }o hagan, mads positivas serén 'sus actitudes ha
cia si mismo y hacia 1los demds y mayor interés mostra

ron por su rehabilitacion social,

TABLA 7. Calidad de las relacioﬁes entre internos y los demfs esta

mentos de la Circel Nacional del Distrito Judicial de
Cartagena, 1991 '

REelaciocnes " " Con guardias Con administrativos.

Buenas 7 : o 497 o _68% .
Malas - 20% 32%
Regulares - - 31% —-—

1007 1007%

EI perfil de la dindmica externa de los deténidos Hade re™

ferencia a las caracteriticas de las relaciones de la po

blacidén interna con el personal administrativo.y.el cuerpo

‘de custodia y vigilancia. La informacidn-se recogid a tra

vés de entrevistas y dinamicas de grupo aplicadas a 1la

muestra seleccionada. - : R
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De los internos entrevistados un 49% manifestaron tener
buenas relaciones con los guardias, debido a que no son
mgltratados fisica, ni verbalmente y ademis ellos tienen
un buen comportamiento; el 51% dijeron tener relaciones
regulares o malas, justifican sus respuestas declarando
que muchas veces algunos guardias se aprovechan de su po

sicidn para perseguirlos, intratindolos verbalmente la

mayoria de las veces y unas pocas fisicamente.

"El 68% de los reclusos dijeron que sus relaciones con el

personal administrativo 'son buenas porque son atendidos
cuando 16 requieren, por el contrario, aquellos 32% que
afirmaron tener malas relaciones con el personal adminis
trativo, dijeron que casi nunca son atendidos sus audien

ciéé y haﬁ_internos que no conocian al Director y Subdi

rector del establecimiento. Durante las retniones para

»

dialogar sobré su problemética:*muchos de ellos manifes
taron que consideraban que dentro de 1la cércél se dan

tratos pfgféfenéiéles dé:gﬁérdias'y'espécialmente de ad
ministrativos hacia algunos reclusos, sobre todo, si es
tog.ﬁ;timqs.spﬁ”persgnas;ecdnémicamente,pudientes y/o per -
teﬁeﬁén a.la élase alta de Cartagena y cualquier otro 1lu

gar.




y

)

789 7ﬂ93/

3.3 CARACTERIZACION DEL CUERPO DE CUSTODIA Y VIGILAKCIA

Para el trabajo carcelario hay que tener en cuenta gue el
cuerpo de guardianes es una parte esencial en la rehabili
tacidn social del interno, por el constante 1lnteractuar
que tienen unos con otros, de tal modo que un cambis ope
rado en el cuerpe de custodia y vigilancia, va a inflair
a nivel grupal y estard érientado a la resocializacién 42
los reclusos.

Para la caracterizacidn de los guardias y visualizacién
de actividades nuevas que apoyen el proceso, se aplicarga
encuestas a 372 guagdianes, donde se hizo necesario iz mti
lizacidn de diferentes-técnicas come fueron: bbservadﬁx
di?écté; entrevistas, grupos focales, encuestas, mesa re
donda y dindmica de grupos, las cuales.nos permitiercn te

ner una "visidén clara de las principales caracteristicas

del cuerpo de custodla y v1gllanc1a de la Carcel de?ﬂme

ra, ésta cardacterizacidn arrojd los siguientes resulﬁdc5°

.Ocho guardianes tienen origen gen 1a c1udad de Cartagema,

‘seis son-de Lorieca;—dos de Monteria y- dos de Cereté, -« -

resto de los guardianes {(1l4) pertenecen a los siguientes

lugares: Turbo, Ciénaga, Bogotad, Neiva, Clcuta, Purisima,

‘San.Bernardo .del Viento, San Mateo, Itsmina, Calarci,3a

rrancabermeja, San Gil, Santa Marta y Bucaramanga; ‘pette

neciendo un guardidn a cada ciudad, municipio o. correi

.



miento mencionado anteriormente, mostrdndose claramente -
con estos datos que el mayor nimero de guardias es de pro
‘cedencia_rural,3encontréndose desde luego alejados de su

contexto familiar y de su lugar de origen, no presentdndo - -

&

se continuidad en la actividad laboral de estas’ personas

.por los constantes traslados que se observan .en &ste_ tipo
de poblacidén y siendo generalmente hacia su lugar de ori
gen, donde se encuentra su niicleo familiar y su grupo de

pares. T

.

La mayoria de los guardianes son casados 23 én total, 5
¢ | N son solteros, 2 viven en unidn libre y 2 son separados;
es decir, gran parte de la poblacidn tienen una serie de
g ccompromisos sociales, afectivos y econdmicos con los cua
les debe cumplir, es asi como lda mayoria son jefes de ho
éar (25){ corroborando de &sta forma lo anterior; tres
guardianres ocupan la posicidén de hermanos v 4 ocupan la

posicidn de hijos en el hogar, ésto nos muestra que to

dos. los guardias aparte de muchas otras responsabilidades,

o

tienen también deberes econdmicos, ya que los que no son

.

jefes de hogar-aportan econdémicamente en sus respectivas

familias.

En relacidn al nivel educativo de los guardias, este pue
de ser considerado alto, debido a que el mayor nfimero de

estos cursd la secundaria completa (26), 3 cursaron has

~
~
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ta cuarto bachillerato, 3 realizaron la primardia comple
ta y existen dos personas entre las que cursaren la secun
daria completa, que realizaéon estudios tecnd%gicosr(me
canografia, contabilidad y comercial). Estos deos mues
" tran claramente que es una poblacidn apta para el buen
¢ manejo del personal a su Eargo y para la implemntaciédn
de nuevas actividades donde ellos se concienticen de 1la
importancia de su comportamiento con los interms y mas

especificamente de su participacidn y contribucidon en el

proceso de rehabilitacidén social de los recluses.

2 En cuanto a las relaciones familiares, el persamal de cus
todia y vigilancia manifestd lo siguiente: Serestables
"I con su compafiera, debido a la.misma relacidn de compren
sidn, aféﬁtb, résﬁeéo-qﬁe sé éresenta en su vivr diario
y un aspecto importante es el hecho de gque se fandamenta
en el diélogo_{mla confianza con los miembros d la fami’
lia de, cada uno de-elloé, es asi que los casades y _los
T que sostienen uﬁa-relaéiaﬁ‘dé“uﬂién:libre, maﬂﬁ&étafbn
tener buena relacidn con sus hijos, debido a las razones
e ,
5}plan£eadas‘antefiofménté'w la buena conducta deestos & -

sus actividades diarias.

.La autoridad ejercida con los miembros de su fagmlia-se
gin los entrevistados es flexible, les gusta esmchar y

dialogar y por lo general es compartida, tratamd en to --- .




.

do momento‘que su formacidn militar no interfiera en el

buen funcionamiento del hogar y cuando se presenta un
problema o inconveniente en su entorno}familiar, primero

que todo se dialoga y posteriormente se toma la decisién
dependiendo de la gravedad del mismo.

En relacidn a las caracteristicas que como grupo tienen

los guardianes, manifestaron que existe uma buena comuni
cacidn entre unos y otros, ya que, segin lbs encuesta .
dos, todos tienen sentido de pertenencia al grupo del

cual forman parte, aungue se pudo detectar que en el fon

do el personal de guardia no se sienten ni se miran como

tal,'ya que cada quien se desempena y vive laboralmente

pensando en lo suyo sin importarle en un momento lo que

siente el otro como persona, ya que la relacidn entre al
1}

gunos guardianes se basa especificamente en la actividad

laboraifww
En relacién a la autoridad que ejercen dentro de la insti

tucién carcelaria, manifestaron gque es ejercida de acuer

do a su misma condicién y formacidén como guardianes, pero -
a la vez tratan de no excederse en brindarla.
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3.4 CARACTERIZACION DEL PERSONAL ADMINISTRATIVO DE LA

CARCEL NACIOKAL DEL DISTRITO JUDICIAL DE CARTAGENA

La caracterizacién del personal administrétivo de la Car
cel de Ternera, se realizd a través de perfiles (demogra

fico, social, educativo, econdmico, de la din&mica inter

na y extérna). Para ello se realizd una eﬁcuesta, la cuzal
fue aplicada a los administradores de la Carcel (23 en to
tal); de estos la contestaron y entregaron 16 de los .en

cuestados.

+

Los resultados son los siguientes:

3.4.1 Pérfiles Qemogréfico,‘sqcial, educativo y economi .
co déi_ﬁeréoﬁal administrativo. Del ﬁersanéi aﬁminisfra
tivo en.relacién a la edad, se puede decir que son relati
vamente jovenes (80%), sus edades oscilan entre los 25

_y.39 ancs.

TABLA 8. FEdades del personal administrativo de la CArcel Nacional del

C e e oi2 JDistrito Judicial de Cartagena. 1993..

Edades ‘ : N® %

25 - 32 6 w0
33 - 39 6 40

40 - 47 1 6.6

48 - 54 ] 1 6.6

55 - &0 1 6.6

Fuente: Incuestas realizadas al personal administrativo de la Carcel
~_ de Ternera. - o
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La mayoria de los encuestados (12) manifestaron ser casa
dos o tener un vinculo marital permanente, de lo gque se °
deduce que el 75% de ellos tienen responsabilidades econd
micas ¥y é@ciales con personas a su cargo, el 25% restante
afirmaron ser solteros, tener algunas responsabilidades
econdmicas y sociales con su familia, por lo que ayudan

en el sostenimiento del hogar.

En general estas personas hacen parte de hogares demomina

dos Nucleares, es decir, conformado por padres e hijos.

£l total de los miembros de las diferentes familias de - -

los 16 encuestados es de 65 personas, de estos, ©l 54%
trabajan, el 27%Z estudian, el 17% no trabajan y =i I.S%
se encuentran en edad. escolar. El1 promedio de miembros

por familia es de cuatro personas. '’

+ TABLA 9.‘7Nﬁmero de  miembros de la familia del pefSOnal administrati
vo de la Carcel'Nacional del Distrito Judicial de (artagena
en relacidén a su ocupacidn, 1993.

OCUPACION _
Ne de ‘N2.de-la. Trabajan Estudian No'tra Edad no Total
" miembros = familia o ' bajan  escolar. . S

Ne % N® %z N¢ % N2 %

2 3 .6, 17.14 - - - - - - 6 -
3 Qe i@ U571 1 05,55 2 18,181 100 - - 6
4 5 11 31.43 4 22.22 5 45.45 - - 20
5 4 7 20 1161.11 2 18.18 - - 20
6 1 4 11,42 211,11 - - - - 6
7 1. . 5 1430 - - 2 18.18- - 7
16 . 035 100 % 18 100% 11 - 100% 1 100%-.. -

Total 54% ' 27% 17% 1.5% 65
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El 69%Z de los encuestados han realizado estudios ssamda
rios completos; un 6% ha cursado estudios universitamiss
incompletos; un 19%Z realizé cursos universitarios ceaple

F]

tos v un 6% son técniceos calificados,

Un 63% de los encuestados ha participado en seminardes
sobre: relaciones humanas, trabajo penitenciario, edra
cidn para adultos y bésica primaria y han realizadw.or
sos de magisterio, secretariado superior, dactiloscegiz,
cristo sacerdote, inglés. Estos seminarios y cursos .esitan

relacionados con las funciones que cada uno de los #at

nistrativos desempena.

El grupo de administrativos tiene-un promedio ocupadsal
de 7 afios, lo que muestra una estabilidad laboral acejra
ble; asi mismo presentan una experiencia laboral remisr,

puesto que ingresaron a la fuerza de trabajo a una aisé

promedio de gz_aﬁos.

El ingreso promedio mensual del personal administratise
eété airededar.dé'dﬁsrsaiafibs miniﬁos.‘Teniéndﬁ en axen
ta que el 54% del total de los miembros de las familiss
de estos trabajan, se puede dec@r gue tienen una sitaa
cidn eéonémiﬁﬁ.éétablé qﬁe'lés'ﬁefmite solventar susm

cesidades basicas.
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3.4.2 Perfil de la dinadmica interna y externa del perso
nal administrativo. Todo grupo posee unas fuerzas que se
desarrollan como resultado de la interaccidn de los indi
viduos; son propiedad de grupo coﬁo totalidad. La suna,
integracidn y resolucidn de todas fuerzas (atmésfera, co
municacidn, participacidén, habilidades para las relacic
nes huménas, heterﬁgeneidad ¥ homogeneidad), se han deno

minado Dindmica Interna del Grupo.

Fn relacidn a las caracteristicas de la atmbsfera grupal,

las personas que afirmaron gque el ambiente fisico de 1la
cArcel, su estructura y'la ventilaciéﬁ de que disponer,
si contribuye a crear una buena atmésfera grupalf no jus
tificaron_su fesppesta en forma clara, ademads la expli
cacidn no éorfééﬁonde‘a la pregunta formulada,.es posi
ble que algunas de las personas encuestadas no tengan cla
ridad'acefEé”dé"cémo-debe‘ser un ambiente fis?co que con
tribuya a_generar ung atmésfera g;upal adgcuada para el

.

desempefio de la labor carcelaria.

vamente a la pregunta han identificado claramente los ele

mentos fisicos que obstaculizan la generacidn de un ambien

te grupal -que permita el desarrollo eficaz de Tas activida

des al interior de la circel; las inadecuadas condiciones
en que labora-el personal administrativo influyen negativa

mente en el grado de motivacién para trabajar; lo que afec

411
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ta,no sdlo el desempeiic de sus funciones, sino las ‘adecua

das relaciones interpersonales; los elementos fisicos que

_segilin los encuestados no contribuyen a una buena atmdsfera-

grupal son los siguientes: Escasez de oficinas y espacios

reducidos de las existentes, ademads de una insuficiente

.ventildcidn impidiendo la comodidad 'y libre:lecomocidn de

las persocnas que laboran en ellas y la distribucidn ade.

cuada de los elementos de trabajo.

En cuanto a la atmbésfera de permisividad y cordialidad o
de hostilidad, desconfianza y apatia, ocho personas con
testaron que se presenta lo primero y manifestaron . gque
el pdmpaﬁerismo que se demﬁestra en‘el éentro cércelario
algunas veces ayuda a que se den situaciones inadecuadas
dentré‘de la institucidén, como son: el abuso de confian

za, inadecuado manejo de relaciones interpersonales re

flejadas en las relaciones profesionales, entre otras;

la permisividad entre la mayoria de las persconas encues

tadas es entendida como compaferismo, unidn, colaboracidn
que se brindan unos a otros, ¥y no como la libertad de opi
nar, realizar actividades y criticar situaciones que en

riquezcan el ambiente laboral.

Tres personas respondieron que la atmdésfera que prima en
la carcel es de hostilidad y dieron las siguientes razo

nes: por costumbre; la inadecuada atmdsfera ocasionada

112
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por funcionarios incapaces; apatia y falta de interés ha
cia los problemas de los demds. Las anteriores justifica
ciones denotan la falta que puede hacerle a los funciona

rios piablicos de'la institucidn carcelaria, un afianza

miento de las habilidades para las relaciones humanas.

Cinco personas no contestaron la pregunta, lo que posible
mente indica la falta de inter&s que tienen por su lugar

+ ]

de “trabajo.

A la pregunta si existe una participacidn cooperativa, pa
ra siete personas ésta participacidn se traduce en el tra
bajo realizado en equipo, la colaboracidn entre compaifie
wros y su vinculacidn a los programas. En térmiqos genera’
ieé.se-da.ﬁn tiﬁo de participacidn cooperativa, qﬁe auﬁ
que limitada, la consideran aceptable.

Por otrp,lado‘se_encuentran los que niegan la gxispepcia
&e-eéé tipo &é pérticipacién, segin ellos;.gsté no exigﬁe
simplemente porque no hay un sen;ido.dg cpoperagién_entre

los ;hfég};;fgg_déz‘g}upé, ademas la falté dé‘iﬁferés;.
apatia, la no coordinacidén entre las diferentes funciones
y la nd“dispopibilidad de.implgmgnﬁos de incina_obstgcq,
lizan el desarrollo de éctividédés cohjun£és; aﬁe .iﬁpii
gquen la cooperacidn en el grﬁpo, io que a su vez impide

que se fomente una participacifn cooperativa beneficiosa
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para todoes. - = - : S
*

En la Carcel de Ternera los medios de comunicacidn exis

tentes para dar a conocer los planes a ejecutar, las deci

+

siones tomadas en relacidn a la institucidn y tedo 1o con

- cerniente a las actividades Jlaborales . del personal adminis

trativo, se pueden considerar adecuadas, debido a .que de

los 16 encuestados, nueve contestaron que existen canales

"definidos de comunicacidn, debido a las reuniones frecuén

tes de todo el personal administrativo para dar a conocer
y discutir las determinaciones que en su momento deben ser
puestas en marcha para mejorar gl fqpciopamign?o del pénal,
éqcoﬁtréndose'asi en constante dinamismo vy disﬁuéstoé é
afrontar cualquier incon&eniente que a nivel laboral se
presente; tres de los encuestados manifestéron que la ins
titucidn no tiene canales de comunicacidén definidos, va
que no existe interés entre los mismos compafiercs por
entablar un.contacto.comunicativo con los demds; solo una
persona no respon@i6;

Los miembros del personal administrativo al preguntarles
cOmo es su comunicacién con 105 demds? 10 de ellos la con
sideran buena, cordial ¥y con un alto grado de compafierismo;
dos dicen que es informal po; la confianza existente entre

ellos; dos manifestaron que la comunicacién es mala (por

no considerarla nula), debido a la falta de interés para
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d;alogar; y dos se ,abstuvieron de contestar este interro

gante; teniendo en cuenta estos resultados, se puede decir
que los canales de' comunicacidn no son los adecuados para
el esta@}g;im;gqto“de'unés'relécﬂxms ¥y comunicacidn efica
ces a nivel profesional qué garanticen el mejor desempefio

como grupo y un ambiente agradable para ejecutar sus labo

res diarias,.

La Carcel de Termera es una institgcién Eﬁ Rehabilitacién
dentro de la cual debe existir una comunicacién clara vy
veraz para su buen funcionamiento. En la encuesta aplica
da al personal administrative, dos personas consideran que
la comunicacibon es formal; siete personas la describen co
mo inforﬁal porque la comunicacién'es espontinea y no
ex;ste'la‘distihéién de.targbé, la directiva se encﬁeﬁtfa'
dispuesta en cualquier momento; cuatro personas respondie

ron gue priman las dos formas de comunicacidén, ya que se

pueden utilizar dependiendo de las circunstancias.

En la Circel se da una comunicacidén abierta y segiin los

“;mn,Q_m_mf;Mconceptos_expueStbs por las personés'que_wespondierbn, pre

valece la comunicaci6n.formal, observédndose que no tienen
”claro que é€sta se puede dar Qesde el mismo puesto de traba
joj gnflaiihstitutiéq éigmpré'éélenguéntfénlabiéftos los.
canales de comunicacidn, aunque no sean los mas adecuados

Y juega un papel importante el saberse comunicar de una

forma efectiva. g —

B UNIVERSIDAD DE CARTAGENA
72 . Hibhetecy imweriiaris
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Al interrogante (Participa usted en las agtividades que
se organizan en la institucidn? 13 de los encuestados res
pondieron que sij; uﬁo ﬁanifesté que a veces participa en
esas actividades; des no contestarén. Aﬁte esto se pﬁede
. .
decir, que existe disponibilidad para participar en las
actividades que se planean. Al colaborar en la organiza
cidn y ejecucién de las actividades, ellos afirman que 1lo
hacen por companerismo, por pertenecer a la misma comuni
dad v se sientenfintegranfés de un Eiémo grupe. Las acti
vidades que se realizan en la institucida buscan la parti

cipacidn activa de todos los individuos a fin de mejorar

sus relaciones interpersonales.

La participacidén del personal administrativo en las acti
vidades se realizan en la institucidn, es positiva y volun
taria; segiin la opinidn de dos de los encuestados; tres

consideran que es activa; dos la califican como buena, uno

la define como veraz y formal; dos opinan que es poca, uno

dice que es de asesoria ‘al personal interno y cinco no -con-

testaron la pregunta.

En el personal administrativo predomina un estilo de par
ticipacién relativamente activa, yé que no ejercen 0 no
se les permite ejéféefftbtai'ihfiuenbié—éntlé toma de;deqv
cisiones, por lo tanto no se sienten-plenamente identifi

cados con los. eventos que se organizan en la institucidn,
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lo que trae como consecuencia, no sdlo el ausentismo, si
no la poca motivacidn en la organizacidn v ejecucidn de
proximas actividades. La escasa participacidén de la mayo

ria de los miembros del personal administrativo, no ofre
ce las condiciones favorables para disminuir su resisten
cia al cambio, al cumplimiento eficaz de sus funciones,

tener mayor productividad en su trabajo y mayor satisfac

cidén con el grupo y sus miembros.

El grupo tiene potenéialidades para el establecimiento de

relaciones humanas porque les gusta compartir aptitudes ¥y

1

conocimientos, expresaron estos dos funcionarios; por el
deseo de cooperacidn, la disposicidn para establecer bue

nas relaciones en ambientes hostiles y dificiles dos: son

personas sociables, dos; por respeto a la vida del otro

uno y por necesidades del momento uno. No todos identifi

can con ¢laridad sus 'habilidades ©para las relaciones hu

manas y-no establecen una relacidn directa con.su medio

de trabajo, es decir, no sefialan si el ambiente o atmisfe

ra ‘'que se presenta en la cArcel estimula o limita el desa

rrollo de tales habilidades, lo que deja'Vérlla‘pGéa 'ﬁér

tenencia con su sitio de trabajo.

De los encuestados, 13 intentan mejorar sus aptitudes pa
ra las relaciones humanas, colaborando con sus compafieros

en el "trabajo para lograr mayor eficiencia y mantener un

IR
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clima de cooperacidn, participando en las conferencias
sobre relaciones humanas, dialogando, recﬁnociendo los
errores, haciendo todo lo posible por corregirlos, mante
niendo ﬁn espiritu ;e superaciéﬁ y participando activamen
te para el mejoramiento de la inst?tucién. Seglin estas
respuestas, gran parte de la poblacidn administrativa es
tAn conscientes de la importancia gue tienen las actitu
des para las relaciones humanas en su vida laboral, vya
que manteniendo unas buenas relaciones con sus compafleros,
se crea un ambiente agradéble para ejecatér sus labores vy
se desarrolle un espiritu de colaboracidén. De esta forma
se puede dar un control de calidad en el trabajo desempe

nado v en la atmdsfera grupal.

*

Es fﬁﬁdamental que los empleados de una institucidn carce
laria po;ean actitudes pafa las relaciones humanas, pues

to que ellos Aesempeﬁéﬁwuné labor social que debe llevar-’
los a _humanizar las_;érceles y para gque %oélrgc}usos se
fegoéialipen; es necesario que las personas que los orien

-

tan, estén capacitados no s6lo profesionalmente para rea

"lizar sus funciones| .§ino tafibiénisus actitudes persona

les deben contribuir al logro de los objetives de la ins

titucion. - e -

Los resultados de la pregunta si tienen diferencias en

cuanto a valores, intereses, habilidades y aptitudes, fue
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ron los siguientes: cuatro personas respondieron que sij;

siete dijeron que no y cinco no contestaron.

Las personas que respondieron afirmativamente, presentan
caracteristicas heterogéneas que si no son manejadas adg
cuadamente, pueden producir dificultad para establecer re
lacicnes interpersconales de cordialidad, permisividad vy
cooperacidn, obstaculizando asi el establecimiento de un
clima laboral agradable. Entre las fersonas gue poseen
caracteristicas semejantes en cuanto a valores, ;ntereses,
aptitudes y habilidades, es posible que se facilite la in

tegracidn, el compafierismo y se de un ambiente que permi

ta el desarrollo de una actividad productiva.

. -

Al preguntarles si esas diferencias provocan conflictos

0 se aprovechan para mejorar las relaciones personales,

uno manifestd que.provocan conflictos; tres dijeron que

se aprovechan para mejorar. sus relaciones personales;

dos expresaron que unas veces se aprovechan y otras pro

vocan conflictos, dependiendo de como se entiendan y ac

nhadasS CTircunstancias; cuatro
dieron respuestas ambiguas y seis no contestaron. Este

grupo debe comprender sus intereses, los distintos grados

‘dg'habiliéadeé y aptitudes feconociendo.su-heterogeheidad

e intentando analizarse para identificar sus singularida -

des, facilitando asi la integracién y conocimiento de si
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mismo para dirigir sus potenicalidades a logro de una ma
vor productividad.

Teniendo en cuenta que existen fuerzas externas que afec
tan las actividades de los grupos y que estas se reflejan
en gran parte, por medic de creencias, sentimientos y ac
ciones de los miembros,.la elaboracion de la dinadmica ex
terna del pérsonal administrativo se basd en el tipo de
relaciones que establecen-con los internos y guardiéhes,
su participacidén en actividades conjuntas de tipo recrea
tivo y cuales han sido sus resultados, la importancia de
internoé.y guérdianes en el desempefio de su labor adminis

trativa, influencia de su conducta en el manejo de su re

lacién con ellos y su opinidn acerca de cdmo debe ser la

rehabilitacidén del interno.

De las personas encuestadas seis afirmaron que el tipo de

relacién que establecen con el grupo de custodia y vigil

lancia es igual a la que 'se da con el pérsonal interno,

ellos la definen como buena, normal, amigable y de tra

‘bajo; ocho personas dijeron que las relaciones-guerse_ €s-
]

tablecen tienden a ser de compaherismo y confianza con

los guardias, y afectiva, de autoridad, apoyo y compren

.

sblo 'dos afirmaron no tener ningln tipo de relacidn; uno

con los guardias y el otro con los internos. Esta informa

10

"sidn  ¢on los internos, debido a su condicidén de reclusos;
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cidn deja ver que las personas que hacen parte del perso
nal administrativo establecen buenas relaciones con los
deméds estamentos de la institucidn, fomentando una convi

vencia agradable con toda la comunidad carcelaria.

La participacidn en actividades conjuntas de tipo recrea
tivo con guardianes e internos, suele ser segiin la opi
nidn de ocho de los encuestados, buenas, excelentes, po
_sitivas y de mayor integracidn; tres respondieron que ndl'
han participado en esas actividades ¥y cinco se abstuvie
ron de contestar esta pregunta. Las actividades recreati
vas que se realizan 'entre los distintos estamentos de la
institucidn, se convierten en uno de los elementos claves
_para lograr una mayor integracidn entre ellos. Baséndos;
en ﬁﬁe el 50% del ﬁersdnél administrativo, participa en
estas actividades, se debe continuar con ese tipo de even
tos para dﬁe ese porcentaje (50%) que no participa, s€é mo
tiye a_hacerlo. Cinco funcionarios no contestaron  a esta
"pfeéﬁnfa, és-probéﬁié.ﬁﬁé'péraleilognresﬁlté'sih‘impofﬁén
cia participar en ese tipo de actividades, o afin no han
:_L}feﬁi&ofla bportﬁnidad de hacerlo, porgque éus.bCUpétioﬁeS"_:;“‘
no se los ha permitido.
' En:téTﬁinoS generales se puede afirmar que el'pérébhaiféd
ministrativo de la institucidn, tiene una visidn amplia

de la importancia de los internos y guardianes en el-desa. .
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rrolio de sus funciones, porque segiin la opinidén del 69%

haceg parte de una misma comunidad, con ellos se trabaja

y son la razén de ser de su labor. Consideran que algunas
veces la conducta del interno influye en el manejo de sus
relaciones con ellos, aungque generalmente &sta es buena,

de mutuo respeto y no se hacen diferencias.entre unos y

otros,'en Oﬁros casos, las caracteristicas de las relacio
nes que se establecen dependen de la conducta del interno.
Las opiniones de los encuestados con relacién a la influen
cia que tiene la conducta del guardidn en el manejo de‘sus
relaciones con &1 son del 50% de 1la poblaéién administrati
va, ellos piensan que las actuaciones de los guardias son
pgsitivas,rrespetupsas, por lo tanto, el tipo de‘relacién
que se ésfablece dorreéﬁonde é ésa conducta. El resto de
la poblacidén administrativa no dieron ninguna opinién con

reiacién a ese aspecto.
Enzrelééién'él ﬁrdteéo'de rehébilitaEiSﬁ-pafa ié mayoria
de los administrativos (13), consideran que esto debe ser
ﬁumaniéa&or;TAiﬁémico;;interdﬁscipiinéfio”y'progrési§0 me
diante el desarrollo de programas de rehabilitacién tedri
co—préctfcos que generen un cambio de actitud en el ihter
ﬁo;-cabééiééﬁdoio'ﬁeﬁtaf y laboralmente a nivel individual
y grupal, brindandoles un trato digno, orientaciones de

cambio en su vida intra y extrainstitucional en los aspec
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tos moral, &tico y social, proporciondndole bienestar pa
ra él y su familié.”De igual forma se resalta la importan
cia del deporte, el estudio .y él.t;abajq_remunerado como

féormula para erradicar el ocio carcelario.

Otro de los elementos que se considera importante en el

proceso de rehabilitacidn, es la vinculacidén de la fami
lia a través de actividades conjuntas que faciliten la co
municacidén con el interno a fin de mantener la unidad fa

miliar.

3.5 CARACTERIZACION DE TRABAJO SOCIAL EN LA CARCEL NACIO-

NAL DEL DISTRITO JUDICIAL DE CARTAGENA

La intervencidn dé Trabajo Social como disciplina profesig
nal en el campo de la administracidn de servicio social es
td dirigida a prevenir, identificar y tratar deficiencias,
confiictos 0 problemas sociales, contenidos directamente

en el logro y conservacidon del bienestar social en indivi

duos, grupos vy comunidades.

El Trabajo Social:<tiene cabida en todos aquellos campos,
donde intefactﬁen individuos de determinada realidad so
cial para prevenir o curar situaciones disfuncionales y/o
fortalecer las pgtencialidades existentes en cada uno de

ellos.
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Uno de los campos mis ‘necesitados de la continua y eficaz

participacidn de profesionales en Trabajo Social, es el

.
v

‘cqnteﬁtd.cér@elario,fpb}due en &1 estdn presentes-los di
ferentes nivéleé de accién hacia los cuales esta dir;gidé
la. intervencidén de esta disciplina: individuos con carac
teristicas hetefogéﬁéaé”én“laé éépectOS»socialg'econémi
co, educativo, demogradfico, conflictos, desadaptacidn so

cial y familiar; diversos grupos con problemas de integra

cidn, comunicacidn, adéptacién; y Gna comunidad,carcela
ria con una realidaﬂ social caraéteriéada por diversos y
complicadas problemiticas.

La Revisﬁa Prisiones N? 9 en su articulo "La Asistencia
Social Carcelaria" de Martha ‘Herndndez Ortiz, expone los
objetivos del Trabajo' Social Carcelario:

- Impulsar el crecimiento personal del interno, no bus
cando solamente entre el interno y su medio. consideridndo
lo estatico, sino.por el.contrario, promoviendo concien
cia critica de la realidad que le permita asumirla para
transformarla, encauzando asi su existencia hacia una cre

ciente personalidad.

~ Propiciar el desarrollo de actitudes favorables al cam
bio. El Trabajo Social no debe servir de soporte a las

tensiones, debe perseguir que el interno asuma sus conflic
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tos, las vivencias en su expresidn concreta y se decida a

participar en la toma de decisiones para su solucidn.

- Promover participacidén genergl en el proceso de desa

rrollo carcelario. No se concibe un proceso de desarrollo
sin participacidn amplia de ios estamentos gque directa o
indirectamente inciden en &1, sin promover el sentido de

comunidad y conciencia sclidaria, no hay libertad.

Al iniciar las practicas de Trabajo Social a mediados del
primer semestre del afio 1990 en l1a Carcel de Ternera, es
taba a cargo de la Seccidn de Servicio Social Carcelario
una tecﬁﬁloga en Promocidn Social, guien segiin el manual
de funciones de la institucién debia cumplir con las =i
guientes funciones:

= Organizar la oficina de Trabajo Social y los archivos,

con los instrumentos. de trabajo tales como, la ficha de

visita domiciliaria,‘éﬁtrévista fémiliér, ficha para per
miso de 72 horas, ficha de t;aglado? diario de trabajo,
1nfofmes-trimestréleé -de édtividéﬁés; hémbréﬁddé; ofi
cios, despachos, programas, proyectos y encueétas.

- -Utilizgr los recursos intramurales en la ocrganizacion

y ejecucidn de los programas 'y establecer un dia para ade

lantar estos contactos:

7€
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- Elaborar el programa de actividades de acuerdo a los
reglamentos de 1la direccidn del establecimiento'para su

aprobaciodn.

- Promover la creacidn y mejoramiento de servicios ali
mentarios, laborales, higiénicos, etc., con el fin de me

jorar las condiciones de vida de los internos.

— Mantener comunicacidén con-—la Oficina de Coordinacidn

Central de Trabajo Social de la Direccion General de Pri
siones, asistir a los seminarios y/o reuniones que orga

niza e informar trimestralmente sobre las actividades.

- .Procurar que las partidas asignadas pata Trabajo Social
se les dé& la debida destinacion e informar sobre la ejecu

cidn de las mismas.

.~ Rendir un informe sobre el desarrollo de los programas -_—

vy la organiiécién de la oficina, al visitador que llega

al establecimiento.’

- Participar en los Concejos de Disciplina para califica

cién de conducta a condenados y sindicados, cOmputos de

“trabajo ¥y eétﬁdio, solicitudes de trabéjo anexando la fi’

cha correspondiente, debidamente diligenciada; eleccidn

de internos para cémités.’
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~ Coordinar las actividades de comités de intermss, gru

pos culturales (en casc de no contar con profesores),

- Coordinar las brigadas que se realizan durante el eno.

- Ejercer el control vy coordinacidn de los grupor inter

‘disciplinarios, colegice, universidades y otras imstitucio

nes que realizan pr&cticas en los programas de reéizbifita

*

cién. . ———

L]
-, Realizar entrevistzas de recepcidn .

- Elaborar la ficha social para conocer los antewdeztes

socio—juridicos y familiares del interno.

- Coordinar, organizar v asesorar los voluntarialios car

celarios, aplicando las normas impartidas por la Krec

cidn General de Prisiocones. -

- Coordinar los programas para los eventos civices, cul

turales y religiosos gque se desarrollan durante el afio

en el establecimiento.

- - Vincular a la familia del interno a los programs, fa

cilitando los ratos de szparcimiento.
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- Interpretar los estudios sociov-econbémicos de la fami
lia vinculada a la justicia pemal para mantener comunica
cién permanente y resolver necesidades urgentes (casos

breves), dar prioridad a la atencidén de menores organi

.

“zando charlas para.las familias vy los internos que con

H N .
tribuva-a la integracidon familiar y formacidén de los hi

jos.

- Integrar al personal_de guardia al procesc de resocia
lizacidédn promoviendo cursos de capacitacifén a nivel in

terno.

- Colaborar con el bienestar social de la guardia a ni

vel individual y familiar..

- Participar en la Junta de Compras del establecimiento

y ccenocer el presupuesto de la Cej

a Especial,

- Envidr sugerencias para .mejorar 1os servicios.

‘Un afio después de -iniciadas las préacticas de Trabajo So

cial, la directiva de la 'circel ccndiserd necesario la

contratacidn de un profesional en Trabajo Social, para
lo cual se ‘realizaron los correspondientes tramites lega

les con la Direccidn General de Prisiones, Seccidn de Re

1
]

‘habilitacidn.: Se contratd por un tiempo de seis meses una

723
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Trabajadora Social a quien se le asignaron las funciones

- '

mencionadas; una vez finalizado el contrato, se nombrd

otra profesional en la disciplina, hecho que no fue con
N N N .

veniente, va que los'provectos planeados por la primera

noﬁée le dieron término vy algunos no se iniciaron.
3.6 CONSTRUCCION DEL PROBLEMA OBJETO DE INTERVENCION

Le compete a ia rama juriédicciogg} dél poder pdblico 1la
creacibn de programas tendientes a la rehabilitacidn de
los reclusos, sin embargo, los resultados de estos han si
do deficientes, conservandose en gran medida la problemi
tica carcelaria.
-]

Para identificar la bfobleméticé'que'étraviésénllés‘reciu
sos de la Cadrcel de Ternera, fue necesario realizar un
diagndstico donde se caracterizd a los tfeé‘agentes scocia
les: Instituc;én, Tyabajadora Social y poblacidén reclusa
(éste Ultimo a'tfévééﬁdé ios ﬁerfiieé ﬁémog;éfico,“édéiai;
educativo, econdmico, de los programas, dé la relacidn en
tre cépécitécién_y-oéuﬁaéiSﬁ,lséiﬁd;;jufidico y del ambien

te en la cércel, de la dindmica interna y externa), permi

tiendo conocer y establecer las relaciones entre ellos.

Después de haber recolectado la informacidén necesaria a

través de técnicas de la investigacidon social, como son
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toldgicos.
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la observacidn directa, entrevistas, revisién bibliografi

ca, encuestas, dinadmicas de grupo, entre otras y tomando

como base la metodologia participativa donde el recluso

intervino activamente durante todo el proceso, se proce

-

did a analizar la informacidn obtenida a partir de la

cual se identificaron las demandas v necesidades de los

reclusos.

DEMANDAS

— Falta de agua.

— Escasez de medicamentos odon

- Falta de ayuda externa como

cidn, de la empresa privada.

— Revisidn a los internos que

' .entran por-primera vez y una

revisién general cada un mes.

- -Brigédéé de salud. . .

- _Todosflos-internos deben

practicar deportes. .

NECESIDADES

- Inadecuada organizacién de la
poblacidn reclusa origina uné'par
ticipacidn pasiva, impidiendo que.
se desarrollen sus_potencialiﬁa_

des.

— Los pocos espacios de.. partici

pacidn desarrollan comportamien

tos disfunc¢ionales, ya que gran

parte de ellos (46%) no se ocupan

en actividades productivas,. re’

creativas y educativas.

~

"~ El trabajo y €l estudio se cons

tituyen en un fin y no en un medio

.para lograr una rehabilitacién efi

caz.
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DEMANDAS

— Charlas educativas.

— Campanas de alfabetizacidn.

— Organizar una feria interna.
- Tiempo suficiente para comer.

— Los guardias deben tener rela
ciones humanas y no limitar a
los reclusos en el desarrollo de

sus actividades.

~ Es necesario revisar los con

tratos que se hacen con los in

ternos.

- Supervisar los precios de la

cooperativa y de los "caspetes",

- = Crear una industria artesa.

nal.

, 116
NECESIDADES

~ Desvinculacidtn de la familia

del proceso de rehabilitacidm.
=~ Hacinamiento.

— Inadecuados servicios de sa

1ud.

— Falta de apoyo institucional

y de la sociedad.

73]
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DEMANDAS NECESIDADES

3 W

- El Director, Subdirector y
Trabajadora Social deben visi
tar los patios con mas frecuen

cia.

— Creacidén de comités para me

jorar los servicios de la ins

titucidn.

= Vincular dos enfermeras pa

ra que trabajen en las horas

"de la hopHe.

- Campafias de fumigacidn.

'~ Respetar- la corresponden

cia de los internos, mejor

tratamiento del agua., =

— Tener acceso al bafio hesta

las 8;OO-p;m..‘ )

— Implementar nuevos talleres

de trabajo como sastreria. ar
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DEMANDAS NECESIDADES

tesanias (ceramica, tallado en

madera, accesorios).’

- Ampliar la cobertura de los
talleres y mejorar los existen
tes aumentando el material de
trabajo.
— Variar la practica de depor
tes, sobre todo los que son al
aire libre.
" = Aumentar los instructores ca’
lificados de los talleres.
— Se le debe dar oportunidad-a
- los reclusos que no estdn vincu

lados a ninguna actividad.

— La directiva estd dirigiendo

mal la institucidn.
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toda la poblaC1on reclusa.
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Después de realizada este reflexidn, se construyeron tre

posibles problemas objeto de intervencién P.0.1.) que re

]

cogen las necesidades identificadas; estos fueron expues

tos a un grupo de internos (32 internos) a través ﬁe una
mesa redonda para comprobar'si respondian a sus necesida
des o si se identificaban con ellos; para que el_recluid
centralizara su opinidn alrededor de los problemas plan
teados, se elaboraron las siguientes preguntas: (COmo ve

usted-el problema?, {(Por qué es un problema para usted?,

{Qué significa este problema para usted?

La actitud critico-reflexiva de los reclusos ante los pr

blemas planteados se refleja en las siguientes opiniones:

Mecanismos inadecuados de control y supervision de los ser

vicios que presta la institucion

- = La escasez y mal tratamiento del agua, los inadecuado

servicios médicos, falta de medicamentos odontoldgicos,

'traen como consecuencia la deshigiene total que afecta a

o}

6]

.

s -

ﬁ Segun ellos la carcel estd mal d1r1g1da, porque no to

man la 1n1c1at1va de buscar ayuda externa, por ejemplo:

solicitar carrotanques a las Empresas PGblicas o Base Na

val, vincular instituciones como la Universidad de Carta

/ %U‘ﬂ‘-’hﬂbl[}w DE CARTAGENA
i bihl!ohca niverssiaria

termepnrtey o feis e
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gena a través de las diferentes facultades.

- Debido a las epidemias que proliferan en la carcel, se
debe analizar la eficacia del servicio médico y de la en
fermeria, incluyendo la revisidn a los internos que van
entrando a la carcel, para ello es necesario una brigada

de salud y charlas periodicas.

- Es necesario que todos los internos tengan la oportuni
dad de practicar deportes para acabar con el monopolio
que en este Area se estd presentando.

¥

Desvinculacion del interno de su medio social

— No es desvinculacidén del interno de su medio social,

sino incapacidad de éste para vincularse principalmente

a su medio familiar, ya que cuando entran a la carcel se

desvalorizan,. . . —

- Muchas veces la desvinculacidn se da a partir de 1la

misma -familia, porque cuando se hace algo que va contra
la moral de la familia, hay rencores 'y esta los aisla.
Por otra parte, la familia nunca apoya la delincuencia

(lo- afirman cinco internos).
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- Los problemas vienen en la mayoria de los casos antes
de entrar a la cadrcel y se agravan cuando se ingresa a
ella; seis reincidentes afirmaron que su familia los re

chazd cuando salieron de la carcel. ‘

.

- "La sociedad nos aisla como presuntos delincuentes,
este aislamiento se ve cuando son trasladados y la fami

lia no estd presénte en caso de enfermedad”.

- "La mala imagen de la c8rcel se puede cambiar vinculan

do a las personas de afuera",.

+

- "La situacidn del interno se agrava porque no se mira

su personalidad, sino el delito, .por consiguiente,- para

rehabilitarnos necesitamos el apoyo de ésta institucidn

y de la sociedad, tambi&n debemos poner de nuestra parte".
, .

- "Los valores del interno no son reconocidos por los

guardias desde el momento en que lo desvalorizan y repri

men, ante esta Situacidn es nécesario que los guardias ten
gan biueénas relaciones humanas, cierto nivel cultural Ty

que sean aptas para desempefiar este tipo de trabajo. Una

expresidon de los guardias que refleja esta situacidn es

"aqui ‘es donde vienen a ser gente, en Su casa son unos pa

tanes".
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- "La hora reglamentaria para recoger a los internos es
a las 6:00 p.m. pero los guardias lo hacen a las 5:00 p.m,

y se justifican diciendo que no hay suficiente guardias y

por motivos de seguridad".

Medios inadecuados para que los internos enfrenten sus pPTro

blemas

= Ante la desatencidn de las audiencias que presentan
los internos se debe dedicar un dia para atenderlas,

otro afirmd que esta deberia ser todos los dias.

[

- Se pueden hacer contactos con empresas como Colklinquer,
Induplas, Sena, que le brinden al interno oportunidades de -

trabajo.

- Se deben crear comités- para que se mejoren los servicios

Y atenc1ones dentro de la. 1nst1tuc1on.

- Las p081b1es dlflcultades que se le pueden presentar

a los 1nternos en las horas de la noche en relac1on a la

salud, se pueden resolver colocando un timbre al alcance

de los 1nternos para llamar a los guardlas.

= Vincular enfermeras que laboren en las horas de la no

73%
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- Realizar campafias de fumigacidn para prevenir enferme

dades.
- Que haya mas sombra en algunos patios.

- Es necesario revisar los precios de la cooperativa,
problema que se debe resolver a nivel de directiva y coo

perativa.

- Revisar los contratos de los internos, ya que no es

justo que se les paguen $10 por‘cada'par de botas que fa

1

briquen en el dia (50 pares), ademas no hay seguro de vi

da.

.~ Mas repeto por la correspondencia del interno.

Como se puede observar, los problemas planteados respon
den d las demandas 'y necesidades de los interﬁESu-Segﬁn
las opiniones de 1los inter?os una de las causas de insa
tisfaccidn de estas necesidades parece ser que la directi
&5 hoiﬁgnuﬁiigzado adecuadamente los mecanismos de control
para hacer que los funcionarios cumplaﬁ con las labores

dqe_le.corresponden;-por otra parte, no se sabe hasta que

punto la directiva ha agotado los recursos en relacidn a

la concertacidén de entidades para que se vinculen a la

circel..
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El inadecuado mecanismo de control en el ingreso de los
interncs a los diferentes grupes de trabajo, facilitd vy
seguirad facilitando la participacidn de un reducido nil
mero Ae reclusos, sin permitir la vinculacidén de otros
detenidos, obstaculizando la proyeccidn y multiplicacién

de los reclusos.

Se reafirma lo planteado por algunos internos que la des
vinculacidn del medio-social; muchés veces, se da antes
del ingreso a la clrcel y si la familia no esta prepara
da, los problemas se agravan cuando entra en ella (car

cel). Esto se manifiesta en el desdnimo, la pérdida de

la fe en la vida, la alegria y disfrute de las cosas, si

‘tuaciones que .hacen parte de la cotidianidad de los reclu

sos. También se manifiesta en el deseo de vincular a 1la
familia a la carcel a través de cualquier actividad. El1

que infringe las leyes muchas veces no estd preparado pa

ra enfrentar o comprender el rechazo de la familia-y esto

‘causa resentimiento.

Los intérhog'éiéhtén'Qﬁé'lé:sociédaadlos:cbﬁsidéré "dese
chos sociales”" y por eso lo aisla. Es necesario resaltar
ei papel fpndamental de 1ps guardias en el pfoceso de re
habilitééiéh del interno, ya que ésﬁe‘po} iés c6ndici§neé

en que se encuentra necesita ser valorado para asi elevar

~su autoestima 'y mejorar el ritmo de vida.
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El poco valor y especulacidén en diferentes formas que su
fre el recluso, hacen de su vida en la ca@rcel un caos vy
esta no brinda los medios suficientes para enfrentar las
situaciones adversas que se le presentan. Los derechos de
los internocs son violados v ellos sienten que es por sSu
condicidn de reclusos, situacidén que obstaculiia su reha

bilitacién.

Los comités organizados no satisfacian totalmente las de
mandas o necesidades de los internos, porque el niimero de
ellos era muy reducido, no contaban con una asesoria y
organizacidén adecuada, pero a pesar de todo realizaban’

una buena 1labor.

Después de realizado este proceso de reflexidn, se cons
truyd el problema objeto de intervencidn que recoge en

gran parte las necesidades de los internos. Este fue:

"La concepcidn y orientacion de los programas de capaci

tacidén laboral, social, recreativo y de servicios, origi

na una carencia de espacios de participacidn eficaz que

permita la reestructuracidén de los comportamientos disfun

cionales propios en el medio del inteTrno".

740
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El problema antes mencionado origina una serie de aspectos
negativos que se reflejan en la personalidad y comportamien
to de los internos. Estas manifestacjiones son las siguien

tes:

- OSentimientos de rechazo hacia los programas, la institu

cidn y la sociedad,

- Pesimismo, individualismo, desconfianza y desmotivacién.

- Brotes de violencia.
- Desmedro de capacidades fisicas y mentales.

~ Subutilizacién de las potencialidades.
- Desvalorizacidn de las potencialidades

- Desvalorizacidén del ser humano. s

. - Pereza 'y ocio.’

. Desarrollo de malos habitos, drogadiccidnm, habitos hi. il

giénicos, juegos de azar, taActicas y estrategias para de
linquir.
— Desvinculacidn de la familia como apoyo en el proceso

de rehabilitacidn.
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- Agrava problemas que el interno trae de su medio so

cial.

- 'Desorientacidon del interno en su reincorporacién a la

sociedad.
- Reincidencia. - : ,
3.7 .OPCIONES O ALTERNATIVAS ).

A partir del andlisis realizado al P.0.I. y sus manifes
taciones en la poblacidn interna se propusieron las si

guientes alternativas de accidn:

- Fortalecer los valores individuales, familiares ¥ S50

14

ciales.

.~ . Orientacidn de los.programas tendientes a producir 1la

participacidn de los internos.

- Vincular a la familia a través de los programas en el

proceso de rehabilitacidon de los internos.

— Cambiar la concepcién de participacién institucional

del interno.
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4. ESTRATEGIA DE INTERVENCION DE LA PRACTICA PROFESIONAL
DE TRABAJO SOCIAL EN LA CARCEL DEL DISTRITO JUDICIAL

DE CARTAGENA
4.1 CONTENIDO DE LOS PROYECTOS

4.1.1 Justificacidén. Atendiendoc la problemltica existen
te en la Cadrcel de Sumariados de Ternera y teniendo en
cuenta la concepcidn y orientacidén que se tenian de los
programas que se desarrollan én'ia.institucién, se cred

un programa de prevencidn y rehabilitacidn participativa

para el desarrollo humano, orientado al afianzamiento de

los valores individuales, sociales, reactivacidén laboral

de internos y guardianes (y la parte laboral dnicamente

en los reclusos).’

El programa se constituyd en uno de los medios para opera

cionalizar las alternativas de accién, donde se hizo énfa

'sis en la adecuacidén de espacios de participacidn que - ge

nerardn la promocidn y fortalecimiento de la estructura
operativa de la institucidn y de-los valores individuales,

familiares y ‘sociales de los internos y del cuerpo de cus
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todia y vigilancia, origiadndose asi una vivencia partici

pativa que le permitiera a los guardias y en especial a
| E .

los internos sentirse elemento clave dentro de la insti

tucidén y del proceso de rehabilitacién.

En el trabajo cafcelario juegan un papel importante los
guardianes'de la institucidn, por el constante interac
tuar que tienen-con el personal interno, de tal modo que
un cambio operade en ellos va encaminadé a apoyar  dicheé
proceso.
:

Las pocas fuentes de trabajo bien remunerado al interior
de la institucidn carcelaria, ameritaban la presencia de

formas asociativas de produccidn, como fdrmula para abrir

nuevos espacios de participacidn, donde se vincule a la

familia del interno en el proceso productivo, constituyén
dose en una alternativa para que este no tenga que esperar

la oportunidad siempre escasa de vincularse a los talleres
existentes o limitarse a pasar su tiempo sumido en la inac
tividad; a través de los espacios de participacidn intra

{nstitucional donde el interno tuviera la ‘oportunidad de

interactuar con su familia se buscaba identificar qué as
pectos contribuyen a generar conductas delictivas y. asi. .
dirigir acciones tendientes a reéstructurar las disfuncio

nalidades presentes en el niicleo familiar.
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Por medio de la implementacidon del programa se buscaba

también la promocidn de valores K individuales, sociales

'y familiares, porque sobre ellos se fundamenta 'la vida

en comunidad y el desarrollo integral de las personas.

Al fortalecer los valores de los internos se desarrollan
SUs potencialidaﬂes y capacidades, aumentandose 1la con
fianza en si mismos y su autoestima, lo cual los llevara
a sentirse Gtil dentro dg la cdrcel y posteriormente en

su reintegro a la.sociedad como hombre libre,

4.1.2 Metodologia. El concepto de participacidn comunita
ria, que ha tomado tanta importancia en los {iltimos afnos,
ha representado por parte del Estado, un replanteamiento
a fondo de la forma de actuacidn de las instituciones pi
blicaé.caracteyizadas'pfiori£afiamén£e po}-una accidn pa
ternalista cominmente autoritaria, vy en_donde la comunidad

era considerada como un objeto pasivo de la accidn del Es

Hoy en dia se reconoce a la comunidad como un agente acti

7vo,-sujet0'dé'su-propio'desarrollo, articuldndose con el

Estado para emprender en forma conjunta el camino del de

sarrollo. Esto le devuelve la iniciativa a la comunidad y

legitiﬁa de otro lado al Estado mismo que habia venido

creando un profundo abismo entre las instituciones espe

ciales y los entes de la sociedad civil.

14§
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Las carceles comb instituciones pﬁbiicas son poseedoras de
un acervo de conocimientos técnicos, de recursos humanos ¥
financiegos que cobraﬁ todo un sentido cuando estdn al ser
vicio de la poblacidn reclusa. La comunidad carcelaria,

por su parte, requiere de estos recursos para complementar
los con su propia iniciativa, con un conocimiento de su
problemadtica social, con la disp&nibilidad de bienes fisi

cCos para avanzar en el proceso de desarrollo.

En la relacidn Estado-Comunidad carcelaria, es indispensa
ble conferir a &sta iltima, la posibilidad real de partici
par en la toma de decisiones, devolverle un mandato a 1la

comunidad, que las practicas autoritarias de la accidn del

Estado le habian arrebatado.

Para la Carcel de Ternera la.participacién comunitaria cons
tituye una pieza esencial en su filosgfia.de accidn, buscan
do por todos los medios que este principio se materialice

en la ejecucidn de programas o bfofeﬁtgs-que.ééhﬁfgb;yéﬁ.a‘
la rehabilitacidn de los reclusos. En este sentido, la par
ticibatiéh ﬁg‘lésiiﬁ;é;nésly gﬁérdianes debe ser integral{
esto es, que esté dada desde el diagnésﬁico, la‘planeacién,
seleccidn y formulac?én, la ejecucidn, el contrgl y segui

miento y 1areyaluéCi6nAdél.iﬁpééto:&e.fos proyectos. La par:
ticipacidn es un concepto dinfAmico que se va construyendo

en la practica y al cual hay que alimentar constantemente,

maxime si se trata de un medio como Jla carcel en donde las
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condiciones de vida muchas veces obstaculizan ese proceso im
pidiendo que se de una apertura adecusda como tolerancia y—
respeto de las diferencias politicas, religiosas y raciales

que se traducen en capacidad de didlogo, comunicacidn e inter

accién. De ésta forma se reconoce que en la comunidad residen
tcdas las ﬁosibilidades de autogestidn como condicidn para el
éxito de los programas de desarrollo, en este caso para la re
habilitacidén de los reclusos. En este proceso verdaderamente
pedagdgico se estimula a la comunidad para gue tome concién

cia de sus problemas reales y desarrclle su creatividad en

busca de soluciones. El1 producto de este proceso participati

vo serd un plan de metas mAs realistas, mas adaptado a la rea

lidad concreta que desea cambiar y al modelo que se desea lo
grar y mas adecuada a los medios que la comunidad pueda dis

poner.,

Hablar dé participaéién'attiva'dé la comunidad, nos lleva a
hablar dé organizacidn de la poblacidn reclusa entendida ésta
como el arte y el proceso de desarrollar los recursos poten
ciales y los talentos de los individuos que componen esos gru
pos. La participacién. es el fundamento .de la organizazién de
15 ébmunidad, todo programa de la comunidad debe tomar pasos
positivqs'para aseggrarruna.participacién amplia y efectiva.
La participacidn no se da en forma espontinea, sinolque se
presenta alrededor de procesos que involucran respuestas cla
rés_para I0é_iptére$§s:de.IdsAinternos; Se puede agregar ‘asi
mismo, que dicha participacidon se orienta hacia una perspecti
va autogestionaria cuando la poblacidn carcelaria actua a tra

vés de formas organizativas que en forma auténtica expresan

¥
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El sentir de las personas, ya que la experiencia enseiia
que se interesa mas la gente por una aclividad crando

se le da la oportunidad de estar personalmente activa

y se la considera responsable.

4.1.3 ObjetiVOS
4.1.3.1 Proyecto: Vinculacidén de la familia en el
proceso de rehabilitacién del interno carcelario e incre

mento de su nivel de ingreso.

+

Objetivo General

44

¥

Fomentar la creacidén de formas asociativas de produccidn
(famiempresas, microempresas y grupos solidarios) en
la cércel involucrando a uno o varios familiares del
interno en su proceso productivorpara reactivar su econo
mia familiar vy foftaleéér dicho sisiema como apoyo al

proceso de rehabilitacidn.

Objetivos especificos

- Fomentar el trabajo en grupo desarrollando actitudes

de solidaridad, cooperacidn y ayuda mutua.

-~ Crear mecanismos que permitan la vinculacién de insti

tuciones que financien programas y proyectos productivos

143
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a la carcel.’

1

— Organizar y capacitar a los internos en temas relacio

1

nados con la parte contable de las acciones productivas.

5,

]

- Propiciar la vinculacidn de 1la familia del -interno
al proceso de rehabilitacién, a través de . actividades

conjuntas.

4.1.3.2 Proyecto: Capacitacién y organizacién del cuerpo de custo

dia y vigilancia como apoyo funcional en el proceso de rehabilitacidn.

Objetivo General

Fortalecer .la. estructura OPerativa de la institucidn
que permita‘ el desarrolle de programés de prevencidn
primaria y secundaria, a través de la capacitacidn del
cuerpo de custodia y vigilancia y el personal administra
tivo,\.brindéndole al dinterno la seguridad personal vy

autoestima necesaria para su formacidon cowmo sar hamano

integral.
Objetivos especificos

~ Caracterizar al cuerpo de custodia vy vigilancia por me

dio de entrevistas, encuestas, dindmicas y grupos focales para obte

.

el perfil del guardién actual.
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~ Capacitar al cuerpo de custodia y vigilancia sobre
modificacidon de conductas como estrategin de  apoyo

al proceso de rehabilitacidnm.

. ' .
- Fortalecer los valores individuales y sociales del

guardidn para su ‘desarrollo en su medio laboral y fami

liar.

- Motivar la bisqueda continua de una actitud positiva
de los guardianes hacia sus semejantes y del afianzamien

to de sus valores a nivel individual, social y familiar.

4,1.3.3 Proyecto: La organizacidén y participacidn
como estrategia para el desarrollo del interno y su

medio carcelario.

Objetivo general

Promover y fortalecer los valores individuales y sociales,

a través de la creacidén de nuevos espacios de participa
cion que conlleven al mejoramiento de condiciones de

vida intrainstitucional en diferentes frentes.
Objetivos especificos

- Capacitar a 40 dinternos en temas relacionados con

autoestima y participacidén, a través de un taller para
proporcionarles elementos que les permita organizarce y funcionar

COmoO grupo.

©
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-~ Organizar a los internos a través de la conformacidn de
frentes de trabajo (salud, deportes, cultura, publicidad,
induccidn, etc.), para que desarrollen sus potencialidades

y optimicen sus. condiciones de vida y el proceso de rehabié?

litacidn.

- Capacitar a cada uno de los grupos en temas relaciona
ﬁos con su frente de trabajo, a t;avés de talleres, para
desarrollar sus poténcialidédes vy mejorar su visién‘e in
tervencidn en ellos.

- Elaborar y ejecutar subproyectos en cada unidad de in
tervencidn, a través del trabajo en grupo, para internali
zar modelos organizativos de participacidn, satisfacer al
gunas ﬁeéesidédeé bréséntadaé en cada frente de accidn.
- Promover i; participacidn, ‘a través de la créaciéﬁ"de:
frentgs_de_apoyo invoelucrando a la familia para fortale :7

cer los valores individuales, familiares y sociales.

" 4.1.:4 -Areas temdticas; recurso humano y sus funcionés 7y - T

cobertura de los proyectos

.

4.1:4.1 "Proyecto: Vinculacidn de la familia en-el .proce-
so de rehabilitacién del interno carceldrio e incremento

de su nivel de ingreso. . R
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Areas tematicas o de intervencidn
-Organizacidon y capacitacidon del grupo

Procurando que a lo largo del desarrollo del proyvecto, el
interno se apropiara de conceptos relacionados con la coo

peracidn, solidaridad, autoestima, amistad, confianza, en

tre otros; ademads se le proporcionaron elementos referidos

a la parte contable de una asociacidn productiva.
~Conformacidén y consolidacidén de grupos de trabajo

Creacidén de espacios de participacidn laboral, a través

~de la organizacidn de los grupos solidarios, proporcionén
dole al interno 1os-medios necesariocs para la satisfaccidn
de sus necesidades bésicas,.a fin de lograr la estabilidad

econdmica de €1 y su familia.

-Fortalecimiento de las relaciones entre el interno y su

familia

Manteniendo los vinculos afectivos entre el recluso y su

familial, resaltando la importancia de &sta en el proceso

de rehabilitacidn.
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‘
Recurso Humano .y sus fincionés

Una coordinadora de préactica: Orientar a los profesiona
les en practicas durante el desarrollo de la interven

cidn.

Una coordinadora de campo: Aprobar, asesorar y evaluar

el desarrollo de los proyectos.

Seis coordinadoras, 2 por proyecto: Dirigir los proyec

tos en su totalidad (tedrico-practico).

Un Psic6logo conductista: Capacitar y orientar al guar

dian del trato que debe recibir el interno.

Un‘psicélogo general: Orientar al interno en el maneio
de las crisis generales en su personalidad producto
de la detencidn. ’
55 Internos: 15 internos conformaron subgrupos de traba
jo, responsahles de 1a Iﬂlidﬂd. del prodocto vy cumpiine
con los comprom{sos adquiridos por-la institucidn [inan
ciadora del proyecto.

40 internos encargados de elaborar y ejecutar subproyec

tos de acuerdo al frente de trabaja.

N
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32 Guardianes: Asistir a los talleres v seminarios
que se realicen 'y poner en practica los conocimientos

adquiridos en ellos, con los internos y compaiieros de

trabajo.

’
15 Familiares de los internos: LEncargados de promocionar

y comercializar los producteos elaborados por los internos.

Colaboradores: Estudiantes de Administracidn de LEmpre

sas, odontdlogo, médico, coordinador del programa educati
-

vo que se ejecuta en 1la cércel, instructor de teatro,

comunicador social, psiquiatra, instructor de deportes,

colaboradores de 1os talleres de capacitacidn, policia

nacional, juzgado, divisidén de integracidn universitaria.

Cobertura:

5
55 dnternos, 15 cuyas edades se encuentran entre los

19 y 45 anos y 40 con edades promedfo entre los 18 y

35 afios.

32 guardianes que "laboran en la carcel de sumoriados

de ternera.

4.1.4.2 proyecto: Capacitacidn y organizacion del

cuerpo de custodia y vigilancia como apoyo funcional

al proceso de rehabilitacidn.

154
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Areas tematicas
X
A ,

- OrganiZzacion del cuerpo de guardinnes

Se constituyd en un elemento primordial, a través del
cual se descubren capacidades y actitudes que permiten
la implementacidén- de actividades tendientes a generar

cambios positivos en guardianes e internos.
- Capacitacidn .

Estructuracidén de seminarios talleres sobre modificacio

nes de conducta.

Con ,la. implementacidn de este taller ée le proporciona
a los guardianes las herramientas necesarias para lograr
un cambio de actitud en relacidn a lé opinidn que tienen
dei interno, mejorar el trato y lograr asi una rehabilita

cidn integral.

- Fortalgcimiento de las relaciones a nivel 1laboral
.

Es una respuesta a las necesidades planteadas por los

guardianes, directivos y demas funcionarios de la institu

cidn, referidos al tipo de. relacidn que se establece

entre ellos, por lo que se pretende un mayor écercamien

1 ’
X
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to, a través del reconocimiento y aceptacion de las
debilidades y fortalezas de sug compaiicros,

B
Cobertura

32 guardines que laboran en la Carcel de Sumariados

de Ternera.

4.1.4.3 Proyecto:. Organizacidén y participacidn como
estrategia para el desarrolle del dinterno y su medio

carcelario.
Areas tematicas
- Organizacidn y participacidén de la poblacidén interna

La organizacidn se constituye en uno de los elementos
fundamentalés, a traveés del cual los internos participan
activamente en el manejo de los recursos y capacidades
que posecu, convirticondose cn prutuguni;tnﬁ e s dcm&rru

1lo; esto ademds permite proyectar les cambios y preveer

acciones para el futuro.
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- Conformacidén de la comunidad participante

4 partir de la organizacidn se conforma la comunidad parti
cipante, la cual debe iniciar un proceso de conocimiento vy
apersonamiento de su problematica, permitiéndole elegir al

ternativas de accién acorde con su problemdtica.

- Conformacidon de subgrupos de trabajo

Para una mejor organizacidn y racionalizacidn del recurso
humano, la comunidad participante se conformd en subgru
pos de trabajo, atendiendo diferentes frentes (celtural,
salud, deportes, induccidn, aseo, juridica vy derechos
humanos), los cuales canalizan las necesidades presenta

das en ellos.

- Estructuracifén de proyectos por frentes de trabajo

Una vez organizados los-subgrupos de- trabajo, estos elabo

raron subproyectos de trabajo, encaminados a satisfacer

';con_su_ejecuci6n'lés'netesidades présentadas en cada fren

te.

- Capacitacidén TR

Estructuracidon de talleres de capacitacidn sobre funciona

miento de grupos:

5+
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Proporcionar a los interncs elementos relacionados con or
ganizacidn y participacidn, permitiéndoles organizarse y

funcionar como grupo.

Estructuracidén de talleres de capacitacidn por frentes de

trabajo

Capacitar a los iﬁternoé én sus &reas especificas de tra
bajo (deporte, salud, cultura, etc.), a fin de proporcio
narles elementos que les permitan enfrentar sus necesida
des y convertirse en agentes multiplicadores de la infor
macidén dentro de la institucién.

Recurso humano y. sus funciones .

Una coordinadora de préactica: Aprueba, asesora y evalua

el desarrollo del provecto.

Dos coodinadoras del provecto-- Orientan a la comunidad

en . sus procesos de desarrollo (elaboracidn y ejecucidn de

40 internos: . Encargados de elaborar y ejecutar_subprbyec
ﬁos dé acuerdo al frente de trabajo en el que se encuen

tre.
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Colaboradores: Psicélogo, Odontdlogo, Médico, poordinador
del programé educativo que se ejecuta en la Carcel, Ins
tructor de teatro, Trabajddora éocial, Comunicado;~Social,
Psiquiatra, Instructor de deportes, colaboradorés de los

talleres de capacitacidn.
Cobertura

40 internos con edades_promedios entre los 18 y 35 anos,

reclvidos en la Carcel Nacional del Distrito Judicial de

Cartagena.

Tiempo de duracidn de los proyectos
Los tres proyectos tienen una duracién de dos afos, se
realizaron a mediano plazo.

4,2 ETAPAS DE EJECUCION DE LOS PROYECTOS

4.2.1 Proyecto: Vinculacién de la familia en el proceso

‘de rehabilitacién del interno carcelario e

incremento de
su nivel de ingreso. Este proyecto fue el resultado de

un estudio y analisis de las condiciones“sociq—econém;cgs’
'f culturales de la p@biaéién intérﬁé de la Circel Nacional

del Distrito Judicial de Cartagena, registrados previamen

te en la caracterizacidn de los tres agentes sociales

wy Ur1v £591DAD DE CARTAGENA
£ tiblicteca Univerpiaria

rarnanger de Masrit
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(Diagndstico). Responde a la problemidtica que se genera en
la familia al éacaf de este sistema a un miembro que tuvo
una conducta delictiva, las cuales en la mayofia de los ca
gos son jefes de hogar (63%) que por ésta vy otras razones
estln propensas a ocupar una posicidn periférica. Esta si
tuacién afecta moral, social y econdmicamente al interno .
y su familia, ya que la falta de una figura de autoridad
genera cambios en la estructura familiar originando dis

funcionalidades-en el sistema.

Otro aspecto tenido en cuenta en la implem?ntacién del pro
vecto fue el tratamiento laboral, ya que és uno de los ele
mentos claves del proceso de rehabilitacidn del interno, a
través del cual se crea en el recluso un sentido de valor
que élevg éus sentiﬁieﬁtos sociales, faciliténdoiev.en'el
futuro su reinsercidn al seno familiar y por ende a la so

ciedad.

4.2.1.1 Etapa de promocidn. El ﬁroyecto se inicid con

una etapa de promocidn, la cual se desarrolld a través de

‘visitas a los diferehfesﬁﬁaﬁélioﬁeé y patios de la insti

tucidén, donde se le informd a los internos en que consis
tia‘el proyecto y como podian vincularse; al mismo tiempo-
se"viéuéliiafon'ias ﬁeceéidadéé-deﬂlbs-réciusbs. éﬁ. fei;
cidn a su aspecto laboral y familiar. Se identificd con

claridad que los internos poseen una excelente habilidad

160
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manual para elaborar artesanias, lo que permitid encauzar
la actividad productiva hacia esa parte.

O

4.2.1.2 ﬁtép;EJCOnfofmacién de la comunidad participante.
Una vez creadas las expectati;as con relacidn al proyecto,
los internos mostraron los conocimientos, habilidades vy
técnicas que poseen para el desarrollo de su trabajo.
Después de habef identificado las necesidades de los re
clusos se entrd en el proceso de presele;cién, a t}avés
de la reviéién de las hojas de vida de los condenados (186
en total). Inicialmente s6lo se trabajé con esta poblacidn
poraué tenian-su situacidn jufidica definida y se conocia
el tiempo que iban a permanecer en la institucidn, sin.em
bérgo, posferiérmenée;se descubrid que con ellos se corria
el riesgo de que fueran trasladados a.otros centros carce

larios, por esta razbén se vincularon al proyecto algunos

|61

internos sindicados de delitos como homicidio y hurto agra

'vado, ~ya que por 1o general el tiempo gque tardan en resol

verle la situacidn juridica de estas personas es de dos

anos.. - - - S L el e e e

A través de entrevistas y en base a los siguientes requisi

tos se preseleccionaron 30 internos.

- Ser_condenado de 2 a 5 afios o sindicado de homicidio o
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-sufren en mayor medida; ‘por esta ' razén el provecto preten

. tuvieran, por lo que se realizaron visitas a los hogares

6
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hurto agravado.

- Que la familia del interno,-o por lo menos un miembro

de ella pudiera vincularse al provecto.
- Tener dificultades econdmicas.

- Ser menor de 47 snos.
Posteriormente se seleccionaron 20 internos los cuales pre

sentaron las siguientes caracteristicas:

El grupo, en relacidén a la edad, es relativamente joven,
la_mayoria.deksus integrantes (16) se encuentran entre los
19_y 36-aﬁos, de id que ée-dédﬁcé qué éséas personas al sa
lir en libertad aiin estarén_en edad de trabajar.

Més_de la mitad dg los miembros del grupo son jefes o cabe
za de ﬁna familia;.y losﬁefect&é'f.éémﬁliéacidéeé de la de’

tencidn se extienden a sus familiares, quienes son los que
dia que los vinculos entre el interno y su familia se man
de los seleccionados, a fin de establecer un primer con

tacto con ellos y a la vez, motivarlos a participar en el

proyecto; durante estas visitas se descubrido que afortuna
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damente en estos.hogares ain no se ha perdido 1la concep:
cidn de familia, lo gque facilité-qué los familiares de
los internos aceptaran participar en ei proyvecto, perog
por algunos inconvenientes qdé se presentaron como difi
cultades para establécer un horarioc de capacitacién fa
vorable a todos, por las medidas de seguridad del centro
carcelario, entre Qtras, la parti&ipacién de estas perso
nas no fue como se esperaba, limiténdose a la parte de
promocidén y comercializacidén del producto..

4.2.1.3 Etapa de ejecucidén. Una vez seleccionado el gru
po se entrd en la‘etapa de organizacidn vy capacitacién,
la cual se desarrolld en dos niveles:

~ Nivel valorativo - o -

A los internos se le proporcionaron conceptos relaciona

dos con desarrollo humano, valores, manejo de conflictos

.Yy autoestima, con- el fin de que los internalizaran y apli

caran en su vida diaria.

En el tema de desarrollo humano se trabajaron los concep

tos de actitud y aptitud.

La actitud del interno en relacidn a un oﬁjeto social de

finido puede ser a favor o en contra, dependiendo de sus

(6%



164

149

creencias, valores, conocimientos, etc.

Durante el taller, la mayoria de los internos manifestaron
tener una actitud positiva frente a las cosas que pueden
hacer por si mismos y por los demds; es asi como esta ac
titud les ha permitido hacer frente a los problemas gue
se les presentan, trabajan para avudar a sﬁé familiares,
superarse y ayudar a superar a quienes tienen una actitud

de cambio. R

Se le aplicaron a los internos fichas de aptitudes, para
conocer sus habilidades técnicas y manuales para el poste
rior desarrollo del proyecto (actividad productiva). Se

gin los resultados, los internos estdn en capacidad para:

trabajar en zapateria, carpinteria, pintura, mecénica y
artesanias, reparar electrodométicos y fabricar traperos.
Se conocid la opinidn de los internos en relacidén a™ algu. .

nos valores.

_Los'féciusos'pienSan que la vida hay que aprovecharla al

médximo, porque se da en una forma fugaz, es dificil de

11evar} pero cuando se sabe afrontar puede resultar ple

na y sincera.
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Sobre la honestidad, algunos opinan que €S un valbr inna
to, que fécilita la vida en comunidad y permite estable
cer buenas relaciones con los demis; otrog piensan que
la honestidad simplemente no existe.

La paz, para los internos, se constituye en un valor im
portante para la conservacidn de la especie humana, ya
que sin ella no se puede vivir; y para alcanzarla se debe
partir de una paz.interior en cada individuo, aungue algu

nos piensan que es dificil de lograr.

En cuaﬁto a la Justicia, opinan q;e debe buscar el bienes
taf de todos, sin embargo muchas veces se abusa de eyla
escudandose en el poder que en un determinado momento. se
poéee, ﬁo£ esto ée torna deficien£e o en el peér de los
casos no existe.

El concepto de Libertad gque tienen los internos,  se ve

influenciado por.el hecho de. estar encerrados, para ellos

la libertad fisica es la mAs importante y cuando se pier

de se limita su actuar.

Consideran que es necesario cuidarla, disfrutarla y apre

‘ciarla cuando se tiene; porque su pérdida causa tristeza,

sufrimiento y arrepentimiento; por esta razbn piensan que
se debe orientar a la juventud para que no cocemetan errores

que le causen la perdida de su libertad.

165
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Con respecto a la familia, los reclusos la definen como
un grupo de personés que mantienen unos vinculos afecti
‘vos, que pueden o no vivir bajo un mismo techo, que cuan
‘do le dan un buen manejo a sus diferéncias salen adelan
te ante cualquier situacidn; afirman que se debe tratar -
de mantener en armonia, estableciendo relaciones de amis

tad entre padres e hijos, respetando los derechos de cada

miembro y creando un ambiente de comunicacidn.

Cuando la familia del interno se encuentra lejos de &1,
el concepto de familia en estos casos se extiende a los
miembros del parche o grupo de amigos, convirtiéndose en
las personas mas inmediatas a 'las gue se recurre ante

.cualquier dificultad.

El respeto por la vida, segilin la opinidén de los internos,
‘es un derecho que tiene toda persona, independiente de su

_situaciébn gconémica, so;ial? pqlitica,vrefigiosa y. que
la ambicién no debe ser una exéuéé béfa.méﬁbsﬁretiér"lé
vida humana.-Algunos sostienen que el respeto por la vi

. 7o daTes. unw valor que serhé beféiao.;- - | |

.__. La auvtoestima, también reconocida como el amor propio a
ia.iméééﬁ'due ée-fiéné'aelsi mismd;'tamﬁrénde'idééé':f

sentimientos que pueden ser positivos o negativos,
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Para detectar el grado de autoestima que tienen los re

clusos se realizd una dindmica denominada "La ventana de
' . . . .

Johan", la cual contiene las siguientes preguntas: Cémo

soy?, Como quiero ser?, Coémo se ven los deméds?, Cémo qui

siera que me vieran los demas?

Los internos son personas que tienen una imagen positiva
de si mismas. En términos generales se.conside;aﬁ nobles,
sencillos, alegres, humanitarios, amables,'féspetuosos,
entre otros; sin embargo, alzunoé manifestaron tener as
pectos negativos como ser vioientos, peligrosos vy orgullo
sos. .

ta mayoria de 1os_reclusos desean seguir siendo-ellos mis

mos, superando sus dificultades; s6lo uno de los miembros

del grupo desea ser alguien distinto.

En. relacidén a la imagen que los demi&s tienen de .ellos, al-

gunos consideran que esta es relafiéé-}‘depeﬁde del cono
cimiento y aceptacidn de las demis personas; otros opinan
ddé;géfbfa?éétan'hacia ios deﬁés;-asi‘éomo élibs son; ﬁo'
cos manifiestan no conocer que imagen proyvectan a los de

-

mas.

Los internos desean que las demds personas los vean COomo

ellos son y que esta imagen 'que proyectan sea positiva,

16+
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En términos generales se puede decir que los internos tie
nen un alto nivel de autoestima, lo qde les ha ayudado a
salir adelante en un medio donde las condiciones de vida
no son las mejores. Otro aspecto importante es que los re
.clusos estan concientes de sus debilidades y fortalezas,

de esta forma aprenden a aceptarse tal como s5on, recono

ciendo sus éxitos, errores y fracasos, y aprendiendo de

ellos.
- Nivel organizativo

Se le brindd a los internos los elementos bisicos de la
parte contable de una microempresa o asociacidn producti

-

va,

3

Entre los temas desarrollados se encuentran: Definicidn
de asociaciones productivas segiin la propiedad, tiﬁo de
organizaciones, halance_general,flibro,diario{ manejq dev
libros, cueﬁtas T}Jéﬁt}éldtrAQ. Esta capacitacibn tuvo
una intensidad horarisa’ de sels horas semanales. Para és
ta se conto.con 1a colaborac1on de ‘dos estﬁdlantes de IV
semestre de Administracidn de Empresas de la Universidad

de Cartagena y un Economlsta, este ultlmo interno de la

_Carcel (actualmente sa- encuentra en 11bertad)
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En el desarrollo de los temas se utilizd '‘una pedagogia que

incluyd talleres de trabajo, realizacidén de ejercicios en

clase, tareas en grupo, ejemplificacidn del tema con situa

ciones de la-vida diaria, &sto permitid que el grupo com

prendiera con mayor facilidad los temas.

Como es natural, alguncos internos manifestaron tener difi

cultades en la comprensidén de algunos temas, esto se pre

.

sentd més que todo en aquellas persﬁnas que escasamente
sabian leer y escribir, por lo que se decidid rgqlizar
con ellos talleres de nivélacidn, donde los compafieros
que_habian asimilado el tema con facilidad, le explicaban

a aquellos que habian tenido dificultades; cabe anotar

que esta idea surgid de los mismos internos, lo cual deja

ver que en el grupo existem buenas relaciones y un senti

do de cooperacion entre los miembros, ya que esto no se

limitd al saldn de clases, sino que se extendidé al patio.

Al.tiempo que los internos recibian esta capacitacidn, se

- - . - N x / . . . -
realizd la concertacidn instittcional para el financiamien

"to del provecto. Las instituciones que se visitaron fueron

las siguientes:

‘- Fundacidn Social Circulo de Obreros San Pedro Claver,

cuyo objetivo es organizar a las personas que tienen micro
; %
P ;
) .
mivel de vida.

5
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.—.'Corpdracién Aﬁcién por Bolivar (ACTUAR)
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En ese momento sdlo estaban trabajando con confeccionistas.
El microempresario recibia una capacitacidn en el-area ad
ministrativa,-:la cual ‘tenia un costo de $14.000 por perso

na,
-~ Fundacién Corona

Esta institucién tiene como objetivo, fomentar el espiri
tu empresarial, desarrollando las microempresas existen
tes y estimulando la creacidn de otras. La capacitacién

o
que brinda la institucién tiene un valor de $18.500.

- Artesanias de Colombia

Esta institucidn tiene un proyecto de capacitacidn donde

forman artesanos, a los que se les di asistencia organiza

tiva, administrativa y técnica. Esta capacitacidn no tie

ne ninglin costo, pero sdlo trabajan 'con comunidades abier .

tas. :

Esta es una entidad privada que trabaja con la metodolo

gia de grupos solidarios, conformados por 4 6 5 personas

a los cuales se les d3 un crédito independiente, se les

brinda una capacitacidn, asesoria y seguimiento al crédi




diente, los miembros del grupo se convierten en fiadores
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to vy se cobra el 5% del interés mensual,

.

Esta dltima institucidn era la que mas se ajustaba ..a la

situéci6n de-los inféfhos, por esEa razdn se les envid
una carta invitdndolos a vincularse a la institucibn ¥y
cont}ibuir ﬁon el proceso de rehabilitacidon de la pobla
cidén reclusa. Después de un tiempo (seis meses aproxima
damente), la Corporacidn Accidn por Bolivar, da una res

puesta afirmativa, ademés seria la primera vez que se

trabajaria con una comunidad cerrada (Institucidn carce

1éria).

La metodologia de grupos solidarios con la que viene tra

bajando ACTUAR ﬁor Bolivar, consiste en que a un grupo

de minimo cuatro personas y maximo cinco, los cuales no
pueden ser familiares, quienes tienen una actividad pro
ductiva (microproductores o microcomerciantes), se les ha

ce un préstamo y aunque este se entrega en forma indepé

los unos de los otros.

Una vez que ACTUAR se vinculd formalmente a la carcel, se

continud con la formacidén y consolidacidn de los grupos

solidarios, para lo cual se tuvieron en cuenta los . .si

guientes criterios:

Los miembros de cada grupo se escogieron entre si, sin
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la intervencidn de la institucidon carcelaria ni de 1la
instituéién financiadora del proyecto, obgdeciendo a un
principio bAsico de: «conocimiento, amistad y confianza
mutua, muy importantes dentro del centro carcelario.

, | -

ﬂ‘. — Los miembros de los grupos cuentan con lugares fijos

de trabajo donde realizan su labor (talleres).

r
.

H]
- Los grupos estan formados por un minimo de cuatro per

N
'

sonas y un maximo de cinco.

- Teniendo en cuenta la politica de rebaja de pena, a
los internos vinculados al proyecto, se les tuvo en cuen
@ ' ' ‘

ta el tiempo de capacitacidn y trabajo.

.

- Dentro de cada grupo se escogid un cecordinador gquien
fue el encargado de  velar por el buen funcionamiento .del
mismo.

Consolidacidn de los grupos

Una vez que se conformaron los grupos se continud con el

proceso de consolidacidén con una doble intencionalidad:

Econdmica ‘

. 4*-.’:*' ----- L [P . . e e B
NA
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Dar un crédito solidario y estimular el ahorro entre los

miembros del grupo.
Social .
Se trabajd en varios niveles:

-~ Individual

Afianzamiento de valores y autoestima a través del traba
jo, disciplina y seguridad en siI mismos, conociendo y de
sarrollando sus potencialidades, siendo protagonistas de

su proceso de rehabilitacidn.
- Grupal

Todo grfupo social tiene una funcidn importante en el desa
rrollo del ser humano, en su proceso de educacidén y en
" este caso de rehabilitacidn; por lo gue a través .de una

labor educativa se fomentaron valores como cooperacidn,

..solidaridad; y_confianza y asI obtener mayor,tohesi6n'jde"

grupo.

- - .Familiar- -

Fortalecimiento de los vinculos familiares y estabilidad

172
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en la economia del interno y su familia, permitiéndole 1la

satisfaccidén de sus necesidades.bfsicas como una forma de

1

prevenir el surgimiento de conductas delictivas. dentro del

.

sistema familiar, por la falta de recursos econdmicos.
- Social

Preparando al interno para el futuro, y que al salir en

libertad la sociedad lo acoja con Eranqgilidad; ya que

-,

cuando trabaja mientras cumple su condena, se concentra
en el desarrollo de una actividad dtil y productiva, a
la vez; se va distanciando de las focos de contaminacidn
corruptora, pPropensas a generarse en los.establecimientos
carcelarios.

Los grupos solidarios que se conformaron en la cércel,

trabajan en las siguientes modalidades:

- Produccidn de traperos. .’ . ...’

El mercado inicial ha sido el mismo establecimiento car

celario, aprovechando la visita conyugal de los miércoles,

donde los familiares de los internos tienen que donar uten

-gilios de_aseo,‘para'el mgﬁténimiento de -la institucidng-

estos traperos tienen precios muy cdomodos, ya que se ven

den al familiar del interno, quien contribuye de esta for

' UNIVERSiAD DE CARTAGENA

Brblintern Umvaritaos
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ma con el proceso de rehabilitacidn.
Los iﬁternos han pensado proyectar elﬁmercado a los'priﬂ
cipales almacenes ﬁe Ié-ciﬁdad, en donde se coﬂﬁétiré con
los producidos en otros establecimientos,‘cuy@ ventaja se
rd su bajo precio, si se considera la enorme disponibili
dad de mano de obra que existe en la institucidn y el he

cho de no tener que pagar impuestos.
-~ Elaboracidn de sandalias

Son elaboradas en cuero y tejidas en nylon, se puede de
cir que el mercado lo constituye la ciudadania en general
y llega a é&sta, a través de los familiares de los inter
ﬁos, qﬁienes sén loslencargados‘de comercializar el prd

ducto.

Otro mercado lo conforman algunos sitios turisticos de la
ciudad, aprovechando la multitud de” turistas que vigitan

a Cartagena en épocas de vacaciones (Diciembre-enero—ju

~nio—julio).

- Prestacidén de servicios

Se brinda a través de la reparacién de electrodomésticos,

cuyo precio no es muy elevado para el consumidor, tenien
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do en cuenta que el mercado inicial lo conforman sus com
pafieros internes y las personas que laboran en la institu
cién., Este servicio se presta de manera eficiente, ya gue

- la manc de obra disponible para el trabajo es calificada,

& 4.2.1.4 Observacidon y control de la dinamica de los gru

pos solidarios
4,2.1.4.1 Dinamica interna
- Atmosfera

Al inicio de un grupo, uno de los aspectos importéntes que
ayuda a determinar la atmdosfera, lo constituye el ambiente
fisicg réal en éue eéste actfia; nd obstante los internos de
la Carcel de Ternera no gozan, por razones obvias, de ﬁn
ambiente fisico adecuado é; donde puedan. interactuar como
grupo,. sin embargo, existen lugares al interior de—la_cér.
;| ”:CeI.(£éliéfeé de trabajo, bibiioteﬁa;vsaidneé derclase),
que aungue no brinden las mejores’condiciones, permiten

el desarrollo de actividades grupales.

La atmdsfera que prevalecid en el grupo fue calida, amis
“tosa y de confianza, tanto entre los miembros del grupo,
como con las coordinadoras del proyecto, quizds porque

desde el momento en que se conformd el grupo los internos
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seleccionaron sus propios compafieros de trabajo, obedecien

do a un principio basico de la metodologia de grupos soli

darios: conocimiento, amistad y confianza mutua.

La participacién de cada uno de 1os miembros de los dife
rentes grupos solidarios, se dido en la misma medida, au
mentando de esta forma la productividad del grupo.

)

- Esquemas de comunicacidn

. y
Teniendo en cuenta que la comunicacidén es un proceso que
permite trénsmitir nuestras ideas, sentimientos, creen
cias y necesidades, gue a través de ella se aprende é co
nocer a los demés miembros del‘g;ubo,‘compartiendo y re
solviendo conjuntamente 1os&problemas dué se ﬁreéenténl
El grupo con el gue se trabajd se‘rigié en funcidn de una
comunicacidn de doble via, permitiendo a los internos ex
presar abiertamenté sus igtgreses, inqyie;gaes, expectati

o

vas en relacidén a - €l y al grupo.

El grupo era hete?ogéneé-én c&én£Q é-e&éﬁ,.niﬁel educati
Vo, qrigen territorial, ocupacidn antes de su ingresoc a
la cadrcel; diferencias que aungque no muy marcadas, se
apro#etﬁafoﬁ_pa:alaprepﬂéff&e loé oﬁfﬁs.y éétableCEr es
quemas de comunicaéién accesible a todos, tratando de

evitar que algunos miembros del grupo se sintieran aisla
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dos e inseguros de no poder comunicars=s correctamente con

los demas.

Los internos utilizan mucho el lenguaje no verbal (gestos
y sefias) para comunicarse con sus companeros, tal vez lo
hacen por razones-de seguridad, ya que estdn en un medio
donde no siempre se dice 1o que se piensa..Otra forma de
comunicacidén lo constituye la utilizacidn de un lenguaje
propio del medio carcelario (parche: grupo, gamhao: ali

mento suministrado a los internos, etc.).

- Participacion

.

Cuando los miembros de un grupo estan consc1entes de los

obgetlvos que pers1guen y del beneficio de estos; la par

ticipacidn se vuelve més efectiva.

Los 1ntereses que incitaron la part1c1pac1on de los 1nter

‘nos durante el desarrollo del proyecto fueron:

En este incidieron factores como ganar méritos y figurar.

El interno tratd de ocupar’ una posicién destacada dentro

del grupo, que le permitiera colocarse por encima de los

demds, sintiéndose satisfechos cuando se les encargaban. .
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trabajos donde podian demostrar sus capacidadeg, 1o gque
permitia que se le viera como un interno de cohducta ejem
plar, facilitandole el desplazamiénto dentro del penal o
pedir cambio a un mejor patio.

Aprender cosas nuevas y satisfaccidon persaonal

Se constituyd para los internos en una forma de salir ade

lante en un medio que no le ofrece muchas garantias en su
realizacién personal, ademids contaria con unos elementos
que le permitirian vislumbrar un mejor futuro y diSpOHE?
de alternativas reales de cambio en su periodo post-peni

tenciario.

Algunos internos inicialmente s6lo participan en el pro

yecto con el propdésito de descontar tiempo de su pena.

En el transcurso del desarrollo del proyecto se did ‘una

activa participacidn de los internos; durante la etapa de

capacitacidn, los reclusos manifestaron ahiertamente sus

opiniones ,e inquietudes con relacidén al desarrollo de los

temas .

179
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En cada grupo solidario se rotaron los cargos de coordina

dor y secretario, para darle la coportunidad a cada miem

bro de participar y de esta forma estimularlos a desarro

1lar un espirita de liderang vy responsabilidad.

Las decisiones .grupales se tomaron en consenso, teniendo

en cuenta la opinidn de cada miembro.

En términos generales se notd un gran interés por parte

de los internos en los asuntos del grupo.

- Normas del grupo

Los reclusos en su anhelo por cambiar de .imagen que tie
nen ante la sociedad, hicieron todo lo posible para no

fallar como individuos ni como grupo.

En 1la carcel, el grupo o "parche" marca las pautas en el

comportamiento de ¢ada individuo. El establecimiento de:
normas al interior de los grupos de trabajo no fué difi

cil, ya que cada miembro comprendid la importancia de cum -

plirlas, esto les permitia permanecer en el grupo y gozar

de garantias que les ofrecian.

Las normas establecidas en los grupos solidarios debfan

ser cumplidas por todos los miembros sin excepcidn, dos

e . e
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de los internos no cumplieron con las responsabilidades
adquiridas en sus respectiveos grupos, como no cancelar
en el tiempo estipulado la cuota del crédito otorgado al

grupo, poco interés en el trabajo; por esta razdn queda

ron excluidos del grupo en el préstamo siguiente.
- Identidad

En los interpos existe un vinculo comn, una simpatia vy
uﬁa'conciencia definida de estar unidos; elrvinculo. co
min lo constituye‘el hecho de estar recluidoé en ﬁn lugar
donde las oportunidades de superacidn son escasas; la sim
patia se manifestd desde el momento en que los internos
eligieron a sus compafleros de grupo, en base a un princi
pio de &oﬁoéimiénto-y confianza muiua;.la.concieﬁcia défi
nida de estar unidos, 1la éoncedié el beneficio recibido
al trabajar como grupo en favor de su propio bienestar y
el de sus familias. ”

Teniendo en cuenta la relacidn reciproca que existe entre

se -puede afirmar que en térmi
nos generales, se did una participacidon activa de los miem

bros del grupo, indicando el alto grado de pertenencia ha

cia- su grupo.



18T

167

- Heterogeneidad y homogeneidad

Los grupos con los que se trabajaron, eran heterogéneos
en cuanto a origen territorial,-edad, ocupacidn, nivel

educativo; sin embargo, se consolidaron sobre una base
de semejanza; sus problemas, como la falta de ingresos

péra solventar sus necesidades baAsicas y las de sus fami
lias. Alrededor de estos intereses comunes, las diferen
cias entre los miembros se aprovecharon al miximo, anali
zando los recursos de cada uno y haciendo un mejor ugo

de sus potencialidades, en busca de una mayor productivi

dad en el grupo.
- Tamaiio del grupo

El tamafo del grupo es una fuerza interna que puede limi

tar la cantidad y la calidad de la comunicacidn que se

da entre los miembros. Los internos que hac1an parte del

'proyecto prOdUCthO se d1v1dleron en tres grupos de cin

CO personas cada uno, por los requisitos de la metodolo
gia utlllzada (grupos solldarlos) ﬁor'ei fiﬁo de activi
dad productiva desempefiada y porque este tamafio le propor

cionaria a cada interno la oportunidad de establecer -una

. mayor comunicacidn con sus compafieros, integrarse mads y

poder participar en las decisiones que se tomaran a nivel

grupal.
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4.2.1.4.2 Dinamica externa. Teniendo en cuenta que las
fuerzas externas influyen en un determinado momento en el

funcionamiento de los grupos, se explicard el tipo de re

v .
] .

lacidn establecida entre los grupos y demas estamentos de

.

la institucidn.

Las relaciones que se establecieron entre los dos diferen
tes grupos solidarios fueron de amistad ¥y cooperacidn,

quizéé por tener intereses“comunes; el cumplimiento en el
pago del préstamo-se conétituyé en uno de los principales
intereses, yva que de &1 dependia la renovacidn del présta
mo y la conformacién de nuevos grupos solidarios, por lo
que en todo ﬁomento se dieron apoyo y trataron que  los
miembros de los grupos cumplieran al mdximo con el_compro

miso adquirido.’

En el taller de-artesanias trabajaban personas que no ha
_cian parte de_los grupos solidarios, con los cuale; se es
Atébieéiérdn:relaéioﬁés'de;ﬁrabajo, compafierismo y'édlabd"
racidn, no se presentd ningln tipo de discriminacidn en

tre ellos, ya que -eran-sis-compafleros internos. -

LN

"algunas diferencias sin mucha trascendencia, que no obsta

culizaron el desarrollo de los grupos.
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Con el personal administrativo y demds personas que labo
ran en la institucién, se establecid una relacién super
ficial y ocasional, es decir, cuando alguno de las partes

necesitaba de la colaboracidon del otro. .

4.2.1.5 Etapa de evaluacidon., La evaluacidn se convierte
en una fuerzalinterna poderosa que afecta la productividad
del grupo en la medida en que se identifican los logros y
limitaciones de los objetives propuestos.

Las evaluaciones que se hicieron al interior del grupo,

en éeheral fueron periddicas (parciales y finales), sin
embargo, en cada subgrupe, las evaluaciones fueron conti

nuas, permitiendo evaluar tanto el proceso como el progre

Generalmente se realizaban reuniones con el grupo en don

de se discutian las actividades llevadas a cabd, las difi

‘cultades presentadas a lo lérgo del proceso, identifican.

do de esta forma los aspectos positivos y negativos y en

caminando las acciones hacia la consecucidn de 1ds .objeti

VoS propuestos., .

Se .realiz6 una .evaluvacidn-final, para tonocer 'la opinién . .

de los internos en relacidén al desarrollo del proyecto,

permitiéndoles identificar las debilidades y fortalezas
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del proceso y hacer las sugerencias pertinentes.

Entre los métodos utilizados para evaluar el proyecto,
se utilizo la entrevista comé parte integral del proceso
de recoleccidon de datos, a fin de conocer los pensamien
tos, sentimientos e intereses de los internos en relacién
al proyecto y la metodologia utilizada.

Se entrevistaron laé 15 ﬁersénas que participaron en los
grupos solidarios, al preguntarles como les habia pareci
do el proyecto, todos respondieron que Bueno, ya que a
través de las actividades de trabajo se did una mayor co
municacidn e integracibn con las familias y el grupo de

trabajo. Los internos piensan que se apoya'el proceso de

trabajo, por
que les permite distraerse, aprender cosas nuevas y sentir

se amparados econOmicamente al salir en libertad.

" Finalmente manifestaron quedar satisfechos con la metodo

logia de trabajo implemsntada (grupos solidarios), no s5
lo por. él -préstamo otorgado a cada grupo,- - pese a su con’’
dicidn juridica; sino también por el interés, compafieris

mo, scolidaridad e integracidn que se did entre los miem
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Otros de los métodos de evaluacidn utilizados fueron los

grupos focales. . .

4.2.2 Proyecto: lCapacitécién y organizacidn del cuerpo
de custodia f‘viéilancié.como apoyo funcional en el proce
SO0 delrehabilitacién. Este proyecto se imp'ementd en la
‘CArcel de Ternera, con el fin de convertirse en scporte

de la guardia para un mejor manejo de los internos. Las

etapas cumplidas en este proyecto, fueron las siguientes:

4.2.2.1 Etapa de promocidn y motivacidn. La primera eta
pa que se llevd a cabo fue la de prémocién y motivacidn.
En esta etapa del proyecto se visualizaron las diferentes
actividades que se podian implementar con el personal, de
péndiéndo-ciaro esté,~de:las-necésidédeé y dél‘punto E de -
vista de cada uno de los miembros, al mismo tiempo se ‘em
.pezd la concientizacidn a los gugrdianes para que asi fue -

ran internalizando y aceptando el proyeécto que se llevaria

- . S e
a cabo con ellos, asi mismo se did inicio a la ejecucidn

de &ste por medio de actividades como dinadmicas grupales,

encuestas, entrevistas, mesa.redonda, las cuales permitie '

ron la caracterizacidn del cuerpo de custodia y vigilan

cia, mostrande @&sto que el grupoc en general presenta una
dindmica interna buena; cuyos rasgos principales son  la

autoridad, formacidn, disciplina, responsabilidad y respe

to, basando sus relaciones especificamente en el compromi
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so0 qQue tienen al cumplir las diferentes funciones dentro
del establecimiento éarcelario, en conjunto con la etapa
de promocidn del proyecto se llevd a cabo el aspecto mo
tivacional, ya que por ser un trabajo novedoso con el
personal de guardia al iniciar la practica profesional se
mostraron un tanto incrédulos, convirtiéndose en un reto
reuﬁirlos en un saldn, debido a que la primera reunidn
realizada con ellos fue obligatoria, en el transcurso de
la promocidn ¥y ?or 14 constante motivacidn, el personal
asimilé y se apersond del proyecto a través de su parti

cipacidén activa.

4.,2.2.2 Etapa de ejecucidén., La segunda etapa de éstg
proceso fue 1a puesta en marcha o ejecuC1on del provecto

¥ la etapa de control,.esta se-1n1c1o (como se plantea
anteriormente en la etapa de promocidn). Teniendo en \
cuenta las diferentes consideraciones de los guardianes,
la primera actividad propuesta por el personal y reallza
da fue el censo de' mahejo conductual",'el cual se llevd

a cabo en coordinacidn con la Universidad de Cartagena,
Facultad de Trabajo 800131 con el apoyo-dE'ia ~Divisidn

de Integracidn Unlver31tarla, la cual .aportd los servicios

de la Psicdloga Conductista Margarita Vélez; ésta activi

‘dad se inicid. como un curso con clases semanales sobre co

mo entender y mejorar y la influencia del trato, comporta

miento y actitud del guardidn hacia_el recluso, pero a
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raliz de una serie de inconvenientes presentados se culmind
con un Seminario-~taller el cual sé realizd durante‘un dia
intensivo en la Universidad de Cartagena, asf mismo se im
plementaron.otras actividadeé cuyé teﬁa_central fue la "pe
dagogia dei amor", esta se realizd con el fin de reforzar
la capacidad de escugha y aceptacidn hacia los demds indi
viduos con sus defectos y éualidades, lo cual forma parte
del desempeﬁo de 1@ persona como sef-humano_integral.

Para 1la culm;;;cién de ééte prgyecto se realizaron activi
dades como seminarios-talleres sobre relacionés humanas y
comunicacidon, el motivo por el cual se realizd dicho ta
ller fue la biisqueda de una actitud positiva del hombre
hacia sus semejantes y del afianzamiento de los valores
individuaies; SQCiéles y familiares del personal de cus-
todia y.vigilancia, para que asi su contribucidn en el
proceso de rehabilitacidn sea pés eficaz y oportuna. Con
la puesta en marcha de las diferentes activida@gs se ie L
bfiﬁdé ai éuardiéh'ias herramientas necesarias péré idérar:

tn cambio en la actitud de ellos hacia los internos, me

jorar el trato y entender como su.conducta. ya sea positi T e

va o negativa influye en' la de los detenidos y lograr de

esta manera una rehabilitacién mejor como individuos per

_‘Fénépientes'a difereﬁtes.contextos.(familiar,_social' y

laboral),
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Otra actividad realizada en esta etapa fue la concertacidn
institucional, por medio de las cuales se buscd el apoyo
de diferentes instituciones para la realizacién de las dis

tintas actividades desarrolladas con los guardianes, una
de eéas insfitucipnes fue 1la policia nacional, " la cual
brindd sus servicios de vigilancia en el penal, reempla
zando a los guardianes durante los dias que se 1levaf0n

a cabo los seminarios talleres con dich; personal, otras .

instituciones que colaborarcn fueron la Poqubén, Cafe

la Bastillég Universidad de Cartagena, entre otras.

La aceptacidén tenida con la puesta en marcha del proyecto
y de las diferentes actividaaeé por parte de la guardia,
fue bastanéé positiva, debido a lo novedoso del trabajo
con &ste tipo de poblacidn. Asi mismo fepfeseﬁté;on una
serie de conflictos o inconvenientes, los cuales fueron
tratadoslcon corduravyhrésueltos en mesas redondas,.don

de el personal expresd sus ideas ylla mejor forma de cul
mina; las écfixiﬂézgéli&;bidofd las crisis ﬁrésénfadasl,;g

(las cuales se dieron principalmente por el horario de

trabajo de- los guardias, el transporte para la bisqueda

de las personas encargadas de dictar las conferencias,

las fallas algunas veces de la Psicbloga) etc., se pue

de decir que- fue. sorteada de una forma satisfactoria de

bido a que por medio de actividades como dinadmicas a ni

3

vel individual'y grupal, dindmicas de relaciones humanas

y grupos focales se mantuvo la motivacidn presentada por
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los guardias desde el inicio de las actividades encamina

das a la ejecucidn del proyecto,

El proyecto dirigido al personal de custodia y vigilancia
penitenciaria Qesde sus inicios, es decir desde que se vid
la necesidad de crear un programa o proyecto dirigido a
dicho personal, fue encaminado al fortalecimiento de la es
tructura operativa de la institucidn, o sea a aquellas de
peqdencias QUe tienen a su cargo el manejo de los internos,
los encargados de aplicar los correctivdgyhécesarios Yy po
ner en marcha'las diferentes técnicas para que el objetivo
del establecimienéo carcelario (rehabilitar) se cumpla; el
nombre inicial del proyecto fue "Apoyo funcional", especi
ficamente porque brindaria al personal herramientas necesa
rias para‘el mejor manejo del equipo humano_ que Sse encuen .
tra a su cargo (internos), al mismo tiempo se buscd con
cientizarles de lo importante que es comprender a esa per
sona que se encuentra recluida en la Cércel de Ternera,
haciéndoles caer 'en cuenta Qque el trato del guardidn ha
cia el interno influye ya sea directa o indirectamente en
la conducta y actitud de éstos.iltimos y. en el cumplimign

to del proceso de rehabilitaciédn.

Mencionadas las especificaciones anteriores y por la visua

lizacidn de las necesidades de concientizacion del perso
nal de custodia y vigilancia de verse ante todo como un

conjunto de personas que conviven y afrontan situaciones
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laborales, compartiendo.al mismo tiempo su sitio de descan

so, de almuerzo, etc., deben funcionar como grupo y sentir

se parte activa de &1, es decir, necesitaban de un proceso

de organizacidén, ésto se realizd por medio de capacitacidn

dirigidg a contribuir a que se dé lo anteriormente mencio
nado, ¥ é la importancia de su labor, actitud, comporta

miento y trato hacia el recluso y de su influencia en la
actitud y compoftamiento de los mismos, igualmente se les
hizo ver gque su aporte es esencial e importante eﬂ la
puesta en marcha de las diferentes actividades que se de

sarrollan en la institucidn carcelaria que inciden y con

llevan al proceso de rehabilitacidn, por el constante in

teractuar que tienen los guardias con el personal reclui

do; por todas las razones mencionadas anteriormente se

vid la necesidad de reestructurar el nombre del proyecto
en el transcurso de la ejecucidn del mismo, el nombre ac

tual es el siguiente:

"Capacitacién 'y organizacién del cuerpo de custodia vi
P

gilancia penitenciaria como apoyo funcional en el proce

so de rehabilitacidn", el cual abarca los aspectos mis

importantes que se guerian alcanzar con la puesta en mar

cha de dicho proyecto.

*4.2.2.3 Etapa de evaluacion. La etapa de evaluacidn se

‘realizd en forma constante y periddica al final de cada
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actividad, ésta se hizo en forma objetiva con la partici
pacion de todo el personal que asistid a los difgrentes
talleres; a través de la eva%uacién se detecféron las de
bilidades y fortalezas del pfoyecto, logrando de-ésta for
ma cambios que c;ntribuyéron a un mejor desenvolvimiento
y entenhimiento del proyecto; las evaluaciones realizadas

por lo general arrojaron resultados positivos, debido a

que los temas tratados tenian que ver con el vivir diario

del personal de custodia y vigilancia.

4.2.3 Proyecto: La organizacidn y participacidén como
estrategia para el desarrollo del interno y su medio car
celario. Este preyecto se desarrolld a través de las: si

guientes etapas, durante las cuales se ejecutaron accio

" nes y actividades tendientes al logro de los-objetivos .

del proyecto. Estas son:

4.,2.3.1 Promocidn del proyecto. Se constituyd en la pri

mera etapa, én ella se llevd a cabo un .-proceso de motiva

cidén, el que fue constante durante la ejecucidén del pro

1

yecto convirtiéndose en un elemento clave, ya que permi

tid la apropiacidn del trabajo piéneédo y una adecuada

participacidén en cada una de las actividades realizadas;
il

esto fue el motor . -que impulsd el-desa;;ollq'pérSpnal'del  

interno, proyvectandose ésto en el medio familiar y carce
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La motivacidén se inicid visitando los diferentes pabello
nes y patics (nueve en total) durante la cual se presen
td el proyecto explicandoisu objetivo y metodologia, en
fatizando que éste fue producto del diegndstico de nece
rsidadES'y de la problemdtica identificada con los inter
¢ P nos, convirtiéndose de esta forma en una estrapégia que

| permite enfrentar dicha probleﬁética. Durante la promo
cidn del prqucto se observd en los d;ferentes patiosJy
pabellones, sobre todo aquellos donde se encontraban de
lincuentes comunes, conddctas de indiferencia y falta de
‘credibilidad en relacidén a lo planteado, debido a que és
te fué un ﬁedio‘viciado de proyectos que nunca se,inicia
ron o no culminaron, para otros acostumbrados al ocio,

- . no vieron en €1 ninguna alternativa de solucidn a sus pro
-blemas, much0s'reclusos aéumiefon una actitud critica, de'r
aceptacidn y 1llenos de expectativas y temores ante la eje
cucién.del prgyecto, lo que se observaba a través de sus
pregﬁntaé: iLcuafito tiempo durardn las practicas? icdmo
éyﬁdaré:él,guéraién pa£a que esto se 487 ila direccidn |
apoya el proyecto? icdémo es la vinculacidén al proyecto?
éayudaré'a_yebajaflig'pehg?‘éhtré otras; después de es -
cuqhar las expectativas y dar respuesﬁa a sus inquietu
des, se proceaié a revisar las hojas de vida de los 186
toh@enadqg,.gébidd,a_qﬁ¢ éi-ﬁfoyé£tp‘estaba dirigido - ba

sicamente a ellos.
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Durante esta revisidn bibliografica se observd que el pe
riodo de mayor afluencia de persénas a la Carcel es de

Julio a Diciembre vy los delitos mids.comunes son hurto sim
ple o agravado, homicidio, violacidén a la ley 30/86 (estu
pefacientes), extorsidn y acceso carnal violento; lo ante
rior indica gue el hacinamiento y sus consecuencias aumen
tan durante este periodo en la circel, por lo cual se ha
ce necesario ampliar la cobertura de los programas de me

diano y largo plazo dirigidos a los condenados y ejecutar
proyectos de corto plazo con los sindicados a fin de con

trarrestar el oc;o, la aprehensién de nuesvas tActicas de
lictivas, la reincidencia, etc. En relacidén al tipo de de

lito se deben tener en cuenta el grado de peligrosidad de

"las personas antes que el tipo de delito, ya que hay quie

‘nes delinguieron .llevados por las circunstancias que les

rodearon como son: celos, escasez de recursos econdmicos,

presidén de la problemadtica familiar, desempleo, entre

otras, y no merecen ser rotulados como delincuentes, por

'10'téntofs:?}égafilitdCién'puedé ser ﬁehoé difiéultoéa;
'‘mientras que otros que 1ingresan por delitos.menores COmO
el hurto.simp;g,g@g@{glmgnge_sohrréincidentes que con ca
da ingreso van aprendieﬂdo nuevas tdcticas para delinquir
pocos reflexivos ante su situacidn personal, sus costum
Abres.spg.mas-arrqigadas.io-que dif;;ulta su prdceso_fdé;"

. 1

rehabilitacidn.

ZandAD DE CArTAGENA

Tihlidieen piwericarey

fGcnannen o M il

a4
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4.2.3.2 Conformacidén de la comunidad participante. Des

pués de revisar las hojas de vida de los 186 internos con
.denados se preéeleccionaron 62, quienes cumplian con los
requisitos de edad (17-30 afios), condena, conducta, cono
cimientes minimos de lectura y escritura; en relacidn a
la céndena, en la mayoria de los reclusos sobrepgsaban

los dos afios, lo que indicaba, en éste aspecto, su per

manencia durante el desarrollo del provecto; la conducta
se tuvo en cuenta para facilitar la salida de los inter
nos de sus respectivos patios y la direccién de la car

cel asl lo exigia: por motivos de seguridad; se estipuld
¥

esta edad QEbido a que en ella las potencialidades aei
ser humanc se encuentran en un nivel elevado y al estimu
lgrlas adecuadamente, la productividad‘puede Ser mayor;
. los conocimientos dévlectura v gs;ritura.pqrgueviacilita'
ria la aprehensidon de los elementos impartidos en los ta

lleres de capacitacidn. Sin embargo, estos requisitos fue
ron flexibles, debido a que en la poblacidn reclusa ha

.bian detenidos mayores de -30 afios o sindicados, " -algunos ’
cuya conducta era regular o mala y una minoria eran anal

_fabetas, pero estaban motivados a participar en el proyec

to v tenian cualidades como liderazgo, concientizacidn an

te su problematica social, susceptibilidad al cambio, en
tre otras; lo que:les permitid tener una influencia posi

tiva en el grupo y vincularse al proyecto.
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Después de haber revisado el cumplimiento de los requisi

tos establecidos se divididé el grupo en 32 internos cada
uno, con los cuales‘se realizaron reuniones donde se lle
varon a cabo técnicas de grupo como din&micas, entrevis

tas, discusiones en grupo, cuyos resultados contribuyeron
a seleccionar leos internos que se vincularon al proyecto,
por‘lo tanto para la seleccidon de los 32 recluscs también
se tuvo en cuenta la calidad.dé su participacidon y grado
de motivacidn para ingresar y permanecer en dicho .proyec
to; estos entraron en un proceso de fortalecimiento en
el conocimiento de su problemidtica, a través de discusio

nes en grupo y otras técnicas.

Inicialmente se pensd que la comunidad participante esta
‘ria conformada tambi&n por un familiar de cada recluso
seleccionado a fin de alcanzar el objetivo propuestoc con

el proyecto Salud Mental, el que estaba dirigido a forta

[— v am

lecer no s6lo los valores individuales y sociales, sino.
“los lazos fémiiiéres.tamé épbyo ai!proéeso'de.réhabilité
cién. Debido a las dificultades presentadas para vincular
a la familia como sqn:_gscasg;fdajgecursos.econémicbs:pa
ra trasladarse a la cArcel, poco tiempo disponible de
parte de los'familia;es,“£9r"@otivo§.de‘seguridad Yy por

que muchos vivian eq‘otros'depértaNEths, el proyecto su

frid una reorientacidén no s6lo en el objetivo donde se



97

182

no también en su nombre, ya que era muy amplio y no se en
tendia con facilidad la especificidad a la que atudia co
mo parte del programa que se implementaba, béf}tal'rézén o
el nombre del proyecto pasﬁ'dé Salud Mental a la"Organiza
cidn y participacidn como estrategia para el desarrollo

del interno y su medio carcelario".

4.2.3.3 Ejecucion. Una vez conformada la comunidad par
ticipante se organizd con ellos la primera etapa de 1la
capacitacidn, a través de Qn trabajo en grupo se definid
el contenido del primer taller (temario, recurso humano

y material, horario, metodologia), dirigido a todos los

internos del proyecto con el objetivo de proporcionarles

elementos tedrico-practicos relacionados con participa

‘cidén y organizacidn -que les permitiera organizarse y fun
cionar como grupo; en el taller se desarrollaron los si
guientes temas: Autoestima-y- valores, Pedagogia del amor,

Deberes y Derechos de los reclusos, Niveles de prevencién,

Factores de riesgo en-la drogadiccién a nivel individual,
social y carcelario, Relaciones humanas y Comunicacidn so
cial, Participacidn y organizacidn. Drogas efectos fisi

cos y psicolbgicos y sefiales de alarma, Dindmica de gru

pos de trabajo y Elaboracidén y evaluacidén de proyectos de

trabajo. -

Para la conformacidn de los recursos humanos y materiales

se realizd la concertacidn institucional en diferentes en
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tidades como el Sena, Universidad .de Cartagena, Hospital

San Pablo, entre otras.

Finalizada la organizacidn del taller se did inicio a su
ejecucidn durante la cual la mayoria de los internos par
ticiparon activamente en los trabajos en grupo y en el de

sarrollo de las conferencias; no hubo asistencia plena a

lo largo del taller, debido a que algunos guardianes no

permitieron su salida, por enfermedad,.desmotivacién, pro
blemas familiares, interferencia con otras ac&ividédes;

otros internos se ausentaron durante la ejecucién de al
gunas conferencias como Relaciones humanas, Dindmicas de

grupos de trabajo y Drogas, efectos fisicos y psicoldgi

.cos y sefiales de alarma, porque no les gustd el tema o

porque la atmbésfera se to%né.abu;rida;Alos pocos internos
que adoptaron una actitud pasiva durante el taller = fue
porgque se sintieron cohibidos a ;artitipar, por falta de
confianza_y pomplejo de.sqperioridad de otros compaheros.
(esla:infbfmécién fuetoﬁténidé a-tfaéés.déAiaé.féchicaS:
entrev&stas y mesa redonda, para evaluar parcialmehte el
desérrollé‘dei'pfofeéféf;:A'pésaf de lo anterior, él'gfu
po como tal tenia potencialidades que le permitieron 'me

jorar sus relaciones interpersonales, afianzar su membre

cia, ya que poselan afinidad en ‘las metas individuales y

grupales (ver etapa de conformacidén de cada grupe), muchos

- de los internos tenian capacidad de liderazgo que orienta
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da adecuadamente influyd de manera positiva para adquirir
un status no sblo perscnal, sino también del grupo dentro

1

de la cemunidad carcelaria.

Después de ejecutada la primera parte del taller, se pro
cedid a evaluarlo con el fin de medir el logro de los re

sultados esperados.

Para una mejor organizacidn y racionalizacién del recurso
huméng#Zintérnos) se conformaron grupos de trabajo: cultu
ral, deportes, salud, induccidn, juridico y de derechos

humanos y de aseo, algunos de ellos existian pero no fun

+

cionaban adecuadamente.

En la segunda parte de .la capacitacién, a través de discu

siones en grupo, se identificaron las necesidades y los

4

recursos existentes y.los que faltaban de acuerdo a cada. ..

frente de trabajo, partiendo de ellas se organizaron y

. ejecutaron talleres en conjunto con los internos,. tenien

do en cuenta la unjidad de intervencidén de cada frente.

Como es sabido, todo grupo posee unas etapas durante las

cuales se desarrolla y permiten tenmer una visidén amplia

y analitiqa_d¢ su ciclo de vida. Estas etapas-son: -Con -~

formacidn, conflicto (crisis), organizacién, integracidn

y desintegracidn, las cuales son tenidas en cuenta para
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mostrar el desarrollo de los.grupos que conforman el pro
vecto y los resultados de las evaluaciones parciales rea

lizadas para su reorientacidn.,

4.2.3.3.1 Crupo culturai. Este existia en la institu
cion mucho antes de la llegada de las profesionales en
préctica, pero sus acciones estaban dirigidas fnicamen
te a la mﬁsicaE finalmente el grupo quedd conformado

también por‘el grupo de teatro y el de publicidad, coor
diﬁados estos (ltimos, por las profesionales en practi

ca de Trabajo Social.
4.2.3.3.1.1 Subgrupo de teatro

- Etapa de conformacidn

il

motivados por su deseo de continuar con este tipo de ac
) . . . < - - - P P Lo

tividades que iniciaron antes de su ingreso a la circel,
otros por ser la primera vez que se les brindaba la oper
tunidad de participar en esta clase de grupos iy Totros

. f

por curiosidad.

En-él se llevaron a cabo. dindmicas de integracidén y de -

presentacidn, para que sus miembros fortalecieran su sen

tido de pertenencia y establecieran relaciones de confian
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za dentro y fuera de 1. Sus irtegrantes pertenecian al
patio 3, 6,“8.y militares y los delitos maAs comunes eran
hurto calificado o agravado, lesiqnes pprsonales, estafa
y violacidn g 1a'1eyf30 de-1986.

- Etapa de organizacion
Una vez establecidas sus primeras relaciones como grupo,
recibieron una capacitacidn en esta Area: expresidn cor

poral, ejercicios de vocalizacidn, se desarrollaron tam

bién talleres de trabajo, dindmicas y sociodramas, con

el fin de integrar la teoria con la préctica. La capaci
tacidn termind con el montaje de una.obfa de teatro, la
due no se pudo presentar porque tres internos recobraron ,
su libertad. Para una méyor-cbnsolidaéién-dei gruﬁo fue
necesario trabajar con reclusos condenados o sindicados

cuya situacidn juridica. fuera dificil definir, debido al

tipo de delito .por ejemplo, violacidn a la ley 30/86.

- Etapa de conflicto

La crisis se presentd en diferentes momentos: para los

reclusos la capacitacidn durd demasiado tiempo, lo que

origind ausentismo en -algunos 'y una actitud pasiva en

otros; ante esta situacion se organizd al grupo para el

'

montaje de la obra de teatro. Otro momento de crisis se
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presentd cuando -algunos internos presionados por problemas‘
pergonales y familiares, manifestaroq baja tolerancia, pre
sentdndose roces con sus combaﬁeros, lo que afectd su pro
ceso interaccional y la producti?idad del grupo, para ello .
fué necesario motivarlos y concientizarlos a través de Te
flexiones donde se 1es‘explicaba que todo grupo durante su
desarrollo atravesaba por esta etapa que de no superarse,

.

tendia a desintegrarse y desaparacer.,

- Etapa de integracitn

Este grupo fue internalizando con cierta facilidad las
normas establecidas como puntualidad, participacidn, coo

peracidn. : .

También se fortalecid el sentido de pertenencia y comen
zaron a ser més tangibles y reconocidas su afinidad en

las metas grupales.

Teniendo en cuenta las fuerzas que se desarrollan al in

terior del grupo, éste presenta las siguientés.caraeteris

ticas:

Atmdsfera -

La atmésfera generada fue pasando de un ambiente de cohi
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bicidn y temores a una de confianza y donde se expresaban

"ideas y sentimientos con libertad, lo que se logrd a tra

vés de dindmicas y ejercicios contemplados en el taller.

- Participacion

Esta fué mejorando poco a poco en la medida en que la at

mosfera :asi lo permitia, s6lo uno de ellos no superd la

timidez al ritmo de los demis pero participaba en las ta
reas grupales.

- Comunicacion

Durante el desarrolio del taller o los trabajos en grupo
1a—fomuﬁiﬁacién'e£a verbal y metaverbal, ya—qﬁe algunbs
reclusos demostraban con sus gestos y calidad de partici
pacidn el estado emocional que atravesaban. Se establecid
una comunicaciéﬁ horizontal y-dedbb;e'via en la medida
en ﬁue ios‘ingefnas no maniféstaﬁaﬁ'sentirsé'sﬁperidf o

inferior en sus habilidades y/o capacidades intelectua

-.les y status social.

Los términos mids usuales en este grupo son: "Mi pana",

""Mi'valéﬂ,]"Jdgar‘qon lé,doble",fvEstar pelao", "Amanecer

con la causa".

7053
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Relaciones al interior del grupo y homogeneidad-heteroge

neidad

El grupo como tal posee un gran potencial, se consolidd
ripidamente, ya que superd sus etapas de desarrollo hasta

funcionar con cierta autonomia.

Uno de los aspectos gue contribuyd a establecer buenas re
laciones es la relativa homogeneidad del grupo en cuanto
al nivel educativo y cultural, la actitud positiva, de

compromise y el compafnerismo.

"En la actualidad el grupo sigue funcionando bajo la coor

dinacidn de un interno, convirtiéndose en agentes multi
plicadores dentro de la institucidn, ya que han motivado

y capacitado a otros reclusos,.

Es %mpOrFqnpe destacar larlabor que ha venido desarrollan
do el'intéfno cbdrdinaddr'dél grﬁpa quiéﬂ Edn-éu ﬁinamis
mo, constancia, creatividad, aficidn por el teatro y para
rebajar.lé_ﬁeﬁa;fhé iégrédo’o?ientar y formar un buen gru
po (15 reclusos en total), los que s6lo en tres meses han

presentado una obra de teatro y tres sociodramas,
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4.2.3.3.1.2 Subgriupo de publicidad
- Etapa de conformaciodn

El grupo del periédico "Voces" fué creado con el propdsi
to de promover o dar a conocer los valores de los reclu

\

sos al interior y exterior de la cércel.

Alrededor de ese propésitorse agruparon 13 internos que a
medida que se conformaban como grupo se iban conociendo
los intereses que motivaron a cada uno de sus miembros a
vincuia;se eﬁ €l. Algunos se asociaron porque se les brin
daba la oportuﬁidadrde ser reconocidos o considerados im
portantes por sus compafieros y la directiva de la cércel,
otros fof el tipo de'actividadgé que se llevarian a cabo,
por el deseo de tener nuevas experiencias, etci

Entre las motivaciones hay una compartida por todos 1los

reclusos que se.vinculan a.cualquier grupo existente én

la institucidn y es el deseo de ocuparse en algo que los

haga'séntirsehﬁtil,flds'alejé un, poco del ambiente .tenso .

y angustiante de los patios de la circel y les permita

rebajar.1a pena.

- Etapa de organizaciodn
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Yn esta etapa se organizd y ejecutd un taller de capacita:
cidén que tuvo una duracidn de 14.horas aproximadamente e
incluydé temas tales como: Redaccién.y.ortogfafia; lengua
je periodistico, modelos para organizar un periddico; es

ta parte tedrica se complementd con la elaboracidn de ar

+iculos referidos a'diferentes aspectos internos y exter
nos a la carcel. Esta combinacidn de teoria y practica
ilevd a los internos miembros del grupo "Voces" a identi

1

ficarse y apersonarse mas del tipo de actividades que lle

varian a cabo.

Para la ejecucidn del taller se necesitd del recurso huma

no de la seccidén de actividades culturales de la Universi

dad de Cartagena, éste apoyo se hizo a través del comunica

dor social Jorge Garcia Usta, quien estuvo a cargo de ‘la-

parte tedrica del taller.

En esta etapa los internos elaboraron los articulos que

se incluyeron en el primer ejemplar del periddico "Voces",

sus titulos son: "La cArcel no es reclusidn estdtica",

."el arte se tombé la- Circel de Ternera", "La educdcidnm.en - -

nuestro medio: educar hombres para cosechar ideas™, "cam

bio de la vida carcelaria de Termera', "Racionamiento a

-.1la vista: Regreso a los tiempos de antano", "Los derechos

humanos: iQué es esta -cosa?, Poesias: "Cielo nublado",

"Fiel consejo" y "Entre el caobha y el insomnio".

.a
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- Etapa de conflicto (o momentos de crisis)

Los miembros del grupo presentaban caracteristicas dife
rEnteslen cuanto a: status social, nivel educativo, tipo
de delito, esta diferencia cred un sSentimiento de insegu
ridad en algunos de los internos (especialmente por su
bajo nivel educativo), manifésfada en su poca participa
cién en las reuniones de trabajo y en la dificultad para
establecer relacidones con 3us‘compéﬁeros; esto se superd
a medida que el grupo maduraba como tal y ayudaba a ca
da uno de sus miembros a reflexionar sobre si mismo ¥y

vencer sus inhibiciones para participar activamente e

integrarse.

El grupo entraba en crisis cada vez que se dificultaba
la consecucidn de recursos econdmicos para la edicidn de

.

los periddicos, debido a esto, los reclusos se desinte

graban ocasionando asi la suspensidén de actividades. La

orientacidn por parte de los profesionales en practica

permitid dirigir el grupo a utilizar sus potenciales en

"la propuesta de alternativas para [a €aptacidn dé recur

s08 econdmicos. Una vez se superaba el conflicto se en

traba en una etapa de motivacidn-.y productividad.

Al salir el primer ejemplar del periddico, hubo desacuer

do entre el grupo y la directiva-‘de la céarcel, repreéen.
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tada en la Trabajadora Sccial de planta. con relacién al
manejo de las utilidades de las ventas, el grupo deseaba

tener autonomia en este aspecto; la inétitucién sugirid

ejefcer control a través de una de sus secciones (almacén
central), esto ocasiond brotes de agresividad y sentimien
tos de rechazo entre los internos, para manejar esta si
tuacidon el grupo con la orientacidn de las coordinadoras
del proyecto, decidieron conformar una Junta Administra

dora integrada por un tesorero, el coordinador del grupo

y las profesionales en practica, estos y los demds miem

bros del grupo harian el control de la productividad.

- Etapa de integracion

A través}&e ﬁn pf&céso‘ae conocimiento constante a lo lar
go del ciclo de vida del grupo, sus miembroé lograron
identificarse entre si y generar una vivencia grupal que
;e_manifgstaba_eq las ﬁqerzas (atmdsfera, comﬁnicacién,-
participécisn{ reiééiohes humanas) que se desarfbiiabaﬁ

como tesultado de la interaccidn de sus. miembros.

La atmbésfera de un grupo se refiere a la disposicidn de
dnimo, tono o sentimiento que esté difundiﬂo en'él. La_
étﬁ6§fé¥a déT-éruﬁo’"Voéeéﬁ'generalménte es permisiva,

democratica, cadlida, debido a que sus miembros se cono

cian y habian,Idgrado-identificar, compaftir‘y trabajar
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por un objetivo comiin, anteponiéndolo a los intereses indi
viduales o .motivaciones por las cuales se vincularon al
grupo, generéndosé asi motivacidn y creatividad entre los

internos.

La comunicacién entre los reclusos se did como un proceso
de transmisidn de ideas, sentimientos, de forma. horizon
tal y de doble via, donde cada uno se sentia con el dere

cho de intervenir en las reuniénes, sintiéndose seguros

que‘se‘estag;; comunicando con los demés miembros del gru
po, es decir, que se cerciorabap de ser entendidos, ade
mis, estaban provistos de mecanismos que les permitian es

tablecer una comunicacidén eficaz para el buen funciona

miento y desarrollo grupal. ‘

Predominaba una comunicacidn formal, a través de reunio
nes o talleres de trabajo, el coordinador del grupo, las

coordinadoras del proyecto, la estructura formal no cho

cdé con la comunicacidn informal gque ‘en ocasiones se esta

blecia entre los miembros del grupo, ya que la atmdsfera

de’ confianza y democritica asi lo permitid.

La participacidn en é&ste grupo fue activa, de tal manera

que-influyeron en la toma de decisiones. para su desarrollo,

logrande una productividad considerable, esto fué produc
to de las oportunidades que se les brindd para partici

par de la atmdsfera permisiva y democriatica y de la es

29
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tructura de comunicacidn que establecieron.

Los internos que participaban activamente fueron los que
mostraron mayor interés, motivacidn, identificacidén vy
gentido de pertenencia hacia el grupo.

En relacidén a las capacidades para las relaciones humanas

como grupo, tienen aptitudes para establecerla con el.res
tog de la poblaciéﬁ carcelaria, s6lo uno de sus miembros
presentd dificultades para establecer relaciones de amis
tad y‘compaﬁerism;, no s6lo al interior del grupo, sino
también con otras personas que no pertenecian a él, ésto
debido a su condicidn social (guienes presentan caracte
ris?icas tales gomo’de}ito: hurto agravadb, mala conducta,
bajo nivelleducativo); Esta.sifﬁécién.ée fué superando a .
medida que el grupo crecia, maduraba y asumia inconciente

mente la responsabilidad de”é§tdér y apoyar a sus miembros

en su desarrollo individual-.—--- -—-

La heterogeneidad o presencia de diferencias en sus carac

teristicas sociales, econdmicas, educativas, no dificult?d
llegar a compartir un objetivo (promover los valores huma

nos de los internos); se logrd-una mayor productividad ca

.da vez que los miembros del 'grupé reconocian-la singulari

dad en sus potencialidades, haciendo un mejor uso.de ellas

y logrando mayor productividad.
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En 1a actualidad el grupo después de pasar una etapa de
inactividad, reconoce sus logros como el trabajo en gru
po con la utilizacidén adecuada de las potencialidades in
dividuales de sus miembros, proporcionarn una atmbsfera
permisiva y democratica para la participacidn, tienen una
clara comprensidén de sus propdsitos y metas, pueden ini
ciar la resolucidn a sus problemas, lo que conduce a la
accidn vy reconocen la neéesidad de.recursos externos.
Identificaﬂ también sus limitaciones como necesidad de
mayor capacitacidn para desempefiar sus tareas, recursos
econdémicos, orientacidn permanente de una persona capaci

tada y apoyo de la directiva del plantel.

A finales de Diciembre de 1992 la Compaiiia Shell de Colom
bia dond $100.000 para financiar el periddico "Voces",

del cual se esti preparando la segunda edicién.

4.2.3.3.2 Grupo de salud. Otro de los grupos organiza
dos fué el de sélﬁdAcén éiAobjétiV; dé‘apoyaf a la Carcel
en la prestacidn de servicios de salud e higiene. Los miem
bros -de este grupo (cinco internos),~al igwal-—que los de
més internos vinculados al proyecto tgnian sus intereses

0 motivaciones para hacer parte del grupo de salud: el ti

"po de actividad, reconocimiento, rebaja de pena, etc..

- PO 7;______,__:...4——‘-"-__“"
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Este grupo inicid su etapa de organizacidn con conflictos
en su coordinacién o direccidn, debide a que contaba con
dos facultades (Trabajo Social y Ngdicina) que deseaban di
rigirlo, é&sto 1lev6Aa gus miemﬁros_a.}a”confusién v sagura
cidn por la cantidad de actividades. Para manejar esta si
tuacidén se decidid que la facultad de Medicina se encarga
ra de su direccidn por su relacidn directa con este frente

de trabajo.
4.2.3.3.3 Grupo de deportes.
- Etapa de conformacidn '

Este grupo existia en la institucidn pero no funcionaba
édecuadaﬁente, &a que -su organiéacién'interna se limitaba-
a dos coordinadoras {reclusos), uno dirigia las activida
des con los internos y el otro con los hijos—de los reclu
S0S; estéé coordinadores tenian conocimientos de las re
glas'dé élguﬂostgeporpés'de Los.qualeé.ei-que mas se prac’

ticaba era el futbol, por lo tanto sus actividades estaban

‘orientadas a la organizacidn. de campeonatos interpatios.

La asesoria que recibian de la seccidn educativa y de de
portes estaba relacionada b&isicamente con el control de la

calidad y. cantidad de internos que participaban en los cam

peonatos.

212
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Con la llegada de los profesionales en'précti;a y cecntan
do con el apoyé de la seccidn de deportes‘y los internos,
el gru?o fortale;ié su estrucfura“interna, amplid su co
bertura Yy se varid un poco la bréctica de los deportes.
Este quedd conformado por ocho miembros de los patios 1
(la mayoria) y 6; los delitos més comunes son violacidn
a la Ley 30/86, estafa y hurto; su principal motivacidn

a participar fué la aficidn al deporte.

.

En €1 se presentd la membrecia miiltiple entre sus miem
bros, ya que participaban y establecian relaciones de

compatibilidad con otros grupos.
- Etapa de organizacién o

Los ocho internos recibieron una capacitacidn relacionada

con .la organizacidn de eventos deportivos, la cual no se
termind, péro a partir de ella el grupo ge‘reestnucﬁqrﬁ v
creéfoﬁ ﬁn Ciuﬁ Deﬁo££i§a,‘eligiefon ia junté directiva
(Presidénpe, V;cepresidente, secretario y fiécalj y ela ’
Bbrafﬁﬁ los ‘estatutos.. Bl gfupd ési‘coﬁfdrﬁadb:pfog?éﬁéf‘ﬁﬁ
algunas actividades deportivas, presentd propuestas y ela
bord cartas a fin de solicitar el recurso humano y econd
micb:hécésarip para él'iggfd‘de los 6bje£i€os.‘be-1éé ﬁfﬁ

co entidades visitadas sdlo una colaboré.



%

199

-~ Etapa de conflicto

Los momentos de crisis fueron: . cuatro internos‘pertene
cian también a otros grupos y por recargo de trabajo se
ausentaban parcialmente, ante esta situacidn los demés
miembros sugirieron que si no programaban el tiempo y asu
mian sus responsabilidades con el frente de trabajo, 1lo
mejor era retirarse de &1; debido a'que!el capacitador
(William Marrugo, seccidn de deportes U. de C.) demostrd
mucho interés por apoyar al grupo, éste fué saturado de
compromisocs, motivo por el cual se ausentd sin terminar
la capacitacién y la causa expuesta por &1 fué recérgos
de trabajo. Se intentd buscar otro recurso humano, pero
no fué posible ya que no se ofrecia nihgﬁna garantia; de
lbs‘cuafré reclusos que se aﬁéentaban'ﬁafciéimgnte se re
tiraron dos .porque su afinidad era mayor con otros grupos

(Periddico "Voces™ y Salud).

- Etapa de integracidn

Una - 'vez SUperédbs-los.FOﬁfiiét6§;Yﬁaésﬁﬁgémdémﬁaber eva

luado al grupo y establécido los compromisos entre sus

miembros &€ste se integrd y continud realizando sus acti

‘vidadés. Transcurrido un mes, -aproximadamente, dos -inter’

nos recobraron su libertad y uno fué trasladado.
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En la actualidad el grupo estd conformado por tres inter
nos quienes coordinan sus actividades con la seccidn edu
cativa y deportes; se continfia practicando el fatbol y

boxeo.

La dindmica interna del grupo presenta las siguientes ca

racteristicas:
- Atmdsfera

Debido a la homogeneidad del grupo en relacidon al nivel
cultural y del compafierismo que existia entre ellos por
ser del mismo patio, se origind una atmbésfera de confian

za, la que perm1t10 que sus miembros part1c1paran actlva

1

mente en las acciones y act1v1dades desarrolladas por &s

te. Los factores que influyeron para que se diera la co

hesidn grupal fueron el tamaﬁo del grupo (relativamente

pequeno) y la aflnldad en sus metas 1nd1v1duales y grupa

- Participaciodn

Por haberse generado una atmdésfera de confianza, la par
ticipacién dé sus miembros.fué bastante activa y demos
traban su dinamismo en la ejecucidn de actividades (pro

gramacidn de encuentros deportivos, elaboracidén de car
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tas, capacidad de gestidn, etc.; presentacidn de propues
tas como mayor variedad en la practica de los deportes y
toma de decisiones como la reestructuracidon de la junta

directiva-a fin de mejorar el funcionamiento del grupo.
~ Comunicacidn

Se establecid una comunicacidén verbal adecuada cuando se
trataba de algo relacionado con el grupo, pero cuando se
presentaba un roce @ nivel personal la comunicacidn era
mas gestual que verbal, origindndose conflictos en el ma
nejo de las relaciones, los que fueron superados parcial

mente por la atmdsfera 'generada al interior del grupo.

Los términos mds usados son "valecita", "mi hermano", "pe

1le™,

- Reléciones al interior del grupo ¥y homogenéidad_—hete

rogeneidad
En.tépminpsfgéhétaieSFIas-relacioneé él’iﬂteriqr-dei'ér@
po ¥y de éste con otros intérnos fué buena, en ello influ
v0 la atmégﬁg;gudgl;g:gpo, su tamafio, la afinidad en las
metas individuales y'gfﬁpélgs § éi-ététﬁs deligrupbl.éﬁ 
la comﬁnidad carcelaria, va que el deporte en é€ste medio

tiene muchos: aficionados y es-una fdorma de combatir el
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ocio.

El grupo es heterogéneo en relacidén al grado de toleran

.

cia, en el manejo de las relaciones interperscnales, en

la clase de delito y en el grado de cooperacidn..
4.,2.3.3.4 Grupo de induccidn
- Etapa de conformacién . '

El objetivo de este grupo ées el de orientar a los reclu
sos que llegan a la carcel acerca de los servicios que
presta, su estructura administrativa y la vida al inte

rior de ella a fin de disminuir las angustias, tensiones

y soledad del que llega por primera vez al centro de re

clusidn.

. El grupo inicialmente estuvo conformado por dos internos

quienes estaban muy motivados é-paftiéipar en el proyec

to, pero conformaron este grupo, debido a que los otros

tenidn muchos integrantes, lo que contribuybd a -que’ su pos’

terior desempefio no fué Sptimo desde su inicio, ya que s
lo realizaron algﬁnas-orientagiones aisladas. Otro de los
aspectos que influyd fué 1la ﬁocé aééédfia:y-mbfivééiéﬂ.de'
las profes;onales en practica hacia el grupo centrando

mds su atencidn y coordinacidén en el de deportes, publici .

w3
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dad y teatro.
- Etapa de organizacion

La propuesta de crear el grupo de induccidn se consolidd
a par;ir-de nocviemhre de 1992, yva que sus dbs integrantes
se dedicarbna otras actividades. Para ello fué necesario
vincular a dos internos de cada patio (nueve en total},
que'pertenecen a los diferentes-gruposfdé.trabajo, a fin
de dictarles un taller de capacitacidn que involucré al
persbnal administrativo a qu;enes les correspondid presén
tar los aspectos centrales de cada seccidon (objetivos,
funéiones, programas, ‘requisitos para su vinculacion, et;.)
a
En 1a primera parte del taller se realizd una dinadmica de
presentacidn y ambientacidn, luego la ipte{yencién de los
jefes de cada seccidn u oficina: Direccidn, Subgireccién,.
Asesoria'juridicé, Educati;a y Depp;tgs; Tallgresﬂ_salpd
(Medicina vy Odéhfolgéia), Déétiiﬁscopia, Capellania, Pa
gaduria, Almécén Cenpral! Almacép prpVegdor, Psicologlia,

Trabajo §ociallf'1é'C6manﬂéﬁéia”de guardié; :

La segunda parte del taller incluye una dindmica de $ensi

‘bilizacidm, la elaboracidén de una propuesta de inducciédn

para los internos que llegan por primera vez a la céarcel

y los reincidentes y finalmente la evaluacidn del taller
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para determinar el cumplimiento de su objetivo "proporcio
nar elementos tedrico-pricticos a los internos de los di

ferentes grupos de trabajo o comités sobre temas relacio

nados con los servicios que presta cada una de las seccio

nes dé la institucidn, a través de un taller, a fin de e
laborar una pfopuesta de induccidn a les reclusos ¥y se
conviertan en agentes orientadores dentro del estableci

miento". Una vez ejecutada cada una de las partes del ta
ller se conformara. el grupo de-inducci6n.con los intermnos

que participan en &1.

Hasta el momento (febrero de 1993), no se ha podido culmi

nar ni siquiera la primera parte del taller, debido al re

+

cargo laboral de algunos jefes de las secciones u ofici
nas, ante esta situacidn los coordinadores del taller
(profesionales'en priactica y el jefe de educativa) deci

dieron elaborar un documento—que contenga la informacidn,

requerida, para ello se contarda con la participacidén de

los internos y la informacidén que puedan proporcionar los '

jefes de las secciones que no participaron en el taller,

4.2.3.4 Evaluacién. Durante la implementacidn del pro

vyecto se realizaron evaluaciones parciales que permitie

ron identificar las fortalezas y debilidades del .trabajo

realizado en cada grupo y a partir de ellas reorientarlo;

estas evaluaciones se hicieron a través de entrevistas,

29
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encuestas, reuniones; trabajos en grupo,ﬁlluvia de ideas
y los resultados se muestran a lo largo del desarrollo de
la etapa de ejecucidn del proyectp..Estos resultados eran
comentados con el respectivo grupo ﬁara;comprobar la vera

cidad de la informaciodn.

También se realizaron evaluaciones finales que contribuye
ron a medir el logro de los objetivos trazados con la im
plementacidon del proyecto.

La técnica utilizada para la evaluacién final del proyec
to fué la encuesta aplicada a siete interncs gque pertene

cen a los diferentes frentes de ‘trabajo, los resultados

obtenidos fueron los siguientes:

La importéncia gque tiene para los internos el ﬁroyecto a
nivel personal, es que distrae al interno, trae benefi.
cios a la carcel e ihfluye eﬁ la cultura; es un proyecto
de gréﬁ'fﬁtgro y beneficioso para el ihferho} en'élr'sé

adoptan técnicas para promover y estimular la formacidn

‘integral del recluso, .ayuda en la. superacidn y seguridad:..

en si mismo dentro del penal (tres internos); aporta cono

cimientos y orienta al interno en el manejo de temas a ni

‘vel publicitario, escritura, redaccidn, entre otros; para
un interno el grupo de teatro da mayor desenvoltura, en
€l se aprende a vocalizar y sostener una conversacidn, el

grupo de publicacidn suministra informacidon, el de depor
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tes contribuye a que el intérno conserve un buen estado
fisico y el de induccién orienta al‘recluso que llega a
vivir en comunidad y a informarle lo esencial de la vida

en la carcel. Segﬁn los internos el proyecto no sbélo se
convirtﬁé en un espacio de participacidn que les permitid
rebajar su condena, sino que les ayudd a descubrir y for
talecer-algunos valores individuales y sociales como son: ,
perseverancia y seguridad en si mismo (autocestima), 1@ S0
lidéridadd_etc., 16 que reforzan a lo 1aréo de la encues

ta. Los reclusos poseian uﬁ sentido de pertenencia hacia

los subgrupos que integraban{ pero no se identificaron
plenamente éomo un s6lo grupo gque conformaba el proyecto.

En relacidn a la importancia del ‘proyecto dentro del esta
blecimiénto- éonsiderén qﬁe‘esté permite'mantener comuni
cacidn con los compafleros y ofrece distraccidn a los gru
pos; es de mucha é;uda para el personal en general; en‘élm“”
. se recibieron numerosas ébservaciones que_le permitieéonM¢h_
élfintefno‘édquiri£ uﬁa exbéfiéﬁéia ﬁaiibsa; pordue'llefé
un. mensaje que ayuda a recapacitrar y aporta ideas benéfi

cas al éstaSlécimiénto (dos'interhos)j'pofque'resélta-lefT*-
valoreé humanos, los conocimientos y cualidades del inter
no; es fabuloso porque capacita y trae cultura y educa. —
Cién.'Laé"déténiddé redonocén'lds'béneficioé que aportd . .-

el proyecto, no sdlo a la poblacidn interﬁa, sino al es

tablecimiento en general, por los servicios que prestan. e
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los diferentes grupos, ya que representan una descarga ad
ministrativa y a través de ellos se vincularon otras enti
dades al establecimiento. Ademds es un proyecto que educod,

capacitd y propicié la reflexidn.

Los comentarios que han escuchado de sus compafieros acer
ca del proyecto son ios siguientes: Estos son pocos quizé
perque es desconocido por muchos internos; los comentarios
son constructivos, que sigan estos grupos (interﬁos); el
proyebto es valioso en este mediétugﬁrque estimula y ayu
da al interno en su proceso de rehabilitacidn; sin el pro
yecto habria mas vagéncia y problemas; es un proyectc con
mucha fuerza que tuvo mucha acogida y de un gran empuje;
muchosrcompaﬁeros estidn de acuerdo y se alegran‘cuando
tfaen-eéﬁés cuféos para capacitaf al interno. EIl proyecto
tuvo acepta;ién debido a que algunos detenidos del resto
de la poblacién reclusa reconocieron los beneficios que
el aportd a 1os'internos y a la caArcel, percibiéndolo co
md ﬁnAmédio qué cpmbétiérel,oeio, diéminﬁyé 1aslfruspra
ciones y orientd a sus compaheros en Su proceso de reha
bilitacidn, condiciones que- no ofrecen los programas de

rehabilitacidn tradicionales.

- Vale 1a pena que el proyecto contlnue desarrollandose en,

gsta y en otras carceles, porque somos un pais dormldo y

sofioliento y esto despierta el interés de muchos internos
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que estin sometidos a penas dificiles. Con este proyecto
se arabaria la violencia que hay en las carceles del pais,
sin é1 la cércel seria un campo de guerra (dos internos);
ofrece opértunidades al.interno v "es bueno que todas las
carceles vivan lo que estoy viviendo al desarrollar es

tas labores en el provecto"

(dos intermnos); si vale la pe
na porque proporciona conocimientos, tranquilidad, exige
sacrificio, esfuerzo y mayor trabajo a nivel de grupo (dos
internos). A través de sus respuestas los internos demues
tran la eficacia que tuvo y puede tener este proyecto en
otras carceles. dadas las situaciones deprimentes que se
viven al interior de ella, ya que el interno gue se vin
cule,atraviesa por un proceso de reflexidn que influye
positivamente en 1a disminucidn de los indices de violen

cia pérsonal, producto del resentimiento social reflejada

en la perturbacidn de la paz colectiva.

Acerca de los cambios que sugieren para mejorar el _pro

‘yecto estdn: éste puede ser méas avanzado, es necesario

darle mayor promocién y la directiva debe mostrar mayor

interés en- &l - que ‘se sigan elaborando estos provectos

para mejorar; no creo necesario ningfin cambio porque to

do 1o realizado se ha hecho a conciencia y con el méximo

de inter&s por parté -del grupo que lo integra y que for

malmente han dejado una imagen valiosa de sus valores;

las personas ‘que participamos debemos aportar un grano
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de amor para asi sééuir adelante con el grupo; mayor acer
camiento de la imprenta para que el escritor tqua mas
confianza en si mismo; vincular mas personas con nuevas
ideaé, conocimientos y deseos de aprendef; darle mayor
oportunidad al interno é integrarse y capacitarse porque
a veces es olvidade. Una vez mds se demuestra el grado
de reflexién ¥y participacidn de los internos, ya que sus
sugerencias respondieron a las debilidades que presentd
el provecto como son: constante promocidn, maydr cobertu
ra f mas apoyoc de la directiva del establecimiento ¥ al
gunas de sus fortalezas como son: responsabilidad de in
ternos y coordinadoras, intefes, es un espacio de parti

cipacidn que contribuye al desarrollo del interno, en
tre otras, ' B

En relacién.a la pregunta: ¢Qué le gusta de los grupos,

los internos manifestaron que la participacibn activa de

las personas vinculadgs_a'cada uno de-los-grupos; el de
séo dé'hécér las cosés bien vy cdn-diﬁamismé;‘la‘motiva

cidén (tres internos), la integracién entre sus miembros,

los conocimientos obtenidos y la relacidn establecida con
el personal involucrado en la ejecucidn del proyecto; la

tranquilidad mental que brinda y el entretenimiento gque

224

proporciona a las demds ©personas; son los aspectos que

mids gustan de los grupos.
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Teniendo en cuenta el proceso de desarrollo de los grupos
y las respuestas obtenidas, se puede afirmar que el logro
de los propdsitos y la motivacidn por la ejecucidn de las
actividades grupaleg sirvieron de apoyo y fueron un incen ,
tivo.para que Se generaran intereses comunes entre los
miembros del grupo, se diera una participacidn activa ¥y
satisfacieran las necesidades individuales de sus integran

tes.

Al formular la preguntaléQué le disgusta del grupo? res
pondieron que la indisciplina, falta de coordinacidn en
tre guardias y directiva de la carcel y de recursos que
impidieron muchés veces la ejecucidn de algunas activida
des (dos internos); la desmotivacidn de algﬁnos internos;
el_iogfo pérﬁial'dé algunoé de 1os‘pfoﬁ6sitos"de1 grupo
(varias ediciones del periddico, puntualidad en la inten

sidad horaria de los talleres); sélo uno respondid que

todo lo relacionado con los grupos lo satisfizo.

Los grupos en su desarrcllo pasaron por momentos de cri
sis; causada por  los diferentes obsticulos-que-Se--presen -

taron para lograr los propdsitos u objetivos planteados ,

{
esto llevaba a los miembros a manifeéta; insatisfaccidn

. N

y a'la vez se desmotivaban'afettandq.tbdoiéstoiéu.prbdﬁé:

tividad y viceversa. Las técnicas empleadas para resol

ver los conflictos (mesa redonda, discusiones grupales,

. wY ('mA
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phillips 66, entrévistas-individuales), algunas veces sur
giéron de manera espontdnea, pero contribuian ai logro de
los objetivos y respondian .a 1aé_paracteristicas de los
reclusos cémo son{”dificultad.para expreéar sus ideas por
escrito, dgsconfianza, entre otras; la mavoria de las ve
ces las técnicas utilizadas para orientar el proceso fue
ron seleccionadas, teniendo en cuenta la dinémica interna
del grupo.
Con respecto a gqué ;ambios se dieron en los internos du

1 . ’
rante su participacién en los grupos, afirmaron que: mejo
raron sus conocimientos en cuanto a la elaboracidn de te

mas literarios, motivacidn para escribir y hacerlo bien;

cambiaron su forma de pensar y aprendieron a trabajar en

grupo; mejoraron sui conocimientos ‘en el Area periodisti

ca; los grupos se convirtieron en un medio para distensio
narse y relajarse fisica y mentalmente, mejorando asi el
estado de animo de sus 1ntegrantes, se fortalecid la capa

c1dad para d1r1g1r vy orlentar grupos en aquellos 1nternos

que desempefiaron el cargo de coordinadores.

Al preguntarle a los internios qué cualidades o valores

se reforzaron en ellos, respondieron:

La capacidad de amar y relacionarse con las demads perso

nas, la perseverancia, sus conocimientos con relacidn a
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la publicidad, teatro, la capacidad para escribir, solo

uno respondid que no reforzd ningin valor o cualidad.

":8i retomamos el bbjetivo general del proyecto "Promover
y fortalecer los valores individuales y sociales a través
de 1a creacidn de nuevos espacios de participacidn que con
llgven al mejoraﬁiento de las condiciones de vida intra
institucional en diferentes frentes", y lo relacionamos
con lo gque afirman los internos, se puedé‘deéir queféste
se logrd en diferentes grados en las personas que partici
paron, desde el inicio hasta el final del proyecto v, adé
mas ios intereses y necesidades que mantuvieron a los in
ternos en cada uno de los grupos, se identifican con los
objetivos del proyecto, convirtiéndose en una base para

'ei'creéimientb &e léé grupos que ﬁrosigdiérOn'hésta la

etaba final del proceso.

‘Ante la pregunta iQué esperaban del grupo? respondieron:

Un trabajo dindmico y continuo, integracidn; avanzan en

221'

- 1a formacidn teatral, dedicacidn y asistencia constante -

de todos los involucrados; mucha calidad.

-~ -"Al inteérrogante si el grupo llend sus‘expectativas, sélo

dos afirmaron que el grupo al cual pertenecian habia sa

tisfecho sus expectativas totalmente; los demads.respondie
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*

ron que medianamente, porque'falté_profundidad en los ta
lleres de capacitaéién ¥ sSe presentaron obstégulos econd
micos que no permitieron alcanzar algunbs de los propdsi
tos de los grupos (imprimir el segundo ejemp;ar del pe
riddico "Voces", dotacién de implementos deportivqs y

de teatro).

Con sus respuestas los internos dijeron gque los grupos sl
satisfaciérog_gus intereses y necesidades individuales
(ser alguien ante la opinidn de lbs demids, ocupacidn de
su tiempo, lograr mayores conocimientes, rebajar la pena,
tener nuevas experiencias, entre otras); y lograron el ob
jetivo del proyecto en diferentes grados en cha uno de’
ellos, aﬁq cqando no se realizaron todas las ac;ividades
ﬁléneédas en el ﬁréyecté pér aig;nos.obstébulbs o limitan
tes:que se presentaron durante su.éjecucién; debe enten
derse esto, teniendo eﬁéﬁuenfa que los objétivos genera
1es_y espepifi;os_np_estén relacionados directamente con
la realizacidn dé &eterminédas‘éﬁfiQidédeé_pof parte .de'

los miembros de los grupos, sino en efectuar o generar

.cambios positivos en ellos. =~ -

.

Las preguntas ¢Si los motivos por_los cuales entraron al

grupo cambiaron? 'y ‘por - qué?, arrojaron los siguientes re

r [}

sultados:

208
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En algunos internos los motivos cambiaron porque el grupo
les exigid trabajo y mucho de si mismos, creando asi la
necesidad de demostrar a los dem@s y a si mismos sus ca
pacidades para desarrollarse cdmo personas. En otros los
motivos por los cuales entraron al grupo no cambiaron, se
manifestaron oprbs como la satisfaccidn que les,brindaba

el grupo y el sentido de pertemencia que se desarrolld en

cada uno de ellos.

Al responder qué piensan de los grupos, manifestaron que
son un ejemplo para los demids internos; son trabajadores

y desean salir adelante pero deben ser mids dindmicos; vy

+

dan una buena imagen de ellos.

Segiin los que participaron en la evaluacidn, los logros
3

de los grupos fueron muchos, se did integracidn y compa

fierismo, mayores oportunidades para participar, divulgar

sus ideas, poner en practica habilidades, como dirigir,

escribir, pintar, actuar y se fortalecid la capacidad pa

ra relacionarse con los demids, entre otras.

Con relacidn a cbdmo veian sus compafieros los gruprs, ellos

respondieron que como algo interesante,.donde se daba a

160noéer muchas habilidades &-éuélidédeé.dé cada uno  de

sus miembros, como un medio para ocuparse en algo produc

tivo que les permitiera rebajar la pena;.muchos mostraron
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interés para vincularse al proyecto.

Pddriamos decir que la pérticipacién ﬂe los internos, a
través de grupos ae trabajo es un mecanismo eficaz para

generar en los reclusos concientizacidén de su situacidn

éocial y que su protagonismo dentro de los programas

de ,rehabilitacidn es uno de los aspectos indispensables
pa}a que se de un proceso eficaz que permita la organiza
cidén como elemento que facilite el manejo de los recur

sS08 ¥ potencialidades;lla promocidn y fortalecimiento de
valores y/o cualidades para.recuperar la capacidad rela
cional de los internos, pero este se puede dar siempre y
cuando los grupos cuenten con profesionales capacitados
para desarrollar una labor educativa basada en las carac
teristicas y'neceéidadeslséﬁﬁiﬁas-de los grupos, de tal
manera que se dé& un cambio de actitud que los prepare pa
ra enfrentar la realidad; y la cdrcel los apoye no sélo
econdmicamente, sino también con un es;iloﬁde dirgc;ién

democrético, dindmico &Iabieffb a las opiniones de toda
la poblacidn carcelaria y organismos externos, de tal ma
nera que la'pafticipééiéﬁ“Hé¥t§d§{ﬁﬁﬁ influya positivé

mente en la toma de decisiones.para el desarrollo de sus

vidas y de la carcel como. institucidn que presta un ser

vicio de rehabilitacidn social:
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‘dual, inicidndose de esta forma un cambio de actitud fren
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Estableciendo una comparacidn entre los resultados de 1la

encuesta y los objetivos del proyecto, se puede afirmar

'que estos se lograrcen parcialmente, pero fueron muy satis

factorios teniendo en cuenta las numerosas dificultades o
limitaciones encontradas a lo largo del proceso de inter

venciodon profesional.
4.3 PROCESOS GENERADOS A TRAVESﬁDE LA IMPLEMENTACION DEL

PROGRAMA

Con la puesta en marcha de los proyectos se generaron los
procesos de organizacidn y participacidén de guardianes e
internos, no s6lo en términos cuantitatives con la crea

cidn y adecuacidn de espacios de trabajos, sino también

a nivel cualitativo en la medida en que "la participacidn-

pasiva de individuos a la espera de unos servicios, se

convierte en una participacidn activa gque influye en la

toma de decisiones para su bienestar colectivo e indivi

1

te a los programas institucionales.

‘La organizacidon de 1los grupos vinculados a cada uno de

los proyectos, permitid que el trabajo realizado se pro

~ .yectara al resto de la poblacidn convirtiéndose ‘en multi’

plicadores de las acciones realizadas.

AL
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Leos procesos de_brganizaci6n y participacidn activa gene
raron la promocidén Yy fortalecimiento de valores, tales co
mo: solidaridad, cooperacidn, capacidad relacional, compa
nerismo, autoestima, berseverancia; originandose una vi

vencia participativa que le permitid a los reclusos vincu

lados a los proyectos, sentirse elemento clave dentro de

la institucidén y de su propio proceso de rehabilitacidn;

1

y al cuerpo de custodia y vigilancia concientizarse como

un grupo fundamental para el logro de los objetivos de I :

cada proyecto, facilitando asi su organizacidén como gru

po, llevandolos a ser reconocidos por si mismos vy por

otros, y hacer uso de su capacidad para analizar los as
pectos positivos y negativos al tomar decisiones, conti

tuyéndose esto en un elemento clave para su superacidn

personal y colectiva. - .

.

Cada proyecto incluyd la realizacién de talleres de capa

citacidn, cuya implementacidn permitid no s8lo proporcio_ . .

+

nar ‘a los internos elementos tedrico-practicos para fun

cionar como grupo y realizar sus actividades en las &areas

especificas, "sino también una reflexidn constante de - su-- -
problemdtica social, logrando identificar y compartir un
objetivo comiin, como es mejorar las condiciones de vida _— L

en la cédrcel 'y desarrollarse como personas.
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poblacidén interna se encontraba reacia a participar -en-.:
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Con la intervencidn profesional se generd un nroceso gque
tuvo sus altibajos, debido al ambiente y las caracteristi

cas dificiles que presenta la poblacidén interna.

Paraleloc a esto se did una relacidn de confianza y respe

to entre la poblacidn carcelaria y las profesionales en
practica, lo que facilitd superar los momentos de desmoti
vacidn de las persénas vincﬁladéé a los préyectos y ganar
se un espacio profesional en la institucidén, creandose la
necesidaé de incrementar el recurso humano que trabajaba

en la seccién de bienestar social de la comunidad carce
laria (poblacidén interna, guardianes y personal adminis: ,

trative), va que ademis del médico, odontdlogo y promoto

ra social que existian, se contratd una Trabajadora So

.

cial y una Psicbloga.

o*

Con la implementacidn del programa Prevencidn y Rehabili =
tacidén Participativa para el desarrollo humano, se gene___ _ _
r5 un proceso de cambio de actitud frente a los proyec

tos institucionales, ya que al inicio de la practica la

las actividades desarrolladas, por la experiencia que

habian tenido con algunocs ‘programas que se iniciaron en __._.

la. cdrcel, los cuales muchas veces no llenaban sus expec. -

tativas, desconocian sus resultados o en el pecor de los

casos,.-no se les daba culminacidn. .. .. L
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5. "LINEAMIENTOS DE UN MODELO DE ACCION PROFESIONAL
¢ PARA LA REHABILITACION DEL RECLUSO Y EL
DESARROLLO HUMANO DE LA POBLACION CARCELARIA"
*




- INTRODUCCION

: +
El trabajo carcelario contribuyd y aportd conocimientos
y experiencias nuevas, cuyos resultados. permiten tener
una visién diferente de lo que puede ser la labor en

v

las carceles,

A continuacidén se presentaran teqiendo en cuenta los
avances y logros del procéso de intervencién en la Circel
de Ternera, los lineamientos de un modelo de accidn
profesional de Trabajo Social, donde se muestran los
aspectos mas relievantes que se deben tener en cuenta
en la.rehabilitacidén integral de los‘reclusos,'al mismo
tiempo se reconoce la importancia de la labor que deben
ejerce; las personas que conforman el cuerpo 'de custodia
y vigilancia y la parte administrativa de los cenltros
de reclusién por la constante interaccidén que tienen
con el personal interno; asi mismo se plasmé como a
partir de la wutilizacién de una metodologia de accidn
profesional implementada, se puede lograr una rehabilita
cibn eficaz,. cuyas caracteristicas principales se basan

en la participacién activa de los estamentos que directa

—
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o indirectamente inciden en dicho proceso (guardias,

administrativos e internos).

Los lineamientos del modelo presentan una justificacion
donde se reafirma su importancia dentro de la rehabili
tacion de los reclusos, unos objetivos que se constituyen
en las directrices generales que guian ei proceso, .una
mé%odologia donde se muestra con claridad el proceso
metodolégico y los propdsitos, convirtiéndose en los
paéos a seguir para uha adecuada intervencidn profesio

nal, Finalmente se presentan unas conclusiones, recomen

daciones y limitacicnes.

23F



JUSTIFICACION

La penologia moderna senala que los sistemas carcelarios

deben desarrollar programas y generar procesos de rehabi

litacidn que permitan la reinsercidn y readaptacidon del

interno a la Sociedad. Esta rehabilitacidn ha aﬁarecido

hasta ellmomento como el desarrollo de actividades educa

ti;as vy productivas, las cuales se limitan a ﬁrindarle al
: r

interno los elementos basicos de estudio y trabajo en los

talleres, como forma de rebajar tiempo de pena, obtener

algunos ingresos y ocupar el tiempo libre. La realizacidn

de estas activ;dades en un ambiente que intenta promover
el desarrollo humano, pueden convertirse en tadcticas = o
procedimientos concretos.dirigidoé a reeducar, generar
pricticas socinles, modelos valorativos vy fnrmqm de arpa
nizacidon productiva que permita el desarrolle de las po
tencialidades del elemente humano con una adeﬁuada orien
taﬁién, distinta a la de los programas de rehabilitacidn
tradicionales.

¢

En Estos lineamientos la participacidn activa de lps reclusos
se constituye en un aspecto fundamental?, ya que permite
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desarrollar la conciencia de su ser y las potencialidades
de cada uno de ellos, convirtiéndolos en sujetos de su de
sarrollo social, tomando parte en el proceso de rehabili
tacion del cual son los principales protggonistas, asi
mismo es impértante que este proceso _sea apoyado por el
personal administrativo y el cuerpo de custodia y vigilan
cia de las carceles, por la interrelacién permanente que
mantienen unos y otros, fundamentidndose de esta forma la

vida en comunidad, la educacién y el desarrollo

integral

de las personas.

CART ALrb.NA
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OBJETIVOS
OBJETIVO GENERAL

Generar procesos de habilitacidn y crecimiento en los di

ferentes estamentos de la institucidn (poblacidn interna,
de guardias y personal administrativo) a través de la par
ticipacion activa en los programas ¢ proyectos que se de

sarrollan a fin de proporcionarle al interno los elementos

necesarios-para su rehabilitacidn integral y a la vez con’

tribuir al progreso de la institucidn.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

- Fortalecer la estructura operativa de la institucidn a

través de capacitaciones periddicas al personal administra

tivo y de guardianés;'dﬁe pérﬁitén el desarrollo de progra

mas de prevencidn primaria y secundaria, como apoyo al pro

ceso de rehabilitacién.

~ Organizar a la poblacién interna, de guardianes y per

sonal administrativo a traveés d
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de grupos de trabajo, a fin de apoyar en la prestacidn de
servicios y mejorar las condiciones de vida al interior

de la institucidn.,

- TFomentar el desarrollo de las actividades productivas
al interior de 1la cércel, por medio de la implementacidn
de formas asociativas de produccidn (microempresas, fami
empresas ¥y grupos solidarios), involucrando a la familia
de internos, guardianes y administrativos como f6rmu}a pa
ra fortalecer las relaciones intrafamiliaresly reactivar
su economia. - .

- .Promover el desarrollo de valores como autoestima, SO

lidaridad, respeto, compaifilerismo, perseverancia, entre

" otros, en la poblacidn interna,-de.guardianes y personal

administrativo, a través de la creacidon de espacios de
participacibén, a fin de fortalecer el proceso de rehibili

tacidn..

20/ |
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METODOLOGIA DE "ACCION PROFESIONAL
DE TRABAJO SOCTAL

Para lograr la efectividad de los programas de rehabilita

-

cidén en las carceles coloﬁbianas con caracteristicas seme
jantes a la problematica y poblacidn interna, de guardia
y administrativa Qe lg Carcel de Ternera, se prppohe la
implemenpacién de una metodologia que por sus caracteris
ticas dg educacidn, participacidn y creatividad, genere

una conciencia critica y de compromiso al sentirse involu

crados en el proceso de rehabilitacidn.

Es imbortante que se integre al personal administrativo,
cuerpo de custodia y vigilancia y a los famiiiéres de los
internqs, en ql proceso de resocializacidn, permitiendo
asl el autcanédlisis de la influencia de sus -actitudes en
€l comportamiento del interno, brindandole apo?o moral

y afectivo.

Fs asi como a partir de un proceso de sistematizacidn de

la experiencia se formulan los lineamientos de un modelo de accidn



nal de Trabajo Social, un proceso participativo para
la rehabilitacidn del recluso y el desarrolloc humano de
la poblacién carcelaria”, que no excluye los programas
convencionales de rehabilitacidén, por el contfario, les
retoma como espacio donde se reconoce %1 trabajéh y 1la

educacidn no como meta sino como estrategia.

745
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PROPOSITOS
Los propdésitos que se persiguen son los siguientes:

A nivel personal

v
Se pretendé fortalecer la autoestima y los valores indivi
duales a través del trabajo, la disciplina y la seguridad
en si mismo, al tiempo que se conocen y desarrollan

sus potencialidades.
A nivel familiar

Se persigue el afianzamiento de los vehiculos familiares
con el fin de proporcionarle al interno, elementos que
N

contribuyan a su crecimiento.
A nivel grupal

Se busca mayor cohesién de grupe, cooperacion, solidari

dad y confianza, convirtiéndose en un proceso apoyado

en una labor ‘educativa.
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A nivel social
Se pretende preparar al interno para el futuro, brindando
le las herramientas necesaria para que al salir en liber

¢

tad se reincorpore a la sociedad.

A;nivel admiﬁistrativo
. \

Se busca la consolidacidn de la estructura administrativa
de 1la ins;itucién a través de capacitéciones periddicas
al personal édministrativo y al cuerﬁo de custodia vy
vigilancia para proporcionarle elementos tedrico—practi
cos que permitan dinducir un cambio en la conducta del
interno y puedan brindarle la seguridad pérsonal y autoes
tima necesaria para una rehabilitacidn inteéral, propi
ciando de ésta forma que la readaptacidén del recluso

a la sociedad sea fructifera.

Con los lineamientos de este modelo se pretende que
el proceso de rehabilitécién en las instituci;nus carcela
rias, sea apoyado por el personal administrativo y. el
cuerpo de custodia y vigilancié, asi mismo que el trabajo
y el estudio se conviertan en estrategia para combatir
el ocio y 1los comportamientos disfuncionales que se
generan en los centros carcelarios, induciendo a los

internos a desplazar sus fuerzas a actividades productivas.
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Se considera importanté mantener un control en los patios
Yy no mezclﬁr todo Lipo de delincuentes, (redisveibucion
de los internos de acuerde al delito), vya que égto no
s6lo impide una rehabilitacidén eficaz, sino que permite

-~

la adquisicién de nuevas taActicas para delinquir, por

/
+

lo que se persigue que se agilicen los procescs penales

de los recluidoes.

Otro aspecto basico es tener én cuenta no sdlo el nivel
educativo, origen territorial, condena, etc., sino la
similitud due presenta en su composicién familiar y
el medio sﬁcial en que se desenvuelve, la naturaleza
del delito y el estilo de direccidén que predomina al
interior del establecimiento carcelario. _iTambién . 8@
deben tener en cuenta las caracteristicas ﬁersonaleé
del interno, su temperamento, caracter, la forma dg
enfrentar la vida, y sus problemas y la concepcidn que

se tienen de los valores, la familia, etc.,, elementos

que permitan definir un tipo de rehabilitacidén acorde

con las caracteristicas de la poblacidn a dintcervenir.
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CONCLUSIONES
- Todo programa o proyecto de rehabiliéacién social debe
incitar la participacion de los reclusos y guardianes des
de su planeacidn y toma de decisiones hasta la administra
cién y control del programa, comprometiéndolos a activar
procesos donde ellos puedan influir en su medio, en lugar
de sdlo reaccionar frente a ellos, de é€sta forma se elimi
na la marginalidad tanto de internos como de guardianes

en el proceso de rehabilitacidn.

-~ La concepcidon del trabajo y del estudio come un fin vy
no como un medio para el logroe de la rehabilitacidn; la
subutilizacidn de la poblaciodon reclusa y el paternalismq
inmerso en los pfogramas pueden convertirse en obhsticulos

que dificultan el proceso de formacidon de la comunidad

participante.

- FLs necesario involucrar a los internos en el conoci

miento de su realidad, porque participar en ese proCesa,

"les permite tomar conciencia de su ser y de las.relacio

nes que rigen el sistema institucional, al tiempo que de

743
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sarrollan sus potencialidades vy participan activamente en
el proceso de rehabilitacibn en el cual son los principa

les protagonistas.

La metodologia de accidn de Trabajo Social en los esta
blecimientos carcelarios es eficaz en la medida que ‘se
tenga en éuenta las caracteristicas propias del medio so
cial en donde se implementa y de la poblacidon a la ‘cual

va dirigida.

Las capacitacione; implementadas al personal de guar
dianes, contribuyen a reforzar aquellos elementos bisicos
que les brinda su formacidn militar y al mismo tiempo apor
ta nuevas ideas y conocimientos que les permifan un mejor
desemﬁeﬁb y:el desarrolloe. de potencialidades, las cuales

antes no habian tenido la oportunidad .de proyectarlas.

ot
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* RECOMENDACIONES

- En una‘institucién carcelaria se debe fomentar la inte
gracidn y bienestar del personal administrativo y del cuer
po de guardianes, por medio de actividades y eventos cultu
rales y recreativos para generar'un-clima laboral-qug es
timula la motivacidn, armonia y mayor productividad entre

cada uno de los miembros.

- Es necesario la orientacidn eficaz de los frentes de

trabajo o comités para que funcionen adecuadamenté como
. ‘ ;

rupo y no se conviertan en "armas peligrosas" o en ene
g

v

migos de la administracidén, como se les ha considerado en

algunos casos dentro de los establecimientos carcelarios.

= Se hace indispensable realizar un estudio y seguimien
to de caso a internos con problemdticas relievantes como

reincidencia, drogadiccidn, relaciones disfuncionales de

la familia y agresividad para que el proceso de rehabili

tacion sea eficaz.
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- Se recomienda que los frentes de trabajo o comités es
tén integrados por 10 personas (internos) para un mejor
control de la calidad de los grupos y también se establez
can indicadores para la seleccidn de los reclusos a fin
de que los comités presenten una relativa homogeneidad en

sus caracteristicas.

- Para la implementacidén de nueves programas y proyectos

en la Carcel, se deben tener en cuenta a 105 guardianes y
persoggiAadministrativo, debido a que son personas gque per
tenecen también a un contexto familiar y social y por lo
tanto, se les presentan conflictos de esta indole, los cua
les necesitan de una adecuada orientacidén profesional.

- -Laé cépaEitaciones peridédicas a los guardianes. es un me .
canismo apto que contribuye de una manera eficaz en el pro

ceso de rehabilitacién social de los internos y éstas de

ben estar encaminadas principalmente a reforzar las rela

ciones humanas y todo lo relacionado con la influencia 'deé

su actitud en el comportamiento del intermo.

a romper con .la rutina y mantener. la. motivacibn de los -in

ternos, quienes pierden esta actitud con facilidady debi




"
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do a la influencia de un ambiente deprimente.

- La institucidn carcelaria debe disponer de un fondo

que permita implementar programas.que apoyen el proceso
de rehabilitacidén social del interno, de igual forma se
debe éstudiar la posibilidad de vinéﬁlar-instituciones
que brinden apoyo técnico y financiero para 105 diferen

tes.prqyectos.

236




LIMITACIONES

~ La constante desmotivacidn de los internos que dificul
tan su permanencia durante el proceso de ejecucidn del

programa o proyecto.

- Falta de financiacién de los proyectos por parte de la

institucidn carcelaria.

— Falta de apoyo financiero de instituciones privadas pa
ra el desarrollo de actividades productivas al interior

de la carcel.

- La no disponibilidad de lugares, talleres, salones de
clases o de conferencins on donde se vealicen bas activi

dades educativas y productivas de cada proyecto.

~ FEl constante traslado de los guardias impiden que se
dé en ellos un proceso continuo de formacidén en cuanto

a la rehabilitacidn de los reclusos, de igual forma limi

ta su desarrollo personal y familiar.



mos, .para. su familia.y para- la sociedad -en general.
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6.CONCLUSTIONES

La sistematizacidn se constituyd en un método Util para
la presentacidén en forma ordenada del proceso de interven
cidn profesional, permitiendo identificar las necesidades
tebricas de la prédctica para dar respuesta a algunos inte
rrogantes, superar vacios y plantear nuevas alternativas

de solucidn a la problemdtica planteada.
Este proceso de sistematizacidon permite afirmar que:

-~ Una adecuada concepcidn'y orientacidn del proceso de

‘Tehabilitacidn social de los internos, permite que los

centros de reclusidén se conviertan en espacios en que los

hHombres' que por diversas circunstancias de la vida falta
ron a las normas minimas de convivencia social, puedan com

prender lo errado. de.sus conductas e iniciar.una nueva vi

da con medios culturales y profesionales suficientes de

manera positiva a la sociedad, con beneficios para si mis
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— La apertura de fuentes de trabajo permite lé ocupacidén

del recluso y el beneficio de remuneracidn por su esfuer

)

zo, contribuyendo decisivamente a la superacidn del ocio,
K ‘ haciendolo refiexionar sobre su situacidén, que serd de vi

tal imbortancia en su futura vida en sociedad.

- Se ha descubierto que.el funcionamiento de asociaciones

productivas (grupos solidarios) dentro del centro carcela

rio, ademds de producir un ingreso al interno, le genefé'
un espiritu de solidaridad y a la vez actua comol factor

s K coadyuvante en su proceso de rehabilitacidn social.

- Las capacitaciones dirigidas al personal de custodia y

vigilancia contribuyen a un mejor desempefno 'y entendimien

to del proceso de rehabilitacidn social dél interno, propi

ciando de esta forma la organizacidn y participacidn acti

va del cuerpo de guardianes y al mismo tiempo ampliando

1a‘vi§i6n_de lo 4importante que es su aporte en el proce . __
- Y o o so de rehabilitacidn del interno.
.- TLas relaciones de confianza y respeto establecidos.en 77 ==
tre el profesional y la poblacidn reclusa influyeron en

el desempefioc adecuado del trabajo en grupo y. ganarse un

- +..-." " espacio profesional, lo que a su vez .fortalecid el proce ..

so de intervencidn.
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- Durante la elaboracidn, ejecucidn y evaluacidn de los

proyectos se logrd identificar la eficacia de algunos

técnicos (entrevistas) y dinadmicas de grupos (mesas redon

das, lluvia de ideas

el proceso de manera

blar abiertamente de

- La organizacidn y

le proporciond a los

para funcionar mejor

entre otras), que permitieron evaluar
objetiva en una poblacidn reacia a ha

su problemdtica.

ejecucidén de talleres de capacitacidn
internos, elementos tedrico-précticos

como grupo y realizar una labor efi

caz en cada uno de los frentes de trabajo..

- Llas caracteristicas de los grupos en relacidén a su he

terogeneidad y tamafio (numeroso) dificultaron la integra

cién de sus miembros, pero se logrd identificar y compar

tir un objetivo comin, como es mejorar las condiciones de

vida en la carcel y desarrollarse como persona. - - .-

- Las actividades implementadas con el personal-de custo

dia y vigilancia propicid su participacidn activa, amplian

ral y en las diferentes acciocnes que deben desarrollar en

la carcel, influyendo esto en el entendimiente y mejor ma

'ﬂéjd-de‘iéulabdr del:

guardidn en el proceso de rehabilita’

cidn social del interno, va que antes de la ejecucidén del

proyecto su labor s6lo se limitaba a velar por 1a\segqri

dad del establecimiento carcelario.

do de esta. forma el campo de accidn en' su actividad.. labo._ _::
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- La metodologia de accidn profesional implementada se
constituye en una alternativa eficaz para desarrollar un
modelo de rehabilitacidn, ya que sus caracteristicas fa

cilitan la participacidén activa de los internos, generan '

do una conciencia de compromiso. .




= .Los programas o0 proyectos de rehabilitacidon deben par.

7. RECOMENDACIONES

~ Debe propiciarse un trabajo interdisciplinario que per

mita proporcionarle a los internos un adecuado manejo de

su problematica familiar y social, vinculando de manera

permanente Trabajador'Social, Psicblogo, Psiquiatra, Medi

co, Odontdlogo, etc., que posean aptitudes para desarro

l1lar su labor en un centro carcelario.

- 'La caircel debe mantener- su politica de "puertas abier

tas", permitiéndole a los profesionales que laboran en
la institucidn implementar proyectos con minimas restric

ciones, ademds es importante al apoyo que las directivas

'presteﬁ a los coordinadores de los proyectos.

tir de la base (internos) para que respondan a las necesi
dades y caracteristicas de la poblacién carcelaria,

- El Trabajador Social debe adecuar mecanismos que gene
ren la participacidn organizada de los individuos en el

reconocimiento y planteamiento de soluciones a su proble

253
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madtica, de tal manera que se conviertan en gestores de su
propio desarrollo y se cambie la orientacidn tradicional

de los programas de rehabilitacidn social.

- Para que los comités no desaparezcan ni se conviertan
en grupos fiscalizadores se recomienda la orientacidn per
manente de un profesional, que a su vez promueva la vincu

lacidn de otras entidades a la céarcel.

- Los internos deben continuar trabajando con la metodo
logia de grupos solidarios, por los bajos intereses que

se pagan, por la facilidad de pago y por los excelentes

resultados que se han obtenido.

- 'Es necesario que la institucidén disponga de talleres
de trabajo en buenas condiciones, donde los internos pue

dan disponer de las herramientas nec¢esarias para desarro

"llar su trabajo en un ambiente agradable.

- El horario de trabajo del grupo de guardianes limitd
el adecuado funcionamiento de las. diferentes.actividades,
por lo tanto, se hace necesario una revisidn y pronta so
lucidén a esto, y‘una podria ser el aumento de personal

calificado para este cargo.
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- Se deben buscar mecanismos o técnicas para integrar al
personél de custodia vy vigiiancia a las diferentes activi
dades imﬁlementadas con los internos y de esta forma, em
pezar a cambiar la concepcidn que tienen los unos de los

otros y se entiendan mds como personas.

260
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- CARCEL NACIONAL DEL DISTRITO JUDICIAL DE CARTAGENA

UNIVERSIDAD DE CARTAGENA

ANEXO 1. CARACTERIZACION DE LA POBLACION INTERNA
CUESTIONARIO

1. PERFIL DEMOGRAFICO
A, lEdad
16-20
21-25
26-30
31-35
36-40
41-45
46. 5 még

B. Origen territorial.

Urbano

Rural

C. Estado civil”

284




Soltero-
Casado

Unidn libre
D. Sitio del delito

Ciudad donde residia

Otro
E. Sitio de detencidn

Ciudad donde residia

Otro

2. PERFIL SOCTAL

A. Estructura familiar en el momento del delito

Padres/faﬁiiiérés
Esposa/hijos

Amigos

B, Nimero de miembros

365’



-

9-11

11 o mas
C. Posicidon en el hogar

Jefe
Hijo

Jefe/hijo __

Otro
D. Comunicacidén con los miembros de la familia

Buena
Regular

Mala
E. Tipo de vivienda

Propia -

Algquila
da .

Compar

tida

~F. Caracteristicas/vivienda

Casa




. Media. .

Apartamento
Cuarto
Rancho

Otro

G. Servicios

Teléfono
H. Clase social
Alta“
Baja

3. PERFIL ECONOMICO

A. Actividad en el momento

Trabajaba

Buscaba trabajo

de su detencidn .

Egétﬁ



Estudiaba
B. Ocupacion

Cargo administrativo
Comercio/ventas

Agricola/servicios
C. Status ocupaciocnal

Empleado
Obrero
Independiente

Dueﬁo/pétrén
D. Afos promedio'qcupacién
_E.- Eﬂp;eé ante;;or
Cargo administrativo
Comerdio/fentasiﬂ

Agricola

Servicio

.
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F. Edad promédio de trabajo

G. Salario en el momento de

Menos "del minimo
Minimo

Mas del minimo

5. PERFIL EDUCATIVO

A, Alfabetismo

Alfabetas

Analfabetas_

B. FEducacidn formal

4

.Primaria incompleta

Primaria completa

Secundaria incompleta

“Secundaria completa

Universidad incompleta

—_Universidad completa

la detencidn

—

oy U]

Vlfi’ileA.D‘ D ;
diklioteco Unwesrat

K]
Farnanost as Mes

ot et

£ CANTAGHNA
artd

é




7

C. Capacitacién y cursos realizados

Artesanales
Técnicos/calificados
Comercio/servicio

Otros
6. PERFTL DE LOS PROGRAMAS
A. Participacidn

Si

No

Por qué? _ '

'Mejorar

B.— Opinidn/cambio—- -

Continuar

Cambiar por otro

C. Opinidén/utilidad de los programas

‘Mucha Loe

Poca

2 #0




Ninguna

D. Ingreso/trabajo

.

Ingreso promedio

E. Tipo de estudios

Pfiméria
Bachillerato

Otros
F. Tipo de capacitaciébn

Zaﬁateria
Mecinica
.Latoreria-.
Pintura:— o L
Pisﬁicuitura
Panaderia
Carﬁiﬁtéria

Ebanisteria
G. Tipo de recreac¢idn’

Futball L e

24



Juegos de salén (pimpom)

Culturales (Géita

Ninguno de los anteriores

H. Qué se necesita para participar

I. Cémo contribuyen esos programas a su rehabilitacidn?

7. PERFIL DE LA RELACION ENTRE LA CAPACITACION Y LA OCU

PACION
A. Capacitacidn/ocupacidn antes de su ingreso a la cércel

Agricolas

Cargos administrativos
Comercio/ventas
Obreros

Servicios

8. PERFIL SALUD |

A. Enfermedades mds frecuentes

Ak




B, C

ausas mas comunes

Buen
Regu

Malo
B.

Fisi

Psic

-G,

Trats al llegar a la‘cdrcel’

Servicios odontoldgicos

¥

Habitos higiénicos

]

PERFIL JURIBICO Y DEL AMBIENTE EN LA CARCEL
Trato en el momento de la detencidn

o)

lar

Tipo de maltrato

co/verbal

olégico

Bueno - . e e oo

" Regu

Mal

lar
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Céndenado ~

D. Tipo de abogado

Pago

De oficio

No tiene

E. Calidad de la ayuda juridica

Buena
Regular

Mala

F. Visita del abogado

Con frecuencia

Cada un mes

Bos veces al mes s '

. Nunca -

Gf _Condicién del detenido

Sindicado

27



H. Trato de

Bueno

Regular

Malo

I. Trato de

_Bueno

Regular

Malo

J. Ambiente

‘K. Suspensidn de visitas/aislamiento

Sefiora/hijos

los guardianes

los directivos

de la carcel

"L. Quiénés lo visitan

[}
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Padres/familiares

Otros

Nadie

LL. Trato a las visitas
Bueno

Regular

Malo
M. Se dan tratos preferenciales

Si

No

N. Pagan impuestos.

‘N. - Servicios =~ o R T

Alimentaci®n

Buena
Regular

Mala




..]

Mala

Servicios médicos
Bueno
Regular
Malos
Servicios odontoldgicos
Bueno
Regular
Malos

Servicios de agua y luz

Bueno

Regular

"Malos

Servicios. sanitarios

"Bueno

-Regﬁlar-._.

Malos




Varias

Recreacidn

Bueno
Regular

Malo
Condiciones fisicas de la institucidn

Buena
Regular

Malas
Consume drogas?

Si
No

Cudntas veces la ha consumido?

Una vez

veces ST

Con fre
cuencia

Tipo de droga

2?3



Marihuana
Bazuco
Cocaina
Pastillas
Otra

Toda clase

Se considera drogadicto?

Cudndo consumid por Gltima

Ayer

lLa semana pa
sada

El mes pasado

Hace muche - - -

Por qué?

Por curiosidad

Influencia d$T?
‘ambiente’ '

Problemas fami

liares

Otros

vez?
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'Regula:es

Por quée? _

Cuando fué la primera vez?

Adolescencia
Adulto joveg
Madurez

Anciano
10. PERFIL DE LA DINAMICA INTERNA

Fsta se visualiz® a través de dinadmicas de grupo, mesa re
donda y sociodrama, con los cuales se midid la atmésfera,
‘ .

comunicacién, participacidn, heterogeneidad-homogeneidad

e identidad o sentido del Nos.

"11. PERFIL DE LA DINAMICA EXTERNA .

A. Cdbmo son sus relaciones. con los guardias y el personal

administrativo?

Buenas

Malas




@

B. Se dan tratos preferenciales con los internos?

»

No

Por qué? '




1. Educacién‘férmal

UNIVERSIDAD DE CARTAGENA CARCEL DE

ANEXO 2, ENCUESTA PERSONAL ADMINISTRATIVO

PERFIL DEMOGRAFICO Margue con una X

1. Sexo M Fo

2. Edad

3. Estado'civil: Soltero Unién libre
do Separado Viudo '

4. Origen territorial: Urbano ___ Rural

PERFIL EDUCATIVO

Secundaria incompleta

versidad incompleta

2. Capacitacidén no formal

Si-'57 . Nb

Secundaria completa

Universidad completa

2 BT

TERNERA

Casa -

Uni

3. Ha realizado algiin curso, seminario, especializacidn —

'diga_cuél?;-'“




PERFIL SOCIAL

1. Origen familiar

Padres/familiares

Sdlo Otros

Esposa e hijos

NUCLEO FAMILTIAR

Amigos

Ne Parentesco Edad

Escolaridad  Ocupacién

Estado civil

Incluye al encuestado

. PERFIL ECONOMICO .-..

1. Ocupacidn.

A ,2;--Aﬁds.(promedio)'de-ocupacién

3. Empleo anterior

4. Edad (promedip) de trabajar
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5. IJIngréso medio 1992 1993

-6. Otros ingresos

DINAMICA INTERNA : o

1. E1 ambiente fisico de la circel, su estructura, la ilu
minacién y la ventilacidén de que disponen, pueden contri

buir a una buena atmdésfera grupal?

Si

No

Por qué?

" hostilidad, desconfianza y apatia? = Cudl?

2., Hay una atmdsfera de permisividad y cordialidad o de

Por qué?

3. Existe una participacién cooperativa?

Si’

No



Por qué?

4. Hay medios definidos de comunicacidn para compartir
los conocimientos, los planes, las decisiones administra

tivas, etc.

Si '

No

Por qué? '
IR

5. Cbémo es la comunicacidn con los demis?

©. Predomina la comunicacidn formal o informal? Por qué?

7. Participa usted en las attividadés ‘que 'se organizan
en la institucién?



Por qué?
8. Cémo es su participacidn en esas actividades? '
9., Considera usted gue tiene aptitudes para las relacio

1’

nes humanas?

Mencidonelos:

10. Intenta usted y sus compafieros méjorar'ias‘aptitudes

para las relaciones humanas?

Si

No . ) ) e oo

Explique




28+

| .
[}
Y | | -
11. Tiene usted diferencias en cuanto a valores, intereses,
habilidades, aptitudes?
. 12. Esas diferencias provocan conflictos o se aprovechan
-2
para mejorar sus relaciones personales?
vl
DINAMICA EXTERNA
1. Qué relacidn establece usted con:
Cuerpo de guardianes
" -
Poblacidn interna
® 2. Ha participado con ellos en actividades de tipo recrea
Ttivo?
Cudles han sido sus resultados: )
’ 3. Qué importancia tiene el guardiéan y el interno en el

_desempefio. de su-labor? - - . T e

4. Como influye la conducta del interno en el manejo de

'su.rglacién con-&17




3
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5. Cémo influye la conducta del guardidn en el manejo de

sus relaciones con &17

6. Como cree que debe ser la rehabilitacidén del interno?
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CARCEL NACIONAL DEL DISTRITO JUDICIAL
UNIVERSIDAD DE CARTAGENA
PROGRAMA DE PREVENCION PARTICIPATIVA

PROYECTO APOYO FUNCIONAL

ANEXO 3. TALLER DE CAPACITACION CUERPO VIGILANCIA

‘CUESTIONARIO
1. Cbmo debe ser el trato a los internos?
Por qué?
2. Qué es rehabilitacidn?
3. Cbmo se estd llevando la rehabilitacidn en la carcel?

Por qué?
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4. Cbémo cree usted que puede colaborar con esta rehabili

tacion?

5. Segiin su opinidn, cudles deben ser las practicas o

tratos para el tratamiento de los reclusos?

Por qué? _ L ) . .

6. Si se organiza un taller de capacitacidn, qué le gus

taria saber?

7. Le gustaria participar?

‘

8. Sugerencias generales:




&‘?l
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o
CARCEL DE TERNERA
UNIVERSIDAD DE CARTAGENA
PROYECTO: APOY(Q FUNCIONAL
b ANEXO 4. ENTREVISTA A GUARDIANES
| I. ASPECTOS GENERALES
1. Nombre del encuestado
T 2. Lugar de origen
3. Direccidn actual
&
4., Estado civil
.
’ . Casado - . - - - ' o
Separado
_Soltere
, Unién libre
) .Viudo . - - _m
»

5. Nivel educativo

Bachillerato
Primaria

Universidad

Otros

Cuales?




6. Edad

7. Posicidn en el hogar

Jefe de hogar
Hermano
Hijo

Otro

Cual?

8. NGmero de miembros en.el hogar
9. N{mero de miembros a su cargo

10. Es la {inica persona que aporta econdomicamente en el

hogar?

Cual?
11. Tiene hijos?
Si

No



12. Cuantos?

Sexo

M

Edada

13. Nivel educativo de cada uno de ellos?

Prescolar
Primaria
Secundaria
Universitaria-

Otros

14, Edad del cdnyuge o compaﬁera:ﬁ

15. Nivel educativo

Primaria
Secundaria

Universitaria_'

Otros

29>
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II. RELACIONES FAMILIARES

R

1. Cémo son las relaciones con su compaflera o conyuge?
Buenas
Malas

Regular

Por qué?

2. Cémo son las relaciones con sus hijos?

Buenas
Regular

Malas

-Por qué? .

3., (6moé es la comunicacidn con -su familia?

Buena
Regular ._

Mala



Por queée?

e

4, Como ejerce usted la autoridad a nivel de su familia?

5. Cuando se presentan problemas en la familia, cémo son

manejados?

6. Cuando se presenten problemas econdmicos como son ma

nejados?

‘7. Como piensan ustedes que se puede llevar la integra

cidn familiar a nivel del proyecto Apoyo Funcional?




> 3
° _ |
ANEXO 5. HISTORIA SOCIAL. PERSONAL GUARDIAS Y ADMINISTRA
TIVO
: Nombre
“ L}
Lugar y fecha de nacimienta
Edad ° ’ Estado civil
. Ocupacién
Estudios realizados
Otros
Ingresos
Direccidon residencia
W
o
_ COMPOSICION FAMILIAR
Nombres y apellidos  Parentesco Edad Escolaridad Ocupac. Estado
Civil
*
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ANTECEDENTES EN SU SISTEMA DE MANEJO DE RELACIONES

Relaciones de pareja

Relaciones parentales

Relaciones colaterales (familiares, amigos, trabajo,

pos de apoyo)

gru

Historia médica

Premiaciones recibidas

" Situacién econdmica’

Diagndéstico

29




Observaciones

N
[
\
- ———— —— i a— —rm. v
v
-

UalAD DE CARTA L}ENQ‘
Y R ¥
dibligteca Lmyersiars |

. Ferpanoes 2o Mea




‘Evita usted..nuevas_experiencias?

299
ANEXO 6. EL AMOR PROPIO

La mayoria de las personas de vez en cuando se sienten des
contentas consigo mismas. De modo gque cuando conteste las
siguientes preguntas, piense cdmo se siente en la mayoria

de los casos.

Por favor conteste con franqueza

Le hiere mucho cuando le critican?

Se considera usted muy timido?

Se considerd usted muy agresivo?

Tfa#a:de éséondér sus emociones para que los
demés no la noten?

No quiere-tener amigos intimos?

Trata de echarle la culpa a los deméas de tus

v

propios -errores? . ' S

Buscas excusas para no cambiar?

Continuamente desea cambiar su apariencia fi

sica?

‘Es usted demasiado modesto acerca. de sus é&xi

tos personales?

Se alegra usted de que otros fracasen?
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CARCEL NACIONAL DE TERNERA

UNIVERSIDAD DE CARTAGENA
FACULTAD DE TRABAJO SOCTIAL

ANEX0 9. PROYECTO: LA PARTICIPACION Y ORGANIZACION COMO

ESTRATEGIA DEL INTERNO Y SU MEDIO CARCELARIO

Para lograr un mejor conocimiento del grupo, por favor

responda las siguientes preguntas. No cologue su nombre.

1. Por qué entro al grupo?

2. FPor qué estd en el grupo?

3. 'Qué- le gusta del grupo?

"ﬁ.--Qué no,le gusta del grupo?

5. Por qué es bueno el grupo?




6. Por que es malo el grupo?

7. Como cree que debe ser el grupo?

8. Qué le estid dando el grupo a usted? _;___

9. Qué le estd dando usted al grupo?.

10. Que lo frena para participar en las reuniones o Eis
ppsignes{

1;: Para qué debe sef el grupo?

24
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»
®
12. 'Para qué le servird estar en el grupo?
> : |
13, Qué espera del grupo?.
®
e GRACIAS POR SUS RESPUESTAS. ENTRE TODOS CONFORMAREMOS  UN
BUEN EQUIPO DE TRABAJO.
o PIEDAD AVILA
" NURIS MORALES, coordinadoras del
. proyecto.
]



CARCEL. NACIONAL DE TERNERA
UNIVERSIDAD DE CARTAGENA

FACULTAD DE TRABAJO SOCIAL

ANEXO 10. PROYECTO: LA PARTICIPACION Y ORGANIZACION CO
MO ESTRATEGIA PARA EL DESARROLLO DEL INTERNO Y

SU MEDIO CARCELARIO,

‘Para una mayor productividad y mejor conocimiento del gry

po, por favor responder las siguientes preguntas. No es ne

cesario colocar su nombre.

1. En cual grupo de trabajo estd ubicado?

2. Por qué entrd a &1 y por qué continfia en &17

3. CuBntas actividades ha dirigido? Mencioénelas

4., Cuédles han sido los logros de esas actividades?

Qué le estd dando usted al grupo?

w




»

6. Como mira usted al grupo y subgrupo de trabajo al cual

opertenece?

7. En qué otro grupo estd interesado?

. Qué lo frena para participar en las reuniones grupa

_les?

9, Qué espera usted del grupo?

10. Queé le estd dando el grupo a usted?

11. Cuéales son las funciones del grupo?

12, 'Cémo considera el funcionamiento del grupé A mivels —. T

= Organizativo




g‘D

- Relaciones al interior del grupo

— Cumplimiento de funcicnes

13. Cual es la imagen que usted cree tiene el grupo ante

la poblacidn en general?

14. Qué necesita el grupo para Seguir ejecutando sus ac

tividades de manera positiva?

1

15. Propuestas para mejorar la pfoddétividad del grupo

GRACIAS POR SU COLABORACION,
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CARCEL NACIONAL DE TERNERA
UNIVERSIDAD DE CARTAGENA
FACULTAD DE TRABAJO SOCIAL

ANEXO 11 . EVALUACION DEL PROYECTO: LA PARTICIPACION Y OR
GANIZACION COMO ESTRATEGIA PARA EL ﬁESARROLLO

DEL INTERNO Y SU MEDIO CARCELARIO.

Reflexione y responda con sinceridad las siguientes pre

guntas:

1. Qué importancia tiene para usted el provecto ( a ni

vel personal)?

2. Qué importancia tieme el proyecto dentro del estable

cimiento?

3. Qué comentarios ha escuchado de sus compafieros acerca

del proyecto? .

4. Vale la penaAque‘éste_proyedto se continfie desarro

llando en la carcel y en otras carceles? Por qué?

5. Qué cambios sugiere usted para perfeccionar el proyec

to?




1. Qué le gustd del grupo?

EVALUACION POR GRUPOS O FRENTES DE TRABAJO

Responda las siguientes preguntas de acuerdo a la experien

cia gue tuvo en su grupo de trabajo.

2. .Qué le disgustd del grupo?

3. Durante su participacidn en el grupo, qué cambios se

dieron en usted?

4, Qué cualidades se reforzaron?

'S. " Qué esperaba usted del grupo? -

6. El1 grupo llend sus expectativas?.

7. Los motivos por los cuales usted entrd al grupo, cam

biaron? Por qué?

2\0
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Qué piensa usted de su grupo?
9. Cuales fueron los logros de su grupo? :
10. Como veian sus compafieros a su grupo?




ANEXO 13

PERIQDICO DEL COMITE DE COMUNICACION bE LA CARCEL DE TERNERA - Mayo 19892

E ‘s un hecho préc'tico‘ la rehabilitacion del

"y salud, promovidos v coordinados por el di-

- *Rehabilitacion del interno

LA CARCEL NO ES RECLUSION ESTATICA
Por ALBERTO
. L o PINILLA
ne cumpliendo la facultad de Trabajo So-
cial, con su séptimo semestre.
También se dié inicio a un taller litera-

interno, con el apoyo de la Universidad de
Cartagena y de otras instituciones educa-

tivas. rio, coordinado por el profesor Menco, que

serd de gran ayuda para muchos internos, in-
teresados en la literatura. Y como comple-
mento se desarrolla un taller de redaccion y
periodismo, coordinado por el periodista
Jorge Garcia, ‘para que los internos sepan
como se escribe y se hace un periodico.

Los reclusos estdn en piena accion. Y en
plelna creacion. La cércel no es  reclusion
estatica.

La Universidad estd en plena actividad
con los internos do la carcel de Ternera. Por
e50s dias se desarrollan cursos de educacion

rector, José Castillo v el doctor Alvaro Car-
camo, con la colaboracidn de estudiantes v
enfermeras de la Facultad de Medicina.

Otra gran tarea a reconocer es la que vie-

! -] t
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EL ARTE SE TOMO LA CARCEL DE TERNERA.

L_ a Cércel de Temnera es territorio abierto
para el arte. Los reclusos hemos encontrado
en esa forma de expresmn un canal  para nues-
tras habilidades.— -~ *= -

Con la colaboracién de la escuela de Be-
llas Artes y la coordinacion del profesor
Jhonny Mario Marquez, se ha venido dictan-

do varios cursos de Pintura, qué ademnds han

‘contado con el apoyo del director del Penal,
Doctor josé Castillo, y del Jefe Educativo,
profesor Gustavo Mora.

Hemos trabajado en la modalidad "Ros-
tros”, con lapices carboncillos v lapices ex-
trasuaves, creyolas y murales en vinilo, otor-
gando asi.mds creatividad al personal que
asiste a los cursos, que duran seis meses v dan
magniticos resultados.

Precisamente una obra de un recluso de
Ternera, "El camino de la .verdad", de Juan
Carlos Guzman, obtuvo el segundo puesto en
el Concurso Nacional de Pintura para Inter-
nos realizado por ta Cédmara Junior de !a ciu-
dad de Cali. Guzmin goza en estos momentos

de libertad.

El cuadro, elaborado en crevola, muestra
la violencia que se vive y maltrata a nuestro

Por BLADIMIR MENDOZA
Coordinador de Publicidad

pais.

También con la participacion de internos
que conocen lo que es el arte de la pintura,
hemos realizado murales en vinilo en todo
“el penal. Su presentaaon es ahora distinta v

mejor. :
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La Educacién en nuestro med:o

P

EDUCAR HOMBRES PARA COSECHAR IDEAS

E 1 dinamismo de la sociedad contempora-
nea se manifiesta con particular intensidad
en el ambito de la comunicacion.

Muchos en nuestro medic desconocen €l
término educar. Educar es ensenar, formar,
instruir. La educacion es importante para el
desarrollo de la personalidad.

La educacion esta llamada a desempe-
fiar un papel protagonico en la medida en
"que comprometa a todos los colombianos en

Por DAVID ARREGOCES

para que todos comprendamos que €S una rea-
lidad: la gente en Colombia no esté educada
culturalmente y eso es falta de campanta, fal-
ta de ayuda del gobierno para el ciudadano
de clase desprotegida.

La idea es invitar a los jovenes para que

se interesen mas por su educacion. Para for-

mar hombres con nuevos ideales, quese preo-
cupen por su pueblo. Si continuamos someti-
dos a la rutina de la pereza, algo grave e in-

el proceso de consolidacion de la democra-
cia, en el rescate de.los valores culturales de
la nacion. : '

Tenemos que ser conscientes de que hay
que poner el dedo en la llaga sobre los proble-
mas educativos del pais.

La educacién debe ser el producto pacien-
te de un gran esfuerzo.

-— Hay que contribuir a llenar ese v acio, Co-
mo uno de los principales ob]etwos Tenemos
que ser positivos ante este reto.

Nuestro pais es joven. Hoy, mas gque nun-
ca, somos el futuro: pero jun futuro dormido
v s.onohento"

- No 'somos una generacnon creativay dina-
mica que pueda ayudar a construir. Las gran-
des cosas surgen de los pequefios detalles,
que son ¢} inicio y motivana avanzar.

Es hora de ponernos Jas pilas y tomar
gnergia para participar en ese cambio que-
nos lleva a mejorar, a descubrir el mejor mo--
do para llegar a la educacion.

No hace falta que las cifras lo digan

grato habra de presentarse.

A través de sus.voceros mas calificados,
el goblerno debe buscar los medios para ani-
mar a nuestrajuventud, que es la que se estan-
ca.

No hagamos la defensa de la chambone-
ria, afirmemos con hechos. Eduquemos hom-
bres y :endremos id eas.




CAMBIODELA VIDA CARCELARIA DE TERNERA

- Por ANTONIO FORTICH

Pane de los criterios de humanizacién para la vida en las céarceles,

que acoge la Ieglslac:on colombiana actual, surgieron de la Carcel de
Ternera.

Aqui, en este claustro, se reunié-un grupo de personas, con-
formado por el personal administrativo, los guardtanes y los internos
para formar una mesa de trabajo, que examiné el tema de la nueva
filosofia de la resocializacion de la poblacion carcelaria. Para noso-
tros, los internos, la-reunion fue un orgullo, debido a que los princi-
pales temas de nuestra ponencia fueron acogidos y lograron figurar
en el proyecto del Nuevo Derecho Carcelario, que actualmente se

encuentra en el Senado de la Repubhca para su estudlo y apro-
bacion. :

La columna vertebral del nuevo pensamiento se basa en |a hu-
manizacion, el estudio, el trabajo, el acercamiento de la Univer-
siadad, el Sena, la industria privada.

Lo mas novedoso es que se desjudicializan los derechos
como la libertad provisional y condicional que se dara en las carceles
por un juez de ejecucién de penas, mas de un descuento equitativo

de dia de reclusién por dia de traba;o lo-que equivale a un descuen-
to delapena.

Estas novedades que nacieron en la cuna de esta carcel, nos
convierte en pilotos del sistema carcelario moderne, para engrande-
cimiento de la nueva sociedad.




Racionamiento a la vista

REGRESO A LOS TIEMPOS ANTANOS

Por DAVID AHHEGOCES

E | racionamiento de energia, que no se sabe cuando terminara, ha
generado gran malestar en todo el pais y desembocado en un juicio de
responsabilidades dentro de la administracion.

‘Sies éiefto‘qt\le‘ el agﬁa depeﬁdé de la luz y el caso contrario, las
lluvias aisladas que se estanviendo en Colombia, no han dado aun
mejoria al sistema eléctrico general. Este es uno de los mayores pro-
blemas que vivimos hoy dia.

Las comunidades del siglo 20 se ven seriamente afectadas por la
falta de este motor tan indispensable que mueve la compleja maqui-

naria de laindustna colombiana.

En los ultimos dias, el trabajo fisico ha sido agotador para todos.

Obviamente no faltan los tropiezos en la limitacién del uso del liqui-

do, puesto que las pr10r1dades estan concentradas en las grandes en-
presas.

Quizds las ciudades intermedias presenten los problemas mas gra-
ves, porque alli hacen falta represas de emergencia de mayor capa-
cidad para suplir las necesidades de sed mas prolongadas.

La situacién ha llevado a la misma ciudadania a recortar pre-

supuestos v a limitar las compras de alimentos porque no hay agua
para cocinar.

Hemos vuelto a los tiempos de antafio, donde habia que recoger el
agua de los arroyuelos, de los pozos domésticos que se fabricaban en
los patios de las casas. Eran otros tiempos, sin adelantos clentificos.

Hov el problema es mayor porque no llueve y carecemos de agua y
luz.

Hay que buscar solucidn al probiema, calibrando los pros y los con-
tras, aprovechando que en el pais contamos con gente con
una inteligencia muy desarroliada.
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Por EFRAIN LEZCANO RIVAS

Qué es esta cosa de los Derechos Humanos? Todo ¢l mundo habla y dice que es una base
fundamental en la vida del hombre, pero en algunas latitudes del planeta no se cumple esta

base, especialmente en las del orbe comunista que queda. -

Todos recordamos a los martires de la Plaza de Pekin, pero qué han hecho las Naciones
Unidas ante esa monstruosidad? Sabe usted qué se ha hecho? Posiblemente no.

Castro hace y deshace del elemento humano en Cuba, y en Latinoamerica continental
las mal llamadas guerrillas cometen las peores atrocidades. Perg cuando se les sienta la
mano, claman por esos derechos que ellos no cumplen.

La conciencia humanistica debe reforzarse en el cuidadano comun y corriente. Esta gesta

‘estd tomando en paises mas desarrollados que el nuestro el camino cientifico. Por eso,
nosotros, los andinos quienes tuvimos una cultura propia, destruida casi en su totalidad por
los invasores que la descuartizaron, no podemos mirar los derechos humanos como un lujo, sino
como el punto de apoyo para el desarrollo de los paises del Tercer Mundo. No basta indus-
trializarlos o capitalizarlos, hay que humanizarlos también.
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7.
. L CIELO NUBLADO
. : . e _ Por DOMINGO LARA
Oh, Cielo por qué cambias de colores " Ese es tu cielo, nuestro cielo, micielo.
acada instante, si tu luz cotidianamente Coberturas creadoras jOh progenitoras, los
es emigrante, son las sombras de las noches mares el cielo los vientos y la tierra
retinantes y las nubes no te abandonan Ya es timepo de hacer cuentas de las cosas

fiun instante. : -

Cielo mio, 7

Sol rojizo en las mananas tempranas
al medio dia. .. _
Campaneando se ven las praderasy €

L .. .. .:qQue anuestros monumentos, les dieron
. " vida, S I

31 de Diciembre; .

. Parte de un tiempo que culmina y mi reliquia
nlas . _ _ eselcieloque aunque anonanado, nunca

tardes los bohios, se aprecian con soflozos -~ — -~ dejare —

lisonjeres lisonjeros.

Cielo mio, en ti hay un lucero madrugador,

mi lucero mananaro.

Amfgo, quiero decirte
jo que se siente en una prision.

A veces'quieren herirte
tus sentimientos y el corazon

Sdlo tu madre hermosa

con desvelo cuida tu encierro
siempre llega carifiosa

a verte en ese destierro
donde se sufre con agonia

y se vive con ansiedad.

de mirarlo.

" Somos la semilla germinada
por el llanto de mi Cielo Nublado.

FIEL CONSEJO
(Cancidny Poema)

_ Por GABRIEL PERALTA

Ahi no se conoce la algeria
nitampoco 1a felicidad,

.+ sevive enuncalabozo,
que mds parece sepuliura
pasando ratos dolorosos
y anorando aquelia ternura

_que te da tu madre bella

en los momentes de afliccidn

Y solamente ella te visita en la prisicn
para terminar este poema
que ya parece una cancion.
 no te busques.un problema
. ynoestards enlaprision.
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ENTRE EL CAOBA Y EL INSOMNIO.

' AHMANDO AGUILERA

Fume un cigarrillo

que bajo mi mirada

Se apresura por terminar
con su existencia. '

A veces pienso que soy tabaco,

Y que soy universal,

y que debo sentir los dias en goreras '
de segundos ‘
para lograr la plenitud

de mi existencia.

Voy por las calles

entre ef ruido de los autos,
el sof quema mis instintos
por momentos.

Cuando las sombras

besen mis mejillas

me sentaré bajo la mirada : ’
eféctrica de los ojos de nedn,

entre el grito insensato

de mi conciencia.

Entre el caoba y el insomnio

he decidido evocar tus formas.

S — " Antes de recobrar su libertad, Aguilera dejo para el periddico este hermoso poema.’

8
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CARCEL NACIONAL DEL DISTRITO JUDICIAL DE CARTAGENA
| UNTVERSIDAD DE CARTAGENA

PROYECTO PRODUCTIVO

. ANEXO 13. ENCUESTA DE SELECCION

1. DATOS DEL INTERNO

Nombre:

Edad:

Estado civil:

Grado de escolaridad

Ocupacidn antes de su ingreso a la céarcel:

Residencia:

2. Puede vincular a:.

Nombre: —_ .

Parentesco:

Edad:

Escolaridad:

Ocupacidn:

[

Residencia: R
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CARCEL NACIONAL DEL DISTRITO JUDICIAL DE CARTAGENA

UNIVERSIDAD DE CARTAGENA
ANEXO 14. ENCUESTA GRUPOS SOLIDARIOS
EVALUACION PARCIAL

1. Cémo ve el grupo?

2. Cbmo se siente en el grupo? Por qué?

3. Qué es lo que m&s le gusta del grupo?

4. Sefiale los aspectos positivos y négativos del grupo?

Positivos ° o ) Negativos




YA

5. Como son las relaciones con los demas compafieros y con

las coordinadoras del provecto?




CARCEL NACIONAL DEL DISTRITO JUDICTIAL DE CARTAGENA
UNIVERSIDAD DE CARTAGENA

PROYECTO: GRUPOS SOLIDARTIOS
ANEXO 15. CUESTIONARIO: EVALUACION FINAL
1. Cbémo le parecid el desarrollo del proyecto: "Vincula
cidén de la familia en el proceso de rehabilitacidon del in
terno carcelario-e incremento de su-nivel de ingreso".
Bueno
Regular

Malo

Por qué?

2. Diga los aspectos positivos y.negativos de los grupos

solidarios?

3. Cree usted que 1la implementacidén de 1la metodologia de
grupos solidarios apoyd el proceso de rehabilitacidén? Por

qué?:
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4.

Sugerencias o propuestas

24
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°
CARCEL NACIONAL DEL DISTRITO JUDICTIAIL DE CARTAGENA
UNTVERSIDAD DE CARTAGENA
PROYECTO: GRUPOS SOLIDARIOS
»
ANEX0O 16: VENTANA DE JOHARI
®
Como so0y? , Como quisiera ser?
»
o Como me ven los demas? Como quisiera que me vieran los
l . - demas?
]
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ANEXO 17

RESEﬁA DEL CONTENIDO DEIL. CODIGO PENAL COLOMBIANO - 1990

El Cédigo Penal Colombiano consta de dos libros.
£l 1ibre Primerc contiene una parte general compuesta de

seis titulos. El1 libro Segundo o parte especial trata de

los delitos en particular y estd conformado por quince
titulos, estos son:

TITULO T

1, Delitos contra la existencia y seguridad del Estado,
1.17.. Capitulo Primero
1.1.1., De los delitos de traicidén a la Patri.
Menoscabo de la integridad Nacional.
Hostilidad militar,
Traicién diplomatica
Instigacién a la guerra.
Atentados contra hitos fronterizos,
 Ultraje a emblemas o simbolos patrios.
Aceptacién indebida de honores,
1.2 Capitulo Segundo
"1.2,1. De los delitos contrauda segurldad del Estado.
Espionaje.
Violacidn de inmunidad diplom&tica.

TITULO IT R

1. De los delitos contra el réglmen constltu01onal

1.1, Capltulo Unico, e e

1.1.1. De la rebelidn, .sedicién y.asonada.
Rebelién. .

, Sedicidn. !
Exclusién de pena.
. Asonada.

Conspiracidn.’

Seduccidén, usurpacién y retencidén ilegal del mando.,

TITULO IIT
1. ..Delitos -contra la admlnlstra016n publlca.
1.1.' Capitulo Primero. ‘
1.1.17. Del peculado.
Peculado por apropiacién, uso, error ajeno.
Peculado por apllcaclén oflclal dlferente.
. Peculado culposo. )
Circunstancia de agravacidén punitiva,



2. Capitulo Segundo. .
2.1, De la concusidn,
‘3. Capitulo Tercero.
3.1 Del cohecho.
Cohecho propioc.
| Cohecho impropio.
Cohecho de ‘dar u ofrecer.
4, Capitulo Cuarto,.
4.1, De 1la celebracidén indebida de contratos.
Violacidén del régimen legal de inhabilidades e
® incompatibilidades.
Interés en la celebracién de contratos.
Contrato sin cumpllmlento de requisitos legales.
5. Capitulo Quinto, ‘
1.5.1. Del tréafico de 1nfluenc1as
Trédfico 'de influencias para obtener favor de™
empleado oficial.
1.6, Capitulo Sexto.
6,1. Del enriquecimiento ilicito.
Enriquecimiento ilicito.
. Capitulo Séptimo.
7.1, Del prevaricato.
Prevaricato por accidén.
"Prevaricato por omisién.
: Prevaricato por asesoramiento ilegal.
® 1.8, Capitulo Octavo. _
: 1.8.1. 'De los abusos de autoridad y otras infracciones.
" Abusos de autoridad por acto arbitrario o injusto.
Abuso de autoridad por omisidén de denuncia.
Revelacién de secreto,
Utilizacién de asunto sometldo a secreto o reserva,
Abandono del cargo.
' Asesoramiento y otras actua01ones 1legales
Intervencién en. politica.
"Empleo ilegal ‘de la fuerza publica,’
Omisién de apoyo.

et T T
_,_,__m--——-—""'

L4 1.9. Capitulo Noveno.
1.9.1. De la usurpacién y abuso de funciones pudblicas.
Usurpacién de funciones publlcas . :
Abuso de fundéidn publica.
‘Simulacién de investidura o cargo.
1,10, Capitulo Décimo,
.10.1, Delitos contra los empleados oficiales,
Violacién contra. empleado.
Perturbacidén de actos gficiales,
_..-_———-4-‘-“"/—‘:
® a DE CARTAGENS
‘ £ ler% SEENY (IDAD Varl s
' i 4 G Bipliotecs Limvers
B ;'%Q g " - Fernenger a3 moan® .
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TITULO IV

1. Delitos contra la administracidén de justicia.

1.1, Capitulo Primero.

1.1.,17. De las falsas imputaciones ante las autorldades

Falsa denuncia.
Falsa denuncia contra persona determinada.
Falsa auto acusacién, .
Circunstancias de agravacidn.
Refuccidn de pena en caso de contraversidn,
Circunstancias de atenuacidn.
2 Capitulo Segundo,
.2.1. Del falso testimonio,
Falso testimonio.
Circunstancias de atenuac16n.
‘Soborno. ’ ' -
1.3. Capituld Tercero.
1.3.17. De la infidelidad a los deberes profesionales.
Infidelidad a deberes profesionales.
1.4, Capitulo Cuarto.
1.4.1., Del encubrimiento,
Favorecimiento.
Receptacidn,
5. Capitulo Quinto.
.5.1. De la fuga de presos.
Fuga de presos,
Favorecimiento de la fuga.
Modalidad culposa.
Circunstancias de atenuacidén.
1.6. Capitulo Sexto.
1.6.1. Del fraude pProcesal y otras 1nfra001ones
Fraude procesal,.
Ejercicio arbitrario de las propias razones.
Fraude de resolucién judicial,
' Relntegro ilegal al padis.

TITULO Vv
1. Delltos contra la Segurldad publlca
.1.1. Capitule Primero. - o

1.1.1. Del concierto, el terrorismo y la instigacidn.
Concierto para delinguir.
Terrorismo,.
Instigacidn a dellnqulr. ~ _ e

.2, .Capitulo Segundo.

.2, De los deliteos de peligro comin o. que puédén
ocasionar grave perjuicio para la comunidad y
otras infracciones,

Incendio.
Dafio. en obras de defensa comin. - L .



Perturbacién en serv101os de transporte colectiveo
u oficial.
Siniestro o dafio de nave,
Panico,
Disparo de arma de fuego contra vehdiculo,
Perturbacién de los servicios de comunicaciones,
energias y de combustibles.
Tenencias, fabricacidn y tradfico de sustancias u
objetos.
Empleo o lanzamiento de sustancias,
Modalidad culposa,
Obstruccién de obras de defensas
Fabricacién y trifico de fuego o municiones,
1.3. Capitulo Tercero.
1.3.1., De los delitos contra ‘la salud publica.
Violacién de medidas sanitarias.
Propagacién de epidemias.
Contaminacién de aguas,
Corrupcién de alimentos y medicinas,

TITULO VI

1. Delitos contra la fé piublica,

1.1, Capitulo Primero,.

1.1.1, De la falsificacién de la moneda.
Falsificacidén de moneda nacional o extranjera.
Tradfico de moneda falsificada.

"Emisiones ilegales,
Valores equiparados a la moneda,.

2., Capitulo Segundo.

2.1. De la falsificacién de sellos, efectos oficiales
- y--marcas.,

Falsificacién de efectos oficiales timbrados.
Emisidén ilegal a efectos oficiales.

1.
1

T Supresidén de signo de anulacidn de efectos oficiales.

Uso y circulacidén de efectos oficiales anulados.
Falsedad marcaria. ‘
. Capitulo Tercero.
.1, De la falsedad de deocumentos.
..Falsedad maferial. de empleado of1c1al en documento.l
-publICO.
Falsedad 1deolég1ca en documento publico. <
Falsedad material de particular en documento pidblico.
Falsedad en documento privado.
Uso de documento publlco falso.
fDestru0016n,‘supre516n v . ocultamlento de documento-'
privado. ,
Otros documentos,
Falsedad personal para la obtencién de documento
publico, : ' '
Falsedad personal,



Falsedad para obtener prueba de hecho wverdadero.

TITULO VII

. TITULO VIIT

Delitos contra el onden econdémico y social.

Capitulo Primero.
Del acaparamiento, la especulacidén y otras infrac
ciones.
Acaparamiento.
Especulacidn,
Alteracién v modificacién de calidad, cantidad,
peso 'c medidas.
Pédnico econdmico.
Tlicita explotacidén comercial,
Dafio en materia y producto agropecuario.
Usura y recargos en ventas a plazos. _
Usurpacidén de marcas y patentes,
Uso jlegitimo de patentes,
Vicolacidén de reserva industrial,
Sustraccidén de cosa propia al cumplimiento de
deberes legales,.
Exportacidén ficticia.
Aplicacién fraudulenta de créditos oficialmente
regulado.

Capitulo Segundo.
De los delitos contra los r cursos naturales,
Ildicito aprdvgchamiehto de. recursos naturales.
Ocupacidén ilicita de parques y zonas de reservas
forestales. '
Explotacién ilicita de yacimientos mineros.

Propagacién, de enfermedad en los recursos naturales.

Dafios en los recursos naturales,
Contaminacidén ambiental,

Delitos contra el sufragio.

- Capitulo Unico,

Perturbacidén electoral.

“ Constrefiimiento al elector.

Violacidén y fraude electorales,.
Corrupcién de elector,.
Voto fraudulento.

. Favorecimiento de voto fraudulento.

Fraude electoral. . -

Mora en la entrega de documento relaciénade con una
votacidn. ‘

Alteracidén de resultados electorales.

Ocultamiento, retencidén y posesiédn ilicita de cédula,
Denegacidén de inscripciones, -



»

TITULO IX

1, Delitos contra la familia,
1.17. Capitulo Primero. '
1.1.1, Del incesto.
Incesto.
1.2 Capitulo Segundo.
1.2.1. De la bigamia y de los matrimonios ilegales,
Bigamia
Matrimonio ilegal.
3 Capitulo Tercero.
.3.1., De la supresién, alteracidén o suposicién del

estado civil.
Supresiébn, altera016n 0 Sup051c16n del estado 01v11

1.4, Capitulo Cuarto. :

1 De los delitos contra la asistencia allmentarla
Inasistencia alimentaria,

Circunstancias de agravacidén punitiva.

Reiteracidn,.
Malversacidén y dilapidacién de bienes,.

TITULO X
1, Delitos contra la libertad individual y otras garantias,
1.1, Capitulo Primero. .
1.1.1. Del secuestro. '

Secuestro extorsivo,.
Secuestiro simple.
Circunstancias de agravacién punitiva,
Circunstancias de atenuacién punitiva.
Capitulo segundo.
.1. De.la detencidén arbitraria.
Privacién ilegal de la libertad.
Prolongacién ilicita de la privacién de la libertad,
—Detencidn arbitraria especial.. ‘ o :
- Desconocimiento del habeas corpus.
3 Capitulo Tercero.
.3.1. De 1los delitos contra la autonomia personal,
Ceonstrefiimiento zlegal.
.. Constrefiimiento para delinquir, _ ,
" Fraudulenta internacién en asilo, clinica o
establecimiento similar,
Tortura.
Inseminacién artificial no consentida.
Apoderamiento y desvio de aeronaves.
“Apoderamiento 'y desvio dé naves,
Circunstancias de agrava016n punltlva

4., Capitulo Cuarto.
4.1, Delitos contra la 1nv1olab111dad de la habitacién

o sitio de trabajo.
Violacidén de habitacidén ajena,



Permanencia jilicita en habitacidn ajena.
Violacién de habitacidén ajena por empleado oflClal
Violacidn y permanenC1a en el lugar de trabaJo(lll

01ta)
1.5, Capituleo Quintoe. ) .
1.5.17., De la violacidén de secretos y comunicados,

Violacién ilicita de comunicaciones,
Divulgacidén y empleo de documentos reservados,
1.6. Capditulo Sexto. |,
1.6.1. De los delitos contra la libertad de trabajo ¥
asociacién,
Violacién de la libertad de trabajo.
Sabotaje.
Violacidén de los derechos de reunidén vy asociacidn,
1.7. Capitulo Séptimo.
1.7.1. De los delitos contra el ejercicio de los derechos
politicos. X
Violacién de derechos pOllthOS.

1.8 Capitule Octavo,

1.8.1, De los delitos contra el sentimiento religioso vy
el respeto a los difuntos.
Violacidén de la libertad de cultos,.
Impedimento y perturbacidn de ceremonia religiosa.
Dafios o agravios a personas.
Irrespeto a cadéveres,

TITULO- XTI

1. Delitos contra la libertad v pudor sexual.

1.1. Capitulo Primero.

t.1.1. De la violacién.

Acceso cvarnal violento.
. Acto sexual wviolento, A
Acto sexual en persona puesta en 1ncapa01dad de
.o resistir,
1.2, Capltulo Segundo.
1,2.,1. Del estupro.
Acceso carnal mediante engaflio.
Acto sexual medlante engano
3.7 Capfitulo Tercero. T Tt
3.1, De los actos sexuales abusivos.
Acceso carnal abusivo con menor de catorce afios.
Acceso carnal abusivo con incapacidad de resistir.
. Corrupcién, —
1.4, Capitulo Cuarto.
1.4,1, 'Circunstancias de agravac16n punltlva
Extincién de la accidén penal por matrimonio,
1.5. Capitulo Quinto, :
1.5.1., Induccidn a la prostitucidn,
Constrefiimiento a la prostitucién,
Circunstancias de agravacidn punitiva,
Trata de mujeres y de menores.



sEstimulo a la prostitucidn de menores,

TITULO XIT

1. Delitos contra la integridad moral.

1.1,
1.1.1,

Capitulo Unico.

Injuria.

Injuria v calumnia indirectas.

Circunstancias especiales de graduacidén de la pena,
Eximente de punibilidad,

Retractacidn,

Injurias por vias de hecho.

Injurias reciprocas.

Imputaciones de litigantes.

Querella.
TITULO XITI —_—
1. Delltos contra la vida y la integridad personal

03;
3.1,

JE —

1.4,

Capitulo Primero. 2

Homicdidio.

Circunstancias de agravacidén punitiva.

Homicidio preterintencional,

Homicidio por piedad.

Induccidén o ayuda al suicidio, :

Muerte de hijo fruto de acceso carnal violento,
abusivo de inseminacién art1f1c1al no consentlda.
Homicidio culposo, -

Circunstancias de agravacidn punitiva para el
homicidio culposo. :

Capitulo Segundo.

De las lesiones personales.

Lesiones,

Incapacidad para trabajar.

Deformidad. . . —
Perturbacidén fun01onal Co T '
Perturbacién psiquica.

Pérdida anatdmica o funcional de un érgano o
miembro,

Unidad punitiva.

'Lesiones- seguidas de parto prematuro o aborto.

Circunstancias de agravacidén punitiva.

Lesiones culposas.

Circunstancias de agravacién punltlva por lesiones
culposas.

De51st1m1ento del ofendldo.

Capltulo Tercero,

Del aborto,.

Aborto.

Aborto sin consentimiento.
Circunstancias especificas,

Capitulo Cuarto. -




1.4.1. Del abandono de menores y de personas desvalidas,

Abandono
Abandono de hijos fruto de acceso carnal violento,

abusivo o de inseminacién artificial no. consentida,

Abandono seguido de lesidén o muerte.

TITULO XIV
1. Delitos contra el patrimonio econdémico,
1.1, Capitulo Primero.
1,17,1, Del hurto, '
Hurto.

Hurte calificado.
Circunstancias de agravacién punitiva,
Hurto de uso,
Hurto entre conduefios,
Alteracidn, desfiguracién y suplantacién de marcas
de ganado.
1.2. Capitulo Segundo.
1.2.1. Extorsién
1.3. Capitulo Tercero.
1.3.1 De la estafa.
Estafa.
.h. Capitulo Cuarto.
L Fraude mediante chegue.
Emisién y transferencia ilegal de cheque.
«5. Capitulo Quinto. =
5.1, . Del abuso de conflanza.
Abuso de confianza,.
Circunstancias de agravacidén punitiva,
1.6, Capitulo Sexto,
1.6,1, De las defraudaciones,
Abuso de circunstancias de inferioridad.
_Aprovechamiento de error ajeno o caso fortuito.
~—— - Alzamiento de bienes, -
" " Sustraccién de bien propio. )
Disposicidén del bien propio gravado cén prenda
. Capitulo Séptimo.
De la usurpacidn.
- Usurpacién de tierras,.
Usurpacién de aguas, oo
Invaeiédn de tierras o edificios,
Perturbacidén de la posesidn,
Querella.
1.8:—Capitulo Octavo.
1.8.1. -Del daiio. - :
o Dafio en bien ajeno.
Circunstancia de agravacidn punitiva,
9. Capitulo Noveno.
9.1, D15p051010nes comunes a los capitulos antcrlores.
. Circunstancias genérlcas de agrav301dn

. . .

1.7
1.7.1.

1.
1



Circunstancia genérica de atenuacidn punitiva,
Reparacién.

TITULO XV

1. Disposiciones generales.

Capitulo Unico.
Aplicacién extensiva de éste cédigo.
Vigencia de leyés especiales, ,
Trédnsito de legislacién.

Derogatoria.
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METODOLOGIA DE ACCION PROFESIONAL DE TRABAJO SOCIAL IMPLE‘

MENTADOS EN LOS PROGRAMAS DE REHABILITACION SOCIAL EN

LA CARCEL NACIONAL DEL DISTRITO JUDICIAL DE CARTAGENA

Proyectos:

1. Vinculacidn de la familia en el proceso de rehabilita

cidén del Interno carcelario e incremento de su nivel

de ingreso.

2. Capacitacidén y organizacidén del cuerpo de custodia

y vigilancia como apoyoc al proceso de rehabilitacidn.

3. Organizacidn y participacidn como estrategia para

el desarrollo del interno y su medio carcelario.

. Plantear lineamientos

e 4

Por qué se Recuperar cxperiencia:s

sistematiza ‘*ﬂmnﬁﬁﬁﬁ\ Por el impacto .de la interven

cidn en la institucidn.

244



A

VINCULACION DE LA FAMiLIA EN EL PROCESO DE REHNABILITACION
DEL INTERNO CARCELARIO E INCREMENTO DE SU NIVEL DE

INGRESO
OBJETIVO GENERAL

Fomentar la creacidén de formas asociativas de produccion
(Microempresas, famiempresas, grupos solidarios) en 1la
institucién, vinculando a wuno o varios familiares del
intérnq para reactivar su economia familiar y fortalecer

dicho sistema como mecanismo de rehabilitacidn.
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CAPACITACION Y ORGKNIZACION DEL CUERPO DE CUSTODIA Y
VIGILANCIA COMO APOYO FUNCIONAL EN EL PROCESO DE

REHABILITACION

OBJETIVO GENERAL

Fortalecer la estructura operativa de la institucidn
que .permita el desarrollo de programas de prevencidn
primaria y secundaria através de la capacitacién del
cuerpo de custodia y vigilancia, brindandole al guardian
la seguridad personal y autoestima necesaria para su

formacién como ser humano integral que influya en el

desarrollo del (interno) del proceso de rehabilitacidn

del interno.
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"LA ORGANIZACION Y PARTICIPACION COMO ESTRATEGIA PARA EL

DESARROLLO DEL INTERNO Y SU MEDIO CARCELARIO ". '

OBJETIVO GENERAL

Promover y fortalecer los valores individuales y sociales
através de-la creacién de nuevos espacios de participacion
que conlleven al mejoramiento de las condiciones de vida

intrainstitucional en diferentes frentes.
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