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INTRODUCCION

El problema de la vivienda es indudablemente el factor
r4 * * - .

que mas incide en el comportamiento social de las perso

nas, pues la vivienda es el conjunto de elementos fisi

cos que permiten al hombre desarrollar sus funciones béa

sicas (fisicas y psiquicas) inherentes al concepto de

vivir; consta de seguridad, de infraestructura, habita

cibébn, equipo comunal, vias locales y areas libres.

Es tal su incidencia en el comportamiento humano que an
te la falta de techo donde se gestan las inconformidades
y exigencias de las clases necesitadas hacia el Estado,
pues son ellas las que realmente padecen el mal, ya que
por razones de critica situacidén socio-econdmica, los or
ganismos privados dedicados a la construccidn de vivien

da han desechado el sector popular.

Ante la situacidén el Estado Colombiano y particularmente
el Gobierno del Doctor Belisario Betancourt Cuartas a

través del Instituto de Crédito Territorial (I.C.T.) ha
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puesto en marcha la politica de vivienda del Plan de De
sarrollo "CAMBIO CON EQUIDAD" tomindola como sector cla
ve y como elemento de enlace entre los dos objetivos

principales del Plan como son la Reactivacidén Econdmica

y el Ordenamiento del Cambio Social.

Es asi como opta por la construccidén masiva de vivienda
popular, a fin de solucionar en parte la problematica
de los destechados y a la vez apaciguar los animos exal
tados de la poblacidn, la cual mantenia esta actitud de
bido a las presiones socio-ecombmicas y politicas del

momento.

Con el objeto de poner en marcha dicha estrategia social
y de pacificacibn, a partir de 1983 hasta 1986 se cons
truyen a lo largo y ancho del pais 140.000 soluciones de
vivienda popular con cuota y sin cuota inicial, de las
cuales se destinan 3.677 para la ciudad de Cartagena,
distribuidas en las Urbanizaciones: Los Comuneros, Nue
vo Bosque, Calamares, Palmeras y Campestre, en las cua
les exceptuando la primera, realizamos nuestras préacti
cas pre-profesionales, de donde surge nuestra inquietud
de realizar el trabajo de grado, oriemtado a evaluar los
efectos socio-econdmicos y culturales, del programa de
la ciudad, particularmente en las cuatro Urbanizaciones

anteriormente anotadas.




Se pretende hacer un aporte al Trabajo Social en el sen
tido de dar los elementos que posibiliten las correccio

nes para mejorar el nivel de vida de los usuarios.




1. DISENO METODOLOGICO
1.1 PLANTEAMIENTO Y CONCEPTUALIZACION DEL PROBLEMA
1.1.1 Planteamiento del Problema

Estructuralmente América Latina se caracteriza por el en
deudameinto con los capitales extranjeros y por una si
taucidén de dependencia econdmica y el constante y pro

fundo cambio de conflictos sociales.

La relacidén de clases y los mecénismos de Gobierno de es
tos paises se han visto afectados en la medida que han
intervenido los grandes grupos financiercs, lo cual se
refleja en la marcada diferencia de las clases sociales
'y por ende en la gran desigualdad social, contribuyendo
asi a la pauperizacién, el cual exige reivindicaciones
.ante la carencia o dificultad para satisfacer las necesi
dades més-elementales. Ante estas exigencias es que sur
gen los conflictos entre las clases de una sociedad, lo

que origina la inestabilidad socio-politica, lo que re

S




n,

vierte en la desconfianza de los organismos prestamistas
internacionales (Fondo Monetario Internacional y Banco

Mundial) para la inversidn extranjera en América Latina.

Colombia como pals perteneciente al Continente Latinoame
ricano presenta tales caracteristicas y ante la menciona
da inestabilidad politica el gobierno en turno se encar
ga de implementar mecanismos para contrarrestarla ya sea
mediante la represidn politica, como ocurrid con el Go
bierno del Doctor Julio César Turbay Ayala, el cual cred
el Estatuto de Seguridad 6 como.sucedid en el Gobierno
del Doctor Belisario Betancourt Cuartas el cual pone en
marcha la politica social, mediante la cual se asegura
ain mas el dominio politico de una clase sobre otra, el
estado centraliza la politica asistencial, como una for
ma de enfrentar el proceso de formacidén y desarrollo de
las clases trabajadoras, asi los servicios y/o prestacio
nes sociales aparecen como una donacidn y/o favor por
parte del Estado, cambiindose la situaciédn de derecho de
los ciudadanos a dichos servicios, por las cuales ha pa
gado a través de impuestos y excedentes creados por los

(1)

trabajadores , optd por desarrollar programas en lo re

L L L

(1)LA PRACTICA DEL TRABAJO SOCIAL. Guia de Analisis.
Ediciones Celats, Lima, Per(i, 1983. pag.31
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lacionado a la educacidén a distancia, la paz y vivienda

sin cuota inicial para el sector popular. Este sector

tien jerarquizadas sus necesidades entre las cuales ocu
pa un lugar especial la vivienda, como un punto neurilgi
co y problematico en la sociedad Colombiana, el que se

ha recrudecido en los Gltimos afios debido al rapido cre
cimiento de la poblacidén urbana (vegetativa y migratoria
mente campo-ciudad); la distribucién desigual del ingre
so; el creciente desempleo; el empeoramiento de las con
diciones de vida de la poblacidén urbana o rural; la inse

guridad tanto en las ciudades como en el campo.

Es asi como el Gobierno anterior puso en marcha su poli
tica de vivienda sin cuota inicial a través del I.C.T.
en las ciudades del pais que manifestaron un alto dé&fi
cit de vivienda, entre las cuales se halla Cartagena.
En esta ciudad construyd, Calamares III, IV y V Etapa;
Campestre, Palmeras y Nuevo Bosque VI Etapa. Las dos
primeras pertenecen al tipo minimo y basico y las dos
restantes al tipo popular, ubicacién que se hace de
acuerdo al area habitacional, costo de la vivienda y el
sector socio-cultural a que va dirigido; és decir, 1las
viviendas de tipo minimo son soluciones iniciales que
comprenden desde la unidad minima de servicios y una cu
bierta estable, hasta un &4rea construida de 40 M2 con zo

na para uso mGltiple con futuras ampliaciones. Y las de




tipo basico, tambien van dirigidas al sector de la pobla
cién de bajos recursos, pero la vivienda estd un poco

mAs confortable.

Con la solucidn popular se beneficia el sector medio-bajo
de la poblacidén cuya vivienda estid dotada con sala, come

dor, dos alcobas, cocina, bafio y futura ampliacidn.

Estas Urbanizaciones se caracterizan por presentar un
comin denominador como es el estar ubicados en zonas peri
féricas de la ciudad, es decir, distantes del centro y/o
del sitio de trabajo del terreno y los materiales de
construccidn; el reducido espacio habitacional en rela
cidén con el tamafio de las familias, las cuales poseen un
promedio de ocho miembros, a los que se les dificulta al
bergarse en viviendas construidas para ser habitadas por
familias nucleares y no extensas, ante lo cual se obser
van hacinamientos; conflictos intervecinales frecuente
mente, a pesar de pertenecer los miembros de cada urbani
zaciébn a una misma clase socio-cultural, existe cierta
diferencia y jerarqula entre ellos, lo cual origina un
tipo de enfrentameinto socio-cultural; otra caracteristi
ca profundamente marcada en dichas urbanizaciones es la
conformacidén de un grupo de presidn hacia el I.C.T. lla
mado Comité de Adjudicatarios que propenden por la dismi

nucién o congelacidén de las cuotas de pago y por el mejo

\ O




ramiento fisico de las urbanizaciones, también se nota a
simple vista la dualidad de sentimientos de los adjudica
tarios hacia la vivienda, lo que se manifiesta en la ac
titud responsable con la deuda de amortizacién.y mejora
mientos estructurales o en el total desapego y desinte

rés no solo en pagar la deuda, sino sacrificéndose perso
nalmente y buscando en el I.C.T. maneras de refinanciar
la, hay que anotar que este grupo aportd una especie de

cuota inicial, mientras que el segundo grupo no.

El hecho que unas personas contrariando la naturaleza
del programa hayan aportado una suma de' dinero, obedece,
a que después de la adjudicacién directa (sorteo y entre
ga sin cuota inicial), quedaron unas viviendas, debido
a que los aspirantes no llenaron los requisitos exigidos
(composicién familiar incompleta, dineros insuficientes,
pago de gastos de documentos, falta de interés en la vi
vienda, no se presentaron en la fecha prevista para la
entrega de documentos, residian fuera de la ciudad, y
por poseer vivienda), se hicieron concesiones a Empresas

Pliblicas y Privadas.

En dichas Urbanizaciones realizamos nuestras practicas
profesionales, de donde surgid nuestra inquietud de rea
lizar el trabajo de grado, orientado a evaluar los efec

tos socio-econdmicos y culturales del programa en la ciu




dad, particularmente en las cuatro Urbanizaciones ante

riormente anotadas.

Desde las consideraciones anteriores, se planted la si

guiente pregunta:

;Cuéles fueron o han sido los efectos sociales, econdmi
co y culturales del "Plan de Vivienda sin cuota inicial"
llevado a cabo por el I.C.T. en la ciudad de Cartagena
en las Urbanizaciones Nuevo Bosque, Calamares, Campestre

y Palmeras?
1.1.2 Justificacién

Nuestra labor como Trabajadoras Sociales es contribuir
@ crear conciencia acerca de los grandes problemas so
cia%f y uno de ellos en nuestro pais es el de la vivien
da. Es asi como nuestro estudio adquiere importancia
ante las inocultables proporciones que ha adquirido en
los Gltimos afios, la falta de vivienda popular, lo cual
ha originado la clara concientizaciédn nacional sobre la
prioridad de ocuparse de él. Pero a pesar de ser.tan
preocupante tal situacidén y de despertar un interés ge
neral en todos los sectores econbmicos y sociales del
pais, se da un desconocimiento inmenso sobre el tema,

considerado muchas veces natural y comin.




De ahi que consideremos prioritaria la realizacién del
presente estudio, a fin de obtener informacién actual y
veraz sobre las proporciones de tal problemitica, espe
cialmente a nivel de Cartagena; siendo esto el origen de
nuestra inquietud, hemos programado realizar un estudio
sobre aquellos efectos sociales, econbmicos y culturales
del Programa de Vivienda sin Cuota Inicial en las comuni
dades del I.C.T. (Nuevo Bosque, Palmeras, Calamares, Cam
pestre), porque fue ese el espacio institucional y geo
grafico donde realizamos neustras practicas pre-profesio
nales y donde pudimos palpar la deficiencia de las poli
ticas estatales para dar respuesta a las necesidades sen
tidas de los sectores populares, deficiencias que se vi
sualizan a través de la mala distribucién del espacio ha
bitacional de las viviendas sorteadas, el cual es muy re
ducido y se traduce en hacinamiento, y la falta de adap
tacién del programa a cada regién geogrifica y a la idio
sincracia de cada pueblo, donde posiblemente radiquen
los conflictos socio-sculturales que se han venido dando
en tales urbanizaciones. De igual manera presenta a
nuestro entender fallas en las disposiciones econdmicas
pues, al parecer no se tuvo en cuenta para el costo de
las viviendas el presupuesto familiar de los sectores po

pulares a los cuales iban dirigidas tales construcciones.

También es importante anotar que este estudio es de uti
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lidad préctica para aquellas instituciones encargadas de
realizar el programa pues les permite corregir los aspec
tos negativos y mejorar los positivos en el futuro inme
diato, para asi proporcionar un mayor bienestar a aque

llas personas beneficiadas con el programa.

1.1.3 Objetivos

1.1.3.1 General

Identificar los efectos de tipo social, econdmico y cul
tural del plan de vivienda sin cuota inicial en las urba

nizaciones Nuevo Bosque, Calamares, Campestre, las Palme

ras.

1.1.3.2 Especificos

- Relacionar los distintos estratos socio-econdmicos

existentes en el barrio.

- CQCaracterizar la estructura familiar en las comunida

des Las Palmeras, Nuevo Bosque, Calamares, Campestre.

- Determinar la incidencia del costo de vivienda en el

presupuesto ‘familiar.

11




- Identificar las relaciones de vecindario.

- Determinar el grado de participacidén e integracién

comunitaria.
- Caracterizar el grado de estratificacidn social

1.1.4 Marco Tedrico

La marginalidad y dependencia de América Latina no es

un fendmeno reciente, sino que viene de muy atras en

las historias de este continente que se conformb, ade
mids del elemento indigena nativo, con dos grandes n(
cleos de poblacibén el Portugués y el Espafiol. Estos

dos pueblos aventajaron a la sociedad Anglosajona, colo
nizadora de la América del Norte, en el sentido de 1a
asimilacién racial del elemento nativo (Mestizaje), lo
que produce una combinacién de sangre que le asegura a
estos paises tanto su autonomia espiritual como su capa
cuidad de adaptacidén al ambiente geografico, que se mani
fiesta con una tendencia contraria a la estratificacién
racial, mientras que el criollo busca instintivamente el
ascenso y acoge la cultura forinea con espiritu de imita
cién o de positiva conveniencia para alcanzar altas posi
ciones en la jerarquia colonial, la cual era una repro

duccidn en pequefia escala de las condiciones sociales de

12




de la sociedad feudal peninsular. Es asi como los natu
rales americanos se ven enfrentados a una situacién ambi
valente: o son fieles a su civilizacidén pre-colombina o
asimilan los esquemas juridicos, sociales y culturales

traidos desde Espafia y Portugal.

Al eregirse victoriosa la-segunda alternativa, cobra
fuerza la colonizacidn,; pero, la colonia fue ante todo
un sistema de dependencia econdmica de un continente con
respecto a una metrdpoli. Es en esos momentos cuando em
pieza a manifestarse el h&bito de la dependencia econdmi
ca de Latinoamérica, es asi como José Carlos Marategui
(Autor de "Siete Ensayos de la Realidad Peruana') afirma,
que "el retrato socio-econémico de Latinoamérica se debe
a los tres siglos de colonialismo, donde las relaciones
econbmicas era semifeudales, caracterizadas por los pro

blemas de la tierra; del latifundio y del Indio".

Con el correr del tiempo van surgiendo los inconformes vy
luchadores que forjan y logran la independencia, con la
cual desaparecen las autoridades coloniales y se da un
cambio de sistema politico y un relevo de gobernantes.
Paso a paso se van conformando las naciones Latinoamérica
nas, producto ldégico de la independencia, perc no son més
que la subdivision del continente en naciones desiguales

y al amparo de la libertad del comercio, pues se efec

13
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tué su absorcidn econdmica por nuevas metrdpolis. La
guerra misma de emancipacién dejbé las famosas deudas
externas, contraidas en costosos pagarés, que obligaron
a sostener relaciones muy estrechas con los paises pres

tamistas.

Los tratados de comercio y las clalisulas establecidas
por las naciones prestamistas, las més favorecidas coad
yuvan a vincular el capitalismo industrial a las anti
guas colonias Ibérico-Portugués del nuevo continente; a
lo que hay que sumarle el gran shoch petrolero que se
produjo entre 1973 y 1974 el cual pusc en manos Arabes
una cantidad nunca antes imaginable de recursos moneta

rios.

Los grandes consumidores de petrbleo, EE.UU., Europa y
Japén entran en un periodo de crisis donde todo fue con
fusién y desorden, lo qu los obliga a la adopcibén de me
didas tributarias y monetarias de mucho rigor, producien
do asi la més grande recesidén econémica desde la segunda
post-guerra, los Arabes poseian la hegemonia econbmica y
no encontraban acomodo en sus pequefios paises para sus
miles de millones de dbélares, se dedican a comprar empre
sas occidentales y conmovieron la Bolsa de Valores del
Mundo. Para entonces, desde la otra orilla del mundo

econdmico se tejen toda clase de conjeturas para el '"Re

14




ciclaje de los Petrodélares'". Asi se forma la gran Ban
ca Prestamista y por ende la bfisqueda de un deudor. ;A
quien prestar esas montafilas de dinero?. Entonces las
centenas de casas de establecimientos crediticios de to
do el mundo salieron de sus territorios. Es asi como
Bancés Norteamericanos salieron de su regién saltando a
Europa y Panamd. Pues era menester encontrar un cliente
de muy particulafes caracteristicas: disponible, &vido,
generoso y seguro; porque no era tiempo de esperas. EIL
dinero quemaba las cajas de los Bancos tomadores. Avido,
pues no era negocio de poca monta, sino el mayor que co
nociera la historia de las finanzas. Generoso, como se
trataba de pagar caro y no era asunto de regatear intere

ses ni comisiones y seguro, en la medida en que un clien

te disponible, avido y generoso puede serlo.

Los expertos extendieron sus mapas, examinaron el mundo
y vieron ante sus ojos esta América, con la misma emo
cidén con que la divisaron los marinos de las tres glorio
sas carabelas de Col6n. Tanto tiempo a la espera de ca
pital, necesidades postergadas por centurias, planes fan
tasticos por poner‘en marcha, audacia ilimitada y ningu

na costumbre de desechar ofertas de dinero la convertian

en el cliente ideal ;Y asi ocurribd!

Este paso abierto al desarrollo del sistema capitalista

15




le permite tomar fuerza y se va manifestando a través
del caracter explotativo que adquieren las relaciones
entre los paises dominantes y paises dependientes, rela
ciones que van tomando un sentido de dominacidn, pues
llega el momento en que los palses prestamistas adoptan
formas de proteccionismos e interferencias en los apara
tos gubernamentales y hasta en las politicas sociales,
por lo cual muchos autores marxistas lo culpan del sub
desarrollo latinoamericano y afirman sencilla y llanamen
te que la imposibilidad de desarrollo de nuestros paises

estan dentro del sistema capitalista.(z)

Es bajo la 6ptica de las desigualdades que arroja el ca
pitalismo en Latinoamérica donde se forman las concretas,
prolongadas y a menudo violentas demandas que aseguran
mejores condiciones de vida y de trabajo, puestas en mar
cha por las clases trabajadoras mediante sus organizacio
nes (obreras, campesinas, poblacionales, etc.), las cua

les son capaces de alterar las politicas del estado.

La caracteristica primordial de América Latina en los 0l

timos afios ha sido el constante y profundo cambio de con

(Z)CAPUTO, Orlando y PIZARRO, Roberto. Imperialismo, De
pendencia y Relaciones Econdmicas Internacionales.
Ceso, 1972. pag.70
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flictos sociales. La relacidén de clases de estos paises
se ha visto afectada en la medida que los grupos finan
cieros transaccionales han supeditado toda la regidn a
sus intereses de lucro, lo que amenaza la mera sobrevi
vencia de amplios sectores de las masas asalariadas.
Esta actitud asumida por los aparatos estatales ha con
tribuido a cercenar vigorosamente los canales tradicio
nales de articulacién politica como sindicatos vy parti
dos. De ahi surgié una gama de nuevas formas de luchar
y de resistencia cotidiana, a fin de conseguir arrancar
le algunas concesiones al estado a favor de los sectores
populares. En muchos casos estas luchas se dan por la
vivienda y la dotacién de servicios piblicos, luchas que

se dan en todas las ciudades grandes de América Latina.

Colombia no es ajena a esa situacién manifestada por los
otros paises Latinoamericanos debido a que son produci
das por la condicién socio-politica y econdémica y nues
tro pais en esta materia esti en similar o igual condi

cioén al resto de los paises del continente.

En los Gltimos 16 afios las riendas del estado colombiano
han pasado por manos de cuatro presidentes, los cuales
con sus respectivos programas nacionales de desarrollo

han pretendido darle respuesta a las necesidades y pre
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siones de los habitantes de la nacidén. En tales progra
mas se encuentran computados los lineamientos generales
a seguir en cuanto a vivienda, salud, educaciébn, seguri
dad social, economia, etc. y son elaborados de acuerdo
a las orientaciones politicas y filosbficas del gobernan
te en turno.

Dichos presidentes con sus respectivos programas son:

- Misael Pastrana Borrero

"Las Cuatro Estrategias'" 1970-1974

- Alfonso Lopez Michelsen

"Para Cerrar la Brecha' 1974-1978

- Julio César Turbay Ayala

"Plan de Desarrollo Nacional' 1978-1982

- Belisario Betancourt Cuartas

“"Cambio con Equidad" 1982-1986

El Plan de las Cuatro Estrategias encausd su accién por

18
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el fomento prioritario de la construccidn urbana. Con
virtiendo la vivienda mis en un objetivo econdmico que

en un programa de bienestar social. Pero falldé en pri
mer término porque no pudo romper el ciclo de la activi
dad edificada; auge (mediados de 1972 a mediados de 1974)
receso (afios siguientes) y nuevo auge (mediados de 1976
a mediados de 1978), receso (los dos afios subsighientes).
En segundo término falld por la ausencia de cambios ins
titucionales que el mismo plan calificaba de necesarios
para romper la inmovilidad de los factores de produccién
debido a los monopolios, a la desigual distribucién del
ingreso, al conservatismo empresarial y a-la rigidez de
la politica industrial para estimular la modificaciédn de

los patrones de produccibén para el consumo.

Las Cuatro Estrategias a pesar de su toma de conciencia
sobre el problema de hacer funcionar mejor los existen
tes fue un paso atris en el camino del progreso de la
produccidén y de la movilidad ya que fallaron sus recur
sos para romper la inmovilidad tradicional de la socie
dad Colombiana que vino a reforzarse con la inflacidn lo
que origindé una clase emergente de contrabandistas, espe
culadores y traficantes fiscales que no cambid ni destru
y6; sino que més bien consolidé la inmovilidad econémica
ya que la inflacién desencadeno una concentracién del ca

pital y del ingreso financiero que montd una nueva-inmovi
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lidad improductiva del dinero en la economia colombiana
que se establecié con la reforma financiera, ya que la
aparente movilidad financiera del capital llevaba a la
inmovilidad productiva del dinero, a su circulacidén es
pecultativa y a la concentracidén del ingreso y de la pro
piedad en sus formas de bienes raices y de activos empre

(3)

sariales y financieros.

El Plan para Cerrar la Brecha concentrb sus esfuerzos en
la estrategia del Banco Mundial, del Desarrollo Rural In
tegrado (DRI) para la promocién de unidades de accién co
munal y de economia de subsistencia. Este plan como lo

dice su autor (Ldépez Michelsen) se convirtid en una gota
de agua fria dentro de la inmensa necesidad colombiana

ya que los presupuestos de organizaciones sociales y po
liticas encaminadas a romper la inmovilidad de la socie
dad colombiana que tanto le prometid al pueblo el "Manda
to Claro" a través de su programa de una politica de in
gresos y salariocs se borrd en los primeros 100 dias de

esta adminsitracidén con los enredos y desenredos tributa

rios de la emergencia econbmica, con la ley de apareceria

(3)VASQUEZ CARRIZOSA, Alfredo. Dependencia y Desarrollo
en América Latina. pag.13
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y finalmente con la institucionalizacidén de la improduc
tividad agricola que contempla el DRI pero ante todo la
inmovilidad financiera del capital que se establecid con
la reforma financiera con que la administracidén de Lbpez
abri6é sus puertas. Es asi como se preocupbd de poner en
préactica una politica de ingresos que fortaleciera el
sector campesino con el objeto de lograr la paridad sala
rial de sus trabajadores con los de las ciudades y al mis
mo tiempo desencadenar un desarrollod e las inversiones
a través de la libertad de mercados y precios, y particu
larmente de la liberacidn del mercado de capitales. Ese
plan estaba en la onda libre cambista y financierista de
la época y correspondia al desequilibrio campo-ciudad
existente y a la necesidad de reajustarlo en funcidn de

las bonanzas marimberas y cafeteras de la época.

El Plan de Integracidén Nacional al igual que los anterio
res planes se olvidd de concebir una estrategia para es
timular la produccidén doméstica de bienes de consumo ma
sivo ya que se limitdé a sumar las partidas presupuestales
del estado que se equilibraron con endeudamiento del go
bierno nacional y seccional, institutos descentralizados
y otros organismos social y en obras y servicios pabli
cos, ni tampoco se ocupd de la movilidad de los factores
que pudo haber sido el (inico mecanismo para contrarrestar

la inflacién en marcha. Por lo que el PIN no fue -una es
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trategia basica impulsadora del. desarrollo. La adminis
tracidén Turbay Ayala se convirtid en un revoltillo poli

tico sin precedentes en la historia nacional.

El descrédito con que manejé la economia, tocaron lindes
que quebraron a muchas instituciones del sector pfiblico
y privado, quiz4 ello se debid a un Estatuto de Seguri
dad(4) que se convirtidé en un elemento extremadamente
represivo no solo para las mafias del narcotrafico sino
también para quienes se convirtieron en elementos criti
cos al gobierno y al mismo establecimiento. El deterio
ro del gobierno aumentd a tal punto que el conservatismo
en el poder, subyugando la participacién proporcional,
se encargd de socavar a las instituciones para aumentar
el descrédito del Presidente Liberal en cuestién, siendo
a la vez los miembros de este partido: Gobierno y Oposi
cién, dualidad inconcebible en cualquier tipo de gobier
no de cualquier tipo de sistema, sin embargo, el Presi
dente hastiado de criticas en cadena, poca importancia
le dié a su mandato y dejé que éste anduviera a la deriva

tanto en la politica interna como externa. EL desgaste

(A)Decreto de Septiembre 6 de 1978, por el cual se dictan
"Normas para la proteccién de la vida, honra y bienes
de las personas y se garantiza la seguridad de los
asociados'. Turbay Ayala, Julio César. Hechos y Ci
fras. Editorial Presencia, Noviembre 1982. pag.244
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en materia administrativa, la corrupcién en todos los

niveles y el aprovechamiento del sector privado para su
enriquecimiento precoz a costa del erario pGblico descua
jaron por completo todos los presupuestos a nivel local,

departamental y nacional.

Esta quiebra de valores én matrimonio perfecto con lo
que ocurre a nivel mundial, le da el tiempo, sin tanta
alharaca, y con mucha prepotencia a los programas popu
laristas (cambio con equidad) que presenté el partido
conservador con el nombre de Belisario Betancourt Cuar
tas, quien insistid en todo momento de que el desarrollo
econbmico, dinadmico, sostenido y armonioso; casa sin cuo
ta inicial, universidad abierta y a distancia, abarata
miento de los costos en los servicios plblicos y la paz;
se lograrian solo disponiendo de los recursos presupues
tales del cuatrénio y asignando la compleja misién al
sector de la construccidén, al tratarlo como sector pla
ve para el desarrollo econémico. De ahi la imperiosa
necesidad de hacer una revisién méis profunda al PIN,
pues es logico tener un conocimiento total del contexto
social y econdmico que precede al programa de gobierno
cambio con equidad; pues es ficil entender que la direc
cién y velocidad de los resultados de una politica econd
mica y/o social dependen en buena parte de las circuns

tancias existentes en cada momento histdérico. Es asi
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como si uno mira desprovisto de perjuicios, la situacién
econdmica con la cual se inicibé el gobierno de Belisario
Betancourt, hasta un leve vistazo a la situacibn de nues
tro comercio exterior, a la critica situacién del siste
ma financiero, al creciente déficit fiscal, al impresio
nante grado de postracidén en que se encontraba el comer
cio, la industria y en una palabra el conjunto de anda
miaje productivo de la nacién, asi como la situacidn de
orden pilblico, de violencia, de inseguridad e inmorali
dad generalizada; se ha de concluir que el Presidente
Belisario Betancourt le tocaba administrar un pais con
un serio desarreglo en sus estructuras bisicas. De all{
que haya sido tarea fundamental suya, recuperar la fé en
dos sentidos: Primero recuperar la fé en los organismos
internacionales, encargados de la inversién extranjera,
dandoles a entender que en la nacién se estaba dando
(real o aparentemente) una estabilidad politica, pues se
abrieron los caminos de la represidén a que se tenia some
tida en el aspecto politico en el cuatrenio anterijior, pa
ra tal efecto puso en marcha una politica social orienta
da hacia la solucién de los problemas que méas afectaban
en esos momentos la vida nacional (la paz, la vivienda y
la educacién a distancia) a fin de lograr un apaciguamien
to de los 4nimos exaltados de las clases populares y se
gundo recuperar la fé de la nacién en si misma. Existia

una inmensa crisis de fé& que cubria todas las érdenes de
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la vida nacional. La falta de fé en las instituciones
en los conductores, en la capacidad de creacidn de tra
bajo de nuestro pueblo y en su propio destino, se refle
j6 en el desprestigio de la administracién de justicia,
de la universidad, de los funcionarios pfiblicos de to
dos los niveles, del sector financiero, de los empresa
fios del sector privado y alin de los obreros agrupados-
en sindicates. A todos ellos los cubridé en mayor o en
menos grado la desconfianza y alin la deshonra. Parecia
inGtil y en efecto lo era, convocar al pais para gran
des empresas mientras no recuperara la credibilidad en
simismo, sepultada bajo un torrente de acusaciones y
sospechas, desafortunadamente confirmadas casi siempre,
81 no con prubeas suficientes, si por el convencimiento
general de su verdadera, clara y patética realidad. En
efecto, puede definirse como una crisis de fé el proble
ma de la paz interna convertido en una de las mayores
preocupaciones nacionales y que en este momento tiene
tan dolorosa expresién en la regién del Magdalena Medio

y/o todo el pais.(5)
Crisis de fé de una regién y de unos hombres que se sien

(S)ECHEVERRY RUIZ, Tulio. Controversia sobre el Plan de
Vivienda sin Cuota Inicial. CAMACOL, Bogota, 1983.
pag. 35
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ten abandonados por el estado y que no ven soluciones a
sus problemas distintas a las de manifestar su inconfor

midad por medio de las armas.

Crisis de la fé de la opinidén plblica en el sistema fi
nanciero Colombiano, herramienta indispensable del desa
rrolloc nacional, cuando se evidencid que algunos de sus
administradores lo habian convertido en un medioc de en
riquecimiento personal en lugar de canalizar el ahorro

para la produccidén de riquezas.

En tales circunstancias la Gnica alternativa encontra
da por el Gobienro fue la de disefiar un programa masivo
de edificacidén de vivienda popular poniendo en marcha
al frente a la hija del Populista méis grande que ha te
nido el pais, MARIA EUGENIA ROJAS DE MORENO DIAZ, ha
ciéndola en esos momentos Gerente General del I.C.T.,
mediante el cual se toma la industria de la construccién
como lider no solamente de la reactivacidn econémica,
pues adicionalmente le asignd la funcidén de regenera
cién e instrumento de reconstruccidn social de la na
cibén en razbén a que a través de una de sus caracteristi
cas indiscutibles, como es la generacibén de empleo, se
podra convertir al mismo tiempo en parte integral de la
estrategia de pacificacidén, plasmadas en la promulga

cién de amnistia, como una de las piezas maestras de la
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actual politica econbémica y social, pues es mediante el
éxito de la pacificacién y popularizacién del pais, en
el mayor nivel de apertura democritica y 1§ educacién
abierta y a distancia con la cual se propone ampliar
las oportunidades de acceso, permanencia y formacién
productiva para la poblacidén en la educacidén post-secun
daria, a lo cual se encuentra subordinado el Plan de De
sarrollo Cambio con Equidad que tiene en el transfondo
buscar el equilibrio de la nacibén en el sentido politi
co y social, aunque sea real o aparente; que se dé& una
igualdad y conformismo social, al igual que existen
fuentes de trabajo, o también podria decirse que inter
actuén las clases obrera y capitalista o sea que sobre
lleven su relacidn antagbnica, pues es una condicidn
exigida por los organismos internacionales (Banco Mun
dial y Fondo Monetario Internacional) que otorgan los
préstamos al estado apra las grandes inversiones, entre
las cuales se haya la vivienda la cual ocupa un lugar
prioritario debido a la significacién psiquico-social
que tiene para el ser humano y por su problema que de
manera general afecta a todas las clases y capas popula
res, los que directa o indirectamente sufren las conse
cuencias de la concentracibén de riquezas y de la conco
mitante desigualdad que se genera en el actual régimen
econdmico social, lo cual contribuye a enardecer el re

sentimiento de la clase obrera que es donde se gestan
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las causas de la rebelién y lucha con el estado y/o el
sector capitalista; esta es quizés la gran razbn del
Plan de Desarrollo "Cambio con Equidad" pues ha tenido
muy en cuenta la estabilidad y seguridad psicolégica y
material de los habitantes sin vivienda propia, porque
es alli donde se dan las relaciones de socializacién,
reproduccién fisica e ideoldgica y es un punto fijo pa
ra el desarrollo de la identidad individual.

En otros términos hablar de vivienda es hablar de fami
lia, que es la base misma de la estructura social y el
punto mas importante para comprender las necesidades de
cada individuo, sus posibilidades como ser humano y co
mo ciudadano, en la familia y la vivienda confluyen el
nifio y el anciano; la mujer y el hombre; el sindicaliza
do con su clara conciencia de superacidén y el desempleo
accidental o crdnico, el obrero y el capitalista; y en
fin todos los elementos constitutivos de nuestra estruc

tura social.(6)

(6)ROJAS DE MORENO, Maria Eugenia. Controversia sobre
el Plan de Vivienda sin Cuota Inicial. CAMACOL.
Bogota, 1983. pag. 114-115
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1.1.5 Localizacibn

Nuestro estudio se llevé a cabo en la ciudad de Cartage
na, especificamente en las Urbanizaciones Calamares III,
IV y V Etapa, Campestre, Palmeras y Nuevo Bosque VI Eta
pa, comunidades donde realizamos nuestras practicas pre
profesionales. Las cuales han sido construidas por el
I.C.T. mediante el programa de vivienda sin cueta ini
cial y son barrios que estéan dotados de todos los servi
cios basicos de infraestructura. La posicidén geografi
ca de estas urbanizaciones en la ciudad es la siguien

te:
- Calamares

Est4 ubicada al sur-este de la ciudad de Cartagena; 1li
mitando con el barrio de invasién "La Campifia", la Cli
nica Cartagena, el Barrio Zaragocilla y la Urbanizaciébn

Nuevo Bosque.

Sus primeras viviendas fueron adjudicadas en Junio de
1982 con 690 soluciones. Con el objeto de aminorar ei
problema de vivienda que se vive en el pais, el I.C.T.
adopté la politica de entregar las viviendas a personas
de bajos recursos econbmicos y asi como se adjudicaron

otras viviendas con cuota inicial, dotadas de servicios
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completos como son agua, luz y alcantarillado.

Esta comunidad esta compuesta por personas de todos los
sectores del Departamento de Bolivar y de diferentes es
tratos sociales lo que da lugar a un grupo bastante he

terogéneo.

La poblacidén en su gran mayoria esti conformada por obre
ros en un 107 aproximadamente; profesionales y técnicos

10%; trabajadores independientes 40%; amas de casa 10%.

En la educacidén predomina la primaria en un 50%, educa

cién media 30%, técnicos y profesionales 20%.

En la comunidad se encuentran grupos representativos co
mo son: Un comité de sefioras dedicadas a actividades
en pro de la comunidad, un grupo deportivo, un grupo de
presidon llamado comité de adjudicatarios del I.C.T. y

las coordinadoras de la calle.
- Campestre

Esta urbanizacidn se encuentra ubicada en uno de los si
ios més tranquilos de la ciudad, con facil acceso a la
carretera del Bosque, limita con el barriio invasién

"El Milagro", los Caracoles, Blas de Lezo, Albornoz y
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Corales,

Cuenta en sus alrededores con centros comerciales, cli
nicas, colegios, rutas de buses y amplias zonas verdes.
Posee ademis, alumbrado plblico, servicio de alcantari

llado, agua potable y vias totalmente pavimentadas.

La adjudicacidén se hizo teniendo en cuenta el nivel eco
némico de los favorecidos con un ingreso minimo de
$47.000 y el nivel socio-cultural de los mismas dentro
de los grupos representativos; se encuentra una Junta
de Accidn Comunal y el Comité de Adjudicatarios del

I.C.T.
- Palmeras

La urbanizacidén se encuentra ubicada entre la carretera
Troncal de Oriente, la carretera de Olaya y la Avenida
Pedro de Heredia, limitando con los barrios: 13 de Ju
nio, Olaya Herrera y la urbanizacidn Anita, cuenta en
sus alrededores con centros comerciales, rutas de buses

y amplias zonas verdes.

El I.C.T. para adjudicar estas viviendas tuvo en cuenta
un ingreso minimo de los aspirantes de $33.000 y el ni

vel socio-econdmico de los mismos.
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Cuenta con un Comité Deportivo, un Comité de Arboriza
cién y mejoramiento fisico y el Comité de Adjudicata

rios del I.C.T.

- Nuevo Bosque

Esta urbanizacibén esti ubicada al sur-oceste de la ciu
dad de Cartagena, limitando con los barrios: San Isi
dro, Ceballos, Bosquecito, Los Cerros, terrenos de la
Universidad de Cartagena y la carretera central del Bos

que, la cual facilita el acceso a dicha comunidad.

Cuenta en sus alrededores con centros comerciales, hos

pitalarios e industriales.

La VI Etapa de Nuevo Bosque pertenece al programa sin
cuota inicial que ha llevado el I.C.T. Esti formado
por 473 viviendas con un promedio de ocho personas por

familia.

El niyvel econdémico se puede considerar medio-medio y me
dio-bajo; en su mayoria obreros, comerciantes indepen
dientes de viveres y abarrotes, técnicos, universita

rios y profesionales.

Es un barrio dotado de agua potable, alcantarillado,
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energia eléctrica y vias sin pavimentar, cuenta con una
escuela y una capilla, la generalidad de la comunidad

practica la religidn catdlica.

Los grupos representativos que posee la VI Etapa del Nue
vo Bosque son: las Coordinadoras de Calle, Brigas Civi

cas y Comité de Adjudicatarios del I.C.T.

1.2 METODOLOGIA

Los procedimientos especificos que se utilizaron para
obtener los objetivos propuestos se seleccionaron de
acuerdo a la naturaleza de la investigacidn. El tipo

de estudio fue exploratorio descriptivo.

1.2.1 Poblacién o Universo

Las urbanizaciones cuentan con 3.270 viviendas, el cual
serd el nlmero poblacional de donde escogimos un habi
tante mayor de 18 afios por vivienda, que habitari en

las urbanizaciones Nuevo Bosque, Calamares, Palmeras y

Campestre de la ciudad de Cartagena.

2.2 UNIDAD DE ESTUDIO

La Unidad de Estudio estuvo constituida por cada uno de
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Los habitantes mayores de 18 afios de las urbanizaciones

Nueve Bosque, Campestre, Calamares y las Palmeras.
1.2.2 Disefio de la Muestra
La poblacidn esti distribuida de la siguiente manera:

Nuevo Bosque 473 Calamares 932

Campestre 865 Palmeras 1.000

Se utilizd el sistema aleatorio sistemitico, trabajado
con un nivel de confianza de un 96% y un margen de error

del 47, obteniendo la siguiente muestra:

Nuevo Bosque 269
Campestre 362
Calamares 374
Palmeras 385
Total 1.490

Al aplicar las encuestas, las investigadoras vieron que
por ser tan grande la muestra, se les dificultaba la la
borar por cuestidén de tiempo y dinero, de alli que deci

dieron aplicar solo 160 encuestas; 40 por comunidad.
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1.2.3 Determinacidn de la Fuente de Informacidn

La principal fuente de informacidn para la realizaciédn
de nuestra investigacibén fueron los habitantes de las
comunidades elegidas. Se aplicaron encuestas a la mues
tra seleccionada. Se utilizd la informacidn de exper

tos en el tema por tratar.

Todas las fuentes investigadas son:

Experiencia y conocimiento de algunas personas especia
lizadas en el tema, diferentes estudios realizados, ma
terial bibliogréfico, la explotacidén y observacibén de

campo.

Logramos obtener una amplia informacidn que permitibd
el conocimiento de los elementos necesarios para reali
zar un analisis de la informacidn tanto cualitativo co

mo cuantitativamente.

-

1.2.4 Elaboracién de Encuestas y Sistemas de Recolec
cidén de la Informacidn

1.2.4.1 Técnicas

Las técnicas que se utilizaron para la recoleccibn de

la informacién se basaron en dos fuentes principales
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que fueron:

-~ Tipo Primario

- Tipo Secundario
Tipo Primario:

Informacidén por participacién comunitaria o grupos de
base mediante foros y debates para la informaciém y
aplicacidén de cuestionarios, entrevista formal con pro
fesionales que se relacionen directamente con el tema,
Ingenieros, Arquitectos, Trabajadores Sociales, Socibd

logos y Economistas.

Encuestas para la recopilacibén de la informacién y da

tos basicos de las comunidades objeto de estudio.

Tipo Secundario:

Revisidén del amterial bibliografico y anilisis del mis

mo en relacidn al tema.
Técnicas complementarias-Cartografia, mediante el em

pleo de mapas de las comunidades con la distribucién,

ubicacién de las viviendas y zonas de recreo.
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1.2.4.2 Instrumenfos

Los instrumentos utilizados para la recoleccidn de da

tos fueron los siguientes:

Cuestionarios con preguntas abiertas, cerradas o dico

témicas y de eleccién méltiple.
Guia de Entrevista
Guia de Observacibdn

.5 Revisién, Correccidén y Tabulacién de la Informa
n

O =
He o

ON b

Este proceso lo realizaron las autoras de la siguiente

L
.

investigacibn:

La tabulacidn se llevd a cabo manualmente a través de

hojas de recuento y tablas de res(menes.

1.2.6 Analisis e Interpretacién de la Informacidn

Para el analisis e interpretacidén de la informacidn se
tomd como base la formacién que como Trabajadoras Socia
les poseemos, ademis estudios precisos acerca del tema

por tratar y consultas con personas especializadas. El
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anidlisis se hizo en dos formas:

Datos Cuantitativos

Datos Cualitativos
Los datos cualitativos se refieren al anidlisis de la
informacidén de datos y observaciones realizadas en las

comunidades durante la investigacién a partir de las

guias que se han utilizado.

El cuantitativo arrojé toda la informacidn numérica que

resultd de la investigacién.
1.2.7 PRESENTACION DE LOS RESULTADOS

Al finalizar la investigacién se presentaran los resul

tados en forma descriptiva y analitica.
1.2.8 VARIABLES

Efectos Sociales

Efectos Econbmicos

Efectos Culturales

1.2.8.1 Descomposicidén de Variables
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Efectos Sociales del Plan de Vivienda sin cuota inicial.

(Ver Anexo)

Efectos Econémicos del Plan de Vivienda sin cuota Ini

cial.

(Ver Anexo)
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2. PROCESO DE URBANIZACION
EN COLOMBIA

La magnitud de la actual crisis de la vivienda en Colom
bia, las estrategias estatales y privaﬁas, lo mismo que
las acciones realizadas por los sectores populares fren
te al p:dblema del acceso al suelo residencial y a la vi
vienda se explican en gran parte por las caracteristicas
y especificidad del proceso de urbanizacidén moderna en

el pais.

Durante el lapso comprendido entre 1973 y 1983, la pobla

cibén urbana pasa de un 31% a un 61%, mientras que la ru

ral desciende del 69% al 39%.(1)

Esta veloz e intensa concentracidn demogréfica, sin pre
cedentes en la historia del pais duplica en 35 afios la
poblacibén asentada en ciudades y pueblos y engendra mfil
tiples transformaciones y ordenaciones tanto en el siste
ma urbano nacional como en la estructura interna de los

centros afectados.
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En términos generales el proceso de urbanizacién en Colom
bia se da sin un proceso equivalente (o similar) de desa
rrollo econbmico e industrializacién, y s6lo a partir de
la década del 60, con la creacién de parques industriales
en algunas regiones urbanas o Areas metropolitanas se pue
de hablar aunque en pequefia escala de una migracién rural

(2)

originada en el desarrollo manufacturero.

Las cifras enunciadas evidencian que el caricter masivo

e intenso de la concentracidén urbana durante los periodos
intercensales 1938-1951 y 1951-1954 proviene eminentemen
te de la migracidén rural acelerada y generalizada de tal

modo que alcanza el tamafio y las formas de éxodo.

Los efectos del éxodo rural se empiezan a sentir en las
ciudades receptoras a partir de los afios 50, intensificén

dose durante el siguiente decenio.

A medida que se concentra la poblacibén, se operan en las
estructuras urbanas transformaciones sociales y espacia

les, que hacen mas evidente las contradicciones y conflic

(ZJCAMPO, Urbano. La Urbanizacidn en Colombia. Edicio
nes Suramérica, Bogotd, 1983. p.43-44
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tos de clase. Una serie de fendmenos antes inexistentes
0 que se hallaban en estado embrionario, se desenvuelven
seguidamente conformando una verdadera problemidtica urba

na.

Durante las décadas del 50 y del 60 el crecimiento urbano
nacional presenta altisimas tasas anuales (6.7%, 10% y

mads), los que se dan en todo tipo de aglomeraciones y no
exclusivamente en los mis grandes e importantes o en las

capitales como Bogoti, Medellin, Cali, Barranquilla.

En estos afios el empuje migratorio junto con el elevado
crecimiento vegetativo, hicieron densificarse y extender
se ripidamente la gran mayoria de los centros urbanos in

dependientemente de su funcidn regional o nacional, (3)

Entre 1964 y 1973 los flujos campo-ciudad disminuyen rela
tivamente, trayendo las tasas de crecimiento urbano y de
pendiendo la din&dmica de concentracién demografica de co
yunturas econdmicas y politicas regionales o locales.

Sin embargo, en los centros mis afectados durante el pe
riodo anterior el incremento poblacional sigue siendo al
to y con tasas del orden del.4% y 6%, en los que partici

pa una considerable proporcidén de poblacidén inmigrante.

En la Gltima década el proceso migratorio se ha decantado
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y précticamente diferenciado por regiones, residiendo en

1980 el 737% de la poblacidn Colombiana en &reas urbanas.

Los factores que inciden en mayor grado tanto en la ac
tual problemitica habitacional como en el desenvolvimien
to de los hechos por el suelo urbano se destacan a nivel

del pais:{(4)

- Entre 1964 y 1973 un débil crecimiento del sector se
cundario de la economia, y por ende un relativo estanca
miento del empleo en las ramas de la industria manufactu
rera y la construccibén, es decir del proletariado urbano,
el cual se incrementa sdlo en algo menos del 4% durante
el periodo.

- Al mismo tiempo, el sector terciario sea oficial o pri
vado, aumenta vertiginosamente (4rea del 12%) acompafiado

del seguimiento de la misma y supervivencia.

- Por su parte la poblacidén ocupada en actividades prima
rias se reduce en proporcidn con el incremento de los em

pleos y oficios terciarios.

- Logicamente entre 1964 y 1973 se registran cambios en
la poblacién econdmicamente activda de las distintas ra

mas de actividad.
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- Estos cambios continlan hasta hoy, debiéndose agregar
que durante los Ultimos afios el obrero fabril ha crecido
porcentualmente muy poco a mnivel nacional, concentrando
se en las principales ciudades en las cuales representa
‘un 4rea del 30% de la poblacidén econdémicamente activa y
ocupada, laborando la gran mayoria.en el sector terciario

(66%), principalmente en el comercio y servicios.

En las areas rurales, los asalariados de la industria ma

nufacturera alcanzan solo un 5.5%.

S5e observa en las ciudades Colombianas como el fendmeno
de deterioro que es causado por la migracién del campo a
la ciudad y por la insuficiencia del estado para poder
dotar de vivienda a estas personas migrantes, tiene las

siguientes consecuencias:

- Ep primer lugar, el deterioro del desarrollo uréano
del pais. Es sabido que en Colombia casi que se ha pre
sentado un desarrollo urbano esponté&neo. Los municipios
no han tenido politicas de desarrolloc urbano. Esto se

ha hecho por el crecimiento de las empresas de servicios
pGblicos que han ido expandiendo estos servicios a urbani

zaciones piratas o invasiones.

Los perimetros urbanos se expanden sin que se pueda decir
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que obedecen a normas técnicas del desarrollo del futuro

de las ciudades.

- En segundo lugar hay la perturbacidén de la organiza
cién y el desarrollo de la comunidad, con sus lastres de
robos, promiscuidad, desintegracién familiar, alcoholis

mo, etc.

Esta situacidn no se presenta esponténeamente sino por la
insuficiencia que tiene el estado para atender las necesi
dades como empleo, solucibén de vivienda, educacidn y una
mayor seguridad a través de un mejoramiento de su calidad

de wvida.

- En tercer lugar estid el fendmeno de la excesiva expan
sidén de las ciudades en una forma exagerada lo que ha im
plicado la imposibilidad del Estado para atender el desa

rrollo de estas ciudades.

- En cuarto lugar el Estado no puede atender el creci

miento de las redes de acueducto, alcantarillado, eléctri
cas, recoleccidn de basuras, etc. Todo esto implica una
gran inversidn social que el Estado no estid en capacidad
de absorber sino a través de nuevos impuestos o contribu

ciones.
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Otro factor es la falta de vigilancia de una accidn perma

nente de control de las edificaciones por parte de las au

toridades competentes. Todo lo anterior ha ocasionado

caos urbanos.
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3. ANTECEDENTES DEL PLAN DE VIVIENDA
SIN CUOTA INICIAL

La posibilidad de llevar adelante un programa masivo de
vivienda y utilizarlo como instrumento de activacidn de
la economia no es, ciertamente un postulado de reciente
data. Fue planteado hace mis de dos décédas por un emi
nente economista, que fue objeto entonces de una aguda

cohfroversia académica que dejd a salvo, sin embargo la

seriedad de la propuesta.

La respuesta a esta iniciativa fue de gran importancia

v 3 4 » 4 » -
para las decisiones econbémicas del pais y que dio origen
a la captacidn de recursos econdmicos mediante el estimu
lo del valor constante para destinarlos al financiamien

to de programas de vivienda.

Las condiciones sociales y econbfmicas en que vive una al
ta porcidn de la poblacidn Colombiana ha cambiado sensi
blemente en los Gltimos afios. El proceso de urbanizacién
acelerado alterd severamente la estructura de la pobla

cibén Colombiana, originando cambios sustanciales en la
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orientacion de la actividad del Estado.

El Gobiernoc del Doctor Belisario Betancourt Cuartas ini
cidé su administracién con un déficit de 615.000 vivien
das, ubicadas en las ciudades de mas de 50.000 habitan

tes.

Encuentra una recesidén en el sector de la construccidn;g
de 6.166 M2 construidos en 1978 pasa a 5.289 M2 en 1982
y de 4.923 unidades construidas en 1978 pasa a 3.641 en
1982.(1)

Era necesario entonces responder a las expectativas de
dos sectores sociales; de un lado los promotgres capita
listas cuya rentabilidad en la construccién de vivienda
de clase media y alta decrecia y de otro lado.a los sec
tores populares que ante la penuria de la vivienda, se
organizaron al margen de las Instituciones Gubernamenta

les para luchar por la vivienda.

La raiz del problema, la encontramos de tiempo atris, es
el resultado de la forma como los sectores dominantes
han concebido la estructura de produccién de vivienda,

sus objetivos y sus métodos. ,
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3.1 CARACTERISTICAS DE LA ESTRUCTURA

La introduccibén del sistema UPAC (Unidad de Poder Adqui
sitivo Constante) puede decirse que partid en dos la his
toria de la construccidén. Este sistema es creado bajo
el Gobierno del Doctor Misael Pastrana Borrero en 1972.
Teniendo como objetivos aumentar el volumen de capital a
través del ahorro nacional para revertir en el sector de
la construccidn y generar empleo a la mano de obra dispo
nible en el mercado laboral, que en su mayoria no es ca

(2)

lificada. Utilizando como instrumento:

- La creacidn de las Corporaciones de Ahorro y Vivienda

para captar ahorro del piblico.

- Ofrecer una mayor rentabilidad que las cuentas banca
rias, mediante el pago de un interés sobre los indices
de inflacidn, que asegura al ahorrador la no pérdida del

poder adquisitivo de su dinero.

El sistema ha tenido los siguientes efectos en la estruc

tura:

- Privatizacidn del ahorro pliblico (antes esta funcién
la realizaba el Estado mediante el Banco Central Hipote

cario (BCH) y la Caja de Crédito Agrario. .
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- Colocacidn del ahorro plblico en operaciones de gran
rentabilidad, descabezando a los pequefios constructores
y orientando la rama como eje de concentracidén del gran

capital monopdlico.

- No se producen més viviendas y el Area construida no

aumenta en los 10 dfios de operacién del sistema.

Y estos efectos en los usuarios de vivienda:

- Elevacib6n de los precios de la vivienda (sbélo los cos
tos financieros alcanzan el 12% del precio final) lo
cual aumenta la proporcidn del salario destinado a la ad

quisicidén de la vivienda.

~ Se aumentan los costos del suelo urbano, encareciendo
la auto-construccién individual y expulsando a sus acto

res a la periferia de las ciudades.
- Disminucibén radical en la construccién de vivienda po

pular por parte del Estado (Instituto de Crédito Territo

rial y Cajas de Vivienda Popular).

3.2 LIMITACIONES PARA EL DISENO DE LA POLITICA

La herencia de los gobiernos anteriores hacia necesario
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implementar una politica que reactivara la produccidn,
que venia en franco receso (la tasa de crecimiento del
producto interno bruto-PIB- pasd del 4% en 1980 al 1.47%
en 1982) de otro lado el déficit fiscal aumenta (de 0.5%

del PIB en 1978 al 4.7% en 1982).(3)

Estas condiciones sumadas a la desfavorable balanza co
mercial, hacian necesario redefinir la politica del sec

tor de la construccidn sobre las siguientes premisas:

- Que genere empleo
- Que no requiera de insumos importados
- Que no requiera fondos plblicos

- Que reactive la economia a corto plazo

En estas condiciones el Gobierno del Doctor Belisario Be
tancourt Cuartas se proponia construir un total de
400.000 viviendas (junto con las Corporaciones de Ahorro
y Vivienda, Corporaciones de Vivienda Popular, Fondo Na
cional del Ahorro y Cajas de Compensacién) e incrementar
la participacidn del sector de la construccidn en el pro

ducto interno bruto entre el 6% y el 10%.

La estrategia se cimentd sobre tres pilares fundamenta

les: . o ()
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Reorientacidn del Sistema UPAC, Refinanciacidén del ICT

y Medidas sobre Endeudamiento.
- Reorientacidn del Sistema UPAC

Para aumentar la captacidn de ahorro pOblico en las Cor
poraciones de Ahorro y Vivienda, eleva del 21% al 23% la
correccidén monetaria, crea tasa de interés diferencial
para el usuario de acuerdo al precio de la vivienda

(6, 7.5 y 9%), reglamenta la colocacidn de préstamos a

los constructores, asi:

25% de las colocaciones a vivienda de 1.300 UPAC
25% entre 1.301 y 2.800 UPAC

20% entre 2.801 y 5.000 UPAC

15% entre 5.001 y 10.000 UfAC

12% entre 10.001 y 15.000 UPAC

De otro lado se estratificd el cubrimiento de la finan
ciacidén al usuario final, eliminando la cugta inicial
para las viviendas de hasta 1.000 UPAC, 90% entre 1.000
y 2.500 UPAC; 80% entre 2.500 y 5.000 UPAC y un 607 a
la vivienda cuyo precio final oscilara entre 5.000 y

15.000 UPAC (Decretos 2928 y 2929 de 1982 y 1325 de

4 . .
1983),( ) . c e ?l f.v_f_.} \_’_\ & 'SRV AR
S Ve b
Y e Vi O -
\ S v . —\-')\ L / \

: -u . T -
t '. '.‘g“'r..’-‘\,"‘,_\_e)\e .

- .
T .0 . -

54



Estas medidas modifican algunas operaciones de las Corpo
raciones de Ahorro y Vivienda pero mantienen intacta la
estructura por medio del cual las Corporaciones de Aho
rro y Vivienda pueden controlar simulténeamente el Merca
do de Tierras, la promocién y la post-financiacidn de
las viviendas. Un estudio del CINEP(E) demuestra que du
rante el afio de 1983 las Corporaciones de Ahorro y Vi
vienda no cumplieron con estas disposiciones dejando de

construir 6.795 casas de hasta 2.800 UPAC.

Ello demuestra la tendencia de las Corporaciones de Aho
rro y Vienda a desviar sus fondos a la construccidn de
viviendas de clase media en la medida en que este sector

recupere la demanda solvente.

De otro lado la Superintendencia Bancaria ha denunciado
ante la opinidén pOblica los manejos irregulares de las
Corporaciones de Ahorro y Vivienda. Sefiala la tendencia
a la concentracidn del crédito a unos pocos constructo

res y a la obligatoriedad de recibir estos préstamos en

especie (materiales de construccidén de las empresas accio

nistas de las Corporaciones de Ahorro y Vivienda).

(S)SAMUDIO, Samuel y Equipo de Investigacibén Urbana "En
tre el UPAC y la Autoconstruccidn'. Bogotd, CINEP.
Serie Controversia NOmeros 123 y 124.

55



Al usuario final le ocurre otro tanto, la Asociacién de
Usuarios del UPAC, ha informado que de 700.000 usuarios
del sistema UPAC hay 200.000 en estado moroso. Las ope
raciones de las Corporaciones de Ahorro y Vivienda para
aumentar ilegalmente los intereses y las cuotas de los
usuarios, han obligado a éstos a declararse en mora, an
te la imposibilidad de pagar las altas cuotas. Segin la
Asociacidn por concepto de estas operaciones ilegales
las Corporaciones de Ahorro y Vivienda han captado unos

30.000 millones de pesos. (6)

- Refinanciacibn del Instituto de Crédito Territorial

Ante la imposibilidad de aumentar la financiacidén a tra
vés del presupuesto nacional se obligd a los Bancos y las
Corporaciones de Ahorro y Vivienda a efectuar inversiones

forzosas asi:

a. Aumento del Encaje del 20% al 30% en las cuentas de

ahorro de los Bancos y las Cajas de Ahorro.

b. El incremento del 10% sobre saldos pasa al ICT me

diante la adquisicidn de bonos de vivienda popular ICT.

c. Un 35% del antiguo encaje en bonos de ahorro y vivien

da, clase B del ICT.
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- Dos puntos del encaje de las Corporaciones de Ahorro
y Vivienda en bonos de vivienda popular ICT (Decreto

3278 de 1982).

Por estos conceptos el ICT captdé 12.804 millones de pe
sos a partir de 1983, La estructura presupuestal del
Instituto cambia radicalmente, al punto que estas medi
das lograron duplicar el presupuesto del ICT, que en
1982 fue de 11.761 millones de pesos y en 1983 de 26.012
(7).

millones. De acuerdo a las estadisticas del ICT es

te cumplid con los objetivos que le fueron impuestos, al
construir 140.000 viviendas de las 400.000 del Plan. A

Diciembre de 1985 habia construido 126.813 viviendas,

faltdndole por ejecutar 13.187 casas en el resto del pe

riodo.

No cabe duda que este Gobierno le did un vuelco total al
ICT, pero como en el caso de las Corporaciones de Ahorro
y Vivienda, no intervino variables fundamentales para

cumplir mejor con sus objetivos.

- e -

(7)INSTITUTO DE CREDITO TERRITORIAL. La Nueva Politica
de Vivienda Popular. Publicaciones I.C.T., Bogota,
Octubre, 1982-1984. pag. 15-16
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El caso del tratamiento a la tierra es uno de ellos. El
ICT no tuvo ninguna ventaja comparativa frente a lés Cor
poraciones de Ahorro y Vivienda, para la adquisicidn de
tierra, por lo que se vid obligado a conseguir terrenos
"Baratos" en las periferias de las ciudades, con los con
siguientes problemas de tramsporte y servicio piblico pa
ra los usuarios. Un proyecto de ley presentado por el
Gobierno al Congreso en 1982, que buscaba agilizar la ex
propiacién de terrenos para planes de vivienda popular,

no fue aprobado.

De otro lado la situacidn financiera del ICT es preocupan
te. El servicio de la deuda con los Bancos y las Corpora
ciones de Ahorro y Vivienda pasté de 12.000 millones de
pesos en Diciembre de 1985 a mis de 38.000 millones de
pesos en Marzo de 1986. De no tener una fuerte inyeccién
del presupuesto nacional tendria que reducir su ritmo de

inversidén a la mitad.

Al contrario de lo que pensaban los promotores de la eli
minacién de la cuota inicial, no es que el usuario no tu
viera el ahorro para la cuota inicial, sino la carencia

de recursos para las cuotas mensuales. Actualmente

37.288 adjudicatarios deben al ICT $2.445 millones (30%

de la cartera)QS)
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La necesidad de maximizar las unidades de vivienda por
monto de inversién, hicieron disminuir el tamafio de las
casas. En 1982 los promedios para vivienda unifamiliar
eran de 82.5 M2 y para multifamiliar de 95 M2, en 1983

disminuyen a 67.7 M2 y 84.4 M2 respectivamente.

El Instituto de Crédito Territorial distribuydé asi su

produccibdn:

28% soluciones minimas, autoconstruccidn y lotes con ser
vicio (entre O y 16 M2); 29% soluciones bésicas (36 a 40

M2); 30% soluciones populares (50 a 62 M2); 4% a vivien

‘das de mds de 1.300 UPAC y 9% a mejoramiento de vivienda.

Es evidente que el ICT ha entrado a competir con las Ur
banizaciones Piratas en cuanto a tamafio y calidad de la
vivienda, introduciendo en sus estadisticas una produc

cidén que antes no se cuantificaba por ilegal.

REVISTA SOLIDARIDAD 1987. Casas sin Cuota Inicial.
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4, EFECTOS SOCIALES, CULTURALES Y
ECONOMICOS DEL PLAN DE VIVIENDA
SIN CUOTA INICIAL

4.1 EFECTOS ECONCMICOS

"En la actualidad no existe una verdadera politica de vi
vienda que dé& solucidn real al 75% de los Colombianos
sin techo"(l), esta fue la denuncia de los dirigentes au

togestionarios reunidos en rueda de prensa celebrada en

el Hotel del Sena en Bogota.

El desarrollo de la vivienda actual no va mas de cons
truir casas, sin considerarse la ampliacidn de servicios

pGblicos y la calidad de la vivienda.

En términos generales puede decirse que las metas pro

(1)YANES VILLAMIZAR, Jaime. Revista Autogesti6n. Bogo
ta, Agosto, 1985. péag.7
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puestas por el Gobierno han sido superadas en nlmero de
"Soluciones" construidas, pero reducidas en el area habi
table por familia e inclusive disminuyendo la especifica

cién y calidad de los materiales de construcciéu.

Segfin el Dane en 1980 el tamafio promedio de una vivienda
era de 105 M2, para el afio pasado (1987) se redujo a 62
M2, que es todavia superior a la mayoria de las "Casas
sin Cuota Inicial", entregadas en el Gobierno del Doctor

Belisario Betancourt Cuartas.

Tebricamente la vivienda debe lograr una serie de objeti
vos en el campo humano y social. Estos los podemos resu

mir de la siguiente manera:

- Salvaguardar la integridad fisica de los individuos

(aspecto biolédgico).

- Desenvolvimiento normal de la vida familiar (aspecto

socio-cultural).

- Contribucién al bienestar econdmico del individuo y

de la familia (aspecto socio-econdmico).

Los tres campos coinciden en la sociedad como conjunto,

con su funcionamiénto. Por 2llo, una politica de vivien
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da claramente orientada en los tres aspectos, es una po
litica social generada, y contribuye al juego normal de
relaciones de las estructuras nacionales, tanto econbmi

cas como sociales y politicas.

Sin embargo en la realidad, el acceso a la vivienda pre
sena mayores dificultades a medida que se desciende en

la escala de ingresos, y esto plantea una de las cuestio
nes mAs trascendentales en materia de politica socio-eco

ndmica.

;Hasta dénde debe llegar la ayuda del Estado?

e
Dentro de estrictos términos de politica financiera, la
accidn del estado debe ir hasta donde no se afecte el ca

pital de trabajo.

La finalidad del estado es la de prestar un servicio con
los dineros pliblicos y superar las sumas invertidas por
concepto de tierras, materiales, mano de obra, intereses

financieros, etc.

La aplicacién de una politica de esta naturaleza, obliga

llegar a soluciones de vivienda muy radicales, muy exigen

tes en su programacidén y fuertemente dependientes de un

trabajo social de accibn prolongada en el tiempo poste
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rior a la ocupacién de la vivienda por las familias. Si
no se opta por estas soluciones, se quedan libradas a su
propia suerte muchas familias que no tienen acceso a las

constructoras de vivienda privada.

Las soluciones denominadas radicales seran aquellas que
buscan la conformidad de la inversidén con la capacidad
econbdmica de las familias para las cuales se programan.
En estos términos diriamos que son aquellas soluciones
cuya inversién por parte de un organismos de vivienda, se
considera responsable por medio de la amortizacién de la
deuda a que se comprometen los usuarios. Generalmente
son soluciones inconclusas de desarrollo progresivo, su
ficientemente conocidas para el Trabajador Social del ser

vicio del Instituto de Crédito Territorial.

En cuanto a lo econbmico, volviendo a estas soluciones
radicales, que van desde el simple lote con servicios co
munales, se hace necesaria una consideracién seguida de
las observaciones de tres programas especificos en la
ciudad de Cartagena, a niveles mas bajos de ingresos y
en especial, a los que se han destinado bien sea a erra
dicacién de tugurios o a proporcionar vivienda a los ab
solutamente destechados. A estas familias, se les ha en
tregado una vivienda minima , dentro de una Urba

nizacién de especificaciones pobres en todo sentido. Los
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resultados no tanto. Siguiendo la linea tradicional se
ha exigido a las familias el pago de una cuota mensual
(casi todas exentas de uma cuota inicial), que debe reco
nocerse es muy baja y que aparentemente, estaria al al
cance de cualquier persona, pero hoy por hoy no manifies
tan ninguna accién de mejoramiento, ni de ampliacién y
en muchos casos ni siquiera de aseo. La situacidén econd
mica familiar sigue siendo critica, pues la cabeza de la
familia no alcanza a devengar lo suficiente (obsérvese
Tabla 1) para la mis elemental de las necesidades: La

alimentacidn.

Después de la alimentacidén en renglén que exige un mayor
esfuerzo en el presupuesto familiar es la vivienda. Y
en las situaciones de déficit critico, como el que pade
cen los llamados paises en vias de desarrollo, la pre
sidén sobre este rengldén se hace mucho mayor y absorbe
una proporcién bastante alta de los ingresos familiares
(obsérvese la Tabla 2) donde se muestra la Distribuciédn

del Ingreso Familiar.

Si se compara con la Tabla 1 se puede observar que a me
dida que se desciende en la escala de ingresos, aumenta
el porcentaje de egresos dedicados a este renglén; o dis
minuye considerablemente la calidad de la vivienda. A

partir de ciertos niveles de ingresos hacia arriba, se
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pueden lograr dos efectos secundarios visibles e impor
tantes cuando el organismo suministra una vivienda: en

la alimentacién y en la capacidad de ahorro.

Este Oltimo efecto secundario casi nunca se logra de ma
nera inmediata, es un efecto gque debe considerarse a dis
tancia, ya que en ocasiones ocurre un desequilibrio nega
tivo para la familia cuando se le adjudica una vivienda:
El presupuesto se recarga por un cierto -periodo con la
adquisicidn para el ajuar o de parte sustancial del mis
mo para la nueva casa. Hasta tal punto se hace impera
ivo el lleno de esta satisfaccibén que desajusta todos
los demis renglones de egresos y prioritariamente el de
la alimentacidén. Pasado un tiempo estos gastos van redu

ciéndose hasta desaparecer.

Tedricamente, se lograrid entonces la capacidad de ahorro

de la familia.

El efecto secundario inmediato obtenido con la adjudica
cién de la vivienda, en el caso anterior es el del aumen
to de su capacidad de consumo, con lo cual se estimula

el mercado nacional.

Estos efectos secundarios a los que nos venimos refirien

do, tienen como ya se ha anotado, un limite inferior en
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los ingresos de las familias; y también una limitacidn
maxima.

[}
Esto quiere decir que por encima de cierto nivel de in
gresos este efecto no se crea, puesto que ya existe en
las familias: Quiz4 podria incrementarse y asl sucede
en efecto, cuando se suministra una vivienda en propie
dad a familias de niveles de ingresos suficientes. Pero
realmente en principios esa no es la funcién de un orga
nismo de vivienda, sino la primacia de suministrar vi

vienda.

Volviendo a la Tabla 2 donde se muestra la distribucién
del ingreso por familia y relaciondndola con la Tabla 3
donde se evidencia, el nlmero de personas que deben tra
bajar en un hogar para poder contribuir a la superviven
cia de la familia; podemos afirmar que cada vez se hace
mayor el esfuerzo que la poblacidn debe hacer para poder
acceder a participar de los gastos que demanda la esfera
de la reproduccidn. En sintesis, el trabajo en la esfe
ra de la produccidén ni siquiera contribuye a la reproduc
cidén fisica del trabajador y su familia, por lo cual es
preciso, praActicamente que cada miembro individualmente
asegure su propia produccidén (Obsérvese las Tablas 2 y 3

donde se muestra esta relacidn).
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Después de la vivienda, la alimentacién representa la ne
cesidad més urgente en cuanto a la reproduccién fisica.
Atn asi el problema alimenticio aglutina menos procesos

de equipos que con cualquier otro problema comunitario.

La razén es obvia: la alimentacidn (junto con la vesti
menta) es exclusivamente organizada en forma de consumo
individual; lo que cada uno puede comprar de alimento es
determinado por los ingresos individuales (dejando de la
do la produccidén de subsistencia). En otras palabras,
las posibilidades de alimentacibén dependen de salarios y
precios que asi estén directamente ligados al sistema

econdmico global.

"La venta de la fuerza de trabajo no asegura ente
ramente la reproduccidn de la misma, de esa manera
se individualiza la lucha por la supervivencia y
se vuelve un problema individual® (2)

4,2 EFECTOS SOCIALES

Tal vez el efecto mis importante que se puede obtener

con la dotacidén de vivienda a las familias mas necesita

(Z)EVERS, TILMAN y Otros. Movimientos Barriales y Esta
do. CINEP No.ll.
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das, es su incorporacidén real a la vida de la comunidad:
su verdadera adaptacién por medio de la utilizacidn de
los mecanismos institucionales. Lo que se ha denomina
do marginacién social, estd en las ciudades estrechamen
te con la disponibilidad y accesibilidad a la vivienda,
toda vez que la marginalidad es un fenbmeno que se deri
va basicamente de la no participacidn en el sistema eco
némico vigente. Los marginados perciben un ingreso infe
rior al requerido para llevar a cabalidad todas sus nece
sidades de diverso orden y viven, por lo mismo en un mun
do de privaciones. Es lo que algunos autores denominan

con el término antropolébgico de "Cultura de la Pobre
zan(3)

La convivencia de estos grupos donde las carencias son
tan abundantes y notorias, con grupos de mucha mayor ca
pacidad de accesibilidad a los bienes y servicios de la
comunidad, marca dos estados bien diferenciados: EI de
supervivencia como tal, de una parte y el de convivencia

de otra.

(3)ZAMUDIO, Lucero y CLAVIJO, Hernando. El Barrio Popu
lar ;Marginados o Ejército Industrial de Reserva? CIL
NEP. Controversia No.113-114. Bogotd, 1986. pég.21-
27.
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Los grupos marginados tienmen como suprema necesidad inme
diata, la de la supervivencia fisica. Estin amenazados
por graves carencias en lo que toca a alguna de sus nece
sidades primarias: Alimentacidén; Defensa contra la in
terperie; Defensa de su descendencia, representada en la
prole en edades menores, etc. y su interés inmediato y

en un futuro cercano se centra exclusivamente en obtener
esas satisfacciones de alguna manera. Por ello, sus aso
ciaciones voluntarias estan vinculadas a movimieéntos que
les ofrezcan algunas esperanzas de redencidn en ese senti
do; y, en ninglin caso a movimientos que tienen fines més
altruistas, por asi decirlo, o que busquen un mejoramien
to gradual del medio ambiente natural o social. En otros
términos: le interesa y les atraen los movimientos de su
pervivencia, no los de convivencia (obsérvese por ejem
plo la Tabla 4, la inclinacidén de los usuarios de estas

comunidades).

Puede pensarse que satisfecha por lo menos una de estas

necesidades primarias, va desapareciendo la marginalidad
y se van abriendo las perspectivas y la necesidad ﬁisma
de convivencia social, no ya en el sentido elemental de
defensa, sino en el de comunicacién y participacién real
en la vida della comunidad. Por eso, la incorporaciédn

es un proceso gradual, tanto mis efectivo y répido, cuan

to mayor sea la recuperacidén econdémica de las familias
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involucradas; es decir, mientras mayor sea el grado de

accesibilidad que vayan adquiriendo.

Los efectos secundarios y aln terciarios derivados de la
accidn de los mecanismos institucionales de vivienda son
miltiples, realmente hemos seleccionado los més signifi
cativos. Los que tienen la trascendencia de poderse lo
grar sin mayores inversiones, simplemente como reflejo
de una accién hacia un campo definido; y, por esta razbén
requieren ser previstos a fin de que las politicas insti

tucionales las consideren como objetivos mediatos.

El mecanismo institucional de vivienda tiene una imagen
dual ante los usuarios. La posibilidad de obtener una
vivienda, hace que el probable usuario considere el odrga
no de viviehda como una tabla de salvacién, como una en
tidad buena por si misma; pero una vez obtenida la vi
vienda, esa imagen favorable cambia, por otra en la cual
la institucidn de vivienda es un expoliador, que no cum
ple con sus obligaciones, una maquinaria burocréatica pe
sada. Ese cambio de imagen puede deberse a varios facto
res combinados o a algunos de ellos individualmente, pro
vocado por estas circunstancias apenas naturales en un
mecanismo institucional: Al usuario se le ofrece un pro
yecto con la alternativa Gnica de aceptarlo o rechazarlo

totalmente. Pero no se le da la oportunidad de escoger,
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por ejemplo, la ubicacidén de su vivienda entre varias op
ciones, ni el disefio de su vivienda, ni légicamente los

vecinos con quienes tendrd que convivir.

Estos son, para el usuario, situaciones de hecho que tie
ne que enfrentar y en Gltimas aceptar, si se decide por
el Plan que ofrece el Estado a través de su mecanismo
institucional de vivienda, en este caso el Instituto de
Crédito Territorial. Ademis de ello, el individuo se
convierte en deudor, con base en un documento de clausu
las muy exigentes, que en muchos casos no son proplamen
te normas de su vida y de todas maneras se establece una
especie de control social a través del organismo de vi
vienda que se ejerce sobre sus usuarios de manera mas o

menos directa o mas o menos velada.

Esta situacibén, pensamos, puede retardar la accidn que
conduzca a buscar con mayor rapidez los efectos secunda
rios de cada proyecto de vivienda; y que puede, por le
demas deformar los resultados cuando se realiza una eva
luacién de los mismos. Es, por otra parte, un obstéaculo
inicial para la accién del trabajador social y que debe
ser tenido en cuenta, muy conscientemente para evitar
desviaciones en los programas de accidn posteriores a la

ocupacidn de las viviendas.
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Ello por ejemplo se observa en la escasa participacidn
que encuentran los Trabajadores Sociales en los progra
mas orientados a los mecanismos de convivencia. Obsér

vese la Tabla 5.

Otro elemento de anAlisis en relacidn con los efectos
sociales es la vecindad: la vecindad es una préactica
de lo cotidiano. Ella se entiende como una '"Red Social

w(4)

que se establece entre un grupo definido

Segln eso, la vecindad incluye todo un conjunto de obli

gaciones,actividades y hechos que se dan entre un grupo
de individuos y que se generan, més que todo a partir de
la identidad y reconocimiento de un espacio concreto, es
te espacio puede ser la esquina, el barrio, la cuadra.

Y obviamente la identificacidén se ha hecho con base en

una relacidn definida.

Se puede afirmar que la vecindad es la préctica mis gene
ralizada y propia entre los habitantes de barrios popula
res. Comprende un conjunto bien delimitado de activida

des que, dadas las condiciones de vida de sus habitantes,

(A)RIANO, Pilar. El Barrio Popular. Entrevista, Proce
sos y Politicas Sociales No.24. pag.45
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son inevitables en tanto representan un recurso para la

supervivencia.

Las condiciones a las que se hace referencia dependen
de la situacidn econdmica, social y cultural de los po

bladores.

Ante la imposibilidad por ejemplo, de pagar por determi
nados servicios se acude al vecino por un "favor": La
carencia de determinado bien o articulo para el que no
se tienen posibilidades de acceso, sino a través del

préstamo por medio de las relaciones de vecindad.

Anteriormente hicimos referencia al interés de los usua
rios de menos recursos de participar en programas de su
pervivencia. Al hallarse indiscriminadamente usamos de
diferentes recursos la prictica de la vecindad se difi
culta por la popularidad de intereses, unos orientados

a la supervivencia exclusivamente y otros a la conviven
cia. Se dificulta mas que todo, porque la vecindad re
quiere trasgender la cercania fisica para abarcar igual
mente la identidad de su situacidn econdmica, la confian
za y conocimiento personal como condiciones para que se

genere la relacidn.

Los individuos entre los que se presenta dicho intercam
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bio constituyen redes de vecindad, las diferentes redes
de vecindad no se manifiestan explicitamente ni tiemen
un reconocimiento abierto. Estas son posibles de recons
truir a partir de las diferentes relaciones que se esta
blecen , en las cuales se puede detectar que las relacio
nes se dan entre un grupo limitado de personas y con una
normativa {conocimiento de las partes, identidad de ca

rencias, confianza).

De esta manera se esti entendiendo por red de vecindad
aquel conjunto de relaciones que se desenvuelven dentro
de un campo social especifico entre determinados indivi
duos sin estar centrados, en este caso, en un individuo
en particular.(s) Cuando una red se ubica dentro de un
campo social especifico implica que los diversos indivi
duos incluidos participan con algin nivel de actividad

a su interior.

En las comunidades estudiadas se observbé por ejemplo que
por lo general entre algunas familias existen relaciones
mis intensas o se presentan preferencias para los inter
cambios; pero lo observado en todos los casos que se to

maron como muestra es que la totalidad de las familias.

(S)RIANO, Pilar. El Barrio Popular. Entrevista, Proce
sos y Politicas Sociales No.24. pég.48.
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de la cuadra participan, con mayor o menor intensidad,
de estas relaciones. Podria afirmarse que esta diferen
cia de intensidad, se debe en gran parte al hecho del in
terés en las actividades de supervivencia de algunos (si
tuacidén que acent(la las relaciones de vecindad) y en
otros a las de convivencia que en Gtltimas son mas super

ficiales.

La practica de la vecindad se da dentro de una "Normati
vidad", es decir, que implica un conjunto de deberes y

derechos asumidos por quienes la practican.

Aqui por ejemplo se encuentran la disponibilidad a devol
ver lo prestado, o prestar a su vez, la existencia de mu
tuo respeto y el caricter extra monetario de estos inter

cambios.

La vecindad, no puede mirarse separada de la solidaridad,
son dos practicas estrechamente relacionadas. EL tipo
de intercambio descritos, deja ver algo de la soiidari
dad que puede existir en esta préctica, ademas de los ti

picos solidarios en caso de calamidad.
Si regresamos al interés de los usuarios de menos recur

sos, en actividades que contribuyen a la supervivencia,

podemos afirmar que la solidaridad y la vecindad son un

75



conjunto de préicticas estratégicas que utilizan éstos
para poder garantizar su reproduccidén en ciertas condi
ciones bésicas. En este caso disponer al menos de una
vivienda alin cuando ésta no corresponda a sus necesida
des. En suma la solidaridad no es simplemente una prac
tica derivada de ciertas tradiciones comunitarias. Su
persistencia con las caracteristicas existentes es parte
de la funcién que debe cumplir, la cual esta ligada-bési
camente a garantizar las minimas condiciones de supervi

vencia.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Los problemas con los que tropiezan muchos palises en el
sector de la vivienda y el urbanismo pone de manifiesto
la necesidad de integrar los aspectos sociales en la for
macidén de la politica, la planificacién y la programa
cidén. Al establecer la politica social en materia de
vivienda y el urbanismo hay que decidir en qué medida
tal politica es un fin en si mismo o un medio para alcan

zar otros fines.

Aunque la vivienda llene otras muchas necesidades, ade
mAs de proporcionar un techo, su planificacibén se ha ba
sado por lo general en el criterio del disefio. Ahora
bien, el examen de programas de vivienda destinados a
personas de ingresos bajos, ha demostrado que proyectos
de vivienda bien concebidos desde el punto de vista fisi
co pueden tener efectos funestos para la dignidad de una
persona. De manera anidloga, el desarrollo urbano brinda
mejores posibilidades de educacidn, contacto social y

productividad, ademids de aumentar el nGmero total de em
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pleos, pero genera también multitud de problemas que re
gquieren un aumento de los gastos en vivienda, instalacio

nes sanitarias, transporte e incluso administracidn.

Si nos remitimos al caso concreto del programa de vivien
da sin cuota inicial, se encontrd por ejemplo que los
usuarios no tienen la posibilidad de escoger su vivienda,
de tal manera que en .los casos de las familias que sub
sisten del propio negocio (Tiendas). esta situacidn se
presenta como una limitante en cuanto a ingresos y nivel

de vida se refiere.

Si nos cuestionamos si el plan de vivienda sin cuota ini
cial estd orientado a beneficiar a las clases menos nece
sitadas, la respuesta tendria que ser: No. No, porque
contrariamente a lo que se esperaba (es decir, que la di
ficultad de estas familias era la imposibilidad de acumu
lacién de capital para pagar la cuota inicial) la verda
dera dificultad radica en que no pueden pagar las cuotas
mensuales. Si se confrontan los datos de ingreso, se ob
serva que la cantidad dedicada a la vivienda ocupa el ma
yor rénglén, las familias se sienten presionadas por el
compromiso y por el deseo de mantener algo que puedan
considerar "Propio" y por lo que antafio sufrieron tanto.
Es un compromiso que no pueden cumplir, entonces el pro

grama lejos de ser una solucibén se convierte en una car
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ga, de tal manera que el objeto inicial se pierde, es de
ci, lo que se podria considerar un beneficio se torna en
un conflicto, pues viene a complicarle mayormente la si

tuacidédn econdmica familiar.

La experiencia que éste respecto puede adquirir el traba
jador social, es valiosa para la reformulacidén de las po
liticas de vivienda.

Las evaluaciones periddicas de los proyectos realizados,
no deben abarcar exclusivamente los resultados, sino que
deben incluir los efectos secundarios de los programas,
que representan el beneficio social. No puede hablarse
de resultados positivos, cuando hay simplemente una cier
ta conformidad de la familia con el disefic de la vivien
da; o cuando los disefios han cumplido satisfactoriamente

sus funciones pero el sitio geogréfico, la calidad del

terreno y materiales de construccidn y las cuotas de amor

tizacidén, no. Estas dos compatibilidades son muy impor
tantes y tienen que perseguirse como finalidad deseable
y necesaria. Pero dentro de un estricto criterio social,
ademis de buscarse el bienestar ambiental fisico, hay
que hallar la congruencia de las de las familias con su
ambiente socio-cultural y la elevacidn de su nivel de vi
da, en todos los bérdenes. La vivienda se presta bien pa

ra ello, por ser el centro de actividades de la familia,
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su cuarte general, si asi puede decirse, desde donde se
establece el sistema de comunicacidn con el resto de la
sociedad, es pues, un punto focal en lo que a desarrollo

de la comunidad se refiere.

Las soluciones masivas de vivienda, que son la modalidad
impuesta por la gravedad del problema, aparejan esta apa
rente deshumanizacibdn, en las que aparecen las familias
numerosas, indiscriminadas para optar por unas viviendas
uniformes, en lugares seleccionados por terceros invisi
bles. Por eso la politica social de los organismos, de
be incluir un lugar preponderante, a la accidén continua
da por un tiempo a través del Trabajador Social, para
borrar estas impresiones propias del sistema y obtener
los efectos secundarios a que nos hemos venido refirien

do.

El Trabajador Social tiene su funcidn, entonces de cata
lizador de esos efectos secundarios. Es un papel tras
cendental, en cuanto significa aumentar el beneficio so
cial y aln econdmico de los proyectos de vivienda; y en
cuanto contribuye a hacer efectivos’en el individuo y en
la familia algunos de los postulados de la politica so
cial, no sdlo la vivienda, sino las correlacionadas de

ella o dependientes de la misma.
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ToX®

ANEXO 1. [ENCUESTA DIRIGIDA A LOS USUARIOS DE PROGRAMAS
DE VIVIENDA SIN CUOTA INICIAL, HABITANTES DE
LAS URBANIZACIONES DEL I.C.T. NUEVO BOSQUE, EL
CAMPESTRE, LAS PALMERAS, CALAMARES EN LA CIU
DAD DE CARTAGENA.

COMUNICAD

EDAD

SEXO

EFECTOS SOCIALES

1. ;Cuéantas personas integran la familia?

2, ;El hogar esta a cargo de quién? Del Padre

o Madre

3. $El tamafio de la vivienda estd en capacidad de alber

garlos a todos? Si No :Por qué?
4, ;Cuantos cuartos tiene?
5. ;Ha hecho ampliaciones a la vivienda? Si No

;Por qué?

6. ;Esta concluida? Si No

7. ¢Cbmo son las relaciones familiares entre cdnyuges,

padres e hijos?
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8. ;Cbmo marchan las relaciones con sus vecinos?

9. ;Las viviendas de sus vecinos son con cuota o sin

cuota inicial?

EFECTOS ECONOMICOS
1. Era de su propiedad la casa donde vivia antes?
Si No

2. jPagaba arriendo? Si No

3. ;Cuénto pagaba?

4. ;Cull es el ingreso mensual de la familia?

5. :Es estable el ingreso? Si No

6. ;Cudntas personas tlene a su cargo el Jefe de Fami

7. ;Culntas personas de la casa trabajan?

8. ¢Cuéntas estudian?

9. ;Cuénto es el costo mensual de la vivienda?

10. ;Quién la paga?

11. Esté al dia con el pago de la vivienda?

12. ;Alcanzan sus ingresos para todos los gastos?

Si No ;Por qué?

13. ;El trabajo es fijo u ocasional? ;Trabaja en Empre

sa? o ji;Particularmente?
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EFECTOS CULTURALES

1. ;Conoce los grupos representativos o de base la Co

munidad? Si No

2. ;Culles son?

3. ;Pertenece Usted a algunos de ellos? Si No

4. ;Participa de todos los programas que se llevan a ca

bo en la comunidad? Si No (Por qué?

5. :;Donde residia antes?

6. ¢Qué estudios ha cursado?

7. ;lLas relaciones vecinales permiten que se dé una in

tegracidn comunitaria? Si No ;Por qué?
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