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Cartagena, abril 25 de 1988.

Sefiores

COMITE DE TESIS

Facultad de Trabajo Social
Universidad de Cartagena
La ciudad.

Respetados seflores:
Reciban un cordial saludo y los mejores deseos en la Iabor

que desempeifian.

Con la presente estamos entregando a su consideracidn

nuestra tesis titulada: PERFIL SOBRE LA ESTRUCTURA 'Y’
ORGANIZACION DEL SISTEMA FAMILIAR DE MENORES EN EDAD ESCO-
LAR QUE PRESENTAN DIFICULTADES PARA FEL APRENDIZAJE EN

El. AREFA DE LECTO-ESCRITURA ATENDIDOS EN EL CENTRO ZONAL

UNO DEL I[.C.B.F. REGIONAL BOLIVAR ENTRE LOS ANOS 1984

a 1986, presentada como requisito parcial para optar el

tftulo de Licenciadas en Trabajo Social.

En espera de una pronta y satisfactoria respuesta, nos
suscribimos de ustedes,

Cordialmente,

LAURIN MONTENEGRO S. TH CA sTRb F.

Eoktder e m  \ piver e rarty

Pooemongas, 0 v s
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Cartagena, Abril 28 de 1988

Sefiores

COMITE DE GRADUACION
Facultad de Trabajo Social
Universidad de Cartagona
Ciudad

Apreciados Sefiores:

En calidad de Director de Tesis, me permito presentar a us
tedes el trabajo titulado: PERFIL SOBRE LA ESTRUCTURA Y OR
GANIZACION DEL SISTEMA FAMILIAR DE MENORES EN EDAD ESCOLAR
QUE PRESENTAN DIFICULTADES PARA EL APRENDIZAJE EN EL AREA
DE LECTO-ESCRITURA ATENDIDOS EN EL I.C.B.F. REGICNAL BOLTI
VAR ENTRE LOS ANOS 1984 a 1986, realizado por las estudian
tes Laurin Montenegro y Margoth Castro, el cual he asescra
do permanentemente.

ILuego de la revisidn final pertinente, considero gue por

lo novedosco del aporte gque deja, las hipdtesis planteadas

v el enfoque epistemoldgico utilizado que permite un aborda
je diferente a problemdticas como las planteadas an dicho
estudio, el tema tiene validez vy gran significacidn tanto
tedrica como practica y ademas porque muestra claramente el
campo de accién del Trabajador Social en el manejo interdis
ciplinario del problema, como espero sea de su parecer, ya
gque ha sido elaborado con la intencidén de cumplir los reqgui
sitos para gque merezca su aprobacidn.

Esperando una pronta respuesta.

De ustedes atentamente,

MARTHA SILVA PERTI
. . 4/
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Cartagena,

Nota de aceptacidn

Presidente del Jurado

Jurado

Jurado
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TNTRODUCCION

L's sabido gque a ﬁivel de las ciencias sociales mds que-
en cﬁalquier otra ciencia, los problemas no pueden ser
estudiados en términos didticos de céusaQQfecto, va que
sé}fa puntuar arbitrariamente una situacidn de por si
circular, aislando un dato del contexto pragmitico de

los gque lo han precedido y de los que lo seguirdn prece-

diendo inmediatamente en el tiempo.

Siendo las dificultades de aprendizaje debidas a factores
multicausales se debe establecer las interrelaciones exis-
tentes entre todos los aspectos que pueden estar Incidien-

do en la aparicién de dicha problemitica.

El propdsito de elaborar un perfil de las familias de
los menores que presentan dificultades para el aprendiza-
Jje, es el de indicar los tipos de Interrelacidn caracte-
risticas que se dan a nivel del sistema familiar que pde—
den estar determinando desdrdenes en el aspecto escolar

del! menor.
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2
Nuestro estudio va a estar guiado por dos marcos concep-
tuales ;: los aportes de la Psicologia del Desarrollo
y los de la Teoria de los Sistemas, ya que consideramos
estos dos marcos como poseedores de los conceptos que

mds se aproximan al objetivo de la comprensidn y estudio

relacional del fendmeno de las dificultades para el apren- -

dizaje en el drea de lecto-escritura.

Orientando nuestro trabajo hacia los objetivos propuestos,
cdhtemplaremés las bdses Psicolédgicas del comportamiento
escolar en el primer capitulo, donde sintetizarcemos una
serie de conceptos psicoldéicos fundamentales para la
comprensidn del comportamiento humano en relacidn con

el aprendizaje y la actividad escolar.

Teniendo en cuenta que el objeto de nuestro estudio es
el menor de edad escolar que presenta dificultades para
el aprendizaje, es.necesario cbnocer la naturaleza y for—
mas de aprendizaje ecn esta etapa, como lo trataremos eﬁ

el segundo capitulo,

En el tercer caprtulo concentraremos nuestra atencidn
en la estructura de los esquemas preexistentes de la con-
ducta que Intervienen en todo aprendizaje, pues dichas
estructuras no son simplemente moldeadas por la experien-

cia, sino también prefijadas por los procesos del creci-

A9
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33
miento psico-fisico y del comportamiento en el curso de
su desarrollo y del contexto en el que se manifiesta.
Nuestro segunao marco conceptual ﬁos da las bases para
la comprensicdn. y estudio del sistema familrar en el cual
Interactia el menor que presenta aificultades para el
aprendizaje en la lecto-escritura, haciendo énfasis en
la estructura y brganfzaﬁién de este sistema y su relacidn
con el ecosistema como factor que Iinfluye en el perfil

familiar como quedard contemplado en el cuarto capritulo.

Como es bien sabido, el resultado de este estudio serd
un perfil sobre la organizacién y estructura del sistema
familiar de menores que presentan dificultades para el
aprendizaje en edad escolar el cual dependerd de la com-
probacidn de las hipdtesis que le sirven de base, de las
caracteristicas de la técnica seguida, de la calidad de
los instrumentos de medicidn como asi mismo del control
y andlisis de todas las variables que inciden o pueden
incidir en dicha situacion, como esperamos en el quinto

y ultimo capritulo dejar contemplados en forma operativa

dichos resultados.

Como un estudio de esta naturaleza ofrece innumerables
alternativas de accidén que darian respuestas a las milti-

ples necesidades que produce esta problemdtica, vista
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desde la Jptica relacional-sistémica, plantearemos a mane-
ra de apéndice nuestras alternativas de abordaje para
el_tratahiento ae dicha problemitica, con el fin de apor-
tar @ las instituciones, colegios, maestros, profesionales
y a las familias, instrumentos que les permitan actuar
en dicha situacién a nivel preventivo o de tratamiento;
a la vez que Contrfbuiremos con el desarroilo y enrrique- -
cimiento de la intervencidn profesional del Trabajador So-

cial.
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0.1 PLANTEAMIENTO DEf, PROBLI

Uno de los fendmenos que causa mayor preocupaclidn tanto

a padres de menores, como a macstros e instituciones vin-

culadas, tiene que ver con los trastornos que éstos mani-

fiestan en las primeras etapas de su aprendizaje.

Ern Colombia son muchos los casos de esta naturaleza que
se vienen presentando en Instituciones educativas y son
tratados por Instituciones con personal capacitado para
el tratamiento de dicha problemdtica; sin embargo, hasta
ahora han sido insipientes los pasos que se han dado para
dar cuenta de este problema, el cual hemos observado con
mucha frecuencia en nuestro campo de prdctica (I.C.B.F.
Centro Zonal No. 1), aqui se presenta gran demanda de
consultas originadas en la preocupacidn de padres y maes-
tros.

Se han encontrado que los casos mds frecuentes de proble-
miatica escolar son de dislexia,'disgraffa vy discalculié{
ademds de que éstos no todas las veces obedecen a proble-

mas orgdnicos,

22
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Interesaaas en profundizar sobre la causalidad de este’
fendmeno, luego del andlisis de los datos de las historias
familiares que se recogen en la oficina de recepcidn del
Centro Zonal No. 1 del I.C.B.F., complementado con los
de la intervenciodn profesrional f(orientacién ylo tratamien-
to/ realizada por el Trabajador Social y el Psicdlogo,
procedimos a encuestar y observar 10 casog de familias
escogidas al azar atendidas en el Centro Zonal que cobijan
@ menores con dificultades para el aprenaizaje en lecto-

escritura,

Encontramos factores constantes a nivel del sistema fami-
liar, que tienen gue ver con las caracteristicas estruc-
turales, funcionales, congnositivas y relacionales de
la unidad familiar y el individuo (menor con problemas
de aprendizaje en lecto-escritura) c¢omo parte de ésta,
Lncontramos como caracteristicas comunes luego de reali-
zar el andlisis de los datos obtenidos en la aplicacidn

de encuestas y gulfas de observacidn;:

- Los padres del menor estdn separados o tienen conflic-
tos.

- Cenerélmente un miembro de la familia extensa estd
a cargo de la crianza y educacion del menor, en la
mayoria de los casos la abuela.

- £1 menor no cuenta con un ambiente fisico adecuado

Ternundez ve Maand
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para realizar sus Iabqres escelares,

- £l menor.no tiene hdbitos, normas en relacion al hora-~
rio y método de estudio.’ : -

- Cuando el menor vive con sus padres se encuentra la
existencia de una marcada influencia de familiares
sobre la criaﬁza y educacidn de éste.

- La familia y los padres del menor presentan un bajo
nivel de escolaridad.

- FEl menor que presenta las dificultades para el apren-
dizaje de la lecto-escritura es el primogénito o el
itimo de los hijos en la mayorfé de los casos.

- La comunidad en ;a,que'habita el menor y su familia,
presentan caracteristicas de marginalidad.

- En la mayorfa de los casos las familias son de estrato
econémfco bajos.

- La escuela o colegio en que se educa el menor no cuenta
con el recurso humano capacitado para manejar la pro-
blemdtica del aprendizaje, ni los recursos materiales
para una adecuada metodologrfa en el proéeso enseflanza-

aprendizaje.

Con base en lo anterior, nos planteamos la siguiente in-

terrogante;

¢ Como incide el perfil que presenta el sistema familiar

y el ecosistema que influye sobre éste en los menores
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que presentan dificultades para el aprendizaje en el drea
de lecto-escritura, atendidos en el Centro Zonal Neo. 1
del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar Regional

Bolivar ?
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0.2 JUSTIFICACION

Abordar una in?estigacidn en el campo de las dificultades
para el aprendizaje en el drea de lecto-escritura sobcre

el cual ya existen gran cantidad de estudios y publicacio-
nes, puede no parecer novedoso. Agregar un estudio mds a
los ya existentes se justifica, sin embargo, en la medida
en que el doble marco conceptual elegido -el de la Psicolo-
gra Evolutiva y la teoria de Sistemas- nos permitira dar
cuenta de una serie de interrogantes hasta ahora no resuel-
tos, en lo que tiene que ver con las dificultades del me-
nor en materia de aprendizaje, Cabe anotar que en el trans-
curso de los planteamientos se utilizan terminos gue co-
rresponden a una epistemologia Psicodindmica gque pueden
generar confusidén en relacidn a los enfoques que sustentan
basicamente el estudio de la problemdtica, pero gue fué
necesarfa su utilizacidn ya que permite en determinados
momentos servir como marco de referencia a lectores nedfi-
tos en la terminologia del enfoque de los sistemas y de la

psicologia evolutiva.

El trabajo fué realizado con miras a minimizar esfuerzos en
el tratamiento que se le dd a la problemdtica y para darle
unas alternativas de abordaje especificas para cada caso,

de tal forma que abra una perspectiva a los menores para su-
perar sus dificultades y a la familia, maestros y profesio-
nales (psiquiatra, trabajador social, psicologo, licenciado
en educacidén especial, fonoaudidlogo, etc/, la de partici-

par en ella. -

26
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0.3 DELIMITACION DEL PROBLEMA -
0.3.1. DELIMITACfON [FORMAL

6.3.1.1. En el tiempo.

”

El! estudio serd desarrollado con base en la Informacidn
que reposa en los archivos del Centro Zonal Numero 1 del
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar Regional Boli-

var en el periodo comprendido entre los ados 1984 a 1986.

0.3.1.2. En el espacio.-

El dreca geogrdfica de nuestra Investigacion es la que
contempla la Zona 1 del Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar en la ciudad de Cartagena.

0.3.2. DELIMITACION MATERIAL

0.3.2.1. Variable dependiente.

Dificultad para el aprendizaje de la lecto-escritura en

27
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menores de edad escolar. -
0.3.2.2. Variables independientesf

- Disfuncionaledad del sistema familiar,
- FEcecsistema (entornol,

o

~ FEstructura y organizabidm del! sistema familiar.
0.4 OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION
0.4.1. OBJETIVO GENEZRAL

Determiinar como la estructura y organizac:dn del sisterna

familiar de menores en etapa escolar que vresentan dificul-

tades en el anrendizaje de la lecto-escritura, Iinfluye en
el nerfil de los casos atendidos en el centro zonal 1 del

I.C.B.F. Regional Bolivar entre lcs afios 1984 a 1986.

C.4.2. * OBJEZTIVOS ESPECIFICOS

»

Conocer las caracteristicas comunes de las familias que
tienen menores de edad escolar con dificultades para el

aprendizaje de la lecto-escritura.

Determinar como incide la comunicacidn del sistema familiar
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en las dificultades para el aprendizaje que presenta el me-

nor.,

determinar que irmlicacidn tiene el aspecto socio-cultural
en los problemas de aprendizaje de la lecto-esciritura de

los menores en edad escolar.

Ll

Fncontrar en que forma estd Iincidiendo el nivel educativo
de las familias de los menores en edad escolar que presen-
tan dificultades pnara el aprendizaje en el area de Ia lec-

to-escritura.

Determinar como influye la comnposicicn, estructura y dind-.
rmica del sistema familiar en las dificultades para el a-
preadizaje de la lecto-escritura de los menores en edad
escolar.

0.5 FORMULACION DE HIPOTESIS
0.5.1. HIPOTZS:IS GENIRAL

El perfil sobre la estructuira y organizacidn del sistema
familiar y la influencia del ecosistema scbre éste, estd’
relacionada en forma directa con las dificultades para el

anrendrzaje de la lecto-escritura en la edad escolar,.

St AG) Lyl et l‘/'\Lj‘{']NA}

H - RPN o B
tocplintee n Porpamars b ,
. - §
P rignas 2 7 A=A o




>

r5

0.5.2. HIPOTESIS DT TRABAJO

El perfil del sistema familiar-en relacién con la comuni-

cacidn y lIimites existentes-de los menores en edad escolar
atendidos en el centro zonal 1 del I.C.8.F,, influye direc-
tamente en sus dificultades vara el aprendizaje de [a lec

to—-escritura.

Z1 nerfil del sistema familiar-con respecto a las formas
de ejeirrcer la autoridad y afecto-del menor en estudio, In-

fluye en las dificultades para el aprendizaje en el arca

de la lecto-escritura.

£l ecosistema en gue Interactua el menor y su sistema fami-

liar 1nfluye en las dificultades para el aprendizaje.

0.6 OPERACIOHALIZACION DE VARIABLES

0.6.1. DEFINICIONZS OPFRATIVAS

VARIABLE INDICADORES
1. Dificultad para el 1.1 Mepores con proble-
aprendizaje : mas de aprendizaje en la.

- lecto-escritura.

2., Disfuncionalidad familiar 2.1 Comunicacidn




VARIABLES

)

74

INDICADORES

.1.1 Conyugal
.1.2 Parento-filial
.1.3 Fraterna
Parental

.2 Normas de autoridad

A CO AU A C O A I A B
LY
Pl

b

.1 Mecanismos de manejo

de la autoridad.

2.2.2 Jerarquias existentes
2.2.2.1 Casa

2.2.2.2 Hijos

2.2.2.3 Economria

2.2.2.4 Relaciones Sociales
2.2.2.5 Area sexual

2.3 Afecto

2.3.1 Interés personal por’

los miembros del sistema
familiar.

2.3.2 Reconocimientos .
2.3.3 Apoyo interpersonal
2.3.4 Manifestacion del
afecto.

2.4 Limites del sistema

familiar,

2.4.1 Dél subsistema conyugal

Do TaL s e i Y i a e YA
CeT e '
R

N

[ A L R LI SR SR



’.
VARIABLES
]

=

‘1‘
3. FEcosistema
(entofno)

-

/5

INDICADORES

2.4.2 Del subsistema pafental
2.4.3 Del subsistema fraterno
2.4.4" Individuales

2.4.5 Sistema familiar
2.4/,5.1 Reglas de tiempo
2.4.5.2 Regias de espaclio
2.4.5.3 Pr&yectos

2.4.5.4 Secretos-mitos
2.4.5?5 Vinculaciones inter-

familidres

2.4.5.6 Alianzas y coalicio-
nes |
2.5 Relaciones familiares

externas e Iinternas

'3.1 Comunidad (vecinas/

3.2 Parientes

3.3 Amigos

3.4 Ocupacidén de los padres
3.5 Nivel educativo de

la familia

3.6 Aspecto econdmico

3.7 Aspecto cultural

3.7.1 Creencfas




VARIABLES IHNICADGRES
3.7.2 Valores-
3.?.3- Costumbres
3.8 La escucla
4, Estructura y Organiza- 4.1 Conformacién de la Uni-
cién Familiar S | dad familiaé
4,2 Relaciones familiares.,
4.2.1 Medio laboral
4.2.2 Medio social
4.2.3 Medio cscolar
.24 _Medio‘rejigiosq
4.3 Interrelaciones
4.3.1 Entre padres -
4L.3.2 Entre padres-hijos
h.3.3 FEntre hijos
FUENTE

1, Historias de casos atendidos en el Centro Zonal No.1l .

del Ihstituto_CoIombiano_de_Bienestar Familiar,

2. FEncuesta

3. Entrevista y guia de observacidn.



0.7 MARCO TEORICO

Al analizar los procesos educativos en relacidn al con-=

texto social en quz2 se llevan a Eabo, seflfala la existencia
de dos funciones bdsicas que aquel cumplird en relacidn

con este contexto, estas funciones han sido denominadas:

seleccién 'y socializacidn.

La seleccidn constituye el proceso por el cual los indivi-
duos, miembros de una sociedad son escogidos y asignados

al cumplimiento de los distintos roles necesarios al gru-

po que pertenecen y, por lo tanto, preparados especiaIF

mente para este desempefio.

En cuanto a la socializacidn, se define habitualmente
como el proceso sociopsicoldégico por el que el iIndividuo,
bajo la accidén de agentes capacitados en mayor o menor
grad; -padres, maestrds, etc.- Internaliza valores, nor-
mas, pautas de conducta, conocimientos, etc,, Integrdndo-
se mediante esa Incorporacidon a su socledad. Es deciﬁ,

pretende capacitarlo en los roles en que deben actuar.
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"En sintesis, las dos funciones anteriores cumplen la mi-

sién de desarrollar las facultades y la personalidad de

cada miembro de la sociedad.

Podria sefialarse que ambas funciones se complementan e
integran parcialmente, Sin embargo, analiticamente, es

posible discutirlas por separado; y asi lo haremos aquf,

prestando atencidn part;cular al denominado procesa de

socfalizacidn.

Observemos con <cierto detalle algunas interpfetaciones

de! proceso de socializacién y de sus efectos, remitién-

donos en primer lugar a un cldsico de los estudios ;ocio-

légicos de la problemdtica educativa: Emile Durkein,.

En su obra Educacién y Sociologia leemos: "Para definir

la educacidn hace falta, pués, considerar los sistemas

educativos que existen y que han existido, separar los

caracteres que le son comunes. La reunidén de estos carac-

teres constituird la definicidén que buscamos' (1)/.

Siguiendo este método y luego de analizar los elementos
y prucesos comunes en diversas formas educativas, nuestro

autor va a concluir en la siguiente definicion:

IDUPKEIN, E. Educacién y Sociclogia. Madrid, 1968 p.64
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La educacidn es la accidn ejercida por las gene-
raciones adultas sobre las que todavia no estdn
maduras para la vida social. Tiene por objeto
suscitar y desarrollar en el nifio cierto nudmero
de estados fisicos, intelectuales y morales que
exigen de él la sociedad y su conjunto y el me-
dio especial al que estd particularmente desti-
nado. (2).

Visto de otra forma, el péoblema de la educacidén en la
sociedad constituye un derecho f&ndamenta] de la persona
vy la manera de aprovechar dptimamente un grupo, su-béten—
cial humano. Estos asﬁectos obviamente se traducen en
la necesidad de‘anpliacién del sistema escolar péna dar
una educacidn genebaf de tipo uniforme y univerSdLb de
tal duracién y calidad que permita a los nifios gu buen
desempeffo en Ia‘vida éfvica, en la produccidﬁ y ébnsumo
dentro de la vida moderna y condicionada a la capacidad
individual para el acceso a la escuela secundaria,‘técnif
ca o universitaria. No obstante, lo anterior conlleva
en nuestro pals ciertos problemas por la inconpatibiffdad

existente en las funcriones de la educacién.

En primera Instancia se busca que la enseflanza afirme
los valores existentes o dominantes en la socliedad, los
simbolos de jerarquia, las preferencias ocupacionales,

etc. y gque lo trasmita a las nuevas generaciones. En

?Idem. p.. 70 < ~

7
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otra direccidén, la escuela debe activar la modificaciodn

de los valores y de las relaciones econdmico-sociales
existentes. Dadas las caracteristicas del medio cartage—
nero, el sistema escolar refleja claramente la dualidad
social de la estructura. Es decir, que.exiéte un sistema
privado, reservado para los grupos de mayores ingresos,
de prestigio social y de raza blanca, y otro de tipo po-
pular e 1iInterracial. Dicha dualidad significa que. el
sistema eséolar del drea de por si constitﬁye "un elemen-
to bdsico para mantener las desigualdades y traer las

oportunidades en el desarrollo personal y socral'’ (3).

Esta estructura estd dada en la nocidn de diddctica tra-
dicional, la cual es muy relativa. FEn la prdctica esta
diddéctica halla su expresidén en lo que por costumbre se

llama enseffanza Intuitiva. Con un ejemplo mostraremos

20

al mismo tiempo el valor y los limites de la forma tradi-

cional de la ensefianza Intuitiva: Supongamcs que se tra-
ta de iméartir la nocidn de fraccidén ordinaria; durante
las lecciones de introduccidn, el maestro concentrard
la atencidn en ensefiar los conceptos de superficie y Ii-

neas (circulos, rectdngulos, rectas, ctc.) o en los de

BTRIANA Y ANTORVEZA, H. Cultura del tugurio en Cartagena.

Bogotd, 1974.

37
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objetos (manzanas, naranjas, ldpices, etc,) las cuales
dividird en variables ndmero de partes. [Estos elementos
sensibles son observados, descritos, coprados, colorcados
etc, Todo este guehacer didécticé, tiende a crear una

impresidén duradera en el espiritu del nifo.

Su caracteristica es ofrecer, en lo posible, ele-
mentos sensibles a la percepcidén y a la observa-
cién de los alumnos. Es la diddctica de las lec-
ciones de cosas, también llamada aveces diddctica
de la tiza del color. La principal critica hacia
esta diddctica, es si la psicologia en la que se
funda, puede en verdar servir de base en una
forma de ensefianza capaz de suscitar progreso en
la mente infantil. Dicho de otro modo, la cues-
tidén consiste en saber si la psicologia de la Ima-
gen-impresién y de la abstraccidn, puede por lo
menos justificar las principales técnicas diddc-
ticas necesarias para formar en el nifio nociones -
y operacliones nuevas. (4/. :

EFs asfi como aparece a pﬁincipios de siglo en [Luropa y
América, numerosos movimientos de reforma escolar. 'Pese
a su gran diversidad, todos reconocian las insuficiencias
de la diddctica tradiciona} y aspiraban a una educacion

que tuviese mds en cuenta la psicologia del nific’ (5).

En este punto se hace necesario recurrrir a todos los

aportes gque la psicologia evolutiva ha ofrecido en el

4HANS, A. Una diddctica fundada en la psicologia de Jean

Piaget., Buenos Alires, 1973.
S1dem. p. 20

25




22

transcurrir del tiempo, para comprender las manifestacio-.

nes congnositivas, del comportamiento y de la personali-
dad del menor en edad escolar que presenta dificultades
para el aprendizaje, sin descuidar el contexto en que

éste paralelamente se halla interactuando.:

Siendo éste uno de nuestros marcos conceptuales de refe-
rencia en el presente estudio, partiremcs de la teoria
de Jean Piaget, en la que esboza conceptos y propone pos-

tulados bdsicos acerca del pensamiento de los nifios de

edad escolar como parte de toda una teoria compleja y

comprensiva gue abarca el desarrollo del individuo desde
el momento de nacer, a través de la adolescencia hasta
la edad adulta. Muchos de los postulados y conceptos
bdsicos &e la. teoria presentan modos de pensar acerca

de la inteligencia, que no son muy conocidos para la ma-

yorfa de los Colombianos y especificamente de los Carta-

generos. Como serd mds facil entender las descripciones
gque hace Piaget de los diversos modos que tienen los ni-
Aos de pensar si se sabe algo acerca de la misma teoria,

expondremos ahora algunos conceptos generales:

Piaget concibe la inteligencia como 'una caracteristica

de todos los organismos vivos' (6), a manera como la di-

6STROMMEN, E. MCKINNEY, J. FITZGERALD, H, Psicologria del

desarrollo. Edad escolar. Mexico, 1982,
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gestién y el metabolismo son caracteristicos de todos
es50s8 organismos. Su principal objeto de estudio es la
inteligencia como atributo general y no como caracteris-
tico de todos los seres humanos; né le Iinteresan las di-
ferencias individuales que se dan en la inteligencia,x
ni los procesos que conducen a la clasificacidn de las
personas por su nivel de inteligencia. En cierto sentido
se podria decir que lo q&e a Piaget le interesa es descu-
brir los procesos bdsicos de conocimiento que se dan en
todos Iog seres humanos, sea cual fuere el contexto cul-

tural en que se desarrolle., Segun Piaget:

La inteligencia es una caracteristica bioldgica de
todos los seres humanos, hay dos atributos funda-
mentales y universales que se encuentran en toda
realidad biolégica y que se aplican con el mismo
derecho a la inteligencia; uno de éstos es la or-
ganizacidén y estructura. En el caso concreto de
la Iinteligencia, la estructura se manifiesta en
secuencias o percepciones de comportamiento que se
repiten constantemente y que se pueden identifi-
car. £F£n los bebés por ejemplo, las sucesiones de
conducta como: mamar, ver, agarrar y meterse co-
sas a la boca, son manifestaciones de estructuras
identificables llamadas esquemas. (7).

En los nifiocs de edad escolar, el sumar y multiplicar,

son ejemplos de estas estructuras que Piaget ha denomina-

do operaciones.

El1 segundo atributo universal de la inteligencia como

7Idem. pP. 54
Cobleed o e i GENA
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de cualquier otro fendémeno biolégico y social, es la adap-

tacion.

En sintesis, las estructuras del pensamiento y entre ellas
fundamentalmente las eétructuras IégicoFcuantitatfvasn
para aprehender la realidad, se desarrollan progrésivé—
mente con el fin de establecer nuevas formas de relacién
con el mundo. La educaéidn juega cada v=z un papel mds
importante para favorecer el surgimiento de operacionés
menos espontdneas y condicionadas mds decisivamente por
la cultura, a medida que el desafrolio alcanza ctapas

mas evolucionadas.

El conocimiento sistemdtico de estas etapas y cambios
en el deéarrol}o del pensamiento, se Impone para manejar
técnicas mds adecuadas del proceso educativo con firmes
bése§ psicopedagégicas. La invaluable obra de Piaget,
responde a este objetivo, aun cuando ;os intentos de apro-
vechar esta acumulacidén de datos y de hipdtesis de traba—
jo de las aplicaciones prdcticas de la educacidn se en-

cuentra todavia en sus comienzos.

Brevemente trataremos de segulir a Piaget en dos de sus
trabajos de sintesis de los distintos periodos que pueden
considerarse en el desarrollo intelectual, Este desen-

volvimiento del pensamiento es ahalizado en cuatro fases

-
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principales, cuyas edades tipicas corresponden a la evo-
lucién de los medios escolares colombianos,

Se dan cuatro periodos o etapas del desarrcllo intelec-
tual, cada una de ellas se distingue de las etapas ante-

riores por el hecho de que los nifios en un momento dcter-

minado empiezan a usar un nuevo tipo de estructura inte-

lectual.

Durante cada.uno de estos periodos, el uso de Ié‘nueva
estructura se va aplicandoe poco a pocé a un numero cada
vez mayor de dreas del pensamiento Iinfantil. Como cada
etapa nace de las actividades intelectuales de las etapas
anteriores y se consolidan sobre ellas,.el orden o'suqe—
sién en que los nifios avanzan a través de las etapas es.
siempre el mismo. Sin emhargo, no recorren todas las
etapas al mismo tiempo y pueden darse diferencias Indivi-
duales muy grandes en la edad a que los diferentes niﬁos

entran en las diferentes etapas:

0.7.1. Periodo de la inteligencia sensorio—motriz. Se
extiende desde el nacimiento hasta la aparicién del len-
guaje, es decir, los primeros aiffos de vida, aproximada-
mente, Se caracteriza por el establecimiento de coofdf—
naciones sensorio-motoras en las que se construyen ciertas

conexiones y generalizaciones en forma prdxica y no re-

H2,
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e« presentativa. £n esta etapa surgen ya subestructuras
del pensamiento que anticipan estructuras ldégicas ulte-
riores. Aparece la formacién de una invariante clemental
que lleva a la construccidén del objeto en su identidad
peréeptiva permanente. £FEl principio de conservacion co-
mienza asi a Insinuarse, FEstas progresivas adquisicionéé

se realizan en seis estadios, como sigue:
0.7.1.1. Ejercicios reflejos (el primer mes/.

0.7.1.2. Primeros hdhitos fde uno a cuatro meses y mediol.
Surgen aqui los condicionamientos reflejos mas estables
y las reacciones circulares primarias, estas reacciones

afectan a actividades con relacidn al propio cuerpo.

0.7.1.3. Coordinacidn entre la visidn y la prensidn y
comienzo de las reacciones circulares secundarias (el
nific forma esquemas para asir y manipular objetos). El
espacio exterior se construye rdpidamente, aunque perma-
nece cualitativo y heterogéneo, El nifio no establece
conexién entre sus partes: no busca el objeto que desa-
pareie de su vista. Se barruntan la distincidn entre
medios y fines pero sin formulacidén de metas. Este esta-

dio se extlende desde los 4 meses y medio hasta los 8

o 9 meses, aproximadamente,
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0.7.1.4. Coordinacidén de los esquemas secundarios (de.
los 9 a los 12 meses). Aqul el nifio avanza en el dominio

de los medios con los cuales se ha familiarizado para
alcanzar nuevos objetivos, pero no discrimina ni diferen-
cia sus relaciones. El objeto desaparecido es buscado
aﬁnque con dificultad en la coordinacién y desplazamiento

de sus movimientos.

0.7.1.5. Diferenciacidn de los esquemas de accidén (tirar,

suspender, chocar dos cosas, acercar, etc./, por reaccidn

circular terciaria (desde los 12 hasta los 18 meses, apro-

x Imadamente). EFl nifio avanza en el descubrimiento de
nuevos medlios, Utiliza instrumentos como medios para
acercar o alejar un objeto; comienza la construccion de
un grupo bréctico de desplazamientos faccién de ir y ve-

nir/. Repeticidn de tanteos.

0.7.1.6. Comienzo de 1interiorizacién de los esquemas
de accidn y solucidn de problemas por detencidn y compren-
sion brusca (desde los 18 meses hasta los 2 afios). Uti-
lizacidén de [los medios con comprensién elemental de la
situacidn; y no por mero tanteo, Generalizacidén de los
grupcs précticos dentro de un sistema mds amplio de ac-
cién. FEI nifio progresa en una descentralizacion progre-
siva en el campo de la accion: se situda dentro de un

sistema de objetos y alterna en sus relaciones, aunque

qY
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sin establecer un marco fijo y reversible de referencia.

0.7.2. Periodo de las representaciones pre-operatorias,
Se extiende desde los 2 hasta los 7.u 8 afios, aproximada-
mente, en el curso del cual los esquemas de las activida*
des construidas al nivel sensorio-motor son reelaboradas"

en el plano de las representaciones,

Este es el nivel tipico de las configuraciones percepti-=
vas, a djferencia de las situaciones mds complejas en
las operaciones con los objetos, lo cual supone la intro-
duccidén de t;ansformadiones propiamente dichas. ' A ' falta-
de  operaciones reversibles, el nifio ‘no logra realizar
descentralizaciones conducentes a mantener la conserva-
cién- de los conjuntos {(cantidades discontinuas, en: el
caso de la modificacidn de ‘las configuraciones espaciales.
Tampoco se dan en este periodo operaciones transitivas
elementales. A falta de toda estructuracidén operativa,
hay ausencia de légica representativa. FEste periodo se

divide a su vez en tres estadios asi:

0.7.5.1. Aparicién de las funciones simbdlicas y comien-
zo de las interiorizaciones de los esquemas de accidn
en representaciones (va de los 2 a los 3 y medio o 4 ados)/.
Se caracteriza por el surgimiento de la funcién simbolica
en sus diferentes - formas: lenguaje, jdegos simbélicos

o de Imaginacién f(etapa superior a la de los juegos de
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ejercicios/), imitacidn difefida y probablementé, comienzo
de la imagen mental en. tanto Imitacidn interiorizada,.
Mientras esto.ocurre, se Iinsinda la aparicidn del espa-
cio representativo con la construccidén de los esquemas
del objeto, ya utilizados en la accidn efectiva, en espa-
cio, tiempo y casualidad, llevado a situaciones no inme-

diatas ni presentes,

0.7.2.2. Organizaciones representativas fundadas tanto
sobre configﬁraciones estdticas como sobre una asimilacidn
de la accidn propia. FEIl caracter de las primeras estruc-
turas representativas referente a los objetos manipulados
es la dualidad de los estados y de las transformaciones.
Los objetos son pensados en funcién de términos de con-
figuracioﬁés, de colecciones figurales en un nivel donde-
todavia no se dd la conservacidn de los conjuntos ni de
las cantidades. FEn cambio, los estadios y transformacio-

nes de los objetos son asimilados a las acciones del pro-

pio nifo.

0.7.2.3. Regulaciones representativas articuladas (de
los 5 afios y medio a los 7 u 8 aflos). FEsta es una fase
intermedia entre la no conservacidén y la conservaciédn,
El nifio comienza a dominér las relaciones entre estados
y transformaciones de los objetos, graclias a las regula-

ciones representativas que permiten considerar a aquellos

Yo
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como forma semireversible,
0.7.3. El periode de las Operaciones (oncretas. {se

extiende desde los 7 u 8 afios, has&a los 11 o 12 affosl).
Se caracteriza por la construccidén de una Iégica [lamada
de operaciones concretas, referida a los objetos sin apli-
carse a las proposiciones, ya que auin no se dd un nmanejo
disociativo completo enﬁre forma y contenido (una misma
forma no estructura contenidos distintos, sino sucesiva-
mente entre longitudes, pesos, superficies, etc./). [Esta

serie de estructuras en vias. de complementacidon corress

ponden en el plano ldgico-a lo que Piaget llama agrupamién-

to, es decir, a los que no son todavia grupos ni tampoco
reticuladaes. Se puede precisar mds bien como semireticu-

lade, a falta de Iimites inferiores, para [os grupos, y

de Ilrmites superrores para los reticulados. El pensa- :

miento tipico que los nifios llevan a cabo durante este
perfodo es todavia limitado. Pueden razonar con bastante

légica, cuando trabajan con materiales concretos e inme-

diatamente presentes (de ahi el nombre de operaciones:
concretas). Pero todavia tropiezan con una enorme difi-
cult&& cuando se les pide que apliquen esas aptitudes
a situaciones hipotéticas o a problemas en los que hay

elementos gue no estdn concretamente presentes.

En algin momento alrededor de la adolescencia temprana,
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estas limitaciones empiezan a superarse y los nifios entran
luego en el siguiente periodo.
0.7.4. Periodo de Operaciones Formales, (desde los 11

o 12 afios, a los 14 o 15 afios). Admite dos divisiones: -

1. Once a doce afios

2. Trece a catorce afios. : . . ‘ . 3 PRERE

A partir de esta edad, se asiste a una multitud de trans-
formaciones rdpidas y extremadamente diversas. Los niiios
pueden ahora resolver los problemas que se les presentan
formalmente y ya no dependen de casos o representaciones
concretas. Ahora ya pueden formar y rechazar hipodtesis,
razonar y rechazar proposiciones que no se conforman.con:
la realidad, coordinar operaciones para resolver problemas
de relaciones miltiples .y concebir Intelectualmente. re-

sultados alternativos que no existen en la realidad.

Las caracteristicas esenciales del desarrollo segun Piaget,
estdn definidas por el proceso de equilibrio y éste, a
su vgz, por el de reversabilidad. La culminacidén de cada
periodo conduce a la Integracidén de sus esquemas y es-

tructuras y a la equilibracién reversible del sistema

de comportamiento gque le concierne.
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La teorfa de Piaget versa sobre los cambicos desarrollis-
tas que se dan en el proceso que siguen los nifios pafa
lograr conocer y entender el mundo en que viven. Se da
por supuesto que la organizacidn y éstructura de la inte-
ligencia va cambiando en la medida en que los niffos, me-
diante el uso de su inteligencia, van encontrando nueva
informacidén ‘''gue precisamente por ser nueva produce un
desequilibrio” (8). Cuéndo esto ocurre, las estrucfuras
intelecfuales se adaptan para poder incorporar la nueva
informacf§n. Con €sto, en el desarrollo del pensamiento,
hemos superado los afios de la adolescencia, para iniciar
nuevas orientaciones hacia la solucidn de una amplia va-
riedad de problemas en el pensamiento maduro.
Centrando nuestro interés en la etapa escolar, hacia donde
estd dirigido nuestro estudio, encontramos que la mayoria
de los nifios en esta edad, se hayan en la efapa de opera-
ciones concretas, periodo en que empiezan a pensar logi-
camente por primera vez. FEstas operaciones les permiten
manejar las relaciones que hay entre los objetos.y los
sucesos, haciendo posible la iniclacidén de cambios tan

importantes como la conservacién de las propiedades de

8OﬁATIVIA, Oscar. Bases psicosociales de la educacidn.

Psicologia del desarrollo y del aprendizaje escolar.
Buenos Aires, Argentina, 1973,
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los objetos, el desarrollo de sistemas de clasificacidn,
avances en el pensamienté'relacional y la superacidn del
egocentrismo preoperacional. Peqo egocentrismo, como
lo entiende Piaget no es algo fundamentalmente social,
mds bien es '"un fendmeno general que Invade todo lo que

los nifios hacen, iIincluyendo sus Interacciones sociales”

(9.

Con la adguisicién de operaciones concretas, los nifios
emplezan a superar Iés formas de egocentrismo caracteris-
tico del pensamiento preoperacional, fRecordemos que
.eI periodo de operaciones concretas empieza cuando los
niffos comlenzan a usar operaciones por primera vez; la

mayor parte del éiempo es todavia preoperacionall.

La nota caracteristica mds frecuente del egocentrism6
en los nifios preoperacionales es gque se sienten atrapados
dentro de su propio punto de vista, Incapaces de tomar
una perspectiva diferente de la pfopia. Esta forma de
egocentrismo brota de la Incapacidad para distinguir en-
tre gos simbolos y los objetos que representan, entre
el pénsamiento del niﬁo acerca de algun objeto o suceso

y el objeto o suceso mismo., Parece que los nifios creen

que sus pensamientos son parte de la situacidn, como el

9Idem. p. 76
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suceso es parte de la situacidn.

Como resultado de désto, parece que no caen en la cuenta
de que '"podrian tener otros pensamientos, o de que otros
puedan tener pensamientos, conocimlientos o puntos de vista

distintos de los suyos propios” (10/.

Los logros en cada etapa no se obtienen repentinamente,
sino que tienen su raiz en las etapas.anteriores de desa-
r;ollo. Al principio, los nifios usan operaciones concre-
tas de vez en cuando, segun se van desarrollando; las
operaciones se van I1dentificando cada vez mds con su pen-
samiento, Estos cambios son evidentes, no solamente en

la situacidén de problemas, sino también en las interac-

clones sociales.

Sin embargo, todavia existen limitaciones, en lo que los
nifios de operaciones concretas puedan hacer. Tienen un
mejor rendimiento en situaciones inmediatas y concretas;
pero tropiezan con dificultades al pretender concebir
alternativas abstractas y al formular hipdtesis. Y dan
muestra también de una nueva forma de egocentrismo que
se caracteriza por la incapacidad para distinguir las

hipdtesis de los hechos.

I0crpomEN, E. MCKINNEY, J. FITZGERALD, H, Op. cit. p.70
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Luego del andlisis Plagetiano del proceso de desarrollo
en el aspecto cognoscitive, es oportuno centrarnos en

el estudio de las caracterristicas en la nifiez intermedia

(etapa de nuestro interés),

"Esta etapa comprende entre los 7 y los 11 afios aproxima-
damente. Durante ella se puede observar que el niilo se
sigue desarrollando, fisica, inteIectuaf, emocional y
socialmente’ (11). Las capacidades 1iIntelectuales como
ya lo habranos anotado, cambian porque se vuereh mas
ricas y complejas; consecuentemente Ié representacion
mental de las acciones se vuelven mds precisas, mds cer-

canas a la realidad que experimenta y vive.

Durante este periodo evoluciona en el nifio el pensamiento
abstracto, lo que le permite manefar operaciénes bdsicas
{suma, resta, etc.). Y manejo de simbolos fletraé, niime-~
ros,-palabras, etc.). EIl menor se forma conceptos utili-
zando las palabras gque representan sus experiencias como:

dia, noche, felicidad, etc. 54517

En esta etapa es de suma importancia la relacidn
entre padres e hijos, ya que el Ingreso del ni-
" fio en la escuela, hace que él afronte situaciones-

1pp 1EON, R. ALVARES DEL CASTILLO, C. PUELLO, M. y otros.:

Algunos conceptos que propician el desarrollo Iinte-
gral de la prole y comprensidn de la vida familiar,
Cartagena, 1984.
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problemas que le exigen mayor independencia y lo
obligan a valerse por si solo a cambiar algunos
comportamientos para adoptar otros '"en donde se
hace importante y necesario la orientacidn de los
padres para preparar al nifio a afrontar los nuevos
roles que le exige el amblente escolar, familiar
y social. (12). :

La comunicacién participativa entre padres e hijoé si
es explicativa y comprensiva, ayudard al menor a tomar -
decisiones de acuerdo a su edad, a entender lo positivo
yv lo negativo de su comportamiento, afirmar su autoestima
va que podr5 tener wun concepto adecuado de si mismo y

por tanto para su desarrollo perscnal funcional,

El control y la disciplina familiar excesiva es 1igual
de nociva para el nific como en las anteriores etapas ame-
nazando el.desarrollo de su autonomifa, creatividad, con--
fianza en si mismo, necesarias para sus relaciones inter-
personales y su vinculacidn a la sociedad posteriormente
.como persona adulta, segura emocionalmente consigo mi sma
y con las personas que lo rodean o por Io contrario "md s
tarde repercutird originando una persona agresiva o inhi-

bida socialmente' (13).

Fn esta etapa se marcan las diferencias sexuales del nifo

Igldem. p. 39

ijdem. p. 40
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en cuantoe al rol que le toca desempefiar, Las nifias pre-
fieren los juegos pasivos—femenfnos como: la profesora,
la mamd, los chocoritos, etc. Es comin y muy general,
que los nifios de ambos sexos e]igan.amistades de su mismo
sexo,. Fs por eso que observamos a los nifios renuentes
a jugar y reunirse con las nifias; este comportamiento
en nifios y nifias es normal, ya que influyen factores como
la cultura, Iés normas familiares gue exigen determinado
comportamiento, actividades e Intereses a cada sexo. Por
ejemplo: los niffios no Iloran porque son hombres, ni jue-
gan a las mufiecas; es por eso que los nifios varones apren-
den juegos que iImplican mayor actividad motora: trepar
drboles, hacer el papel de policia, etc; aprendizajes
gue son fomentados en el nifio por la relacidn con su fa-
milia y con otros adultos que esperan casl siempre qgue
los niiios sean fuertes, valientes y que sepan hacerse
valer. En cambio buscan que las nifias sean socfables,
tengan buenos modales, sean calladas, sumisas, limpias,
de buen arreglo personal y que no sean agresivas fisica
ni verbalmente.

En czanto al comportamiento sexual, se ha observado y
descrito por muchos autores una disminucidén por parte
del nifio hacia Ios.intereses sexuales, esta etapa la han
descrito como latencia. Desaparece su curiosidad sexual

frente al amor que se manifiestan sus padres, el naci-




[

miento. de los nifios, el estar casados, 'debiéndose esta
detencidén en el desarrollo sexual a la educacidén familiar
y a la sociedad que orieﬁtan las fuerzas afectivas del
menor hacia la escuela y a pertenecer a un grupo social

diferente‘a su familia (sociabilizacidnl)' (14).

v

El nifio comienza a percibir mds objetivamente el mundo-

gue fo rodea. Se afirma en el uso de la razdén, aparecen
sentimientos de verguenza, de repulsfdn; ideas moralcs
yléstéticas, adquiridos en el aprendizaje de la relacidn
con sus padres y con otros adultos. Si el nifio ha supe-
rado las etapas anteriores, es por la ayuda que le han.
brindado las personas que lo rodean, ésto contribuye a
hacer funcionales sus relaciones con los demds, a desapa-
recer su egocentrismo para dar comienzo al juego compar-.
tido, a su Integracién a grupos de trabajo, con menores

de su edad.

Cuando el niffio entra en la escuela, ésta se convierte
en el centro de atraccidn, ya que pasa casl la mayor par-
te de su vida en ella haciéndose el colegio importante
porque pone al nifio en contacto con el mundo cultural,
con el aprendizaje intelectual a través de nociones ele-

mentales de los signos y simbolos: letras, numeros y otros

Ibfdem. p. 42
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conceptos mds complejos que necesitén la orientacidn de
los padres en la casa. " A la vez la escuela multiplica
los contacfos sociales dél nifio al ponerlo en contacto
con otros adultos fuera de su familia y con compaﬁéros
de su misma edad; "el menor acepta a las personas extra-
Aas (las gque no cono;e) y establece lazos de amistad de-

pendiendo de la forma como estas personas lo cuiden y-

entiendan' (15).

»
"

La relacidén maestro-alumno es determinante para la acti-
tud que adopte el menor, ya que si es una relacidn ade-
cuada basada en la orientacidén, explicacidon y comprensién,
él menor podrd adaptarse a las nuevas conductas que debe

adoptar,.

Muchos problemas escolares de aprendizaje, se deben a
conductas de desadaptacidn porque el menor vive la situa-
cion del colegio con angustia. La falta de atencién y
Qificultad de concentracidén, retraso para asumir respon-
sabilidades propias de su edad, son indices de carencia
afectiva que vivencia el menor por parte de personas sig-
nificativas como pueden ser: padres, familiares, profeso-

res, etc. La escuela fomenta en el menor sentimientos

15FITZGERALD. Psicologia del desarrollo, manual ¢l mo-
derno. Mexico, 1977.
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de autoeétima, confianza en si mismo, la créatividad y .
extingue actitudes que en las etapas anteriores eran per-
mitidas pero que ahora se vuelven Inadecuadas. Pdr ejem-
plo, al patalear y llorar en situacién de tensidén; no
se le permitird ahora sino expresar y verbalizar sus‘di—
ficultades, conffictos, limitaciones. gl trazar metas
intelectuales elevadas al nifio, puede convertirse en fuen;

te de ansiedad" (16).

La concepcion del aprendizaje entendida como un proceso
de obtencidn del conocimiento inhérente a la Psicologra
Evolutiva, supone necesariamente gque hay procesos de apren-
dizaje del sujeto que no dependen de los métodos, La
obtencidn del conocimiento es un resultado de la propia
actividad del sujeto. £En términos prdcticos, ésto signi-
fica que el punto de partida de todo aprendizaje es el

sujeto mismo y no el contenido a ser abordado.

Para el Enfoque Sistémico, es fundamental dirigir la aten-
cién no a la persona, sino a los sistemas relacionales
de los gue participa: "Al pasar de lo individual a lo
colectivo, el iInterés se traslada de hecho de la explica-

cién del comportamiento individual al de la interaccidn’

(177.

IGPAIN, S. Diagndstico y tratamiento de los problemas

de aprendizaje. Buenos Aires, 1978.
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EFs aqui donde nuestro segundo marco conceptual (el enfo-
gque sistémico) cobra fuerza e Interés para aproximarnos
a una cqﬁprensisn de la problemdtica que presenta el nifio
en edad escolar, en nuestro caso dificultades en la lecto—
escritura, no como resultadeo de los métodos educativos
que recibe, o de las habilidades que debe poseer éste,
sino para dar cuenta de otros aspectos que pueden estar -

incidiendo en el procesc de construccidn del conocimiento,

Para analizaf la relacidn que existe entre comportamieanto
individual y grupo familiar en un unico acto de obsérva—
cion, es pecesario copsiderar a la familia como un todo
orgdnico, es decir como un sistema relacional {conjunto
constituido por una o mds unidades vinculadas entre sI
de modo que el cambio de estado va seguido por un cambio-
en las otras unidades, éste va seguido de nuevo por un
cambio de estado en la unidad primitivamente modificada
y asi suce;ivamente} que supefa y articula entre si los

diversos componentes individuales,

Por ende, 'si queremos observar la Interaccidon humana
y mds en particular la familia sigulendo un enfoque sis-

témico, debemos aplicarle las diversas formulaciones y

I?ANDOLFI,.M. Terapra familiar, un enfoque Iinteraccional,

Buenos Aires, 1984.
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las deducciones de los principios vdlidos péra los siste-
mas en general' ('18)., Para un.estudio profundo de esta
materia, rcmitimos al lector a los textos fundamentales
de la teoria general de los sistemas de Von Berta]anff}
y de la pragmdtica de la comunicacidén humana de latzlamick

y colaboradores,

Un estudio sistémico Iimplicard dirigir la atencidén no
al ifndividuo (menor con dificultades para el aprendizaje)
sino a los sistemas relacionales de los gque participaj
al pasar de lo individgal a lo égléétivo, el Iinterés se
traslada de hecho de  la explicécisg del comportamiento
_jndfvidual, tomado aisladamente a la observacidn de las

© interacciones que ocurren entre los diversos miembros

. de la familia y en fin, entre la familia entendida como ..

‘unidad y los otros sistemas que interactuan con ella:
Sistema laboral, sistema escolar, sistema econdémico, SIs-
tema socral, sistema cultural (ECOSISTEMA). (Ver figura

No. 1)

La diferencia sustancial gque existe entre Ilos objetivos
de la indagacién psicoldgica tradicional y los de la In-
vestigacién sistémica, estd en que 'pierde importancia

lo que se refiere a la estructura interna de las diversas

IaIdem. p. 17
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FIGURA 1 E1 sistema familiar y su ecosistema.
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unidades tomadas aisladamente, y en cambio adquiere re-
lieve y es objeto de biusqueda lo que ocurre ENTRE las
unidades dél sistema’ (19). FEste marco podrd apreciarse
en el curso del presente estudio.
Fn este punto es imp;rtante retomar algunas afirmaciones
de Von Bertalanffy'para el cual todo organismo es un Sis--
tema, o sea un orden dindmico de partes y procesos entre
los gue se ejercen interacciones recfprocas, del! mismo
m;&o se puede considerar la familia como un sistema abier-
te (un sistema que Intercambia materiales, energia o Iin-
formaciones con su ambiente) constituido por varias uni-
dades ligadas entre si por reglas de comportamiento y
por funciones dindmicas en constante Interaccidn entre
si e rIfntercambio con el exterior, De la misma manera
se puede postular que '"todo grupo social es a su vez un
sistema constituido por miltiples micro-sistemas en Iinte-

raccion dindmica’ (20).

Luego de tener esta visidn general que nos ofrecen las

»

anteriores definiciones sobre lo que son los sistemas,

consideramos pertinente para guiar nuestro estudio, tener

19Idem.

?0rdem. p. 18
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en cuenta aspectos fundamentales de la teoria de sistemas

aplicados a la familia, dtiles para comprender luego la
incidencia del sistema familiar y el ecosistema en las
dificultades para aprender los procesos de lecto-escritura

gque presenta el menor en su etapa escolar,.

La familia como sistema en constante fransformacidn, o
bien como sistema que sé adapta a las diferentes exigen-
cias de los diversos estadios de desarrollo por los que
atravieza (exigencias gue cambian también con la variacidn
de los requerimientos sociales que se plantean en el curso
del tiempo/), con el fin de asegurar continuidad y creci-

miento psicosocial a los miembros que lo componen.

Este doble proceso de continuidad y de crecimien-
to, ocurre a través de un egquilibrio dindmico en-
tre dos funciones aparentemente contradictorias,
tendencia homeostdtica y capacidad de transforma-
cion: circuitos retroactivos actuan a través de
un complejo mecanismo de retroalimentacidén (feed-
back) orientado hacia el mantenimiento de la ho-
meéstasis (retroalimentacidén negativa/) o bien ha-
cia el cambio (retroalimentacidén positival. (21).

"La autoregulacion del sistema familiar a través de los
mecanismos de retroalimentacién dd cuenta de los circuitos

relacionales patoldgicos en una familia perturbada (dis-

funcionall! (22).

211dem

22VASQUEZ, A. Conferencias taller de introduccidén a la

terapia familiar sistémica. Cartagena, 1985,
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En nuestro caso hemos observado algunos mecanismos de
retroalimentacion no. adecuadas ‘en el sistema familiar .
de los menores objeto de nuestro estudio, entre estos
mecanismos observados y postulados a ser comprobados me -
diante la hipdtesis de trabajo se encuentran:
- Comunicacidn disfuncional

- Afectos Inadecuados, ya sea por defecto o por exceso.

La familia como sistema activo que se autogobierna, mer
diante reglas que se han desarrollado y modificado .'en
el tiemp& a través. del ensayo y del error, permite-a-los
diversos miembros experimentar lo que estd permitido,
hasta IIegar. a una definicidén estable de. la relacion,
es decir, a la formacidn de una unidad sistémica, régidac
por. modalidades. transaccionales peculiares del sistema

mismo y suceptibles, con el tiempo de nuevas formulacio-

nes y adaptaciones. . . -, ce Ce . -

Minuchin afirma que los modelos transaccionales que regu-
lan el comportamiento de los miembros de la fami}ia-se
mantienen por obra de dos sistemas coactivos. FEl primero
compﬁende las que rigen habitualmente la organizacidn
familiar, es decir, la presencia de una jerarquia de podep
~en la cual padreé e hijos tienen diferentes niveles de
autoridad- y de complementariedad de funciones - en la

que los miembros de la pareja parental aceptan una inter-
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dependencia reciproca-. él segundo estd representando
fundamentalmente por las mutuas expectativas de cada miem-
bro de la famflia respecto de los demds. FEl origen de
estas expectativas estd sepultado por anos de negociacio-
ﬁes,:explfcitqs e implicitas, sobre pequefios y grandes

eventos cotidianos.

Como todo organismo humano, la familia no es un recipien-
te pasivo, es un sistema intrinsicamente activo. Por
16 tanto vale también para ella todo lo que dijo Von
Bertalanffy a propdésito del organismo activo: el estimulo
(por gjemp{o:gn cqmbio en fas condicioneé externas/) no
causa un proceso en un sfstema.que de otra manera seria
inerte; solo modifica procesos en un sistema autonomamente

activo.

Asi todo tipo de tensidén, sea originada por cambios den-
tro de Ié familia (intrasistémicos: el nacimiento de los
hijos, su crecimiento hasta que se independizan, un Iuto;
una separacién, etc.) o provenga del exterior (cambios
intersistémicos: mudanzas, modificaciones del ambiente
o de las condiciones de trabajo, cambios profundos en
el cambio de los valores, etc.) vendrd a pesar sobre-el
funcionamiento familiar y Eequeriré un proceso de adapta-
cion, es decir, una transformacidn constante de las inte-

raccliones familiares, capaz de mantener la continuidad

r
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de la familia, por un lado, y de consentir el crecimiento
de sus' miembros, por otro. Y 'es justamente en ocasioén
deAcambiss o presiones infra o Intersistémicas de parti-
cular importancia, cuando surge la mayoria de Ias'perfur-

baciones” (23).

Cualguier sistema.integrado requiere la constitucidn de-
una ffontera que delimfté el adentro del afuera. La apa-

ricién de dicha frontera es el momento clave para la au-

téﬁdmfa del sistema.

Ll funcionamiento de la frontera se pone de relieve en

el pasaje o la retencidn selectiva de la informacién desde
dentro del 'sistema hacia afuera y viceversa. La desvia-

cién de la formacidén de una frontera adecuada, puede tomar

varias formas:

a- FEl pasaje de informacidn que debia hacerse retenido
con la consecuencia de un funcionamiento excesivamente
permeable de la frontera, la que, no define a los subsis-

temas como separados.

b- La retencidn de la informacidén que podria transmitir-

se con la consiguiente formacién de un limite rigido con

23ANDOLFI, Mauricio. Op. cit. p. 20 y 21
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el entorno gque corta la relacién con las familias de

origen.

Minuchin ha escrito que hay un gran trecho entre el co-
mienzo formal de una familia y la formacién de una unidad
viable, ocurriendo esto dltimo cuando se dd el proceso
de negociacién de nuevos Iimites entre la nueva pareja.
y las respectivas familias de origen: si las estructuras
de las familias de origen, instauradas desde hace mucho
tiempo no se‘modifican, es posible que Illeguen a amenazar

el proceso de construccidén de una nueva unidad.

Cuando la pareja casada tiene hijos, se vuelve a plantear
la cuestién de las fronteras tanto interiores como exte-
riores de.Ia familia: los lrimites del subsistema conyu-
gal y los Iimites del subsistema parental, los limites
del subsistema fraterno y los limites individuales de
cada uno de los caomponentes del sistema, ademds de los

limites del sistema familiar global.

La existencia de estos subsistemas evidencia el grado
de diferenciacién y de desempedio de las funciones del
sistema familiar, Hay subsistemas que se pueden formar

por generacidén, sexo, Iinterés o funcidn.

"Cada subsistema requiere un grado de autonomia, ésta

o



-+

,"_

s/

se asegura por medio del reconocimiento de sus Iimites.
Ademds, un subsistema necesita un grado de interdependen-
cia que garantice su pertenencia y su vinculacidn con

el sistema total' (24).

La familia -es un sistema abierto en interaccidn con otros
sistemas  [(escuela, fdbrica, barrio, instituto, grupo de
coetaneos, etc./). FEn otras palabras, esto significa que
las relaciones interfamiliares se observan en relacién
dialética con el conjunto de las relaciones sociales:
"las éondicionan y estdn a su vez condicionadas por nor-
mas y Ios valores de‘Ia socledad circundante, a través

de un equilibrio dindmico" (25).

Por lo tanto, si partimos de la premisa de que la familia-
es un sistema entre otros sistemas, la exploracidén de
las relaciones Interpersonales y de las normas que regu-
lan la vida de [os grupos en los que el individuo estd
mas arratgado, serd wun elemento indispensable para Ié
comprensioén de los comportamientos de quienes forman parte
de €éstos y para la realizacion de un estudio significati-
vo, como en nuestro caso: el de las dificultades para

el aprendizaje en el drea de lecto-escritura.

2YyASQUEZ, Alberto. Op. cit.

25ANDOLFI; Maurizio. Op. cit,
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Las dificultades para el aprendizaje son desérdenesAen
las operaciones de recepcidén, de comprensidn, de reten-
cién y de creacidén. Las funciones de estas operacioneés
son: '"recibir por los sentidos, intéerpretar o descodifi-
car, memorizar y sabepr -utilizar la informacidn que llega
del medio ‘exterior. Todas 'estds operaciones infliyen

en el proceso de aprendizaje' (26).

Las dificultades para el aprendizaje del nifio estdn loca-
lizadas en algunas de “sus operaciones. ‘Es caracteristico
de estas dificultades: bajo rendimiento escolar en rela-
cidén a sus compafieros de su misma edad y a sus capacidades

intelectuales. R : L, b iy

Los sintimas de las dificultades para el aprendizaje de
la lecto-escritura en la edad escolar son: ST e e
1- Lee pero no comprende la ‘lectura (lectura mecdnical

0" sea que se le pregunda sobre lo leido y no sabe nada.

2- Confunde letras de sonidos semejantes cuando le hacen
dictado escribiendo por ejemplo: a por la letra o; al

leer sustituye o hace Inversiones en los sonidos de las

26pE LEON, R. ALVAREZ DEL CASTILLO, C. PUELLO, M. y

otros. Op. cit. p. 49

o8
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letras, por ejemplo: ledrigo por el trigo.

Dentro de éstoé encontramos tambidn que aveces hace omi-
siénes en letras o palabras al escribir o al leer, por
éjemplo: lara por ladra. Utiliza reiteraciones en letras
o palabras, por ejemplo: mafifanna por mafiana, primmero

por primero,

3- FEn la lectura se observa un ritmo iento; no hace pun-

tuacidén y dd saltos de una linea a otra. (sin direccionall.

4L- Dificultad psicomotriz en la realizacidon de movimien-
tos grdficos, 'se encuentra que hay lentitud, torpeza mo-

tora para coger el ldpiz y controlarlo.

5- Dificultades en la atencidn. FEn éstos encontramos una
incapacidad para diferenciar los estimulos bdsicos de
los superficiales, siempre atraidos hacia cualquier estri-
mulo que se le presente sin lograr concentrarse en 15;
tarea que sus compafieros estdn realizando, es decir, su
atencion es dispersa. También encontramos fijacidn en
detalles de poca Importancia sin atender detalles esen-

sfales al establecerse una tarea.

6~ Desdérdenes en la percepcidén. £En éste se observa una

dificultad en la percepcidn auditiva, para discriminar —
' cpacund
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sonidos, letras o palabras. También una dificultad visual
observada en una inadecuada reproduccién de letras, niume-

ros, palabras y simbolos al rotarlos o invertirlos.

7- Desdérdenes en la ,simbolizacién. Son las dificultades

que tienen los menores para hacer comparaciones, julclos,

clasificaciones, generalizaciones, ordenar y agrupar ob-.

jetos de una secuencia légica.

Lrdal
8-  Desédrdenes de la memoria. EFn este caso no pucden

almacenar ni recordar informacidn que pueden ser utiliza-

das apropiadamente en un determinado contexto ya sea.a ¢or-

to o largo plazo. Se le muestran letras, palabras, nime-

ros para que los reproduzcan; presentando dificultades

para - reproducirfos y, evocarlos. Si se le dice al nifio

que escuche las letras, palabras etc., para que al termi-
nar vuelva a mencionar lo gque escuchdé, no puede evocar
la consigna que se le ha imparfjdo. En este aspecto tam-
bién se encuentra un olvido de la ubicacidén de objeto§

de manejo cotidiano en el hogar. ] ' -

Entre las formas de disgrafifa y dislexia (dificultades

en la lecto-escritural encontramos: ,

i. Omision. El] nifdo al escribir omite ciertas letras

y srlabas. Por ejemplo: en lugar de escribir mamita,

70
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escribe mamta, olvidando la 1. Esta misma dificultad

se presenta en la lectura; si se le indica al nifio leer

la palabra farol, lee faol.

2. Confusién de letras de sonido parecido. Por ejemplo:
la d con la p, la t con la d, la 1 con la n; de manera
que escribe dio en lugar de tio o enegante en lugar de

legante.

3. Confusidén de letras de forma semejante. La b y la

"t y escribe por ejemplo troma, siendo la palabra correcta

broma.

4. Confusidn de letras de orientacidn simétrica. Los

nifios que tienen esta dificultad no son capaces de dis-

tinguir entre la d y la b, la q y la p. FEn la dislexia"

este caso se denomina rotacién, la silaba o letra estdn

correctamente escritas pero el nifio las lee mal,

5. Trasposicidn de letras y silabas, Se llama también
traslacion de srlabas, es decir que los nifios cambian
o in;ierten el orden de las silabas o letras, de izquier-
da a derecha. Asi: sol por los; sal por las, le por €1,
lLa misma diffcultéd se prescnta en la lectura y algunos

la llaman Inversion.
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6. Inversién de letras. Sucede cuando el nifio al escri-
bir gira la letra en el sentido de las manecillas del
reloj, ddndole una rotacién de 180 g;ados; esto sucede
especialmente con las letras 1 y j, de tal forma que es-

cribe Iﬁega por juega.

7. Mezcla de letras y silabas. Escribe y mezcla sin
sentido las letras, de modo que la lectura se hace casi
incomprensible; por ejemplo, en lugar de escribir sabana

escribe basana.

3. Agregados, El nifioc agrega algunas silabas de mds
a las palabras, dando como resultado un cambio de senti&o,
por ejemplo, cuando pretende escribir salir, escribe sa-
lire; baiiar, bailaro. "In nific dislexico también puede
agregar letras o silabas a las palabras o textos gue le
presentan para leer, aungue éstos estén escritos en forma

correcta’ (27).

9. Separacién de letras y silabas. EI nifio no une le-
tras o silabas que corresponden a una sola palabra, o
al contrario une dos palabras formando una sola; escribe

pa pito, losanimales, mi car ro.

2?Iﬂem.
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10. Contaminaciones. Fl nifio, cuando pretende enmendar
un error, omite u olvidasletras o silabas y en otros ca-
sos agrega.letras. Por ejemplo, en la palabra mamita
olvida la i, y cuando corrige escribe maecmita. Las con-
taminaciones también son frecuentes en niflos con problemas

de lectura.

11. Escritura de espejb. En este caso el nifio escribe
de derecha a izquierda y cuando el texto, o solo las le-
tras se colocan frente a un espejo, resultan perfectamente
legibles. "En algunos casos los nifios zurdos son los éue

presentan este tipo de alteracidn' (28).

La caracteristica mis sobresaliente de estos menores con
problemas de aprendizaje es la de que desarrollan una
pobre Iimagen de si mismos, debido a los resultados de
las experiencias y fracasos en su proceso de aprendizaje,
Ifegando a convencerse que no pueden aprender como los

otros nifos,

Aparece como un nifio Inseguro e inhibido en su
conducta social por su sensacidn de fracaso en los
resultados escolares deficientes o nulos, su nivel
de aspiraciones y posibilidades lo hacen adoptar
mecanismos de defensa psicoldgicos que compensen

28EOBAYO, Elsa. Los prdblemas de aprendizaje. Re?ista

del jueves, 1986.
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su frustracidn como: obstinacidn, negativismo y
desobediencia que le permitan afirmar su persona-
lidad., Se acentua la actitud pesimista del menor
ante el aprendizaje escolar, cuando existe un me-
dio familiar exigente que se niega a entender y
comnrender las limitaciones del nifio forzdndole a
ser un niiio br:l]ante (29).

Géneralmente, cuéndo un nifio comienza su etapa escolar
y presenta dificultades en el aprendizaje de la lecto-es-
critura, la a]ternativa.que toman muchos padres de fami-
lia es dejar en la mano de los profesobes su solucién
sin tener en cuenta que ellos también pueden estar inci-

diendo en la dificultad que presenta el menor.

Numerosos autores a partir de los afiios sesenta, vierﬁn
la necesidad de incidir en el ambiente cultural del nifio
como parfe del tratamiento en todo tipo de problemas,
la gran mayoria corfnciden en la Importancia de trabajar

con los padres, ya que constituyen el factor mds influ-

yente en su entorno (Tharp Swetzel, Tramontana, Zgilber- -

ger, Sampen y Sloane, Patterson, Litman y Ross/). "Si el
comportamiento debe ser modificado, las medificaciones
deben tener lugar cuando y donde el comportamiento se

manifiesta’ (30/.

?IpE LEON, R. ALVAREZ DEL CASTILLO, C. PUELLO, M. y

otros. Op. cit, p. 51

3OMOLINA S. FEnseranza y aprendlzaje de la lectura. Ma-
dr1d Espafia. 1982

Ty
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Si se aceptan los supuestos sistémicos antedichos, resul -

ta clara la exigencia de que se dirija la atencidn no

a la persona, sino a los .sistemas relaciocnales de los

que participa.

B

En el plano prdctico, una observacidn dedicada a
estudiar los datos y a las personas en funcidn de
la dindmica interactiva, mds bien que de los sig-
nificados intrinsecos, es decir una Jptica rela-
cional-sistémica, contrasta decididamente con la
habitual visidén mecanisista-causal de los fendme-
nos que durante siglos ha dominado nuestra cultu-
ra influyendo sobre nuestras modalidades de pen-
samiento mds cotidianas (31).

31ANDOLFI, Maurizio. Op. cit.
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0.8 DISENO METODOI.OGICO

0.8.1. TIPO DE INVESTIGACION

Y

La investigacidén es de tipo exploratoria-descriptiva-ex-

plicativa, ya que pretende dar una visidn general de ca-

rdcter aproximativo del tipo de caracteristicas que se .

perfilan en el sistema. familiar de menores con dificulta-
des para el apPEndizaje' en edad escolar, describiendo
las caracteristicas fundamentales determinando ademds
las relaciones causales existentes entre las variables

del estudio.

0.8.2. POBLACION Y MUESTRA

Para realizar nuestro estudio delimitamos la poblacion
atendida en el Centro Zonal No. '1 del Instituto Colombia-
no de Bienestar Familiar entre los afios 8,-86, de menores
con dificultades para el aprendizaje y dentro de éstos,
delkmitaﬁos los casos con dificultades en el drea de la
lecto-escritura como motivo de consulta, ya que éste fué
ef periodo en que las estudiantes realizaron las prdcti-

cas lo que les permitid particibar del seguimiento ylo

-lt?Q)
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tratamiento desarrollado a dichos casos..

En el centro Zonal 1 del I.C.B.F. en el perfodo comprendi -
do entre los afios 1964 a 1986 se présentaron 85 casos con
las caraéterfsticas anteriormente anotadas; de esta pobla-
cion se estimd para el estudio una muestra del 30% por con}
siderarse estadisticamente representativa para el andlisis
de datos, quedando una muestra pob]acioﬁal de 25 casos,

"

0.8.3. TECNICAS DE RECOLECCION DE LA INFORMACION

Las principales fuentes de recoleccion de la informacidn

en el estudio a realizar son:

- La eatrevista estructurada. Se realizard para obtener
datos significativos que puedan dar cuenta de factores

que incidan en las dificultades para el aprendizaje de‘Ié_
lecto-escritura en menores de edad escolar, por parte de-
maestros y profesionales relacionados con dicha problemd-

tica asi:

Seis profesionales: (tres Psicdlogos y tres Trabajadores
Sociales).

Veinticinco maestros.

- La encuesta. Se realizard para obtener datos sigani:—ﬂwdﬁ

i . R i
. . ' . .
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cativos y relevantes que den cuenta de las relaciones
que existen entre el menor y su entorno (familia, escuela,
grupo de‘coeténeos, comunidad, etc./), tomando como foco
de observacidén al sistema familiar al cual pertenece.

Se aplicard a los menores y a los padres de éstos.
Otras fuentes de informacidn secundaria serdn:

- Historia familiar del menor. Por medio de las cuales
s; obtendrdn los datos consignados desde el momento de
solicitar los servicios al Instituto Colombiano de Bie-
nestar Familiar, hasta el tratamiento y/o seguimiento
de la problemdtica, realizado por profesionales funciona-

rios de la Institucidn.

- Observacidén directa. - Por la cual se obtendrd una vi-
sidén de los factores fisico-ambientales de la dindmica
familiar y escolar que puedan estar incidiendo en la pro-

blemditica estudiada.

- Consulta bibliogrdfica. Nos proporcionard bases con-
ceptuales y explicativas del fendmeno en estudio. Los
logros bibliogrdficos de los diferentes autores serdn
confrontados e integrados a elementos de andlisis, para
que el tema logre un mayor, mds profundo y operativo plan-

teamiento.
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0.8.4. INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE LA INFORMACION

.Guifa o pauta de entrevista.

t

- Guia o pauta de observacidn, AT T TR

Cuestionario de datos fencuestal.

0.8.5. TABULACION

r

La tabulacidn de los datos. serd manual a través de duadros

estadisticos.
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.1. BASES PSICOSOCIALES DEL COMPORTAMIENTO ESCOLAR

L 4

En el presente capitulo sintetizaremos una serie de con-
ceptoé psicoldgicos fuﬁdamenta]es para la comprensidn
del! comportamiento escolar. La psico]ogfa educacional
no se limita a un aspecto puramente metodoldégico e Ins-
t rumental. No solo interviene en el proceso con sus téc-

nicas de diagndéstico y la fundamentacién de métodos y

procedimientos psicodiddcticos; le compete también la

misién de trazar una guia operativa de principios, concep-

tuaciones generales y recomendaciones confirmadas acerca
del acontecer de hechos y caracterizaciones de la conducta
humana que tienen una incidencia considerable en la teo-

ria y prdctica de la educacidn,

Problemas 'atingentes a la personalidad del estudiante,
sus intefeses y motivaciones, las diferencias sociocultu-
rales- e iIndividuales, las relaciones con su ecosistema,
que.repe}cuten en su adaptacion y rendimiento, la natura-
leza y formas del aprendizaje, sus aspiraciones y tenden-
cfas vocacionales y el medio frsico-ambiental, son facto-

res centrales en el proceso educativo, a menos que pense-

QO
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mos en una educacion desvinculada del ser concreto y sin-
gular, diferenciado por ~factores de edad, desarrollo,

condicionamiento social y rasgos personales..
1.1. EL COMPORTAMIENTO ESCOLAR

La psicologifa es definida como la ciencia de la conducta.
Al hablar de conducta o-comportamiento no debe pensarse
en un enfoque IIimitado exclusivamente a los fendmenos
corporales y mentales: comprende ademds una constelacidn
de factores estructurales y procesales internos y exter-
nos con respecto al organismo, gque producen y modifican
permanentemente los distintos patrones o modos del com%
portamiento humano. Desde este punto de vista, es impor-

tante formular algunas proposiciones bdsicas en el trata-

miento psicoldgico de la conducta. Ya que nuestro estudio

estd guiado fundamentalmente desde una perspectiva de
desarrollo dentro de la teoria psicoldgica, no se deberad
descuidar la confluencia de tres factores simultdneos

en la determinaciodon de la conducta.

1.1.1. Caracteres estructurales. FEstos subyacen y con-
figﬁ:an un modelo de respuesta; son caracteres que obede-
cen tanto a condiciones del organismo (constitucionales/
como a condiciones del ambiente (socioculturales/. £l
ser humano es siempre producto de'ia convergencia de fac-

tores somdtico-funcionales y de patrones estructurales
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de influencia social, por ende debe ser estudiado dentro
del contexto situacioﬁal'que lo abarca, donde la consti-
tucion sométo—psfquica y el estado del. organismo en cada
ﬁomento son parte de esta situacién, .Para comprender
el comportamiento escolar es fundamental . conocer la etio-

logra estructural individual y social convergentes.

1.1.2., Caracteres funcfonales. Se refieren a la etiolo-
gra psicoidgica en los aspectos dindmicos del comporta-
mientp y tienen que ver con las necesidades, Intereses
y valores que determinan el manco.interno_de referencié'
personal. Aqui es iImportante enfa¢izar.en_lagimagen,esé
tructurada de si mismo que actua, como filtro yureflekién
de las propias actitudes y en cuanto tal, condiciona. la
conducta y trae cambios de perspectiva vital en la medida
gque dicha imagen o concepto de si mismo evoluciona y pro-
gresa hacia un yo mas maduro e integrado. La autoimagen
personal es un nitcleo en proceso de organizacidn y dife-
rgngiacién creciente, Influrdoe por la educacidn de valo-
res de cardcter eminentemente formativo, siempre y cuando
situaciones negativas y traumatizantes no anulen su evo-
lucién y distorsionen el marco total de recepcidn e inte-
grabidn de la conducta. En la medida en gque el comporta-
miento es funcional, estd orientado a satisfacer motiva-
ciones internas, las cuales pueden no estar de acuerdo

con objetivos internos destinados a socializar el compor-

K2
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tamiento. El aspecto funcional de la conducta admite

por consiguiente un enfoque genético-dindmico del desa-

rrollo y.sé expresa en términos de tensiones, conflictos

y mecanismos de defensa para preservar el esquema aceptado
de la propia i1ndividualidad.

1.1.3. Caractereé cognoscitivos. Estos constituyen una’
faceta bdsica del desenvolvimiento humano, en relacién

con la adquisicidn del lenguaje, de las formas del pensa-

miento y del ajuste reflexivo en la accidn y conocimiento

del mundo. Lo mds caracteristico del comportamiento hu-

mano es Su propensién al cambio por medio de un proceso

complejo de ajuste racional y emocional en las situaciones
educativas; el estar sometido a continuas experiencias,

lo llevan a reestructurar su campo cognoscitivo, a rea-
justar y revalorar sus patrones de comportamiento. Antes

de que I1ngrese en la escuela y mds alld de las fronteras

escolares, aprende nuevas formas de respuestaé emoclona-

les, de conocimiento y de accidn. La conducta crece y

con ello incrementa el marco y variedad de respuestas

cognoscitivas a su medio ambhiente,

Estos tres caracteres que hemos enunciado son Igualmente
pertinentes a una conceptuacidén Integral del comportamien-
to y deben ser entendidos como variables interdependien-

tes. Clertas perturbaciones o limitaciones de los carac-
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teres éétructuralés, sean de organismo [menores con pro-
blemas de nutricién, como en nuéstro casol), sean del me-
dio f(ambiente inadecuado del sitio donde realiza las la-
bores escolares), repercuten y disminuyen la eficiencia
funcfonal Y fognoscitiva de la conducta; a su vegz, per;
turbaciones o distorciones de los factores funcionaleé
inciden tanto en las estructuras molares de la conducta,
comb en el desarrollo y ajuste cognoscitivo al ambiente;
por.dltimo la incidencia negativa de estos ultimos caraé—

teres, como la persistencia de situaciones no educables

en la conducta (bajo nivel escolar de personas que rodean

al.ﬁeﬁor & poﬁ ende .su desconocimiento en la forma de
manéjar la broblemética}, disminuye el grado de socrali-
zacidén y de asimilacién cultural del individuo, répercu—
tiendo en sus condiciones estructurales y funcionales.
Ajustdndonos a'este esgquema, tratéremos el tema de la

personalidad escolar a continuacién.

1.2. CARACTERES ESTRUCTURALES. LOS GRADIENTES DE MADU-
RAC ION

Cuanio mds pequefioc es el nifio, mds influido estd por fac-

tores estructurales. Ambos, herencia y ambiente, Inter-

vienen de una, manera mucho mds directa en la plasmacidn
de la conducta infantil, la cual es el resultado de la

combinacién de ambos factores. Todo desarrollo sea sen-
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somotor, embci.onal o intelectual, implica la biografia
accional del sujeto lo cual indica que "la conducta es
condicionada por la sintesis historiada, las circunstan-
cias actuales y la estructura orgdnica y ambiental del

sujeto’” (32).

Los conceptos estructurales deben ser considerados en
términos de desarrollo, de evolucidén, durante la nifiez
y gran parte de la adolescencia. Maduracidn y socializa-
cidén son las entidades conceptuales responsables de la
morfolog:"a dindmica de la conducta. En primer lugar,.
pondremos énfasis en las estructuras que estdn mas fuer-

t emente condicionadas por los niveles de la maduracidn.

El desarrollo, a los fines de un estudio sistémico, puede
ser dividido en diferentes muestras de la conducta del
nifio. La clasificacién de Gesell es muy prdctica para
los primeros afos de vida, Gesell divide la .conducta
en ''motora, adaptativa, de lenguaje y personal-social’
{33). En realidad no se trata de cuatro formas de con-
ducta, sino de cuatro muestras de una unica y singular

conducta que evoluciona,

32ANASTASI, A. Psicologfa diferencial. Madrid, 1966.
p. 73 :

33GESELL, A. El nifio de uno a cinco afios. Barcelona,
1956. p. 32 :
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En primer lugar, trataremos de algunos aspeétos de las
estructuras motrices.de la conducta de interés para com-
prender la conducta del escolar. En ningun drea del de-
sarrollo como en ésfa, la estructuracidn de la conducta
obedece a la progresiva expansién y sincronizacion de
un esguema de integracién del comportamiento. Aqufi los
factores de maduracidén actiudan con orden y empuje conti-
nuado, siguiendo una linea especifica de desenvolvimiento
a peéar de las variaciones y ritmos diferentes, que de-
penden mds de fluctuaciones del mismo proceso de creci -
miento que de Iinfluencias definidas del ambiente, sobre
todo en la primera etapa de la vida. Las estructuras
de maduracién motora van desde los movimientos amplios
de la musculatura gruesa hacia los movimientos fdciles
y precisos que ayudan al nifio a‘establecer las habilida-
des fundamentales. El escolar de seis afios domina los
hdbitos de vestirse y se prepara para adqulirir otras des-
trezas mucho mas complejas en las que descansan el proce-
so de socializacidn que le exige el sistema familiar y

la escuela.

El desarrollo motor y las pautas que la sociedad regula
y crea como espectativas en el nifio, tienen una importan-
cia de primer orden. El sistema familiar y escolar, es-
peran que el nifio alcance un nivel de destreza para poder

encarar una serie de habilidades muy precisas y que sc

Qo
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relacionan con Ias'materias instrumentales de la cultura.
El menor que toma concieﬁcia de lo que se le exige, pro-
cura, por su parte, satisfacer estas demandas y se esmera
en alcanzar metas que, por lo general, estén.pautadas
de exigenc;as de perfeccidn. EIl nifio que no alcanza la
medida de lo reclamado, debido a causas muy diversas,
tiende a desarrollar sentimientos de Iiradecuacidén y a
expgrfﬁentar una cadena de frustraciones que Inciden se-
riamente eh.su rendimiento escolar. En realidad el desa-
rrollo motor estd pautado muy rigurosamente por la socie-
dad. Aparte de las habilidades individuales, se exige
del nifo quelos esténdares, los cuales, en el regimen
tradicional_de la escuela, suelen alcanzar controles de
naturaleza y consecuencia obsesivas. Este patrén de exi-
gencias d’ebili_ta la motivacidn y origina una fuente de
ansiedad de larga repercucién en los fracasos escolares,.
El nifio que no alcanza un nivel minimo de socializaciodn
eﬁ su de;arro}lo motor, suele quedar rezagado en los jue-
gos y en las actividades escolares, y por estas limita-
ciones, pierde ascendencia entre sus compaferos y hasta
es rechazado en su grupo. FEl sentimiento de frustracidn
desarrolla, habitualmente mecanismos de evacidn, regre-
sian.y 8esplazamiento, lo cual lo lleva a buscar la com-
pafifa de nifios mds pequefios con los que pueda igualar
sus habilidades disminuidas o bien regresa a un nivel

de rendimiento inferior {seudorétardo escolar) o en una
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tercera alternativa, reprime la manifestacidn de sus ha-
bilidades para arrinconarse en un sedentarismo pasivo.

El desarrollo motor juega un papel de primer orden en
el estébfecimiento temprano del éoncept(r'de sI mismo.
En parte este proceso ‘estd determinado por la seleccién
y estimacidn que 'la sociedad confiere a clertas habilida-
des, aistribufdas seguin los sexos. Del complejo sistema
competitivo, estimulos y premios que reéiben, surge un
sentimiento de emulacidén y superacidn, el cual se con-
vierte en modelo de aspiraciones e ;ncrementa'el cogcepto
de si mismo. En el sentido opuesto, los fracasos reper-
cuten negativamente en 'la autoafirmacidén y sentimiento
de independencia perscnal. FEl nifio que se siente frus-
trado en sus habilidades bdsicas, se retrae y se niega
a exponerse a nuevas experiencias, con lo cual se encie-
rra en su propio circulo vicioso. Las inhibiciones moto-
ras se transfieren a inhibiciones afectivas y la persona-

lidad total queda afectada.

Investigaciones minuciosas realizadas en escolares de
nivel primario han demostrado que '"los nifios que sobresa-
lfan en las pruebas motoras presentaban, al mismo tiempo,

un mejor ajuste en las actividades escolares” (34/.

34HUELOGK, E. Desarrollo psicoldgico del nifio. Madrid, 1966. p. 189
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Estudios argentinos y observaciones sistémicas efectuadas
por las Iinvestigadoras del presente estudio muestran,
asi mismo, que existe una relacidn significativa entre
I.as experiencias y habilidades dominantes en .los nifios
y las estructuras musculares que por efecto de la prafctica
y. estimulacidén social, son mds directamente Iimpulsadas
en su desarrollo. Asi, los grupos de estratos socio-eco-
némicos bajos, tienden,'por lo general a adquirir mayor
destreza en las estructuras musculares grandes (juegos
en la calle, en la cancha del barrio y los juegos activos
de grupos en los inqguilinatos)/, mientras que los nifios
de estratos socio—cu]t_ur‘ales medios, desarrollan destreza
de la musculatura fina, orientada mds decididamente al
servicio de las funciones intelectuales y del lenguaje.

En la escuela, esta diferencia se traduce en habilidades-

e Intereses opuestos. | 54517

En el sistema escolar tradicional, acentuadamente inte-
lectualista, los menores de clases mis acomodadas sobre-
salen en las actividades manipulativas sedentarias y en
el desarrollo del lenguaje, no solo por la mayor riqueza
de vocabulario y formas de expresidn, sino también por
una fina articulacién de las palabras, percepcidn auditiva
y percepcién de las formas grdficas. Esta es una proble-
mdtica poco Investigada y en nuestro pafs, con tantas

diferencias de estratificaciones ¥ niveles socio-econdmi-
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cos deberia merecer una consideracion especial,

Para los fines de la educacidn, deben tenerse en cuenta
la existencia de factores selectivos, positivos'y negati-
vos que afectan el desarrollo motor y compliementariamente,

el ajuste personal-social del nifioc en el ambiente escolar.
1.3. CARACTERES ESTRUCTURALES. LAS FUERZAS DEL AMBIENTE

Un segundo conjunto de factores que tienen una larga re-

percucidén en la conformacidén de la personalidad del menor -

en su aspecto escolar, se relaciona con los moldes es-

tructurales del ambiente social y las fuerzas concomitan-

tes que Iinteractudan circularmente en la conducta del nifio,

desde el ambiente hacia éste y de éste hacia el entorno

humano que lo rodea. Las tres restantes facetas del com-

portamiento descrito por Hesell: adaptativa, lenguaje

y personal-social, son influifdas tanto por los caracteres
del desarrollo motor, que ya esbozamos, como por la ma-
triz configurativa del sistema- familiar y extrafamiliar

que vamos a considerar ahora.

El medio sociocultural que rodea al menor tiene una impor-
tancia que no serd nunca suficlientemente destacada. Se
ha comprobado que la carencia o distorcidén de las estruc-

turas bdsicas socioculturales, como por ejemplo caracte-
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risticas de marginilidad, bajo nivel escolar de las per-

sonas que Interactuan con el menor ya sea en su sistema

familiar o en el entorno, como lo muestran los casos es-—.

tudiados; son capaces no solo de afectar las funciones

mentales del ‘individuo, sino las funciones bioldgicas

decisivas para el desarrollo, funciones que, en un senti-

do global, comprometen las facetas perceptivo-motoras; -

de Ieﬁguaje, adaptativa y emocionales del comportamieﬁtom
Sobre esta estructura .social como fondo, se organizan
y:}égulan taﬁté los procesos del desarrollo como los del
aprendizaje. De nuevo comprobamos que la relacién de
las variables madurez y ambiente es constitutivamente
interdependiente, Comg sosticecne Rof Carballo: "para que

se desarrollen en los primeros meses de vida extrauterina

las caracteristicas bioldgicas del hombre: la marcha.

de actitud de pié, la palabra y el manejo de las cosas
como objetos, es Indispensable que se establezca un con-

tacto social' (35).
1.4. FACTORES FUNCIONALES

No es extrafio que las estructuras molares del ambiente

moldeen biolégica, psicoldgica y socialmente el comporta-

35p0F CARBALLO, J. Cerebro interno y mundo social. Bar-
celona, 1952. p. 208 o '
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miento del nifio., La matriz de esta insercidn actuda como
sistema complejo de influencias que inciden en la vida
del lactante desde un comienzo y por medio de un portador:

privilegiado: la unidn simbidtica del bebé con la madre.

e gy .

Aunque los éstudiosh'psicoanalfticos " parecen demostrar
que la originarialrelaciéh del bebé no es con la 'madpe-
total; sino con el-pecho.materno, no obstante, el moldeai
miento:de la conducta sigue un orden de desarrollo giie
aéarca desde las relaciones empétiCas'tenestécYcas‘y‘séﬁi
somotoras bdsicas, hasta poderosas magnitudes comporta-

mentales que traducen las normas y expectativas de crianza

implicitas en las actitudes de la madre y del grupo fami =

liar. Y E A
1.4.1. El medio familiar en la formacidén-'de la personat
lidad del menor. Désde el primer moménto, el nifio inte~
ractia en sectores escalonados'y especificos dé-sftuaéiﬁl
nes estructuradas de conducta humana, diversificadas en
actitudes, espéctativas y ‘normas inherentes al ‘patrdn
y nivel social que singulariza a las figuras imporfantes‘
de su medio, en tanto portadoras de cultura y sus modos
peculiares de expresién. Las relaciones objetales del
nifio con la madre primero, y con el padre, los hermanos

y otros parientes, después, se organizan no solamente

en una trama bioldgica, sino también en perfilés psicolg-

aqc



gicos organizados en roles, modelos de 1identificacidn,
status y categorias de ajuste a los niveles crecientes

de integracidon en el hogar.y posteriormente en la escuela

Lo que‘més.importa destacar es que la Integracidn al me-
d;o se efectda en términos de una gestalt perceptivo-50-~
cial -emocional con elementos y valores precisos dentro
de dicha relacidn. La brimera gestalt en término de un
sistema difuso y totalizador estd centrado en la madre
y los roles empdticos que caracterizan .a dicha relacion
simbidtica.

La carencia del vinculo objetal materno, centrado en la
situacidn -como ocurre en la mayoria de nuestros casos-
trae como consecuencia severas restricciones en el com-
portamiento del niffio; dichas restricciones se observan
sobre todo en el desarrollo intelectual, lingurstico,
aféctivo_y madurez social. La adaptacidén general al am-
biente es pobre y esteriotipada. Tanto los padres seve-
rosAy poco comunicativos como los sobreprotectores) dis-
torcionan el aprendizaje del nifio, ahogan sus efectos
y originan disposiciones equivalentes para los trastornos

neuroticos.

El ambiente familiar, su estructura y los modelos de

crianza que utiliza, son decisivos -en Ia 'formaciodon de

- g3
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la personalidad del niffo. Como dice Hurlock: "sienta

la norma de sus actitudes hacia la gente, hacia las cosas

y la vida en general' (36). -

La estructura de la famf!ia_en relacidén con las estrati-
fécaciones socioculturales, determinan tipos espebfficos
de educacidn y de sectorizacidén del comportamiento con
pautas caracteristicas de aptritudes y rasgos definidos
de personalidad; destacaremos factores dindmicos en la
estructuracion de la personalidad, por Iinfluencia decIisi-

va del sistema familiar.

El hogar actuda como atmésfera psicoldgica en las situa-
ciones que configuran el cardcter del nifo. Todos los
trastornos funcionales de conducta, desde los que afectan

a la sensibilidad y tolerancia a la frustracidn, hasta

los que probocan problemas de desadaptacidén familiar y -

escolar, responden al clima de inestabilidad y falta de

armonia Interna del sistema familiar.

Las desaveniencias conyugales de los padres, la pérdida
o ausencia prolongada de uno de los progenitores, las
diferencias en Ilos controles y métodos de educacidn de

los hijos, 1los conflictos externos y reiterados entre

3 uRLOCK, Op. cit. p. 696
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hermanos, la Influencia séb}eprotectoré de abuelos, tfos
y otros parientes, en contradiccidén con las normas rei-
nantes en el nJEIeo familiar, son motiveo para crear desa-
juste de conducta que luego repergutirén en el sistema

escolar..

En cierto sentido, la escuela es un poderoso amplificador .

y pantalla de los problemas que el nifio trae como arras-
tre del sistema familiar. Muchos sintomas afectan el

trabajo escolar: resentimiento, rebeldia, Iinseguridad

y falta de interés escolar entre otros, ademds de las

relaciones educador-educando y del nifio con los compafie-
ros los cuales persisten sin solucidn, hasta tanto no

se corrijan o se atenien en sus verdaderas fuentes de

origen,

Los componentes temperamentales del cardcter, no se dan

nunca en forma pura, aislables. Desde el nacimiento co--

mienzan a ser moldeados e incorporados dindmicamente a
la estructura del cardcter y en.interaccidn con el marco

de referencia social que rodea e influye sobre el menor,

1.4.2. El yo como proceso de desarrollo, El yo se ori-
gina y evoluciona en la trama de las relaciones afectivas
tempranas. Sigue el desarrollo precoz de la gestalt in-

terpersonal que el nifio elabora con la madre. Su origen

95
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se encuentra en los modelos de identificacidn que el bebé
construye en sus relaciones objetales primarias. . Antes
de_conoc;erée a si mismo, él nifio se forma una imagen pro-
gresivamente Integrada de la madre, a la cual introyecta
y convierte en punto de apoyo y campo de operaciones para

"

el aprendizaje de sus adaptaciones elementales al régimen

de alimentacidn, higiene y afecto que recibe de su medio.:

Como dice Mauco: "durante este periodo de captacidn afec-

tiva de la Imagen humana que se extiende hasta los dos

”~

afios de vida, el nifio vive en la identificacidn con el

otro: su yo es el otro'” (37). No reconoce todavia su.

propia personalidad y hasta entonces usard expresiones
en tercera persona. Su nombre y él1 forman una misma ca-

tegoria, una misma linea de continuidad con las personas

a--las que recurre para satisfacer sus necesidades, no

puede desprenderse de un sentimiento comin de pertenencia

y por ende, expresar su autonomia e identidad personal.: -

El yo sigue un largo proceso de organizacidén y se situa
entre el .marco de referencia del concepto de si mismo
y el marco de referencia social que forma la trama viven-
crada de sus relaciones Interpersonales, en la medida

en que cstos marcos referenciales se construyen y dife-

37M4UCO, G. Educacidn de la sensibilidad en el nifio.
Madrid, 1964. p. 91
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rencian, afirmando la autonomia personal y la posibilidad

de adoptar decisiones independientes de influencias.

En etapas progresivas, el yo se fortalece y asegura a
través de ﬁn proceso dindmico de sintesis, la unidad y
equilibrio de Ié pefsonalidad; primerc con relacidén a
la actividad sensorial y motriz de la conducta, despuc€s
con referencia a la peréepcidn de si mismo y sus motiva-
ciones bdsicas y por ultimo, con el desarrollo racional

y estimaciones valorativas determinantes de la personali-

dad. Todo este proceso cubre la totalidad de la infancia, -

la pubertad y gran parte de la adolescencia. FIl proceso
de adaptacién supone la funcionalidad y madurez evolutivda
del! yo, no solo con relacién a las circunstancias exter-

nas, sino también consigo miIsmo,

Las personas Importantes del medio social, padres, herma-
nos, parientes y mds tarde maestros, profesores y otras
personalidades, investidas de roles significativos para
el sujeto, se constituyen en patrones de rasgos, actitu-
des y valores que incorporamos al aspecto activo del marco
interno de referencia. Estos modelos interaccionan y
conﬁergeﬁ, reelaborando y encauzando el propio destino
de las necesidades, Intereses y aspiraciones, tanto en
rélacién con las capacidades intelectuales} tal cual las

autovaloramos, como en vinculacidén con nuestras metas,

4%
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proyectos y decisiones personales., Como sea el nifio con
la gente que lo rodea, depende de la experiencia y grado
de_satisln"ac‘cidn e integr:’dad gque haya ‘recibidory elabora-

do de sus modelos.

La imagen que el iIndividuo tiene de sf mismo, Irradia

hacia la apreciacidén que elabora de sus razgos caracle-’

risticos, de su'definicfén v papel sexual, de sus roles
y de las relaciones interpersonales bdsicas. Alrrededor
de este ’%eﬁtro de gravedad -como lo denomina Hurlock-
toma posicidén e Intercambia efectos con las dreas mds
Importantes de su contorno sociocultural” (38). - De €1
dependen las esperanzas puestas sobre su familia, las
actitudes frente a sus profesores y compafieros, el senti-
do y alcance de sus sentimientos religiosos, su dedica-
cién y eficiencia escolar, sus intereses y capacidad de
recibir y asimilar las influencias positivas y negativas
de su ambiente, el impacto de fos medios masivos de difu—

sién, etc. .

El yo utiliza estrategias para preservar el concepto que
se forma de si mismo. FEstas estrategias son Importantes
porque son los aspectos definitorios de la personalidad

v los que son necesarios modificar si es que queremos

*8nurLock, op. cit. p. 754
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orientar o reorientar al comportamiento por el camino
mds adecuado a su propio desenvofvimiento; La estrategia
sana y eficiente es la que corresponde a un yo real que
enfrenta sin distorciones el autodominio de sus propias
capacidades y controles emocionales, que proyecte metas
mediatas e inmediatas ajustadas a las propias posibilida-
des y recursos personales, en fin, que'tolere las frus-
traciones y las supere.. Pero hay otras estrategias que
corresponden a un yo'débil, que distorciona la realidad;

en estos casos, el 'yo recurre a diversos mecanismos de

defenza o "reacciones de escape o sobrecompensacion' (39)-.

-Estudiados por el psipoanélisis—.‘ Entre ellos figuran:

la proyeccién e introyeccion, la identiffcacién; ( como
mecanismos defensivos y no como procesos normales). la
racionalizacién, la represién, la fijacidn y regresidn,
la evasidén y la negacidn; todos estos mecanismos puesltos
al servicio del mantenimiento y encubrimiento de un con-
cepto de  sI mismo edificado sobre bases Insuficientes
en la infancia. La incidencia patoldgica de estos meca-
nismos depende de la intensidad, persistencia y extensidn

que adquieren sobre las situaciones vividas.

- -
~

Segin Mauco, el aprendizaje en la formacidn y desarrollo

del yo debe procurar los siguientes objetivos:

39FREUD, A. El yo y los mecanismos de defensa. Buenos
Aires, 1961, '

a9
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a. La estructuracidén e integracidén del yo con-
ciente, debe ser una labor fundamental de la edu-
cacidén. Un yo centrado y en equilibrio entre el
sf mismo y la realidad objetiva, asegura la madu-
rez de la personalidad y de un cardcter estable y
productivo, .

b. "El1 desarrollo del yo se cumple en etapas na-
turales que no deben ser salteadas, procurando
'primero dominar e Integrar la sensibilidad y mo-
tilidad, para luego ayudarle a desenvolver la ac-
tividad sintetizadora de la inteligencia y el li-

bre ejercicio de los valores humanos. De este mo- .

do, paulatinamenté, el joven aprenderd a ejercer

Ja reflexidn consciente, el andlisis y la objeti- .
vidad para realizar sus elecciones y planear sus’
actividades. (40}, | L : o

! M N IR S L R I

»
1.5. ”CARACTERISTICAS:CQGNQSQ[ﬂIKAE:‘L

LLos factores cognoscitivos me”_-?f.\ap??ndizaj? infantil
son muy complejos y se refieren a funciones muy variadas,
que van desde la adquisicién de la lengua materna, hasta
la configuracidén de estructuras légicas y cuantitativas
del pensamiento, :En”esge‘qpqrfqdq,Aggmit{moshal lector
al punto del marco teérico, en donde se contempla may
ampliamente las sintesis de las. investigaciones de .J.
Piaget(41} que j]umingn a, nuestro modo ﬁﬁ,VET: IQS,FUEST
tiones bdsicas acerca de las herramientas mentaigs utili-
zadas progresivamente por el nifio y . el adolescente _en

sus esfuerzos continuados para asimilar  la realidqd'y,

“Orpuco, op. cit. p. 95
41

MARCO TEORICO, p. 32 y. sigs.
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al mismo tiempo adaptarse a ella mediante los recursos

del pensamiento humano: Ios conceptos y el razonamiento,

Los planteos de Piaget coincidén'plenamente conxlos enun-
ciados-genérafesféue sostuvimos en este'capftﬁloé la
adquisicidn del pensamiento, como cualquier oltro aspecto
del desarrollo humano, es el producto de la convergencia
entre funciones asimilativas y de acomodacjdn que efectua
el nifio para adaptarsé a la realidad. En términos mds
generales, esto mismo equivale a sostener la interaccidn
permanente entre variables inherentes al comportamiento
y variables pertinentes a las condiciones ambientales
externas, constantemente conjugadas en las situaciones

del aprendizaje, "

El1 desarrollo del pensamiento estd sujeto a cambios, a
etapas regulares en su evolucidn, porque el conocimiento
no es so?amente una rgcepcién pasiva en dosis ordenadas
o debidas al azar, sino gue constituyen tanto una cons-
Erucéidn asimilativa, como una acomodacidn progresiva
por parte del sujeto. El niffio no recibe datos fijos,
objetos existentes ya elaborados a priori y para siempfe,
antes bien los elabora penosa, lentamente siguiendo un
orden natural, cuyo ritmo y progresién depende de las
etapas tipicas del desarrollo de la Inteligencia, como

de las condiciones y posibilidades individuales del menor
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en etapa escolar. Mds ain, este sistema de operaciones
-sobre todo en sus uUltimos estadios- depende de las es-
tructuras y condiciones ambientales-socioculturales "en

que se desazrrolla el ser humano.
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2. NATURALEZA Y FORMAS DEL APRENDIZAJE iZSCOLAR

cQue es aprendizaje? £l aprendizaje’ estd en el corazén

mismo de una teoria psicolégica, no sélo de la educacidn

sino, en un sentido mds amplio de la conducta. Pretender-

una comprensién del comportamiento y de las situaciones:

educativas, sin las referencias bdsicas a los procesos
que Ilevan a cambios significativos, estan absurdo como
imaginarse un contenido liquido sin el recipiente en el

gue sSe encuentra.

Por muchas razones, el problema del aprendizaje deshorda
una teoria cIircunscrita de la educacion para gene;aiizar-
se a una concepcidn unitaria y dindmica de la formacidn
de la personalidad total. Por esta misma razén, el pro-
blema de aprendizaje admite puntos de vista distintos,
inclgso divergentes. No es fdcil, por lo tanto, aprehen-
der su naturaleza comﬁleja y multifacética. £EIl conflicto
comienza cuando nos preguntamos por qué teoria y por cud-
les situaciones aducativas nos debemos inclinar en el
intento de construir una peaagog{a operativa del proceso

educativo.
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Nuevamente la distincidn entre conducta molecular y con-
ducta molar, entre situaciones artificiales o extremada-
mente limitadas y situaciones naturales o dadas en unida-
des complejas y significativas, resulta de gran.provecho
para poﬁer brden y reclasificar el aparente desconcierto
de los puntos de‘vista de una teoria y prdctica genéral

y bdsica del aprendizaje

Intentaremos trazar un esquema operativo de las teorras

cientificas del aprendizaje, con el propésito de estable-
cer ciertos diseffos funcionales explicitos e implicitos
que subtienden a una u otra concepcién general de la edu-
cacidén; analizaremos el aprendizaje con su estructura,
caracteres y elementos propios, Introduciéndonos en la
‘naturaleza de este proceso y las formas y expresiones
en que pueden manifestarse, Incluyendo la relacidn ense-
Aanza-aprendizaje, aprendizaje-enseflanza. Por ultimo,
a ia luz de una teoria operativa del aprendizaje, reali-
zaremos una apreciacidén critica del esquema aprendizaje-

enseflanza tradicional.

2.1. ESQUEMA OPERATIVO DE LAS TEORIAS FUNDAMENTALES
ACERCA DEL APRENDIZAJE

Con relacién a los modelos de iInvestigacidén en este campo,

podemos distinguir cuatro lfneas metodoldgicas esenciales:
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2.1.1. Teoria conexionista, reflexioldgica y conductista,
El origen de la teoria llamada conexionista, se vincula
‘a los experimentos con animales planeados -y llevados a.

cabo por Thorndike.

Esta teoria enfatiza el valor.de la conexidn entre esti-

mulo y respuesta en los esfuerzos tendientes a la adapta-~-

cién al ambiente. Thorndike dirigié sus hipdtesis a de-

mostrar que las conexiones estimulo-respuesta estdn orien-.

tadas por una Qariab!e que busca una respuesta plaéentera.
En la budsqueda del objetivo, los ensayos que conducen
al éxito se. incorporan al esquema -neuronal por Ia_satis—
faccién resultante; los Impulsos que en cambio probocan
malestar en la persona debilita la coﬁexién y ésta no
se realiza. La clave del problema fué hallada por Thorq-f
dike en un modelo de conducta de ensayos y errores, pro-
ceso gue denomindé de seleccidn y conexidn. "Cuanto mayor
es la satisfaccidn o malestar,.tanto mayor es el fortajef

cimiento o debilitacidn de la conexidén® (4L2).

B. F. Skinner, afics después, retomd la teoria conexionis-
ta ifnsistiendo sobre el factor refuerzo. Existen dos
formas de conducta dentro del contexto tedrico que plan-

tea: respondiente y operante, La primera es refleja;

&BTHORNDIKE, L. Inteligencia animal: estudio experimen-

tal. N. Y., Mec Millan, 1971. p. 244
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la segunda,- expontdnea. El aprendizaje se conecta mds
estrechamente con la ultima en la medida que se héce ac- . .
tivo, qué no se deriva def estimulo de una manéra refleja}
sino que opera sobre el ambientebpara producir cambios
en la conducta. El aprendizaje cambia la conducta porque

es la conducta la que cambia, se diferencia, se ‘ajusta

a la situacién cuando obtiene’éxito y es reforzada. '~

La teorfia reflexoldgica estd vinculada al nombre de Pavlov,
la cual conceptia que para ‘el andlisis de los cambios
en las reacciones del organismo (aprendizajel) el concepto
clave es el de reflejo condicionado y sus aliados: la
conexidén estimulo-respuesta, en términos de procesos In-
condicionado-condicionado interferido -  temporalmente, ‘la
generalizacién, discriminacidén y refuerzo del condiciona-
miento,

Como en la teorra de Thorndiké, el problema del apreﬁdif-
zaje reside en la conexién y el refuerzo.: EIl refuerzo
incrementa el nexo entre reflejos incondicionados y:con=
dicionados, cuando el estimulo que determina a este dlti=
mo, actua simultdneamente o en un lapso préximo eficazy
como para provocar la misma reaccion que producra antex
riormente el reflejo Incondicionado. Pavlov rechazé el
principio del ejercicio f(frecuencia y repeticidén) como

base del aprendizaje en las tradicionales concepciones
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pedagdégicas. Pavlov demostré que la mera repeticiodn del

estimulo condicionado conduce a la extincidén de la res-
puesta resﬁectiva a menos que se refuercen las condiciones
qﬁe establecen el nexo con el reflejo incondicionado.
Existen ademds otras derivaciones importantes de ésta-
téorfa que {luminan situaciones bdsicas del aprendizaje,
sobre todo con el aprender que tiene lugar en el terreno
patolégico, como por ejehplo, las neurosis experimentales
provocadas en animales por el conflicto entre excitantes
reforzadores del aprendizajé e inhibidores del mismo,
presentados a un nivel de dificil discriminacién de sus

diferencias.

El conductismo Intentdé acercarse a una teorfa del apren-
dizaje que estableciera cierta relacidén de compromiso
entre el conexionismo de Thorndike y Ila reflexologrlaj
inte;pretd la relacidén estimulo-respuesta en términos
de condicionamiento, aunque admite una forma mds elemental
de conexionismo con arreglo a la ley prueba y error.
No obstante; rechaza la IeyldeI efecto para explipar el
proceso de seleccidn y refuerzo de la respuesta aprendida
mediante la repeticidn de la conexion y la sustitucidn
del estimulo innato por el nuevo estimulo incorporado

en el condiclionamiento.

2.1.2. Teorfas guestaltista y ‘topolégica., La teorfa
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del aprendizaje de la Gestalt estd asociada a dos brinci—
pios fundamentales: el de organizacioén y el de insight,
En.todo,apréndizaje encontfamos una conducta que organiza
una situacién; esta situacidon implica un nivel bdsico

de estructuracién del campo perceptivo en que actia el

- B

sujeto. FEIl aprendizaje es el producto de una reorganiza-

cién del campo en el enfrentamiento y solucién de un pro- .

blema. De esta forma, ia conducta se modifica, aprende{
realiza una nueva inteIeccidn- (insight) del campo, en
n . .
la medida en que es capaz de obtener una nueva percepcidn
una nueva perspectiva .de la situacidn implicada. Todo
aprendizaje se inicia. con un vago discernimiento de la
situacién y biusqueda de un objetivo. Este discernimiento
surge de un intento de la bdsqueda de Ia.solucién bosque-
jada, anticipada, y se desenvuelve en funcién de la fle-
xibilidad total del campo estructurado. Esta reorganiza-
cién del campo tiene lugar, cuando el sujeto ha encontrado
nuevas relaciones entre los hechos, entre los medioé y
los fines, es decir, se produce el Insight, en tanto sé
complementa el proceso; o 'sea, en tanto se produce la
toma de conciencia de la situacidén, restructurada por
efectos de una trama funcional de las partes en un todo
con .sentido. Hay aprendizaje, al abordar y discernir
una situacidn, cuando la estructura del campo se modifica
en direccién a la solucidén de un problema o a la consecu-

cidn de un objetivo. El insight es el punto critico y

108



el balance final entre la situacidn originaria y la nueva

forma de percibir o entender la situacién restructurada

y adecudda al plano inicial,

Lewin se adhiere a la teoria guestaltista pero desarrolla

.

un sistema conceptual mds amplio y constructivo con rela-

cidén a la estructura y funcionalidad del campo psicoldégi- -

co en gue tiené'lugér el proceso del aprendizaje. Apren-
der es producir cambios en el campo ﬁsico]égico, origi-
na;dﬁ nuevas conexiones y formas de diferenciacidn de
las regiobes o relaciones perceptivo-motoras y reflexivas
del contexto situacional. Todo hecho psicoldgico en el
campo del comportamfénto és la propiedad de producir efec-
tos en la conducta .y modificar su estructura interna,
es decir, Incrementar la eficacia de la respuesta y‘pro4
pender a la evolucrion del Comportamiento,.cada vez mas
diferenciado y especifico en sus reacciones adaptadas.
Asi, el nifio aprende a diferenciar Sus niveles de realidad
e irrealidad, y a recurrir a nuevos modelos operativos
que, correlativamente, implican iguales cambios en el

espacio vital.

2.1.3. Contribuciones a la teoria del aprendfzajé desde

los enfogques clinicos de la personalidad. La psicologra
clinica y el reciente campo de Iinvestigaciodn de las rela-

ciones Interpersonales bdsicas, han sugerido la necesidad

409



o4

de utilizar otras pautas de conducta molar en lugar de

los simplificados esquemas de estimilos y respuestds muy

especificos y aislados de los contextos mds amplios que’

los integra, no solo situacionales, sino sobre todo, In-

terpersonales. Las nuevas pautas gue adquieren relevan-

cia ahora, tienen que ver con el refuerzo del aprendizaje’

en términos de apoyo y seguridad afectiva, de modelos
de identificacién con ré]acién’a frguras imﬁorfédtegldéi
ambiente, incluso maestros y profesores que vrealmente
forman-a la nifiez y a la juventud, con éf'éohséjé“o?iéﬁi
tador 'y el fortalecimiento de "los ‘valores del yo, con
el desempefic de’ roles, b&sq&édéraeﬁétatﬁﬁ y Aiveles 'dé
aspiracién. Se ha encontrado”asi gue el ¢orazén de la
motivacidn, 'su naturaleza ‘afectiva y brigiﬁéria implica
una relacidn diddica o, més"ampliaménte,”'fnfrégraﬁéj:
"El énfasis acordado a la dindmica interpersonal del a-
prendizaje ha conducido a reconocer la insuficiencia b4d-

sica de la concepcidén monddica del aprendizaje” (43).

Hoy se sostiene que esta relacién diddica, en Iriteraccién

interindividual o intragrupal, debidamentée canalizada,

refuerza el aprendizaje e incrementa la motivacidn, en

la medida en que la coparticipacidn de motivos e intere- .

ses idénticos, estan dirigidos o focalizados al cumpli-

miento de un objetivo comin entre las personas vinculadas

43HILGARD, E. R. Teorras del aprendizaje; Mexico, 1961.
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| MO




95 -

esta concepcién ha llevado é rechazar fa relacidn antagé-

nica de maestro y alumno con funciones totalmente contra-

puestasi..La mofivacidn del aprendizaje surge del contexto
interpersonal en el cual el dgseo de aprender y la volun-
tad de ensefiar quedan comprendidos.

2.1.4. La teorfa del aprendizaje centrada en Ié madurez .
de la personalidad y el desarrollo dgl concepto de si

mismo. Los problemas de la madurez y desarrollo de la

pé}sonalidad.de conformidad con marcos internos de refe-

rencia, tales coﬁo la.actitud personal para planear los

propios recursos y medios de Informacién y de trabajo

escolar, la satisfaccidén y empefio puesto en las tareas

del aprendizaje, la inventiva y profundidad acordada a

Ios.estudfos, y la posibilidad del estudiante para mani--
festar sus intereses, regular y ordenar sus tareas y rea-

lizar su propio cuadro de valores, son correlativos.

Implica una coincidencia dindmica entre la imagen que

se posee y se estima de s mismo y el tipo de tareas qué

se desempefia con mayor. éxito y satisfaccidén, con relacién

a las propias necesidades emocionales. Vista esta cues-

tién desde el dngulo del programa escélar, supone la ca-

pacidad de la escuela y del maestro para trazar objetivos

que conduzcan al desarrolfo del concepto de si mismo que

le sea mds apropiado al estudiante, al orientarle en una

persistenta adaptacidén a sus Intrinsecos recursos, apti-



tudes y gustos personales pér las tareés. El alumno apren-
de a bastarse a.si mismo.y a desenvolver sus propiaslpo—
tencialidades;_él,maestro se convierte en guia y consejero
que ayuda al. estudiante a descubrir y practicar la estra-
tegia y destreza personal para encarar sus actividades
escolares. Aqui el refuerzo del aprendizaje es pertinente
a la habilidad del -estudiante para adguirir confianza .
en sI mismo y-desenvolveb sus habilidades, lo cual conduce
a definir y localizar problemas, a trazar metas reallstas

en” la consecucién de los fines, aprender métodos y desem-

pefios adecuados, .evitar. ligerezas, improvisaciones y la-

- gunas,.a superar frustraciones y a desarrollar la respon-

sabilidad..en el ;rabajowescolaf,
2.2. ELEMENTOS.Y CARACTERES DEL PROCESO DE APRENDIZAJE

La educacidén consiste en una labor orientada a modificar
progresivamente la .conducta, integrande lo nuevo con lo
viejo, un pasado de hechos, de estereotipos y reaccione$
pautadas con un futuro potencial, con nuevos conocimien-
tos, modos de desempeiio, patrones y normas de comporta-
miento. Operativamente, el aprendizaje podria formularse
en términos de una ecuacidn entre los valores antecedentes
y consecuentes, entre el e%quema existente y los cambios
introducidos para modificar la situacidén anterior., Existe

una constante en esa ecuacion, la plasticidad o capacidad

e et
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de cambio del comportamiento,y un punto critico, el saldo
tesultante entre el esquema anterior al aprendizaje y
el que ha originado el cambio. El aprendizaje puede,
entonces, ser considerado como el producto contextual
entre las estructuras antecedentes y consecuentes eﬁ la
cénducta, en el momento en que la experiencia modifica
el estado anterior del comportamiento. Si estas varia-
bles-precedentes y modificadoras consecuentes- pudieran

ser cuantificadas, se llegarfa a determinar la cuantia
del cambio, esto es, lo que se ha logrado en el aprendi-
zaje. Por lo menos en este planteamiento esta dado un
esquema operativo para evaluar el enlace del aprendizaje

y comprender el proceso.
Los factores fundamentales de este proceso son, pues:

2.2.1. Los esquemas preexistentes de la conducta, Es
decir, los modelos de hdbitos, patrones de desempeiio,
formas de accion, conocimientos, reacciones emoclionales,

motivaciones, actitudes y valores,

2.2.2. Los esquemas operantes en Ia conducta. Que se
ince;tanlen la experiencia y tienden a modificar el com-
portamiento. Estos serfan: nuevos hdbitos, tdcticas
y‘ estrategias conductuales, conocimientos, camblios emo-

cionales, Incluso somdticos, actitudes y valores que in-

"3
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ciden en la situacidén educativa, sea espontdnea o metddica.

2.2.3. El pro&ucto o cuantfa del aprendizaje. FEste re-
sulta de la intefacc{én dindmica entre los factores dos
dos uno y dos dos dos. Este tercer factor es un punto
critico de la experiencia: sefala la amplitud del cambio
y el grado de persistencia del mismo; Indica si ha habido .
o né aprendizaje, esto eé, una modificacidn de la conduc--

ta capaz de incidir, reforzar o modificar el esquema pre-

existente de-Ié conducta; pues no todo aprendizaje Impli-
ca un cambio de estructura; una estructura anterior puede
ser reforzada, consolidada y, en consecuencia, tilende
a producirse una modificacidn de la conducta y a haber

aprendizaje.

Nos Interesa en este punto, recalcar los . caracteres del
proceso del aprendizaje. £En primer lugar éste es dindmi-
co y compromete la experiencfa pasada y presente, con
relacion a la situacidn total en que queda involucrado.
En términos de pautas molares de conducta, el aprendizaje
es un constante ajuste y reajuste de los marcos preexis-
tentes de JIa experiencia con las nuevas adquisiciones
y adaptaciones de la persona. La respuesta aprendida
y adecuada a una situacidn dada se elabora y reelabora
desde modelos de comportamiento mas restringidos y desco-

nectados a modelos mds integrados y de mayor amplitud

ST R VAT IENA Y
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y aplicacién a situaciones cada vez mas complejas y gene-
ralizadas. La funcionalidad del aprendizaje reside en
el hecho de que los modelos de conducta sé adecuan cada
vez mas a un denominador comin de situaciones semcjantes
y no meramente aisladas y poco frecuentes, PFarte de este
modelo comprende patrones autométfzados de conducta:leco;
nomia del esfuerzo y de tareas Pepetitivasj,.parte crea
un sfstema de relaciones . consistentes y relativamente
flexibles para acomodar el modelo a las variaciones 'y
matices de las situaciones cambiantes y, parte se traduce
‘en una capacidad organizadora de contenidos nuevos .o.-de

contextos diferentes. . AN A L L T

E] aprendizaje, es asi, conservacidén e innovacién de mos
delos de conducta, Integrando .la experiencié pasada ' en
experiencias nuevas. Todo aprendizaje se da en un con-
texto que tiene significado, se organiza en funcidn de
necesidades y propésitos y tiende a la consecucidn de
determinadas metas. Cada situacidh, en la forma y-riqde-
za de eIeméntos en que esté dada, inducird.al estudiante

a obtener determinados logros, a poner en prdctica dis-

-~

~

tintas tdcticas, a ejércitar sus habilidades y realizar
un conjunto de actividades y tareas conducentes al fin
propuesto. Solo una situacién orgdnica, unitaria y fun-
cional tenderd a producir una respuesta total y signifi-

cativa del alumno. El aprendizaje serd realmente educa-

MNH
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tivo en la medida en gque el marco externo de estimulos,
incitaciones y expectativas se concilie con el marco in-
terno de la experiencia y conlleve los propdsitos e in-

tentos para cambiarlo.

.

En sintesis, el proceso de aprendizaje implica la capaci-

dad de estimulacién (de las situaciones educativas/), el

repertorio de experiencias, habilidades y actitudes pre- '

existentes de la conducta, y el interés y el esfuerzo
pgr.incrementar y modificar el modelo que tiende a Iim-
plantarse como consecuencia de los cambios que esperan
producirse en el comportamieﬁto. La posibilidad de estos
cambios, la plasticidad de la conducta, dependen de las
caracteristicas personales para responder a una situacidn

dada y de la habilidad y variedad de recursos unitarios

con que ‘educativamente estd presentada dicha situacidn.

El aprendizaje resulta eficaz y persistente cuando es -

producto de un contexto significativo para la conducta,

y cuando logra integrar, regular o modificar congruente-

mente la experiencia pasada con la presente,

2.3. EL APRENDIZAJE Y SUS FORMAS

Podemos distinguir varias formas de aprendizaje, segun
sean los esquemas operantes que intervengan y segun los

modelos de estimulacidn que se conecten con aquellos,

Mo
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Para realizar esta clasificacién, atenderemos a un enfoque

fundamentalmente molar de la conducta. De este modo cabe

mencionar: Un aprendizaje de autpmatismos, este es en
parte motor, en parte verbal y mental; un aprendizaje
prdctico, consiste en aprenaer a hacer, adquirir hébiios
vy habilidades; un aprendizaje conceptual, de nociones,
razonamientos y habilidades verboideatorias; un aprendi-
zaje social, este es de desempefio de roles, percepcidn
socfal, actitudes, ajuste emocional e Internalizacidn
de modelos de identfficacién; v, finalmente, un aprendi-~
zaje normativo, relacionado con el ajuste a calores y
la formacidén de juicios morales, religiosos, estéticos,
econdmicos y politicos. Con relacidén a esta ultima drea
de aprendizaje, es importante mencionar el aprendizaje
de la madurez personal o capacidad de remodelacidn perma-
nente e Integracidén de la esfera de valores culturalés
con el marco de referencia interno del concepto de sr
mismo. En cierto sentido, esta uUltima categorfa y nicleo
aglutinante de un modelo central dé la personalidad, rea-
sume las formas esenciales de las relaciones interperso-
nales y de si mismo con los valores Intraculturales y

fines ultimos del ser humano.

Segun el estimulo y exigencias del medio, solemos poner
en prdctica estas distintas formas de aprendizaje con

mayor o menor preferencia por una u otras. El medio fa-
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miliar cohstituye.el primer crisol en que retnen y entre-
tejen estas diversas formas‘de aprendizaje. £En el sis-
tema -familiar establecemos los primeros .automatismos
motores, verbales y mentales; aprendemos a conferir ma-
nipulandas-a las cosas y a las herramientas bdsicas del
hacer humano; apﬁendemos el saber verbal de una cultura,
a identificar y definir conceptos, a formar esquemas
cuantitativos sobre la realidad y a manipular los niume-
ros; aprendemos a desarrollar los roles bdsicos, a auto-
percibirnos y percibir socialmente a los demds; aprende-
mos finalmente a ajustar nuestro comportamiento a -un

sistema de normas y a precisar los lineamientos esencia-

les del cardcter y de la Iimagen de uno mismo.

Junto a este repertorio de aprendizajes diversos, apren-
demos a conducirnos, a desempefiar tareas, a aprender

como aprender y a trazarnos un modelo de lo que querecmos

ser, a precisar Intereses y regular nuestras aspliraciones.

La educacidn, cualquiera que sea su nivel, tlene que
armonizar e integrar las variadas formas del aprendizaje.
Ninguna en si misma, remplaza a las otras y las totaliza;
ca&a una es de por si, fundamental y necesaria para in-
tegrar el conclerto unitario de un solo aprendizaje efi-~
c}ente y pertinente para lograr la imagen total del es-

tudiante en el proceso de su formacidn,

8
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2.4, LA RELACION ENSENANZA-APRENDIZAJE.

En educacién no basta con trazar un esquema operativo
de los principios y proéesos que z-*igen el aprendizaje-‘;"'
es necesario considerar el funcionamiento del aprendz‘zé‘—:

je dentro de los contextos especificos de que se trate.
En la educacidén sistemdtica, es la escuela,‘el’col‘egic‘)’,‘
la uﬁiversidad, el. ambi.ente especialmente condicionado
para llevar a cabo ciertos procesos fundamentales y con-

ducentes a facilitar el aprendizaje. La tarea principal

de la.escuela es organizar sobre bases cientificas estle
proceso, mediante el cual el estudiante, haciendo efec”
tiva la utilizacidn de sus aptitudes, disposiciohes’ 'y

modos de desempefio, realiza una actividad graduada -y

sistemdtica, que lo lleva no sdélo a adquirir conocrimien-'.

tos, sino a desarrollar su personalidad y ‘a bastarse;

progresivamente, a sI mismo.

El aprendizaje escolar presupone la enseffanza que Imparte
el educador y la organizacién de los medios teécnicos
de que dispone la escuela para alcanzar los objetivos:
propu:éstos. La escuela tradicional solfa 1invertir el

esquema de la relacidén aprendizaje-ensefianza, subordi-

nando al alumno a la estructura ldgica de las materias

y métodos que formaban parte del curriculum escolar.

No se partia de una comprensidn real y adecuada de los

M9
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factores psicolégicos que hacen que el alumno aprenda,

asimile un conocimiento o deje de asimilarlo, o lo ésif
mile nmll Lo que preocﬁpaba era el molde, la matriz
de la enseflanza en la que el esfudiante debia ser moldea-
do. Los conocimientos cientfficos.adauiridos.en el pre-

sente siglo, llevaron a la conviccidn de que la dinémic;

del proceso de la enseflanza reside en ej ‘aprendizajé
y, sSecundariamente, en A]oé procedimientos; contenidos
y métodos diddcticos que utiliza el maestro.

2.4.1. Indicadores del proceso aprendizajé—enseﬁanza.
Este proceso Iimplica todo cambio en la cohducta que
se caracterice por una actividad coherente, motivada,

dirigida a la obtencidén de metas definfdas y que logre

mejorar las respuestas a una situacidn educativa. Se

hace necesario anotar los indicadores bdsicos que orien-

ten la organizacidn del proceso aprendizaje-enseilanza.

2.4.1.1, Areas de experiencia del alumno. Tan variables
y significativas como puedan presentarse, dentro de mar-
cos de referencia delimitados por el nivel de desarrollo,

madurez personal e intereses del alumno, Las experien-

cias deben ser no solo convergentes, sino también con-

trastantes, para ayudar al estudiante a participar acti-

vamente en los procesos de la percepcidén y del razona-

miento, del desarrollo y ajuste emocional y de la inte-
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gracidén de los modelos unitarios de conducta.

2.4.1.2. Condiciones del aprendizaje. Estos deben estar
presentes en el proceso para garantizar la adquisicion

de conocimientos en la forma mds favorable.

i
-

2.4.1.2.1. Favorables. Madurez motora, intelectual,
afecfiva y equilibrio personal-social, motivacidén e in-
tereses adecuaaos, condiciqnes favorables del medio fa-
miliar, escolar y social.

°
2.4.1.2.2. En el alumno. | Autoestima, buen nivel de
aspiracion, seguridad personal, adecuacion de metas,
logros satisfactorios, capacidad de autoevaluacidn, to-

lerancia a la frustracién,

2.4.1.2.3. En el maestro. Aceptacién del alumno, com-

‘prensién, guia, estimulo, respeto por el desarrollo de

sus habilidades, actitudes y valores.

2.4.1.2.4. En el aula. FEl estudiante debe experimentar:
afiliacién al grupo, aprobacidn, status subjetivo apro-

piado al desempefio de roles.

2.4.1,3, Dindmica del aula., Nos referimo$ en esta parté,

a las condiciones que deben darse en las relaciones que
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se presentan en las situaciones de un aula de clases.
2.4.1.3.1, Actitud del maestro. Debe ser espontdnea,
permisiva, aunque firme y orientadora.

2.L.1.3.2. Actitud de los alumnos. Fsta debe ser acti-
va, sostenida, cooperativa, con momentos de relajacion

y descanso oportunos.

2.4.1.3.3. Atmésfera. Para garantizar unos resultados
funcionales en el proceso de aprendizaje debe ser demo-

cratica.

2.4.1.4, Patrones conductuales. Adquisiciones de cono-
cimiento, habilidades y formas de desempefio; desarrollar
destrezas generales y especificas, métodos para saber
hacer las cosas; desarrollar aptitudes, comprensidn,
Juicio critico, participacion social; equilibrio emocio-
nal, autopercepcidn y percepcidén social adecuada, desen-

volver la sensibilidad y estimacién jerdrquica de valores,

2.4.1.5. Objetivos. Estos son un aspecto fundamental,
va que guian la actividad hacia la consecucidén de los

mi smos.

2.4.1.5.1, Objetivos del apréndizaje. Aprender a con-
' o o - — =
‘ ll -'l T A nas ..A 'lul-‘—'l:'-t\: '-
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ducirse, aprender a desempefiarse, aprender a aprender

y aprender a autodesarrollarse.

2.4.1.5.2. Objetivos de la enseflanza. FEstos son gene-
rales desde el punto de vista de la educacidn y particu-

~

lares por dreas educativas,

Des&e el punéo de vista del aprendizaje, los objetivos
deben fesponder a los siguientes prinéipios: deben ser
significativos, esto es, pertinente a la experiencia
y expectativa' del alumno; correlativos a las metas y
aspiraciones del estudiante; escalonados en pasos desde
los inmediatos a los mds mediatos; precisos en Su enun-
giado, esto es, univocos en el seﬁtido expresado por
las palabras; integrativos del marco de referencia total

de la experiencia humana finalmente.

2.4.2. Procesos de ensefianza-aprendizaje. Implica toda.
accidén sistemdtica del educador conducentes a desarrollar
las fuentes de la motivacidn, a organizar y orientar

la actividad educativa, a guiar, ayudar y desenvolver

"/ y evaluar el proceso total del aprendizaje.

La enseflanza es un proceso correlativo al aprendizaje,
en la medida en que transforma las situaciones educativas

generales en sItuaciones educables y controladas, para
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producir concientemente modificaciones de la conducta
en términ&s de reacciones motoras y hdbitos, en esquemas
operativos del pensamiento, en la asimilacidn, organiza-
cién y reelaboracién progresiva del conocimiento y en
la formacidn de actitudes e ideales que armonicen los
valores de la personalidad con las normas y valores cul-

turales.

2.5. CRITICA DEL ESQUEMA APREND IZAJE -ENSENANZA TRADI-
CIONAL

Nuestro sistema educativo es un mosaico rigido de conte-
nidos programdticos, a veces antitéticos, que de ningun
modo el sistema bdsico que lo sustenta puede armonizar

e integrar.

Este esquema de aprendizaje-enseflanza se puede sintetizar
asi: Programas de compendios de conocimientos organiza-

dos por materias-textos o apuntes que responde a dichos
programas-sujecion de maestros y alumnos a dichos pro-
gramas~‘§simi1aci6n, memorizacidén y recitacidn de lec-
ciones por parte del alumno (adicionalmente, planteo
de problemas y adiestramiento en ejercicios-tipo/ ;exé—
menes -orales y ‘escritos para comprobar la retencidn de
los conocimfentos— repasos inicliales en cada cursorlec—
tivo para recuperar lo olvidado y cubrir Iégunas no pre-

vistas. Una estructura y un régimen disciplinario ex-

124



09

terno, una motivacidn alimentada y mantenida mediante
agentes extrinsecos y un sentido penoso y serio por los
estudios, cierra este disefio inamovible y rigido como

un monolito.

Tal mecanismo educativo coarta al alumno para desarro-
llar otros esquemas de aprendizaje y al maestro para
adecuar la ensefianza a las diferencias individuales del
estudiante, a las caracteristicas de la escuela y del.
ambiente que la rodea y medios de que dispone. FPor otra
parte, la disciplina rigida, la dictadura de los progra-
mas y el éiempo rigurosamente dividido y éécaso para
otras actividades, amputa y atrofia el marcb de referen-
cia de las experiencias del estudiante en sus motivacio-
nes intrinsecas, en sus Intereses especificos e Inicla-
tivas, en el llamado a un discernimiento personal y modos
propfos de desempefio, en el desarrollo de actitudes,
valores y responsabilidades y, finalmente, en el desen-

volvimiento de si mismo y de recursos originales y crea-

dores.

e N

) ’ ’
Es también Iimportante decir algo acerca de la estructura

mental que se relaciona con este esquema del aprendizaje,
Tal estructura, que resiste a todo Intento de cambio,
se sintetiza en actitudes de comodidad y simplicidad

del sistema, rutina docente y facilidad de evaluacion
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de este aprendizaje y empirismo en lugar de experimenta-
¢idén controlada de los resultados.
La comodidad de un sistema educativo mds simple se re-

siste a los Iintentos de cambiarlo por otro aparentemente

~mds complejo. Si se sigue fielmente determinagos pro-

s
-

C

gramas y se tienen textos adecuados para cada materia,
bastard conseguir que los alumnos estudien lo gue ya
estd eétablecido v iuego comprobar‘si jo han memorizado,
Por otra parte, este sistema se adapta perfectamente

a una ensefianza uniforme, Impersonal, masiva y receptiva.

Los enfoques psicosociales acerca de las diferencias
en. los niveles y formas de apbendizajé dentro de subcul-
turas y grupos socioecondémicos estancados en su madurez
y desarrollo, de tanta vigencia e importancia para la
educgcién en Colombia, constituyen problemas.permanentes
gue esperan todavra investigacioﬁes bdsicas para elabo-
rar conceptos opérativos y recursos diddcticos origina-
les en este campo. Se necesitan aqui, urgentemente,
nuevas herramientas de trabajo para servir a una educa-
.cién especial y promocional en relacidn a diferencias
socioecondmicas y culturales y probablemente evolutivas,
inherentes a diversas habilidades y particulare§ motiva-

ciones humanas.

A20



-«

427

0

3. EL APRENDIZAJE Y EL DESARROLLO

El proceso de aprendizaje, como vimos en el Eapftulo an-
terior depende tanto de la experiencia como del desarrollo.
Sostuvimos que el aprendizaje es una inferaccién entre
esquemas preexistentes de la conducta y las nuevas adqui-
siciones que son provocadas y reguladas por los modelos
estimulantes de las situaciones educativas. Concentrare-

mos nuestra atencidén en la estructura de los esquemas

preexistentes de la conducta que intervienen en todo apren-

dizaje, pues dichas estructuras no son simplemente mol--
deadas por la experiencia, sino también prefijadas por
los procesos del crecimiento psicofisico y de la madurez

del comportamiento en el curso del desarrollo.

Pero la maduracidn tiene todavia un sentido mds amplio,
No solo las bases del aprendizaje responden a factores
constitucionales del individuo, sino que con el mismo
derécho,-hoy se Insiste en la existencia de factores so-
ciales f(influencias decisivas de los sistemas: familiar,
ecﬁnémico, cultural, etc.) que condicionan rasgos de ma-

durez caracteristicos, los cuales favorecen o anulan de-
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terminadas formas de experiencias en los miembros de di-
chos grupos. Sea, pues, que los factores de maduracidn -
tengan que ver con la herencia o con condiciones especl -
ficas del ambiente, lo que nos intereza destacar aqui

consiste en afirmar la influencia de los factores del

. B

desarrollo sobre el proceso del aprendizaje. En términos
educativos, esto sfgnifica que la maduracién‘crea condi~ "
ciones favorables como limitaciones en el aprendizaje.
Ef"aprendizaje constituye, en estos términos, una interac-
cién entre la morfologia dindmica (constitucional y so-
cial) del comportamiento y él marco externo de experien-
cias, actividades, ejercicios, imitaciones e identifica-
ciones que el nifio puede realizar, segun sus propias po-
siblidades y la capacidad estimulativa de su ambiente.-.
En educacién, como dice Hurlock, '"esta Ifmftacién debe
ser tomada en cuenta, ya que corrientemente se produce
un dafio psicolégico cuando se empuja a un nifio a que apren-
da mds de lo que inherentemente es capaz de aprender”

(4d).

Los esquemas preexistentes en el aprendizaje abarcan el
amplio campo de la experiencia individual: movilidad y

destreza, capacidad perceptiva y conducta adaptativa,

“yurLock, E. B. Op. cit. p. 29
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esquemas mentales y del pensamiento, evolucién del len-
guaje, formacidén de conceptos, de actitudes sociales,

relaciones iIinterpersonales y responsabilidad a la inte-

gracién grupal, ajuste a las normas y desarrollo del yo.

En cada nivel de edad y segiun los rasgos caraéterfsticad
de los nifios, estos esquemas del aprendizaje, en tanto
patrones de asimilacidén y remodelacién de la experiencia,
constituyen configuraciones diversas y condicionan mode-

los tipicos de adaptabilidad a las situaciones educativas.

Los sistemas preexistentes del desarrollo en cada momento
y con relaciéﬁ a la aptitud y aptitudes correlacionadas,
determinan los patrones experimentales del nifio y condi-
cionan las posibilidades reales del aprendizaje. Podemos
complementar entonces la definicién de aprendizaje qu;
se didé en el capitulo anterior, gquedando en los siguientes
términos: el aprendizaje presupone Ia modificacidén del
comportamiento dentro de marcos tip;cos de desarrollo
que autolimitan la plasticidad de la conducta conforme

a las reales posibilidades individuales y socioculturales

de la“experiencia.

Otro punto de discusidn Importante referente a la relacidn
aprendizaje-desazrrollo, tiene que ver con la naturaleza

y variaciones tipicas de las de los esquemas preexistentes
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del comportamiento que condicionan las posibilidades de
aprender. Los estudios acerca de este punto no son tam-
poco-nﬁmerosos; merece mencionarse, en especlial, la sjg—
nificativa contribucién de J. Piaget, la cual orientd

el presente estudio.
3.1. LOS ESQUEMAS COGNOSCITIVOS Y EL DESARROLLO

Los aportes de Piaget Interesan para comprender la estruc-
tura de los marcos operativos del aprendizaje con rela-
cién a la evolucidn de las funciones Intelectuales.

En todo comportamiento, sea este sensoriomotor, sea re-
presentativo simbélico, se encuentran ciertas constantes
estructurales de la funcién que Plaget denomina "inva-
riantes funcionales' (45). Estas Invariantes bésicag
son la organizacidn y la adaptacién., Es posible encontrar.
en las raifces fundantes de la experiencia, ciertos facto-
res funcionales y ciertos elementos estructurales comunes.
Los factores funcionales son la asimilacidn, o procesé
segin el cual una conducta se reproduce en forma activa
y se Integra con nuevos objetos y la acomodacidn de los
esquemas de asimilacién a la diversidad de los objetos;

de tal modo que la asimilacién y la acomodacidén constitu-

45PIAGET, J. EI estructuraiismo.-'Parfs, 1968. p. 58
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yen los dos aspectos fundamentales de la adaptacidn.
Ambos factores forman una pareja dindmica indisociable.
En toda adaptacidén intelectual, la asimilacién del objeto

implica la acomodacidén del esquema de respuesta al mismo,

-

como, a la inversa, la acomodacidn significa constituti-

vamente la modificacidén del esquema asimilativo por efec-

to de este proceso de acomodacidén. En verdad no es otro-

distinto el mecanismo bdsico de todo aprendizaje.

EI”ségundo aépecto que nos interesa destacar de la feorfa
de la teorfa de Piaget, se relaciona con la organizacién
cognoscitiva y, en especial, con el concepto de esquemas,
el cual, en su sentido mds general, hemos venido usando
al hablar de proceso de aprendizaje.

Las adaptaciones cognoscitivas son actividades organiza-
das que sefialan marcadas diferencias en el curso del de-
sarrollo. Cualguiera que sea él nive{'en que se conside-
re la funcién cognoscftiva implica un principio de orga;
nizacién, el cual es inseparable del proceso unitario
de adaptacidn: '"al adaptarse a las cosas, el pensamiento
se organiza a si mismo y al organizarse a si mismo es;

tructura las cosas” (46).

46PIAGET, J. El origen de la inteligencia en el nifo,

Paris, 1962. p. 8
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Los esquemas cognoscitivos expresan el cardcter organiza-
do de la actividad u operacidn por la cual se lleva a
cabo el pensamiento; siempre implican un modelo de asimi-
lacién y una acomodacidn del patrdﬁ estructural en desa-
rrollo. En todo momento los sistemas de asimilacién fes-
quemas) responden a pautas estructurales y en procura
de un equilibrio total del sistema, entran en reorgaﬁiza—
cién interna y Sse integﬁan con otros sistemas. Por este
motivo, los esquemas indican al mismo tiempo la modal idad
conservadora (su autolimitacidn/ y el cardcter pldstico
o evolutivo de los procesos de adaptacidn intelectﬁal.“
La autolimitacidn estd determinada por la estructura bar—
ticular del sistema en el momento en que actua; repfesenta
la aplicacidén de los esquemas anteriores al actual, y
al asimilar el objeto, impone lo familiar a Id nuevo,
reduce lo extrafio a lo interpretable. Pero como funcidn
pldstica, el esquema seflala el progreso cognoscitivo,
la linea de transformacién de los sistemas cognoscitivos,

lo que asegura el cardcter gradual y la continuidad del

desarrollo.

Para “la educacidn esto significa no solo una variacién,
un cambio de estructura de asimilacidn de la realidad,
sino una nueva perspectiva para el estudiante, una nueva
capacidad para Incorporar aspectos y propiedades del ob-

jeto que anteriormente no estaban presentes. SI el es~
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quema de asimilacidén no estd desarrollado para acomodarse

a las nuevas potencialidades del objeto, el aprendizaje

pertinente tampoco puede tener lugar,

Para una cabal comprenéién de los mecanismos Iinternos’
dél aprendizaje,‘la teoria de los esquemas o estructurés
asimilativas de las funciones cognoscitivas de Pilaget,
tiene un especial interés en relacién con una problemdti-~
ra de la educacidn, desde el punto de vista del desarro-
llo. En primer lugar, 1as-caracterfsticas bdsicas de
los esquemas asimilativos, en tanto estados de transicidn
y Ilfneas de evolucidn a nuevas formas de integracién y
equilibrio en el desarrollo, esto es, repeticién, genera-
lizacidén y diferenciacién, se corresponden con los carac-
teres evofutivps del aprendizaje en términos de ejercicio
de fijacién, transferencia de las relaciones intrfnsecés
entre los conocimientos y gradientes de discriminacidn

de los elementos o partes de un todo, aprendido primaria-

mente en forma indiferenciada y laxa en sus relaciones.

En segundo lugar, interesa la especifica coﬁcept@acidn
de los esquemas asimilativos de Piaget, porque nos permite
coﬁprender los cambios significativos que ocurren en los
modos de aprehensidn de la realidad, a través de los dis-

tintos niveles de desarrollo.

El concepto de esquema y de estructuras asimilativas in-
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ternalizadas mds amplias, nos permitird conocer mejor
el funcionamiento del aparato cognoscente y la estructura
caracteristica de cada estadio del desarrollo, en lo que
‘conc}erne a los procesos inseparables de asimilacién y
acomodacidén, por medio de los cuales las propiedades vir-
tuales de Ias 'sxtuaczones educativas se convierten en
elementos internos y conocidos para el estudiante, sino
que, ademds, podremos determinar las condiciones favora-
bles para el aprendizaje, tanto en lo que se refiere a
Ios esquemas aszmzlat:vos de la realidad y a los procedi-
mientos diddcticos para ayudar al nifio a utilizarlos con
prqvecho, como en el orden de planear fos recursas y con-
tenidos programdticos que se muestren mds apropiados para

cada etapa del desenvolvimiento del pensamiento infantil,

"El concepto de esquema merece todavia un tratamiento ma s
amplio para ajustarlo a otras miltiples posibilidades
deI.aprendizaje, no solo intelectuales, sino también emo-
cionales, sociales, formas de desempefio e internalizacién
de normas y modelos de identificacidn de perfiles cultu-
rales. Eé el caprtulo cuatro, al estudiar las dificulta-
des para .el aprendizaje en el ménor escolar en relacidn
con el sistema familiar y el ecosistema como factor in-
fluyente, .tendremos oportunidad de extendernos en este
enfoque; En lo que sigue, prpcuraremos'centrér el proceso

de aprendizaje en vinculacién con el desarrollo, alrede-

dor de los niveles de evolucidn dé 13 conducta_en las

PR L . e
i’w: .:g.:‘ Lot o, theapd L
?\"'t‘:’,“f’ B Blyapa

S N
l: eoag F b Pabuea g, -
v e 1

AeEEy A,

A3Y

TN

e Conkitodd, ¢

t

/



A35
2

etapas mds significativas para la educacidén en la vida

del menor.

3.2. EL APRENDIZAJE EN EDAD ESCOLAR
El interés por el desarrollo y aprendizaje del nifio de
seié \'s siete afios, Interesa para una teorfa general de

la naturaleza y eséncia del proceso educativo.

Los afdos en que el nifio cursa los primeros grados elemen-
tales, corresponden a fecundos periodos de desarrollo
mental y social. Son los afios en que el menor se enfrenta
a las herramientas fundamentales de su cultura: el len-
guaje escrito y los principios y técnicas de interpreta;
cidén cuantitativa de la realidaa. A esta etapa corres-
ponden sucesos internos muy importantes en su organismo:
la maduracidén de su equipo simbdlico para doblar su oral
en un sistema organizado de unidades significativas y
relacionadas, capaz de expresar y comunicar sus conceptos.
Elabora un universo de estructuras ldégico-cualitativas
que pueden ser transferidas a una interpretacidén mas exacta
y discriminada de sus experiencias y actividades con las
cosas. Asi, el menor forma nuevos esquemas asimilativos
que aplica a los elementos diferenciados en unidades cuan-
titativas: aprende a.contaf'y a estimar distancias, al-
turas, a comparar voliuimenes y capacidades. A través de

estas -herramientas, la palabra y la cantidad, se enrri- .. .. .
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queceﬁ sus éonceptos y logra, progresivamente, subordinar
sus percepciones a patrones internalizados en término
dé pensamiento. FEste es un periodo crucial del aprendi-
zaje} si el nifio consigue consolidar y afinar estas he-
rramientas, no tendrd dificultades para apreﬁder o que
viene después; si, en cambio fracasa en esta empresa o
lo realiza con serias dificultades, no la establecerd
mds tarde con mejores éxitos.

Desde un enfoque molar del comportamiento Verbal,.visto
en su contexto mds amplio, las transformaciones que expe-
rimenta el nifioc para lograr su madurez lectora comprome-
ten, el esquema corporal y las coordinacidnes temporo-
espaciales del sistema neuro-muscular, finamente desarro-
llados, hasta la integracién de conceptos distintivos
de las cosas en uﬁidades de sentido que reflejan modos

de pensar y de accionar sobre las cosas.

El nifio, tanto cuando aprende a hablar como a leer y es-
cribir, se estd comportando, ésté actuando en situacriones
concretas‘y vitales para él, tan vitales y concretas como
cuando juega, corre o construye un modelo con piezas de
érmar;_aprende su lengua, en sus distintas manifestacio-
‘nes, con todo el cuerpo, y poco a poco aprende después

a especializar y diferenciar un conjunto particular de

esas funciones;.y en la medida en gue va refinando este

N0
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sistema conductual vd, simultdneamente, estructurando
e integrandd mecanismos y automatismos bdsicos que le
permiten obrar cada vez con mayor economlfa sobre la rea-
lidad. Querer entonces, médiante un frio esquema didéé-
tico, metodizar este aprendizaje con uno u otro mecanismo
que arbitrariamente se supone que e€s el primero y funda-
mental, equivale a desnaturalizar el proceso y amputar
al nific desubicdndolo de su peculiar y plena realidad.
No nos olvidemos de gque en el aprendizaje de la Iectura;
el nifioc resume de nuevo el sentido de su mundo y desarro-
l1la sus emociones, aspiraciones, roles sociales y los

medios de expresion de su conducta.

A fin de comprender como esta dado un concepto Iintuitivo
en el menor de seis afios, basado exclusivamente en la
percepcidén, recordaremos los ya cldsicos experimentos
acerca de la nocién de conservacién de la caﬁtjdgd de
J. Piaget. Si se reparte un liquido en céntidades iguales
en recipientes de distintas formas (iguales, mds altos
o mis anchos}, el menor interpretard la cantidad que posee
cada recipiente por lo que vé. Si el liquido es colocado
‘en dos recipientes iguales, de tal modo que el nifio se
mantenga a la misma altura, el nifio juzga que la cantidad
de Iquido gque contiene el recipiente A es igual al del
B; pero si las mismas cantidades se dfstribuyen en recit-

pientes de distinta altura y anchura, el nifio se dejard

137
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llevar por la apariencia del nivel, centrando su atencién
ya sea en la altura o tal! vez en la anchura, pero nunca

en ambas cosas a la vez.

Como sostiene muy claramente Crombach, el nific, en esta
etapa, compara los objetos directamente y realiza excelen-
tes discriminaciones por medio de un criterio perceptivo
sin mediacidn. "Sus criterios se Ilevan a cabo directa-
mente a base de experiencias sensoriales" (47). Mds aun,
le cueéta realizar asociaciones reciprocas y operaciones

reversibles.

Los conceptos en el nifio surgen de su experiencla y su
aprendizaje es el producto directo de su participacidén

activa en la solucién de un problema.

"Como sostiene Piaget (48) -y esto es Sumameﬁte importan-
te- la génesis del ndmero (conservacidén de conjuntos y
brdenacidn en series/) no es consecuencia de una abstrac-
cién desde los objetos sino a partir de las acciones y
operaciones mentales q&e.el nifio puede efectuar. El de-
sarrollo juega aqui un papel crucial para hacer posible

un adecuado aprendizaje del escolar que se Inicia en el

b7cpovBACH, L. J. Psicologia educativa. Barcelona, 1971. p. 347

&QPIAGET, J. La formacidn del simbolo en el nifio. México, 1961.

p. 372
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universo de las operaciones con el nudmero. El maestro
no puede introducir a la fuerza las nociones matemdticas
en el alumno; ellas surgen de una oportuna convergencla
entre maduracidén y aprendizaje. Para ello la escuela
debe cerciorarse del momento en que el nifio debe estar
preparado para este aprendizaje. FEsto es tan importante
como averiguar la madurez del pequefio para la iniciacién
de la lecto-escritura. Sin lugar a dudas el jardin infan-
til y el periodo inicial del primer grado constituyeﬁ
.momentos proplicios paré ayudar al nifio a realizar expe-

riencias preparatorias de este aprendizaje.

Es frecuente que un nifio de seis afios pueda darse cuenta
de muchas de'sus observaciones, llenando recipientes con
agua o arena, agrupando o seriando objetos, comparando
pesos, igualando cantidades en una balanza de dos plati-
llos, etc., pero sin embargo, le falta gl vdcabu}ario
adecuado para gomunicar con precisioén sﬁs experiencias.
En otros casos, usa mal las palabras que describe situa-
ciones distintas. No debe oividarse gque el lenguaje le
ayuda al Eiﬁo a desarrollar sus conceptos.

Desde el punto cheavista del aprendizaje-desarrollo, se
trata aqui de construir nuevas nociones a partir de las

anteriores, realizar el transporte de los esquemas per-

ceptivos (agrupar, descubrir similitudes, diferencias)



AHO
124
a esquemas progresivamente Internalizados y elaborados
mentalmente .(confar, abstraer, Imaginarse escalas cre-
cientes o descendientes); para ello el nifio necesita tiem-
po, oportunidades, variaciones y dosificaciones apropia-

das de las situaciones educativas.

I

Fl desarrollo es la continuidad de un proceso, pero dentro
de esta continuidad se producen fendmenos particulares,
etapas de consolidacidn del camino recorrido y etapas
de transicidn hacia nuevas plataformas de desenvolvimien-
to. Podemos tomar el dibujo del menor para registrar
estos cambios. El dibujo presenta cuatro muestras de

esta evolucidn, desde el menor de tres a cinco afios hasta

el -de doce.

Los dibujos elegidos haa sido seleccionados atendiendo
a las caracteristicas tipicas dé cada una de dichas eda-
des. Las conclusiones que pueden derivarse de este simple
muestreo son de por si elocuentes. Cada dibujo en su
edad y en su tipo, sefiala las fases de transicidn y de
consolidacidén de que hemos hablado (Figura 2). AsI a
la edad de cinco afios, la figura humana se consolida y
'presenta una muestra acabada en su tipo y ﬁivel de desa-
rrollo; seis y siete indica una situacidén de trdnsito,
no se define, incorpora elementos muy Importantes en la

representacién, pro sujetos todavia a los rasgos infanti-



25

£ ANOS

6-7 ANOCS

° 4
e
"'—-?.-..—"?

-9 ANOS

10-12 ANOS

FIGURA 2 Dibujos de las etapas de transicion y consoli-

dacién del menor en etapa escolar.
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les anteriores; ochp.a nueve es un dibujo concreto, sen-
cillo, tal vez demas;ado esquemdtico, pero acabado en
su tipo, se le puede caracterizar como expresién del pre-
sente; once a doce afios, muestra la culminaqidn'de los
hallazgos anteriores e incorpora una perspectiva en el
dibujo que excede la centracidn exclusiva en el presente
inmediato. No obstante a pesar de su terminacidén y de
su capacidad de sintesis para reunir los objetos presen-
tes el dibujo once a doce cierra una etapa importante

del desarrcllo: lo concreto.

La etapa de ocho a doce afios es justamente una etapa de
consolidacidn de un estilo del pensamiento y de la emo-
cidn: la realizacion de lo concreto, la formacidn de es-
quemas operativos gque reflejan la accidn, pero que son
elaborados por el pensamiento simbdélico. En términos
de Piaget son operaciones que Interiorizan la accién,
la vuelven fluente y reversible, manejando representacio-
nes, imdgenes, sImbolos y asociaciones sobre las cosas.

De este modo las acciones que antes eran superficiales

y al nivel de la percepcidn, se interiorizan " y adquieren

una nueva dimensidn, originando esquemas de pensamiento

capaces de realimentar un plan orgdnico y diferenciado,

_mucho mds extensoc y eficaz sobre la realidad” (49). El

4'90@11"11/»4, 0. Bases psicosociales de la educacién. Psicologia del
desarrollo y del aprendizaje escolar. Argentina, 1973. p. 97
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nifio entra aqul en una etapa de reclasificacidn de sus
esquemas de écfién para el aprendizaje: construye y re-
construye modelos de percepcidn y representacién dentro
de un contexto situacionaf que estd tanto en su men&e
como en las cosas; esto asegura las bases para las abs-

tracciones y generalizaciones ulteriores.

Debido a la explosidn rdpida del pensamiento, el nifo
‘entra en un torbellino confuso que sefiala, precisamente;
el crecimiento de su mente. Nunca como en esta edad el
nific requiere de su maestro, clasificacicn de sus ideas
y una clasificacidén sumaria de sus acciones. Tal vez.
en este perfodo lo mds importante no sea tanto llenar
la cabeza del nific con Informacion abundante, como ayu-
darle a reconocer y a usar las herramientas de su pensa-
miento, que entran ahora a funcionar y a canalizar su
aprendizaje por nuevas rutas en su entorno pr&ximq vy en
su exploracidn mds arcana. Estas herramientas se consti-
tuyen simultdneamente en el lenguaje, en la representacion
numérica y geométrica de la realidad, en la Interpreta-
cién de los hechos fisicos, sociales y en sus actitudes,

emociones y sentimientos.

El alumno de los grados intermedios de la escuela brimaria
no trabaja con proporciones -légicas (pensamiento propor-

cional), la prematura introduccién del alumno por parte

143




/28

'def maestro en un discurso légico lo conducé a un puro
verbalismo, a una memorizacidén de definiciones y princi-
pio; que no solo no comprende sino que ademds, arrastran
el peligro de formar hdbitos menfa]es ineficaces, los
cuales cierran las puertas a adquisiciones ulteriores
y a toda clase de generalizaciones. EIl menor a égta edad,
no se limita a su sola posicién subjetiva, adopta también
la posicidn del otro o su punto de vista relativamente
impersonal; pero su visién no es todavia universal, no

alcanza a ser una cosmovisidn; estd limitada por el hori-

zonte de lo realmente presente en un plano de lo represen-

table e imaginado a través de simbolos e 1magenes concretas.

En la interaccidén social se produce el mismo fendmeno:
la reversibilidad de Ia‘perspettiva ¥ la aceptacidn de
un punto de vista qué.no es el suyo propio. EIl nifio acep-
ta de buen grado el juego limpio en las reglés del grupo.
El juego social le atrae cada vez mds y es tan buen gana-
dor como perdedor. Si engafia lo hace a concliencia, a
diferencia de los nifios menofes que son malos perdedores
_porque no pueden admitir-otra_posicidn valedera que la
_suya propia. La acomodacién a la perspectiva ajena ase-
gura un comercio activo con el otro y en el grupo, refor-
zando los esquemag operativos del pensamiento, razdén por
la cual la socializacién del nifio no solo favorece el

desarrollo de sus actitudes y valores, sino que reactua

.
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sobre sus funciones intelectuales, las cuales se integran

asi en un contexto social y cada vez mds objetivo.
3.3. BASES EMOCIONALES DEL APRENDIZAJE

Aprendemos por algo y para algo; sentimos una necesidad,
avéces imperiosa de adquirir habilidades, modos de desem-
pefio, opiniones e iInformacidén para poder desenvolvernos
con cierta soltura en una situacién dada.- Sea que el
aprendizaje responda a requerimientos esponténeoé e inme-~
diatos, sea condicionado por presiones continuadas y siIs-
temdticas, sliempre existen niucleos de Empulsos y motivos
que emergen de la conducta y determinan un estado de ten-
sién interna que exige ser aliviada. El alivio apropiado
de la tensidn en el aprendizajé es la consecucidn de la

meta, el logro del objetivo propuesto.

En general, el proceso de aprendizaje implica una Iinter-
relacion entre tres factores:‘ intelectuales, emocionales
y sociales. Los factores intelectuales determinan la
percepcidn e inteleccién de la situacidn que condiciona
y despierta interés por realizar un esfuerzo para apren-
der. '.Los factores emocionajes inciden decisivamente en
el interés personal y crean valencias, motivos y ﬁetas
a lograr. Los factores sociales configuran el marco de

estimulo y aceptacidén para efectuar dicho esfuerzo.
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No podemos dedicarnos a aprender algo si el elemento o
contenido que va a concentrar nuestra atencidén no se des-
taca como interesante, no se carga con clierta valencla
en relacidén a una necesidad o deseo del comportamienio
que, a su vez, aparece orientado a una determinada meta
y dentro de un contexto social que estimula de afguna
manera dicho aprendizaje. Incluso en casos extremos,
en los que parece que aprendemos sin encontrar una satis-

faccidén en el esfuerzo y sin un estimulo social aparente,

los tres momentos se dan Indefectiblemente.

Se acostumbra denominar motivacidn el conjunto de factore$
‘emocionales que actian en la direccidn eficaz del proceso
de aprehdizaje. De ningin modo es un concepto simple
que pueda ser reducido a un impulso elemental de interés,
de estimulo o deseo de aprender; es un complejo dindamico
mediante el cual las necesidades y fuerzas psicodindmicas
de la conducta son canalizadas en la situacidn educativa
y orientadas hacia determinados objetivos y propdsitos
perseguidos por el educando y estimulado y dirigido por
el maestro. Por una parte, la motivacidén estd estrecha-
mente vinculada con una teorra ;ontextual del campo psi-

coldgico, individual y social y, por otra, con una teoria

fundamental de las necesidades humanas.

3.3.1. Motivacidén y situacidn. La motivacidn resulta

~de una complicada interaccidén de factores internos y ex-
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ternos de la conducta. Para poder representar este com-
plejo de fuerzas psicodindmicas que Interactuan en cada
situacidén, puede recurrirse.a la teoria del campo de K.

Lewin.

Segiin esta teorfa, el espacio vital total constituye una
estructura cognoscitiva que se caracteriza por Sus nece-
sidades y valencias, por el campo de fuerza que origina
y por el sistema de tensidén que expresa las viscisitudes
de la conducta desde que se inicia el proceso de aprendi-
zaje, dirigido por la percepcidén del objetivo, hasta la
satisfaccién o logro del esfuerzo emprendido. Las fuerzas
psicodindmicas de un campo cognoscitivo apuntan siempre
a dos términos correlacionados en la situacidn total:
a las necesidades y sus tensiones originada en la persona
y a las valencias de los estmulos casifisicos, casimen-
tales y casispcialés del ambiente. Lewin denomina valen-
cia al efecto psicodindmico que los eventos casifisicos,
casimentales y casisociales ejercen sobre la conducta.
Un objeto tendrd una valencia cuando constituya el medio
de satisfaccién de una necesidad, sea de manera directa
0 Indirecta. Por lo tanto la clase y la intensidad de
la vajencia de un objeto o un hecho dependerdn de un modo
_inmediétoi "del estado momentdneo de las necesidades del
individuo al que se hagé referencia; las valencias de

los objetos del ambiente y las necesidades del individuo
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son correlativas" (50).

Las condiciones genéticas de la motivacién se conectan,

. pués, simultdneamente a las necesidades y valencias; de

este modo la percepcidén de un objetivo implica los si-

‘guientes componentes estructurales: La formacién de un

sistema psiquico en tensidn que no existia anteriormente.

Un estado de tensidén preexistente gque puede originarse

en un propdsito, en una necesidad o en una intencion,

resulta dirigido hacia determinada meta, de tal modo que
este sistema particular de tensién logra orientar la

conducta.

Las consecuencias mds Importantes que se derivan de los

conceptos de Lewin para la educacién son: Las motivacio-

nes en el aprendizaje son producidas tanto por las nece-

szdades y proposztos del omportamiento, expefimentados
como una tensidén, como por [os motivos (valencias) surgi-
dos en la situacién educativa. - Tensién y necesidad son
térmfnos_intercambiables, del mismo‘modo lo son objetivos
metas'y esfructuras significativas percibidas por el su-
jeto. Cuando una meta resulta inalcanzable, o se ve in-
terferida por una‘barrera.(obstéculo real, mental 6 S50~

cial) se impide el aprendizaje y la persona experimenta

SOLEWHV, K. Teoria dindmica de la personalidad, 1935.
p. 78 :
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frustracién, ira o abandona la situacidn. El nivel de
aspiracion eé un resorte importante de la motivacioén y
regula eleccidn y persecufién de las metas. EIl aprendi-
zajé autoritario o por el castigo Incrementa las barreras
en el campo psicoldgico y hace perder el sentido positivo
de las metas. La atmésfera psiéoldgica (permisié%, demo-
crdtica u hostil) que condiciona una situacidén educativa,
sea individua] o grupal, es un factor decisivo en el

aprendizaje.

3.3.2. Motivacién y necesidades. Para que un motivo
surja en el comportamiento se requiere una interaccién
activa entre una disposicidén y uné necesidad existente
en- el organismo y el equivalente de un objetivo y una

valencia en el ambiente.

Las necesidades juegan asfi un papel primordial en Qna
teorfa general de la motivacion & especificamente, para
una teoria particular de la educacidén. A. H. Maslow (51)
ha contribuido a la teorfia de la motivacidn con una con-
ceptuacién y taxonomia esencial de 1a§ necesidades huma-

nas distinguiendo:

3.3.2.1. Necesidades fisioldgicas. Vinculadas a la ho-

SjEMSLOW, A. H. Motivacion y personalidad. Barcelona,
1954.

149



»-

134

medstésis_o.esfuerzog automdticos del cuerpo por mantener
un estado normal y éonstante. Estas necesidades son pri-
mordiales en el mantenimiento del equilibrio del orgénis—
mo y su carencia persistente, tiende a bloquear la satis-
faccién de las necesidades superiores y cambiér, eﬁ casos

extremos, la perspectiva general del mundo y de la vida.

3.3.2.2. Necesidades de seguridad, Estas suponen un
mundo organizado en que se satisfégan los recursos ele-
mentales de estabilidad y permanencia de las condiciones
de existencia bdsicas. FEs en la Infancia donde este sis-
tema de seguridad desempefia un patrdn de sostén y mante-
nimiento de los vinculos fundamentales del‘niﬁo con los
padres y del alumno con el maestro. En la medida en que
este sistema se ve alterado y se origina un clima de iInes
tabilidad y peligro, inmediatamente actiuan impulsos moti-
vadores del comporfamiento para restablecer e} desequili-

brio existente.

3.3.2.3. Necesidades de poseéividad y de amor. El nifio,
el adolescente y el adulto, necesitan satisfacer este
otro niucleo de impulsos y tendencias que se encuentra

est rechamente relacionado con el ajuste interpersonal

'y la integracién de los sentimientos bdsicos de efecto,

aceptacidn y reaseguramiento de los vinculos de amor,

amistad y participacién plena en los grupos primeros como
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en la familia.

3.3.2.4.. Necesidades de estima. Se vinculan a las moti-
‘vacignes del yo y suponen Qna base de autoevaluacion es-
table y firmamente araigada de la propia personalidad.

Con estas necesidades se relacionan, por una parte, un
circulo de sentimientos centrados en el autoaprecio, con-
fianza en si mismo y percepcién de la estima de los demds
y por otra, un conjunto de actitudes y patrones comporta-
mentales que tienen que ver con la reputaci§n y prestigio
social, el ‘reconocimiento en las funciones y desempefio

de roles compartidos en tareas comunes.

3.3.2.5. Necesidad de autoactualizacidn © autodesenvol -
vimiento de la personalidad. Se relaciona con el desa-
. rrollo y madurez de la personalidad, en cumplimiento de
sus propias realizaciones. Abarca los Impulsos brofyndos
y el desenvolvimiento de los Intereses vocacionales por
llegar a actualizar las posibilidades, talentos y poten-
cialidades de los valores personales.

La escuela primaria y la secundaria deben satisfacer ne-
cesidades bdsicas (aceptacién, seguridad, autoafirmacion,
confian;a,'independencfa, Iibertad de expresidn paré bus-
car informacidn y desarrollar. la capaciaad de comprension,

justicia, equidad y honestidad) para hacer posible el
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" surgimiento y evolucidn de las motivaciones pertinentes
al desarrollo de las actitudes y talentos creativos de
~.a propia persona]idad. Las necesidades-bésicas no satis-
fechas o un conflicto, originan seudomotivaciones (com-
portamientos desajustados y neurdticos) que hipertrofian
una de las tendencia primarias, por ejemplo, seguridad,
autoestima, status, sentimientos de deminacidén, y desa-
rrollan complicados mecanismos de defenza, sin que la
persona pueda contar con un clima interno y externo de
tranéuilidad desenvolver sus necesidades cognoscitivas.
En tales <casos no surgirdn los iIntereses escolares

auténticos.

3.3.3. Motivacidn cognoscitiva. Es frecuente plantear
el problema de la motivacidén en relacién con las necesi-
dades bdsicas. La frustracién de los impulsos mds pro-
fundos de la personalidad es una amenaza ‘no soclo con
referencia a la estabilidad, seguridad y equifibrio
intrapsiquico, sino que afecta también a las capacidades
cognoscitivas (perceptivas, intelectuales, creativas)
imposibilitando que éstas se desarrollen o distorcionando
sus objetivos y sus relaciones entre medios fines. Sin
embargo, a pesar de las primacia de las necesidades bdsi-
cas, los impulsos congnoscitivos son importantes para

fundamentar una teoria de la educacidn. Destacamos el

impulso a la curiosidad y exploracidn, la atraccidén por
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lo desconocido, lo desorganizado, lo Inexplicable como

impulsos bdsicos en la mayorfa de las personas.

En relacidn a las necesidades «cognoscitivas y las fun-
ciones de la inteligencia, existe otra motivacion de la
donducta aparte de los impulsos primarfos y secundarios
de.origén orgdnico que lleva al ser humano a desarrollar
sus habilidades <cognoscitivas y a Iinteresarse por las
situaciones educativas, como los impulsos de asimilaciodn
y acomodacidn al ambiente. En analogia con las fﬁinciones
digestivas, los esquemas asimilativos del comportamiento,
ejercen una funcidn asimiladora de fos conocimienfos
falimentos) proporcionados por el ambiente. La propiedad
esencial de un esquema cognoscitivo es actuar sobre la
realidad, repetir la actividad asimilativa gque le es pro-

pia y realimentar asii la inteligencia.

Piaget llama la atencidén sobre la tendencia de considerar
la funcion intelectual separada del aspecto afectivo del
comportamiento. La afectividad cumple una funcign de
adaptacidn, que no es diferente de Ialadéptacién ejercida
por la jnteligencia, ya qué las emociones y los sentimien-
tos expresan eI'interés y valor que boséen las acciones
-humanas, cuyas estructuras no son otras _distihtas que
las que corresponden a los procesos intelectuales. Dado

que la vida afectiva es adaptacion, también implica una
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constante asimifaci@1 de situaciones presentes y otras
anteriores-asfmflacién que da lugar a esquemas afectivos
y modos relativamente estables de sentir y reaccionar-
'y ”;na constante acomodacfdn de estos esquemas a Ié

situacifdn presente’ (52).

Los esquemas del conocimiento son por su estructura inte-
lectuales y por su modalidad y grado de responsabilidad,

afectivos.

Se diria que el aspecto energéntico del proceso estd dado
por el aspecto afectivo-motivacional de la conducta,
mientras que las estructura pertenece al aspecto cognos—
citivo del esquema. Mds aun, Piagest nos invita a consi-
derarla motivacfdn dentro de un contexto afectivo y social,
. desde el momento en que la evolucién de los esquemas asi-
milativos sedala etapas que SsSuperan lprogresivémgnte la
actitud egoncéntrica del nifio pequefio pafa alcanzar las
formas ulteriores de la socializacidn de la conducta,
acontecimiento gue trae aparejado? reciprocamente, el
mecanismo de descentracién y vreversibilidad de las

-

estructuras intelectuales.

52FLAVELL, J. H. La teorfaﬁde'Piagef en psicologfa de
la motivacidén. Barcelona, 1968. p. 187 '
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Aprender, reéponder a los esquemas de adapfacidn a la
realidad, ya.implica estar motivado. Con relacién a la
motivaciﬁn, hay un aspecfo de singular importancia que
por.Io general se olvida: algo que se aprende resulta
de iInterés siI .existe una convergencia adecuada entre el
comportamiento y su funcionamieﬁto no forzado y f% situa-
cign educativa que ha sido planeada para integrarse con
los esquemas operativos que corresponden a la evalucién
o estado particulag de la conducta en ese momento. Un
aprendizaje forzado o incompatible. con los esquemas
cognoscitivos pertinéntes a la conducta en desarrcllo,

no se encuentra naturalmente motivado.

3.3.4. Motivacidén y frustracidn. Ningun aprendizaje
puede ser eficiente sI no se encuentra suficientemente
motivado. Incluso, para vencer algin fracaso mientras
aprendemos algo dificil o se nos pone a prueba en un
exdmen, requerimos de un aprendiéaje motivado, mds atn,
necesitamos reforzar la motivacidn para superar con €xito

la frustracién.

Para vencer los fracasos es imprescindible que el maestro

inculque en el alumno el valor positivo del aprendizaje,

El1 Alumno no debe aprender a estimar y sobrevalorar, si
es necesario, su propio aprendizaje, aprender es acrecen-

tar el propio crecimiento, desenvolver las potencialidades
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que.se posee y adquirir un sistema organizado de hdbitos
y desempefios para una mejor adaptacidn a las condiciones
imperantes de la vida. Si el alumno fomenta el deseo
de aprender y lo asimila a sus probias fuerzas de desa-~
rrollo, seguird adelante en sus estudios y es probable
que pueda vencer todas las frustraciones que se:Ie pre-
senten en el camino.

Para entender las causas mds profundas de la frugtracién
en el aprendizaje, debemos tener en cuenta cual es la
motivacidn al esfuerzo permanente de éprender. El estu-
diante estd integrado en un sistema de relaciones inter-
personales que adquieren valor para el mismo y por lo
tanto, constituyen motivos escenciales en su aprendizaje.
Existen estimulos sociales implicados en la recompenza
o el castigo al cual responde el alumno. Pero creer que
el aprendizaje depende de motivos uUnicos y extrinsecos
como el premio y el castigo, dejaria una comprensidn In-
satisfactoria del valor funcional del proceso de aprendi-
zaje. En cualquier organizacidn socral, el broceso de
aprendizaje cumple dos funciones intrinsecas y por lo

tanto, resulta automotivado: en primer lugar es estimulado

por el desarrollo ontogenético, en segundo lugar es una

actividad social, tanto porque se cumple en un ambiente
social f(la familia; la escuela etc./, como por el hecho
de ayudar a integrar al individuo en las capacidades y

habilidades tipicas fomentadas y sobrecompensadas por
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la organizacidén social a que pertenece el alumno.

La frustracidén en el aprendizaje tiene una incidencia
decisiva para el desenvolvimiento de los estudios y gxitos
del menor, pues la frustraciﬁn en este terreno puéde ser
consecuencia de desajustes y fracasos en otras dreas de

la existencia, en especial en el dmbito familiar.,

Aun cuando el grado  de frustracidn tiene caracteristicas
individuales, bueden establecerse algunas pautas'génera—
les a las que se sujetan las reacciones a los fracasos
escolares, son mecanismos defensivos que se ponen en mar-
cha cuando se presenfa una situacion frustranfe. La agre-
sién y la regresi6n, tienen como finalidad escapar a la
accién de una situacidn degradante, Insatisfactoria o
superior a los propios recursos y esfuerzos. FEl negati-
vismoc es una formé de enfrentamiento para no aprender,
con lo cual se responde a la presién de la situacidén frus-
trante, El desplazamiento suele afectar el aprendizaje
en la medida que los intereseé del estudiante se distor-
cionen y cambien de direccién y objetivo. La evasion
es el mds utilizado, retirarse del. campo situacional,
disminuir las tensiones del sistema operénte, escapar
:de las presiones del maestro, puede darse en la retirada
ffsiéa o el refugio en la fantasfa. Finalmente existen

otros mecanismos utilizados contra 'la frustracign; uno,

415
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de valor mds positivo, la sobrecompensacign, procura re-
forzar el esfuerzo individual ante la expectativa del

fracaso.

La consideracign de la etiologia y de las formas de frus-

-
-

tracign en el campo educacional, requiere un tratamiento
integral del problema, pues hay formas de frustracidn
que son ingredientes naturales del desarrollo y de ciertas
expresiones extremas de la experiencia, las cuales, a
pesaf de ello, deben.intentarse no sélo para desenvolver
las funciones y caracteres del comportamiento en creci -
miento, sino sobre todo, para fortalecer la estructura
del yo y sus estrategias y para conferir al alumno las
armas necesarias con el objeto de que aprenda a enfrentar

‘sus dificultades y sortearlas convenientemente.

Una educacién sabia no es aquella dque todo lo soluciona
y deja resuelto para qué el nifio simplemente asimile de
la manera més sencilla y fdcil sus conocimientos, sino
vna educacidn variada y matizéda en sus dificultades para
‘que el estudiante pueda desarrollar sus potencialidades
y sus armas adaptativas adecuadas (soclalizacidn de la
agresividad necesaria en el proceso educativo y superacidn

de las fuentes habituales de la frustracidon).

3.4. FORMAS DE REFORZAR LA MOTIVACION EN EL APRENDIZAJE
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Uno dé los broblemaslfundamentales en el aprendizaje con-
siste en reforzar la motivacidén por una parte y por otra
ayudar al estudiante a encarar y resolver sus propias
dificultades. La estrategia a resolver ambas cuestiones
es practicamente la misma. Sabiendo enfrentar los obstd-
culos en los estudios se refuerza la motivacién, por el
hecho de que al persistir en una determinada accioén exi-
tosa, se logra autoafirmar el concepto de si mismo y rea-

segurar los sentimientos personales.

Un plan concreto que constituye una guia y direccidn para
el aprendizaje eficiente debe preveer: situaciones educa-
tivas significativas para el estudiante, barticipacidn
plena y activa del estudiante en el proceso de aprendiza-
je-enseflanza; lograr buena disposicidn de aprendizaje,
fenifir y precisar metas adecuadas en los alumnos, habr1 -
tuar a estos a plaﬁear sus actividades, conducir y elabo-
rrar los propios recursos y desempefios y a evaluar sus
propios rendimientos; por ultimo, a realizar generaliza-
ciones y aplicaciones de Ias.nociones y habilidades ad-

guiridas.

3.4.1. Refuerzo de la motivacidén por el significado.
Lo aprendido mecdnicamente absorve mds tiempo en repeti-
ciones inttiles, se pierde mds fdcilmente lo retenido

y exige un esfuerzo e incentivacién mucho mayor que lo
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aprendido con gusto y comprensién del tema o situacidn.
La enseflanza significativa abarca tanto la comprensidn'
global de la situacién inicial, como el nuevo orden de
_cosas y organizacion de los elementos, una vez‘comprendf—
da y analizada la misma. La enseflanza significativa re-
chaza, por brincipio, el aprendizaje de conéeptos ya fI-
jados de antemano que simplemente hay que memorizar.
Solo cuando se comprende lo que se aprende se tendra la
seguridad de que la asimilacién de los conocimientos se
hard con rapidez, se efectuard con menor esfuerzo y mayor
motivacidn; esos conocimlientos podrdn ser reactualizados

después en nuevas situaciones apropiadas a los mismos.

3.4.2. Participacién en el proceso del aprendizaje.
Esto no Implica solamente: aprender haciendo, Intervenir
~activamente, sino, sobre todo, organizarse en el trabajo
y el estudio, planear situaciones y tareas, trazar planes
y proyectos, asocrar acontecimientos, éddptar actitudes,
saber elegir, establecer jerarquia de valores y tener
criterio para juzgar situaciones gue nos rbdean.. No cabe
duda de gque ﬁnaladecuada participaf{én en los procesos
y formas diversas del aprendizaj;, incrementa la motiva-

cién del alumno, en la medida en que se integra en las

situaciones educativas.

3.4.3. Una buena disposicién para el aprendizaje. Sig-
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nifica comprensién de la situacidn y saber de antemano
gque se busca y con que recursos se cuenta para enfrentar
dicha situacidn. Una disposicién general es meramente
exploratoria y procura acercarse a la naturaleza y espé—
cificidad del problema; pero sI se quliere una conceptua-
cién y capacidad descriminativa de los hechos mds completa

y profunda, se requiere sucesivos acercamientos (disposi-

ciones especiflicas/.

.Las disposiciones papa.aprender, para saber ver e inter-
pretar, se adquieren por los mismos mecanismos evolutivos
por los que el niifo aprende a percibir primero y Iuegol
a razonar sobre la realidad. "l.La funcién de la disposi-
cién, es sensible al estudiante, ella dirige la atencidn
del mismo hacia sus principales necesidades, de modo que
encuentre con mayor facilidad lo que busca’” (53/. La
disposicidén tiende al aprendizaje provechoso e incrementa

la motivacidén, si es orientado especificamente hacia ob-

jetivos concretos.

3.4.4. Ayuda al alumno para traer metas adecuadas. Para
que el aprendizaje alcance consistencia y profundidad
en el comportamiento orientado, se requiere gque el estu-

diante defina él mismo sus propésitos, ‘trace sus fines

53MFENES, M. Como estudiar para apﬁgnder. Espafia, 1965.
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y busque_lbs medios para alcanzar las metas precisas que
lo conduzcan por_ei camino mds directo y seguro. £Esto
implica disposicidn y capacidad para organizar y pIénear
sus propias tareas y para realizar una adecuada relacion

de los medios disponibles con los fines perseguidoé.

3.4.5. Favorecimiento de la autoevaluacidn de Iq conduc-
ta, de las estrategias utilizadas y de los resultados
obtenidos. Si el estudiante es conciente } responsable
del plan que se ha trazado para enfrentar y resolver un
problema o comprende} una situacién, podrd ser orientado
con mayor facilidad a evaluar sus proplios recursos, méto-
dos de trabajo y rendimriento logrado. Esta tarea es de
vital importancia para reforzar la motivacidén, corregir
los errores cometidos y depurar, progresivamente, los

métodos de trabajo y estudio.

Mediante este andlisis y autoevaluacidn del aprendizaje
personal, sé desarrollardn actitudes, apreciaciones, en-
rriquecimiento de las estrategias para enfocar distintos‘
problemaé en distintas dreas educativas, Fl estudiante
aprenderd a allanar sus dificultades en cada disciplina,

segun la indole y caracteristicas metodoldgicas de los

. mismos.

3.4.6. Ayuda al estudiante para generalizar sus conoci-
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mientos y iransferir sus habilidades. Modernamente, el
problema de la traﬁsferencia de formas de pensar, de co-
nocimientos y de modelos de desempefios, dege ser entendido
con arreglo a la funcionalidad de los esquemas del apren-
dizaje y a la capacidad de!transferir habiiidédes genepaf
Iés fijadas y perfeccionadas individualmente. Los cono-
cimientos bdsicos de una disciplina, adquiridos en térmi—
nos de cierta instrumentalidad y por lo tanto facilidad
y rapidez de ejercicio, son fdcilmente transferibles a
otras dreas del conocimiento donde dichas nociones y ha- .
biljdades generales Eengan vigencia. Por ejemplo, las
aptitudes y facilidades verbales-adquiridas y desarrolla-~
das para instrumentar el lenguaje y aplicarlés a miltiples

campos de elaboracién y trasmisidn de conceptos.

Si el alumno aprendg no'solo a fijar conocimientos con

ga idea exclusiva de acumular un saber, gino que procede

a remodelarsus esquemas de aprendizaje y a dar valor ins-
trumental alsus conceptos operativos, bien comprendidos

y reactualizados, depurando ‘asi mismo sus habilidades. .
genera]es‘y especificas, se sentird cada vez mds motivado
en el esfuerzo que realiza en sus estudios, porque llegard
a darse cﬁenta de que sus experiencras pasaaas tienen
mayor vigencia y pueden ser apro&echadas en moldes nuevos,

a un nivel conceptual cada vez mds elevado y de mayor

posibilidad de generalizar.
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4. DIFICULTADES PARA EL APRENDIZAJE EN LA LECTO-ESCRITURA

Cuando el aprendizaje en la Iecto—eécritura era privile-
gio de unos pocos, podia tener una cierta justificacion
el QUe se supiefa pocoe o nada acerca de Ios-factores que
pﬁeden déterminar‘ y/o condicionar tanto el procéso como
el resultado de ese aprendizaje. Hoy cuando ese aprendi-
zaje se considera obligatorio incluso para aguellas per-
sonas que padecen una cierta incapacidad mental, el des-
cbnocimieﬁto de los factores condicionantes de tales pro-
cesos,'pafece algo inexplicab]é, pero todavia lo es mds
el hecho &e que dun existiendo miles de trabajos dedicados
éxfﬁusivamenfe al estudio de los procesos y problemdtica
del aprendizaje, no se contemple una metodologia de ense-
ﬁanza—aprendizaje integral que permita disminuir notable-

[

mente (prevenir) esta problemdtica. '

Las razones de ese desconocimiento y sobre todo &e no
contemplar una metodologia integral son excesivamente
‘complejas. Sin embargo, en opinidn de las investiga&oras
del presente estudio, la causa comin pueae provenif del

hecho de haber dedicado multitud ‘de " investigaciones a

. LAY
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los éspectos metodoldgicos o puramente diddcticos, sin
antes haber conocido en forma experimental, cuales son
los factores psicosociales que estdn en la base de dicho
apréndizaje y en que medida esos factores pueden determi-
nar ylo condicionar los resultados _de ese aprendizaje
controlando en la medida de lo ﬁosible factores i%p]fcitos
en éstos tales como el medio ambiente familiar y escolar
e igualmente la metodologia didéctieg empleada en cada

caso,

La gama de dificultadés para el aprendizaje es muy varia-
da, encontramos asi las dificultades para el cdlculo ma-
temdtico (discalculial, djficﬁltades en la ortografia
{disortografia/, dificultad en la art}culacidn de palabra
(disartrial, dificultad o anomalias en el lenguaje (dis-
lalia), entre otras. Sin embargo, las Investigadoras
han centrado su estudio en dos dificultades: del apreﬁdi—
zaje muy comunes y que afectan dﬁrante un perfodo bdsico
y fundamental de la vida al menor en etapa escolar: las
dificultades en el aprendizaje de la lectura (dixlesia)
y las dificultades en la escritura (disgrafial, ya que
en la experiencia que se logrd en el trabajo con la ins-
titucién (I.C.B.F.) y la comunidad (usuarios del I.C.B.F.
Centro Zonal 1), se encontré-con mucha frecuencia la pre-

valencia de consultas por éstas problemdticas.
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Es asi como después de un largo periodo de tratar e in-
vestigar esta probfemética, se encontré que estas difi-
cultades son determinantes yl/o condicionantes de la dis-
funcionalidad en el individuo, en el sistema familiar
y en el medio escolar como se ha venido y se éeguifé tra-

tando de exponer a lo largo del presente estudio.

Dada la Iimportancia que la lectura y escritura tienen
no solo en el ambiente escolar, sino en la sociedad en

general, resulta importante y necesario su estudio.

En todos los colegios y escuelas hay un grupo de escola-
res de Inteligencia normal que no consiguén aprender a
leer yl/o escribir debido a varias dificultades que pre-
sentan. Se ha encontrado que estas dificultades son de-
bidas a una salud escasa f(bajo nivel de nutricidén), am-
biente fam{]iar y social inadecuado, errores pedagdgicos
fescaso o nula preparacidén de los profesores, enseflanza
de mala calidad, cambio frecuente de escuela y/o profesor)
entre otras, produciendo un retrazo mis o mencs importan-

te en eI‘aprendizaje. Estos alumnos tienen un nivel de
lecto-escritura claramente inferior al nivel de la clase,

' .
y Siempre obtienen calificaciones mds bajas comparadas

con las demds materias.

Podemos decir que la dixlesia es la dificultad al leer

Aol
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y Se expresa en confusiones, inversiones, omisiones O
sustitucione§ He letras, silabas e 1incluso palabras.
Es una dificultad en identificar, comprenaer N reproducir
~los simbolos escritos. El ﬁiﬁo afectado de dixlesia tie-
ne dificultades en aprender a leer y sobretodo, no consi-
gue leer bien.‘ Confunde las letras de formas parecidas,
invierte las letras en el seno de las silabas o en Ias
palabras, omite letras o inclusa silabas (el dixlésico
plvida a menudo‘él comignzo de las palabras/); el andlisis
de los sonidos es con frecuencia malo, sobretodo cuando
se trata de sonidos complejos; todas estas alteraciones
pueden modificar radicalmente la estructura de las pala-—
bras, asi cuando lee un texto, puede llegar a sustitucio-
nes completas, tomando una palabra por otra o a la supre-
sién mds o menos voluntaria de palabras dificiles de des-

“~

cifrar.

o

El-diélésico presenta siempre en gra&o variable un con-
junto complejo' de perturbacjonqs, como por ejemplo en
la orientacion del esquema corporal y de la lateralidad,
ellos Eienen por lo general una defectuosa imagen de su
éuerpo, lo que se percibe a través de sus monigotes y

una mala representacidén de su proyeccidén en el espacio.

Con respecto a las dificultades para la escritura (dis-

graffa) también se observan trastornos parecidos y ademds,

-
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legibilidad escasa, trazado defectuoso, letras retocadas,
ausencia de mdrgenes, lineas ascendentes, descendentes
+ ¥y ondulantes, escritura demasiado extendida o demasiado
grande.
La disgrafia se caracteriza por ciertas dificultades en
la escritura en nifios de nivel intelectual variable; la
escritu}a es fea, deforme y enAJItimo extremo pbéctica;

mente_i!egib!e.'

Entre las dificultades halladas por el nifio durante el
aprendizaje de la escritura tenemos:

A nivel fisico, el menor tiene movimientos bruscos, incor-
diﬂados, amplios que controla con dificultad; ahora bren,

la escritura exige ﬁovimientos flexib]es,’redondos, finos,
encadenados, de escasa amplitud y un control incesante
a fin de respetar a la vez la forma de Ias'letras y las

dimensiones Iimpuestas por las lineas.

A nivel psicoldgico es preciso tener clierto grado de ma-

duracién intelectual y afectiva para acceder a la escri-

~

fura. Un nifio que no tenga una buena representacién del
. espa&io Y que no sepa orientérse por si mismo en ese es-
pacio, no podrd en consecuencia orientar las diferentes
figuras geométricas que forman las letras. Esta mala

estructuracidn espacial se traduce ademds en un mal apro-
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vechamiento de la pdgina, porque utiliza mal el espacio

que- le ofrece la hoja de papel.

A nivel social, los menores parecen cada vez menos moti-
vados en nuestra época para la escritura -manuécrita.
Efectivamente, las comunicaciones se realizan cada vez
mis a base del teléfono, la midquina de escribir,~1a radio,
la televisidén y ocupan para muchos el puesto de la escri--

tura (ver marco tedricol.
L.1. FACTORES QUE PUEDEN ACENTUAR LA PROBLEMATICA

El grado o nivel de las dificultades para el'aprendizaje
de la lecto-escritura varfan de acuerdo al individuo y
el medio en el cual intgractdg.-'Asf encontramos factores
que pueden disminuir o acentuar la problemdtica determina-
do por el grado o. circunstancia adecuado o Inadecuado
como se presente. Esbozaremos en nuestro estudio los
factores que hemos considerado como agravantes de la pro-
blemdatica, ya que deSafortuna&amente fueron los encontra-
dos en el curso de la experiencia de la pregente investi-

gacién.

4.1.1. Factores orgdnlicos. Dentro de éste encontramos

el de nutricidn y lo consideramos de vital importancia

ya que tanto el desarrollo fisico como el mental, dependen
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&e qﬁe los nifios tengan una dieta adecuada, la cual in-
fluye sobre el réndimiento de los menores de edad escolar
pbr el impacto que tiene en la viveza, la atencidn y la
salud en general. Los menores atendidos en QI fiC.B.F.,
reciben una atencidn interdiscipliharia en la cual parti-
cipa el profesional en nutricion yé que son nifios perte-
cientes a comunidades de estratos bajos; los datos obte-
nidos de las historias familiares de los menores pertene-
cientes a la muestra del presente studio, arrbjan un alto
porcentaje de bajo nivel nutricional reflejados-en malos
hdbitos de alimentacidn y por ende un desarrollo fisico

atrazado para su edad.

0
-

Otro factor es el visomotor, no menos Importante que el

anterior ya que €] permitird discriminar formas, tamafios
y controlar y manéjar dimensiones, formas etc. fundamenta}
para el aprendizaje de la lecto-escritura. FEI cuadro 1 nos
indica que en lo referente a la orientaciodn eépacial {re-

conocimiento de arriba, abajo, adelante, atrds/) los meno-

res no presentan limitaciones, Sin embargo, en lIlo que

" respecta a un factor determinante en los procesos de lec-

to-escritura como la lateralidad (reconocimiento derecha-
izquierda) el 40T de los nifios tiene dificultades para
discriminarla, lo cual genera, mantiene y acentiua la pro-

b{emética.
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'Se.encontrd gdemés en los resultados de la gufé de obser-
vacién que 15 nifios de la poblacién (60%) sI presentan
una coordinécién visomotora, mientras que 10 menores (40%/

-

noé.
Antes de empezar la escuela, los nifios pasan la mayor
parte de su tiempo con la familia, la cual le proporciona
elementos que determinan en‘gran medida, las capacidades
gque el menor desarrolle al entrar a la escuela. Las fa-
milfas de menores con problemas de aprendizaje pertenecen
. a comunidades en las que por sus mismas caracteristicas
-  ofrecm1 al menor elementos para desarrollar habilidades
psicomotoras. gruesas (juegos callejeros, reuniones de
jovenes en las esquinas etc./ y obstaculizan el desarrollo
de habilidades psicomotoras finas, sumdndose a ésto gque
la mayoria no ingresa al preescolar y las familias a las
que pertenecen desconocen las formas o técnicas para es-
timular el desarrollo de estas habilidades. De esta forma
el menor al ingresar al colegio se le dificulta el apren-
. _ : )
dizaje de la electo-escritura.

e

/.
‘Otro factor orgdnico que puede incidir en la acentuacion
de la problemdtica es la capacidad auditiva. La falta
de integridad auditiva repercute negativamente en la ca-

pacidad para leer y escribir y dd origen a los numerosos

trastornos que ya hemos citado anteriormente. £Esta puede
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afectarse ﬁegativamepte cuando se abusa de la capacidad
de este organo, pﬁede estar condicionadc por factores
ambientales como los que encontramos en las comunfdades
a las que pertenecen los menores de la poblacién estudia-
da (presencias de pick-up, la costumbre de héb]ar.extre—
madamente alto, la ubicacidén cercana a la pista del aero-

puerto).

f.1.2. Factores psicopedagégicos. Contemplamos entre
otros las dificultades que tiene el menor en su-orienta-
cién espacial, lateralidad y el manejo y conocimiento

del esquema corporal, expuestos anteriormente.

4.1.3. Factores psicoldgicos. Dentro de estos factores
encontramos: autoestima baja, ~generalmente el menor con
problemas en el aprendizaje de la lecto-escriturd, viven
en constantes situaciones de fracaso, lo que repercute
en la imagen de si mismos (inseguridad, temores, etc.)
ésto se Ve‘égrabado con la actitud de padres, familiares
y maestros en donde se forma un circulo vicioso f(rotulan
al menér)\los cuales lo tildan de perezoso, irresponsable
¥ hasta en. el peor de los casos de bruto, lo que unde

mds al menor en su problemdtica.

L.1.4. Factores socliales. FEstos se encuentran en Innu-

merables formas, pero enunciaremos solo algunas de las

A7
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encontradas en la investigacidén. Dentro del medio escolar
tenemos la fafta total o deficiente de materiales yfo
 recursos que permitan un adecuado proceso de ensefanza
-aprendizaje, el desconocimiento de métodos y técnicas
elementales por parte de los profesores para la enseflanza
de la lecto-escritura, las caracteristicas fisico ambien-
tales de las aulas de clase, las cuales son sobrecargadas
de alumnos, condicionando la aplicacidén de los métodos
global y semi global (al maestro se le imposibilita la

atencidn individual en la ensefianza de los menores/.

CUADRO 2. NUMERO DE ALUMNOS POR AULA DE CLASE

NUMERO DE ALUMNOS AULAS %
25 3 127
28 2 8
35 3 12
39 7 28
42 5 20
45 5 20

Segin datos obtenidos por las investigadoras (entrevista
a profesores/. :

TN
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'Se puede apreciar segun el cuadro que se presenta un sSo-

brecargo de alumnos en un mayor porcentaje de aulas de
clase y que en un bajo porcentaje asisten la cantidad
de alumnos que en promedio seria convenlente para un ade-~

cuado desarrollo del proceso ensefianza aprendizaje.

La separacidén o ausencia de los padres cuando disminuyen
o anulan la atencidn en el aspecto afectivo-escolar agra-
va la problemdtica del menor, en particular cuando la
educacién de &stos queda a cargo de otros miembros de

la familia con escaso o ningdn nivel educativo.

CUADRO 3. RELACION DEL NIVEL ESCOLAR DE LOS ADULTOS A
CARGO DE LA EDUCACION DEL MENOR

PARENTESCO
PADRE MADRE HERMA - ABUELOS OTROS
NIVEL NOS ,
ESCOLAR . ,

# % # % # % # % # %

Analfabeta 5 20 5 20 - - 15 60 5 20

. Prim, incompleta 15 60 20 80 5 20 5 20 10 4o

Prim, completa 5 20 - - 15 - 60 5 20 5 20

Bto. incompleto - - - - 5 20 - - 5 20

-Bto. completo - - - - - - - - - -

Segin datos obtenidos por las investigadoras (encuesta a
padres/. : .
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.En el cuadro anterior apreciamos mayores pofcentajes de
los adultos é cargo de la educacidén del menor en los ni-
veles escolares de analfabeta, primaria incompleta y pri-
maria completa; observdndose asr mismo un escaso porcen-
taje en los niveles de bachillerato incompleto o completo,

kol

lo que se traduce en un bajo nivel escolar en €stos.

Otro factor social que puede estar acentuando la proble-
matica es el desarrolloe de hdbitos incorrectos que se
refuerzan con el uso: leer siIn oraen en la pdgina de
derecha a izquierda, igual para la escritura o con el
1ibro alrrevés. Por dltimo el medio familiar y escolar
cuyas exigencias no tienen en cuenta las capacidades y
necesidades del menor de acuerdo a su edad, su etapa evo-

Jutiva y sus limitaciones a un ritmo de aprendizaje.
4.2. EL MEDIO FAMILIAR SU ORGANIZACION Y SU ESTRUCTURA

lLas familias no son simples agregados de personas que
viven casualmente bajo el mi smo techo, por el contrario
son verdaderos sistemas sociales basados en la unidén bio-
légicas de una pareja que se consuma con los hijos y que
constituyen un grupo prfmario en el gque cada uno tiene

funciones claramente definidas.

Su organizacidén y estructura estd fundamentada por unos
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niveles jerdrquicos establecidos por los patrones de au-
toridad, los lfmites en las relaciones, unas pautas de
interaccién (comunicacidén y afecto) y Ilos patrones de
reIécio’ﬁ que este sistema establezca en su interior y

con el medio exterior en el que interactda, pero a su

_vez estos patrones de Interaccidn son afectados por la

estructura familiar o indole de los miembros que consti-
tuyen la familia -es decir, segun gque se encuentren pre-
sentes uno o ambos progenitores, otros miembros de la
familia extensa, por el ndmero y sexo de los hermanos
etc.-. Una vez que se establezcan los patrones de inte-
raccion familiar éstos tienden a persistir (homeéstasié
familiar). Trataremos a continuacidn los aspectos funda-

mentales de la estructura y organlzacidén familiar.

4.2.1. La comunicacidén como factor determinante y/o con-
dicionante. En toda relacién de dos o mds personas se
establece un determinado tipo de comunicacidn ya sea ver-
bal o né verbal Ilamada también gestual o metaverbal.
Los seres humanos tenemos la necesidad de cor.nunicarnos
para interactuar con los demds; los tipos de comunicacion
determinan las formas de interacﬂcfdn, el intercambi6 afec-
tivo y la relacidn en el p}*oceso de la ensefianza aprendi-

zaje del menor en edad escolar, siendo de capital interés

para los procesos de aprendizaje de la lecto-escritura.

oAl Li ConlAGENA
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En la pareja de padres el didlogo permanente y abierto
afirma mds él entendimiento, la aceptacidén de cada uno
como pareja, asegura el amor y comprensidn entre ellos
a fa vez que mantiene la unidad familiar. En las rela-
ciones entre padres-hijos es Indispensable el didlogo
constante mediante el cual los padres guian a los hijos
contribuyendo asi a la satisfaccidn de las necesidades
del menor de recibir apoyo, orientacidén, afecto. Para
los procesos de aprendizaje de la lecto-escritura es in-
dispénsab]e una comunicacion cIara,‘ abierta, flexible,
comprensiva, tanto en la relacidn maestro-alumno como
en las que el menor establece con los padres o personas
que se encargan de ayudarlo en las labores escolares.
Desafortunadamente en el presente caso no exiIste una
comunicacién funcional dentro del medio familiar en donde
los menores interactdan, lo cual estd mostrado en la poca
claridad en la informacidn que se recibe por parte de
la ctra pareja y en el alto nivel de peleas gue se subci -
tan en el hogar entre parejas hermanos, padres-hijos etc.
Se observan discusiones cargadas de hostilidad verbal

o fisica, regafios, poco didlogao.

Esto se observa en Iitems contemplados en las entrevistas
a los padres de familia en las que se aprecian que ninguna
pareja habla con frecuencia sobre la posible llegada de

hijos, nunca lo hicieron 22 parejas (el 88%) y solo 3

179



179

63

parejas fel &%) trataron el tema.

El manejo de la comunicacidén en el subsistema pa}ento—
filial es inadecuado ya que se encontrdé que solo el (20%)
5 parejas dialogan con frecuencias con los hifos, el (60%)
poco lo hacen y un (20%) nunca lo hacen, ademds de que
generalmente quien dialoga con los hijos es la madre,
Lo anterior refuerza que uno de los factores que pueden

estar determinando yl/o condicionando el

mantenimiento
y aparicién de los problemas de aprendizaje es el defici-

tario nivel de comunicacidn entre padres e hijos.

El enfoque comunicacional, que estudia e ihterpreta los
comportamientos postulares, el contacto fisico y el movi-
miento en relacidén con el contexto social, con la cohesidn
y la regulacién de las relaciones en el grupo, les permi-
tio a Ias_investigadoras interpretar los tipos de rela-
ciones evaluadas en los resultados obtenidos en las guias
de observacfdn tanto a los padres, maestros y menores.
De estos resultados se pudo determinar la red dé relacio-
nes conformadas en las Interacciones, roles, patrones
de conducta, jerarquias existentes. Los hijos estdn per-
manentemenfe triangulados dentro de la lucha par el poder
.de Ios.padresn Hay alli toda una escuela de aprendizaje
de relaciones Iinterpersonales inadecuadas, se aprende
la- manipulacidén, la agresividad verbal, el rodeo, la men-

X . -'. ] . """"“—;fa'-\d‘:l
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tira y la evasidn.

E] menor con dificultades para el aprendizaje es mas bien
solitario, en el dmbito escolar no es popular y antes
por el contrario es rotulado tanto por compafieros, padres

y maestros.

Esto se puede constatar en las razones que expusieron
los menores para no mantener relaciones con sus compa-
fieros en el colegio, los cuales en su mayoria -15 (60%)
sus demds compafieros lo atacaban, 5 (20%) sus comparie-
ros no jugaban con €1, y sélo 5 (20%/) sus compaferos
si lo aceptaban y jugaban con él- se sentién rechazados

o atacados.

La comunicacidén en las familias de estratos socio-econc-
micos bajos tiene la tendencia a ser confusa y ansiocgena.
Encontramos frecuentemente la costumbre de dialogar solo
(y no en todas las ocasiones) ante la preéencia de pro-
blemas; hay escasez de diélbgos pldcidos predomina la
tendencia a la culpabifidad, la manipulacidn y a la bus-
queda de demostrar quien tiene la rézdn o el poder. Hay

dificultad para la expresién de sentimiento personales

-sin agredir al otro miembro y en forma muy marcada hay

dificultad para expresar unicamente los sentimientos o

comentarios positivos hacia los demds, en el ‘caso de la
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“conducta de los padres ante una accién satisfactortia del

menor (ver cuadro 4/.

CUADRO 4. ACTITUD DE LOS PADRES FRENTE A LA CONDUCTA
SATISFACTORIA DEL MENOR

ACTITUD # T

Lo felicitan - -
Lé obsequian algo 10 40
Indiferencia 15 60

Segiin datos obtenidos por las investigadores fentrevista
a padres/.

En -el proceso de aprendizaje del menor es también muy
importante la relacidn intercambio entre padres y maes-
tros ya que solo asi se fntegraréﬁ los objéfivos hacia
el. desarrollo de aptitudes y capacidades del menor en

edad escolar.

L.2.2. Normas de autoridad. Se entiende como los patro-

nes, reglas, jerarquias y limites existentes en la inter-

accion familiar, escolar y social; lo cual determina las
relaciones de verticalidad (padre-hijo, maestro-alumno)
y horizontalidad, es decir, .la relacidn de flexibilidad

e igualdad que en determinadas circunstancias se puede
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dar entre los anteriores niveles de relacidn.

Minuchin afirma que los modelos transaccionales que re-
gulan el comportamiento de los miembros de la familia
se mantienen por dos sistemas coactivos. £l primero
comprende las reglas que rigen habitualmente la organiza-
cién familiar, es decir, la presencia de una jerarquia
de poder -en el cual padres e hijos tienen diferentes
niveles de autoridad- y de complementariedad de funciones
-en la que los miembros de la pareja parental acepta una
interdependencia reciproca-. El segundo estd represen-
tado fundamentalmente por las mutuas espectativas de cada
miembro de la familia respecto de los demds. El origen
de estas espectativas estd sepultado por afios de negocia-.
ciones, explicitas e implicitas sobre pequefios y grandes

eventos cotidianos.

Las normas en la familia establecen entonces funciones,
divisiones de poder, de trabajo, sin las cuales podrra
verse amenazadas no sdélo las tareas cotidianas sino la

misma unidad familiar.

En los resultados de la investigacidn se encontrdé un alto

porcentaje de responsabilidad y autoridad en la médre,

ya que generalmente o estd separada del marido o €ste

se mantiene fuera del hogar‘por tiempos prolongados pbr

e e
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lo que le toca .a la mujer ejercer la autoridad en la toma
de decisiones.yrmanejo del hogar (ver cuadro 5). Segun
este cuadro se puede apreciar que existe un mayor nivel
.de responsabilidad en la foma de decisiones por parté
de la mujer en las cuatro primeras dreas, lo que cambia
en el drea sexuél, en donde predomina la toma de decisio-
nes por parte del sexo masculino, lo que denota una su-

premacia del hombre sobre la mujer.

Es importante destacar lo que tiene que ver con las formas
de ejercer ‘la autoridad tanto por parte de los padres
o .de! maestro relacionados con el menor, ya que esto.
détermina las vivencias del menor en relacién a los valo-
res y estimacidn que experimenta de los demas hacia €l.
Asi las formas que los padres y maestros utilicen para
controlar al menor, influiran en la percepcidén de éEste

y la respuesta que de.

La clasificaciﬁn de nuestro estudio distingue tres tipos
principales de esta forma. En primer lugar se encontrd
que se ejercia el poder de forma autoritaria, esta supone
el ejercio de un poder superior, ya sea fisicamente In-
cluyendo golpes, gritos y cualquier otro castigo ffSico
al igual que la negacidn de objetos o priyilegios' fde~
jarlo “sin comer, encerrarlo, negar ﬁermiso para hacer

algo); esta técnica incluye la amenaza de estos castigos

418Y
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al igual que los castigos mismos, por parte de padres o

maestros.

En éegundo lugar se enconfré otra técnica en donde los

padres y/o maestros dan muestra clara de ira o desaproba-

cién pero sin recurrir a lo anterior; los padres ylo maes-
tros ignoran al menor o se rehusan a hablarles, mds bien

le muestran que estdn aburridos o decepcionados; esta

forma podemos expresarla como negacicgn del! afecto. Por

tdltimo, encontramos otra forma a la que hemos conceptuali-
zado como Induccidn en la que los padres ylo maestros

intentan demostrar o explicar a los nifios porque clerta

conducta es deseable, dando razones. En‘el cuadro 6,

aparece la relacién que se establece entre el padre,la
madre y el maestro con la forma de ejercer la autoridad

hacia el menor.

L.2.3. El afecto. Toda relacidn entre personas estd

determinada por algﬁn grado afectivo, entendiendose como

afecto la disposicign animica y emocional, ya sea positi-

va o negatfva frente a una persona, objeto o situacion.

Entre la escala de afectos positivos encontramos: soli-

daridad, confianza, apoyo,, seguridad, amor refuerzo de

la autoestima, entre otros; y entre los negativos: desca-

/Bl

lificacidén, verguenza, desconfianza, Indiferencia, agresion,

culpa, chantaje emocional y otros.
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.Las formas que al interior de la familia se exprese y
maneje el afecto, determinard el clima emocional dentro
de ¢€sta, y repercutird en el aspecto psico-social del
menor. Casi todos los conflictos qﬁe perturban al sistema
familiar y se traducen en tensiones internas, expresiones
psico-somdticas, problemas de conducta, resulta; de una
defectuosa distribucién de las expresiones de afecto,
de ﬁn inadecuado reparto de la cantidad y de no intercam-
biarlo oportunamente. Todo lo anterior puede estar condi -

cionado por la ausencia de uno o ambos progenitores deb1 -

do a compromisos laborales, conflictos familiares, etc,

lo gque va a Influir en las actitudes, desarrolo cognosciti-

vo y capacidad de adaptacidén del menor en el sistema esco-
lar, fundamental para el proceso de éprendizaje de €éste.
En este aspecto también influye 1o que reciba de su maes-
tro y compafieros, ya que ello contribuird a fomentar o

disminufr la autoestima.

b.2. 4. Limites y relaciones en el sistema familiar y
su ecosistema., Toda reIaciéﬁ necesita de un espacio fi-
sico, psicolggico y emocional. La familia como matriz
de la organizacidn social, contempla dentro de sus pautas
de interaccign, ciertos espacios que varian de acuerdo
"a los miembros qué interactuien en el sistema familiar
y ecosistema con el cual se relacionan, conformando asr

territorios especificos como subsistemas conyugales, pa-
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“rentales, filial, fraterno, educador-educando, padres-
educador y padres-educador-profesionales que intervienen

en la problemdtica.

Estos espacios vitales o ferri;orios, permiten la flexi-
bilidad, permeabilidad y funcionalidad (homegstasis/) del
sistema familiar y su ecosistema. Estos limites cuando
son.respetados o adecuadamente manejados, evitan conflic-
tos, frustraciones, interferencias, disgustos e Iintromi-

siones.

Las relaciones familiares externas e internas conforman
una réd de relaciones. Las familias investigadés presen-
tan conflictos frecuentes, debido a que no manejan adecua
damente los limites y a que conviven numerosas personas
que estan relacionadas con diferentes lazos fémifiares
(padres-abuelos-tios-primos-etc/), por lo cual se hace

complejo el establecimiento y mantenimiento de Iimites.

En el cuadro 7, se observa éue la gran mayoria de los
menores.no solo conviven con los miembros de la familia
nuclear, sino que ademds estdn agregados a é€sta, olros
miembros pertenecientes a la familia extensa; dando lugar
a situaciones como la antériomente expuesta. FEsta situa-
cién se agrava con el hecho de convivir bajo un mismo

techo, con familias de otro nicleo.
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CUADRO 7. PERSONAS QUE CONVIVEN CON EL MENOR DE ACUERDO
A SU PARENTESCO

PARENTE SCO SI \ NO
# % # %

Madre 20 80 5 20
Padre 19 76 6 24
Hermanos 25 100 - -

Tios 10, 40 15 60
Abuelos - 15 60 10 40
Primos | 20 80 5 20

Ay

Segiin datos obtenidos por las investigadoras (encuesta
a padres/.

4.3. EL ECOSISTEMA COMO FACTOR QUE INFLUYE EN EL PERFIL
FAMIL IAR :

T
El hombre es un ser social que influye en su medio y es
influ{do. La fami]ia es un sistema entre otros sistemas
como son: el escolar, el socio-cultural, laboral, comuni- .
tario f(grupo de’ coetaneos, vecinos, amigos, etc), que
interactuan entre si. Las relaciones familiares se obser-
van en relaciin diéléctica.con el conjunto de las relacio-
nes sociales: las cohdicioﬁan y €stas a su vez estdn
condicionadas por las normas y valores de la socriedad

circundante atraves de un equilibrio dindmico (ver figura 1)
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Ubicdndonos en la experiencia Investigativa 'realizada,
en contramos marginalidad en los sistemas familiares ca-
racterizados bdsicamente por su inestabilidad econdémica
loque conlleva a la inestabilidad dé las relaciones fami-
liares,su vida cotidiana se desarrolla en el sector infor-
mal de la economia, su vivienda generalmente es tugurial
o en barrios periféricoé con deficientes servicios; su
vinculacidén con el sistema educativo no es estable, pues
la lucha por la supervivencia exige el trabajo de hombres
mujeres y nifios o en otros casos no encuentran los recur-

sos para dicha vinculacidn.

4.3.1. La comunidad. La sociedad estd dividida en estra-
tos, cada uno de los cuales se ubica en un medio determi-
nado de acuerdo a sus posibilidades )f caracteristicas
soc{o—econdmicas y culturales; asfi encontramos comunidades
gue gozan de todos los servicios_necesarioé y de una In-
fraestructura adecuada, como también otras que se encuen-
tran deficientes o carentes de éstos. Las comunidades
en las cuales se centra Ia fnvestigacidn pertenecen a
€stas ultimas, porque presentan caracteristicas de margi-
nalidad, observgndose en §stas deficiencias en los servi-
cios publicos y desorganizacidn en la misma Infraestructu-
ra. (ver cuadro 8/. En ¢ste se aprecia claramente, las
condiciones deficientes en las que se encuentran las fami-

lias estudiadas.



/75

‘bl

*(uproeatasqo ap ernd A sedped e B}sandus) seqopefrisaaul sey Jod sopruajqo sojep undsg

08 02 02 4 opey[iawiuedly
0c . 0¢ 0¢ § | zng
0 01 09 sr ‘endy
02 5 08 02 | ope1sa
jew us sepedgjsep saJ[e)

o8 o¢ 0¢ . :m:m ua sepedejsap MWWWMM
001 4 - - sepejusmraed saj[e)
b on & s X VanLonagS VAN

0aqy3INIY 30 SYITIWYA SVT 3d SOIJIAYES A vdil

NYIIGVH FaNOQ aYAINWOD V1 V
DNALSAVIINI 40 SVOIISIYALIIVYVO '8 0daViD



/7%

4.3.2. El sistema laboral. El trabajo permite al ser hu-
mano obtener los recursos necesarios para satisfacer sus
necesidades y la de los famiiiares a su cargo; esto influ-
ye en el estado psico-social del iIndividuo, réflejado
en las relaciones que establece con su familia y con la

socliedad en que interactida.

Las familias de estratos socio-econdmicos bajos fa la
que pertenece nuestra poblacidén), pertenecen generalmente
al sector informal dentro del sistema Iaboral,-por lo
que no cuentan con garantia permanente de trabajo e Ingre-

so econfmico estable. {fver cuadro 9).

CUADRO 9. SITUACION LABORAL DE LOS PADRES DE MENORES
CON PROBLEMAS DE APRENDIZAJE

ARENTESCO PADRE MADRE

SITUACION # % # %
Empleado . 2 8 ' - -
sub—empleado 15 60 10 L0
Desempleado‘ 10 32 15 60

Segiin datos obtenidos por las investigadoras (encuesta a
.padres/. - '

La situacién anterior hace gque los padres se vean obli-

492



Wids

gados a desempefiar trabajos en la mayoria de los casos
degradantes, lo que repercute en el estado emocional re-

flejado en: inconformidad, iInsatisfaccidn y el senti-

miento propio de marginalidad. En otros casos, como

cuando no encuentran trabajo ni cuentan con que trabajar,

-experimentan frustracién y angustia, disminucidén en el

deseo de vivir y en otras situaciones la conformidad que

los mantiene en un circulo sin salida.

Lo anterior condiciona yl/o determina en muchas ocasiones

a que el adulto descargue conciente o Inconcientemente

este cumulo de frustraciones sobre el menor, lo gque gene- .

ra o acentda la presentacidn de la problemdtica o sinto-
matologia en nuestro caso, las dificultades en el apren-

dizaje de la lecto-escritura.

4.3.3. Sistema socio-cultural. La familia es un micro
grupo inmerso en un constexio socio econdmico y cultural

que trasmite una Iid@ologia, una escala de valores, un

estilo de relacién interpersonal, unas costumbres sociales

y unos problemas especificos. A su vez la familia cumple
la funcidn de trasmisién y reproduccidn de la estructura
social en su interior, preparando a sus miembros bara
éue se comporten en el exterzor segun el estllo aceptado

en una.determznada época. Hay un qu;o u refIUJo de 1i-

dentidad permanente entre familia y sociedad.
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Las caracterfisticas socioculturales de las comunidades

a las que pertenecen las familias investigadas se t raduce
en una patologia social favorecida por el subdesarrollo
~con  su cortejo de miseria, desempleo, anaIfabetismd,

insalubridad, explocidn demogrdfica, hacinamiento, sumado

a algunos hechos como la disminucidén en la cfeencia de

los valores religiosos, en los lideres comunitarios, etc.;
lo anterior conlleva a una tendencia a la agresividad

Interpersonal proyectada dentro del sistema familiar como

.fuera {peleas, discuéiones, falta de solaridad, bajo

nivel de aspiracidén, egoismo entre otras/.

Se observé a lo largo de la investigacidn que el 100%
de la pob]acfﬁn estudiada dice profesar la religidn ca-
télica, sin embargo, el 90% no practica actividades y
costumbre sobre ella como ir a misa, vinculo del matri-

monio, entre ofros.

4.3.4. El sistema escolar. En el caso del menor en edad
escolar, encontramos que antes de empezar la ‘escuela,
éstos pasan la mayor parte del tiémpo con su fémilia v
las principales influencias que ;eciben provienen de ella.
Pero una vez que empieza la escuela, los menores se se-
bavan de su familia una buena parte del tiempo, a partir

de este momento, otras relaciones y especalmente las

relaciones con [los compafieros (grupo de pares) y
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mestros revisten una importancia cada Vvez mayor. Las
familias en las comunidades en estudio presentan un bajo
nivel educativo (ver cuadro 3/, sin embargo, se aprecia

un destacado interes por este aspecto. fver cuadro 10)

CUADRO 10. ASPECTO MAS IMPORTANTE CONSIDERADO POR LOS

PADRES
ASPECTO # %
Econdmico | 8 32
Educativo - 12 48 .
Social 2 8
Familiar 3 i2
‘Segin datos obenidos por las investigadores fencuesta

a padres/.

Lo anterior esta condicionado por el deseo de superacidn
en la escala social, econdmica cultural; paradégicamente,
por uno de estés factores: el econdmico, esta meta se
‘ve frustrada en muchas ocasiones acentuada por la falta
de conscientizacién del valor transcendental de la edu-
cacién, falta de motivacidén a la busqueda de oportunida-
des y recursos paré superar los obstdculos 6 limitaciones

que se presenten.

Dentro de los factores sociales que acentudan la proble-
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mitica del menor, se anoté la falta total o deficlente
de materz'ales-y“recursos que facilitaran un adecuado pro-
ceso de ensefianza-aprendizaje, en este punto lo retomamos
.ya qﬁe cobra vigencia en el andlisis sobre el sistema
escolar y porque es un punto que las investigadoras,
profesores y brofesionales consideran determinante en
la presencia de la problemdtica. En los datos obtenidos

por las investigadoras en la entrevista a maestros, se

encontrd que el 80% no contaban con los recursos necesa-

rios para aplicar adecuadamente el método de ensefflanza-
aprendizaje.y solo el 20% consideraban que si los tenian;

representando esto la magnitud del problema.

b.b. INTERRELACION DE LOS FACTORES QUE DETERMINAN LA
PROBLEMATICA

Como se ha observ-rado en los anélisz’s planteados anterior-
mente, la problemafica del aprendizaje tiene una etio-
logia muItifact_briaI, lo que va a representar mayor res-
ponsabilidad en el mentenimiento yl/o superacién de ésta
en el sistema familiar y el sistema escolar.

Las difi.cultades para el aprendizaje y especificamente
Jas de lecto-escritura, tienen origen bioldgicos, Ip ‘cual
engloba una amplia gama de factores: dificultades senso-
riales, disrritmias cerebrailes, probemas nutricionales

genéticos que generan traumatismos y enfermedades gené-
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ticés entre Atras; sin embargo, se ha podido observar
y comprobar en multitude de investigaciones, incluida
la presente, que los factores psico-sociales, son deter-
minantes ylo condicionantes del fénémeno en estudio y

la gama de factores en este caso es elevada.

Después de una larga experiencia, las Investigadoras con-
sideran que entre los factores se destacan el poco o nin-
guin conocimiento sobre el manejo por parte de los padres
oladﬁltos a cargo del menor con dificultades para el

aprendizaje, sobre proteccidén o abandono por parte del

adulto frente a la problemdtica del menor, ambiente frsico

y psico-social poco favorable para realizar las labores
escolares, la ubicacidn del nifio en la jerarquia familiar
la disponibilidad y capacitacidn del educador en el medio
escolar para comprender y manejar la situacidn problemd-
tica gue presenta el menor, deficiencias y'carencias.en
la metodologia ensefianza-aprendizaje y de recursos diddc-
ticos en la escuela, bajo nivel educativo por parté dé
los adultos gue ticecnen a su cérgo la educaciﬁn dél menor,
poco estimulo y refuerzo. a la autoestima del menor en

cuento a favorecer sus logros y tratar de ayudarle cuando

comete errores y desaciertos, lo cual mantiene e Incremen-

ta la problemdtica, originando en el menor el desarrollo
de un conjunto de conductas .disfuncionales como obstina-

cién, negativismo, desobediencia, sumisién, agresividad,
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inseguridad, etc.

Cabe anotar, que los factores destacados como determinan-
tes y/o condicionantes de las dificultades que presente
el menor en el aprendizaje de la lecto-escritura, son
relativamente constantes, ya que €stos depénden de‘las
caracteristicas propias del menor, el sistema familiar

a que pertenezca y el ecosistema en que interactde.
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5. DF LOS RESULTADOS DE LA BUSQUEDA DE LAS CARACTERISTICAS COMUNES
DEL SISTEMA FAMILIAR DE LOS MENORES CON DIFICULTADES PARA EL
APRENDIZAJE EN LECTO-ESCRITURA HACIA UN PERFIL

Las investigadoras .luego de analizar los datos obtenidos
en los instrumentos de recoleccidn de la informacidn (en-
trevistas, encuestas y gufas de observacidn/, realrzar
una revisidn bibliogrdfica a la teoria Piagetana sobre
el desarrollo de la inteligencia y tomando algunos aportes
del perfil de la escala de inteligencia WESCHLER para
niﬁ'os, consideraron pertinente correlacionarlo con Iqs
resultados analizados sobre la ‘estructura"y organizacion

del sistema familiar y su ecosistema.

Se considera importante aclarar que el presente Perfil
no tiene pretenciones psicodiagnésticas, respetando asi
el territorio de accidén de cada disciplina; sino el de
un aporte del Trabajador Social en el trabajo interdisci-
plinario, buscando como objetivo final, una adecuada y
eficdz intervenci6n en pro de la superacidn de la proble-

mdtica que presentan los menores en estudio.

5.1. CARACTERISTICAS COMUNES ENCONTRADAS EN EL ESTUDIO

L uRnlnAaD DY C-“LL’.'I‘AGENA

Giphatecn. Lxnwere? A

Fern-nael OO rAmItd
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En lo que respecfa este punto, las investigédoras consi-
deran pertinente remitir aI_Iector‘aI punto de PLANTEA -
MIENTO DEL PROBLEMA, pa’g. 5, en donde esfan esbozadas

las caracteristicas encontradas en el estudio.

5.2. CARACTERISTICAS CORRELACIONADAS DEL SISTEMA FAMILIAR
DE MENORES CON DIFICULTADES PARA EL APRENDIZAJE.

En la mayor parte de las ciudades existen cursos especia-
lizados en la reeducacién del menor con problemas
de aprendizaje ya sea de escritura, lectura, o ambos;
pero son insuficlentes, igual que el nimero de educadores
especializados. El propésito de la elaboracidn de
un perfil, es el de minimizar esfuerzos por parte
de maestros ylo profesionales que estén tratando estas
problemdticas, ya que la aplicacion de éste, dard
cuenta de los factores que en cada caso estdn determinan-
do la presencia de la problemdtica; ¥y asi, partiendo
de estas bases, podrd enfocar mds directamente el
tratamiento a seguir‘de acuer3o a los aspectos determinan-

tes en cada caso.

Para la elaboracidn del perfil, fué necesario construilr
‘instrumentos que midieran cada una de las variables
de los aspectos estudiados, Teniendo en cuenta los

dos marcos conceptuales que guiaron el estudio, estos



/55

instrumentos estdn dirigidos especificamente :

Al sistema familiar donde se puntuardn segin las respues-
tas que se obtengan, los siguientes aspectos:’ C"omunica-‘—
cidén, autoridad, afecto, limites, ecosIistema.

Y al menor con dificultades en el aprendizaje de la
lecto-escritura, en donde se tendrd en cuenta, los
siguientes aspectos: Desarrollo sognoscitivo, lecto-
escritura, desarrollo fisico, aspecto emocional y

aspecto social.

La puntuacién equivalente y total de las respuestas,

dardn los indicadores gque conformen el perfil en cada’

caso particular.

fobbeien, lymivers *aryy

, Pt Bamiimr ta fia arad
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-SISTEMA FAMILIAR DE MENORES EN EDAD ESCOLAR QUE PRESENTAN DIFICULTAD

EN EL APRENDIZAJE DE LA LECTO-ESCRITURA

HOJA DE PREGUNTAS

SISTEMA FAMILIAR

¢t

Comunicacion.

1.
2-

10.

11.
12,
13.
- 14.

Si estdn separados, en que afio se separaron?

Antes de la ‘1legada de los hijos, hablaron del
nimero que deseaban tener? :

Han hecho planes sobre la vida en comin de pareja?
La pareja se entiende mejor ahora que cuando empezaron?
Dentro de las miltiples funciones que cumple la

pareja, estd el aspecto sexual. Como califican uste-
des su relacidén en este aspecto?.

" En las relaciones sexuales quien toma la iniciativa?

Intercambian opiniones sobre el aspecto sexual?

Cuando alguno de los miembros de la familia ha estado
fuera, saluda al llegar?

Fstd seguro gue su pareja entiende o le queda claro lo
gue usted le quiere decir?

A usted le queda claro lo que su pareja quiere expre-
sarle? :

Charlan los padres con los hijos?
Se comunican los hijos entre s?
Los hijos charlan con los padres?

Hablas con tus hermanos?

Autoridad.

1.

De los padres, quien se acerca mas a los hijos?
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2. Existe otro miembro diferente a los padres que se acer-
que a los hijos? :

3. De que forma te dan ordenes tus padres?

4, De que manera te castigan tus padres?

5. Quien generalmente dd las é6rdenes, establece horarios
y castigos?

6. Quien toma habitualmente las decisiones en la familia
en lo referente a- economia. b- hijos, c- casa, d- asis-
tencia a reuniones sociales.

7. Son los padres amigos con los hijos y viseversa?

8. Alguno de los hijos y/o hermanos asume el mando y la
toma de decisiones en la familia?

9. FEntre los hermanos quien es el mds escuchado y respeta-
do? ' '

Afecto.

1. Que tan satisfecho se encuentra usted con su pareja’?

2. Como les demuestran como padres sus satisfacciones a
los hijos por algo bueno que han hecho?

3. Cuando comete un error o desobediencia, que actitud a-
sume? y

4. Las opiniones, actitudes, comportamientos y sentimien-
tos de cada miembro de la familia se tienen en cuenta?

5. Se demuestran entre los padres el afecto?

6. De padres a hijos se presenta la manifestacién y el ma -
nejo de los afectos? (alegria, amor, compafierismo, ra-
bia, tristeza, etc.)

7. De que manera expresan sus afectoa los hijos a Jos pa-
dres y adultos de la familia?

8.

Entre hermanos, que formas utilizan para demostrarse
sus sentimientos, emociones y afectos en general?
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Limites.

1-

2

Cuando la pareja habla sobre algun aspecto que los ata-
fie a ustedes, intervienen los hijos?

Ante la pregunta anterior., Interviene algiun otro miem-
bro?

La familia tiene reglas de tiempo, espacio, proyeclos,
secretos, sobre actividades y costumbres de la fami-
lia?

Entre los miembros de la familia: quienes con quienes
establecen buenas relacrfones?

Entre los miembros de la familia: quienes con quienes
no establecen buenas relaciones?

Intervienen los padres en las relaciones y decisiones
tomadas entre hermanos?

Permiten los padres que otros adultos de la familia
asuman o intervengan en la toma de decisiones?

Que actitud asumen los hijos cuando Intervienen adul -~

- tos diferentes a sus padres, en la toma de decisiones

y relaciones familiares?

Fcosistema.

1'

Cual es el grado de escolaridad o nivel educativo de
los padres?

Cual es el nivel educativo de los adultos de la familia
a cargo del menor?

Como son las relaciones de la familia con sus vecinos
yl/o comunidad donde viven?

Cual es la ubicacidn de la familia en el aspecto econd-
mico?

En las relaciones interfamiliares y la supervivencia,
que prioridades o aspecto considera Importante la fami-
lia? -

Quicnes son los miembros de la familia extensa que mds
visitan a la familia? '
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10.

11.

12.

13.

205

Visita la familia a sus parientes? ‘ N TR
Tiene la familia amigos en el barrio?

Se intereza la familia en conservar o mantener valores,
creencias y costumbres? :

Tiene la familia algunas costumbres y. creencras en
particular?

Mantiene la familia relaciones con la escuela o cole~
gio donde asiste el menor?

Cual es la ubicacién laboral de los padres y miembros
de la familia?

Estd la familia satisfecha con ella?
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' GISTEMA FAMILIAR DE MENORES EN EDAD ESCOLAR QUE PRESENTAN DIFICULTAD
EN EL APRENDIZAJE DE LA LECTO-ESCRITURA

HOJA DE PREGUNTAS
MENOR COV DIFICULTADES EN EL APRENDIZAJE DE LA LECTO-£SCRITURA

Desarrollo cognoscitivo.

1. PReconoce el menor los siguientes aspectos:
- Esquema corporal . )
- Orientacidén espacial (arriba, abajo, adelante, atras)
- Lateralidad (derecha, Izquierdal

2. Como estd el menor en la coordinacidn viso-motriz?

3. Reconoce los tamafios bdsicos (grande, mediano, pequerio)

Discrimina las formas bdsicas f(tridngulo, cuadrado,
rectdngulo, circulol

5. - Reconoce el menor los colores primarios, secundarios?
Como es la atencidén voluntaria y. espontanea?

7. Que nivel de habilidades psicomotoras gruesas {correr,
saltar, brincar, enchazar, moidear) y psicomotoras fi-
nas (ensartar, puyar delimitando, recortar formas com-

~ plejas) puede realizar?

8. Como es la pronunciacién y coherencia de lo:zhablado
por el menor?

9. Maneja el nifio algunos simbolos y signos (letras, nu-
meros: mds, menos, igual)

10. Tienec el nifio nociones de tiempo, espaclio y cantidad?

11. Muestra el menor dificultades al oir sonidos y pala-
bras?

12. Son légicos los razonamientos del nifio?

13. Puede el nifio resolver problemas y situaciones que se
le plantean?
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Lecto-escritura.

10.

11.
12.
13-

El nifio confunde letras de sonidos semejantes?

El menor lee pero no comprende lo leido (lectura meca-
nical . '

En la lectura se observa un ritmo lento, no liace pun-
tuacidn, salta de una linea a otra? :

El menor confunde letras de formas semejantes?

Se confunde con la aorientacidn simétrica de las letras
(b a la derecha, d a la izquierda)

£1 menor invierte letras?
Traspone letras y silabas?

El nifio presenta dificultad para pronunciar sonidos,
omitiéndclos o sustituyéndolos por otros?

Agrega el nifio algunas letras o silabas demds a las pa-
labras? '

Omite el menor algunas letras o silabas en la pronun-
ciacidén y escritura de palabras?

Presenta el nifio escritura de espejo (E y F por 3y 7)
El nifio asocia o fragmenta erroneamente las palabras?

Escribe el nifio garabatos que deéspués le resulta mate-
rialmente imposible de leer (distorcidn o deformacidn)

Desarrollo fisico.

1. Bos antecedentes familiares maternos y paternos del ni-

2.

fio, muestran la existencia de:

a- enfermos mentales

bLb- ciegos

c~ - sordos

d- adictos falcohol, drogal
e~ enfermedades venereas

f- miembro con dificultad en el habla

Los adultos de la familia encargados del menor, presen-
tan dificultades en:
~a- los conocimientos
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b- para leer
c- para escribir

Como transcurri¢ el embarazo?
Como fué el proceso de parto?
Como transcurrié el perfodo de post-parto?

A que edad aproximadamente el menor empezdé a desarro+
llar el lenguaje?

Cuando se inicié el desarrollo del gateo y caminar?

Ha presentado el menor en a]guna oportunidad defi-
ciencias en el oido y la vista?

Ha sufrido o sufre el menor de desnutricion?

El desarrollo frsico del nifio va de acuerdo con la
edad? .

Aspecto emocional.

E]l menor es aceptado por los miembros de la familia?

El nifio es rechazado por los miembros de la familia?

Ayudan u orientan al menor en Ias labores y tareas es-
colares?

Asume la maestra (o) del nifio una actitud positiva fren-
te a las dzfzcu]tades de! menor?

Mhostra el profesoA fa) del menor actitud de rechazo
hacia la problemdtica del menor?

El nifio muestra seguridad?

El menor se manifiesta agresivo?

Como describe al nifio en su aspecto emotivo?
a- ecudnime

b- tiene confianza en sI mismo
c- no necesita de ningun tipo de apoyo



1,
d

Aspecto social.

/723

Como reacciona y cual es el ‘estilo de relacidn del me-

nor con los demds nifios?

a- busca el contacto

b- es mds bien reservado
c- es solitario

d- indiferente

e~ amable

f- gosero o agresivo

" El nifio tiene amigos en la clase?

Tiene el menor amigos en la comunidad?

E]l nifio es considerado por los compaifieros de
a- popular :

b- impopular

c- Indiferente

Participa el nifio en actividades deportivas?
Participa el nifio en actividades culturales?

Pertenece el nifio a alguna asociacidén o club

El niffio juega solo?

[+3

clase:

infantil?
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HOJA DE RESPUESTAS

19

COMUNICACION

PUNTUACION

2

2 -t-0

No separados
S1

sl

Sl
Bueno

El ¥y el
Sl |
St

s .
sl

sl

S

S

Sl

Hace meses
A Yeces

A veces
.AA veces
Regular

€l o alla
A veces

A Veces
A wveces

A veCces

A veces

A wveces
A veces

a veces

Hoce anos
NO
NO :
NO
_ Male
Ninguno
NO

NO
NO

NO

NO

NO
NO

NO
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HOJA DE RESPUESTAS

95

2 .AUTORIDAD

PUNTUACION

S7 wdos 3 - 2

Mayor porcentoje

| o moyor Porcentaje 2= |

s/’ . Todos
1
EL
B. €L
c.r EL
o.- | EL

A=0
2
ELLA

ELLA
ELLA

ELLA

AMBAS

OMBAS
AMBAS

aAMBAS

q
NINGUNA
NINGUNA
NINGUNA
NINGUNA

2 | o] 2 -1-0

| |Podre y Madre Padre o Madre Ninguno

2 | Todos A lgunos Ninguno

3 [Expliconde las Amenazando Gritando
ardenes

4 |Prohiben o que Pegan y Regohian | No corrigen
mas le gusra

5 |Padre y modre Padre o modre u | Niaguno

otro

€& |[Todos 3 Todos 4

T |Si L veces NO

8 | A vaces No swempre Siempre

9 | Todos El nuevo Ninguno
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HOJA DE RESPUESTAS
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AFECTO PUNTU ACION
2 1 o 2-1-0
Muche Poco . Nada

Lo premio y lo
fehcito -

Re ganar o
. =y
Si
sI

Can palabras
y /o gestos

Con polabras
y /o gestos

a veces lo
felicito

Pegorle
A veces
A veces

C 4
A veces

No lo felicto

No le dice nodo

NO -

NO

NO.

no o demues
tran

MNo 1o demuestran

212



21%

SIE

.

HOJA DE RESPUESTAS
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4. LIMITES PUNTUACION
2 1 < 2-1-0
1 St A veces NO
2 S A veces NO '
3 Sl A veces NO
4 Todos Tres o menos Ninguno
de tres
S Nsnguno Tres o mas Todos
6 S1 A veces NO
7 Sl A veces NO
8 Lo Acoge Indiferente Lo rechazo
Madre - Hijo Todos = 2
Padre - Hijo 3 0 menpos de 3~ |
Padre - .Maodre Ninguro = O
Herrmanos - Her
manos

Podre _ Modre . Hermanos

Madre - Hijo Todos - ©
Padre - Hio Tres o mds = |
Padre - Modre

Hermanos _ Hermonos Ninguno »+ 2

Padre - Madre _ Hermdnos
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HOJA DE RESPUESTAS

r9E

5. ECOSISTEMA PUNTUACION r
2 1 o 2-1-0
AyBes 3 AyB e 2
! y Aes| yBe&2 AyB e |
Aes 2y Bes !
T i
2 Todos 3 TE%o&og, ol 4 odos
3 Buena Reguior Mala
a | Buena Reguior Mala
5 Todos Menos de 3 Ningune
131 sSi A veces NO
- sl L veces NO
& s A vecas NO
9 Si a veces X NO
::IO s1 A  veces NG
L1 S| A veces NO
* ]
.02 S| A veces NO
i3 Sl A veces NO
T 7 . K .
I. A PADRE ANAL FABETA  PRIMARIA BID Si AyB ES 3 =~»2
B8 MADRE ANAL FABETA PRIMARIA BTO S| Ay B ES 2 ==l
. Sl AL y B 2 =pli
S1AZ2Z Yy A | mepl
SIAYBES | weeQ
A TIOS ANALFABETA  PRIMARIA BTO  TODOS 3  NASNNE)2
B PRIMOS ANALFABETA  PRIMARIA EBTO  ALGUNOS 2 y ALGUNOS 1
C ABUELDS " " “ 005 2 - |
O HERMANGCS u J - TODOS | EeEEEp O
5 ECONOMICO TODOS - >
SCX:IAL - 1
FaMILIAR MENOS DE 3

NINGUNO = O

214



/29
N HOJA DE RESPUESTAS
5. DESARROLLO COGNOSCITIVO PUNTUACION
2 t o] 2-1-0
| Todes si Todos con dificul tod Todos no
Algunos s algunos no
2 No presenk. dificuinad Presenta dificultad
3 S Con dificultad NO
a Sh Con dficuttad NO
=] 51 Con dificultad NO
6 Buena Reqular Maia
7 Maoneja trodos, Moneja S Mane! mencs
de S
B Buena Presemo dificultad Mala
=S Reconoce todos Recanoce 4 geco‘?oce menos
- e
{s) Posihivo Negatvo Con dificuitad
RE1 Si A Veces NO
12 S| A Veces NO
13 Si A Veces NO
I. A SI NO Con dificultad Todos Si + 2
B S1 NO Con cdificulrod Todos con dificultod
Algunos si  algunos rb. !
Todos no = Q
7. CORRE BRINCA SALTA
RECORTAR FORMAS COMPLEJAS mamo godos -2
A anga LI
ENSARTAR AGUJA Manepwx Menosde S - 0O
9. IETRAS NUMEROS SIGND + - - Reconoce todos « 2
Reconoce 4 < |
Reconoce Menos de 4:0

215



200

HOJA DE RESPUESTAS
7. LECTO ESCRITURA PUNTUACION
2 ! (o} 2-1-0
| NO a vec.es 5
2 NO A wveces S\
3 NO A veces 51
4 NO & veces St !
i
5 NO A veces Si
< N(S A veces Sl
7 ‘NO A vewes si 3
8 NO A veces S1
9 NO A veces 51
o ND A veces s
1l NO A veces Sl
12 NO A weces Sl
13 NO A veces S
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R A I S I S S B T S TS = ST TR TR S A TR T
8. DESARROU.O FISICO PUNTUACION
2 v o] 2-1- 0
v Ninguno Alguna (s)
2 Todas no A gBoC Todas si
3 Bien Con olguna dificultod Mal
4 NO S1 .
S5 NO sl1 H
6 tNor mal Con dificuliod :
i 7 Normal Con giguno dificultod Coh mucha dificultad l
i a Mds o manes o Tords mucho l
eda) adécusda Tordd un poco .
9 Mds o menos o |Tordd un poco Tardé mucto
edod odecusdo
[o] NO Alguna vez 81
u NO Alguna vez s
! 12 NO Aprovimada s
e ¢ e A R T T LA T T AT ST Y T AR I R SR T L S TR
L A S NO Todas no = 2
B SI NO
T C S1 NO Algunas = O
. D 51 NO
£ st NO
F S1 NO
2.A  Difscuttad cn conccimento SI NO Todas &1 » O
B Diuf, en lecor, s NO AoBoC « |
C D, en escriber Sl NO Todas o » 2
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HOJA DE RESPUESTAS
9. ASPECTO EMOCIONAL 3 i ' PUNT.UACION
2 1 o 2-1-0
1 Sl o Por ‘abunos NO -
2 NO | _ Por alguno 51
a3 Todos o 10 mayoria Solo uno Ninguno
4 S1 ' A .veces NO
5 NO - ;\ veces $1
© 51 A vic es . "‘NO
7 NO | A veccsl *Si
8 Todos Sdo  und Ningune ’

3.0odre Madre Hermonos Ties Primos  Abuslos

) Todos o la mnoyoria « 2
Sdlo | !
Ninguno e © .
8. Ecuc;nlme Tien? conhonzo en si rnisﬁ\o No rqucre ayudao

Todys = 2 . Solo Uno =1 Ningung:0



219

HOJUA DE RESPUESTAS
10, ASPECTO SOCIAL ' PUNTUACION
2 ! o 2-1.0
1 : A Y E B ¥ C DY F
2 Muchos Pocos MNo tiene
3 tMuchos Pocos No tiengs
4 Popular Indlfc}-en!e impopulor
5 s1 A vecos NO
G Si A wveoes NO
7 Si alguna vez 1 NO
B st _ _ Aluno vez. NO
-L—nnnr t £ G TLL 'l
I. A ‘ Busca ¢l contclo oY € « 2
8 . Es mos bien’ reservado BYC = |
C. Es mos bien solifario DYF = O
D Indiferems
€ (Amable
F. Grostho
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CONCLUSIOGNES

Durante el proceso de Iinvestigacidn en el cual se tuvo

un acceso minucioso y detallado através de la observacion

de la multiplicidad de interacciones que se establecen

al interior y exterior f{ecosistema) de la familia, las

investigadoras pudieron comprobar que es determinante.

la influencia que éste ejerce en el aspecto educativo

de los miembros en edad escolar.

Las investigadoras pudieron establecer las relaciones

~que se presentan entre padres y hermanos y demds miembros

de la famlia extensa con el menor gque presenta dificylta-
des en el aprendizaje de la lecto-escritura, existiendo
slempre una relacidn directa en este sentido: Cuando
se presenta alguin nivel de disfucionalidad en algunos
o todos los aspectos, las dreas o aspectos de interaccion
familiar, generalmente se aprecia que el menor objeto
del estudio, mantiene o presenta problemas en el proceso
de enseﬁanza—aprendizaje ¥y partiéularmente en el— drea

especifica elegida en la investigacidn (lecto-escritural.
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Lo anterior llevé a las in&estigadoras a realizar con
base en los resultados de las encuestas y entrevistas
y el aporte de trabajos realizados dentro de los dos mar-
cos conceptiales en los cuales se ha basado el pfesente
estudio, el perfil que incluye al menor, a su “familia
y al ecosistema en el cual estd i1nmerso, considerando
que.luego de aplicarlo, éste aportard posibilidades con-
cretas de intervencidén y tratamiento a los miembros de
la familia y al menor, tanto en el plano bio—psicdsocial
de interaccidn familiar, como de la estimulacidn y metodo-
Iog?a mds apropiada para prevenir y manejar las dificul-

tades en la lecto-escritura.

Las investigadoras esperan que este gran aporte sea de
mucha utilidad para las familias, maestros, profesionales
e institucioncs que de cualquier forma esten vinculados
con menores en edad escolar a los que se les presente

la problemdtica estudiada.

224



-u

207

ALTERNATIVAS

La fntervencz"dn del Trabajador Social en el tratamiento
del nifio que presenta dificultades en el aprendizaje
de la lecto-escritura es muy poca o casi nula debido
a la falta de este profesional en las escuelas. Solo
cuando el nifio es remitido a instituciones como el

I.C.B.F., tiene la oortunidad de ser intervenido por

el Trabajador Social y demds profesionales afines.

Debido 'a la muI'tlicausalidad.de la ‘problema’tica de
menores con dificultades en el aprendizaje en el drea
de lecto-escritura como: los desajustes ;J conflictos
al interior de la familia, la interaccion del sistema
familiar y su ecoslstema fescuela, comunidad, vecinos,
amigos, parientes, trabajo, etc./, es fundamental
la intervencién del Trabajador social, ya que éste
contribuird al estudio para un conocimiento adecuado
de 1la situacidén familiar y social para realizar un

buen manejo del menor y sus dificultades.

Resulta vital para los intereses del nifio y de sus
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padres que el Tn:;bajaldor Social, el Psicdélogo, el
Nutricionista, los maestros y la familia; ‘trabajen
en equipo para no duplicar esfuerzocs. Coordinando
alternativas de tratamiento y proporcionando cada
uno su experiencia particular, concentrdndose en los
aspectos que les ataiie manejar, se logrard la recuperacion

de la problemdtica que presenta el menor.

El Trabajador Social puede intervenir en la orientacion
ylo tratamiento a la familia ofreciendo alternativas
de accién frente al menor con las dificultades antes

estudiadas:

a- Identificando los modelos estructura]es de interaccion

familrar:

P M M-H - P-H P-M FE FE-P FE-M
M P P M H P-M-H M-H P-H
FE-M-P : CONVENCIONES
H : P Padre
M- Madre
H Hijo

FE Familia extensa

b~ Puede establecer los niveles de comunicacion verbal
: Yy
——
Nor - \
/,!,;Jg‘#u i "w“DU“C\r'}ArrN _
:.a BVt b L) A
l T _. . Prver, v,

MER ey na pa, Iry ¥
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metaverbal que se estén dando.

c— . Observar el manejo de la autoridad, afecto y limites.

d- Determinar el tipo de interrelacion del sistema fami -

liar y su entorno.

.e- Conocer por parte de la familia que tentativas de so-

lucién han practicado frente a las dificultades del menor.

f- Hacer contacto con la escuela, principalmente con Ia

profesora, para coordinar alternativas a seguir.

g~ Establecer estrategias de intervencidn interdiscipli-

.narias con Psicélogo, profesores, educadores especiales,

nutricionista y otros que intervengan en el tratamiento,

Para facilitar la intervencidn de las personas que manejen

la problemdtica del menor; las investigadoras recomiendan

la utilizacidn del perfil del sistema familiar del menor

con dificultades el el aprendizaje de la lecto-escritura,

aporte principal de esta Investigacidn.

Corresponde al Trabajador Social conocer la realidad edu-
cativa nacional, sus objetivos, politicas y programas; co-

nocer en particular la Institucidn para la cual labora,
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para plantear programas que respondan a los fendmenos socio-
econdmicos, pedagégicos y culturales que se esten dando en

la realidad.

El Trabajador Social debe intervenir en la programacién a
desarrollarse en la institucidn y en especial en las aulas
remediales de las escuelas, formulando estrategias y. meto-
dologia para la intervencion e incrementar la adopcion de
medidas que garanticen la educacion integral del menor con

dificultades en el aprendizaje de la lecto-escritura,

El Trabajador Social debe prestar sus servicios dentro del
sistema educativo y su intervencién debe contribuir en la
toma de decisiones tendiente al tratamiento integral del

menor con dificultades en el aprendizaje.

El Trabajador Social puede ofrecer alternativas de trata-
miento en covordinacién con el Psicélogo y el Educador Es-
pecial para reeducar al menor con dificultades para el a-
prendizaje.

Por ejemplo, ejercicios para estimular la orientacion es-
paciaf y lateralidad (ver figura 3).

Ejerciéfos para la discriminacién de las cuatro formas bd-

sicas (ver figura 4).

Ejercicio en donde se puedan combinar las diversas formas
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y tamafios con colores primarios y secundarios. Se
debe estimular primero dos colores, cuando el menor
los descrimine adecuadamente, contrinuard el mi smo

"proceso.

Los anteriores ejercicios pueden ser aplicados al
meﬁop, por- los padres ylo adultos en la familia, el
‘profesor en la escuela o por Ia comunidad, basada
en la capacitacidn de agentes educativos en las escuelas,
grupo de padres y adultoé dirigidos por el Trabajador So-

cial.

Aun bajo las condiciones familiares, socio-culturales y
escolares no adecuadas, es posible ofrecer al :@menor
con dificultades para el aprendizaje de la lecto-escritura
‘algunos recursos psico—socio—didécticos que lo ayuden al
aprendizaje y experiencias que necesita utilizando mate-
riales que estan al alcance de todos, sin distingo de ni-

vel socio-ccondmico (materiales de deshechol.

El trabajador social p&ede realizar actividades de promo-

cién de la salud mental y pedagogia funcional através de

las escuelas de padres y grupo de educadores, donde se¢ ten-

gan .como aspectos centrales de trabajo los siguientes:
~ Como reforzar la autoestima del menor «con problemas

de aprendizaje en la lecto-gscritura.

23|
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- Manejo de los sentimientos de culpa y agresion

por parte de los padres y adultos que guran al menor.

- Estimulacién de los logros del nifio y aprendizaje

de los errores (premio y castigo.

- Aspsectos de la metodologia y técnicas para la
estimulacién del proceso de enseflanza-aparendizaje

de la lecto-escritura.

- Ejercicios de estimulacidn pedagdégica de acuerdo

con cada caso planteado (diferencias individuales/.

La intervencidn del trabajador social es fundamental
en el tratamiento de problemas de aprendizaje en todas

sus etapas:
1. El planteamiento real del problema. Determinar
que factores estan determinando ylo condicionando

la presencia de la problemdtica.

Elaboracién de programa de tratamiento para cada caso

particular. (coordinacidén interdisciplinarial.

Seguimiento y supervisidn del tratamientlo.

222
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GLOSARIO

ACOMODACION f(intelectual): Cambios en las estructuras
intelectuales que le permiten manejar nueva informa-
cIon a4 nuevos Sucesos.

ACTITUD: Es una orientacidn o disposicidn aprendida ha-
cia un objeto, situacién o persona. Implica una or-
ganizacidén duradera de creencias, conocimientos y
reacciones afectivas, las cuales determinan una ten-
dencia a responder favorable o desfavorablemte ante
éstos.

ADAPTACION: Atributo universal de caracteristicas bioléu‘

gicas que permite mancjar nuevas y diferentes circuns
tancias.

AMBIENTE FAMILIAR: Grado de cohesién y de armonia entre
los miembros de cualquier familia determinada,

AMBIVALENCIA: Sentimientos contradictorios (amor-odio)
que un Iindividuo experimenta hacia una misma persona,
estos sentimientos se acentudan por una SItuaczon con-—
flictiva, :

ANSIEDAD : Condicién emocional desagradable, en la que
un deseo o Iimpulso presentew, fuerte y continuado,
parece no lograr su objetivo.

ASIMILACION (intelectual): Incorporacidén de nueva infor-
macién en las estructuras inteelectuales; el proceso
de adaptacidn intelectual complementario de la acomo-
dacion. ‘

AUTORESTIMA: Es la capacidad del individuo para adquirir
- un sentido del propio valor como persona.

AUTOMATISMO: Ejecucion de actos involuntarios, sin re-
flexion. Especificamente los del lenguaje.

AUTONOMAMENTE ACTIVO: Relativo a la capacidad de generar

233
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diversos mecanismos adaptativos y de mantenimiento
u homedstasis del sistema familiar fautopoiesis/.

CAMBIO DE ESTADO: Cambios que sufre una unidad familiar
en su estructura sin perder su organizacion.

CIRCUITOS RELACIONALES: Pautas de interaccidn observa-
bles entre personas, familias y otros sistemas.

CIRCUITOS RETROACTIVOS: Relativo a los procesos de re-
troalimentacidn.

COETANEO : Grupo en la misma etapa de desarrollo, es lo
mismo que grupo de pares.

COGNOSCITIVOS: Referente o relativo al conocimiento y
sus viscicitudes.

COND ICIONAMIENTO : £l establecimiento de asociaciones
aprendidas entre un estimulo y una respuesta.

CONDUCTA: Se refrere a las respuestas, . actos, movimientos
comportamientos o actividades del iIndividuo en su
totalidad.

CONFLICTO: Estado de incomodidad emocional debido a los
deseos impulsos o fuerzas contradictorias.

CONTEXTO SOCIAL: Red de interacciones gque se dan a un
nivel macro, el cual estd determinado por multiplici-
dad de factores: psicolégico, antropoldgico, econdmi-
co y social, influyendo estas Interaciones en el indr-
viduo y viceversa.

CONVERGENCIA : Tendencia hacia un punto especialmente.
Postulado que afirma que ningdn caracter puede consi-
derarse como resultado exclusivo de los factores here-
ditarios o adquiridos, sino como el producto de ambos.

CORRELACION : La asociacién de dos variabies que hace
que los cambios en una produzcan cambios en la otra.
(aunque no como causa-efectol/. '

DIDACTICA: Relativo al proceso de enseﬁanzanaﬁrendizaje.

DINAMICA FAMILIAR: Es el conjunto de mecanismos y formas

que utilizan los miembros de una familia para interac-’

tuar iInterna y externamente.

DISGRAFIA : Dificultades o problemas en el aprendizaje
de la escritura. .

237
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DISLEXIA: Hay una dificultad en la capacidad de leer,
comprender, reproducir o Identificar lo que se lee;
independientemente de cualquier defecto del habla.

ECOSISTEMA: Fuerzas que afectan al .menor y a su familia,
tales como el colegio, vecinos, compafieros, trabajo,
economia, etc. :

EMULACION: Esfuerzo consciente para igualar o aventajar
a otro; supone un fuerte componente de imitacidn.

ESQUEMAS: Estructuras intelectuales que se manifiestan

en forma de series recurrentes de comportamiento.

En el caso del periodo sesorio-motriz serian: aga-
rrar, mirar, alcanzar con la mano.

ESTIMULO: Son impresiones internas (que vienen del propio
organismo) o externas (del ambiente), las cuales ori-
ginan una respuesta del Individuo.

ESTRUCTURA : Conjunto invisible de demandas funcionales
que organizan los modos en que interactian los miem-
bros de la familia. '

ESTRUCTURA FAMILIAR: Es el modo como estd compuesta y
" funciona la familia. . o

ETIOLOGIA: FEstudio de las causas y orfgéneé de un fend-
meno, especialmente de una enfermedad. '

FRONTERA : Entidad abstracta, la cual una vez formada,
lleva a la separaci¢n del sistema con el entorno,
momento clave en la autonomia del sIistema. :

HEDONISMO: Sistema que considera el placer como el uni-
co fin de la vida. ;

HOMEOSTASIS: Capacidad adaptativa, habilidad paré reac-
cionar ante el medio, de modo de favorecer la conti-
nuacién del sistema. o

INESTARILIDAD: Tendencia hacia rdpidos cambios emociona-
les y de humor. : SR

INTELECCION: Proceso de pensar.

INTERACCION : FEs la dependencia de un factor del valor
de otro factor. g

A——a

INTERSISTEMICO Intercambio o relacidn existente entre

Codd D CARTAGENA

[
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un sistema y otro.

JERARQUIA : Es una escala de status y poder en la que
cada uno ocupa su lugar, con alguien por encima y
por debajo, hay reglas y normas.que la mantienen.

MECANISMO: Medio utilizado para asegurar un fin o llevar
a cabo una funcién (manejol/. :

i
[

MOLAR: Pertenece a aquello que es relativamente grande
(el todol.

MOLECULAR: Aquello que es producto de un andlisis deta-
l1lado. Pertenece a aquello que es relativamente pe-
quefio {las partes/.

NEURONAL + Pauta nerviosa, relaciones, tanto en el espacio
como funcionalmente de las celulas nerviosas implica-
das en un momento dado o para una clase de conduca.

NORMAS DI AUTORIDAD FAMILIAR: Son reglas implicitas o
explicitas de la vida en familia donde los padres
establecen una particular relacidn entre los miembros
del grupo familiar. '

ORGANIZACION (estructuras intelectuales): Se manifiesta
por sucesiones recurrentes e Identificables de compor-
tamiento como por ejemplo: ‘agarrar, ver, multiplicar.

PERCEPCION: Proceso de la persona donde se integran e in-
terpretan los estimulos por medio de las funciones
asociativas de la corteza cerebral; estd regido prin-
cipalmente por los drganos de los sentidos, pero puede
estar influida por ‘factores experienciales o por la
historia vital del Individuo. '

RETICULADO : Organizacidn cognoscitiva (ver operaciones
en la teoria de Plaget /.

RETROAL IMENTACION: Es la -informacidn de retorno, la que
comunica al emisor del mensaje las modificaciones
ocurridas en el receptor y en funcidén de lo cual le
trasmitee ulteriores mensajes en una 'secuencia tedri-
ca sin fin. :

REVERSIBILIDAD (Piaget): La capacidad para ejecutar una
accidén o transformacién y luego retroceder sobre ella
en sentido inverso, como cuando se suma una cosa a
otra y luego se le resta; es una propiedad de las
operaclones. :
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ROLES: Pautas de comportahiento abstrardas de la posi-
cién sexual, legal, cronolégica, asumida a un miembro
de la familia. '

. SENSORIOMOTRIZ: Periodo evolutivo corre#pondiente a los
' dos primeros afos de vida segun la teoria de Jean
Piaget. ' '

SOCIALIZACION: El proceso mediante el cual los individuos

aprenden los valores, las creencras y los patrones
de conducta de su grupo social; los cambios en el
individuo gue resultan de este influjo social.

SOMATICO: Perteneciente al cuerpo mds que al .ambiente.

TAXONOMIA: Clasificacidén de los datos segiin sus relacio-
nes (parentesco) naturales, o los principios que go-
biernan dicha clasificacidn.

TRANSACIONALES ; Relativo a la red de Interacciones en
un sistema.

TRASTORNO: Dififcultades. Producto resultante o concomi -
tante de intentos fallidos de cambiar un conflicto
existente. .

TRATAMIENTO : Conjunto de acciones o medios gue se emplean

para la superacidn y modificacion de la conducta dis-
funcional de un individuo, grupo o familia.
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jANEXOi, ..« = ENTREVISTA A MAESTROS

ﬁ . o P
1 - Con _cl propbsito de elaborar un perfil de las familias de meno-
" y .res en edad escolar gue présentan dificultades para el apréndi—

“zaje de la lecto-cscritura, consideramos necesario el aporte

) .que loé maestros puedan Ef%nda{,uya que olrmaestro cono guisa,
%z . iobservador y motivador del menor, puede ofrecernos una informa-
. .o ~cidn aproﬁimada sobre;el_desenvolvimiento d; de &ste en el sis-
4 l_;tcma escaolar, el cual conSideramqs-es_HE_fac?g; a tener en cuen-
utafpara el estudio_de 1as;difichltg¢¢sfqge se:lelpfesegpal al
':mgqg; cn esta etapa. —
"1 _Fecha * edad_____. .. Colegin,
- m1;};A que nifél_de_ensgﬁanza se dedica?primaria____ Bachillera-
i B , S O i
ég 'Mxp;__;Superior__; Otros .
A3 v . 2.. En que-institucibn se préparéélNormal_*_'Uniucrsidad___
& _ _ e et :
f; . 3¢ Que grados escolares ha mancjado?
i : —
‘A. . 4. Cuantos nifios tiene en clase?’ °
. S =
i . 5. Asisten a la clase a diario? Si_ . No___ - ST
«q © 6. EL método de ensefianza gue ud sigue obedsce al pensuam
3 S : . - : -
. . . ful elaborado por usted___ . - - -
ﬁﬁ' ' 7. Aplica elimismo-método a todos?&iﬁ_ﬁ No;;_‘Pordde?
?' - 8. CambiaAua do mctodologia?Si;ﬁﬁ No___ Porquc?

Bl TN o
r

‘5".

3.4
.&nz
1
1
\

-
i

. f._p..r T
i3
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9. “ton que frecuencia se cambia de método?

10. El niiio cn mencidn cambia de colegio con frecuencia?

Si . ‘Ho A.au.. cem e e B L N

ll; Que tiempo ha laborado on esta institucibn?
12, K colegio dispone de todos los recursos que el ﬁétodo que

usted siéue requiere? 8i - No__ ___ - I - ' S . -

13. Tienc en cuenta el aspecto cognoscitivo en gque se encuen--.

tHan los menores en relacidn a:

‘élrccbhocimientolal esquemé corpdrai Si__ _ No____ o :
—iQ%ientacién'espacial (arriba,-ébajo, delante, qffés) Si._
' No_ AR IR R S I L DO

'-‘-'_Llat:énﬂ-id&d. (izquierda, derecha) Si___ No
;'COOrdiqécién.visoumotriz 51 Eo

i'ﬁépopobimiento de tamafios Si___ No R N -
'Heconocimiento de formas bésicas-Si be'?

- Pisc?imihacién dé'cplores-'Si ' No SRR AN SR
ilﬂtenciép voluntaria del nifio {concehtracidn) Si___ No____
;Ehtencién EépontAneé Bi_ No_ . Pl o : oot :
- Habilidadcs‘psiconmotoras gruésas {(correr, saltar, brincar,
'eﬂéhazar, uoldear) Si___ No___ R

- Habilidodes psico~motoras finas (cnsaltear, puydr:delimitan--

‘do, recortar fgrmas comnlejas) Si Yo

‘- Pronunciacibn 8i ° No

—
-
e e e e L N et e T S et R g S Mt U IR
. . R e b e ekt o A dnim AT o Tha SRR B A e, s .
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~ Coherenciua i exXpresars 3i_ _ No
14. Antes de dnlciar la ensehanze. e la lecte escritura, reo-
liza usted un cstudio de cada alumno para conocer su nivel pov-

duratlivo y la actitud de Gste hacia la lectura y la =scritura?

81 No

s e

15, ¥l nifio nuestra de nuestro estudio presenta dificultades -
en la percepcidén auditiva para discrinminar scnidos letras o
pelabras?  Si No_ Ho sabe

16. Observu usted en el nifo dificultzd visuel. (reproduccidn

dinadecuada de letras, nlueros, palabras y sizboles al rotesrlos

o invertirlos)? 8i No

1l7. S8i se le dice al nifio que escuche las letrag, palabras

etc. parz gue al terminar vuelva a mencionar lo gue escuchc pue-

de invocar la consigna que se le ha impartido? Si No

18. 8i ce le muestran letras, palabras nflinercs, para cue 1os

-reproduzcar presenia dificultad para reproducirlo ¢ evocarlo?

19. Bnire las dificultades cu: usted mbscrva en ¢l nifio ectan:

~ Omi zén de cicrtas letreas y sfilcoias [ ¢

2 et .

-~ Confusidn de letras de sonido parecids

- Confusidn de letras de fortas semejontes

~ Confusibn de letrng con orientacidén siméirica o _

- Canbio o inversibn de las sfilabas o letres

N
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- Agrega&ds de silebas o letras

iz, - Separscibn de letras y silabas

wé . ' - Escritura en cspcjo

e .

i _ 20. Cowo reacciona y cual es el estilo de su relacidn con los

otros nifios:

- Busca el contacto es wmAs bich reservado 25 mbs bien

soliterio Amable Indifercnte agresivo
2)l. La comunicecidn maestro-alumno? Mucha___ _ Poca_ ' _ Nunca
S ' © .- A

5e acerca

22, Tienc amipgos en la clase: Ungrupo de wmigos Un solo mual-

go linguno
: o 23. Cuando esth con los ctros nifios se mucztira: FHuy hablac
Poco silencicso e indiierente

24, ¥1 nifio es conaiderado por 105 compafiercs de claze: Fonular

impopular____ indiferente

25. Como describe al nifio cn su parte emocioncl: Teufnine

Tiene confianza en si mismo Requiere sor animado Lo nece-
sita de ningln ti-o de ayuda ni de’ &nino

26. Cuales congidera usted que son los Tuctoures vuc Infiuyen

2n el rendimlcnto escolar del menor?
27. Cuwndo cotha realinonde alguna tarca que lo Lo ordenaso oo
mucoctra: hablador nunca aveces_

28. Se deja digtrzer por los conpsneros Hunco Aveces
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29, Tiene tcndencia a ser inquieto o molestar a los denis:

Kunca Aveces Sienpre__

20, Como e5 la relacién de¢ la familia' del nifio con el cole-

gio ¥ la profecora: ~ Bucna | Regular. Mala
~ Porqué
-

29{5’
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matenhtica,Si Ho Porqué

A EXO 2, ENTREVISTA A

Colegio

1, Que curso haces

230

HENORES

2. Tec ha gustado el colegio desde gque cunezasie a cstudiar?

Si No Porqud

3. :El (los) colegio (3) en que

haz escudiadeo te ha Jusitiaco?

Si__ wno Poiul . o .
4, Y los me.stros? Si__ No rchué

5.. waz entendido ¥y comnroendidc en ferma clara lo ~us te han
ensefiado de: lectura, Si__ Wo__ Forqub

escritura, Si No____ Porqubd

6. Los-compuiicros gue haz terido te han dzradezdo? i Yo

Porqué

4
=

7. Cuando el naestro esltl&i explicando y tu no entienios:

« Le preguntas a la profezor

le preguntas al oo

egperas llegar a la casa y preguntas no conzultas o nadie

8, Teda dificultad reconocor:
9. T¢ gusia convorsar con tus ¢

Porqué

lelras

TRy

s

W . a3 O allshems
nomeron S AoaaE

neilepros: mucho Poco

10, Con -tu mansstira: Hucho_. Poco Ho
11. Nublas con tus padres? del colegio de tus

tus Jjucgos de tus problouwas_ - No

4

Porruf

L

24



T

e

A e W T 2T

Py

i g TRy

o=

.;fzt/?

23/

12. 'Mas padres habvlon contigo: del coleglo de tus pustos

de tus Jjue(os de sus problonmas o

13. Habvlas con tus hermanos? lHucho Foco Hrdsa

14, Tu crees que tus padres lichen problemas para entenderse?

Si. No Porgu?

]

15, Peleas con tus hernanos? poco Hucho Nunca

16.. Dec que manera te castigan tus padres: te peran te cas-

tigan quitAndote o prohibidndote z2lzo que te gusta No te co-

rrigen teé regafian te gritan Ctros

17. Dec que forna te dan ordenes tus padres: Te gritan te

amensazan te hablon enplicandote lo cue ellods culeren gue tu

hagas__

18. Sieﬂtes que eres uno persona importanie on tu casa? S
No____ Porqué |

19. Teagrada estrnr en tu casa___ No____ Porgul

20. Tienes muchos rmigos en el barrio?__ I'o__ Porcue

21, kn tu casa visitan s la fanilia:Poco_ﬂ_ﬁ@cno__ﬁada____
22. La Tfamilia va o tu cazatPoco__ Muchio Mada

A

23, Quicnes son 155 poersonnsg de la fmsdillia gue wfx ne relucio-

nan con ustedes: Tlos___ Priunos  AMuuelos Hormonos O

24. Con que personas de Ya familia te lao Alowns nejor_ o
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‘3. Si escin separzdos en -ue afio s¢ separaron

- | - . , g
ANEXO 3. - ENCUESTA A PADRES

‘Edad: FE1 Flla

Le. Como eimpezbd-la relacidn?

2. En gue situacidn osthn:Czsados Unibén Libre Sevara-

dos Viudo Otro

4. Ante de la llermnds Ce‘;os hijos, habl=zren del nbmero nue
deseaban tener?Con frocucncia_ ﬂﬁhca___ Lrecas

5.. Han hech& rlanes scbre su vide en counin? Con Trocuenciz__
Nunca_ - _ Aveces___

. Se¢ entienccn nej shera c z. empezaron?ii b
6 S tiencors or ue cucndo ks ?5 ¥o

Porqué?

7. fue tan satisfecho e zshcuentra usted con su narszja:

81: Nada Al zo Comnlvtomence, Ella:iada Al zo Cornt.
8. AQuien towma las decisiones en: la casa, &1’ Ella Hijos,y

&1 ella . ccchemia, B ella  1la acistencio a reunico—
nes sociales, &L clla .
9. Dentro do las ROltiples funciones que cumnle la nareiaz, 5o

encucntro =2 cgpocic sexual, coso calificaxi-n ulds su rpolaocils

-

on éste onuccte?lil: s lzsfacturio pOCo satisinc .oxio Prdn

satisfacueoric__ . ®Blla:

A

oonlafs clorio Poco ooviufTrotorio

r
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pre &1 cicmpre ella___ algunas veced &l alsunas vecces

‘ella
11. Intercaabian opinioncs sobre el aspecto sexual? Algunas

veces con fracucncia Nunca Porqué

Ph — ——n ———

12. ‘soweron muchas cozas de la vida?muchan ‘nocan -No

1%, En que trabajan: &1 - ¢1lla

& : 1h. Que tan rnatisfeocho se encucnira con cu trabajo: 51 :pada

n:ada £l:-0 comnletmisnie

£
=
o
‘O
o
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e
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o
2
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15. Curndo slzuno ha osztado fucra de casa salude sl Yleger:

shenmnre avoecas nuncea . T
16. =sth sesuro si su parsja cntiends o le gueda claro 1o nque

*T

K3 -~ - 2
o ellas Si 10 avecas BOrgue

—

un ou vedeja qulare oFFoETrae?

17. A usted le cheda claro lo
€l: si No avaces clla: si Mo ]VNCsS_

. s b ———— e arrr—

18. Crarlan con los hijos? nucho noco ___ Nuhea 7

19. Quien se. accrea con mio frecuencia o les nijfon? &l 221z

5.

20. Cowo lez delestran sus sa

cF

icfacciones por rlzo nus allos

hacen: lon felicitan lpn‘gbyeguipgﬁjlfo ro Yoo dorunsiron

————

2. Cuando ustedes hablan zonre ~iuln sonascilo relocionsdo oo
wstedes, intervienen los Lijes? ~fompoe  nvedes | hunen
otro niembro de Lo Comillia?qdooiin oo v ooom_ | wvanun  nwihn

Tincuno_

~

25, - Cowmo obuervan Lutedes que los kijos e welacionan ciro
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sil; oe muesliran afeclo ayudan unos g otrosg convarsan muy

anipgailcuoente Otios

2%. Lus ovniniones actitudes, comportamientos de cada miembro

de la fanllia! se tiencn en cucnta se lgnoran s» desapru-

%l

cban .

——

2e La familia ticne:rcglas de ticupo reslase de espacio

proyeétos__“ éecre%os___ ecth vincuiada a_algén_gfupo u organi -
zacidn___. | ’

25. EBntre los nieubros de la Tamilia quienqs con aquicnes se
las llevan uejor: padres__  padre-hijo_ nadre-hijos__ her-
mnanos____.

hi Ll

.26 En cuantos colegios ha estado el menor Xt

27. Quicn ayuda al menor en las labores escolares?Madre

padre__ hermanos____ otros quien

28. Juegs el nifio con logs vecinos? con frecucncia noCco_

’,
nada DOrQuUe

29. Bstudios realizados por los miembrus de la faudlia:

Parentesco cuad 32450 cscolarddad . .
7k -
i
- ‘; —
3
A —
o ]
:."13 B ~

e e e . m—— ——— - b Lt —1 ar - L L ——
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6. Cualnrs.son las caracteristicas del menor con problemas de

r— — F

§ . aprendizaje en al area de la lecto-escritura?
!:". .
ﬁi 7. Segin lo observado y lo expuesto por el caso que congulta

~

e W

cuales soh las caractebisticas del medio eccolar donde proce-

IR LN

den tstos menores?

LS

8. Como se manifipsta el ambiente socizal y comunitario donde

;‘,_-} ‘ .

J de desenvuelve el menor con dificultades pars el aprendizcsje?

i) - e S

Lf . _- 9.- Cuales considera usted son los factores gue interviecnen en ’
%ﬁ ' . Ta presencia de la provlembtica?

{ _ .

;? : 10. Quée abordaje lo_dé usted a &stos mencres?

11. A qué miembros y/o instituciones que se relacionan con la

ﬁrogicméﬁica del.mcnor involucra usted en la intervenciln que

reeliza enlel'caso?

ié. Qual s éu oPiﬁibn sobre log vrogramas y nétodos cn el pro-

€050 cnseﬁanszaprcndizaje {los que usted conoce)

13. Que sugércncias y/o alternatiVa plantea para 1o ﬁrevencihn
3{ ' - y tratamiento vara los problemas de aprendizsjc en Lecto escri-
T ’ tura? |

y AT At ey
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"5, Cualco son las caracteristicns qun sroscnto ol
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ANELO 4. ENTREZVISTA A PROFESIONALZ

"Con el prondsito de elaborar un perfil de las familias 'de meno-

res cn edad eccolar que presenten difiqultadés nar:n ¢l aprendi -
ﬁaje en el Arca de la lectﬁ-escritura, considorarios necegsario

él aporte que profesionales ccho usted pucdan bfindar pora iden-
tificar los faciores y aspectos que. determinan la problemitica
en mencidn. Es necesario aclarar gue no estamos travajando cen
menores que presenteq compfomotimiento Orgéhico cone sustrzios
de sus difigﬁltades. ‘

Profesidn

Fgcha

“1., Recibe usted consultns gpor dificultades en el aprendizcje

en menores cuya cdad oscila entre los 7 y r: eiics? S o

L3 .

2. Cusles son las dificultades de aprendizoje que atlienden

con mayor frecuencia? dislexia disgrafia . discalculia
otra
3. De que curso 0 grado cscolar srocaden la weyvoria de fztos

enhores?

L. Ouien consulbta usualaence nor I-o dificulonlen wam preran

ta 0l ncnoir Padre Lbunioc Vermoac_ . tio, Sriiao o omie
estra abuela madve heruana___ tia _ »riun_  0tro

LY

do es tralido a consulta:

252



Gl e

——

i

&+

3

i )
P H
ik,

Y
v

S37

30, Fn el ~upeclto ccoundnico la familia se cncuencra: vien
apenas alconun falton nueh 5 cosas
31. Cualcc son los aspectos cue la faaalio consldera imporian—

tes?

32. Tiencn cn la 1aamilia algunas coniumblres en particular?

si Yo cuales

3%. Actuclmente por gulcnes e5ts conpuesta la Jzulliar Cusne

~entozco

(.h
0
(0]
-.o

rg

1~

&

G

3
\.r.l
ol

Bl Juien tc ¢ las reuniones del coloyio?
R 15

35. A guc relizidn pertenece la fomilia? crtlflicn evansili -~

co otros cusl

%6, La fomilia tionce norsas en relncidn oi Rorario Jo eztudio

de los nijes? si o .

b}

37. Cuales considera son las causs <o lac dificuitades del

menor?

33. Que hace le familia frente a las dificuluxies que sc le

prescntan 2l menor en el oprendiz:je?

W

1 nifio cusndco va a realizar las ta-

39. Que actitud miesira

reas

disinterds retia obotinacidn
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{ ANEXO &. GUIA Ly OBSERVACION PAxA MAESTHOS R K

sexo: Masculino T-rmenino,

1. Aspécto locativo de ia escuela: .

iy " y - el x‘_ﬁmoru :‘.‘.C. sillas equivale al n@mero de alumnos_ _-Fo.
1; R = las sillés.est&h <n Buen estado____ No_ﬁ;_ o ' . i
E' S ~- el aula de clase cs amplia  No__

ﬁf ~ el auls de clase ticne buena ventilacibébn__ No
f% ’ - . ¢l aula de clase Licne bucna ilumninqcién___;No__m_
e S ~. el -colegio cucnta con los servicios de agua_  luz___ alcan-
tarillado___ bafios___ '
* o o - Las (_'-.mla.;.; tienen tablero_ _ No__ tizas_ Nb____

. 2. -Formas de responder las prcguntas:iumediataﬁente___mtnrda

. - ' A
ch responder ) : : ' R
%. dntercccidn de 1la maestra con el niiio.

-  cuando sc dirige la maestra al nifio cs: amable cariiiosa

autoritario__ - apitica
- <o

"w  Cuando el niiio se dirige al maestro so nueslira inhibido

ablerto

 3w. Din&mica del grupo cn que interactiia el nenor:

- 72 ™
1= L - catwdsfera: infomal___ formal libre ipnhiblidan
L anmistona hostil ___.

——r i




ANEXO &, ' GUIA DE ODSERVACION A -MENORES

.

1. Manera de rcsponder: tarda inmediatamente

it .
g : 2. .lOri (Ent:icién_ espacial: B

f{ . P | - .identifiga: arribé_____ abajo__ ala-n_te_'___ -atr_a.s_____ n

jb : : ‘i":'j; reéconocimi.cnto del esquema corporal: si___ No__

1‘-: . 'La‘toralidad; derecha - izquierda_

b E 50 Cordinacién viso-motriz: si___ No__

‘” ' 6-\:' .P.'econc;cimient‘o de tomaiios: ‘ gi‘aﬂde _______ mediaxno ~___ pequc-
1 : " “Ho___ alto__ bajo___ |

) :

e discriminacibdn de colores: rojo verde__. amarillo

Lo )
l} ' azul
|

8. Nabilidades psicomotoras gruesas: corre brinca___ cami-

A

- . ‘na cn linea i:-'cctei_____ ) e -

f; C 9. Habilidaues peico~umotoras finas: ensaliar ‘asuj.as____m omas-
'r _ ) rrar cofdones_;__'_ ' | e

E | 'l 10. pronunciz blen las p.al.o..ﬁrﬂ.s No

i .. . . . LT .

}‘ o " 1%. Colerencin sl rosponder . _ HNo__ - ) . o
h | 1é.__ '3~1uo'st1"a dificultad .-..l oir sonidos, letras___ palabras
J-_;,r _. . . :‘ 15 Caracterd sticas observables del nifio: - -
A, - . dinquieto___ _ sosogado_‘___ inhibido____ charlatén____ ncrvioso |
vy ! ' '
i3, .




P

X

Fd

R)

R

&y

fiores____ Jjuesos deportives ___ otros

. 240
. - ..\'1' : .
ANEXO % . GULA DE OVSERVACION DEI, MEDIO FAMILIAR
fﬁmlqﬁicn:respondd primero: -Eiﬁ_;:ella*__ otros__;.
2. So tardan en réspouder: __;;“ No__ -
3.+ Actitud: xﬁrcsi&n ablerta del cuerpo___ﬁb___ Postupa,re—

P
.

lajada____ No , falta de teénsidn nmuscular No , movimion.-

tos fAciles y . pausados___ No , erpresidn facial sonrriente

No , cabezma «lta y contacto visimal No .

K. Aspecto de la vivienda: Techo: eternith ;'teja Zing

Paredes: bloch madera - otros . piso: tierrq cernenio
.- - — I C e -

© valdosa -

%. Distribucibn de la tivienda:tzala comedor . cocina

—— ., -

bafio____ patio_-__ dlcobas cusntas

6. Sitio de trabajo y estudio del menoricual

.ventlilado iluminado__

s

%. Aspecto de la comunidad: c¢alles: pavimento__ . destapadas

en bhmen estado__ destapadas en mal estado -

. actividades comunitarias: Juegos callejeros reunibn de jb-

venes en las esquinas, reunibdn de seiiordas____ reunion de scy

-




