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INTRODUCCTI ON

Las zonas de tugu"ios constituyen el refugio final
de los grupos humrmnos mé&s pobres, como consecuencia de los
desplazamientos y presiones sociales que se operan dentro del

F .
marco de la ciudads - M#As que un simple problema higiénico ©
que un simple foco de desajuste urbanistico, las zonas de tu-
gurios constituyen un problema social intimamente ligado al

sisterma econbmico, al proceso politico y al ordenamiento so-

cials
. 2

Por lo general estas zonas se han formado como con-
secuencia del acelerado crecimiento dentHgrafico, que trae con-
sigo probl eras de deserrpleo, de empleo marginal y movil iza-
cién de grandes mmasas rurales del propio departamento y de

las zonas al edafias hacia este centro urbano; pero esta pobla-
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cibtn que se desplaza hacia la ciudad viene sin ninguna pre-
paracibn que le permita resolver sus problemas, por los ni-
veles culturales que existen en la ciudad y porque ademé&s la
economia no estd en capacidad de absorver esta mano de ob}a
vy se encuentra en la necesidad de conseguir vivienda,.la cual
levanta en forma clandestina en terrenos de propiedad muni-
cipal y privada, para de esta manera formar zonas tuguriales,
como el caso del sector gue vamos a estudiar, en donde una
determinada poblacidn procede del camrpo y otra de la misma

ciudad.

Hemos escogido este tema por la imrportancia que

se debe dar a la problemftica del individuo marginado en to-
dos sus aspectos y con todas sus inmplicaciones sociales, sico-
l6gicas, econbmicas, etc., que hacen que este individuo aparte
de ser marginado, sea potencialmente un resentido social, que
por su desubicacibn ambiental, puede llegar a ser influido pa-
ra convertirse en una Glcera de la mismma sociedad, que le ofre-
ce ayuda a través de los diferentes mecanismos gubernamenta-
lese - La importancia, pues, de este estudioc radica en la orien-
tacibn sicottcnica del marginado, para hacer de &l un hombre
Gtil a su medio social v a la sociedad que lo cobija y le of re-

ce un puesto dentro de ella.
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oY METODOLOGTI A.-

El mftodo que se va a enplear es el empirico des-
criptivo, que nos permite extraer de la practica, el ermentos
indispensables para la comprobacitn de la hipbtesis los cua-

les se describiran, mostrando con claridad la situacibn estu-

diadas

L.as té&cnicas enpleadas para tal fin son:

1°) Entrevistas con personas nfs antiguas de la comumidade.

2°) Estudio y an&lisis investigativo de la comunidad
a) encuestas
b} visitas dornicil iariases

3°) Anflisis de documentos de investigacibn referentes a

[
—

la zona en estudioe.
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CAPITULO 1

-

CARACTERISTICAS BASICAS DEL TUGURIO FREDONIA

/

Definicibn de un tugurio.-

Una zona de tugurios es la concentracitn de unos grupos
humanos que viven en condiciones degradantes desde el
punto de vista habitacional, cultural, econbmico, higit-
nico y moral, Los bajos ingresos familiares determinan
condiciones de vida infrahumana que se manifiesta mate-
rialmente en la baja calidad de la vivienda, de la dota-
citn hogarefia y del vestido, y socialmente en el bajo ni-
vel cultural, A estas modal idades de carécter intrinseco
vienen a agreglrseles otras de indole extrinseco, commo
son el abandono del Estado y la conversibn de este tip o

de barriadas en el refugio clandestino de antisociales
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que afluyen de otros sectores urbanos. Esta combinaciOn
de muy bajos ingresos familiares que determinan rmuy ba-
jos niveles de vida, de ausencia de servicios pGblicos
(aguapgn luz, alcantarillado, vigilancia, etcs) que degrada
higiénica y urbanisticamente al sector y la influencia
morbosa de el ementos antisociales configura en su tra-

gica magnitud un auténtico problema social,

L.as zonas de tugurios constituyen el refugio
final de los grupos mis pobres como consecuencia de los
desplazamientos y presiones sociales gue se operan den-

tro del rarco de las ciudades.

b \ le2- Antecedentes histbricos del tugurio Fredonia.-

En el sector Sur-oriental de la ciudad de Cartagena {Cie-
naga de la Virgen) existia una finca l1lamada Fredonia cu-
yo propietario era el sefior Don Leandro Lacayo segln nos
cuenta la misma comunidad, En 1964 corrid por la ciudad

el rumor de que en dicha finca estaban regalando terrenos
para vivir, familias enteras hicieron la primera invasibn
encabezada por Hernan Padilla, Gabriel Mercado, José Mar-
tines (alias el Chelo). Araiz de la invasifydi intervinieron

las autoridades y los desalojd, tocandoles dormir en la ca-
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rretera, més tarde llegbh un sacerdote llamado Antonio Se-
govia Vélez quien ayud6 a los invasores sobre la carretera
de la Cordialidad, y el 16 de julio a las 6 de la mmafiana
procedieron a invadir definitivamente los terrenoss. Moti-
vado para prestar ayuda a los invasores el Reverendo Padre
Antonio SEgovia junto con un funcionario de los cuerpos de
Paz Erick Hosman crea un fondo rotatorio, que es una orga-
nizacién con Personeria Juridica, con un presidente shonora-
rio y los miembros de la Accibn Cormunal de Fredonia. A pe-
sar de la campafia realizada por la Junta de 1linderos para
evitar la humedad, por medio del aterramiento esta era in-
suf iciente, pues las inundaciones eran inevitables tanto por
el arroyo de Calicanto como por la alta marea de la Ciéna-
ga de la Virgen; asi que los habitantes se acostumbraron a
vivir en medio del lodo y bajo un ambiente fétidoe El padre
Antonio SEgovia les propuso trasladarlos de alli a otros
terrenos que le habian prometido y que se encontraban en
mejor s condiciones higiénicas; la cormmnidad se resistib y
rmanifestaron enérgicamente gue en ninguna forma se trasla-
darién a otra parte, de suerte gue tuvo gue organizar defi-

nit ivammente la comunidad en esos terrencoses



i

12

le3- Proceso de formaciftn del Tugwio Fredonia.

Fredonia es hoy por hoy, una de las zonas tugu-
riales mAs antiguas de la ciudad de Cartagena, pues su ges-
tacibn operd en el amanecer del 16 de julio de 1964{ cuando
un pufiado de familias, agobiadas por los arriendos cada vez
mis costosos Yy por unos ingresos mezquinos, decidieron in-
vadir unos terrenos de propiedad de la familia Piedrahita
o sucesores de Lacayo creyendo que eran de la Nacibtn o del

Es tados

Los jefes de familia que participarcon en la to-
ma de Fredonia, avivados por tres dirigentes de accitn co-
munal de comunidades o barrios circunvecinos que tuvieron
la particularidad conmfin de abstenerse de adquirir para si
mismos lotes en donde levantar covefiass procedian en su
rna&or parte de sectores rurales de diversos departamentos

col ombianos con costa sobre el mar Caribes

Sin embargo, proporcibnconsiderable de ellos al
igual que los jefes de familia originarios de Cartagena,
vivian en zonas tugurial es o en decadencia en cal idad de

alojados o arrendatariosa



i

~

;%/

" Fredonia est# localizada al sureste de la ciudad
}
Her6ica en un mérgen de la antigua carretera de 1a[;;rdia-

lidad y enfrente del terminal de los buses de Popa Playaa

Desde el punto de vista topogréfico, Fredonia
presenta altibajos inundables por las mareas crecientes
de la Cifnaga de la Virgen quela limita por el este y por
los inviernos. Estos factores contribuyeron a que las aguas
asciendan hasta 10 cent=ifret ros de altura que, combinados
con el barro de la regibdn hacen del barrio un poco pantano-
sos Esta particularidad ha sido tenida en cuenta, por la
perspicacia popul ar para sefialar esta corunidad con el nom-
bre de CHAMPLUNDUN (palabra que imita el sonido que se
produce al caminar sobre terreno fangoso)e. Las inundacio-
nes de la parte baja de Fredonia provocan entre otras co-
sas,:el despl azamiento de las familias haciala alta Fre-
donia, que auxiliados en forma de alojados esporf@dicos, es-
timul an al hacinamiento, la promiscuidad y no pocas veces

conflictos con sus hospitalariocs vecinoses

Con un total de 405 tugurios se forma Fredonia

sobre una extensidn invadida de 107250 metros cuadradoses
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le4- E1 problema de los tugurioss-

Los tugurios constituyen un aspecto caracteris-
tico y persistente en la vida urbana y dan lugar para faci-
litar el crimen y la delincuencias. Alld se encuentra fécil-
mente la salud deficiente y la muerte por enfermedad, la
desnutricién, la desesperanza, la auéencia 0 escasos ingre-
sos, la insatisfaccifn, la inestabilidad familia, la preco-
cidad infantil, el aborto, la postitucibn, el alcoholismnw,
la oscuridad y la carencia de los servicios mhs indispen-
sables, la vivienda inadecuada, el hacinamiento y la con-

gest ibn, como caracteristicas del tugurios

Si bien es cierto que existen simil itudes entre
los tugurios de todo el mundo, no obstante estos varian de
pais a pais, de ciudad a ciudad, de cultura a culturae

<

Como lo sefiala Clinard, la expresibn ”tugurio”
ha tenido en general un significado negativo, implica algo
mal o, extrafio, que debe ser eliminado o evitado, Frente al
tugurio, se han formado actitudes emocicnal es, expresiones

peyorativas y desconfianza de la gente ajena al tugurio,ta-

les como clase media y alta, empl eados opGblicos, servicios

sociales ydicial ese Para muchos el tugurio es el refugio
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de una clase baja, sin esperanza de redimirse a la cual

hay que temer en sus desbordamient os individuales y co-
lectivos v a la cual pocos o ningln servicio definitivo
puede darsele, ya que poco o nada produces Sin embargo,el
fenbrmeno del tugurio tan antiguo como la existencia urbana,
por sus dramAticas caracteristicas, por su proyeccibn nﬁné-
rica y cualitativa en la presente era, y particul armente por
el adelanto tecnolbgico de nuestro siglo, es suscept ible de
mejoramiento o prevencibtn ya que no puede olvidarse que

todo hombre puede ser sujeto y objeto de desarrollos

El tugurio puede surgir en aquellog sectores ur-
banos en los cuales antiguas viviendas de la clase alta
perdieron su funcitn original y dan lugar a la aparicibn
de viviendas sobrepobladas por la escasez de las mismas,
por el abandono de sus antiguos duefios, por el deterioro
suf rido por el correr de los tienpos y por lo obsoleto de

los servicios complementarioss

El tugurio puede ocurrir igualmente en aquellos
lugares donde se establece con discriminaciones por razbn
de raza, religidn,etcs., y en general en aquellos lugares, don-

de la impermeabil idad social ofrece pocas oportunidades de



educacibn, empleo o ascenso sociala

Un tugurio puede ser un &rea ocupada, con gran
B
ntmero de habi taciones o edificios con habitaciones sobre-
pobl adas de gentes o ambas cosase La densidad no siempre
se traduce desde luego en condiciones social es inadecuadase

El problema bAsico inicial es el de la sobrepoblacibtn o

hacinamientos En esta circunstancia el tugurio incide en

la ausencia o dificultad para la vida privada, factor de

1

gran inportancia para las relaciones inter-mErsonal ess

¥




CAPITULO 11

ORGANIZACION SOCIAL DEL TUGURIO FREDONIA

Cormo los habitantes del tugurio Fredonia son
parte aﬁplisima de la estructwa de la clase baja, desarro-
llan estilos caracteristicos de vida dentro de su ambiente
en la misma forma que lo hacen la clase medias Con todo,
el hecho de que difieran, no implica necesariamente que los

unos sean mejores que los otros o sean més aceptabl ese

Estudios real izados en comunidades tuguriales re-
velan a menudo, altos grados de organizacibn, con caracte-
risticas persist entes y sistemAticas de conducta social
contra 1o que se afirma comfinmente de que el tugurio cons-

tituye una poblacibn desorganizada cuyos miembros ni se

s
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conocen ni les importa la existencia de los demfs en la

vecindad inmediat ae.

A través de la historia, el tugurio Frdonia ha

sol ucionado varias necesidades y ha encauzado diferentes

funciones Gtiles para los residentes del tugurios En par-

ticulard, provee de habitacidn barata a los pobres, ha con-

tribuido a forrmar asociaciones o grupos, tales como:

a)

b)

c)

d)

e)

Emigrantes pobres, tanto del campo como de otras ciuda-
des pueden satisfacer inicialmente la necesidad de vivir

en la ciudad a un costo n#és bajo;

El tugurio of rece posibil idades para formar grupos ba-
sados en origenes sociales, paisanaje y oficio, estable-

citndose con ello un sentido de vecindad y familiaridad;

En relacidn con la educacibn para la vida urbana, el tu-
gurio constituye una especie de escuela para educar a

los reci€én 1l legados a la ciudad;

El tugurio ofrece un lugar de residencia para aquellos
que prefieren vivir andnimamente, el tugurio recibe a la

gente que puede ser rechazada en otros lugares;

En el tugurio se encuentran trabajadores migratoriosflol -

gazanes, criminales, alcoh6licos crbnicos y trabajadores

+

en actividades ilegal ese

i



~l

11

Sol amente en la ciudad donde el cambio rapido

tiene lugar, y solamente en los tugurios, pueden los des-

e

privilegiados desempefiar un papel genuinamente inport ant ce

. f) El tugurio también satisface ciertas dermandas de vi-

cios v de actividades ilegales cormo el juego y la pros-

titucibna

CUADRO N°1

ES TRUCTURA DE LA

VIVIENDA

Tenencia Cant idad %

Forma de la
vivienda

Cantidad %

Arrendada 11 15,7 casa 45 64, 2
Propia 59 84, 2 rancho 25 35,7
Total 70 99,9 total 70 99,9

Fuente: ENCUESTA.

Al analizar el cuadro N°l encontrarros que de 70

famil ias encuestadas s6lo 11 o sea el 15,7% pagan arriendo

-

vy 59 o sea el 84,2% del total de las famil ias tienen casa

propia, esto debido a que la mayor parte de los habitantes

de Fredonia son invasoress

9
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En cuanto a la forma de la vivienda encontramos
que el 64,29% tienen caracteristicas de una casa y s6blo el
35, 7% son ranchos; esto demuestra que desle la formacibn
del barrio hasta la presente ha progresado aunque en forma

paul atinae

En forma general la vivienda en el tugurio Fre-
donia, por sus escasas condiciones ambiental es presentan
un peligro para la rmoral y la salud de la misma familia
v de la colectividad en general porque la "habitacidn como
unidad seocial requiere y exige una serie de.corrplementos
que hagan no sofo grata la vida de la familia, sino que &o -
nbmica y socialmente produzcan resultados positivos y aso-
cie en ideales de defensa, educaci6tn y moral a los habitan-
tes del sector'" (l). Por lo tanto se hace necesario que a
estag personas se le den las norrfnas minimas para la cons-
truccibn de una vivienda que, auflque sean casas modestas
deben tener un minimo de comodidad para el .bienestar gene-
rale

2slesl-Dimensibn de la vivienda,

Una de las condiciones mfs evidentes en torno a la

vivienda es la que se refiere a la pequefia extensibn de los

’

{1} -Una politica de vivienda para Colombia I. CeTa
p&gc 135—1955.

20
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lotes donde estén construidas las casass Esta situacifbn por
ende significa que las viviendas no tienen los cuartos nece-
sarios que requiere la familia de acuerdo con el nGmero de

personas, sexos y edades.

"En investigaciones realizadas se ha demostrado
que el 54,5% de las casas consta de dos habitaciones Gnica-
mente, delas cuales una sirve de sala durante el dia y por
la noche se adecua como dormitorios Los porcentajes para
las casas con tres, cuatro o més habitacinnes son bajoss
Adem%s existen casas con un solo cuarto, de ahi que no exis-
ta privacidad ni se establezcan ciertas estatus personales
por edad o sexos, Si bien es cierto que la familiaridad en
todo momento es grande, son frecuentes las tensiones, los
resentirmientos e irritaciones debido al contacto y aln a la
presencia no deseada en ciertos momentos, cuando se desarro-

llan actividades que exigen privacidad (2).-

Como se puede, estas viviendas no cunplen las con-
diciones minimas para el bienestar de esta sociedad moderna
que requiere una vivienda ampl ia que concurra al embelleci-
miento del hogar, con gran provecho de los miembros de la

familias

(ZY Cultura de Tugurio en Cartagena-He lriana y Antorveza
Pag. 95-1974

21
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2els2- Materiales de construccibne-

Este aspecto es uno de los méas significativos en
el &rea porque precisa la calidad tugurial de la misnma. Un
rdpido an&lisis de la situaci6n habitacional por razbdn de
los material es ermpleados pone de presente que en las vivien-
das construidas, la mayoria estéd integrada por el grupo cu-
yas paredes son de madera y tienen techo de eternit, zinc
o teja de barro, lo cual a todas luces es inadecuado, dadas
las condiciones climatéricas y el peligro de los incendios.
l.as construcciones en paredes de material, techos de eter-
nit, zinc o tejas de barro o concreto equivalen a la mino-
ria de las construccioness A través de la observacibn direc-
ta se pudo constatar que en el tugurio Fredonia no existen

casas con paredes ni techos de cartdne

En relacitn con los pisos de estas viviendas ob-
servamos que la mAayor parte esti constituido por'piSOS de
cemento; el segundo lugar estd constituido por los pisos
de tierra y cemento y un minimo porcentaje de pisos de

bal dosases'

"Otro factor que influye en el mal estado de es-

tas viviendas es la educacibn que permite que estas wvivien-

“n,
o5
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das se conserven o no, porque una vivienda puede ser modes-
ta de tipo inprevisto y de material de deshecho y sin embar-

go puede permitir la habitabilidad aceptable'(3).

CUADRO N°2

S ERVICIOS PUBL1I COS

luz 67 95,7
agua 3 4, 2
al cantarill ado - _———
total . 70 99, 9
Fuente: ENCUESTAa (

I3

A

2¢le3- Por su reciente formacibdn Fredonia sé\(ca}racteriza por la

ausencia absoluta de servicios pGblicos, tales como acueduc-

to, alcantarillado y energia el&ctrica,

hacen del barrio un amb iente propicio para la trasmision
de las enfermedades ante la existencia de un estado higiéni-

co espantoso y una inseguridad fisica para sus moradoress’

Ante la carencia de acueducto,

esa local idad se proveen de agua mediante compras que hacen

en barrios circunvecinos tales como la Magdal ena,

circunstancias que

los habitantes de

(37-Luis Rorich y Jacob Maos-POnencia en el Seminario

de Tugurios realizado en Medellin -Pag. 6

el Porvenir,
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etc.', o gracias a camiones-tanques que esporfdicamente ven-
den ese elemento por esos sectares, también se proveen del
lfquido de cuatlro piletas ptblicas instal adas por las EE.
PP. MM, - Por lo general, esta agua es util izada ya sea pa-

ra beber o preparar los alimentoss

Wl al cantarillado, cmsiderado como afin del acue-
ducto, tampoco existes Como vererros nfis adelante las def i-
ciencias en el servicio higifénico pueden acarrear grandes
epidemias en ese sector pues los reducidos y rudimentarios
servicios de letrinas y de bafios en nada resuelven los proble-

nmas sanitarioss

El servicio de luz domiciliaria es otro servicio
pGbl ico con el cual no cuentan los habitantes de Fredonia,to-
mfindol a de las redes del alumbrado pblico, siendo este ser-
vicio deficiente caracterizado por la irregularidad del vol-

taj Ce

2eled-Servicios sanitarioss

Anotamos que la totalidad de las viviendas locali-
zadas en Fredonia, una minima parte poseen rfisticos servicios

de letrinas y bafioss Estas "letrinas' tienen la particul aridad
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de estar ubicadas en el trasfondo del patio de la casa y se
caracteriza adermAs por ser un hueco de relativa profundidad,
con paredes de madera sin techos Los ''baiios'' se asemejan a
las letrinas, por el material de las paredes como tambign

por carecer de techos A este pequefio ranchito, cuyo piso es-
ta cubierto con tablas de madera, se trasporta el agua para

la limpieza del cuerpos

Se presuire que las materias fecales durante la
¢poca de invierno ambulan al vaivén de las corrientes de agua
lluvia por los patios de Fredonia con sus terribles consecuen-

ciasa

242~ Estructura del empleos-

La ocupacibn y el ingreso que de la actividad econb-
mica se derivan determinan otras caracteristicas como son la
vivienda, los servicios, los habitos de consuno, etcs,de tal
manera que la consideraci6n de esta estructura es fundamental
porque en los reducidos ingresos se encuentran las causas eco-

nbtmicas de las apariciones en las zonas tugurial ese'

25
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2e2el - Poblacibn segln origen y residencia anteriore.

C UADRO N°3

Lugar de origen Cant idad %
Cartagena 2 40,
Puerto Badel ;
San Onof re 1

-

Carmen de Bolivar
Sincelejo
Santuarioc (Ant.)
San Antero

Ovejas

Arjona

Bayunca

Turbaco

Las Piedras

Santa Rosa

San Antonio (Sucre)
Villanueva
Sahagtin ( C6rdoba)
Sabaneta { Cérdoba)
Cereté

Sucre (Sucre)
Tumacoe

Turbana

Lorica

Cafiaveral
Sabanakarga

Arenal

AR BAAEDRBARABRRBRENONAORBRDDRORO

Him R = P R H R PR g o
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Total 100, 00

-J
(]

Fuente: ENCUESTA.

Estas personas que se encuentran habitando el tu-
urio, en estudio ueden ser consideradas como imigrantes
g 3 s P g ’

ya que algunos han venido de otros municipios hacia la ciu-
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dad vy otros se han movil izado de diferentes barrios de la
ciudad hacia el tugurio y en esta formm contribuyen a la

invasi6tn del terrenc para forrmar el actual sector tuguriale:

Anal izando el cuadro N°3 encontramos que el 60%
de los habitantes de Fredonia proceden de municipios diver-
sos no siendo estos necesariamente sus lugares-de nacimien-
tos De ellos se destacan San Onof re con 7 personas, Santa
Rosa con 5 personas, lLas Piedras con 3 personas, Turbana
con 3 personas, Ovejas con 2 personas y Turbaco con 2 per-

sonase Los demfis municipios con una persona cada unoe

El 409% de los habitantes de Fredonia provienen
de los diversos barrios de la ciudad destacindose en otros

Ol aya Herrera y La Mgdal ena.
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C UADRO N°4

Residencia anterior Cant idad %

Cartagena 43 61, 4
Ctrdoba 1 1,4
Floral 1 1,4
Marial abapa 1 1,4
Arjona 3 4,2
Bayunca 2 2,8

Turbana 4 5,7

Turbaco 3 4,2

Santa Rosa 5 7,1

Sahagln 1 1,4
Sabaneta 1 1,4
Montecristo 1 1,4
Tl.orica 1 1,4
Santa Marta 1 1,4
Clemencia 1 1,4
Palo Alto 1 1,4
Total 70 99,9

Fuente: ENCUESTA. -

Anal izando el cuadro N°4 encontramos que el 61,4%
de las personas que residen en el barrio Fredonia antes de
ir a formar farte del tugurio vivian en otros sectores de
Cartagena. KEstas personas que se han movil izado de esos

barrios lo hicieron con el fin de conseguir un techo donde
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poder ampararse ya que no tienen medios suficientes para
conseguir una vivienda sin necesidad de recurrir a la in-
vasibn para lograrl a.
'

Aderris de proceder de barrios de la ciudad encon-
t rarmos que el 38,5% provienen de diversos municipios aun-
que estos no sean el lugar de nacimientos Se destacan el
municipio de Santa Rosa con 5 personas, Turbana con 4 per-
sonas, Arjona con 3 personas, Turbaco con 3 personas, Ba-
yunca con 2 personass Los demés municipios como Mariala-
baja, Lorica, Clerencia, Palo Alto con una persona cada

municipioces
2#2- Poblacitn econbmicarmente activas-

La poblacibdn activa se caracteriza por sus di-
mensiones reducidas en relacibn con la poblacibn total, re-
sultando con ello que ademfis de su propia persona cada ele-
mento econbmicamente activo debe sostener un promedio de

5 a 6 personas o sea el 7,1% o el 8,-5% personass’

Al analizar la distribucitn de las personas
AN ~
econbmicamente activa encontramos que la taza de partici-

pacitn femenina en la economia es realmente poca frente

a lo que constituye el sexo rmasxcul inos

24
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2¢2¢3- Poblacitn econbmicammte inactivas-

Las personas econbtmicamente inactivas son
aquellas que se encuentran comprendidas entre las edades
de 0-14 y ademhs las de 65 afios y més. También se inclu-
ye en esta clase las personas inhébiles, las amas de cada

no rermuneradas, los estudiantes, etcs(4)a

A medida que aumentan las personas econbdmica-
mente inactivas se traducen en una mayor carga para la
clase productora que es en definitivas la que sostiene a

la gque no trabajas

C UADRO N°5

ESTRUCTURA OCUPACIONAL

Cant idad %
Ocupados 63 g0
Desocupados 7 10
total 70 100

Fuente: ENCUEST A, -

T4) Celada Juan C.Elizaga.Pige34-
Edice Provisional serie B N°12«-

>



Anal izando el cuadro N°5 teniendo en cuenta so-
lamente los jefes de familia encontramos que el 90% de
tstos estén ocupados en las diferentes actividades gue ve-
remos a continuacibn en el cuadro siguiente y sblo el 10%

se encuentra desocupados

CUADRON?b6

OCUPACION PREDOMINANTE

Ocupacibn Cant idad %y

Chbofer 10 14.2
Agricultor 12 17,1
QObrero 17 24,2
Vendedor en el mercado 7 10,0
Domeéstica 3 4,2
Lavandera 4 5,7
Carpintero 1 1,4
Maestra 1 1,4
Enf ermera 1 1,4
Tendero 2 2,8
Cont ador 3 4,2
Al bafiil 3 4,2
Negociante 4 5,7
Carretillero 2 2,8

-

total

-
o
0
:O
)

Fuente: ENCUESTA.,
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Se destaca por ejemnplo, el hecho de que las 63
personas que se clasificaron cormo ocupadas y que represen-
tan el 90% del total de la poblacibtn se ocupan en unos cuan-
tos sectores de la economia de donde obtienen sus ingresos
para solventar sus necesidades primordial es.' Observamos
que las 63 personas que declararon ejercer una actividad
econbrmica como su ocupacibn primordial en esta sociedad
marginada se caracterizan por el hecho de que no requieren
ningln grado de especial izacibn para ser ejecutados, a excep-

cibn de tres contadores, una enfermera y una maestrae

Asi notamos que estos son entre otros obreros,
apricul tores, choferes, wvendedores en el mercado con por-
centajes de 24,2%, 17,1%, 14,2% v 10,0% para cada uno de
estos servicios con respecto a la poblacitn totals El res-
to se distribucy para otras actividades como son negocian-
te, lavandera, doméstica, tenderos, albafiil, etc, que tam-

poco requieren ningln grado de especializacibn para estas

laboress

La alta proporcibfn que representan el personal
de los grupos de obreros, agricultores y choferes dentro
del total, demuestran la importancia que tienen estos ofi-

cios en estas zonas como fuentes directas de ocupacibn.

5L
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! 2+2+5-Escala de ingresos y su distribucibne-

Aqui nos dedicamos a analizar la escala de in-
gresos y la influencia que tiene sobre el estado socio-
econbmico de esta comunidad, porque el ingreso familiar
es el elemento fundamental que condiciona el sitio que la

familia va a ocupar en la estructura urbanas

CUADRO N7

- Ingresos X1 N°de fami- % Fi Xi
lias

100-600 350 10 14,2 3. 500

601 -1, 000 800 9 12,8 70 200

1,001 -1,600 1.300 18 25, 7 3. 400

1601 -2, 000 1.800 6 8,5 10, 800

2. 001 -2, 600 24 300 5 7,1 114500

24 601 - 34 000 24 800 22 31,4 614 600

Total 70 99, 7 118, 000

Fuente: ENCUESTA. -

Fn las cifras del cuadro anterior se clasifican

los ingresos de 70 famil ia's,segﬁn los chlculos hechos el
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ingreso promedio por persona es de$ls685.7]l, pero de an-
temano ponemos en duda la evidencia de los datos porque
al visitar el barrio se nota el mal estado de dicho sec-

tor e inclusive el de las viviendas.

Observando el cuadro se puede apreciar que el
31,4% de las familias reciben ingresos hasta $3.000,sien-
do este el ingreso mfis alto encontrado en esta comunidad,
el grupo siguiente percibe ingresos de $1.001 a $1.600 &
sea el 25,7% de familias; siguiendo en su orden el 14,2%
de las familias que perciben ingresos de $100 a $600; el
12,8% de las familias perciben ingresos de $60l a $100f)
pesos; el 8,5% de las familias perciben ingresos de $1,601
a $2.000 y en Gltimo lugar el 7,1% de familias reciben in-

gresos de $2,001 a $2.,000.-

Como se observa en los ingresos totales de esta
comunidad, los gastos de rmuebles, vestido, medicina, edu-
cacibn tienen que ser reducidos para poder atender las ne-
cesidades alimenticias, ademfis de los anteriores motivos
no pueden tener una vivienda adecuada en otro lugar de la
ciudad ya que no pueden pagar un alquiler y al hacerlo tie-
nen la fuerza suficiente para sacrificar una necesidad de
mucha més importancia cormo es la alimentacibn,en favor

de la decencia en el alojamiento.
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CAPI1I1TULO 111

ROLL DEL TRABAJADOR SOCIAL EN LOS PROGRAMAS

DE REHABILITACION DE TUGURIOS

3.1 - Formacibn de grupos en Fredonia para interrel acionar

a las personass

Fl Trabajador Social a través de entrevistas
individuales, reuniones con grupos de participantes dando
una informacitn sobre los objetivos y contenido de los
programas, y conociendo los recursos, aspiraciones y 1i-
mitaciones de las familias logra crear en ellas conviccibn
del problera y la manera real de solucionarlos Es necesa-
rio aplicar estirmlos que interesen, que revivan las cua-
lidades beneficiosas del grupo, hay que of recer educacibn

social y asegurar una sana interrelaciém y el entendimien-
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to mfituos Este estimulo, esta educacibn, son de respon-

sabil idad del Trabajador Sociala

Sin embargo, a pesar de la voluntad, del propb-
sito inicial de la familia, a lo largo del camino aparece
la fatiga, decae el &nimo, se presentan conflictos de in-
terrelaciones entre los participantes del grupo, para tratar
estas situaciones el Trabajador Social reune grupos de 20 a
30 personas por edad, por grado de instruccibn, sexo o inte-
reses en sesiones peribdicas para interrelacionarlos, lograr
que sacrifiquen el interés personal al interés de grupo, que
se acepten y acepten a los demfis, que desarrollen sus poten-
cial idades, ocupen sus ratos libres en adquirir conocimien-
tos y habilidades, que se preparen mejor para la vida y el
hogar gque muchoas veces les permitan acrecentar los ingre-

sos Tamil iarese.

Al reunir grupos en un tugurio, el Trabajador
Social debe tener en cuenta los siguientes objetivos espe-
cificos:
a) Proporcionar a los habitantes del tugurio medios para

un desarrollo integral de la persona hurmana;

b) Ayudar a los individuos a mejorar su nivel de instruc-

citn y sanidad;



c)

d}
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Capacitar a los habitantes del tugurio para una parti-
cipacibn activa en las fuerzas laborales del pais y su

integracidn en la vida nacional;

Dar progresivamente a los habitantes responsabil idades

morales y materiales en el mantenimiento del proyectoe

Estos objetivos los alcanza a través de una serie
programas social es que deben ser organizados por un equi-

interdicipl inario en el cual el Trabajador Social es muy

inportantes KEstos programas deben basarse en las siguientes

nornnas bAsicas:

a)

b)

c)

Deben atender las necesidades sentidas y los intereses

de la poblacibn;

Debe evitarse duplicidad de servicios, de aqui la inpor-

tancia del equipo interdicipl inario;

Coordinar con todas las instituciones sociales existen-

teS._:
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Por grado de instruccibn, -
CUADRO N °8
NIVEL DE INSTRUCCION
Grado Cantidad %
Anal fabeta 23 32,8
Primaria 38 54, 2
Secundaria 8 11,4
Univesitario 1 1,4
Total 70 99, 8

Fuente:; ENCUESTA,. -

Al analizar el cuadro encontramos que la gran
mayoria de los albabetos de Fredonia se caractverizan por
poseer una educacifn netamente primaria puesto que de 70
de ellos, encuestados, 38 o sea el 54,2% estuvieronu en
cursos que oscilan entre primero y quinto de primaria,
mientras que el resto o sean 8, correspondiente al 11,4%
asisten o asistieron a cursos de ensefianza secundaria en
el campo de bachillerato, observando a la vez que s6lo una
persona ha al canzado el nivel universitario, sin culminar

los estudios, es decir el 1,4%
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Siguiendo con el anflisis del analfabetismo en
Fredonia encontramos que el 32,8% del total de la poblacitn
son analfabetas,esta el evada composicifén porcentual de agnal -
fabetismo no es mis que el reflejo de la posicibn desfavora-
ble de estos habitantes en nuestra estructura social, que a

la vez constituye un freno notable para el progresos

En restimen el analfabetismo en Fredonia se debe
al ausentismo, esto se explica por la falta de recursos eco-
némicos, a la necesidad de trabajar desde rmuy jbvenes, al d
de&ficit de escuelas, al ambiente familiar conformista y a
la concentracidtn de las escuelas en determinados sectores,

lo que hace incrementar el costo de la educacibtn ante el pa-

go de transporte, etcs

CUADRO N°9

3de 2 - DISTRIBUCION POR SEXO Y EDEADES
Grupos de Mujeres Hombres T ot al
edades c % C %N c %o
o - 21 a 10 14,235 1 1,4 11 15,7
21 - 40 (53;30 42,8 W 12,8 39 55,7
e
41 - 60 X15 21,47% 1 1,4 16 22,8
1 - mas v 2 2,8 2 2,8 4 5,7
Tot al 57 82, 2 13 17,4 70 99, 9

A5 10
Fuente: ENCUESTA, -
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Anal i zamos el cuadro N°9 teniendo en cuenta la
edad de 1la persona encuestada, Dentro del grupo de edades
correspondiente a la poblacitn infantil y adolecente, que os-
cila de 0.20 afios las mujeres presentan una proporcién mayor
que el correspondiente a los hombres pues la tasa de femini-

dad es de 14, 2% aproximadament ee

Desde los 21 hasta los 60 afios, es decir, el grupo
de edad que abarca a la poblacitn adulta o potencialmente
productiva, las mujeres superan otra vez a los hombres vya
que el coeficiente de rmmascul inidad es de 14,2% v el de rmu-

jeres es de 64, 2%

En d Gltirro grupo o sea el conprendido entre 61

afios y mAs la proporcitn de varones €s igual a la de mujerecss

En ambos grupos la tasa o coeficiente es de un 2,8%.
Se explica el predominio del sexo femenino en los grupos de
edad, porque conmp dijimos anteriormente tuvimos en cuenta
la edad de la persona encuestada y la mayor parte fue respon-
dida por mujeres, ya que los hombres a esa hora se encontra-

ban desarrollando sus actividades.
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382~ ,0Organizacibn y desarrollo de la comunidada.

A través de la técnica de organizacidn y desarrollo
de la comunidal el Trabajador Social conjuga los aportes de
las instituciones y entidades competentes con el esfuerzo de
la cormnidad para lograr que esta supere sus limitacionesa

cormunal ese

3,2,1-‘\Part icipacibn en programas de desarrollos

> El Trabjador Social despierta en la cormunidad el
sent idn de responsabilidad frente a la situacibn y destinos del”
barrio, lleva a los vecinos a plantear concientermente las ne-
cesidades y aspiraciones de la comunidad, a establecer pr;\ori—
dades, que es lo mAs y lo menos urgente a buscar y descubrir
recursos mmchas veces insospechados gque permitan atender y

solucionar los probl emass’

Sobre la base de los recursos disponibles el Traba-
jador Social asesora a la cormunidad para que cormule progra-
mas que lleven a la solucibn de sus problemas y necesidades.
La responsabilidad de la preparacibn, direccibn y ejecucibn
de estos programas es dada por la comunidad a un grupo de

vecinos responsables con espiritu civico, deseo de servicio,
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que representa automfiticamente a la corunidad, tales como
comités, juntas u otras organizaciones simil ares que bajo
la asesoria permanente del Trabajaodor Social aprendan a
trabajar en grupos y a cumpl ir las responsabilidades que les

ha conferideo la comunidads.

Con el trabajo de organizacibn y desérrollo de la
cormunidad el Trabajador Social se propone ademé&s asegurar el
establecimiento v funcionamiento de los servicios cormunal es,
crear en la cormunidad el concepto de que el desarrollo y pro-
greso de la cormunidad es responsabilidad de las personas y

familias que la constituyena'

CUADRO N°10

PARTICIPACION EN PROGRAMAS DE DESARROLILQO

Participacibn Cant idad %

Espontinea 46 65, 7
Provocada 24 34,2
Total 70 99, 9

Fuente: ENCULESTA. -

&L
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Al anal izar el cuadro anterior encontramos que el
65,7% del total de la poblacibn participa en forma volunta-
ria en los programas llevados a cabo y el 34,2% tiene una
participacibdn provocada, esto nos dermuestra que la comunidad
de Fredonia es conciente de la necesidad de participar en to-
dos los programas que lleven a mejorar o solucionar sus nece-
sidades;_ Pero a la vez encontramos todavia un porocentaje con-
siderable de personas apiticas gque necesitan de una gran moti-
vacidn y es aqui donde la labor del Trabajador Social se hace
necesaria para crear en estas personas el sentido de responsa-

bilidad frente al desarrollo del barrio y su progresos

3,2,2—Aceptaci6n de los programas llevados a cabos"

Para obtener la aceptacibn y comprensidn de los pro-
gramas por parte de la comunidad, que en muchas ocasiones por
negl igencia, conformismo y bajo nivel educacional, se rme.st ran
reacios a participar en los prograrmas, se establece una amplia
divul gacitn mediante la prensa hablada y escrita, entrevistas
con autoridades civiles y eclesiisticas, organizaciones forma-
les (sindicales, lideres y personas claves de la cormunidad)s.
Reuniones con grupos, por ejemplo: Juntas de Acci®n Comunal,
previa preparacidn y distribucibn de circulares vy carteles mu-

ral ess
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Reuniones de adiestramiento, con el fin de dar
una informacibn suficiente sobre organizacibn y desarrollo

del prograrmm a todos los participantese

34.2e3 -Instituciones y entidades que llevan programas de desarrollo
comunal . ’

Entre otras podenns mencionar:

Programas del Instituto de Crédito Territoriale

para atender las necesidades de vivienda en los tu-
gurios, el Instituto de Crédito Territorial como ejecutor de
la politica del gobierno en materia de viviendam ha desarro-
1lado una serie de medidas para rehabilitar tugurios, pero es-
ta rehabilitacitn es fisica ya que la sociedad sigue con los

mismos probl emas que antes de rchabilitarl ose

Estos programas del Instituto de Crédito Terrio-
rial han permitido llevar la accibn del Estado hasta la capa-
cidad adquisitiva de las familias mediante préstanmos a largo

plazo e intereses bajoss

El Instituto de Crédite Territorial ha venido rea-
lizando programas de tugurios desde 1963, en escala muy limi-

tada y en la actualidad cuenta con los siguientes recursos:
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a)- Fondo Rotatotio de redes de servicio pGblico;
b) - Ayuda del plan rundial de al imentos;

c)~ Préstamo del A.lesDs

d) - Recursos locales;

e) - Aportes propios del presupuesto del I.CsTs

Programas de la Oficina de Rehabilitacidn de Tugurios:

Debido a que los sectores tuguriales carecen de una
serie de servicios, la oficina de Rehabilitacidén de Tugurios
se ha trazado una programacibdn de acuerdo a las politicas es-
tablecidas de esta institucibn, desde su cred4acibn, para pro-
veer a estas zonas marginadas de servicios b&sicos, mejora-
miento f4sico, creaciones de fuente de empleo y elevacidn del
ingreso de estos grupos de poblacitne' Todo esto con el objeti-
vo de contribuir a la elevacibn del nivel de vida y al bienes-

tar de la poblacidn y de la familia.

El proyecto busca a través del centro de desarrollo
vecinal que sirve de &rea de influencia especifica, cumplir

las siguientes acciones:

a) - Pronover, educar y organizar las poblaciones de barrios

notivando para su préepio mejoramiento;

45
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b) - Of recer servicios de atencifn al preescolar en guarderias
infantiles y cantros de recuperacibn nutricional,

c¢) - Asegurar servicios de salud y educacibdn con la construccibn
de unidades escolares y de salud en cada unoc de los centros
de desarrollo vecinal;

d) - Desarrollar actividades de capacitacibdn ocupacional para
jbvenes, padres y madres de familia;

e} - Promover y organizar a los participantes de los grupos coo-
perativos de produccibn o de servicios con el fin de incre-
mentar los ingresos de la poblacitn.

f)- Lograr el mejoramiento de las condiciones del medio fisico
con actividades orientadas al mejoramiento y la provisitn

de servicios basicos (agua, energia, vias, alcantarillado,etc.)

Las oficinas de Rehabil itacitn de Tugurios hasta el
momento no han desarroll ado ningln programa de rehabilitacibn,
estos han sido efectuados por el instituto de Crédito Territo-
rial pero s6lo se han dedicado al aspecto fisicd del tugurio,
descuidando otros aspectos, por lo tanto hasta la presente no
se puede decir que hay una verdadera rehabilitaciétn de tugurios;
la Oficina de Tugurios ha planeado sus programas para un futu-
ro proximo en un Area bastante reducida, estos programas pien-
san desarrollarse en los barrios de: La Maria, La Esperanza,

las Flbres, lL.a Candelaria, l.as Delicias vy Alcibias
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Si la Oficina de Rehabilitacibn de Tugurios desa-
rrolla los programas en la forma como lo ha planeado, en un
futuro poderemps hablar de una verdadera rehabilitacibn pues
hay una coordinacibn con las distintas instituciones que tra-
bajarian para lograr el desarrollo integral del individuo, es-

tas instituciones son:

a) Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, tendra a su

cargo los centros de atencibn integral al preescolar;

b} Servicio Nacional de Aprendizje (Sena), se encargard de la

capacitacibn ocupacional;
¢) Instituto de Crédito Territorial, financiari las viviendas;

d) Empresas PGblicas Municipales, financiaré las redes de

acueducto y al cantarill ado;
e) Alcaldfa, contribuird en la legislaci6n de propiedades;

f} Universidad de Cartagena, a través de un cuerpo de Trabja-

doras Sociales contribuiri con el desarrollo de los progra-

mAasSe

La Oficina de Rehabilitacién de Tugurios ha traba-
jado siempre pensando en la regeneracibn de los tugurios vy
debe contermrplar no sblo la erradicacibn de €éstos sino también
la rehabilitacibn de todos los factores que hicieron del fugu-

rio una zona de estas caracteristicass.
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El papel currpl ido por el Trabajador Social en un
programa de rehabilitaciébn de tugurios, en cualquiera de las
instituciones anteriormente mencionadas curmple una serie de

fases distintas pero relacionadas, cono son:

1- Fase pmoeparatoria: FEsta se hace mediante la motivacibn

y divul gacibn del prograrmm;

2- Fase de planeamiento, una vez conocida y analizada la si-
tuacidn del tugurio es necesario decidir qué programa de

rehabil itaci®n ser&a el mas conveniente;

3_ Fase de ejecucitn, en esta fase dse distinguen los aspec-
tos de administracibén y mantenimiento y los aspectos de

educacitn y desarrollo cormunal y por Gltimo una

4- Fase de evaluacibn, en &sta deben participar tanto el Tra-
bajador Social como los habitantes de la com\_{nidad, esta
participacién se har& por medio de encuestas y discusiones
en grupose. La participaci6tn de ellos es de gran valor, nadie
mejor ciue ellos pueden decir si los programas realizados

han satisfecho sus necesidades y contribuido a su bienestar.



CAPITULO 1V

FORMUL ACION DE PROGRAMAS QUE LLEVAN A LA SOLUCION

DE SUS NECESIDADES

En los programas de servicios para la cormnidad
podermos considerar tres razones que expplican su importan-
cias En primer lugar, son importantes porque satisfacen las
verdaderas necesidades de ia comunidad, esta razbn no se da
en Fredonia ya que las instituciones que real izan programas
en dicha cormunidad no tienen en cuenta ld opinifn y consulta
de 1os habitantes de e€sta con respecto a las verdaderas nece-
sidades y problemas sentidos por ellose En segundo lugar, lo
son porque fortalecen las organizaciones que los llevan a ca-

bo, entendiendo por &stas un grupo conformado por profesiona-

. les de las diferentes instituciones que participan en el pro-

grama junto con personas de la misma comunidade

49
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Finalmente son importantes por el significado que revisten

para el individuo participante.

Los programas de servicios para la comunidad, ade-
mas de revestir un enorme valor para la cormmnidad, tienen
gran trascendencia para la organizacidn en si._.‘ Cuando el pro-
grama de servicio p—ara la comunidad se planea a conciencia y
se lleva a cabo fieltente, imparte sentido y vitalidad a la
organizagitne Los propbsitos de la organizacifdn se cumplen
a través de los esfuerzos colectivos de todos los miembros

gque trabajan juntos.

Aderrtis, el programa de servicio para la comunidad
presupone reconocimiento de jerarquia para la organizacifne
Esta pasa a ser digna, importante y necesaria para la socie-
dad._‘ Nada estrecha mfs los vincuos entre miembros de una or-
ganizacibn que un programa de servicio para la corunidad pro-
lijadamente estructurados El entusiasmo y el éxito de la or-
ganizacibn se relacionan directamente con el grado en que sus
miembros trabajan por algo ajenc asi mismos y por algo que

contribuird al mejoramiento de la conmunidad,
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4,1 -Como elegir un programas -

A veces la eleccitn de un programa por parte del
Trabajador Social es tarea dificil, debido a las diferentes
necesidades que existen en la comunidad de Fredonia,y sus ha-
bitantes no se ponen de acuerdo para decidir cull debe solu-
cionarse primeros’ Con frecuencia escuchamos las observaciones

que a continuacibn describinos:

"Hay tantas cosas que hacer en nuestra comunidad,
que no sabemos por cull decidirnos'; '"'son tantas las institu-
ciones que trabajan gque no sabemos qué es lo que se nos deja a
nosotros, si se nos deja algo'"; 'la situacibn es tan dificil
en nuestra comunidad que no hay nada que ninguno de nosotros

pueda hacer para mejorar las condiciones'’s

Se han elegido las observaciones que anteceden entre
un sinfGrero de comentarios formul ados por dirigentes de la
comunidad. En conjunto, dermmestran que nunca resulta fécil
sel eccionar un prograra necesario y meritorios El estudio de
la cormunidad, la determinacitn de lo que se necesita y la el ec-
ci6n del progecto mis importante exigen rmmucho tiempo, cabila-

citn y esfuerzo.
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Una vez que el programe o los programas hayan sido

elegidos por la organizacitn, es necesario idear un plan para
llevarlo a cabo, el €xito de un programa no resulta por gene-
racidn espontfinea sea cual fuere el programa, insistimos en
que los programas no son producto del azaar sino de las ver-
daderas necesidades de la comunidad y del punto sicolbgico en
que &sta se encuentras Una vez que la organizaci6én ha tomado
su decisibn acerca del prograrm a realizar debe anunciarlo y

designar una comisitn de ejecucitn para su material izacibna.
Como organizarse para llevar a cabo el programa.

Cuando la organizacitn ha tomado ya su decisifn
respecto a una determinada tarea que desea realizar, se ha
hecho un estudio, Se‘ha demostrado la necesidad real del prow-
grama y los miembros han votado a favor de su iniciacibn,es-
ta decisibn exige programacibn, provisitn de herramientas,
equipos, etce, ¥y a la vez designar la comisibn de ejecucibn
del prograrm, en la comunidad de Fredoniae Esta comisibn
de ejecucibtn estfd formada por la directiva de la Junta de Ac-
cibn Comunal en quien recae la responsabil idad del programa,
ademfis participan al gunos de los miembros que actuaron en la
comisidn de estudios del programa y otros que estén intere-

sados en el programa y posean la capacidad requerida para ellos
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La Junta Ejecutiva del programa debe tener a su cargo el
planeamiento vy la ejecucidtn de las diversas medidas necesa-
rias para realizar el programa., Sus miembros deben empezar
por definir los objetivos del programa y desarrollar su plan,
bas&ndolo en el informe de la comisibn de estudios del progra-

ITAe

La primera tarea de la Junta Ejecutiva es trazar
el plan del programa, sus miembros deben considerar los si-

guientes interrogantes:

1°) Cufles son los objetivos de este programa,

2°) Si se requiere dinero qut haremos para obtenerlo?

3°) Si se requiere energia humana, qué tipo de voluntarios,
cufintos, cufndo prestarln servicio y qué tipo de adiestra-
miento habrdn de necesitar,

4°} Si realizamos el programa en cooperaci®n con otras oréa-
nizaciones qué tipo de convenio debermos redal izar con ellos,

5°) Que tipo de presupuesto necesitamos para el programas

6°) Qué tipo de archivos deberén llevarse y qué tipo de infor-
nmes continuos y final es deben preparase,

7°) Cual es el plazo total fijado para el programa,-

No todos los programas requieren forzozamente tomar en cuenta

todos estos interrogantes.
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Todo programa debe tener un plazo para su realiza-
cibn, esto es importante porque contribuye a infundir confian-
za en la comunidad y se convierte en un incentivo y una ayuda
para su realizaci®n cuando los miembros ''saben gué es lo que
se espera y cufindo se espera'', pues ello les permite disponer

de su propio tienmpoc y prestar su contribucib6n conforme al mis-

TOe

Cuando se realiza un programa en col aboracibn con
varias instituciones, es muy importante dar forrma y aproba-
ciéndef inida a los convenios preparados, a fin de que no haya
dudas respecto a quien debe realizar determinada labor. Por
lo general, es Gtil que el convenio sea por escrito, pues con
esto se del imitardn las zonas de operacibn y la responsabili-
dad correspondiente a cada institucibmn. Esto ayudarid a iniciar
y mantener el programa sobre base estable, y es esencial para

fijar los objetivos y aclarar las tareas.

Al gunos de los principios de la organizacidn son los
siguientes:
l1- La buena organizacibn exige una clara puntualizacitn de or-
ganizaciones,
2- La buena organizacitn exige una distribucitn de las obliga-

ciones y responsabil idades entre todo el grupos
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3- La buena organizacibn exige llevar registros y pasar infor-

INESe °

4- La buena organizacibn exige planilla de plazos y ttabajos

' bien detallada.

5. La buena organizacitn wxige estudio continuo de lo que se

va lograndoe

443- Canal es disponibles para presentar un prograrm a la cormnidada

He aqui{ una lista de posibil idades:

~

a) Contactos directos de sus miembros

b) Peliculas

c} Carteleras

d} Asambl eas cormnal es

e} Corespondencia directa

f) Anuncios radiales, sueltos y audiciones

g) Grabados y fotografias,

}

La lista que antecede no implica necesariamente
que se deben util izar todos estos medioss, Se emplearan con .
un criterio selectivo y en relacitn a los fines y objetivos

del prograrma en un mormento determinado.
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Es justo sefial ar que en muchos casos no se logra
el maxime de publicidad porque no han considerado de manera
sistemdtica las diversas posibilidades de la publicidade Un
buen sistema a que se puede recurrir es preparar una lista de
las posibilidades de publicidad que se presentens Por ejenplo,
supongamos. que ya se ha tomado la detgerminacibn y se esta
en condiciones de anunciar un nuevo programa. Primero se pue-
de indicar el estudio q\ie ha inducido a tomar la decisibn,lue-~
go se puede anunciar los nombres de los miembros de la comi-
sitn que realiza el estudios A continuacibn, se puede indicar
los nombres de las personas que se encargarén de las diversas
fases de actividad del programa. También se puede presentar
el material que ha tomado como base para elegir esta deter-
minada tarea, se puede indicar qu# es lo gque se propone hacer
y cbrmo confia poder hacerlo. Ademfis, durante semanas o Ireses
se pueden presentar informes del progreso real izado respecto
de la actividad continuada. En esto tiene oportunidades de
exponer su tesis v presentar sus planes futuros a la atencibn
de la comunidads "Si se propone celebrar una distribucibn de
premios, tendri una excelente ocasibn para indicar gui&n ha
sido elegido y culndo se har& la presentacibne Si ha tormado
parte en la construccidn de un nuevo medio, esto le da oportu-

nidad de llamar fuertemente la atencidn hacia su inauguracitn
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o ceremonia inaugurals Si se ocupa de la adjudicacibn de be-
cas, tiene la primera oportunidad de anunciar la indole de

la beca,un articulo sobre la seleccibtn de los premiados,otro
articulo en que se presente la adjudicaci6tn de la beca propia-
ment e dicha”._-(())._ En otras palabras se cuenta con un sinnGme-
ro de posibil idades para la publicidad de c.ual guier programa
que se decida llevar a cabo. La cuestibn principal es prepa-
rar la lista e incluir de antermmno todas las posibil idadess’
Esto proporcionari una idea de conjunto y un plan que se po-
dr4 seguir por supuesto, teniendo siemnrpre presente que se pre-

sentarin otras posibilidades a medida gque se avances

Lo anteriormente dicho respecto a los canales dis-
ponibles para presentar un programa a la comunidad es la ma-
nera ideal de hacerlo, pero debido a las caracteristicas de la
comunidad de Fredonia y a escasez de recursos disponibless:
Los medios corfinmente util izados son: Contaco directo con
los miembros, peliculas, carteleras y reuniones con la Junta

de Accibdn Comunala’

4e4- Freparar a la comunidad para seguir trabajando por su bienes-

tar vy progresc.

{0) Trecher Audrey-Trecher Harl ingh-Manual de proyectos
de servicios de comunidad - P&g.71-1960.
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FEl desarrollo de la comunidad no tiene conu)éﬁﬁ%;“'
tivo fundamental resolver determinados problemas, sino con-
seguir la participacibn de la comunidad para que €sta sea ca-
paz de afrontarlo, y dentro de sus posibil idades, de resolver-
lose De ahi que el primer problema que se plantea en la eje-

cucién de un programa es el de 'poner en movimiento! a la

gent e.

Por cierto que muchos problemas podrian resolverse
con la sola ayuda externa, pero esto rmantendria pasivos a los
mi emmbros de la comunidads Lo externo o inpuesto pierde su
valor educativo y de recuperacibn: No basta dar a los hombres

'con que vivir' hay que darles tambifn y esencialmente '"porque

vivir's

l.a operacitn de preparar a la comunidad debe orien-
tarse en dos direcciones: '"vencer los facb res de asistencia vy
estimul ar los factores incentivambes de naturaleza sico sociale
Para tales efectos conp lo indica Dario Utria'' (7} deben en-
focasse tres aspectos importantes en el campo de la prepara-
cidn:

a) para organizarse,

b} para concebir y aceptar nuevas soluciones,

{7) Dario Utria Rubén.- La accibn comunal como programa
de Gobierno - Bogotéa 19607
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c) para realizar todas las operaciones del programa, o para

la realizacibn de tareas concretase

En el tugurio Fredonia a través de la técnica de
organizacibn y desarrollo de la cormunidad, el Trabajador So-
cial prepara a la xormunidad para seguir trabajandoe por su
bienestar y progreso mediante:
1°} La constitucitn de comités, comisiones, juntas u otras

organizaciones similares;
2°} Despertando en la comunidad el sentido de responsabil idad

frente a la situacibn y destinos del barrio,

3°) Lleva a la comunidad a plantear concientemente las justas -

necesidades y aspiraciones de la misma.




CAPITTUILO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Concl usionesas -

Después de haber hecho el anélisis en los capf-
tul os anteriores y conocido los problermas de este tugurio

hermos 1l egado a las siguientes conclusiones:

1°)- Viviendas inadecuadas para satisfacer .las necesidades
habitacionales de las familias y personas que las ha-

bit ane

2°)- La vivienda es producto de la invasibn, por lo tanto

hay una elevada tasa de propietarioses

3°)- Escasez de servicios pfGblicos, siendo esto perjudicial

para la salud de los habitantes.

60



53

1
4°)- En el tugurio Fredonia las personas ocupadas en su

mayoria son obreross

5°)- Aproximadamente el 60% de habitantes del tugurio
Fredonia proceden de diversos rmunicipios y corregi-

mientos que forman el departamento de Bolivare

6°)- En el tugurio Fredonia los ingresos son bajos, segtn
los chlculos hechos el ingreso percépita aproximada-

mente es de $1+685471.

7°}- La mayor parte de los ingresos se dedican para aten-

der las necesidades alimenticiass

8°)~ El nivel educacional en el tugurio Fredonia es ruy
bajo v a la larga no les permite obtener erpleo bien
remunerado para solventar las necesidades primordia-
lese

9°}- Ladeccitn de un programa no es tarea fécil porque
exige tiempo, cabilacibtn y esfuerzo por parte del Tra-

bajador Social.

10°)-Los prograrmas no son producto del azaar, sino de las
verdaderas necesidades y problemms sentidos por los

habitantes del gugurio Fredonia.

11°)-Fl1 Trabajador Social prepara a la comunidad para seguir

trabazjando por su bienestar y progreso, por lo tantc es

6
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Fredoniae

12°)- El Trabajo Social es una actividad que tiene que des-
cansar sobre bases cientificas y objetivos precisos,
desechando todo viso de sensibilidad y paternalismo

para constituirse en la ciencia del anflisis de los

cambios social ese

Recomendacioness -
i

Teniendo en cuenta las conclusiones sacadas

del

estudio anterior hacemos las siguientes recomendaciones:

1°)- &stablecimiento de una politica econbmica-social ade-
cuada para nejorar la situacidn de esta sociedad mar-
ginada,

como lo es el tugurio Fredonias En esta poli-

tica deben tomar parte el Gobierno, el Trabajador So-

cial y la Accibn Cormnal para luchar conta el atraso

de este tugurio y del pueblo colombiano en general.

2°)- Otro medio de superar la marginal idad del tugurio
Fredonia es mediante la creacibn de establecimien-
tos educativos y de talleres de trabajo en donde el

adulto aprenda a desenpefiar determinada labor u ofi-

cio de rnayor/énvergadura, donde pueda obtener un ma-
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or ingreso gue le permita solventar las necesida-
q

des primordial es,

3°)~ En el tugurio Fredonia los programas deben desarro-
larse en base a las necesidades sentidas y tener en
cuenta la opinitdn y aspiraciones de los habitantes
para que todo programa de dssarrollo comunal que se
lleve a cabo tenga el €xito deseado tanto por el Tra-

bajador Social como por la comunidad,.

6%
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ESTUDIO DE LA COMUNIDAD

Namero de forrmul ario

Direccibn:

Persona encuestada:

Padre madre

hijo otros

Nombre del entrevistado:

Fecha:
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1)

2)

3)

4)

Tenencia

a) arrendada
b) propia

c} cedida

d) alojada

Forma de la vivienda
a) casa

b) accesoria

¢) + rancho

d) pasaje

Servicios pGbl icos
a) luz

b) agua

c) alcantarillado

d}) otros

Instituciones
a) Iglesia
b) escuel a

¢} clubes social es

d) centro asistencial

&9



5)

6)

7)

8)

9)

10)

Participacitn de la comunidad en los
programas llevados a cabo
a) esponténea

b) provocada

Actitud de la gente en los programas llevades a cabo
a) activa

b} pasiva

Existen o han existido lideres en la familia

5% no

enfinciel os

- Qué problemas cree Uds, que padece la corrmunidad?

Cébmo solucionaria Uds, los problemas?



