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Cartagena, Abril 26 de 1989

Serores

CTMIEMEBROS DEL COMITE DE GRADUACION

Universidad de Cartagena
Facultad de Derecho y Ciencias Politicas
La Ciudad .

Estimados Sernores

Doy a conocer mi Tesis titulada " INFORMATICA JURIDICA EN
LA FRONTERA DEL DERECHO ", para su respectivo estudio vy
aprobacién ,

>

Agradeciendo sinceramente la atencién prestada.

Cordialmente,




M 'Y Cartagena, 27 de junio ds 1989

Doctor

GUILLERMO BAENA PTANETA
Director-Centro de Investigaciones
Juridicas Facultad de Derecho
UNIVERSIDAD DE CARTAGENA

Ciudad

Apreciado Doctor:

He recibido para los efectos reglamentarios la tésis de grado denominada:
" INFORMATICA JURIDICA EN 1A FRONTERA DEL DERECHO", presentada por el egre
sado LUCAS ADOLFO RAM(GS GOMEZ, como requisito parcial para optar el titu-
lo de Abogado que le debe otorgar la Facultad de Derecho y Ciencias Poli-

ticas de la Universidad de Cartagena.

Resultia alentador ver como las nuevas generaciones de futuros profesionales
del Derecho se .adentran sin reticencias ni complejos de ninguna naturaleza

en temas tan novedosos y oxigenantes como el de la Informatica Juridica la
expectativa queda doblemente recompensada en la medida en que el tratamien-
to del tema ha sido enfrentado con lucidez per el autor LUCAS A. RAMOS GO-

MEZ, quien demuestra con este trabajo que sus inquietudes de afios atras, en
ese primer grupo de iniciados en los estudios de informatica, no en una ca-
sualidad, sino por el contraric trasunto de una meditada reflexiémn intelec

tual, acerca del tema.

Los computadores ha terminado por invadir todas las esferas de la vida mo-
derna y el derecho no podia ser una excepcién. Con su incorporacidn se espe
ra que retornen al sistema juridico del pais la celeridad v la confiabilidad
de que estd urgida la administracidn de justicia, y que s€ disponga por fin
de un arcnivo modernc que facilite la consulta y la decisién acerca de los
distintos casos. Por otra parte, el autor avizora certeramente en su tra -
bajo las aplicaciones que la nueva tecnologia tendrz en el derecho y lo gque
es mas importante el cambio sustancial a que en el inmediato futuro se vera

abocado el proceso del razonamiento juridico.
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Por todo lo anterior, estimo que el frabajo presentado por cl egresado LUCAS
ADOLFO RAMOS GOMEZ, por su novedad e interés excede en mucho 1os requisitos

exigidos por. la Facultad para este tipo de trabajos académicos.

Del sefior Director,

Atentamente, T~

,
NS R

JORGE» PALLARES BOSSA
Agesor del Centro Investigaciones
" Juridicas

c.c.: Lucas A. Ramos Gémez
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Cartegena, 27 de junio de 1.989

Doctor

" GUILLER¥O BAENA PIANETA

Director, Centro de Investigaciones
Jurfdicas, Faoulbad de Derecho.
E. S. D.

Apreciado doctors

Estudiado el contenido del trabajo de tesis "INFORMATICA JURIDICA EN LA
FRONTERA DEL, DERECEDM presentado por el egresado LUCAS ADOLFO RAMOS GO-
MEZ, para optar al tftulo de ATOGADO, rindo ante usted el concepto pro—

ducto del siguiente anflisiss

10e.~ Desde el punto de vista de la informacién general especializada, el

trabajo merece un reconocimiento serio; pués parte de los fundamentos bf

' gicos de esta nueva ciencia, y toca los aspeclos que instruyen la evolu-

oidn recieﬁte de la materiae.

204~ Menciona el autor en detalle los elementos que informan los apartes
esenciales de la Informiticas El Hardware o elemento material de la in -~
form4tica y el Software elemento de formaciln de los programas y proce —

gos y en su desarrollc hace umn modesto an#Alisise

Jo.— Se dedioa también el autor a comentar los elemenios cient{ficos cog
plementarios de la informitica, utilizando la tfcnica esquemitica, como

en -el caso de la cibernéticas
]

40,~ Bn cuanto a bibliograffa, a pesar de la difioultad, debido a la dis-
persién del tema, podemos afirmar que sus puntos son bastante aceptablesn

y tomados en forma seriae

O S e L hmdana Aa Snwaatiranifn v denueB -
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INTRODUGCCION

£l presente trabajo busca como fFinalidad béasica, el presentar una
visién amplia y muy generalizada de la informdtica juridica, no
pretende como bien puede deducirse introducirse en especializa
ciones de los temas a tratar, por dos razones Fundamentéles, la
primera de orden documental o mejor adn bibliogréfico y la segun
da de orden personal. Atendiendo el orden anterior senalamos

que la bibliografia existente ;n nuestro medio es escacisima adn
para la informética en general y dsta situacidn se agrava ain mas
para la informatica jur-fdica , que por atender a una rama recien
te de la informética presenta un vacio documental y bibliogra
fFico significativo, en razén a la segunda, es necesario resaltar que
mé&s que un conocimiento del tema tratado nos guia un profundo inte
rés por el mismo que nacié de la semilla intelectual gue sembrara
y naciera en nOsotros por la vitalidad y entusiasmo que imprimiera
al primer proyecto sobre informatica juridica que se presentara
en la Universidad de Cartagena, dirigido por el Dr. Luis Alberto
Nassar #inzén (g.e.p.d)y que consistfa en ese entonces en la crea

cibn de un Banco de Datos sobre las sociedades comerciales y que

v
- e, -

—

l oo '
}W o aw e T ACNA
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Lo

lastimosamente se trunco por la lamentable desaparicidn del Dr.

Nassar Pinzén .

El procedimiento para tratar de llegar a esa visién general de la
informética juridica que agui hemos seguido , es fundamentalmente
el deductivo , partiendo del criterio que s0lO entendiendo las bases
det pror:esc‘) informé&tico y de sus herramientas fundamentales es
posible obtener un acercamiento a la informética juridica que pueda

resultar de algun provecho real para quien lo hace .

Como es natural, en este tipo de trabajos, sobre todo en temas re
cientes o muy actuales, la deuda resulta mayor que el aporte , sin

embargo la responsabilidad final es nuestra,

Es necesario resaltar que en lo posible se ha evitado entrar en con
sideraciones excesivameante técnicas por las razones en principio
enunciadas . ¥ por otro lado, se traté igualmente usar lo menos po
sible las citas de pié de pagina para no hacer engorrosa y pesad'a

la lectura .



1.1 .1 Concepto de Informacién Cualitativamente

(?ualitativamente hablando, se puede decir que la informacién varia
sealn el criterio de los autores o dependiendo de la concepcién de
lo que se dernomina proceso informativo que tenga cada uno de
ellos , en efecto podemos ' en primera instancia decir gue se da
el nombre de informacién al contenido de lo que es objeto de inter
cambio del sujeto con el mundo exterior .(1) Hay quienes afirman
gue sin conciencia informada no hay informacién , otros que la co
locan dentro del marco que se considera que es normalmente el

suyo : el de la accién finalizada. Es decir, que nadie es informado

si la informacidn recibida no es utilizable para el que la recibid.

para algunos el tdrmino se identifica con el de comunicacién y afir
man que consiste en el proceso de transmitir expresiones signifi

cativas entre los hombres .

FERNANDO JORDAN FLORES, ... concebimos la informacién
cormo un todo, se sintetiza como una estructura de datos, que ubi

cada como elemanto de las relaciones sociales del hombre esté

(1) JORDAN FLORES, Fernando. Informé&tica Juridica .

1+
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1. LA INFORMACION

La [nformacién como fendmeno de estudio cientifico es elemento que
por sus variadas aplicaciones, recibe diferentes nociones y concep
tos, por ello es menester tratar de acercarnos inictalmente a la

conceptualizacidn de dicha nocién.
1.1 CONCEPTO DE INFORMACION

La sola definicidn del vocablo latino " Informatio " que significa
accién y efecto de informarse , rno es .suFiciente para llegGar a una
nocién cabal de lo que significa el concepto, ya que lo sitGa en el
plano de noticia o dato ( que ha pesar de ser una de las nociones
de informacidén més usadas no constituye la dnica , dejando por fue

ra otras nociones tanto de mayor como de menor importancia .

Por ello trataremos de precisar el significado de dicha idea en sus

aspectos cualitativos y cuantitativos .



A)

relacionada con la materia y el orden " (2).

Como vemos la nocidn cualitativa de informacidn es de una extre

ma complejidad vy no nos es dable entran a sutilizar sobre su na

turaleza esencial dadas las condiciones de brevedad de este traba

jo.

Pero debemos resaltar que la nocidn que més interesa para la in
Formética es ta que entiende la informacién como un conjunto ,
compuesto por dos partes , una de ellas orientada a producir efec
to sobre el receptor ( No importando si gste es un hombre o una
maquina ) y la segunda constituida por un fendmeno fisico asocia

do a la primera para formar la informacién .

La primera parte de este conjunto , es el elemento esencial de

la informacién y se denomina seméntica o contenido de la informa
cién ,la sedunda se llama sustento o soporte de la informacién .

Un ejemplo de lo anterior lo constituye el anuncio de un conQr‘eso
que llega a determinado interesado por tres medios diferentes par
tiendo del mismo emisor ( organizador)verbigracia ; telex, carta
y teléforno , el hecho que los medios ( sustentos ) sean diferentes,

no varia el aspecto seméntico o fundamental de la informacién .

(2)JORDAN FLORES, Fernando. Informética Juridica .p.24

19



1.1.2 Concepto de Informacién Cuantitativamente

,9: primera vista puede resultar curioso el hecho que la informa
cién pueda ser sujeto del andlisis cuantitativo, més concretamen
I‘te que ésta puede ser sujeto de medicién, pero esto por lo mencs
en grado de probabilidades , es posible hoy dia gracias a la llama
da teoria de la informacién que estudiando el Fendrmeno de la in
formacidn , ha llegado a establecer la tlamada férmula de la can
tidad de informacidn, con la que se ha podido fijar que la selec
cién de posibilidades depende del nimero de unidades de informa
cidn que se utilicen , y asi mismo que cuando mas se aparte un
concepto de lo acostumbrado, o més dificil sea distinguirlo en
tre una Jran cantidad de. conceptos tanto més unidades de informa

cidn se necesitardn para describirlo .

Aurque esta teoria tiene antecedentes en autores anteriores sus
" padres " fueron indudablemente R. Hartley y Claude Shannon,
quienes formularon los principios y elaboraron fimalmente dicha

teoria .

20



1.2 CARACTERISTICAS

Las caracteristicas que debe revestir la informacidn son las de :

-‘Claridad e inteligible

- Relevante

Comptleta

Oportuna

1

Confiable

Clara e nteligible : Significa que la misma no se preste a ambi
guedades, que no se confunda con otra parecida o andloga v a su

vez que sea facilmente percivible por el destinatario de la mis

ma .

Rzlevante : Esta caracteristica hace referencia al hecho de que
la informacidn que se recibe sea , la que se ha requerido y no

otra, es decir, gque la informacién cumpla con el cometido bus

cado,

Completa : Significa que cubre todo el campo de posibilidades

existentes en el momento que se requiere .

21



Oportuna : Significa fundamentalmente gue la misma sea utiliza

ble en el periodo de tiempo que se solicita .

-

Confiable : Se dice confiable cuando se integran las cualidades an

tes mencionadas .

CLASES DE INFORMACION : Nos acodemos a la clasificacion

que trae Jordan Fléres, en la cual se clasifica la informacién asi:

Segdn el contenido

Por el tiempo de contenido

-

Segln sea sus fuentes

Seqdn sean sus fines

Segdn su forma de manejo

Segdn significante

,éégﬁn su contenido : Significa que la informacion se clasifica
segln haya o existan &reas del conocimiento. Esto es, informa
cién ; juridica ; informacién econdmica ; médica ; quimica ; Fi
nanciera , etc.

Por el Tiempo de Contenido : En este sentido, habria informacién

actual para la prospectiva .

12



Segdn las Fuentes : Con este criterio podrd ser : oficial, privada,

clandestina y confidencial

Segdn sus Fines : [a informacién serd : per‘suasiva,r‘ecr-eativa ,
‘operativa, gerencial, represiva , 0 vinculada o en proceso de for

- -
macidn aducativa

Segln su Estado : La informacién podré ser absoluta, potencial

.

o distribuida .

Absoluta : es decir, que no depende del nGmero de personas que la

poseen .

Distribuida : es igual a la informacién absoluta multiplicada por

el ndmero de perscnas que la poseen .
Potencial : Que existe y es susceptible de ser actualizada .

Segln en forma de Manejo : La informacién podréa ser manual ,

archivada autormética o semiautomdticamente
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2. LA CIBERNETICA

En un orden 16Gico de ideas , después del estudio de la informa
cién, sigue necesariamente el estudio de la cibernética, ya que
el anteriormente estudiado concepto constituye el punto funda

mental de estudio y referencia de esta ciencia , como a continua

cidn veremos
2.1 CONCEPTO DE CIBERNETICA

La Ciberndtica como concepto, es producto de evolucidén en el sen
tido, en que la nocidn misma del concepto de cibernética ha variado
en diferentes épocas desde la propia significacién que diera de él

la sociedad griega y que hacia referencia Fund.amentalmente al arte
de Qobernar. Pasd luedo a la definicidn que diera ANDRES MARIA
AMPERE en su obra " Ensayos sobre filosofia de la ciencia ™ en
donde la proponifa como el que denominaria o nombraria una nue
va ciencia que se encargaria de estudiar los_métodos de direccidn

de la sociedad, retornado al esco@er el término para dicha ciencia



a los origenes griedos de la palabra KYBERNESIS ( Pilotaje )y

en el aforismo TAMET SECURA CIVIS UT PACE FRUANTUR

("...ygarantiza alos ciudadanos la posibilidad de Jozar de la

paz ).

Posteriormente NORBERT WIENER en su obra CYBERNETICS
publicada en Paris en 1948, y producto de una serie de estudios
que éste cientifico norteamericano realizara con varios bidlodos
y fisicos entre los afos de 1938a 1945, retoma el término desig
nando Cibernética a " todo el campo de la teoria del control y la
comunicacién tanto de la méaquina como en el animal ". Luego el
mismo Wiener anuncid la extencién de campo de dicha teoria

a las sociedades formadas por organismos vivos y, en particular,
a las sociedades humanas . Pero no aportd los‘elementos suficien

tes para construir esa extensién ". (3)

Finalmente, "el segundo Congreso Internacional de Cibernética
celebrado en Namur en 1958, fue en donde se 'pr'opuso su defini

cidn como : El Arte de AseQurar la Eficacia de la Accion, " (4

(3)L .COUFFGNAL .La Cibernética en la Ensefanza.México.Grijal
bo,S5.A.1968.p.12

(4H)bid .p.12

25



2.2 DESARROLLO DE LA-CIBERNETICA

_La base tanto teérica como préctica de la Cibernética no puede
tormarse de una sola ciencia ni de un solo hombre, pero en el caso
‘particular de la cibernética , si bien como anteriormente indica
mos fue Wiener su principal precursor y quien es llamado et " pa
dre " de esta ciencia , es preciso resaltar que cientificos como
Paviov , Shannon, Neuman, V ishnegradski y KolmoQorov , han
contribuido a la aparicién o al posterior desarrollo de la Ciber

nética .

Otro tanto puede predicarse de las ciencias que han contribuido
al desarrollo de dicha ciencia , ya que para su desarrollo la ci
berndtica se ha visto en la necesidad de acudir a una diversidad
de ciencias , tal es como la filosofia, la biologia, la fisica, la

estadistica, la matemé&tica, la teoria de la informacién,etc.

Asi mismo es importante resaltar que el desarrollo de la ciber
nética se debe fundamentalmente al crecimiento de la automati
ca electrdnica y, especialmente a la aparicién de las computado

ras de accién rédpida .



2.3 OBJETO DE LA CIBERNETICA

'La cibernética estudia las propiedades comunes a los diferentes

sistemas de direccién . ,

Su objeto esencial es automatizar al méximo los procesos de di
reccidn en las diferentes esferas de la actividad del hombre vy

elevar la productividad en su trabajo .

En el cumptimiento de este objeto, se divide en varias teorias ;
teor{a de informacién, teoria de los al@oritmos, y teoria de los
autérmatas , que usa como pilares fundamentales , y conun séli

do respaldo matemético.

La primera estudia la transmisién de mensajes y en particular

la cantidad de informacién en ellos contenido que pueda ser medido

con sistermas mateméticos y expresada en cifras, sin hacer refe

rencia a los conocimientos de un posible receptor .

1. La segunda, busca determinar los drdenes, gue a suvez se

traduzcan o determinen el contenido y la sucesidn de las operacio

nes que traducen los datos iniciales al resultado buscado. Es de

2t
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cir que Se conviertan en una Juia para la solucién de los problemas.

2. La teorfa de los autdmatas estudia los conjuntos de sistemas ,
mecanismos y dispositivos ( electrénicos, eléctricos, neurm&aticos,
L]
hidrdulicos ), en los cuales los procesos de obtencidén , transfor
macidn, transmisién y empleo de la energia , del material o de

la informacidén estén totalmente mecanizados , esto es, se reali

zan sin la participacién directa del hombre .
2.4 CAMPQ DE ACCION DE LA CIBERNE TICA

La cibernética en la actualidad, con el creciente proceso de auto
matizacién y tecnificacién de todas las &reas del saber humano
encuentra miltiples campos a cubrir . Estos podrian generalizarse en

en los campos ; tedrico , técnico y aplicados .

Dentro del campo tedrico la cibernética trabaja en su fundamenta
cidn matemdética, 149ica y asi mismo se ocupa también de su fun

damentacién y problemética.

En el campo técnico se preocupa esencialmente en la constitucién
y explotacidn de medios técnicos aplicados a la direccién y el

célculo .

2%



v en materia de aplicaciones se dedica a la solucién de problemas

concretos de direccidn en la industria, transporte, etc .
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3. LA DOCUMENTALISTICA

Dentro del contexto de las ciencias que hacen parte integral , anexas
o complementarias, o instrumentales, de lo que se denomina informé
tica juridica es imprescindible hablar de la documentalistica . Esta

ciencia o técnica si se prefiere constituye en conjunto con la informa

cidén anteriormente estudiada , complerhentos be:isicos del proceso del
proceso de la comunicacion .

94558

3.1 DEFINICION

Para definir lo que entendemaos como documentalistica, utilizaremos
la definicién de la misma de Taylor '"una ciencia que investiga las
propiedades y el comportamiento de la informacion, las fuerzas que
gobierna su flujo y los medios para procesarla para su acceso Yy
uso éptimo". El proceso afiade — incluye la generacidn , disemina

- - - . [y a
cién, recoleccidn, organizacion, almacenamiento, recuperacion ,

interpretacién y uso de la informacién ™. (5)



e

De la anterior definicién podemos extraer la importancia del docu -
4

mento en el proceso de la informacién, en esencia la informacién

no es sindnimo de documeanto, pero este es el soporte bésico para

gue la informacién sea comunicada. Por ello el andlisis, organiza

cién , distribucién de datos, informaciones, documentos, etc, cons

tituyen la base de las técriicas documeantales que a continuacién

4 .
estudiaremos y que sirven de fundamento a su vez en la elaboracién

"

d‘el trabajo bdsico de lo que se entiende como informatica juridica
y que estudiaremos més adelante . Entendiendo con me_r‘idiana clari
dad que el documento , y més adin el documento escrito , constituye
el vehiculo natural de 1a ley , aln.en los sistemas donde la codifica -
cién no impera , pues el aciento de la jurisprudencia es necesaria

mente la consignacién escrita del presedente, verRigracia tos writes

en el sistema legal del Common Low . -

3.2 OBJETIVOS

La ciencia de la documentacién, que definimos antertormente busca
como nbjetivo bésico, el hacer que documentos, hechos y en general

informacién que sin ella Fuese acsesible a unos pocos, llegue a
[ ]

(3) COLL.VINENT,Roberto. Teoriay Préctica de la documentacién
1978.p.13-14 '



la mayoria vy fundamentalmente a los que deberian ser en prin

cipio sus normales destinatarios, ya que en Caso contrario puede

que dicha informacidén Mo sirva de nada o no beneficie a hadie .

Otro aspecto fundame ntal de la documentalistica, es la neces idad
de condensar el contenido de textos cientificos a fin de poder acele

rar su consulta posterior al precio admitido de una cierta pérdida

de infromacién .

Un aspecto interesante de la documentalistica es el estudio del fe
némeno de la normalizacién, que consiste en Formalizar los content
dos de las informaciones procesadas que contendan expresiones ©
terﬁas andlodos sean siempre designlados con los mismos términos
o grupos de términos y que reciprocamente ningdn término o grupo
de ellos utilizados para un andlisis no sean tomados rdnca  en sen
tido radicalmente diferente y en fin , organizar los términos de
este wvocabulario normalizado en clases seménticas-para hacer
aparecer notoriamente las relaciones jerému{cas entre las nocio
nes correspondientes , relaciones de las que hay que tener &n cuen
ta en el momento de la bdsqueda retrospectiva sobre un tema deter
minado. Este particular problema de la ciencia documental ocupa

un interés especial a los que se interesan especialmente en |

o

as no

= - - I. . -
ciones juridicas que fundamentan su organizacion en una estructu
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ra jerarquizada, y y que se dificulta esta al momento de la bisque

da retrospectiva por el hecho, de utilizar la ciencia juridica el

lenguaje natural como su vehiculo de expresidény a la vez como

su propio metalenguaje, problema que muchas otras ciencias pue
den obviar por poseer metalenguajes propiocs a sus respectivos

campos de estudio .

3.3 EL PROCESO DE LA DOCUMENTACION Y SUS FASES

Como mencionamos antu_s-rior‘mente, el proceso de documentacién
concentra una gran cantidad de informacidn, con la finalidad de
que esta sea difundida de manera segura. Para ello la técnica
documentahl crea un cuadro 16gico en el que se registra y clasifica
las ideas y los documentos reco@idos con el fin de reencontrarlos
r4pidamente en caso de necesidad. " E's un registro material que

sustituye con ventajas, sin desplazarlo por supuesto, al registro

nomotécnico .

Las operaciones documentales, conforman un proceso que aungue

con ligeras variaciones , entre los diferentes autores , debido mas

(6) Ibid, p.26
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Gue todo a la coordinacién del orden de las diferentes fases, bien

+

pueden resumirse en cuatro momeantos asi :
Primera Fase : Escoder y seleccionar las fuentes de informacién.
Segunda Fase : Establecer un plan de clasificacién conveniente .

Tercera Fase : Crear un sistema de concentralizacién ideoléGica
que nos de la seguridad de encontrar lo que buscamos y readrupar

lo en forma racional .
Cuarta Fase : Estudiar los medios de conservacion

Analicermos ahora detenidamente cada una de estas fases.

La primera de las mencionadas etapas, va encaminada de manera
inequivoca a construir un gran fondo docurnental, que se refiere al
terna de interés y que se orienta hacia las necesidades del usuario
potenci&}l . Su base suele ser una generalmente una biblioteca, aun

que puede constituirse con otros medios .

SeQuidamente, a " la entrega de los documentos seleccionados se
gdn un criterio predeterminado va seguida de su registro y catalo

gacidn. El documeanto incorporado al fondo pasa por una descripcién
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que equivale dehecho a su identificacién . (7)

Procede lueco a resumir el texto de documento original para adecuar
lo a un lencuaje que permita su més facil y pronta recuperacion.

Conbcese esta fase como condensacién.Resulta importante resaltar

que el mejor resumen es en que realiza el mismo autor o el realiza

do por el especialista .

Una de las partes mas importantes del trabajo documental la consti

tuye sin lugar a dudas la indizacién .

La indizacién es el procedimiento que consiste en dar cuenta del con
tenido de un documento por medio de un namero reconocido de pala

bras o0 orupos de palabras significativos, llamados de manera gene

ral palabras claves

Entonces indezar es transformar el lenguaje del texto ( el lenguaje
natural ) en un lenguaje distinto, con este cambio de lenguaje se evi

tan amoicuedades y confusiones que suscitan el lenguaje comdn .

(7) 1bid, p.30



" £ lenguaje de la Indizacidn constituye un puente entre el que se
emplea en el documento y el que empleard el usuario en la pregun

ta".(8) Se trata de un lenQuaje artificial , un metalenguaje .

éiguiendo el andlisis del esguema, encontramos el paso denomina
do blsqueda, que consiste en el proceso inverso al que veniamos
esbozando, es decir que parte de la indizacién hacia el resdmen y
de alli si es pertinente al documento u texto buscado por el usuario.
La blsqueda es posible debido a que los documentos se encuentran
en soportes fisicos que asi lo permiten, indiferentermente se trata
de fichas, discos magnéticos o cintas, etc, Es decir ya los sopor

tes magdnéticos o manuales .

Y por dltimo por salida se entiende todo el trabajo que sobre el ma
terial disponible se efectda en funcién de la difusién del mismo ya
que constituye la labor més importante del proceso de la documen

tacidn .

(8) WITKER V, Jorgde. Matodologfa de la Ensefanza del Derecho
Bodot&. Temis. 1987.
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" £1 lenguaje de la Indizacién constituye un puente entre el gue se

emplea en el documento y el que emplearé el usuario en la predun

ta™.(8) Se trata de un lenguaje artificial , un metalenguaje .

‘S iguiendo el andlisis del esquermna, encontramos el paso denomina

do bUsqueda, que consiste en el proceso inverso al que venlamos

esbozando, es decir que parte de la indizacién hacia el resimen y

de alli si es pertinente al documento u texto buscado por el usuario.

{ a bisqueda es posible debido a que los documentos se encuentran

en soportes fisicos que asi lo permiten, indiferentermente se trata

de fichas, discos magdnéticos o cintas, etc. Es decir ya los sopor
tes magnéticos o manuales .

Y por Gltimo por salida se entiende todo el trabajo que sobre el ma

terial disponible se efectia en funcidn de la difusidn del mismo ya

que constituye la labor mé&s importante del proceso de ta documen

tacidn .

(8) WITKER V, Jorde. metodologia de la Ensefianza del Derecho
BogotA. Temis. 1987.
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4. EL COMPUTADOR

£1 Computador constituye sin lugar a dudas uno de los fFendmenos
tecrnolégicos que més ha influenciado a la humanidad en el presen
te siglo , su acodida ha sido tal que hoy por hoy no se congibe un
marden de desarrollo adecuado sin la utilizacién de esta importan

te herramienta tecrolégica .

Pero é qué as txactamente un Computador ? ¢ Cudles son sus Limi

taciones y sus alcances , etc. ; es lo que vamos a definir a continua

cidén .
4.1 BREVE RESENA HISTORICA

La impresién que nos causa el presentarncs ante estas modernas
mdaquinas pueden hacernos perder la vista , los elementos que han
contribuido al desarrollo de lo que hoy se entiende como ordenador
o computadora , una breve resefa histdrica puade colaborarnos en.

este sentido, los primeros indicios en el esfuerzo del hombre por

e - - - -— —_ —— —— ﬁ.f-._JI



mecanizar las operaciones mateméticas lo encontramos en la China
alrededor de los afos 450 a.de c. es un sencillo aparato que consis
te en cuentas endgarzadas en varillas sobre un marco de madera y
que popularmsante se conoce como abaco, aparato que adn se utiliza
é’n la China con mucha eficiencia . Posteriormente fueron aparecien
do nuevos esfuerzos por mejorar las méquinas que pudieran efectuar
operaciones en mayor 9rado de complejidad , toda vez que ya exis
tfan una serie de elementos complementarios que colaboraban en
este ﬁropésito como era la aparicidn de los nimeros arébidos , los
togaritmos de Napier y Briggds y asi mismo las reglas de célculo lo
que permitian.un andlisis matemdatico mucho més preciso, comple
jo y exacto , es as{ como en el aho de 1942 aparece la llamada méa
quina de Sumar de Blas Pascal que se constituiria en la primera

maquina de sumar del mundo.

Posteriormente apareceria la maégquina de calcular de Godofrido l_ei_
vniz que permitia realizar una serie de operaciones mayor y mucho
més complejas , luedo una afortunada combinacidn de estas maqui
nas constituirian el contbmetro, aparato del cual deriva la actual
mAagquina de sumar que tanto utiliza la oficina moderna . Pero es

en 1822 cuando se da un salto notable en la historia de lo que hoy es

la computadora u ordemador , en efecto Chartes Babbage idearia

una maquina capaz de efectuar cllculos de més de méas digitos que
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los efectuados hasta entonces y en su llamada ' Analytical En@ine”
{ méquina analitica ) formulo la teoria bdsica para la construccidn
de los ordenadores, lastimosameante la ingenieria mecénicay la
tecnolo@ia existente en su tiempo no fueron suficientes para que su
a;'néquina funcionaria, pero como se dijo més tarde se comprobd

que su disefio vy construccidn eran exactos .

Mé&s tarde v en razdén a la necesidad de Eab[jlér* gigantezcas cantida
des de datos, que provenian de la elaboracidn del censo de los E=ta
dos Unidos de América ( que establese la realizacién de un censo
cada 10 afios por mandato constitucional ) el Dr. Herman Hollerith
encargado de la labor de censar la poblacidn , empezd el uso de
tarjetas perforadas para el procesamiento de datos, que completo
con el uso de un grupo de méaquinas , con lo que considuid elaborar
el censo de 1890 en 1890 en la mitad del tiempo establecido en cen
so anterior. Més adelante James Powers realizé el censo Norteame
ricano exclusivamente con méduinas (1910 ). El mismao censo contri

buiria a la realizacién de méquinas altomaticas como el UNIVAC .

UNTVAC I, vy la utilizacién de otros adelantos cientificos como el sis

terma fosdic,etc.

Posteriormente en razén a las necesidades se Fabricarian :
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Maquinas de célculd que superarian en mucho a sus predescesoras.
Muchos cientificos y profesores universitarios contribuirian al de
sarrollo de los ordenadores, as{ mismo la aparicidn de inventos y
tecrnolo@ias innovadoras, entre otros , son de relevante importan
cdia Georde Stibitz, Dr.Robert Riedel, Thodore Brown , Dr.Howard

Ailken , etc.

Asi en 1944 se construiria el Mmark I, que fue el primer computador
capaz de realizar autom&ticamente una secuencia larga de opera

ciones aritméticas y lé@icas, tal y como lo habia sofiado Babbagde

en 1834 ,

A partir de aqui empezarian a fabricarse computadores cada vez
més . sofisticados como el ENIAC, el EDVAC, el UNIVAC ,etc, has
ta lleGar a los actuales computadores, microcomputadores y mint
computadores y ya se esta trabajando en los que se ltamaréan compu
tador‘eé de la quinta Generacidn que tendrian entre otras funciones
bésicas las de aprender y asociar conceptos y utilizar inteligente
mente la informacion almacenada comprendiendo su contenido y

no limitdndose a almacenarla , recuperarla y facilitarla .

4%
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4.2 ORDENADOR

=1 Computador es una méquina capaz de recibir, conservar, rela
cionar y suministrar extensos voltimenes de informacién con mayor
;'-apidez y exactitud que cualquier ser hurmano , o mas sencillamen
te es una maquina electrénica prodramable para el procesamiento
de informacién. Y para efectos précticos es lo mismo decir indis

tintamente ordenador o computador .-

Asi mismo es importante resaltar que " et Computador as quizés
la For:;‘ha mas_téenica de sistematizar, porque no es la dnica , la
s-is ternatizacién es todo proceso (manual, mecéanico, electrénico,
eléctrico ) que define procedimientos y que permite optimizarlos ,
indudablermente llevar la sistermatizacién al Computador es acele
rar todo el proceso, mejorar su control ( porque lo hace imperso
nal } y hacerlo mas propicio para soportar el crecimiento en cuan

to a volumen o complejidad. (9)

(9) SCHMIOT,Richard. Introduccidn a los Ordenadores y al Proceso
de Datos. madrid Paraninfo S.A.p. 1
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4.3 CLASIFIQAGION DE LOS COMPUTADORES

L os ordenadores se pueden clasificar teniendo en cuenta los siguien

tes criterios :

Su funcionamiento interno

Su uso

Su relacidén entre componentes del equipo

Su tipo de prodrama

4.3,1 Su Funcionamiento Interno

Son analdgicos , aguellos que se caracterizan por la utilizacién
de las magnitudes fisicas continuas como implemento de medida

y digitales, aquellos que se utilizan por impulsos eléctricos o datos

nurméricos e hibridos los que sintetizan los dos anteriores .

4.3.2 Su Usoc

Son de propdsitos Generales los que por su construccidén multipro

pbsitos permiten realizar una cantidad de aplicaciones mediante
uso de pro9ramas almacenados , contrastan con los de propbsito

especial que es construido para una operacién especifica y usuat

mente para un cliente determinado .



4.3.3 Relacidén antre los Componentes del Equipo

Se dividen en On line y off Line siendo el primero aquellas entra
das y salidas gue estén conectadas directamente con la unidad de
célculo y el segundo cuando éstas poseen un macanismo propio .
Por su tamano , este tipo de clasificacién es muy impreciso y sus
denominaciones. de Srande, mediano y pequefio, .obedecen por. lo

regular al precio de cada uno de ellos .

4.3.4 Tipo de Programa

Son internos los que el almacenamiento se hace en el mismo compu

tador y externos aquellos cuyo almacenamiento se hace por fuera

del computador .
4.4 PARTES DEL COMPUTADOR

Los computadores poseen diferentes formas ,.mar‘ca.s y tamanos,
asi como variados usos, pero es posible encontrar una caracteris
tica comin a todos ellos, y ésta es su constitucidn bésica . Los
computadores se componen de dos partes Fundamentales, una par
te fisica comunmente llamada HARDWARE y una parte logicial o

programética que a su vez se le llama SOFTWARE.
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4.4 1 EL HARDWARE

Es el conjunto de componentes rmecénicos y electrénicos de que cons
ta el ordenador, es decir su cuerpo fisico, y esté formado b&sica

.

mente por cinco elementos

uUn medio de entrada { INFPUT )

Un medio de salida ( OUTPUT )

Una unidad aritmética

Un medio de almacenamiento de informacidén

Una unidad de control

Cada uno de estos elermentos l3Gicos se encuentran intimamente re
lacionados, trabajando armoniosamente en la solucién de los proble
mas que se le proponen, envidndose informacion numérica e instruc

ciones en uno y otro sentido entre ellos .

Resefiernos brevermeante cual es la funcidn de cada uno de ellos .,

1. Un madio de entrada ( INPUT ). No es més que un mecanismo o
aparato susceptible a hacer posible el suministro de las informa
ciones que se procesan y finalmente serdn devueltas como hueva

informacidn .
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£l sistema convencional para la introduccién de datos en ordenadar
es una ficha perforada muy similar alas primeras utilizadas en
1.805 ( Ficha perforada de Jacquard ), aunque en la actualidad exis
ten wvariadas Fgr*mas como la cinta magnética, ta cinta de papel ,
[-‘as unidades mecanogréficas a impresién y finalmente las llama
das terminales compUestlas por un teclado o una pantaila en donde
se reflejan los datos mecanografiados y que ha diaric vemos en

bancos, entidades publicas, etc.

2. Un medio de salida ( OUTPUT ). Para describir un medio de sa
lida o emisién de datos del ordenador puede utilizarse lo anterior
mente expresado para el medio de entrada, tomado obviamente en
sentido inverso. Los aparatos utilizados son también similares ,
aungque es menester resaltar que la timpresora rdpida es un apara

to dnicamente usado para salida o emisidn y por cierto el mds utili

zado .

El medio utilizado para entrada o salida en unlor‘denador* depende
Fundamentalmente del Fin que persiga y asi mismo de las posibilida
des o necesidades de qyien utiliza el computador, ya que como
puede verse en la Tabla 1 sus caracteristicas son diferentes en cos

to y velocidad por ejemplo .

19



TABLA 1. Comparacién Unidades de Salida principios bésicos de

Los Computadores .

(comparacién £ntrada y Salida ).

Unidad de

entrada al velocidad Coste Observaciones

Computador

Cinta M&s répida Caro Utilizada eficazmente con

magnética drandes sistemas de com
putadores.

Tarjetas Répida Clara MEs FAcil de manejar y

perforadas mente pro@ramar que la cinta
de papel. )

Cinta de Media Modera  Utilizada con computado

papel do res meadios y pequefios.

Maquina de Muy fenta Barato Se utiliza cuando se ade

escribir lanta una respuesta bre

ve y se necesita lo méas
pronto posible.




TABLA 1. Cont.,

Observaciones

Unidad de

Salida del Vvelocidad Coste

Computador

Cinta Muy répida Caro

madnética

Tarjetas .. Réapida Clara

perforadas _ mente
modera
do

Cinta de Media Modera

papel do

Impresora Ré&pida Caro

Méaquina de Muy lenta Barato

escribir

Salida de alta velocidad

La salida por la impreso
ra puede ser comprendi
da por d operador.

Se utiliza cuando se ade
lanta una respuesta bre
ve v se necesita lo mas
pronto posible

-

LIOAT) D GARTAGENA
I..:E.ﬂn YELY borw Farte ey
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TABLA 2. Dispositivos de E/S.

Funcidn

Dispositivo pMedio Tasa de transferencia

[ ectora de tarjetas entrada tarjeta perforada 300-2000 tari/min
Perforadora salida tarjeta perforada 100-500 tarj/min
Lectora de Cinta entrada cinta perforada de papel | 350-2000 caract/sed
Perforadora de Cinta salida cinta perforada de papel 20-300 caract/seg
Impresora de lineas salida papel 300-3000 lineas/min
Terminal de méaquina de escribir | entrada/salida |papel 6-30 caract/min
Terminal en CRT entrada/salida [tubo de rayos catddicos 250-10.000 " /min
Lectora de tinta magnética entrada tinta magnética 750-2000 documen/min
Analizador 6ptico entrada papel

100-3000 documen/min




Capacidaél tasa de

(millones transferencia
Dispositive mMedio Tipo de caract) {(miles de

caract/sed)

Carrete de cinta madnética Cinta magnética Secuencial 1-20 15-800
Paquete de discos magnéticos| Disco magdnético acceso directo 2-~200 100-800
Disco flojo disco magnético accesor directo| 0.1-0.5 50-500
Tambor magdnético tambor magdnético acceso directo 1-4 275-1 200
Manubrio tira magnética tiras magnéticas acceso directo | 100-400 25-45
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3. La Unidad Aritmética. Es el sitio donde se realizan las operacio
nes aritméticas y légicas sedln la direccién de la unidad de control,
en concordancia con las instrucciones impartidas .

\4. Un Medio de Almacenamiento . Es a su vez el sitio donde el pro
grama del computador y lcg d.latos se almacenan durante el procesa
miento . Es un dispositivo de almacenamiento de acceso al azar que
consta de miles y miles de localizaciones de almacenamiento, a ca
da una de las cuales puede llegar directamente la unidad de control.
Cada, localizacién de almacenamiento se distinGue por un ndmero

Onico , su direccién .

Los datos que se deben almacenar en la unidad de almacenamiento

.

para el procesamiento, los describe el programa del computador ;
y las localizaciones particulares de almacenamiento que deben re
cibir esos datos , se asignan cua_ndo el prodrama se cargda en la
memoria. En términos denerales, a cada dato campo se asigna una
localizacidn de almacenamiento, en tal forma que el item o articulo
se puede encontrar directamente por medio de la direccidn de la lo

- LA -
calizacién de almacenamiento y luedo ser procesado

5. Una Unidad de Control. Se encardga de supervisar y hacer posible

que funcionen las partes anteriormeante mencionadas .

- e
7
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Estos tres dltimos elementos mencionados constituyen lo se conoce
como unidad central de proceso ( CPU ), y por lo regular constibuye

la parte mas voluminosa del ordenador .

4.4,2 EL SOFTWARE

Con este término se denominan los programas, es decir las instruc
c:i_ones de trabajo gque hacen el Ordenador capaz de resolver el pro
blema planteado y determina las posibilidades de trabjo del compu
tador. De all{ que es 1éJico y real decir que de nada sirve el mejor
Hardware si no existe el Software apropiado para él .

Existen varios tipos de Software, que ha pesar de su variedad, pue
de dividirse en dos 9randes clases como son : el Scoftware de siste
mas, mediante el cual se hacen funcionar las diferentes piszas del
Hardware y el Software de trabajo por el cual el usuario satisface

sus necesidades especificas an el procesamiento de datos .

El Software ha adquirido tal importancia en la industria informati

ca, que ha generado industrias Gnicamente dedicadas a la elabora

cidn de pro9ramas, hecho de implicaciones econdmicas y juridicas
s

importantes, verbigracia la proteccidn de los derechos de autos a

los creadores de pro9ramas .




5. LA INFORMATICA

5.1 CONCEPTO

Se entiende por informdética, la parte de l1a ciberndtica que se re
laciona con el tfatamiento de la informacidén , pero con un cardcter
concreto y especifico, que la diferencia de otras formas de trata
miento de la informacidn, como por ejemplo la que le da el historia
dor o el periodista . La informaética necesita de conceptos objetivos,

mientras que la adquisicidn de conocimientos es en su esencia subje

tiva .

Aunque la informética supone el tratamiento de la informacién median
te méquinas automaticas, la mejor manera de definir a.la misma en
el contexto actual es el tratamiento de la informacidén mediante orde

nadores .

La expresién " ordenador " tuvo su origen justamente cuando las
méquinas electromecénicas para contabilidad fueron siendo despla

zadas por otras dotadas de circuitos electrdnicos y se da nacimien



to a la informéatica en el sentido que se conoce en la actualidad .

Etimolégicamente, se entiende por informética la resultante de la

fusién de los términos informacién y automatizacidn ( Informatic

Information Automatic ).

Sin embargo . existen otras formas. de definir la informética , pero

teniendo en consideracién aspectos diversos, as{ por ejemplo se con

sive la informdética como un conjunto de ténicas destinadas al trata
miento 16dico y automdtico de la informacién. En efecto la informé
tica,. como ciencia de la informacidn, requiere un lenguaje formali

zado . Encontrdndose vinculada de manera estrecha a la 169ica .

Fernando Jordan, tomando como criterio de referencia la accidén
Finalizada propia de la informacidn, la define como " la ciencia que
tiene como o‘bjeto propio de su conocimiento la informacién ; como
método , la teoria de sistemas ; como instrumento operativo, la
computacién ; como &mbito de desarrollo, la organizacidn ; como
objetivo , la racionalizacién , la eficacia y eficiencia en la accién,
a partir del control del proceso de produccidn y circulacién de in
Formacién; como misidén, la de contribuir a la libertad del ser huma

no y haya consolidacién de la democracia y como el de un bien

econdmico .(10)
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5.2 OBJETIVO DE LA INFORMATICA

El objetivo fundamental de la informé&tica es aportar soluciones a
los mayores problemas de manejo y controt que plantea una socie

dad cada dia mé&s compleja .

| a informé&tica estd en el cen tro mismo de las estructuras de poder

y por ende esta llamada, dependiendo de la forma como se estructu

re a modificar profundamente el contexto social en donde se desarro
lle y esto es particularmente cierto, porque ya que en informética se
desarrolla el manejo de la informacién y ésta se trasluce en conoci

miento que significa basicamente , poder .

A pesar de ello la informética, no como muchos consideran , la
varita mégica que resolvera los problemas de la humanidad . Ya
que la misma incorrectamente utilizada, también gereraria una
importante lista de problemas de profundas implicaciones sociales,
como ocasionar aumeanto de desempleo, rigidez en la estructura
social y trivialidad en los trabajos. Asi mismo, podria consolidar

la burocracia, haciéndola indispensable por su conocimiento opera

(10) EL ES PECTADOR .Miércoles 14 de Octubre de 1987
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tivo de la tecnologia; podria consolidar jerarquias inamovibles ,
fortalecer el poderio de los pocos que ostentaren tales conocimien

tos, etc,
5.3 APLICACION DE LA INFORMATICA

Sin temor a equivocarnos se puede afirmar que ta informética
se aplica a todos los campos de actividad del hombre en la actuali

dad .

&

En efectn, hoy en dia puede decirse que no hay actividad relaciona
da con el tratamiento de la informacidén en la que el ordenador no
pueda contribuir de forma efectiva a mejorarlta a unos costos que

representan una fraccidn de cualquier otra alternativa .

La primera utilizacién en gran escala de los ordenadores fue la
elaboracién del censo de los Estados Unidos de Norteamérica , que

por principio constitucional se elabora en ese pais .

A partir de alli se ha utilizado en las mé&s diversas aplicaciones ,
en los campos cientificos y técnicos , ésta ha sido una de las herra
mientas més (tiles en la conguista del espacio y en el manejo y con

trol de las nuevas fuentes de energia, bésicamente en el manejo de

la energia nuclear .
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También es importante el aporte brindado en las comunicaciones,
v en las constantes mejoras en las llamadas telecomunicaciones ,

as{ como en las comunicaciones ordenador — ordenador .

No puede ignorarse,desestimarse el papel de la informética en el
campo militar, en donde se han perfeccionado notablemente los sis

termas de tiro vy el control y direccidn de los misiles teledirigidos .

Pero en campos més beneficiosos para el hombre la informdtica a
contribuido en forma importa"iﬁte en el campo de lal medicina, con
la elaboracién de grandes bases de datos que facilitan el diagnésti
co médico, tratamiento y recuperacidn del paciente. Ademés se
utiliza en la toma directa de datos para control y vigilancia del pa

ciente en quiréfanos y salas de cuidados intensivos .

Asi mismo no puede desestimarse la participacién de la informaética
en la administracién pdblica en el manejo de grandes cantidades de
datos que ésta genera, en el control de pado de impuestos, en las
oficinas plblicas, manejo de estamentos policiales, en la repre
sién de los delitos, en el manejo eficiente de alunas oficinas pd

blicas , etc.

Pero es en la administracidn privada en donde se encuentra el mayor



volumen de ordenadores, ya que es FAcil motar que como se infor
matizan a diario los bancos, las compaiiias de se9uros, los hote
.lf:s , aeropuertos, y en deneral la mayor parte de la administra
cidén privada .

v

5.4 LA INFORMATICA EN COLOMBIA

Colombia como Nacién del contexto mundial, no podia quedar por
Fuera del avance tecrolégico del mundo contemporéneo, aunque por
su condicidn actual de desarrollo, conviven en extrana simbiosis
los méas . rudimentarios procedimientos y la alta tecnolodia, citan
do un ejemplo entre muchos por un lado el arado de la tierra con

azadén y los computadores en la banca , por el otro .

Siguiendo la idea anterior es necesario resehar que Colombia con
relacién a la informdatica ha alcanzado importantes avances de apli

.
cacion .

Aparte de la importante sistermatizacidén de la banca colombiana ,
en el' campo de la medicina podermaos resefar la creacién de pro

gramas para utilizacién en el campo médico verbigracia los ela
borados por un equipo interdisciplinaric de las universidades Pilo

to de Colombia, Universidad del Rosario y los Hospitales Militar

6!



Central y San Ignacio de Bogotd, quiado por el Doctor Emilio Sorza
no ; quienes elaboraron madiante la ayuda de computadoress prog¢ra
mas de simulacién del corazén, andlisis de respiracién pulmonar,
sistermas expertos para la epilepsia y un programa para el con
I;}"ol de riesco gendtico entre otros. (11) En la entidad de Adminis
trativa es visible la utilizacibn de computadores en las oficinas
de recaudo de impuestos , trénsito y transporte , la policia , la
Registraduria, etc.En un esfuerzo institucional que se viene gene
rando desde la Administracidén de Betancur cuando mediante el De

creto 146 de enero de 1983 creb el Consejo de Informética y Recur

505 Humanos .

Dentro del campo juridico es necesario mencionar la creacttn de los
proyectos CIDOC ( Centro de Informacién de la Cémara de Represen
tantes ) SILCO ( Sistema de informacién de la Legislacién Colom
biana ) dirigidos por el doctor Fernando Jordén. También existe

ya un procrama elaborado por un grupo interdisciplinario de la Uni
versidad Externado de Colombia que sistematiza la gestion de la
Corte Suprema de Justicia y del Consejo de Estado , que per:mite
controlar el cumplimiento de los términos en cada una de las eta

pas de los necocios que cursen en una y otra corporacién. (12)

(11) EL ESPECTADOR. Lunes 29 de Diciembre de 1986 .
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También se trata dentro del Sistema Nacional de Informacién del
ICFES elaborar un catélogo dnico de tésis de grado, libros , revis

tas y en general informacién, entre ellas las de carécter juridico.

Asi mismo se viene cestionando entre el ICFES y algunas Univer
sidades la creacifn de un Banco de Datos Nacionales que incluya le
gislacién , jurisprudencia.y doctrina, cuyos pardmetros bésicos

son @

a. El ICFES debe ser el coordinador estatal
b. Las facultades interesadas deben crear bases especializadas
y completas .

c. Las bases deben ser compatibles

Un esquema de dicha red podria ser el siguiente ( Ver gréfica 3 )

Pero no podiamos cerrar debidamente este capitulo sin anotar ,
que la Universidad de Cartagena, también ha querido aportar su
grano de arena al desarrollo de la informética juridica, y es asi

como en el afo 1985, bajo la direccién del Doctor Luis Alberto

(12) EL UNIVERSAL . Domingo 20 de Septiembre de 1987 .
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GRAFICA F.

INFORMATICA JURIDICA EN LA ENSENANZA OEL DERECHO .
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Nassar Pinzén, se inicié el Proyecto de elaboracién de una base
de datos sobre el tema ' Las Sociedades Comerciales " , el pro
yecto estaba conformado por un 9rupo de profesores y estudiantes
que mediante " investigacién dirigida " se integraban al mismo.
:ll-‘ambién se intedraban a lo anterior un ambicioso plan parala
conformacién dentro de la facuitad de Derecho, una serie de pro

gramas para la ensefianza de la Informética Documentaria y de

Qestidén .

Lamentablemente la desaparicién del Doctor Nassar Pinzén , trun
co el proyecto cuando apenas nacia. Posteriormente el Centro de
Investigaciones Juridicas de la Facultad de Derecho inicié un se
gundo intento. Se trataba esta vez de la creacién de una base
de datos sobre la carrera judicial, integrado al Plan Nacional

de Sistema Universitario de Informacién Juridica SUIJ. Este
gitimo tampoco pasd de su etapa de implementacién . A pesar
de no i:er*minar‘ ningdno de los anteriores proyectos es menes

ter resaltar que adn persiste el interés por el tema .
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6. LA INFORMATICA JURIDICA

La aplicacién de los técnicas y métodos de la informdtica al cam
po del Derecho, es lo que se entiende como informética juridica.
Con ella se pretende disminuir una serie de labores que por su
cardcter repetitivo o dispendioso retardan o dificultan , la
tarea del jurista, legislador o aboQado, dando paso asi auna la
bor més productiva y eficaz de cada uno de ellos y sobre todo
estimulando la creatividad , ya que al disponer de mayor tiempo
y mejores datos marejables se estimula la realizacidn en este

sentido.

6.1 OEFINICION

Entendmos por " Informdtica Juridica " la utilizacién de los di
ferentes conceptos, cateGorias, métodos y técnicas propias de

la Informética en el campo de lo juridico. Se relaciona con la
creacién , flujo, clasificacién, orZanizacién , sistematizacién y

utilizacidn de datos requeridos en la " produccién " y/o en la



administracidén de lo juridico, asi como en el estudio de las implica
ciones o efectos que gsta utilizacidn produce en el seno mismo del

Derecha y por ende de la sociedad .(13) As{ define Fernando Jordan,
la informAtica juridica, definicién que acogemos por provenir de una

Y

de las mé&s autorizadas personas en este campo .

~ JComo notamos en la anterior definicidén, la informética juridica ,
es fundamentalmente una labor interdisciplinaria pues compete tan
to al conocedor del derecho como al conductor de lo técnico , es de

, e T OOt 1PE ;.47&%:; C
cir allingeniero de sistermas /[,

Asi mismo, resaltamos que el concepto de dato, comprende tes que
aportaren una concepcidn significativa a los distintos procesos pro
cesos propios del derecho y que requerirdn precisarse de acuerdo
a su Finalidad especifica. Ya que todo acto o hecho que se de en el
interior de lo juridico o en conexién con él, constituye de hecho ,
una fuente 9eneradora de datos, y por la caracteristica propia de
la informé&tica de estar en el centro de las actividades en las cuales

esta inmersa, se extiende a todas las &reas de lo juridico .

( 13) MINISTERIO DE JUSTICIA.La Reforma Integdral de la Justi
cia Penal. BoJoté 1983.

fon S LBl CAITAGENS
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Asi es p-osible que la informdtica cumpla una labor relevante en los

siduientes campos del derecho :

1. El campo Legislativo
2 El campo Judicial
3. En la administracién de oficinas juridicas y de justicia
4. £n la InvestiGacién juridica
5. En la docencia juridica
i
De otra parte se plantea la regulacién de las ténicas informéticas ,

fendmeno que abre campo a lo que se conoce como Derecho Informa

tico vy al que haremos referencia posteriormente .

6.2 OBJETIVO

_El objetivo central de la informdtica juridica , es indudablemente
la cr@anizacién de los datos juridicos pertinentes de acuerdo al
asunto o labor considerada y ademds la racionalizacién de los mis
mos, con el fin primordial de Garantizar .que una vez que se requie
ran dichos datos, serén recuperados de manera completa , oportu

na, confiable, comprensible y de fécil utilizacidn .

Un an&lisis md&s detallado de lo anterior es necesario toda vez que

L4
]
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una de las caracteristicas de nuestro sistema de derecho es funda
meantalmente , la dispersién de las normas y muchas veces el carac
ter antitécnico,.en que se plasman las mismas, como como sefna
la Humberto Rodriuez Sarmiento t;‘efir‘iéndose a lo preceptuado en
EY ley 4a. de 1913 " Infortunadamente esta perspectiva rectora no
siempre ha sido respetada por el le@islador; y en contextos de desor
den sistemético semejantes , si se almacenan en la computadera to
das las normas especiales que se han promul@ado, catalogadas sim
plemente por materias de acuerdo con el objeto reQulado , 0 con su
naturaleza ( ley, decreto, reS8lamento, resolucién, or‘deﬁanzas, acuer
do, etc )y con su fecha de expedicién , vamos ha éerder de vista ,
por un-iado la més grande unidad conceptual del sistema y, por otro
desaprovechamos la maravillosa ayuda de la cibernética , como téc
nica de ordenacién y de clasificacién, que permite corregir , elimi

nando contradicciones y reiteraciones, permanentemente , la unidad

conceptual del ordenamiento juridico .

Sin aquella sistematizacién y codificacidén previa , la computadora
lejos de servirala ™ modernizacién del Derecho , entromisoria de
Finitivamente la desadregacién conceptual y el desorden juridico ,
s6lo nos informard automdticamente de la ledislacibén existente so
bre una materia prolificamente re9ulada, presentada como un ca

tdlodo de disposiciones sin unidad espiritual, sin racionalidad inte

F‘iOI".U 4)



6.3 CLASES DE INFORMATICA JURIDICA

La informética juridica se divide en dos grandes clases gue corres

e

ponden a las diferentes finalidades que el manejo de datos o textos
1impone y que corresponden a las 4reas donde fijan su atencién, Es

tas son : Informé&tica juridica Documental o documeantaria, Informé&

tica juridica de Gestién .
6.3.1 Informética Juridica Documental

Esta 4rea se ocupa con mayor atencién, tal y como su nombre lo
indica en el documento, y entre sus aspeclos més importantes se
encuentran el regular el flujo, clasificacidén, organizacibn, siste
matizacibn y utilizacién de informacién juridica. Por ello constru
ye bases de datos, que almacenan orandes volumenes de informa

cién debidamente organizadas y que permite su répida recuperaciéon

Las técnicas que son més apropiadas para esta clase de informati

ca juridica la constituyen las que permiten el manejo de textos .

(14) GUTIERREZ SARMIENTO, Humberto. Tratamiento L egislativo
y Modernizacién del Orden Jur{dico. 1982 .Bogota.
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Un importante aspecto de esta” 4rea es el que su primonrdial fin es
el hacer posible el resolver una inquietud del usuario potencial , por
lo que predomina en ella las exi9encias del tipo " consulta " de sus
usuarios principales .

La informética documental admite como formas posibles de procesa
miento, ademés del procesamiento de textos antes mencionado, los

siQuientes :

a. Procesamiento de datos
b. Procesamiento de iméagenes
c. Procesamiento de voz

d. Procesamiento de senales

Enla Tabla3 : sepuede obervar una de las aplicaciones de este

tipo de informdética aplicada a lo juridico .



TABLA 3, InFor'n:\ética Juridica

72

Clase Tipo de Sistermas mModalidades
- Procesamiento | 'Posibles
Informéatica - De datos -5.1.Legislativos | Base Datos
Documentaria - De Textos -S.1.Jurisprudencial | Distribuido
- De Imagen -S.[.De Doctrina L.On Line
- De la voz -5 .1.De textos leGales |Criptogdrafico
- De senales L Con archivos inver
tidos.,
| Con Thesaurius
Informéatica -De oficinas juridicas
de destidn - De reparto judicial.
-De redistro Peniten
ciario,
- De Notariado y ReSis
tro de Contravencio
nes.
-De consultorios juri
dicos.
Informé&tica - Sistemas Expertos

6.3.2 Informdética Juridica de Gestién

Compete al érea de la informética de Gestién, actuar en lineamien

tos b&sicamente administrativos, de alli que se relacione bésicamen

te con el manejo de oficinas juridicas. Pero su campo es realmente

m&s amplio y cubre aspectos cormo la sistermatizacién de diversas

formas de registros , etc .




A diferencia de la informdtica documental, esta asienta su mayor
grado de accibn en el manejo de datos, tal y como es propio de tos

procesos administrativos en general.

- Algunas de las aplicaciones de la informética de gestién se encuen

tran en aplicacién otras en fase experimental, examinemos algunas

de ellas :

a. Informé&tica de Gestin Operacional : Se mueve basicamente en el
campo seguimiento a diferentes actuaciones de tipo juridico y que por
su naturaleza tienden a desplazarse en el tiempo, verbigracia un pro
ceso penal. Su campo de accibn son las oficinas juridicas y .lel seqgui

miento de los procesos en los juzgados .

b. Informdtica de Gestién Registral : Esta se mueve en la Formacién
de archiyos de diferentes naturalezas y finalidades. Asi” notamos
como en el pais se elaboran proyectos tendientes a sistematizar las
4reas de Notariado y registro, el registro carcelario, el registro

de contravencicnes, etc.

¢. Inform&tica de Gestién Decisional : Esta ubica._su campo de accién

en la posibilidad de obtener una decisién por los medios propios de

la informética, especialmente por la computadora, teniendo en su

3
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programacién modelos predefinidos, es posible la solucién de pro

blemas particulares .

6.4 IMPORTANCIA DE LA INFORMATICA JURIDICA

Para medir el valor de la informética en el ejercicio y aplicacién
del Derecho, es menester detenerse en un fenémeno de singular
consideracifén, importancia y magnitud de las sociedades contem
poréneas que se conoce como la " Crisis de la Justicia ", es sin
lu_gar‘ a dudas uno de los més graves problemas de los estados mo
dernos, y fundamentalmente de los [lamados de occidente, encon
trdndose entre estos en situacién de particular gravedad los llama

dos del tercer mundo o més despectivamente subdesarrollados .

Refiriéndonos a este particular, pero en el territorio esparol, mani
fiesta O. Arturo Gimeno Amiguet , " La Administracién de Justicia
en nuestros dias regida por normas de funcionamiento concebidas
para cubrir las necesidades de otras épocas, no del presente , ¥y
por ello en ocasiones aparece como enredada entre obstéculos pro
cedimentales y carencias materiales que la llevan a cierta inefica
cia ", ... "Hoy endfa, aurque sea triste reconocerlo, nuestra
justicia , de manera més a;entuada la penal, carece de fiabilidad,

si bien se conserva una basica confianza en la honestidad y probi
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k
dad de los jueces. (15) "Sefala més adelante el mismo autor que

tal situacién sa dé.en todos los érdenes de la Administracién de
_,\lusticia, si bien con algunas diferencias , asi por ejemplo sefala
que en el orden civil se encuentra la causa principal de la crisis
en la lentitud y carestia de los procedimiento, en lo laboral en el

retraso provocado por la gran acumulacién de asuntos en los res

pectivos 6rganos judiciales,etc...

La situacién comentada anteriormente, encuentra su contraparte
en Colombia con visos de catéstrofe, ya que la pérdida de credi
bilidad en las instituciones de justicia han asumido en nuestro me
dio limites de verdaderamente alarmentes , estd al orden del dia
la més burda impunidad y como contraparte la justicia y el ejerci
cio arbitrario de las propias razones. Si ha esto se suman heches
acaecidos como los del Palacio de Justicia en el que quedd demos
trado que el poder judicial en Colombia es uno de los plblicos, como
sefala la Constitucién, pero bajo ninglna circunstancia se encuen
tra en plano de igualdad con respecto a los otros dos y si a estos
se suman su indigencia permanente podemos decir sin temor ha
equivocarnos que se trata de un poder de " Tercera Clase". Si es

to no es cierto, confrontémoslo con los datos entregados en infor

(15) CURSO.Gestién Automatizada en el &mbito de la Justicia .
Barcelona., CREI. 1983 .



. me confidencial entregado por el. Departamento de Planeacién Na
cional at Gobierno y en el cual se sefala que " Independientemente
la jurisdiccién, la justicia esta atrasada 25 anos. Requerird de me
dio siglo para ponérse al dia " (15) éin contar que para ello debia
\tr‘abajar‘ el juez a puerta cerrada sin recibir un nuevo negocio. Y

entre otros datos dicho informe manifiesta :

- Solo 100 de cada 1.000 procesos civiles son Fallados cada afo

— Existen 1 .300,000 procesos.civiles por fallar

-~ Existen 1.400.000 procesos penales en etapa instructiva

- Solo 3.850 funcionarios entre jueces y magistrados deben instrutr

y conocer 3.850.000 procesos .

| a situacién viene de muchos afios atréds y en otras ocasiones se ha
tratado de abordar el problema, sin resultados definitivos, solo re
sultados parcialmente satisfactorios y en muchas ocasiones han des
bordado en amplios fracasos. Se plantea bdsicamente en el mejor
de los casos un conjunto de reformas que logran solo aplazar por
algun tiempo la solucidn del problema, pero gque no soluciona de
fondo la crisis, por lo que esta aparece reiteradamente y cada vez

con mayor gravedad .

(186) EL TIEMPO.Jueves 6 de AgOsto de 1987 .



Lo que se pierde de vista para los reformadpres de turno, es claro
para los que han estudiado a fondo el problema y entienden que de

lo que se trata bésicamente de eliminar todo lo ineficiente e inser
vible de las estructuras reinantes y edificar, partiendo de cero unas
Auevas que se adecuen a la sociedad actual. En efecto reitera el au
tor espafol ante citados : " Mas para su eficacia requiere que se
parta desde una base cero, es decir que el plan no esté condicio
nado por ningdna circunstancia anterior, ni siquiera presupues ta
ria, y ha de tener, tras el estudio de las necesidades del servicio,
a establecer los organismos judiciales all{ donde sean precisos y
dotarlos de los medios personales y materiales que sean necesarios
para cumplir su cometido con rapidez y eficacia ".(16) Y en el mis
mo sentido , la comisién asesora para la reforma de la justicia pe
nal que integraré el asesinado Ministro de Justicia RODRIGO
LARA BONILLA en 1983, le manifesté : " La Reforma de la Justi
cia Penal debe partir, entonces, del disefio de una nueva estructu
ra moderna, que cuidadosamente madure la creacién.del Sistema
Nacional de Justicia como conglomerado, con un fin comin, en el
cual se disefien los elementos a través de criterios de racionalidad

burocrdtica, en funcién de los valores o principios sefalados por

(17) Op.cit. Gestién Automatizada.p.39
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por las normas juridicas". (18) En este orden de ideas podemos se
Ralar que es aquf en el centro de la crisis donde la informacién adquie
re su méxima importancia, en efecto, si es correcta y apropiadamente
utilizada , la informética juridica aportaré invaluables servicios en
el camino para la solucién de la actual, asf lo han entendido quienes
estan en bésqueda de las soluciones y encontramos en el informe de
Planeacidén Nacional anteriormente mencionado, como una de sus re
comendaciones la informatizacifn de la justicia. ¥ la ley sancionada
en octubre del afo inmediatarmente anterior meadiante la cual se revis
te al Presidente de la Republica de facultades extraordinarias para
reformar la Justicia Colombiana en su articulo primero, literal E ,
manifiesta; " Simplificar el trdmite de los procesos judiciales y ajus

tarlo a la informética y las técnicas modernas ™. (19)

La importancia de la informética juridica también radica en su ca
pacidad como instrumento regulador de la inmensa cantidad de datos
que son susceptibles de producirse en el manejo de la burocracia de
un ente del Estado,o de la Administracién y manejo de la Justicia ,

como es nuestro caso .

e

(18) MINISTERIO DE JUSTICIA. La Reforma Integral de la Justicia
Penal. Bogots 1983.

(19) MANZANARES, Henry .La Informética al Servicio del Jurista
Editorial Lecis. Colombia 1888 .



7. LA INFORMATICA EN LA ADMINIS TRACION DE JUSTICIA

‘La concepcibn de Administracién de Justicia que estudiaremos no
corresponde a la defi_hicién natural o ;:lésica del mismo, va que €ste
implica un vasto universo que incluye no solo lo que sé conoce como
la Rama Judicial del Estado, en el sistema tradicional de la tridivi
si6n del poder, ya dentro del mencionado universo es menester incluir
otros organismos, instituciones y personas que sin pertenecer propia
mente al Poder Judicial, inciden de una u otra forma en la delicada
labor de administrar justicia, verbigracia el Ministerio Pdblico , el
sisterma de registro, el sistema carcelario, el cuerpo de policia y

el ejercicio de la profesién de abogado (cuerpo de abogados) entre

otros.

A pesar de lo anteriormente mencionado, -para éfectos del--presente
trabajo, nos referiremos basicamente a dos aspectos esenciéles del
uso de la técnica de la informéatica. El primero de ellos es _?l que
propiamente corresponde a la informatica juridica, y consiste en
la aplicacién de tas metodologias de la automatizacién al material

juridico. Este vasto campo cubre necesidades importantes como



la bdsqueda automética de mormas, sentencias,” jurisprudencias ,
etc. El segundo de ellos y no menos importante es el que cubre a
sy vez las necesidades de caricter administrativo, como el repar
timente de las causas judi]:iales, la regulacién de competencia_; ,

gte, racionalizando la actividad judicial. Este Gltimo conocido co

mo informética judicial que se tratard en el préximo capitulo .

De otra parte mencionaremos también cémo la utilizacibn de la in
formé&tica a agilizado la labor de organismos como la Gdmara de

Comercio y el sistema de registro notarial, etc.

7.1 CONCEPTO DE SISTEMA NORMATIVO

Dentro de la funcién informética en el campo de la administracion
de justicia es menester definir lo que se entiende como Sistema
Normativo. Por este se entiende el conjunto de toda la informacién
juridica de una nacién, o el total de informacién juridica existente
en determinada Area de derecho .

Este tipo de infor‘mac:ién se maneja teniendo en cuenta su principal
cbjetivo, cual es recuperar informacidén completa, oportuna y con

fiable, que se requiera en un espacio temporal determinado .



Estos sistermas informéticos de documentacién se conocen interna
cionalmente como Sistermas de Recuperacién de Informacidn .

" Information Retrieval )y se aplican en todas las disciplinas vy ,
en todas las actividades humanas. Y el derecho no es obviamente

ta excepcién .

El campo donde se encuentra particularmente desarrollado este sis
terna de aplicacién de la computadora en el campo juridico, es en

la llamada informética Juridica Documental .
7.2 INFORMATICA JURIDICA DOCUMENTAL

CONCEPTO : Como mencionamos con anterioridad el 4rea fundamen
tal de desempefio de ésta en el tratamiento del documento. Indiscu
tiblemente , nos vemos llevados. a considerar que se trata de la
preOcupa:cién principal de los juristas, con relacién al computador,
no sélo por ser la rv*nés rica , ni la més grave en cuanto a consecuen

cias, sino por ser la mas antigua, la mds perfeccionada y la MAas

utilizada .(20)

(20) lbid., p.74.

B
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Ademdés, " la informé&tica documental se ha vuelto una necesidad im

.
periosa frente a la inflacién documental y no produce ningln efecto

perverso, en particular la cristalizacién del derecho y su conviven

cia con la documentacién tradicional esta lograda hasta lejano pla

= " @ 54558

La forma de desarrollar esta érea de la informatica juridica es
mediante los llamados sistemas Informdéticos Documentales que
desempefan labor relevante en el campo legislativo, jurisprudemn
cial,doctrinal y en los llamados sistemas de tectos legales.

.
La funcién, de memorizacibén, en archivos magnéticos y de blsque
da de un dato entre millares o millones, con extraordinaria rapidisz ,
propia de la informética documental, ia cumplen los llamados Ban

L]

cos de Datos Juridicos.

Analicemos entonces, cémo funciona y cudles son los principios
bAsicos y los principales problemas de la b&sdueda documental

informatizada, para que luego la miremos a la luz de un sistema

(21) Ibid., p.74



de informé&tico normativo y mirar también los principales proble
mas qQue se presentan en el campo de aplicacién relativo al dere

cho,

~

7.3 PRINCIPIOS BASICOS DE LA SUSQUEDA DOCUMENTAL

INFORMATIZADA

Ante todo es menester definir desde el principio é qué es un Banco
de Datoé 2 . Se entiende por un Banco de Datos : " el con junto de
inFOr‘r;naCién que puede ser procesable por un ordenador .

»
Tal vez mirando, como es muy complejo de implementar un Ban
co de Datos. No captemos su sencilla utilizacién. En efecto un sis
terma de investigacién documental se limita a investigar , en el
conjunto de docurmentos que en su memoria contiene, aquellos en
los cuales Figura la palabra o la combinacién de palabras que des
criben el concepto de que-trata la investigacién. -Utilizando exclu
sivamente su capacidad de seleccibn y su enorme velocidad para

hacerlo .

33



FUNCIONAMIENTO DE UN BANCO DE DATOS DOCUMENTAL

El funcionamiento de casi todos los sitermas documentales del mun

~

do se basa en la articulacién de tres archivos principales :
‘El léxico
El archivo indice ( © archivo invertido )

El archivo de texto.

EL LEXICO : Este archivo comprende el conjunto de las palabras,

es decir de las cadenas de caracteres significantes que el sistema
]

reconoce y generalmente completado por una lista de caracteres

que el sistema tiene derecho a ignorar ; se trata de palabras nulas

( de sentido ), articulos, preposiciones, etc.

De esta manera el sistema ante una palabra dada para su blsqueda,
podré decir si ésta se encuentra en su memoria, respondiendo a la
consulta y por otra manifestard con un mensaje de error O que igno

ra el contenido o respuesta que se solicita .

EL ARCHIVO INDICE O INVERTIDO : Reconocida una palabra por
el archivo léxico, &ste inicia su bdsqueda de forma inmediata ,
pero esta bdsqueda tendria que hacerla secuencialmente , es decir,

explorando su memoria del primero al Oltimo documento, esto

b



aunque perfectarmente posible y a pesar de la velocidad con que tra
bajan los computadores, representa una carga excesiva para cual

quier sistema. Entonces es cuando se utiliza el archivo indice .

~

Este agrupa el archivo 1éxico invertido en él, es decir, este archi

'vo contiene el conjunto de sefias de los documentos en los cuales

estas figuran reduciendo asi el tiempo de lectura empleado para

la blGsqueda .

EL ARCHIVO DE TEXTUS ! El Archivo Texto como lo indica su |
nombre, guarda o retiene el documento en su forma original y nu
merados perfectamente, dispuestos a ser accedidos en forma di
recta o mediante claves de seleccibn, para la utilizacidn del usua
rio. Este procedimiento se encuentra en la gréfica 4 que compren
de los pasos de una consulta al sistema desde una " pregunta "
hasta la edicién definitiva, o en su defecto con una orden de para
da, consignada en el diagrama con la palabra inglesa "STOP " .
En &l puede mirarse con claridad las diferentes fases de consulta

a los respectivos archivos .

El método de blsqueda enunciado anteriormente, es es tremadarmen
te sencillo y sélo prestaria una verdadera utilidad en tareas insig
nificantes, y no seria una ayuda significativa al abogado o jurista

que utilizara un sisterma de esta naturaleza, como tampoOcO compa
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ginaria en sistemas juricos.documentales donde el valumen de in

Formacidén es inmenso .

Por ello es que en sistemas mas complejos se utilizan ayudas para
la bisqueda documental, estas ayudas gue estudiaremos a continua

cibn, facilitan la labor y agilizan la blsqueda .

Arborecencia : E£sta ayuda para la basqueda consiste , en utilizar el

sistema légico que emplean las grandes recopilacicnes y los sistermas

de publicacién con tablas alfabéticas tipo "_egis ", que utilizan
niveles sucesivos hasta un tercer nivel incluso comurnmente llama
dos subrubrica, como por ejemplo :
SALARIO .
Base para las prestaciones

En general

Por accidente y enfermedad profesional

En un sistema informatizado, una primera presentacién del tema

tocaria inicialmente una 4rea amplia del derecho. PoOr ejemplo :

Su consulta €s sobre derecho ...

= Penal

—- Ciwvil

- Constitucional

'R



{uego iria decantando progresivamente hasta llegar al punto de _
real 0 preciso interés para el usuario del sistermma, en forma de
listas sucesivas llamadas " menus ". Para llegar finalmente a lis

tar los documentos que contienen el dato buscado, culminando el

proceso de bisqueda .

{ a principal deficiencia del sistema arborecente de blsqueda, ra
dica en que es preciso utilizar mé&s tiempo debido principaimente
a que no es posible acelerar el proceso de progresidn al interior

de la arborecencia .

Sin embargo este sistema es apreciado por que s muy sencillo ,
no requiere aprendizaje previo, ademds que resulta de mucha uti
lidad en sistemas documentales pequefios poco especializados y

terméticos

Blsqueda mediante operadores gooleanos : El sistema de blsque
da que se describird, usa como base la l6gica booleana , (George
Boole ), que es un sistema matemético que utiliza diagramas para

resolver problemas de l6gica simple .

Permite este sistema, enlazar palabras de acuerdo a tres criterios,

ampliando asf la posibilidad de bGsqueda, dado que los enlaces per

8o
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miten una mayor amplitud en el conjunto de términes .por la pre
sencia combinada de varias palabras documentales que es lama

yor limitante en los sistemas de expresién dnica .

. Asi la bdsqueda mediante operadores boolearnos (y ), (© ), ( salvo)

procede asi :

- Si se requiere la presencia alternativa de dos tér‘minos se utilizaré

el operador ( 0 ). Ejemplo : accibn o aportes sociales .

— Si se requiere la presencia simulténea de dos términos se utiliza

ré el operador ( Y ). Ejemplo : Constrefiimiento y matrimonio .

- El operador ( salvo ), se utilizard cuando se quiere excluir un as
pecto que aunque ligado a la bisqueda no se requiere. Ejemplo :

Bienes salvo inmuebles.

Paréntesis : La blsqueda mediante los operadores booleanos, se
realiza con solo dos términos, tal como 1o vimos en los ejemplos
anteriores pero, con el uso de paréntesis algunos ‘sistemas més
sofisticados permiten reunir varias palabras documentales entre
lazados en un solo argumento, ampliando asi las posibilidades, al

combinar varios operadores l6gicos enlazados en una misma fSrmu

lacién . Ejempto :
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a. ( Comerciante y Quiebra )y ( Sancién penal )
b. Divorcioy [ rechazo y maternidad 6 ( tener hijos )6 embdrazo

6 embarazada 6 aborto | .

.

Como se ve esta Gltima ayuda de biUsqueda amplia considerablemen
te y recorta el esfuerzo y el ttempo empleado en la misma. Existe
sin embargo en la préctica una tendencia a no utilizar paréntesis ,

tan complejos como el del ejemplo dado por la dificultad para el usua
rio adn, para el e.xperiment:ado, a lo cual se dan otras soluciones més

sofisticadas y complejas .
7.4 ANALISIS DOCUMENTAL

El uso del lenguaje natural, es decir, el lenguaje normal de comu
nicacién entre los hombres, constituye uno de los principales asuntos
de interés para el tratamiento de la informacién juridica por compu

tadores .

En los primeros ahos de aplicacién de los ordenadores, estos se uti
lizaban como ya vimos en actividades de célculo matemdético, en pen
sar en la utilizacién de estos, el manéjo de textos en lenguaje corrien
te , suscita el problema de la bdsqueda de soluciones adecuadas al

tratamiento de la informacién de textos .



+
El problema central de lo antes anunciado lo constituye el tograr

una buena localizacién de los documentos que responda a una pre

gunta, teniendo claro que a continuacién nos interrogaremos sobre

la calidad informativa de los documentos pertinentes .

El problema central de lo antes anunciado lo constituye el lograr
una buena localizacién de los documentos que respondan a una pre
gunta , teniende en claro que a continuacién interrogaremos sobre

la calidad informativa de los documentos pertinentes .

7.5 LOS BARKICOSIDE DATOS EN LENGUAJE NATURAL

Los Bancos de Datos en Lenguaje Natural se formaron tnicialmente
con ayuda de los sistemas tradicionales de clasificacién bibliogré
fica, posteriormente se utilizb el sistema tarmmbién tradicional de

descriptores para llegar a los sistemas llamados de texto comple

to ( Fulltext ),

{_as clasificaciones bibliogré&ficas prontamente fueron desaparecien
do debido fundam entalmente a que desvirtuaban précticamente las

posibilidades del ordenador .
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7.5.1 Sistema de Glasificacidn por Descriptores

El sisterma descriptor se basa en la utilizacién de términos norma
. -

lizados ( palabras claves ), y su razén de ser fundamental es la de
‘reducir la inmensa variedad de palabras utilizadas en los documen

tos y sustituirlas por un nGmero r;;és reducido ,

Se procede a esta reduccibn significativa en razén de reducir el nG
mero de nociones a introducir en la computadora, para estabtecer
pardmetros preciosos para el que elabora el anélisis documental
como para que el que posteriormente solicita la informacién vy
por Gltimo para facilitar la bdsqueda de los documentos solicitados,

evitando recibir informacién no pedida o perder la deseada .

La ventaja principal del sistema de descriptores es la precisién
absoluta mientras que su principal desventaja es la necesidad de
un anilisis humano previo, que puede crear ambiguedades y con
tra sentido rompiendo desde el principic con la finalidad principal

+

del sistema, cual es brindar la informacién pertinente .

\

~
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7.5.2 El| Thesaurus

La palabra "thesaurus " proviene del griego que significa acumu

~

lacién o almacenamiento . Y en informdtica se entiende para

“thesaurus una lista de términos normalizados, convencionales ,for

»

mando un lenguaje docurmental ., Cada término representa un cam
po semantico que revasa generalmente la definicién que da el dic
cionario, campo documental acompafado de sindnimos y palabras
relacionados asi como cuantas otras relaciones se tienen por Opor

tunas entre el campo vecino,

El thesaurus tal y como anteriormente lo entendemos nacié de la
necesidad de aplicar el propio lenguaje como sistema de identifi
cacién, esto debido que cuando se trata de catalogar la materia
propia de urma ciencia va surgiendo términos que inequivocamente
sefalan un aspecto de la misma construyendo asfqnlenguaje o

mdé&s bien un meta~lenguaje propio de la especialidad

Esta nocibn sencilla va con el tiempo desarrollandose hasta alcan
zar la nocién més completa al thesaurus como correlacién de pa

labras hasta alcanzar la més compleja que dimos en la definicién.
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Formacién de Thesaurus : Resulta indudable que la base del thesau
rus es precisamente el descriptor o palabra clave, de carécter
univoco y sobre el gue ha de constituirse toda’la estructura de

-

thesaurus .

En efecto , los descriptores son palabras o conjunto de palabras
seleccionadas por el hombre o incluso por las maquinas ( en de

terminadas condiciores ), pero se buscan como elemento separado

del propio texto del documento .

De ahi el uso de descriptores estructurados en un thesaurus se
llama " lenguaje descriptor ", y que esté sometido a una determina
da norma. El lenguaje descriptor tiende a convertirse asi en una
meta lenguaje, es decir, un sistema de comunicacién entre el hom

bre y la maguina normalizado , inequivoco, homogéneo .
7.5.3 Evolucién del Lenguaje Descriptor :

No puede decirse que toda palabra sea un descriptor dado gue en
muchas ocasiones ha de acudirse a un grupoe de palabras para for

mar un sintagma que adquiera el valor de tal descriptor , es asi

por ejemplo :
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Ser{an descriptores : Aguas ' .

Aguas de uso publico

Aguas lluvias

‘Los descriptores evolucionan en forma similar a como evolucionan
las palabras en el lenguaje natural o corriente es decir*,. lo primero
en la imagen siquica a un estimulo esterior de quien persibe el fend
meno y luego este por medio de palabras ya conocidas lo expresan
en Férma de una nueva expresiény por dltimo aparece la palabra

con la que se denomina en el futuro el Fenbmeno per‘cibido .

como anotamos el descriptor sufre igual evolucién y es asi como
aparece lo que se denomina fase de descriptor grueso, medio vy
Fino cada uno de ellos con sus propias ventajas y dificultades cuyo

estudio revasa las intenciones de este trabajo ; sin embargo a ma

nera de informacién enunciarermos cada una de ellas .,

a. Descriptor grueso : (fase). E's aquél que se forma con nocién
misma que aparece en el documento por ejemplo :

- Jornada méxima

- Legal ordinaria de trabajo

- Socorrerse mutuamente entre cbnyuges
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b. Descriptor medio : (fase). Es aquél que estd fFormado por signos
linguisticos en monemas, conservando sigtagmas intermedios cuando
es preciso, por ejemplo serian descriptores :

- Aguas

= Jornada Maxima

- Obligacién de cényuges

c. Descriptor fino : El descriptor Fino se compone sélo de palabras,

de nonemas formando el sintagma a base de la unidén de ella .

Monema . " g la unién de las dos unidades significativas mfi
nimas ; morferma el lexema ejemplo :
Trabajador = trabaja -dor

ponema = lexema—-morfema "

Sintagma : " g el elemento conceptual formado por varios
o)
monemas y solo tiene significado cuando se con
serva en su integridad ",

7.5.4 Relaciones Semanticas

Segln sausure las palabras se contraen o se relacionan entre si

en virtud de su encadenamiento, y relaciones fundadas en el cardc

e
o
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ter lineal de la lengua impidiendo la posibilidad de pronunciar dos
elementos a la vez, pudiendo decirse lo mismo de los signos linguis
ticos escritos. Estas combinaciones que ocupan una determinada ex

tensién se tlaman sintagmas .

Este tipo de relaciones se llaman seménticas y se le puede estable

cer de dos clases :

Las relaciones sintemdaticas dentro del sistema y las paradigméti

cas o asociativas

a. Relaciones Sintagméticas : Son aquellas que nacen de la relacién
que surgen al combinar el sentido de una palabra con otra para cons
truir juntas un solo sentido un ejemplo de lo anterior seria la unién
de la palabra civil con las palabras pr‘ocgdimiento, gobernador y de
recho . Resulta indiscutible que ésta en su sentido varia completa
mente al realizarse la combinacién es decir, que toma, sentido vy

valor diferente .

b. Relaciones paradigmdticas : Estos surgen cuando se produce la
repeticién del lexema y variaciones en el morfema en el prefijo del

monema por ejemplo :

*

9%



Pan - a
Pen - ologia

Pen - alista

.

As{ mismo junto de las relaciones paradigméticas enCOntr‘an'ﬁos re
laciones asociativas, y que son aquellas que nacen con relacién al
significante y que tiene como fundamento basico la asociacién men
tal o la captacién de la naturaleza misma de la relacién dentro de .
los dos términos es asi por ejemplo cuando utilizamos 1a palabra
comerciante la asociamos con términos con mercancias, estable

cimiente de comercic, marca, publicidad, etc.

Este tipo de asociaciones es lo que permite que se in—briquen toda
una serie de conceptos estructurados asf{ la formacién de un siste
ma complejo pero eficiente en la blsqueda documental

7.5.5 CLASES DE THESAURUS

Existen muchos criterios para clasificar los thesaurus los m&s im

portantes son :

49



A A N RN A S LS NN SHA R
+ ,,,,/ ] \_
TN 1/ ) %
INV AN AZES:

n ~= B NN g v

1 A

] . — o B = ~\p e}

1 AN K

[

i //,/ ﬁl\ \ , 7.!1

I e mmm



o)

1.. Por su utilizacién . C .
a. Manuales : son aquellos impresos. en.fichas o cualquier Otro so
porte directamente legible de utilizacién manual

Automatizados : son aquellos los cuales han sido introducidos en una

computadora vy a su vez se subdividen en :

Thesaurus Automatizados para Informacién : Son aquellos que se
incorporan a una base de datos especiales, denominadas " thesaurus "
para quien lo consulta pueda en determinado momento conocer cuél
es el contenido del vocabulario a utilizar, y su descriptor F;igura

como tal o no y cual es su relacién correcta .

Thesaurus para Recuperacién : Estructurado igual que lo anterior

y prestando el mismo servicio pugde existir interconexién entre la
base del thesaurus y la base de datos documentales , de tal forma
gue puede acceder;se a la informacidn a través de la propia base

de thesaurus . Permitiendo llevar a cabo bdsquedas masivas 0 selec

tivas , acudir directame nte del thesaurus a la informacién etc.

2. Por el idioma '
b. Monctingue : Es decir, una sola lengua

Bilingue : es decir , en dos idiomas .



102

3. Por su estructura
c.Lineales : Son augellos que Unicamente presentan la relacién de

palabras sin conexiones propiamente dichas es decir, entre cruce

de informaciones .

Arborescentes : Son aquellas que esté&n estructuradas en forma
ramificada ya sea ascendente o descendente y en forma indefinida.
Rediculares : Son aguellas cuya informacién se encuentra entre cru
zada o en forma de redes permitiendo una informacién mucho més

compleja.

4. Por el contenido

d. Monodisciplinar : Son aquellos que conservan informacién de
una sola disciplina .

Interdisciplinar : Son aquellos thesaurus gue satisfacen las necesi

dades de varias ciencias , aquellas como en el caso del derecho

suele tener un contenido muy amplio .

5. Por su utilizacién automatizada
e. Alfabético : Son aquellos que permiten la introduccién al computa
dor de los signos alfanuméricos de cada descriptor y a su vez permi

te la blsqueda de igual forma .
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Numérico : Son los que utilizan una clave numérica para identifi
car cada palabra clave permitiendo que ca cada descriptor se iden

tifiqguen por su nlmaro compuesto de MAas 0 Meanos digitos de acuer

s

do a la necesidad del sis tema .

‘Condensado : Son aguellos en los cuales el descriptor esta identi

Ficado usando letras caracteristicas de cada uno de ellos para que
ocupe.mucho menos espacio . Disponiendo de tabla de conver

sién entera para codificacibény decodificacién .

6. Por su estructura linguistica

F. Thesaurus de descriptores : Es el comun donde figuran los des
criptores con sus relaciones .

Semdntico : Son aguellos en que cada una de las palabras estén des

compuestos en tantos conceptos claves como sé integran en el des

criptor .

TABLA DE CLASES DE THESAURUS

Achualizacidén del Thesaurus : Un thesaurus necesita actualizarse
permanentemente al igual que una lengua viva, es por ello que exi
te una constante vigilancia sobre el sistema de descriptores para

establecer las modificaciones pertinentes .



TABLA 4.

CLASIFICACION DE LCS THESAURUS

A

Manuales Informacién
Utilizacién | Autométicos Recuperacién

. Monalingue
[dioma Toitingue

Lineales
Estructurag Arboreascentes
Rediculares

mMonodisciplinar

Contenido { Interdisciplinar

Alfabética
Utilizacidn Automatizada Numérica
Condensado

Estructura linguistica Descriptores
Seméntica.



Las modificaciones que un thesaurus puede sufrir son : La crea

cién , supresién, sustitucibny la modificacién de la estructura de

los descriptores .
T~

« Creacién : En un thesaurus en formacién o en uno previo existe
la posibilidad de crear nuevos descriptores ya sea por no haberse

previsto o por n o haberlo tenido en cuenta

- Supresién : Cuando se observa que un descriptor es poco signifi

cativo, poco utilizado o ambiguo se suprime.

- Sustitucién : Se puede sustituir un descriptor por Otro cuando este

gltimo es més especifico o més concreto .

- Modificacién de la Estructura : Es posible que las relaciones en
la estructura se modifigue por cualguier causa ; docurnentacién nue
va, cambio en el tratamiento, etc., se procede entonces a modificar

la base del thesaurus sin afectar la documentacién .

GCabe anotar finalmente que para que un thesaurus sea realmente
Gtil debe contener todas las referencias estructurales que permitan
la recuperacién de todos los demés descriptores relacionados, tanto

a nivel de sindnimos como anténimos y sobre todo términos mis ge



" UNIVERSIDAD DE CARTAGENA
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Hoja de trabajo usada en el primer proyecto de Informética
Juridica en la Universidad de Cartagena.
El Descriptor y sus relaciones .



nerales , més especfficos con los que elimina el ruido o el silencio

de una forma automdtica .
Esta labor requiere para el andlisis previo del documento un buen
‘equipo de juristas que conjuntame nte con expertos en lenguaje , in

genieros de sistermas elaboren en la confeccién y puesta al dia del

thesaurus .

Ruido : " Respuesta del sistema en la cual los documentos
obtenidos a pésar‘ de contener el descriptor no se
relaciona con el tema ™,

Silencio :  "Respuesta en la cual no se obtiene los documen
tos pertinentes aunque esos figuren en fondo docu
mental ".

7.6 EL SISTEMA DE TEXTO COMPLETO : "FULLTEXT "

Este sistema consiste en introducir el texto completo del documen
to dentro del ordenador para que este sirva como elemento de bis

queda para las consultas que se realizan .

Solo se equiere para ello la eliminacién de palabras gue previa



mente se ha determinado como carentes de significado como por

ejemplo : LOs articulos, preposiciones, etc.

e

El resto de palabras pueden ser utilizadas como elementos de bls

‘queda ya que se consideran significativas .

La blsqueda en este sistema puede hacerse a través de los opera
dores booleanos ya estudiados y a través de otros sistemas que
operan mediante la bGsqueda o reunién de los descriptores tenien

do en cuenta la distancia entre uno y otro .

La ventaja principal de este sistema es la de obtener los datos del
documento sin un andlisis ( en sentido eritico ), previo que podria
distorcionarlo. Tambidn que puede ser utilizado por un usuario

gue no disponga de conocimiento o cualificacién juridica .

7.7 EL SISTEMA MIXTO

Como quiera que tanto el sistema de descriptores como el de
" fulltext " presenta ventajas y desventajas se a optado por unir

los creando los llamados sistemas mixtos .

Jo%
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En el sisterna mixto se puede disponer del texto completo como ele
mento complementario y de descriptores para una blsqueda de pre

cisién .
7.8 REDES DE TELECOMUNICACION TELEMATICA

Una vez creada una base de datos €sta puede conectarse a otras u
otras, mediante las redes de telecomunicaciones que hacen el papel
de redes de transporte de informacién no importando que ésta sea

gestionada por la empresa privada o por el estado ,

Estos sistemas intercomunicados permiten al plblico acceder a

centros de bases de datos ya sea a nivel nacional o internacional

con el notable beneficio que esto genera.

Estos sistemas ya existen enpaises Europeos y en Norte América .
Operando base de datos-juridicos sobre actividad parlamentaria ,

legislaciomes en general, bibliografia juridica , etc.

7.9 UN SIS TEMA DE INFORMATICA NORMATIVA

Fernando Jordan manifiesta que un sistema de informética norma

tiva es aquél que reline como caracteristica general las siguientes :
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ORAFICA ESQUEMA BASICO DE GENERALIZACION DEL ACCESO TELEMATICO A LAS
HGASES DE DATOS. I

EL MODELO A ESCALA NACIONAL . : )

L OTRAS
RNT.
vy
80 Bases de Datos RAC. Red Automdtica Conmutada.
0. Disrribufdor de Buses de Dalfes. ro. Terminal de Transmisién de dotos .
RTN. Red de Transporte Nacilonal. TY. Terminal Video Textoe.

NID. Modo Interracional de Dates. TX. Tele impresor.
e — e [Interfasss necesarios.

Div [ G Pefia R




1. Como objeto propio de su conocimiento toda la informacién exis
tente sobre el sistema normativo de un pafs, en este caso el colom
biano, es decir, sobre la constitucién , las leyes, los decretos,

las ordenanzas y los acuerdos municipales

2. Como método el propio de la hermenéutica juridica para su tra

tamiento y el de la teoria de sistemas para su manejo y control .

3. Como instrumento operativo, un sistema de computacién que
proporcione las garant{as de proceso requiera para este tipo es
pecifico de datos. Es decir, gran volumen , manejo de textos ;
concordancia o relaciones , fAcil manejo, répido acceso y disemi

nacidn distribuida .
4. Como &mbito de desarrollo, el propio de la legislacidén nacional.

5. Como objetivo la racionalizacién del manejo de esos datos ; y la
eficacia vy eficiencia del proceso de conocimiento yuso de los mis

mos

6. COmo misién de contribuir a la democratizacién de la informa

cibn legislativa .



7. Como costo econémico, el adecuado para facilitar su acceso a
la poblacibn de bajos ingresos y el necesario para funcionar median
te el disero de tarifas cualificadas .

“para la realizacién del sistema anteriormente mencionado se hace
necesario un concie nzudo anélisis para el disefio del mismo, gue
ha de ser necesariamente interdisciplinario pues compete a lo ju

r{dico propiamente hablando como a lo informaético

7.9.1 C6mo opera un sistema de informética normativa

Un sisterma de informdética normativa es concebido para que &n umn:
momento dado ofrezca a un usuario cualquiera el servicio de in
formacién juridica que éste requiera sobre un asunto en particular .
El servicio de sistema debe ser completo, oportuno y confiable .
Completo porgue debe tener toda la legislacién . Oportuno , porque
debe manifestarse en el tiempo en que sea Gtil al usuario. Confia
ble, pues éste debe tener la seguridad de informacién original vy

-

actualizada .

Desde el punto de vista juridico el sisterna debe responder consultas

sobre la existencia de normas sobre un asunto juridico cualesquiera

-

.



( penal, labdral, etc). De las normas que tratan sobre un &rea

juridica especifica. Sobre la relacién de norma entre un érea ju

_ridica y otra ,.y, en fin sobre cualguier aspecto que haya modiFi

cado una norma juridica cualquiera .

Por la modalidad del sisterma estarén determinadas la calidad vy
forma de la respuesta . LOs sistemas son basicamente tres , el
sistema descriptor y el sistema de texto completo fulltext ya estu
diados y el sistema conocido como abstracs ( resumen que consis

te en una sintesis del texto legal con una referencia al documento

original }.

La estructura de la base de datos de los sitemas normativos se ba
san en el sistema de archivos de textos {ndice o invertido que vi

mos con anterioridad .

Lo definido es solamente una muy somera visién de cémo opera
un sistema de informdtica normativa dado que resulta claro que
existen problemas muy complejos en el aspecto técnico, linguisti

co y adn en el estrictamente juridico.
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7.9.2 Hoja de Vida de la Norma -

Se dernomina ' Hoja de Vida de la Norma ", al recorrido de una
norma juridica desde su nacimiento puesta en vigencia y derogacién,
incluyendo también los posibles cambios o variaciones que sobre

estas hayan ocurrido inersos en una estructura operaria propia de

la informéatica, aniloga a 10 que ocurre con las personas naturales.

Radica la importancia de esta estructura enelhecho de per mitir

un seguimiento de todo lo que afecte a una Norma en especifico.

La nocidn que se estudia es propia de los sistemas de informéti
ca normativa y basicamente el sistema buscar resolver consultas
que sobre la hoja de vida de una norma en particutar interesen al

usuario en particutar ,

7.10 JUSTIFICACION DE LOS SISTEMAS DE INFORMATICA

NORMATIVA .

El primer interrogante que surge, ante la posibilidad de construir
sisterma de informdética normativa ées realmente positivo construir
un sistema que implica tanto tiempo y esfuerzo ? 6 & qué benefi

cios reales prestard un servicio de este tipo ?

B
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{ a respuesta rno se hace esperar, razones de bastante peso fundan

la necesidad de implantacién de estos sistemas informéaticos :

a;. El incesante crecimiento de las fuentes de DERECHO

b. El también impresionante incremento de las causas y litigios

judiciales.

c. La insuficiencia de las.publicaciones oficiales en la difusién de
las normas que son de obligatoria observancia .

d. v por Gltimo para ser breves, la ineludible funcidén del Estado

en aplicar pronta y cumplida justicia a sus asociados .

D2 otra parte, si bien es cierto que el jurista tiene una idea genéri
ca del sistema de derecho en el que vive un conocimiento aceptable
de las normas relativas a su especialidad y un saber més profundo
sobre los temas especificos que ha investigado pePSOnglmente, sea

con interés académico profesional .

También es cierto que existen limites a la posibilidad de acceder

al conocimiento juridico. Limites como la escasa informacién sobre
que publiéaciones han tratado determinado asunto, el costo del mate

rial bibliografico, el poco tiempo de que disponen generalmente los

juristas para realizar la re coleccién de informaciones, etc.
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‘Ante este desafio, la informética juridica docurmental una vez su
Ficientemente extendida, tanto por la catidad y cantidad de informa
cién a proveer, y con un nimero suficiente de usuarios puede lle
éar' a cambiar de manera radical la actual situacién , al permitir
.al jurista disponer de mayores y mejores elementos de juicio am
pliandc su capacidad critica, permitiéndole una mayor claridad ,

'unic;lad y consolidacién de criterios y decisiones .
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8. INFORMATICA JURIDICA DE GESTION .

INFORMATICA JUDICIAL

Cada vez va perfil&ndose con mayor-fuerza una corriente conceptual
que tiende a distinguir la informética juri{dica de la informatica ju
dicial. Esto para establecer gque la primera se ocupa de la informa

tica juridica documental y la segunda de la informética juridica ope

rativa . . .

En este orden de ideas, correponderia a la informética judicial la
elaboracién tebrica-préctica del manejo autondtico de las oficinas
judiciales para agilizar la gestién de las mismas, para lo cual ope
rarfa en las ramas de la gestién operacional, registral y decisional.
Asi la informd&tica de gestidn orientada a actuar en un plano funda
mentalmente administrativo con predominio del procesamiento de

datos .

Entendiendo por un " dato " es una representacidn de h‘echos o ideas

de una manera formalizada, susceptible de ser comunicada 0 maneja

1%
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da con ayuda de un procedimiento cualquiera (22).
8.1 OBJETC DE LA INFORMATICA JUDICIAL

‘La brganizacién del trabajo de los estrados judiciales en la actua
lidad se encuentran en evidente retrazo con relacién a las otras ra
mas del poder plblico y més adn con relacidén a la empresa privada.
Esto se debe en gran medida a que sus métodos estdn orientados ba
jo esquemas concebidos por otras épocas, en las cuales las poblacio
nes eran menos numerosas, menor nimero de litigios, términos con

sevidos de acuerdo al manejo del transporte y correos de antario,etc.

En el momeanto actual, como se viene resefando a lo largo de este
trabajo estas cendiciones han sufrido un considerable crecimiento, .
generando un fenémene de " Crisis " en los despachos judiciales .
Para hacer frente a esta crisis el uso de ordenadenadores podria
brindar un aporte al mejoramiento de 1 a administracién de justicia

en los siguientes frentes .

( 22) Op.cit, Barcelona Crei 1983.p.108



1. Proveer alos tribunales de apoyo operacional y directivo, per
mitidndoles-anfrentar en mejores condiciones el aumento de loOs
casos 2n tr&mite y su complejidad

2. Acelerar la ejecucibn de tareas de rutina, simplificar los trdmi
tes y aumentar la cantidad de informacidn Gtil a los juzgados y tri
bunales de alzada, mejorando su eficiencia y los controles de superin

tendencia .

3. Permitir las tareas de investigacién y planeamiento indispensa

ble para la adecuada administraciéln de justicia, mediante reformas
legislativas, aumento o reduccién del ndmero de juzgados o de agen
tes que en ellos se desempeiien, modificacién de las reglas de com
petencia y de procedimiento, etc., mediante el suministro de datos

y estadisticas ciertas y confiables .

Se suplirdn de esa forma crecientes falencias , eliminando o simpti
ficando trmites hoy engorrosos. Se Fa_cilitarfa la tarea de los jue
ces, abc?gadOS, Funcionarios y empleados, d.éndoles mayores elemen
tos de juicio para cumplir su labor y descargéndolos de tareas pura
mente mecénicas, con lo cual en definitiva se mejoraria el servicio
de justicia, permitiendo el que la comunidad necesita y espera de

*
sus magistrados .(23).
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8.2 NUEVO CONCEPTC DE OFICINA JUDICIAL

E1 trabajo de los sistemas administrativos tanto plUblicos como pri

-~

vados se lleva a cabo en centros de trabajo llamados oficinas. LOs

cuales no habian sufrido cambios en su esencia hasta la aparicién de
la iHFormética que agilizé en forma Fundamental los métodos y siste
mas de trabajo de dichos centros. Basta mirar el cambio que han su

frido los Bancos para confirmar lo dicho .

_a oficina moderna, sufre la presién del aumento, asuntos a tratar,
del mayor costo para cumplir los mismos asuntos debido a las nue
vas exigencias, y la presién del tiempo, debido a que cada vez se
exige mayor velocidad en la prestacién de servicios y en el registro

y tratamiento de la informacién .

Por ello la oficina moderna a incorporado a sus elementos de trabajo
los propios del proceso tecnoldégico para hacer frente al reto que

tales variables le imponen . As{ la oficina incorpora por ejemplo los

paquetes _denominadOS procesadores de palabras, que permiten rédpida

mente, editar un nuevo documento, corregir © modificar uno viejo y

(23) Ibid., p.297
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asi actualizarlo, insertar pérrafos de otros documentos en donde
considere conveniente y todo esto de aruerdo con el disefo que se es
time conveniente .

La oficina judicial en cambio no ha modificado su estructura y apa
rece con los mismos elementos de ahora . Pero este pensamiento
estd modificdndose y hoy se trata de'cambiar‘ la tradicional concep
cién de " Despacho Judicial " por la nueva " Oficina Judicial ". Este
cambio no solo es de nambre. Implica toda una nueva concepcidn

de la oficina de trabajo en lo juridico .

En efecto, se trata de mirar la ofidina judicial, desde el punto de vis
ta microsistémico. Para asi entenderla como una institucién adminis
trativa que realiza un determinado proceso de trans formacién de in

cursos en excursos, es decir, de resolucién de casos, que constituye

su Fin instituciconal .

Esta idea no es extrafa al medio juridico colombiano, y lo notamos
en el llamado " Proyecto de Creacién de ta Oficina Judicial " que
manifiesta para establecer la organizacién administrativa con medios
fisicos vy humams que, como hemos dicho, reemplace el ' Despacho
Judicial " por una organizacién eficiente, desarrollar las normas

procesales, orgénicas y reglanme ntarias y de asignacidn de tareas

.
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que eviten la congestibn y dilacién de procedimientos . Las ofi
cinas judiciales .suprimirdn tramites inGtites , que no establezcan
garantias de defensa o tiendan a la blsqueda de la verdad ; conten
;rén secciones especializadas de trdmites, por ejermmplo, registro
de documentos, informacién, tramitacidén de ejecutorias, exhortos,
notificaciones, etc. Iniciaran la estandarizacién de impresos y do
cumentos vy empléarén la informética como apoyo. L.a " oficina "
Oper-ar‘ia_ coOMmo un eqpipo de trabajo incluyendo multiplicidad de fun
cionarios con una infraestructura administrativa comun y contaria
cOn recursos externos como asesores especiales en distintas ramas

cientificas y técnicas, que podrian estudiar con el Juez una aproxi

macién interdisciplinaria cuando fuere necesario.(24)
8.3 INFORMATICA DE GESTION OPERACIONAL JUDICIAL

La Informdtica de Ges tién'OperaciOnal , procura dque en la oficina
judicial los libros de registro sean sustituides por archivos infor
maticos en soporte magné_tico, de manera que ante una necesidad
de consulta ésta sea inmediata y eficaz; que sean obtenidos en for

ma semiautomética los asuntos en trémite del despacho y el cumpli

(24) MINIS TERIO DE JUSTICIA.p.18
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miento estricto de los términos judiciales debido a gque con el agi
lizamiento y eficacia obtenidas: con los medios de informaticas se
eliminan las tareas repetivas de los funcionarios ampliando consi

derablemente el tiempo dedicado a la tarea de decisi6n por parte

del juez, y la atencién al piblico de los demés funcionarios .

La.informatizacidn de los libros de registro, oficiales o aceptados
por eluso, y de las agendas de trabajo, permitirdn una eficaz vigi
lancia de los estados de tramitacién y de los sujetos a que afectan,
De otra parte se realizardn en forma autornética el reparto de los
negocios juridicos. Cumpliendo asi con la principal finalidad del
reparto judicial, cual es mantener el equilibrio numérico de asuntos
y garantizar la no preterminacién de la competencia relativa . Dan

do con ello la claridad y confiabilidad de tan importante acto judicial.

De igual forma se podr{an obtener las estadisticas de la actividad
judicial de forma confiable, segura y oportuna . Existe asi mismo
la posibilidad futura de interconectar las diferentes oficinas judi
ciales , ae manera tal, que se prevee la posibilidad que los despa
chos comisorios, las exortaciones y en definitiva las diferentes la

bores de comunicacidn de las oficinas judiciales se realice por te

leproceso .,
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Como también es posible adelantar que prospectivamente, se anun

cian la utilizacién de " procesamiento de imégenss ', como fotos
p P

o docurmentos, etc., y la comunicacién '"persona a persona " a

través del teléforo .

Por otra parte es posible la iterconexién de las oficinas judiciales,
con redes de Bancos de Datos Nacionales o Internacionales, para que
se obtengan de manera inmediata la legislacién,jurisprudencia y doc
trina pertinente en asunto que este decidiendo un juez, o consultan

do un abogado, consultor, etc,

Podria pensarse que estamos fantaseando con un futuro donde el pa
pel no sea va el soporte fundameantal de la informética, y dando paso
a la llamada " sociedad magnética ". Pero no es asi, todos los me
dios aqui mencionados son hoy posibles técnicamente y su implanta
cibn ha demorado en pafses desarrollados solo por su excesivo cos
to en la actualidad. Pero es previsible que éste baje en un tiempo no

muy lejano, taly como ocurrié con los computadores mismos .

En el plano privado, la informé&tica de gestidén operacional actia en
las oficinas de abogados, que por un volumen grande de negocics
asi lo requieran. Un sistema de oficinas juridicas privadas, seria

capaz de llevar la contabilidad de la oficina, el control de los pro
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cesos que la oficina asiste, registrar los conceptos emitidos, ela

borar por el sistema de tratamiento de textos, poderes, minutas ,

cartas, etc.,y en definitiva llevar un pormenorizado registro vy

seguimiento de todos y cada uno de los actos que en ella se realicen,

8.4 INFORMATICA JURIDICA DE GESTION REGISTRAL

Aunque en el desarrollo de la actividad de las oficinas judiciales se
lleven registros en las actividades, existen organismos dentro del
campo juridico, cuya funcién principal es el mantenimiento de gran

des registros. Las notarias , las oficinas de registros e instrumen

" tos plblicos, las capitanias de puertos, las oficinas de transportes

vy Trénsito .y las Cdmaras de Comercio cumplen funciones de regis
tro, una muestra de cémo en Colombia el Registro PUblico se encuen

tra diseminado en varias instituciones .

El Registro Piblico es el encargado de dar seguridad Juridica a los
bie nes y la constituye en la actualidad una de las importantes obli

gaciones de estado,

El Ragistro surge histéricamente como una necesidad social de dis
poner de informacidén respecto a determinddos actos © negocios jurt

dicos especialmente relevantes para la eficacia social de la comunt

dad.



La informética registral, se refiere a la creacién de archivos his
téricos, de distinta maturateza y finalidad , pero accesibles de va

rias formas, tiene que ver con la elaboracién de catalogos por com

putador .,

Por medio de la informé_tica registral es posible facilitar los sopor
tes e informacidn histérica, almacenada en forma ordenada, sien
do posible su consulta y recuperacién. Dando respuesta a la necesi
dad de introduccién, modificacién, custodia y recuperacién de los

datos dentro de la respectiva entidad de registro .

Adermds de aumentar considerablemente la eficiencia de las ofici
nas o entidades de registro, un sisterma computarizado para el mis
mo disminuye el riesgo de pérdida de los datos, por robo o sinies
tro debido a las posibilidades de mantener l0s registros originales

en discos magnéticos bajo medidas de seguridad mucho mayores .

Colombia ya tiene en préctica, sistemas de informdatica registral ,
como los usédOS en la Administracién de Impues tos y aspira en un
Futuro cercano informatizar 4reas de vital importancia como el Re
gistro de Bienes Inmuebles y en este sentido la Superintendencia de
Notariado y Registro de Colombia y la Direccidén General del Regis

tro de la Propiedad Inmobiliaria de Busnos Aires , han suscrite un
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convenio de cooperacién técnica, cientifica y tecnotégica en el drea

del Registro de [nstrumentos PUblicos (25).

Argentina utiliza ya el sistema de folio real computarizado y ha

“implantado un sistema de infFormatica registral de orden nacional.

Otro tanto puede decirse de organismos como la Cdmara de Comer
cio y otros mencionadas que estdn en cordiciones analogas para

construir sistemas de informdatica registral .
8.5 INFORMATICA JURIDICA DE GESTION DECISIONAL

Pratende esta parte de la informética de Gestién incidi.r* sobre la
funcién principal del juez, cual es la decisién sobre un aSUhtO en
particular . Su objetivo en particular es vincular los llamados sis
termas expertos al proceso de toma de decisiones en lo juridico.

Esta fase solo se encuentra en fase experime ntal .

Sin embargo en un plano de menor jerarquia, encontramos que es
posible mediante determinados modelos predefinidos solucionar al
gunos asuntos como " "en juzgados esparoles se usa mucho para
evacuar los autos de trémite ; el cornﬁutador ée programa para que
autométicamente rechace recursos extemporidneos, declare cerra

do el término probatorio .
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9, EL DERECHO INFORMATICO

No podemos terminar este esbozo de la informética sin hacer refe
rencia al Derecho Informé&tico. Es indudable que el impacto del
avance cientffico, siempre a significado para la sociedad, cambios,
rmuchas veces sobre la manera de pensar y sobre los criterios e ins

titucionas imperantes .

[

La revolucidn industrial al cambiar r'adicalm.ente la manera de pro
ducir significé el cambic de las relaciones laborales y del derecho
mismo, al crear nuevas instituciones juridicas. Ejemplos como el
anterior pueden repetirse muchas veces, porque son la respuesta

a situaciones nuevas que nacesaria y peribdicamente se presentan
en la sociedad . Muchos piensan y con algun Fundamento , que esta
mos al borde de otro de estos cambios radicales. El impacto de la

nueva tecnologia, ya se hace sentir en todos los campos .

El Derecho como regutador de las relaciones de sus asociados en el

estado moderno esti por necesaria presencia en el centro de la contro

versia .
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Dos tendencias estdn en este momento al frente de este problema.
La primera, manifiesta que el derecho cldsico puede hacer fren
te al desafio de la tecnologia, tal y como lo ha venido haciendo a
lMO'largo de la historia. Adaptando sus instituciones y criterios a
la exigencia que la sociedad presenta. La segunda dice que en ante
riores épO_cas las modificaciones tecnoldgicas, se daban por fuera
de la esfera misrﬁa de las instituciones juridicas, en la fuente na
tural del derecho ( la vida en comidn ).Pero peinsan, el pensamiento
cibernético golpea a las propias instituciones, afecta el propioc pro
ceso de pensamiento en lo juridico, al alterar la l8gica tradicional
que ha regido al mundo juridico ,modificando la estructura misma
y cambiando el antiguo andlisis por un andlisis analégico con carac
teristicas completamente nuevas. Asf{ los hechos, de esta visién de

la informé&tica en el mundo del Derecho estd llamado a cambiar su

estructura fundamental.

Existen se rios fundamentos para apoyar una u otra teoria, no tene

mos en este momento al menos la suficiente autoridad para apoyar

alguna de ellas.

Empero es indudable que la nueva tecrologia va ha variar algunas de
las tradicionales formas de las relaciones juridicas, laborales, ad

ministrativas, etc.
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Un trabajador manifiesta " la computadora sabe incluso cuando vas
al lavado "(25) esta manifestacién la hace en funcién de su sitio de
trabajo que ha sido completamente computarizado y en el cual  se
!:an introducido lectores de tarjetas en lugar de picaportes en la
puerta. VY es asi como la Organizacidn Internacional del Trabajo mi
ra la posibilidad de buscar medidas que impidan el uso abusivo de
los datos.personales computarizados de los trabajadores. En el
campo penal se manifiesta que los medios informéticos permiten

o facilitan un nuevo tipo de delito © manera mds fécil de realizar

los antiguos.

En el campo comercial miramos como instituciones como Fenalco
han creado instituciones como Fenalsistemas que es un sistema de
informacién que supervisa la vida comercial de una persona siguien
do pas6 a paso la vida de un cliente en particular de cualgquiera de
sus empresas textualmente " se recopilan los datos relacionados
con el comportamiento de quienes compran a crédito ya sea perso
nas o empresas y tarmbién sobre la seriedad de quienes emiten che

ques y demés documentos de créditos. (26)

(25) INFORMAGION OIT.Volumen 21, nimero 4. 1985.

(26) FENALSISTEMAS .p.14
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Contractualmente hablando es posible determinar nuevas formas
contractuales o especializacién dentro del campo- de la comerciali

zacién implemerntacién y uso de la tecnologia de los computadores

.\"

Y es_asi' como un abogado norteamericanc manifiesta "llevo una
gran ventaja negociando con un abogado que no entienda de tecnolo

gia " (27)

Administrativamente el Cstado contaré para sus instituciones los
computadores y la tecnologia necesaria para su funcionamiento, si

tuacién que requiere y necesita.su necesariamente regulacién juri

dica.

En el Darecho Internactonal también se hace presente el impacto

del uso de la computadora y la regulacién de las ciencias de la infor
macién: " Cuando se habla de TDF ( trasborda data flow), flujo de
datos transfronteras o de la economia de informacidn internacional,
se-estd hablando realmente de-un instrumento bésico de poder ",
sostiene Herbert Schiller, profesor de comunicaciones de la Univer
sidad de California en San Diego ". Quién lo controla, cémo se ejer
ce, si existen las autoridades equivalente a aquellas que tienen ese

poder y lo estén utilizando.(28) los lideres del tercer mundo, sOsS

(27).REVISTA DATA SISTEMAS. NGmero 9 Mayo-Junio.Cali 1986
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tiene el Sr.Nascimento, " necesitan tener la certeza de que la eco
nomia de la informacidén no les representa la existencia de una nue
va y desbocada forma de colonialismo ",

‘Un aspecto que preocupa a los juristas modernos es el empleoc de
la mégquina como instrumento idéneo para invadir la esfera de los
derechos de la pérsonalidad, es ya un fenémeno indiscutible, y a

la vez preccupante. A I_a par eXisten otras aplicaciones tecnolégicas,
que comienzan a inquietar a F‘ﬁéSOFOS, politicos, sociblogos, y juris
tas, sea por la naturaleza de intromisién en la esfera de la priva
cidad como por los desvios de su utilizacién que afectan, no solo la

libertad humana, sino el sensible y sagrado santuario de la vida pri

vada .

Muchos inter*régantes més podriamos plantearnos como por ejemplo,
é Cuél‘ser{a el efecto de informatizar paises como los nuestros en
via de desarrollo, en donde a la par del desarrollo tecrnolégico encon
tramos el mas alarmante analfabetismo, qué implicaciones trae el

computarizar las empresas y qué impacto generaria sobre el empleo,

el derecho at trabajo y la seguridad social ?.

(28) Op.cit., Flujo de Datos transfronteras . Mayo~Junio 1986.p.42
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V)

Es obligacién necesaria e ineludible de los nuevos juristas el aten

der estos y otros-interrogantes entre el impacto de la méaquina y las

relaciones interpersonales que es lo que se conoce como Derecho

\n

Inform@&tico, es decir, " los problemas de carécter metodolégico y

‘operativo que la informética plantea al jurista contemporango ,pue

de definirse como los probiemas de una nueva frontera del derecho
que abre una perspectiva que adn ha de trazarse , ya que el nuevo
Ferritorio se-extiende hasta el futuro, mientras que el jurista suele
trabajar con doaumenfds acumulados en el pésado o sea leyes, ante
cedentes judiciales o esquemas interpretativos correspondientes a

una realidad econémica y social ya consolidada ", (29)

" para indicar los fallos de la nueva frontera del Derecho, ha de
subrayarse ante todo que entre los juristas falta una adecuada
"conciencia informética", o sea el reconocimiento de la importan
cia de la computadora electrénica como portador de un nuevo poder
social y como elemento de transformacién no solo tecnoldgico ‘sino
también social, y por lo tanto, con incidencia en las relacicnes ju

ridicas ". (30)

(29) FROSINI,Vittorio. Informatica y Derecho.Ed.Temis.Colombia
1888.p . 49

-
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s entonces menester que 10s abogados rompamos con la concep

cién de que somos hombres centrados en si mismos, de actitud de

fensivas y carentes de respuestas a un conocimiento en expansién .

v ampliemos nuestra esfera de pensamiento hacia la nueva tecnolo
dfa informéatica mirdndola no como el enemigo que muchos ven en
ella, sino estudiando y analizando sus defectos y virtudes e inter
pretando que entre el derecho y la.ciencia, la informé&tica se esté
convirtiendo lenta pero seguramente en el punto de contacto crean
do necesariamente un puente que se convertird en el futuro en la

nueva fFrontera del Derecho,

(30) Ibid. p.49
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CONCLUSIONES

- La informética aplicada al Derecho constituye un instrumento
tecnolégico de gran ayuda para el-jurista:y por lo tanto su difusién

v puesta en préctica debe es timularse .

- Negar la realidad del fenémeno informético en lo juridico, es to
mar una actitud que soto contribuiria al retraso de nuestro Derecho

y sus instituciones .

- La aceptacién del impacto de la informética es esencialme nte gra
dual. Por ser en parte " ajeno '"a lo juridico y adem&s por ser la

bor esencialmente interdisciplinaria.

- A la Universidad por derecho y obligacién le corresponde a través
de sus facultades, la labor de difusién, promocién y creacitn de la

" conciencia informética ".

— No puede esperarse de la informé&tica més de lo que ésta puede



.t}

dar , por ello es necesario su estudio, para determinar sus reales

ventajas vy defectos

-

~ La [nformética Juridica es costosa, por lo que cualquier imple

‘mentacibn que se haga en este sentido debe partir de un claro y mi

nucioso andlisis para su futuro aprovechamiento y para evitar frus

traciones .

- NO debe olvidar el estudio del Derecho Informético, en las facul

tades de Derecho por la gran incidencia en el mundo moderno.

- La informaética juridica y judicial, deben desarrollarse en lo que
ha venido a llamarse " Comunidad Informética ". En lo juridico ésta
estaria formada por los estamentos judiciales, los colegios de abo
gados, notarias, cAmaras de comercio, estamentos profesorales,
ets .Si bien como hemos dicho la Universidad debe ser su mentor
S6lo con la fFavorable acogida de los estamentos mencionados ésta
se desarrollaria verdaderamente, por lo que seria aconsejable se

iniciaran acciones en este sentido .

- Finalmente soportando la carga de parecer excesivameante reite
rativos seguimos manifestando que solo la formacidn sistermética

de los estudiantes en las universidades, en esta materia.permitiré
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un real avance de la utilizacién de la informética como herramien

ta usual en el trabajo del jurista .
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