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INTRODUCCION

Se trata de la elaboracidn de uno de los trabajos académi
coé, que mas interés y preocupacidn ha despertado en +toda
la trayectoria de mis estudios, dado que la responsabili
—
dad civil que se desprende de este trabajo, emana de la
,————ﬁ
actividad de mayor importancia para la economia y desarro
110 de un pais, como lo es el Transporte, ya por si solo

considerado o el Transporte Aéreo en especial, estudiado

por mi en esta tesis

La necesidad que tenian 1os comerciantes de las grandes ¥y
pequenas empresas capitalistas, de trasladarse de un Tugar
a 0tro, para realizar toda clase de operaciones’ comercia
les, as? como la escaseéz de medios realmente efectivos y 1i
geros para que las personas pudieran trasladarse y trans
portar sus cosas y efectos comerciales, dieron inicios a
la carrera de la aviacidn despertando el interés del hom
bre por volar, para alcanzar un transporte rapido que lle
nard las necesidades del momento, dando paso a los vuelos
comerciales y posteriormente al nacimiento del contrato de

Transporte Aéreo. Contrato que hoy se presenta con singu



gular importancia en el campo del derecho comercial, engra
nando en el Desarrollo Mercantil y de las comunicaciones
del mundo, como un instrumento fundamental para la lucha
contra el tiempo y el subdesarrollo. Indiscutiblemente
la historia dé las actividades comerciales asi como la de
la economia y las comunicaciones estuvo estrechamente 11
gada al transporte en todas sus épocas, siendo la cispide
de la Revolucidn Industrial el haber alcanzado la aplica
cidn de la navegacidn aérea, luego que el hombre lograra

hacer volar un artefacto que era mds pesado gque el aire.

Junto con la necesidad y el interés de mejorar los siste
mas de aviacién exisfentes, surgid la de crear y unificar
la reglamentacién aérea, que debido a la transcendencia de
esta clase de Transporte, ha adquirido autonomia e inde
pendencia; la intervencidn del Estado por intermedio del
Codigo de Comercio, le otorga a la materia cardcter de
orden piblico, reglamentando la actividad aereonégtica me
diante el departamento administrativo de aereondutica ci

vil,

Queriendo.que la realizacién de este trabajo tenga resul
tados fructiferos, enfocaré los aspectos que considere
primordia1es en el transporte aéreo, analizando la respon
sabilidad contractual y extracontractual tanto del trans

portador como del pasajero o remitente; esperando que sea

L
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de) agrado y sirva de coadyuvante a todas las personas,
que bajo cualquier circunstancia son usuarios de los ser
vicios que prestan las compafifas de transporte aéreo y
que no conocen los mecanismos juridicos de proteccidn,ni
las normas que los ampara. Es asi como diariamente ve
mos casos de personas que habiendo utilizado los servi
cios de transporte aéreo, han sido victimas de‘daﬁos y
perjuicios causados por las companias aéreas 0 por Sus
dependientes y que por desconocer la Normatividad que los
protege, haciendo valer sus derechos, se limitan a lamen

tarse de la irresponsabilidad de las empresas de transpor

te aéreo.

E1 material que gustosamente he seleccionado para la ela
boracién de esta tesis, no ha sido de muy facil obtencidn,
dado, a que son muy pocos los tratadistas que se dedican
de 1leno a escribir y profundizar sobre el campo de accibn
de estas actividades, de manera que permitan una vérdade
ra investigacién tanto‘de campo como bibliogrdfica; ojala
en el futuro esta adrea del derecho, reciba més‘atencién
por parte de los tratadistas del Derecho Aereonéutica; e
igualmente albergo la esperanza de que este trabajo no sé
1o sirva de aporte a la biblioteca de &se alma mater, O
que no constituya un “simple® requisito de graduacién, si
no que sirva de beneficio y de estimulo, para que futuros
estudiantes se interesen por ampliarlo, actualizarlio y pro

fundizar mas sobre &1,



1. RESENA HISTORICA

EVOLUCION HISTORICA DEL TRANSPORTE

Desde principios de la humanidad, Ta constante soctabili
dad del hombre en su deseo de no permanecer aislado de
los demds hombrespara formar junto con ellos, grupos So
ciales o de trabajo y tanto su espiritu de némada y su
perseverante caracter comerciante, desde la Edad Primiti
va, como su insaciable curiosidad por conocer y conquis

tar los lugares mds remotos de la tierra, influyeron en
el anhelo que muchos tenian de descubrir y crear los me
dios que Te proporcionarian desplazarse y trasladar sus

cosas de un Tugar a otro, constituyendo las primerés ba

ses del transporte.

En un principio el transporte lo constituia el hombre mis
mo, como elemento de carga en el transporte de cosas, ni
Aios y enfermos, presentidndose en la historia del transpor
te como el primer medio de transporte terrestre en todas
la tribdas del mundo. La necesidad de los grupos indige

nas de trasladarse de un lugar a otro y de mudar constan

1%



En el desarrollo del tema empezaré con una breve resena
histérica del transporte describiendo su transcendencia
en el mundo, para luego enfocar y definir distintos as
pectos del contrato de transporte séreo, sus elementos,
modalidades y efectos, prestando mayor interés en ei es
tudio de la responsabilidad y su regulacidén, para el cual
recurriré tanto a los conceptos de reconocidos tratadis
tas y pronunciamientos de la Honorable Corte Suprema de
Justicia, como al Cédigo Colombiano de Comercio y a los
conceptos conclusiones y soluciones que segﬂh mi aprecia

cién personal o la de mi asesor, amerite el tema.

Finalmente me es imposible culminar la introduccidn, sin
antes enaltecer y exaltar con mi mds conmovida y reveren
cial agradecimiento a la honorable Universidad de Carta
gena por la distincién que me ha hecho, acogiéndome en
tre sus alumnos; agradecimiento que hago extensivos a to
do el grupo de maestros catedrdticos muy especialmente al
Doctor Miguel Raad Herndndez sin cuyos aportes y observa
ciones no hubiese sido posible la culminacién de este te
ma, tema con el cual trato de 1lenar aquellas lagunas que

en ocasiones no nos permiten ahondar sobre situaciones y

reglamentaciones, que mds de una vez excluimos de nuestras

tertulias por que son de dificil entendimiento o total des

conocimiento, inclusive, para las personas amantes del De

recho.

14



temente sus aldeas por su cardcter ndmada o de realizar
los intercambios de los diferentes productos de la caza
o del cultivo, en la época de la agricultura, por oiros
elementos necesarios para su subsistencia contribuyeron
a que algunos clanes de civilizacidn mds avanzada, vieran
en muchos animales, no s6lo una gran fuente alimenticia,
sino el medio de transporte deseado para desplazarse ré
pidamente o con mayor facilidad, trasladar sus productos

agricolas, de caza o de orfebreria hasta diferentes aldeas.

Posteriormente a la luz de la invencidn de la Rueda en la
Edad de Bronce algunos animales como el caballo, el came
110 o el elefante son parcialmente desplazados 0o combina
dos por vehiculos de traccidn humana y de traccidn animal
que dan paso a la apariéién de carretas, coches y carrua
jes, halados por caballos. Luego se experimentaron dife
rentes tipos de vehfcules sin traccidn animal hasta que
la miquina de vapor inventada primitivamente por Herdn en
el siglo Il y en 1760 .perfeccionada por James Watt hace
que mds tarde estalle la era de Revolucidén Industrial, ¥y
aparezca el primer vehiculo que eliminaba el uso de caba
110s: E1 Automdvil, que en principio era un simple vagon
de vapor, inventado en Francia en 1769 por Nicolds Cugnot
y que fué perfeccionado por Richard Trevithick quién se
interesaba mids en inventar las locomotoras de vapor sobre
rieles famosos después en el transporte de cosas ¥y pasaje

ros.

15



En 1885 surgen los primeros vehiculos a gasolina impulsa
dos por combustidn interna, los alemanes Karl Benz ,GottTieb
Daimler y Edward Butler se proyectan dindmicamente en 1a
fabricacién de transporte para traslado de pasajeros y CO

sas por via terrestre,.

En el derecho cldsico romano las instituciones que perfi
lan el derecho mercantil se edifican en torno al transpor
te maritimo ya evolucionado desde principios de la Edad
Media con la invencién de las balsas y barcas muiscas, has
ta ta aparicidn de los grandes barcos y buques de vapor en
1800 constituyéndose este medio de transporte como el mds

seguro, cOmodo y rdpido de la época.

Pero sigue en la mente de cada uno de 1os hombres el inte
rés de crear un medio de transporte mds rdpido y eficdz y
con ellos la ilusidén de guerer convertir en realidad el

suefio que habia acompafiado a muchos hombres: Volar.

fFn 1850 se realizaron los primeros intentos de vuelo. Era
visto que el hombre trataba de imitar a las aves desde tiem
pos antiguos, incluso se dice que los chinos y los griegos
intentaron volar hace 5.000 afios, fijando alas a su cuer
po. E1 querer imitar el ritmico vuelo de las aves consi
guié que muchos hombres perdieran la vida, sin obtener re

suttado. En 1783 el globo mitigd un poco la ansiedad de

16



volar pero no 11end las necesidades de la época, pues era
un artefacto que por su fundamento fisico impedfa el com

pleto dominio del hombre sobre &1,

La apariencia pajaril de los protoaviones que nunca consi
guieron volar sirvieron como estimulo a la aplicacién de
las Teyes de ensayo error y correccidn al principio predo
minaron los ensayos negativos e inclusive con los mismos
errores; algunos al percatarse de que otros en sus intentos
habian cegado sus vidas intentaban ser mis precavidos ¥y
se limitaban a construir armazones en forma de pajaro y
cubiertos de plumas que se empefiaban en hacer volar, sin
tripularlos, otros daban movimientos a sus alas y se arries
gaban a pilotearlos. Fue el desarrollo de los vuelos ae
rostdticos cuyo mecanismo funcionaba a base de gas, el
que alentd algunas esperanzas de vuelo, pero no era aguel,
alin el camino pues aquellos artefactos cargados con engo
rrosos volimenes de gas peligrosamente infTamab1es; no po
dian 1legar muy lejos y muchas ilusiones se fueron a tie
rra al ver desaparecer sus creaciones, la mayofia desapa

recia con sus propias trampas mortales.

Al fin en 1873 el hombre se dedicd a estudiar el fundamen
to fisico de esta actividad, en la que tendrian que hacer
volar una madquina mds pesada que el aire. Pronto se deli

mitaron dos tendencias la de Otto Lilienthal que opinaba



que debian utilizarse las corrientes ascendientes de aire
y por lo tanto bastaba una maquina ligera y de gran super
ficie alar, es casi imposible olvidar la conocida silue
ta ornitolégica de su aparato volador como su trdgica muer
te al deccender por la ladera de una montafia en vuelo pla
neado; y los que opinaban que disponiendo de una fuerza
motriz auténoma e incorporada al aeroplano podrian afron
tar las corrientes de aire adversas, en general estos tu
vieron un final menos trdgico dado a que la confianza en
sy motor les Tlevaba a construir sin darse cuenta apara
tos mds pesados que los de Lilienthal, tan pesados que
casi nunca alcanzaron a volar y si lo hacian eran en es
pacio de pocos metros que no podria considerarse que era
vuelo pero que sentaba el presedente de una promesa de

vuelo.

Ya en 1900 el hombre consiguié desentenderse de cualqguier
imitacién ornitoldgica y se preocupb de To que podia en
s, éonstituir el funpamehto fisico, arménico de vuelo,
la pretencidén de volar, que habia hecho acumular en gene
raciones una serie de frustraciones y de esperanzas, reco
bré la confianza cuando en 1903 los hermanos Orville Wil
bur Wrigth consiguieron efectuar su primer vuelo con un
artefacto cuyo fundamento fisico fue que era gobernado
por una maquina mds pesada que el aire, e impulsada por

un motor o fuerza motriz, logrando volar a 50 km por hora

1%
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a una altura de 3 metros durante 12 segundos, y obtenien
do un perfecto aterrizaje, lo cual indiscutiblemente po

dfa liamarse un vuelo.

E1l estallido de euforia y de contento se propagd por todo
el mundo dando a conocer los estudios y alcances de 1os
hermanos wriﬁht, despertando el interés, por imitar y su
perar la técnica motriz aérea para obtener vuelos que al
canzaran mayores altura, velocidad y distancia, dando pa

so a la Invencion de los Aviones para pasajeros y carga.

Pero la historia no se detiene con la creacidn de vuelos
mis avanzados y destinados a suplir Tas necesidades del
comercio y las comunicaciones; a nivel internaciona] sur
ge la imperiosa labor de crear mecanismos de vuelo més
sofisticados y un sistema comercializable para prestar me
jores servicios a los usuarios de este medio de transpor
te, en principio aparece la figura legal del arrendamien
to, proyectando el servicio del transportador al pasajero,
con una imdgen de responsabilidad y garantia que posterior
mente le d§ via a la méxima manifestacién de voluntad con

condiciones juridicas, el contrato de transporte.

Las pequefias empresas en sociedad con Tos grandes capita
listas, fueron formando las 1lamadas aereolineas o0 compa

fifas de transporte aéreo que empezaron a preocuparse por
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las responsabilidad que emanaba de Ta actividad aérea,
creando mecanismos gue regularan dicha actividad, fue as?’
como después de la primera guerra mundial, se determind
la necesidad de plantear la unificacion de todo el régi
men de la aviacidn comercial internacional, para tal efec
to se organizd la primera conferencia internacional de de
recho aéreo privado, celebrada en Paris en 1925, y motivan
do luego la realizacidon del "Convenio de Varsovia'" lo cual
influyo en el Derecho Aéreo Interno de cada nacidn estado
en 1929 y en el cual se traté de 1o relativo al transpor
te aéreo de personas, cosas o equipajes, gratuito u onero
so y se caracterizd por el establecimiento de la culpa
presunta del transportador, convenio que a pesar de las
criticas es aceptado en la mayoria de los estados. en 1935
se realizan los primeros intentos de revisidn de este con
venio y se concluyen en 1955 con el reconocido Convenio
de 1a Haya en el cual se modifican algunos aspectos del

transportador.

1

Posteriormente en el Convenio de Guadalajara en México de
1961 como anexo al de Varsovia, se regula la responsabili
dad de aquella persona que no es la que celebra el contra
to de transporte o transportista de Hecho sujetdndola al
Convenio de Varsovia, y 1a responsabilidad solidaria del
transportador cuando uno celebra el contrato y otro lo

ejecuta. Entra luego a regir también el Convenio de Mon

20
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treal o acuerdo de la Iata-Cab el cual trata sobre las 1i
mitaciones establecidas en el Convenio de Varsovia, este
convenio de Montreal no consiste en un acuerdo entre es
tados soberanos, sino entre transportistas internaciona
les en el que se fijan 1imites de responsabilidades supe
riores a los establecidos en el de Varsovia o la Haya y
el que posteriormente es complementado por el protocolo
de Guatemala gque profundizd mds en cuanto a limites de
Itinerarios, Frangueamiento y Responsabilidad en el trans
porte de pasajeros, cosas y por retardo; especificando

la responsabilidad del transportador, la cual viene a
ser precisada por el protocolo de Montreal de 1975. ¢En
Colombia el derecho aéreo interno cobré mayor importancia
y el estado ejercid su intervencionismo, por medio del
Departamento Administrativo de Aereondutica Civili creado
por el Decreto Ley 410 de 1971 que constituye el actual
C6digo de Comercio, el cual se encarga de regular todo

lo concerniente a la aereondutica Civil y al transporte
aéreo, tanto en los actos laborales de la actividad aérea
como en el objeto del contrato de transporte, ya en la
responsabilidad, derechos y obligaciones del transporta
dor, pasajero, remitente y destinatario como de la res

ponsabilidad que emana por dafios a terceros.

21
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2. CONTRATO DE TRANSPORTE

2.1 CONCEPTO

Podemos sefiatar que el Contrato de Transporte es un conve
nio por el cual, una persona llamada transportador o trans
portista se obliga, a cambio de un precio, que se denomi

naflete o porte, a conducir de un lugar a otro, personas

0 c€c0545.

La anterior definicidn es genérica en el sentido, que permi
te un concepto del contrato, independientemente de cual
sea el medio de transporte utili-ado, el cual puede ser

terrestre, maritimo o aéreo.

E1 Art.981 del Cddigo de Comercio Colombiano utiliza una
definicidn genérica del Contrato de Transporte en el mis
mo sentido de-la anteriormente anotada: " E1 Transporte

es un contrato en que una de las partes se obliga con la
otra, & cambio de un precio, a conducir de un lugar a otro
por determinado medio y en/p]azo fijado, personas o0 cosas

y a entregar éstas al destinatario
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Analizando la definicién observamos en primer lugar la na
turaleza jurfdica de la obligacidén del transportador que
serd de hacer, es decir la traslacidén de personas o0 cosas
de un lugar a otro. Este desplazamiento es de contenido
material y no juridico, pues en el transporte de mercade
rias no se traslada ni posesidn ni propiedad, es un punto

que al transportador no le interesa.

Los sujetos del contrato de transporte, se observan clara
mente en la definicidn: transportador y pasajero, Si es
transporte de personas; transportador, remitente y desti

natario si se trata de transporte de cosas.

Tradicicnalmente, los cédigos civiles ubican el transpor
te como una subespecie del arrendamiento de obra o contra
to de resultado, de alli la idea sobre el cardcter de obli
gacidn de resultados que significa la prestacidn a cargo

del transportista.
t

L]

Por otra parte la doctrina define el contrato de transpor
te, como aquel por el cual una persona llamada transporta
dor, porteador o acarreador, se compromete mediante wuna
remuneracidén a movilizar de un Tugar a otro a personas,
equipajes o cosas en una fecha y hora determinadas. Y

de la anterior definicidn nos permite extraer los elemen

tos esenciales del contrato de transporte.

2.2
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1. Primero gque todo, las partes que interyienen en el
contrato de transpnrte: E1 transportador, el pasajero, el

remitente y el destinatario.

2. E1 objeto cual es la de conducir o trasladar, personas

0 cosas de un lugar a otro determinado.

3. E1 precio o flete que recibe el transportador como con
traprestaci6én compensacién o pago por el cumplimiento de

la obligacién de traslado, de las personas o cosas.

4, "Capacidad". La capacidad para celebrar el contrato
de transporte de pasajeros se regula por las normas gene
rales sobre Ta capacidad. Tenemos que son capaces de ce
lebrar este contrato todas aquellas personas que la ley

considera capaces para celebrar los actos juridicos.

5. "E1 Consentimiento". E1 consentimiento en el ﬁontra
to de transporte de pasajeros, se regula por las normas
generales sobre la materia. Sin embargo, vale la pena de
tenerse en el examen del consentimiento tdcito que se pre
senta frecuentemente y continuamente en la celebracidn de
este contrato. La puerta del vehiculo de transporte colec
tivo automotor tiene una gran importancia en el plano ju

ridico pues precisamente se trata de la forma a través de
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ta cual, la empresa de transporte hace oferta de este con
trato al piGblico en general . La puerta abierta del ve
hiculo significa precisamente que el transportador invita
a celebrar el contrato de transporte. Es una manera es
pecial de manifestar la voluntad del transportador y en
el momento en que el viajero decide ascender por la puer
ta se estd formalizando el contrato de transporte, es de
cir, es el momento en que converge una aceptacién a la

oferta que estd expuesta en una forma general,

Si el pasajero para ascender del vehiculo, no utiliza los
medios normales como es la puerta de ingreso y obviamente
haciendo manifiesta su presencia, no puede entenderse que
se haya celebrado un contrato de transporte. Introducir
se clandestinamente a los vehiculos, o por las puertas de
salida, 1leva a una situacién de hecho que no trasciende
al campo contractual y por 1o tanto exoneraria al transpor
tador de las obligaciones derivadas del contrato de trans

porte como tatl.

6. Causa l7cita que al igual que el objeto se regula por

las normas generales del derecho.

25
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2.2 NATURALEZA JURIDICA DEL CONTRATO DE TRANSPORTE

Como contrato comercial, el transporte tiene una natura
leza juridica propia y autdnoma, goza de una individuali
dad acusada en el cddigo de comercio que 1o distingue de

Tas demds figuras contractuales,

No siempre ha gozado el transporte de autonomia contrac

tual. Como lo observamos anteriormente en la introduc

cién del tema, el c6digo civil colombiano, siguiendo el

criterio romano ubica el transporte en una de las modali
_ \>portLt

dades del arrendamiento, qgs concretamente del arrenda

miiiig/gifijfﬂigﬂigigjén de una obra. Efectivamente, el

contrato de transporte se concibe como un contrato de re

sultado en el c6digo civil, y ese resultado consiste en
el traslado incélume de personas 0 cosas de un lugar a
otro. Por esta misma razdon, el riesgo de la actividad,
pesa sobre el transportista o porteador; riesgo que con
siste en que no 1leguen las personas o las cosas a su lu

gar o destino, o que lleguen tardiamente.

La concepcidon del transporte como un servicio piblico a
cargo del Estado, ha 1levado incluso a algunos a conside
rar confusamente el transporte en sus fuentes, como una

subespecie del arrendamiento de servicios, contrato del

cual se diferencia bastante Ta actividad de transporte,

26
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pues no puede decirse que en la conduccifén de personas o

cosas, prime el trabajo intelectual sobre el material.

Antiguamente, sostuvieron algunos autores, que el trans ’
i el trafls

porte se deberia identificar como una de las especies del
mandato; el transportador era un simple mandatario del por
teador. Si entendemos el mandato como un encargo que se
hace para la realizacién de actos juridicos, no tenemos
lugar a confusion alguna, pues el encargo de transporte,
no tiene tal finalidad por si mismo, y mds bien se enco

mienda al transportador una actividad material que es la

conduccién de personas o C05as de un lugar a otro.

No es correcta, tampoco, la opinidon de quienes egquiparan

?l_EQEEIEEE_EE,EIEEEEE;te,Eﬁﬂﬁfl_fﬂﬂlfﬁto de depﬁsihg.

Indudablemente el transportador tiene la obligacidn de
custodiar las mercancias que recibe para trasladar de un
Tugar a otro, pero ésta no es la finalidad principal del
contrato, es apenas una,obligacidn accesoria y consecuen
cia de la obligacidn de traslado que se ha adquirido. La
diferencia fundamental entre los dos contratos reside en
su finalidad; mientras en el depdsito se cumple con Ta
mera custodia en un sitio estdtico, con el transporte se

persigue el traslado, implicando necesariamente la entre

ga de las mercancias al transportador y la consiguiente
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custodia de las mismas hasta que sean entregadas en su 1lu

gar de destino.

2.3 OBJETO

Ademdas del objetivo primordial del transporte cual es de
cardcter social y piblico, Tlenando un vaclio en el marco
de las necesidades del hombre y su afdan de desarrollar la
industria y las comunicaciones para hacer mas activas y
efectivas las transacciones comerciales en el mundo; el
transporte encierra un objetivo comin y corriente pero
elemental al realizar la conduccidn o traslado de perso

nas o cosas de un lugar a otro en determinado tiempo . Es
te objetivo cual es la razdn esencial del contrato de trans
porte estriba en la necesidad que tiere una persona de ser
transladada 'asi misma ¢ de transladar de un Tlugar a
otro sus efectos o cosas , por 1o tanto acuerda con otra
persona natural o juridica , para que asuma la responsa
bilidad u obligacidn de translado o movilizacidon de la per

gna 0 cosa en determinada fecha y hora ,

Estos obhjetivos del transporte sin lugar a dudas, son las
mismas razones por la cual el hombre desde la antiguedad
se preocupd por encontrar un medio eficdz de transporte
pag cubrir sus necesidades elementales y transladarse o

transportar sus cosas ¢ pertenencias de wun lugar a otro

yAG
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muy lejano, ya para trasladar los efectos de su trabajo,
desplazarse en busca de nuevos horizontes o simplemente

para el desplazamiento de los elementos e implementos ne
cesarios para su subsistencia y para el desarrolio de la

vida misma.

E1 contrato de transporte por lo tanto, tiene por objeto
una obra 6 resultado que consiste en trasladar a perso

nas equipajes o cosas de un lugar a otro. En cumplimien
to de este empefio el transportador debe ejecutar todos

los actos y actividades necesarias para que la obra o re
sultado se cumplan y ademds que se cumplan dentro de las
condiciones, tiempo y términos acordados. De esta forma el
transportador deberd cumplir 1o que prometid en el cantra
to, trasladando a las personas o cosas sanas y salvas has
ta su destino o a contrario sensun cumplir con Ja indem
nizacién de dafos y prejuicios causados par su incumpli
miento. Es esta pués, una de Ta obligaciones de seguridad
que se derivan del contrato y constituyen un objetivo esen
cial del mismo, que sin lugar a dudas, para la empresa de
transporte, es una obligacién de resultado porque se com
promete como deudor a un resultado concreto y determinado,

que debe cumplir inexorablemente realizando el traslado,
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2.4 CARACTERISTICAS DEL CONTRATO DE TRANSPORTE

De acuerdo al Decreto 01/90,Art.981 y siguientes del Codi

go de Comercio.

Observemos a continuacidon, las principales caracteristicas
del contrato de transporte que le dan una fisonomia propia

y lo distinguen de otras figuras contractuales.

2.4.1 Oneroso

E1T contrato de transporte es un contrato oneroso, pues €0
mo To anota la definicién (art.981 del Cddigo de Comercio)
una parte se obliga, a cambio de un precio,a conducir per
sonas o cosas de un lugar a otro, Cada una de las partes

- se¢ estd gravando en beneficio de la otra y el contrato re

porta utitidad para ambas.

Parece que el transpor%e gratuito no puede entrar dentro
de los 1imites del derecho comercial del transporte . Es
evidente, que 1a misma actividad del transporte ejercida

por una empresa se enfrente al concepto de transporte gra

10
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tuito; seria bien dificil que los conceptos de empresa y

transporte gratuito pudiesen marchar juntos,

ET legislador mercantil advierte expresamente que el trans
porte benévolo o gratuito no es contrato de comercio, pe
ro podrd serlo, por via de excepcidn, cuando es accesorio
a un acto de comercio. Este el el caso de quien vende
ﬁercancfas, las entrega y gratuitamente presta el servi
cio de transportarias al lugar que indica el comprador;
por ser un acto aislado, accesorio de un acto de comercio,

se aplican las regulaciones del -<contrato de transporte.

E1l contrato de transporte gratuito entonces, es un contra
to atipico, no se regula por las disposiciones del cddigo
de comercio y tampoco por las del cgdigo civil, pues el
arrendamiento de obra es también un contrato esencialmen
te oneroso. La disciptina para su regulacidn tendrid que
"ser necesarijamente la que corresponde a los contrafos ino

]

minados.
2.4.2 Bilateral

Se dice que es bilateral, porque al momento.de su perfec
cionamiento surgen obligaciones para las partes intervi
nientes, para el transportador, conducir de un Tugar a

otro personas o cosas y para el pasajero o remitente, pa

A1
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gar los fletes del transporte. Sin embargo, consideramos
que la clasica distincidn entre contratos bilaterales y
unilaterales no es suficiente para sefialarnos una idea cla
ra sobre algunas modalidades del contrato de transporte,
sobre todo el transporte de cosas, en el cual intervienen
tres partes: el remitente, el transportador y el destina
tario. Si ademds observamos que el contrato de transpor
te podria encuadrar mejor en los negocios juridicos de
colaboracién que en los de contraprestacion, pues mis q ue
enfrentamiento entre los intereses de las partes contratan
tes, hay un verdadero propdsito o finalidad comin que es
la conduccidn y precisamente por tratarse de una actividad
intervenida por el estado no se encuentra sometida a libre
juego de oferta y demanda para establecer el precio o 1las
tarifas del transporte; podriamos clasificar el contrato,
como un negocio de colaboracidén con posibilidad QE ser plu
rilateral, para comprender mejor su funcién en el mundo
econgmico y anotarle ademds las consecuencias prop%as de

este tipo de contratos.

2.4.3 Consensual

(——\/‘»
E1 contrato de transporte se perfecciona con el acuerdo
de las partes que intervieren, desde el momento en que es
tas expresan su voluntad, Desde este instante produce to

dos sus efectos el contrato. ET contrato de transporte es

Y
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consensual en_todas l1as modalidades . La opinidn mas gene
mf_\/’_\———_*ﬁ——

——

ralizada en 1a doctrina moderna es que : " el contrato de

transporte no es solemne ni real ".
—_— ,,—,———————————— - P A e
——

2.4.4 Contrato Nominado y Tipico

E1T transporte, en sus miltiples modalidades tiene una in
dividualidad acusada en el Cddigo de Comercio Colombiano.
La Ley le otorga un nombre juridico o denominacidn especi

fica que lo identifica.

También 1a Legislacidn Comercial se ocupa de reguiarlo o
relativo a sus sujetos, efectos, responsabilidad contrac
tual, etc. La Ley nos da un esquema completo de la figura

contractual

2.4.5 Tracto Sucesivo

Se trata de un Contrato de duracidn o de ejecubién continua
da. No es contrato instantaneo, porque Tas partes no pue
den despedirse en el momento en gue se celebra, sus pres
taciones siguen surgiendo mientras el transporte se 1le

va a térmpino .
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2.5 SUJETOS

CONCEPTO

Los sujetos en el contrato de transporte, son las figuras
destacables e intervinientes en &1, sin cuyo concurso
mutuo se asfixiaria la existencia de este elemento impor
tante del contrato. Son estas personas naturales o juridi
cas que hacen parte activa del contrato de transporte, ya
como empresario o profesional de transporte o como simple
usuario, pasajero o remitente. Asi por ejemplo, vemos,
que de acuerdo a las diferentes modalidades de transporte,
entran a participar distintos tipos de sujetos, con excep
cion del transportista que se convierte en un "comin deno
minador" por aparecer vinculado en todas las modalidades
de transporte. En el transporte de pasajeros, encontramos
como partes intervinientes en el contrato de transporte

son: ET1 Transportador y el Pasajero.

E1 transportador, quien es la persona natural o juridica
que profesionalmente realiza el transporte o traslado de
las personas o pasajeros. E]1 pasajero quien siempre ha
de ser una persona natural, que se encarga de contratar
los servicios del transportador, para ser transladada de

un lugar a otro, a cambio de un precio o flete,

24
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En el transporte de pasajeros excepcionalmente pueden pre
sentarse tres personas, como Se da el caso de transporte
de enfermos, dementes o menores en donde estas personas
son enviadas a un tercero distinto, el cual seria el des
tinatario, quien viene a participar como parte o sujeto en

el Contrato de Transporte.’

’/”En el Contrato de Transporte de Cosas, los sujetos inter
——————

T e e e . . e VU ——
vinientes son el transportador, el remitente y el destina
ety e i, i b —

tario

E1 transportador, porteador o acarreador en esta modalidad

B i

de transporte, es la persona quien se encarga de realizar

profesionalmente el transporte ¢ traslado de las cosas o
WMMMF‘-

,SEEEEHEE,EE_lEEEEAEFEEIE' E1 destinatario por regla gene
ral y en Ta mayoria de los casos es una tercera persona ,
pero podria ser el mismo remitente. Es la persona a quien
van dirigidos y deben entregarse los efectos transportados

desde el lugar de destino.

(ewa}
E1l remitente.por su parte/es la persona que se ocupa de
Lo e A Y — .

e ————]

entregar la carga o cosas al transportista para que sean
r—

trasladados a su destino ..,’fjp?<;

f — ~»

-
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2.6 DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LOS SUJETOS

1. E1 pasajero tiene derecho a ser trasladado a su lugar
de destino en la fecha, hora y términos estipulados en
el contrato de transporte, y por la clase de vehiculo con

venido

2. E1 pasajero tiene derecho a ser trasladade con su
equipaje u objetos de mano que no excedan el paso indica

do en el cupbn

3. E1 pasajero tiene derecho a exigir indemnizacibén por
parte del transportador en caso de que é1, su equipaje o
carga no lleguen sanos y salvos a su destino o 1leguen

tardiamente,

4. E1 pasajero tiene de fecha a exigir que le sea devuel
to el precio del pasaje, cuando el viaje no se inicie en
las condiciones estipuladas o se retrase por fuerza ma

1

yor o razones metereoldgicas que afecten su seguridad

5. E1 pasajero tiene derecho a desisitir del transporte
contratado con derecho a la devolucidn total o parcial

del pasaje, conforme a los reglamentos de la Empresa

6. E1 pasajero tiene derecho a contratar un seguro por su

propia cuenta

36
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7. E1 pasajero tiene derecho a que el transportador le cu
bra los gastos directos en que incurra relacionados con ma
nutencidén, alojamiento y comunicaciones cuando estos sean

a consecuencia del retardo del transporte

2.6.1 Obligaciones del Pasajero

1. E1 pasajero estd obligado al pago del precio del bille

te de pasaje

2. E1 pasajero estd obligado a sujetarse a los reglamentos
internos de la empresa de transporte y a observar buena

conducta, durante el inicio y transcurso del viaje

3. E1 pasajero estd obligado a mostrar su documentacidn
y aceptar las requisas procedentes de la empresa de trans
porte, al inicio o culminacidn del viaje, por motivos de

sequridad.

4. E] pasajero estd obligado a pago de flete o impuestos

por cargo o exceso de equipaje.

El pasajero estd obligado a observar las condiciones de
seguridad impuestas por el transportador y por los regla

mentos ofjciales.

E1 pasajero estd obligado a cumplir las prohibiciones de
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1levar consigo o en su equipaje , armas, municiones, mate
rias explosivas, inflamables o corrosivas que representen

peligro para la movilizacidn.

E1 pasajero tiene la obligacidn de declarar los objetos o
efectos transportables cuando estos constituyan joyas,me

tales preciosos, objetos artisticos o valiosos.

2.7 DERECHOS Y OBLIGACIONES DEL TRANSPORTADOR

i. E1 transportador estd obligado a transladar o transpor
tar al pasajeroc hasta el lugar convenido en el contrato o

tiquete de pasaje.

2. E1 transportador estd obligado a transladar al pasaje

ro con su equipaje y efectos de viaje.

3. E1 transportador estd obligado a realizar el trasla
do de las personas o cbsas en la fecha y hora establecida

en el pasaje.

4, El1 transportador estd obligado a realizar todos los ac

tos tendientes al cumplimiento del contrato.

5. El1 transportador estd obligado a transladar al pasaje

ro y sus cosas sanos y Rlves a su lugar de destino.
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6. El transportador estd obligado a la indemnizacidn de
perjuicios causados por dafics que sufran los pasajeros en
su integridad fisica o personal, por los perjuicios que
le ocasione la tardanza o por averias, pérdida o dafios cau
sados en las cosas o mercancias a bordo del medio de trans
porte o hallandose bajo la custodia del transportador, sus

agentes, dependientes o consignatarios,

Por otra parte el transportador estd obligado a realizar
todos los actos tendientes a la conservacidn del medio de
transporte, acondicionamiento, operacién, funcionamiento,
Yy aprovisionamientos necesarios para sy adecuado desplaza

miento,
2.7.1 Derechos del Transportador

De igual forma el transportador tiene derecho a que el pa
sajero a cambio de transporte o ‘traslado le dé cohpensa
cién o pago, o flete y de exigir que éste se identifique

y cumpla cabalmente con las normas estabiecidaé por la

ley en materia de transporte, y con las establecidas inter

namente por la Empresa de Transporte.

29
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2.7.2 Obligaciones del Transportador
2.7.2.1 En el Transporte de Cosas

- Lo primero a lo que estd obligado el transportador, es

!"-'—__'-‘"—-—-—_—'___.__________,—-——'_ A

a recibir las mercancias a ser transportadas, 1o cual de
o ——— e e e e,

r—

~be cumplir en el lugar y tiempo convenido.

- El1 transportador, tiene a su cargo el embalaje de la
mercancia recibida para el transporte, cuando esta no re
quiera un embalaje especial. Ya se observé anteriormen
te, que el embalaje especial de las mercancias que To re

quieran , corresponde al remitente.

- Desde el momento en que el transportador recibe las co
sas objeto del contrato de transporte, esté obligado a
conservarlas y custodiarlas, hasta el momento en que estas

11egquen a su destino.

E1 embalaje a que estd obligado el transportador, es el
acondicionamiento de las mercancias en el vehiculo en el
cual se va a realizar el transporte. Este acondiciona

miento se debe hacer de tal manera, que el transportador
cumpla con su deber de conservacidn de las cosas que se

van a transportar,
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4. Efectuar el traslado de la carga, empleando para ello

el vehiculo adecuado, por las vias acordadas y dentro del

tiempo estipulado.

Esta obligacién de trasladar la mercancia, es la principal
del transportador, por otro lado es la finalidad misma del
contrato de transporte de cosas y se destaca como uno de

los elementos esenciales del mismo.

5. Atender las indicaciones del remitente o cargador, so
bre retiro de las mercancias del sitio de partido o duran
te el trayecto, o sobre un cambio de ruta o de destinata

ria.

Para efecto de cumplir con la obligacién anterior, debera

observar el transportador una especial diligencia sobre

la existencia de carta de porte. Habiendo expedido carta

de porte, estos derechos solamente podré ejercitar1os el

titular de la misma que lo acredite ante el transportador,

ensefiando el original de 1a carta de porte.

6. E1 transportador tiene la obltigacidn de entregar las
i R Ao

mercancias transportadas en su lugar de destino y en 1la
e ——— -

fecha estipulada. Si no se ha estipulado un lugar para la

entrega, esta se efectuard en las oficinas o bodegas que
tenga el transportador en el lugar de destino, tan pronto como las

cosas hayan llegado.
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Si por cualquier circunstancia, las cosas no pueden ser en
tregadas en el sitio y fecha convenidos, el transportador
deberd informar al destinatario sobre el lugar y la fecha

en que pueda entregarlas. (Art.1026 del c6digo de comercio).

7. E1 transportador debe expedir carta de porte cuando asi
se haya estipulado con el remitente, o cuando 1 remiten

te ocasional expresamente lo exija.

2.7.2.2 Derechos del Transportador en el Transporte

de Cosas

1. E1 transportador tiene derecho al pago de los fletes
del transporte, que en principio, si se ﬁacta un pago ade
lantado, deben ser cubiertos por el remitente; pero en el
evento de pactar su pago "contra entrega" o "a debe", se
rin solidariamente responsables de su pago el remitente y

el destinatario que acepta el contrato.

2. E1 transportador tiéne derecho a que se le cancelen
todos los gastos realizados durante el trayecto.para la
conservacién de las mercancias y otros que le haya ocasio
nado el transporte de las mismas, como pago de impuestos,

derechos de aduana, etc.

Esta obligacién la puede exigir en forma solidaria al remi

tente y al destinatario que acepta el contrato.
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3.E1 trasportador , goza de Tlarado por ladoctrina" pri
vilegio del transportista “ , que es un especial régimen

de garantias que la ley le concede para hacerse efectivo

el pago del porte, gastos e indemnizaciones . Este dere

cho comprende los siguientes

- E1 trasportador tiene derecho de retencién sobre los
efectos que transporta, hasta que le sean pagados los fle
tes y los gastos ocasionados con el transporte (art. 1033

del Cddigo de Comercio Colombianc ).

- Pasados tres meses del dia en que le haya debido efec
tue el pago, tiene drecho el transportador a solicitar el
depésito de la mercancia y venta en martillo, en la can
tidad que considere suficiente para cubrir su crédito

y hacerse pgar con el producido de la venta.

- ET transportador tiene derecho a pagarse con 1la prefe
rencia que se le otorga a los créditos de Ja segunda cla

5e

- E1 transportador, podrd ejercitar el derecho de reten

cidn sobre las mercancias transportadas, para asegurar el

45
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56993

pago de obligaciones anteriores del mismo remitente o del
mismo destinatario, derivadas del contrato de transporte,

cuando se cumplan 10s siguientes requisitos:

a. Que entre las mismas existan sucesivas relaciones de

la misma Tndole.

b. Que los débitos provenientes de los servicios presta

dos y los abonos hechos se 1leven bajo una misma cuenta.

- E1 transportador puede disponer de las cosas que trans
porta, cuando se trate de cosas corruptibles que empiezan
a dafiarse en el trayecto, solicitando autorizacidn a la
autoridad policiva del lugar, cuando debido al estado de
las mismas o a su naturaleza, no es posible pedir 0 espe
rar instrucciones del remitente o destinatario, sin-un ma

yor perjuicio o dafio (art.1014 del c6digo de comercio).

- Tiene derecho a depositar las cosas, €&n caso de que
se presente una divergencia sobre el estado de la cosa,
e mbalaje, acondicionamiento, peso, naturaleza, volumen,

etc.

- Tiene derecho el transportador para depositar las ¢oO
sas transportadas o tomar cualquiera otra medida, inclu
so disponer de las cosas fungibles o suceptibles de da

fio por su misma naturaleza o estado, cuando exista dis

44
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crepancia acerca del verdadero destinatarioc o del derecho
que acompafie al destinatario para recibir las cosas trans
portadas, o cuando el destinatario no las reciba; esto
mientras decide el juez del lugar. De todo esto debera

dar aviso oportuno y detallado al remitente.

2.8 DERECHOS Y OBLIGACIONES DEL REMITENTE

2.8.1 Obligaciones del Remitente

Lo normal es que, tratdndose de transporte por automotores,

sea el cargador quien debe llevar los efectos a transportar

se a las oficinas o dependencias del portador.

Sin embargo, la vida moderna, establece diversas maneras de
prestar el servicio, y es frecuente que las partes acuerden

un transporte puerta a puerta, estando obligado el transpor

tador a recoger las mercancias en el lugar que indique el

cargador.

[
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- Tiene un deber de informacidén el remitente, consisten
te en indicar al transportador el nombre y direccidn del
destinatario, el lugar de entrega, la naturaleza, valor,
volumen y peso de las cosas. La falta de esta informacidn
0o su inexactitud hacen responsable al remitente de los per
juicios que pueda causarle al transportador, al destinata

rio o a terceros (Art.1010 del c6digo de comercio).

- También tiene un deber de suministrar los informes y
los documentos que sean necesarios para el cumplimiento

de formalidades de policia, aduana, sanidad o consumo, que
deba cumplir el transportador durante el trayecto del
transporte (art.1011 del cddigo de comercio). E1 remiten
te se hace responsabie de los perjuicios que se causen por
la falta o insuficiencia de estos informes y documentos.
No se obliga al transportador a tener gue constar su exac

titud.

- Estd obligado el remitente a efectuar el embalaje, cuan
do la naturaleza o condicidén de la cosa dbjeto del contra
to de transporte, exija un embalaje especial y deberd in
demnizar 1os perjuicios que se suceden como consecuencia

de la falta de este embalaje.

Si el transportador se hace cargo de transportar unas co

sas que requieren de un embalaje especial, a sabiendas

v
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de ello y sin que cumplan con tal requisito de empague ,

se hace responsable de Tos perjuicios que se sjgan por

tal defecto de embalaje (art.1013 del (Cddigo de Comercio).

En realidad, podria decirse que la obligacidn primordial
es la de entregar las cosas objeto del transporte y las
demds que hemos enumerado, soOn obligaciones conexas de

la misma

- Es obligacidn del remitente el pago de los fletes o pre
cé del transporte . Si se estipula que el pago de los
fletes se efectie en forma adelantada, corresponde cance
lar su importe total al remitente, antes de iniciarse el
transporte de las cosas. Pero también puede estipularse
el pago de fletes " a debe " o " contra entrega", evento
en el cual, serdn solidariamente responsables del pago de
los fletes el remitente y el destinatario, cuando este Gl
timo haya aceptado el contrato (art.1009 del Cédigo de Co

mercio ).

Al lado de los fletes, también pueden encontrafse una se
rie de gastos que ocasione la cosa transportada, bien co
nocidos de antemano o causados durante el transporte. De
cimos sobre &stos lo mismo que sefialamos para los fletes.
Si son conocidos de antemano, puede estipularse su Ppago

delantado, evento en el cual los debe el remitente; pero
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si se pacta su pago contra entrega o se origina en el CLrans
curso del viaje, serdn solidariamente responsahbhles de o pa
go el remitente y el destinatafio. Estos gastos pueden
tener un contenido muy diverso, pueden ser por ejemplo,
los ocasionados para una buena conservacidn de la carga,
para evitar su deterioro, para cumplir con impuestos adua

‘neros, los ocasionados por un cambio de ruta, etc.

E1 flete puede ser acordado por la parte previamente 0 de
jarse de manera indeterminada, para 1o cual se considera
rs el valor usual para transportes de esa naturaleza. E1
gobierno puede intervenir y regular el valor de los fletes

en el contrato de transporte terrestre de cosas.
2.8.¢ Derechos del Remitente

_ El remitente tiene derecho de rescisidn . Puede el re
mitente disponer de la'mercancia, sea retirandola del -si
tio de partida o de destino y durante el trayecto:; pero
debe pagar al transportador todos los fletes y gastos del
transporte y los gastos que ocasione su decisién. Si fue
expedida carta de porte, este derecho solamente puede ejer

citarlo el remitente gque sea su tenedor en debida forma.
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E1 transportador deberd exigir al remitente la carta de
porte para poder aceptar la disposicidon de las mercancias

o un cambio de destinatario.

- El remitente tiene derecho a un cambio de ruta o desti
natario. Pues, antes de iniciarse el trayecto, o durante
su ejecucidn, ordenar un cambio en la ruta del transporte,
0 un destino diferente para las cosas transportadas, o que

estas sean entregadas a un destinatario distinto del ini

cialmente designado. Pero hacemos la misma observacidn

efectuada al derecho anterior; si hay carta de porte, so
lamente podrd ejercitar su derecho el remitente que sea
el legitimo tenedor de la misma en todo caso debe sufragar

al transportador, 10s gastos que motive con su decisidn.

Estos derechos del remitente cesan en el momento que co
miencen los derechos del destinatario, cuando 1legan las
mercancias a su lugar de destino y solicita la entrega de

las mismas de conformidad con el art.1024 del cédigo de co

mercio colombiano.

2.6 DERECHOS Y OBLIGACIONES DEL DESTINATARIO

2.9.1 ~Obligaciones del Destinatario

Las obligaciones y derechos del destinatario aparecen en

19
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la etapa final del transporte, cuando las cosas llegan a

cu destino y éste acepta el contrato expresa o tdcitamen

te. A pesar de la advertencia del1(art.1008)del cédigo de

comercio que considera al destinatario como parte del con
trato, es muy clara la observacién que hace e]
del mismo cddigo al admitir la posibilidad de aceptar o
no el contrato, como una opcidn del destinatario.

Por tanto, el destinatario, cuando las mercancias 1legan
a su lugar de destino, puede adoptar una de las siguien

tes conductas:

a. Entrar en el contrato, recibiendo la mercancia y cum
pliendo con las cargas de revisarla y denunciar las ave
rfas que presente © recibiéndola sin reserva de ninguna

clase.

b. Negarse a entrar en el contrato, bien rehusando expre
camente a retirar la mercancia, 0 no retirdndola, en €s
tos eventos, podrd el transportador ejercitar su derecho

para depositarla.

Con esta observacién, miremos las obligaciones del desti

natario que decide ingresar al contrato.

- Estd obligado al recibo de la carga. Para cumplir con
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su obligacifn si no se ha resefiado un lugar concreto para
la entrega, deberd el destinatario presentarse en las ofi
cinas del transportador o en sus bodegas para recibir las
cosas transportadas, en la fecha prevista para el efecto.
Mds que una obligacifn es un derecho que tiene el destina

tario, como adelanta 1o observaremos.

- FEstd obligado al pago del flete, cuando el pago de és
te se pactd "a debe" o '"contra entrega" y ademds deberd
pagar los gastos y perjuicios que se hayan ocasionado al
transportador, con ocasién del transporte, de la conser
vacidn de las cosas, de un cambio de ruta o de destino,

etc.

- Deberd devolver debidamente cancelada la carta de por

te, en el evento de haberse expedido,.

2.9.2 Derechos del Destinatario

- En primer lugar, al retir~ de las mercancias del lugar
del destino. Su retiro significa, la aceptacidon del con
trato y su ingreso definitivo a la relacifn contractual

del transporte.

Este derecho solamente podrd ejercerlo exhibiendo la car

ta porte, en caso de haberse expedido.

bl
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- E1 destinatario podrd depositar a Ordenes del juez, el

valor reclamado por el transportador, para que se le haga
entrega inmediata de la cosa transportada, en el evento

de discrepancias o controversia sobre el valor de los fle
tes o demds gastos del transporte, mientras se decide 1la
cuestién; También podrd obtener la entrega inmediata de
las cosas transportadas, presentando una garantia a satis

faccidn del juez {art.1035 del Cddigo de Comercio).

- Bl destinatario tiene derecho para exigir el cumplimien
to del contrato y los demds derechos, cuando se reconocie
re por el transportador que la mercancia ha sufrido extra
vio o han transcurrido siete dias a partir de 1a fecha en

que haya debido 1legar
2.10 CLASES DE TRANSPORTE

- GENERALIDADES : Considerando el camino utilizado para
el transporte, podemos referirnos al transporte terrestre,
aritimo y aéreo. Si el transportador debe recorrer un ca
mno terrestre para efectuar el transporte, éste se deno
mina transporte terrestre; si se trata de aguas es mariti
mo, y por aire transporte aéreo. Juridicamente la clasifi
caciébn tiene gran importancia, pues eT'C6digo de Comercio
Colombiano trae un régimen especial para cada una de estas
clases de transporte con impoftantes variantes en el campo

de 1a responsabilidad.
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E1 Cédigo de Comercio Colombiano, en su art.20 No.ll, con
sidera wercantiles para todos Tos efectos legales, las em
presas de transporte- de personas o de cosas, a titulo one
roso, cualquiera que fuere la via y el medio utilizados ;
por otro lado, el art.21 de la misma regulacidn sefiala que,
se tendrdn como mercantiles todos los actos de los comer
ciantes relacionados con actividades o empresas de corer
cio, a lo anterior agregamos, la disposicién del articulo
primero del mismo cbédigo, en la cual se sefiala que los ¢o
merciantes y los asuntos de comercio se regirdn por las dis
posiciones de la Ley Comercial. Podemos concluir inicial
mente, que es mercantil para todos los efectos 1legales, el
transporte de personas o cosas, cuando tal actividad es eje

cutada por una empresa de transporte.

No importa la clase de transporte de que se trate , terres

tre, maritimo, aéreo, multimodal o combinado .
2.10.1 Transporte Maritimo

Es el conjunto de actividades que el tfanSportador reali
za, asi coro el medio de transporte que utiliza, cuando
el camino que debe recorrer para efectuar el traslado de
personas 0 co0sas, se encuentra geogrdficamente delimitado
en el agua maritima o fluvial. E1 transporte maritimo tie

ne especial reelevancia y aceptacidn en la economia no sd

5%
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lo de Colombia sino de todos los estados del mundo, dado
a que la infraestructura de una nacidén, se mueve con el
desarrollo industrial, comercial y este depende en gran
parte las importaciones y exportaciones. De alli que en
lTa actualidad el transporte maritimo es uno de los focos
de la ecoonomia, sobre el cual recae mayor intervencionis
mo estatal. Para regular el transporte maritimo el go
bierno cred, la divisidn de marina mercante quien se en
carga de controlar, vigilar y reqular todo lo concernien
te a las funciones, desarrollo, reglamentaciones de 1a
actividad maritima por intermedio de la capitania del
puerto. En la actualidad debido al auge e importancia de
la actividad portuaria, su regulacidn ha adquirido autono
mia; la intervencidn del estado en Ta actividad otorga un
matiz de orden piblico a su regulacibn, el nuevo cédigo
de comercio, se ocupa especificamente de esta parte de)

transporte tratanto de racionalizar el régimen juridico

de las diferentes clases de transportes y sus modalidades.

Asi la presencia de las grandes empresas portuarias en Co
- lombia, hace que se precisen modernas concepciones sobre
los riesgos del transporte y la responsabilidad del trans

portador maritimo.

E1 nuevo cddigo de comercio colombiano define las activi
dades maritimas de la siguiente forma: "se consideran ac
tividades maritimas todas aquellas que se efectiien en el

mar territorial , zonas adyacentes, suelo y subsuelo per
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tenecientes a la plataforma continental, y en las costas

y puertos de la Repilblica, relacionadoas con la navegacion
de altura, de cabotaje, de pesca y cientifica, con buques
nacionales y extranjeros, o con la investigacidn y extrac

cién de los recursos del mar y de la plataforma.

Los sujetos del transporte marftimo o personas intervinien
tes en esta clase de transporte son: El1 transportador, que
en el transporte marftimo toma el nombre de "armador", sea
o no propietario de la nave, pero quien a su propio nombre,
cuenta y riesgo, soporta todas las responsabilidades; el
pasajero quien ocupa los servicios de la nave para sertrans
portada de un lugar a otra y el remitente y el destinata
rio que respectivamente se ubican en la entrega y recep
cién de la "casa" efecto de translado. E1 Capitan quien
es el jefe de la nave encargado del gobierno de 1a nave

y de la tripulacidn y a quien corresponde el cuidado de

la nave, los pasajeros y la carga que conduce es también
el representante maritimo del transportador en To relati
vo al contrato, y responderd ante el armador por los da
fios sobrevenidos a los pasajeros, equipajes, triputacidn,
nave y carga injustificadamente, estos de de
ban al incumplimiento de sus funciones o por violacidn

de prohibitiones, excepto ante terceros, ante quienes la

responsabilidad es del armador o transportador.
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Otro sujeto que ocasionalmente aparece en el transporte

marftimo es el agente maritimo, quien es la persona que
representa en tierra al armador para todos los efectos re
lacionados con la nave y a quien corresponde la custodia
de las cosas.descargadas hasta su reembarcacidn, entrega

depdsito o venta.

2.10.2 Transporte Terrestre

Podemos definir el transporte terrestre, considerando el
camino recorrido con el medio de transporte, por el trans
portador para realizar el desplazamiento de un lugar a
otro, sobre el dmbito geogrdfico de la superficie del te

rritorio, incluyendo en ella los medios semiaéreos.o sub

terrdneos de transporte aue se encuentran encima y debajo,

respectivamente, pendindo de alguna forma de construccidn

cuya base estructural es la tierra.

E1 transporte terrestre fue la primera forma de transpor

te descubierta por el hombre, en el mundo.

Stendo en principios de la antiguedad,.el medio de trans
porte, el mismo hombre, como elemento de carga, hasta la
escogencia de animales cuadripedos, que luego fueron des
plazados con la invencidn de la rueda y Tas maquinas de

vapor que hoy sucumben ante Ta avanzada técnica motriz de
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la sofisticada variedad de maquinarias de servicio automo

tor terrestre.

Por Ta importancia que tiene la actividad transportistaen
la economfa de un estado, como lo anotamos en la introduc
cion de este tema, se considera en Ja actualidad, que el
transporte es uno de los cometidos que debe asumir el Es
tado. La ley 15 de 1959, con fundamento en los arts. 30,
32 y 39 de la Constitucién Nacional, interviene el trans
porte terrestre automotor, sefialando el marco de la inter
vencidn, el cual tiene como objetivos generales, entre
otros, Ta organizacidn y patrocinio de toda clase de em
presas de transporte, adquiriendo los equipos o exproapién
dolos; reglamentar la constitucidn y el funcionamiento de
empresas de transporte; la importacidn directa de vehiculos
Yy repuestos, pudiendo estabtecer condiciones directa de
vehiculos y repuestos, pudiendo establecer condiciones fa
vorables en cuanto a tarifas aduaneras y demds gravimenes;:
ta fijacidn para todo'el pafs de las tarifas de transpor
te. Con fundamento en esta ley, se expidid el decreto No.
1393 de 1970 que corresponde al actual estatuto nacional
del Transporte Terrestre y Automotor, donde se regula la
creacidon, funcionamiento y prestacién del servicio de las
empresas de transporte. E1 Instituto Nacional del Trans
porte, es el ente estatal encargado de 1a regulacidon de

la actividad de transporte terrestre,
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E1 cddigo de comercio clasifica el transporte terrrestre
en pGblico y privado y el art. 983 de] mismr encarga la
prestacidn de este servicio a las empresas que de iqual
forma se clasifican en empresas de servicio piblico o par
ticular facultando al gobierno para seftalar por via de
reglamento las caracterfsticas de una u otras y las condi
ciones para su creacién o funcionamiento. FE1 art. 8 del
Estatuto Nacional del Transporte sefiala que la prestacign
del servicio piblico de transporte solo podrd realizarse
a través de un ente empresarial, sefalando para el efecto
los requisitos que deben cumplir los empresarigs para la
creacidn y funcionamiento de empresas de transporte de

servicio piblico.

Con relacidn al transporte como servicio privado, el art.
5% del Estatuato Nacional del Transporte dice: "E1 servicio
privado del transporte es aquel que tiende a satisfacer
necesidades particulares de movilizacign de personas o0 co
sas dentro del dmbito de las actividades exclusivas de una
persona natural o juridica a través de las vias piblicas".
Puede observarse como en este evento del transporte como
servicio privado, no existe reglamentacifén que sefale las
condi¢iones para Ta creacign y funcionamiento de tales
empresas, debido a 1o dispuestc en d art.4° de] Estatuto
Nacional de1ATransporte cuando sefiala como marco de apli

cacidon del estatuto, el transporte cuando sefiala como mar

5%
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co de aplicacién del estatuto, el transporte como servi
cio pliblico, y el transporte como servicio privado, pero
solamente cuando este Gltimo, por las condiciones en que

se preste, participe de las caracteristicas del servicio

pablico.

Los sujetos intervinientes como partes del contrato de
transporte terrestre son en el transporte de personas, el
transportador y el pasajero y en el transporte de cosas,
el transportador, el remitente y el destinatario. De igual
forma en el transporte de pasajeros podria darse también
el concurso de el destinatario cuando se trata de trans
porte de enfermos, dementes o menores. La obligacidn de
responsabilidad recae sobre el transportador dentro del
término y modo de transporte convenido en el contrato y
de acuerdo a los derechos y obligaciones que contempla

el nuevo cddigo de comercio.
2.10.3 E1l Transporte Aereo

Fs una forma avanzada de transporte por medio la cual se
desarrolla un conjunto de actividades aereonduticas cuyo
objetivo es el transporte profesional de personas o c0O
sas de un tugar a otro en un tiempo o itinerario determi
nado. Siempre que el camino que haya de recorrer el
transportador, para cumplir con la obligacidn de trasla

do de personas o cosas, sea el aire, estamos frente al
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transporte aéreo. Esta actividad se desarrolla por me
dio de Tas 1lamadas aereonaves, las cuales son aparatos
que sirven para transporte de personas o cosas por el es
pacio aéreo. Se clasifican en pGblicas y privadas, lo
que hace que el servicio de transporte aéreo se proyecte
como pdblico o privado, en la misma forma, dada la impor
tancia de esta clase de transporte en el mundo vy 1o sig
nificativa que es, en la ecohémia de las naciones estados,
como en el desarrollo de las comunicaciones y actividades
comerciales e industriales del mundo, el estado asume la
vigilancia y control del transporte aéreo, por intermedio
del departamento administrativo de aereondutica civil,
quien se encarga de la regulacién y ejecucién de las nor
mas aereonduticas, procurando que estas se cumplan en la

forma establecida por la Tey,

Las necesidades y la serie de infracciones legales que
comenzaron a presentarse con la iniciacidn de la violen
cia a partir de los afios ochenta, utilizando como ~medio
para la ejecucién de los delitos de nakco-terrorismo, es
ta clase de transporte, obligé al legislador colombiano

a Tlenar algunos vacios en materia de Derecho Aereonitico,
creando normas novedosas, o modificando o derogando aque
1las absoletas que no se ajustaban a las necesidades 1le
gales de la é&poca. Estas mismas circunstancias hacen que

actualmente el Estado ejerza mayor intervencidn y control
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en todo que se relacione con el transporte aéreo.

Los sujetos que hacen parte del contrato de transporte aé
reo son el transportador, que en la mayoria de los casos
£s una compafifa de transporte aéreo o0 aereolinea como las
que conocemos actualmente en Colombia. E1 pasajero, el
remitente y el dstinatario de los que hablamos anterior
mente en las demds clases de transporte y hablaremos méds
adelante, En los contratos de transporte internacional

es notable a veces la presencia del "agente de Carga Ia
ta" que es una persona fisica o juridica que actda en nom
bre del transportista, o del remitente o consignatario y
tiene capacidad para expedir los conocimientos aéreos en
nombre del transportista, aplicar las tarifas correspon
dientes y proporcionar los servicios comunes y especiales,
asi como recogida y entrega de las mercancias a domicilio,

embalajes apropiados, etc.

De la responsabilidad en este tipo de transporte, hablare
mos, mas adelante, realizando un andlisis profundo y cla

sificando sobre este tema.
2.10.4 Transporte Combinado

E1 transporte combinado es aquel en el que intervienen va

rios transportadores en todo el trayecto, desde que el

6i
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transportador se hace cargo de 10S pasajeros o las cosas,
hasta su lugar de destino. Con ocasidén de ias grandes
distancias que a veces se recorren por .las vias carretea
bles, es posible, que el compromiso o el contrato sea cum
plido por varios transportadores en el trayecto. Para la
ley mercantil colombiana, siguiendo en esto, los 1inea
mientos de la legislacidén internacional encaso de trans
porte se le aplican las normas que lo regulen, pero, el
transporte que efectden sucesivamente varios transportado
res se juzgard como transporte dnico, cuando haya sido
considerando por las partes como una sola operacidn, ya
sea que se formalice por un solo contrato o por una serie.

de ellos (arts. 987 y 985).

Como efectos del transporte ejecutado por varios transpor
tadores se establece una serie de reglas que se puedensin

tetizar de la siquiente manera:

1. E1 primero y el #1timo transportador son solidaria
mente responsables del cumplimiento del contrato en su in
tegridad como si cada uno de ellos lo hubiera ejecutado

completamente.

2. Llos transportadores.intermedios son responsables de
los dafios ocurridos durante el recorrido a su cuidado,

sin perjuicio de lo previsto en la regla anterior.
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3. Cualquiera de Tos transportadores que indemnice el
dafio de que sea responsable otro transportador se subro
gard en las acciones que contra &ste existan por causa

de tal dafo.

4. Si no puede determinarse el trayecto en el c ual hayan
ocurrido los dafios, el transportador que los pague ten
drd accidn contra cada uno de Tos transportadores obliga
dos al pago en proporcidn al recorrido a cargo de cada
cual, repartiéndose entre los responsables y en la misma
proporcidn la cuota correspondiente al transportador in

solverte (Art.986 del cddigo de comercio) s

Cada transportador puede exigir al transportador siguien
te 1a constancia de haber cumplido a cabalidad las obli
gaciones asumidas y si se expide dicha constancia sin ob

servacidén alguna habrd que presumir su cumplimiento.

En algunos paises se establece 1a regulacidn en forma di
ferente, obligando a todos los transportadores que inter
vengan al pago sclidario de las indemnizaciones a que ha

ya Tugar en el contrato de transporte.

El cd6digo de comercio con base en el decreto 01 de 1990,
art.5° considera como transporte combinado, aquel trans

porte que constituyendo un (nico contrato de transporte,
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"la conduccién es realizada en forma sucesiva por varias
empresas transportadoras, por mds de un modo de transpor
te" y establece las diferentes formas como podrfa Tlevar

se a cabo la contratacidn de la siguiente manera:.

1. '"Contratando el remitente con una de las empresas trans
portadoras que lo realicen, la cual serd transportador efec
tivo en relacidn con el transporte que materialmente 1le
ve a cabo por si misma, y actuard como comisionista de

transporte con las demds empresas,

2 Mediante la actuacién de un comisionista de transpor
te que contrate en conjunto o individualmente con las dis

tintas empresas transportadoras.

3. Contratando el remitente conjuntamente con las distin
tas empresas transportadoras”. En todo caso en esta cla
se de transporte como es el transporte combinado a cada
modo de transporte se le aplicardn las normas que especi

ficamente 1o regulen.
2.10.5 Transporte Multimodal
Se considera transporte multimodal aquel en que en virtud

de un contrato Gnico de transporte, la conduccidén de mer

cancias se efectuard por dos o mas modos de transporte,

o\
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desde un lugar en el que el operador de transporte multi
modal las toma bajo su custodia o responsabilidad hasta

otro lugar designado para su entrega al destinatario.

Se entiende por operador de transporte multimodal todo el
gue por $i 0 por 1nterpuest5 persona celebre este modo
de contrato, actuando como transportista principal, y no
como agente del remitente o de otros transportadores pero
que en todos los términos asome la responsabilidad del

cumplimiento del contrato multimodal.

E1 transporte multimodal, ail igual que las demés-c1ases
de transporte, puede ser interno o nacional e internacio
nal, y dada Ta $p1icac16n que tiene en la costumbre nacio
nal o internacional, el cédigo de comercio colombiano con
templa una regulacidén especial sobre el particular y dis
pone que todo 1o concerniente a transporte multimodal se
ajustard a las normas consagradas en este régimen o en
los reglamentos intermnos y que en 1o wue no se encuentre

regulsdo se ajustard a la cumbre.
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3. EL TRANSPORTE "AERED
3.1 CONCEPTO

ET transporte aéreo es una actividad profesional, cuyo ob

jetivo laboral se desarrolla en el espacio aéreo, y por
medio del cual una empresa transportadora 1lamada aereolf
nea, asume frente a una o mids personas llamadas pasajeros
o remitentes, la obligacidn de trasladarla a ella, a sus
cosas o a ambas, de un lugar a otro determinado, medjante
el pago de un precio o flete, corriendo profesionalmente

todos los riesgos inherentes a tales actos de traslado.

E1 acuerdo por medio del cual la compafifa aérea se compro
mete frente al pasajero, se denomina contrato de transpor
te aéreo, el contendré una serie de cldusulas que el Em
presario pidblico deberd hacer conocer al pasajerc o remi
tente incertdndolas el billete o boleto de pasaje, en los
documentos de transporte que se entreguen a éstos o0 en un
Tugar visible de las oficinas de manera que puedan fdcil

mente ser leidas por éstos.

b
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En Colombia de las normas que orientan la navegacidn aérea,
lo tiene el Departamento Administrativo de Aereondutica
Civil, por lo que toda reglamentacidn distinta a la conce
dida por la ley en el cédigo de comercio, requiere la apro
bacién de la autoridad aereonfutica. Bajo el régimen tan
to del cédigo de comercio como del control de la Aereonad
tica civil que dan sujetos todos los contratos de trans
porte interno o internacional estos Gltimos a falta de
“convenciones internacionales que sean obligatorias para

Colombia.

La obligacidn principal, que constituye también el objeto
social, de estas compafiias transportadoras, es precisamen
te el traslado de personas o cosas de un lugar a otro de
ahi que la legislacidn colombiana al igual que Tos conve
nios internacionales de transporte, traten de crear 1las
normas tendientes a regular en forma especial esta activi
dad, y construir los mecanismos juridicos que garanticen
la respopsabilidad y cumplimiento de las obligaciones de

los sujetos del contrato de transporte aéreo.

E1 cédigo de comercio colombiano en sus apartes nos enfo
ca los distintos tipos de responsabilidad y establece el
pago de indemnizacidn por parte del sujeto que incumplid
el contrato pero en ninguna parte define en s, 1o que es

el transporte aéreo, propiamente dicho, ddndonos un con

ot
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cepto si de lo que constituye transporte (nico cuando de
fine que "E1 transporte que efectlen sucesivamente varios
transportadores por via aérea, se juzgard como transpor
te Gnico cuando haya sido considerado por las partes como
una sola operacidn, ya sea que se formalice por medio de

un solo contrato o por una serie de ellos”,

Por esta razdn para dar un concepto claro y definido so
bre transporte aéreo me acojo al concepto de transporte
0 mds especificamente de contrato de transporte que nos
di el art'981 del c6digo de comercio colombiano. "EI
transporte es un contrato por medio del cual una de las
partes se obliga para con la otra a cambio de un precio,
a concluir de un lugar a otro, por determinado medio ¥
en el plazo fijado, personas o cosas y a entregdr estas

al destinatario".

Es sin lugar a dudas el contrato de transporte, un contira
to consencual, porque.se perfecciona por el solo acuerdo
de las partes y se caracteriza por la aceptacidn previa o
adhesién gque sobre los términos y cldusulas del contrato,

efectla tdcitamente el usuario del transporte aéreo.
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3.2 OBJETO

Una de las peculiaridades del transporte aéreo radica, es
pecificamente en sus objetivos; la interaccidn de las di
ferentes clases de transporte, como consecuencia del de
sarrolio industrial a empujado al transporte aéreca pro
ducir una diferenciacidén entre los distintos tipos de trans

porte.

La imposibilidad de que el hombre gozard de un medio de
transporte rdpido, eficaz y sequro y aln mismo tiempo,de
las comodidades y privilegios de Ta civilizacién, engen

dra objetivos materiales e inmateriales que hacen que
se intensifiquen las razones esenciales del contrato de

transporte aéreo,.

ET objetivo elemental de esta clase de transporte es la
conduccidn y transporte de pasajeros, equipajes, cargas o
cosas de un lugar a otro a cambio de una compensacidn,

precio o flete por el trasladode estos.

La rapidez que el transporte aéreo proyecta en el trasla
do de cosas y personas, movilizdndolas en poco tiempo de
un lugar a otro es uno de los objetos del contrato de
transporte aéreo dada la urgencia y necesidad que tienen

muchas personas en el mundo de desplazarse de un lugar a
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otro o de transportar en cierta y determinada fecha y ho
ra, los alimentos frescos, flores, animales, periédicos,
medicamentos, documentos comerciales, maguinaria o imple
mentos de dotacién industrial, para 1lenar Tas recesidades
de determinado medio de vida, hacen, que uno de los obje
tivos caracteristicos del transporte aéreo, sea la rapi
dez en el transporte de personas Y cosas,por otra parte
otros objetivos accesorios del contrato de transporte aé
reo es ofrecer al pasajero la seguridad y comodidades

que brindan actualmente las aereolineas nacionales e inter

nacionales, asi como las garantias tanto a este, como al

remitente y destinatario de que su equipaje, carga, mer

cancias o efectos transportados gozari de su custodia
estard bajo su responsabilidad hasta cuando 1legue a su
destino. Garantfa que transportador ofrece por medio del
seguro de transporte aéreo y colocando al servicio del
usuario un personal profesional y especializado. En sin
tesis el objeto del transporte aéreoqes el traslado de
personas o cosas en forma, rdpida, eficaz, c6moda y sequ
ra por personas especializadas en materia aereondutica

y personas, movilizdandolas en poco tiempo de un lTugar a
otro es uno de Tos objetos del contrato de transporte
déreo, dada la urgencia y necesidad que tienen muchas per
sonas en el mundo de desplazarse de un lugar a otro o de
transportar en cierta y determinada fecha y hora, los ali

mentos frescos, flores, animales, periddicos, medicamen
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tos comerciales, maquinaria o implementos de dotacién 1in
dustrial, para llenar las necesidades de determinado me
dio de vida, hacen, que uno ae los objetivos caracteristi
cos del transporte aéreo, sea la rapidez en el transpor
te de personas y cosas. Por otra parte, otros objetivos
accesorios del contrato de transporte aéreo es ofrecer

al pasajero la seguridad y comodidades que brindan actual
mente las aereolineas nacionales e internacionales, asf
como las garantias tanto a este, como al remitente y des
tinatario de gque su equipaje, carga, mercancias o efec
tos transportados gozard de su custodia y estard bajo su
responsabilidad hasta cuando lleque a su destino. Garan
t7a que transportador ofrece por medio del seguro de trans
porte aédreo y colocando al servicio del usuario un perso

nal profesional y especializado.

En sintesis el objeto del transporte aéreo es el trasla
do de personas o cosas en forma, rdpida, eficaz, c6moda
Yy segura por personas especializadas en materia Aereondu

tica.

3.3 NATURALEZA JURIDICA

Para entrar en detalle al estudio del transporte aéreo,
es necesario conocer los distintos delineamientos de 1la

naturaleza juridica del contrato de transporte aéreo, es

1
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decir, las caracteristicas de indole juridico y legal que
lo distinguen de las demds clases de contratos; presentdn
dolo ante nosotros como una independiente y personificada
figura de derecho comercial. E1 comprender su naturaleza
compleja, nos facilita su estudio y aprendizaje, vemos,
como debido a su naturaleza diferente e aislada el contra
to de transporte aéreo ha sido objeto de muchas crfticas
y discutidos conceptos, de diferentes doctrinales y auto
reé que para comprénderlo o analizarlo 1o clasificaban
dentro de un marco legal equivocado, que de una otra for

ma desnaturalizaban la institucidn.

Por ser el contrato de transporte aéreo un capitulo espe
cial dentro del Derecho Comercial, vamos a inicias nues
tro estudio enmacdndolo en el campo comercial en que se
desenvuelye y que sin lugar a dudas, reconoce su existen
cia y crea los mecanismos juridicos con que debe desarro
1larse. Como contrato de derecho mercantil el transpor
te tiene su naturaleza juridica propia y autonoma, gozan
do de una individualidad acusada en el c6digo de comercio,
que 1o distingue de Tas demds figuras contractuales e in
clusc, discrepando con las caracteristicas de las demds
clases de transporte. Seguidamente estudiaremos las ins
tituciones juridicas con las cuales se tiende a confundir
el contrato de transporte aéreo, ya que, presenta carac

teristicas aparentemente afines pero que con su andlisis,
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veremos que esta afinidad es completamente inexistente,
al comprobarse que el contrato de transporte aéreo se
nos muestra con caracteristicas propias que le hacen au

ténomo e independiente.
UN CONTRATO DE ARRENDAMIENTO

Algunos autores, llegaron a confuncir 1 contrato de trans
porte aéreo contrato de arrendar , enmarcdndolo den
tro del régimen del derecho ¢ ., en el arrendamiento de
transporte . Dado a que en la antiguedad, el derecho ro
mano lo colocaba dentro des los conceptos de arrendamiento.
La "locatio Conductio”, segin esta institucidn, el que re
cibia una cosa para transportarla de un lugar a otro, era
11amado conductor, porque llevard consigo la cosa; el que
la entregaba para su transporte era 1lamado locator, por
que colocaba la cosa en poder del porteador y el servicién

"locatio conductor" era una especie del arrendamiento.

Nuestro cédigo civil, copidndose de legislacion romana,
en algunos aspectos, estudia el transporte como una espe
cie de arrendamiento de transporte es un contrato en que
una de las partes se compromete, mediante cierto flete o
precio, a transportar o hacer transportar una perscna o

cosa de un pasaje a otro".
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E1l criterio de ser el transporte aéreo un servicio pibli
co, ha 1levado a muchos tratadistas ha seguir consideran
do confusamente al transporte como una subespecie del
arrendamiento y més especificamente del arrendamiento de
servicios inmateriales, contrato del cual se diferencia
bastante del marco jurfdico de esta actividad, pues no
puede decirse que en la conduccifn de personas © €0sas,
prime el trabajo intelectual, sobre el material, como 1o
colige el art. 2063 del cédigo civil colombiano, respecto
del arrendamiento de servicios inmateriales, no puede con
fundirse el carédcter profesional de la actividad aérea
con la ejecucidn de un trabajo intelectual. Cuando se ha
bla del caracter profesional se entiende que el transpor
tador o aereolinea tiene por "oficio" y objeto social el
transporte de personas y cosas en forma profesional, de
manera que siempre se ocupe de esta actividad y no que
esta se dé en forma ocasional, en cambio cuando nos refe
rimos a "trabajo intelectual" estamos hablando de una se
rie de actos productos,de la inteligencia, como Tos de
los pintores, escritores, poetas, compositores, etc. Re
firiéndonos a sus obras literarias, artisticas, musicales,
tipogréficas, etc, o sea aquellas obras en cuya realiza
cién predomina la inteligencia sobre la mano de nbra, ve
mos pués que éstas dos instituciones discrepan.inclusive
en el precio que en el transporte siempre serd, determina

do por la intervencidn estatal en cambio en el trabajo in

7
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telectual su valor incalculable solo podréd determinarlo el
artista, escritor o compositor, razén mis para observar
que dista de ser afin con la actividad aereondutica. Lo
que no hace concluir que el transporte aéreo es un contra

to diferente que en nada Puede equiparse al arrendamiento.

UN CONTRATO DE MANDATO

ﬁor otra parte algunos autores inclinan al transporte aé¢
reoc dentro de los parametros del mandato. Perp i enten
demos que la naturaleza juridica del mandato es totalmen
te diferente, a 1la naturaleza juridica del transporte aé
reo de cosas que es con el cual especificamente 1o asi
milan. Segdn el artfculo 2142 del cédigo civil el manda
to es un contrato en virtud del cual una parte Tlamada man
dante encarga o confia a otra 1lamada mandatario, procura
dor o apoderado, la gestidn de uno o mas negocios, por
cuenta y riesgo de la primera. Recalcando que los negocir
0 gestiones que en el mandato se éncargan son eminentemen
te juridicos, o sea qué crean, extinguen o modifican una
obligacidn, y que en manera alguna recaen sobre actos ma
teriafes, Tuego, no debemos confundir estas dos institucio
nes contractuales, pues el encargo que se hace a3l transpor
tador de trasladar la cosa es de objeto material Y no es
de objeto maferia1 Y no inmaterial! como la gestidén de eje

cutar un negocio juridico.
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UN CONTR /ZTO DE DEPCSITO

AhT quienes consideran el contrato de transporte aéreo de
cosas como una especie de contrato de depésito propiamen
te dicho, pero sin lugar a dudas, guardar, custodiar y res
ponder por las cosas, objetos u equipajes, que son materia
de traslado es solo parte de Tos objetivos del contrato de
transporte aéreo y constituye una obligacién accesoria del
contrato y no la finalidad principal de esta actividad ya
que el objetivo principal es el "traslado" no la "custo
dia" que constituye una obligacidn accesoria al contrato

de transporte aéreo.

El articulo 2240 del c6digo de civil define e] depdsito
proipiamente dicho como "un contrato en que una de las par
tes entrega a l1a otra una cosa corporal, mueble para que
la guarde, y Ta restituya en especie, a voluntad del depo
sitante” lo que nos corrobora que mientras en el depdsito
se cumple con la mera '?ustodia" en el transporte se per
sigue el traslado, hasta la entrega a su dstino, siendo en
el primero la custodia el objeto principal del contrato ¥

en el segundo una obligacién secundaria.

Y mientras que en el depdsito la actividad de custodia se
cumple en un sitio estdtico en el transporte aéreo, la cus

todia se efectia estdticamente Y durante e1 traslado es de
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cir, que la actividad que emana del coﬁtrato de depdsito
es estdtica y la del contrato de transporte aéreo es emi
nentemente dindmica. Por otro lado, ademds del cardcter
principal y estdtico de la custodia en el depbsito, este
es inexorablemente gratuito, uno razdén de mds para deter
minar el antagonismo juridico de estas dos instftuciones;
pues, el contrato de transporte aéreo es generalmente re
munerado y la misma ley le determina un precio o flete,
gue hace parte elemental del contrato de transporte y lo
aleja del siempre gratuito contrato de depfsito. Siendo
asi estamos en presencia de un contrato con caracterfsti
cas propias y peculiares, un contrato que por ser de acep
tacidén previa y tdcita por una de las partes recibe el
nombre de "Contrato de Adhesidon™ y cuya naturaleza juridi
ca es de cardcter eminentemente comercial. En Colombia,
los anales de fuente del derecho comercial, la Jjurispru
dencia, la doctrina y nuestra legislacidn misma coinciden
en considerar el contrato de Transporte féreo como "Contra
to de Adhesién' ya que éste es aquel en que una de Tas par
tes contratantes, se adhiere previamente a la voluntad de
la otra, que ya, ha manifestado su voluntad, fijdndola en
el billete de pasaje aéreo, lo‘cua1 estd muy lejos de ser
un contrato de cardcter civil ya que efectivamente emana
de una empresa cuya actividad es comercial como 1o es el

transporte,

FF
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E1 art.20 del cddigo de comercio en su inciso nimero 11
manifiesta expresamente que las empresas de transporte aé

reo son mercantiles para todos los efectos legales cuando

estipula: "Son mercantiles para todos los efectos legales:

"Las empresas de transporte de personas o cosas, a tftulo
oneroso cualquiera que fueren la via y el medio utiliza
dos " 1o que por otra parte nos confirma la naturaleza emi
nentemente mercantil del contrato de transporte aéreo y
nos lleva a la conclusibén de que sin lugar a dudas el con
trato de transporte aéreo es de naturaleza juridica inde
pendiente y autdnomo por ser por si solo, un contrato de

adhesidn de contenido mercantil..
3.4 CARACTERISTICAS

Como ya objetamos anteriormente el contrato de transporte
aéreo es un contrato auténomo e independiente con caracte
risticas propias que lo determinan en su naturaleza juri
dica como un contrato de adhesidn cuya fisionomia & caréc
ter juridico lo distinghen de otras formas de contratos.
Nuestra doctrina ademds de las caracteristicas generales
de toda clase de contrato de transporte, como lo son; gue
sea consencual, dado que se necesita la voluntad de las
partes para perfeccionarlo, que bilateral, porque genera
obligaciones para ambas partes; oneroso, porque reporta

utilidad para ambos contratantes; de tracto, sucesivo,

9%
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dado a que no es un contrato instantdaneo sino de efecto su
cesivo tipico, porque recibe una denominacifn especifica
legal y nominado porque subsiste por si solo, distingue
otras caracteristicas especificas no menos 1dgicas que de
terminadas y que son peculiares de este medio de transpor
te, ya que, en conjunto, ningln otro medio puede ofrecer
las, habiendo contribuido a su lanzamiento definitivo en
tos transporte internacionales. Como caracteristicas méds
notables y significativas podremos enfocar las siguientes
que mds que caracteristicas del contrato son caracteristi

cas especiales del transporte aéreo propiamente dicho.

Ay
=
.

et

Rapidez

Es una de 1las caracteristicas que mas distingue el trans
porte aéreo de 1as.diferentes ctlases de transporte tanto
la del transporte aéreo como el contrato de transporte aé
reo se identifican con esta caracteristica el primero por
ser el medio de transporte mds rapido en la actualidad vy
el segundo por la rapidez con que se efectiia Ta negocia
cidn o contrato, dado a que ya se encuentra previamente
establecido y plasmado en el respaldo & los tiqutes aéreos.
La falta de formalidades, asi como de solemnidades espe
ciales hacen resplandecer tanto su cardcter rdpido como

consensual de esta clase de transporte,
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La rapidez como se proyecta el transporte aéreo de mercan
cias en la cual se hace necesaria este tipo de transporte
por tratarse de mercancias perecedoras como flores, anima
les vivos y alimentos frescos. Asfi como el traslado de
pasajeros, encomiendas, medicinas, modas, pelfculas recam
bios o transacciones comerciales que deben surtirse en

forma urgente dia a dia.
3.4.2 Economfa

Como hace posible la transaccidn a tiempo de muchos tipos
de négocios asi como liquidez, de capital, la disminucidn
del stoks mejora de suministros 21 mercado, menores dere
chos aduaneros mejor abastecimiento del mercado, servicios
asy como el traslado de elementos accesorios o repuestos
de maquinarias de desarrollo industrial sin Ta cual a tiem
po, se paralizaria determinada produccidén industrial que

represente una desmesurada suma de dinero.

1
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Sequridad

Es uno de los medios de transporte que en la actualidad
representa mayor posibilidades de garantias de seguridad,
puesto que se presenta con menos riesgos de pérdidas, ro
bos y roturas menor riesgo de expedicidén un seguro mas am

plio y mids econdmico (carreteras, comodidad).
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3.5 SUJETQS 56993

Teniendo en cuenta la definicién clara Y precisa que SO
bre transporte aéreo nos hace el nuevo cddigo de comercio
colombiano, podemos deducir de dicho concepto, los elemen
tos o partes intervinientes en el contrato de transporte
aéreo, que actualmente constituyen las figuras principales
de esta clase de contratos Y que tanto todo exportador, co
mo importador deben conocer pPara canalizar sus operaciones

de carga nacional e internacional.

3.5.1 £l Transportador

Este puede ser particular o piblico y es 1lamado también
porteador o acarreador, el transportador es casi siempre
una empresa de transporte aérea y es la persona natural o
juridica que se encarga profesionalmente de realizar el
transporte o traslado de personas, equipajes o cosas, po.

el espacio aéreo. .

E1 transportista aéreo, est§ representado en la mayorfia
de los casos por personas juridicas que reciben el nombre
de compafifas internacionales o nacionales aéreas. FEstas
estdn agrupadas en su mayor parte en la I1.,A.T.A. o Asocia
cidén Internacional de Transportes Aéreo. La cual es una

confederacidn propiamente dichas, que se encarga de esta

3!
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blecer una cémara de compensacidn de cargas, por la que
el flete de una carga que es transportada sucesivamente
por varias compafifas se divide proporcionalmente entre
ellas. De igqual forma se encarga de unificar y proponer
las tarifas y documentacidén para que las compafiias aéreas
puedan dar al cargador el precio del flete total, adn
cuando tenga que sufrir transbordos a diferentes lpineas

aéreas antes de 1legar a su destino.

fn Colombia el transportador o aereolineas son de servicio
piblico o servicio particular, el gobierno fijard, y regla
mentard su creacién y funcionamiento por intermecio de la
aereondutica civil o departamento administrativo de aereo
niutica civil segdin el cédigo de comercio colombiano "ES
explotador de una aereonave la persona inscrita como pro
pietaria de la misma en el registro aereondutico”. Por
otra parte, el articulo 1853 del c6digo de comercio nos di
ce que "son empresas de transporte piblico las que debida
mente autorizadas efectidan transporte de personas, correc
o carga, y son empresas de trabajos aéreos especia]es, las
qﬁe, con igqual autorizacidn, desarrolian cualquier otra

actividad comercial aérea.

En sintesis el transportador o compafiias aéreas, puede ser
de cardcter piblico o privado pero deben estar debidamen

te autorizadas y la labor que desempeiien ya sea de trans

1’Y;
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porte de personas, correo o0 carga debe ser l1icita y profe
sional, este {1timo cardcter es imprescindible para que
en el desarrollo de tal actividad el transportador sea

considerado como tal.
3.5.2 El Pasajero

Es 1a persona naturai, que es transportada o traslada de
un lugar a otro, que corresponde al Tugar fijado en el ti
quete de pasaje. Es quien contrata el servicio de trans

porte para ser trasladado de un lugar a otro.

El pasajero es la persona frente a la cual el transporta
dor aéreo asume la obligacién de trasladarla a un lugar
determinado previamente, mediante e] pPago o0 promesa de
pago de un precio en dinero, Tlamado porte o flete, co
rriendo profesionalmente los riesgos inherentes a tales

actos.

Diferente al transportador como sujeto en e] tontrato de
transporte aéreo, el cual aparece comg comin denominador
en toda clase de transporte aéreo, el pasajero aparece
interviniendo solo como sujeto del transporte aéreo de
pasajeros; aqui el pasajero se confia enteramente al por
teador o transportador en todo lo relativo al viaje, en

tanto que este responde de la incolumenidad viajera.

%o
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"E1 pasajero": E1 pasajero es Tla persona que contrata el
servicio de transporte para ser desplazado de un lugar a
otro. Cuando se trata de transporte de incapaces, puede
aparecer en el contrato la figura del remitente, que es
el representante legal o curador del incapaz y la perso
na que contrata el transporte para que le traslade de un
lugar a otro, pero el pasajero sigue siendo la persona

que es traslada.

No adquieren la calidad de pasajeros aquellas personas
que ocasionalmente ascienden al vehiculo del! cual se va
le el transportador para ejecutar el servicio, para efec
tos de procurar ventas de mercaderfas o de alimentos. En
este evento no existe el elemento objetivo del contrato
de transporte que es trasladar de un lugar a otro. Tampo
co puede entenderse como pasajero quien clandestinamente
se introduce a los aviones no utilizando los medios norma
les de ingreso y que obviamente exonerarfa al transporta

dor de las obligaciones contractuales.
3.5.3 Destinatario y Remitente

Juntos con el transportador son los sujetos, cuyas figuras
son imprescindibles en el transporte aéreo de cosas y a
tas que corresponden derechos y obligaciones, respectiva

mente, de recepcidn y entrega. E1 remitente es la perso

o1
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na que entrega los efectos al transportador aéreo, para

que los traslade de un lugar a otro.

E] remitente es la persona que realiza el encargo y puede
estar actuando por cuenta propia © ajena, cuando el remi
tente actia por cuenta propia, ho se precisa que sea el
duefio de las mercancias, basta que tenga una disponibili

dad material sobre las mismas

Cuan<o el cargador actda por'cuenta-ajena, puede ser un
mandatario e incluso, un comisionista de transporte, &s
decir, un mandatario especializado en contratar servicio

de transporte para terceros y COn terceros.

" E]1 transportador ", porteador o acarreador, es casi siem
pre una empresa de transporte, es la persona que se ent’
ga profesionalmente de realizar el transporte de las cosas.
El caridcter de profesional que debe tener el transpor

tador, es predicado undnimemente por 1a doctrina

" F1 destinctario ", gue puede ser una tercera persona o el

mismo remitente, es aguel a quien se deben entregar los
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efectos transportador en el lugar de destino. Ya observa
mos anteriormente que el destinatario puede ser el mismo
remitente o un tercero. Cuando es el mismo remitente el
que recibird las mercancias transportadas, bien directa

mente o por intermedio de alguna de sus sucursales o de
sus representantes, no tenemos ninglin problema acerca de
la calidad de parte de ese destinatario que es el mismo

remitente.

Reviste especial interés, al menos desde el punto de vista
académico, el andlisis de la posicidn juridica del desti
natario cuando se trata de un tercero diferente al remi
tente mismo o un representante suyo. Para la lesgilacién
colombiana, es parte delcontrato, sin embargo, no se obser
va claramente cual fue el momento en el cual emitid su
voluntad para la formacidén del negocio juridico, o si se
trata de una parte, que no interviene en la formacidn si
no en un momento posterior cuando las mercancias llegan a
su destino; también nos interesa establecer el momento pre
ciso en el cual surgen obligaciones y derechoé para este

personaje contractual.

No todas 1las legislaciones, ni algunos doctrinales, acep
tan tener como parte del contrato al destinatario y su po
sicidén juridica, trata de explicarse de diferentes maneras,

observemos algunas de ellas:

$6



a. Se considera que el destinatario es un tercero bene fi
ciario de una estipulacién para otro. Se trata de un con
trato en favor de yn tercero; cuando el remitente est ce
lebrando el contrato, 1o hace también en beneficio de un
tercero que es e} destinatario. Surgiria para el benefi

ciario del contrato el derecho a reclamar las mercancias
transportadas y ejercitar los demds derechos privados del
contrato de transporte, para lo cual tendria que aceptar

el contrato realizado en su favor,

Hasta el momento en que las mercancias 1Teguen a su desti
no, es el remitente quien puede disponer de estas,cambiar
Su ruta, su lugar de destino, perd una vez 1legan alli
el destinatario como beneficiario, puede ejercitar su de
recho para reclamar Jas mercancias., Si e} beneficiario
decide jercitar su derecho, estarfa de Paso aceptando el
contrato de transporte Yy desde ese momento quedarfg vin
culado como parte, con todos los derechos Yy las obligacio
nes de tal, entre éstas dltimas, pagar los fletes si se
deben y los demis gastos en que haya incurrido e] transpor

tador con ocasign de] transporte,

La doctrina ha sefialado que e] destinatario tiene un dere

cho sujeto a condicign suspensiva y negativa y a un

o
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plazo. Se dice que su derecho es condicionado por el no

ejercicio del remitente de su facultad de cambiar de desti
natario o €1 lugar de entrega. Cuando en el transporte
se expide carta de porte, es distinta la situvacidn, pues
solamente puede reclamar las mercancias el beneficiario

de la carta de porte que no la ha puesto en circulacidn.

En legislaciones seguidas por la nuestra, como es el codi
go italiano de 1942, el destinatario no es considerado par
te de) contrato de transporte. "Se 1lama destinatario
aquel a quien Tas cosas deben ser dirigidas. El mismo es
un tercero, o sea extraiio al contrato, aunque se beneficie
de 1. F1 transporte de cosas, en tal caso, asume la fi

gura del contrato a favor de terceros; y el destinatario

adquiere un derecho proio: no el derecho del remitente™ ,

es bien claro el pensamiento de la doctrina italiana sobre
este punto, como se observa en la cita del profesor Messi
neo comentando el cddigo italiano y que lo identifica con

la posicién que he venido explicando.
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b. Algunos explican la posicjén del destinatario, negan
do su cardcter de parte, ¥y considerdndolo mejor como un
cesionario de los derechos que tenia al remitente. No es
muy aceptable la tesis, pues implicaria el desplazamiento
del remitente del contrato, lo cua{ no es conveniente ni
deseable; por el contrario, el interés préctico que bus
can 1as partes recomienda que el remitente debe conservar

todos sus derechos y obligaciones como parte del contrato.

c. También se ha querido sustentar la posicidn del destina
tario, afirmando que el transportador es gestor de sus ne
gocios. Se critica esta tesis porque "no puede el trans
portador aparecer con la calidad de un gestor de negocios
del destinatario, porla circunstancia fundamental de que
81 no ha tenido la iniciativa del acto de transporte, mien
tras que un gestor, en cambio, es aquel que, por propia
iniciativa, entra a administrar un negocio o a tomar cier
tas medidas en beneficjo del duefio de los bienes adminis
trados. E1 transportador no se encuentra en esta situa
ciénlO.

La primera de 1&5 teorfas anotadas, es la mds generaliza
da en la doctrina por adecuarse al propdsito y realidad

del contrato de transporte, sin embargo, ya anotamos an
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teriormente que para el legislador colombiano se conside
ra como parte del contrato, aunque en realidad de verdad,
solamente podrd ejercitar su derecho para solicitar al
transportador la entrega de la mercancia, desde que esta
1leque a su punto de destino, derecho como se advirtid

en la cita del profesor mexicano, estd sujeto a condicién
suspensiva y negativa y a un plazo. Indudablemente el Te
gislador colombiano efectlGa una ficcidn, al considerar par
te del contrato al destinatario, quien posiblemente no ha
dado su consentimiento desde un principio, pero, al tener
lo como parte, indudablemente se le estd protegiendo su
interés en el contrato. De todas maneras, en el art.1009,
el legislador mercantil, did cabida a l1a primera de las
teorias, al referirse en forma inequivoca a la posiblidad

que tiene el destinario de aceptar o no el contrato.
3.5.4 E1 Comisionista de Transporte

Observamos anteriormente c6mo puede aparecer una persona
mids en el contrato de transporte que es el comisionista de
transporte. Este es un profesional, que se dedica a con
tratar el trhnsporte de cosas o0 personas, no para su bene
ficio, sino para el de un tercero, por quien actda como

mandatario.

E1 comisionista de transporte, también l1lamado expedidor,
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es quien celebra el contrato de transporte con el transpor
tador. Por tanto, son dos sus relaciones , una de ellas
con el comitente, que es una tipica relacidn de mandato ¥y
Jaotra con el transportador, con quien celebra el contra
to de transporte, actuando como si fuese el propio remiten
te, es decir, como parte del contrato, La figura juridica
de la comisidn de transporte, es la relacidn que se traba
entre el comitente y el comisionista del transporte. Es
una relacidn juridica b%en di ¢inta del contrato de trans

porte.

Fente a su comitente, el comisionista de transporte tiene
las mismas obligaciones y los mismos derechos de un trans
portador, es decir, su obligacidn se considera de resulta

doy no de medio.

Fente al transportador, el comisionista se comporta coro
un remitente y por ende tiene los mismos derechos y las

]

mismas obligaciones como tal.

No es muy estricto el legislador mercantil colombianc en

la regulacidn del contrato de comisidn de transporte, pues,

q1
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a pesar de considerarlo como un mandato no representativo,
al momento de sefalar quien puede exigir responsabilidad

y cumplimiento por las obligaciones que surgen del contra
to de transporte, permite a los comitentes dirigirse con
tra el transportador directamente, para reclamar los per
juicios que éste deba indemnizar; y también permite al
transportador ejercitar directamente contra el pasajero,
el remitente o destinatario, las acciones por el incumpli
miento del contrato, rompiendo de esta manera la simetria

del mandato sin representacidn.

L
o
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El Agente de Carga

E1l agente de carga Jjuega un papel importante en la realiza
cién del transporte de cosas, especificamente en el trans
porte de carga internacional; facilita toda clase de in
formacion sobre lineas, fechas de expedicién, tarifas y
asesoramiento administrativo en cuanto se refiere-a la do
cumentacidon precisa para el embargue y despacho aduanero
de las mercancias, asi como de 1os embalajes precisos, al

macenajes, prorrogas, demoras, etc.

E1 agente de carga es quien redacta el manifiesto para las
diferentes clases de grupajes y se encarga, si asi se le
indica, de transportar y almacenar 1as mercancias hasta su

entrega definitiva al cliente.
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3.6 CLASIFICACION DEL CONTRATOQ

3,6.1 Contrato de Transporte Aereo Interno

En el contrato de transporte aéreo encontramos normas espe
ciates en cuanto a la responsabilidad del transportador,
tanto en el transporte aéreo de pasajeros como en el trans

porte aéreo de cosas, sea interno o internacional.

Los principios generales de responsabilidad aereoniutica

en materia de porte, interno son los siguientes:

E1 artfculo 1874 del CHdigo de Comercio sefiala el campo
de aplicacidn de 1a ley, segiin se traté de transporte na
cional o internacional, en los siguientes términos: "Que
dan sujetos a las disposiciones de este cédigo, los con
tratos de transporte interno o internacional, estos Gl1ti
mos a falta de convenciones internacionales que sean obli

gatorias para Colombia.

“E1 contrato de transporte se considera interno cuando los
lugares de partida y destino fijados por las partes estan
dentro del territorio nacional, e internacional en los de

més casos".

En efecto, el transporte que se realice dentro de los 13
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mites del territorio nacional, ¥y cuyos puntos de partida
.y destino se encuentran dentro del mismo territorio nacio

nal, es lo que podemos considerar transporte interno.

E1l convenio de Varsovia refiriéndose a este punto sefiala
que el transporte interno es aquel que efectla entre dos

puntos dentro del mismo territorioc y agrega que:

"E1 transporte entre dos puntos dentro del territorio de
una sola alta parte contratante, sin una escala conveni
da en el territorio de otro Estado, no se considerard trans

porte internacional a los fines del presente Convenio'.

Se aprecia como factor determinante de la nacionalidad o
internacionalidad del transporte, Ta ubicacign de los pun
tos de partida, las escalas intermedias y el punto de des

tino.

En consecuencia, para los efectos del Cédigo de Comercio,
transporte nacional es el efectuado entre dos puntos de
la repGblica de Colombia e internacional, el prescrito por

el Protocolo de Guatemala, aprobado ya por Colombia.

Fste Protocolo contempla dos situaciones de transporte in

ternacional:
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a. Cuando el punto de partida y el de destino, haya inte
rrupciftn o no en el transporte o trasbordo, estén situa

dos en el territorio de paises distintos.

b. Cuando el punto de partida y el de destino estén situa
dos en el mismo pais, con tal que se prevea una escala in

termedia en pais diferente.

La Convencidn no toma en cuenta el trayecto realmente efec
tuado, sino el que debi6 cumplirse segln las estipulacio

nes acordadas por las partes.

Por lo tanto, si se acuerda un transporte que deba ser
ejecutado Tntegramente en el territorio de un Estado, ¥y
por cualquier motivo el piloto efectia un aterrizaje for
20s0 en el erritorio de otro Estado, este imprevisto, no
confiere la calidad de internacional al transporte efec
tuado. En forma inversa, el transporte convenido origi
nariamente como internacional, no pierde esta calidad si
no ha podido ser cumplido integramente, aunque la parte
realizada 1o haya sido dentro del territorio del Estado
en que se inicid el transporte. En efecto, 10 que lTe
confiere el cardcter de transporte aéreo interno es pre
cisamente que las partes hayan "convenido" que el trasla
do se efectie entre dos puntos, ubicados dentro del te

rritorio, no importa si este resultado se produce o no,
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de cualquier forma el transporte sigue siendo interno,por
que 1a calidad no emana de la travesia o del traslado pro
piamente dicho, sino del contrato de-transporte, es el
acuerdo al que lleguen las partes del contrato quien d§

el cardcter de interno al transporte Yy no la ruta escogt
da para efectuar el contrato de transporte. Luego me iden
tifico con el articulo 1874 del cddigo de comercio, cuan
do sefiala que "E1 contrato de transporte se considera in
terno cuando los lugares de partida y destino fijados por
Tas partes estdn dentro del territorio naciona, pues como
podemos observar en este concepto el legislador deja ver
¢laramente que para que pueda considérarse interno el con
trato de transporte es necesario que tanto el lugar de par
tida como el de destino se encuentren "fijados por las par
tes” eso es previamente establecidos por las partes y "den

tro del territorio nacional".

3.6.,2 Contrato de Transporte Aereo Internacional

1. E1 cédigo de comercio distinque claramente entre el
contrato de transporte interno y el contrato de transporte
internacional para sefalar, que tratdndose del] transporte
internacional lo primero que deberi aplicarse serdn los
convenios internacionales que sean obligatorios para Colom
bia y a falta de estos, se aplica tanto al transporte inter

nacional como el transporte interno las normas de responsa
bilidad que se establecen en el cédigo de comercio,
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Y por su parte el convenio de Varsovia de 1928 califica
como “"transporte internacional", todo transporte en el
cual, con arreglo a las estipulaciones de las partes, el
punto de partida y el punto de destino, haya o no interrup
cién de transporte o trasbordo, estén situados ya en el
territorio de dos Altas Partes Contratantes, ya en el te
rritorio de una sola Alta Parte Contratante, con tal de
que se prevea una escala intermedia, bien en territorio
sometido a la soberania, jurisdiccidén, mandato o autori
dad de cualquier otra Potencia, aunque no sea Contratante.
E1l transporte sin la susodicha escala entre territorios
sometidos a la soberania, jurisdiccidn, mandato o autori
dad de Ta misma Alta Parte Contratante no se considerara

como internacional en el sentido del presente Convenio.

F1 transporte que haya de ejecutarse por varios porteado
res por via aérea, sucesivamente se considerard para Jla
aplicacion de este Convenio como transporte {nico cuando
haya sido considerado'por las Partes como una sola opera
cidn, bien que haya sido ultimado por medio de un solo con
trato o por una serie de contratos, y no perderd su caric
ter internacional por el hecho de aue un solo contrato o
una serie de ellos deban ejecutaese IJntegramente dentro
de un territorio reducido a la soberania, jurisdiccién,

mandato o autoridad de una misma Alta Parte Contratante.
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Luego vino el acuerdo de la Haya del 28 de septiembre de
1955 que modificd algunos conceptos sobre el Transporte
Aéreo Internacional de la siguiente manera: La expresidn
"transporte internacional significa todo transporte, en

el que, de acuerdo con lo estipulado por las partes, el
punto de partida y el punto de destino, haya o no interrup
cién en el transporte o transbordo, estdn situados, bien
en el territorio de dos Altas Partes Contratantes bien en
el territorio de cualquier otro Estado, aunque é&ste no sea
una Alta Parte Contratante, sin una escala convenida en el
territorio de otro Estado no se considerard transporte in

ternacional a los fines del presente Convenio”.

A su vez, el articulo primero, pardgrafo segundo, de la
ley 30 de 1973, aprobadora del Protocolo de Guatemala, ex
presa: "A los fines del presente Convenio, la expresidn
transporte internacional significa todo transporte en el
que, de acuerdo con 1o estipulado por las partes, el pun
to de partida y el punto de destino, haya o no interrup
ciéon en el transporte o trasbordo, estan situados bien en
el territorio de dos altas partes contratantes, bien en
el territorio de una sola alta parte contratante si se ha
previsto una escala en el territorio de cualquier otro Es

tado, aunque este no sea una alta parte contratante,.
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El profesor Tapia Salinas afirma que para que pueda otor
garse a un transporte aéreo la calificacién de internacio
nal, es preciso que la aeronave que lo realice no solamen
te traspase las fronteras o costas de un determinado pais
atravesando el territorio perteneciente a otro Estado, si
no que este o cualquiera otro se encuentre incluido en el
transporte, en el sentido de tener atgin punto de contra
to directo con 1a aeronave. £Es decir, que dos cualesquie
ra de los puntos de salida, 1legada o escalas en la ruta,

estdn situados en Estados diferentes.

Concepto de "alta parte contratante". El Protocolo de
Guatemala hace referencia a este concepto, para determi
nar la calificacién de transporte internacional, pero no
se detiene a definirlo. E1 Doctor Enrique Mapelli Lépez
considera que pueden establecerse las siguientes opinio

nes:

1. Son altas partes ‘contratantes los Estados gue inter
vinieron en las discusiones que dieron vida al Convenio
de Varsovia y que afirmaron el Convenio, y lo ratificaron

posteriormente.

2. Son altas partes contratantes los Estados que inicial
mente, o con posterioridad, conforme al procedimiento es

tablecido en el propio Convenio, se haya adherido al mis
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mo y, ratificdndolo, 1o hayan incorporado a su legislacidn

interna.

3. Son altas partes contratantes los Estados que hayan
firmado el Convenio inicialmente o con posterioridad, sin
perjuicio de que, segln su sistema legislative, 1o hayan

incorporado a su derecho interno.

4. Son altas partes contratantes los paises que han adqui
rido 1a independencia respecto de Estados firmantes de)
Convenio de Varsovia y que no pusieron reparo alguno al
territorio en cuestidén, y siempre que, con posterioridad

a la independencia, no se haya formulado declaracifn expre

sa sobre el particular.

Personalmente me acojo a la tercera tesis del Doctor Mape
111 Ldpez, para considerar el concepto de "Alta parte con
tratante" como aquella que conforman los Estados QUe hayan
firmado inicial o posteriormente, el convenio, sin perjui
cio de que 1o hayan incorporado o no a su derecho interno;
y disto de los demds conceptos que sobre la misma hace el
doctor Mapelli Lépez, ya que para que un estado sea consi
derado "alta parte contratante" no es menester que este ha
ya intervenido en las discusiones que dieron vida al Con
venio, ni que necesariamente lo incorporen a la legisla

cién interna ni mucho menos se haya estrictamente indepen
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diente respecto de Estados firmantes del Convenio sin ha

ber objetado reparo o declaracidn expresa sobre el parti

cular.

En cuanto a la calificacidn de internacional que debe te
ner o né el contrato de transporte aéreo, nos identifica
mos con el concepto que sobre el particular hace el profe
sor Tapia Salinas, pues para que el transporte aéreo ten
ga el cardcter de internacional basta que cualquiera de
los puntos de salida, de 1legada o de escalas se encuen

tren:

1. Previstas por las partes, en la ruta establecida

2. Que se hayen situados en estados diferentes. Concep
to que no se aleja de los pardmetros establecidos y el Pro
tocolo de Guatemala ya que estos también coinciden en se
Aalar como transporte internacional aquel en el cual los
puntos de partida y destino estén situados en territorios
de dos altas partes contratantes o en el de una sola alta
parte, siempre que se haya previsto una escala intermedia
en cualquier otro estado. Sin embargo, este concepto
tiende ha ser demasiado estricto pues habla del transpor
te que se realiza en territorio de dos "altas partes con
tratantes" que nosotros entendemos que son los Estados que
firmaron o ratificaron el convenio de Varsovia, por lo que

se aleja del verdadero cardcter y significado de "Interna
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cional" significa "entre naciones" o sea que se verifica
ra entre dos o mds naciones diferentes. Si perjuicio de
que hayan o no firmado un convenio; y que la costumbre
mercantil, ha dejado ver como internacional aquellos ac
tos o hechos que se verifican en diferentes naciones-esta
dos podemos mds a nuestro favor tildar de estricto y po
co aplicable el concepto que emite el protocolo de Guate
mala o el mismo convenio de Varsovia. El cddigo de Co
mercio Colombiano al respecto sefiala que se considera

que el transporte es interno cuando 10s lugares de parti

dad, y de destino "fijados por -las partes estdn "dentro"

del territorio nacional, y que sera "Internacional en los

demis casos", o sea no nos dd una definicidn especifica
sobre contrato de Transporte Internacional pero nos per
mite sefialar como internacional los “demd&s casos" en que

los lugares de partida y destino fijados por las partes

‘no estin dentro del territorio nacional, sino que se en

cuentran en diferentes naciones, ya que como afirma el
profesor Tapias Salinas la calificacidén de internacional
no se le di el mero hecho de transpasar las fronteras o
costas de un determinado pafs u atravesar el territorio
de otro estado, sino que previamente las partes hayan
acordado en el contrato que cualquiera de los puntos de
1legada o destino se encuentren en diferentes estados o
que dentro del Contrato se encuentre prevista una escala

en un estado diferente. En Colombia tenemos un ejemplo
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palpable, de 1o que podriamos confundir con transporte in
ternacional y no lo es, pero que en la prdctica recibe es
te carfcter y es sin Tugar a dudas el vuelo a "San Andrés
Islas"”, clasificado en los aerodromos como "vuelo Interna
cional" para todos los efctos; cardcter que equivocadamen
te recibe porque en algunos casos para que el transporte
se efectie se sobrevuela territorio panamefio, como es

el caso del viaje de Cali-San Andrés, que solo realiza un

franqueamiento de fronteras pero en ningin caso el territo

rio panamefio estd incluido como parte de la ruta de esca

las o0 destino.

3.7 IMPORTANCIA DEL TIQUETE DE TRANSPORTE AERED

El tigquete de transporte aéreo juega un papel 1importante

- en la ejecucidn del contrato de transporte, tanto para gue

este se Tleve a cabo como para que garantice que se efec
tle en los términos y condiciones establecidas en el con

trato.

Por 1o general el tiquete de transporte constituye 1 mis
mo contrato de transporte, por encontrarse incertado en

é1, el respectivo contrato.

E1 bollete o tiquete de transporte es un documento que sir

ve para ejercer el derecho de viajero o pasajero o remite
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respectivamente es la tarjeta, o documento que expide el
transportador y por medio del cual se obliga, en las con
diciones del contrato a realizar el traslado de personas
0 cosas en determinados puntos de salida y destino-garan

tizando el cupo, precio y recorrido.

E1 c6digo de comercio colombiano se refiere a este res
pecto, sefialando que la expedicidn de este documento no es
obligatoria, al decir, que el billete o pasaje, "Si se
expide"” deberd contener los requisitos que estipula el art.
1877 1o que quiere decir que no es un elemento esencial
0 el contrato. E1 tiguete de transporte reviste mucha im
portancia, tanto en el transporte aéreo interno como en el
transporte aéreo internacional porque constituye un docu
mento bdsico, en todas las modalidades de transporte, que
ademds de acreditar la existencia del contrato de transpor
te y servir para probar legalmente el mismo, sirve como
evidencia o factura del precio o flete que el pasajero o
remitente pagé por el traslado contratado y como recibo de
la mercancia y equipaje en el transporte de equipajes y co
sas,para que esta les sea devuelta, registrada o entrega
da y a su vez en caso & irregularidad o dafios el interesa
do pueda con su presentacidn realizar los reclamos del ca

S0,

Comidnmente los doctrinantes de esta rama, estudiando el ar

ticulo 3°, pdrrafo 2, del Convenio de Varsovia, modificado
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por el Protocolo de la Haya, distinguieron tres situacio
nes anormales en cuanto al billete del pasaje: la falta,

inexistencia o irregularidad del mismo.

Por falta del billete de pasaje, se entienden las circuns
tancias diferentes a su pérdida y a su ausencia de expedi
¢ién, o sea, eventos tales como su destruccidn en el caso
del propio accidente, la no presentacidn por las partes

del documento en juicio, etc.

Lta irregularidad hace referencia a la omisidén de los ca
tos que le son necesarios ¢ a la consignacién errdnea o
fragmentaria de los mismos. Serfa, pues, un error u omi
sién de alguno de los requisitos contemplados en el artfy

culo 1877 del Codigo de Comercio.

Por Gltimo, la pérdida del billete es un hecho que ocurre
sin lugar a dudas, por circunstancias ajenas a la voluntad
del transportador y que se imputa al viajero o a la perso
na que en el momento de la expedicidn y entrega, acuda a

nombre de é1.

En realidad, nuestra legislacidn interna no distingue en
tre las tres circunstancias que anotamos y, lo que es mds,
segln hemos visto, no exige como requisito para la validez

ni para la existencia del contrato de transporte aérero,
la expedicidn del billete de pasaje.
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Es mis exacta y perentoria la norma que trae al respecto
el Protocolo de Guatemala, pues después de sefialar en su
articulo 3° las condiciones que debe reunir el billete de
pasaje, expresa en su numeral 3. "E1l incumplimiento de lo
dispuesto en los parrafos precedentes no afectard a la
existencia ni a la validez del contrato de transporte, que
quedard sujeto a las reglas del presente Convenio, inclu

so las relativas a la limitacidén de responsabilidad".
3.7.1 F1 tiquete o billete de pasaje aéreo

En el contrato de transporte de pasajeros es el documento
que acredita la realizacibénde un contrato de transporte
aéreo por el cual se ha pagado un precio y dd derechos pa

ra exigir que se ejecute el traslado del pasaiero.

Habiamos visto anteriormente gue 1a expedicién del bille
te de pasaje no es obligatoria, mds si se expide a tenor

del articulo 1877 de1'66d1go de Comercio, deberd contener:

a. Lugar y fecha de emisién

b, Nombre o indicacién del transportador o transportado
res |

c. Lugareé de partida y ¢¢stino, y escalas previstas

d. Precio del transporte

106



e

"E1 pasajero podrd exigir que se inserte su nombre en el

billete o boleto".

También hemos visto ya, que las cldausulas del contrato de
transporte celebrado con empresarios piblicos deberan ha
cerse conocer de Tos pasajeros por uno de los siguientes

medios:

1. Impresas en el billete o boleto de pasaje

2. 0 en los documentos de transporte que se entreguen a

aquellos; o mediante un cartel colocado en un lugar de Tlas

oficinas, en donde sean leidas fdcilmente,

D'1la enumeracidén del articulo 1877 podemos deducir 1os si

guientes requisitos del billete de psaje:

Primer requisito : E1 primer requisito que debe cumplir
un billete de pasaje es el contener "lugar y fecha de emi

5ion".

E1 dato del lugar de emisidon tiene importancia por cuanto
dicho lugar puede ser determinante de 1a competencia de
los tribunales que entiendan de Ta accidn de responsabili
dad, asi como de las consecuencias que puedan emanar del
contrato de transporte aéreo y otras actividades relacio

nadas. Por otro lado, el articulo 1874 del cédigo de co
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mercio, al sefialar el campo de aplicacidn de la leu, expre
sa que las disposiciones del c6digo se aplicardn a los con
tratos de transporte interno o internacional, estos G1ti
mos a falta de convenciones internacionales que sean obli

gaterias para Colombia.

También la fecha tiene trascendencia, ya que puede, seqgiin
las disposiciones internas, afectar la validez del bille
te. En Colombia se condiciona ta validez del billete al
término de un (1) afio para el transportador doméstico o
interno, y de seis (6) meses para los billetes de pasaje
expedidos en Colombia y destinados al transporte interna

cional.

segqundo Requisito : Es menester que en el billete se espe
cifique el nombre o indicacién del transportador o trans
portadores. Con ello se idnetifica una de las partes con

tratantes y su domicilio.

El cb6digo exige que se haga constar el nombre o indicacign
del transportador o transportadores. Es decir, que cuan
do en la realizacidn del transporte intervengan mas de
un transportador, parece que los nombres de elos han de
figurar en el texto del billete. A nuestro entender, di
cha obligacién se refiere al transporte sucesivo que con

sagra el articulo 1876, asi:

0%
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"E1 transporte que efectiien sucesivamente varios transpor
tadores por via aérea, se juzgard como transporte dnico
cuando haya sido considerado por las partes como una soila
operacidén, ya sea que se formalice por medio de un solo con

trato o por una serie de ellos".

El problema que encontramos en ta prdctica con tal indica
cion del transportador o transportadores, ocurre en el ca
so de los endosos; pues tratdndose de lineas paralelas o
con acuerdos comerciales entre ellas, cualquier transpor

tador puede ser sustituido por otro.

Tercer Requisito : En el billete de pasaje deberdn cons
tar, ademds, los lugares de partida y destino y escalas

previstas.

Este tercer requisito se deriva de la naturaleza misma
del contrato, ya existen indiscutiblemente un punto de par
tida y otro de llegada, aunque se programen algunas para

das intermedias o escalas comerciales,.

Si se trata de escalas eminentemente técnicas, su realiza
¢cidn no afecta el contrato de transporte aéreo, ni se re

quiere mencionarlas en el billete de pasaje.

Cuarto Requisito : ET dltimo de los requisitos que trae
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el articulo 1877, es el que se refiere al precio del trans
porte. Habiamos visto anteriormente que pagar el precio
es una de las obligaciones del pasajero, y a la vez, cons
tituye la principal contrapartida que recibe el transpor

tador.

Por la prdctica comercial de otorgamiento de créditos,
etc., no es menester que la totalidad del precio se pague
en el momento de la expedicidén del billete, pues, como
ocurre en la actualidad, puede que se cancele por cuotas
que se cubren con posterioridad al transporte, e inclusi
ve por la investidura de la persona, es posib}e que se

pacten algunos descuentos especiales.

E1 texto refundido del Convenio de Varsovia, del Protocolo
de La Haya y del Protocolo de Guatemala, en su articulo

tercero, seccién I, que trata del billete de pasaje, esta

blece:

1. "En el transporte de pasajeros se expedird un documen

to de transporte, individual o colectivo, que contenga:

a. La indicacidon de los puntos de partida y destino
b. Si los puntos de partida y destino estdn situados en
el terfitorio de una sola alta parte contratante y se ha

previsto una o mds escalas en el territorio de otro Esta
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do, deberd indicarse una de estas escalas.

2. "La expedicidén del documento mencionado en el pdrrafo
anterior, podrd sustituirse por cualquier medio que deje
constancia de 1os datos sefialados en los literales a y b

del parrafo anterior.

3. E1 dincumplimiento de 1o dispuesto en los pdrrafos pre
cedentes, no afectard a la existencia ni a la validez del
contrato de transporte, que quedard sujeto a las reglas
del presente Convenio, incluso las relativas a la limita

cion de responsabilidad",

3.7.2 E1 Tiquete o Taldn de Equipajes

Para el transporte de equipajes que no sean los objetos
menudos personales que el viajero conserva bajo su custo
dia, el porteador estd obligado a expedir un tladn de equi
paje, que es el documento que le garantiza al pasajero que
el transportador le hard entrega de su equipaije.

3
- E1 taldén de equipajes estard constituido por dos ejem

plares uno para viajero y otro para el porteador.

- Deberd contener las indicaciones siguientes:

31
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a. Lugar y fecha de la emisién

b. Puntos de partida y de destino

c. Nombre y direccidn del porteador o de los porteadores
d. Ndmero del billete del pasaje

e. Indicacidén de que la entrega de los equipos se hara

al portador del talén

£, Nimero y peso de las mercancias

g.. Importe del valor declarado conforme al articulo2Z P.2
h. Indicacidén de que el transporte queda sometido al ré

gimen de responsabilidad establecido por el presente Con

venio.

- la falta, irreqularidad o pérdida del taldn no afecta
a la existencia ni a la validez del contrato de transpor
te, que no dejard por ello de estar sometido a las reglas
del presente Convenio. Sin embargo, si el porteador acep
tase los equipajes sin expedir un talén o si el talén no
contiene las indicaciones sefialadas en las letras d), f),
y h), el porteador no tendrd derecho a prevalerse de las
disposiciones de este Convenio, que excluyan o Timiten su

responsabilidad.
3.7.3 La Carta de Porte

£1 contrato de transporte, como contrato consencual que

gs, para su perfeccionamiento no precisa de solemnidad

H2
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alguna y tampoco las requiere para su prueba. Pero a ve
ces aparece la carta de porte que es un documento priva
do,al que, la Ley 1o considera como un titulo valor,

"en que las partes consignan las estipulaciones mds impor
tantes que se refieren al transporte contratado. Todo
porteador tiene derecho a pedir al expedidor la relacidn

y entrega de ese documento.

La carta de porte, es un documento que expide el transpor
tador, y cuando asi sucede, no solamente sirve como prue
ba del contrato, sino que ademds, los derechos reconoci
de por lalLey en favor del remitente o destinatario, so
lamente podrdn ser ejercitados por el tenedor legitimo

de la carta de porte (art. 1020 del Cdédigo de Comercio ),
sin embargo, la pérdida, falta o irregularidad de este do
cumento no afecta a la existencia o validez del contrato.
La carta de porte que expide el transportador, en su ori
ginal, es entregada a1‘remitente, quien puede negociarla
lTibremente y por ser un titulo valor representativo de
mercaderias, solamente podrd reclamar los efectos trans
portados, quien sea tenedor legitimo de la misma y la en

tregue debidamente cancelada al transportador. E1 trans
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portador podrd guardar para si un duplicado de la Carta
de porte, el cual no serd negociable. E1 expedidor exten

derd la carta de porte aéreo en tres originales ejempla

res.

E1 transportador no estd obligado a expedir carta de por
te, sino cuando expresamente lo exija el remitente. El
gobierno tiene la facultad (art.1018 del cédigo de comer

cio) para exigir por via de reglamento, que el transpor

tador expida siempre carta de porte,

Como requisitos, la carta de porte deberd contener todos
los que sefale el art.768 del cddigo de comercio, ademds

de los que se exigen para todo titule valor. Los primeros

son:

1. Mencidén de ser "carta de porte” o conocimiento de em

barque

2. E1 nombre y domicilio del transportador

3. El1 nombre y domicilio del remitente

4, E1 nombre y domicilio de la persona a guien 0 a cuya

orden se expide, o la mencidn de ser al portador

5. E1 ndmero de orden que corresponda al titulo

6. La desc}ipcién pormenorizada de las mercancias objeto
de] transporte y la estimacidn de su valor

7. La indicacién de los fletes y los demds gastos del
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transporte, de las tarifas aplicables, y la de haber sido
o no pagados los fletes.

8 la mencidén de los lugares de salida y de destino

9. La indicacidén del medio de transporte y

10. Si el transporte fuere por vehiculo determinado, los

datos necesarios para su identificacidn.

Lo 16gico es que la carta de porie se emita en el momento
en que el remitente entrega las cosas objeto del transpor
te al transportador. Se debe indicar en la carta de por
te 1la fecha en que esas cosas son entregadas al transpor
tador, y si no se indica, se presume que se entyregaron en

la fecha de emisién de la carta de porte.

La carta de porte, como titulo valor, circula por la via
ded .endoso ¥y con tal endoso, por ser la carta de porte
un titulo representativo de las mercancias objeto del
transporte (art.767 del cédigo de comercio), se efecta
una tradicién simbglica de las mercancias a que se refie

re.

Como documento probatorio, la carta de porte admite prue
ba en contrato, no goza de la posicién de privilegio que
le otorgan en otras legislaciones donde solo se admite co
mo excepcidn la falsedad o el error involuntario en la re
daccidn de la misma {(art.166 y 167 del cédigo de comercio

Argentino}
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A la carta de porte se aplican, en lo pertinente, las nor
mas relativas a la letra de cambio y al pagaré (art.771

del cédigo de comercio).

La funcidn econdmica que desempefia la carta de porte, es
precisamente, permitir la negociacidn y el desplazamiento
de las mercancias objeto del transporte, de una manera

dgil, teniendo el adquiriente la sequridad de su existen

cia, cantidad, calidad, etc., gracias a la literalidad del

instrumento.

Como beneficio practico, para el tenedor de la carta de
porte se hace posible reclamar el cumplimiento de la obli
gacidn del transportador, por medio de la via ejecutiva,
pues como titulo valor que es, la carta de porte presta
mérito ejecutivo. Mo existiendo la carta de porte, segu
ramente tendria gue orientar su accidn por la via ordina

ria, mas demorada y menos expedita para el efecto.

De acuerdo al convenio de Varsovia la carta de porte aéreo

deberd contener las indicaciones siguientes:

a. E1 Tugar donde ha sido extendido el documento y la fe

cha de su extension.

b. Los puntos de partida y de destino.
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c. Las detenciones previstas, con reserva de la facultad
para el porteador, de estipular que podrd modificarlas en
caso de necesidad y sinque dicha modificacién pueda ha

cer perder al transporte su cardcter internacional,

d. E1 nombre y direccidn del expedidor.

e. E1 nombre y direccidén del primer porteador,.

f. El nombre y direccién del destinatario, si ha lugar.
g. La naturaleza de la mercancia.

h. £1 ndmero, cantidad, volumen o dimensiones de la mer

cancia.

i. El peso, cantidad, volumen o dimensiones de la mercan

j. E1 estado aparente de la mercancia y del embalaje.

k. E1 precio del transporte, y si se ha estipulado, la

fecha y el lugar de pago y la persona que deba pagar.

1. Si el envio se hiciere contra reembolso, el precio de

las mercancias, vy eventualmente, el importe de los gastos.

m. E1 importe del valor declarado conforme al articulo 22,

pdrrafo segundo.

n. £1 nimero de ejemplares de la carta de porte aéreo.
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0. Los documentos facilitados al porteador que acompahen

a la carta de porte aéreo.

p. El plazo de transporte e indicacién sumaria de la via

que haya de seguir, si han sido estipulados.
CONOCIMIENTO AEREOQ

E1 conocimiento aéreo, AWB, es el documento bdsico en el
transporte aéreo internacional, tanto de expediciones in
dividuales como de los que se conoce como carga consoli
dada . Su condicionado le confiere una utilidad mdltiple
pues, ademds de servir como evidencia del contrato de
transporte es recibo de la mercancia para embarque, fac
tura de flete, certificado de seguros, si el embarcador
solicita tal servicio, declaraci6n aduanera y hoja de ru
ta con instrucciones de manipulacidn y entrega., En todos
los casos es de cardcter no negociable, To cual no ha in
fluido decisivamente en la intensificacidn de Su uso, ca

da vez mayor.

Se cumplimenta en tres originales y seis copias, o mis,
si es necesario. Los tres originales son: E1 original 1,
para la Compafifa, prueba del contrato de transporte a eje

cutar; el 2, de color rosado, para acompafiar a la expedi
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cion y entregar a su consignatario a efectos de comproba
cién; el 3, de color azui, para el embarcador, como reci
bo de la mercancia y de su aceptacidn para el transporte
contrato. La copia 4, de color amarillo, sirve de entre
ga, la 5 es para el aeropuerto de destino, 6, 7, y 8 se
emplean como copias para el tercero, segundo y primer trans

portista; la copia 9 es para el agente de carga aérea.

E1 embarcador, tanto si To extiende por si o por otros a
su indicacidn, es responsable de Ta exactitud de las men
ciores del conocimiento y, consecuentemente, de cualquie
ra dafios causados por hacerlo incorrectamente., Aunque €1
mismo puede extender el documento, dada su complejidad es
corriente y lo méds aconsejable el encargar su confeccién
a un experimentado agente de carga IATA, cuyo conocimien
to de todas las reglas permitirpa su confeccidn méds fdacil

y acertadamente.

Mo obstante, para ayudar a mejor entender el alcance del
documento que nos ocupa, a continuacidn mencionaremos, al
gunos de los puntos mas destacados a tener en cuenta al
formalizarlo. En primer lugar, téngase en cuenta que el
nimero impreso es parte integrante del mismo y que el
primer grupo de cifras identicas a la compania aérea y el

segundo a Ta expedicidén a que se refiere.



111

Algunas de las casillas del impreso han de cumplimentarse
recurriendo a loc diferentes cd6digos o claves desarrolla
dos por IATA. Asi, el nombre del primer transportista se

indicard mediante el cddigo bilitero de 1ineas aéreas.

E1 aeropuerto de salida puede designarse con el cddigo
trilitero correspondiente E1 de destine, sin embargo,ha
de serlo con su nombre completo, afadiendo cualquier in
dicacidn que sirva para su perfecta identificacidn, en
el caso de que haya otro de igual nombre, con m&s cuida

do aln si es en el mismo pafis.

En sus respectivos recuadros, se anotardn los datos del
consignatario de la expedicidn y del embarcador: nombre
y sefias completas, incluso nlGmero de teléfono si es posi
ble, v de la ciudad. También el nombre y ciudad del agen
te de 1a Compafia que haya intervenido y su nimero en el

coédigo TATA.

Todos los importes en el AWB se expresardn en la misma mo
neda, indicando esta en la casilla correspondiente segqiin
el cddigo de divisas IATA. No obstante, Tps importes a
cobrar del consignatario contra entrega (COD) pue&en ser
establecidos en otra divisa, e igual puede hacerse con
cualquier importe a cobrar en la moneda del pais de desti

no.

420
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Del valor de la expedicidn se hacen diversas declaracio
nes, segln se trate de: Valor declarado para transporte,
que se relaciona con la responsabilidad de 1a Compafiia

y puede exceder de la fijada en el Convenio de Varsovia,
aplicando entonces la tasa que corresponda y que se expre
sard en la casilla al efecto, indicando al propio tiempo
si serd prepagada o a cobrar. Si no se indica el valor,
se anotard NVD (No Value Declared). FEn el recuadro ade
cuado se hard constar el valor declarado para Aduana, ©
la mencidon NCV (No Customs Value), si tal se permite a
1a salida. Tal valor es normalmente el mismo de la factu
ra. En el recuadro a ello destinado, y previo acuerdo
con la Compafifa sobre Tas condiciones y prima aplicables,
se insertard a cuinto deba ascender el montante del segu
ro. Los cargos por valor, o por pesc, se sefialardn con
(X) para indicar si son pagados o debidos y lo mismo se
hard con los demds cargos en origen. Los ocasionados en
trdnsito, excepto tasas oficiales que por ser conocidas
pueden satisfacerse eh origen, se marcardn sélo como debi
dos. En la casilla sobre informacidn contable podra ano
tarse la forma de pago, contado, crédito o cheque; las

primas de seguro segilin coberturas convenidas; valor asegu

rado si no se anoté otro Tugar, detalles sobre COD y otros.

E1 nimero de bultos se anotard donde procede, por el to

tal de los que deban soportar la misma tarifa por peso

jal



»

113

bruto real y en la linea horizontal diferente los de otra
clase, sumando al pie al nimero de bultos y pesos totales
de cada columna. E1 nimero de bultos bajo condiciones
RCP {Rate Construction Point) se anotard en la casilla atl
efecto, indicando con las tres letaras de Ja clave corres
pondiente el aeropuerto en el que el RCP tieﬁe su razdn.
Cuando se utilicen ULD se indicard el peso del contenido
én la misma 1inea del ndmero de bultos y su tara en una
1inea adicional. Los pesos se indicardn en kilo (k) o 1i

bras (L).

Los tipos de flete aplicables son minimos (M), normales
(N) y con descuento por cantidad {(Q}. Los minimos afec
tan a lotes de poca consideracidn y varian segdn los vue
los, resultando mds altos que los tipos normales. Estos
se aplican a partir de persos superiores a 10S minimos
y menores de 45 kgs. Los de tipo Q, menores que los nor

males, corresponden a pesos superiores a 45 Kgs.

De especial interés son los fletes para mercancias espe
cificas (C), aplicables sobre el total o parte de l1a ru
ta a expediciones de cierto columen y frecuencia que gra
cias a dicho flete obtienen costos minimos. La RCP an
tes aludida, es otro tipo de flete econémico que es posi
ble aplicar, asi como los llamados fletes clasificados

rebajados (R), antecedente de los de mercancias especifi

122
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cas antes citados y aplicables a periddicos, revistas,li
bros, catdlogos y equipos de lectura para ciegos los cua
les aparejan un descuento sobre los tipos N, sin reduccidn
por cantidad. De cardcter reducido son también 1los tipos
de flete 1lamados fletes demorados (DAF), aplicables en
la zona América del Norte del Area I a las mercancias cu
ya expedicidn acepta esperar disponibilidad de espacio en

vuelos programados.

Fletes con reduccidn se aplican también (X) como fletes
ULD, o fletes para containers IATA, cuya anotacidn se
hard como antes se dijo y, cuando sea el caso, para {A)
vuelos charter. Por G1timo deberdn tenerse en aenta los
tipos de flete clasificados con recargos,‘grupo en el
que figuran los metales y piedras preciosas, valores, ga
nado vivo, material radiactivo y restos humanos, a cuyo
transporte se aplican porcentajes de aumento del 150 al
200 por ciento sobre los tipos M, sin descuento por can
tidad. En todo caso, el total de flete que figurard en
el recuadro correspondiente no serd inferior al que resul
te de multiplicar el peso real que se haya considerado

y figure en la casilla apropiada por el tipo o clase de

flete aplicable, igualmente indicado en su casilla.

La naturaleza y clase de la mercancia se anotard en el

lugar a ello destinado, mencionando dimensiones, © volu
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men expresado en largo x ancho x alto. La descripcidn de
be facilitar su calificacion a efectos de flete y de adua
na, Se tednrd muy buen cuidado en los embarques que con
tengan articulos restringidos, siguiéndose ental caso re

gulaciones de IATA al respecto.

Los importes prepagados, por pesoc o volumen o por valor,
u otros a favor de la Compaififa o del Agente, serdn seha
lados y totalizados en el Tugar respectivo. Para comple
tar ta confeccidn del conocimiento aéreo se acostumbra a
anotar en el recuadro indicado para informacibn, sobre ma

nipulacidn o adicidn al contenido ya expresado.

DOCUMENTO F.C.R. ’
Creado en el afio 1955 CERTIFICADO DE RECEPCION PARA AGEN

TES DE ADUANAS (Color Verde).

Mediante este documento el agente de aduanas atestigua
que ha dispuesto la carga de una mercancia y que ha reci
bido 1a orden irrevocable de hacerla llegar a un destina

tario designado en el documento o de tenerla ya a su dis

posicién.

EL FCR debherd ser utilizado preferentemente en el caso de
que proveedor vende una mercancia ex works y se encuentra

en la obligacidn de probar que ha adquirido sus obligacio

J24
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nes hacia el comprador por Ta presentacidn del documento.

El vendedor no puede disponer de Ta mercancia entregada
al agente de aduanas o transitario caso de que el documen

to FCR haya sido ya remitido al comprador.

POCUMENTO F.B.L.
CONOCIMIENTO DE EMBARQUE COMBINADO

(COLOR AZUL)

Es un documento de transporte combinado directo. Es ne

gociable a menos que no lleve las palabras "NO NEGOCIA

BLE™.

E1 transitario actia como operador del transporte combina
do y una vez emitido por el documento es responsable de 1la

mercancia y de la ejecucidn del transporte.

No solamente es responsable del envio de la mercancias a
destino sino que responde igualmente de todos Tos transpor
tistas y terceras personas que intervengan para la ejecu

cidén del transporte y de su seguridad e integridad.

Las condiciones y estipulaciones de 1 FBL estdn redacta
das con la conformidad de las normas establecidas por la

Camara de Comercio Internacional.

)25
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DOCUMENTO F.C.T.
Creado en 1959 CERTIFICADO DE TRANSPORTE

(color Amarillo)

Este documento FCT puede ser entregado al comitente por
el transitario desde el momento en que se realiza la car
ga de la mercancia, por su intervencidén a los fines de

la expedicibn.

Establecido un documento FCT, el transitario atestigua que
ha tomado para la carga una remesa especificada netamen

te en el documento y a los fines de la expedicién, con la
misidén de proceder a su realizacidn siguiendo las instruc

ciones del comitente, indicadas también en el documento.

E1 transitario que emite un FCT es responsable del envio
de la mercancia hasta el lugar de destino ante el porta
dor del documento y su responsabilidad, serd la estipula

da en las condiciones generales impresas en el FCT,

F1 vendedor se reserva la facultad de hacerle presentar
al comprador a través de su banco el CFT para que se rea

lice e) pago del precio acordado.

E1 FCT es negociable en el caso de que lleve la mencidn

"A LA ORDEN".

J26
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DOCUMENTOS E.¥W.R. RECIBO DE ALMACENAJE

EN FABRICA (Color naranja)

Este documento es un recibo de almacenaje utilizado por
el transitario para acreditar su intervencidn en las ope

raciones que realiza en su calidad de almacenista.

E1 FWR no es negociable, a menos que se haga mencidén en

el mismo de la palabra "Negociable".
3.8 MODALIDADES
3.8.1 Transporte PRereo de Personas

En este capitulo analizamos las reglamentaciones aplica
bles al contrato de transporte aéreo de personas, conteni
das en el Cédigo de Comercio y normas conexas, expedidas

en Colombia.

Asimismo, cudles de estas normas, por expresa disposicidn
legal, se aplicardn en casos concretos al transporte aé

reo internacional.

Para tal efecto, es necesario remitirnos al libro IV, ti
tulo IV, capitulos I y II del Cédigo de Comercio, que

tratan sobre el contrato de transporte en general, y el
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libro v, parte segunda, secciones I y II, que se refieren

al transporte aéreo de pasajeros.

Seria infructuosa la labor si dejdramos de lado los orde
namientos internacionales, que, en ocasiones, a falta de
legislacién interna, regulan los vacios de nuestra legis
lacidn.

Ahora bien, la palabra contrato, etimoldégicamente proce
de, segin sus raices de cum y tratio "venir en uno, 11
garse', En el aspecto comercial es "un acuerdo de dos
o mids partes para constituir, regular o extinguir entre
ellas una relacidn juridica patrimonial, y salvo estipu
lacidn en contrario, se entenderd celebrado en el lugar
de residencia del proponente y en el momento en queeste

reciba la aceptacidn de la propuesta.

E1 cadigo civil lo define, en forma mds simpie, como ‘el
acto por el cual una parte se obliga para con otra a dar,
hacer o no hacer alguna cosa. Cada parte puede ser de

una o de muchas personas".

Contrato en si, es el género; mas si se le agrega el cali
ficativo de aéreo, se tendrd inmediatamente su naturaleza

bien definida y sus caracteristicas especiales.

J2%
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El c6digo de comercio no trae disposicidn expresa que de
fine el contrato de transporte aéreo de persona, ni siquie
ra especificamente el contrato de transporte aéreo, en
cambio, define el contrato de transporte (en general), en
el articulo 981, asi: "El transporte es un contrato en
que una de las partes se obliga con Ta otra, a cambio de
un precio, a conducir de un lugar a otro, por determina
do medio y en el plazo fijado, personas o cosas y a entre
gar estas al destinatario. £El contrato de transporte se
perfecciona por el solo acuerdo de las partes y se proba
réa conforme a las reglas legales. También podrd perfec
cionarse por simple adhesidén, pero en todo caso se ajus
tard a las dispociciones legales y a los reglamentos ofi

ciales sobre 1a materia".

Por o cual, acogiéndonos a este concepto podriamos defi
nir el contrato de transporte aéreo de personas, como
aquel en que una de las partes se obliga con la otra, a
cambio de un precio a tonducirla o desplazarla de un lu
gar a otro, mediante el medio de locomocidn aéreo, en

los términos y plazo estipulados en el contrato.

E1 transporte aéreo de personas, como contrato de transpor
te que es, se caracteriza por ser bilateral sinaldquitico
porque obliga reciprocamente a ambas partes, consencual,

Yy oneroso, por perfeccionarse con el simple consentimien
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to y constituir un contrato mercantil respectivamente,

ya que si fuese benévolo o gratuito no tendria tal carac
ter, finalmente se distinque por su cardcter totalmente
comercial, ya que todos los actos de las empresas de trasn
porte de personas o c0sas, son mercantiles, y por ser ad
hesién, caracteristica peculiar que lo diferencia de los

demis tipos de contrato.
CCNCEPTO DE PASAJER

La persona que es trasladada de un lugar a otro recib
acuerdo al cédigo de comercio, el nombre de pasajero o

viajero.

Corrientemente, la doctrina distingue entre los términos
viajero y pasajero. £Es viajero aquel que, por cualquier
circunstancia, se encuentra a bordo de una aeronave, con
titulo o sin é1, y con conocimiento o desconocimiento del
trasportista. Se trata, como lo afirma Tapia Salinas, de
una "situacidén de hecho". Asi, son viajeros los tripulan
tes de la aeronave, los empleados del transportista que
van desempefiando una funcidn de servicio, los que se en
cuentran en el avidén sin billete, y, por Gltimo, 10S po
lizones, esto es, los que realizan el viaje sin conocimien
to ni consentimiento del trasportista. Mientras que pasa

jero es aquel que contrata un transporte aéreo con el tras
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portista. Esta es ya una situacidn juridica definida con
derechos y obligaciones, a cargo de las partes intervinien

tes.

Lla primera y fundamental obligacién del pasajero, & la
de pagar el valor del pasaje y observar los reglamentos
de la empresa y las condiciones de seguridad impuestas

por el transportador o por reglamentos oficiales.

Podrid también el pasajero del trasporte contratado, con
derecho a la devolucidn de una parte del pasaje, para lo
cual deberia dar aviso al trasportador con no menos de
24 horas de anticipacifin a la hora indicada o pactada pa

ra la salida o iniciacidn del viaje.

hemos dicho una parte del pasaje, por cuanto el articulo
1872 del cédigo expresa que "en los casos de desistimien
to del viaje por parte del pasajero, las empresas de

transporte pdblico podrdn fijar porcentajes de reduccidn
en la devolucién del valor del pasaje, conforme a los re

glamentos de la empresa’.
3.8.2 Transporte Aereo Interno de Personas

Esta modalidad de transporte de personas es aquella que

se verifica dentro del territorio nacional y que se regu
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la por las leyes internas de dicho territorio. Para es

tablecer si un transporte de personas, tiene o no la cali
dad de interno o internacional debemos recurrir al concep
to especifico que sobre transporte interno e internacional

no da el articulo 1874 del Cddigo de Comercio Colombiano.

Se considera transporte interno, segln la ley colombiana
cuzndo los lugarss de partida y destino, fijados por las
partes, estdn dentro de territorio nacional. Si alguno
de estoé lugares, no se encuentra en el territorio nacio

nal, el transporte serd internacional.

Teniendo como base este concepto, podremos decir que -
transporte aéreo interno de personas es aquel que regula
el articulo 981, cuando (de acuerdo al 1874) el lugar de
partida y de destino se encuentran dentro del territorio
nacional y el objeto del transporte es el traslado de

personas,

3.8.3 Transporte Aereo Internacional de Personas

Si el transporte internacional es aquel que se cumple
cuando los lugares de partida y destino fijados por las
partes estdn fuera del territorio nacional, entonces el
transporte, aéreo internacional, es aquel mediante el

cual una parte se obliga con la otra @ trasladarla a con
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ducirla de un lugar a otro establecido fuera del Territo
rio Nacional utilizando medio de transporte aéreo y en

los términos plazo y precio establecidos en el contrato.

Cabe resaltar que esta modalidad del transporte aéreo,se
produce cuando el transporte "de personas" se efectla "fue
ra de los 1imites del territorio nacional", pues en el ca

so contrario seria interno.

£1 cddigo de comercio contempla algunas normas que regu
lan el transporte internacional de personas, pero es da
ble, aceptado por casi todos los estados o altas partes
contratantes que su regulacibén tenga comoc fuentes algunos
convenios internacionales como el de Varsovia, La Haya,

Guatemala y Montreal.

El transporte Internacional se regula, en primer lugar,
por los tratados internacionales que sean obligatorios
para Coiombia, en segundo lugar por las nbrmas del cédi
go de comercio colombiano y a falta de éstas, se podrad
dar aplicacidén al art.7 del cddigo de comercio que esta

blece Tasiguiente jerarquia:

a. Tratados o convenciones internacionales de comercio

no ratificados por Colombia.
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b. La costumbre mercantil internacional

c. Los principios generales del derecho comercial.

3.5.4 Transporte Aereo de Equipaje

E1 transporte aéreo de equipaje, surge en el derecho co

mercial, como accesorio al contrato de transporte aéreo

de pasajeros.

F1 transporte aéreo de equipajes es aquel mediante el cual
el transportador aéreo se obliga a transportar conjunta
mente con los viajeros y dentro del precio del mismo bille
te de pasaje, el equipaje de estos, con los 1imites de pe
so y volumen reglamentarios. EIl cédigo de comercio en su
articulo 1884 estipula que el exceso de equipaje se re
galmentard de acuerdo al art.1875 del mismo escrito, pero
agrega 1885 que el equipaje siempre se anotard en un ta
16n que haréd das veces de "registro de equipajes”, el

cual deberd ser preseptado por el pasajerc para que se

efectue la entrega o devolucidn de dicho equipaje.

En cuanto a la responsabilidad del transportador ¥y al
transporte aéreo de equipaje se refiere la legislacidn in
terna, como 105 convenios internacionales coinciden en
no establecer normas diferentes que regulen el transporte

interno o internacional de equipaje ya que 1o consideran

44
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de 1a misma naturaleza deperdiente y accesorio al contrato

de transporte aéreo.

E1 cddigo de comercio adopta algunas normas cuyo anteceden
te inmediato es facil de descubrir en la Convencidén de Var

sovia de 1929. Estas son:

2. La que establece que el transportador debe transportar
al pasajero con su equipaje, equipaje que se hari constar
en un taldn que deberd contener las indicaciones que regla

mentariamente se fijen.

- La que dispone que el transportador serd responsable de
Tos equipajes registrados, por su averia o pérdida, cuando
el hecho que cause el dafio ocurra & bordo de la aeronave
o bajo la custodia del transportador, sus agentes, depen

dientes o consignatarios.

C. La gue hace responsable al transportador respecto del
equipaje que el pasajero Ileve consigo, cuando el hecho que
cause el dafio ocurra a bordo de la aeronave o halldbdose
aquellos bajo lacustodia del transportador o sus dependien

tes,

¢. La que establece 1imites a la responsabilidad del trans

nortador. -Si es equipaje registrado, de diez gramos de oro
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puro por todos los objetos de mano.

CONCEPTC DE EQUIPAJE

Se entiende por equipaje el conjunto de articulos, objetos
y efectos personales del pasajero, destinados a su uso y
convivencia que no lleva consigo durante el vaelo, pero

qﬁe le acompafian en el viaje y que se transporta en virtud

del mismo contrato de transporte aéreo.

En ningin momento podemos confundir el equipaje con los
objetos de mano, a los que estd autorizado el pasajero

de llevar consigo durante el viaje, y que la aerondutice
civil, reglamenta, especificando y determinando que elemen

tos de viaje constituyen o no objetos de mano.

La resolucidn 844 de 1961, expedida por el Departamento

Mministrativo de Aerondutica Civil, prohibe en su articu
lo 1° el uso de radiorreceptores portdtiles por parte de
los pasajeros que viajen a bordo de aeronaves comerciales

o cualquiera otra clase de aviones equipados con sistemas

VOR.

La resolucién 439 de 1961 menciona los efectos personates
aque puede llevar consigo el pasajero y que son: una carte

ra o bolso; un sobretodo o abrigo; un paraguas o bastdn;
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una cdmara forogrdfica chica y un par de binéculos; una
cantidad razonable de material de lectura para viajes;
alimentos para bebés, para consumo durante el viaje, y bol

sa para llevar el nino, sillas portdtiles para invdlidos.
3.8.5% Transporte Péreo de Cosas

Independiente del contrato de transporte de personas en
contramos el -contrato de transporte aéreo de cosas el cual

goza de la autonomia propia del Contrato de Transporte.

E1 contrato de trasnporte aéreo de cosas es un contrato
sinalagmdtico y concensual por medio del cual una de las
partes se obliga con la otra, a cambio de un precio o flete
a conducir de un lugar a otro, por medio de transporte aé
reo, cosas o mercancias de embarque en los términos y pla
zos fijados en el contrato. "La persona o parte" que se
obliga a recibir, efectuar el traslado de las cosas y en
tregarlas a la persona a la que van dirigidas es el trans
4 portador y "la parte que hace entrega" de la cosa objeto
del contrato es el remitente. E1 remitente en algunos ca
s0Ss se constituye en el mismo destinatario,‘cuando envia
para €1 mismo "recibir en otro lugar la cosa objeto de

la conduccidn",

"E1 flete o precio", es el valor, remuneracidn o compensa




129 §33

cién que recibe el transportador a cambio del traslado

de las cosas, 0 mercancias.

CONCEPTO DE COSAS

El Cddigo de Comercio en ninguno de sus apartes contiene
una definicidn de "Cosas” ni de mercancias de embarque;
ni siquiera la convencidn de Varsovia se ocupé de dicho
concepto va que a la luz del derecho y fuera de &1, todos
tenemos una clara visidn sobre el significado de la pala
bra cosa. De acuerdo con el diccionario Larousse, cosa
es "Todo 1o que es o existe" y agrega que '"Dicese por opo
sicidn a personas". Significado que se encuentra dentro
de 1o correcto puesto que efectivamente utilizamos este
término para establecer una diferencia entre 1o que es y
no es, por ejemplo personas o cosas, entendiendo que cosa
es algo que existe, corporalmente y que no es persona.

En el contrato de transporte aéreo podemos definir como
cosa, todo objeto material transportable que no constitu
ya equipaje, u objetos de mano entendiendo que la ley re
glamenta como objetos de equipajes aquellas que acompafan
al pasajero en su viaje pero que no puede llevar consigo
durante el vuelo y como objetos demano, aquellos que el
pasajero lleva consigo abordo, como el bolso o cartera,
abrigo, paraguas, bastdn, cdmara fotogrdfica, bindculos,

etc.
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3.8.5.1 Trasnporte Aereo Interno de Cosas

En los arts. 1884 y siguientes del Cédigo de Comercio,

nos encontramos aldunas normas que se refieren al Trasnpor
te de Cosas y Equipajes. Si observamos con detenimiento
estas disposiciones, nos encontramos con que todas ellas
hacen alusidon a la mercancia y equipaje registrado, al pa
recer por el pasajerc. Por tanto, cuando en realidad te
nemos un transporte aéreo de cosas, es preciso acudir ana
16gicamente a las disposiciones que regulan el transporte
maritimo de cosas y luego a las que regulan el transporte

terrestre de cosas.

El contrato de transporte aéreo de cosas puede ser inter
no o internacional. El1 transporte aéreo interno se regu
Ta por las normas del cb6digo de comercio segin lo dispone
el art.1874 del cd6digo de comercio. La reqgulacién del
transporte aéreo de cosas estd contenida en los arts.1884
1889 y es bastante parca. Lo no regulado en estas normas
deberd deducirse por analogia de las normas del mismo cé
digo de comercio, segln 1o dispone el art.1° (art.1°: "lLos
comerc¢iantes y los asuntos mercantiles se regirédn por las
disposiciones de la ley comercial, ¥y T0os casos no regula

dos expresamente en ella serdn decididos por analogias de

sus normas ").

19
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Como hay dos clases de normas regulando el transporte de
cosas; unas las que regulan el transporte maritimo de co
sas (art.1597 y siguientes del cddigo de comercio) y las
disposiciones que disciplinan el contrato de transporte
terrestre de cosas (arts. 1008 y siguientes) y debemos
precisar, cudl serd el orden de aplicacién de estas nor
mas para llenar Tos vacios que presente el contrato de
transporte aéreo. E1 proyecto de 1958 (art.2105) estable
cia expresamente, que en cuanto fueran compatibles con la
naturaleza del transporte aéreo, se aplicarfan las normas
del transporte maritimo de cosas y en su defecto, las
normas del transporte en general y del transporte de co
sas por tierra. Opinio que es el orden 185gico de aplica
cién, y 1o debemos mantener, aunque el actual cddigo de
comercio, no haya producido una norma en tal sentidc -
evidente la afinidad mayor que existe entre los transpor
tadores aéreos y maritimo, mdxime cuando la regulacidn de
ambos contratos se encuentra en el mismo libro del cédi

go de comercio, sobre La Navegacidn.
3.8.5.2 Transporte Aéreo Internacional de Cosas

Para la regutacién del contrato de transporte aéreo inter
nacional de cosas, es preciso considerar las disposiciones
que sobre el particular se establecen en E1 Convenio de

Varsovia, el Protocolo de La Haya y los Protocolos de Gua
temala y Montreal.
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La importancia que en mundo ha adquirido el transporte aé
reo, ha 1levado a los diferentes paises a buscar reglas
que pueden ser comunes en muchos aspectos que se consideran

esenciales y sobre los cuales se deben unificar criterios.

La Conferencia Internacional de Derecho Privado Aéreo, con
vocada en Paris en 1925 por iniciativa del gobierno fran
cés, fue el primer organismo que prepard un proyecto de
Convencidn sobre responsabilidad del transporte aéreo. En
las cesiones que el Citeja, creado por aquella conferen
cia, tuvo durante los tres afios siguientes, fue afirmado
el proyecto y forjado otro sobre los titulos de transpor
te aéreo. VMAis tarde se fusionan ambos proyectos en un so
To texto gque se somete a la Segunda Conferencia Interna
cional de Derecho Privado Aéreo que se relne en Varsovia
en octubre de 1929, donde es aceptado con algunas enmien
das. Esta Convencidn entrd en vigor el 13 de febrero de
1933 para los cinco primeros estados que la ratificaron.
En el capitulo V. el texto de la Convencidn se refiere a
la Responsabilidad Aerondutica. La Convencidn se aplica
al transporte internacional de personas, equipajes o mer
cancias gue tenga cardcter comercial. Respecto al cardc
ter internéciona], éste existe cuando el transporte - se
haga entre dos puntos situados en territorio de dos de

los Estados Contratantes o sobre el territorio de un solo



133

estado, pero haciendo escala en lugar sometido a la sobe
rania, feudo, mandato o autoridad de otra potencia. Si

no se rednen los anteriores presupuestos el transporte se
tendrd como nacional y se regulard de conformidad con 1la
legislacién interna del respectivo pafis, aunque son mu
chos los paises que han adecuado sus legisiaciones inter
nas de conformidad con el Convenio de Varsovia. En cuan
to a la responsabilidad del porteador, se edifica bajo del
concepto de culpa presunta. Lo gue se pretendia por 103
nrecursores de la Convencidn era disminuir la responsabili
dad de las empresas de aergnavegacidn en relacidn con 1la

gque otros transportadores deben soportar.

Luego vienen las criticas y se presenta una modificacidn
parcial a la Convencidn de Varsovia en lo que se ha 1la
mado E1 Protocolo de La Haya, esfectuado en septiembre de
1955. En el campo del transporte de mercancias, el pro
dcolo incide en aspectos como los titulos de transporte,
cuestiones relativas -al dmbito de aplicacidn y en el te
ma de la responsabilidad del porteador. En el Capitulo
[II. se refiere el Protocolo a la responsabilidad contos
siguientes lineamientos:

a. En principio, el transportista es responsable del da
fio sobrevenido en caso de pérdida, destruccidn o averia
de las mercancias, siempre que el evento causante del da

o tenga lugar durante el transporte aéreo, el "transpor

ja2
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tador aéreo" comprende el periodo durante el cual las mer
cancias se encuentran bajo la custodia del porteador, sea
en aerddromo o a bordo de una aeronave o en un lugar cual
quiera en caso de aterrizaje fuera del aeropuerto, igual

mente es responsable el transportista en caso de retraso,

b. Se trata de una responsabilidad contractual, fundada
en Ya presuncidén iuris tantum de culpa; el transportador
no responde de dafos cuando estos se deben a fuerza ma
yor, caso fortuito o son obra de terceros; tampoco respon
de si prueba que 1 o sus dependientes tomaron todas las
medidas necesarias para evitar el dafio o que les fue im

posible tomarlas.

¢. La responsabilidad del porteador es una responsabi'’

dad limitada a doscientos cincuenta francos por kilogramo.

Viene luego el Convenio suscrito en Guadalajara (Mexico)
en septiembre de 1961, con el objeto de unificar ciertas
normas sobre la pluralidad de transportistas y transporta

dor de hecho.

En marzo de 1981, se firmd en Guatemala el "Protocolo que
modifica el Convenio para la unificacién de ciertas rela
tivas al transporte aéreo internacional suscrito en Varso

via el 12 de octubre de 1929 revisado por.el Protocolo he
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Este conve

nio estd mds que todo dedicado al transporte aéreo de

pasajeros.
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4, PRESPONSABILIDAD EN EL CONTRATO DE

TRANSPORTE AEREOD

4.1 GENERALIDADES

En esta parte, de viral importancia y trascendencia en el
contexto de ta presente monografia, nos proponemos anali
zar uno de los temas mds apasionados y que ha suscitado
elocuentes debates en organismos especiales de cardcter in
ternacional y privados. Nos estamos refiriendo a la res
ponsabilidad general por el transporte aéreo, tema especi

fico de la presente tesis.

Al perefeccionarse el transporte aéreo por medio de un con
trato, surgen del mismo obligaciones reciprocas para ambas
partes. En el caso céncreto de transporte aéreo, el trans
portador asume una obligacidn de resultados, cual es la de
1levar sano y salvo al viajero hasta el lugar o sitio con

venido en el respectivo contrato.

En el caso de que dicha obligacidén no se cumpla, 0 se cum
pla de manera defectuosa, se le habrd ocasionado un perjui

cio o dafio a la otra parte contratante, en este caso el
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viajero. De alli se genera frecuentemente 1a responsabili
dad civil, que, por lo que hemos anotado, presupone siempre
una relacién entre dos sujetos, de los cuales uno ha cau

sado un dafio y el otro lo debe reparar.

Por 1o sui generis del contrato y del medio de lomocidn,

no obstante que los progresos tecnoldgicoes han hecho que

‘la aeronavegacifn sea uno de los medios mas seguros de

transporte, se ha dotado a la materia juridica-aérea de

ordenamientos consecuentes con su desarrollo.

Ahora bien, éQué es la responsabilidad civil en el contra
to de transporte aéreo? Es la obligacidn de reparar por
si o por otro, el dafio ocasionado contra derecho en la

persana o en el patrimonio de un tercero'.

4.2 REQUISITOS PRINCIPALES

Como requisitos de laresponsabilidad civil podemos sefialar

los siguientes:

a. Un hecho que sea contrario a derecho.

b. La imputabilidad gue indica que tal resultado dahoso

impone al autor la obligacidn de reparar.

c. Como consecuencia de ese hecho debe resultar un dafio.
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d. Igualmente, dabe presentarse un nexo causal entre el
hecho y el daho, para inferir que el hecho o infraccién al

deber juridico es causa del resultado o dafio.

Examinemos brevemente cada uno de los requisitos sehalados.

4,21 £1 hecho contratio a derecho

Debe constituir el hecho dafioso la infraccidn a un deber
juridico. En la responsabilidad contractual el deber de
conducta nace precisamente del contrato. £Este puede ser
positivo, cuando se trata de obligaciones de dar o de ha
cer; 0 negativo, cuando se trata de obligaciones de no
hacer. La infracci6én al deber jurfdico consistird conc+-
tamente , en la omisién del hecho debido o en la comision

del hecho prohibido.

£1 deber juridico, en la responsabilidad extracontractual,
también puede ser positivo o negativo y la responsabilidad
nacerd cuando se comete el hecho prohibido o se mota el he

cho ordenado.

En cuanto al contenido del deber de conducta o prestacidn
de origen contractual, es necesario acudir a la distincidn

entre obligaciones de medio y obligaciones de resultado.
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En las obiigaciones de Medio sclo se debe la conducta y el
deudor debe poner la diligencia necesaria para que logre
el fin perseguido, por que ld6gicamente, la conducta esté
dirigida a obtener un resultado pero éste no queda inclui
do en la prestacién. Si la conducta se ajusta a 1o conve
nido y el deudor con la diligencia que habia prometido, la
obiigacidn queda cumplida, aunque la finalidad perseguida

nd se haya logrado.

n las Obligaciones de Resultado el contenido es mas com
plejo; el deudor se compromete a que con su conducta se
obtenga una consecuencia determinada es decir, promete ade
mas de su conducta, un resultado concreto. En este evento,
independiente del cual haya sido la conducta, es decir, la
diligencia puesta por el deudor, si no se logra el resulta

do buscado, la obligacidn queda incumplida.

Es importante advertir que no se deben confunfir las obliga
ciones de resultado con las disposiciones reglamentarias;
estas 0ltimas son sflo reglas de conducta para alcanzar

un fin,pero la infraccidn por s7 sola no basta para respon
sabilizar al autor, ni su observancia 1o exime de respon

sabilidad.

La distincidon que acabamos de advertir toma especial impor

tancia tratdndose del aspecto concerniente a la carga de
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Ta prueba. Observemos como ocurre este fendmeno en las di

ferentes clases de obligaciones, que hemos distinguido:

1. En las obligaciones de medio, para establecer la res
ponsabilidad del deudor, el acreedor debe demostrar, ade
mds de la existencia de la norma contractual o convencio
nal que obliga al deudor, que la conducta del deudor no se
avino a la prometida, es decir, que el obligado no actué

con la diligencia y prudencia debidas.

2. En las Obligaciones de Fines o Resultados, también pa
ra establecer la responsablidad del deudor, le correspon
de al acreedor acreditar Ta existencia de la norma conven
cional y con esto es suficiente. No tiene el acreedor que
demostrar negligencia, imprudencia o impericia por parte
del deudor, con la mera prueba de la existencia de la nor
ma convencional es suficiente. El deudor para liberarse
de su responsabilidad, deberd demostrar que la consecucidn

del resultado obedece a un hecho que le es extraho.

En el campo de Tla responsabilidad extra contractual, las
soluciones suelen ser bastantes similares, con la adverten
tia, de que por ser la norma de origen legal, no es nece
sario demostrar su existencia. También existen en el campo
de este tipo de responsabilidad, responsabilidad por debe

res de medio en los cuales habrd que demostrar que la per
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sona quien se considera responsable no obrd con la pruden
cia gque la ley exige. También habrd deberes de resultado
en los que el legislador exige que los sujetos se conduz
can de tal manera gque no ocasionen dafic y si éste se produ
ce, la persona a quien la ley designa como responsable,
solo puede liberarse por la prueba de la extrafiedad del
hecho, como ocurre por ejemplo con los propietarios o guar

dianes de animales,

Para efectos de determinar, en el campo contractual, cuan
do las obligaciones son de Medio o cuando lc son de Resul
tado, debemos acudir a examinar la intencidén de las partes
contratantes, incluso, dando primacia a este criterio de
interpretacidn sobre el mismo contenido literal de la ex
presidn contractual. Si no resulta claro cudl fue la inten
cicdén de los contratantes, debe examinarse la certidumbre
que se tienen sobre la posibilidad de obtener el resultado:
indudablemente si el objeto mismo del contrato indica un
grado probabilisimo de certidumbre para obtencién de la
obligacidn asumida por el deudor, estamos en presencia de
una obligacidn de resultado. En cambio, si no existe cer
tidumbre sobre la posibilidad de conseguir el fin que se
confunde con la prestacidn debida por el deudor, estariamos

en presencia, de una obligacidn de medio.
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En el campo de la responsabilidad extracontractual se tra
ta, de interpretar la ley sustancia. Sobre este punto,

la doctrina moderna propone como regla que "debe preferir
se la que mejor contrapese la insequridad material en que
se debate el hombre en lasociedad moderna, o dicho deotro
modo, que a la creacidén de un riesgo material, el derecho
debe responder imponiéndole un deber de fines, que es 1a

manera de asegurar el principio de solidaridad social",
4.2.72 La Imputabilidad

Ya analizamos el hecho que contradice el ordenamiento jurd
dico, comprendiendo en el concepto de ofdenamiento Juridi

co tanto el contrato como la norma, puesto que ambos son

parte de este ordenamiento juridico; corresponde ahora pre
cisar cudndo esa conducta del autor estd contradiciendo el
ordenamiento juridico, es decir, en cudl evento se hace

acrredora de una sancidn.

Se dice que la responsabilidad requiere como uno de sus re
quisitos que la infraccifn o el ordenamiento juridico sea
imputable, esto es, que sea atribuible a un sujeto. La
conducta que contrarie al ordenamiento juricico es iljcita
y en este punto nos podemos referir tanto a una ilicitud

desde el punto de vista subjetivo como una ilicitud desde
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el punto de vista objetivo. Se dice que Ta conducta es sub
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jetivamente ilitica cuando es querida por el autor gue co
noce y debe conocer su antijuridicidad. En cambio se ha
bla de conducta ilicita objetivamente cuando la conducta
no se ajusta a derecho, apartidndonos de toda apreciacidn
sobre el conocimiento gue el agente puede tener de esa

antijurisdicidad.

Lé concepcion cldsica sobre la imputabilidad,como presu
puesto de la responsabilidad, se limitaba a Ja imputabili
dad.por culpa, comprensiva tanto de Ta culpa como del do
1o. E1 nuevo esquema sobre la ilicitud objetiva nos acer
ca a un criterio diferente a la concepcidn cldsica, pudien
do hablar de imputabilidad fisica u objetiva, cuyo factor

es el riesgo creado.

Si la imputabilidad consiste, en la definicidn de Floridn,
en “la determinacidn de la condicién minima necesaria pa
ra que un hecho pueda ser referido y atribuido a alguien
como autor del mismo a objeto de que deba soportar sus con
secuencias", no se observa ningdn impedimento para poder
sefialar como factores de la imputabilidad en el derecheg -mo

derno, a la culpa y al riesgo creado.

Es conveniente que nos detengamos para distinguir estas es

pecies de imputabilidad que estamos sefialandag.
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4.2.2.1 Imputabilidad Subjetiva

Corresponde a la concepcidn subjetiva que advierte Ta ne
cesidad de establecer como requisito de la responsabilidad
el criterio de culpa. E1 fundamento de la responsabilidad
subjetiva se funda en la culpabilidad con sus dos varian

tes: La culpa y el dolo.

Mabria entonces imputacidn subjetiva cuando el agente 1n
curre en cukpa, observada como antes se advirtid en un s-
tido lato, comprensivo, tanto de 1a culpa estricto sensu
como el dolo. E1 concepto de culpa mds generalmente acep
tado es el de los hermanos Mazeaud, para quienes en el cam
po delictual estd dada por la intencibn positiva de causar
un daho, en tanto que en el plano causidelictual, la cul
pa es "un error en la conducta que no habria sido cometido
por una persona prudente situada en iguales condiciones

que el autor del dafo".

Asi las cosas, segiin este criterio subjetivo para estable
cer los presupuestos de la responsabilidad, solamente ha
bfa lugar a una imputacidn, cuando el sujeto habfa querido
y deseado el hecho, cuando definitivamente obrada con dis

cernimiento y podia dirigir su conducta en consecuencia.

Esta concepcidn cldsica indudablmente se presta a injusti

jo3
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cias; precisamente, por 1la dificultad que encierra entrar

a acreditar la culpa para quien pretende afirmarla, lleva

a establecer ciertas d{ficu1tades para qﬁe pueda prosperar
una accién indemnizatoria. Por ello muchos autores defenso
res de la escuela cldAsica, incluso aceptan establecer 1in
versiones de la carga probatoria, presumiendo culpa en los
eventos de las actividades peligrosas. Se trata de una
circunstancia admitida para matizar las dificultades, que
implica para la victima no tener que acreditar la culpa de
presunto responsable, sino que es éste quien debe desvir

tuar la presuncidn que pesa en su contra.
1.2.2.2 Imputabilidad Objetiva

La imputabilidad objetiva desencadena 1o que se 'se puede
1lamar la responsabilidad objetiva, la cual se fundamen

ta en la teoria del riesgo creado.

La imputabilidad objetiva, que no es simple relacidn cau
sal externa, parte de la relacidn del daho con el riesgo
de la cosa o empresa montada. La doctrina moderna funda
menta la idea de la responsabilidad objetiva, destacando
Ja causalidad externa o simplemente destacando la respon
sabilidad por riesgo fundada en una imputacidn mds inten
sa, desde el punto de vista social, que la responsabilidad

por culpa. Josserand hhald en el Cé6digo de Napoledn un
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texto practicamente olvidado, que le permitid brindar su
soporte legislativo a la idea de que no tods responsabili
dad encuentra su fundamento en la culpa; se trata He] in
ciso final del art-1384 por'e1 cual también se es respon
sable de los perjuicios por las cosas que alguien tiene ba

jo su guarda.

la tesis de la responsabilidad objetiva se abre camino en
el derecho civil moderno, como reaccién precisamente, a la

escuela cldsica que con fundamento en la idea de culpa

creaba situaciones de injusticia, cuando la victima se veia

obligada a probar una culpa, en ocasiones bastantes difi
cil de acreditar, y sir embargo, el causante del dano ve
nia derivando utilidades o habia creado toda una situacidn

de peligro para la sociedad.

fn defensa de la responsabilidad objetiva se han esgrimi

do argumentos como los siguientes:

a. "E1 derecho civil debe dejar de lado las concepciones
individualistas, propias de épocas ya lejanas, para mate
rializarse en forma tal que permita una mejor defensa de
los intereses de la colectividad. Hacer depender la in
demnizacién de un dafio de la culpa de su autor, es colocar
a este individuo en un papel preponderante, frente al in

terés de la colectividad que debe ser la proteccion de
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todos y cada uno de sus miemhros".

k. Climinar 1a nocién de culpa impone a toda persona un
mayor grado de autorresponsabilidad con su propio comporta
miento y permite trasladar el problema al campo donde real

mente debe estar; una Relacién de Contenido Econdmico, En

tre Dos Patrimonios".

c. "Tambidn se ha afirmado que la responsabilidad objeti
va responde a los dictados de la eguidad y la justicia
que debe ser la meta de todo ordenamiento, pues en vez de
favorecer al autor del dafio condicionando su responsabili
dad al hecho de que la victima pueda probar Ta existencig
de culpa, facilita a ésta la obtencién de la reparacion

a que tiene derecho.

Alrededor del concepto de la responsabilidad pbjetiva fun
dada en la imputabilidad por riesgo creado, se han prasen
tado agudas polémicas en todos aquellos puntos gque pasan
a delinear el esquema de esta especie de responsabilidad.
Lo primero que se controvierte es si se puede hablar 0 no
de responsabilidad,pues se.afirma que cuando se menciona
la palabra responsabilidad, ya se estd suscitando cierta
idea de reproche, de censura, que s0n prédicas que siem
pre deben estar en consonancia con el comportamiento de

la persona. Para controvertir este planteamiento se re
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procha el criterio unificador esbozado por Ripert en su
obra La Regla Moral en las Obligaciones Civiles donde iden
tifica la responsabilidad moral y la responsabilidad civil.
En esta materia especifica la responsabilidad moral y la
responsabilidad civil. En esta materia especifica de la
responsabilidad civil, la responsabilidad moral y Ta res
ponsabilidad jurfdica no pueden confundirse y no coinciden
mis que parcialmente. "la nocién de dafio y la preocupacidn
por la reparacién desempefian en la responsabilidad juridi
ca un papel muy distinto al que representan en la responsa
bitlidad moral". €En este mismo sentido observan autores co
mo Mosset que precisamente se puede hablar de responsabili
dad civil tanto cuando esté presente el factor de culpabi
1idad como cuando se halle ausente y se puede perfectamen
te hacer una imputacién a mérito del presupuesto riesgo
creado; en uno u otro caso se debe responder de los propios

actos danosos.

Otro aspecto que también estd en discusidn entre los dos
trinantes es o1 relativo a la imputacién que se hace por
el riesgo creado. Sefialan algunos autores que la idea del
fiesgo creado equivale a causalidad material que se con
funde con la mera causalidad externa o fisica, con esto
pretenden privar a la responsabilidad objetiva de su pro
pio fundamento. A estos ataques se responde sefialando

que, la responsabilidad por riesgo restringe o Timita el
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drea de la responsabilidad objetiva y recurre a un funda

mento suficiente vélido y razonable: el riesgo creado.

También se controvierte la idea de justicia de lareparacién
que surge de una responsabilidad objetiva por riesgo crea
do, se dice que deshumaniza y cosifica, es decir que ha
ce cosa los actos del hombre; que una responsabilidad de
esta naturaleza propugna una organizacidn viciada en sus
cimientos de sustancia moral y hay también quienes afirman
que se hace responsable no a la persona sino al patrimo
nio; la persona se hace victima de lo fortuito, el princi

pio "quien rompe paga" se juzga contratio a la equidad?®”.

Ya advertismos anteriormente, que la responsabilidad obje
tiva era una necesaria complementacidn, que se brinda al
tema de la responsabilidad civil, para solucionar situacio

nes que injustamente planteaba la idea a la responsabi]idad

tradicional.

[n ciertos casos, donde no es posible acreditar la cuipa,
permitir que sea la victima quien deba soportar el dafio,
"¢eoria incurrir en el materialismo que se fustiga, porque
un simple hecho del azar o del destino vinculado a Ja cau
sacién del hecho, pasaria a convertirse en factor de su im
putacién juridica, ya que no indemnizar a la victima tan

to vale como condenarla a soportar el mal econdmico impli



