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INTRODUCCION

Este trabajo intenta abordar los aspectos fundamentales de la llamada “Teoria
Critica de ta Cultura de Masas”’. Esta se inserta dentro de los analisis culturales
realizados por los miembros de la Escuela de Frankfurt, especialmente Adorno y
Benjamin. Dentro de esos aspectos que se abordan, se destaca entre otros la
perspectiva filosdfica en la gque se vincula la problematica de la cultura de masas,
el lugar que ocupa en la problematica de la ilustracién, asi como sus implicaciones

en el desarrollo del individuo moderno como sujeto que “piensa por si mismo”.

Para efectos de mantener una presentacion ordenada y de facil comprension al
lector este trabajo se ha dividido en varios capitulos: En el primero, se analizan las
implicaciones que tiene para el programa de la ilustracion y el desarrollo de la
llamada educacion para la mayoria de edad, promovida por la propia Escuela de
Frankfurt, la aparicion de las llamadas “Industrias Culturales”. En este capitulo se
infenta mostrar, por qué para Adorno y Horkheimer ese programa de la ilustracion
que pretendia que las acciones y conductas humanas fueran guiadas por su
propia razdn con la entrada de los Mass — Media, como la television y [a radio,
simplemente ya no se puede cumplir tan facilmente, como lo habian pensado en le

siglo XIX autores como Kant y Hegel.

En el segundo capitulo, se analiza la importancia de los conceptos de individuo y
masa dentro de los llamados estudios de cultura de masas. El propdsito es
mostrar, por un lado que la nocién de individuo no es antagbdnica como lo
pretenden ciertas interpretaciones filosoficas de la sociedad y por otro, que a

diferencia de ciertas interpretaciones dentro de los estudios cuiturales que
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adjudican a Adorno una postura de elitista cultural en sus estudios culturales, no
se puede decir que exista ninguna posicion tedrica suya que permita inferir |a

existencia de una mirada despectiva hacia la masa.

En el tercer capitulo se analizan as diferencias existentes entre Adarno y Benjamin
con respecto a la funcidn que cumplen en la sociedad las "Industrias Culturales”.
El propésito es mostrar que el posible optimismo gue tenia Benjamin sobre el
caracter emancipador de este tipo de industria, ha sido refutado por la funcién
ideoldgica que cumplen hoy los medios como la radio y la televisién, lo que
permite comprobar la validez de las criticas de Adorno y su tono menos optimista y
mas bien dialectico en torno a la funcidn liberadora que ve Benjamin en aquellos

medios de reproduccion masiva.

En el cuarto capitulo, titulado “Perspectivas emancipatorias del cine hoy”, se
intentan analizar los limites que tiene el denominado “Séptimo Arte” como medio
de entretenimiento masivo que puede cumplir en un momento determinade una

funcidn de critica social.

En el quinto capitulo se indaga sobre la influencia que tienen las llamadas por
Adorno “Supersticiones de segunda mano”, en la consoclidacién de la ideologia
dominante en la cultura de masas, el propoésitc es mostrar que el hordscopo, la
quiromancia, y otras "Ciencias Ocultas”, no son practicas menores, ni algo carente
de sentido, sino que cumplen una funcidn decisiva en el afianzamiento del sistema

ideoldgico.
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Para finalizar, en el capitulo sexto se analiza la forma en que un medio masivo de
comunicacion como la televisién, puede determinar hasta los niveles mas
profundos de la estructura de la personalidad de forma tal que lo expresado por
ésta en el ambito publico refleja solo lo que ha sido interiorizado a traves de aquel

medio.
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1. ILUSTRACION Y CULTURA DE MASAS

1.1 DESARROLLO HISTORICO-FILOSOFICO.

Cuando Kant quiso responder la pregunta ;Qué es la ilustracion? Intentaba
proseguir el objetivo que habia iniciado la filosofia moderna desde Descartes, esto
es, la reivindicacion de la subjetividad humana y su autonomia sobre cuaiguier
dominio o imposicion heterdnoma, lo cual significaba que los hombres no debian
obedecer sino a aquellos mandatos que les dictara su conciencia o su propia
razéon'. Para Descartes eso era posible si todo el saber que habiamos recibido de
generaciones anteriores, como costumbres, habitos y creencias, io sometiamos
igualmente al ejercicio de la duda, que era fundamental en los diversos pasos de
su metodo deductivo, el cual tenia como principio no aceptar ningun tipo de
conocimiento que no se nos revelara de modo evidente, claro y riguroso. En Kant
esa reivindicacion de la autonomia humana estara presente en sus tres criticas;
critica de la razon pura, critica de la razén practica y critica del juicio, pero también
en la definicidon que realiza de la llustracién como el paso del hombre de la minoria
a la mayoria de edad. Por esta Oltima entendia la capacidad que tenia todo
hombre para hacer uso de su propia razon, sin la necesidad de la tutoria de oftro.
La minoria de edad la definia por ende, como la condiciéon en la que los individuos
son incapaces por cobardia o pereza de hacer uso de su propia razén?. Al

respecto Kant era consciente de que la mayoria de los hombres de su época se

' KANT inmanuel. Respuesta a la pregunta: éQue es la ilustracion? EN: Universidad vy sociedad. Bogota,
Ediciones Argumentos, 1986; p. 28-44,.

‘lbid., p. 28
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circunscribian a esta ultima condicién, de ahi que sostuviera que no viviamos en
una época ilustrada sino en tiempos de la ilustracién es decir, percibia en su
época tendencias claras reivindicadoras de esa autonomia, esfuerzo en los
haombres por pensar en si mismas, sin que ello significara una ilustracion en el

conjunto de la humanidad.

Ahora bien, si Kant pensaba, que la causa principal de que la mayoria de los
hombres siguieran atados en sus decisiones y manera de pensar a las
orientaciones de otros, erigidos en sus tutores, era por su propia pereza y
cobardia para hacer uso de su propia razédn, el interrogante que surge es; ¢, Si esa
pereza y cobardia no era a su vez un reflejo o consecuencia de otros factores que
no tenian o tiene un origen subjetivo sino objetivo, en el sentido de estar
estrechamente asociado con un mundo socio-histérico en la que los hombres se
desenvuelven? E| analisis realizado por Marx de la sociedad capitalista del siglo
XIX, nos permitira dilucidar diversos factores a través de los cuales a una mayor
parte de los hombres se les impide hacer uso plenamente de todas sus facultades
mentales. Ese uso no es posible en una sociedad en la que la ausencia de
propiedad privada conduce a un conjunto mayoritario de la poblacion a tener que
reducir su vida a la simple iucha por la subsistencia. Tampoco es posible si en esa
lucha el tiempo de vida para las clases dominadas se reduce principalmente a
tiempo de trabajo.

Kant afirma que el problema de la autonomia es un problema estrictamente de
falta de voluntad en los hombres, asi como el hecho de que en una sociedad se
garantice la libertad para el uso publico de la razon. Marx muestra con respecto a
lo primero que existen factores ideolégicos, que determinan la condicién en la que
unas clases sociales sélo pueden asumir un papel de receptoras del conjunto de

ideas difundidas por la clase dominante, que tiene la ventaja frente a las clases
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dominadas no sélo de acceder a los niveles mas elevados de un proceso de
formacion, sino también de contar con los medios de difusion de sus propias
ideas®. Tales como la prensa y los libros; en la época de Marx, las revistas, la

radio y la television en la época actual.

Marx comparte con la filosofia Kantiana y el pensamiento liberal del siglo XIX, la
idea de que el proceso de emancipacion debe empezar con la secularizacién de
las ideas religiosas, sin embargo difiere de ellos, al sostener que debemos pasar
de la critica de la religion a la critica de la filosofia y de esta a su vez a la critica de
la economia politica. Pues Marx encuentra que son las relaciones sociales y
econdémicas que los individuos establecen en determinado momento historico,
independientes de su voluntad, las que determinan en ultimas su forma de pensar
y sus ideas, y no al revés. Y por ello, es en la economia donde segun Marx, se
encuentra la base de la dominacion y la subordinacién de unos hombres sobre
otros. Lo que es preciso resaltar aqui, es que al poner en su analisis el elemento
histérico y social, Marx lograba superar el nivel trascendental en el que quedaba

atrapada la emancipacion humana dentro de la filosofia Kantiana.

Ahora bien, si Marx pudo dilucidar los diversos factores gue impedian una real
emancipacion humana dentro del capitalismo del siglo XIX, su andlisis en todo
caso resultd muy limitado para indagar las formas de control y cohesién social
desarrofladas por el sistema capitalista durante el siglo XX. Esa labor es la que iba
a emprender la llamada Escuela de Frankfurt, especiaimente |la generacion de
Adorno, Horkheimer y Marcuse. En nuestro trabajo haremos especial referencia al
primero, quien es por asi decir el tedrico dentro de la Escuela, de la teoria critica

de la cultura de Masas. Pero antes de ello, es preciso sefialar que autores como

* MARX Karl. ENGELS Federico. La Ideologia Alemana. Valencia (Espafia) Universitat Valencia, 1994,
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Friedman, consideran que en fa escuela de Frankfurt se entrecruzan varias
tradiciones en las que se destaca; el idealismo aleman en su vertiente de Kant y
Hegel, la teoria social de Marx, la teoria de la cultura y la hermenéutica de
Nietzsche y Heidegger, sin embargo alude que la originalidad de la escuela de
Frankfurt radica en que precisamente no se le puede catalogar bajo “la etiqueta”
de kantiana, hegeliana, marxista, o nietzscheana. Mas bien la idea que comparte
la escuela, especialmente con Marx, Hegel y Kant es la de instaurar un orden

racional justo que haga posible unas relaciones arménicas entre los hombres*,

Sintetizando podriamos decir que la escuela retoma a Kant en la reivindicacion
que él hace de la autonomia humana en el ambito ético y politico en contra de
toda forma de imposicion o normatividad heterénoma, asi mismo tiene en cuenta
el contenido ideal y por ello contra- factico de las diversas formulaciones del
imperativo categérico, en especial aquel que se refiere a la necesidad de tratar a
los otros como un fin en si mismo y no simplemente como un medio. De la filosofia
de Hegel recuperan como deseable que en la historia humana triunfe la razén y se
realice la libertad, sin embargo, difieren de &l al sostener que la historia tal como
se ha presentado (dos guerras mundiales, el ascenso del fascismo y el nazismo)
no haya triunfado la razén y efectivamente no se haya dado un desenvolvimiento
de la libertad humana. En ese mismo sentido consideran muy lejos de realizarse

los ideales kantianos en [a sociedad de intercambio.

Con respecto a Marx los de Frankfurt consideran acertada su critica a la sociedad
capitalista del siglo XIX, creen que efectivamente dicha sociedad no puede hacer
posible ese gran programa de la filosofia que, segun Horkheimer, no es otro que el

de introducir razén en el mundo. Para los de Frankfurt el analisis de la enajenacion

* FRIEDMAN. G. La filosofia politica de la escuela de Frankfurt. México, Fondo de cultura econdmica, 1998.
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que Marx realiza de la sociedad capitalista del siglo XIX sigue siendo valido para la
sociedad del siglo XX, incluso esa forma de enajenacion la aplican ellos ya no sélo

al trabajo sino a otras esferas de la sociedad, como la cultura y el consumo.

Sin embargo, la nocién del pensamiento marxista dentro de |a escuela que exige
siempre pensar lo real, el presente, de tener en cuenta la historia, los lieva a un
marco socio histérico diferente al que Marx analizaba. Ese marco socio historico
es el de la sociedad del capitalismo tardio, y sus tendencias mas importantes son
principalmente unas politicas orientadas por un lado, a incrementar las
posibilidades de consumo en un mayor ndmero de personas, y por otro, una
tendencia a incrementar el tiempo de ocio, dada la insercion de [os procesos
técnicos en la produccién, que incrementan no sdélo la cantidad y calidad de los
productos, sino también facilita que estos se desarrollen en un menor tiempo de
trabajo. Como veremos mas adelante estas tendencias amplian nuevos elemento

de analisis para la teoria de la cultura de masas de Adorno.

Ahora bien, si lo que conecta a la escuela de Frankfurt con el pensamiento
filoséfico del idealismo aleman vy la filosofia de Marx es precisamente la defensa
de los ideales ilustrados del proyecto de la modernidad, qué sucede cuando ellos

mismos en su texto La dialéctica de la ilustracion intentan desnudar todas las

contradicciones internas en las que incurren dicho proyecto. La pregunta es; ¢si

dichas criticas implican que los de Frankfurt han abandonado este programa?

Al respecto, debemos anotar, que en la Dialéctica del [luminismo, Adorno vy

Horkheimer afirman, que el proposito de la ilustracion era reemplazar la tradicion
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mistico religiosa por un orden dirigido por la razon, la fe por la ciencia, la teologia

por la filosofia, la especulacion puramente metafisica por el saber experimentai®.

En este proceso la ilustracién aparecia como destructora de mitos, leyendas e
ilusiones. Sin embargo, en la medida en que dicho proceso suponia una confianza
piena en que la ciencia y la técnica iban a permitir liberarnos de las ilusiones, los
mitos y todo tipo de fantasma existentes en el mundo, haciendo mas libre las
relaciones humanas, las disposiciones metddicas de la ciencia y la técnica
terminaron por penetrar todas las dimensiones de la existencia humana, haciendo
del desarrollo cientifico-técnico que se despliega desde el Renacimiento vy
continua con la ilustracion un nuevo mito, esto es, la creencia de que dichos
cambios iban a conducir necesariamente a una sociedad racional. Esto es lo que
precisamente pretenden desmitificar Adorno y Horkheimer al mostrar como la
dialéctica de la ilustracion que lleva consigo la posibilidad de la liberacion humana
termina nuevamente dominando al hombre. Ese proceso se iniciaria con el
dominio y control que se intenta ejercer contra la naturaleza, pues cuando sus
fuerzas todavia no han sido dominadas por el hombre, estas adquieren un poder
que sdélo puede ser explicado con su divinizacion a través del mito. Sin embargo,
una vez que estas fuerzas son sometidas al control, que la naturaleza pierde su
connotacién divina, se inicia un proceso de explotacion de la naturaleza por medio
de la técnica creada por el hombre, que lleva no solo al dominio de esa naturateza,
sino también al dominio por medio de ella del hombre sobre los otros hombres. La
dominacion que se ejerce aqui de unos hombres con respecto a otros, es producto
de la explotacion que se ejerce a través del trabajo, que es la actividad que utiliza
la técnica para dominar y explotar la naturaleza. Esta es la principal tesis

desarrollada por Horkheimer y Adorno en La dialéctica del iluminismo. Esta tesis

* ADORNO T. y HORKHEIMER. Dialéctica del lluminismo. Buenos Aires. Sur, 1970.
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desnuda un problema dificil de resolver, y es ;De qué forma entonces se puede

alcanzar la emancipacion humana?

El segundo problema de la dialéctica de la ilustracién se relaciona con los propios
medios a través de los cuales se intentan emancipar los hombres. Al respecto
cabe decir que es innegable la influencia ejercida en el siglo XVI por la prensa,
los boletines y los pasquines en la difusion de las ideas ilustradas, pues a través
de ellos no sélo se cuestionaba a [a sociedad, sino también se desarrollaban las
estrategias con las cuales se confrontaban los regimenes absolutistas, en
contraste estos medios pierden su potencial critico no sélo cuando son sustituidos
por otros medios ( television , Internet) en el que son superiores el poder de la
imagen sobre la palabra escrita, que requiere de mayor esfuerzo en su
comprension, sino también son incorporados dichos medios a las nuevas formas

de reproduccién técnica que caracteriza a las llamadas industrias culturales.

Por ello, Adorno asume una posicidon particularmente negativa frente a estas
industrias culturales. Esta posicion negativa surge en primera instancia por la
integracion que tienen las industrias cutturales con las esferas de produccion, que
hacen de ella una esfera completamente articulada a las otras ramas productivas.
De estas ramas productivas proceden de hecho los recursos que hacen posible el

desarrollo de la industria cultural®.

Aunque Adorno, considera que no debe haber ninguna discusién sobre la funcién
que deben cumplir “artes” como el cine, que para €l no es otra sino efectivamente

la de entretener, sin excluir que al mismo tiempo pueda éste como todo arte

® ADORNO Theodor. La Industria Cultural, En: La Industria Cultural, Buenos Aires, Galerna, 1967 p. 34-42,
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contribuir a la critica de las irracionalidades de una sociedad determinada, como
sucede por ejemplo en las llamadas vanguardias estéticas, (para mencionar un
caso, el surrealismo de los primero afios del siglo XX) el considera que ya de
hecho es problematico que el arte reproducido tecnicamente logre cumplir el

propdésito de entretener.

Esto significa que las expresiones artisticas elaboradas por medios técnicos vy
reproducidos a través de éstas, estan muy lejos tanto de cumplir una funcion de
critica de la sociedad capitalista y de contribuir con ello a la emancipacion

humana, como de entretener a sus espectadores con sus reproducciones.

Y esto es asi, entre otros aspectos, por la vinculacion que tiene el arte reproducido
técnicamente con los procesos de produccion econdmica. Para Adorno mientras la
diversién que producen las industrias culturales sea sdélo una profongacion del
trabajo que permita al individuo estar en condiciones para afrontar una nueva
jornada laboral, su propia funcién de entretener es apenas una simple ilusion.
Basta con observar segun Adorno, todas fas transformaciones que tiene lugar en
series de television de dibujos animados, para percatarse como éstos son una
especie de preparacién para que los hombres puedan considerar normales el

esfuerzo, el sacrificio y el agotamiento en las actividades que realizan’.

Mas adelante sera importante destacar las diferencias que surgen con respecto a
las industrias culturales entre Adorno y otro miembro de la escuela; Walter
Benjamin. Por lo pronto debemos anotar, que Adorno considera que fa verdadera

funcion de las industrias culturales es la de ideologia, esto es, que la fabricacion y

" ADORND T. y HORKHEIMER M. La Industria Cultural: llustracién como engano de masas: En: Dialéctica del
lluminismo, Buenos Aires, Sur, 1970, p. 89.
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produccién de los bienes culturales es valorado menos por los costos y beneficios
producidos, que por los efectos que éstos pueden generar sobre los receptores,
de éste modo la rentabilidad ideologica se impone sobre la rentabilidad
econémica, su funcién de manipulacion y control sobre los beneficios que le puede

eventualmente generar a sus financiadores.

La pregunta que surge entonces es: ¢ Por qué si el cine, la televisién, y la radio
estan inmersas en el sistema, al punto de considerarse como parte de la industria
cultural, sus objetivos principales no son los mismos que guian al conjunto del
sistema productivo? La razén radicara en que el cine, la radio y la television
configuraran toda una estructura técnica a través de la cual los grupos dominantes
difunden y reproducen sus valores ideales, manteniendo de ésta forma su poder
sobre las clases dominadas, sin que dicho poder se vea trastocado 0 amenazado
por aguellos sobre los que éste se ejerce. La ganancia, el interés, el lucro quedan
subordinados a la ideologia que se expresa en la industria cultural por las nuevas
necesidades del sistema dominante cuya capacidad de produccién es tal que
puede crear también bienes y servicios improductivos, derroche planificado y
obsolescencias. Dichas capacidades productivas le permiten ampliar los bienes
econdmicos a sectores anteriormente subprivilegiados, masificar igualmente la

cultura y la educacion y generar un mayor tiempo de ocio, etc.
1.2 EDUCACION PARA LA MAYORIA DE EDAD.

Hemos anotado que entre las tendencias caracteristicas de la sociedad capitalista
del siglo XX encontramos no sélo una masificacion de los bienes y productos de ia

cultura sino también un mayor acceso del ciudadano comun a la educacion en

general.

12
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La pregunta que surge entonces es, ¢(Esta masificacion de la educacion que
incluye a sectores anteriormente subprivilegiados de la poblacion, contribuye a la

formacién de personas que hacen uso de su mayoria de edad?

Adorno en un dialogo con Becker consideraba la formacién de la mayoria de edad
como el principal fin al que deberia estar orientada la educacion. Sin embargo,
pensaba gue en su época, ni la Alemania Federal, ni los Estados Unidos y aun en
su contrario ideoldgico la Unidn Soviética existia algo asi como un tipo de
educacion que preparara a los hombres para el pensar por cuenta propia o para
hacer uso de su propia razdn. Adorno coincidia con Becker que las distinciones
realizadas en las instituciones académicas alemanas entre nifios superdotados,
medianamente dotados y apenas capacitados se basaban en la falsa creencia del
talento como algo preformado, por asi decir, innato en el hombre, descuidando los
factores sociales y econémicos que con estudios de sociélogos como Bernstein,
corroboran las dificultades a las que se ve sometido un nifio de las capas sociales
bajas, por ejemplo, en el desarrollo de su lenguajea. Para Becker en elio se
constataba la forma en que los procesos de socializacidon podian instaurarse
condiciones de minoria de edad. Para Adorno el intento de organizar la
educacion en los Estados Unidos bajo los principios de la mayoria de edad se
enfrentaba a una doble dificultad, por un lado, un fuerte individualismo que no se
dejaba prescribir nada, y por otro, la idea tomada de Spencer de la adaptacion®.
Para Adorno los estudios de la Psicologia indicaban que las actitudes discolas en
los nifios no eran un claro referente que mostrara comportamientos autébnomos en
su edad aduita, por el contrario esta tendencia era mas bien caracteristica de los

nifios respetuosos de las normas sociales. No obstante, el que la educacién

® ADORNO y BECKER. Educacion para la mayoria de edad. En: Universidad y Sociedad. Revista Argumentos
N2 14-17. Bogota 1986,

? Ibid p. 50.
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considerara la adaptacion del nifio a sus normas y reglamento su principal
problema, hacia evidente que también en los Estados Unidos el problema de la
mayoria de edad fuese tratado como un tema alejado de los propésitos de la

educacion'®.

Ahora bien, lo que debemos resaltar es que la educacién en Colombia estuvo
hasta finales de los ochenta sometida bajo principios que en nada garantizaba el
pensamiento auténomo. Desde la constitucién politica de 1886 se habia entregado
a la Iglesia catolica la funcién de educar a los nifios y jovenes del pais, haciendo
de la religién catolica y todos sus principios los formadores oficiales de las
personas durante aproximadamente medio siglo. Y aungque las reformas del
gobierno liberal de Lépez Pumarejo le quito esa autoridad exclusiva a la iglesia
catdlica, el modeloe educative colombiano conservé tanto en su evaluacidn vy
metodos de ensefanza elementos que en nada contribuian a la formacion del
pensamiento critico y reflexivo. A partir de la constitucion del 91 se empezaron a
dar reformas importantes en el campo de la educacién. La nueva ley por ejemplo,
contempla elementos que favorecen el desarrollo de competencias
argumentativas, interpretativas y propositivas de los estudiantes, en contra del
tradicional saber memoristico que privilegiaba la acumulacién de datos e
informacion, en vez del analisis y reflexion de esos conocimientos’'. La pregunta
es, ¢Estos cambios significan que la educacién actual, cumple hoy con la

exigencia de formar hombres para mayoria de edad?

% bid., p. 10.

"' {ey General de la Educacidn, Bogota, Panamericana, 1998.
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Lo primero que habria que mencionar es gque en las Ultimas décadas se ha
asistido en el mundo occidental, incluyendo a paises latinoamericanos, a una
ampliacién de ta cobertura de los sistemas de educacién publica, se podria afirmar
gue se ha disminuido progresivamente las tasas de analfabetismo, hay por ello un
mayor acceso a los niveles basicos de educacion. Asi mismo, existen mayores
posibilidades para que los profesionales puedan acceder a estudios de posgrados
no solo en su pais sino también en el extranjero. Por medio de los sistemas de
acreditacion las universidades también amoldan sus pensum a los cursos gue se
ofrecen en una misma disciplina en otras naciones. La educacion tampoco ha sido
ajena a las grandes transformaciones tecnolégicas y al impacto que ésta tiene en
el acceso al conocimiento como en la investigacidon, en la pedagogia y otras
disciplinas afines. Sin embargo, todo lo anterior no es un indicador de que
tengamos hoy una educaciéon que fomente la mayoria de edad. En primer lugar es
claro que los fines de la educacion estan orientados a satisfacer las necesidades
inmediatas del sistema, de tal forma que ella debe ser funcional a la organizacién
actual detl trabajo. La masificacion de la educacion esta orientada en ese sentido a
formar personas que puedan desarrollar habilidades y destrezas que requiere el
sistema productivo, por ello especialmente en los paises subdesarrollados se
prefiere la educacion técnica a la formacién humanistica o artistica las cuales
estan mas alejadas de las urgencias del mundo del trabajo. Esto significa que hay
personas hoy probablemente con mas conocimiento y que acceden mas
facilmente a éste, pero dichos conocimientos no estan conectados con una
formacion critica, con actitudes reflexivas y menos con desarrollo de valores. En
ese sentido han tenido un tipo de educacion gue es mas accesible a las masas

pero gue en modo alguno las hacen mas criticas'?.

12 - - . P .

Para un mayor desarrollo de las transformaciones en los ambitos académicos en los nuevos procesos de
globalizacidn, leer: Glohalizacidn XX, América Latina y los desafios del nueve milenio, Santiago, Aguilar,
2000.
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2. LOS CONCEPTOS DE INDIVIDUO Y MASA Y SU IMPORTANCIA EN EL
ANALISIS DE LA TEORIA DE LA CULTURA DE MASAS.

Adorno afirma que la nocidén de individuo aparece para la conciencia ingenua
como la antitesis de la socializacion, es por elio, que en la filosofia idealista
alemana donde la nocidn de individuo aparece por vez primera formulada, la
concepcidn de subjetividad es elevada a categoria absoluta'®. En Leibniz, por
ejemplo, el individuo se lo asocia a una ménada aislada, replegada sobre si
misma, que existe por si mismo y no tiene comunicaciéon con las otras mdnadas.
Los cambios y transformaciones de dichas ménadas se presentan en su interior
por fuerzas internas. En la filosofia clasica griega donde aun no ha aparecido la
nocién de individuo, la naturaleza del hombre se encuentra vincuiada a la relacion
que establece con los otros. Y esta naturaleza del hombre como ser social la
encontramos no solo en la formulacion aristotélica del Zoon politikon sino tambien

en los hombres que conforman el Estado ideal de Platon.

Para Adorno el concepto de individuo en vez de oponerse al concepto de sociedad
surge reciprocamente con éste, siendo sin duda lo contrario al ser natural, al ser
que se emancipa y se aleja de las simples relaciones naturales existentes antes
de la configuracidn de un orden social. Ahora bien, el que ciencias como la
sociologia hayan subrayado el predominio de la sociedad sobre el individuo no se

explica sino por la creencia errénea de que cada hombre ha llegado a ser lo que

' HORKHEIMER M.y ADORNO T. Sociologia, Madrid, Proteo. 1994
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es actuando fundamentalmente por si mismo, por sus disposiciones naturales y

por su psicologia'®.

Para Adorno el concepto puro de sociedad es tan abstracto como el concepto puro
de individuo, lo mismo que el de una eterna antitesis entre los dos'. En otras
palabras, los concepios de individuo y sociedad actian entre si como
mediaciones. A hora, para determinar en qué medida prima la sociedad sobre el
individuo o en qué incide éste ultimo sobre aquella, debemos analizar las
relaciones concretas de una determinada formacién social, y 1a figura concreta que
el individuo asume en estas relaciones. Es decir, que debemos segun Adorno,
identificar las similitudes y diferencias de las relaciones individuo y sociedad tal
como estas se presentan por ejemplo, en una sociedad dominada por el
intercambio de bienes con una intervencion minima de! Estado, a las que se
establecen en una economia dirigida y orientada por el Estado con presencia de
grandes monopolios o conglomerados que a su vez son protegidos por éste. Esto
nos permite comprender los diversos momentos de mediacion en los que aparece
las dos categorias dentro del proceso historico, al hacer esto considera Adorno, se
logra superar tedricamente la falsa dicotomia entre individuo y sociedad, pero solo
teéricamente, porque a través de la historia el conflicto entre individuo y sociedad
pertenece a una reatlidad en la que ciertamente los hombres no han alcanzado a
realizarse como personas. Esta ha sido la denuncia que ha realizado la teoria
social desde Marx, y en donde la enajenaciéon que experimenta el trabajador en su
trabajo ha sido en su época el problema central. Precisamente el analisis de
Adorno lo que intenta es develar la forma en que la cultura de masas es una

negaciéon de la realizacion de la personalidad.

“1bid., p. 54.

** Ibid., p. 56.
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Pero la pregunta que debemos hacer es: ;En que sentido debemos entender la
critica que Adorno hace a la cultura de masas? Al respecto, es precisc sefalar,
que en contraste con la acusacion usual de que ha sido objeto la escuela de
Frankfurt no existe en la filosofia de Adorno una nocién peyorativa frente a lo que
representan los hombres que se hallan reunidos en masa. No hay en este sentido
algo que pueda acercar Adorno con el pensamiento de autores como Ortega vy
Gasset, que ven en la masa la decadencia y disolucion de los valores mas
elevados de la civilizacion™.  Por el contrario, Adorno nos advierte que en este
desprecio a las masas se oculta claramente intenciones ideoldgicas, que en vez
de permitir captar las causas por las que la demagogia que se utiliza en los
regimenes autoritarios pueden cohesionar y manipular a una multitud de hombres,
sirve como pretexto para que los hombres agrupados en masa sean objeto de

tales controles'’. Adorno anota:

“‘De esta manera, 'a psicologia de las masas al poswlar a priori el
caracter maléfico de la masa y proclamar la necesidad de un poder que
sirva para mantenerla frenada, se hace instrumento de la corrupcion
totalitaria. Si las declaraciones de Hitler sohre la masa y la forma en que
esta se deja influir suenan al lector como una dilucion de Le Bon, que no
es menos cierto que los lugares comunes de la psicologia de Jas masas
sirven para encubrir la demagogia utilizada que manipula realmente a las

masas y que convierte esos lugares comunes en instrumentos"'®.

Adorno alude aqui a Gustavo Le Bon quien ofrece una especie de fenomenologia

descriptiva de la masa, en la que descubre cierto descenso de las capacidades

¥ ORTEGA y GASSET J. La Rebelién de las Masas, Madrid, Espasa Calpe, 1970.
" ADORNO T. y HORKHEIMER M. Op Cit, P. 88.

* |bid., p. 82.
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intelectuales de los individuos que se incorporan a ella, asi como una disminucion
en su capacidad de juicio, reflexion y ponderacion a la hora de tomar decisiones y
en el momento de actuar. En consecuencia Adorno toma partido por los aspectos
positivos que Freud encuentra en la masa, en particular aquellos que se
relacionan con los procesos de identificacion entre los individuos, y que se
extienden mucho mas alld del nucleo familiar, Cumpliendo por elle un papel
decisivo en la constituciéon de la sociedad y en la formacion de la civilizacion y la

cultura.

Para Adorno, Freud logra dilucidar mas claramente que Le Bon los factores y
condiciones por las que unos hombres renuncian a parte de su individualidad y se
vinculan a una masa, cuando lo explica por factores psicoldégicos que cuando Le
Bon lo hace a través de misteriosas cualidades inherentes a la masa, como la
llamada “alma de la masa”®. Lo importante de este texto es que nos permite
realizar una interpretacion diferente del pensamiento de Adorno, en la que este
aparece muy alejado del supuesto elitismo cultural que se ie adjudica, incluso por
biografos de la escuela de Frankfurt como Martin Jay. La tesis que deseamos
defender es que debemos deslindar la critica que Adorno realiza de {a cultura de
Masas de la sociedad capitalista del siglo XX, de una supuesta actitud de
desprecio a los hombres reunidos en masa. Adorno mismo indica que quienes
constituyen una masa dificilmente se sienten pertenecientes a ésta, de ahi que
‘raramente alguien acepte considerarse como hombre masa; fa masa son siempre
los otros"°. Contrario entonces, a lo que plantean autores como Martin Barbero,
no existe una valoracion negativa de Adorno frente a las masas, en esto

permanece Adorno fiel al pensamiento de Marx, quien seguramente idealizé por

¥ Ibid., p. 89.

ibid., p. 77.
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sus mismas circunstancias histdricas el potencial revolucionario de la masa
obrera. Lo que se requiere para Adorno es indagar cuales son las condiciones
sociales que determinan que unos hombres se incorporen a una masa, se
identifiquen con ella y se sientan representados por ésta. Lo importante a
destacar aqui es que esa identificacion no tiene porque ser necesariamente
perjudicial para el individuo, pues asi como han existido masas que han estado
sujetas al dominio y control psicologico, tal como es la conducta de las masas
formada por sectores populares y sectores de clase media durante el regimen
Nazi, han existido también masas cuya conducta claramente expresa ideales
emancipatorios, ese es el caso de las masas de mujeres y hombres que
participan en procesos simbdlicos de la Revolucion Francesa como la toma de la

Bastilla.

Ahora, la circunstancia social en la que Adorno se ubica; mitad del siglo XX, la
caracteriza como un momento de pérdida de diferenciacion entre los individuos
producto de un incremento sustancial de la socializacion. Lo que se infiere de alli
serian conductas que perjudican la autonomia del individuo, producto de los
factores por los que estos se forman como masas, no por la existencia de por si

de la masa, Adorno anota:

“Hoy, gracias, entre otras cosas al progreso de los medios de transporte
y a la descentralizacion industrial vy tecnolagicamente previsibles, la
socializacion de la humanidad se aproxima a una nueva culminacién: y lo
que parece mantenerse "fuera” persiste en esa su extraterritorialidad,
mas bien como algo tolerado, en el ambito de un plano mas amplio, y no
en virtud de una auténtica e indiscutida subsistencia de lo exétice” y aqui

sera preciso recordar la trivial verdad de que el progreso acelerado de la
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sgcializacién no es, sin mas tramites, fuente de pacificacion del mundo y

de superacion de los antagonismos™'.

En contra de lo que Freud sostenia en El Malestar en ta Cultura, la ampliacion de

las relaciones sociales no es un factor segun Adorno, de disminucion de la
violencia entre los hombres, y no sélo porque dicha socializacion no es deseable,
sino también porque ella implica una disminucién cada vez mayor de las instancias

en las gque el individuo vive por si mismo y para si mismo.

Esto tiene mucha vigencia en el presente siglo, donde los procesos de intercambio
comercial entre los paises, acuerdo bilaterales y multilaterales entre las naciones
de tipo econdmico y politico, formaciones incluso de grandes bloques o
comunidades de paises como la comunidad econdmica europea, no han acabado
viejos conflictos y nuevas amenazas de guerra para los ciudadanos. Los procesos
de socializacion viven hoy un desarrollo que carece de cualquier precedente
siendo a su vez producto del desarrollo de medios de comunicacidon como la
telefonia celular y de medios electronicos como Internet. Lo que algunas personas
llaman ciudadania mundial, se forma a partir del uso masivo de estos medios de
comunicacion, que hacen realmente minimos los antiguos obstaculos de
comunicacion que existian entre personas que habitaban en lugares distantes
entre si, no han permitido borrar los nacionalismos, los fundamentalismos, ni los
dogmatismos que separan a la gente y que son generadores de violencia.
Tampoco el crecimiento de estos medios es fuente potencial del desarrollo del
pensamiento critico, por el contrario se podria decir que la facilidad con que hoy se
obtiene informacion y conocimiento, contrasta con la poca actitud reflexiva que se

tiene con respecto de estos.

2 Ibid., p. 41.
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Por otra parte, debemos anotar que Adorno nunca se refiere a que haya, por
decirlo de alguna forma, una pérdida absoluta de la libertad del individuo dentro
de la masa, que pueda igualarse a las condiciones propias de la sociedad
esclavista, la dominacidn es hoy mucho mas sutil y pasa casi de manera
imperceptible para el dominado, pero por eso se torna mas eficaz, sin embargo, no
llega la dominacidén a un nivel en el que simplemente no se puedan desprender
alternativas o salidas para quien es dominado, muchas de las criticas contra
Adorno estan dirigidas a sefalar las aporias en las incurre el pensamiento critico
en las que simplemente quien es controlado no tiene ninguna posibilidad de
escapatoria. Una lectura entre lineas de lo que dice Adorno nos permite llegar a
conclusiones muy diferentes a esas interpretaciones, asi tenemos que Adorno

anota:

"Aqui existe una ilusidon facil de revelar se mide con el metro del
liberalismo vy la tendencia a ia socializacion total en la época posliberal
aparece Como un monstrum inéditc de opresion. Pero es ocioso
investigar si el poder y el control social en una sociedad de cambio
llevada a sus dltimas consecuencias son menores 0 mayores que en la
sociedad basada en esclavitud de Estado, como por ejemplo ta de los
antiguos imperios mesopotamicos y egipcios. Mas legitimo seria en
cambio, observar que precisamente debido a que mucho mas tarde, y
sobre todo en la época burguesa, la idea de individuo llega a ser
formulada en forma definitiva y adquirir inclusive figura real, la
socializacion total adquiere ahora aspectos que no podia poseer en esas

é&pocas preindividualistas, de cuitura barbara™®.

Una labor fundamental dentro de ese proceso de socializacién total lo viene a

cumplir la llamada cultura de masas. La teoria critica tal como fue desarrollada por

2 |bid., p. 42
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la segunda generacidén de la escuela de Frankfurt dara una mayor importancia a
los procesos culturales que a los eminentemente econdmicos. Este giro viene
dado por las nuevas circunstancias sociales en las que se desarrolla el sistema
capitalista. Pero el asunto es: ;Si es posible separar estos temas de los otros
analisis realizados por la escuela de Frankfurt? A lo que podriamos decir que
aungue no hubiera por asi decirlo, una especializacion en las tematicas abordadas
por la escuela de Frankfurt, dado el caracter interdisciplinario de sus reflexiones,
es evidente que en lo concerniente a Adorno el analisis de la cultura de masas
ocupa un lugar central, se podria decir que es la idea articuladora de varios de sus

trabajos.
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3. ADORNO Y BENJAMIN, Y LAS INDUSTRIAS CULTURALES.

Martin Jay ha elaborado probablemente en su libro. La Imaginacién Dialéctica® la
mas completa descripcion histérica de las dos primeras generaciones de la
Escuela de Frankfurt. En dicho texto Jay destaca como miembros indiscutibles de
la escuela a Max Horkheimer, Adorno, Leowenthal y Herbert Marcuse, y atribuye
una condicién marginal a la vinculacion de otros como Richard Sorge y Walter
Benjamin. Sobre este altimo debemos decir que su condicién marginal no estaba
asociada a diferencias notorias con respecto a los problemas tedéricos abordados
por los llamados indiscutibles de la Escuela. En particular Benjamin desarrolld con
Adorno una amistad y cercania intelectual que hacen muy dificil comprender a uno
de ellos sin tener en cuenta las influencias y también las objeciones del otro. En
tal sentido es preciso sefialar que en el analisis de la cultura de masas ha surgido
un debate dentro de los llamados estudios culturales en América Latina que
ubican el analisis de la cultura de masas realizado por Adorno, en una posicién en
contraste con la desarrollada por Benjamin. Nuestro propésito en el siguiente
capitulo es determinar los alcances de esas perspectivas contrastantes a fin de
determinar la validez de las interpretaciones que se han hecho de las diferencias

entre Benjamin y Adaorno.

Para analizar esas diferencias debemos tener en cuenta el ensayo de Benjamin

titulado: 'La obra de arte en la época de la reproductibilidad técnica ™ asi como el

intercambio epistolar que se generd entre su autor y Adorno a partir de este

ensayo. Asi tenemos que Benjamin senala que la reproduccién técnica de la obra

3 AY ML La irmaginacidon Dialéctica, Madrid, Taurus 1574,
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de arte acabd con el aqui y el ahora de ésta, al desaparecer lo que representaba
su existencia irrepetible en el lugar y el momento en que se hallaba. Este aqui y
ahora de |la obra de arte constituia su autenticidad, que era segun Benjamin, todo
aquello que se podia transmitir de ella, desde su duracion material hasta su

testificacion historica®*.

Ahora, si Benjamin expresa nostalgia ante la pérdida de la autenticidad de la obra
de arte, otra idea es lo que experimenta ante las posibilidades emancipatorias en
la desaparicidn de lo que denominaba el aura de la cbra de arte. Por aura
entiende Benjamin ™ la manifestacién irrepetible de una lejania, ya que la técnica
al acercar el arte a las masas mediante la reproduccidn masiva de las
producciones artisticas, hacia que no sélo se perdiera el caracter irrepetible de la
antigua obra de arte, sino que también disminuia la distancia entre el espectador y
la obra, la cual era fundamental para que ésta pudiera mantenerse como creacion

digna de ser contemplada-venerada. Anota Benjamin:

"Cada dia cobra una vigencia mas irrecusable 1a necesidad de aduefarse

de los objetos en ias proximas de la cercanias, en la imagen, mas bien en

la copia, en la reproduccion™®,

Es decir, la imagen que se tiene de la
obra de arte como objeto de veneracion es sustituida por el deseo que se
tiene de acceder al objeto concreto, a la cosa sensible, mas que a la
imagen que nos hemos formado de ella, para poder utilizar y disponer de

dicho objeto"*®.

# BENJAMIN. La obra de arte en la época de su reproductibilidad técnica, En: lluminaciones, Barcelona,
Taurus 1973, p. 25.

*bid., p. 27

*® para un mayor desarrollo ver: Zifiiga Luis, Arte y Modernidad en Benjamin: Un andlisis a partir de la obra
de arte en la época de su reproductibilidad técnica, Bogotd, Grafia, p. 55 — 62.
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Benjamin sostiene que la desaparicion del aura de ia obra de arte significo que ella
quedara despojada del valor cultural que la habia caracterizado desde la época
del renacimiento, cuando las huellas del aura permanecian bajo ia forma
secularizada de un culto a la belleza, es decir, cuando el valor del culto del arte ya
no era religioso como en el Medioevo, sino estético, su armonia con las formas
estéeticas. Benjamin destaca que este proceso se prolongd aproximadamente
durante tres siglos, cuando “al irrumpir el primer medio de reproduccion de veras
revolucionario, a saber; la fotografia” el arte reacciond con una teoclogia de! arte
basada en una teoria del arte por el arte que rechazaba no so6lo cualquier funcién
del arte, sino ademas toda determinacion por medio de un contenido objetual. En
ofras palabras, para Benjamin el propésito de autonomia de la obra de arte habria
surgido inspirada en un fin puramente conservador, es decir, el de salvar lo que
todavia tenian de sagrado e inaccesible las creaciones artisticas. Una de las
primeras objeciones de Adorno radica en que no se le puede atribuir sin mas el
concepto de aura magica a la obra de arte autébnoma y atribuirle a ésta una
funcidon puramente contrarrevolucionaria. Adorno ratifica que efectivamente el
caracter auratico de la obra de arte estaba muy proximo a desaparecer en su
epoca, pero no soélo por la reproductibilidad técnica sino también por el

cumplimiento de la propia ley formal auténoma del arte moderno.

Para Adorno el centro de la obra de arte auténoma no esta en la parte mitica, sino
en su caracter dialectico, o en el entrelazamiento de lo magico con el signo de
libertad. Adorno anota que la autonomia de la obra de arte, esto es, su forma
objetual, no es idéntica con lo magico que hay en ella. Y asi como no se ha
perdido del todo la objetualizacion del cine, tampoco se ha perdido la de la gran
obra de arte?’.

¥ ADORNO, T. y BENJAMIN W. Correspondencia {1928 ~ 1940} Madrid, Trotta, 1992, P. 139.
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Por otra parte, Benjamin sefialaba que la reproduccion técnica de la obra de arte
habia transformado positivamente la recepcién de los espectadores frente a esta,
de tal forma que el arte reproducido técnicamente como la television, el estado
mental del espectador era menos atento que aquellos que observaban pelicutas
en auditorios masivos como el cine. El propio cine como arte que es objeto
también; pero en menor medida que los programas de television, exigia menor
concentracion del publico que las exposiciones de arte en esa época aun no
reproducidas técnicamente como la pintura. Ahora, ¢por qué Benjamin pensaba
que esa actitud mas distraida en la recepcion del arte era mas positiva que la

actitud concentrada?

Lo que pensaba Benjamin en ese momento era que esa distraccion del publico
ante la exposicién de la obra de arte permitia una mayor distancia frente a ella,
que contribuia en ultimas al desarrollo de la critica del espectador frente a lo que
presentaba la obra. Adorno rechazo, a nuestro juicio con razon, tal perspectiva, al
sostener que cierlas conductas de los espectadores ante los filmes estan
asociadas menos a una conducta critica como a comportamientos que son tipicos

de elementos culturales de la sociedad burguesa. Adorno sefala:

“La risa del visitante del cine es-ya hablé de esto con Max {(Max
Horkheimer) y seguro que se lo habra dicho, ni buena ni revelucionaria,
sino que esta llena del peor sadismo burgués; desconfié enteramente de
la competencia que en materia de deporte puedan tener los jévenes
vendedores de periddicos que se enzarzan en discusiones; y |a teoria de
la distracciébn evasiva, pese a su chocante seduccién no acaba de

convencerme®”

* hid., p. 140.
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En consecuencia Adorno dudaba de que se le pudiera atribuir un elemento
emancipador a la actitudes distraidas y no atentas de los espectadores en el cine,
no creia , como ocurre hoy con el caracter fascinante que tiene para la mayoria de
las personas el llamado género de peliculas de accion ( violencia), que el minimo
esfuerzo mental requerido para su comprension pudiera suscitar una actitud critica
de tos espectadores, por el contrario una condicién que Adorno consideraba
necesaria para que el cine pudiera llegar a un publico mas amplio, era que este
debia ser tanto sencillo y facil en sus didlogos como en la concatenacion de su
trama que no exigiera, ni suscitara dudas e interrogantes a los espectadores. Al
respecto hay que decir, por ejemplo, que en la television colombiana existe un
gran contraste entre las opiniones frecuentes de cierto publico que pide programas
culturales, de informacion y opinién, y la alta audiencia de los seriados que en los
ultimos anos viene describiendo fenédmenos muy propios de la realidad del pais,
como el narcotrafico y la pseudocultura que este promueve: la falsa estética de los
apartamentos y carros lujosos del narcotraficante, las prostitutas, las llamadas
cirugias “estéticas”, entre otras obscenidades.

Estas diferencias entre Adorno y Benjamin han sido a nuestro modo de ver mal
entendidas por ciertos criticos del pensamiento fatinoamericano, siendo un lugar
comun asociar a Adorno con cierta actitud que defiende un elitismo cultural,
relacionado con el arte de salon, la opera, el concierto de musica clasica, la
pintura, y en fin todo lo que en el mundo artistico se dirige a un publico minoritario,
si se quiere de élite. Mientras que a Benjamin se lo ubica en linea contraria, mas

cercano al cine y las expresiones del arte que son susceptible de llegar a las
masas.

Quien ha sido, sin embargo, el primer exponente de esta diferencia entre Adorno Y

Benjamin ha sido Jesus Martin Barbero, quien ha asociado las criticas que realiza
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Adorno al ensayo de Benjamin, a las criticas que realiza Adorno al goce artistico.
En la cual la conciencia comln {que Barbero traduce como la cultura popular) es
solo un extravio, una fuente de confusion. Y afade que la critica del goce en
Adorno tiene razones no solo estéticas, sino también politicas, pues los
“populismos, fascistas o no, han predicado siempre las excelencias del realismo y
han exigido a los artistas obras que trasplanten los significados y que conecten
directamente con la sensibilidad popular®®. Sin embargo, Barbero sospecha que
esta critica va dirigida en otro sentido, aquella que niega la posibilidad de aceptar
la existencia de una pluralidad de experiencias estéticas, una pluralidad de los

modos de hacer y usar socialmente el arte.

En efecto, tanto Adorno como también Marcuse le atribuyen al arte un papel
elevado en la sociedad de masas, pues el que todo este penetrado de ideologia
incluyendo a la propia filosofia, le otorga al arte la posibilidad de comunicar lo
negativo, de hablar un lenguaje no reificado, de conservar todavia la promesa de
la felicidad, y con ella la idea de una realidad cualitativamente distinta, pero esto
no significa que Adorno le atribuyera sélo una funcion social al arte, para Adorno el
arte es, debe seguir siendo entretenimiento, perc eso no implica que el arte no
pueda al mismo tiempo contribuir en los procesos de transformacién de una
sociedad. En general Adorno se mantiene en una postura dialéctica frente a lo que
debe representar el arte para los hombres. Y por eso su posicion optimista frente a
los contenidos criticos de la produccién literaria y la pintura del arte vanguardia,
difiere de su perspectivas mas bien pesimista frente a los filmes. Adorno
considera que en la medida en que el cine se halla vinculado a la industria cultural

no puede sine estar inserto dentro de la logica del sistema.

# MARTIN B. Jesiis Industria Cultural: Capitalismeo y Legitimacién En: De los medios a las mediaciones.
Bogotd. Andrés Bello, 1998, p. 59.
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A nuestro modo de ver la critica de Martin Barbero yerra en cuanto pretende
encontrar posibilidades democraticas en las formas en las que las masas hacen
uso del arte, sin tener presente que esas objeciones ya han sido respondidas por

Adorno en otro momento:

“Entre los intelectuales que quieren acomodarse a ese fendbmeno y
buscan conciliar sus reservas con respecto a la industria cultural con el
respeto por su poderio, ha surgido un tono de indulgencia irénica.
“Nosotros sabemos dicen, lo que significan las novelas foiletinescas, los
filmes de confeccion, los espectaculos televisados en honor de las
familias y diluidos para formar series de emisiones, y la ostentacion de
variedades, las astucias del horéscopoe vy el correo del corazén. Pero todo

esto es inofensivo y por otra parte democratico ya que, obedeciendo a

una demanda, esta bien prefabricado"so.

En otras palabras, Adorno no minimiza las implicaciones que tiene la industria
cultura en la configuracién y consolidacién de los grupos hegemonicos sobre los
grupos dominados, el papel de esto en la produccién y difusién de la ideologia
dominante. Asi mismo, Adorno coincide con Marcuse, en que este proceso de
masificacion de los productos culturales debido entre otras razones a la
reproduccion técnica, tiene un efecto perverso, pues la “democratizacion” de la
cultura, entendida como un mayor acceso a los bienes culturales por parte de las
masas mientras el consumo de las clases sociales mantiene las diferencias que
permiten la dominacion de unos grupos minoritarios sobre una inmensa mayoria

de {a poblacioén.

** ADORNO T. Filosofia y Supersticion, México, F.C. Econémica, 1999, p. 112.
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Barbero cree que Benjamin si logra captar la sensibilidad de las masas, y las
posibilidades que genera la reproduccion técnica para que éstas puedan usar y
gozar de las creaciones artisticas. Pero afiade Barbero que no se trata de que
Benjamin tenga un optimismo en lo que la técnica pueda hacer. Su analisis de
esta solo apunta en otra direccion a la abolicidn de las separaciones y los
privilegios. De ahi que segun Barbero, Benjamin habria sido un defensor
inequivoco de la cultura de masas, alguien que estaba lejos de los privilegios de la
cultura letrada y el saber de los intelectuales. Incluso, que no tendria relacién
alguna con nociones revolucionarias-Marxistas, en lo politico, ni tampoco con la

elitista escuela de Frankfurt®'.

Sobre esto ultimo habria que decir, que el suicidio de Benjamin y su vida
accidentada en general habria incidido en que su integracién a la escuela no
hubiera sido mas notoria, sin embargo, el intercambio epistolar con Adorno no sélo
da cuenta de unas preocupaciones similares en los analisis sociales, sino también

un gran apoyo de tipo econdmico de la escuela con sus investigaciones.

Por otro lado, ubicar a Benjamin como un defensor de la cultura de masas, es
desvincular su reflexién de otros trabajos, como el libro de los pasajes, donde
Benjamin se refiere a las fantasmagorias en las que esta inmersa la cultura de
masas. Por lo demas Adorno considera que la reduccién de los hombres a simple

masa es un proceso que es propio de la sociedad de intercambio.

“Si desde lo alto se difama sin razén a las masas como tales, es justamente la

industria cultural la que a menudo las reduce a ese estado de masa que después

** MARTIN BARBERO J. Op. Cit., p. 61.
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desprecia, y que les impide emanciparse, ya que los hombres son tan maduros

como se lo permitan las fuerzas de la produccion de la época™?.

En conclusién, no hay ningun elitismo cultural ni en Adorno ni en los otros
miembros de la escuela de Frankfurt, decir esto es desconocer lo que representa
los grupos tradicionalmente excluidos en la nocion de cambio cualitativo, basta
solo analizar en autores como Marcuse la importancia que adquieren los llamados
infraprivilegiados, tas minorias étnicas y sexuales, las mujeres y los jovenes dentro
de los procesos que él denomina como el gran rechazo contra la sociedad

“unidimensional”.

** ADORNO T. y HORKHEIMER M. Dialéctica del lluminismo Op. Cit., 59.
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4. PERSPECTIVAS EMANCIPATORIAS DEL CINE HOY.

Adorno considera que el cine o el film es lo mas caracteristico de la cultura de
masas contemporanea. Pues esta industria cultural estd orientada desde su
creacion para ser vista por un publico masivo, sea que su recepcion tenga lugar en
un espacio como era propio en la época de Adorno, 0 ya sea que su recepcion se
presente en espacios privados como ocurre con las transmisiones de peliculas a
través de canales especializados de reproduccién de filmes en la televisién por
cable o parabdlicas.

Ahora la pregunta gue surge es: ;cémo se inserta la cultura de masas dentro de la
totalidad del sistema?

Adorno sostendra que la cultura no actta como un ente autonomo dentro de la
sociedad sino que sus fines deben estar acorde al funcionamiento de esta. Desde
el desarrollo de las industrias culturales la cultura de masas se articula con las

necesidades del mundo del trabajo, Adorno anota:

“En la era industrial avanzada, las masas no tienen mas remedio que
desahogarse y reponerse como parte de la necesidad de regenerar las
energias para el trabajo gque consumieron en el alienante proceso

productivo™>,

** ADORNO T. y HORKHEIMER M. Sociologia, Op. Cit., 43.
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Es decir, que en contraposicion al siglo XIX donde Marx sostenia el
reconocimiento que tenia el trabajador de si mismo en su ambito privado a hora el
grado de injerencia del capital se desborda tambien a este espacio. Esto significa
naturalmente un mayor grado de enajenacion del trabajador no sélo con respecto
a su trabajo sino con respecto asi mismo, y una mayor integraciéon del individuo

en general con respecto a su sociedad.

& Qué papel cumple segun Adorno el cine en este proceso de integracion y por qué
considera este el medio mas caracteristico de la industria cultural? En primer
lugar, Adorno cree que el cine es quien logra alcanzar un dominio mas eficaz
sobre el consumidor, precisamente por su capacidad para integrar otras
expresiones del arte, como la literatura a través de los guiones, la musica por
medic del sonido, el teatro a traves del drama que pone en escena, al igual que la
fotografia con todos sus elementos técnicos. Es decir, que desde un punto de vista
de su mayor incidencia sobre nuestros érganos sensoriales, el cine tiene la
posibilidad de asegurar mas reacciones emocionales, deseos y actitudes que las
que pudieran generar otras expresiones de las industrias culturales cuya

incidencia sobre nuestros organos sensoriales es por asi decir mas especializada.

Ahora, si el cine esta inserto dentro de las industrias culturales, Adorno soélo
encuentra en éste una forma de reproduccion de la ideologia, o al contrario cree
que el cine tiene alguna posibilidad de contribuir a los procesos de emancipacion
de la sociedad. Hay que anotar que aunque en su conjunto las perspectiva de
Adorno aparece como pesimista, es importante soslayar que su postura podria ser
contrario a lo que afirman alguno autores, menos radical en este aspecto, asi por
ejemplo en un dialogo sostenido con el psicdlogo y socidlogo Beckett, Adorno
afirmaba que aun las peliculas comerciales podrian servir dentro de un programa

de educacién para lo que él llamaba una educacion para la “contradiccién y el

40



&7

oponer resistencia” a través del cual se les podia mostrar a los jovenes toda las
falacias que contenian ese tipo de peliculas, asi como las contradicciones en las

gue incurrian éstas.

“Se me ccurre pensar por ejemplo, que en los cursos superiores del liceo,
pero también en las escuelas elementales, se vean peliculas comerciales
en grupo vy se les muestra a los escolares muy simplemente que clase de
embuste se muestra ahi, cuan falaz es eso; que en forma similar se los
inmunice contra ciertos programas matinales como los que todavia
existen en la radio, en los cuales, los domingos por la mafiana se les toca

una musica satisfecha como si- como se dice tan bellamente viviéramos

en un mundo sano”*.

Se puede inferir de esta cita que Adorno no le propone a los espectadores
resistirse a ver programas de televisién o cine, como seria la propuesta del gran
rechazo de Marcuse, mas bien los contenidos respectivos, carentes de toda
creatividad y constituidos por desarrollos mas o menos repetitivos en otro
productos televisivos o de cine puede contribuir en la formacién de la conciencia

del publico ante aquelio que se les muestra.

Por otra parte, la cita aludida indica que Adorno no era completamente pesimista
frente a las posibilidades criticas del arte, ni siquiera la del cine. En esto coincide
con otros miembros de la escuela de Frankfurt como Marcuse y Horkheimer,
quienes veian en el arte las nociones utdpicas de una realidad cualitativamente

distinta a la predominante en |la sociedad capitalista.
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% ADORNOT. y BECKER. Educacion Para la Mayoria de Edad. Op. cit,, p. 43.
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Adorno se referia a las peliculas comerciales, pero es evidente que en Europa,
especialmente en Francia, se ha desarrollado un cine alternativo menos integrado
a las industrias culturales, asi mismo se ha desarrollado un cine alternativo irani
que expresa aspiraciones de liberacion frente al predominio de ciertos valores
culturales tradicionales, en América latina encontramos también un cine
independiente realizado con pocos recursos, provenientes la mayoria de éstos de
sus productores y con muy poco apoyo estatal, que le asegura a las producciones
su independencia frente a los grupos econémicos y frente a las instancias del
poder estatal.

Ahora bien, aunque hay una produccién de cine critico e independiente este es
escasamente conocido, generalmente dirigido a un puablico medianamente
formado que asiste a festivales de cine y a las presentaciones de los cine clubes,
sin embargo existe una discrepancia entre lo que las peliculas de! cine alternativo
desarrolien en su contenido, y las motivaciones, intereses y gustos del publico en
general que va a los Films, asi mientras el cine alternativo o critico requiere
atencion, concentracién, el publico en general busca fundamentalmente
“entretenerse” o “distraerse”. Esto es algo que e! propio Adorno reconocia en su

momento.

Lo anterior expresa una de las grandes dificultades a las que se enfrenta la teoria
critica de la sociedad, esto es, la de qué alternativa tiene los hombres que han
sido objeto de diversos tipo de controles y dominacidn, para poder superar esa
formas de control y dominio cuando parecen incluso identificarse y sentirse
cémodos con dichas formas, cuando la dominacién puede ser incluso como o
sostiene Marcuse ventajosa y agradable. Esta es tal vez la mas importante
aporia en la que incurre la teoria critica, aporia gue no solo desarrolla Adorno y

Horkheimer en trabajos como “La_Dialéctica de la ilustracién”, sino también es
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retomada por Marcuse en “El hombre unidimensional” con la pregunta de: jcual es

la condicion gue se requiere para gue los individuos que han sido objeto de

diversos tipos de controles puedan querer aspirar a ser libres?

Y la respuestas dadas por los de Frankfurt, no deja de ser para muchos criticos un
tanto desconcertante, y es que para que un individuo sea libre tiene que en cierta
manera anhelar su libertad, es decir, sentir que aun no lo es plenamente, pero
para poder ser consciente de ello se requiere al menos de algun nivel de
conciencia, pero el interrogante es: ;como puede tener conciencia un individuo
que esta siendo sometido a tales controles por la sociedad?, lo que diria Marcuse
es que la cultura de masas genera efectivamente la nocion de conciencia feliz

pero esta es apenas una capa muy fina que cubre la frustracion y el malestar.

Esta anotacion es muy importante si se tiene en cuenta la tesis de que la Escuela
de Frankfurt promueve la idea de la dominacién total, idea que es cuestionada
incluso por miembros mas recientes de la Escuela como Helmutt Dubiel, quien
afirma que no se puede aceptar esta tesis simplemente porque no habria un lugar
a partir del cual el pensamiento critico pudiera juzgar, salvo que pensaron los
miembros de la Escuela que sélo ellos escapaban a tal dominaciéon®. Sin
embargo, se puede interpretar que a lo que apuntan los miembros de la Escuela
es a las tendencias que se dan en la Sociedad, en otras palabras, lo que elios
proyectan es siempre las tendencias generales, aquellas que apuntan a la mayoria
de los comportamientos de los miembros de la sociedad. Por ejemplo, Marcuse
afirma que no se puede juzgar el nivel de conciencia de ia clase trabajadora
teniendo en cuenta solo el pensamiento de sus lideres sindicales o activista mas

prominentes, asi tampoco se puede juzgar el nivel de conciencia de los

** DUBIEL HELMUT. La Teoria Critica Ayer y Hoy, México, Plaza y Valdez, 2000.
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ciudadanos de una Nacidn a partir de lo que piensen sus intelectuales, estudiantes

universitarios y personas por asi decir con mayor formacion académica.
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5. ACTUALIDAD DE LAS SUPERSTICIONES DE SEGUNDA MANO DENTRO
DE LA CULTURA DE MASAS.

Adorno advertia la proliferacion en su época de las llamadas supersticiones de
» segunda mano: Astrologia, la quiromancia y las artes y ciencias ocultas Estas
supersticiones se diferencian de practicas como el chamanismo porgue a el
publico al que estan dirigidas ni procede de los sectores populares, ni esta
localizado en las areas rurales, pues en general sus mayores consumidores estan
en los sectores y capas medias de la sociedad. El caracter de segunda mano le
viene dado por su apariencia de respetabilidad asociada a los medios en los que
se divulga. Esto es que a diferencia de la bryjeria, los acertijos y las practicas de
los curanderos, las supersticiones de segunda mano no apela a formas
tradicionalmente alejadas de la ilustracion. Sus medios de divulgacion son por el
contrario aquellos con los que se desarrollaron las ideas ilustradas: los peridédicos

y las revistas. Adorno sefiala:

“La respetabilidad es la caracteristica del horoscopo. El periddico trata de
dar una imagen cientifica a sus predicciones. En todo el desarrollo
astrolégico se hara hincapié, en cambio, en la conjuracion de los astros,
del hado inminente, y de la fuerza de un destino incapaz de ser evitado.
Tal es el poder inalcanzable de la astrologia.” (La sociologia de la cultura

€ de masas)“36.

3% ADORNO T. Filosofia y Supersticién, Op. cit., p. 116,
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Anota Adorno que el consultor de horéscopo encuentra en sus contenidos tres
elementos gque son comunes; primero, su vida parece estar sometida a la orden
de seres superiores. Segundo, quien consulta el heordéscopo experimenta que su
vida tiene una gran importancia para las fuerzas que estan mas alla de este
mundo, y tercero, la necesidad de ayuda del destino son inevitables para poder
dar solucidén a los riesgo que experimenta la persona que consulta los
horéscopos. En cada una de estas caracteristicas el horoscopo revela un caracter
supersticioso que se halla oculto, pese a los medios aparentemente ilustrados en
los que estos se divulgan. Por un lado, al estar sometida la vida del lector de
horéscopo a un orden superior, desaparece el principio ilustrado que considera
que el desarrollo de la vida de los hombres es el resultado de sus propias fuerzas
autonomas. Por otro, la solucién de los problemas a los que se enfrentan los
individuos no queda sometida al dominio de fa actividad racional como es propia
de los ideales ilustrados, sino a fuerzas que estan fueras de su control. En ese
sentido es que el hordscopo como sostendra Adorno contribuye asegurar el orden
establecido, pues para el lector de horéscopo su sufrimiento, desgracia, felicidad,
o desdicha, no son sino el resultado de sucesos inevitables que estan por fuera

del control o responsabilidad no sélo de él sino también de otros hombres.

La vigencia en la creencia de los hordscopos, la podemos constatar en el hecho
de que hoy ya no sélo ocupan las paginas de los periddicos y revistas, sino
también de medios que son aun mas masivos como la television, la radio, los

portales de Internet y los mensajes de textos por los teléfonos celulares.

Adorno se preguntaba por la capacidad que tenian los hordscopos en los procesos
de adaptacion social, y anotaba que su fuerza procedia primero, del interés que
tenian los hombres desde el mundo antiguo de conocer los enigmas de ta vida

~que le permitian prever el futuro. Segundo, esa fuerza le venia dada por la
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pseudorracionalidad que resultaba de la franja media entre la razén y las pulsiones
inconscientes. Las caracteristicas del hordéscopo para que pudieran tener exito sus
mensajes dentro del publico era la fuerza convocante que debia tener el
astrologo, sin esa fuerza el contenido del mensaje del hordscopo no lograba su

proposito®.

Ahora bien contrario a la religion los origenes de la fuente del horéscopo se hallan
ocultos y lo que expresa esté relacionado con la omnipotencia del destino y con

aspectos de la vida sexual.

Para Adorno el conformismo social es el mensaje subyacente del horéscopo, por
cuanto en ellos los sucesos que se le presentan al individuo son explicados como
el resultado de fuerzas que estan mas alla de su control. El analisis que Adorno
realiza de las supersticiones de segunda mano lo lleva a describir aspectos que
parecen de menor importancia, pero que tiene en ultimas un gran papel como

medios de control social.

Uno de esos aspectos es que el lenguaje de los astros debe inducir a creer a
quienes lo consultan que existe un conocimiento concreto de problemas que lo
afectan. Esas anticipaciones deben ser lo sumamente vagas para que los hechos
que se experimentan en la realidad no lo cuestionen. Desde luego, que el
horéscopo esta configurado de tal forma que su contenido refleja situaciones que
son comunes para la. mayoria de los hombres: angustia por problemas
econdmicos, malestares por problemas de salud, o alegria por los buenos

resultados en sus pequenos Nnegocios.

* Ibid., p. 122. R
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En ese sentido, aunque Adorno no explica las razones por las que las
supersticiones de segunda mano van dirigidas a los sectores medios, podemos
inferir que es comprensible porque el horéscopo esia dirigido a dichas capas
medias de la sociedad. Pues, por un lado, los sectores mas pobres mas o menos
se han adaptado al sufrimiento que procede de su precariedad socioceconomica, o
han perdido en sociedades como la nuestra sus expectativas de mejorar sus
condiciones de vida. Si no fuera asi no se podria explicar por qué puede coexistir
una inmensa pobreza frente a una creciente riqgueza producida socialmente, sin
que esto no constituya un motivo suficiente para que el sistema capitalista entre en
una crisis sistémica producida por un verdadero movimiento que exprese
masivamente el descontento o inconformismo ante los niveles de injusticia y
explotacicn qgue existen en la actualidad, sobre todo en los paises
subdesarrollados como el nuestro. Es decir, tienen que operar algo en la mente
humana que sirva para explicar ese conformismo ante condiciones sociales de
vida, cuya precariedad ha llegado a niveles que con cierto nivel de conciencia para

quienes la padecen, tendria que resultarles como intolerables.

Ese conformismo sumado a la disminucion de las expectativas dentro de los
sectores mas pobres de la sociedad, apenas comprensible si se tiene en cuenta
las promesas incumplidas, los ideales revolucionarios traicionados, son
incompatibles desde luego con los mensajes de los horéscopos que todavia

expresan “caminos” y alternativas de una "vida exitosa” para sus lectores.

Por ofra parte, las clases élites, que saben del poder que tienen, no trasladaran
sus decisiones a los movimientos de los astros y a las fuerzas del destino.
Ademas raramente se sentirian representadas en los acontecimientos potenciales
de desdicha y sufrimiento que el hordéscopo plantea. Las capas medias a nuestro

Juicio estan sometidas mucho mas que aquellas a las presiones del mercado, pues
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tienen que acceder por un lado, a los nuevos productos que ofrece éste y que
estén acordes con el estilo de vida de clase media, y por otro, y como corolario
tienen que alcanzar un tipo de trabajo que garantice la satisfaccion de aquellas

*necesidades”.

La incertidumbre que genera el no tener asegurada como lo plantea el sistema
una vida constituida de éxitos es lo que provea algun valor a este tipo de
supersticion. ;Pero en qué inciden las astrologias de segunda mano en los

procesos de formacion ideoldgica de las sociedades de masas?

Adorno dilucida aspectos que probablemente pasen desapercibidos en los analisis
de la cultura, en el caso de las supersticiones de segunda mano le atribuyen un
papel de refuerzo en los procesos ideolégicos. Su poder radica en que este tipo de
creencias se insertan dentro del conjunto de objetos, ilusiones, deseos e ideas,
que el mercado ofrece. Ellas serian en si mismas inocuas, sin embargo, son parte
de los procesos ideolégicos que contribuyen a consolidar el conformismo que
tienen los individuos frente al sistema dominante. Blanca Mufioz sostiene que lo
interesante del anélisis que Adorno realiza de las supersticiones de segunda
mano, es la manera en que muestra como a través de ellas se proyecta el sistema
social en cuanto destino de la mayoria de los individuos, independiente de sus
voluntades e intereses. Los logros, fracasos y frustraciones del individuo son

entendidos por ejemplo, como parte de un orden superior asociado a las estrellas,

el movimiento del planeta, y las estaciones climaticas®. D DETS
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* MURNOZ Blanca. ADORNG T. Teoria Critica y Cultura de Masas. Fundamentos, Madrid, 2000. p. 38
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6. CULTURA DE MASAS Y OPINION PUBLICA.

En el analisis que Adorno realiza de la formacién de la opinidn publica se centrara
especiaimente en los efectos de la televisibn como medio de formacion de la

opinién dentro de una sociedad de masas.

Sin embargo, debemos anotar que antes de la aparicion de la television los
procesos de formacién de la opinidn publica estaban asociados al discurso oral y
escrito, en lo oral el escenario en los espacios de sociabilidad que eran claves en
la divulgacion de las ideas criticas: tabernas, cafés, y residencias. En lo escrito, las
revistas, periddicos, folletines, y hasta los pasquines. Por las caracteristicas del
espacio era obvio que la difusidn de esas ideas tenia un caracter bastante
restringido. Junto a esas formas de transmisién oral el siglo de las luces también
habia desarrollados los periédicos, las revistas, y también los libros que eran ya
sea por su reproduccion o lenguaje esotérico (propio de los escritos de los textos
de filosofia politica) dirigido a un publico minimamente formado. La apariciéon de la
television introdujo por lo pronto un cambio fundamental; la utilizacion de la técnica

a los procesos de formacion de la opinion publica.

Para Adorno lo importante a [a hora de analizar la televisién no era tanto
identificar los cambios a nivel perceptivo e intelectual del televidente, sino la forma
como los programas de [a televisidon tenian una influencia profunda sobre la
estructuracion de la personalidad de los televidentes. El contraste principal entre
los medios orales y escritos en los que se propagaban durante el siglo XVIII Y XIX
las ideas politicas, y la forma como se difundian estas en la television en el siglo

XX, radicaba en que mientras aquellos en su aprehension se basaban en la
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capacidad reflexiva de receptor, en esta ultima lo que se exige del televidente es
disposicién perceptiva y emocional. Blanca Mufioz infiere de aqui la existencia de
dos modelos claramente diferenciados de comunicacion: Un modelo comunicativo

cultural en contraste con un modelo comunicativo audiovisual.

Dentro de las caracteristicas del modelo comunicativo Blanca Mufoz sefiala: La
actitud voluntaria del lector en el momento de escoger el tema de lectura, el fuerte
componente de privacidad en el que se accede al medio, la actitud reflexiva del
lector, y la posibilidad imaginativa y abstracta que poseen estos medios de
comunicacion. En contraposicién el modelo cultural audiovisual representado por
la television se caracteriza por: [a dependencia de sus contenidos de la voluntad
de sus emisores “"anonimos”, la sustitucidon de lo reflexivo por el proceso
perceptivo, los efectos no controlados por los receptores, y estrechamente
refacionados con los procesos de persuasion del subconsciente, y finalmente la

duplicacién del mundo o de la auténtica realidad®.

Lo que para Adorno resuita necesario entender es el grado en que la television se
une con la psicologia en el dominio y manipulacién de los comportamientos de los
hombres. EI poder “irresistible”” que tiene el marketing, la publicidad y la
propaganda no es puesto practicamente en duda por nadie. Y menos ain por los
duenos de los grandes negocios, que estan dispuestos a pagar cuantiosas sumas
de dinero con una pauta publicitaria. En el analisis de la televisién, Adorno destaca
la existencia de dos tipos de mensajes que los medios difunden; el contenido
explicito claramente asociado con lo que seria para Freud el contenido manifiesto
del suefno, y el mensaje implicito, relacionado con los contenidos latentes de los

suenos.

bid., p. 152.
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En los mensajes explicitos el contenido indica mas avance intelectual, situaciones
sugestivas, rupturas de tabues. En los ocultos se refuerzan prejuicios e impulsos
intuitivos. La consecuencia de lo anterior es el desarrolio pseudorrealista que
genera la falsa impresidén de una comprension del mundo. La publicidad comercial
y la propaganda politica logran captar segun Adorno las propiedades en sus

estrategias de venta de productos o de candidatos.

Los mensajes ocultos al no exigir reflexion ni analisis, sino percepcion y emocion
tienen la posibilidad de encauzar mas faciimente los comportamientos y conductas
de los individuos que viven en una sociedad en crisis, de forma que la facilidad en
que la imagen es captada por el ciudadano comun se articula también a las

salidas faciles a los problemas.
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CONCLUSION

La teoria critica de la cultura de masas tiene que abordarse hoy desde una
realidad distinta a la que analizé Adorno a mediados del siglo XX y debe hacerse
teniendo en cuenta el nuevo contexto social determinado por la globalizacién, si no
se quiere perder la perspectiva de estudiar lo real, el presente, y los nuevos

procesos historicos.

En ese sentido una parte fundamental de ese andlisis debe basarse en las
implicaciones que ha tenido para la sociedad contemporanea los cambios y
transformaciones dadas en las ultimas tres décadas por el actual proceso de
globalizacién neoliberal con sus tendencias a la homogenizacion en la cultura de
las creencias, tradiciones y valores, asi como también de gustos y deseos de
todas las personas.

Por otra parte, el analisis realizado por Adorno tiene una gran importancia no solo
para los estudios culturales como los de Raymond Williams, sino tambien para
analisis empiricos de Iso cambios en la conducta y actitudes que generan las

industrias culturales en el ciudadano que vive dentro de un ambiente urbano.

Asi mismo, la critica a la ilustracion y el analisis de los limites del proyecto de la
modernidad realizado por Adorno, tiene una gran importancia para sociedades
como la nuestra, que aun estan lejos de cumplir con aquel programa que defiende
la razdén y los ideales de libertad e igualdad entre los hombres, pues nos alerta de

los posibles riesgos que pueda tener para estos paises la adopcién de un proyecto
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de modernidad que se limite solo a procesos de racionalizacion con arreglos
afines con los que tienen lugar dentro de los procesos de modernizacion

capitalista.

Por otro lado, para un mundo que se halla amenazado por la explosién
demografica, la contaminacion, y el calentamiento global, el analisis de la cultura
de masas resulta apenas necesario, en tanto logra develar los niveles de
degradacion en los gue se halla la sociedad actual como consecuencia de no
adoptar actitudes conscientes frente a las consecuencias de un consumismo sin

sentido.

En general la reflexion que Adorno realiza de la cultura de masas en la sociedad
de la segunda mitad del siglo XX, tiene una gran importancia para entender los
alcances y los limites de nuestras democracias actuales, si partimos desde luego,

como se ha mostrado en el trabajo, que este analisis sigue siendo valido hoy.

Para corroborar esa validez, basta con anotar que las decisiones mas importantes
en los asuntos publicos, pasan mas hoy por el poder de la imagen, la publicidad,
los gestos y ademanes de los lideres politicos en televisidon, que por una
verdadera deliberacion de los ciudadanos en los temas que mas los afectan. En
Colombia por ejemplo, ademas del poder que tiene el dinero de corromper las
camparfas politicas mediante la manipulacién y compra de votos, se asiste
tambien a un proceso en el que los medios a través de sondeos, encuestas, y
publicidad implicita, determinan o limitan previamente las posibilidades de elecciéon
de los ciudadanos, especialmente cuando se refieren al o6rgano del poder
ejecutivo. Asi mismo, aunque existan unas condiciones materiales bastante

precarias y necesidades basicas aun insatisfechas en la mayoria de la poblacion
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del pais lo cierto es que este analisis de la cultura de masas se encuentra poco
alejado de nuestras realidades, podria decirse que existe de hecho en
Latinoamérica una cultura de masas, en tanto es masivo el acceso a ciertos
bienes de consumo, como la television por cable, la radio, el teléfono celular, el
equipo de sonido, DVD, entre otros aparatos masivos, cuya presencia contrasta
con la precariedad e insatisfaccion de otras necesidades prioritarias, como el agua

potable, vias de comunicacién y los servicios de salud publica.
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