g
LY

REPUBLICA DE COLOMBTA

UNIVERSIDAD DE CARTAGENR

% PACULTAD DE TRABAJO § 0OCIAL

T . TRABAJO DE’GRADO PARA OPTAR' EL TITULO DE

INTEGRANTES: , '

ELSA BARCOS D'AVIﬁ&:
ﬁgnmﬁnna dﬁRREA BARRIOS
NUBTA CORONEL DE GARCIA

‘i R' % A
N '(f.

cmat 'a. g
JEFOY %

™ . )
» P I . wl -
(L i i . Py ri . "L
. F'_ - ,

L3
-
.

ChRMBHagﬁﬁIAN DE ﬁdﬁmz;

- :
v

TR

5 -

o \

YOLANDA, RTBON DE RQ§RIGUEZ.




Facultad
de

Trabrjo Social

Apsrtado Postal 195
Apartado Aéreo 1382

e,

Pt

Universided de Cartagena

CARTAGENA - COLOMBIA
(Sur América)

Cartagena, abril 12 de 1983

Profesora
NYDA H, DE ELJAIEK
E. Se M,

Me es grato informarle como Presidemte del Comité de Tesis, que ha sido
seleccionada como Jurado Examinador del trabajo de grado tituladot "Fac~
tores que inciden en la Sub-utilizacidn de los Servicios que presta el
Mogar Infantil Los Luceros por parte de las Madres que laboran en el Mer—
cado de Bazurto", presentado por las sefloritas¢ Elsa Barcos de Avila,
Bernarda Correa y Nubia Corcnel de Garcia, -

f’ara la presentacidn del concepto sobre el mencionado trabajo, usted
tiene quince (15) dfas hibiles a partir de la fecha en que reciba la
comunicacidn.

Le sugiero gue las anctaciones que estime pertinentes se abstenga de a-
notarlas en el textoe.

Cordial saludo,

%ﬁ&g@m

Presideate Comité de
Tesis
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" REGLAMENTO "

La Facultad de Trabajo Social no se hace responsa-
ble por los tonceptos emitidos en esta tesis.-

(Acuerdo 04 de 1.978, Parfgrafo. Articulo 121).-
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Cartagena, ABril 5 de 1,983.

Sefiores é;

COMLTE DE TESIS
Pacultad de Trabajo Social
Universidad de Cartagena
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Atentamente me permito expresar a ustedes mi concepto sobre el
trabajo realizado por las Sefioritass ELSA BARCOS DE AVILA, BER
NARDA CORREA BARRIOS y NUBIA CORONELL DE GARCIA, titulado "Fag
tores que inc¢iden en la subutilizacién de los servicios que w
presta el Hogar Infantil Los Lucerosy por parte de las Madres
que laboran en el Meroado de Bazurto", para optar el titulo de
Licenociadas en Trabajo Social,

En relacidn al trabajo citado anteriormente, considero que es

el fruto del esfuerzo de las alumnas al querer ofrecer un apor
te tanto para el Hogar Infantil Los Luceros, como para los pro
fesionales en Trabajo Social, que se dedican a la labor comuni
taria. Es un trabajo efectuado a través del conbacto con las -
personas y de la observacidn directa en el medio donde laboran,

Observo ademds que las autoras tuvieron una macrovisidén al -
querer investigar el por qué de la subutilizacién de los servi
cios por las Madres trabajadoras del Mercado Bazurto, especial
mente las de la Seccidn Cocina, va qQue &stas son las mis afecw
tadas, debido & sus nifiocs en edad Pre~escolar pasan la mayor e
parte del tiempo con Ellas en el sitio de trabajo,

Por las consideraciones expuestas, recomiendo al Comité de Tew
sis, solicitar a las alumnas envien copia del trabajo al Hogar
Infantil "Los Luceros", para que las sugerencias plasmadas en
el citado trabajo sirvan de orientacién a quienes laboran en =~
dicho Centro,

También solicito la méxima nota para las autoras eomo estfmulo
a su empefio e interds en el desarrollo de su trabajo.

De ustedes,

Cordialmente,

K A@{%
DA RIBON DE RODRTI Z
sidénte

Trabajadora Social- Pr
de Tesis.

cct Elsa Barcos DTAvila
Bernamida Correa Barrios
Nubia Coronel de Garcfa.
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Cartagena, Marzo 23 de 1.983.-

Senores
COMITE DE TESIS,

Facultad de Trabajo Social,
UNIVERSIDAD DE CARTAGENA,
La ciudad.-~

De la manera m&s atenta ﬁps permitimos
hacer entrega de nuestra tesis titulada "FACTORES QUE IN-
CIDEN EN LA SUBUTILIZACION DE LOS SERVICIOS QUE PRESTA EL
HOGAR INFANTIL"LOS LUCEROS' POR PARTE DE LAS MADREé QUE
LABORAN EN EL MERCADO DE BAZURTO", con el cual después de
realizar el respectivo examen de sustentacibn de tesis, -
nos acreditard el tftulo de Licenciadas en Trabajo Social.

Cordialmentea,

Chio L el % N "f"';‘ﬁf
ELSA Cos D'£47 ig%ghARDA CORREA B ICS

Mc‘ SEl,
IA CORONEL DE GARCTIA.
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" DEDICATORIAS "

A MI MADRE:
(uien fu& el fnico se£ que me brind8 su voz
de alienﬁo;en estafardua lucha por superarme,
a ella cuyo amor‘inmen56 sirvi6 de base para

la cristalizacidn deftodos'mis anhelos.~

A todas las personas que directa e indirec-
tamente me apoyaron como son: Mi Padre, mis

hermanos, mi tia Ana y mis sobrinos.-

ELSA,

A MI MADRE:
Que con su amor y trabaijo contribuyé a for- -
jar en mi el deseo de superacidn.

A TI ANTONIO:
Cuyo estImulo constante sirvid de apoyo pa
ra la culminacién exitosa de mi formacién

profesional.-

A mi tia Carmen y mis hermanos.:

BERNARDA.,



A mis Padres, esposo e hijos, quienes han sido para
mi una fuente innagotable de estimulos porque con~=-
tribuyeron al logro de #ste triunfo que hoy obtengo,

lo cual me llena de mucha satisfaccibdn.

NUBIA.

_—
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CAPITULO I

" DISENO DE LA INVESTIGACION "
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| En Colombia el Instituto Colambiano de Bienestar Fa-

:i miliar, creado por la Ley 75 de 1 968, para proveer la -‘i
proteccién del mengn Y procurar Ia estabilfaad de 1a fa-
milia, es el ejécﬁtor de la Ley 27 de 1. 97d, medlante es
ta ley el Institutd crea Y pone & funcionar 1os centros

F de atencién integril al Pre-escolar.-

L RE

‘La atenczén 1ntegra1 al Pre—eﬁcalar la re&liza median
te la creaciﬁn de hogares infantiles en toﬂo el paIs Y la

evaluaciﬁn y control de rasrunidades de sgrvicio ya exis-

) *: RS LI P v - ) 4

"

: - tentes, - Sl
n“ . i, _-,“ :‘.',_._ .. _— 1’.:‘1 o

T o

‘éEn Cartagena el Ins‘bitwto Cojl.ombianq ﬁe Bienestar Fa-
millar creﬁ el hogar 1nfantil 'Los Lucerﬁ&“ bajo acuerdo

#156 ‘de;, Agosto 18 de 1. 977, especiﬁiaamente paxa prestar

‘ 'serviCLOS a 193 hijos de madres qﬁe trabajan en el mercado
de Bazurto, como tina soluc;dn nis racional para 1los proble
mas qqg trafa conSigo, la pcbladi&n 1nfagtil que se encon~

_-traba en el miﬁmo lugar de trabajo de 1a madre, lo cual

Y i contribuye a que los ninos se desenvuelvin en un medio no-

civo, pues no tienen los estimulos aaecuadOS'pgra su desa-
IR ' 9,j
;.‘ v

dae . . . . A Lol
= : * i

L f Y . .
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. sarrollo sico-social.-

A través de experiencias précticas y entrevistas con -
funcionarios que laboran en el hogar infantil "Los Luceros"
se detectd la SUBUTILIZACION de los servicios de éste por -

parte de las madres que laboran en el mercado de Bazurto.-

Este hogar infantil fué creado para albergar 150 meno-
res de los cuales el 68.8% corresponde a nifios de comunida
des vecinas,s8lo el 31.2% son hijos de madres que desempe-
fian sus labores en el mercado de Bazurto, demostrando esto
que el hogar estd prestando sus servicios & una poblacidn

para la cual no fué proyectado.-

Por lo anteriormente expuesto se hizo necesario reali-
zar una investigacidn que permitiera conocer mis a fondo -
los factores que inciden en el problema, a fin de contri--

buir a presentar soluciones a &éste.-

Esta investigacidn es importante para los profesiona-
les que prestan sus servicios a menores de 7 afios ¥ reall
zan su trabajo en gran parte a través de la madre, y para

el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar que realiza
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,.. programa’s‘ con la fgmilia Y el n&ﬁo en edad %::e-escolar‘ .

porque le ﬁermitix& evaluar 1&! fal;aﬁ eh que incurri6 al

?. planear el thar infantil 'Las.Lucgros . Tamblén le ser

vira para4brien¢arse en la planlaciﬁn de otros servicios

‘cas.,-

i
”'h

¢
.ﬂ.é‘

g
+

| f Este estudio ﬁeri de gran utllidad pﬁr&.

"'h';"ngu «2“

i'd

- Las entldades pﬁincas v profesiahales, que én

el J.ugar selecczl.gnado pg{:ﬁ ql estudicﬁ, t.rabajen -
con‘bl menor“y’fh'fam%ﬂia; porqﬁe pu&den planear,

fcontinuq; a:ﬁbﬂiﬁiﬂar sus” serviciosm

-'pagg 1a facultad de Trabajo Social eh =] sentido-de
;que tantd los resultadqs domo la forma de hacer el .

| estu&io, punﬁan usarse como materiaL aidactico ‘en -

semiﬁarios o curSOS de Trabajo Sociq@ cOn la fami-

11&»«

S
P
AR

'"ﬁypaxa estudios posterionus que guardan relaqi6n con

f eX tema, 0. para evaluhr prOgramas ragllaados .con. la

poblaci&n estudiadas

e e



*ﬁARco TEORICO

Las mﬁltiples transformaciones socio-econémicas que
se han producido en el mundo moderno, sus repercusiénes\a
en la vida familiar y el deseo legitimo cada ve;‘mayor de
la mujer de‘trabajar fuera del hogar, hah.llevadB a algqu-~

nos organismos oficiales a conceder una atenc16n primor-
i an

dial a . la organizaqidh de los ninos en 1os hogiges infan=

‘tiles.- De ahiﬂ;q_importancia de una acciﬁn preventiva Y
‘*educativa que deben Bér .asumidas pbr 1a socledad, puesto
;que con el desdrrollo de las aociedqdes urbarias ¥y la nece
sidad de vincularse al trabajo el mayor nfmero de perso-~-
nas|de_una familia (incluso la madre) el nifio queda des--

protegido.-

Hoy est& generalizada la idea .de que 1as cohdiciones
de vida de los prlmeros afios son decisivos para. Ia vida
futura de los seres humanos.- Esta ‘idea se criataliza en
acciones que realizan actualmente casi todos los palses
en procura de brindar mejores oportunidades a los nifios
eq;edadlpﬁéﬁesqola:.-

Las investigacioneé‘llevadas a cabp ep'el campo del

desarrollo global del;niﬁo durante estos'ﬁltimosihﬁos,han

[
.
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cibn.= ..

demostrando la 1mportancia de: lns 7 primeros anqa de vida

Yy su papel preponderante en el futuro del,nino.

. . =
M LR I

 Pard’ el Easo de Cblombia,‘gué’éuénta en la actualidad

s ”»con alrededor‘gql 20% de 1a pobl;pién menores de 7 anos,
(1  8 convierté én unha necesidad deepgimdr orden favorecer y

'difundir todo tipo de accionea pngventivas Y educativas

¥ g

;en favor de los ninos de corta'edad, tendientes a evitar

“.comprometen~su desarrollo o poner en peligro sﬁ existen-

cia.

Estas medidas de-preveﬂcién y protecciﬁn al menor se

presentaron como la Gnica soluci&n capiz. de mejorar la si

' tuacién futura-del pais en su aspecto mis valioso como lo

es el humano, ya que toda inversiGn que se haga. en bene~

'f¥icio de la ninez se ver& reflejada en los ‘hombres del ma

-nana que - constituye el recurso mas importante de la pobla_

4

“La-réaiidad es gue un elevado porcentaje dé nifios Si

.'g\

 =gue creciendo y desarrollidndose en condiciqpqs totalmente
' -;inadecuadas, para alcanzar su p¢tericial gen!tico de creci-
*}miento fisico y desarrollo mental:- | .

Cqmo réflejo de esta situacidn, entre nosottos, exten- -

Tt .
P T I T O
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.sos grupos de poblacidn Colombiana de nifios y de adultos

estin impedidos para aprovechar plenamente las oportunida-
des educativas y de capacitacién que se les ofrecen, las -
cuales constituyen elementos bdsicos para el desarrollo so

cial del pais" (1).-

En nuestra sociedad donde la familia es extensa la es-
tructura misma de esta influye en el conjunto de ensefianza

y adaptacidén a la vida del nifio.- En esta familia de tipo

tradicional, el nifioc interraliza los valores y pautas de

comportamiento transmitidos por la familia,~ Pero debido a

la urbanizacidn, al trabajo femenino, a la influencia de

ciertos modos de vida, este tipo de familia que podemos
1lamar extensa tiende a desaparecer, en beneficio de la fa
milia nuclear, compuesta sélo por padres e hijos.- De este
modo la sociedad es la que tiene que preccuparse por la -
educacibn y estimulo del nifig de edad pre-e$colar, tomando
a su cargo las tareas reservadas antiguamente a la familia

extensa, y que la familia nuclear no puede asumir.-

(1) Rueda Williamson, Roberto. "Noticias de JCBF". Bogoté,

Fnero de 1.975, #19 Volumen 2, pigina L4.-
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Actualmente se admite que la educacién pre-escolar
debe concebirseﬁcbmo fase inicial de la educacibn perma-
nente y base de-élla.— En diversas reqgion¥s del‘mundg, -
donde muchos nifios sufren_aﬁh?@élﬁalas:céhéiéiones socia
les y culturales, la educacibn pre-escolar desempefia un
papel compensador ¥y dismiﬁuYe'la infihehéia de;ésas con=-

diclones negati&ak.-

Los hpgareéiQ;nfantiles son esencialmente institucio-
nes sociales,'éd“funcidn primaria es preservar e inculcar
en las generadiéﬁes futuras los conocimientos y costumbres
de la cultura:,ébmo institucibén social es inevitable gue
sufra la.influéhcia de las situaciones econfmicas, cultu-

rales y sociales de los cambios de nuestra civilizacibn,

OBJET IVOS

—

GENERALES :

- Aﬁhlizar los factores que inciden .en la sub~-
utilizacién de los servicios que presta el ho
gar infantil "Los Luceros” por parte de las

madres ‘que laboran en el mercado de Bazurto.-
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TR

4
ESPECIFICOS:

P - A Col i - S S A

Estudiar las polIticas estableq1das por la
1nstituc16n Y tener en cuenta ﬁ%sta que pun-
to 1nciden estqa #ﬁ la subutilizacidn de los
servicios que prasta el hogar infantil "Los
Luterps“ - ?f’lleL -ﬁ]
i s e

f?_sz;1 S e
Establecer la influencia que ejercen cada uno.
de los factores en la‘éuﬁutilizacién dé los

sérvicios que presta el ‘hogar. iantil “Los

Luceros .=

Estudiar los programas Que-tiene'el h?gar in=-
fantii.y ver si satisfaCEn-léé nécegidades y

expectativas de sus usuarios.-

.Analizar los medios utilizados en la divulga- .

cién de los servicios que presta el hogar in-

‘faﬁtil.“Los Luceros" .-

Analizar la influencia que ejercen las costum

bres y creencias de las madres en 4 quutili

'iaciSn de los servicios que prestafél hogar -

infantil "Los Luceros®,-

i



1) FORMULACION Y CONCEPTUALIZACION DEL PROBLEMA.

A) Problema de Investigacidn:

El aumento progresivo de la poblacidn del pais menor
de 7 afios hizo evidente la necesidad de tomar medi--
das encaminadas a mejorar la problematica de la pobla
cidn mas vulnerable; que se encontraba en peligro fi-
sico y/o moral por el abandono parcial de la madre.-
Dada la gravedad de la situacién que afectaba a los -
menores surgieron los hogares infantiles, como la so-
lucidn mis eficdz para los problemas de todo orden que

esta situacibn conlleva.-

En el hogar infantil "Los Luceros" se presenta la si-

guiente situacidén problemdtica:

A pesar de que fué creado para prestar servicios a --
las madres que laboran en el mercado de Bazurto, para
facilitarles el trabajo v gque los nifios mencres no -=
queden desprotegidos y expuestos a toda clase de peli
gros ya sean de tipo fisico (quemaduras,etc.), Sico-

social (delincuencia), se d4 el fendmeno de la SUBUTI

LIZACION de los servicilos.-

\C"-.



B)

C)

Es importante anotar que &ste es el Ginico hogar in-
fantil en Cartagena, que presenta esta problemdtica,
razén por la cual presta sus servicios a nifios de -

comunidades vecinas.-

Teniendo en cuenta que la poblacidén para la cual fué
creado este servicio pertenece a los estratos socia-
les de mis escasos recursos, y que presenta particu-
laridades especificas con relacibén a cultura y educa

cibn, esta investigacibén estd encaminada a analizar:

Pregunta delimitada:

CUALES SON LOS FACTORES QUE INCIDEN EN LA SUBUTILIZA
CION DE LOS SERVICIOS QUE PRESTA EL HOGAR INFANTIL -~
"1,08 LUCEROS" POR PARTE DE LAS MADERES QUE LABORAN -

EN EL MERCADO DL BAZURTO?
Enunciacidn de aspectos delimitados:

En la presente investigacidn se estudiardn los aspec-
. B . - .
tos relacionados con los factores econdmicos, educatl

vos, culturales y familiares de las macres que labo-

"y _’_(
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ran en el mercado de Bazurto, ademis las politicas
del ICBF, en relacifn con la sUbutilizacién de los

servicios del hogar infantil.-

Dentro de cada aspecto se tendrd en cuenta lo siguien
te:

Factor Econdmico:

Este juega un papel muy importante en
la vida familiar de alli que se hace necesario anali-
zarlo en sus aspectos mis relievantes como son: (ocu-

pacién, ingreso y su distribucién).-

Factor Educativo:

Se analizari el nivel educacional de
los padres, el nimero de hijos menores de 7 afios y el
nimero de nifios que no asisten al hogar infantil y cu
yas madres trabajn en la seccidn de comidas del merca

do Bazurto.-

Factor cultural:

En este veremos como influyen los va-
lores y patrones culturales de las madres en la educa

cidn pre-escolar de sus hijos.-

Factor Familiar:

Se analizari la composicidn familiar
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y sus indicadores como son: Nimero de miembros de la .

familia, edades de los hijos y ocupacidn de éstos.-

Politicas:

Se estudiardn los requisitos de ingreso exi-
gidos por el hogar infantil a los usuarios de éste ser
vicio (documentacidén y cuotas de aporte) ademds del ho

rapio establecido por la institucidn.-

Subutilizacidn de serviciosi:

| La pocé utilizacidén de los
servicios de atencidén al pre—éscqlar Que brinda el ho-
gar infantil "Los Luceros”, se estudiard através de --
Jos siguientes aspectos: Programa de divulgacién de los
servicios (personal que interviene y 1os medios utiliza
dos).~ Actitud de los usuarios frente a €s0sS medios, VY
el conocimiento que tienen las madres del mercado de Ba

zurto de los serviclos,-

Los factores mencionados se analizaran teniéndo en cuen
+a su relacidn de interdependencia en una estructura sg

cio-econdmica; para verificar como irfluye cada uno de
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e)
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ellos o su conjuﬁfo‘qidbal-eﬂ‘la'éhbutiiizaciGn de

los servicios del hogar infantil, a £in de establecer

que factores repercuten en mayor Qroporciﬁn.

Delimitacién negativa:

Los f&ctofﬁkﬂ#e¢reativos, religiosos y politicos no

se estudiarsn prbfundaﬂente porqué.desviarlah el ob-

'jetivd'del estudio pero si se tendrin en cuenta cuan

do éstos se relacionen con los aspectos delimitados

en la inveStigacidn.

Definicibn de aspectos:

1 --Conceptuaiz

FACTOR: Elemento con causa, agente, causa o cir-
cunstancia que influye para producir una

situacibn'o resultados determinados, -

FACTOR ECONOMICO: Elemento con gran influencia en
la vida familiar.- Determinante

del trabajo de la familia y'de Bu Ingreso.-

FACTOR EDUCATIVO: Parte del proceso de socializa-
cifn a través del cual el indi-
viduo asimila las normas,creencias}comportamientos

y todo cuanto se refiere al procesb de transmisifin
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de valores.-

FACTOR CULTURAL : Influencia que ejercen las cos-

tumbres, el hibito y las formas

de organizacién social sobre la conducta.- Consis-

+e en la manera de hacer las cosas, en las i1deas,-

jas actitudes, los hdbitos, el comportamiento y -

los objetos materiales inherentes a todo ello, as-

. pectos de suprema importancia de la existencia hu-

mana y un determinante de toda conducta individual.

FACTOR FAMILIAR: Determinante de la estructura fa
miliar y que tiene cierta influen

» cia en la misma.- Es el conjunto de elementos y de
carlcteristicas de accién especifica, que incluye -

generalmente todas las posibilidades de agrupacidn

y todos los aspectos institucionales de la familia.-

POLITICAS : En general, el términc se utiliza para
designar 1la accidn que el estado desa-
rrolla o debe desarrollar, para resolver‘problemas
sociales, mediante disposiciones que tiendena ali-
- viar o mejorar la situagién econdmica y social de

los grupos.-
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SUBUTILIZACION : Es la poca utilizacidn de cual-
quier servicio en toda su capa-

Cidad .=

SERVICIOS QUE PRESTA LA TNSTITUCION : Todas las in-

tervenciones
colectivas para satisfacer ciertas necesidades del
individuo y/o servir a los intereses mis amplios -

de la sociedad.-

HOGAR INFANTIL: Es un servicio directo de atencidn
al menor de 7 afios, que comprende

acciones destinadas a crear las condiciones necesa-

rias para el desarrollo y crecimiento, integral del

nific. -

Operacional:

FACTOR ;:Determinante de la subutilizacidn de los =~
servicios que presta el hogar infantil - -
"Los Luceros" por parte de las madres que laboran -

en el mercado de Bazurto.-

FACTOR ECONOMICO : Determinante del ingreso y egre

so de las madres que laboran en
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el mercado de Bazurto y su influencia en el nivel

socio-econdmico de la familia.-

FACTOR EDUCATIVO : Proceso social que se realiza -

durante toda la vida, en los di
ferentes grupos en que el individuo vive, en conse
cuencia, el hogar infantil propiciard una crecien-
te integracibén del nifio en los grupos a través de
1as actividades, ayud&ndolo a superar todas las 11

mitaciones que se lo impidan.-

FACTOR CULTURAL : Conjunto de normas y creencias que
rigen el comportamiento de la vida
familiar de las madres que laboran en el mercado de

Razurto.-

FACTOR FAMILIAR: Composicidén de la familia en cuan-
to al nifimero de miembros y Su re-

lacidn entre si.-

POLITICAS BE I.C.B.F. : Es el conjunto de requisi-
tos exigidos por el hogar
infantil a sus usuarios, tales como: registro civil,

vacunas,etc.. Ademis se estudiari su horario de a-
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tencibn y las cuotas de aportes exigidas por éste

a sus usuarios.-

SUBUTILIZACION : Es la poca utilizacibén de lo s
servicios que presta el hogar in-
fantil "Los Luceros" por parte de la poblacién pa-

ra quien fué creado.-

SERVICIOS QUE PRESTA LA INSTITUCION : Es la inter
vencidn di-
recta que hace el hogar infantil "Los Luceros” al

prestar sus servicios a la comunidad.-

HOGAR INFANTIL : Es una pequefla comunidad que me-
diante el disefio de un ambiente
educativo definidc por las rrelaciones entre perso
nas ( nifics y adultos) y los recursos (espacio, -
tiempo y materiales) propicia el desarrollo inte--
gral del nifio, su creatividad, su autonomia y su -
solidaridad social.- E1 hogar infantil busca prepa
rar al nifio para la vida y para su incorporacidn a

la sociedad.-
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Relacidn tedrica de aspectos:

Los vinculos familiares se hacen a través de una combi-
nacidn de factores sociales, educativos, econdmicos y -
culturales,- Las funciones sociales de la familia solo
pueden cumplirse en una organizacién adecuada de la so-

ciledad.-

"papa analizar la familia se parte de la consideracidn
de que es ésta una de las instituciones de la sociedad,
cuyo contenido de valores se inserta en la cultura to-
tal.- En consecuencia, una accidn reciproca de condicio
namiento se establece entre cultura y sociedad, como un
todo y la familia, es entonces as? causa y secuencia de

los dos precedentes”. (2).-

Culturalmente los miembros de la familia esté@n ligados

por pautas de comportamiento y modos de pensar en inter
dependencia mutua para la satisfaceidn de sus necesida-
des materiales.- Sociedad y Cultura proporcionan o nie-

gan a la familia los elementos indispensables para que

(2)

Gutierrez de Pineda, Virginia. "Tradicicnalismo ¥y fami-
1ia en Colombia. Trasfondo familiar del menor con pro--
blema civil, Bogota".-

Asociacidn Colombiana de Facultades de Medicina. Pagina
15 Bogotl, Colombia.-
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1os miembros satisfagan los roles internos y externos
que constituyen sus funciones.- Por ello, familia es -

1o que sociedad y cultura hacen de ella.-

Generalmente, el orden econdmico no es sino uno de los
muchos sistemas normativos, que definen las funciones

familiares.- En algunas sociedades pueden dividirse en
tre los miembros de conformidad con sus necesidades in
dividuales, o en virtud de un sistema de categoria a -

hase de edades, sexo y posicidn social.-

"Como hay una positiva correlacidn entre los ingresos y
el prestigio ocupacional, es 18gico esperar que exista
correspondencia directa entre la categoria ocupacional
de los padres y el grado de educacidn que reciben los
hijos.- ¥ es asi : Cuanto mas bajo sea el nivel ocupa--
cional de los primeros, m&s escasa serd la educacién --
que puedan procurar a sus hijos.- Los distinto; ingresos
y grados de enseiianza recibida conducen a adéptar dife-
rentes normas y comportamientos.- En otras palabras, la
existencia de una estructura de clase conducen a la for

macidn de subculturas de clases" (3).-

(3)

Kimball, Young y Raymound W, Mack. "Sociologia y vida
social”. Editorial Hispano Americana. pPaginas 404,405
451 México-México.-
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"Como otros factores el orden econdémico produce muchas -

consecuencias, parte de su funcidn manifiesta de elabo

rar y distribuir servicios" (4).-

Debe tenerse presente que la integracidn de todos estos

factores, supone la influencia de cada uno de ellos en

todos los demis y pueden convertirse en barreras que di

ficulten la utilizacidn del servicio, planificado espe-

cialmente para mejorar el nivel de vida de una comuni--

dad de escasos recursos econdmicos. -

Ll
la
la
la

nivel educativo v el tipo de cultura se refleja en -
subutilizacidn de los servicios al pre-escolar, porque
familia transmite un conjunto de patrones en torno a

educacibén de los hijos.-

Supuestos:

- Los programas de atencidn integral al pre-escolar con

tribuyen a mejorar el problema que trae consigo, el -

trabajo de la madre fuera del hogar.-

(4)

Kimball, Young y Raymound W, Mack "Sociologla y vida So

cial". Editorial Hispano Americana, Pagina 404,405,451,

México-México,.-
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I)

J)

- Tl nivel socio-econdmico y educativo de los padres de’

termina el grado de aspiraciones de los hijos y tiene

estrecha relacidn con sus vilores culturales

Hipotesis:

Los factores econdmicos, educativos, culturales y fami-
liares y las politicas del Instituto Colombiano de Bie-
nestar FAmiliar inciden en la subutilizacibn de los ser

vicios que presta el hogar infantil.-

Nivel del estudio:

Al analizar los factores referentes a.las condiciones -

socio-econbmicos, educativos y culturales de las madres

que laboran en el mercado de Pazurto, veremos la influen

cia de estos fendmenos sociales en la subutilizacidén de

los servicios que presta el hogar infantil "Los Luceros’

Por las razones anteriormente anotadas esta investiga--

cidn se realizari a un nivel DIAGNOSTICO.-DESCRIPTIVO.-

Relacidn con investigaciones anteriores:

T
-

En la consulta bibliogrdfica de investigacilones que guar
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dan relacién con el tema a tratar cabe mencionar las

siguientes:

Tesis de grado "Estudio de tres unidades denominadas -
centros de atencién integral al pre-escolar (CAIP) v -
su influencia en el medio familiar”, en ella se hace -
referencia a la importancia de los servicios que pres-
tan estos centros; porque ellos propician el desarro--

1lo integral del nific y el proceso de socializacidn.-

Otro estudio que guarda relacidn con el tema es la Te-
sis "Participacidn de las familias en la formacidén de
los pre-escolares que reciben los servicios en los ho-

gares infantiles pertenecientes a la zona 1 de ICBF".-

En esta investigacidn se hace un andlisis acerca de los
factores que inciden en la poca © casi nula participa-~
cifn de las familias que tienen nifios en los hogares -
infantiles pertenecientes a la zona 1 del Instituto Co

lombiano de Bienestar Familiar.-

DISENO METODOLOGICO.

A) Espacio:

Esta investigacidn se realizard en el mercado de Ba-



zurto, el cual limita al norte con la Avenida Pe- |
dro de Heredia, al sur con el cafio de Bazurto y -
la cienaga de las Quintas, por el orilente con el
barrio Martinez Martelo y vias de acceso al merca
do, por el occidente con la carrera 25 y el bha--

rrio Chino.-

El hogar infantil "Los Luceros" se encuentra loca-
1izado en la zona 4 del mercado de Razurto, la cual
fué destinada para los servicios conplementarios cg

mo son el funcionamiento de un hogar infantil.-

1 - Unidades de estudio:

Estas son las madres que la
boran en el mercado de Bazurto (seccidn ventas de -
comida) cuyos hijos menores de 7 afios no reciben -

los servicios del hogar infantil.-

? - Universo - Muestra @
Se tomari como universo un
total de 200 madres que trabajan en la seccidn de

comidas del mercado de Bazurto por considerar que
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esta es la poblacién que mas necesita los servi-
cios del hosar infantil teniendo en cuenta sus. -
caracteristicas ocupacionales y debido a la afluen
cia de menores de 7 afios (edad pre-escolar) expues

tos a toda clase de peligros fisicos y/o morales.

Se utilizard el muestreo ALEATORIO mediante el -
procedimiento del AZAR SIMPLE, la muestra selec-
cionada para la aplicacibn de la encuesta serd -
el 30% del total del Universo que corresponde a
60 madres que no utilizan los servicios del hogar
infantil. Como se demuestra en la siguiente férmu
la.~-

E1 tamafio de la muestra se calculd de la siguien-

te manera:

no= 2% L/2 x 88
95% = 196 )
im
5 N o= (19632 x (0.039)
(0.05)2

N = 3.8416 x 0,039

£.2025



0149 @ 224% 59,9 60

0.0025

60

Se especifica que el error

muestral mdximo es del 5%,ade-

mids indicamos que el nivel de

intervalo de confianza es del
‘ ) 2

85% con una varianza S de --

3-9%1“'

3 . Fuentes de informacidn:

- Funcionarios que laboran en el hogar infan-
+il "Los Luceros" del Instituto Colombiano

de Bienestar Familiar.-

- Lideres de las Asociaciones Sindicales gue
actualmente existen en el mercado de Bazur-

'tO.-
~ Textos Bibliograficos.

- Unidades de estudio.
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8) Recoleccidn de datos:

1- Técnicas:

La Observacidn directa aplicada a las

unidades de estudio para conocer los hechos en los

cuales basar la investipacién.

Andlisis de Contenido consulta biblio

grifica relacionada con el tema de investigacién

y otros estudios afines.-

Fntrevista se harl en forma individual

a las unidades de estudio con el objeto de hallar

mayor veracidad en los datos.-

?2- Instrumentos:

En la observacidn GUla de Observa-
¢idn.
Diario de Campo

Anélisis de Contenido Guia de Andlisis

Entrevista Guia de Entrevis

ta.

LLa Encuesta.
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3) TIPO DE ANALISIS.

A) Tabulacidn:
Se hard en forma manual, utilizan

do cuadros SIMPLES Y CRUZADOS.

B) Tiempo:
La investigacidn se llevard a cabo en
el periodo comprendido entre Abril -
de 1981 hasta Diciemﬁre de 1982,
Ver apendices #1 (Diagrama de activi-

dades). - o

C) Personal y Financiacidn:

En la investigacibdn trabajaron las siguientes
alumnas:

Nubia Coronel de Garcia.

Bernarda Correa Barrios.

Elsa Barcos D'Avila.

Con la colaboracidn de las siguientes egresa-
das:

Yolanda Ribdén de Rodriguez PRESIDENTA DE TESIS
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Carmen Ludian de Lépez ASFSORA.

El presente estudio en Metodologia, Conteni-
do, Recoleccidn de datos y Presentacidn fué
elaborado por las investigadoras y financia

do por ellas mismas.-



INTRODUCCION

El niiflo como potencial humano, ha constitufdo siempre

. v ser§ motivo de quehacer ciudadano a través del tiempo.-
E1 nacimiento de un nifio no solo constituye la presencia

de un hijo sino la presencia de un miembro en la sociedad,

por consiguiente su crianza y desarrollo, aungue se ini--

cie en el seno de la familia, no es solo un asunto fami--

liar sino también una responsabilidad inmediata de &l y -

del estado.-

La educacibn constituye uno de los importantes necesi
dades del ser humano,especialmente en los siete (7) prime
ros afios, donde se realiza la fijacibn de las fases de la
personalidad mediante el nroceso de socializacibn, aqui -
radica la importancia de brindar al nifio las condiciones

adecuadas para ru normal desarrollo.-

Fn el presente trabajo se hace un andlisis de todos
los factores cue influven en la sub®utilizacibén de los -
servicios que presta el llogar Infantil "Los Luceros", &s
| te determina las causas de la vrivacibn del ﬁiﬁo de una

.atenci®én integral que le proporcione la experiencia com

pensatoria que asegure su desarrollo sico-social.-
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Los factores culturales, educativos, econfmicos, fami
liares de las madres que laboran en el mercado de Bazurto;
asi como las polfticas institucionales del I.C.R.F. se es
tudiar&n teniéndo en cuenta su relacibn de interdependen-
cia y la influencia que ejercen en la vida de una pobla--
cibn constituyéndose en determinante de la sub-utilizacifn

de los servicios del hogar infantil.-



CAPITULO II

» ASPECTOS GENERALES SOBRE HOGARES INFANTILES "

1/t
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CAPITULO 1I

ANTECEDENTES HISTORICOS DF LOS HOGARES INFANTILFS.

La vida del nifio durante la edad nre-escolar no vino
a recibir especifico cuidado, sino hasta fines del -
siglo XVIIT época en (ue cnmenzaron las instituciones

educativas a inteqrarlos s sn sistrema.-=

Las primeras instituciones dedicadas al re-escolar
fueron mAs cue todo caritativas primero y lueqo educa
tivas, pero nada protectivas, del modo integral como
se plantean hov; no obstante es interesante ver como
nhan evolucionado aquellas primitivas instituciones, Vv

cormo han ido apareciendo otras nu~vas, hasta llegar a

las de hov, cue forman eslalones esenciales dentro de.

la gran cadena de asistencia integral a la nifiéz, -

mn Luropa cn el afo de 1.77¢ fué funnada en Han De =
La Rochr (Francia) .or ol pastor religioso Juan Fede
rico Oflerlin, la vwrimera escuela para ninos secuetos
la cual estaba destinada >rimitivamente, a luchar --
contra la ignorancia, al mismo tiempo que trataka de
mitigar la pohreza reinante en acuellas regiones pres

tindo albergue a nifios de 2 a 7 alos.-

J, !

{



wn América especificanente en Tstados Unidos antes de
los principios del sialo XIX, la ayuda a los riflos --
ora realizada por medio de instituciones filantrd,i--
cas de procedencia privada y especificamente para -=
hperfanoa dasanparados.- Tl movimiento organizado en
favor del pArvulo con carfcter nrolectivo-educativo
Fué inicicde on Yorte América :or Rohert Owen, cuien
despuds de haber trahajado en el mismo sentido en su
pafs natal (Inglaterra), transplant6 sus empefios in-
dustriales y sobre todo, sus concepciones reformistas
social~educativas al nueve mundo, ¥ fud quién esta-
blacif en 1.823 en el estado ue Indiana, la primera
"tnfartil School" de iomual tipn y organizacidn a las

funtadas por Owen en Indlaterra.-

Ln ios pafses Latinoanericanos cubsistieron lon anti
guos asilos u orfelinatos, etc., “Yasta no hace muchos
afiog, puds no fué sino hasta fines del siglo pasado

v a principios del presente, cuando vinieron a apare
cer los jardines de nifios, va educativos solos, edu-
cativos asiscenciales v conteijplados nor las leves

educaciorales de cacda nais.-

vn Colomkia a travas de la ley 88 de 1,923, Ley 48
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de 1.924, se dispuso la fundacidn de salas cunas para
los hijos de los obreros en las flbricas a cuyo servi
cio hubiera en nfimero mayor de 50 trabajadores.- A es
ta Ley le siguieron otras disposiciones en afios poste
riores que han contribuido a la proteccifn infantil y

que el gobierno ha hecho &nfasis en su cumplimiento. -

A través de la Ley 75 de 1.968 se dictan normas sobre
filiacién y se crea el I.C.B.F. para crear y organi-—~
zar centros de atencién integral al pre~escolar en to
das sus modalidades.- Mediante la ley 27 de 1.974 el

I.C.B.F. se responsabiliz6 de la ley de atencién inte
gral al pre-escolar, esta ley fué reglamentada por el

decreto 626 de abril de 1.974.-

Posteriormente, el Consejo Central de Administ;acién
de la ley 27 de 1,974, mediante Acuerdo No.ﬁ1l de ==
1.976 sefiald las normas minimas de funcionamiento de
los centros de atencibn al pre-escolar.-~ Con talvob-
jeto ordend que todas las empresas pfiblicas y priva-
das aportaran al I.C.B.F. de su capital el 2% del va
lor de la nfmina mensual para organizar dichos cen-=

trog.-



34

En Cartagena antes de construir el Hogar Infantil "Los
Luceros” se hicieron estudios que permitieron compro=
bar la necesidad de crear 8stos centros en lugares --
cercanos a los mercados pués constituian una solucibn
a los problemas que ocasionaban los nifios menores en

el lugar de trabajo de la madre.-

Posteriormente miembros de las diferentes Asociacio-
nes sindicales del antiguo mercado de Getsemani soli-
citaron al I.C.B.F. la creacifn de una institucifn que
protegiera al menor en los site {7) primeros afios, mo-
tivo por el cual el I.C.B.F. cref el hogar infantil "
"I.os Luceros” localizado en el &rea de servicios com-

plementarios del actual mercado de Bazurto.-

CARACTER DEL HOGAR INFANTIL.

El hogar infantil por su organizacifn, disciplina, mé
todos de trabajo, tiene el doble caricter de hogar Y
de escuela, por lo cual en este nivel mis que en otro
es indispensable la incorporacifn de la familia al -
planeamiento y desarrocllo de programas de accibn edu-

Lograr las mejores condiciones fisicas y mentales del
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pre-escolar ajustadas a un ambiente apropiado, serd -

el objetivo de los hogares infantiles.-

De acuerdo a esto la accifn debe ser integral, esto
es que las actividades deben recaer sobre el pre-esco
lar de lleno y también sobre el medic ambiente que 1o

rodea.-

De otra parte, es conocida la importancia de los ho-
gares infantiles, recordando tan solo que desde el pun
to de vista fisico es primordial porque durante é&sta
edad se logra continuar y consolidar los mejores con-
diciones de crecimiento y desarrollo alcanzadas en la
edad infantil, y en lo intelectual no solamente se ha-
ce preparacién para la &poca pre-escolar, sino que Se
establecen tambi&n las bases de la futura personali--

dad, -

TMPORTANCIA DE LA EDUCACION PRE-ESCOLAR.

A través de investigaciones que se han llevado a cabo
en torno a la educacibn pre-escolar se ha clasificado
el concepto de la necesidad y la trascendencia que la

misma tiene para el nific en su desarrollo sico-social.
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Los sicologos,educadores, médicos y otrog han demos-
trado que la edad pre-escolar es la etapa de la vida
mejor dispuesta para el desarrpllo fis;gd, morgl, sO~-
cial y que la atencién y el estimulo de las potencia-
lidades del nifio son fundamentales paré el desarrollo

de las actitudes y su futura personalidad.-

Es durante &sta etapa que el nifio adquiere todas las
experiencias personales fundamentales que en el res-
to de sus dfas no har& mis que repetir, perfeccionar,
aplicar y utilizar aquello que ha escogido previamen-

tEQ-

Por ser la &poca mis importante en el desarrollo sico-
social del ser humano es necesario brindarle una edu-
cacidn adecuada que facilite por todos los medios po-
sibles, el desarrollo ffsico natural del nino, como
también se rodee de un ambiente favorable para las ma
nifestaciones de su vida emocional y se capacite pa-
ra que se baste a s mismo y para que sea capaz de -
obrar con seguridad en sf mismo y en los demds, y de
tomar parte como elemento activo en trabajos de gru-

PO.""

et
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Es importante anctar que la educacibn pre=-escolar pro
porciona al nifio las experiencias adecuadas a su edad
para que desarrolle sus sentidos y su mente, para en

riquecer su lenguaje y su capacidad de expresidn. -
El conjunto de técnicas y método en este tipo de edu-
cacisn facilita el proceso de socializacifn del nifio

permitiéndole su ingreso a la escuela primaria.-

EL NIRO ANTES DE ENTRAR A LA ESCUELA.

En la mayorfa de los palses los sistemas educativos =~
solo tienen en cuenta al nifio apartir de los 5 © 6 ~-

afios, edad en que entra a la escuela primaria.-

Pero desde el nacimiento hasta los 6 afios el desarro-
i11lo del nifio es mucho m&s rapido que en cualquier o-
tro perfodo de su vida tanto en el plano sicolégico,
como en el ffsico, sabkr lo gue pasd® antes de su en-

trada a la escuela, permite un mejor conocimianto del

escolar.-

A partir de los 2 o 3 afios, el nifio comienza a crear

relaciones fuera de su circulo familiar.- Afin cuando

L
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permanece bajo la estrecha dependencia Yy orientacifn

de los adultos, es capaz de desarrollar ciertas con-

ductas autbnomas, se ha iniciado un proceso de asimi-
lacién gracias al cual aprende a vivir., No se conten-
ta con reproducit ciertos aspectos de la cultura de -
su circulo, sino que se evalua y se organiza en fun--
cifn de esa cultura.- El marco social de su circulo -
vital es importnte, para este proceso de organizacifn

personal.-

La escuela es el instrumento cultural que le ayudaré
a extender y perfeccionar su universo personal y so-
cial.- La funcién de la escuela es suministrar expe-
riencias personales y culturales que organiza al mis-
mo tiempo las emociones crecientes y las im&genes in

telectuales con las cuales se asocian.-

EL TRABAJADOR SOCIAL Y LOS_ HOGARES INFANTILES_DE

I.C.B.F.

El Trabajador Social en I.C.B.F. es el elemento de -
enlace del hogar infantil con la comunidad, y més di

rectamente con la familia.-
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Corresponde a &1 conocer la familia de los nifios con
el fin de planificar su accifn profesional ya sea a
nivel preventivo, curativo y de promocifn social de
acuerdo a las necesidades que ellos presenten e impli
que su intervencifn en forma individual, grupal o co-

munitarioc.-

El Trabajador Social debe hacer conciente a la familia
de la importancia que tiene para la vida presente y fu
tura del nifio su adecuada orientacifn en la edad pre-

escolar.-

Hacerla participe de las actividades que el hogar in-
fantil desarrolla, tanto en los que se relacionan con
la formacién directa del nifio, como en las que tienen
que ver con la comunidad de la cual tanto la familia

como el nifio forman parte.-

£l Trabajador Social en los hogares infantiles de
I.C.B.F..~

El Trabajador social en un hogar infantil desarrolla
su labor organizando:

- Reuniones peribdic as con el personal docente de



1a institucifn: ( Maestras y auxiliares ) con la
finalidad de obtener informacifn acexrca de los ni-
fios que ticnen a su cargo y ademés expongan los pro
hlemas que presentan para dque la Trabajadora Social
pueda darles la solucifn necesaria y utilice los -
recursos propios para cada casO, también para inter
cambiar ideas sobre el desarrollo de los programas

y si hay necesidad de una reestructuracibn.-

Reuniones entre el Director y los padres de familia
en &stas se ventilan los problemas presentados por
los nifios en el hogar infantil y las quejas que los
padres tengan de &ste.- Se le anuncian los diferen-
tes programas que se llevan a caho con ellos en el

Centro.-

Reuniones con el equipo interdisciplinario: se rea
1izan con el fin de dar solucifn a los problemas =
presentados en las anteriores reuniones con maes—-=
tras, auxiliares y padres de familia.- También para

coordinar tareas y actividades.-

- Reuniones con los representantes de las comunida=
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des vecinas del hogar infantil, los cuales reciben
el servicio a fin de orientarles en su mejor orga-

nizacién y desarrollo.-

Coordinacifn con las instituciones existentes en la

ciudad en beneficio de los usuarios.-



CAPITULO III

" FACTORES QUE INCIDEN EN LA SUBUTILIZACION DE LOS SER-

VICIOS "
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FACTOR FAMILIAR.

A. Generalidades de la familia.

"1,a familia es la unidad bfsica en la composicibn
de la sociedad.- Es el centro donde se forma la ma
yor parte de la personalidad del individuo; es el
grupo social m&s compacto que existe.- La familia
es la agrupacifn social més importante que conoce

la humanidad"” (5).-

La familia es reflejo de la sociedad porque adquie
re sus propias caracteristicas y las transmite de
una generacifn a otra, realiza funciones trascenden
tales para la formacifn de la personalidad de los =~
individuos, es un grupo compactc porque est8 soli-
dariamente unificado mediante vinculos sociales y
de consanguinidad cimentados en la solidaridad del
parentesco, esta es la razén por la cual la familia
se constituye en el grupo ﬁas importante y compac-

to de la sociledad.-

T. Lynn Smith.

(5) "Sociologia de la vida Rural”

Pg. 395.
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La familia puede definirse como entidad propia que
ha evoluciionado a través del tiempo desde los an-
tropoides anteriores al hombre hasta nuestros dlas,

llegando a ser una unidad definitiva.-

Sin embargo, pese a su evolucidn también_continua
constituyendo una unidad entre sus integrantes con
tribuyendo a su formacién a través de los vinculos
familiares, que son el producto de una combinacibn
de los factores biol6gicos, sicol6gicos, sociales

y econfSmicos.~

La familia d4 estabilidad a las personas en todas
las sociedades, sean cuales quiera las variaciones
culturales que se manifiestan en su estructura -
tradicional, las familias constan por todas par-
tes, de hombres, mujeres y nifios, unidos por la-
zos de parentesco y obligaciones mutuas reconoci-
das.- Con arreglo a su capacidad, la familia ha -~
de satisfacer las necesidades b8sicas de sus com-
ponentes en lo que respecta a los alimentos, el -
alojamiento y el vestido; gatisface sus necesida-

des intangibles de afecto y clerto sentido de per
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tenencia y ayuda a transmitir a su descendencia las

tradiciones v los valores culturales morales y espi

rituales que son {inicos en cada sociedad.-

La familia es vista como un sistema interdependien
te que interactua regularmente formando un todo uni
ficado haciendo la traqsaccién de sucesos de la vi-
da entre sus miembros, bajo la influencia de fuer-
zas relacionadas.- Es un sistema ablerto por‘el fi-
nal, ya que los miembros -entran y salenrdurante el
ciclo de vida de la familia.- Es un sistema Gnico
influido por fuerzas finicas, biolbgicas, culturales
y sociales con sus formaciones de roles reconoci-
bles y propios, sus patrones de reactividad emocio-
nal, sus patrones de desempefio, sus valores y los
modos de relacionarse con la mis amplia comunidad
social, todo lo cual se suma para formar un estilo

de vida familiar Gnico.-

Funciones de la Familia.

En todas las sociedades la familia tiene sobre si

la respongabilidad de desempefiar clertas funciones



necesarias, esenciales para el bienestar de la so-
ciedad.- Las funciones m&s importantes de la socie

dad generalmente desempefiadas por la familia son:

1 - Protecci®n de sus miembros.

En las sociedades primitivas el grupo familiar
se reforzaba para proteger a los suyos de los

ataques exteriores.- lLas sociedades modernas -
han delegado estas funciones al gobierno, lo -
que permite a la familia dedicarse a otras for
mas de proteccién m&s sfitiles.- ILa educacién -
viene a ser en este caso, un aspecto de la fun

cifn protectora de la familia.-
La familia es fundamental en la vida de los a-
dultos, practicamente es lo que constituye la

razbn de su existencia.-

2 - Funcién Reproductora.

Toda sociedad depende fundamentalmente de la
familia para la reproduccifn de sus miembros

y es tipico gue la familia se ocupe de engen-
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drar y criar los ninos.
| Lahfunc16n reproductora, es una de las funcio
_ nes de_la familia m&s_evidente y uniformemente
. :f ' . ; ;eﬁa;ada, se le considéra unlcampo especial y
- #elafivamente independiente dpntrd del estudio
“dgflqs;fenﬁmenos sociales.-lEn efecto la repro
aﬁbCiﬁﬁ humaha es tema aéropiado de estudio de
:hﬁmgrQSas disciplinasé dentro de las ciencias

J sociales.-

'_.3“*1Euhéibn Afectiva.

-Eijhombre‘neéesita encontrar upa respuesta in-
‘te:3§fante sus semejan?es cualquiera que sea su
'}:ﬁhé¢é§idad.— La mayor céusa individual de @ifi-
;du;éédes emocionales, problemas de comportamien
_to, e incluso enfermedﬁqgs fisicas, es la falta

~ nﬂ[fi“ : - .de una relae¢dén calida hfeqtiva.-

Tédojéer huano experiménta una fuerte necesi-
: dad‘de estar amparado y- seguro, este sentimien-
“to . surge en el niifio dentro de la estructura fa
miliar; de adulto seguirs experimentando la -

]

%a

‘.'P?<‘4:‘3:’-_; o
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misma necesidad de confianza, alientos y apoyos

emocionales de los demis. -

Los cuidados y afecto que necesita el individuo,
adem8s de la vigilancia constante y su seguri-

dad, solo puede bien darselo la familia.-

Funcibn Socializadora.

Todas las sociedades dependen de la familia,prin
cipalmente para la socializaci®bn de ninos y a-
dultos, que pueden desempefiar con &xito las fun-

ciones que socialmente le sean encomendadas.

La familia constituye el primer grupo primario
del menor, y es en su seno donde tiene princi-
pios el desarrollo de su personalidad, para =--
cuando sea lo bastante mayor ingresar en grupos
primarios fuera de la familia, los cimientos bd
sicos de su personalidad estén ya firmemente fi

jados.-

Los conceptos anteriormente eshozados nos lle-

van a comprender la importancia que tiene el -

-

/



49

grupo familiar en la formacifn integral de sus
componentes en la poblacifn estudiada por las

autoras de la investigacién, las familias de -
las maderes gue trabajan en el mercado de Ba--
zurto (seccidn ventas de comida) presentan paxr
ticularidades inherentes al medic social en el
cual se desenvuelven, es decir que la madre se
convierte en el eje central sobre el cual gira

la familia.-

Debido a la inestabilidad de las uniones la ma
dre tiene que responsabilizarse de satisfacer
todas las necesidades bésicas de sus hijos, mo
tivo por el cual la funcifn de socializacifn -
no se raliza en forma adecuada pués la madre -
tiene que trabajar viendose obhligada a delegar
esta funcibn a otros miembros del hogar, este
hecho se ve favorecido por la presencia de la

familia extensa.-

La poblacién estudiada presenta caracteristi-
cas tfpicas de la familia extensa que consti-

tuye la unidad familiar predominante en la -

-

o
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muestra &sta a la vez sirve de proteccifn eco-

némica y afectiva de sus miembros.-

Lo anteriormente expuestc impide que la madre

vea la importancia que tiene el hogar infantil
en la formacibn integral del menor pues consi-
dera gque la familia les brinda la atencibn ade

cuada que ellos necesitan.-

C. Composicifn Familiar.

Las madres que laboran en el mercado de Bazurto =~
(Seccibén ventas de comida) provienen de familias

extensas, esto quiere decir que el nGcleoc de la -~
familia consanguinea, est& formado por un grupo de
hermanos, hermanas, padre y madre.- En la mayorfa
de los casos la mujer sigue estando unida a su fa
milia paterna y nunca dejard de ser extrafia en la

familia.-~-

En la familia extensa, el afecto yla responsabi--
lidad estf&n ampliamente diceminados entre un gru-

po de individuos bastante numerosos.- Los hijos
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son la responsabilidad conjunta de toda la familia,
y las relaciones de un menor con sus tias son muy
similares a las que mantiene con su madre.- Est§ -
rodeado de muchos adultos, cualquiera de las cua--
les puede, en un momento actuar com &l como si --
fuera su padre.- La familia tiende a generar perso
nalidades con menos individualidad ya gue todos los

menores tienen el mismo proceso de socializacién.-

La estructura de la familia est& determinada por -

el nfimero de miembros que la componen.-

Los datos del cuadro No.l muestra que el 33% de las
familias de madres que laboran en el mercado de Ba
zurto (Seccifn ventas de comida) estd constituida -
por 3-5 miembros, el 33.3% por grupos entre 6-8 ==

miembros por familia.-

El porcentaje mas alto estf dado en la escala de
9 - 11 miembros por familia dando un porcentaje del
48.3% lo que demuestra que la estructura familiar
es bastantte numerosa, lo cual implica dificulta-

des porque los ingresos que perciben no permiten



CUADRO No.l

FACTORES :
FAMILIAR.

COMPOSICION DEL GRUPO FAMILIAR.

PERSONAS QUE COMPONEN # DE PERSONAS %
LA FAMILIA.
3 -5 9 3.3
6 -8 20 33.3
9 - 11 29 48.3
12 - 14 2 15
TOTAL 60 100

FUENTE: Encuestas realizadas por las autoras.-
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satisfacer todas las necesidades.~
Por Gltimo el 15% lo constituyen grupos de 12-14

personas.-

Es importamte anotar que la familia extensa se cons
tituye en un apoyo para sus miembros pues todos ha-
bitan bajo un mismo techo y colaboran a su sosteni-

miento va que casi siempre lags familias extensas se

~agrupan alrededor de la madre y €sta es el centro

afectivo y social donde se converge la mixima autori

dad porque ella es el eje de socializacibn del hijo.

Edad - Estado Civil.

"La vida de los grupos humanos se rige, por la edad,
ninez, pubertad,etc. gque no son meras etapas de la
evolucidn orgdnica sino factores reales de la vida

social" (6) .=

La edad tiene significacién para la educacibn, el

trabajo y para todas las actividades que desarro-

(6) Sociologia Paul B, Hoston y Chester Hunt. P&g.212,

Segunda Edicifn, Editorial Mac-Graw Hill.-
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lla el ser humano y tiene estrecha relacibn con los
diferentes roles que desempehan en las diversas e-

tapas de la vida.-

Es importante detenerse a analizar la edad y el es
tado civil por cuanto es evidente que las madres
que laboran en el mercade de Bazurto (secéiﬁn ven=
tas de comida) presentan diversas modalidades como
son las uniones libres, madre solterismo, etc; va
que &stas identifican los distintoé rdles que de-
sempenia la mujer dentro de la sociedad y tiene un

efecto definido sobre el trabajo femenino.-

La edad y el estado civil es un conocimiento impor-
tante en este estudio pués brinda informacifn acer

ca de la forma como se integra la familia.-

Al analizar los datos que arrojb el estudio, tene-
mos que las tazas mis altas corresponden a madres
solteras, se distribuyen en un 18.3%_éntre las eda
des comprendidas de 18-24 afios.~Le siguen en su -
orden la unifn libre en la misma escalé de edades

con un porcentaje de 13.3%.- Lo que démuestra que
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las uniones de 8stas madres no se organizan con -
'r!'!; ™ gt B A ‘5; ot - r. 5 v

~ una base legal, io quetmésﬁadélﬁhte {gpéicute,eq N

la situacibn legal del nifio lo cual impide el in-
O P S
greso de ‘8stos al hogar infantil "Los ‘Luceros" de

bido_é'qué carecen de los documentos exigidos por

"éste, como-sbn registro civil y partida de bautis-

mo.- El 11,8%-est5 constitufdo por madres casadas
y el 3.3% por separadas en el mismo grupo de eda-

des para un porcentaje total del 46.6%.-~

Otro porcentaje representativo es el comprendido
en la escala de 32.38 donde el porcentaje mayor lo

constiﬁuye el 10% el cual corresponde a madres se-

paraaas:indiCando esto la inestabilidad familiar y

la mayof'réspénsqbilidad de la madre en ia'educa-.
cién de los Hijéé; (Ver cuadro # 2).—-l

Estas formas de unién han dado origen a la familia
extensa, tanto:por la inestabilidad de las uniones
como pof.érétechSn al madre solterismo.- General-
mente.ée_conforman familias extensas de tres gene-
raciéneé ya.éug estas conviven en el mismo hogar

la_abuela, los;hijos'y los nietos.-



'CUADRO No. 2

. EDAD DE LAS MADRES EN RELACION CON EL ESTADO CIVIL.

1e K g

11. ,4‘ <t - 1!""I ".l‘
EDAD ' - & & "ESTADO CIVIL ' : TOTAL %
" “lsapal % |casa & |unin| ® Madre| %
da.. .., o da. . [Libre Solte
E R ; -;favizr . C ra.
- O - . _: - A :

18-24 2 13.3 7 |11.8| 8 13.3] 11 |18.3] 28 |46.6%

p o

26-31] 3| s| 5 |83 3 {5 | 3|5 | 14| 233

i '
32-38{ 6| 10 3 | -5 4 | 6.6/ 2| 3.3 15| 25% |
39-45(. 1 1.6 "1 | 1.6 1 | 1.6 -~ - 3 5

'TOTAL| 12 | 20|16 |26.6| 16 |26.6| 16 {26.6/ 60 | 100%

FUENTE: Encuestas realizadas por las autoras en septiem-
bre de 1.9827-
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El mayor porcentaje de &stas uniones estd dado en
el grupo de madres solteras lo que indica que 1a

mujer debido a problemas familiares se v& en.la =

necesidad de trabajr para conseguir el sustento de

sus hijos, adem&s el madre solterlsmo implica una
serie de problemas en la adaptac16n y educacibn -_'

del nifio ‘en edad pre-escolar. (Ver cuadro No.2),-

Esta situacibn permite considerar la importancia
que tienen los centros deé atencidn integral al pre-

escolar para estos casos,-

Nimero de nifios menores de 7 afios que componen la

familia.-

El proceso de socializacifn se lleva a cabo a tra-

vés de la interaccifn social.- Las primeras inter-

venciones las realiza el menor en el medio familiar

a través de las relaciones reciprocas entre los m

. miembros en su constante convivir.- El menor tiene

que permanecer dentro de la gente para aprender -
los modos de la sociedad; en consecuencia la socia
lizaci6n es una funcibn de la interaccibn social y

estd intimamente relacionada con la vida familiar.
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La madre desempefia una funcibn bisica en el proce-

so de socializacién del nifo porque de ella depen-.
.de la formacidn y el cuidado de los hijos especial

- mente en la etapa pre-escolar.-

Debldo al trabajo de la madre fuera del hogar es—‘t

[
tas’ funciones no son desempefiadas adecuadamente -

dando como resultado que un gran porcentaje de ni-

Nos menores no tengan los estimulos necesarios pa-

F
ra su desarrollo sico-social.- Es el caso de los -

ninos menores de 7 afios hijos de las madres que la

boran en el mercado de Bazurto (seccibn ventas de

. comlda)ﬁ-w e ‘é;

‘ e Ty

‘¢El anflisis de“la’ pobla015n estudiada demuestra -

":h 1451“__“‘
que hay un total de 96 nifios en edad pre-escolar -

;i-fggpa;p;doshdellp siguiente forma:

El 48.3% corresponde a 29 madres que tienen solo
un nifno, el 43.3% lo integran 26 madres con dos -

nifios (total de nifios 52) y solo 5 madres tienen

3 nifios (total 15'nifios).

Este cuadro permite establecer el nfmero de nifios
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| CUADRO no. 3

A Y

'NUMERO DE NINOS EN EDAD PRE-ESCOLAR.

NUMERO DE NINOS MENORES DE

# DE PERSONAS

TOTAL
| SIETE (7).A§OS.' |
1 29 48,3
.? 26 ' 43,3
3 5 ‘ 8.3
TOTAL :”‘ 60 100%

FUENTE: Encuesta realizadas por las autoras en Septiembre

de 1,982.-
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" en edad pre-escolar que no recibe los servicios -~
del hogar infantil "Los Luceros" ., (Ver cuadro No. -

. 3).-

k]

7, El andlisis de la poblaéidn éstudiada demuestra -
que hay un total de 96 niﬁos‘en-edad pre=escolar
que no atilizan 16s servicios del hogar infantil -
"Los Luéeros" .-

r.‘}
- El porcentaje m&s representativo en este cuadro lo
-conétituye'el 48,3% que-corresponde a madres que -

'solo tienen un nifio en edad pre-escolar.,-

2. FACTOR FECONOMICO.

A, Generalidades.

"E17 grado de retr1buc16n y participacifén de la po-~

. ,«rﬁv Lt _
; blacm&n en‘el proceso de produccibn y creac16n de

iquezas, el cual di a conocer la estructura de -
L ‘O“ k‘#? A

X 5‘
I ‘los ingrgsos de‘los habitantes de una comunidad es

A,. . 10 qu% 1lamamos factor econfmico” (7).-
B I L, t _{i* . ‘ l‘,q', * .j . '
%

(7) "Empleo, crecimiento y necesidades esenciales: Proble

ma Mundial".- Memoria del diréctor general de la -,
OIT. Primera Edicibn, 1.976.
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La formacién de un nivel econdmico que encaja‘den-
4

tro de la realidad del contexto global de desarro-

1llo tenié&ndo como base el ingreso y su distribu- -
.‘ l! L R _* s -_1
016n, ademés de 1las personas que trabajan en 1a fa

LR R |

milla son los elementos constltutlvos del engrana-

" r B .
. . ?"'%- : -.QI‘-*_I.‘!

je ¥ que inter—relaciOnadas‘cogllevansa\;a pqrtici-*'
Pa016n del ind1V1duo en la Yl?éggf?ngﬁ%fa:ffsf;al
del medlo en que se desarrolla o desenVuelve.- Con
esta particlpac16n activa, prestamente.remunerada
el hombre comienza a lograr realizacifn personal -
y/o desarrollar sus potenc1a11dades f151cas y men-
tales, queriendo demostrar con éste enfoque como se'

.desarrqllanxestas varlables y su influencia en este

medio y en la poblacibn estudiada.-

B. Ingreso y su distribucibn.

L

Para poder analizar el nivel de vida de un nidcleo
o grupo social determinado es necesario examinar -
detenidamente el ingreso familiar e individual de

las personas que forman parte de ese grupo.-

"El .ingreso es un elemento, dentro de la economia,

de importancia fundamental, porgue de 8l se des-



Lo ...._";h 'y -8 :,'. - .
I R LT -
H - . -
LA DK oy e )
B t .!:- : hd s T '

prende una gam? de c0n51derac1ones, en el proceder
™ A ' o e 3
T T :
‘ ¥ P Y
+.-7 % de’una comunldad o'de un individuo, frente al con-
sumo d% blenes y servicios, que 1nc1den directamen
. !- i
r?.-_.: : 5 3t VR | '5‘
*"te-en el crecimiento y desarrcollo de la economia -

de un pais © regibn".~- (8).-

El ingresc es uno de 1los elementos m&s importante
y fundamenﬁales del factor econdmico, sobre todo -

en nuestra sociedad de consumo.-

tores productivos percibidos por una familia; ya -

sean de dinero o en especies, al realizar una de-

terminada actividad en forma dependiénte e indepen

. diente, esto representa parte importante para la -
satisfaccibn de las necesidades b&sicas.-
e Dos son los elementos constitutivos de las necesi

dades bésicas: Incluyen esas necesidades en primer

lugar, cilertas exigencias minimas de consumo priva

‘do de la .familia que corresponden evidentemente --

alimentos, vivienda y vestido.- En segundo lugar,

(8) "Caracterfsticas de un sector tugurial de Cartagena",

Alfonso Osorio. Pdg.34,-

*El ingreso familiar es la remuneracifn de los fac-

3‘.78.
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iﬂéluyen servicios ésenciales proporcionados para
1a?comuﬁidad comolsalud y educacibn.-

s

Esa satisfaccién de ﬁn nivel absoluto 'de necesida
des b&sicés de esltl:e_ I;iodo definido, debe situarse
dentro de un marco mas amplio, que es el disfrute
efectivo de los_deréchos humaﬁos'fundamentales gue.
no solo son fines en si mismo sino que ademfs con-
_tribuye al logro de otros objetivos por lo cual se
considera la . ocupacibn a la vez como médio y como
fin ya Que esta‘propofcicna un ingreso al emplea-
do,=~ “ |

Las madres que laboran en el mercado de.BaZurto‘-
(seccibn ventas ée comida) no pueden alcanzar el
gbjgtiyg gei;a §§t}sfacc16nrdé necesidades bésicas
. héph.l&udistribuéién de los salarios que actualmen-f

_ tﬁ_perciben,(Ver\cuadro No.4).-'
Lo : 1 4 IR

rl

RN P SRR
L r}Qﬁ d§F9S‘°b:en£do$ en la apliﬁacién de 15 encues
o ta demuestran que el 54.8% dé la poblacibn estudia
da perciben salarios comﬁrendidos en la escala de

3.000.00~6.001.00 del cual el 45% distribuye su -
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ingreso en alimentacibn, otro 5% gasta su ingreso
en educacibn y un 5% en salud y viviendas, eésto -

demuestra que el mayor porcentaje de las madres -

'gana salarios por debajo del mfnimo establecido -

J

-deméis mlembros del grupo familiar.-

LT

lo que no le permite satisfacer todas las necesi-

dades b&sicas de la familia,-
R B T

: R O S I y . .. .
. ,{H?'_u,p’ .'; ';', Lt ‘5\ .
El 26% de las madres s con salarios de 6.000-9,000 .

v
'"r A d‘ : " b ”q

:distrlbﬁyen.su 1ngreso de la 51gu1ente forma:
El 21. 6% gasta su dinero en alimentacibn, el 1l.6%

en educacibn y el 3.3% en vivienda Y salud. -

L]

B
' ’

Los 1ngresOs de las madres que laboran en el mer-

cado de Bazurto no son estables y las categorias y

de salarios anteriormente expresadas estén dadas
de acuerdo a lo que ganan dlarlamente en sus ven-

tas de comlda Yy de los ingresos que perc1ben ‘los

L ¥

La fueﬁte principal de ingresos'es para la gran ma

yoria'de 8stas familias, el salario que recibe la
madre 'por concepto de sus ventas de comida; con -

este salaric la madre debe satisfacer las necesi -

80
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'CUADRO No. 4 |
' INGRESO DE LAS FAMILIAS DE LAS MADRES QUE LABORAN EN EL
MERCADO DE BAZURTO (Seccifn ventas de comida) EN RELACION

CON SU DISTRIBUCION.

JINGRESO MEN. | DISTRIBUCION DEL INGRESO TOTAL %
SUAL. Alimen| %, Educa| ¥ | Saludf. %
tacién| , |cibn™|,” |y Vi-
- ‘vien-
. : . da. .
I ‘, oot 'y
45" | 3 5 .34 « 15* 33 | 54,8

3.001-6.000 | 27-

6.001-9.000 | 13 |21.6l1 < |1.6[ 2% |3.3] 16 | 26.6 | ,

9,000~ S » _
| 12.000 7 |11.6] - -~ 1 1.61 -8 |13.2"

12,001 | _

15,000 3 - | - | -3 5
total 50 4 6 60 | 100%
e mm P G edma L SRV SN N Looad ]

FUENTE:'Encuestas‘realizadas por las autoras en Septiembre
‘de 1.982.-

P
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dades bisicas de su familia; teniendo en cuenta el
alto porcentaje en ingtreso menor al salario minimo
establecido permlte formarse un concepto claro de

R A R

> la poblaclﬁn estudiada.

) |
5 - h N * .

BT A ¥ Lo
'r

R No es solamente 14 situacién econdmica inestable

. .de lﬁ fam%lla 1a que lleva a que la mujer tenga una
.func16n econﬁmica fundamental, sino también es alli
donde‘la familia presenta la mayor inestabilidad -
-social tenienddse gue preparar la ﬁujer para desa-
rrollar cualquler t1po de labor que le brinde p051
billdades de 1ograr 1ngresos vy sostener a sus hi~-
jos.-

»

" c. Nﬁmero de personas que trabajan en la familia.

La ocupacién‘de la madre es un recurso mfs para la
consecueién de ingresos esto contribuye a mejorar

. el nivel de vida de la familia pues es necesario -

' qué el mayor nfimero depersonas de una familia_tra# :
baje para contribuir a engrosar su ingreso. (Ver

cuadro No.5).-

El apélisis de la muestra estudiada demuestra que
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‘el 50% de &sta solo trabaja uﬁa persona del grupo
familiar (madre que labora en el mercado de Bazur-
to), indicando esto las dificultédes gue se pueden
presentar al tratar de satisfacer ciertas necesida

[

des bésicas.=-

.~ E1 38.3% lo constituyen 2 personas‘por familia, in

cluyendo la madre.-

.E1 10% esté representado por tres personas Jue tra
bajan en la familia, solo el 1.6% lo constituyen
cuatro péxéonas por familia siendo ésta la finica
que results con'este indice de trabajadores de la

poblacibén estudiada.-

Toda esta situacibn econfmica descrita viene a de-
terminar el que la mujer cumple una funcidn econd-
mica determinante en la economfa doméstica, tenien
do bajo su cargo parte significativa en los gastos
del. hogar.-
' _fﬁ ¥ [] v A )
ot -n . h N . k‘l .
El factor econ6m1co 1nfluye en la subutillzac16n
. "i‘ - N

de los serv1c1os del” hogar 1nfant11 porque la po

blacibébn estudiada tiene ringresos que.no alFanza-r
) oY i ‘ )



CUADRO No.5

" ECONOMICO.

PERSONAS QUE TRABAJAN EN LA FAMILIA.

* -

NUMERO DE PERSONAS QUE TRABAJAN | # DE PERSONAS %
N LA FAMILIA
1 30 50
2 23 38.3
3 6 10
! 1 1.6
+
TOTAL 60 100%
s "'ﬁ 1 ] ‘ " &

, FUENTE: Encuestas realizadas por

A : .
. - tde 1,982.-5 ,

- A

L,
2

¥ .
'y

las autoras en Septiembre

8y

.
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ﬁfF f.para satisfacer sus necesidades b&sicas por lo tan
'ﬁﬁ o to no pueden benef1c1arse de programas instltuc1o- 5
g~ : :
nales encamlnados a brindarles las condiciones de
' 5 blenestar que les faltan como.es la educac16n in-
s tegral - ) o
N e, ) i .b,,, B 1
“ " s
. ' : - R ¥ 4 -
+ 3. FACTOR- CULTURAL. »
: " ..«1‘- - v’ L '3 S _'i : ’ -y : ' . i !
= 1 ':- ‘
" ‘A“o 'Generélidadéﬁ. p L :
' . "Cultdra es un conjunto complejo que 1ncluye el co=
R * ‘? ‘-T i' I
. noc1miento,~la creenc1a, las costumbres y cualquier
KoM .
= >
c otro hﬁblto que ha adquirido el hombre como miembro
. de una’ sociedad" (6).- _ | i
w oo i;- "J"'-‘f S '
S o . _ ‘
' La cultura es ‘todo lo que se, aprende 50c1a1mente y
] :é’ - ‘. ;“ T
. que comparten 1os mlembros de una SOCledad.
4 s .
. . Es 1a herenc1a soclal entéra que la persona recibe
T, S ‘l : i *7 : *

del gruéo._ o ,

- Los V1nculos de asociac16n e interdependencia que

L et unen a. la gente en Juna 5001edad obv1amente hacen
i tR & W
FACI parte*de 1a cultura.— La cultura no se puede desa-
T V s '? ]. e NS " ‘ Q‘ e,
T, ,4 ﬂf._.l;-'\ ¢ e 1‘.3 Y ‘ .“( o 1 j

(6) Soc1010gia - Paul B.. Hoston'y Chester Hunt. Segunda

Ed1c1§n. Pﬁg. 38 Edlforial Mac-Graw Hill\= .
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rrollar sin las sociedades.-
El nivel cultural 1o vemos reflejado en los pa-
trones y valores gue conservan &stas madres como-

parte del medio social en ¢l cual se desenvuelven.

Fn el caso de la poblacibn estudiada sirve para
clarificar m&s la influencia gue ejerce la cultu-
ra en las formas de pensar de 1a madre puds estas

comparten un gran nfimero de creencias de diversas

: i K .
tipos relacionadas con la educacié*- comp051016n
‘ I 1* a ‘. l h’g '

familiar, etc.-

El
7] - A | [T T K

.t W

En este factor se analizar& las creencias de las

. a g
madres con respecto a la educacitn de «sus ‘hijos
en edad pre-escolar y a la importancia que Estas
le dan a,lé:educaciﬁn de ellos en los hogares in-
fantiles, asi como también sus aspiracicnes y pPre

ferencias en relacibn con la educacibn. -

i
"

Opin16n de las madres en relacifn a’ la educacibn

4

Pre~escolar,

kb

_Al analizar los datos obtenidos acerca de la OPl

;
n16n de las madres con respecto -a la 1mportanc1a

t(' N

T

I IR S f ol

3

»
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"de la educacidn pre-escolar se observa que el 73.3%
- considera que &sta no es necesaria lo gue demues-
tra claramente que los valores y creencias de las
madres que laboran en el mercado de Bazurto con =

respecto a la educacibén adquirida en su medio fami

liar y social est&n muy arraigadas, porque se cons

tituyen en experiedéias vivenciales que,moldean --

{

. T . . L - - & I o
sus caracteristicas personales y se reflejan"poste
riormente en sus creéen¢ids .y aspiraciones)-’ . *

N - =, - ? ¥l . v

]
5 » FT '!' ' ! %

LI

. f ' | . M -
De este porcentaje el 30% de las ma@rgs‘Eonﬁideran

que la educacidn pre~escolar no es necesaria porque

en .los hégares infantiles los nifos juegan demasia
do lo ‘que indica que desconocen la importancia fun
daméﬁtal'que tienen los juegoé infantiles en el -
proceso de socializacién del nifio, el 43.3% consi-
dera que la educacibn pre-escolar no es necesaria
porqﬁe en el hogar infantil no ensefian a los nifos
a iieer'y escribir esto mds que todo, se debe a -
gque las madres no conocen cuales son las funciones
que desempeifia un hogar infantil pués en este se es
timula la adaptacifén del nifio a su medio social y

¥

sus capacidades intelectivas, asi como tambi&n lo

7



CUADRO No.6

FACTOR CULTURAL.

IMPORTANCIA DE LA EDUCACION PRE-ESCOLAR.

' . X A |
IMPORTAN (# DE| % | EN CASO NEGATIVO PORQUE |TOTAL 3
CIA DE PER- | Juegan $ | No los en| %

| LA EDUCA | SONAS dema- : sefian a -
CION PRE | - siado. leer
ESCOLAR -
si .| 16 |26.6| - - 16 [26.6
————;—-5—-—-‘«--:--——- e v o ot e o i e . S hae] .--——|—--—_....-——— ------------- I
No - 44 [73.3] 18 | 30| 26 - [43.3] 44 {73.3
o G g |t |
rorAr |60’ |1008 18 30 26 43.3| 60 |100%
ol ';F_.Ar.!i.r‘_ iR R s iws .

R I | K R PR )

FUEQTE-*Encuestas realizdas por las autoras en Septlembre
3
de al. 982"~‘ Ji"

I



prepara para su ingreso a la escuela.-

El 26.6% de'estas madres consideran que la educa--
cién pre-escolar si es necesaria, o sea que éste -
porcéntaje de madres ha ido integrandose a'qﬁ con-
texto social mfs amplio, esto quiere decir que ha
asiﬁil;do hormés,bon relacién a la educacién de o-

tros grupos sociéles,- (Ver cuadro No.6).-

Preferencias de las madres con respecto a la educa-’

cibn de los hijos.=

La iﬁternalizaci&n de pautas de conducta y valores

de la ?oblacién estudiada van a influir en forma -

' “directa en el-tipo de educacién:qué desean que ini

cien sus hijos antes deingresar-al sistema formal

de educacifn, como se demuestra en el cuadro 47, en

‘el cual el 63.3% de las madres prefiexen que sus hi

jos inicien la educacidn en escuelas de banco, por .

que tradicionalmente ellas estén conéideradas como

- las prlmeras en el proceso de aprendizaje del nifio -

generalmente éstas se encuentran ublcadas en lu-

gares ‘cercanos de sus hogares, adem&s de que &stas

madres tienden a repetir en sus hijos el mismo sig

tema educativo del cual ellas hicieron parte.-
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CUADRO No.7 "

DE LOS HIJOS.

G/

. PREFERENCIAS DE LAS MADRES CON RESPECTO A LA EDUCACION

%
53.3. '
--------- h
20
13.3
13.3
100%

l_""""'--_'-‘"'-'?~ ------------- WF---"‘-—--_-——-—_—‘-"--T
PREFERENCIAS NUMERO DE PERSONAS
SRS, SRR e
Escuela de banco’ 32

Escuela Primaria 12

r-———ﬂ- —————————— _-u————‘.—————--ﬁ_n'-—-—--——p—;h ——————————
Hogar-infantii | 8

| Cualquiera de las an- )
teriores 8

m_-_ _____________________ . o = ——— — -
TOTAL 60
) S g i_..""‘__a'_.'.._:,'., _________ e o e e i o e -

S I )

v ——— v % b=

FUENTE..Enquestas reallzadas por,las autoras en Septiembre

M de, 1.982,
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Las autoras consideran que es recomendable para las

madres hacerlas consciente de la. importancia de la

bal de los servicios gue presta el hOgar-infantil
para que éstas puedan incorporar.a sus hijos a es-
te sistema educatlvo. | .

£l 20%'de las madres prefieren que sushijos ini¢ien
su educa016n en la escuela prlmaria, y el 13, 3% en

4

cualqulera de las anterlores.
.,E; 13.3% prefiere que sus hijos inicien su educa-

cign*pn qpuhggar infantil -, pero las dificultades

© e L Ky = .
'ﬂlr!.-‘f_.- o ) 4 £ . ¢ ?sv
*

~ g R . o .
~:1 . relacionadas,con los requisitos de ingreso del ho-

o gar 1nfant11 .le, impiden -adoptar este tipo de educa
i

ey
PR e R

- cxdn para sus- hljos-

B L & B
1t | R trl1 i.‘ 4y "'.
'y L t- A ,, f-

v

.La ilustracidn del cuadro muestra la especifica re
-+ lacién que sostienen los valores dominantes de las
madre51con el medlo educativo que prefieren para

sus hl]OS. (Ver cuadro $7) .~

90

educacibn pre-escolar medianmte un conocimiento glo-



l - ’ ' l . . 68 )
ISR SN O B oot eaé}
""1,";‘- [ TR S Y S { T . M

¥

D. Aspiraciones de las madres con respecto a la educa--

cidn de los hijoss

a
Léé‘aspirééionés de las madres con respecto a la -
educacibn de los hijos constituyen un aspecto impor

.ténﬁe en el anﬁliéis de este estudio ya que el cono
cimientd, las.créencias'y.las_practicas que impli--
can educar a un individuo tiene para &l asi como pa

‘. ra la sociedad una gran importancia.-

El grado de aséiraciones de las madres estl deter-
'minado por la cultura, donde prevalecen los valores

que poseen,-

El cuadro #08 describe las aspiraciones de las ma-
dres en la educacién de los hijos en el cual se des

tacan los siguientes aspectos:

El 46.6% de las madres aspira a que sus hijos apren
dan un oficio prictico gue en un futuro le permita

satisfacer sus necesidades bésicas.-

El 41.6% concentra sus aspiraciones en que sus hi-
jos obtengan un titulo profesional.- El 8.3% se o-

rienta hacia la secundaria y el 3.3% primaria.-

3



CUADRO No.8-

ASPIRACIONES DE LAS MADRES CON RELACION A LA EﬁUCACICN DE

LOS HIJOS.. o ;,,{'ti o ;

-Z—&;;IRAC;;NES— | :.- | *‘NUMEI-%ODE 15%1?[36{3:1\;1; — 3 ]

P T P

| o

T |
[ T .| v

P

TSRS U S

FUENTE: Encuestas realizadas por las autoras en Septienmbre
de 1.982.-
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;ﬁ ‘ En*este cuadro se observa aue a pesar de que las ma

i
" 4

dres tienen un nivel bajo de educacifn desean para

A SR
;”Jf‘“'%sus ‘hijos un niVel m&s alto que el alcanzado por —e

s

ellas, -

 Con m&s detalle las madres sin e&ucéci&n concentran -

- sus preferencias en que sus hijos aprendan un ofi-
cio pr&ctico'y-cuandollas madre stienen al menos pri
maria completa désean que ‘sus hijos sean profesiona

- les, -

E. Lugar déndé la madre dejé a sus hijos cuando sale a

_trabajar.~

El desconoclmiento de las madres acerca de la 1mpor
tancia que la experiencia pre—escolar en el desarro
llo glpbal de las actitudes del nifio hace que le --
":este'importancia”a la educaéién de €stos en los ho

gares infantiles,- .

Esto queda demostrado a través del cuadro #9 donde
el porcentaje mis alto corresponde al 56 6% el cual.
lo constituyen los nifiso que son traidos diariamen—

te al_puesio de trabajo de las madres, donde est&n
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CUADRO No.9

75

LUGAR DONDE LA MADRE DEJA SUS HIJOS CUANDO SALE A TRABAJAR.

¥

LUGAR DONDE QUEDAN LOS NINOS | # DE PERSONAS %
Puesto de Trabajo 34 56.6
Familiares 16 26,6
Vecinos’o amigos 9 15
Hogar infantil cercano a su

casa ' 1 1.6

e e o e o e B Bt e e i o o e B S M g P S5 S i e e g }—«--—n———-—-—
TOTAL 60 IOQ% _

FUENTE: Encuestas realizadas por las autoras en Septiembre

de 1.982.-~
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-expuésfos a toda clase de peligros teniendo en cuen
- *' . . - ) ’ . =
ta el lugar y las caracterfsticas del trabajo-de es

taS‘(Ventas defcomida'elaboradas)} le sigue en su ..

orden el 26,6% de las madres que prefieren dejarlos

en casa con familiares, pues con31deran que de esta

+

forma est&n bien atendidos, aunque estas no sean las

¥

personas m&s adecuadas, como es el caso de las abue~--

- las ancxanas que tienen que cuidar varlos nifios y -

¥

reallzar una serle de 1abores doméstlcas.— En estas -

-‘condiciones el nific no tiéne los elementos y estimg

-

. amigos,y. solo el 1,6% lo deja_en‘un hogar infantil -.

‘cercano a su casa.-

L

lps_paré que su desarrollo sico-soéial'sea.integral._'~

. R i .
i . : .
LI e . - . [

v

; ?El'ls%*ﬁe.ias madres deja a sus hijos con vecinos o .-

t
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La, educacién es un elemento de mucha 1mportanc1a en
I Y ) ‘ .
la vida de los puehlos.. Un pueblo bien educado es ..

un ¢ conglomerado encaminado por la senda del bienes
“ . N v . - —

tar.~ La educacibn es por cdonsiguiente, uno de los
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medios més eficientes para obtener el bienestar so-
cial de la comunidad.-

I N : . -

"La educacién se clasifica entre las principales tg'
reas y e1 progreso educacional ‘entre las principa-
les esper;nzés de 15 sociedad. - Edﬁéaci6n‘es el nom
bre'éblicado_al prbteéo mediante el‘cual la parte -
socialmente épfoqua de la herencia cultural se —
transmite de una generécidn a otra, y el proceso me- .
diante el cuai_el_conocimiento.recien adquirido se

_difupde entre lbs miembros de la sociedad.— Para -
'ejécutarrestasffunciones-la sociedad emplea un gran
nGmero de instituciones" (9).-

"

En'todas las soc1edades, desde las més primitivas

‘1‘. L Aw-“_ ¥ ‘l- 'k;l L &
de forma rudimentaria hasta las m&s complejas socie '
R e T M Ty LA
¢ ﬂg 1 dades modernas, podemos deducir de la complejidad
Lok MR -t A

de 105 hechos sociales o del hecho fundamental de -
,,,a rotee,

la educacién -que, en Gltimo andlisis, este se redu-

ce a la transmisifn por las generaciones adultas a

las generaciones j6venes de los modos de vida y ti-

(9) "La Educa016n en. el desarrollo econfmica y social”.
Anzola Gémez, Gabriel. Pﬁg. 70 s
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. Po- humano, -5
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La extrema diversidad de formas que puede revestir
este hecho fundamental y las institucionés queISe
organizan.en el interior de cada socieda, variables
'bﬁmo-Su estructura y destinadas a cumplir la fun—f
ci6n formar al hbmbre de cierto tiempo o lugar de-
£g#minado, revela no solo la constancia del fenbme
no de 1a educaéiﬁn-que, en esencia, en cuanto a su
naﬁufaleza, se'repite ldenticamente en el tiemﬁo y
en el espacio, ; es, por lo_tqnto esencialen las =
sociedades Huménas, sino también la estrecha depen
'deﬂcia'de'sus formas e instituciones'pedagdgiéas -
en.relacibn con los sitemas sociales generalés.-

La educacién es un proceso continuo que tiene un ob
jetivo fundamental: Form;r al hombré, se.inicia en
;el grupo familiar, y su efectividad estd rglacioné
'dé con el nivel educativo de las madres.- -

En la poblacibn estudiada el nivel éduécativo'es_-
" bajo 1o que no le permite a la madre fijar basee -

adecuadas para el proceso educativo de sus hijos.=~
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B. Grado de instruccibn de la madre.

O LS
R Lol g RS | ‘r‘s‘ ¥ ’ I

ﬁ“ Ld;ﬁw';‘A través deilas épocas, la famllla ha sido una de
f§‘"1'f las prinilgales agencias educac10na1es.

ARG Y L

%h’f%fk ﬁLag?%ucagi?g es una de las etépas derla éormaciﬁn

) de la persona humana.- Las etapas sucesivas de 8s-
ta formacibn de lé:persona son: La educacibn y la
instruceién.- En cuanto a la educacién el broblemaf
es complejo}edﬁcaf quiere decir llegar a un fin, a

1-realizac10nes, las disposiciones constitucionales
heredltarlas v congénitas de la personalldad dins-
mica del sujeto, quiere decir planear el cardc ter
moral del sujeto, desarrollando_aquellas tendencias
o aquellas}idea§ que son las'verdadefas raices de.

la personalidad la cual se forma mediante la socia

lizacién del hombre en via de desarrollo.-

Se define el grédo de instruccibn como la composi

016n del nlvel educatiVo ‘de la poblacibn a través
' de dlferentes nlveles del sistema educativo en es-

te caso el alcanzado por la madre, el cual le per

mitirs desempenar sus diversos roles en la vida y

le garantizard el desarrollo-armbnico de su hogar
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Yy en consecuencia el de sus hijos.-

s

De ahi la importancia de analizar en el presente -
cuadro el grado de instruccibn de la madre, como se
observa solo el 6L.6% de la poblacibn ﬁa alcanzado
escasamente'é estudiar primaria incompleta el cuai

es el indice mis alto de.educaci&n de la madre,-

El 18.3% corresponde él_nivel de primaria cémpleta.
'El 1.6% solo ha cursddo'secundaria_incomgleta..Ei
18.3% corresponde al nivel de analfabetas las cua-
les se ‘hallan mucho m&s;aisladas de muchas e impor--
ltahtes'fuentes de informacidn y asesoramient6, no
ée,encdentran en condicibnes de participar en mu--
chas de las fases ordinarias de la vida cotidiana y
esté@limpedigés de céntribuir con mayor efectividad

al bieneséarfdeISu faniilia. (Ver cuadro #10).~

k
1

La educaci6n es el indicador mis representativo en

. N elﬁestudlo diiuna poblacibn porque permite conocer
: a N P 'y y lﬂ 3 i‘a]' ; fa
Ji sus niveles'de v1da.

ke

i
an .r. 7

- i q&qﬁs uf] LS

E _iv "rx--

g_ € f Es 1mportanté andtar que la muestra seleccmonada -

;,.,,_ /. »,,‘Mpertenece afun pstrato social bajo por 10 tanto en
‘!‘-'é!'?.fﬂ"'eii L &‘zi} RN B
v
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CUADRO No.lO 3,

-

oy,
FACTOR EDUCATIVO. e s Ces A

L]

NIVEL EDUCATIVO DE ;LAS -MADRES.

R Y R {x‘J-ﬁ}:‘, S
- . | T
GRADO DE INSTRUCCION # DE PERSONAS TOTAL
Primaria I - S - 61.6
" o o s e e e 820 e e . e i i . o e e L e o i e e e et e po-—Smmomme e
Primaria C 11 18.3
———————————————————————— Jh—-—t——»-a-—.--—‘—-——-_——--1--—-——---—-'-——---
Secundaria 1 1 . 1,6
Analfabeta | 11 .| 18.3
e e————— S ST S
oranL 60 100%

FUENTE: Encuestas realizadas por las autoras en Septiembre
de 1,982.- ' ' - '

-
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ella se presentan nivé;es bajos.de educacifn, esto

.no les permite ver la.importahcia que tiene la edu
caciénrpre-eséolar en el proceso de gocializacibn
del nifio y por consiguiente influye directamente én-
la subutlllzac16n de los servicios que presta el ho
gar 1nfantil "Ios Luceros

4

C. Nifios _en edad pre-escolar que no utilizan los ser-

vicios del hogar infantil.

"E1l hogar'infantil es:el instrumento cultural que'
ayudar& al nifio a extender y a perfecciOnar su uni-
' verso personal y social.- La funcibn del hogar infan
| til.es suministrar exgerienciés personales y cultu-
rélgs.qug organicen al mismo tiémpo las emociocnes
crecientes y.las imagenes intelectufales con las -

cuales se .asocian" (10).-

5w &4‘,,?4.1 1:}- l«r”h [
AR -} educac16n '‘pre-escolar tiene un papel con31dera—
‘ Pbleror!dgsempeanﬂel cual es el papel de compensa
L A A vt . =
."J B PO . ?- P . f ' b ’ o
ﬁ,fj:ﬁ .¢i6n y de'retfluccitn de los defectos sociales y cul
fi F o . t ," u*

¥
(10) “Guia de Trabajo para hogares infantiles". Volumen 2.
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, P&g. 28-

2%9.-
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turéles éue éﬁfren nuﬁerosos nifios, - El desarrollo
. s . totals delvlndividuo puede depender de la funcibn -~
4F: gw compensato;ia aue llenard la experiencia pre-esco-
'fé,i\':w ‘l?r como;m?d;? par?«lgualar las condiciones socia-
B st les;; La‘educaéiﬁn pre-escolar debe con51derarse de

-sfgf- 1manera que favorezca el 'desarrollo cogn051t1vo,afec
! ranesa SO ‘ . =3

tivo y fisico, que concilie el desarrollo del indi-
viduo‘y de la creatividad con la socializacibn, que

: 1ncu1que valores morales y soc1ales Y que contribu-
ya a que el nino pueda ubicarse en el medio humano

y fISLCO.—

. El hogar infantil es un establecimiento destinado a
. | m _ _

~brindar atencibn integral al nifio durante las horas
] -

en que la madre no puede atenderlo porque tiene gue

trabajar.-

En el plano social cualquiera gue sea el medio del
nifio, el hogar infantll brinda una serie de cuida-
dos, con lo c?a; los nifios de medios dsfavorecidos
(en este casodhijos de maddres que trabajan en el

@ercado de Bazurto) reciben ciertas cémpensaciones
Yy un estimulo mayor para lograr un desarrollo nor-

mal, -
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Esto demuéstra la iﬁportancia que ‘tienen los h?ga%‘
lres infantiles como medios de'soci&lizacidn del ni-
fio en ellos se propicia el desarrollo ffsico, inte
Vlectual y cultural de este y ayuda a que la madre
-pueda trabajar conciente de que su hljo estd bien

RIETE S i
by :atendido. MRS

",.'.’ ‘--«-«Jl 2 4 TE o Y L T

u-:f‘ ‘f ’ ?‘Q‘?f ,?‘“"‘
j o considerandoitodas las ventajas que prcporciona el

hogar infantil al nifo en- edad pre-escolar se nota
L + ""!I f

F%;;xwa“ un gran hﬁmero de ellos que no asiste al.hogar_in-

fantil "Los Luceros".-

Los datos arrojados por las encuestas aplicadas res
pecto al nfimero de nifios en edad pre-escolar que no
re01ben los serV1cios del hogar infantil son los si

gulentes:

El 48.3% lo édnstituyen-madreé que tienen un-nifio
en edéd pre<escolar, el 43.3% tiene dos nifios y el
_8,3%_tiene‘§fes, esﬁd'demﬁestra el alto porcentaje
de.niﬁés menores éea?‘aﬁo%'que necesitan los servi
cios del hogar infantil "los Luceros" y sinembargo
'no los utilizan, esto se debe a la influencia que
gjerce la educacidn de la madre en la transmisién

de valores de una generacifn a otra. (Ver cuadro -

¥ 11) .- : S
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CUADRO No.1ll

NINOS EN EDAD PRE-ESCOLAR QUE NO RECIBEN .OS SERVICIOS DEL

HOGAR INFANTIL.

r

NUMEROQ DE,NIﬁQs EN EDAD # DE PERSONAS %
PRE=ESCOLAR
1 29 48.3
__________________________ N e
2 26 © 433
_____________________________________________ fommmm i
3 5 8.3 y
V0 U USSR N
] TOTAL 60 100%

FUENTE: Encuestas realizadas por las autoras en Septiembre
de 1.982.-

. f
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‘5. - POLITICAS DEL INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMI-

LIAR PARA LA ATENCION DEL MENOR.

A, Géneralidades:

La politica éocial seginifica algo mis que el sim-

ple hecho de planificar, ejecuci6n de los'planes.- La

politiéé social supone un}an&lisié detallado de las

partes, un proyedto especifica y técnico para que -,
estas puedan ser realizadas y un programa’pormenori-
_zédo de dire¢ci6n'de las mismas. para obtener los fgi"
nes prefijados.- | -
Desde ‘el punto dé vista de control social, la poli-
tica,éociaixbresenta ﬁno de los probleﬁés'cruciales'
de.ia:vida de un grupo.~- La socialiZaciGn es el pro™
cesé con el que laﬁpefSOna es incorporada a la so-
ciedad y aprendg las formas de la cultura.- La polf -

. tica social vi m&s alll de este proceso y exige -
una qonformidad mis, especifica con. un comportamien-’
to pianeado nacionalmeﬁte.- |

El instituto qcloﬁbiano de Bienestar Familiar en su

‘% . proégrama de"atencibn al pre-escolar ha ido creando
" i L TR : _— ‘

A

C e
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-y modificando politicas que se ajusten a las nece- -
sidades de la comunidad con el fin de que tanto la
-madre como-los nifios de escasos recursos"ecbnémicos
no sufran los desajustes sociales. que trae como con

secuencia la insatisfacci6n de necesidades bisicas.

El objetivo general de la polftica de atencién al.
'ﬁenor.es mejorar sus. condiciones de vida especifica
mént?_lés relacionadas con la salud y educacién dei
niﬁo;¥ . - .

Dentro de las politicas de I.C.B.F. para la aten-
c16n del menor estudlaremos los requlSltOS de ingre
.50 de sus usuarlos, el horarlo y las cuotas de apor

‘te, - . ‘

B.ﬁRegyisitos,deAingreso de los usuarios.

En los programas de atencién'integral al pre-escolar

ios_hogafgs infantiles utilizan los siguientes re-

quisitos de iﬁgreso de los usuarios:

R L . m'l -
R Documentac16n-
oo ' ‘4*""""? '
LR ~Los padres de los usuarios seleccionados debe-
_:i‘ ."_i ":--w.:.'? - ek
- P 3 . ‘5.
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' r&h presentar al momento de la inscripcién los

4

siguientes documentos :

- Registro Civil de nacimiento, para comprobar

la edad y el parentesco del menor.- Si el ni-

. . ,ﬁpt’o‘pgsee,pegistro civil, el Director del -
v ”,5. ~ 'hogar:ihfantil'deber& remitir a los padres an-
P S A ) te ?;eDefepigp‘de Menores de la zona respecti-
‘o “ s “'-va,'ﬁ;r;‘gh ex%ediciGn.-
. P R U B N .
wy 343" =lCertificaciones de la empresa donde trabajan

los padres o tutores, en donde ‘conste la re-
lacibn laboral, el salario percibido, horarios
de trabhajo y pér%odo de vacaciones.~ Si se tra
ta de padres desempleados, deberén preséntan

- declaracifn juramentada ante autoridad compe -
tente, sobre la ocupacibn, 5i-se trata de tra
bajadores independientes, que est&n obligados

| a declarar de acuerdo a la ley, préseﬁtar&n -

 copia de la Gltima declafaciﬁn de renta.- Si
no estén obligados a declarar, presentarn de

| claracidn juramentada,an'te autoridad competen
te, en donde conste 1o§_ingresos'percib1d05 -

<. en el negocio 6 profesién.-

'S1 se trata de padres o:tutores incapacitados,
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presentarén certificado m&dico cuando se trate
de 1ncapac1dad f151ca o mental, o certlflcado
*del establecimlento cuando se trata de detencibn .

o pena:

'~ Certificados de vacunas segﬁn”la edad;

- Copia de la filtima declafaCién de renta de los

padres o tutores, cuando se considere necesario.

.?‘h

;w1% G ”;’w* AR
;_ . .1 Cuando el padre defamilia no pueda cumplir con
\ ja,) :.3. ,q_ al,_ it '
* algunos de estos requisitos, en el momento de la
Tu-. -l "‘:‘.  f “4 .:
* 'f%¥inSCIIPClﬁn debera ponerse de acuerdo con el Di-

ector sobre la forma y plazos de hacerlo, -
‘E’-‘{.%Ii éili T

. £

.

i’iﬂ.

En el cuadro #12 encontramos que el 63.3% de las
_madres encuestadas tienen dlflcultades para dili
* genciar los documentos exlgldos por el hogar in—‘r
fantil, de este porcentaje el 46,.6% presentan di-
- ficultades porque no tienen los documentosllega-
}izados, esto quiere decir que algunos nlnos no .
‘@estln registrados, ni bautizados debido a que las
madres de estos nifios son madres solteras lo cual

'repercdﬁe directamente en la situacibn legal del

nifio, ademfs algunas estén separadas y sus conyu
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ges se encuentran fuera del pals sin haber hecho

los tramiteS'de-legalizéciéﬁ del nino.- Debido -

al poco conocimiento que tienen acerca de los -~

servicios que presta el hogar infantil y que en

este no le han informado los tramites que debe =

hacer ante el centro zonal reépectivo del Bie-

nestar Familiar para obtener la legalizacifn del

-~ nifio,~ Aquf se refleja la influencia de los pa--

trones culturales de la madre en lo que se refie

re en la educacibn de los hijos en edad pre-esco

4

lar.- - : . ;

El 13.3% de las madres tienen dificultades por-
gue sus medios_econﬁmicos no les permite cubrir
todos los gastos que implica hacer los anilisis

de 1éboratqrios, vacunas vy cerfificado_médico que

exige ei hogar infantil para la comprobacifn del

estado de salud del niiic.--

solo el 3.3% de las madres tienen dificultades

para diligenciar los documentos por falta de =-

tiempo pues ellas consideran que_perdér un dfa

de trabajo para hacer estos tr&mites representa

dejar de percibir el ingreso diario que le sirve



CUADRO No. 12

POLITICAS DEL INSTITUTO COLOMBIANO'DE BIENESTAR FAMILIAR.

‘REQUISITOS EXIGIDOS POR EL HOGAR INFANTIL EN RELACION CON LAS DIFICULTADES PAARA

DILIGENCIARLOS.
DIFICULTADES |# DE PERSO{ % | EN CASO POSITIVO POR QUE ? TOTAL | %
ARA, GH - . : o
EIAR gé&lmg— NAS No es-| % Medios _ % Falta % .
C— t8n le| econ8- de
Tos—. + - - — o -
‘ galiza micos. tiem-
- ' dos - po.
e L Sy N —— e e e st o e e e o i e e e o - —— o s o g o ot s Y ——
Si . -~ 38 63.3 28 46.6 8 13.3 2 3.3 38 63.3
No - T 22 36.4 - - - - - T - - | 36.4
—'ﬂ-;————-———;‘———-—-:——u ------ e —— i S W . G dide S TS Sl vl ———— ] . o — — -——————k--—--——-----_-- _____ —j
TOTAL 60 100% 28 8 2 ' 38 | 100%
“---_-—:__-_ —————————————— J--l-—--——-u-.--—m-——.-u-—._..-__ — -—— -—J _______ L __________________ —
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para el sustento de sus hijos.-

El 36.4% de las madres no tienen dificultades pa
ra diligenciar los documentos a sus hijos. (Ver

cuadro No.12) .=

En la pdblacién”estudiada es un'hecﬁo muy noto-
rio considerar una dificultad no tener cértificg
do médico, vacunas, andlisis, etc., por carecer
de iﬁformacién acerca dela forﬁa'como el Hogar_
Infantil faciliﬁé la consecusibén de estos requi

sitos en coordinacién con el puesto de salud del

‘Centro de Desarrollo Vecinal y la Cruz Roja.- =

Las auﬁoras consideran que los documentos se dbng
f;tﬁyen en uﬁé barrera fundamental en la subutili
zacibn porque la poblacifn estudiada se caracte-
riza por presentar un alto indice de desérganizg
cibn familiar debido al Estado Civil de las ma-
dres; y porque &stas no considran importante la
situacién legal del nifioc en los 7 primeros aiios,
acentudado por la negligencia ya que les parece
muy dificil la tramitacidn de esta serie de re-

guisitos.-
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C. Horarios de atencifén del Hogar Infantil,

Las jornadas de atencifn en los hogares infantiles
estar&n sujetas a las necesidades de la comunidad
en donde funcione el Centro. Partiendo de ésta si-

tuacidn, existen las siguientes jornadas:

T

1. Jornada diurna completa.
2. Jornada diurna parcial,
3. Jornada noéturna. foe # P
4, Jornada permanente., o . e -

[l . . . .
aQ [ o

a:,l;_u - .
G ¥

n

Los hogares infantilésmfuncignaréﬁ durgatejtbéo el
afio y sus jornadas estar&ﬁ‘sujetaF a:variaciones -
en aquellos hogares que por situaciones especiales
o de emergéncia requieran un tratamiento especial,

como es el casc de los Centros .« de Cosecha.-

El establecimiento de las jornadas de atencibn,as#
como sus variaciones, ‘deberén contar con la aproba

cibn del Director Regional de I.C.B.F.~

El 16.4% de las madres encuestadas tienen dificul-
tades para llevar a los nifios al hogar infantil --

porque’ consideran que el horario es muy pesado, es-
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DIF ICULTAD
PARA LLE-
VAR A LOS
NINOS AL
", 1.

bUADRO;No. 13

L]

de 1.982.~

P e v N —— Al delle WS e W W Alie AN P Sd w— Y e S iy | — F-D-—h-
# DE PER | EN CASO POSITIVO POR| TOTAL
SONAS QUE?

* HORARIO PESADO
oo e e e e ot o o i o A A e s s e il S = S 7 e e e e W
10 10 10
50 - 50
© 60 10 60

1Y

HORARIO DE ATENCION DEL HOGAR INFANTIL EN RELACION“CON

LAS DIFICULTADES PRESENTADAS POR ESTE A LAS MADRES.

N gy R Sy y e ————

FUENTE: Encuestas realizadas por las autoras en Septiembre
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to debldo a que algunas de ellas tienen que tras—
ladarse desde zonas muy apartadas de la cludad a -

. . .
b N : . 2

© muy temp;anas horas del dia.~

-,'El é3'6%-no tienén'dificultades esto demuestra que
el horarlo del hogar infantil es flexlhle a las ne
*:cesidades de sus usuario,- AVer cuadro # 13).=~

£l

D. Cuotas dé”Aportés]de los padres, - -

'Loé padres de familia deberdn aportaf‘cuotaS'mehsug
?.3;;'lés,fias'cuéiesfsefﬁn fijadas teniendo en“cuenta los:
: ,ﬁ;:wvﬁW1ngreso%*famillares y el salarlo minimo legal estaw.
KBTI T '

i ~3M’ blecido en todas 1as regiones del pais, 51n embargo,

!

- s

«*'tiui'ﬂ‘ “*exceptﬁan?del pago de dichas cuotas los padres o tu
a\v,}' % ’3 g ‘% E 3‘4': [ gn ;
. : tores que se encuentran desempleados o] 1ncapacitados,

. 'a,li.
Lh?:l:¢ %quel&os cuyos ingresos famlllares sean 1nfer10res

o 1guales al salarlo minlmo legal.

De acuerdo a 1os ingresos famlllares, se estable-
cen 1as siguientes categorias~
. '." *

_-Categﬁria Az IaneSbs familiafés superiores ai_salg;n
LA _rio_minimo, sin que exceda”el doble de

este. Valor_cuotﬁ'mensual $100.00 por
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- P R E b + A ‘ : :
: PP ! : . ¥, cada hijo.-
' !’g ’t"lr?i-?:ﬂ- “h ts Wt '{’FL )

Categoria B:Ingresos familiares superiores al do-
ble del salario minimo e inferiores al

triple de &ste.- Valor cuotd mensual

$200,00 por cada hijo.-.

~ Categoria C;-Ingresoé familiares superiores al tri-,
ple del salario mfnimo'e inferiores a
' cuatro Veces'dicho salario. Valor cuo

ta mensual $300.00 por cada hijo.-

F
s

Categoria D: Ingresos familiares superiores a cinco
veces dicho salario, Valor cuota men-

'sdél'SSOO.oo por cada hijo (11).-

Gﬁia Administrativa de Hogares Infantiles.~

1~". - Instituto Coldm%iano de Bienestar Familiar.-
::Las CUotaé de aporte influyen enula subutilizacién
s jﬁ' - déllos servicios del hogar infantil porque a pesar
de ser disefiadas para sectores de escasos recursos
Qconémidos las madres tienen difiégltades para can
hcelarlés, debido a'los bajos ingresos que perciben

" sus familias y que no alcanzan para satisfacer to~
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" das sus necesidades.-

E. Sefvicios'que presta el hogar infantil.

1 - Educativos - Socializacidn:

Los principios educativos en los cuales se basa
esté&n condicionados por los objetivos educati-
vos, en cuanto ellos proporcionan una orienta-
. . cibn éeneral para el logro de los mismos, por
el desarrollo de.la ciencia y por las experien?
cias pedagbgicas.~ Los principios aqui asumidos
retornan las. ensefianzas sobre la préctica y la

teorfa de la educacién activa.-

QESta educacifn rescata los juegos y trabajos de
‘Ios nifios, a los cuales le atribuye una alta -
significacién y valoracién.- Ademfs le confiere
siﬁgular:importancia al desarrollo de la creati

- vidad, no solo en funcién de un individuo sino
en funcién de grupos inspirados como esta en la
consideraci6n de que el proceso educativo es =

a eminentemente social.-

La labor educativa debe basarse en el respeto
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de los valores culturales y en el conocimiento
de los recursos educativos, naturales y socia-.

les del grupc al cual pertenecen los nifos.-Al

' mismo tiempo busca modificar los valores y re=-

laciones que impiden el cumplimiento de los ob-

jetivos propuestos, -

Al emprender cualquler accibn educativa, es ne-
cesario tener en cuenta el estado de salud de

los ninos.—

El trabajo educativo debe basarse Siempre en la

famllla Y, en la comunldad de manera que el ho-

5 ’§ - ':.’ '

gar 1nfantil encuentre en ellos sus mejores re-’
cursosqy logre!una amplia participac16n e lnte-

l -‘1

fgrac16n.— -t i
‘Las activiéades_del hogar infantil no deben ser
esenclalmente distintas de las que el. nlno rea-
llza en su familia y en su comunidad.- Por. lo
tanto, la jardinera {nombre que designa a la
h'persona que en el hogar infantil tiene bajo su

resPOnsabllldad la accifn educativa), debe crear

las condiciones para que estas actividades sea-
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cada vez mis ricas en posibilidédes de expresibn,
conocimiento y transformacién creadora, garantfia
para cumplir su objetivo educativo.-

El ﬁdégd es‘ﬁnalactividad en la cual el nino a-
simila la experiencia cotidiana, la'iﬁterpreta y
expresa segfin las posibilidades de ‘su desarrollo
y su expériencia previa en relacifn al fenomeno

tema del juego.-

Para la participacién del nifio en las diferentés
formas de trabajo se tendrén en cuenta sﬁs posi=-
bilidades y capacidades.- El trabajo se hard den
tro de un ambienté de compafierismo y cooperacién
garanfiZando asi,que este se constituye en una

actiVidad satisfactoria y gratificante enlsi mié

ma.-

Las actividades dejuego-trabajo son aquellas que
- . U ST o8

los nifos realizan por la propia iniciativa como

resultado de sus experiencias indiﬁiqgales 0 so-

L

a

ciales.-

'I‘.-‘.I ’ - ‘:
- : BR [ ' .
Su duracidn y complejidad aumenta a medida que

e . 3
L] : " " ¥

L -

& T
-

"

-

LK Q;i‘.‘&.a- -
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se consolidan y desarrollan los grupos infanti-
les.~-

'El juego es un tipo de actividad infantil que
le permite al nifio representar y recrear la rea
lidad a través de la aceibn, el lenguaje y los

sentimientos.-

En la educacibn el juego es tan importante como

que a través de 81 los nifios se incorporan, coo-
' . ' - Vo

3 v

' ¢ R
. peran y aprenden a pertenecer a grupos, amplian

y precisan sus conoczmlentos, desarrollan sus ca

‘M L]

1 j ‘: o4 !mx‘_‘_ LR T
pac1dades creadoras y su autonomia.

L i §. "ty '

i B - -. w4
2 - Acciones de Nutricibn:

Tendrén por objetivo dar a los nifios durante su
permanencia en el hogar infantil uné alimenta-
cibn oportuna y adecuada a su edad y sus condi
ciones de salud, proporcionindole las bases de
una educac16n nutrIC1onal, la cual serd exten-
siva a la famllla, para que se continue la la-
bor del hogar 1nfant1;.- Estas acciones compren
den: |

= Suministro de alimentacifn oportuna y adecua
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o l P e R et .
da a los nifios durante su permanencia .en el

hogar 1n§§Pt;l.- s, i i..?;n Ti'
o £ roow Il N
i {, . RS Y il“" . ‘} ‘t
- Educacién nutricional a los nifios y a las fa-
‘ . R S Ty
milias,- -, A § Y A
. e I LR X Y *AE

- Vigilancia del estado nutricional a los nifios.

Acciones de Salud:

Tienen como objetivo pr0por¢ion§r al nifio que
asiste al hogar infantil_los'cﬁidados bisicos
de salud,kpreVehcién y'tratamiento de acciden-
tes vy enfermedades, acudiendo a 10s setrvicios

de salud.- "

Para 1apres£aci§n de los servicioé.de Salud, el
Instituto Colombiano:de Bieﬁestar_Familiar cele
braré conveﬁios con el Ministerio de Salud y --
" con los servicios Seccionales de'Saiud, a fin -

de garantizar é1l cumélimiento de estas acciones.



"SUMARTIO

En la poblacibn-estudiada prevalece como estado civil
el maﬁré~solterismo Yy en segundo.lugar las,uniones 1i
~ bres, estés formas de unibn se caracterizaﬁ por su i-
nestabilida& lo cual repercute en la siéuaciﬁn légal

- del nifio dando lugar él alto indice de menores de 7
afios que no utilizan los servicios del hogar infantil
debido a que no llenan los requisitos necesarios exi-
gidos por este en sus politicas de ingreso a sus usua

rios (registro civil, partidas de bautismo).-

El alto indice de ahalfabetismo de laé madres que la-.
boran en éi mercado con todas las consecuencias que e
esto trae consigo, taleé como las limitaciones que -
tendf& esta madre en la orientaci6n que brindari a -
sus hijos, ademfis de la influencia.que ejercen.ios pa
érones éuitu;alés en-la transmisifn de valores de una
generacién-a gtra deﬁostrado por el hecho de que un
alto poréentaje de madres no le di importancia a la
educacifn pre-escolar por considerarla como perdida
de tiempo el cual es un reflejo de su tradicibn cul-
tuial; permite demostrar la influencia que ejercen -

cada uno de, los factores en la subutilizacibn de los
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servicios del hogar infantil.-

La ocupacién de las madres que trabajan en el mercado
de Bazurto es propia depersonas que pertenécen a un'-
status social bajo, cuyo sustento diario es deri?ado
de las ventas de comida, las cuales son fluctuantes,
lo que trae comé conseéuepcga un fqgrgsgkﬁqestable que
no llega al salario miniﬁé estébleéido io que origiha
l1a insatisfaccién de?ia%;necesida@eé'ﬂgégéﬁé§¢ila fa
' ' Y ¥ . e W Pt

milia.~
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INTRODUCC LON

Despuéé‘de hacer un anélisis détallado de los'facto—
res que inciden en la subutlllza016n de los servicios que
presta el hogar 1nfantil “Los Luceros" y de estudiar la
relacifn de 1nterdependﬁpcia ejércida por- cada uno de es-
tos factores en los denas &e e;t;diafa fﬁiearlbale subuti
lizacibn como parte importante,engelfeStudio; midiéndola

. |}
* LS ,_.,..a--’v |

a través de los siquientes .indicadores:

Conocimiento de los servicios que presta el hogar in.
fantil y medios de divulgacifn utilizados por la institu

cibn para éste fin.-
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CONOCIMIENTO DE LOS SERVICTIOS QUE PRESTA EL HOGAR IN-

FANTII, "I.OS LUCEROS".

Los medios de .divulgacifn se constituyen en parte im-

. portante para el conocimiento de un servicio cuando

se trata de vincular a un grupo o comunidad a &ste, -
pies a través de la divulgacibn se motiva y estihﬁla

al individuo para que Participe en una deﬁerminada.ag
tividad. (En este caso para que utilice los servicios

que prgéta el hogar infantil "Los Luceros") .-

Dentro-de la subutilizacibn hay que destacar la divul

" gacibn va qﬁe'para gque ésta cumpla-cdn su objetivo -=

trazado debe realizatse de acuerdo con las caracteris
ticas de la poblacibén estudiada y'al medio donde se -

van a desarrollar los objetivos propuestos.-

o, . 3 2 7
S A N SR

e o g oo . .

-Los. datos gbtepidos en la encuesta demuestran que el
Q‘;‘\ L . '

76 6%-de la‘poblac16n estudlada no conocen los servi

~‘clos qﬁ? pfeqﬁa el hogar infantil "Los Luceros" a me-
f L) [4 e B : £ e -

L " ‘ _‘:i ';‘-1.; ....h k. - . f

JE-ncnres—*. de '7"afios porgie no divulgaron totalmente sus —

servicdos.-

Y o

Solo el:23.3% si los conoce 10 que indica que si se -
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CUADRO No. 14
SUBUTILIZACION DE SERVICIOS.
3 . :
CONOCIMIENTO DE LOS SERVICIOS_QUE PRESTA EL HOGAR INFANTII,
"1.0S LUCEROS" POR PARTE DE.LAS MADRES QUE LABORAN EN E;L _ -
MERCADO DE BAZURTO Y_RAZONES POR LAS CUALES NO LO CONOCE ., -
) ) F ————————————————————— W P Y L G g A T W . o " 3 F—------—-—— —————
, CONOCIMIEN # DE PEE_ EN CASC NEGATIVO POR TOTAL %
o TO DE LOS NAS-. g “QUE ?
a -SERVICIOS No divulgaron sus ser
' vicios
No 46 76,6 4] 46 76.6
’ [ e e o o o o e i e e e e = e e e o ot ot o et e i e
5i 14 23.3 - - 23.3
b e 0 s e 8 o o e e e e S e e e e g o S e o o q|-. —————————————
. TOTAL 60 100% - 46 100%
" ———————————— L e o s s i s ke B S i J-—--——-——-J ————— -J
FUENTE: Fncuestas realizadas por las autoras en Septiembre
’ ‘ de l. 982. - , . ’
* * Pl .
» . . 3 . : !
] w5 e H .‘ J-
T ¥ H et '
- A% L
: 1
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hizo diVulgacidn pero no se tuvo en cuenta-los.medios
utilizados en relaci6n a las personas a las cuales es
taba dirigida la informacibn, adem&s de que esta di-
vﬁlgacién.no se hizo por secciones en el mercado, sino
de una forma general; lo que trajo como consecuencia -
el gue laslpersonas que mds necesitan el servicio del
hogar infantil como son las madres gue laboran en la
seccibn de comidas elaboradas no lo conocieran y la

poca informacién quértienen sobre este no les lleg6 en

-
-

forma precisa. (Ver cuadro # 14)L-~

ERE I

P
T A

. . . J.]'.. . l.. ‘-\‘ ,
MEDIOS DE DIVULGACION UTILIZADOS POR EIL- HOGAR- INFANTIL

"LOS LUCEROS".

A S

"En la sociedad moderna los medios de divulgacibn han
venido a ser-el‘ﬁecanismo principal para influfr en la
opinién pGblica.~ Anaiogamente los medios de divulga-
cién moderno han vénido a ser el mecanismo principal

para calar,,influfr y satisfacer las necesidades de la

gente,=

Es importante introducir innovaciones constantemente
en los medios de divulgacién utilizados en un hogar

infantil, teniendo en cuenta las caracterfsticas par-
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oA
‘ticulares de la poblacibn a quieﬂ va dirigida, ya que
el modo cqpb se.presentan las divulgaciones puede ser .
tan significativo como'su contenido, es decir su cali

dad,-

L

Al hacer ‘el anflisis del cuadro #15 se observéd que el

porcentaje f?prgsentativo de la muestra es del 88.3%
i ,! o L w ' ' '
el cual obtuvo informacibn a través de medios informa
A C Ty o
les'(cogsxgerados estos como los medios ajenos a los
v o T b s : LI ' .

>

utilizados por la institucién).-
4'5 .4}.. £e r { "l‘ . F ‘: . , . i ‘..
- ..:I ‘ i .- z A f L I--L h-:l &

F

De este‘potcénpaje.el 11,6% considera que los medios
son adécuados porque les permitifé tener gn—cono;imieg :
to égﬁeyficial acerca de los servicios que presta el
hogafiinfantii "Loleuceros", y el 76.4% correéponde

a las madres que consideran que los medios utilizados

. son %nadecuados pofque no las realiza lainstituciﬁn en

forma directa a las personas que mis necesitan estos
: L3 .

servicios. -

El '11.6% de la poblacibn estudiada se ha informado de
los servicios cue presta el hogar infantil a través
de medios formales considerando 8stos los realizados

directamenite por el personal que labora en la insti-



CUADRO No. 15

MEDIOS DE DIVULGACION UTILIZADOS POR EL HOGAR INFANTIL EN.

RELACION CON LA CALIDAD DE ESTOS.

l‘ -------------------------------------------------- S
: ' CALIDAD DE LOS MEDIOS DE TOTAL | $%
MEDIOS DE DIVULGACION

Adecua- 3 Inadecua %
| dos. dos.

[Formales 5| 8.33 2 3.3 7 11.6
Informa- _ N _ . O
les 7 11.66 46 + | 76,4 53 '88.3

a . ) o o ! 'é“_ f e 1 ;r N

"| TOTAL 12 [19.99¢ | . 48 _ | 79,7 | 60 | 1008

& : . -1 oo I ; -
?'FUENTE: Encuestas realizadas por las autoras en Septiembre

~ de 1.982.-
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tucién” (Tfabajadoras Sociales; Promotoras Sociales y
STV : J -
Jardineras), de este porcentaje el 8.33% considera =

) 7.1: . ‘_._ . - :JA, ) . ) .
que los fedios utilizados son adecuados porque la in
: Y. A R B - '

formacifn fué amplia y les permitif hacerse. un con--
cepto sobre los servicios que presta el hogar infan-

til, y el 3.3% consider§ que estos son inadecuados -

[ W
.

porque tuvieron que acercarse directamente a la ins-

titucibn para obtener la informacibn requerida.-

Fl andlisis del cuadro demuestra que el mayor porcen
taje de-madres-de9conocen los programas que desarro-
lla el hogar infantil "Los Luceros" porque no se utili

zaron. los medios de divulgacidén de acuerdo con las ca

récteristicas socio-culturales a quienes vd dirigida.

FORMAS EN QUE DEBE HACERSE LA DIVULGACION.

La principal.ofenéiva de los programas educacionales

cuando estos estén disefiados para personas de los es

tratos sociales bajos es la forma o intensidad en -

B}

que'débe hacerse la divﬁlgacidn, ya gﬁé esta pone en

marcﬁ? un complejo proceso social y la respuesta que

los miembros de una comunidad dan est&n influidas por

cierto nfimero de fuerzas interpersonales inherentes
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al sistema social del caso.-.

Los datos obtenidos en la encuesta demuestran ng el
76,6% de la qulacién estudiada no conocen los'sefvi- |
‘cios qué presta ellhogar infantil "Los Luceros" y con
sideran que, para mayor efectividad de la divulgacién
debe hacerse en forma permanente durante todo el ano,
siendo este porcentaje el mis representativo de los =

que no conocen los servicios equivaliendo al 43.3%.-~

El 23,3% considera que la divulgacidn debe hacerse po
niendo carteleras en sitios extrategicos del mércado,
especialmente donde se concentra la mayor cantidad de
poblacién'infantil en 1os.puestos-de trabajo de las -~
madres.=- El 10% prefiere que la institucidn pase cir-
édlares, pués é&sta es una forma dinfmica de divulgar
servicios.-~

Del 23.3% de las madres gque conocen 1&% servicios que
presta el hogar infantil "Los Luceros", el 15% consi- -
dera que.la divulgaciénfdebe-ﬁace}se en’forma permanen
te para qué‘brihdé éna_m@yo; QE;?PtaﬁiPP a l%s1madres
“en lo relacionado,a*lé.educacién de los§hiﬁoéﬂpre~es-
colares, el 5% prefiere el uso de_cartengas-en mayor

4.

S P i
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cantidad, no solamente en sitios especialés, sino que
se'distribuyena en todo el mercado Bazurto, el 3.3%
éstima:chveniénte pasar circulares a todas las ma=-
dres gue laboran en el mercado de Bazurto.- (Ver cua

dro # 16).~
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CUADRO No.16
CONOCIMIENTO DE LOS SERVICIOS QUE PRESTA EL HOGAR INFAN-
TIL "LOS LUCEROS" EN RELACION ALA FORMA COMO DEBE HACERSE

IA DIVULGACION.  : - .
. [ e 4 4 . o

A s e T - -
CONOC,-'DE | .FORMA EN QUE DEBE HACERSE LA TOTAL| %
L.0S SER- DIVULGACION ' : _
géglgs4}uf;gorma. %% '(Poner| % |Pasar| %.
.7t |ipgrma)  carte circy
nente " |leras]| . ~ |lares
No 26 |43.3| 14 123.3] 6 | 10 |. 46 |76.6
s " ]
si 9115 | 3 |5 2 | 3.3 14 |23.3
TOTAL 35 [58.3]| 17 [28.3 8 [13.3] 60 |100%

FUENTE: Encuestas realizadas realizadas por las autoras en
» Septiembre de 1.982,-



En la sub-utilizacibn el fendmeno'més destacado es
; !': ' R N g/

e

v . o b L v o &
el desconocimiento ‘que tierien las madrés‘de los sexr

vicios que prestd el hogar infantill -’
»
LY R A I .3

Debido a que la divulgacibn de los servicios no se

llev6 a cabo en forma masiva a fin de que esta lle-
'garé a ﬁayor qéntidad de personas del mercado, espe
cialmente en ias”seccidnes donde se concentra mayor
nfimero’ de nifios en los puestos dé trabajo de las ma

dres,.-
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Y170 CONCLUSTONES
N G T ’

La péblacién estudiada presentcharacteristicas pro~‘j'
bpias-dellas fémilias de clase baja tales comé: ocupa=
.ciGn dé statqs bajo! ingresos gscasbs.e inestables,
5donde pred§m;naiun'élto porcentaje de madres que tie—‘
‘hen un salario gue no alcanza al-minimo establecido, '
lo cual i;mita lés oﬁortunidades que tiene la fémilia
qpafa_mejorar su nivel de vida pues.solo les permite
satisfécer sus necesidades m&s urgentes como la_ alimen

. -taCién. -

La estfuctura familiar es numerosa y est& conformada

pdr uniones sih una baselegal lo que se cbnsiituye en
I ) . .

una causa relievante en la subutilizacién de los ser-

vicios del hogar infantil porque contribuye a que los

nifios no tengan la documentacidn exigida por 8ste,-

Allo anterior, hay que agregar el- factor cultural con
su conjunto depautas que sirven de guia a las actua-
ciones humanas y tienden a méntener la tradicién de -
costumbres de las madfes en lo referente a la educa-

cifn de sus hijos pre-escolares, -
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A través del estudio se observd que el desconocimien-

-

“f
a’; to de 1os %erv1c1os que presta el hogar 1nfant11 se de

L o

F ¥

L i 7y I |
~ o efectlvosﬁgorque.no se utilizaron los medios adecuados

be a que los medlos utilizados enla divulgacmén no son

~de acuerdo con las caracteristicas de lasiperSOnas a

. - !
quienes va dirigida.- ;

1
El gobierno nacional hace esfuerzos a través de los

g programasjde I.C.B.F. en beneficio de la infancia, pe-
ro éstog no tienen el éxito deseado debidota que la -
poblacifén para la cual esti disefiada le resta importan

 cia,‘porque tienen todo su empeho centrado en satisfa'

o _ cer sus nece81dades b531cas elementales Yy por todo los

' factores anterlormente estudiados los cuales 1nfluyen
« en que éstas personas no se incorporen a nuevas formas
' ae atencidn integral al pre-escolar.=- I
. . ’
!
i
. .



.RECOMENDACIONES

T

Las recomendaciones del estudio tienen su origen en

el marco intelectual del mismo,tai propbsito es conocer

los factores_que:infiuyen en la subutilizacifn de los ser

vicios que presta el hogar infantil "Los Luéeros" para lo-

By s ]'fr.- ’
cual se recomlendan medldas con el objetivo- de perfeccio-

nar. el con901miento Y. compren516n de la realidad social -~
1

- 't, .

de*estasifamllias. '

I A N

_ LI S r
- ‘“Los porgramas né" deben "partir de la creencia de que.

"1as madres partlclpar&n en ellas por un profundo in-
terés Qe capacitar a sus hijos; por el qontrarid los
planificadores de'los'programas deben tomar iniciati

*vas origlnales de’ la clase social afectada, o] grupo

: _al cual se proyectarén los programas.-

f
H
i

- Los frabajaddres Sociales deben esforzarse por lograr
que quienes elaboran las polfticas educativas sean -
consciéhteS'ﬁé la problemdtica de los usharios a fin
de que &stas sean més flexibies dandole prioridad a
la orientacién en lo relativo a los requ;sités de in

&
greso. =~
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Canalizar contactos regqulares con la comunidad asegu-

rando que estos se realicen de manera eficiente y per

mitan el conocimiento de sus espectativas.-~

La divyulgacifn de. los servicios serfa mis efectiva si
esta fuera dirigida a mayor nfimero de personas, espe-~
cialmente en las secciones donde se concentra mayor -
poblacibn infantil que es precisamente en los puestos

de trabajo de la madre.-

El Trabajador Social en la praxis debe hacer conscien-
te a &stas personas a fin de modificar sus actitudes y.

que esto redunde en beneficio propio.-
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) . . pESCOMPOSICION OE VARIABLES
* ) * T H o . o -, . ", .
- ﬁ
i
FACTORES QUE INCIDEN EN LA SUBUTILIZACION DE LOS SERVICIOS VARIABLE INDEPENDIENTE

‘ ) H wrka

SERVICIOS QUE PRESTA EL HOGAR INFANTIL VARIABLE DEPENDIENTE

NUMERO OE PERSONAS QUE TRABAJAN EN EL HOGAR,

OCUPACION , .
- ocupacion DE LA  MADRE .
ECONOMICO -
TOTAL DE msm-:s;l)s’ MENSUAL OE LA FAMILIA,
Alimeniacion
DISTRIBUCION DEL! INGRESO . Educacisn
' Varios

NIVEL EDUCACIONAL DE LOS PADRES
, NUMERO DE . NIFOS MENORES DE 7 ANOS ‘
! EDUCATIVO , ! - ,
NUMERO DE NINOS QUE ASISTEN AL HOGAR INFANTIL

. L] . 3
POR LAS CUALES NO ASISTEN {Am!enclo ¢ olrgs énhidades .
N *
f

1
FACTORES 4 r . - <
A CREENCIAS DE LAS MADRES CON RES?E(}TO A LA EDUCACION DE 1LOS HIJOS

ACION PRE-ESCOLAR

RAZONES

¥

IMPORTANCIA DE LA EDUC
X . ' Trodicional

CULTURAL { TIPOS DE EDUCACION QUE PsailEREN {Eme,o do bancos

5o Jordines infontiles

ASPIRACIONES EDUCATIVAS DE LAS MADRES CON RESPECTO A LOS HIJOS

-

.
-

NUMERO DE MIEMBROS QUE COMPONEN LA FAMILIA

- ESTRUCTURA NUMERG DE NROS MENORES OE 7 aNO5 OUE
FAMILIAR DE LA FAMILIA <4 COMPONEN LA FAMILIA.
EDAD . ESTADO CIVIL.
"
v’n'.
: _ : . Reglsiro cvil .
/— 4 Examenes medicos Yy vacunos
PROCEDIMIENTOS Y REQUICITOS DE INGRESO - DOCUMENTACION 'Cohstdnela de trabad)o
DE LOS USUARIOS, Declaracien ds rento
Folos
‘ , : De 7 da la manano
' HORARIO NORMAL
A 4 de 1o Tarde,
- NECESIDADES OE LOS USUARIOS .
Alto !
{
POLITICAS < CUOTAS OE APORTE DE EN RELACION CON €L INGRESO
FACTORES DEL ICBE . LOS PADRES. Bojo
[} d’ ] . "
4 . .. . o '11 ' ¢ :
- . . * B . ]
< o, T ‘Q--:-.--t . .f-‘?”. #‘p-ﬁ 2ty et e L. . -
.! .t L] IPROGRAMA QUE. ’f‘ -; \ {:." - 1'-‘, = . vt o . 4 1'_- .
- t & *
O ACCIONES CON LA CO- E:EC&T“C;A‘&N’;'S::R INFANTIL® o
MUNIDAD ' ’
i
SERVICIOS QUE PRES- SALUD
TA EL HOGAR A LOS ATENCION INTEGRAL NUTRICION
con NIROS. PV P ; . SOCIALIZACION. .
N .
. .
_ . . [ ' Ld -
VARIABLE DEPENDIENTE: subutilizaclon de Servicios
. -
7' . DIVULGACION POR PARTE DE
| TrRABAJADOR SOCIAL O PRO-
pe -~ FORMALES MOTOR SOCIAL
- CARTELERAS
CIRCULARES

MEDIOS UTILIZADOS
. . DIVULGACION POP PARTE DE
INFORMALES PARTICULARES
CONOCE EL HOGAR DONDE
FUNCIONA EL H. 1.

FORMA PERMANENTE
POMER CARTELERAS

: CONOCIMIENTO DE LOS
SUBUTILIZACION  DE { SERVICIOS QUE PRES-

ﬁ MOTIVACION
- FORMAS EN QUE DEBE

LOS  SERVICIOS TA EL HOGAR INFANTIL
e i . | HACERLES LA OWVUL-

s MRS + I - | I 3 GA_GlON. i PASAR Ci RCULARE? .

!: ' . ‘ T Y - s ':j?_'—"‘ L et *‘?Wﬁ!‘"ﬂw’w‘ﬁ . =

: ' Lo LR v n .

4 »
CALIDAD OE LOS ADECUADOS
L MEDIOS UTILIZADOS

~ INADECUADOS
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ENCUESTA + + =

" FACTORES QUE INCIDEN EN LA SUBUTILIZACION DE LOS SERVI-
CIOS QUE PRESTA EL HOGAR INFANTIL 'LOS LUCEROS' POR PAR

TE DE LAS MADRES QUE LABORAN EN EL MERCADO DE BAZURTO".

DATOS PERSONALES: .

- g3
. W e
f .

Nombre del Encuestado: et g M

Direccifn:
EACTOR FAMIILIAR:
Edad: . Estado Civil:

1. Cuantés'personas componen la familia?
2. Cuantos hijos en edad pre-escolar tiene usted?

FACTOR ECONOMICO:
3. Cuantas personas trabajan en la familia?

4, Cual es el ingreso mensual de la familia?

L}

3001 - 6000 6001 -~ 9000
9001 ~ 12.000 12.001 - 15.000



M2

5. Usted. distribuye su ingreso en:
a)'Salud.
b) .Educacibn.

6) AlimentaciGﬁL

Moo, ok . * o i .
Ad) vivienda, .- -, vie T
_1,_1:- . ﬁm‘}}f.— ¥ _— ; “‘..i,'!

¢) Varios.

R Pl TR EEY
by roor o

23 AR

!v' Bl @l“' v e - i . .

FACTOR CULTURAL:

6. Considera usted que la educacifn pre-escolar es necesa
ria? - st.  No.
En caso negativo por qué ?
a) Juegan demasiado

b) No los ensefian a leer y escribir

7. Donde prefiere que los nifios inicien su edtéacién?
a) Escuela de banco.
b) Escuela primaria.
c) ﬁoéar infanéil.
‘ ]

d) Cualquiera de'lés anteriores.

8. Si usted no tiene los nifios en el hogar infantil donde
los deja cuando sale a trabajar?

a) Se lo trae para su puesto de trabajo.

”



. | LT

b} Lo deja en casa con familiares,
¢)Con vecinos o amigos.

4) En un hogar infantil cercano a su casa.

+ :
9. En caso de que no envie a los nifics al hogar infantil
cual es la razbn?
10.Le gustaria a usted que sus hijos terminaran:
" ‘ | a) Oficio préctico.

b) Profesibn.
¢) Secundaria.
d)} Primaria.

.

FACTOR EDUCATIVO:
f3’- 11, Grado de-eséolaridad de la madre.

Primaria incompleta. . :
' L B '

' o Primaria dbmplétaaﬁ
Sggun?aifa:;écompleta.-  ‘. -~
Analfapdta.” YT v
JZ'?s:*.,' T '
.12, De los nisfiog menores de 7 afios que usted tiene algu-
A ' - no asiste a un hogar infantil?

Si: o N&:
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POLITICAS DEL INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMI-

LIAR;

13, Tiene_ustéd dificultades para diligenciar los documen
tos que exilgen para la entrada de los niﬁoé al hogar
infantil?

Sis . NG

En caso negativo por qué ?

14, Para usted es 'difficil llevar a los nifios al hogar in-
fantil a las 7a.m, e irlos a buscar a las 4p.m, ?
sf: NG+ : - "

"Bn caso negativo por qué?

15. Esté usted en capacidad de aportar,ai hogar infantil
la cnota mensual que exige ?
85z : . NG:

En caso negativo por qué?

16, Ademds de la atencién a los nifios que otros programas

conoce usted del hogar infantil ?

S, gl T



17.

18.

19,

20,

. - v

] T ok
SUBUTILIZACION DE LOS SERVICIOS QUEiPRESTA EL HOGAR
INFANTIL: . B I

Tiene usted conocimiento‘acerca de lo$ §erv;cios que
. N : A - ,

Ed
I

. B : - £+ s
presta ‘el hogar infantil "Lo§ Luceros" ?
S1: - NG :
En caso negativo diga las razones por las cuales no

lo conoce.

A través de que medios le lleg6 a usted la informacién?
a) Carteleras.
b) Circulares.

c) Divulgacién por parte de trabajadoresﬁsociales.

-d) Particulares.

Considera usted .que los medios utilizados en la divul
gacién de los servicios son adecuados ?
8i: N : No:

A

Considera usted que la divulgacién de los servicids_

:débe hacerse:

a) En forma permanente.
b) Poner carteleras en sitios donde la gente se ente-

re.
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c) Pasar circulares a las madres que laboran en el mer

cado de Bazurto.

OBSERVACIONES:
I8 . ) [}
:;! - i - ba ' ¥
‘ £ 4 'J!w - % f] *
d { R 1! 4
" - P } ¥ 3 - [
:1:-"1- boet , ; % ; ;" ? &
l' - ; Bad { -t F R d -
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