Al

UNIVERSIDAD D E CARTAGENA

FACULTAD DE TRABAJO SOCIAL

" AH%LISIS DEL PROCESO DE ORGANIZACION SOCIAL Y DESARRO-

LLO EN LA COMUNIDAD SUBNORMAI, JOSE ANTONIO GALAN DE@A "
. ) # o
e S
CIUDAD DE CARTAGENA "

" i

. .
. ”

ANA ISABEL CASTILLA PAVAS.

Tesis presentada-como requisito para

optar el titulo de Trabajadora Social.

CARTAGENA, 1982,

'y



UNIVERSIDAD DE CARTAGENA

FACULTAD DE TRABAJO SOCIAL

RECTOR : DR. LUIS H. ARRAUT ESQUIVEL.

DECANA : LIC. BEATRIZ BECHARA DE BORGE.
SECRETARIA ACADEMICA : DORA PIRERES DE LA OSSA.
ASESORA : CARMEN LUDIAN DE LOPEZ.

PRESIDENTE DE TESIS : SAUL E. CASTILLA CASTILLA.



- S o o - - .

|
»

Cartagena,

Senores

MIEMBROS DEL COMITE DE TESIS,
Facultad de Trabajo Social,
Universidad de Cartagena,

E. S. D,«

. Estimados sefores:

Con la presente adjunto la tesis titulada "ANALISIS DEL
PROCESO DE ORGANIZACION SOCIAL Y DESARROLLO EN LA COMUNI-
DAD SUBNORMAL JOSE ANTONIC GALAN DE LA CIUDAD DE CARTAGE-

NA", para optar el titulo de Trabajadora Social.-

De ustedes, atentamente,

Qg,a Zz.e,q_,f

ISABEL CASTILLA PAVAS. -




REGLAMENTO

" La Facultad de Trabajo Social no se hace responsable
por los conceptos emitidos por los estudiantes en la

tesis de grado ".

Acuerdo 04 de 1.978

Pardgrafo Art. 121



AGRADECIMIENTOS

" MANIFIESTO GRATITUD A MIS PADRES, A LA FACULTAD DE
TRABAJO SOCIAL Y A TODAS AQUELLAS PERSONAS QUE HI-
CIERON POSIBLE LA REALIZACION DE ESTE ESTUDIO ",



INDICE

Pagina No.

INTRODUCCION . s s aevecnssenocosecsosnnnonenss 1 - 3
CAPITULO I 4
DISENO DE LA INVESTIGACION....vevvrn.n.. . e 4

NAVER o I < =T ) o WP A R L - 10
1, FORMULACION Y CONCEPTUALIZACION DEL 11

PROBLEMAI..'II..OO......'.I...!....

1.1 ODJetiVOS. st erettinnososonssennnons | 11
1.1.1 Objetivo GENEraAl.e.eieeesssononoesns 11
1.1.2  Objetivos EspecificoS.visrseresesss 11
1,2 Pregunta Delimitada. sessessesnos. .. 12
1.3 Enunciacidn de Aspectos Delimitados 12
1.4 Delimitacidn Negativa...eeeeeeeens. 13
1.5 Definicidén de AsSpectoS....eesevesss 13
1.5.1 Definicidn Conceptual.es:ivoeesenss. 13
1.5.2 Definicidn Operacional...eceseseess 14
1.6 Relacidn Tedrica de AspectoS....... - 15 - 17
1.7 SUPUCSLOS e srenecasoseronnensennsss 18
1.8 Nivel del EstudiOceeveeeerensosneons 18
1.9 Relacidn con investigaciones ante- 19

r‘iOI’eS-...-¢-.---c--ao-q--.---..-.o



Pigina No.

2, METODOLOGTIA. cvavasosarsncns. 20
2.1 ESPACI0 et erteararteteorausnasnsans 20
2,1.1  Unidades de EStudiC.sicuieesenraase 20 - 22
2.1.2 TFuentes de Informacidn...ceeeeeeans 22
2.2 Recoleccién de Datos.eiieresenenss $23
2.2.1 TECNiCAS. et eecnetrnsnssnsessenonss 23
2.2.2 Instrumento. . viviiinrerverenennonss 23
3. TIPO DE ANALISIS.u.venervennnaresn 24
3.1 Tabulacidn.seseesarenrenseosennns . 24
3.2 T MO ¢t s e vnoesnsnsoneansosnnnnns 24
3.3 Personal vy Financiacidn...... Ceees 24 - 25
CAPITULO II 26

ASPECTOS GENERALES DE LA COMUNIDAD SUBNORMAL

JOSE ANTONIO GALAN........... ther s et

2.

CONCEPTOS DE ORGANIZACION Y DESARRO-
LLO DE LA COMUNIDAD JOSE ANTONIO GA-

LAN.ID.....OODIQlDID.ti.o...lil’l...

Ubicacidn Geografica..veeeerneneneas 26

Ma.I‘COHiStC‘JI'iCO-..........-.-..-.... 27_33
Tad y L-C!wf'

Estructura Fisica Fundamental......;® §hq;@3

:r\.._,._'.a-——-. ‘94” !
. . R TN .
Infraestructura Fisica y Equipamipd'y: 7
N oW -
- -
A%
to-..--u-.-.l.t..l'b:o’n.ou.q....‘k&..ngﬁfnal}.‘laﬂg



Pagina No.

2.5 Caracteristicas de la Poblacidn.. 35
2.6 Niveles de Vida.e.seveeioeevanass 43
2.6.1 Nivel ECONOMICO.:veeecenssososons. "3
2.6.2 Nivel EQucativo.ii.ieeesseanvonsose 57
2.6.3 Nivel Habitacional.seeeeeesesooss 65
2,6,  Nivel de Saluduis.eesernconencnnaes 76
2.7 Composicidn Familiar...eecieeoen. 78
2.8 Organizacidn Social.e.eeseorecsss 80
2.8.1 Grupos COmMUNITArioS.eseieeesens., 82
3, DIAGNOSTICO . evavarnnn O £
CAPITULO III. 109

ANALISIS DEL PROCESO DE FORMACION Y ACTITUDES
DE LA COMUNIDAD JOSE ANTONIO GALAN.......

3. ETAPAS DEL PROCESO DE FORMACTION
DE UNA COMUNIDAD SUBNORMALI. [ R 109
3.1 Proceso de Formacién de la comuni

dad José Antonio GaléN.......e..e. 110

3.2 Proceso de Desarrollec de la Co-

MUNIAAA. oot eneannenennsonacnnanes 115
3.3 El trabajo comunitario como pro-

ceso de cambio planeado....vveva. 117

3.4 Participacién de la comunidad en

- 48

- 64

= 76

~ 104

- 108

- 115

- 117

- 119



Pigina No.

los programas de desarrollo.... 120 -
4, Percepcidn de la situvacibn..... . 126
4.1 Necesidades sentidas por la co- "

MUNIdad..secesesmsoracasaoosaone 126 -
b,2 Actitud de cambio de la comuni

dad.eieriiointresensetonesnonas 129 -
4,3 Actitud de la comunidad frente

ala Planificacién de los progra

mas de desarrollo de la comuni-

=Y« 133 -
CAPITULC IV : 135

MEDIOS DE INTERVENCION DEL TRABAJADOR SOCIAL

EN LA COMUNIDAD SUBNORMAL JOSE ANTONIO GALAN, 135

L.

4.3

FUNCIONES DEL TRABAJADOR SOCIAL EN

LA COMUNIDAD.:+vsavevesvsnvasnss. 135 -
PlaneamientO.v.coceenseseiscenssas 139 -
Contribucidn del Servicio Social

a los Programs de Desarrollo de

18. Comunidad........-..-....-.... 141-

Contribucidn del Trabajador So-
cial para lograr la participacién

popular en el planeamiento........ 43 -

126

129

133

134

139

141

143

149



4.4 El Trabajador Social como in-
tegrante del equipo técnico de

Planificaciénaclonl0.0.-..0.0.06

CAPITULO V.

INTRODUCCION....."l..l......‘l..ll...‘l

5, PROGRAMA DE DESARROLLO Y ORGANIZA

CION DE LA COMUNIDAD.ssesvansnsnn

5.1 Justificacidn.eceseeesosasnssocnses
5.2 ObjetivVoSeieerescasenssonsessanes
5.3 Metodologia.seecoseanrossaseanns
5.4 ProyvectOS.icsesieenrtosscncecnsons

5.4.1 Plan de mejoramiento de vivienda.
5.4.2 Proyecto Especifico de Educacidn.
5.4.3 Préyecto Especifico de Creacidn
de Centro S0Cidl.sceravessessnnes
5.k.4 Proyecto de Salud y Nutricidn....

5.5 Ejecucién-..I.'..!...'.l.ﬁ'.‘l!..

5.6 EvaluacCiOne oot evoeenreceesnnssas

CONCLUSIONES-ln.oit.cocotioc.I.-l'o.‘tl‘-o

RECOMENDACIONESI.l...-l‘l.i....!l.l.....l

BIBLIOGRAFICA.o-.-o-o-o-tuuocca-oc--coco01

ANEXOS.IIii.l.....ll..l-.lICIIII.I!O‘Ilo-‘

Pagina No.
149 -~ 150
151 - 152
153
153
154
155
155
155 - 160
160 - 163

164 - 167
167 - 170
170
171 - 172
173 - 177
apt COyat

a8 18q, -

yé?’f* 5 T
& 181 -183
R
1840 o 5,

- \QIE‘“G\JO h’ x
‘e, .
By ged TS

st



N7

INTRODUCCION

El presente trabajo sers la sintesis de una experien~
¢ia que corresponde a la observacién y anilisis de un feno
meno social como es: "Andlisis del Proceso de Organizaci6n
Social y Desarrollo en la Comunidad Subnormal José Antonio

Galan de la ciudad de Cartagena.",-

Lo que dari a conocer las caracteristicas de estas co-
munidades, actitudes de sus habitantes, frente a este pPro-
ceso.- Después se aplicardn el m&todo tebrico y las técni~-
cas de Organizacién y Desarrollo de la comunidad, de la

profesién de Trabajo Social.-

El propSsito ha sido el de imprimirle elasticidad al
método tebrico, o sea adecﬁarlo, en base a las necesidades
Yy caracteristicas de esta comunidad en sus etapas de des=-
cripcién, diagnéstico y formulacién de un programa para es
te tipo de comunidades, de maneré que esté de acuerdo a -

los fenbSmenos cambiantes de una comunidad en concreto, -

El problema de &sta comunidad tiene causas variadas y

complejas y estd Intimamente ligado al proceso de desarro-



1lo socio econdmico de nuestro pais.- La ubicacidn del Tra
bajador Social en esta comunidad es con el fin de realizar

una observacidn directa para poder determinar cual ha sido

el proceso de formacidn y.organizacidén social de esta comu
nidad.-
-
De acuerdo a este anilisis se elaborari un diagndstico
el cual permitiri conocer cuil es la actitud de la comuni-
dad frente a<la planificacién y ejecuéién de programas de

Desarrollo y Organizacidn de &sta comunidad.-

Este trabajo constari de 5 partes que son:

ler. Capitulo se harid un bosquejo general de la inves-
tigacidn.

20. Capitulo contiene aspectos generales de la comuni-
dad.

3er. Capitulo se analizari el proceso de formacidn y

cuales son las actitudes de la comunidad José& Antonio

Galan.

En el capitulo 4o. se verid la intervencidn del Traba-
bador Sccial en dicha comunidad y el 50. Capitulo com-
prende la parte del programa.- Como Trabajador Social

consideramos qQue este estudio reviste gran importancia

4
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serd un aporte apreciable a la facultad, ademis pro-
porcionari conocimientos bisicos de la comunidad en
cuestidn y constituye un recurso informétivo de las
personas y profesiocnales cuyo trabajo se raliza en

algiin aspecto con este tipo de problemitica.-
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CAPITULO I

DISENO DE LA INVESTIGACION

JUSTIFICACION:

La exigencia de un desarrollo acelerado se ha hecho
evidente en todas las partes del mundo, especialmente del
l1lamado mundo subdesarrollado?las migraciones masivas ha-
cia la ciudad y la manifestacién de descontento y agita-
¢idn por parte de las poblaciones a las que antes se creian_
incomoviblemente apegadas a las normas y métodos tradicio-
nales de produccién, era entre otros, signos palpables de

ésta exigencia.-

Los amplios cambios de la &poca contemporinea reflejan
muchas transformaciones sociales que han tenido lugar a
partir de la segunda guerra mundial y que han sido sumamen
te {itiles a los profesionales de las Ciencias Sociales que
tienen acceso a las zonas antes desconocidas y oportunida-

des de observar ridpidas transiciones en su curso real.-

Las comunidades subnormales vienen a con51deradas

MU T
\»
fé{
g
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1;“ -
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como. una de las caracteristicas del subdesarrollo.-

Para algunos la subnormalidad se explica como el resul
tado de las transformaciones econfmicas y la desorganiza-
cifn de las antiguas eestructuras, es decir cono consecuen
cia de un proceso de marginacifn en el que importantes sec
tores de la poblacibn no tuvieron posibilidades de inte~

grarse a la modernizacién, -

Las comunidades subnormales se encuentran ubicadas en
dreas en las cuales predominan viviendas deterioradas, in-
salubres, limitaciones en los servicios sanitarios.- Esto
tiene repercusiones econfmicas y sociales que se traducen
como el poco acceso 0 falta de participacién de un grupo

de gente a los bienes y servicios del estado.-

Es en é&stas comunidades donde hay que alcanzar una mo-
vilizacién tendiente a que cada ciudadano tenga conciencia
de sus derechos y responsabilidades en la bdsqueda de un

bienestar social para su comunidad, -

Esto se puede lograr utilizando el instrumento bisico
para la preparacién sicolfgica de las comunidades en fun-

cifn del proceso de desarrollo, provocando los cambios -



mentales y de actitudes gqgue é€ste exige, mediante un proce-
so educativo y de concientizacién (desarrollo de la comu-

nidad).-

El desarrollo de la comunidad promueve entre otras co-
sas las participacitn consciente de la poblacifén en el pla
neamiento y ejecucién de programas de beneficio Eolectivo,
que juega un papel importante en el campo de la motivacidn
para producir cambios de actitud favorable al progreso,
que permiten acelerar la integracién de fuerzas que inter-

vienen en el desarrollo general.-

Es por ello que el desarrollo de la comunidad abarca
todas las formas de mejoramiento tendientes a dirigir de
una manera efectiva los recursos sociales hacia las nece-

- sidades especificas de un frea determinada.-

Por lo anteriormente expuesto surgif la necesidad de
estudiar la comunidad José Antonio Galidn que es una comu-
nidad que presenta caracteristicas subnormales por lo que
ha sido posible ubicarme en ella con el fin de analizar
Su proceso y organizacién social y las actitudes de sus
habitantes frente a su desarrollo comunitariqflel-cual ca-

. . . . . O
81 es imposible debido a la condicifn en que viven sus ha-
e )

l..-'
P

-
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bitantes y a la serie de dificultades con que &stos see -
enfrentan cada dia debido a su condicién de invasores.- En
este proceso'de formacifn, un nimero de personas de los di
ferentes pueblos y de otras comunidades subnormales de la
ciudad, se fueron agrupando lentamente para construir sus

viviendas y formar esta comunidad.-

ORIGEN.

Teniéndo concocimiento la investigadora de las campa-
has de persecucifn masiva llevada a cabo por la policia
local sobre la comunidad subnormal José Antonio Galé&n ha
sido posible que el Trabajador Social se ubicara alli con.
el £in de realizar una observacién directa para poder de-
terminar asi, como ha sido el proceso de formacién y orga-
nizacifn social y desarrollo de esta comunidad, encontran-
do que sus condiciones personales le dificultan el acceso
& la sociedad y por lo tanto se limita su desarrollo, hallan
do ‘€stos un choque entre las normas y valores de la socie-
dad moderna, que se desarrolla a ritmo aceleradc creando
conflictos en las personas, ya dque al quedar al margen del
desarrollo econdmico,soc ial y cultural, presenta sus ha-
bitantes dificultad en su manera de actuar para resolver

los problemas de su comunidad.~ Lo que exige que las perso

»
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nas, implicadas en la situaci6n, se agrupen, se organicen,
para analizar las necesidades y problemas que le son afi-
nes, asi como tambié&n, para buscar la forma de solucionar

los,.~-

En pafses evolucionados o en vias de evolucién se pro
ducen movimientos de poblacién de una ciudad a otra o del
campo a la ciudad.- Generalmente por que existen entre -
ellas diferencias de caracteristiéas y de motivaciones y
en tales casos &stas positivas o negativas desempefian -
plenamente su papel en la determinacién del flujo y reflu
jo de las poblaciones, la facilidad de acceso del lugar
de origen al lugar de destino, constituyen una categoria
de factores cuya influencia se ejerce sobre las migracio

nes., -

Fu€ asi como un grupo de personas emigraron del cam-
po a la ciudad y otros de diferentes comunidades se ubi-
caron en &sta 4rea geografica y construyeron sus vivien-
das de una manera r@stica con materiales en desecho for-
mando una nueva comunidad subnormal, donde las normas,
las costumbres, las creencias y los valores del grupo o-
riginal no solamente nos proporcionan los criterios que

permiten distinguir entre buenas y malas condiciones y en-
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tre elementos de atraccién y repulsién sino que determi -
nan igualmente las actitudes y modalidades de conducta,
que deciden las corrientes de migracidén de un grupo so-
cial dado.=- Cualguiera que sea su coyuntura se hari sen-
tir en el plano sicoldgico y las modificaciones de acti-
tudes individuales influir&n no solamente en las decisio
nes de emigrar, sino también en la naturaleza de la mi-

gracibn,~

Se puede afirmar con lo expuesto anteriormente, que
el desarrollo de la comunidad no es un hecho aislado, no
es algo que realiza el t&cnico, sino un proceso promovi-
do en forma racional, consciente y planificado con mi-
ras a lograr unos objetivos de bienestar para todos, per
mitiéndo &sto la formulacidn de un programa de prevencidn
y mejoramiento que contribuird al bienestar social de la

comunidad. ~
UTILIDAD.
Serd Gtil para:

Las instituciones encargadas de llevar programas a

las comunidades subnormales, para desarrollar en &stos
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una conciencia racional y critica gue les permita formar-
se por si mismos un juicio mis exacto de cuales son sus

necesidades y la forma de satisfacerlas.-

Los profesionales de Trabajo Social, ya que a través
de este estudio se conocerdn las caracteristicas bésicas
de 1la coﬁunidad José Antonio Galdn que servird como mar-
co de referencia para estudios posteriores de comunida-

es que presenten las mismas caracteristicas y condiciones.

Estudios posteriores sobre el tema como referencia -

y/o material bibliogrdfico.-
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FORMULACION Y CONCEPTUALIZACION DEL PROBLEMA.

1.1 OBJETIVOS.

1.1.1 OBJETIVO GENERAL:

Analizar el proceso de organizacidn y desarro-
1llo de la comunidad José& Antonio Galédn y en ba-
se a ello plantear programas que permitan una

accidn a todos los niveles,preventive y curati-

1.1.2

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

~ Utilizar las fases de investigacidn, diagnds-
tico y planeacidén del método de intervencidn
de Trabajo Social para que sirva de criterio
de orientacidén en la elaboracidén de programas
tendientes a buscar un mejoramiento de las
cﬁndiciones socio-econdmicas de la comunidad
José Antonio Galin.-

- Detectar los recursos humanos y fisicos a tra
vés de la observacién directa, entrevistas -

formales y anflisis de documentos para plani-
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ficar acciones materializadas que permitan me
jorar las condiciones educativas de salud y

nutricién, vivienda, recreacién,etc.-

- Organizar los programas de tal manera que los
recursos que posea la comunidad José Antonio
Galdn y aquellos que el estado pueda propor-
cionar a través de sus instituciones hagan -

viable la consecucién de dichos programas, -

- Identificar la actitud de los habitantes de
la comunidad frente a sus problemas y necesi

dades. -
1.2 PREGUNTA DELIMITADA.

¢Cudl es el proceso de organizacidn social y desarro-
1lo que se di en la comunidad subnormal José Antonio

Galin de la ciudad de Cartagena ?.
1.3 ENUNCIACION DE ASPECTOS DELIMITADOS.

En el presente estudio se dara a conocer el proceso d
de organizacidn social y desarrollo en la comunidad
subnormal José Antonio Galin de la ciudad de Cartage-

na.
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Se estudiardn los aspectos relacionados con el proce-
so de organizacidén social, comunidad subnormal, desa-
rrollo de organizacidn de comunidades que determinan

las expectativas de la comunidad en cuanto al mejora-

miento de su nivel de vida.-

En base a lo anterior se formulara un programa de pre

vencién y mejoramiento en la comunidad.-

DELIMITACION NEGATIVA,

No se estudiarin los aspectos étnicos y religiosos ya

que no son temas de interés para el estudio.-

DEFINICION DE ASPECTOS.

1.5.1. DEFINICION CONCEPTUAL,

PROCESO:
Accidn que se desarrolla a través de una serie

de etapas que guardan una relacidn mutua.
. ORGANIZACION SOCTAL DE LA COMUNIDAD:

Proceso de establecer y mantener en formé pPro
gresiva y efectiva el equilibrio entre los re-

cursos v las necesidades sociales dentro de un
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drea geogrdfica de un campo de accidén determina

dO.—
COMUNIDAD SUBNORMAL:

Sectores de la poblacidn no integrados a pau-
tas culturales e ideoldgicas de la sociedad en
que vive. El1 término subnormal se utiliza para
designar aquellas comunidades las cuales no han
entrado a formar parte de los sectores de 1la

ciudad. -

DESARROLLC DE ORGANIZACICN DE COMUNIDADES:

Técnica social que esti en el plano de la pra-
xis de la accidn social, entendiéndose por tal
un conjunto de reglas pricticas sistemiticas
cuyos procedimientos son aplicados para mejorar

y transformar aspectos sociales.-

DEFINICION OPERACIONAL.

PROCESO:

Hace referencia a la evolucidn de los fendmenos
sociales due se dan en la comunidad.

ORGANIZACION SOCIAL DE LA COMUNIDAQ:-a o, e

R P
- o s : i
Hace referencia a los aspectos q§trggturg1es?of

. . o e e D .
andtomicos de la sociedad; asoc1a016ﬁ:e %ﬂstl-l
LU LIRS -
. gt gt F ol
tuciones y las formas de control4social. g

41D
.5 b
T Y e 1!""‘\‘3*
AT &

295
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COMUNIDAD SUBNORMAL:

Comunidades que no tuvieron posibilidades de inte
grarse a la urbanizacidén y se encuentran en areas
en la cual predominan viviendas deterioradas, in-
salubres, limitaciones en los servicios péiblicos

y sanitarios.-

DESARROLLO Y ORGANIZACION DE COMUNIDADES:

Participacidn de la comunidad en la formacidn y
realizacidén de programas que se destinan a elevar

su nivel de vida social, educacional,y cultural,
1.6 RELACION TEORICA DE ASPECTOS.

La concepcidn tradicional del fendmeno de la marginali
dad urbana, ha sido determinado por una visidén unila-
teral en la cual lo fisico ha caracterizado el .proble-~

ma ¥y por ende sus posibles soluciones.-

Actualmente comienza a ampliarse la visién del fendme-
no de la marginalidad urbana y sin desconocer la exi-
gencia del deterioro fisico, ha permitido definirla

fundamentalmente como una condiecidén social resultante
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de la falta del acceso a los servicios de educacidn
y salud, de las faltas de oportunidades de empleo en

los habitantes de la comunidad José Antonio Galéan.

En la ciudad de Cartagena, existe el serio problema,
de las zonas subnormales urbanas o de los barrios de
viviendas pocos higiénicas ¢ inadecuadas con las si-
gulentes caracteristicas: insuficiencia de servicios
plblicos y sanitarios, educacidén deficiente, insalubri
dad como es el caso de la comunidad José Antonioc Galén:
de ésta ciudad que presenta las anteriores caracteris-
ticas, exigiéndo esto la naecesidad de que las perso-
nas, grupos o comunidades implicadas se agrupen u or-
ganicen para analizar las necesidades yprob lemas que
le son afines, asi como también buscar la forma de so

lucionarlas.-

La organizacidén de la comunidad hace referencia, al

pueblo y a sus necesidades y sus objetivos enriquecen
la vida humana llevando a cabo y manteniendo un ajus-
te mis afectivo dentro de los recursos para el bienes

tar social y las necesidades de la comunidad.-

El proceso de organizacidn y desarrollo de la comunidad
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debe seguir una serie de etapas en donde la comunidad
participe activamente en el anilisis de sus problemas,
el establecimiento de prioridades, en la definicidn de
objetivos y en la planeacidén de los programas de bie-

nestar para la poblacidn.-

Hay .'que determinar cuiles son las actitudes que tie-
nen mis importancia dentro del procesé de organizacidn
social de la comunidad como son las relacionadas con
el cambio (si se vé como algo posible o deseable), ac-

cidén cooperativa, asociativa, individualismo,etc.-

De esta forma la cuestién basica se centra en la bfis-
queda de datos sobre niveles de vida, indicadores de
asimilacidn y adapatacién a la vida urbana, actitudes
de la comunidad frente a sus problemas, ya que la fi-
nalidad subyacente de esta investigacidn es un deseo
de mejoramiento, de modo que esto debe orientarse en

el mayor grado posible hacia recomendaciones précticas.

La urgencia de la situacidén que se di en la comunidad
subnormal Jos& Antonio Galidn con su infimo grado de

desarrollo y el objetivo de este estudioc darid la pau-

28
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ta, para describir el tipo de organizacibdn mas conscien
te dentro de su proceso de formacidn en los diferentes

grupos de accidén de dicha comunidad.-
SUPUESTOS.

El proceso de organizacidn social de una comunidad sub-
normal, produce un cambio de actitudes en sus habitan-

tes. -

Los habitantes de comunidades subnormales les tienen
capacidades que pueden ser estimuladas haefa un bie-

nestar colectivo.

E1l trabajo comunitario esencialmente, es un movimiento
que inicia toda comunidad ante la urgencia de respon-
der a las necesidades de su poblacidn, con el fin de

crear condiciones de vida mis adecuadas.-

NIVEL DE ESTUDIO.

El estudio se realizari a nivel exploratorio descrip-
tivo, incluyendo la formulacidn de un programa de pre-

vencidén y mejoramiento de las comunidades subnormales.
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Para efecto de la investigacidén se combinarén tres

(3) técnicas de investigacidén a saber:
L.a observacidn con sus diferentes modalidades.
La entrevista con sus diversas manifestaciones.

La informacidén bibliogrifica relacionada con el tema

de estudioc.
RELACION CON INVESTIGACIONES ANTERIORES.

Se utilizaron los estudios realizados por las sefiori-
tas Sonia Paredes y Ludys Payares, titulado "Anilisis
de la participacidn comunitaria subnormal" y la tesis
titulada "Formulacidén de un programa metodblogico de
intervencidn de Trabajo Social frente al problema del
clientelismo politico en una comunidad subnormal',
trabajo realizado por Rosiris Mendoza, Olga Salcedo y

Alma Campo.-

Los estudios anteriormente citados solo se utilizaron
a nivel de informacién, no se retomaron los conceptos
en ellos emitidos ya que el primer estudio hace énfa-
sis en la participacidn comunitaria y el segundo &n-

fasis en el clientelismo politico que se da en la co-~

munidad subnormal.-
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Y este estudio trataré sobre el an&lisis del proceso
de formacidn y organizacidn social de la comunidad -
subnormal José Antonio Galan de la ciudad de Cartage

na.-

II. METODOLOGIA

2.1 ESPACIO.

Se ha tomado como &rea de estudio la comunidad sub-

normal José Antonio Galén de Cartagena.-
2.1.1 UNIDADES DE ESTUDIO.

Los habitantes de la comunidad constituiran el
universo de este estudio, tomindose una muestra
al azar en una poblacién aproximada de 2,600 ha

bitantes.,~

La muestra fué de 100 habitantes, extrayendo -

desviacidén Standar asi:

Nomenclatura : 2.600

x2 = Varianza poblacional (026)2
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Em = Error miximo 5%

4

2 = Grado de confianza.

¥s
N :\ixz x 2/ 2
2

Em

Z

N = €0.26)° x (1.95)2

(0.05)2

N = 0.065077 x 3.8416

= 99,99
0.0025
99.99 / 100
N = 100

La poblacién muestral es del 26%, el grado de con-
fianza que se estimbd, es de 0.95% y el error maxi-
mo del 5% por lo tanto, el 26% de la poblacidn es

una muestra representativa. -
FUENTES DE INFORMACION.
Las fuentes de informacién de é&ste estudio son

las siguientes: los habitantes de la comunidad,

los lideres y estructuras de poder de la comuni-
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dad, consultas a expertos y consultas biblio-

grificas.-

2.2 RECOLECCION DE DATOS.
2.2,1 TECNICAS,

Para la realizacién del estudio se utilizard la
observacién de acuerdo con la situacidn presen-
tada en la comunidad para conocer los hechos so

bre los cuales se basa el estudio.-

Otra de las técnicas seleccionadas es la entre-
vista, ya que el informe de la fuente serd la

base del estudio.-
2.2.2 INTRUMENTO.

GUIA DE OBSERVACION:

Se utilizarid con el fin de recoger hechos signi-

ficativos sobre el estudio.

CUESTIONARIO:

Se utilizardn dos (2) cuestionarios, uno se apli
card a los primeros habitantes que hicieron par-

te del movimiento de ocupacidén de la tierra.-
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El otro cuestionario se aplicari a los integran-
tes del Gnico grupo de base existente en la comu

nidad. (Accidn Comunal). Ver anexo No.2.-

~III, TIPO DE ANALISIS

3.1 TABULACION.

La tabulacidn serid manual utilizindo el sistema de
clasificacidn para examinar cada respuesta con el Pro

posito de ser analizada posteriormente.-

3.2 TIEMPO.

El estudio se raliza en el periodo comprendido de Ju-
lio 1.981 a Septiembre del 1.982, distribuidos en eta
pas o pasos.-

El primer pefiodc se dan los siguientes pasos:
Conocimiento del problema, comprendiendo conocimiento
y observacidén del problema, consulta a expertos, estu
dios bibliogrificos, seleccidn de la muestra para rea

lizar el estudio y espacio.-

3,3 PERSONAL Y FINANCIACION,

El presente trabajo estari a cargo de Ana Isabel Cas-
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tilla Pavas.-

FINANCIACION: Serd financiado por la autora del estu-

diOC—
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CAPITULO ITI

ASPECTOS GENERALES DE LA COMUNIDAD SUBNORMAL

"JOSE ANTONIO GALAN"

En este capitulo se analizarin las caracteristicas de
la comunidad José Antonio Galin como son, ubicacidn geo-
gréfica, marco histérico, organizacidén social, nivel de
vida, nivel econdmico, nivel educativo, nivel habitacio-
nal, nivel de salud, composicidn familiar, organizacidn

social y grupos comunitarios,-

Con base en estcs conocimientos se elaborard un diag-
néstico lo que permitiri conocer cuéles son los problemas
sentidos por la comunidad y asi plantear soluciones de me

joramiento. -
2.1 UBICACION GEOGRAFICA,

La comunidad José Antonio Galin se encuentra situada

en la zona este de la ciudad de Cartagena y sus limi-

tes son: al Norte el Acueducto, Urbanizacidn Las lLo-
~ mas y Urbanizacién lo. de Mayo al Sur Barrio Piedra

de Bolivar.-



2.2 MARCO HISTORICO.

"Desde hace aproximadamente 20 afios en la ciudad de
Cartagena se han vénido gestando las invasiones en su
gran mayoria de personas oriundas de los pueblos ale-
dafios de la ciudad y por otras dentro de la misma ciu
dad, motivados por la escasés de tierra donde cons-

truir viviendas.-

En la comunidad subnormal José Antonio Galédn los pri
meros actos de ocupacidn se dieron a finales de Marzo y

principios de Abril de 1.980.-

La primera semana estuvo destinada a la limpieza de
irea, construccidn de casas en forma ristica, hubo difi-
cultad con la fuerza pliblica que fué movilizada hacia o-
tro barrio cercano de recuperacidn (sub-normal) llamado
9 de abril y que llegd al naciente barrio José Antonio

Galén a destruir las viviendas de esa gente humilde'.(1).

ASPECTO LEGAL.

"LL,os habitantes del barrio José Antonio Galin se en-

(1) Flérez Cesar. Memorial abogado defensor 1.981,-

[3
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cuentran en la modalidad de ocupantes de hecho.- Para tal

efecto las leyes Colombianas tienen establecido un proce

dimiento breve y sumaric regulado por el decreto 992 de

1930 reglamentario del articulo 15 de la Ley 57 de 1905

del cual se hace sintesis asi:" (2)

a) La persona a quien se ha privado de hecho de la tenen-

b)

1)

2)

cia de material de la finca, sin su consentimiento se
dirige por escrito, directamente o por intermedio de
apoderado al respectivo alcalde municipal para pedir

la proteccién que la ley 57 consagra a su favor;

Este memorial debe ser presentdado personalmente ante
el alcalde y sus.ejecutivos.-

Esto tiene importancia para los efectos del término
para la prescripcidn de la accidn administrativa.-

Si se cumplen las formalidades establecidas, el alcal-

de municipal procederi asi:
"Dictari la orden de lanzamiento contra los ocupantes.

Hari saber la orden a éstos personalmentes 0 un aviso
fijado en la entrada de la finca donde se trate, si

aquellos se ocultan o nd fueren encontrados.L
o W ‘0‘{

- (o 0 2
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(2) Cédigo Nacional de Policfa. Editorial Temis,i10a. Edi
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En los avisos que debe firmar el alcalde y su secreta-
rio expresqpé el dia y la fecha sefialada para el lan-
zamiento que serd dentro de las 48 horas a la admisiédn

del”escrito o queja.-

3) La accidn de lanzamiento prescribe en 30 dias contado
rdesde el acto de ocupacidn o desde el dia que tuvo co-

nocimiento del hecho o querellante o segin el caso.-

En el caso de los habitantes del barrio de recuperacidn
José Antonio Galdn.- No era procedente segiin. el proce-
so policivo, ya que la demanda de lanzamiento (quere-
lla policiva) fué presentada el dia 25 de Marzo de 1981
cuando las familias del Galdn tenian meses de estar en
posesidn de la tierra y por tanto, el ejercicio de la
accidn policiva se hallaba prescrito.- El decreto 992
de 1930 es muy clarc al hablar de los 30 dias a partir
de los primeros actos de ocupacidn en el caso del ba- .
rrio José Antonio Galdn,era un hecho notorio la ocupa
cidén de esas tierras en la ciudad de Cartagena, que -
no podia aducirse que el conocimiento de la invasidn

era reciente"., (3).-

(3) Cddigo Nacional de Policia. Op.Cit. Pig. 27.-
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"Al memorial se debe acompafiar el titulo (escritu-
ra) que acredite.en derecho la prueba sumaria de
la fecha en que fué privada de la tenencia o de
aquella en que tuvo conocimiento de la ocupacidn

y de los demds hechos en gue se basa su accién.

Para estructurar la prueba de que la invasidn no

se habia dado en el afio 1,980 sind el 23 de marzo

de 1.981, los propietarios de los terrenos del Jo

sé& ANTONIO Galdn, sefiores de la firma Mercantil -
Crédito Automotriz A.A., acompafiaron sendas decla-
raciones de los sefiores Moisés Loaiza Castafic y --
Joaquin Matos, rendidos ante el Juzgado Sexto Ci-
vil Municipal donde hicieron constar falsamente

este hecho, ellos para tratar de desvirtuar la pres-

cripcidn de los 30 dias.w

La escritura Que acompafib la firma Crédito Automo-
triz S.A. con la demanda fué la 902 del 30 de Ju-
lio de 1.980,de la Notaria Primera del Circuito de

Cartagena y cuyos linderos y medidas son:
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Por el frente camino el Local, por medio Urbanizacidn 1o,
de Mayo de propiedad del sefior Sergio Ibafiez y del acue-
ducto de Cartagena, y mide 240 metros; por la derecha en
trdndo con la sefiora Juana De la Barrera y mide -119 me-
tros; por la izquierda también entrando, linda con terre
nos de propiedad de los sefiores Gémez Pombo y Cia. Ltda.
y mide 145 metros y entrando, por el fondo linda con pro-
piedad del Doctor Rubé&n Bermudez Carreazo y mide 134 me-
tros. -

Con todos estos elementos la Alcaldia Mayor de la ciu-
dad de Cartagena dictd la Resolucidn # 88 de Abril 7 de
1981 ordenando el desalojo de las 300 familias del Ba-
rrio José& Antonio Galdn el 5 de Mayo de 1981 fué la pri-
mera fecha establecida por el inspector de Zaragocilla -
para efectivizar la medida de desalojo y en obedecimien-
to ordenado por su superior el sefior Alcalde.~-

La diligencia de desalojo no se pudo hacer debido a la -
unidad de organizacidén y lucha de los Galéneros"(u).—
También por la solidaridad y apoyo de los demds sectores
populares como por ejemplo, las juntas comunales y mora-

dores de los barrios Maria y Camilo Torres, Cesar Florez,

'(4) Cesar Fl8rez. Memorial Abogado Defensor., 1.981.-
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la Consolata, las Brisas, 9 de Abril, Piedar de Bolivar,
Bruselas, lo. de Mayo, San pedro Martir,etc.-

Los distintos sindicatos de CArtagena, también jugaron

un papel importante y donde hay que resaltar a los direc-

tivos de Alcalis, Electrificadora, Abocol, etc.-

"Posterior a la fecha del 5 de Mayo se establecid la del
18 del mismo mes para hacer el desalojo que tampoco se
pudo hacer por la valentla y decisidn de las familias

del barrio José Antonio Galan y no le quedd otra alterna-
tiva a la firma Crediautos ademis, la firma se comprome-
tfa a realizar los tramites pertinentes en unidn con el
Instituto Agustin Codazzi para hacer un levantamiento to

pografico y un palno de lotes.-

Hasta la fecha hay que decir que el acuerdo firmado por
los abogados de la firma Crediautos y los representantes
legales de los habitantes del José Antonio Galén, Dr. Ce
sar Flérez Gonz&lez y Andrés Pérez Batista no se ha podi-
do llevar a cabo, teniéndo en cuenta el incumplimiento de

la firma Crediautos en cuantoc a planos y promesas de ven-

tas." (§).- - ’ C'O{o ‘.
<” f )
"?

(5) Op.Cit. Flérez César. Memorial abogado defensort%§
oY
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contra las familias del José Antonio Galin que la alcal
dia no podia diectar la resolucidén por estar prescrita

al juicio de la accidn policiva con €sta, que de acuer-
do a las leyes Colombianas, a los sefiores de Crediautos
les quedaba el recurso de la via civil ordinaria deman-

dando ante los respectivos Juzgados Civilees.-

SITUACION LEGAL ACTUAL DE LAS FAMILIAS DEL

BARRIO JOSE ANTONIO GALAN

Estan desprovistos de los pertinentes titulos de propie-
por la situacidn anotada anteriormente.-
Aunque es comfin en estos tipos de casos que ellos elabo

minutas o documentos privados, donde hacen constar su

tiempo de posesidén y la clase de mejora que tienen.-

"Este tipo de documentos es llevado a una inspeccidn de

policia o a una Notaria y autenticados las firmas,con docu-

mentos o sin documentos esas humildes familias en algunos

casos venden sus mejoras y abandonan el barrio".{(6)

dad

La mayoria de los originarios habitantes de la comuni-
José Antonio Galin permanecen en el mismo.-

Otro tépico digno de sefialar es que las familias que

se ven abocadas a éste tipo de situaciones con el tiempo

(6)

Opinidén de los lideres de la comunidad.-
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ganan una posicidn que consiste en tener una casa con &nimo

de sefior y duefio.-

2.3 ESTRUCTURA FISICA FUNDAMENTAL.

2.4

La situacidén fisica del suelo del barrio José Antonio
Galédn presenta un relieve irregular por encontrarse -

en él1 partes bajas y altas,-

El terreno presenta bastantes accidentes en donde se
observan grandes diferencias de nivel, es uno de los
barrios més altos de la ciudad.- La altura promedio
sobre el nivel del mar es aproximadamente de 15 a 20
metros, en cuanto a las caracteristicas fisicas del

suelo es de formacidn arcillosa.-
INFRAESTRUCTURA FISICA Y EQUIPAMENTO.

La comunidad José Antonio Galidn de la ciudad de Car-
tagena, por ser una comunidad que apenas esti en pro-
ceso de formacidn cuenta con los servicios plblicos

de agua y luz, pero de una manera ilegal, reduciéndo-
se €stos a conexiones clandestinas realizadas por los

usuarios de una manera rudimentaria, las redes existen
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tes por su constitucidn no obedecen a un disefio téc-
nico, pues en muchos casos son extensiones hechas por
razén de las circunstancias, con un mantenimiento de

ficiente.~

. En cuanto al transporte cuenta con la flota de buses

de la via de Bruselas, Paraguay y los cuales se en~
cuentran el 50% en estado aceptable haciendo fécil
el desplazamiento de los habitantes a los diferentes

sectores de la ciudad.-

POBLACION,

CARACTERISTICAS DE LA POBLACION.

"En Colombia la poblacidén urbana marginada estid cre-
ciendo aceleradamente por la alta tasa de natalidad
de las familias urbanas de bajos recursos y por los
movimientos migratorios producidos por un creciente

desequilibrio entre el campo y la ciudad.-

Sin embargo, la ciudad no ha tenido capacidad para
responder a las necesidades de servicios sociales
generada por una fuerza de transpiraciones de empleo,

ni la creciente demanda por servicios plblicos, en



consecuencia surgen los barrios nuevos ilegalmente

establecidos.

Estos barrios ademis de no solucionar el problema de
los marginados se constituye en factor que impide el

crecimiento" (7).-

El proceso de distribucién de la poblacidn por efec-
to de los desplazamien;os dentro de la ciudad se ha

dinamizado en las (ltimas décadas acelerando la con-
centracidn urbana como es el caso de la comunidad ~--
José Antonioc Galén, implicando éste no solo un des-

plazamiento dentro del espacio fisico, sino fundamen-
talmente yna movilizacidn relacionada con la estruc-

tura social v cultural.-~
CARACTERISTICAS DE LA POBLACION.
En éste capitulo se estudiarin brevemente los aspec-

tos de la edad y sexo de la comunidad José& Antonio -

Galdn.- Estos factores son influencias responsables

(7)

Plan de Desarrollo Social, Econdmico y Regional.
1.975 - 1.978,-

Departamento Nacional de Planeacién. 2a. Edicidn.
Bogota. Pag. 128.-

By
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en mayor grado de las normas contrastantes de compor-
tamiento que pueden hallarse en estap poblacidn y un
conocimiento somero de é&stas caracteristicas fundamen
tales contribuyen en la comprensién de la estructu-

ra de esta sociedad y su funcionamiento.-

La cantidad absoluta de personas en las comunidades
son las cifras bdsicas sobre las que deben fundarse
todas las discusiones relativas a la distribucién.-
Por supuesto que en un volumen de &ste tipo no resul
ta practico brindar un total de datos, se darid a co-
nocer una pequefia muestra equivalénte a un 100%, que
es el dato representativo en esta comunidad subnormal,
lo que darid una idaea sobre como estid distribuida la
poblacidn segln grupo de edad y sexo, para saber la
forma como encaran los problemas de la poblacién jo-
ven y de edad avanzada y en qué sexo impera mis la
iniciativa hacia el cambio en esta comunidad; se han
cuantificado estas variables para saber cuil es el -

grupo que mis participa.-

En el cuadro No. 1 encontramos que en el grupo de e-
dad de 28 a 37 afios presenta un porcentaje del 53,2%
en el sexo masculino, demostréindose con &sto que los

varones sobrepasan el indice de mujeres que es de 39.4%,



DISTRIBUCION DE LA POBLACION ENCUESTADA SEGUN

CUADRO No.1l

EDAD Y SEXO
GRUPO DE S E X O
EDADES TOTAL |MASCULINO| % IFEMENINO 3
18-27 afios | 36 19 30.6 17 44,7
28-37 anos 48 33 53.2 15 39.4
38-47 anos 11 7 11.2 4 10.5
48--57 ahos 5 3 4.8 2 5.2
58 o mas 62 99, 38 100
TOTAL 100 100 100

FUENTE: Datos obtenidos mediante encuesta aplicada por la

autora a los habitantes de la comunidad subnormal

José& Antonio Galéan.=-
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Se nota también un alto porcentaje de personas jdvenes en
ambos sexos.- Lo que demuestra que esta es una comunidad
conformdda por uniones jbvenes.- Aunque el porcentaje de
participacidén de la mujer en el procesc de formacién y -
organizacidn de &sta comunidad es reducido, es muy impor-
tante el papel due ésta ha venido representando sirvien-
do de apoyo.- Pero la mayor participacidn se encuentra en

los hombres, -

El sexo y la edad juegan un papel importante, ya que
éstos ejercen mucha influencia sobre los fendmenos socia
les, atribuyéndosele interés al hecho de que la constitu-
¢idn de la edad y sexo es una de las maneras mis obvias,
uniformes y persistentes en la poblacién subnormal.- In-
fluyerido en esta comunidad el indice mis alto de mujeres

entre las edades de 18-27 afios en un porcentaje de 44,7%.

las edades de 38-47 afios, presenta un porcentaje de
11.2% en el sexo masculino y en el femenino el 10.6%.--
De 48-57 afios se observa que el 4,8% corresponde al sexo

masculino y el sexo femenino presenta un 5.3%.-

Las anotaciones anteriores nos demuestran que en esta
comunidad es escasa la poblacidn comprendida en las eda-

des (48-57), lo que nos demuestra que esta comunidad esti



CUADRO No. 2

ESTADO CIVIL DE LOS HABITANTES DE LA COMUNIDAD

“JOSE ANTONIO GALAN

NUMERO DE PERSONAS

ESTADO CIVIL %
ENCUESTADAS o

SOLTERO -
CASADO 36 36%
UNTON LIBRE 63 63%
VIUDO | 1 C1%
TOTAL 100 | - 100%
FUENTE :

Datos obtenidos mediante encuestas aplicadas
por lak% autora en la comunidad José& Antonio

Galén [
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conformada por jdvenes y por lo general &ésta caracteris-

tica se d& en comunidades en proceso de formacidn.-

La clasificacidn mis ampliamente aceptada para discu-
tir la condicidn matrimonial se compone de 4 categorias:

soletro, casado, unién libre, viude, etc.-

Se clasificd la persona casada si el cdnyuge estaba

presente o residia en la misma casa (hombre-mujer).-

Como se observa en el cuadro No.2, las personas casa-
das alcanzan un porcentaje del 36%.- Se encontrd que éstos
habitantes provienen del sector rural.-

Un 63% de los jefes encuestados vivne en unién libre,

sobrepasa a las uniones matrimoniales por la iglesia.-

Se pudo observar a través de anotaciones, que son las
mujeres quienes definen primero su situacidén matrimonial,
contrayendo obligacidén a muy temprana edad, ya que se -~
tiene la concepcidn de que la mujer no debe estudiar, si-

no tener marido.-

Un aspecto muy significativo es que en esta comunidad
dentro de las personas encuestadas no se encontraron sol-
teros, la gran mayoria viven en unidén libre.-

En cuanto al estado de viudez, se presenta un porcen

taje de 1%.-



CUADRO No. 3

PROCEDENCIA DE LOS HABITANTES DE LA COMUNIDAD

JOSE ANTONIO GALAN

NUMERO DE PERSONAS
PROCEDENCIA | ENCUESTADAS o b
RURAL . 28 28%
URBANA | | 72 128
TOTAL N B 100 100%
FUENTE :

Datos obtenidos mediante encuestas aplicadas
por la; autorat en la comunidad José Antonio

Galén .-
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En el caso de esta investigacidén y alin cuando se con-
sidera la variable migracidn, el origen de éstas comuni-
dades no podia ser simplemente el asentamiento masivo de

inmigrantes, -

En éste sentido cabe recordar un hecho importante, la
comunidad estudiada se formd partiéndo de una toma ilegal
de terrenos.- Dada ésta circunstancia, es dificil pensar
que el Inmigrante recién llegado a la ciudad que participa
ain de los modos , costumbres y valores morales de su lu-
gar de origen se constituye en iniciador de una ocupacién

ilegal de tierras.-~

Como se puede observar en el cuadro No.3, la mayoria
de los habitantes de la comunidad José Antonio Galdn 1lle-
garon del campo a diferentes barfios de la ciudad y luego
a ésta comunidad para dar inicioc al proceso de formacidn

de las comunidades subnormales.-

Veamos los datos que proporcionan nuestro estudio:

El 72% de los habitantes entrevistados provienen de los
diferentes barrios de la ciudad y el 28% proceden del sec-

tor rural.-~

Analizindo el cuadro No.4, se puede notar que®losg<habi-
) o '-ﬁ‘"—-"" he r
. ot . b -3
tantes de la comunidad en cuanto a su origen a pesar de ‘tha-
Ld L4 L] a - a J “‘..v.
ber nacido en otros munlcipios ¥y oorreglmlent9§“ded&£§is -
P L Rl Y &
6’0 <

han vivido en Cartagena.- 2%

]
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CUADRO No. 4

LUGAR DE ORIGEN DE LOS JEFES ENCUESTADOS DE LA COMUNIDAD

JOSE ANTONIO GALAN

LUGAR DE ORIGEN No.DE PERSONAS %
MAGANGUE 5 5%
MONTERIA 3 3%
CARMEN DE BOLIVAR 5 5%
VILLANUEVA 4 4%
OVEJAS n 4%
TURBACO 6 6%
ARJONA 8 8%
EL BANCO m 4%
LORICA 6 6%
SINCELEJO n 4%
CIENAGA 5 5%
BARU 4 4%
SINCERIN 4 g
SAN ONOFRE 3 3%
SANTA ROSA 5 5%
ARACATACA 4 4%
CARTAGENA 23 23%
MEDELLIN 3 3%
TOTAL i 100 - 100%
FUENTE:

Encuesta aplicada por la' autora” en la comunidad
José& Antonio Galén.-
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Lo que demuestra una migracién en masa de las zonas ru
rales, dando como resultado la crecidn de nuevas agrupacio

nes humanas (comunidades subnormales).-

Sin embargo estos datos deben complementarse para ser
mis significativos con aquellos sobre el tiempo de residen
cia de los habitantes que figuran en el Cuadro No.5.- Al -
analizar los datos se observa que para el total de inmigran
tes aproximadamente un 65% corresponde a inmigrantes recien
tes, es decir, 1-3 afios de residencia en Cartagena.- El 27%
son residentes de 4-6 afies.~ S0lo un 2% tienen 7-9 afios de

residir en la ciudad.-

En términos generales hay diferencia entre la propor-

cidén de inmigrantes recientes y los que no lo son.-

- Seglin los datos de la investigacidn, los habitantes de
la comunidad José Antonio Galdn proceden especialmente de
los diferentes municipios del Departamento de Bolivar, mo
vidos por el deseo de encontrar un medio de vida mejor,
le s trajo a esta ciudad, llenos de esperanza, no pudiéndo
conseguir un buen trabajo en su lugar de origen, ni una --

vivienda donde habitar con sus familias, e$ﬁpqio@3igqiente

QT ey

es el de procurarse una, ya sea formandoﬁéstg tipo de comu
—r— -

nidades subnormales.- ,wmn.°euz
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CUADRO No.5

TIEMPO DE RESIDENCIA DE LOS HABITANTES DE CARTAGENA

TIEMPO DE RESIDENCIA No.DE PERSONAS %

Menos de 1 afios s 6 6%

1 -3 65 65%

W -6 21 | ams

7 -9 2 2%

10 - 12 - o -

13 - 15 - -

16 o més - -

TOTAL ' i 100 | 100%
FUENTE:

Datos obtenidos mediante encuestas aplicadas
por laj} autora, en la Comunidad Jos& Antonio

Galén. -
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[
De acuerdo a lo observado en el Cuadro No.6, el 28% de

los entrevistados tenian parientes o amigos én Cartagena -
antes de trasladarse a la ciu&ad, hecho que pudo haber in-
fluido no solo en las iedeas que &stos pudieron haberles -
suministrado sobre la ciudad,sino también en su decisidn -

de trasladarse,-

El 4% de los habitantes, su traslado se realizd con lu
gares de transicibn entre el sitio de origen y Cartagena,

considerando que €ta era la ciudad mis prdxima.-

El 60% de los habitantes opinaron que su traslado se de
bi5 al deseo de encontrar mejores oportunidades de trabajo.
Un 2% la razén que los motivé fué encontrar vivienda mds ba
rata. E1 3% de la muestra manifestd que la necesidad de brin
dar mejor educacibén a los hijos lo llevd a trasladarse a la
ciudad. Y el otro 3% por el deseo de encontrar mejores ser-

vicios para la satisfaccidn de sus necesidades, -

Por otra parte mas de la mitad de los entrevistados de-
clararon haber vivido en otros lugares antes de establecerse
en Cartagena, lugares distintos al de origen. Ademis mani-
festaron no haber recibido ayuda en cuanto a la solucidn de
problemas de trabajo, vivienda o educacibén.- En algunos ca-

‘sos recibieron ayuda por parte de familiares y amigos, -~
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’ CUADRO No.6

RAZON QUE MOTIVO EL TRASLADO DE LOS HABITANTES A

LA CIUDAD
RAZON MAS IMPORTANTE No. de PERSONAS %

Tenia familia y ami-

gos en Cartagena. 28 28%

Era la ciudad més
proxima, 4 4%

Mejores oportunida-
des de trabajo. 60 60%

Vivienda m&s bara-
ta. 2 2%

Mds y mejores es-

cuelas. . . 3 3%
M&s servicios, 3 3%
TOTAL 100 100%
FUENTE :

Datos obtenidos mediante encuestas aplicadas por
la$ autora. ' en la comunidad José Antonioc Galan, -
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2.6 NIVELES DE VIDA DE LA COMUNIDAD.

"Es el conjunto de cualidades por las que se mani-
fiesta el modo de vida de una comunidad, grupo o in-
dividuo perteneciente a una formacién econémica y -
social determinada, comprende su estado, naturaleza,
edad, salud, educacidn, nivel nutricional y demds cir
cunstancia o condiciones requeridas para alcanzar un
nivel Sptimo en la satisfaccién de las necesidades 5O
ciales y bioldgicas, tanto colectivas como individua-

les" (6).-

El nivel de vida expresa el grado de bienestar que g0
za una perscna, una familia, un grupo o una clase so-

Cial- -

2.6.1 NIVEL ECONOMICO,
La caracteristica econdmica es una de las varia-
bles mds importante de estudiar, yva que a través
de ella se podr& determinar el grado de desarro-
llo que tiene la comunidad, ademis se describi-

rd el funcionamiento y organizacidn econdmica -

(6) Conferencias, Campos de Accibén de la Politica Social y
la formacidn Profesional. IX Seminario Latinoamericano
de Trabajo Social. Caracas - Venezuela, 1.979.-

{

-
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de esta comunidad y como puede influir en cual
quiera de los dem&s aspectos econdmicos-socia-

les, -

Para estudiar &ste aspecto es necesario, tener
en cuenta el factor relative a la ocupacidn, -
el ingreso y rama de actividad econbémica, ya -
que el subempleo, el empleo disfrazado y la de
socupacidn, son uno de los principales proble-
mas que afrontan las ciudades, sobre todo en -
los paises subdesarrollados debido a su depen-
dencia econdmica y la carencia de mano de obra

calificada, -

La poblacidn econdmicamente activa de 1la comuni
dad José Antonio %alén, estd representada por -
100 personas seglin el tamafioc de la muestra, la
cual en términos porcentuales constituyen el --
20% la poblacién femenina que desempefia labores
domésticas.- Se nota predominio en la poblacidn
masculina ocupada,sobre la femenina, que estd
representada en un 80%, desempefiando las si--

guientes ocupaciones, segiin los datos que figu

o



CUADRO No.7

OCUPACION DE L0S JEFES ENCUESTADOS DE LA COMUNIDAD

JOSE ANTONIO GALAN

OCUPACION  MASCULINO FEMENINO | TOTAL %
T. DOMESTICA - 20 20 20%
V. AMBULANTE 14 -]y 14%
V. CHANCE 10 _ 10 10%

ALBANIL l P 4%
MECANICO 9 - 9 9%
EMPLEADO 1 - 1 1%
COMERC IANTE 3 - 3 3%
OBRERO 6 - 6 6%
ZAPATERO 9 - g 9%
CHOFER - 7 - 7 7%
EMBOLADOR 3 IR R N -1
CELADOR 10 B - 1 10 10%
NINGUNO oo - 1y 4%
TOTAL - 80 - 100 100%
FUENTE :

Dato recojido por la’ autora, en la comunidad Jo-
sé& Antonio Galdn.-
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van en el Cuadro. No.7: Trabajadoras domésticas
un 20%, Vendedores ambulantes el 14% y vendedo
res de chance el 10%, esto es por lo general -
un subempleo o empleo disfrazado, dado que pa-
ra muchos ésta ocupacidn es de cardcter transi
torio y esporadico.- Los albafiiles representa-
dos en un 4%, también tienen las caracteristi-
cas anteriores al igual que los comerciantes,

con un porcentaje de 3%, lo mismo que los obre-

v

L)
ros representados en un 6%.-

Es frecuente encontrar en ésta comunidad a los

conductores de servicio urbano en un pqrcentaje
de 7%, siguen en su orden de importancia el me-
canico con un 9%.- Esta es una ocupacifn que en
ocasiones es simplemente un empleo disfrazado -
por ser de cardcter transitorio y carecer de -

prestaciones sociales.-

De acuerdo a lo anterior un minimo de los habi-
tantes de &sta comunidad goza de prestaciones -
sociales. -

En la distribucién de la poblacién segln rama-

de actividad econdmica que figura en el Cuadro

No.8 se calsificé dentro de los servicios. va--



CUADRO No.8

POBLACION POR RAMA DE ACTIVIDAD ECONOMICA

RAMA DE ACTIVIDAD

NUMERO DE PERSONAS

ECONOMICA. ENCUESTADAS. - %
CONSTRUCCION 10 10%
COMERCIO 27 27%
TRANSPORTE 7 7%
SERVICIOS PUBLI-

SERVICIOS VARIOS 51 51%

Q

SIN OCUPACION y 4s
TOTAL 100 100%
FUENTE :

Datos obtenidos por la.’ autora

José Antonio Galén.

en la comunidad
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rios a los zapateros, emboladores, celadores,
mecénico vy empleada doméstica, halléndose &s-

tos en un porcentaje de 51%.-~

Dentro del comercio se clasificaron todos a-
quellos que realizaban cualquier actividad de
venta: vendedores ambulantes, vendedores de -
chance, de loteria y vendedores en la plaza de
mercado plblico, constituyendo el 27% de la po
blacién{géupada.— La actividad de transporte -

la constituyen los choferes en un 7%.-

Se tuvo en cuenta la escala de ninguna a aque-
llos que no tienen ningln empleo, encontrandose

un 4% de desempleados.-

El cuadro No.9 hace referencia a los ingresos
devengados: por los jefes de los hogares del ba
rric José Antonio Galidn, en donde el 37% de la
poblacidn devenga $4.000.00 mensuales, inferior
al salario minimo, éste es devengado en su mayo
ria por la poblacién femenina en la actividad
del servicio doméstico.-

vl

El 48% de la muestra manifiesta pféibirruﬂ)salg
P



CUADRC No.9

INGRESOS PROMEDIOS DE LAS FAMILIAS

INGRESOS

NUMERO DE PERSONAS

oP

ENCUESTADAS.

0 - $4.000.00 37 37%
$5.000, - $8.000 48 H8%
L ]
$9,000, - $12.000, 10 10%
$13.000.- $16,000, - -
$17.000. o mas 1 1%
Ninguno L u%
TOTAL 100 100%
FUENTE:

Datos obtenidos por laf autora * en la comuni

dad Jos& Antonio Galan.

55
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rio de $5.000.00 a $8.000.00.- Este predominio
del hombre sobre la mujer tanto en actividad
como en salario, es debido mis que todo a fac-
tores de tipo social y cultural de estas regio
nes en donde se tiene arraigado el concepto de
que la mujer se debe dedicar Gnicamente a las

funciones del hogar.-

Estos datos no son muy exactos, ya que las per

sonas encuestadas no tienen salarios estables.

No es muy alto el porcentaje de personas que ga
nan por encima de los $12.000.00, representada

en un 10%.-~

Se nota en el cuadro una desigualdad en la dis-
tribucidn del ingreso en esta comunidad, los
que son insuficientes para la satisfaccidn de

las necesidades basicas.-

El desempleo que afecta esta comunidad es el
mismo que afecta a los habitantes de la ciudad
de Cartagena y de Colombia en general.- Tiene.

sus causas en la estructura misma del sistema -

-
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imperante, por tanto obedece a razones tales,
como una educacibn inadecuada que le impide a
los individuos ofrecer sus servicios dentro de
una rama de actividad productiva que les permi
ta obtener los ingresos necesarios para mejo-

rar Su existencia.-

2,6.2 NIVEL EDUCACIONAL.

"La educacidn se clasifica entre las principa-
les tareas y el progreso educacional entre las
primeras esperanzas de la sociedad.- Educacién
es el nombre aplicado al proceso mediante el -
cual la parte socialmente aprobada de la heren
cia cultural se transmite de una generacidn a
otra y el proceso mediante el cual el conoci--
miento recién édquirido se difunde entre los -

miembros de la sociedad" (7).~

A medida en que los rudimentos de una educa--
c¢ibn, en especial la capacidad de leer y escri

bir se orientan actualmente entre las necesida

“(7) Smith, T. Lynn. "Sociologia de la vida rural”. Edito-
rial Bibliografica Argentina. La Valle. Buenos Aires,
1975. P&g. 119.
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des basicas de la vida, el estado educacional
es otra caracteristica importante en la compg

sicién de una poblacién.-

lLa persona analfabeta se halla aislada de mu-

chos e importantes fuentes corrientes de infor
macidén y asesoramiento, no se haya en condicio
nes de participar en muchas de las bases de la
vida cotidiana, se halla impedida de contribuir
al bienestar de la sociedad y estd mi&s a merced
de las personas inescrupulosas que el individuo

que sabe leer y escribir.-

Si se analiza la educacibn partiendo de la es-
cuela primaria vemos que &stos son cada vez -—-
mids inadecuados sobre todo en el sector rural

y el sistema secundario apenas existe haciéndo

se critica ésta situacidn.-

El andlisis del cuadro nfimero 10, se realizd
tomando como base los grados de educacibn que
fueron: ninguno, los que no saben leer ni es-

Cl‘ibir', 1”%.‘
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GRADO DE EDUCACION DE 1OS JEFES ENCUESTADOS DE LA COMUNI-

DAD SUBNORMAL JOSE ANTONIO GALAN

GRADO DE EDUCACION NUMERO DE PERSONAS %
ENCUESTADAS.
NINGPNO 14 14%
PRIMARIA COMPLETA 41 41%
PRIMARIA INCOMPLETA 36 36%
SECUNDARIA COMPLETA 1 1%
SECUNDARIA INCOMPLETA ) 6%
OTROS 2 2%
TOTAL 100 100%

FUENTE: Encuesta aplicada por la autora de este trabajo, en

la comunidad subnormal José Antonio Galén. -

o e
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De los jefes encuestados el 41% poseen un ni-
vel de educacidn mis alto en primaria comple-
ta, 0 sea, los que cursaron la primaria hasta
quinto afio, careciendo de este modo de la opor
tunidad de entrar directamente a una fuerza de
trabajo calificada.- Dada la carencia de esta
oportunidad, el proceso de integracién a la -

ciudad se prolonga.-

Primaria incompleta, los que cursaron de uno a
cuarto afio de primaria, encontrindose un 36% -
de la poblacién muestral.- Secundaria completa

los yue se diplomaron de bachiller, 1%.-

Secundaria incompleta, los que cursaron de pri
mero a quinto afio, representada en un 6% de la

poblacién. -

Se tuvo en cuenta como otros aquellos jefes de
hogar que hablan recibido capacitacidn como ~-
plomero, soldadores, mecinico, halladndose en

la muestra solo un porcentaje del 2%.-

El bajo nivel educativo en que se encuentran -

7/
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los habitantes de ésta comunidad, no les per-

mite encontrar mejores oportunidades de empleo,
por lo que se ven obligados a desempefiar traba
jos no calificados y por consiguiente mal remu
nerados.- De alli la importancia de la educa--
cibn, ya*que ésta es un factor esencial en la

autorrealizacidén del hombre, para que éstos ad
quieran una conciencia critica y reflexiva, in
ternalice nuevos valores y actitudes lo que -
les permitira un compromiso mayor c¢on su exis-

tir y un actuar mas acertado, -

NUMERO DE HIJOS EN EDAD ESCOLAR DE LA COMUNIDAD JOSE ANTQ

NI0 GALAN EN RELACION CON LA ASISTENCIA A LA ESCUELA.~

"Uno de los medios mds representativos de la so
ciedad es el medio escolar, mediante el cual, -
éste transmite su cultura y prepara a través de
la formacién de nuevas generaciones las condicio

nes esenciales de su propia existencia".(8).-

(8) Smith, T. Lynn, Op cit. P&g. 146.-

f



NUMERO DE HIJOS EN EDAD ESCOLAR DE LA COMUNIDAD JOSE ANTO-

CUADRO No.11

62

NIO GALAN EN RELACION CON LA ASISTENCIA A LA ESCUELA.

73

| NUMERO DE HI-

F3
»

ASISTENCIA A LA ESCUELA

JOS EN EDAD TOTAL %
ESCOLAR ASISTEN, % |NO ASISTEN| %

1 - 3 30 40.6| 30 30%
Ly -~ 7 15 57.7 25 33.8{ 40 40%
8§ =11 9 34,6 4 5.4 13 13%
12 o més 2 7.7 - 2 2%
Ninguno - 15 [ 20,2 15 15%
TOTAL 26 100 T4 100 100 (100%
FUENTE:

Datos obtenidos por la

Jose Antonic Galén.-

autora.

en la comunhidad



63 :,fg

No podemos pasar por alto en &ste anflisis de la educa-
cidn, la importancia que reviste la comunidad en la Fforma-
cidn del escolar y es gran parte responsable del grado de -

calidad de la.educacién que necesitan sus asociados.-

El nimero de hijos en los hogares viene a ser una de
las funciones necesaﬁ}as que cumple la familia en la funcidn
de reproduccién.- La familia rural ha triunfado sobre la fa-
milia urbana, ya que el mayor nlimero de hijos s e encuentra

en é€stos hogares. -

Observando el cuadro No.11 correspondiente a la asisten-
cia y no asistencia de los nifios en edad escolar del sector
en estudio podemos ver que en los hogares encuestados el 40%
de los hijos en edad escolar no asisten a la escuela por es-
tar en edad inferior a los cuatro anos, lo que demuestra que
hay una poblacidn bastante elevada de nifios en esta edad, ha
ciéndose necesario la creacidn de un centro de atencidn al
prescolar, ya que ésta es una de las etapas basicas para ell
desarrollo de las caracterfisticas bioldgicas, siquicas y so-
ciales del individuo, las cuales determinan la formacidn de
la personalidad e influyen decisivamente en el &xito o fraca-

so de los otros niveles escolares vy en la vida.-
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S3e puede destacar en el cuadro que sélo asisten a la es
cuela un 57.7% de los nifics cuyas edades oscilan entre los
4-7 afios, pero &stos se ven en la necesidad de movilizarse
con todas las inclemencias del tiempo y del ambiente fami--
liar, a los centros educativos cercanés localizados en el -

barrio Piedra de Bolivar.-

El 33.8% de los nifios no asisten a la escuela, por no
contar la comunidad con una institucidén que dé albergue al

nimero de nifios en edad escolar.-

De los nifios en edad de 8-11 afios asisten a la escuela
un 34,6%, lo que demuestra que una minima parte de é&stos van
a la escuela, mientras que el 54% no asisten debido a los si
guientes factores: falta de escuela en la comunidad, utili-
zacidn temprana del nifio como mano de obra, despreocupacidn
de los padres por la educacidn de los hijos, e incapacidad
para persistir en el sistema escolar por carencia de recur-

508, -

Este andlisis nos demuestra no solamente el déficit de
escuelas en el barrio José Antonio Galdn, sino también el ba
jo nivel educacional de la comunidad, lo que no permite una

mayor organizacién de ésta.-
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2.6.3 NIVEL HABITACIONAL.

"La vivienda le d& oportunidad al inmigrante de
establecerse con su familia en una unidad indi-
soluta en el menor tiempo posible y con un mini
mo de gasto, en casa propia en condiciones ana-
logas y a veces mejores que las de su domicilio

l"ur‘al"- (9) [

En este sentido podria decirse que las viviendas
de las comunidades subnormales desempefian una fun
cién inevitable y esencial en la relacidén entre
el sector urbanc rico e industrial y el sector ru
ral pobre y agricola, que se encuentran separados

por una excepcional laguna socio-econbmica.-

La casa de la comunidad subnormales es en realidad
de tipo ristico y no constituye m&s que una intru-
sidn en el sistema urbano de vida de viviendas de

tipo rural. -

(9) Pearse, Andrew. "Algunas caracteristicas de la Urbaniza-
cibén en América Latina"., Ed. Phillip Hauser. B&lgica, --

+ 1972, P4g. 82.-
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Sin embargo, es importante sefialar y a menudo ol
vidan los que lamentan la existencia de estas wi
viendas, que aunque el tipo de casa sea rural --
las condiciones de vida que han obtenido sus ha-
bitantes por iniciativa ilegal, son consideradas
por ellos muchos mejores en varios aspectos que

los que tenian en zonas rurales.-

"La vivienda es una necesidad bdsica fundamental
del hombre y como tal ha existido en todos los -
estudios culturales.- Reconocemos asi que la vi-
vienda es un problema estructurgl.— El no poseer
por parte del jefe del hogar un lugar en donde -
pueda albergarse en condiciones normales a su fa
milia, crea inseguridad, a veces conflictos y ma

las relaciones familiares'"(10).-

La no posesidn de una propiedad, especialmente -
de vivienda ocasiona trastornos, gque van a reper
cutir en el desarrollo sicoldgico de los inte-

grantes de cada una de las familias y se va a --

(10) Pearse, Andrew Qp.,Cit. P&g. 86.-
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proyectar a través de la socializacidn en el

transcurso de la vida social.-

La vivienda debe analizarse dentro de un amplie
contexto que permita su identificacidn como re-
sultado de un proceso de produccidén vinculado a
la actividad social y econdmica del Eais ¥ como
bien necesario para la satisfaccidén de necesida
des fundamentales del hombre considerado indivi
dual, familiar y socialmente, lo cual implica -
que la vivienda adem&és de un producto fisico, es
un sistema de relaciones entre el habitante y su

medio ambiente residencial.-{11)' -

Analizafdo el cuédro No.12 sobre la tenencia y
adquisicidn de la vivienda nos damos cuenta que
el 92% de ésta comunidad, adquirid su vivienda
por invasidn y un 7% por compra de lote,noténdo
se con &sto segfin informes recogidos dentro de
este movimiento de ocupacién, que hay personas
que han formado de estas invasiones un negocio
lucrativo.~ La tenencia dela vivienda constitu-

ye sino el finico, si el factor mis importante.-

(11) Pearce, Andrew. Op. cit. Pag. 90.- J& \

E ]



CUADRO No,12
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FORMAS DE TENENCIA Y ADQUISICION DE LA VIVIENDA

DE LOS HOGARES ENCUESTADOS DE LA COMUNIDAD JOSE

ANTONIO GALAN

TENENCIA
DE LA VI-
VIENDA

ADQUISICION

£
INVASION LOTE

COMPRA DE

OTRO

. TOTAL

PROPIA

82 7

99

99%

ARRENDADA

1%

PROPIEDAD
DE PARIEN
TES

OTROS

TOTAL

100

100%

FUENTE:

Datos recogidos por las autoraj en la comunidad

José& Antonio Galén.-

79
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en que reposa la seguridad social de las fami-

lias de escasos recursos.-

En cuanto al estado fisico de la vivienda, cua-
dro No.13, se observa que una verdadera habita-
cidén es aquella que no solo proporciona techo y
seguridad, sino que ademis debe complementarse
con servicios basicos,como agua, luz, alcanta-
rillado, transporte, mercado y otros, necesa-
rios para un buen desarrollo social del indivi-
duo, demostrando con éste enfoque, la influen-
cia del estado fisico y el déficit habitacional
de los residentes de la comunidad José Antonio

Galdn sobre su desarrollo personal.- Se consi-

derari en términos generales que la vivienda es

fiel reflejo de las condiciones sociales, econd

micas y culturales de la comunidad.- Por ésta

razdn se, presentaran mis adelante las caracte-
- - M ) .

risticas que se tuvieron en cuenta en este pro-

blema de la vivienda como fueron material del

plso, paredes y techo.-

Se tuvo en cuenta tres escalas de valores, que

fueron buena, mala y regular, los cuales son -

B0
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CUADRO No,13

ESTADO FISICO DE LAS VIVIENDAS

No. DE VI- | .
VIVIENDA TECHO PAREDES PISO VTENDAS. TOTAL %
BUENO TEJA DE | LADRILLO DE | BALDOSA MA
ETERNIT | BARRO COCIDO| rrprarps
SINTETICOS 1 1 1%
LADRILLO . |
TEJA DE | BLOCK DE CE | BALDOSA Y
REGULAR CEMENTO | MENTO. CEMENTO PU| 25 25 25%
LIDO
ZINC,PA | yADERA NO TIERRA Y
MALO JA,PALMA | TRATADA. CEMENTO
CARTON, BARRO BAHA- | NO PULIDO 74 7y 74%
OTROS REQUE ,CANA
DESPERDI |Y OTROS DES
CI0S PERDICIOS
TOTAL 100 100 100%

FUENTE: Dato

recogido por la: autora.

en la Comunidad José Antonio Galin.-

oL



71

&

viva expresién de como se encuentra la vivienda,
en donde se observa que el mayor indice de las vi.
viendas son consideradas malas, es decir, un 74%,
lo que indica el Desimo estado de composicién ha-
bitacional, ya que &stas estdn construidas con ma
terial en desecho.- S6lo un 1% es considerada bue
na, en ella se puede habitar sin ningfin riesgo,
porque refine las condiciones que permiten el desa-

rrolle integral del individuo,-

Un 25% de estas viviendas, es considerada como re-
gular, ya que el indicador podria no ser preciso
el referirnos a la verdadera constitucidn de los
pisos y paredes de las casas que tienen solamente
ladrillos, pisos y paredes de la sala principal y
en algunos casos la sala o cuarto y el resto de -
los pisos que hacen falta en la vivienda se encuen
tran con pisos, paredes y teéhos que podran califi

carse en un estado fisico de malo.-

Con todo lo anteriormente descrito, se puede ano-

tar que el mavor porcentaje de viviendas es malo y

SEREC P
. N . . O N
un porcentaje muy minimo es buena de acuerdo ajlos
. . Yo ﬁ; . ,_/r
criterios de seleccidn. - R
pemn O%
. P



CUADRO No.1u

CLASE DE SERVICIOS PUBLICOS

72

CLASE DE
SERVICIO

POSEE
SERVICIO

NO POSEE
SERVICIO

of

TOTAL

ENERGIA

ELECTRICA

100

100%

100

ACUEDUCTO

by

L4 %

56

56%

100

TELEFONO

ALCANTARI-
LLADO

FUENTE:

Datos recogidos por la

autora.

dad José& Antonio Galén, -

en la comuni-
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Dentro del concepto de higienizacidn y del am-

biente familiar que proporciona el individuo

un desarrollo integral comé seé social, consi-

deramos como elemento fundamental los servicios

de agua, luz y alcantarillado.-

Estos servicios significan el soporte social de
una estadia sana, como la de la familia dentro
de su propla vivienda y a su vez, dan paso para

una formacidn moral y social de sus componentes.,

Tal como se observa en el cuadro No.1h, el 100%
de los miembros de la comunidad poseen energia
eléctrica en sus viviendas, siendo &ste de mala
calidad por cuanto el voltaje es bajisimo, ya -
que es tomado clandestinamente a través de re-

des rudimentarias, fabricadas por ellos mismos.

En cuanto al servicio de acueducto un 44% mani-
festd poseer este servicio cuyas viviendas se -
encuentran situadas a la entrada del barrio y -
tienen tuberia conectada por ellos mismos a una

pileta de agua de manera riistica en la calle.-

8y



CUADRQ No.15

TIPO DE SERVICIO SANITARIO

G

74

SERVICIOS
)

No.DE VIVIENDAS

TOTAL

HUECQ U HOYO
SECC

65

65%

SERVICIO SANITARIO
CONECTADO A ALCANTA
RILLA

SERVICIO SANITARIO
CONECTADO A POZA
SEPTICA

NINGUNO

34

34

3u%

TOTAL

100

100

100%

FUENTE:

Datoc recogido por las autora:

José Antonio Galin.-

en la comunidad

85
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Este servicio también es deficiente ya que los
habitantes de &sta comunidad deben levantarse
en las horas de la madrugada para poder recoger
el agua que usarin ese' otro dia.-

Un 56% de los encuestados contestd no tener ser
vicio de agua, quienes deben comprarla.-

En cuanto a los servicios sanitarios podemos de
cir que esto constituye la parte mis critica en
que Se encuentran las viviendas.- Es sorprenden
te el déficit de los servicios y los malos olo-
res que reinan en la mayoria de los lugares de

esta comunidad.-

Es asi como podemos apreciar de la observacién

del cuadro No.15, que el 34% de las viviendas -
no poseenrningﬁn tipo de servicio sanitario.-Lo
que indica que sus necesidades fisiolégicas las
hacen en los patios de las viviendas, en sola-

res aledafios, los que traen como consecuencia -
una rapida propagacién de enfermedades infecto-

contagiosas.-

El 65% de la muestra manifestaron tener un hue-~
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' co o letrina,estando la mayoria en mal estado.
Solo 1% tiene servicio sanitario, pero no es -
utilizado enforma normal por no poseer servicio

de agua la vivienda.-

»
De lo analizado anteriormente se vid que en la
comunidad el mayor porcentaje de las viviendas
son propias, pero en mal estado,tanto fisico,
como en los servicios pliblicos y sanitarios.-
2,6.,4 NIVEL DE SALUD.
3

"Dada la estrecha relacién que existe entre los
diversos problemas soclales en los campos de la
salud, se ha enfocado su solucidn en forma inte
gral a fin de lograr una mayor eficiencia en la
asignacidn de recursos y el cumplimiento de los
objetivos propuestos.- Este enfoque permite es-
. tablecer que los problemas del sector salud no
ﬁ dependen tan solo de los esfuerzos que realice
el sector en particular sino también de la par-

ticipacibn adecuada de los demis sectores den--

tro de sus propias esferas de accidn"(11).-

(11) "Para cerrar la brecha". Plan de Desarrollo Social,Eco
ndmico y Regional. Departamento Nacional de Planeacidn.

1975-1978. Segunda Edicibn. Pag. 98.-
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Es importante que, para el desarrollo de las co
munidades se hagan inversiones destinadas a me-
jorar la salud, va que de esta forma se contri-
buye al bienestar de la gente y ademis debemos

reconocer que el principal recurso de una socie
dad es su capital humano y los altos indices de
enfermedades reducen él potencial productivo de

la fuerza de trabajo.-

En las comunidades subnormales se presentan sin-
tomas de enfermedades originadas por las deficien
tes condiciones sanitarias, lo que hace que el su
ministro de agua potable y alcantarillado, las -
campafias de vacunacidén y la educacidn en aspectos
relacionados con la salud constituyan programas -
de la mi&s alta prioridad.-
De aquil se deriva la necesidad de ampliar los pro-
gramas de medicina preventiva acompafiados dg}un -
uso mas racional de las inversiones del estado en
el tratamiento de enfermedades.-

L
La comunidad José Antonio Gal&n se caracteriza

por la falta de asistencia médica y centros de -

'S
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salud.- Para la prestacidn de &ste servicio tie
nen que dirigirse a la Cruz Roja y Hospital Uni
versitario de Cartagena que se encuentran dis-

tante de la comunidad, -

COMPOSICION FAMILIAR.

Para el estudio de la composicidn familiar de la co-
munidad Jos& Antonio Galdn se entrevistaron 100 hoga-
res con el fin de conocer el niimero de hijos que tie-

nen y el nimero de familias que viven en cada hogar.-

Seglin anotaciones recogidas y de acuerdo a lo observa
do se aprecid en el cuadro No.16 que esta comunidad -
estd formada por gente jéven en su gran mayoria lo que
d& como resultado un minimo de nfimero de hijos (1-3) -

en el 61% de los hogares,-

El 32% estd representado por un nfimero de 4-7 hijos.-
Lo que nos demuestra que solo una minima parte de los
hogares tienen mis de cuatro hijos.- El 2% tienen mis
de 8 hijos.- E1 1% de la poblacidn muestral tienen 12

hijos, solo el 4% de los hogares no tienen hijos.-

Es de anotar que en esta comunidad la mayoria de los

*
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CUADRO No.16

NUMERQ DE HIJOS DE LOS HOGARES ENCUESTADOS DE LA COMUNI

" DAD JOSE ANTONIG GALAN

N?. DE HIJOS | FRECUENCIA ‘ %

1 -3 61 | 61%

H - 7 32 | | 32%

8 - 11 2 2%

12 o mas 1 . 1%
NINGUNO | 4 4% |

TOTAL 100 100%

FUENTE:

Datos recogidos por la -+ autora en la comunidad

José& Antonio Galén.-
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hogares tienen sus hijos en edades inferiores a los 7
afos. -

Una de las caracteristicas de las comunidades subnor-
males es la promiscuidad y el hacinamiento.- Pero en

esta comunidad esta caracteristica no se cumple, ya -
que los hogarés estin conformados por una sola fami--

lia: padre, madre e hijos,-

ORGANIZACION SOCIAL.

"Una sociedad esti constituida por diferentes grupos -
funcionales.- En gran medida toda nuestra vida colecti
va se haya plasmada por la accidn de dichos grupos que
a causa de los intereses particulares se orienta en di

ferentes direcciones™ (12).-

la expresidn organizacidn de la comunidad la empleamos
para referirnos a los aspectos estructurales de &ésta.-
Esta estructura puede constituirse en un factor deter-
minante de signo positivo o negativo para el desarro--
llo de la comunidad y asi nos d4 a comprender el fun-

cionamiento e importancia que cada uno de ellos tienen

(12) Hollander, Edwin. "Principios y Mé&todos de Sicologia"

Editorial Amorrourtu. Buenos Aires, 1975. Pig.175.-

7



para la vida comunitaria.-

Las organizaciones sociales de la comunidad represen-
tan esfuerzos individuales.- Su objetivo es solidari-
zar a la poblacidn de un frea geogrdfica especifica -
para realizar trabajos conjuntos con recursos propios
o extrafios y elevar los niveles de vida de la pobla--

cibn. -~

En toda comunidad deben existir grupos organizados pa-
ra asi alcanzar metas que de otro modo, serian inacce-
sibles, porque representan una organizacidn de esfuer-
205 individuales, coordinados por algin tipo formal de

liderazgo.-

Una de las formas de agrupacidén de las gentes de las co
munidades es la accibn Comunal que busca la accibn masi
va para resolver problemas en busca de un mejoramiento

de las condiciones sociales, econdmicas, politicas y -

culturales de la comunidad.-

Esta accidn comunitaria es la primera oportunidad que -
_ a0t CO

tiene el hombre para concilentizarse, comproggterse\y'wl

' ¢ i -

& LV qu

g2
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berarse.- Es la principal organizacidn de toda comuni-
dad, pues es el grupo representativo de ella.~ Igual-
mente se considera como la accifn emprendida comunita
riamente con vistas a lograr el desarrollo de la comu-
.nidad 0 a resolver determinados problemas de la misma".

(13)4"‘

Los habitantes de la comunidad José Antonio Galidn per-
tenecen antes que todo a un grupo y ésta a una comuni-
dad territorial y en ella grupos de familias se encuen
tran con una problemitica respectiva que parte de un
problema més amplio, toda una serie de situaciones y
problemas que representan un marco para que los miem-
bros de la comunidad comiencen a concientizarse e ir
desarrollando un proceso de liberacidn mediante el cam
bio de actitudes y valores a través de un trabajo co-

-

min. -
2,8.1 GRUPOS COMUNITARIOS.

A mediados de 1980, salieron a la luz en la comu-
nidad José Antonio Galdn inquietudes sobre la ne-

cesidad de organizarse, para dar scluciones con-

(13) "6rganizacidn de la Comunidad para el Bienestar Social".
Publicaciones y Documentos Técnicos Direccidn de Asun-
tos Sociales Unidn Panamericana.
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dad, como eran la falta de servicios de agua y
luz y mejoramiento de calles, también debido a
su condicién de invasores necesitaban de una a
grupacidén que los respaldara ante las persecu-

siones policivas.-

De esta forma se reunieron un grupe de vecinos de
la comunidad, creando asil la Junta de Accidn Co-

munal, quienes actualmente se han venido desempe-
fiando sin contar con personeria juridica registra

da hasta el momento.-

Desde sus inicios é&sta Junta ha venido ‘preocupan-
dose por dotar a la comunidad de los servicios in

dispensables que necesita todo ser humano.-

Como organizacidén de base la Accién Comunal es
elegida en Asamblea general para un periodo de un
afio.=- E1 grupo estd constituido por 10 miembros,
son en su orden de autoridad, un presidente, un
vice-presidente, un secretario, un tesorero, dos
fiscales y dos vocales.- De esta manera podemos
considerarlo como un grupo pequefio donde existe

cohesidn. -
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CUADRO No,17

QPINION DE LOS HOGARES ENCUESTADQOS SOBRE ACTIVIDAD DE 1A

ACCION COMUNAL

OPINION DE LOS HO- No. DE PERSONAS

GARES ENCUESTADOS. | FNCUESTADAS. L ?OTAL
TRABAJAN 69 69%
NO TRABAJAN 29 29%
SIN RESPUESTA 2 | 2%
TQTAL 100 100%
FUENTE:

Datos recogidos por la. autora% en la comunidad

Jos& Antonio Galén,-
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Entre los miembros de la Accidn Comunal existe
una comunicacibén permanente dentro de las reunio
nes que celebran con el objeto de tratarlos pro-

blemas mis importante de la comunidad.-

El cuadro No.17 hace referencia a la opinién de
' los jefes sobre las actividades de la Accidn Co~
munél, en donde el 69% de los habitantes tienen
conocimiento sobre las actividades realizadas,

' reconocen que la Accidn Comunal trabaja por la
solucidn de los problemas y por el progreso de -~
la comunidad.- Pero, en caso de problemas apre-

miantes.-

El 29% de los habitantes consideran que la Accibn
Comunal no trabaja, y que la comunidad elige miem
bros que no estén en capacidad de hacer algo por

la comunidad.- A través de charlas sostenidas con
los miembros de la comunidad se pudo notar que es
ta respuesta fué dada por personas apidticas y que
no asisten a reuniénnes.- Solo el 2% no did ningu

na respuesta.-

02
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CUADRO No.18

FRECUENCIA DE REUNIONES DE ACCION COMUNAL Y MOTIVOS DE

ESTAS.
FRECUENCIA EN MOTIVOS DE REUNIONES TOTAL %
LAS REUNIONES Mejorar| Arreglar| Solucidn Sin
Servi- |Calles |de Pro- | Res-
cio. blemas. | pues|
o . = ta.
SEMANAL 1 1 2 - L u%
QUINCENAL 21 4 44 4 73 73%
MENSUAL & 3 9 5 23 23%
TOTAL 28 8 55 g 100 [10G%

 FUENTE:
Datos recogidos por 1a@ autora, en la comunidad

José Antonio Galan.-
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Analiiéndo el cuadro No, 18 correspondiente a la
opinién de los jefes sobre la frecuencia de reu
niones de la Accién Comunal y motivos de é&sta -
se observd que el 4% dice que esta agrupacidn -
se reune semanalmente; un 73% manifiesta que se
reunen quincenalmente, opinando el 4u4% de éstos
que el motivo de reunidn es la solucidn de pro-
blemas y el 21% que para mejorar servicios.- S0

lo el 23% opina que se reunen mensualmente.-

Se puede destacar en el cuadro que el mayor por
centaje expresé que el motivo de reunidn es tra
tar los problemas que se presentan en la comuni

dad y darles solucibn, 55%.-

Para mejorar servicios responden un 28%.- Esta
diferencia de criterios demuestra que hace falta
divulgacidén en la informacién de parte de los -
miembros de la Accidn Comunal,a los habitantes

sobre la frecuencia de reuniones y sus motivos.

q8
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ESTUDIO DE LOS LIDERES DE LA COMUNIDAD JOSE -

ANTONIO GALAN.

El estudio de los lideres de la comunidad es de
gran importancia como técnica de organizacidn -

de la comunidad. -~

El &xito de los programas de desarrollo de la -
comunidad, dependen en (iltima instancia de la -
participacién de la comunidad, vy en este proce-
g0 el lider Juega un papel fundamental por su -
influencia en la adquisicidn de nuevos comporta
mientos y ?or la accidn que ejerce sobre el gru
po al impulsarlo a una participacibn activa.- -
Por esta razén se incluye el estudio de los 1li-
deres de la comunidad, ya que &stos constituyen
el punto clave en la movilizacibén de la comuni-

dad. -

ORIGEN DE LOS LIDERES.

Los lideres de la comunidad Jos& Antonio Galln -
son en su gran mayoria oriundos de los diferen~-

tes pueblos del Departamento de Bolivar, deseo-

v,



CUADRC NO.19

LIDERES SEGUN EDAD

8g.

EDAD No.de PERSONAS .

ENCUESTADAS
25 - 28 afios 5 5%
29 -~ 32 afios 1 1%
33 - 36 afios 1 15
37 - 40 afios 2 2
41 o mis 1 1%
TOTAL 10 109
FUENTE:

Datos recogidos por la% autora) en la comuni

dad Jos@ Antonio Galan.-
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sos de encontrar un medio mejor de vida les hi-

zo ubicarse en esta comunidad.-

Estos lideres tienen 2 afios dec estar viviendo
en esta comunidad, es decir, desde el momento en

que se did este movimiento de ocupacidn.-

LIDERES SEGUN EDAD.

Frecuentemente se di una relacidn entre lideres
jovenes y viejos, especialmente en esta comuni-
dad en donde los lideres, cuadro No.19, el 50%
son personas jbvenes y por haber mayoria entre
€stos llegan a un acuerdo con los lideres viedjos.
El 1% de los lideres presenta una edad de 29 a

32 afios. Un 1% corresponde a los lideres de 33-

36 afos.-

Un 2% de los lideres estin en edades comprendi-
das entre los 37-U40 afios. Esto demuestra que la
Junta de Accidn Comunal estd conformada por gen

te jdéven.- S8lo el 1% tiene mls de 41 afios.-



LIDERES DE LA COMUNIDAD SEGUN ESTADO CIVIL

CUADRO No. 20

No. DE PERSONAS

ESTADO CIVIL %
ENCUE?TADAS

SOLTERO - -
CASADO 5 5%
VIUDO - _
UﬂION_LIBRE 5 5%
SEPARADO - -
iOTAL 10 100%
FUENTE :

Datos recogidos por la\ autora® en la comunidad

José Antonio Galén.-

ANOF
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ESTADO CIVIL DE LOS LIDERES.

Seglin el cuadro No,20 el ex@men de las cifras
demuestra que el 5% de los lideres de la comu-
nidad son casados, desde el punto de vista de
soclalizacidn organizativa-institucional tienen
comportamientos mis tradicionales en el sentido
de estar involucrado en un comportamiento urba-
no.- En unidn libre viven el 5%.- Aqui se nota
una igualdad tanto en niimero de casados como --

los que viven en unién libre.-

EDUCACION Y OCUPACION DE LOS LIDERES.

El 5% de los lideres de esta comunidad hizo pri
maria completa, quienes se desempefian como ven-
dedores de chacnce, vendedores ambulantes, meci
nicos, albafiiles, - Debido a su baja educacibn -

se ven en la necesidad de realizar tareas pocos

remunerativas. Cuadro No.21.-

"Mejores niveles de educacidn redundan en incre

mentos en la productividad de la fuerza de tra-

. ADD
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CUADRO No, 21

LIDERES DE LA COMUNIDAD SEGUN EDUCACION Y OCUPACION

OCUPACION VENDE VENDEDOR | MECANI | ALBA DOMES | OBRE | NINGU TOTAL %

ESTUDIOS CHANCE | AMBULAN- | CO. fIL. | TICA. | RO. NO.
REALIZADOS | .

PRIMARIA
COMPLETA 1 1 1 2 - -

PRIMARIA IN
COMPLETA -- - - -

Y et g ks S P e e et s . T i o B v Sy b o o o e o o —— — . T —— ] —————

Secundaria
COMPLETA - - - - -

SECUNDARIA
INCOMPLETA 4 1 - - -

NINGUNO - - - -

TOTAL 5 2 1 2

- - - 10 100%

FUENTE:
Datos recogidos por laq autora en la comunidad Jose Antonio Galin.-

he
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bajs, siend; ésta una de las razones por las cua
les los individuos mis educados reciben ingresos
mis altos, entonces una mayor participacidn del
sector educativo en el presupuesto total de la
nacidén se justifica, no sdlo por aspectos de dis
tribucibén de ingresos y de bienestar en general
sino también por la contribucién que'la educacidn

tiene sobre la productividad y el crecimiento e-

condmico del pais™ (14),-

Se observa que.el 5% realizd estudios de secunda
ria incompleta también se desempefian como vende-
dores de chance, vendedores ambulantes, ocupacio
nes poco remuneradas, lo cual genera ingresos

bajos e inestabilidad en el trabajo.-

NECESIDADES SENTIDAS POR LOS LIDERES DE LA COMU-
NIDAD Y SOLUCIONES PROPUESTAS.

De acuerdo al anflisis del cuadro No.22 el 5% de

los lideres consideran prioritario el arreglo de

(14) "Pa ra cerrar la Brecha". Plan de Desarrollo Econd-

mico, Social y Regional. 1.975 - 1,978.-
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CUADRO No. 22
NECESIDADES SENTIDAS Y SOLUCIONES PROPUESTAS
NECESIDADES SOLUCIONTES TOTAL | % °
AYUDA DEL| INTEGRA- | AYUDA
GOBIERNO | CION DE PROPIA
. LIDERES .

ARREGLO DE
CALLES M 1 - 5 5%
MEJORAMIEN -
TO DE SERVI
CIOS PUBLI-
CoS. 3 2 - 5 5%
LEGALTIZA-
CION DEL TE-
RRENO - - - - 5%
TOTAL 7 3 - 10 10%
FUENTE :

Datos recogidos en la comunidad Jos& Antonio Ga-

1l4n por la* autora‘.
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calles, ya que la comunidad no cuenta con vias
que permitan el flAcil acceso de sus habitantes,
Para un 40% de estos lideres es importante que
este arreglo se haga con la ayuda del gobierno,
Solo 1% dijo que ese mejoramiento se podria lo

grar con la integracién de ellos,-

El otro 5% manifestdé que el problema que mis les
afecta es el mejoramiento de los servicios pibli
cos, solicitando un 3% la ayuda del gobierno, y

el 2% dice que a través de la integracidén de 1i-

deres. -

ACTIVIDADES REALIZADAS POR LA ACCION COMUNAL.

Segln datos recogidos a través de los lideres de
esta agrupacidn, Cuadro No,23, opinaron el 4% --
dentro de sus actividades estin las de tratar --

los problemas que se presentan en la comunidad.

Un 5% contestd que la actividad que estan reali
zando es la del mejoramiento de calles, ya que

ellos se han dividido en subgrupos de trabajo -



CUADRO No,23
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ACTIVIDADES REALIZADAS POR ACCION COMUNAL

ACTIVIDADES REA-
LIZADAS POR AC-
CION COMUNAL.

No.de PERSONAS

TOTAL %

ORGANIZAR COMI-
TES

REUNIONES PARA
TRATAR PROBLE-
MAS DE LA COMU
NIDAD

MEJORAMIENTO
DE CALLES

TOTAL

10

10 10

FUENTE:

Datos obtenidos por autora%xen

sé Antonio Galén. -

la comunidad Jo-
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para llevar a cabo esta actividad.- Otra de las
actividades de la accidn comunal es la de orga-

nizar comités para solucionar ciertos problemas.

De acuerdo a lo anterior se deduce que la Accién
Comunal solo realiza actividades encaminadas al

mejoramiento fisico de la comunidad y no desarro
ila programas en donde se tenga en cuenta a la -

gente como ser social.-

OPINION DE LOS LIDERES SOBRE LOS AVANCES DE LA

COMUNIDAD,

Analizando el cuadro No.24, el 4% de los lideres
opind que la comunidad si ha tenido avances, ya
que el barrio ha mejorado en el aspecto fisico y
en la distribucidn de la vivienda, ya que algu~
nos sectores se vieron en la necesidad de hacer

un reordenamiento. -

Un 6% opind que no habia tenido avances la comu-
nidad en donde el 4% dijo que debido a la desor-

ganizacidn de la comunidad no ha tenido avances, y



100

CUADRO No, 24

OPINION DE LOS LIDERES SEGUN LOS AVANCES DE LA CO-

MUNIDAD

AVANCES EN CASO AFIRMATIVO | |EN CASO NEGATIVO |TOTAL| %
CUALES TFTUERON POR _QUE o
DE LA g = <
) g la o] o HhO ! tlg oAy
BodldaE|8eEd|[s08s |B98EE
(mWMHMD'HUD g wudagldoo-- o ® | eo Hg
£ oA javaleg . iy YN @ T gm
P> |0 o3 e ey QHHE
/1 2Ye] i |60 o [ TR = g B o
el g © O O | fH £y Om o3 o 8'
RUAYE LT O 0H A . By E SRR
SI 1 3 - - - 4 L
NO - - - i 2 6 6
SIN RES-
PUESTA - - - -
TOTAL 1 3 - F) 2 10 10
FUENTE:

Datos recogidos por las autora. en la comunidad Jo-

sé& Antonio Galan. -
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el 2% opind que por existir desintegracidn en la .
organizacién y el trabajo comunitarioc la comuni-

dad no ha tenido avances.-

OPINION DE LOS LIDERES SOBRE EL PROGRESO DE LA
COMUNIDAD Y SU CONTRIBUCION A ESTE.

Analizando el cuadro No.25 sobre la opinidn de los
lideres acerca de cuales han sido los progresos de
esta comunidad y como han contribuido se encontrd
que un 7% contestd que la comunidad progresaria or
ganizando la comunidad y trabajando por ella, lo -
mismo que solicitando la ayuda al gobiernc, lo que
demuestra que en esta comunidad tanto sus lideres
como los miembros de la comunidad desean la inter-
vencidn de las entidades gubernamentales para asi
lograr el desarrcllo de su comunidad.-~ Un 2% dice
que la comunidad progresaria desarrollando progra-
mas encaminados al mejoramiento de la comunidad y
el 1% respondi® que buscando mayor integracién en-

tre los lideres se progresaria en la comunidad.
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- OPINION DE LOS LIDERES SOBRE EL PROGRESO DE LA COMUNIDAD Y

SU_CONTRIBUCION A ESTE

PROGRES0S
DE LA

COMUNIDAD

CONTRIBUCION AL PROGRESO DE LA

. COMUNIDAD

TRABAJANDO
POR LA CO-
MUNIDAD.

o8

SOLICITAN-
DO AYUDA A
ENTIDADES
DEL GOBIER
NO.

TOTAL

of

ORGANIZAN
DO A LA
COMUNIDAD

71.4

66.7

INTEGRA-
CION DE -
ACCION CO
MUNAL ~

33.3

10%

DESARROLLO
DE PROGRA-
MAS EN LA
COMUNIDAD

28.6

~20%

SOLUC IONAN
DO PROBLE=-
MAS

TOTAL

100

100%

10

100%

FUENTE:

José Antonio Galén.-

Datos recogidos por la‘' autoratl en la comunidad
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OPINION DE LOS LIDERES SOBRE LA PARTICIPACION DE
LA COMUNIDAD EN LA PLANIFICACION DE PROGRAMAS DE

DESARROLLO COMUNAL.

Seglin datos recogidos en el Cuadro No. 26 un 3%

de los lideres dice que si participa la comunidad
en la planificacién de programas; el otro 7% opi-
na que la comunidad es apitica frente a la parti-
cipacidn en los programas de desarrollo comunita-

rio-_
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CUADRO No,26

PARTICIPACION DE LA COMUNIDAD EN LA PLANIFICACION DE PRO-

GRAMAS DE DESARROLLO DE LA COMUNIDAD

PARTICIPA LA COMU- | No.DE PERSONAS TOTAL %
NIDAD EN LA PLANIFI
CACION DE PROGRAMAS

SI 3 3 3%

NO 7 7 7%
TOTAL 10 10 10%

FUENTE:
Datos recogidos por la - autora en la comunidad

José Antonio Galan, -
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DIAGNOSTICO.

Después de analizar los datos recogidos a través de las
encuestas aplicadas en la comunidad Jos& Antonio Galdn

y de los informes obtenidos en la investigacidn se pue-
de diagnosticar como una comunidad que presenta una pro

blemi&tica variada debido a sus caracteristicas.-

Se procederd a hacer un andlisis sobre los aspectos ge-
nerales de la comunidad como son su infraestructura, --
los niveles de vida de la poblacidn, proceso de forma--
cidn y las actitudes de la comunidad en la planificacidn

y ejecucidn de los programas de desarrollo.-
Este diagndstico permitird detectar la situacién pro-
blemitica que presenta la comunidad y asi proponer un

programa de desarrollo de la comunidad.-

Problemas detectados:

ESTRUCTURA FISICA DEL BARRIO: Presenta un relieve irre
gular, en &1 se encuen--

tran partes altas y bajas y se observan grandes dlferen

; - -

— 4

cias de nivel, debido a é&sto las calleg;se’encuentran -
« A/ \

[ e

1 s
n‘ﬂ\na B Y ¥
\ TﬂVER‘lG‘ et s5
* L) e
)
RETR IS
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en mal estado y no hay una distribucidn ordenada de las

viviendas.-

INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO: Cuenta con los servi-
cios de agua y luz, pe
ro de una manera deficiente, €stos son tomados clandes-
tinamente y las redes existentes no obedecen a disefio -
técnico.- La insuficiencia de estos servicios cbntribu~

ye al estado precario de cada familia.-

EDUCACION: La comunidad presenta un bajo nivel educati-

vo y cultural, lo que no les permite encon--
trar mejores oportunidades de empleo, no cuenta la comy
nidad con una institucidn que dé albergue al alto Indi~
ce de nifios en edad eséolar.— También presenta la comu-
nidad analfabetismo como una consecuencia de la baja con

dicibén econdmica.-

NIVEL ECONOMICO: Los habitantes de la comunidad José

Antonio Galdn son personas que care-
cen de recursos econdmicos debido al bajo salario que
devengan.~- Esto origina en la comunidad problemas de -
hambre, desnutricibén y falta de vestido.- En su gran -

mayoria desempefian trabajos no calificados generando -
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ingresos bajos.-

NIVEL HABITACIONAL: E1 estado de las viviendas es ina-
decuado, ya que no reiinen las con-
diciones que permiten el desarrollo integral del indi-
viduo,~ Estas viviendas constituyen el refugic de los -
grupos pobres como consecuencia del desplazamiento que
se opera dentro del marco de las ciudades como migracio

nes rurales,etc.-

SALUD: Las malas condiciones de la vivienda, los pre-

carios abastecimientos de agua potable y las -
ﬁedidas de saneamiento ambiental inadecuadas son facto
res que contribuyen a dificultar el control de las en-
fermedades transmisibles en esta comunidad.- No cuentan

con un centro de salud que les brinde atencidn médica. -

ORGANIZACION SOCIAL: Cuenta con una sola agrupacidn -

que es la Junta de Accidén Comu-~
nal, la cual trata de dar solucidén a los problemas que
se presentan en la comunidad como son: arreglo de ca--
lles, mejoramiento del estado fisico del barrioc, hacer
que haya mis integracidn entre los miembros de la comu

nidad para que participen en una forma activa en el de
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sarrollo de los programas.- Esta nd participacidn ori -

gina en los miembros actitudes de aceptacidn, indife-
rencia, rechazo, dependencia y conformismo, lo que -
trae como consecuencia que los programas no se desa--

rrollen en forma adecuada. -
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CAPITULO III

ANALISIS DEL PROCESO DE FORMACION Y ACTITUDES DE LA COMU-

NIDAD JOSE ANTONIO GALAN

En este capitulo se hard un anilisis sobre el proceso
de formacidn de la comunidad José Antonio Galan.- Se dara
a conocer cuiles son las etapas que sigue ésta comunidad

subnormal en su formacidn. -

TAmbién se hard un analisis de la participacidn y acti
tudes de los habitantes de la comunidad en la planificacién

y ejecucidn de los programas de desarrollo.-

3. ETAPAS QUE SE DAN EN EL PROCESO DE FORMACION DE
UNA COMUNIDAD SUBNORMAL.

A, Etapa Inicial.

"Consiste en la afluencia a un lugar geogrifico
- .
de un niamero de personas y durante un tiempo pue

de pasar desapercibido.-

B. Etapa de Reaccidn.

+ i - [ H L4
Cuando los propietarios de la tierra .se danncﬁégg%
qs.' . 7 uf ?',
ta de la ocupacidn del terreno, comienza,qu‘etg 4
' v .~ 0% ,
. R i
SRR
, B

RO -
- - 4"
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pa de reaccidn, cuya intensidad depende de las

caracteristicas de los ocupantes,de las actitu-
des de los propietarioé y de la solidadridad del
vecindario.~ Un instrumento comiin es la asocia-
cidén civica entre el vecindario y el intermedia-
rio de la tierra.- El objeto de esta asociacidn
es la de negociar la tierra entre los propieta-

rios y el ocupante.-
C. E1 Climax

Consiste en el establecimiento permanente de los

ocupantes en la zona geogridfica ocupada.-

D, Etapa de Sucesién'.

En la que el 4rea puede quedarse en un estado de
sorganizado y estdtico o puede organizarse en -

torno a su nuevo residente”.(1) .-

3.1 PROCESO DE FORMACION.

La manera en que la poblacidn se haya distribuida,

es uno de los aspectos mis importantes de la organi

(1) Smith T., Lynn. Sociologia de la Vida Rural. Editorial
Bibliogréfica.Argentina, Buenos Aires. 1.975,-




zacidn social, este es un factor de acondicionami
to que afecta vitalmente a todos los demis aspect
de organizacién social y a los procesos socilales:
es uno de los elementos mas persistentes de la he
rencia cultural.- En este proceso de formacién un
nimero reducido de personas provenientes de los dj
ferentes pueblos del departamento y de otras com

dades subnormales de la ciudad se fueron agrupando

tas viviendas en unc completo desorden.-

Estas fueron construidas de la forma que mejor
conviniera y de acuerdo a sus ingresos econdmicds,
que por ser tan bajos se vieron en la necesida
de levantarlos de una manera ristica y de material
en desecho, las cuales, por lo general constan

dos cuartos Unicamente.-

Este proceso de formacién influyd en la norma
tural de vida que es aceptada como un hecho corrien

te.- Las innovaciones y cambios en esta comunidad -
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solo puede introducirse frente a una gran resistens
cla, es por esto que se deben realizar todos los es
fuerzos posibles con el fin de evitar que &sta comu
nidad perpetlle sus normas tradicionales, no permi--
tiendo que la inercia cultural dé como resultado la
transferencia inconveniente de la acostumbrada nor-
ma de vida, que se ha dado en comunidades con carac
teristicas similares logréindose superarlo,a través

de la educacidn popular, en grado tal que la grén --
masa del pueblo comprenda que existen otras posibi-
lidades, adem@s de la norma tradicional.- Todos sa;
bemos que resulta demasiade ardua realizar en esta

comunidad una labor de reordenamiento de estas vi--
viendas.- Pero se debe hacer comprender a la comuni
dad sobre las conveniéncias e inconveniencia del --

reordenamiento de &stas comunidades.-

Estas viviendas que surgieron de la noche a la mafia<
na son construcciones rudimentarias hechas de maderd,
hojas de metal, de galones de gasolina ablertas y -
planchados, desperdicios de otras construcciones, -+
trozos de madera,etc., esta comunidad estd préxima a

zonas o calle regularmente establecidos cuyas entra
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das facilita a los habitantes el transporte a la ciu

dad .=

La calle principal estd conectada con una intrinca-
da red de callejuelas, pasajes y pasadizos, todos -
por lo general muy estrechos que casl siempre termi

na frente a alguna casa.-

En los desniveles del terreno se construyen puentes
provisionales que casi siempre arrollan la lluvia y
los temporales.- La lluvia trae para la mayor parte
de los habitantes grandes problemas; las calles y -
caminos se desdibujan en barriales intransitables y
si la vivienda estd situada junto a un desnivel con
siderable de terreno, es posible que el agua que --
cae a la zona plana arrastre en su caida enseres do

mésticos, pilotes y material de la casa.-

Sin embargo no son solo los aspectos higi&nicos y
teénoldgicos que caracterizan estos barrios, hay
que afiadir elementos sociales de gran importancia
como son: la conciencia siempre creciente de” los

grupos econdmicos-sociales superiores sobre la ne-
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cesidad de cambiar la situacidn y, ademis la de-
manda de mejoras por parte de los habitantes de
los barrios, los cuales son caracteristicamente
los inmigrantes mas recientes a la ciudad, y en -
términos de lugares de residencia los menos mdvi-

138-—

Sin embargo si los residentes de los tugurios no
son después de todo tan recién llegados a la ciu-
dad, su fracaso en la obtencidén de bienestar, no
puede ser explicado por su poca familiaridad con

el medio urbano.-

Para &1 es dificil integrarse a la cultura estable
de la ciudad y también interesasre en los valores
de la cultura dominante.- la subcultura de la comu
nidad José Antonio Gal&n puede calificarse como con
formista intolerante paternalista.- Ellos estin in-
teresados en cambiar pero la estructura econdmica -

imperante en el pais se los impide.-

De aqui se explica la persistencia de estas comuni

dades, en la resistencia que esa subcultura de la
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miseria opone a las normas de la cultura general,
su negatividad a adquirir actitudes, valores, com
portamientos y estimulos comunes.- De acuerdo a

las necesidades sentidas por ésta comunidad, se -
han agrupado un niimero de personas con el fin de
formar una junta de accidn comunal que contribuya
al mejoramiento de la comunidad dando solucidn a
los problemas que alli se presentan.- Siendo éste

el (inico grupo existente en esta comunidad.-
3.2.PROCESO DE DESARROLLO DE LA COMUNIDAD.

"El proceso de desarrollo de la comunidad se defi-

ne como el método por el cual los gobiernos nacio-
nales se dirigen a los habitantes y los ayudan a -
usar la iniciativa y recursos locales para aumentar
la produccidn y alcanzar mejores niveles de vida y
como un proceso social por el cual los habitantes

de una comunidad definen y solucionan concretamen-
te, como comunidad, los problemas que se presentan

valiendose en lo posible de recursos locales"(1).,-

(1) Shields,James., "La Educacidn para el Desarrollo de la
Comunidad". Editorial Paidés. Buenos Aires.-
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Esta definicidn se basa en la premisa de que, cuan
do se proporciona a la gente una oportunidad para

resolver sus propios problemas, las soluciones que
encuentran serdn perdurables.- Dentro de los térmi
nos de &sta definicidn, las mejoras materiales que
se producen en,la comunidad no son tan importantes

como los cambios humanos.-~

Este desarrollo de la comunidad se presenta como -
un medio para lograr un acercamiento unificado de

los miembros hacia el mejoramiento de la comunidad.

El proceso de desarrollo de la comunidad es un pro
ceso de accidn social, en donde la gente organiza y
definen necesidades y problemas, formula planes in-
dividuales y de grupos y refuerza cuando es necesa-

rio sus propios recursos,-

Un buen programa para este desarrollo trata de al-
canzar sus metas a través de un proceso educacio-

nal, por el cual se cambian las actitudes, los con
ceptos y las metas de los miemrbos de la comunidad.

Para el desarrollo de esta comunidad se parte de,
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la. base en que los elementos fundamentales de la
misma, es el grupo, que esti en continua relacidén
entre si, esta relacidn estd regularizada para lo-
grar una apropiada organizacidn,de acuerdo a los
valores y creencias de la comunidad, siendo ésta
una forma peculiar de responder a su medio ambien

te v a sus propios problemas.-

3.3 EL TRABAJO COMUNITARIC COMO PROCESO DE CAMBICO PLA-

NEADO.

"El trabajo comunitario es una forma organizada de
actuar de una comunidad (ya sea &sta una zona, ciu
dad, poblacidén) o un grupo de personas con intere-
ses comunes para contribuir en la solucidn de los

Problemas sociales que la afectan y que no han si-
do resueltos adecuadamente por los organizaciones

de bienestar social y participar en su propia rea-

lizacidn comunitaria".(3).-

En el desarrollo de la comunidad como proceso de
cambio se deben tener en cuenta: la participacidn

de la poblacidén en los esfuerzos para mejorar su

(3) Lippitt, Ronald y Otros. "La Dinémica del Cambio Plani
ficado". Editorial Amorrourta. Buenos Aires. Pig.
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nivel de vida dependiendo de su propia iniciativa
y la forma en que se estimula la iniciativa, el

esfuerzo propio y la ayuda mutua.-

"El desarrollo de la comunidad se considera como

un meédio eficéz para promover la participacién po-
pular en la vida de la nacidn.- Por su labor es un
Proceso educativo y de organizacidn.- Como proceso
educativo ya que con &l se modifican actitudes y
practicas opuestas al mejoramiento social y econd-
mico y promueve una mayor receptividad a los cam-
bios, prepardndolos no solo para el cambio, sino
que desarrolla en la poblacidn conciencia en los
problemas de desarrollo y toman una actitud eriti
ca hacia los planes y programas encaminados a resol
ver sus necesidades, es decir educa al hombre para
que actle no solo como objeto de su mejoramiento in
tegral, sino también como sujeto activo para alcan-
zar mediante su propio esfuerzo los objetivos y me-
tas que &1 mismo se ha propuesto.- Como organiza-
cidn porque la solucién de necesidades y problemas
comunes, la blisquedad de metas comunes de mejoramien

to exige que las personas, grupos y comunidades im-
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' plicadas en la situacibn se agrupen u organicen
para analizar las necesidades y problemas que le
son afines, asil como también para buscar la forma

de solucionarlos"(2),.-

Esta organizacién de la comunidad efectuada en f
forma consciente y con base en sus necesidades -

conlleva al cambio.-

De acuerdo a lo anterior se considera el desarro-
llo de la comunidad como un proceso promovido en
forma racional, consciente y planificado con mi-
ras a lograr unos objetivos de bienestar para to

dOS. -

Por eso hay que desarrollar la capacidad de cambio
en la comunidad subnormal para que sus miembros -
tengan conciencia de sus problemas y puedan inter
venir en la solucidn y realizacidn de actividades
que conllevan a un mejor bienestar de la comuni--

dad.

(2) Crefal. "La profesidn de serviciosocial y el proceso
de desarrollo de la comunidad en América Latina". --

Patzcuaro, Michoacdn, México, 1968, -
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3.4 PARTICIPACION DE LA COMUNIDAD EN LOS FROGRAMAS DE

DESARROLLO,

En el desarrollo de la comunidad la idea de parti-
cipacidn se refiere a la intervencién local en re-
lacién a los asuntos de la comunidad.- Implica tam
bién organizacifn de los miembros de la comunidad
para la accidn cooperativa y la educacidn para su

propio desarrollo.-

La participacién comunitaria es considerada como ~
elemento esencial del procesc de desarrollo de la

comunidad. -

"La participacién debe tener 7 elementos constitu-

tivos que la cualifican y le dan sustancia:

Activa: Interviniéndo en forma positiva y construg
tiva en ritmo creciente y progresivo en to

dos los frentes.-

Consciente: Clarificando la concilencia en relacidn

al contenido y alcance de la particia-
pacidn y d& nocidn definitiva de las formas y me--

dios para su efectivizacién..-
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Deliberada: Resultando de un proceso de convic-

cidn y de un impulso expontineo y de

medios libremente escogidos.

Organizada: Exigiendo una estructuracidn funcio-

nal, con canales de comundcacién y ac-

ceso constante e intenso.
Eficiente: Obteniéndo alto grado de rendimiento.

Decisiva: Atendiéndo aspecto de interés vital para

la mayor parte de la poblacidn.

Intensiva: Produci&ndose en forma continua y ace-
lerada y atendiendo &reas de accidén ca-

da vez mias profundas" (5),-

La participacidn significa estar presente de forma
activa en la designacidn y eleccidn de alternati-
vas y elevar posibilidades de utilizarlos como tam

bién de convinarlas.-

Se entiende la participacidn comunitaria como la

incorporacidn de los responsables locales a los

(5) Seno, A. Cornely. "Planeamiento y Participacién Comu-
nitaria", Editorial Ecro. 1.977.-
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CUADRQ No, 27

7

PARTICTPACION DE LA COMUNIDAD EN LA PLANIFICACION Y EJECU-

CION DE PROGRAMAS

PARTICIPACION DE LA CO| No.de PERSONAS | TOTAL %
MUNIDAD EN LA PLANIFI-| ENCUESTADAS
CACION Y EJECUCION
SI 72 72 72%
NO 27 27 27%
SIN RESPUESTA 1 1 1%
TOTAL 100 100 100%
FUENTE:

Datos recogidos por la.

Jos& Antonioc Galén. -

autora

en la comunidad
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planes del gobierno. Es el factor esencial para el
éxito de los planes locales integrados y que conse
cuentemente el mayor €xito de esos planes se deri-

va del mayor grado de participacidn comunitaria.-

La participacién es un derecho que se concede a to
dos los sectores de la poblacidén inclusive a los -
grupos mids desfavorecidos y el proceso de planea--
¢ién debe idearse con miras a lograr un midximo de

participacidn popular.-

El desarrollo comunal se establece por acciones que
se basan en la participacifn local y en la iniciati

Vd, -

En el cuadro No.27 se observa que un 72% de la po-
blacibn muestral participan en la planificacién y
ejecucibn de programas en la comunidad.- No parti-
cipan en la planificacidn de programas el 27% v un

1% no did respuesta.~

Cabe destacar que el é&xito de los programas de de-

sarrollo se deriva del mayor grado de participacién
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CUADRO No,

28

PARTICIPACION DE LA COMUNIDAD FRENTE A LAS AGRUPACIONES

EXISTENTES (ACCION COMUNAL)

PARTICIPACIQN DE LA COMU- | No.DE PERSONAS TOTAL %
NIDAD FRENTE A LAS AGRUPA | ENCUESTADAS
CIONES
ACTIVA 70 70 70%
PASIVA 29 29 29%
SIN RESPUESTA 1 1 1%
TOTAL 100 100 100%
FUENTE:

Datos recogidos por la autora

José Antonio Galén, -

en la comunidad




125

de los habitantes de la comunidad.

En la etapa de planeacidn de programas se debe te-
ner en cuenta tanto a la poblacidn interesada como
a la beneficiada, esto propiciard lograr una verda
dera participacidn activa de los miembros en su -

ejecucidn y habrd una respuesta inmediata.-

En el cuadro No.28 , sobre la forma de participar
la comunidad en los programas de desarrollo se bue
de apreciar que el 70% participan activamente en la
realizacidn de estos programas de desarrollo, lo -
que nos demuestra que los miembros dee estas comu-
nidades subnormales son conscientes de que la par-
ticipacidn activa en el desarrollo de los programas
es un lemento fundamental por lo que debe estimular
se y desarrollar sus capacidades a través de la edu
cacidn. -

Por otra parte el 29% de los miembros de la comuni-
dad participan de los programas pero en una forma
pasiva, demostrando este porcentaje una apatia fren

te al desarrollo de programas.-
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Se puede decir que el buen éxito de los programas
depende de que los miembros de la comunidad se i-
dentifiquen con el programa Yy que se vinculen co-
mo participantes activos en el desarrollo de &s--

'tOS--

PERCEPCION DE LA SITUACION.

En toda investigacidn con vistas al desarrollo comu
nitario, una de las variables principales es el gra
do de percepcidn del cambio social, en este estudio,
se verd el grado de percepcidn de la comunidad y el
grado de influencia que esta percepcidn ejerce so--
bre las actitudes, aspiraciones y comportamientos -

de los individuos.-

4,1 NECESIDADES SENTIDAS POR LA COMUNIDAD.

Se dice que existe una necesidéd cuando la co-
munidad tiene conciencia de ella.-

Las necesidades sentidas o 1nmediatas son aque
llas aspiraciones de los individuos que tiene
su origen en los problemas que enfrentan en su

vida diaria y se orientan generalmente a lograr
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CUADRO No.?29

[

PROBLEMAS QUE AFECTAN A LA COMUNIDAD Y POSIBLES SOLUCIONES

SEGUN. L.OS HABITANTES

yES

%

PROBLEMAS QUE SOLUCIONES
AFECTAN A LA ["iouna [ JUNTA | AYUDA T SIN RES | TOTAL| %.
COMUNIDAD. DEL |DE AC | PRO- |PUESTA
GOBTER| CION | PIA
NO. | COMU-
NAL.
SALUD 18 1 1 - 20 | 20%
VIVIENDA 4 1 1 - 6 | 6%
ALTIMENTAC ION - - - - 0| 0%
EDUCACION DE
LOS HIJOS 15 i 2 - 21 | 21%
DESEMPLEO 13 i, . _ 13 | 139
FALTA DE
SERVICIOS 30 6 4 - 4o | 40%
FAMILIARES - - - - -1 0%
OTROS - - - - oo
TOTAL ' 80 | 12 8 _ 100 |100%
- '
g 80% 12% 8% -~ ~o00l100%

¢ 5 ’

FUENTE: Datos recogidos por la’ autora en la comunidad
Jose“Antonio AGalén.- . Tl 3
LI % -i“-



A37

128

un mayor bienestar y una mejor participacidn en

el ingreso naciocnal,-

La comunidad José& Antonio Galén como la mayoria de
las comunidades consideradas subnormales presenta

problemas similares a otras comunidades.-~

En el cuadro No.29 se puede observar que el 20% de
las personas encuestadas consideran que el problema
qﬁe més les afecta es el problema de salud, ya que
no cuentan con un lugar apropiado para la presta--
cidn de este servicio lo que los obliga a despla-
zarse a otros centros como son: Cruz Roja y Hospi-
tal Universitario.- El 6% respondié que el problema
que més les afecta es el de vivienda en cuanto a su

mejoramiento. ~

E1l 21% afirma que la necesidad que mis lo afecta
es la educacidn de los hijos, ya que la comunidad
no cuenta con una institucidn que dé& albergue al
nﬁmero de nifios en edad escolar que existen en la
comunidad.~ E1 13% manifiesta que la necesidad més

sentida por ellos es la del desempleo, ya que por
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lo general un porcentaje de éstas personas son a-.
quellas que realizan empleos disfrazados, los que
no son bien remunerados ., y por lo tanto los hace

sentirse insatisfechos.-

El 40% de la poblacidn muestral dice que una de -~
las necesidades prioritarias de esta comunidad es
la falta de servicio piiblico siéndo que estos son
deficientes.- E1l 80% de los habitantes opina que
para la solucidn de estas necesidades, la comuni-
dad pide la intervencidn de entidades gubernamenta
les para dar respuesta a estas necesidades.- Lo -
que nos esti demostrando que los habitantes de es-
ta comunidad en su mayoria toman una actitud pater
nalista.~ E1 12% solicita ayuda a la Accibn Comu-
nal; y el 8% dice que ellos solucionardn estos pro

blemas ¢on ayuda propia.-

4,2,ACTITUD DE CAMBIO DE LA COMUNIDAD.

Muchas comunidades no tienen clarc como una situa~
cifn concreta de ella puede afectar la conducta de

sus miembros.-~ Las actitudes son objeto de anili--
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CUADRO No, 30

-

ACTITUD DE LAS PERSONAS FRENTE A LOS PROBLEMAS DE LA COMU--

NIDAD

ACTITUD No.DEIPERSONAS %
ACEPTACION PASIVA 80 80%.
INDIFERENCIA | 8 8%
RECHAZO 8 8%
DESCONOC IMIENTO Iy 4%
SIN RESPUESTAI - -
TOTAL 7 100 100%

FUENTE:
Datos recogidos por la. autora en la comunidad

José& Antonio AGalin.-
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sis dentro de los grupos en donde hay que determi-
nar cudles son las actitudes que tienen mas impor
tancia dentro del proceso de formacidn y organiza-
cidén social de la comunidad como son los relaciona
dos con el cambio, si se vé como algo posible o de

seable.-

Como se puede observar en el cuadro No.30, sobre
la actitud de las personas frente a los problemas
de la comunidad, vemos que el 80% de los miembros
de la comunidad aceptan pasivamente sus problemas,
pero no hacen nada por darles solucidn, demostran
do asi que ellos esperan la intervencién del go-
bierno, deduciendo con esto que en la comunidad

se presentan actitudes de dependencia y conformis

mo, -

El 8% muestran una actifud de indiferencia, esto es
debido a la poca importancia que le dan los miem-
bros de la comunidad a los problemas que allil se
presentan, el 8% toman una actitud ante los proble
mas de su comunidad de rechazo y sdlo un 4% respon

de un desconocimiento de los problemas de la comu-
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CUADRO No, 31

ACTITUD DE LAS PERSONAS FRENTE A LA PLANIFICACION Y EJE-

CUCION DE LOS PROGRAMAS

ACTITUD DE LAS No.DE PERSONAS | TOTAL 3
PERSONAS

COLABORARON 66 66 66%
NO COLABORARON 29 | 29 29%
SIN RESPUESTA 5 5 5%
TOTAL 100 100 [100%

L
FUENTE:

Datos recogidos por la autora en la comunidad

José Antonio Galan.,-
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nidad.- Lo que demuestra con esto e€s que en este
-~ L)

numero de personas es necesario despertarles la

iniciativa, destruyendo la resistencia a los me-

dios requeridos para satisfacer sus necesidades

y predisponerlos al cambio a través de un proce-

so educacional, -

ACTITUD DE LA COMUNIDAD FRENTE A LA PLANIFICACION
DE LOS PROGRAMAS DE DESARROLLO DE LA COMUNIDAD,

Cuando se trabaja en comunidades subnormales en don
de no se cuenta con recursos disponibles para hacer
una planificacidn de programas, resulta dificil pla
near;- el primer deber de los que tengan a su cargo
la planificacibn de programas de desarrollo comuni-

tario, es reconocer las actitudes que experimenta -

.~ la poblacibn, ademés deberd ayudar a estas a formar

pdr si misma juicios més exactos acerca de cufles -
son sus necesidades y la forma de satisfacerlas,- -
Por Gltimo deberdn estar en condicidn de déscubrir
necesidades que alin no han sido admitidas y desper-

tar en la poblacidn conciencia sobre las mismas.-
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Analizdndo el cuadro No.31, Actitud de las persd—
nas de la Planificacidn y ejecucifn de los progra
mas, notamos que el 66% de las personas tienen una
actitud de colaboracién antes de la ejecucidn de -
los programas demostrando asi que a pesar de no te
ner las comunidades subnormales recursos suficien-
tes para trabajar, ellos realizan actividades que
estadn de acuerdo con sus recursos, un 29% no cola-

bora y un 5% no responde.-
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CAPITULO IV

MEDIOS DE INTERVENCION DEL TRABAJADOR SOCIAL EN LA COMUNI-

" DAD JOSE ANTONIO GALAN

"En una comunidad en donde se actia es preciso determi-
nar cufles son los objetivos profesionales, estos deben co
rresponder a las necesidades e intereses de la comunida.-
Las funciones profesionales del Trabajador Social para el
logro de sus propbdsitos debe ajustarse afines racionalmente

determinados™ (1), -

La intervencibn profesional del Trabajador Social en la
comunidad José Antonio Galin se fundamentd principalmente
en la promocidn de %ndividuos, gurpos y comunidades, para -
que &stos alcancen el mis alto grado de Desarrollc Social,
procurando dar cause a la satisfaccidn de sus neéesidades
teni&ndo en cuenta que esta necesidades no son fendmenos -
aislados, sino la consecuencia natural de la inter-relibi§n

de circunstancias tanto histdrica como politicas-sociales

¥y que por lo tanto se manifestardn como fuerzas dinlmicas,

que estln en funcibn permanente entre si.-

(1) III Congreso Nacional de Trabajo Social.- El Trabajo So
cial en la realidad Nacional. Centro Latinoamericano de
Trabajo Social. Universidad de Antioquia,1981,-
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Fué asi como en esta comunidad el Trabajador Social de
sempefid las funciones de:
GUTA :

En esta funcibn estimuld el movimiento de la co
munidad para definir sus fines u objetivos y sus méto-
dos de trabajo a través de los lideres y de 1los grupos
impulsandolos a discutir sus descontentos, sus prefew=
rencias, y lo que quisieran hacer por sus propia comu-
nidad. -

Fué necesario que el Trabajador Social tuviera conoci-
miento del por qué de la pasividad o apatia de la comu
nidad, de sus caracteristicas socio-culturales y de sus
posibilidades para actuar por si mismas, lo mismo que -
de las posibilidades de respuestas de las organizacio--
nes.- En esta comunidad, lo observa cuando los lideres
responden que para ellos,es prioritario el arreglo de -
calles ya que la comunidad no cuenta con vias que permi
tan un ficil acceso de sus habitantes.- Para un 4% de -
sus lideres es importante que &ste arreglo se haga con
la ayuda delgobierno, notdndose aqui 1alapatia y depen
dencia de sus miembros, através del conocimiento que -

este tiene de los miembros de estacomunidad.-

También lo observa cuandoe un 5% de los miembros mani--
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fiesta haberse dividido en subgrupos de trabajo para

realizar la actividad de mejoramiento de calles.-

El Trabajadro Social establecid una relacién con to-
dos l;s sectores de la comunidad, tratando de lograr
la aceptacidén de todos,y a su vez, el acepta a la co-
munidad como es, ya que asi podri estimular el movi-

miento de la misma.-

CAPACITADOR:
Como capacitador el trabajador ayudd a -

la gente a explorar los factores de su descontento, vy
‘les ayudd a manifestar.sus necesidades, contribuyendo
a que los analizaran en una forma realista.- TAmbién-
colabord con la comunidad al analizar las consecuen--
cias de la asociacidn comunitaria, sus exigencias, --
ventajas y satisfacciones.- Todo estoc lo hizo a través

del contacto directo con los miembros de la comunidad..

'Por tener la comunidad diversidad de criterios en -

cuanto a las actividades realizadas por los lideres de
la comunidad, que que algunos miembros manifestaron --
desconocer qué actividades realiza la Accidn Comunal y

con qué periodos de tiempo se reunen, el Trabajador So



cial opina que esta comunidad tiene problemas, en cuan
to a la comunicacidn, fué necesario hacerle aclaracio-
nes, y explicarles la importancia de comunicar a la co
munidad sobre todas las actividades a realizar para -

que haya una mejor participacidn.-

EXPERTO:
En esta funcidn el Trabajadro Social les fa-

¢ilité informacién tanto en cantidad, como en calidad

de la misma, en relacidn a sus condiciones de vida, --
problemas sociales, recursos presupuestales, politicas
gubernamentales y caracteristicas de la comunidad.- En
el desempefio de esta funcibn, did una informacién obje
tiva que perhitié agilizar el trabajo interno en la or
ganizacidn y en la comunidad.- En la identificacifn -
del problema contribuyd planedndo estudios, y los rea-
1izd extrayendo datos de estudios socio-econdmicos,fa-

cilitandolos e interpretandolos a la comunidad.-

A su vez did a conocer e informé cuando fué convenien-
te, sobre algunos mé&todos para detectar lideres, aun -
cuando, el Trabajador Sccial se ubicd en esta comuni-
dad, ya existia en ella una agrupacidn de 1ideres co-

munales, y a través del desarrollo de actividades se
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fueron detectando algunos otros.-

En esta funcidn también el Trabajador Social manejd
grupos, dirigid debates y coordind actividades mls im-

portantes para esta comunidad. -

TERAPEUTA :
Aquil el Trabajador Social identificd los -

factores y circunastancia que impiden a la comunidad
actuar en la.forma que ella desea, analizd la estructu
ra de la comunidad, laasignacidn de papeles sociales y
la relacidn de estos entre si, costumbres y valores de
esta comunidad. -

Para asi poder planear de acuerdo a sus necesidades y

problemas. -

4.1 PLANEAMIENTO.

El planeamiento como técnica que usa el Trabajador
Social en la Organizacidn de la Comunidad es tam-

bién un proceso continuo.-

En el trabajo de la comunidad, tanto con los indi-
viduos y grupos, el paso que sigue la diagnosis de
la situacidn, es la formulacidn de un plén de tra-

tamiento, pero el plan no queda fijo, sino que se
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modifica segln la evaluacidn continua del progreso,

del programa.-

En la Organizacidn de esta comunidad sepresentd con
flicto en lo que hizo referencia a que el grupo to-
mara iniciativa para realizar actividades, ya que -
el trabajador social proponia ralizar estas activi-
dades de una manera ordenada y ldgica, para poder -

lograr el desarrollo del programa.-

Desde la perspectiva que cdncebimos, la metodologia
del trabajo social, el sujeto planificador a este -
nivel seria la conjuncién trabajador social-comuni-
dad.- En la medida en que la participacibn popular

sea efectiva en todos los niveles la comunidad par-
ticipari tambiédn, al menos como control desde la -

planificacién local, pasande por la regional, has-

ta las decisiones nacionales, sin embargo, esta es

una meta politico técnica inalcanzable, en un sis-
tema de decisiones monopolizadas, que permite que la
“actividad econdmica se gobierne en funcién de los -

intereses de una minoria" (2).-

+(2) Ezequiel Andes Eqq. "Introduceidn a la Planeacidn. Sep
tima Edicibn correglda y aumentada. Ediciones Catall-
na, Bogota, 1981, Pig. 35.-
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En la organizacidn de la comunidad se encuentra la

posibilidad de un conflicto entre el proceso de pla
neamiento y la iniciativa del grupo.- El planeamien
to mira hacia el futuro y propone una forma ordena-

da y 16gica para el desarrollo del programa.-

4.2 CONTRIBUCION DEL SERVICIO SOCIAL A LOS PROGRAMAS DE
DESARROLLO DE LA COMUNIDAD,

"La planificacidn de programas de desarrollo en cual
quier nivel debe asegurar el desarrollo social econd
mico y equilibrado.- El desarrollo de la comunidad -
requiere un enfoque integral de los gobiernos que in
cluya la participacién de diversos servicios tdcni-~

cos nacionales, asi como también la poblacién en sus

distintos niveles y organizaciones" (3).-

El desarrollo de la comunidad esun instrumento real
para movilizar los recursos humanos y efectuar 1os
Planes de Desarrollo, si estd8 incorporado dentro de

los objetivos nacionales de desarrollo.-

(3) La Profesién de Servicio Social y el Proceso de Desarro
llo de la comunidad en América Latina. Patzcuaro, Méxi-
CO, 1968._

s
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La participacidn popular por su naturaleza y sus
objetivos debe cumplirse en todos los niveles de de
sarrollo, cabe mencionar: Nivel de decisibn, en don
de se define la naturaleza, los alcances y los pro-
cedimientos operativos de cada proceso,- Otro 1lo --
constituye el nivel de ejcucibn en el cual todas las
decisiones sonpuestas en marcha a través de una se

cuencia operativa.-

Nivel de comunicacidn a través del cual se trasmiten
las decisiones. -~

En un pensamiento anflitico vale decir, que toda de-
cisidn debe tomarse luego de un ex&men exhaustivo de

los datos pertinentes,

-~ Es un pensamiento proyectivo, en cuanto que la pla
nificacién, es un proceso que tiende a sondear el
futuro.

- Es un pensamiento experimental que no prgsenta s0-
luciones rigidas, de cardcter doctrinario o dogmi
tico.- Como ciencia experimental en sus métodos y
sus resultados, deben ser controlados y evaluados
constantemente. -

- Es un pensamiento imaginativo en el sentido de -

pensamiento creador, capaz asi mismo de ajustar el
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contexto sccio cultural de donde proviene.

- Es un pensamiento capaz de imaginacién estética,
puesto que el bien social exige que el medio na-
tural se torne agradable y atrayente a. los sénti

dos". (4).~-

CONTRIBUCION DEL TRABAJADOR SOCIAL PARA LOGRAR LA
PARTICIPACION POPULAR EN EL PLANEAMIENTO.

"El nivel de decisifn constituyd la participacidn
popular en el planeamiento de los programas.-

El estudio o la técnica del programa teniéndo en
cuenta no solo el concepto popular, a su vez la
elaboracidn de planes incluye como elemento esen-
cial la investigacidn, a través de todos los nive-

les por parte de los técnicos de la comunidad".(5).

Esto se hizo a través del contacto que se tuvo con
la gente de esta comunidad, teniéndo en cuenta al-

gunos componentes que se integran dentro de los ob

(4) La Profesidén de Servicio Social y el Proceso de Desa-
rrollo de la Comunidad en América Latina. Patzenaro.

(5)

México. 1.968,-

Ezequiel Ander. Egg. Introduccién a la Planeacidén .

Sep

tima Edicidn corregida y aumentada. Ediciones Catalina.

Bogotéo 1. 981. Pégo 391_



jetivos generales, estos componentes son:

- Determinacidn de proyectos especificos.

Como ya lo destacamos, el desarrollo de la comuni-
dad se caracteriza mds por una actitud que por la

sustancia de un programa y lo que cuenta es mis la
férma de entender el trabajo que la naturaleza del
trabajo mismo, esto solo puede consultarse a tra-

vés del proyecto especifico.- Mejoramiento de vi-

vienda, educacidn, creacidn de centro social, sa-

lud y nutricidn, ete.-

Estos proyectos especificos que tienen el caricter
de medios instrumentales'" deben ser eficaces para
procurar una movilizacidn sicosocial desde la base,
en formacidn de un desarrollo integral y arménico.
E1l Trabajador Social como agente de cambio en las
comunidades contribuydé al planeamiento de los pro-
gramas de desarrollo de la comunidad en la siguien
te forma, en los estudios socio-econémico, reunien
do datos.

Aqui el Trabajador Social esti interesado en los
recursos internos de la comunidad con qulenes dtra-

"D

baja asi como en los recursos externos.- ;
oL ‘
LY E

Los recursos externos que posibilitan el trabago-l_ .
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en la situacidén pueden ser, en términos prédcticos,
el alojamiento, los programas educacionales, las
oportunidades de empleo laboral u otros servicios
organizados de instituciones sociales.- Las rela-
ciones familiares de parientes y amigos, pueden
ser una parte de estos recursos externos, que se

acumulan para la solucidén de una situacidn.-

La participacidn voluntaria de la unidad social
grupo o comunidad se incluye en todos estos ele-
mentos del problema.- Los técnicos gque colaboran
no solo son la finica posibilidad del trabajador so
cial, pues Son apoyo que comparten la unidad so-
cial y el profesional cuando se orienta hacia las
metas deseadas.- Los recursos internos de la comu-
nidad o especificamente del comité de planeamiento.
Son los materiales principales que se usan para
promover el proceso del Trabajador Social.- Los
principales aspectos que consideramos en estos com

-
ponentes fueron ademis:

PATROCINADORES: EL patrocinio puede ser de orga-
nismos gubernamentales, oficiales,
no gubernamentales y privados.~ O bien.puede darse

un patrocinio mixto.- En ‘todos los casos durante la
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programécién hay que evaluvar los aspectos de les
organismos patrociﬁadores. Disponibilidad de gas
tos destinados al programa, perscnal técnico y ad
ministrativo disponible con el mismo fin, loca-
les, equipos y herramientas o posibilidades de ad
quirirlos, en forma mis o menos importante, es la

evaluacién de las instituciones existentes.-

- Equipo humano eﬁcargado de la realizacidn del
trabajo. -
Este problema estid vinculado al anterior, razén
por la cual en la programacidn se evaluari la
calidad y cantidad del personal técnico necesa
rio para la ejecucidn del programa.- La experien
cia nos indica que una buena evaluacidén de ins-
tituciones reduce al minimo la contratacidn de
personal, pues se aprovecha a los ya existentes
con el consiguiente alivio presupuestario.- En
lo referente al persona, no hay que incurrir -
en el error o ilusién de pensar que el éxito de
los programas depende en gran medida de la par-
ticipacidn de asesores técnicos.- Con mucha fre
cuencia estos asesores apesar de su buena capa-

cidad téenica, no se ubican en una realidad que
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les extrafia o aplican técnicas eficaces pero pa
b

. .
ra otras realidades,~

Como se pudo apreciar, esta contribucién no la

realizé el Trabajador Social solo, pues el actud
como factor de enlace entre las comunidades y -
los organismos que en los diferentes niveles --

existen para tal fin.-

Su trabajo en las comunidades tiene como objeti-
vo el desarrollo de la gente, buscando gliempre -
con la organizacibn de los grupos de la comuni--
dad (Comités, Concejos Comunales,etc.).-
El establec%miento de canales institucionaliza-
dos de comunicacibn entre los organismo oficia-
les y la comunidad, lo logrd involucrando en es
ta parte el Trabajador Social para la realiza-
cidn de sus programas organismos institucionales
como fueron: Para el proyecto de mejoramiento de
vivienda,
- I.C.T.
- SENA con instructores en cosntrucecidn y carpin
teria.

- Empresas Plblicas Municipales.--
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- Universidad de Cartagena (Facultad de Ingenie-

rial).-

En el proyecto de Educacidn:

- Secretaria de Educacidn.

- I.C.C.E, -
- 0.C.C.A.

- Planteles de Bachillerato.

~ Normal Piloto de Bolivar.

- Liceo Soledad Acosta de Samper;

- Colegio Departamental.

- Coldeportes en el &rea educativa y recreativa.

- Gobernacidn de Bolivar (auxilio econdmico).

- Alcaldia (auxilio econdmico).-

En el proyecto especifico de creacidn de Centro

Social:

Promotora Regional de Accidn Comunal,

I.C.B.F. colaboracién de mejoradoras de hogar,

Socioldgo.

Coldeportes.

Colegio Mayor de Bolivar (Promotoras sociales).-

En el proyecto de salud y nutricifn involuerd enti

dades como fueron:
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- Universidad de Cartagena (Facultad de Medicina?

- Universidad de Cartagena (Facultad de Odonto-
logia).

- Universidad de Cartagena {(Facultad de Enferme-
ria) .

- I.C.B.F.

- Servicio Secciopald de Salud.

- Cruz Roja.

- Empresas Plblicas Municipales.

4.4 EL TRABAJADOR SOCIAL COMO INTEGRANTE DEL EQUIPO TEC-
NICO DE PLANIFICACION.

la planificacidn del desarrollc en cualquier nivel
debe buscar un equilibrio entre lo social y lo eco-
némico, -

En toda planeacidn de programas de desarrollo de la
comunidad debe tenérse en cuenta que las necesidades
sociales son los que mds apremian a la poblacidén.-
Para realizar los programas de desarrollo de la co-
munidad trabajando con la gente y no para la gente,
es necesarioc tener en cuenta que todo programa debe
ser realista, debe ser viable,es decir realizable y

apurable dentro del marco de posibilidades que le -
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ofrece el contexto social, politico institucional .
y humano para el que fué& concebido.- Aqui es don=-
de muestra su debilidad una planificacidn de solo
planificaciones matemiticas, donde tiene priori--
dad (aunque sin desconocer a las anteriores, la -

planificacién pragmatica.~

Todo programa debe guardar equilibrio y adecuacibn
entre las necesidades y problemas por resolver, por
una parte, y las limitaciones impuestas por las po-

sibilidades por la otra.
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INTRODUCCION

El desarrcllo de la comunidad como parte integrante y
complementaria del desarrollo global es un instrumento ba
sico para la preparacidn psicoldgica de las comunidades,
en funcidn del proceso de desarrollo, provocando los cam-
bios mentales y de actitud que este exige mediante un pro

ceso educativo de concientizacibn.-

Promover el desarrollo de las comunidades puede con-
tribuir al mejoramiento social y econbmico, pero mis pue-
de contribuir alin a mejorar y a elevar el nivel de vida -
teniendo en cuenta los aspectos que padecen las comunida-
des de este tipo, es esencial recurrir a los programas de
desarrollo de la comunidad para ayudarsles a solventar -
sus necesidades, mediante una din&mica interna generada -~
por ella misma.-~ Tal es el caso de la comunidad José Anto
nio Galén en donde no existen programas que promuevan el

desarrollo comunitario.-

Para facilitar la ejecucién y atendiendo las necesida~
des de la comunidad se plantearin los sigulentes proyectos:

Plan de mejoramiento de vivienda, servicio de salud y nu-
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tricidn, educacidn y creacibn de centros sociales.- El al
cance de los objetivos del programa estid enfocado princi-
palmente a resolver el problema de organizacidn y desarro
1lo de este nuevo barrio subnormal correspondiendo de es-

ta forma al desarrollo de una comunidad urbana.-
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CAPITULO V

PROGRAMA DE DESARROLLO Y ORGANIZACION DE LA COMUNIDAD JOSE

"ANTONIO GALAN

5.1 JUSTIFICACION.

En las comunidades subnormales la necesidad de organi-
zacidn es tan evidente que no podria dudarse dado que

en Colombia uno de los problemas mas acentuados es el

surgimiento de estas comunidades, con todas sus impli

cacicnes (viviendas deterioradas, insalubres, limita-

ciones en los servicios plblicos y desorganizacidn --

dentro de la comunidad, lo cual impide su desarrollo

afectando su proceso organizativo.-

Es por esto que la autora de este estudio se ha plan-
teado la tarea de formular un programa de interven--

cién que permita a la comunidad recuperar aspectos de
su proceso de formacidn, organizacidén y desarrollo de

la comunidad. -
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5.2 OBJETIVOS.

LY

Objetivo General.

Elevar el nivel educacional en la comunidad José Anto-

nio Galdn.-

Objetivo Especificos.

- Ampliar los niveles educativos, para que estos se

proyecten a la comunidad.

- Contribuir al mejoramiento del nivel socioé&condmico
de las personas que participan del grupo de alfabe-

tismo.

- Satisfacer la necesidad del deficiente nivel educa-

tive de la comunidad.

- Lograr que los grupos de alfabetizacidn tomen con-
ciencia de su situacidn y se constituyan en estruc
turas de poder para un mejor desarrollc y organiza-

. . 1)
¢idn de la comunidad.-

- Promover un acercamiento entre los integrantes de la

comunidad. -
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5.3 METODOLOGIA.

Este proceso se desarrollari en etapas sistematizadas
en donde pargiciparé la comunidad en forma activa en

el anilisis de sus problemas estableciéndose priorida-
des en la definicidn de objetivos y en la planificacidn
de los programas que conllevan a un mejor bienestar de
la comunidad. -

Uno de los procedimientos para lograr el cambio y una
mejor organizacién en éstas comunidades es involucran-
do a un nlmero de personas y grupos de la comunidad a
que participen de los bienes y servicios a través de
los siguientes proyectos: Plan de mejoramiento de vi-
vienda, servicio de salud, nutricidn, educacién y crea-

cidn de centros sociales.-

5.4.1 PLAN DE MEJORAMIENTO DE VIVIENDA.

Este proyecto pretende dar respuesta a uno de

los principales problemas que aqueja a estacomu
nidad, el cual es mejorar el aspecto fisico de
sus viviendas a través de la técnica de ayuda mu-
tua, mediante el aporte de la mano de obra de los

habitantes durante sus horas libres.-

Dadas las condiciones inadecuadas de estas vivien

das, éste programa es uno de los caminos que se

6D
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presentan a las familias de bajos ingresos para
obtener viviendas propias y adecuadas.-

Esta accién de rehabilitacidn de las zonas de ma
yores distancias sociales, ademds de disminuir
las tensiones sociales que provocan las diferen-
cias irritantes de niveles de vidas, ( dentro de
la comunidad) aumentan el nivel de aspiraciones
y el sentido de viabilidad para su logro.- Ambos
elementos son fundamentales para la proporcidn
de sistema de actitudes necesarias para un proce

s0 de desarrollo intenso.-

Esto significa que la ayuda mutua como programa
de realizacibn concreta tiene un propbsito de
promocidn individual y social, vale decir de de-

sarrocllo de la comunidad.-

OBJETIVO GENERAL,

Promover en la comunidad la adecuada utilizacidn
de 1los recursos disponibles y capacitarlos para
el arreglo y conservacidén de las vias, la vivien-
da, la distribucidén adecuada de los ambientes y

buena presentacién de la comunidad.-

OBJETIVOS ESPECIFICOS.

~- Promover actitudes comunitarias en los habi-
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tantes que sirven para elme joramiento de sus,
viviendas. -

Motivar a la comunidad a que participen acti-
vamente en la realizacidén de este programa.-
Para la realizacidn de los proyectos se ten-
drén en cuenta tres aspectos: Técnico, Educa

tivo y Econdmico.

ASPECTO TECNICO.

Estudio de las funciones de la vivienda.- Este
estudio comprende dos partes de igual importan
cia y complementaria.

- Estudio de las viviendas existentes en la co
munidad que los interesados deseardn mejorar
conforme a sus posibilidades.

~ Estudio de las viviendas que ocupan actual-
mente familias pertenecientes a esta comuni-

dadn [

ACTIVIDADES.

- Motivacidn.,
~ Inseripeidn de los que deseen participar en
el programa,

- Seleccidn del personal inscrito.
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- Formacién de grupos de trabajo.

- Evaluacién delproyecto,

ASPECTO EDUCATIVO.

Este aspecto tiene a su cargo la preparacidn
y capacitacidén de la comunidad, aprovechando

los recursos de las entidades locales.-

ACTIVIDADES:

- Contacto.con los lideres de los grupos repre
sentativos,

- Curso sobre técnica de construccidn de vi-
vienda.

- Curso de carpinteria.

~ P1l&n de tfabajo sobre el terreno.

- Prévisionamiento de agua y electricidad.

- Provisidn del material de construccidn.

- Nivelacibn del terreno.

- Replantes de la obra.

- Viga armado.

- Techo, piso, instalacidn y herramientas nece
sarias para la construccidn de disefio de 1la
vivienda y especificaciones de la construc=--

cibn. -



W

ot

189 /7S

ASPECTO ECONOMICO Y ADMINISTRATIVO.

Este aspecto tiene como fin asesorar lo relacio
nado a los trémites y consecucidn de préstamos

como también de distribucidn del mismo.-

ACTIVIDADES:

- CAlculo del costo del proyecto y estimacidn
del costo de la vivienda.

- Elaboracidn de presupuesto.

- Conferencia sobre requisitos necesarios para

obtener los préstamos.-

RECURSOS HUMANOS.

Miembros de la comunidad.

Junta de Accidén Comunal.

Equipos interdisciplinario del I,C.T. median

te el programa PIHZSU.

Trabajadoras Sociales.

RECURS0S INSTITUCIONALES.

- Recursos Institucionales.
— I.C-Tu
- SENA con instructores en construccidn y car-

pinteria. .
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- Empresas POblicas Municipales.
-~ Universidad de Cartagena (Facultad de Inge-

nieria)

RECURSOS FISICOS.

- La comunidad J0s& Antonio Galan de la ciudad

de CArtagena.-

5,4.2 PROYECTO ESPECIFICO DE EDUCACION.

Este programa tiene por objeto ayudar a los miem
bros de la comunidad que no han gozado de los be
neficios de una ensefianza a comprender los pro-

blemas del medio en que viven y sus deerechos vy
obligaciones de ciudadano e individuos adquirien
do una serie de conocimientos y actitudes que -=
les permitan mejorar progresivamente en el desa-
rrollo econdmico y social de la colectividad a -

que pertenece.-

OBJETIVO GENERAL:

Elevar el nivel educacional en la comunidad José

Antonio Galén.-
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OBJETIVO ESPECIFICO:

- Satisfacer la necesidad del deficiente nivel
educativo en la comunidad.

-~ Ampliar el nivel educativo para que este se
proyecte a la comunidad.

-~ Lograr que los grupos de alfabetizacidn tomen
conciencia de su situacidn y se constituyan en
estructura de poder para un mejor desarrollo yl

organizacifn de la comunidad.-

ASPECTO TECNICO:

En elpresente aspecto de adiestrard al personal
encargado de preparar a la comunidad.- Tiene co
mo funciones la promocidn de la comunidad, la e

valvacidn y ejecucidn de los proyectos.

ACTIVIDADES:

- Motivacién de la comunidad.

- Charla a la comunidad sobre el proyecto de edu-
cacidn.

- Evaluacidn delprograma.

ASPECTO EDUCATIVO:

Proporciona conocimientos que exigen las necesida

4
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des de la vida al mismo tiempo que estimula el
proceso de cambio.-

*

ACTIVIDADES:

- Campafias de educacidn.

- Cursos de alfabetizacién.

- Charlas sobre educacidn: usos, implicaciones o
importancia.

- Charla sobre integracidén y organizacidn social,

- Charla sobre relaciones humanas.

- Charla sobre educacidn familiar.

ASPECTO ECONOMICO.

Es el encargado de financiar el material diddcti
co del programa y enseres necesarios para el de-

sarrollo de estas actividades.-

ACTIVIDADES:

Creacidn del presupuesto de gastos,.

Creacidn de la escuela.

I

Dotacidén de material did&ctico.
~ Campafia de recoleccidén de fondos pro-creacidn
de biblioteca, escuela.

Nombramiento de profesores.

[
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RECURS0S HUMANOS,

- Junta de Accidén Comunal.

- Miembros de la comunidad‘que podrian partici-
par por sus capacidades en la organizacidn de
los grupos y sub-grupos de alfabetizacibn.

- Bachilleres de los distintos colegios de la -

ecidudad.

RECURSOS INSTITUCIONALES.

- Secretaria de Educacidn.

- I.C.C.E.

- 0.C.C.A.

~ Planteles educativos de bachillerato.

~ Normal Piloto de Bolivar.

- Liceo Soledad Acosta de Samper.

-~ Colegio ddepartamental.

- Coldeportes en el &rea educativa y recreativa.
- Gobernacién de Bolivar (auxilio econdmico)

-~ Alcaldia (auxilio econdémico).

RECURSOS FISICOS.

Terrenc de la comunidad.-
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5.4.3 PROYECTO ESPECIFICO CREACION DE CENTRO SOCIAL.

La despersonalizacidtn del hombre dentro de la mu
chedumbre solitaria de nuestra sociedad, impide
la realizacidn de una vida autenticamente humana,

una de cuyas dimensiones es la vida social.-

La organizacidn de este centro social es el pun-
to de partida del programa de desarrollo comuni-
tario especialmente por ser barrio subnormal de

habitantes de otras comunidades quienes viven en

grupos atomizados y desarticulados. -

OBJETIVO GENERAL.

Integrar a los miembros de la comunidad José& An-
tonio Galédn a través de actividades sociales y
culturales que conlleven a un mejoramiento de

éstos dentro de su comunidad.-

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Hacer que los partipantes tomen conc¢iencia y

utilicen su tiempo libre en beneficio de su ,

]

realizacidn como persona.- s

' . e sl c‘l.;.-\ > +
- Establecer en los participantes vihcules‘de .a-
PR ¥
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mistad dentro del grupo y con los demis miem~

bros de la comunidad,.-

" ASPECT0O TECNICO:

- Coordina y dirige las actividades desarrolladas

por los comités que integran este programa.

ACTIVIDADES:

- Motivacidn de los miembros de la comunidad.

- Oprganizacidn de grupos de la comunidad: Accibn

' Comunal, Brigadas Civicas, Asociacidn de pa-
dres de famili, grupos de padres de lé comuni-
dad, grupos de ama de casa.-

- Explicacibdn del programa.

-~ Evaluacidn.

ASPECTO EDUCATIVO:

Este aspecto estd encargado de organizar e ins-
truirlos a los distintos grupos que se formarin e

en la comunidad.

ACTIVIDADES:

- Motivacibn de los miembros.

1

~ Inscripcidn -~ Seleccidn.,

- Formacibn de grupos.
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Charlas sobre desarrocllo comunal,

Educacidn en familia.

Entrenamiento y capacitacidn sobre Brigada Ci-
vica,

Creacién de Centro Social.

Organizacidn de actividades culturales dentro
de la comunidad.

Cursos de economia doméstica.

Curso de ensefianza para el hogar,

Concursec de pintura.

Recreacidn dirigida.

Charsla sobre temas de interés actual a la ju-
ventud.

Cursos de modisteria.

ASPECTO ECONOMICO:

Es el encargado de la financiacidn de los grupos

existentes., -

ACTIVIDADES:

Elaboracidn de presupuesto.
Dotacidn de los equipos y grupos de los imple-
mentos necesarios.

Preparacidn fisica del local.
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- Centro de la presentacidn de funciones.

RECURS(OS HUMANOS:

- Junta de Accidn Comunal.
- Miembros de la comunidad.
RECURSOS INSTITUCIONALES.

- Promotora Regional de Accidn Comunal.
- I.C.B.F. colaboracién de mejoradoras de hogar,

Socioldgo.

Cocldeportes.

Colegio Mayor de Bolivar (Promotoras sociales).

RECURSOS FISICOS.
- Terreno para campo de recreacidn.

- Terreno para construccidn de saldn miltiple.

PROYECTO DE SALUD Y NUTRICION.

El propbsito de &ste programa es controlar sin-
dromes gripales, enfermedades dentales, median-
te la prevencibn y curacidn de &stas.-

OBJETIVO GENERAL:

Organizar programas de cuidados-intensivos con ba
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se en la patologia presentada.
OBJETIVOS ESPECIFICOS:

- Mejorar el nivel de salud y nutricién en la co
munidad José Antonio Galén.

- Orientar a los miembros de la comunidad sobre
prevencidn de enfermedades, programas de nutri

cifén y primeros auxilios.

ASPECTO TECNICO:

Coordina las politicas y programas relativos a

los diversos aspectos de la salud y nutricidn.

ACTIVIDADES:

Motivacidn de la comunidad.

Inscripeidn y seleccidn de los grupos para par
ticipar en los programas.

Coordinacidn con institucicnes.

Formacién de grupos con madres de nifios desnu-

tridos.

H

Grupos de primeros auxilios.-

ASPECTO EDUCATIVO:

. . , e “»
Es el encargado de la realizacidn y capacitacidn
L

de los miembros de la comunidad.- {éf

; |
Vet

.}”,'é'fm .
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ACTIVIDADES:

- Motivacibn de los miembros.

-~ Inscripeidn y seleccidn de los miembros,

- Conformacién de grupos.

- Cursos de primeros auxilios.

- Campafia de fumigacidn.

- Cémpaﬁa de vacunacién de nifios y animales.
- Campafia Odontolbgica.

- Campafia de Arbérizacidn

- Campafia de limpieza de calles.

- Charla sobre planificacibn familiar.

- Programa de reparto de alimento.

ASPECTQO ECONOMICO:

Tiene a su cargo la elaboracidn de presupuesto y
la dotacidn de equipos e implementos necesarios

para el desarrollec del programa.-

ACTIVIDADES:

- Elaboracibdn de presupuesto.
- Adecuacidn del lugar para primeros auxilios.

- Coordinacidn con instituciones.
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RECURSOS HUMANOS: '

-~ Miembros de la comunidad.
- Junta de Accidn Comunal.,
- Personal especializado en realizar estas acti-

vidades.~

RECURSOS INSTITUCIONALES.

- Universidad de Cartagena (Facultad de Medicina)

- Universidad de Cartagena (Facultad de Odonto-
logia)

- Universidad de Cartagena (Facultad de enferme
ria).

- I.C.B.F.

~ Servicio Seccional de Salud.

- Cruz Roja.

- Empresas PQblicas Municipales.

RECURSOS FISICOS:

-.Terreno de la comunidad.

- Viviendas de la comunidad. -

5.5 EJECUCION.

Esta etapa se llevar& a cabo con la puesta en marcha
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de losproyectos antes anunciados, con el fin de alcan-
zar los objetivos propuestos, en donde es necesario la
coordinacidn con otras instituciones, la preparacién,

educacidn y participacién activa de la comunidad.-

EVALUACION,

Tiene por objeto no solo comprobar los resultados obte
nidos, sino también proponer los reajustes necesarios

ya sea del programa o de los procedimientso utilizados.

En los programas de desarrollc de la comunidad se ha -

definido la evaluacibn de una manera provisional como

la determinacidn objetiva de los cambios ocurridos en

las relaciones y recursos de la comunidad durante 1la
ejecucidn de los programas y a causa de ello, junto -~
con una indicacidn de los factores que facilitan o di-
ficultan esos cambios.- La evaluacién ha de iniciarse
forzosamente con la situacién enque se encuentra la -
poblacidn afectada antes del progama, determinando asi
los resultados obtenidos en relacidn con las metas fi-

. . . B 11.--‘
Jadas para el trabajador, el organismo encargadqfdel -

<

. ¥
programa y el desarrollo de la comunidadi- - !

~
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La evaluacidn consiste en estimar periddicamente los .
resultados obtenidos,tomando como punto de referencia
los objetivos propuestos del programa, los procedi- -
mientos utilizados y la opinidn de los beneficiarios

del programa.-

Se estimard una pre~evaluacibn semestral y una evalua-

ci1bén anual.-



CONCLUSIONES

El estudio sobre la comunidad subnormal Josd Antonio
Galdn de la ciudad de Cartagena, ha mostrado caracteris-
tica que cabe recordar ahora en breve resumen a f£°in de

desprender algunas conclusiones finales.-

- La comunidad José& Antonio Galin estd formada en su
gran mayoria por personas oriundas de pueblos ale~
dafios, y otras de la misma ciudad de Cartagena, que
se vieron en la necésidad de invadir pér la escasez
de tierra en donde construlr sus viviendas.~ En la
actualidad son ocupantes de hecho, por lo tanto es-
tdn desprovista de los pertinentes titulos de pro-

piedad. -

La comunidad, subnormal José& Antonio Galdn, constitu-
ye el refuglo de uno de los grupos mis pobres como con
secuencia de los desplazamientos y migraciones que se
operan dentro de la ciudad.- En esta comunidad se con
centra una parte de la poblacidn que vive en condicio

nes infrahumanas desde elpunto de vista, habitaciqnal,

. v
e

educativo, econdmico, higiénico entre otros.<" -
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- Se presentan problemas de desempleo, ocupaciones de
baja productividad, lo cual genera ingresos bajos e
insatisfacéidn parcial o total de las necesidades -

basicas.-

- E1 bajo nivel educativo de los habitantes de esta co.
munidad no les permite encontrar mejores posibilida-
des de empleo por lo que se ven obligados a desempe-
flar trabajos no calificados y por donsiguiente mal -

remunerados, -

- Estd desprovista de la infraestructura fisica funda-
mental de una comunidad como son los servicios de a-
gua, luz, alcantarillado,influyendo ésto el bajo ni-

vel de salud de esta comunidad. -

- Hay baja calidad de la vivienda en esta comunidad, -
constituyendo asentamientos cuyas caracteristicas sa
nitarias de hacinamiento e inseguridad y calidad de
vida comunitaria hacen de ella Areas de viviendas -
subnormales, mis que todo para ellos la vivienda --
constituye un refugio no un &rea donde se pueda ob-
tener seguridad y un buen desarrollo social del in-

diVidUOl -
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- E1 bajo nivel educativo y la escasa capacitacidn de
los grupos influyen grandemente en la mayoria de los’

problemas que se presentan en esta comunidad.-

- la actitud conformista de la mayoria de los integran
tes de los grupos, motivada por la no particiapacidn
activa de estos en la elaboracidn de cualquier progra
ma con vistas al desarrollo comunitario por parte de
organismos competentes hace que estos grupos, sola-
mente se interesen por asuntos particulares y de nin-

glin modo comunitario.-

- Debido a su condicidn de invasores los miembros de la
comunidad Jos& Antonio Galdn se organizaron para solu
cionar el problema de vivienda pero ya una vez resul-
t6 este sé han ido desintegrando y han ido disminuyen
do las actividades comunitarias, encaminadas a resol-
ver sus problemas,solo se reunen en caso de que se -
presente cualquier calamidad.- Solo se preocupan por
elmejoramiento fisico de la comunidad y no desarrollan
programas en donde se tenga en cuenta a la gente como

ser social, -

o

- {h\aw COIOH,:_
- Existe problema de comunicacidn entre loéfmiemﬂios y
\ . \
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los lideres de la comunidad por la diversidad de cri-

terios en las respuestas dadas.-

Se pudo comprobar que los habitantes de la comunidad
tienen capacidades que deben sermotivados a través -
de un programa que los estimule y modifique sus com-

portamientos y actitudes hacla el cambio.-

En esta comunidad el éxito de los programas de desa-

rrollo dependeri del grado de participacidn de sus ~

habitantes en la etapa de planeacidn de programas
dependiendo que sus miembros se identifiquen y se -
vinculen como participantes activos en el desarrollo

de €stos.-

Los miembros de esta comunidad subnormal son concien
tes de que la participacidn activa en el desarrollo
de los programas de la comunidad es un elemento fun-
damental, por lo que deben estimularse y desarrollar
sus capacidades a través de un programa educativo.-
Este proceso educativo implica el desarrollo poten-
cial de 1ls capacitades de los miemrbos de la comuni-

dad para que asuman responsabilidades,~
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La educacién comunitaria es un factor esencial para
lograr la.participacidén de sus miembros en el desa-
rrollo de los programas, ya que este proceso educa-
tivo estimula al individuo y despierta interés para
que este participe en la planificacidén de su desa--

rrollo local.-~

Se hace necesario desarrollar la capacidad de cambio
en la comunidad José Antonio Galin, para que sus --
miembros tengan conciencia de sus problemas y puedan
intervenir en la solucidn de éstos y realizar acti-
vidades que conlleven hacia un mejor bienestar de
la comunidad. -

En el proceso de formacién que se di en la comunidad
subnormal José Antonio Galin hay desorganizacidn,
tanto en el aspecto fisico, como en el aspecto social,
para reorganizar a esta comunidad se necesita de un
agente externo que los asesore y planifique conjunta
mente programas para lograr el cambic en la comuni-

dad.—
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RECOMENDACIONES

Después de hacer el estudio de la comunidad José Anto
nio Galdn me permito recomendar que se adopte ante las co
munidades subnormales una posicidn realista, entrando a
reconocer legalmente la ocupacibén y a fomentar el mejora-
miento de las zonas y de las viviendas existentes que pre

senten cierto nivel minimo de habitabilidad.-

Se hace necesario la inmediata legalizacidn de servi-
cios de agua y electricidad.- La carencia de servicios sa
nitarios y la compra del agua son al respecto evidencias

irrefutables. -

Para realizar estas obras con mayor efectividad social
y econdmica puede aprovecharse el interés que existe en la
comunidad de mejorar su ambiente fisico.- Para esto se ha-
ce necesario la intervencidn de entidades gubernamentales
a través de las trabajadoras sociales especializadas en de

sarrollo comunal. - ’

Las campafias educativas y la creacidn de escuelas de-

ben extener su radio de accibén a las comunidades subnorma



les, pues en el entrenamiento educativo de los recidentes
tanto para jovenes como adultos y nifios radica una de las
posibles soluciones de fondo al problema de la incapacita-
cidn ocupacional, los bajos ingresos y el bajo nivel de --

Vida. e

Se recomienda ampliar el mercado de empleo industrial
de manera que pueda absorver toda esa mano de obra margi-
nada hoy y sub-utilizada en ocupaciones de escaso rendimien

to econdmico. -

Se recomienda elaborar programas conjuntamente con los
grupos, donde se considere importante su opinidén, sugeren-
cia y evolucidn, para la planeacidn y ejecucidn de progra -
mas en las dimensiones de: Salud, Economia y Educacidén, --
incluyendo ademids profesionales en las diferentes dreas, -
para que capaciten a los grupos en una forma satisfactoria
y puedan trabajar como grupos autdnomos, capaces de tomar

decisiones. -

Partiendo de esta realidad el pais debe de inmediato
impulsar las acciones necesarias a través de politicas, es-

trategias y programas de desarrollo para gue a nivel nacio-
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nal y regional se neutralicen las causas que originan el
problema de la vivienda y a nivel urbano se transformen
en factores positivos de desarrollc las caracteristicas

negativas de las comunidades subnormales., -
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CUESTIONARIO No.1

ANALISIS DE LA FORMACION DEL PROCESO DE ORGANIZACION SO-
CIAL Y ACTITUDES DE LA COMUNIDAD SUBNORMAL JOSE ANTONIO
GALAN DE LA CIUDAD DE CARTAGENA.

Encuesta No. Fecha

I. Identificacidn :

1. Nombre
2. Edad
3, Sexo

4, Lugar de nacimiento

5. Procedencia: Ciudad ~° Pueblo_ __0Otro Barrio__

"Otra invasiodn

6. Tiempo de Residencia en Cartagena

7. Razdén mis importante para su traslado a la ciudad:

Tenia familia y amigos en Cartagena

Era la ciudad mis prdéxima

Mejores oportunidades de trabajo

Vivienda mis barata

Més y mejores escuelas

Mas servicios

8. Estado Civil




9.

Estudios Realizados: Ninguno

//99’

Primaria completa Incompleta

Secundaria completa "~ Incompleta

Otros ' Cuil

II. Composicidén Familiar:

1.

L}-

5.

Cuéntos hijos tiene Ud? Cuafitos en edad escolar

Cuidntos asistena la escuela?

Cudntas personas habitan en la vivienda?

Fuera de su familia vive otra familia en la casa?

s1 NS

III Aspecto Econdmico:

Trabaja Usted actualmente? SI NO

Cuil es su ocupacidn?

Cudl es su ingreso mensual?

CARACTERISTICAS DE LA VIVIENDA.

Tenencia de la vivienda: Propia Arrendada

De propiedad de parientes Otros

. Si es propia la vivienda como la adquiri8?

Invasidn Compra de lote Otro Cusdl

Cudntos cuartos tiene la casa, incluyendo la sala?

Material del techo de 1la casa:



10.
11,

12.

13,

D 00

Cartdn Zinc Eternit Tejas
Concreto = Otro Cuil
Material del piso: Tierra Cemento Baldosa

Material de las paredes:

Ladrillo de barro cocido ' Block de cemento

Madera de tratada

Barro Bahareque

Cafia ! Otros

Tiene la casa conexidn con el acueducto? SI NO

8i la respuesta anterior es negativa diga donde consi

gue usted el agua?

Tiene servicio de luz la vivienda? SI = NO

Qué tipo de servicio sanitario tiene la vivienda?

Ninguno Hueco u hoyo seco

Taza con tanque de agua conectada a pozo séptico

Taza con tanque de agua concectada a pozo séptico

IV ORGANIZACION SOCIAL.

Salud Vivienda Alimentacién
Educacién de los hijos Empleo

Falta de servicios ) Falta de dinero
Familiares T Sin problema§

Cuil cree que es la solucibén a éstos problemas?




12,

13.

14,

15,

. A cu3l pertence usted?

20

Cuenta esta comunidad con alguna agrupacién que dé so-
lucidn a los problemas que alli se presentan? SI

NO

Si la respuesta es positiva indique culles?

Con qué frecuencia se relinen estas agrupaciones?

Motivos por los cuiles se refinen

Qué grupos trabajan por la comunidad?

Actualmente estin activos? SI ' ) NO

Si responde nd, diga por qué?

Cudl es su opinidn acerca de la labor de estos grupos?

Como ha sido la participacidén de la comunidad frente a
las agrupaciones que existen? Activa Pasiva

Participa la comunidad en la planificacidn de programs?

ST NO -

Cudl cree usted que es la actitud de las personas fren

te a la planificacién y ejecucidn de programas?

Como es la actitud de las personas ante los problemas

de su comunidad? De aceptacidn ' De rechazo

OBSERVACIONES
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CUESTIONARIO No.2

ANALISIS DE LA FORMACION DEL PROCESO DE ORGANIZACION SOCIAL
Y ACTITUDES DE LA COMUNIDAD SUBNORMAL JOSE ANTONIO GALAN DE

LA CIUDAD DE CARTAGENA

CARACTERISTICAS PERSONALES:

1. Nombre
2, Edad - 3. Estado Civil: Soletro Casado
Separado Unién Libre Viudo

b. Qué estudios ha realizado usted?

Primaria completa Primaria Incompleta

Secundaria completa Secundaria Incompleta

Ninguno ' Otros Cual )

ORGANIZACION SOCIAL.

1., Cuinto tiempo lleva viviendo en esta comunidad?

Afios Meses Dias

2, Cuil es el problema que mis afecta a ésta comunidad?

3. Qués solucidn daria usted a estos problemas?

L. En qué forma cree usted que progresaria su comunidad

5. Qué solucidn daria usted a estos problemas?

6. En qué forma cree usted que progresaria su comunidad? __



207

Organizando la comunidad ~ Con la creacibén de una
Junta de Accidn Comunal ' Solucionando los proble

mas de la comunidad ' Desarrollando programas

en la comunidad ' Otros

5. Cudl seria su contribucifn al progreso de la comunidad?
6. Qué grupos de trabajo comunitario existen en la comuni

dad

7. Cudles conoce usted que estin funcionando actualmente

8. A qué grupo de trabajo pertenece usted?

9. Qué actividades realizan en 81?7 )

10. Qué opina usted sobre la labor de estos grupos en esta

comunidad?

11, Cree usted que en la actualidad la comunidad tiene avan

ces?

S1 o ' ) NO

12, En caso afirmativo cuiles considera que fueron esos

avances? Distribucidn de vivienda

Organizacidn de trabajo comunitario

Conformacién de grupos Mejoramiento fisico

B

Creacidn de instituciones

En caso negativo culles fueron los obsticulos?

Desorganizacidén de la Comunidad

Desintegracidn de la organizacidn y el trabajo comuni

tario
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Estancamiento en el mejoramiento fisico

Mala administracidn en los auxilios

14, Cree usted que la comunidad necesita de otras formas

de organizacidn?  SI NO

15. Participa la comunidad en la planificacidén de progra-

mas de desarrollo comunal? SI NO PORQUE

16. Desarrolla la Junta de Accidn Comunal programas en be-

neficio de la comunidad? SI NO

17. En caso afirmativo qué clase de programas se estin lle-

vandc a cabo?

OBSERVACIONES
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DESCOMPOSICION DE VARIABLES )

b |
A

7205
LOCALIZACION

MARCO HISTORICO

INFRAESTRUCTURA OE LA .

ESTRUCTURA FISICA - MORFOLOGIA
| COMUNIDAD JOSE A. GALAN

COMUNICACIONES

| INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO :
L SERVICIOS PUBLICOS

DISTRIBUCION POR SEXO SEXO, EDAD, ORIGEN, ESTADO CIVIL, No. DE
POBLACION <  HIJOS, No. DE PERSONAS QUE HABITEN LA VIVIENDA.

i TOTAL DE HABITANTES DE LA COMUNIDAD
|

INGRESO
POBLACION ECONOMICAMENTE ACTiVA
EGRESO
‘ { POBLACION NO ECONOMICAMENTE ACTIVA
r . 4 tnfraestructura
| .
i NIVEL DE SALUD lggneamiento Ambiental invesién
| NIVEL HABITACIONAL- VIVIENDA | Adquisicion o {compro de lote
L NIVEL DE j Primaria tipo de vivienda o descripcion
ORGANIZACION SOCIAL DE j VIiD A NIVEL EDUCATIVO {Secundaria Tenencia .
i dod
LA COMUNIDAD J.A. GALAN Superior propia o orrendada

GRUPOS C/TARIQS:Z CLASES

MODO DE PARTIC!PACION__._.___[ACTIVO, PASIVO
ORG. SOCIAL 9 :
FORMAS DE CONTROL SOCIA L_[DE GRUPO, DE INSTITUCION,DE LIDERES
NumerosQs
| GRADO DE MOTIVACION____._[ASISTENCIA A REUNIONES |Regulor
' Minimg
ACEPTACION .
INDIFERENCIA
ACTITUDES DE
cr GRADO DE PERCEPRCION RECHAZO
CAMBIO ACTITUD FRENTE A LOS PROBLEMAS

L NIVEL COMUNITARIO O DE PARTICIPACION SOCIAL

DE LA COMUNIDAD
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