-

SISTEMA DE UNIVERSIDADES ESTATALES DEL CARIBE
COLOMBIANO

LT et
(e -V )5

s

:ﬁ

MAESTRIA EN EDUCACION SUE CARIBE

LAS COMPETENCIAS CIUDADANAS EN LA ARTIC,ULACI(')N DE LA
EDUCACION BASICA Y MEDIA EN LA INSTITUCION EDUCATIVA
LICEO DE BOLIVAR DE CARTAGENA DE INDIAS

AYDA MARGARITA CASTRO ARIZA
JULIAN RUIZ IRIARTE

UNIVERSIDAD DE CARTAGENA
2012



T
220, 417 | i
C 234
LAS COMPETENCIAS CIUDADANAS EN LA ARTICULACION DE LA

EDUCACION BASICA Y MEDIA EN LA INSTITUCION EDUCATIVA
LICEO DE BOLIVAR DE CARTAGENA DE INDIAS

LINEA DE INVESTIGACION: ARTICULACION DEL SISTEMA
EDUCATIVO COLOMBIANO
GRUPO: EDUCACION, UNIVERSIDAD Y SOCIEDAD

AYDA MARGARITA CASTRO ARIZA
JULIAN RUIZIRIARTE

Trabajo de grado para optar el titulo de Magister en Educacion

askd

Y

Q
v Directora:
AN

f

Mg. JULIA ISABEL DURAN RIVERA

SISTEMA DE UNIVERSIDADES ESTATALES DEL CARIBE
UNIVERSIDAD DE CARTAGENA
MAESTRIA EN EDUCACION
CARTAGENA, D.T.YC.
2012



Nota de aceptacion.

iil

UNIVERSIDAD DE CARTAGENA
CENTRO DE INFORMACION Y DOCUMENTACION
ADQUISICION

Compra_____ Donacion 7’“ Canje U.de C.

Precios 25 - OO proveedor (@ de C ’

N® de Acceso 6 \%ON“:M Ej.

Fecha de Ingreso: OD %O MM Q&AA ZD\3 )

Presidente del jurado

Jurado

Cartagena de Indias, D.T. y C. Agosto de 2012.

Jurado




v

DEDICATORIA

a% %M; ye ym’eh ain ne canegec, /b«%@ que e dyam eardle.

i, eposa, hellr D ericn (Hherra @ mié Aﬂ//@ﬁ(’é&%ﬂde’wn loclo mé

aincr.,



AGRADECIMIENTOS

Hemos llegado al final de este camino que representé una vivencia llena de
ilusiones, alegrias, tristezas y sobre todo posibilidades de crecer, personal y
profesionaimente. Esta vivencia ha provocado en nosotros una variedad de
sentimientos que hemos podido compartir con personas muy valiosas para
nosotros y a las que ha llegado el momento de expresarles nuestra gratitud y
estima.

Queremos en primer lugar, expresar nuestros agradecimientos a los estudiantes,
profesores, directivos y padres de familia de la Institucion Educativa Liceo de
Bolivar, de Cartagena, quienes dedicaron parte de su tiempo a esta investigacion,
respondiendo con paciencia los cuestionarios que involucré el proceso,
ayudandonos con sus reflexiones, experiencia y sugerencias para el logro del
proposito del estudio.

Expresamos nuestro mayor agradecimiento, a quien no solo es la directora de este
trabajo, sino también nuestra maestra y amiga, la Dra. Julia Isabel Duran Rivera.
Ella ha sido guia en nuestro proceso de formacion como investigadores, nos ha
orientado, corregido y motivado con dedicacion, poniendo a nuestra disposicién
todos los medios, su gran experiencia y paciencia admirable. Sin su estimable
colaboracién, hubiese sido imposible terminar este trabajo.

Gracias a la Dra, Dora Pifieres, por su orientacion y colaboracién para que
- pudiésemos entregar este proyecto de investigacion, y gracias a los docentes que,
de una u otra manera, nos orientaron con sus conocimientos y experiencia
investigativa, entre ellos, los doctores, Federico Gallego Vasquez, Orlando
Durango, y Alix Pacheco.

Agradecemos a Diana Carolina Martinez, quien desinteresadamente, siempre
estuvo dispuesta a ayudarnos.

Gracias, a todos los que de una u otra manera colaboraron en la realizacién de
este trabajo.



426
427

4271.
4272

428

4.2.81.

42.9.

42.91.

4.2.10.

5.1.
5.2.
5.3.
5.4.
5.5.

- CONTENIDO

INTRODUCCION

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Descripcion del problema

Formulacién del problema

OBJETIVOS

Objetivo general

Objetivos especificos

JUSTIFICACION

MARCO TEORICO CONCEPTUAL

Antecedentes de la investigacion

Marco teérico

Complejidad de las competencias ciudadanas

Las competencias ciudadanas como estrategias
pedagdgicas de transversalizacién

El marco problémico de las competencias ciudadanas.
Formacién ciudadana en el curriculum

Vinculos programaticos de la articulacion

Definicién de los contenidos de la educacion basica y
media desde la Ley General de Educacién (Ley 115) y
las competencias ciudadanas

Procesos pedagégicos

Elementos de articulaciéon de los curriculos de la
educacion y media, con base en el desarrollo de
competencias ciudadanas

La desarticulacion en el sistema educativo

Marco legal de la articulacién preescolar, basica y media
y su relacion con las competencias ciudadanas

Fines de la educacion como referente de una formacion
ciudadana

Fines de la educacion

Relacion entre el manual de convivencia y la articulacion
en el desarrollo de competencias ciudadanas

consideradas en los curriculos de la educacién basicay

media

Practica de convivencia

Conceptos de manual de convivencia
DISENO Y DESARROLLO METODOLOGICO
Disefio metodolégico

Paradigma de investigacién

Método cualitativo

Tipo de investigacion

Dimensiones y categorias

14
15
15
15
16
18
18
19
19
24

24
38

46

49
50

50
55

63

63
68

68
73
78
78
78
79
79
81

vi



5.6.
5.7.
5.8.
9.9.
5.10.

6.1.

oo
— —
QN

o000
— e b
~N O O;nA

Técnicas de recoleccién de la informacion

Muestra

Tamario de la muestra por cada nivel

Analisis e interpretacion de la informacion

Fases del proceso

RESULTADOS

Las competencias Ciudadanas en los procesos
educativos del Liceo de Bolivar

Percepciones y criterios de directivos docentes,
coordinadores de areas y directores de grupos
Coordinadores de areas

Disefio, planeacién, articulacién de las competencias
ciudadanas desde las areas del conocimiento.
Encuestas a Directores de Grupo

Encuestas a Padres de Familia

Encuesta Aplicada a Estudiantes

Comparacién y contrastes de los principales resultados
a cerca de las competencias ciudadanas en la
articulacion de la educacion basica y media en la
Institucién Educativa Liceo de Bolivar de Cartagena de
Indias

Conclusiones

Recomendaciones

Bibliografia

Anexos

83
84
85
86
86
88
88

95

104
105

109
132
138
170

178
181
183
191

vii



TABLA #1

TABLA# 2

TABLA # 3

TABLA# 4

TABLA#5

TABLA#6

TABLA#7

TABLA#8

TABLA#9

TABLA#10

TABLA# 11

TABLA# 12

TABLA # 13

LISTA DE TABLAS

Matriz de consolidacién de informacion cualitativa -
entrevista a directivos docentes

Mafriz de consolidacion de informacion cualitativa —
entrevista a docentes COORDINADORES DE AREA

Percepcion de los estudiantes de su participacion en
situaciones de conflicto.

Percepcion acerca de la intervencion de los profesores en
situaciones de controversia en el aula

Percepcion acerca de la relacion entre temas de clase y
manual de convivencia.

Percepcion acerca de la comunicacién maestro -
estudiante

Docente ingenioso, creativo, activo, optimista, propositivo,
moralista y democratico en la solucion de problemas
esbozados por los padres de familia.

Profesor autoridad cognitiva contribuyente en la solucién
de situaciones conflictivas que presentan los padres de
familias.

Profesor facilitador cognitivo de los procesos pedagdgicos
y consejeros de familias

Conocimiento de las normas de convivencia del nifio desde
la Constitucidon Nacional hasta los derechos del nifio.

Relacion entre la Constitucion Nacional colombiana, los
deberes del nifio, el Codigo del Menor, derechos y deberes
contemplados en el manual de convivencia y la ley de
infancia y adolescencia.

Relacién entre el contexto institucional y los lineamientos
contemplados en el manual de convivencia.

Conocimiento del manual de convivencia por parte de los

viii

Pag.
89

o7

138

139

140

141

142

143

144

145

146

147

148



TABLA# 14

TABLA # 15

TABLA # 16

TABLA # 17

TABLA # 18

TABLA # 19

TABLA # 20

TABLA # 21

TABLA # 22

TABLA # 23

TABLA # 24

TABLA # 25

TABLA # 26

TABLA # 27

TABLA # 28

estudiantes desde asignatur'as y direcciones de grupo.

Percepcion de los estudiantes hacia el respeto de sus
derechos.

Percepcion acerca de la autoridad del docente establecida
en el manual de convivencia.

Percepcion acerca de situaciones de discriminacion
Percepcion acerca de la relacion estudiante — estudiante
Percepcion del respeto entre estudiantes

Usa la violencia y agresividad como mecanismos para
resolver problemas en situaciones de conflicto en la

comunidad educativa.

Fomento de la armonia, cordialidad y el buen trato a ios
miembros de la comunidad liceista

Cumplimiento de las obligaciones establecidas en el
manual de convivencia por parte de los estudiantes

Violacién constante del manual de convivencia por parte
de los estudiantes de la institucion.

El fomento, la armonia y cordialidad del estudiante liceista
en la bisqueda de la paz.

Discriminacion en la institucion educativa por su sexo, raza
y/o condicién social.

Percepcion acerca de la relacion y diferencia entre
profesor y padres de familia.

Atencion y reflexion del padre de familia en lo concerniente
a las diferencias pianteadas por el docente

Capacidad de conocimiento para comprender y solucionar
situaciones conflictivas de sus acudidos.

Ent'rega del manual de convivencia al estudiante por parte
de la institucién educativa en el momento de Ia
matricula.165

ix

149

150

151

152

153

154

155

156

157

158

160

161

162

163

164



TABLA # 29

TABLA # 30

TABLA # 31

TABLA # 32

TABLA # 33

Derechos y deberes contemplados en el manual de
convivencia.

Practica de las normas de convivencia en el contexto
institucional

Participacion en la constitucion del manual de convivencia.

Informacion acerca de los estudiantes participantes en la
construccién del manual de convivencia.

Condiciones para la construccion del manual de
convivencia y la participacion de la comunidad educativa.

165

166

167

168

169

10



GRAFICA #1

GRAFICA #2

GRAFICA #3

GRAFICA #4

GRAFICA#5

GRAFICA #6

GRAFICA #7

GRAFICA #8
GRAFICA #9
GRAFICA # 10

GRAFICA # 11

GRAFICA # 12

GRAFICA # 13

GRAFICA # 14

GRAFICA # 15

LISTA DE GRAFICAS
Conocimiento del manual de convivencia por parte de los
profesores desde asignaturas y direcciones de grupo.

Percepcion de los directores de grupos hacia el respeto de
los derechos de los estudiantes.

Percepcion de los directores de grupo de su participacion
en situaciones de confiicto.

Percepcion acerca de la intervencion de los directores de
grupos en situaciones de controversia en el aula.

Percepcién acerca de la relacion entre temas de clase y
manual de convivencia.

Percepcion acerca de la autoridad del docente establecida
en el manual de convivencia.

Percepcion acerca de la comunicacibn maestro -

estudiante.

Percepcién acerca de situaciones de discriminacion.
Percepcidn acerca de la relacion estudiante — estudiante.
Percepcidn del respeto entre estudiantes.

Situaciones de conflicto, violencia y agresividad como
mecanismos para resolver problemas en la comunidad

educativa.

Fomento de la armonia, cordialidad y el buen trato a los
miembros de la comunidad liceista.

Cumplimiento de las obligaciones establecidas en el
manual de convivencia por parte de los estudiantes.

Violacién constante del manual de convivencia por parte
de los estudiantes de la institucion.

El fomento de la armonia y cordialidad del estudiante

Xi

Pag.
109

109
110
110
111
111
112

112
113
113

114

114
115
115

116



GRAFICA # 16

GRAFICA # 17

GRAFICA # 18

GRAFICA# 19

GRAFICA # 20

GRAFICA # 21

GRAFICA # 22

GRAFICA # 23

GRAFICA # 24

GRAFICA # 25

GRAFICA # 26

GRAFICA # 27

GRAFICA # 28

GRAFICA #29

liceista en la busqueda de la paz.

Discriminacion en la institucion educativa por su sexo, raza
y/o condicién social.

Percepcion acerca de la relacidon y diferencia entre
profesor y padres de familia.

Docente creativo, propositivo, moralista y democratico en
la solucién de problemas esbozados por los padres de
familia.

Profesor autoridad cognitiva contribuyente en la solucion
conflictivas que presentan los padres de familias.

Profesor facilitador cognitivo de los proceso pedagodgicos y
consejeros de familias.

Atencién y reflexion del padre de familia en lo concerniente
a las diferencias planteadas por el docente.

Conocimiento para comprender y solucionar situaciones
conflictivas de sus acudidos.

Conocimiento de las normas de convivencia del nifio desde
la Constitucion Nacional hasta ios derechos del nifio.

Entrega del manual de convivencia al estudiante por parte
de la institucion educativa en el momento de la matricula.

Derechos y deberes contemplados en el manual de
convivencia.

Practica de las formas de convivencia en el contexto
institucional

Participacibn en la construccion del manual de

convivencia.

Informacion acerca de estudiantes participantes en la
construcciéon del manual de convivencia.

Relacion entre la Constitucion Nacional Colombiana, los
deberes del nifio, el Cédigo del Menor, derechos y deberes
contemplados en el manual de convivencia y la ley de

xil

116

117

118

118

119

119

120

120

121

121

122

123

123

123

12



GRAFICA # 30

GRAFICA # 31

GRAFICA # 32
GRAFICA # 33
GRAFICA # 34
GRAFICA # 35
GRAFICA # 36
GRAFICA # 37
GRAFICA # 38

GRAFICA # 39

GRAFICA # 40

infancia y adolescencia

Relacion entre el contexto institucional y los lineamientos
contemplados en el manual de convivencia.

Condiciones de construccion del manual de convivencia y
la participacion de la comunidad educativa.

Conocimiento del manual de convivencia.
Actividades democraticas.

Organismos para toma de decisiones.

Procesos pedagdgicos en competencias ciudadanas.
Programas de formacién para padres.

Asociacion de padres de familia.

Formacién en deberes y derechos ciudadanos

Formacibn en deberes y derechos de nifiosfas vy
adolescentes

Mecanismos para la solucién de conflictos

xiii

124

124

132
133
133
134
134
135
135

136

136

)5



LISTA DE ANEXOS

ANEXO 1. TALLER DIRECTIVOS DOCENTES

ANEXO 2. TALLER DIRIGIDO A COORDINADORES DE AREA
ANEXO 3. ENCUESTA DIRIGIDA A DIRECTORES DE GRUPQOS

~ ANEXO 4. TALLER DIRIGIDO A PADRES Y MADRES DE FAMILIA

ANEXOQO 5. CUESTIONARIO DIRIGIDO A ESTUDIANTES

X1V

192
193
194
197

199

14



Xv

RESUMEN

El presente trabajo de investigacidn que tiene como titulo “Las Competencias
Ciudadanas en la Articulaciéon de la Educacién Basica y Media en la Institucion
Educativa Liceo de Bolivar; tiene como objetivo general, determinar la funcién que
cumple el desarrollo de las Competencias Ciudadanas en los procesos de
articulacién en la Institucion Educativa Liceo de Bolivar a partir del estudio del
disefio curricular, de los procesos pedagdgicos, y del desarrollo tedrico- practico
del manual de convivencia de los niveles de educacion basica y media.

Para tratar aproximarse a esa accién anteriormente mencionada, fue necesario
hacer un recorrido conceptual, desde el marco problémico de las competencias
ciudadanas, formacién ciudadana en el curriculum, vinculos programaticos de la
articulacion, definicion de los contenidos de la educacién basica y media desde la
Ley General de Educacion (Ley 115 DE 1994) y las competencias ciudadanas,
procesos pedagoégicos, elementos de articulacién de los curriculos de la educacion
basica y media, con base en el desarrollo de las competencias ciudadanas;
desarticulacidon en el sistema educativo, fines de la educacién como referente de
una formacion ciudadana, relacion entre el manual de convivencias y la
articulacion en el desarrollo de competencias ciudadanas consideradas en los
curriculos de la educacion basica y media, y por Gltimo el concepto de manual de
convivencia.

En lo referente al disefio y desarrollo metodolégico, el paradigma de investigacion
que se adopta el enfoque Critico Social, utilizando el método cualitativo, de allf que
el tipo de investigacion que se realice estd enmarcado en un Estudio de Caso.
Para recoger la informacion se utilizaron: entrevistas y encuestas a, directores de
grupos, docentes, coordinadores de areas, directivos docentes, estudiantes y
padres y/o madres de familia. Para determinar la poblacién de los estudiantes se
tomaron los datos de los cuatro quintos (5°), seis noveno (99), cinco décimo (10°)
y los cinco undécimos (11°), para un total 660 estudiantes, 40 padres y/o madres o
acudientes, tres directivos docentes, siete coordinadores de areas y 20 directores
de grupos.

Dentro de los resultados destacados, se encuentran;

> Los estudiantes, docentes, padres de familias y directivos docentes:
v" Conocen parciaimente el P.E.l., y el manual de convivencia.
v" La comunicacion entre el rector y los coordinadores es poco clara.
v No se han desarroilado talleres acerca de las competencias ciudadanas al
interior de la Institucion Educativa.
v En los contenidos de los planes de area, hay poco contenido y desarrollo de
las competencias ciudadanas.
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v' La aplicacion del instrumento le sirvié de estimulo a los docentes y directivos
docentes para consultar sobre la tematica tratada.

> A manera de conclusion, se puede afirmar que “no existe en la Institucion
Educativa Liceo de Bolivar una articulacion desde el curriculo y planes de
areas, de las competencias ciudadanas, es decir, las competencias
ciudadanas no articulan desde el curriculo la educacién basica y media de
dicha Institucién Educativa, ya que en los planes de areas no se evidencia,
aunque en el dia a dia de su quehacer pedagdgico cotidiano los docentes
realicen esfuerzos por formar a los estudiantes de manera integral en
competencias ciudadanas”.

Palabras claves

Articulacidén, competencias ciudadanas, educacién basica y media, curriculo,
manual de convivencia y procesos pedagogicos.
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INTRODUCCION

El presente trabajo pretende investigar sobre los principales elementos que
contribuyen al desarrolio de las “Competencias Ciudadanas en la Articulacion
de la Educacion Basica y Media en la Institucion Educativa Liceo de Bolivar”,
realizado como requisito de investigacion en la Maestria en Educacién del Sistema
de Universidades Estatales del Caribe Colombiano -SUE Caribe- Universidad de

Cartagena.

En el primer capitulo se plantean los aspectos relacionados con el proyecto de
investigacion: planteamiento del problema, objetivos investigativos, importancia
que se asigna al proyecto investigativo, es decir, por qué, para qué se realizay a
quien beneficia (justificacién), antecedentes investigativos descritos en la
complejidad de las competencias ciudadanas, haciendo un recorrido desde lo
internacional hasta el contexto institucional liceista. Posterior a ello, se presentan
las competencias ciudadanas como estrategias pedagdgicas de transversalizacién
y de construccién de ciudadania para una sociedad mas democratica.

Consecutivamente, se realiza un recorrido conceptual, desde el marco problémico
de las competencias ciudadanas, formacion ciudadana en el curriculum, vinculos
programaticos de la articulacién definicion de los contenidos de la educacion
basica y media desde la Ley General de Educacion (Ley 115 de 1994) y las
competencias ciudadanas, procesos pedagogicos, elementos de articulaciéon de
los curriculos de la educacién basica y media, con base en el desarrollo de las
competencias ciudadanas; desarticulacion en el sistema educativo, fines de la
educacioén como referente de una formacién ciudadana, relacion entre el manual
de convivencia y la articulacion en el desarrolio de competencias ciudadanas
consideradas en los curriculos de la educacion basica y media y por Gltimo, el
concepto de manual de convivencia.

De otro lado, es importante recordar que para abordar el estudio de las
Competencias Ciudadanas en la Articulacién de la Educacion Basica y Media en la
Institucion Educativa Licec de Bolivar, se parti6 de los estandares basicos de
competencias ciudadanas, lineamientos curriculares, la ley general de educacién,
emitidos por el Ministerio de Educacién Nacional, cédigo del menor, la ley de Ia
infancia y el manual de convivencia institucional; como fundamentos teéricos de
articulacion.

Asi mismo, en este capitulo se encuentra el disefo y desarrollo metodolégico de
fa investigacion, el cual est& constituido por el paradigma de investigacion, el tipo
de investigacion, el método de investigacion cualitativo, las técni
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de la informacién, la muestra ,el tamafio de la muestra, el andlisis e interpretacion
de la informacién, y las fases del proceso.

Metodolbgicamente, este trabajo adopta el paradigma critico social, porque se
pretende identificar y comprender el proceso de desarrollo y articulacion de las
competencias ciudadanas desde el curriculo y el manual de convivencia de la
Institucion Educativa Liceo de Bolivar en el Distrito de Cartagena de Indias, con el
fin de vincuiar a los entes comprometidos y asi mismo realizar acciones tendientes
a mejorar los procesos de articulacién que permitan a los estudiantes transformar
su actitud, mentalidad y realidad social y académica, en la contribucion del
desarrollo de los objetivos y el alcance de los fines de la educacién colombiana.

El segundo capitulo, presenta el analisis del contexto del Liceo de Bolivar,
especialmente teniendo en cuenta las competencias ciudadanas en los procesos
educativos, partiendo de las percepciones de los directivos docentes,
coordinadores de areas, directores de grupos, estudiantes y padres y/o madres de
familias. Ademas, las competencias ciudadanas en los procesos de articulacion de
la educacién basica y media, la relacion entre el disefio curricular, los procesos
pedagoégicos y el manual de convivencia.

El tercer capitulo, tiene como intencién fundamental presentar la descripcion del
proceso del desarrollo de las Competencias Ciudadanas en la articulacion de la
Educacion Basica y Media en la Institucidon Educativa Liceo de Bolivar, tomado
como base el proceso de articulacién planteado en la normativa del Sistema
Educativo Colombiano.

Para cumplir con este propoésito, se tienen en cuenta tres condiciones: 1)
consideraciones conceptuales acerca de las competencias ciudadanas y el
manual de convivencia, 2) el reto de la articulacion de las competencias
ciudadanas de la educacion basica y media, teniendo en cuenta los ciclos de
primaria y secundaria, y 3) el contexto, la misién, la visién y la filosofia
institucional en el disefio, la planeacién y ejecucion de los procesos educativos
en la articulacién de las competencias ciudadanas en la educacion basica y media
en la institucion educativa Liceo de Bolivar.

Las reflexiones resefiadas, son el resultado del estudio de la literatura consultada
sobre los lineamientos del Ministerio de Educacién Nacional, el Proyecto
Educativo Institucional, los planes de areas y las entrevistas, talleres y encuestas
aplicadas y desarrolladas con directivos docentes, coordinadores de areas,
directores de grupos, estudiantes de los grados 5°, 9° 10° y 11, y padres y/o
madres de familias en ia instituciéon educativa en cuestién.

Finalmente, se presentan las conclusiones y recomendaciones a partir de algunas
condiciones fundamentales scbre los programas curriculares de articulacion de las
competencias ciudadanas en la educacion basica y media, reflexionando sobre el
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concepto de las mismas, mancomunado a la calidad educativa y al desarrollo
institucional. Para ello, considera también el abordaje sistematico de este conjunto

de factores asociados, los cuales no pueden desligarse de la formacién integral de
los estudiantes.
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1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Descripcién del problema.

En el ambito de las interrelaciones e interdependencias sociales, se convierte en
una maxima de vida para los seres humanos, el tener bien presente los intereses
de aquellas personas que son distintas entre si; ya sea por su inclinaciéon o
preferencia sexual, por sus distintos estratos socioeconomicos, raza o etnia,
procedencia regional o extranjera; igualmente, por motivos de su ideologia o
intereses individuales. Reconociendo que existen personas que no aceptan la
diferencia y terminan excluyendo o segregando a quienes no piensan y actian
como ellos provocando repudio en la mayoria de aquellos con los que no se
familiarizan y que, posiblemente, jamas conseguiran entablar trato alguno.

Ese contexto global permite, también, desde lo especifico y local, la posibilidad de
considerar el concepto de ciudadania, que se encuentra intrinseco en los
Estandares Basicos de Competencias Ciudadanas en Colombia, siendo
extensiones institucionales de los Derechos Humanos que articulan el elemento
humano de la sociedad con el Estado.

De manera que, al hallarse los actos particulares enmarcados en la Constitucién y
los Derechos Humanos, estos actos deben acatarse e impulsarse en el contexto
particular y mundial, como puede suceder, por ejemplo, con el derecho a no ser
maltratado. Por lo tanto, la Declaracion Universal de los Derechos Humanos y su
practica mundial son de trascendental magnitud para evitar conflictos. Ademas,
esta declaracion preserva los Derechos Humanos para que las personas no se
vean obligadas al supremo recurso de la violencia contra el dominio de la
dictadura o la tirania.

llustrando esta realidad, los siglos XX y XXI, han estado marcados por
acontecimientos alarmantes, principalmente en Latincamérica, donde se han
presentado algunos sucesos que perjudican el proceso democratico de sus
paises, especialmente a los sectores mas indefensos de la poblacién, dentro de
los cuales prevalecen los nifios y los jovenes. Entre los problemas que se
enfrentan Murillo y Castafieda (2007, p. 1) pueden mencionar, el abstencionismo
electoral, la apatia politica, el surgimiento de nacionalismos, la corrupcion, el
clientelismo, la desconfianza en el otro, la falta de colaboracion y solidaridad, los
conflictos de convivencia, los altos niveles de violencia y agresividad (alimentados
por el pandillismo y conductas delictivas), la discriminacién de indole étnica,
religiosa o de estrato y la incapacidad para evitar el aumento de la miseria y la
desigualdad social.

20



En tal sentido, Murillo & Castafieda (2007), en “Competencias ciudadanas y
construccion de ciudadania juvenil”, consideran que:

“en el mejor de los casos, esta mezcla lleva a la emigracion del joven como
reflejo de la desesperanza y de los anhelos de una mejor vision de futuro, y en el
pecr, desembocan en la depresion y el suicidio Igualmente, se hallan como
causas de estos procesos democraticos, la dispersion familiar, la violencia
intrafamiliar y la carencia de soportes afectuosos, que se juntan con una
sefialada crisis de valores, desorientacion, inmadurez, fracaso y consumo de
drogas alucindgenas”. (p. 1)

En consecuencia, el escenario se empeora toda vez que los jovenes asumen la
actitud de apatia hacia la politica, la desintegracién y el esparcimiento del
movimiento juvenil y del quehacer colectivo. Estos fenémenos muestran la
inquietud por la degradaciéon de las instituciones politicas y en contra de la
determinacion de la idea de sistema democratico. Los bajos niveles de
participacion juvenil pueden ser causa de los pocos grados de fe y confianza tanto
en las instituciones como en los partidos politicos tradicionales, el Congreso, la
administracién de justicia y seguridad y, de igual forma, en los actores que han
estado en la direccion de estas corporaciones.

En lo concerniente al caso colombiano, el Ministerio de Educacién Nacional, en la
actualidad propone los estandares basicos de competencias ciudadanas, basados
en la convivencia y la paz, la participacion y responsabilidad democratica y la
pluralidad, identidad y valoracién de las diferencias. Igualmente, se fundamentan
estos estandares de competencias ciudadanas en la participacioén de diferentes
actores, dentro de los que se destacan maestros, vinculados a instituciones de
educacion basica y media del pais, asi como de investigadores, redes y
asociaciones de maestros, ademas de investigadores, asociaciones vy
organizaciones académicas y cientificas, y profesionales de varias secretarias de
Educacion, quienes participaron de manera comprometida en la concepcién,
formulacion, validacion y revision detallada de estos modelos.

Morrison, A. R. (2008), experto del Banco Interamericano de Desarrollo, sefialo
que en Colombia, los asesinatos extrajudiciales se citan como un obstaculo para
que el congresc de los Estados Unidos apruebemel Tratado de Libre Comercio.

Por otra parte, el documento de los derechos humanos en Colombia (1994):
“Nifios desplazados por la violencia: Rostros inocentes de una tragedia
acumulada”. Manifiesta que hasta noviembre de 1995, la poblacion desplazada
por ia viclencia en Colombia se estimaba en 750.000 personas, es decir, uno de
cada 50 colombianos se encuentra en situacion de desplazamiento.

Es de gran importancia resaltar, que el sistema de informacion de hogares de
desplazados por la violencia en Colombia SISDES, desarrollado por la
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Conferencia Episcopal de Colombia (1994) y por la Consultoria para los Derechos
Humanos y el Desplazamiento CODHES (1995), precisa que:

“El 12.72% de la poblacion infantil desplazada corresponde a los menores de 5
anos, el 19.78% oscila entre 5 y 10 afios, el 12.78% entre 11 y 14 afos y el 8.03%
tiene entre 15y 18 afos.”

El desplazamiento por la violencia, trae como consecuencia el deterioro de la
calidad de vida, por lo tanto, se advierte un alto indice de desercion escolar. El
resultado se manifiesta, en la no asistencia a clase 4 de cada 10 menores en edad
primaria o secundaria (entre 6 y 18 afos), hecho significativo en el impacto del
desplazamiento en la infancia al que se suman los traumas y dificultades de
adaptacién al proceso educativo por parte de los nifios desplazados que logran
ingresar al sistema escolar.

Desafortunadamente, a la luz de los dolorosos acontecimientos de inseguridad y
orden publico, no se puede afimar que los derechos humanos en el pais se
encuentren protegidos. Aunque aparentemente la democracia colombiana es
consistente, debido a la implementacién de la Constitucion Politica de 1991,
donde se exaltan los derechos fundamentales de los habitantes, no obstante es
frecuente en Colombia el no cumplimiento de estas disposiciones y el deterioro de
la democracia.

Por otro lado, la violacién de los derechos humanos en Colombia, se demuestra a
través del “Resumen del Cuarto Informe sobre grupos Narco paramilitares” del
primer semestre de 2010", del Instituto de Estudios para el Desarrollo y la Paz —
Indepaz. Organizacién que busca la gestacién de un clima de paz mediante
estrategias de investigacién, ha venido adelantando evaluaciones del
comportamiento del fenémeno paramilitar luego del proceso de desmovilizacién y
la accién de la Ley de Justicia y Paz; fuentes consultadas: Policia Nacional,
Ejército Nacional, Armada Nacional, Decimocuarto informe trimestral de Ia
MAPP/OEA, Observatorio de los Derechos Humanos de la Vicepresidencia,
Defensoria del Pueblo, Observatorio de Desarme, Desmovilizacién y Reinsercion
de {a Universidad Nacional (ODDRY); seguimiento de prensa {nacional y local),
informes de ONG y trabajo de campo Indepaz. '

Ademas, El Informe 2010- AMNISTIA INTERNACIONAL: EL ESTADO DE LOS
DERECHOS HUMANOS EN EL MUNDO, revela que:

“El conflicto armado interno sigui6 teniendo consecuencias devastadoras para la
poblacion civil, afectando con especial intensidad a las comunidades ingigenas.
Todas las partes implicadas en el conflicto fuerzas de seguridad, paramilitares y
grupos —guerrilleros— fueron responsables de graves abusos contra los derechos
humanos y violaciones del derecho internacional humanitario. “(p.149)




Al mismo tiempo, hay que reconocer que en el Conflicto armado interno en
Colombia, las partes no distinguieron entre civiles y combatientes, lo que provocd
desplazamientos forzados, homicidios de civiles, violencia sexual contra mujeres,
toma de rehenes, desapariciones forzadas, reclutamiento forzado de menores y
ataques indiscriminados contra la poblacién civil. En algunas de las ciudades mas
grandes del pais se produjo un fuerte incremento de la violencia. Este aumento se
atribuy6 al conflicto armado, a los delitos relacionados con el narcotrafico y a los
actos de “limpieza social” Segun los informes, la Fiscalia General de la Nacién
seguia investigando alrededor de 20.000 desapariciones forzadas.

Los medios de comunicacion revelaron que el DAS, organismo bajo la autoridad
directa del presidente, habia estado llevando a cabo durante mucho tiempo
actividades de espionaje ilegales y generalizadas contra defenscres de los
derechos humanos, politicos de la oposicion, jueces y periodistas con el fin de
restringir o neutralizar su trabajo. Segln los informes, la operacidbn se habia
realizado en estrecha colaboracion con grupos paramilitares. Se vigilé también a
miembros del cuerpo diplomatico acreditado en Colombia y a defensores de los
derechos humanos pertenecientes a organizaciones internacionales.

En mayo de 2010, el fiscal general acus6é formalmente a Jorge Noguera, ex
director del DAS, de homicidio y pertenencia a grupos paramilitares. Algunos de
los activistas vigilados por el DAS habian sido objeto de amenazas de muerte y
cargos penales falsos. En septiembre, el presidente Uribe declaré que se
desmantelaria el DAS y se crearia un nuevo servicio de inteligencia. (p.149- 150).

En cuanto a lo que tiene que ver con las fuerzas de seguridad, el informe de
AMNISTIA INTERNACIONAL (2010) revela que en 2008 las fuerzas de seguridad
habian ejecutado extrajudicialmente a mas de una docena de jévenes en Soacha,
cerca de la capital, Santafé de Bogota, lo que obligé al gobierno a adoptar
medidas ‘para combatir este problema. El nimero de ejecuciones extrajudiciales
descendié acusadamente de 2.000 ejecuciones extrajudiciales llevadas a cabo
durante varios afios por miembros del ejército, pero las investigaciones avanzaban
con lentitud. Dentro del sistema de justicia militar persistid la resistencia a que
tribunales civiles juzgasen a miembros de las fuerzas armadas acusados de
violaciones de derechos humanos.(p. 149).

Cabe recordar, que la descentralizacion, la autonomia escoiar (manifestada en la
independencia de la ensefianza y el aprendizaje de las competencias ciudadanas),
la apertura economica y otras transformaciones que se produjeron en la nacién a
partir la década de los ochenta, son un referente en la historia del fracasado
desarrollo de la regién Caribe colombiana.

Lo anteriormente mencionado, se revela cuando las Corporaciones Autonomas
Regionales de la Region Caribe (2005) en el documento “Agenda para el
Desarrollo Sostenible del Caribe Colombiano”, expresa que “Los camb|os no
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fueron suficientes para que la regién adaptara su economia a las exigencias de
bienestar de su poblacién. La dirigencia no aproveché las circunstancias para
liderar un proceso integral y articulado de desarroilo”. (p. 2)

Al mismo tiempo, continla argumentando que las Corporaciones Autdnomas
Regionales de la Regién Caribe en el documento;

“La vision paternalista (y asistencialista) de desarrollo que caracterizé a los actores
regionales de la planeacion durante mds de un siglo de centralismo sobrevivié a las
reformas, y sus efectos pusieron en evidencia la debilidad regional para construir un
proyecto propio de desarrollo. No se fundaron o reconstituyeron instituciones
publicas estables, duraderasprimcui, econémicamente fuertes y administrativamente
eficientes, que les garantizaran a los ciudadanos 1a satisfaccién de sus
necesidades.”

Por el contrario, se abrieron las puertas a todas las formas de depredacion y
abuso de los recursos. Incluso, la iniciativa de conformar y consolidar un
organismo regional de planificaciéon, exitosa en sus inicios, sucumbié¢ a ias
presiones politicas regionales combinadas con los celos institucionales vy
conductas clientelistas provenientes del nivel central.

Asi mismo, es cierto que factores culturales, comprendidos para su estudio en el
modo de ser costeno, al igual que las politicas claramente a favor del centralismo,
explican el atraso. Pero el desarrollo no es cuestién de terceros. Ahora bien, si
buena parte de la responsabilidad en el fracaso le cabe a los dirigentes politicos y
empresariales, la sociedad civil también ha sido débil o tom¢ distancia y se
marginé de los acontecimientos en los cuales se estaba definiendo el futuro de la
region.

Persisten las Corporaciones Auténomas Regionales de la Regién Caribe (2005,
p.10) en el escrito, expresando que la realidad hoy en la Costa Caribe es
apabuilante. Es la regién de Colombia comparativamente con mayores
necesidades en sus indicadores de pobreza y exclusiéon, de corrupcion y
transparencia en lo publico y también en lo privade que hacen fragil su
democracia, es teatro de la mas feroz guerra por el territorio entre los ilegales,
donde estan localizados los problemas con mayor impacto ambiental de Colombia
y depende para los servicios del Estado casi exclusivamente de los aportes que le
envia la Nacion, los cuales, de paso, tienen una tendencia a ser cada dia mas
escasos.

Todo eso ocurre mientras las tendencias internacionales se fijan cada dia mas en
esos problemas como los desafios para una vida digna, de opcién de libertades en
sociedades democraticas. Su autonomia de origen constitucional, su mision
particular como administradoras les facultan para emprender la iniciativa y
coordinar la reflexion sobre la definicion del marco de politicas y estrategias que
permitan adoptar el modelo de desarrollo que mas se ajusta a las necesidades y
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expectativas de la region, avanzando hacia la regionalizacion, el fortalecimiento
institucional, la participacion ciudadana y el desarrollo sostenibie.

“El promedio de escolaridad de la poblacién mayor de 15 afios en la region, con
excepcion del Atlantico, estd por debajo del promedio nacional. En las cabeceras
municipales el analfabetismo es del orden del 7%. El acceso a educacién primaria y
secundaria, aunque en los ultimos afios se acerca a las coberturas nacionales, o
hace a unos niveles de calidad claramente inferiores. Segln los resuitados de las
pruebas ICFES para 1998 y 1999, mas del 70% de los planteles se ubicaron en la
categoria de bajo rendimiento”.

Se pueden considerar causas de esta situacion la desigualdad e inequidad en la
distribucion de los ingresos a la poblacion; 69,7% de la poblacion por debajo de la
linea de pobreza y 33,8% de hogares en estado de indigencia; 220.000 nuevos
desempleados en el periodo 1997 — 2003; 862 mil personas expulsadas de sus
lugares de origen como efecto de la agudizacion del conflicto armado en la region;
escasa mano de obra calificada: servicios publicos deficitarios y de mala calidad,
baja cobertura y calidad en salud y educacién; desempleo del 15,6%, e ingresos
per capita promedios por debajo de la media nacional.

A pesar de los mayores recursos transferidos, la lejania en las metas de cobertura
universal en educacion, salud y acueducto, entre otros servicios, exige aun un alto
nivel de inversiones. Contrariamente a que el gasto social se ha disparado, las
tasas de cobertura en educacién permanecen casi iguales y sin avances en los
resultados internacionales de las pruebas de calidad.

Al mismo tiempo, no se dimensiona totalmente la politica de participacion
ciudadana esbozada en el proyecto del Plan de Desarrollo de la region Caribe
(2010,p.2 - 3), especifica varios fines, dentro de los se encuentran.la ejecucion del
procedimiento regional (departamentales vy distritales) de participacion.
Simultaneamente, se esta proponiendo de 2010), el articulo 3°. “Finalidad del
ordenamiento territorial” manifiesta que “el ordenamiento ampliar ias solicitudes de
participacién ciudadana y de las organizaciones sociales que se articulan
alrededor de los intereses colectivos de la region Caribe” .

Lo arriba indicadQ, &¢ puede confirmar en el cuadro comparativo proyectos de loot
del gobierno nacional (proyecto Vargas Lleras) y proyecto Caribe (2010)
concertado por la dirigencia de la region Caribe (enero-julio territorial es una
politica de Estado orientada a facilitar el cumplimiento de sus fines esenciales):.

“Servir a la comunidad, promover la prosperidad general y garantizar la efectividad
de fos principios, derechos y deberes consagrados en la Constitucion; propiciar la
participacion ciudadana en las decisiones que los afectan y en la vida econbémica,
politica, administrativa y cultural de la Nacion; defender la independencia nacional,
mantener la integridad territorial y asegurar la convivencia pacifica y la vigencia de
un orden justo”. {p. 2-3)
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Mientras, que en el Articulo 4°, principios rectores del ordenamiento territorial.
Inciso 7. Participacién. Del cuadro comparativo proyectos de loot del gobierno
nacional (proyecto Vargas Lleras) y proyecto Caribe concertado (2010, p. 9) por la
dirigencia de la region Caribe (enero-julio de 2010), expresa que: “La politica de
ordenamiento territorial promovera la participacion, concertacién y cooperacion
para que los ciudadanos tomen parte activa en las decisiones que inciden en la
orientacién y organizacién territorial’.

Aunque en el parrafo 12 del mismo articulo 4° hace referencia a la paz y la
convivencia. Asimismo, arguye que el ordenamiento territorial promovera vy
reconocera los esfuerzos de convivencia pacifica en el territorio e, impulsara
politcas y programas de desarrollo para la construccion de la paz, el
fortalecimiento del tejido social y la legitimidad del Estado. No hace alusién a la
participacidon y Responsabilidad Democratica y la Pluralidad, Identidad vy
Valoracion de las Diferencias.

De igual forma, los procesos pedagoégicos, es decir, los conjuntos de practicas,
relaciones intersubjetivas y saberes que se perfeccionan en las actividades de
ensefanza y aprendizaje en el desarrollo de Competencias Ciudadanas que
involucran la convivencia y la paz, la participacién y Responsabilidad Democratica
y, por ultimo, la Pluralidad, Identidad y Valoracion de las Diferencias; en la
Institucion Educativa Liceo de Bolivar de Cartagena de Indias, interactian entre si,
con la finalidad de construir conocimientos, consolidar valores y desarrollar
aptitudes y tomar actitudes de convivencia social para su desempefio el entorno
institucional, sectorial, distrital y departamental en un porcentaje considerable,
poco se evidencian y concretizan. A pesar de que en el marco filoséfico, la mision,
la vision, los fundamentos sociologicos y filosoficos, los objetivos institucionales y
el manual de convivencia de la institucion educativa Liceo de Bolivar, escogida
como muestra para el desarrolio de esta investigacion; donde se enfatiza acerca
de los principios de igualdad, justicia, confraternidad, defensa y respeto
permanente de los derechos humanos, en el desarrollo curricular; proyectarse
como ciudadano que defienda ios principios de la democracia fundamentado en la
equidad, la transparencia, el respeto de las ideas diferentes, la convivencia
pacifica, ia paz entre los estudiantes, de la comunidad educativa liceista la cual
pertenece al Distrito de Cartagena, departamento de Bolivar, la region Caribe
colombiana, el pais y en el contexto internacional.

Ilgualmente la situacién es grave en la Institucién Educativa Liceo de Bolivar,
donde las manifestaciones de violencia en diversos contextos es la cultura
cotidiana entre estudiantes, El pandiilismo entre estudiantes y su influencia en la
comunidad del entorno a la institucién y mucho mas moderada entre docentes,
estudiantes y profesores, padres de familias y docentes, entre directivos docentes.
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La violencia en la institucion, se manifiesta mediante la agresién fisica, peleas, el
despojo de objetos de unos estudiantes a otros, insultos con palabras soeces,
entre otros, por lo tanto, los profesores tienen que doblar los turnos de disciplina,
en esta entidad educativa, ademas el maltrato se visualiza de los nifios hacia las
ninas y viceversa.

El pandilismo es otro factor de violencia muy arraigado dentro de la poblacion
estudiantil, un namero significativos de estudiantes pertenecen a las pandillas
autodenominadas los Matarratas, los Tronquitos, Kalimanes y los Poquiticos entre
otros. De tal manera que los problemas que se presentan en la institucion
educativa, se reflejan en el contexto o lo contrario, los problemas de sus
comunidades se refleja en el colegio; protagonizando rifias, lo cual ha llevado a la
comunidad residente a presentar quejas y memorandos solicitando a las
autoridades correspondientes el traslado de la entidad a otro lugar. Asi mismo, en
el contexto aledafio a la institucion existen zonas vedadas para los estudiantes,
es decir, los estudiantes del barrio 7 de Agosto no pueden ir a estudiar con sus
comparieros de otros barrios como Santa Maria, San Francisco, la Paz y 20 de
Julio entre otros.

En lo pertinente a la violencia entre discentes y docentes, es primordial anotar, en
reiteradas ocasiones los profesores expresan que se preocupan por el estudiante,
le hacen sugerencias pero que éste responde de manera agresiva, con
amenazas en la mayoria de los casos, sin comprender el beneficio que le causan
estos consejos. De manera contradictoria se escucha y hasta se observa que
muchos docentes por su parte, induce al estudiante al aprendizaje significativo, lo
prepara para el debate, la discusién y el analisis, como proceso de ensefianza y
aprendizaje, no obstante, cuando el estudiante defiende sus derechos ante ellos,
estos regularmente consideran que la postura del estudiante es una falta de
respeto, la cual hay que sancionar y por lo tanto, hay que aplicar el manual de
convivencia, es decir, en estos momentos, se violan los derechos de los
estudiantes y se generan ambientes de violencia manifestada, mediante la
agresion verbal y hasta fisica en ocasiones, por parte de ambos estamentos. En
situaciones como la planteada, es reiterativo el uso de! poder del docente cuando
amenaza o sanciona con “la mala nota". '

Por su parte, la relacion entre docentes y padres de familias no es muy
halagadora, porque en situaciones de conflicto un gran nimero de estos, tienden a
manipular y a defender a sus hijos con o sin razén, es decir, los estudiantes
cometen las faltas y violan el manual de convivencia, lo reconocen ante los
docentes y directivos, pero cuando llegan los acudientes, se retractan y niegan la
aceptacion del hecho cometido y confesado por él, aungue hayan pruebas que
demuestren todo lo contrario; pareciera que el docente fuera enemigo del
estudiante y la institucién educativa un lugar de castigo. Se anota ademas, que
algunos aduitos de la comunidad del area de influencia de la institucion, amenazan
a sus asistidos con matricularlos en dicho centro educativo si presentan mal
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comportamiento o no rinden académicamente en otros colegios. Todo lo
anteriormente mencionado ocurre, pese a que existe un proyecto de Escuela de
Padres orientado por el Departamento de Trabajo Social y coordinadores, liderado
por los docentes directores de grupos, donde se guian u orientan a los padres de
familias.

En lo referido a las relaciones entre directivos docentes y docentes (de acuerdo
con las observaciones realizadas y los testimonios recogidos por los
investigadores), para que existiera muy poca participacion democratica, mucho
menos la pluralidad, la identidad y la valoracion de las diferencias, ya que es el
rector de la institucidn quien presenta las propuestas, las cuales no pueden ser
cuestionadas por los docentes; ios que se atreven a hacerlo son marginados, no
se les tiene en cuenta y se persiguen. Por lo tanto, hay tres opciones: no opinar y
dejar que la Institucion Educativa se siga debilitando, insistir y correr el riesgo de
ser trasladados o en ofro caso, los dejen el afio siguiente sin carga académica,
“porque ellos son los que mandan”. Por su parte los coordinadores, que solo son
de disciplina, atendiendo los lineamientos que determina el rector, obligan a los
profesores a mantener el status quo, de lo contrario les espera la misma suerte de
los docentes, de ser trasladados. De ahi que ser docente de la educacion basica y
media en la Institucibn Educativa Liceo de Bolivar, es no tener libertad de
pensamiento, sino ser totalmente dependiente de la autoridad educativa
representada por el rector. (Consejos directivos y académicos y UNALDE hay que
involucrarlos en el analisis).

En la institucion objeto de este estudio, como ya se anoto, las decisiones son
tomadas por el rector de manera exclusiva, a pesar de la existencia del Consejo
Directivo conformado por los representantes de los diferentes estamentos de la
comunidad educativa (el rector, dos docentes, dos padres de familias, un
estudiante, un egresado, y un representante del sector productivo) que cumple
funciones de 6rgano de direccion, dentro de las que se encuentran la toma de
decisiones en asuntos que afecten el funcionamiento de la institucion, excepto de
las que sean competencia de otra autoridad. De esta manera en la institucion se
desconoce el debate' democratico y consensuado entre los miembros de dicho
consejo. A demas, los representantes de docentes se convierten en aliados de la

direccion de la entidad y sus aportes son individuales y no representativos del
gremio de docentes.

Por su lado, el Consejo Académico esta integrado por el rector, los directivos
docentes o los coordinadores, un docente por cada area definida en el plan de
estudios. Asimismo, dentro de las principales funciones del consejo académico, se
encuentran: Servir de 6rgano consultor del Consejo Directivo en la revision de la
propuesta del proyecto educativo institucional; estudiar el curriculo y propiciar su
continuo mejoramiento; organizar el plan de estudio y orientar su ejecucién, entre
otros. Consecuente con lo anteriormente mencionado, las propuestas “casi
impuestas” por el rector no son discutidas, por lo general son aceptadas. Las
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demas ideas argumentadas por los docentes se aceptan de acuerdo a quienes
las expresen. De esta forma, los pedagogos que representan las areas no
consultan con los docentes de las mismas para llevar posiciones consensuadas,
de tal forma que estas propuestas son individuales.

Por su parte, la UNALDE (Unidades Administrativas Locales de Educacion) tiene
como funcion la asistencia técnica que realiza a la institucion educativa, lo cual
permite tener informacion detallada de manera sistematica; pero raras veces lo
hace y/o es poco visible la participacion de los integrantes de este organismo en
los procesos pedagogicos administrativos y democraticos en la institucion
educativa. Por lo regular, estos integrantes hacen presencia en la entidad
educativa cuando hay problemas, quejas, denuncias o una situacion anémala, es
decir, cuando existen conflictos institucionales graves, los cuales ponen en peligro
la estabilidad de la establecimiento educativo. Iguaimente, en la mayoria de los
casos se desconfia de los docentes.

En lo referente al proceso de aprendizaje, los profesores, tanto de areas de
ciencias sociales, como de las otras disciplinas; asumen el rol de facilitadores de
los procesos, los organizan, orientan desde el punto de vista pedagégico con
charlas de comportamiento social, talleres y seminarios, para que desarrollen esta
clase de competencias, les entregan los recursos didacticos, los motivan, pero
las quejas siguen siendo las mismas:

"la pereza, la poca formacién analitica y politica, la despreocupacion por mejorar su
situacion académica y contextual, su comportamiento hacia los demas se agudiza
cada dia mas y en algunas ocasiones, pocos aspiran a los programas universitarios
gue se relacionen con esta area de estudic”,

Es necesario resaltar que existen en la Institucién Educativa Liceo de Bolivar de
Cartagena de Indias, proyectos de democracia y educacién en valores
matriculados desde la Secretaria de Educacién Distrital, elaborado por los
docentes del area de ciencias sociales y el equipo psicosocial, quienes planean y
ejecutan algunas actividades de manera aisladas. Estos proyectos estan
encaminados a mejorar la convivencia y la paz, la participaciéon y responsabilidad
democratica y la pluralidad, identidad y validacion de las diferencias; proyectos
como el de Democracia: “Desarrollo de Valores para la Convivencia Democratica”
y el de Formacion en Valores: “Me Respeto, Te Respeto”, pero en la practica
cotidiana del estudiante no se observan los resultados esperados, por el contrario,
cada vez son mas dificiles de manejar los conflictos propios de la convivencia,
porque en la mayoria de los casos generan violencia. Ademas, se hallan
educadores que de una u ofra manera fomentan estas situaciones, que no se
constituyen en fuente de aprendizaje y de tolerancias democraticas. Cabe anotar
que a nivel del barrio son cada dia mas los discentes involucrados en pandillas.
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Por otro lado, es importante anotar que el Proyecto Educativo Institucional, PEI de
la Institucion Educativa Liceo de Bolivar, como carta de navegacion de la entidad
pedagdgica parece que se convierte en letra muerta en el desarrollo de
competencias ciudadanas porgue, a pesar de que Ila comunidad educativa a
principio de afio se reine para organizar los proyectos, programas y actividades
civicas, de formacién ciudadana, en la mayoria de los casos se guardan y
posteriormente se ignoran. La mayoria de los docentes de la misma area y nivel
inclusive, andan cada cual trabajando independiente, muchas veces haciendo lo
contrario de lo que manifiestan los Proyectos Educativos Institucionales. Es decir,
no se le da funcionalidad, no se le hace seguimiento, no se evaldan los procesos,
por lo tanto, no todos los docentes siguen las directrices pedagégicas registradas en
el PEI.

Algunas veces, se desconoce el seguimiento y articulacion entre los niveles de la
educacion preescolar, basica y media, en competencias ciudadanas. Es decir, los
docentes desde el tercer grado orientan el proceso de ensefianza y aprendizaje por
areas disciplinares, por lo tanto, se requiere de una articulacion del curriculo de las
competencias ciudadanas. Desde los fines, objetivos, logros, estandares y
proyectos de los diferentes niveles y grados.

Con todo el anterior desarrollo se puede intuir que en la Institucién Educativa Liceo
de Bolivar puede existir poco conocimiento sobre las competencias ciudadanas y
hay poca conciencia acerca de la necesidad que hay de asumirlas como un
componente tedrico-practico que articula las areas del conocimiento para el logro de
una convivencia de calidad que vaya mas alla de los espacios escolares.

1. 2. Formulacion del problema.

Teniendo en cuenta la situacion anteriormente descrita, en la que se refleja una
desconexidon entre los procesos educativos secuenciales desde la educacion basica
y media. Procesos desarrollados por los profesionales de la docencia, situaciéon gue
afecta la calidad de la convivencia en la institucion, se hace necesario profundizar
en la comprension del problema.

Ahora, si la articulaciéon se halla dentro de la manifestacion de una politica de
Estado para la integracion del sistema de educacion basica y media en competencia
ciudadana, los autores de este estudio se formulan la siguiente pregunta:

¢Que funcién cumplen las competencias ciudadanas en los procesos de articulacion
curricular en la educacién basica y media y en el desarrollo de los acuerdos y
consensos para la convivencia, con miras a la formacién integral de los estudiantes
en la Institucion Educativa Liceo de Bolivar de Cartagena de Indias?
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2. OBJETIVOS

2.1 Objetivo General

Determinar la funcién que cumple el desarrollo de las competencias ciudadanas
en los procesos de articulacién en |a institucion educativa Liceo de Bolivar a partir
del estudio de los disefios curriculares, de los procesos pedagogicos, y del
desarrollo teérico-practico del manual de convivencia en los niveles de educacién
basica y media.

2.2 Objetivos Especificos

o Identificar en los disefios y practica curricular de areas de los niveles de
educaciéon basica y media de la institucion Educativa Liceo de Bolivar,
objetivos, logros, contenidos y estrategias metodolégicas que tributen al
desarrollo de competencias ciudadanas.

¢ Establecer elementos de articulacién entre los curriculos de areas de estos dos
niveles de educacion (basica y media), con base en el desarrollo de
competencias ciudadanas.

e Examinar en las normas y aplicacién del manual de convivencia, la articulacion
con el desarrollo de competencias ciudadanas consideradas en los curriculos
de area.

Al
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3. JUSTIFICACION

El presente estudic se enmarca en {a tradicién de la investigacion educativa, por
tanto su importancia radica en los aportes que ofrece a la Pedagogia, considerada
ésta una ciencia que estructura saberes referidos a la educacién. En este caso,
se obtendra conocimientos relacionados a los temas articulacién y competencias
ciudadanas, articulados en la estructura y desarrollo de un proceso curricular, en
el micro contexto de la Institucién Educativa Liceo de Bolivar situada en el
departamento de su mismo nombre (Bolivar). Estos tema - problema se
consideran de gran interés por la urgente necesidad que existe de introducir
cambios en la educacioén en ese sentido.

En consecuencia, si investigar es desarroilar conocimiento y este ofrece la
posibilidad de cambiar la costumbre vy el tradicional quehacer hacia modernas,
contextuales y objetivas perspectivas del ejercicio pedagégico, entonces es
pertinente abordar la tematica articulacién, competencias ciudadanas y curriculo,
en esta Institucion ubicada en la zona norte de la de Cartagena de Indias, que
hace parte del area mas conflictiva de esta ciudad, capital del departamento de
Bolivar; la cual alberga en sus comunidades poblacion vulnerable con muchos
problemas de violencia delictiva, violencia intrafamiliar, desintegracién familiar,
problema de pandillismo; todos asociados a otros problemas sociales, taies como
el desempleo, desplazamientos forzados, dificultades en la vivienda por
deslizamientos, insalubridad y deficiencia en la prestacion de los servicios de
salud, entre otros,.

Con relacion al macro contexto, sucintamente se puede decir que la institucion
objeto de este estudio y su micro contexto, a su vez se encuentran ubicados en
un pais, que como Colombia desde principios de la década de los afios 1960 se
desarrolla un conflicto armado interno, con antecedentes histéricos en las disputas
bipartidista de la de la década de 1950 y en afios anteriores que datan desde la
época colonial cuando Colombia, en ese momento Nueva Granada, se
independizo de la monarquia esparfiola. Entre otros graves problemas como la
corrupcion politica, el narcotrafico y la gran iniquidad social.

Ante este panorama en Colombia, la educacién se considera, de manera
justificada, como el mecanismo esencial del desarrollo integral humano y social.
Con esta perspectiva, la investigacion educativa es una exigencia imperiosa. El
punto de vista de la educacién como factor esencial para la fomento del desarrollo
humano y social, justifica el que se asuma a la investigacién educativa como
categoria definitiva para el impulso de nuevas iniciativas educativas, adaptadas a
las circunstancias presentes y a las futuras necesidades sociales, econémicas y
politicas de la nacion.
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En el caso de esta investigacion, la necesidad de aportar conocimientos a la
promocion de cambios positivos en ia convivencia a nivel del micro y macro
contexto de la Institucion Educativa Liceo de Bolivar en el departamento de
Bolivar, se concibié un conjunto de acciones sistematicas con objetivos propios,
que apoyado en un marco de referencia, en un esquema de trabajo apropiado y
con un horizonte definitivo, describi6 e, interpreté sobre la realidad educativa de
la articulacién desde el curriculo tomando las competencias ciudadanas como
fundamento de este proceso, en los niveles de formacion de la educacion basica
y media en dicha Institucion Educativa.

De estos resultados se deben derivar acciones en pro del rescate de la capacidad
de desarrollar ciudadania, convivencia y paz, participacién y responsabilidad
democratica, pluralidad, identidad y valoracion de las diferencias de este grupo de
jovenes. De esta manera se daria ademas, legitimidad o reconocimiento y
desarrollo de los objetivos y los fines de la educacién basica y media en
competencias ciudadanas, lo cual posibilitaria la insercion del estudiante como
individuo y ciudadano con liderazgo politico, capaz de tomar decisiones y por ende
de transformar la sociedad a nivel local o distrital, departamental, regional y
nacional.

El presente proyecto es de gran utilidad porque ademas de posibilitar la reflexion
acerca del desarrollo de competencias ciudadanas en los estudiantes de basica y
media, incluye igualmente a todos los estamentos educativos como son: el
administrativo y financiero, directivo, comunitario, docente y a la sociedad
cartagenera en general. Se trata pues de generar un proyecto de investigaciéon que
abra los espacios para fomentar y adquirir conocimientos ciudadanos que aporten a
la insercion social con capacidad de adaptarse, de interactuar y transformarse en la
institucion, en su contexto socio cultural y en la vida nacional.

Lo que se pretende entonces, es descubrir la forma como se orientan las
competencias ciudadanas desde el curriculo, a fin de que se precise la manera de
poner en practica nuevas formas de hacerlo para el desarrollo de la convivencia y
paz, participacion y responsabilidad democratica y la pluralidad, identidad y
valoracion de las diferencias, de los habitantes de esta area de la ciudad de
Cartagena de Indias.
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4. MARCO TEORICO CONCEPTUAL

4.1 Antecedentes de la investigacion

Los autores de este estudio previa exhaustiva bisqueda no hallaron trabajos de
investigacion acerca de la articulacion en los niveles de formacion de la educacién
basica y media a partir de las competencias ciudadanas en la ciudad de Cartagena,
en el departamento de Bolivar e incluso a nivel nacional. Aunque se presentan
muchos trabajos de articulacién en la media técnica y tecnoldgica y de ésta con la
educacion superior. Por consiguiente, correspondié consultar documentos como la
Ley General de Educacion o 115 de 1994, Estandares basicos de competencias
entre otros, para concretar la propuesta de investigacion.

De igual forma, hay que anotar que el sistema educativo colombiano es producto de
una cultura de desarticulacion en sus fines, vinculos y practicas pedagégicas. En el
cual cada ciclo y nivel constituia una parte terminal sin  continuidad logica y ni
empirica. Donde tanto la cultura educativa como la disciplinar no es dialogada, no
se someten los diferentes puntos de vistas a la discusion, razén por la cual no se
construye sociedad del conocimiento entre los portadores de los diversos saberes.
De una educacion asignaturista, con formacién disciplinar independiente y
excluyente, donde el adiestramiento en competencias ciudadanas, sélo se le
atribuye a las ciencias Sociales o los profesores de esta area de formacion.

Asimismo, el sistema educativo colombiano procede de una formacion altamente
positivista, en el que los nlcleos basicos fueron y son fisiquista, quimico,
matematico y castellano; lo que en la actualidad le llaman las “ciencias duras”. Sin
que lo social tenga cabida. Hoy con todo ese fenémeno de la globalizacion, et libre
comercio el paradigma politico del neoliberalismo, la inflacién, deflacion (reduccion,
disminucion, descenso e inflacién) y muchos otros fenomenos sociales, el
panorama cambia y hoy por hoy, y las ciencias sociales se estan convirtiendo en
duras.

Al pretender abordar el problema de la articulacién de las competencias ciudadanas
desde el curriculo en la educacién Basica y Media en la Institucion educativa Liceo
de Bolivar de la ciudad de Cartagena de Indias en el Departamento de Bolivar; es
necesario partir de la compresién y analisis de los conceptos de articulacién,
curriculo, sistema educativo, competencias, competencias ciudadanas, articulacion
de las competencias ciudadanas, educacson basica, educacién media, y niveles de
formacién, entre otros.
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4.2. Marco Teorico

4.2.1. Complejidad de las competencias ciudadanas.

Al hacer un recorrido de la literatura acerca del tema de articulacién en
competencias ciudadanas de la educacion, basica y media. Se observa la dificultad
para abordar y detectar trabajos en lo referente al tema en mencion, si se tiene en
cuenta su amplitud; y mas auin si se parte, del concepto de competencia emitido por
Chaux, Lleras y Velasquez (2008), los cuales las definen como “fodas aquellas
capacidades emocionales, cognitivas y comunicativas que, integradas con
conocimientos y disposiciones, hacen posible que las personas puedan acfuar de
maneras consltructivas en la sociedad”. (p. 124). El concepto de competencias
ciudadanas sefialado anteriormente, demuestra su multiplicidad de elementos
constitutivos.

Por lo tanto, a continuacién se presentan algunos (trabajos de investigacion) y
fuentes bibliograficas a nivel, internacional, latinoamericano, nacional y local;
teniendo en cuenta la educacién como sistema de formacion y transformacion del
ser humano, en su largo trayecto de su composicion social. Fundamentales para el
manejo constructivo de conflictos y la prevencién de la agresion.

Para empezar, se comienza diciendo que en la revista espafiola ‘“resefias
educativas”™ en este articulo donde referencia la obra de “Educacién para la
Ciudadania. Algo mas que una asignatura”, cuyo autor es Bolivar, A. y Robles, V.
M. C.(2007,p. 4) profesora de la universidad de Granada Espana, afirma que
existe la necesidad de ampliar los contenidos educativos, que incluyan valores
formativos, los cuales son fundamentales para vivir en comunidad desde la
ciudadania democratica y participativa. Es decir, se requiere de valores que estén
relacionados con la responsabilidad, el respeto, la convivencia y la participacion, o
sea, vivan presentes en todos los espacios educativos y niveles de formacion que
forman parte de nuestra vida cotidiana, ya que los valores se aprenden cada dia
en {as aulas de forma explicita: a través del curriculo oculto, asi como fuera de las
aulas: en los espacios de socializacién. Por lo tanto, afirma los cambios que se
estan produciendo constantemente en la sociedad hacen de la educacion una
referencia constante en las agendas y los discursos de los politicos responsables
de hacer frente a las nuevas situaciones. La formacién tanto de personas
responsables y solidarias como de ciudadanos “mas competentes civicamente vy
comprometidos, mediante la participacion, en las responsabilidades colectivas” es
una idea dificilmente discutida en ambitos morales, politicos y socioeducativos.

Esta propuesta ofrece una justificacion para la integracion curricular de la
Educacion para la Ciudadania y los Derechos Humanos que sirvan a educadores
y estudiantes de la educacion preescolar, basica y media para reflexionar y
sensibilizarse sobre la construccién de una convivencia pacifica y tolerante, desde
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un compromiso solidario, que favorezca el ejercicio de una ciudadania
responsable dentro y fuera dei centro educativo.

Por otro lado, el VI Encuentro Nacional de la Red DHIE (Red de Docentes que
Hacen Investigacion Educativa) y | Encuentro Nacional de Colectivos Escolares y
Redes de Educadores que Hacen Investigacion desde la Escuela, llevado a cabo
en la ciudad de Buenos Aires en Argentina, del 4 al 6 de mayo de 2006.
Documento titulado “La relacién Escuela-Mundo del trabajo mediada por las
competencias ciudadanas”; escrito por La Porta P. & Rodriguez M. L. En este
informe, las autoras hacen alusion a la tradicion de la ensefianza de las
competencias ciudadanas en las escuelas argentinas, basadas en valores y
normas propias de la comunidad, se utilizan para lograr la insercién socio-politica
y cultural. Por lo tanto, el presente escrito, busca examinar las representaciones
que tienen estudiantes y docentes acerca del significado de ser un ciudadano
competente en el siglo XXI. Asimismo, examinar la vigencia de los modelos de
ciudadania que se ensefian en la escuela y su relacién con la inclusiéon genuina,
las cuales estan presentes en los proyectos institucionales a partir de las
estrategias y practicas realizadas. En este estudio participan docentes y discentes,
con el objeto de alcanzar la Mejora de la Calidad Educativa en el Nivel de la
Educacién Media.

Por su parte, la Red de Revistas Cientificas de América Latina y el Caribe,
Espafia y Portugal (redalyc), Universidad Auténoma de México. En su articulo
“‘Alfabetizacion Digital y el Desarrollo de Competencias Ciudadanas”, escrita por
Gros B. & Contreras D. (2006, p.103-125 ), manifiestan que el ejercicio de la
ciudadania en la sociedad moderna y del siglo XXI, no se podria concebir sin la
utilizacion de ias bondades de la tecnologias de la informacion y de Ia
comunicacion. Por lo tanto, algunos cimientos basicos de la ciudadania y la
democracia, como son la participacion y la asociacion fuertemente influyente entre
los nifios y jovenes, se manifiestan especialmente por el uso del Internet, por
medio del correo electronico y el intercambio virtual. En este trabajo los
investigadores indagan identificar las lineas de accién y discusidn en lo referente
a la formacion ciudadana desde las instituciones educativas en el presente caso a
partir, la educacion preescolar hasta la educacién media. Teniendo en cuenta la
importancia de fa informacion y la comunicacién en su fomento y desarrollo.

Los planteamientos resumidos de la Revista Interamericana de Educaci6n para la
Democracia RIED. Junio, (2008). Vol. 1, No. 2. Escrita por Chaux, E.:
Bustamante A.; Castellanos, M.; Jiménez, M_; Nieto, A. M.; Rodriguez, G. I.;. Blair,
R.; Molano, A.; Ramos, C. & Velasquez, A. M. . En la que manifiestan que

“Las competencias ciudadanas han surgido recienterente como una alternativa
muy valiosa para la educacion para la democracia y la paz. La evaluacién
formativa del programa Aulas en Paz, la cual ha permitido analizar diversas
estrategias pedagogicas para el desarrollo de ocho competencias ciudadanas”,




21

como son: manejo de la ira, empatia, toma de perspectiva, generacion creativa
de opcionhes, consideracién de consecuencias, escucha activa, asertividad y
cuestionamiento de creencias. (p. 124)

De la misma manera, es imprescindible hacer mencion del Sistema Regional de
Evaluaciéon y Desarrollo de Competencias Ciudadanas; organismo internacional,
que de febrero de 2010, el cual emite un documento que se constituye en una
guia de informacién e intenta recopilar y sintetizar lo pertinente al desarrollo del
Sistema Regional de Evaluacién y Desarrollo de Competencias Ciudadanas-
SREDECC proyecto del que hacen parte 6 paises de la region: Chile, Colombia,
Guatemala, México, Paraguay y Republica Dominicana. El propésito de este
documento es presentar la informacion general del Sistema, lograr un avance
breve y basico de su informe. El SREDECC, es resultado de la IV Reunion
Interamericana de Ministros de Educacién en el marco de la OEA llevada a cabo
en Trinidad y Tobago en 2005, los Ministros de México, Chile y Colombia
decidieron proponer un proyecto regional que permitiera el fomento de politicas,
programas y practicas educativas en los paises de la region. E!l propésito era crear
un Sistema Regional que sirva para el desarrolloc de politicas, programas y
practicas educativas, que sean apropiadas para la realidad latinoamericana y la de
cada uno de los paises participantes. El fin de este proyecto es contribuir a la
construccion de una ciudadania democratica en los paises miembros del Sistema
mediante el fortalecimiento de la educacion para la ciudadania y la democracia.

Es decir, el bien puablico regional que se ha creado mediante este proyecto, le
permitan a los paises miembros tres grandes beneficios: Un Marco de referencia
regional de competencias ciudadanas establecido, unas Competencias
ciudadanas y factores asociados disefiados y evaluados y por Ultimo, una Puesta
en funcionamiento de un sistema regional de informaciéon sobre educacion
ciudadana.

Al mismo tiempo, el Ministerio de Educacion Nacional colombiano M. E. N.{(2004,
p.149). Cre6 los Estandares Basicos de Competencias en las areas
fundamentales del conocimiento, dentro de los que se encuentran: Estandares
Basicos de Competencias del Lenguaje, Estandares Basicos de Competencias en
Matematicas, Estandares Basicos de Competencias en Ciencias Sociales y
Ciencias Naturales y los Estandares Basicos de Competencias Ciudadanas, los
cuales son el producto de un trabajo interinstitucional y solidario entre el Ministerio
de Educacion Nacional y las facuitades de Educacion del pais agrupadas en
ASCOFADE (Asociacion Colombiana de Facultades de Educacion). Con esta
alianza, el M. E. N. logré el concurso de muchos actores, entre los que se
destacan maestros adscritos a instituciones de educacion basica y media del pais,
asi mismo investigadores, redes de maestros, asociaciones y organizaciones
académicas y cientificas, y profesionales de varias secretarias de Educacion.
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Con los estandares en competencias ciudadanas, el M. E. N.(2004, p.149), hace
esfuerzos para indagar opciones que permitan resolver los conflictos de una
manera pacifica, superar la exclusion social, abrir nuevos espacios para la
participacion ciudadana, enfrentar los  altos indices de corrupcion y lograr
relaciones mas armoniosas en las instituciones educativas en los niveles de

preescolar, educacion basica y educacion media; en los lugares de trabajo, los

espacios publicos y los hogares de muchos colombianos y colombianas. El énfasis
de la formacion en competencias ciudadanas es el desarrollo integral humano que
implica et desarrollo de competencias comunicativas, cognitivas, emocionales e
integradoras, las cuales favorecen el desarrolio moral.

Por su lado, Vargas, F. A. (2008, p.1-25), de la Escuela de Ciencias del Lenguaje
de la Universidad del Valle, en su ponencia “Discurso y Democracia en el
programa de competencias ciudadanas del Ministerio de Educacion Nacional”, el
autor en este escrito sugiere una lectura critica por parte de la comunidad
educativa colombiana del programa de Competencias Ciudadanas del Ministerio
de Educacién Nacional, presentados en los Estandares Basicos de Competencias
Ciudadanas; ya que el autor considera que estas competencias deben ser
discursivas en profundidad, aspecto que no contempla el M. E. N. argumenta el
escritor, que es indispensable introducir el concepto de competencia discursiva,
desde la perspectiva del lenguaje, especificamente, “desde la programatica
lingtistica y la Accion Comunicativa de Habermas”. Continla arguyendo, acerca
del “papel de los medios y constitucién de los imaginarios colectivos en el contexto
de los esfuerzos por construir una cuitura de argumentacion en el seno de la vida
escolar, asi como los diferentes espacios de la accién ciudadana”. Es decir, su
intencion es indagar el concepto de competencias ciudadanas como competencias
discursivas, por lo tanto calcular sus trascendencias en la formacion de
ciudadanos para la construccion de la democracia.

Otro documento de gran jerarquia, son los estandares basicos de competencia
ciudadanas, del M.E.N. (2004, p. 7-24). “Formar para la Ciudadania”, Guia N° 6.
En la Educacion Basica y Media, donde se expresa que es posible desarrollar
habilidades especificas para el ejercicio de la ciudadania. Por lo tanto, la
institucion educativa es un escenario privilegiado, porque alli se aprende a vivir
juntos, a trabajar en equipo y a identificar las particularidades y diferencias en una
permanente interaccién con otros seres humanos. La presente propuesta parte de
considerar la formacion ciudadana como un proceso que se puede disefiar, con
base en principios claros, implementar, con persistencia y rigor, evaluar
continuamente e involucrar en los planes de mejoramiento de cada institucion

Asi mismo, el Ministerio de Educacién Nacional, mediante el programa de la
direccion de calidad de la educacion “programas estructurados nacionales para el
desarrolio de competencias ciudadanas”. El proyecto de investigacion y desarrollo
“jovenes constructores de paz', el centro de investigaciones y estudios avanzados
en nifiez, juventud, educacion y desarrollo del CINDE. el proyecto “nifios y ninas
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constructores y constructoras de paz’, el cual se inicié en 1998 en 12 escuelas del
pais, como resultado de la alianza conformada por el centro de estudios
avanzados en nifiez, juventud, educacion y desarrollo del CINDE y la universidad
de Manizales, y las entidades cooperantes. Ademas, se crearon los siguientes
programas: Grupo de investigacién en agresion, conflictos y educacion para la
convivencia de {a Universidad de los Andes, proyecto escuelas basicas integrales
para el desarrollo sostenible, Escuela de Derechos Humanos, Paz y Convivencia
Centro de Investigacion y Educacién Popular, Hacia la Construccion de una
Cultura Ciudadana, Habilidades para la vida programa de fe y alegria Colombia,
programa para la gestion del conflicto escolar, Programa inteligencia emocional
A.P.E. asesores psicoeducativos, curriculo cultura de la legalidad, Desarrollado
por el Programa Presidencial de lucha contra la corrupcion y el Ministerio de
Educacion Nacional, con el apoyo de la National Strategy Information Center —
NSIC. Ejecutado y monitoreado por las Secretarias de Educacion vinculadas,
programaciéon de formacion permanente en convivencia paz y no violencia,
Escuelas de Liderazgo politico, corporacion viva la ciudadania, Mejoramiento de la
calidad de la educacién proyecto lideres siglo XXI. Empresarios por la educacion,
plan educativo de formacion integra! “PEFI” de la red nacional de la felicidad y
“vivir los valores en el aula” programa de educacién moral fundacién promigas.

Al mismo tiempo, el Ministerioc de Educacion Nacional (2009) en la "Guia
Operativa para la presentacion del servicio de Atencién Integral a la Primera
Infancia” describe El futuro de los nifios y nifias mas pequenos.

Por otro lado, en lo referente al contexto cartagenero, Secretaria de Educacion
Distrital Cartagena de Indias (2009), en el protocolo de evaluacién de desempefio
laboral tipo b y ¢ aplicado a rectores y/o directores rurales; en lo tocante a las
relaciones interpersonales establece relaciones cordiales y de colaboracion con
los demas miembros de la organizacion educativa que apunten al logro de un
buen clima organizacional, por lo tanto, asume como indicadores una actitud
amable y colaborativa con todos los miembros de la comunidad escolar. Del
mismo modo contribuye en forma decidida y responsable a la consolidacién
armonica entre los miembros de la comunidad educativa. institucionaliza la cultura
de la participacién y las buenas relaciones entre los miembros de la comunidad
escolar. Y por uitimo, manifiesta y proyecta un continuo proceso de mejoramiento
personal, social y profesional.

Ademas, la Secretaria de Educacién Distrital Cartagena de indias en el mismo
protocolo de evaluacion de competencias especificas tipo A aplicada a docentes
de los niveles de preescolar y basica. En lo pertinente a la formacién ética y en
valores, construye escenarios y dinamicas que promuevan el ejercicio de las dos
disciplinas filoséficas, anteriormente mencionadas, donde se promueve el ejercicio
de la disciplina del buen comportamiento moral y valores en todas ias relaciones
con los estudiantes y demas miembros de la comunidad. Donde se promueve
comportamientos éticos a partir de situaciones problémicas con los estudiantes.
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Incorpora y relaciona problematicas externas con la cotidianidad de los
estudiantes. Trabaja con ética y profesionalismo. Por Gltimo cumple a cabalidad
con sus responsabilidades, jornada laboral y horarios.

A su vez, el proyecto Formate para el acompafamiento integral, para el
fortalecimiento de las Escuelas Normales Nacionales del Ministerio de Educacion
(2011), instituciones formadoras de maestros para la educacion preescolar y
basica primaria cumple un papel importante. La Escuela Normal Superior de
Cartagena de Indias goza de gran reconocimiento por parte de otros
establecimientos que la toman como referente y paradigma por la formacién de
docentes, por tal razon, es necesario asistirla de tal forma que sea consolidada
como un normal modelo en distrito de Cartagena de Indias y el departamento de
Bolivar. Dentro de los temas prioritarios del proyecto para el acompafiamiento a la
Escuela Normal Superior se encuentra el Segundo Elemento, el cual tiene que ver
con el desarrollo de competencias basicas y ciudadanas. Aqui se definen
ambientes de aprendizaje y de convivencia favorables para el desarrollo de las
competencias de los estudiantes.

De la misma manera, hay que destacar El “Foro Nacional de la Calidad Educativa
2010°, cuya nombre es “Aprendiendo con el Bicentenario” realizado en la ciudad
de Cartagena de Indias del 27 al 29 de julio, en donde se enfatiza la importancia
que tiene la educacion en la primera infancia, preescolar, basica, media y superior.

Lo que pretende el Ministerio de Educacion Nacional, es aprovechar este
momento para proponer una reflexion colectiva sobre la educacion en el pais, sus
transformaciones mas importantes y cémo éstas han ayudado a configurar el
modelo educativo actual. Donde su objetivo general era “Generar una discusion
nacional, a partir de experiencias significativas, sobre las trasformaciones
educativas en el marco de la conmemoracién del Bicentenario de la
Independencia”. Asi mismo, es necesario sefialar el valor que tiene el percibir las
transformaciones en las practicas docentes y en la participacion de los diferentes
actores del sector educativo a través de las experiencias caracteristicas.

422 Las competencias ciudadanas como estrategias pedagbgicas de
transversalizacion

4.2.2.1 El marco problémico de las competencias ciudadanas

Bernal, Ch. J. A. & Giraldo, A. G. M. (2008), en la ponencia “El Concepto de
Competencias en Colombia”, manifiestan, “que el concepto de competencias ha
llegado a ocupar los diferentes espacios en el quehacer laboral, académico,
educativo, y politico entre ofros aspectos, lo cual involucra al ciudadano
colombiano en una emprendedora labor que exige diversos comportamientos,
actividades, habilidades, conocimientos, afectos y bdasicamente resultados,
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dependiendo de las labores que realicen”. Teniendo en cuenta la influencia del
concepto de competencias en el quehacer cotidiano, del individuo, es
imprescindible conocer sus fundamentos, justificaciones, alcances y perspectivas
con el objeto de identificar los beneficios y consecuencias que trae la aplicacion de
tal concepto, lo cual posibilitara mecanismos importantes en la reflexion para la
toma de posicién frente al conocimiento.

Teniendo en cuenta el razonamiento anterior, se presentan a continuacién algunos
elementos para el anaiisis como son:

» Origen de las competencias desde Noam Chomsky. Para Bernal, Ch. J. A. &
Giraldo, A., G. M. (2008). las competencias, en principio tienen su inicio en Noam
Chomsky, con el interés de profundizar en la naturaleza del lenguaje y de los
origenes de la teoria de competencias, los procesos y estructuras mentales que
fundamentan el uso y adquisicidon del mismo, reconoce que el lenguaje tiene una
capacidad creativa, la cual consiste en la posibilidad de crear un ndmero infinito de
oraciones correctas desde un numero finito de reglas, tales reglas haran parte de
la competencia linglistica, que es un conocimiento implicito, innato, universal, es
decir, que todo ser humano normalt tiene.

“Tal competencia iinglistica esta constituida por una estructura subyacente que por
medio de unas reglas de transformacién pasa a una estructura, en este proceso se
generan fodas las oraciones posibles. Segiin Chomsky, tal competencia no puede
ser observada directamente, ni obtenida de los datos por procedimientos inductivos,
ya que para determinar unas reglas de transformacion gramatical en necesario
desarroilar una metodologia que trabaje con un hablante oyente ideal, a partir de la
estructura de la oracion. Con la preocupacion linglistica por un hablante-oyente
ideal en condiciones ideales surge en Chomsky la pregunta acerca de la distincion
fundamental entre competencia entendida como el conocimienio que el hablante-
oyente ideal tiene de su lengua y actuacion como el uso real de la lengua en
situaciones concretas, se debe aclarar que Chomsky concibe la actuacién como el
reflejo directo de la competencia solamente a partir de una idealizacion.”

Cuando Chomsky determina, por un lado, al hablante oyente ideal como
preocupacién central de la teoria lingiiistica y por otro lado, la actuacién como un
acto abstracto estd usando una metodologia que le ayude a construir una
representacion de la facultad del lenguaje en una gramatica, todo esto, con el fin
de reconocer “El estado cognitivo alcanzado en el aprendizaje lingiiistico” De esta
manera Chomsky expone la competencia como un proceso mental que se
constituye como objeto de estudio de la psicologia. Los estudios de Chomsky
acerca de la naturaleza del lenguaje buscan c6mo el lenguaje refleja los procesos
de la mente humana y da forma al caracter del pensamiento.

En contraposicién a Chomsky, el teérico Hymes D. (1971), citado por Pilleux, M.
argumenta que para llegar a una teoria de competencias es fundamental
establecer reglas de uso sin las cuales no tendrian sentido las reglas gramaticales.
En consecuencia, Hymes pretende solucionar la relacion entre factores sociales y
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factores gramaticales por medio de una “competencia de uso” entendida como un
conjunto de conocimientos tacitos sobre los mecanismos subyacentes de la
actuacién y de la habilidad neurofisiolégica que permite usar los medios de
actuacién. Al introducir ese tipo de competencia el término actuacién podria
reservarse a comportamientos cbservables.

De esta manera una “competencia de! uso” daria paso a la “competencia
comunicativa” como la capacidad de cumplir un repertorio de actos linglisticos
como de participar en los eventos discursivos, y valorar su cumplimiento por parte
de los interlocutores. Dicha competencia se da en ia experiencia social, en las
necesidades, en los motivos y éxitos de la accién y en las experiencias.

» Conceptos sobre competencias. El caracter polisémico del concepto de
competencia hace que no exista un solo referente, los cuales oscilan entre los
historicos epistemolédgicos desde la perspectiva de la Filosofia, la linglistica, la
Sociolinguistica, la psicologia y la administracion. Para Saenz, G. M.; Rojo, M. M.
B.; Guadarrama, M. A. & otros. (1940). La polisemia del concepto de competencia
se puede mirar desde diferentes contextos. Como disputa o contienda-rivalidad,
competitividad o ldgica del mercado, capacidad para o idoneidad para y por uitimo
como incumbencia o jurisdiccion.

Este origen polisémico y controvertido adquiere sentido en el ambito de las
disciplinas y los contextos que ésta se desarrolie. El término competencia tiene un
sentido utilitario en el mundo del trabajo el cual se centra mas en el entrenamiento
que en la ensefianza, por lo tanto es necesario diferenciar entre competencias
laborales y competencias profesionales.

La definicion del concepto de competencias desde su etimologia, procede en
espanol el verbo competer y competir provienen del verbo latino: competeré, que
significa ~ ir una cosa al encuentro de otra, encontrarse, coincidir * (Corominas,
1987). Citado por Tobén, T. S. (2005, p.41).

A partir del siglo XV, competere adquiere el significado de “pertenecer a” 'k
incumbir °, que da lugar al sustantivc competencia y al adjetivo competente, que
indica "aptc o adecuado” (lbid., citado por Bacart y Graziano 2001). Citado por
Tobén, T. S. (2005, p.41). '

Noam Chomsky especifica que la competencia es la disposicién para, es teoria, es
una hipdtesis de trabajo del genoma humano, es una capacidad inherente al
hombre. Competencia lingiiistica.

El concepto de competencia desde el campo de la lingiistica (Chomsky),
Sociolinguistica (Dell Hymes), y del enfoque de la Psicologia cognitiva (Piaget,
Vigotsky). Estas tradiciones teéricas miran la competencia cada una con sus
propios referentes: Chomsky y Piaget: 1983 proponen entender la competencia
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como un conocimiento actuado de caracter abstracto, universal, idealizado e
independiente del contexto.

Por su parte, Dell Hymes y Vigotsky la entienden como la capacidad de realizacion
situada y afectada por el contexto en que se da la actuacién misma. Desde esta
perspectiva, segun Torrado (1998) se ha construido un concepto negociado de
competencia que ha asumido el MEN para transformar el desarrollo de los
procesos pedagogicos en el pais, a partir de los planteamientos de Torrado, M. C;
Jurado, F.; Bogoya D.; entre otros. ‘

Entonces, el ICFES define la competencia “como un saber hacer con conocimiento
y conciencia en contextos disciplinares y socioculturales nuevos y retadores.
Sefalado por Tobdn, T. S. (2005, p.41).

El debate de tedricos e investigadores esta dado en torno a estas definiciones,
pero la realidad estad instaurando la formacion y evaluacion por competencias
independiente de los discursos y posiciones radicales asumidas por algunas
corrientes de pensamiento.

Las competencias son presupuestos, capacidades o potencialidades; dominio de
reglas que permiten la accion de dos campos distintos de aplicacion; la formacion
en competencias y evaluacion de competencias.

Hacia los afios setenta se valoraba la competencia desde el enfoque conductista
de la educacion, el énfasis estaba en el comportamiento, lo que no era observable
perdia interés y valoracién.

Vasco, C. E. (1998) por su parte, define la competencia como un conjunto de
conocimientos, habilidades, actitudes, comprensiones y disposiciones cognitivas,
metacognitivas, socioafectivas y psicomotoras apropiadamente relacionadas entre
si para facilitar el desempefio flexible, eficaz y con sentido de una actividad o de
cierto tipo de tareas en contextos relativamente nuevos y retadores.

Por su parte, Perea, S. (2007), citado por Carrascal T. S. N.; define la
competencia como la articulacion entre una: Estructura neurofisioldgica,
entramado conceptual basico, como una estructura mental potenciada y
posteriormente como una accién mediadora.

Como se ha podido observar el concepto de competencia es confuso y difuso. Lo
que si esta claro es que la competencia refleja: Grados de conocimiento experto,
es decir lo que se sabe, el talento para la tarea, habilidades, destrezas y
capacidades generales y especificas y el talante ante si mismo, empoderamiento,
valores y motivacion. De ahi que se asuma como una caracteristica personal que
predice el comportamiento en una variedad de situaciones y desafios laboraies
relacionados con estandares de efectividad en un trabajo o situacion.
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Por su lado, Rodriguez N. (1996), sefiala una serie de caracteristicas que pueden
inferirse desde la polisemia del concepto. Entre ellas se encuentran que “son
caracteristicas personales, se ponen de manifiesto cuando se ejecuta una tarea ¢
se realiza un trabajo, estan reiacionadas con la gjecucion exitosa de una actividad
laboral o de ofra indole, tienen una relacion causal con el rendimiento laboral, no
estan asociadas directamente con éxito sino que se asume que realmente lo
causan y pueden ser generalizables a mas de una actividad. Desde esta
perspectiva, la competencia es la integracion y -activacidn de conocimientos,
habilidades, actitudes, valores y motivaciones”.

Para Tobén, T. S. (2006, p. 43-44), en su libro “Competencias en la Educacion
Superior. Politicas hacia la calidad’. Sefiala los “principales enfoques de las
competencias en la educacién superior”, presenta cinco enfoques, a saber:

» El enfoque Conductual, el cual define las competencias como comportamientos
claves para que las personas y las organizaciones sean competitivas.

» El enfoque Constructivistas, este punto de vista la puntualiza las competencias
como conocimientos, habilidades y actitudes para responder a dificultades y
problemas. Esta mejora la calidad de docencia.

e Enfoque Funcionalista, define las competencias el conjunto de atributos para
responder a los requerimientos de los puestos de trabajo, destacando el analisis
de funciones y la evaluacion por competencias.

s El enfoque sistémico, exalta las competencias como procesos sistémicos para
abordar demandas organizacionales, considera el curriculo como sistema y
analisis curricular.

» FEl enfoque Complejo, sefiala las competencias como desempefios complejos,
ante actividades y problemas, con responsabilidad, resaltando en la ética y la
epistemologia.

Asi mismo, Tobén, T. S. sefiala las competencias globales y las define a modo de
desempefio integral y reflejan un area de practica.

El ICFES define el concepto de competencia de la siguiente manera:
» “La competencia es un saber hacer o conocimiento implicito en un campo del

actuar humano, una accion situada que se define en la relacion con determinados
instrumentos mediadores” (ICFES — Hemandez, Rocha y Verano, 1998, p. 14).
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+ “Acciones que expresan el desempefio del hombre en su interaccidon con
contextos socio culturales y disciplinares especificos” (ICFES — Hernandez, 1998,
17).

¢ “Una competencia es una acciéon situada, que se define en relacién con
determinados instrumentos mediadores” (ICFES — Torrado, 1998, p. 42).

» “Saber hacer en contexto, es decir, el conjunto de acciones que un estudiante
realiza en un contexto particular y que cumplen con las exigencias especﬁ" icas del
mismo” (ICFES — Pardo, 1999 p. 43).

El Ministerioc de Educacidn Nacional puntualiza el concepto de competencia
expresando “Evaluacion de competencias. La competencia es una caracteristica
subyacente en una persona causalmente relacionada con su desempefio y
actuacién exitosa en un puesto de trabajo” (MEN, 2002, Articulo 35).

A continuacién, se presentan algunas definiciones de competencias en el plano
internacional.

Para Bunk (1994) “posee competencia profesional quien dispone de los
conocimientos, destrezas y actitudes necesarias para ejercer su propia actividad
laboral, resuelve los problemas de forma auténoma y creaba, y esta capacitado
para actuar en su entorno laboral y en la organizacion del trabajo.”(p. 47)

Segun Gonczi y Athanasou (1996). Las competencias son una compleja estructura
de atributos necesarios para el desempefic de situaciones especificas, que
combinan aspectos tales como actitudes, valores, conocimientos y habilidades con
las actividades de desempefio. (p. 47)

Levy — Leboyer (2000), considera que las competencias son “repertorios de
comportamientos que algunas personas dominan mejor que otras, lo que las hace
eficaces en una situacion determinada”. (p. 44)

Ouellet (2000), sostiene que “como principio de organizacién de la formacion, la
competencia puede apreciarse en el conjunto de en el conjunto de actitudes, de
conocimientos y habilidades especificas que hacen a una persona capaz de llevar
a cabo un trabajo o de resolver un problema particular”. (p. 44)

Por ultimo, Gonzalez & Waganaar (2003), afirman que “las competencias
representan una combinacion de atributos (con respecto al conocimiento y sus
implicaciones, aptitudes, destrezas y responsabilidades) que describen el nivel o
grado de suficiencia con que una persona es capaz de desempeiiarlos”. (p. 4).
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Maldonado, G. M. A.(2002), en su obra “Las Competencias, una Opcién de Vida”
asevera que el SENA y las Cualificaciones Profesionales Nacionales define
competencia, como

la capacidad de realizar las actividades correspondientes a una profesion
conforme a los niveles esperados en el empleo. El concepto incluye también la
capacidad transferir las destrezas y los conocimientos a nuevas situaciones

dentro del area profesional y, mas alla de ésta, a profesiones afines.

+ La competencia es el “conjunto de conocimientos, habilidades actitudes y
aptitudes requeridos para lograr un determinado resultado en un ambiente de
trabajo”.

e Ademas, Maldonado, G. M. A.(2002), define la competencia laboral como

la capacidad demostrada por una persona en un contexto empresarial
determinado para lograr un resultado que puede.o no convertirse en un logro
efectivo, considerando que éste depende de un conjunto global. Los resultados
del trabajador son directamente proporcionales a los resultados de la empresa y
viceversa.

“Un trabajador, para un empresario, es competente en la medida que demuestre
ser capaz de realizar las funciones asignadas”.

» Clasificaciones de las compelencias. Existen diferentes formas de clasificar las
competencias, de la misma manera en que se hallan multiples definiciones, a
continuacion se mencionan aigunas de estas tipificaciones.

Competencia lingiistica de Noam Chomsky y el concepto de competencia
comunicativa de Hymes. Representadas por tres tipos de competencia que deben
desarrollar los estudiantes:

s [nterpretativas, consisten en la comprension de informacién en cualquier
sistema de simbolos o formas de representacion. Entre las acciones especificas,
se encuentran: Interpretar textos, comprender proposiciones y parrafos, identificar
argumentos; dentro de algunos ejemplos y contraejemplos y demostraciones., se

pueden ubicar la comprension de problemas, Interpretar cuadros, tablas, graficos,

diagramas, dibujos y esquemas, mapas, planos y modelos.

+ Argumentativas, hacen referencia a la explicacién y justificacién de enunciados
y acciones. Dentro de las funciones especificas, se hallan: Explicar por qué, como
y para qué, demostrar hipotesis, comprobar hechos, presentar ejemplos y
contraejemplos, articular conceptos y sustentar conclusiones.
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e Propositivas, Se fundamentan en la produccién y creacién, entre sus funciones
especificas, se localizan: Interpretar textos, comprender proposiciones y parrafos,
Identificar argumentos, ejemplos, contraejemplos y demostraciones, comprender
problemas, interpretar cuadros, tablas, graficos, diagramas, dibujos y esquemas,
Interpretar mapas, planos y modelos.

Tobén, T. S.(2005, p. 64—74). en su texto “Formacién Basada en competencias:
Pensamiento complejo, disefio curricular y didactica”, clasifica las competencias
en:

e Competencias basicas, las divide en competencia comunicativa, competencia
matematica, competencia de autogestion del proyecto ético de vida, competencia
de Manejo de las nuevas Tecnologias de la informacién y la comunicacion,
afrontamiento del cambio y la competencia de liderazgo. Ademas hace alusion a
las competencias cognitivas béasicas y las describe como competencias
interpretativa, argumentativa y propositiva.

e Competencias genéricas, a estas las segmenta en competencia de
emprendimiento, competencia de gestion, de trabajo en equipo, gestién de
informacién, de comprension sistematica, resolucidbn de problemas y de
planificacién del trabajo.

o Competencias especificas, en el casc de administrador educativo las fracciona
en competencia del disefio del Proyecto Educativo Institucional, competencia de
liderazgo del Proyecto Educativo Institucional, competencia de gestiébn de
recursos, competencia de administracién del presupuesto, Competencia de
direccion del proceso de certificacion, competencia de evaluacion del Proyecto
Educativo Institucional, competencia de organizacion de perfiles, competencia de
gestion del talento humano y competencia de marketing.

» Competencias claves “Las competencias clave, entendiendo como tales, los
conocimientos, actitudes, habilidades, capacidades, valores, comportamientos y
en general, atributos personales que se relacionan (de forma causal) mas
directamente con un desempefio exitoso de las personas en su trabajo, funciones
y responsabilidades”.

“Las definiciones sobre las competencias claves, depende del campo de
formacién, en la gestién de recursos humanos de corte conductista, por ejempio
son centradas en el comportamiento, tienden a concentrarse en los factores de
éxito en el desempefio.”

Para la OIT define las competencias claves como “centradas en el
comportamiento, tienden a concentrarse en los factores de éxito en el
desempefio.”
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Guerra, S. D. (2005), considera gue las competencias claves “es aquello que se
considera indispensable como bagaje formativo para una participacion
satisfactoria en ia sociedad a lo large de la vida” (p. 1-5)

Iguaimente, nos habla Tobon. T. S. en el mismo libro, “Formacién Basada en
competencias: Pensamiento compliejo, disefio curricular y didactica” (2005. P.73 —
74 y 225 - 227) de competencia laboral, y la clasifica en:

o Competencias bésicas son aquellas que son comunes a todo el campo
ocupacional y se requieren como apoyo a las demas competencias.

o Las competencias obligatorias son aquellas competencias comunes a los
puestos de trabajo de una determinada ocupacion o campo ocupacional, las
cuales son importantes para obtener un titulo profesional.

» las competencias optativas son competencias especificas a un grupo de
puestos de trabajo de la ocupacion o del campo ocupacional. En este caso para
obtener un titulo se necesita competencia de una o varias normas optativas.

Pero el mismo autor en su obra, concibe las competencias adicionales vy
argumenta que corresponden a funciones muy especializadas que sdlo
desempenan menos del 20% de las personas que elaboran en el campo
ocupacional, debido a la especializacion tecnolégica o productiva inherente a ellas.

Bunk (1994) citado por Tobén T. S. (2005, p. 47), para definir competencia las
clasifica en:

e Competencia técnica es considerada como la dominacion de los expertos de las
tareas y contenidos de su ambito de trabajo, y los conocimientos y destrezas
necesarios para ello.

e« Competencia metodolégica es aquella que sabe reaccionar aplicando
procedimiento adecuado a las tareas encomendadas y a las irregularidades que
se presenten.

o Competencia social se define como aquella que quien la utiliza es el que sabe
colaborar con otras de forma comunicativa y constructiva, y muestra un
comportamiento orientado al grupo y un entendimiento interpersonal.

o Competencia participativa es aquella que hace referencia a quien sabe
participar en la organizacion de su puesto de trabajo; que es capaz de decidir y
esta dispuesto asumir responsabilidades.

Leonard, M. consultor empresarial holandés, propuso la siguiente clasificacion de
competencias:
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» Competencias de Fundamentacion Basica, las cuales se divide en:

e Habilidades basicas: lectura, redaccion, aritmetica y matematicas, expresion y
capacidad de escuchar.

o Aptitudes analiticas. hacen referencia al pensar creativamente, tomar
decisiones, solucionar problemas; procesar y organizar elementos visuales y
otro tipo de informacién; saber aprender y razonar.

» Cualidades personales: describe la responsabilidad y autoestima, sociabilidad,
gestion personal; integridad y honestidad.

» Competencias lransversales, las ramifica en:

o Geslion de recursos: estas competencias aluden al tiempo, dinero; materiales y
distribucién; personal.

» Relaciones interpersonales: se refiere a la participacion del individuo como
miembro de un equipo; ensefia a ofros; servicios a clientes y consumidores;
despliega liderazgo; sabe negociar y trabajar con otras personas.

e Gestion de informacion: las cuales buscan y evaltan informacion; organiza y
mantiene los sistemas de informacion; interpreta y comunica informacién; usa
computadoras para procesar informacioén.

» Comprensién sistémica: concibe interpelaciones compiejas; entiende sistemas:;
monitorea y corrige desempefio; mejora o disefia sistemas.

+ Dominic tecnoldgico: elige tecnologia; aplica tecnologias en la tarea; da
mantenimiento y repara equipos.

» Competencias laborales, sefialadas por el SENA vy las Calificaciones
profesionales Nacionales designa por los gremios empresariales del Ministerio del
trabajo, son quienes definen las éstas competencias como: aquellas que estan
reguladas por las funciones empresariales con las cuales los sujetos se movilizan
en el mercado laboral, de acuerdo con la estructura de estas organizaciones.

Para Vargas, Z. F.(2007 ) por su lado, especifica las competencias en:
e Competencias Bésicas son “comportamientos elementales que deberan
demostrar los trabajadores y que estan asociados a conocimientos de indole

formativa”.

o Competencias Genéricas son “comportamientos asociados con desempefios
comunes a diversas ocupaciones y ramas de la actividad productiva.”
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¢ Compelencias especificas son “comportamientos asociados a conocimientos de
orden técnico vinculados en un cierto lenguaje o funcidn productiva”.

4.2.2. Competencias Ciudadanas.

» Conceptos de competencias ciudadanas. Para Chaux, E. Lleras, J. &
Velasquez, A. M.( 2004, p. 124), en su libro, “Competencias Ciudadanas de los
estandares al aula”, definen las competencias ciudadanas

‘son los conocimientos y habilidades que permiten que el ciudadano actie de
manera constructiva en la sociedad democratica”. Como toda competencia, las
competencias ciudadanas se evidencian en la practica, en lo que las personas
hacen. La accion ciudadana (ejercida de manera autébnoma y no por imposicion
por parte de otros) es el objetivo fundamental de la formacion ciudadana. Sin
embargo, para llevar a ¢cabo una accidn ciudadana es importante tener dominio
saobre cierfos conocimientos, haber desarrollado ciertas competencias basicas y
estar en un ambiente que favorezca la puesta en practica de estas
competencias.” (p. 124)

Los autores anteriormente mencionados, piensan que las competencias
ciudadanas se pueden diferenciar en distintos tipos: los conocimientos, las
competencias basicas (cognitivas, las emocionales, las comunicativas) y las
competencias integradoras (ambientes democraticos), materializados en la accion.

Po otro lado, los contextos o0 ambientes democraticos que favorecen la puesta en
practica de las competencias ciudadanas; resume la manera como se consideran
que estas dimensiones se relacionan entre si para permitir la accién ciudadana.

Son grandes acuerdos a los acuerdos de gran importancia, expresados en normas
legales fundamentales; con el fin de promover y proteger los principios basicos de
la vida armoénica en la sociedad.

El Ministerio de Educacion Nacional colombiano (2004, p.149 ), sustenta que las
competencias ciudadanas son un conjunto de habilidades cognitivas, emocionales
y comunicativas, conocimientos y actitudes que articuiados entre si, hacen posible
que el ciudadano actue de manera constructiva. Las competencias ciudadanas
permiten que los ciudadanos respeten y defiendan los derechos humanos,
contribuyan activamente a la convivencia pacifica, participen responsable y
constructivamente en los procesos democraticos, respeten y valoren la pluralidad
y las diferencias , tanto en su entorno cercano (familia, aula, institucién escolar),
como en su comunidad, pais o a nivel internacional. En resumen, las
competencias ciudadanas se refieren a saber interactuar en una sociedad
democratica.
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Las competencias ciudadanas se refieren a capacidades generales de la
subjetividad democratica; aquellas que todo ciudadano debe desarrollar para
poder participar efectivamente en la democracia, es decir para hacer gue su
interés y voluntad cuente en el espacio pablico y en el proceso de organizar la
voluntad colectiva. Una competencia es una capacidad para entender, sentir y
actuar, o sea una forma de conciencia. Toda competencia supone una base de
conocimiento o cultura para entender, un sistema de actitudes y valores para
sentir y tender a la accion, y un sistema de destrezas para actuar.

Por ofra parte, las competencias ciudadanas son los conocimientos y las
habilidades cognitivas, emocionales y comunicativas que hacen posible que las
personas participen en la construccion de una sociedad democratica, pacifica e
incluyente.

Iguaimente, las competencias ciudadanas pueden asumirse como grandes
acuerdos o los acuerdos de gran importancia, expresados en normas legales
fundamentales; con el fin de promover y proteger los principios basicos de la vida
armonica en la sociedad.

De otro lado, las competencias ciudadanas, se definen desde los estandares de
formacion como esos amplios acuerdos de gran trascendencia que conforman el
panorama de formacién, orientadas por unas normas legales esenciales para
suscitar y preservar los principios basicos de la vida arménica en sociedad.

» Clasificacién de competencias de competencias ciudadanas. Martinez, Z.
(2006, p. 148), en su trabajo acerca de las competencias ciudadanas las
clasifica de la siguiente forma:

Interpretacion critica de la realidad, tiene en cuenta los siguientes criterios:

Claridad y coherencia.
Sustancialidad.
Contextualizada.
Pragmatico.

Dialdgico.

Investigar lo social e interdisciplinario, asume los razonamientos:
s Adopta el marco conceptual histérico - socio — politico.

Plantea problemas.

Recopila y analiza informacion.

Sintetiza informacion.

Construye interpretaciones sobre la realidad social.
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Deliberacion politico — ética, plantea los juicios consecutivos:
+ Clasifica valores, intereses y metas.

Identifica asuntos en controversia.

Establece conocimiento comun

Argumenta a partir de premisas correctas.

Llega a conclusiones validas.

Accion ciudadana, tiene en cuenta las siguientes pautas:
s Destrezas y actitudes de comunicacion.
Destrezas y actitudes de organizacién y colaboracion.
Voluntad politica.
Drenar estrategias.
Practica la autocracia.

Para el M.E.N. (2006,p.149), los Estandares Basicos de Competencias la
formacion en competencias ciudadanas significa el desarrollo de competencias
comunicativas, cognitivas, emocionales, integradoras y conocimientos.

» Competencias comunicativas. El Ministerio de Educacion Nacional colombiano,
define las competencias comunicativas, como:

“Habilidades necesarias para un didlogo constructivo con otras personas para
buscar acuerdos. Se trata de, con precision y empatia, expresarse con distintos
sistemas simbodlicos (lengua, pintura, danza, etc.) para mejorar la comunicacion
También es desarrollar habilidades para expresar nuestras posiciones de
manera asertiva y abierta al cambio.”

» Competencias cognitivas. Es la “Capacidad para realizar diversos procesos
mentales, fundamentales en el ejercicio ciudadano tales como la identificacion de
las consecuencias de una decision, la descentracién, la coordinacion de
perspectivas, etc. Es ir desarrollando pensamiento sistémico”.

» Competencias emocionales. Son “Habilidades necesarias para la identificacién
y respuesta constructiva ante las emociones propias y las de los demas, como, por
ejemplo, sentir lo que otros sienten”.

» Competencias integradoras. “Son las habilidades para articular, en la accion
misma, las demas competencias y los conocimiento necesarios para el ejercicio de
la Por ciudadania. Ejemplo, resoiver un conflicto pacifica y constructivamente”.

» Conocimientos ciudadanos:

“Se refieren a la informacion -tetrica y practica- que las personas deben saber y
comprender acerca del ejercicio de la ciudadania. Tener conocimientos no
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implica participacién, pero carecer de ellos si limitan y casi impiden el ejercicio de
fa ciudadania”.

Otros autores consideran a los Estandares de competencias como competencias
ciudadanas y las clasifican en cuatro grupos

» Respeto y defensa de los derechos humanos

e Convivencia y paz '

o Participacién y responsabilidad democratica

+ Pluralidad, identidad y valoracién de las diferencias

Cada uno de estos grupos representa una dimension fundamental de la
ciudadania tal y como es concebida en la Constitucién Politica de 1991 y en la Ley
General de Educacion 115 de 1994.

De igual manera, cada uno de los cuatro grupos de competencias ciudadanas esta
compuesto por competencias de distintos tipos: conocimientos, competencias
cognitivas, competencias emocionales, competencias comunicativas vy
competencias integradoras.

» Conceptos de ciudadania. EI M.E.N.(2006, p.149), concibe los Estandares
basicos de competencias ciudadanas, parte de la premisa basica “que es
caracteristica de los seres humanos vivir en sociedad”. Las relaciones humanas
son necesarias para sobrevivir y para darle sentido a la existencia.

La ciudania es un status, es decir, un reconocimiento social y juridico por el cual
una persona tiene derechos y deberes por su pertinencia a una comunidad, en
general de base territorial y cultural. Los ciudadanos son iguales entre ellos, en
teoria no se puede distinguir entre ciudadanos de primera, de segunda, etc. En el
mismo territorio, sometidos a las mismas leyes, todos deben ser iguales. La
ciudadania acepta la diferencia, no la desigualdad.

Asimismo, la ciudadania es considerada un conjunto de derechos que tienen las
personas como sujetos y los deberes que de ellos se derivan. Aunque ese
conjunto de derechos, se ha ido transformando y evolucionando paralelamente a
la sociedad, fundamentalmente a lo largo de los ultimos tres siglos. En este
sentido, Marshall distingue tres etapas: Una “ciudadania civil’ en el siglo XVII,
vinculada a la libertad y los derechos de propiedad; una “ciudadania politica”
propia del siglo XIX, ligada al derecho al voto y al derecho a la organizacién social
y a la politica y, por Ultimo, en esa ultima mitad del siglo XX, una “ciudadania
social’, relacionada con los sistemas educativos y el estado de bienestar. Ser
ciudadano de pleno derecho como sefiala Marshall, “desde el derecho a un
minimo de bienestar y de seguridad econdmica, hasta el compartir al maximo el
patrimonio social y a vivir la vida de acuerdo con los estandares imperantes en la
sociedad”.
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Por otra parte, la ciudadania se puede definir como “el derecho y la disposicion a
participar en una comunidad, a través de la accion auto reguladora, inclusiva,
pacifica y responsable, con el objetivo de optimizar el bienestar pablico.

En términos politicos, ciudadania significa la capacidad que un individuo tiene de
reflexionar y actuar en términos de la construccidn de su identidad como sujeto
social. Esto es hacerse consciente de su capacidad de accién, de su capacidad de
intervencion, y de la responsabilidad que tiene como individuo en el conjunto
social. La libertad del individuo esta ligada con la visidn de la ciudadania, es decir,
los individuos no son miembros pasivos de un gran organismo colectivo, sino que
son miembros que participan y toman decisiones; no son parte pasiva sino activa
que se relaciona con los demas a partir de ciertos valores, actitudes vy
comportamientos. Lo caracteristico del ciudadano es su capacidad para poner en
comin “su forma de ser, su forma de pensar con los demas, su forma de actuar,
sin por ello pasar por encima de los demas” (De la Barreda, L. 19 de septiembre
de 2001).

4.2 3.Formacion ciudadana en el curriculum

Para empezar a referirse acerca de la formacion ciudadana en el curriculo, es
indispensable identificar algunos conceptos, los cuales aparecen a continuacion.

» Concepto de curriculo. Para la Ley General de Educacién colombiana o Ley
115 de 1994,(1994, p.17) en el articulo 76, define el curriculo:

“Curriculo es el conjunto de criterios, planes de estudios, programas,
metodologia, y procesos que contribuyen a la formacién integral y a la
construccién de la identidad cultural nacional, regional y local, incluyendo
también los recursos humanos, académicos y fisicos para poner en practica las
politicas y llevar a cabo el proyecto educativo institucional” (p. 17).

Ademas, el término curriculo ha tenido numerosas acepciones y por ello
numerosas definiciones. Algunos autores lo definen como un término polisémico,
aunque la mayoria coinciden en que subyace la idea de planificacion en cuanto
prevision anticipada.

A continuacion se presenta una serie de definiciones del término tratado, con el
propésito de generar una perspectiva amplia y compleja, de las cuales se pueden
sacar diferentes variedades de conclusiones individuales. Es importante tener en
cuenta que cada una de estas definiciones viene avalada por el marco conceptual
en el que se ha desarrollado.

o Caswell &Campbell, (1935). Curriculo como un conjunto de experiencias que
los alumnos llevan a cabo bajo la orientacion de la escuela.
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e Bestor, (1958): curriculo como un programa de conocimientos verdaderos,
validos y esenciales, que se transmite sistematicamente en la escuela, para
desarrollar la mente y entrenar la inteligencia.

» Inlow (1966,p.7). afirma que el curriculo es "el esfuerzo conjunto y planificado
de toda la escuela, destinado a conducir el aprendizaje de los alumnos hacia
resultados de aprendizaje predeterminados”.

e Johnson (1967, p. 130): precisa: "en vista de las deficiencias de la definicion
popular actual, diremos aqui que curriculo es una serie estructurada de objetivos
del aprendizaje que se aspira a lograr. El curriculo prescribe (o por lo menos
anticipa) los resultados de la instruccion”.

e Wheeler (1967, p.15); indica: "Por curriculo entendemos las experiencias
planificadas que se ofrecen al alumno bajo la tutela de la escuela”.

o Foshay (1969), define el curriculo como todas ias experiencias que tiene un
aprendiz bajo la guia de la escuela.

e Taba, Mc Donald (1974), concreta que el curriculo es en esencia un plan de
aprendizaje.

¢ Stenhouse (1981, p.29). "Un curriculo es una tentativa para comunicar los
principios y rasgos esenciales de un proposito educativo, de forma tal que
permanezca abierto a discusion critica y pueda ser trasladado efectivamente a la
practica”.

e Beauchamp (1981, p.7): "es un documento escrito que disefia el ambito
educativo y la estructuracion del programa educativo proyectado para la escuela”.

¢ Dieuzeide (1983), Entiende por curriculo una organizacion sistematica de
actividades escolares destinadas a lograr la adquisicion de un cierto numerc de
conocimientos”.

e Zabalza (1987, p.14): "el conjunto de los supuestos de partida, de las metas
que se desea lograr y los pasos que se dan para alcanzarlas; el conjunto de
conocimientos, habilidades, actitudes,... que se considera importante trabajar en la
escuela ano tras afo."

o Coll (1987, p. 31): "entendemos por curriculo el proyecto que preside las
actividades educativas escolares, precisa sus intenciones y proporciona guias de
accion adecuadas y Utiles para los profesores que tienen la responsabilidad
directa de sus ejecucion.”

+ Gimeno, S. (1988, p. 34). Citado por Roman, M. (1991).
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"eurriculo es el eslabdn entre la cultura y la sociedad exterior a la escuela y la
educacién, entre el conccimiento o la cultura heredados y el aprendizaje de los
alumnos, entre la teoria (ideas, supuestos y aspiraciones) y la practica posible,
dadas unas determinadas condiciones. El curriculo es la expresion y la
concrecién del plan cultural que una institucién escolar hace realidad dentro de
unas determinadas condiciones que matizan ese proyecto”. {p. 110).

(Las definiciones citadas, estan ordenadas por orden cronoldgico, vienen
recogidas en, Martiniano Roman, 1991, p. 110).

A las citadas se pueden agregar:

Academia de la lengua (1984): "Conjuntc de estudios y practicas destinadas a que
el alumno desarrolie plenamente sus posibilidades".

o Beauchamp, g. (1981). "documento escrito que disena el ambito la estructura
del programa educativo proyectado para una escuela".

¢ Knab, W.B. (1983). "totalidad de las afirmaciones relativas a las tareas de una
institucion educativa y las posibilidades de su realizacion. Debe ofrecer una
relacidon implicativa, una interaccibn entre metas, contenidos culturales y
decisiones organizativas de la ensefianza.

o MEC, Guia General, Cajas Rojas (1992, p.85), "Curr. Escolar abarca todo
aquello que el medio escolar ofrece al alumno como posibilidad de aprender. Los
elementos del curriculo segun la LOGSE son los objetivos, contenidos, principios
metodolégicos y criterios de evaluacién”.

Ademas, el curriculum es el plan hecho para guiar el aprendizaje en las
instituciones educativas, usualmente representado en documentos de diversos
niveles de generalidad, y la actualizacion de esos planes en la clase, segun lo
experimentan los estudiantes y lo recogen los observadores. Al mismo tiempo, el
curriculum son aquellas experiencias que ocurren en un ambiente de aprendizaje
que también influye en lo que se aprende.

Igualmente, el curriculo es la acepcién singular en espaiiol del latin curriculum. En
plural curricula. Se refiere “al conjunto de competencias basicas, objetivos,
contenidos, criterios metodolégicos y de evaluacidn que los estudiantes deben
alcanzar en un determinado nivel educativo. De manera general, el curriculum
responde a las preguntas ;qué ensefar?, ;,como ensefiar?, ;cuando ensefar? y
¢qué, como y cuando evaluar? El curriculo, en el sentido educativo, es el disefio
que permite planificar las actividades académicas. Mediante la construccion
curricular la institucion plasma su concepcidn de educacion’. De este modo, el
curriculo permite la prevision de las cosas que han de hacer para posibilitar la
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formacion de los estudiantes. El concepto curriculo o curriculum en la actualidad
ya no se refiere solo a la estructura formal de los planes y programas de estudio;
sino a todo aquello que esta en juego tanto en el aula como en la escuela.

Por su parte, La Comision Nacional para !a Modernizacion de la Educacion chilena
por ejemplo, convocada en 1994, establecioé orientaciones para la definicion del
nuevo curriculum escolar. Teniendo en cuenta la formacién integral de escolares
debia tener como base moral, disposiciones personales y de interaccion social
referidas al desarrollo de actitudes y valores para la convivencia. Entre
disposiciones fueron destacadas aquellas relacionadas con {a formacion civica; 1a
manera de familiarizarlos los discentes con las operaciones cotidianas de
funcionamiento de la sociedad y dotarlos de la capacidad y decision de cumplir
sus deberes y exigir sus derechos de miembros de una comunidad.

Ademas, el Ministerio de Educacién chileno (1998, p.21), establecid en el
curriculum, para la Educacion Basica y la Educacion Media, contenidos,
habilidades y actitudes referidas a la Formacion Ciudadana, los cuales debian
desarrollarse, gradual y recurrentemente, a lo largo de toda la experiencia escolar,
el cual sometid a la aprobacion del Consejo Superior de Educacion.

Por otra parte, se puede afirmar que cada pais, posee sus propios paradigmas y
actitudes, teniendo en cuenta las necesidades y problemas de sus contextos, Se
parte por identificar los elementos de los diferentes enfoques para poder
contrastarlos con los componentes que estan presentes en las definiciones
curriculares de cada pais.

La categorizacién, ademas, proporciona un instrumento de analisis Util para poder
ubicar el enfoque o corriente de educacion para la ciudadania que predomina en
su propuesta. De tal manera, que existe una relacion o influencia directa, entre la
ubicacion que tiene la Formacidén Ciudadana en ei plan de estudio de cada pais,
dimension que presenta importantes variaciones. Algunos paises han mantenido
una asignatura Unica presente en todos los afios escolares de la educacion
basica y media.

Otros paises, han optado por integrar los contenidos en una asignatura como es
Historia y/o Ciencias Sociales, complementando la formacion con diferentes
contenidos desarrollados en las demas asignaturas, desde el inicio de la vida
escolar. Existen varias naciones, entre los que se encuentran aquellos paises que
han optado por incorporar la Formacion Ciudadana como un tema transversal que
cruza todo el curricuium, pero sin asignarle horas especificas en el plan de
estudio. Para determinados paises, la Educacion Civica impartida a través de una
sola asignatura especializada es la forma predominantemente aceptada por el
profesorado de los paises de reciente democratizacion integrada a Ciencias
Sociales y a otras asignaturas, es la propia de la mayoria de las democracias mas

5%



42

maduras. Existen estados donde es obligatoria en la Ensefianza Media, una
asignatura de Ciudadania.

El curriculum debe tener como orientaciones fundamentales que los estudiantes
se desarrollen como hombres y mujeres libres y socialmente responsables, a la
vez que competentes en el ejercicio de la ciudadania y el fortalecimiento de la
democracia. Para ello se plantea que conozcan y comprendan los derechos y
deberes que implica la vida en democracia, incluyendo Ila participacion
responsable en actividades comunitarias, el reconocimiento de la legitimidad de
diversos puntos de vista sobre la realidad social y la valoracion de principios
basicos de libertad, igualdad, justicia, pluralismo y respeto a los derechos
humanos, de manera de fortalecer la identidad nacional y la convivencia
democratica.

Con el objeto de ampliar y hacer efectiva la formacion en competencias
ciudadanas, se hace necesario:

Ampliar el concepto de Educacién Civica como conocimientos sobre el Estado y el
sistema politico, al de Formacion Ciudadana, que incluye conocimientos,
habilidades y actitudes, necesarias para ser coherentes con una forma de vida e
institucionalidad democraticas. Se definen entonces, como foco el conocimiento
del sistema politico democratico y sus instituciones, y profundiza tematicas
centrales de la historia politica reciente, a saber: Derechos Humanos;
autoritarismo y transicién a la democracia; asi como aspectos de la ciudadania
moderna como son la relacidn con el medio ambiente, el manejo social de la
ciencia y la tecnologia, las habilidades de manejo critico de la informacion y
actitudes como la responsabilidad social. En este enfoque son tan importantes los
conocimientos sobre el sistema politico como las capacidades cognitivas y
sociales para efectivamente ejercer la ciudadania.

Igualmente, los objetivos y contenidos relacionados con la Formacion Ciudadana,
no deben ubicarse en una asignatura especializada y ubicada en un solo punto de
la secuencia escolar, sino que los instala en las asignaturas de Historia y Ciencias
Sociales, desde 1° Afio de la Ensefianza Basica a 11° Afo de la Ensefianza
Media.

También, hay que incorporar de manera complementaria, el desarrollo de
habilidades y actitudes que favorecen la democracia y la Formacién Ciudadana en
otras tres asignaturas del plan de estudio: Lenguaje y Comunicacion, Orientacion y
Filosofia.

Al mismo tiempo, se precisa definir unos Objetivos Fundamentales Transversales
que expliciten un conjunto de valores, actitudes y habilidades relevantes para la
democracia y la ciudadania, los que deben ejecutarse tanto a través de los
contenidos de las asignaturas, como en otros espacios escolares que favorezcan
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que los estudiantes pongan en practica los aprendizajes logrados (Consejos
estudiantiles, eleccion de personeros estudiantiles y debates estudiantiles, entre
otros).

Es importante resaltar, que diversos estudios nacionales e internacionales han
concluido que la Formacion Ciudadana debe instituirse a lo largo de la vida
escolar. No es suficiente, por tanto, instituir una sola asignatura en un curso unico
al término de la Educacién Media, cuando los estudiantes ya tienen formados sus
esquemas de pensamiento. Por otra parte, los conceptos, habilidades y actitudes
se aprenden mas profundamente si son trabajados en forma reiterada,
aplicandolos en distintos contextos, niveles y en grados crecientes de complejidad.

En la formacion ciudadana, el curriculo instituye que ésta debe estar presente en
la formacién de los estudiantes desde los primeros afos de instruccion basica.
Conjuntamente, existen fundamentos para pensar que esta modalidad de
ensefianza sera efectiva, para vincular a los discentes con la realidad social y
hacerlos sujetos activos de ella. La profundidad con que son abordados los
contenidos y su aplicacion reiterada, asegura que ellos sean mejor comprendidos
y su aprendizaje sea mas significativo y duradero.

Queda sefalar, que e! curriculum fundamentado en competencias ciudadanas
amplia el concepto de contenidos (conocimientos: Democracia y Derechos
Humanos, identidad nacional y relaciones internacionales, Cohesion social y
diversidad, Economia politica y Educacion ambiental) los cuales tienen en cuenta
los ambitos de los conocimientos, el de las habilidades (Manejo de informacion
publica, expresion y debate, relaciones con el otro y habilidades de manejo de
situaciones nuevas, pensamiento critico y juicio moral, organizacion y participacion
y Formulacién y resolucién de problemas) y actitudes (Personales, Vision del otro,
Integracion social y Convivencia pacifica y democratica) que deben ser formadas
en el sistema escolar.

Por su parte, la secretaria de educacion de! distrito de Cartagena de indias, debe
emprender diversas iniciativas con el fin de crear las condiciones necesarias para
promover espacios e iniciativas en el sistema escolar que favorezcan al concepto
moderno de Formacién Ciudadana y participacion democratica. Asi mismo, se
convienen crear programas de apoyo al sistema escolar, entre los cuales
destacan: el Programa de Democracia y Derechos Humanos, el Programa de
Educacién Ambiental y el Programa de la Mujer. Simultaneamente se generan las
condiciones reglamentarias para el fortalecimiento de los consejos estudiantiles,
de tal manera que se recuperen los espacios de participacion democratica de los
estudiantes, promulgandose por la organizacién y funcionamiento de estos
(consejos estudiantiles), eleccion de personeros y demas espacios y
organizaciones democraticas. Las autoridades educativas departamentales, estan
obligadas a proponer programas que fomenten, la formacion ciudadana, mediante
la convivencia democratica, Promover la participacién y responsabilidad

59



44

democratica, la pluralidad, identidad y valoracién de las diferencias humanas a
través del componente de Jovenes, introduciendo en las instituciones educativas
las Actividades de Libre Eleccién donde los estudiantes tienen fa oportunidad de
profundizar en tematicas como el liderazgo y la participacién, resolucion de
conflictos, sexualidad, prevencién de drogas, entre otros temas de su interés.
Desde alli se van generando iniciativas, actividades y materiales de apoyo que
sirvieran para sensibilizar y promover a nivel de las comunidades educativas la
reflexion y la accion en esta area tematica.

4.2.4 Vinculos programaticos de la articulacion.

» Politicas. La politica se define como el arte de gobernar bien. Las politicas
educativas son todas intenciones y directrices que el sistema educativo se propone
y ponen en practica, mediante un seguimiento o evaluacion l6gico y riguroso para
alcanzar los objetivos propuesto, por los mismos sistemas educativos vy
exteriorizados en este caso de las competencias ciudadana, por los fines de la
educacion.

Dentro de las politicas de la educacién preescolar, basica y media, se encuentran:

El Decreto 1290 del 2009, vigente a partir del 2010, reglamenta, promociona y da
potestad a las instituciones educativas de la educacion basica y media, para que
ellas efaboren su adecuado sistema para la evaluacion de sus propios aprendizajes.
Se basa en la busqueda de la calidad y valoracion por competencias. El cual es un
sistema que proporciona fundamentos tedrico-practicos a los estudiantes para
aprendan a resolver conflictos en diferentes contextos. Es decir, el modelo de
evaluacién tiene que resolver los problemas planteados en los estandares de
competencias en las instituciones educativas de educacion basica y media.

Por lo tanto, la definicion del sistema institucional de evaluacion de los estudiantes,
debe tener:

Los criterios de evaluacién y promocién, la escala de valoracién institucional y su
respectiva equivalencia con la escala nacional, las estrategias de valoracién integral
de los desempefios de los estudiantes, los procesos de auto evaluacion de los
estudiantes, las acciones de seguimientos, para el mejoramiento de los
desempefios de los estudiantes durante el afio escolar, estrategias de apoyos
necesarias para resolver situaciones pedagégicas pendientes de los estudiantes
para ser y las acciones para garantizar que los directivos docentes y docentes del
establecimiento educativo cumplan con los procesos evaluativos estipulados en el
sistema institucional de evaluacién.
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A pesar de lo anteriormente mencionado, existié una escala nacional de evaluacion,
pero las instituciones tenian la posibilidad de hacer equivalencia de acuerdo a sus
necesidades.

La mejora de la calidad en la educacién y la calidad del servicio, la ampliacion de la
cobertura, la promocién escolar, mediante la aplicacion del decreto 0230 del 2002,
la erradicacion del analfabetismo realizados a través de foros y mesas de trabajos
regionales donde participa, la ciudadania en general, padres de familias,
organizaciones de docentes, autoridades académicas, autoridades locales vy
regionales. Dentro de estos foros se encuentran: posible reforma al sistema de
evaluacion por logros, el papel de los rectores después de la reforma a la Ley 60
de 1993, entre otros. Igualmente, entre las politicas educativas, se encuentran: la
definicion, prestacion, calidad y cubrimiento del servicio educativo; el cumplimiento
de los fines de la educacién y la funcion que juega la comunidad educativa y la
sociedad en el proceso de formacion del estudiante.

El argumento acerca de la articulacion se halla dentro de la manifestacion de una
politica de estado para la integracion del sistema de educacidon basica y media en
competencias ciudadanas, establecido en los fines de la educacién. El problema
de la articulacidbn en competencias ciudadanas, se muestra como unc de los
temas fundamentales del sistema educativo colombiano, manifestado por la
violencia, la descomposicién social, la insolidaridad y el aumento del pandillismo
en las instituciones educativas de educacion basica y media.

Por otra parte, la secretaria de educacién del departamento de Bolivar como
politica, atendiendo los fines de la educacion que el sistema educativo colombiano
plasma en la Ley 115 de 1994 o Ley General de Educacién, debe promover en las
instituciones de educacion.basica y media, acciones que estimulen el desarrollo de
competencias ciudadanas.

Las actividades a desarrollar debe incluir, trabajo curricular entre los docentes de la
educacion basica y media en compefencias ciudadanas; las operaciones estaran
direccionadas a mejorar |a entrada de los discentes del nivel de la educacién basica
a la esfera de la educacién media. La articulacion de ambos niveles en esta clase
de competencias, como un dispositive mediante el cual, las instituciones educativas
del departamento de Bolivar acuerden el reconocimiento curricular, que facilite a los
estudiantes de la educacion basica y media el camino al desarrollo de competencias
ciudadanas e incluso se establezcan mecanismos e intercambios y relaciones
interinstitucionales que implique la cooperacién mutua y se formalice a través de un
convenio, en éste campo de conocimiento.
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4.2.5 Definicién de los contenidos de la educacién bésica y media desde la Ley
General de la Educacion (Ley 115) y las competencias ciudadanas.

Por su parte, el articulo 19 de la ley 115 del 8 de febrero de (1994, p.6) define la
educacion basica y su duracion, es decir, especifica la educacién basica como
obligatoria; -esta denominacion corresponde a la identificada el articulo 356 de la
Constitucion Politica como educacion primara y secundaria; comprende nueve (9)
grados y se estructurara en torno a un curriculo comun, conformado por las areas
fundamentales del conocimiento y de la actividad humana.

Mientras que el articulo 23 de la misma ley 115(1994, p.8) hace referencia a las
areas obligatorias y fundamentales de la educacion basica. Para el logro de los
objetivos de la educacion basica se establecen areas obligatorias y fundamentales
del conocimiento y de la formacion que necesariamente se tendran que ofrecer de
acuerdo con el curriculo y el Proyecto educativo Institucional. Grupos de areas
obligatorias y fundamentales que comprenderan un minimo del 80% del plan de
estudios son los siguientes:

Ciencias Naturales y educacién ambiental.

Ciencias Sociales, historia, geografia, Constitucion politica y Democracia.
Educacion Artistica.

Educacion Etica y en valores humanos

Educacidn fisica, recreacion y deportes

Educacidn religiosa

Humanidades, lengua Castellana e idiomas extranjeros.

Matematicas

Tecnologia Informatica.

CONDIORAWN =

Al mismo tiempo, el articulo 27 de la misma legislacion define y especifica la
finalidad de la educacion media, dicho de otra manera, considera que la educacion
media constituye la culminacion, consolidacién y avance en el logro de los niveles
anteriores y comprende dos grados, el décimo (10°) y el undécimo (11°). Tiene
como fin la comprensién de las ideas y los valores universales y la preparacion para
el ingreso del estudiante a la educacion superior y al trabajo.

Simultaneamente, el articulo 31 de la ley 115 del 8 de febrero de (1994, p.10),
sefiala las areas fundamentales de la educacion media académica, para el logro de
los objetivos de la educacion media académica seran obligatorias y fundamentales
las mismas areas de la educacién basica en el nivel mas avanzado, ademas de las
ciencias econdémicas politicas y la filosofia. Aunque todas las areas de la educacién
media son obligatorias y fundamentales, las instituciones educativas organizaran la
programacién de tal manera que los estudiantes puedan intensificar, entre otros, en
ciencias naturales, ciencias sociales, humanidades, arte o lenguas extranjeras, de
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acuerdo con su vocacion e intereses, como orientacion a la carrera que vayan a
escoger en la educacioén superior.

Los articulos 28 y 29 se refieren a el caracter y la educacion media académica, de la
ley 115 del 8 de febrero de (1994,p.9) por lo tanto, La educacién media tendra el
caracter de académica o técnica. A su término se obtiene el titulo de bachiller que
habilita al estudiante para ingresar a la educacién superior en cualquiera de sus
niveles y carreras.

Igualmente, la educacién media académica permitira al estudiante, segin sus
intereses y capacidades, profundizar en un campo especifico de las ciencias, las
artes o las humanidades y acceder a la educacion superior.

Los objetivos generales de aprendizaje de la educacion basica, establecido en el
articulo 20 de la ley 115 del 8 de febrero de (1994, p.6) son:

o Propiciar una formacién general mediante el acceso, de manera critica y creativa,
al conocimiento cientifico, tecnolégico, artistico y humanistico y de sus relaciones
con la vida social, y con la naturaleza, de manera tal que prepare al estudiante para
los niveles superiores del proceso educativo y para su vinculaciéon con la sociedad y
el trabajo.

e Desarrollar las habilidades comunicativas para leer, comprender, escribir,
escuchar, hablar y expresarse correctamente.

e Ampliar y profundizar en el razonamiento logico y analitico para la interpretacion
y solucién de los problemas de la ciencia, la tecnhologia y de la vida ciudadana.

» Propiciar el conocimiento y comprensién de la realidad nacional para consolidar
los valores propios de la nacionalidad colombiana tales como la solidaridad, la
tolerancia, la democracia, la convivencia social, la cooperacion y la ayuda mutua.

» Fomentar el interés y el desarrollo de actitudes hacia la practica investigativa, y
propiciar Ia formacion social, ética moral y demas valores del desarrollo humano.
Por dltimo, los articulos 21 y 30, se citan los objetivos especificos de la educacién
basica ciclo de primaria y media, de la ley 115 del 8 de febrero de (1994,6&9).

» La formacion de los valores fundamentales para |la convivencia en una sociedad
democratica, participativa y pluralista.

« El fomento del deseo de saber, de la iniciativa personal frente al conocimiento y
frente a la realidad social, asi como del espiritu critico.
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+ El desarrollo de las habilidades comunicativas basicas para leer, comprender,
escribir, escuchar, hablar y expresarse correctamente en lengua castellana y
también en la lengua materna, en el caso de los grupos étnicos con tradicion
lingtiistica propia, asi como el fomento de la aficién por la lectura.

e El desarrollo de la capacidad para apreciar y utilizar la lengua como medio de
expresion estética.

o El desarrollo de los conocimientos matematicos necesarios para manejar y
utilizar operaciones simples de calculo y procedimientos logicos elementales en
diferentes situaciones, asi como la capacidad para solucicnar problemas que
impliquen estos conocimientos.

e La comprension basica del medio fisico, social y cultural en el nivel local,
nacional y universal, de acuerdo con el desarrollo intelectual correspondiente a la
edad.

¢ La asimilacién de conceptos cientificos en las areas de conocimiento que sean
objeto de estudio, de acuerdo con el desarrollo intelectual y la edad.

» La valoracion de la higiene y la salud del propio cuerpo y la formacién para la
proteccion de la naturaleza y el ambiente.

» El conocimiento y ejercitacion del propio cuerpo, mediante la practica de la
educacion fisica, la recreacion y los deportes adecuados a su edad y conducentes
a un desarrollo fisico y arménico.

o La formacién para la participacidon y organizacion infantii y la utilizacién
adecuada del tiempo libre.

» El desarrollo de valores civiles, éticos y morales, de organizacion social y de
convivencia humana.

¢ La formacion artistica mediante la expresién corporal, la representacion, la
musica, la plastica y la literatura.

¢ La adquisicion de elementos de conversacion y de lectura al menos en una
lengua extranjera.

 La iniciacién en el conocimiento de la Constitucion Politica, y La adquisicion de
habilidades para desempefiarse con autonomia en la sociedad.
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Son objetivos de la educacién media académica:

» La profundizacién en un campo de conocimiento o en una actividad especifica de
acuerdo con los intereses y capacidades del estudiante.

» La profundizacion en conocimientos avanzados de las ciencias naturales.

e La incorporacion de la investigacion al proceso cognoscitivo, tanto de laboratorio
como de la realidad nacional, en sus aspectos natural, econémico, politico y social.

+ Eldesarrollo de la capacidad para profundizar en un campo del conocimiento, de
acuerdo con las potencialidades e intereses.

¢ La vinculacion a programas de desarrollo y organizacién social y comunitaria,
orientados a dar solucion a los problemas sociales de su entorno.

+ El fomento de la conciencia y la participacion responsables del estudiante en
acciones civicas y de servicio social.

¢ La capacidad reflexiva y critica sobre los muitiples aspectos de la realidad y la
comprension de los valores éticos, morales, religiosos y de convivencia en
sociedad. '

« El cumplimiento de los objetivos de ia educacion basica contenidos en ef literal
“b” del articulo 20, “c” del articulo 21, y “c, €, h, i, kK " del articulo 22 de la presente
ley.

4.2.6 Procesos pedagdgicos

> Concepto de proceso. Es el conjunto de fases sucesivas de un fenémeno o de
una técnica, conducente a un determinado resultado. Tambien, es la accion que se
desarrolla a través de una serie de etapas, operaciones y funciones, que guardan
relacion mutua y tienen un caracter continuo. Es la sucesion sistematica de
cambios en una direccion definida, susceptible de recibir un nombre.

» Concepto de procesos pedagdgicos. Los procesos pedagdgicos son un conjunto
de practicas, relaciones intersubjetivas y saberes que acontecen, entre los que
participan en procesos educativos, escolarizados y no escolarizados, con la
finalidad de construir conocimientos, clarificar valores y desarrollar competencias
para la vida en comin (Ma. Amelia Palacios; Chile). Ademas, cambiar estas
practicas de relaciones y saberes implica por lo tanto influir sobre la cultura.
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Por otro lado, Los cambios culturales son a largo plazo, para poder lograr la
sostenibilidad en el tiempo y poder concretarse. Cambiar procesos pedagogicos
supone transformar procesos complejos en los que estan implicados un conjunto
de elementos y relaciones como el conocimiento, la afectividad, el ienguaje, la
cultura, la ética, el aprendizaje, efc.

Estas transformaciones se implementan para lograr una mayor calidad educativa.
Al hacer referencia a la calidad educativa en competencias ciudadanas se debe
tener en cuenta los agentes, el contexto y los procesos que la condicionan. El
concepto calidad estd estrechamente ligado al de articulacién y no depende
Unicamente de los recursos (material didactico, numero de estudiantes por aula,
textos disponibles, etc.), ni de las interacciones que ocurren en el aula entre la
ensefianza y el aprendizaje, sino que también, esta asociada con el contexto
socio- econdmico, las tradiciones e ideologias de sus participantes y las politicas
que regulan el sistema.

Los procesos pedagodgicos pueden ser estimulados o frenados segun sea el caso,
por procesos politicos como el autoritarismo, la democracia, la institucionalidad,
etc. Lo mismo sucede con los procesos econdmicos (pobreza, inversiones
publicas destinadas a la educacién, salarios de los maestros, etc.) y procesos
sociales (desigualdad social, violencia, participacién, etc.)

El sentido y contenido de los procesos pedagoégicos interesa a la ciudadania
porque influye directamente sobre la calidad educativa, deseados por la poblacion
que a su vez estan vinculados a sus ideas de progreso y bienestar; e interesa a
las fuerzas politicas, los sindicatos y los gobiernos porque en ellos se juega su
proyecto modernizador ¢ de innovacién y transformacion social.

El proceso pedagogico tiene caracteristicas mas generales que el proceso de
ensefianza-aprendizaje, aunque en ambos debe manifestarse la unidad de o
instructivo y lo educativo, el primero trasciende el marco de o docente, io que
implica una diferenciacion de las estrategias.

4.2.7 Elementos de articulacion de los curriculos de la educacién bésica y media,
con base en el desarrollo de competencias ciudadanas.

4.2.7.1 La desarticulacion en el sistema educativo.

» Concepto de articulacién. La articulacion es sindnimo de unién, lo que sirve para
unir, enlazar, atar. Composicién o colocacién de las palabras. La articulacién
implica vinculos y conexiones entre los contenidos conceptuales, los
procedimentales y los actitudinales.
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A demas, la problematica de la articulacion se fundamenta en el sistema
educativo, politicas que lo regulan, los fines de la educacion, los procesos
pedagogicos, los objetivos comunes de los niveles educativos los cuales a su vez
al concepto de sistema educativo.

Por su parte, Ferré, N. (200, p.27&28) en su obra “Articulacion” cita a Jiménez.
Quien a su vez define la articulacion como “enlace de dos piezas o partes de una
maquina”. Igualmente se puede vincular con dos expresiones: articulado y
articular; el primero aparece como lo que posee articulaciones; el segundo, es
como unir enlazar. Conforme con lo sefalado, si se admite al sistema educativo
como un todo, en lo referente de la conformacion de los diferentes niveles, la idea
de articulacion obtiene una gran importancia.

Afirma Ferré

“la articulacién se entiende como un espacio donde et dialogo reflexivo sobre las
fortalezas y debilidades de cada institucién constituye el punto de partida para
potenciar el mejoramiento de los respectivos proyectos institucionales. En
sintesis, la articulacion es entendida aqui como un proceso tendiente a la
construccion de una red de trabajo conjuntc, de andlisis y deteccion
{descubrimiente o localizacion) de necesidades y de formulaciones de lineas de
accidén que atiendan a un compromiso mutuo en el mejoramiento de la calidad
educativa y de los procescs de ensefianza y aprendizaje que se desarrollan en
las instituciones™.

De igual forma, Ferré, N. (2007,p.11), hace referencia a otros conceptos de
articulacién, los cuales se relacionan a continuacion, considera que

“la articulacion se percibe como una suerte de dispositive funcional que responde
al desafio cualitativo de un sistema de educacion superior cada vez mas
complejo y diversificado, y que encauza los desafios de inclusion y seleccidn de
la demanda cuantitativa del sistema educativo que cada vez mas se diferencia
socioculturalmente”. (p. 11)

Ademas, continda argumentando Ferré, N. (2007):

‘la articulacion es concebida como un dispositivo abstracto no tiene mayor
justificacion que atender los nuevos desafios del sistema de educacién superior,
sin encarnarse tanto en las posibilidades u obstaculos que posee dicho sistema
para desarrollar la articulacién, cuanto en los hechos y resultados ya
consumados, mas alld de toda planificacion sistematica sin tener en cuenta la
racionalidad de los procesos de articulacion en sus diversas formas”. (p. 11-12)

La articulacion implica, la conformacion de equipos de trabajo con elementos de la
educacion basica y la educacién media, cuya riqueza se halla en la diversidad de
puntos de vistas, la disposicién de canales de comunicacion permanentes, el
conocimiento de las necesidades reales de los estudiantes, las trascendentales
dificultades que afronta, entre otros. Expresan estimulacion frente a la continuidad
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en el tiempo de esta clase de proyectos y urgencia de establecer acuerdos
determinados con las competencias convenientes para lograr impacto cualitativo
de las praxis a mediano y a largo plazo.

La articulacién se presenta en varias dimensiones desde el punto de vista de la
mision académica, el vinculo entre niveles del sistema educativo es algo complejo,
porque para su correcto examen se deben refiexionar acerca de diferentes
perspectivas que intervienen en la articulacién de la educacidon basica y en la
educacion media.

La primera articulacion, se divide en dos magnitudes:

e Articulacion horizontal, en la que la ensefianza debe organizarse en sus niveles
como un todo solitario que posibilite al sujeto acceder al mas alto grado de
formacién posible. Asi mismo, remite a la articulaciéon en el interior de cada nivel
del sistema educativo. Es decir, se refiere al proceso que pertenece
independientemente a cada nivel educativo.

s Arliculacion vertical, en las diversas modalidades de cada nivel, seran
estructuradas con un criterio de equivalencia de manera tal gue permita e! transito
de una a otra. Ademas, se refiere a la articulacién “entre” cada uno de los niveles
del sistema educativo.

Ambos procesos estan relacionados con la reduccidn de la fragmentacion y
segmentacion y, consecuentemente, con la desigualdad educativa.

La segunda extension, con el objeto de formular nuevas politicas publicas
democratizadoras para el sistema educativo, se ramifica en aspectos: Normativo,
institucional, curricular, orientador y contextual.

El aspecto Normativo, se relaciona con el conjunto de normas gue regulan el
sistema educativo colombiano en sus diversos niveles; ademas incluye la Ley
General de la Educacion o Ley 115 de 1994, la Ley de la Educacion Superior o
Ley 30 de 1892. incluyendo sus regulaciones convenientes.

El aspecto Institucional, Comprende el conjunto de instituciones y organizaciones,
incluido la comunidad educativa, el funcionamiento y conflictos que hacen parte de
la escuela, de su toma de decisiones en las entidades formativas de la educacion
basica y media. En algunas oportunidades, la articulacién institucional se
encuentra referida a problemas concretos de la organizacion que influyen positiva
0 negativamente en éste aspecto (institucional) segin se hallen los pactos y
acuerdos logrados con los protagonistas de dichas instituciones educativas. En
sintesis, la articulacién crea alianzas positivas entre entidades, en lo referente al
respeto reciproco de los objetivos de cada nivel.
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Eil aspecto curricular, describe el disefio y el avance de los planes de estudios
adecuados a los niveles de educacién basica y media. Asimismo, se refiere al
conocimiento y capacidades disciplinares, lo cual incluye el proceso de ensefianza
y aprendizaje, los planes de estudios, programas, metodologias, ios procesos que
contribuyen a la formacién integral y a ia construccion de la identidad cultural
nacional, regional y local; contiene también los recursos humanos, académicos y
fisicos para poner en practica las politicas y llevar a cabo el Proyecto Educativo
Institucional.

En este aspecto, las actividades de instruccién disciplinar y pedagégico -
didactica, para los niveles de la educacion basica y Ja educacién media, resulta
clave para las acciones de articulacion.

El aspecto de orientacién, hace referencia al papel de los procesos de instruccién
para los grados de la educacion basica y media para suscitar, la permanencia y la
articulacion del desarrollo de las competencias ciudadanas, en estos niveles de
educacion. El avance de este aspecto indica enriquecer el sistema educativo con
un conjunto de nuevas representaciones que son necesarias para canalizar
adecuadamente las demandas de articulacién y formacion de las competencias
ciudadanas en la educacién basica y media.

El aspecto contextual, se fundamenta en el conjunto de las orientaciones socio —
ambientales que influyen en el proceso educativo transitorio del nivel de la
educacion basica a la educaciéon media.

Por otro lado, es necesario anotar que los aspectos normativos y contextuales
brindan las condiciones de posibilidad de articulacién. Mientras que los aspectos
institucionales, curriculares y de orientacion, son criticos para la calidad vy
ejecucion de la articulacion.

» Sistema educativo. El término sistema puede conceptualizarse como el
conjunto organizado de elementos diferenciados cuya interrelacion e interaccion
supone una funcién global. O sea, es el conjunto bien delimitado de elementos
diversos que tienen ciertas propiedades o posiciones, pero que estan
funcionalmente interrelacionados entre si y que dependen reciprocamente los
unos de los otros, de una manera que forman un todo organizado u organico. Asi
mismo, por sistema educativo se concibe como el conjunto de las politicas que
lo regulan, los fines de la educacién, los procesos pedagégicos, los abjetivos
comunes y especificos de los niveles educativos, las areas obligatorias y
fundamentales, y la articulacién con la Educacién Superior con las Instituciones
técnicas profesionales, Instituciones universitarias o escuelas tecnolégicas, y
Universitarias.

De igual forma, es necesario anotar que un sistema es un todo organizado y
complejo; un conjunto o combinacién de cosas o partes que forman un todo

64



54

complejo o unitario. Ademas, es un conjunto de objetos unidos por alguna forma
de interaccién o interdependencia. Segln Bertalanffy, sistema es un conjunto de
unidades reciprocamente relacionadas. De ahi se deducen dos conceptos:
propdsito (u objetivo) y globalismo (o totalidad). Como propésito u objetivo, todo
sistema tiene uno o algunos propositos. Los elementos (u objetos), como también
las relaciones, definen una orientacion que trata siempre de alcanzar un objetivo.
Existen sistemas fisicos o concretos: compuestos por equipos, maquinaria, objetos
y cosas reales; y Sistemas abstractos: compuestos por conceptos, planes,
hipotesis e ideas. Muchas veces solo existen en el pensamiento de las personas.

Por sistema se entiende un objeto complejo cuyos componentes estan acoplados,
a consecuencia de lo cual el sistema se comporta, como una totalidad, se podria
afirmar que existe un sistema educativo en un sentido muy amplio, tan extenso
que casi seria integrar, diferentes clases de instituciones educativas (estatales y
privadas), exigir formas de gestién y financiacién, relacionar la formacion urbana
con la rural y el contexto socioeconémico y regional, coordinar las diferentes
clases de dependencias, administrativas en el caso del sector oficial: nacional,
departamental, distrital y municipal.

La articulacién se convierte en uno de los grandes problemas en la ejecucion
positiva de un sistema educativo, cuando no se observan los cambios interna y
externamente en las instituciones, no permitidas por las barreras estrictas entre los
niveles.

Desde el enfoque cualitativo, el correlato conceptual de la articulacién es la
diversidad y la complejidad del sistema. En este argumento, se halla una especie de
exigencia de la complejidad sistematica que brinda una justificacién funcional de la
articulacién en competencias ciudadanas a los estudiantes de la educacién basica y
media en el departamento de Bolivar.

En lo referente al enfoque cuantitativo, la articulacion del mismo modo se justifica,
cuando se enfoca en el problema de la calidad en el sistema del transito de los
estudiantes que concluyen el nivel basico y ascienden al nivel medio. Un gran
namero de estudiantes hace comprender que es indispensable encontrar mejores
formas de articulacién entre los niveles de la educacion basica y media en
competencias ciudadanas para facilitar ia comprensién y la insercién ciudadana
adecuadas en la satisfaccion y alcance de los fines de la educacién en el sistema
educativo colombiano.

La articulacién en competencias ciudadanas, genera e induce a la democratizacion
de la educacion basica y media, mejora la calidad de ésta (educacién), permite la
inclusion; en contra de la seleccidon y exclusion. E incluso la articulacién en
competencias ciudadanas, admite el ingreso mas facil, amplio y heterogéneo de
estudiantes al nivel de educacién superior en programas afines.
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A partir de lo tratado anteriormente, se manifiesta ese interés de una politica‘

publica educativa, que conceda mejorar la convivencia y paz, participacion y
responsabilidad democratica y la pluralidad, identidad y valoracién de las
diferencias, cediendo el paso a los jovenes del nivel basico y medio; por medio de
perfeccionamiento de las practicas pedagégicas entre ambos niveles, con el objeto
de constituir una base soélida que contribuya al desarrollo de las diferentes
peticiones democraticas; generadas por la discusién y analisis, en favor de la
calidad de la ensefianza y el aprendizaje.

4.2.7.2. Marco legal de la articulacion de la educacion preescolar, basica y media,
y su relacion con las competencias ciudadanas.

La articulacién de la educacién preescolar, basica y madia en Colombia se
encuentra establecida en la Ley General de la Educacién o Ley 115 de (1994, p.1-
3 & 4); manifestadas a partir de los articulos 1°, §° y 13° Decreto 1860 de (1994,
p. 2, 3 & 5), el cual reglamenta parcialmente la Ley 115 de 1994, en los aspectos
pedagogicos y organizativos generales, en sus articulos §°, 6°,7°, 9° y 13°, la Ley
1013 del 23 de enero del (2006 p. 1), en sus articulos 1° y 2°; el Plan Nacional
Decenal de Educacion, (2006 — 2016, p. 16,17, 19 - 25) y el articulo
“Orientaciones para fortalecer la articulacion escolar’(2010, p. 1 - 10).

Por su parte, el primer articulo de la Ley 115 establece que el objeto de la ley es:

“La educacion es un proceso de formacion permanente, personal, cultural y social
que se fundamenta en una concepcién integral de la persona humana, de su
dignidad, de sus derechos y de sus deberes”. Ademas, “sefiala que las normas
generales para regular el Servicio Pablico de la Educacion, cumple una funcién
social acorde con las necesidades e intereses de las personas, de la familia y de
la sociedad”. Por lo tanto, '

‘define y desarrolla ia organizacién y la prestacion de la educacién formal en sus
hiveles preescolar, basica (primaria y secundaria) y media, no formal e informal,
dirigida a niflos y jévenes en edad escolar, a adultos, a campesinos, a grupos
étnicos, a personas con limitaciones fisicas, sensoriales y psiquicas, con
capacidades excepcionales, y a personas que requieran rehabilitacion social.”

Asimismo, el sistema educativo colombiano plasma en la Ley 115 de (1994,p.1-3) o
Ley General de Educacién, los fines de la educacion, los cuales los enuncia
partiendo del pleno desarrollo de la personalidad sin mas limitaciones, que las que
imponen los derechos de los demas y el orden juridico, dentro de un proceso de
formacion integral.

De lo que se trata es plantear la articulacién de la educacién por ciclos y niveles,
desde el preescolar, basico y medio, teniendo en cuenta el prototipo de la
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persona que se quiere formar. En lo relacionado con el respeto a la vida y a los
demas derechos humanos, a la paz, a los principios democraticos de convivencia,
pluralismo, justicia, solidaridad y equidad, asi como en el ejercicio de la tolerancia y
la libertad; la educacién para facilitar la participacion de todos en las decisiones que
los afectan en la vida econémica, politica, administrativa y cultural de la nacion; el
adiestramiento en el respeto a la autoridad legitima y a la ley, a la cultura nacional,
a la historia colombiana y a los simbolos patrios; la adquisicién y generacion de
los conocimientos cientificos y técnicos mas avanzados, humanisticos, historicos,
sociales, geograficos y estéticos, mediante la aprobacion de habitos intelectuales
adecuados para el desarrolio del saber entre otros.

De la misma forma, se tienen en cuenta e indispensables los objetivos comunes
de todos los niveles de formacion, dentro del marco de la articulacion, desde la
Ley General de Educacion de (1994). Consiguientemente, el objetivo primordial de
todos y cada uno de los niveles educativos el desarrollo integral de los educandos
mediante acciones estructuradas encaminadas a:

‘Formar la personalidad y la capacidad de asumir con responsabilidad y
autonomia sus derechos y deberes; proporcionar una sélida formacién ética y
moral, y fomentar la practica del respeto a los derechos humanos; fomentar en la
institucién educativa, practicas democraticas para el aprendizaje de los principios
y valores de la participacidn y organizacién ciudadana y estimular la autonomia y
la responsabilidad;, desarrollar una sana sexualidad que promueva el
conocimiento de si mismo y la autoestima, la construccién de la identidad sexual
dentro del respeto por |2 equidad de los sexos, la afectividad, el respeto mutuo y
prepararse para una vida familiar arménica y responsable; crear y fomentar una
conciencia de solidaridad internacional; desarrollar acciones de orientacidn
escolar, profesional y ocupacional; formar una conciencia educativa para el
esfuerzo y el trabajo, y fomentar el interés y el respeto por la identidad cultural de
los grupos étnicos.” (p. 4).

Del mismo modo, el Decreto 1860 de 1994 reglamenta parcialmente la Ley 115 de
1994, en los aspectos pedagdgicos y organizativos generales. La interpretacién de
esta norma debera tener en cuenta que el educando es el centro del proceso
educativo y que el objeto del servicio es lograr el cumplimiento de los fines de la
educacion.

Ademas de lo anteriormente planteado, el articulo 5° del Decreto 1860 de 1994,
manifiesta la organizacion de la educacion basica formal por niveles, ciclos y
grados. Teniendo en cuenta las siguientes definiciones:

“‘Los niveles son etapas dei proceso de formacién en la educacion formal, con los
fines y objetivos definidos por la ley. El ciclo es el conjunto de grados que en la
educacion basica satisfacen los objetivos especificos definidos en el articulo 21
de la Ley 115 de 1994, para el denominado Ciclo de Primaria o en &l articulo 22
de la misma Ley, para el denominado Ciclo de Secundaria. Ilgualmente, El grado
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corresponde a la ejecucion ordenada del plan de estudios durante un afio lectivo,
con el fin de lograr los objetivos propuestos en dicho plan”.

Por otro lado, Articulos 6°, 7°, 9°, 13° del mismo Decreto 1860, hacen alusion a la
organizacién de la educacion preescolar, de la educaciéon basica, la educacion
media y la articulacién de la oferta educativa.

Igualmente, El Plan Nacional Decenal de Educacién 2006-2016, PNDE, se precisa
como:

“Un pacto social por el derecho a la educacion, y tiene como finalidad servir de
ruta y horizonte para el desarrollo educativo del pais en el proximo decenio, de
referente obligatorio de planeacion para todos los gobiernos e instituciones
educativas y de instrumento de movilizacidon sccial y politica en torno a la
defensa de la educacion, entendida ésta como un derecho fundamental de ia
persona y como un servicio publico que, en consecuencia, cumple una funcién
social’.

*De igual forma, se continiia afirmando, que “el PNDE sera un pacto sociai en la
medida en que su formulacién y ejecucion comprometa a todos los agentes
responsables de la educacién, representados en el Estado, la sociedad y la
famitia”.

Desde el PNDE se plantea la articulacion como directriz a seguir en lo pertinente
al avance educativo de Colombia en los préximos diez afios; de obligatorio
cumplimiento por parte de los gobiernos e instituciones educativas y como
derecho de servicio publico.

Desde la visién, la intencién del PNDE (2006, p 16) es ser reconocido como una
nacién

“‘multicultural, pluriétnico, diverso y biodiverso, la educacién un derecho
cumplido para toda la poblacién y un bien publico de calidad, garantizado en
condiciones de equidad e inclusién social por el Estado, con la participacion co-
responsable de la sociedad y la familia en el sistema educativo.”

Por lo tanto, se tiene como fin un pais incluyente, donde
“La educacion es un proceso de formacion integral, pertinente y articutado con
los contextos local, regional, nacional e internacional que desde la cultura, los
saberes, la investigacion, la ciencia, la tecnologia y la produccién, contribuye al
justo desarrollo humano, sostenible y solidario, con el fin de mejorar la calidad de
vida de ios colombianos, y alcanzar la paz, la reconciliacion y la superacion de la
pobreza y la exclusion.”

En lo concerniente a los propositos de PNDE, (2008, p 16 - 17), en su inciso1°
considera, que ‘el Estado debe garantizar el pleno cumplimiento del derecho a la
educacion en condiciones de equidad para toda la poblacién y la permanencia en
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el sistema educativo desde la educacidén inicial hasta su articulacidén con la
educacién superior”.

Al mismo tiempo, el PNDE en su inciso 6°, considera que el Estado debe:

“Impulsar la actualizacién curricular, la articulacion de los niveles escolares y ias
funciones basicas de la educacion, asi como la investigacién, las innovaciones y
el establecimiento de contenidos, practicas y evaluaciones que propicien el
aprendizaje y la construccién social del conocimiento, de acuerdo con las etapas
de desarrollo, fas expectativas y las necesidades individuales y colectivas de los
estudiantes, propias de su contexto y del mundo actual.”

En lo relacionado a los fines de la educacion del siglo XXI, establecidos en el Plan
Nacional de Educacion (PNDE) del 2006 — 2016, la articulacion se manifiesta
mediante “la garantia de un sistema educativo articulado y coherente en sus
diferentes niveles, incluyendo la educacién para el trabajo y el desarrollo humano,
que dé respuesta a las exigencias socioeconémicas, politicas, culturales y legales
de la sociedad colombiana”. (p. 20-22)

Por otro lado, en los macros objetivos del (PNDE) del 2006 — 2016, se proyecta la
articulacién y coherencia del sistema educativo, mediante “el logro de un sistema
educativo articulado, ccherente y contextualizado en los diferentes niveles de
formacién y en las regiones, que permita la movilidad y formacion integral de la
nifiez y fa juventud colombiana, en un entorno democratico, pacifico y
globalizado”.

En lo tocante con la evaluacion, también se aborda como un sistema articulado
cuando el PNDE define la evaluacién como: “El proceso mediante el cual se
identifican fortalezas, debilidades y se plantean estrategias de fortalecimiento y
reestructuracion. Es importante desarrollar y consolidar un sistema integrado de
evaluacioén de aprendizajes en todos i0s niveles con proyeccién internacional”.

De la misma forma, se refuerza tal posicion, cuando en el mismo documento se
expresa, se debe:

‘Adoptar, consolidar y poner en marcha una politica de Estado, para que la
coherencia y cohesion de un sistema educativo, incluyente y contextualizado, se dé
en todos los niveles desde la educacion inicial hasta la superior, en la busqueda del
desarrollo de competencias bésicas, ciudadanas, laborales generales y especificas
y del desarrollo humano, orientadas a la satisfaccién de las necesidades de la
poblacion del pais y del mundo, con criterios de flexibitidad pedagdgica y curricular
para lograr una formacion integral ciudadana y de convivencia pacifica.”

Ademas, la articulacion de la evaluacion se aborda entonces, como:

“el proceso mediante el cual se identifican fortalezas, debilidades y se plantean
estrategias de fortalecimiento y reestructuracién. Es importante desarrollar y
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consolidar un sistema integrado de evaluacién de aprendizajes en todos los
niveles con proyeccion internacional. Lo anterior, evidencia la necesidad de
establecer parametros generales dentro de los cuales pueda trabajarse de
acuerdo con contextos especificos, manejados desde una misma concepcion de
evaluacion, tanto en el ambito nacional como en el internacional’.

Del mismo modo, la evaluacion como sistema de seguimiento, desde la
articulacion debe:

“Organizar, implementar y consolidar un sistema de seguimiento y evaluacion del
sector educativo, que dé cuenta de logros y dificultades de los estudiantes, su
acceso, cobertura y permanencia en el sistema y la eficiencia de ios entes
responsables de la prestacion y la calidad del servicio”.

Es decir, el sistema de evaluacién va dirigido a los logros, por tanto, no se asume
como un sistema de evaluacién de procesos.

Generar la cultura de la investigacién, es otro elemento de gran valor en el
proceso de articulacion, porque permite “desarroliar y fortalecer la cultura de la
investigacion, con el propésito de lograr un pensamiento critico e innovador y el
desarrollo humano sostenible, de acuerdo con las necesidades de cada contexto y
como aporte a la transformacion socio cultural’.

Por lo tanto, la articulacién se manifiesta cuando se propone

“Construir curriculos pertinentes que respondan a los fines y propositos de la
educacién, donde se privilegie Ia investigacion, el desarrollo de competencias, el
acceso at conocimiento, a la ciencia, la técnica y la cuitura, en coherencia con los
procesos de formacion, mejoramiento continuo de los maestros para generar
impacto social, desarrollar y fortalecer una cultura de la investigacion y la
innovacion acorde con los objetivos especificos de los diferentes niveles
educativos, con criterios sociales y de autonomia”.

En lo concerniente a la articulacion de la educacion en y para la paz, la
convivencia y la ciudadania, establecida en el PND (2006, p 23); se manifiesta a
través de diferentes preferencias:

‘Por una parte, se expresa la importancia de disefiar y aplicar politicas publicas
articuladas intra e intersectorialmente que garanticen una educacién en y para la
paz, la convivencia y la ciudadania, basadas en un enfoque de derechos y
deberes, principios de equidad, inclusién, diversidad social, econdmica, cultural,
étnica, politica, religiosa, sexual y de género, valoracion y tratamiento integral de
los conflictos, respeto por la biodiversidad y el desarrollo sostenible”.

Igualmente,
“Se sefiala la responsabilidad de la educacién como un compromiso entre el Estado,

las familias, la sociedad civil, los medios de comunicacion, el sector productive, las
ONG y las comunidades educativas, con el fin de promover una educacién en y

5



60

para la paz, la convivencia y la ciudadania democratica. Consecuentemente,
también se resalta la idea de una educacién que promueva la formacion e
interiorizacién de valores humanos pertinentes a las necesidades del siglo XXI, y
garanticen la participacion democrética”.

En suma, se hace énfasis acerca de “la importancia de dar una especial mirada a
los grupos poblacionales en situacion de desplazamiento, de vulnerabilidad y con
necesidades educativas especiales, mediante la adopcién de programas flexibles
con enfoques diferenciales de derechos”.

Por lo tanto, los grandes objetivos de las de las competencias ciudadanas son: la
inclusion, la diversidad, la diferencia y equidad. Manifestados a través del disefio y
aplicacién de politicas publicas articuladas intra e intersectorialmente que
garanticen una educacién en y para la paz, la convivencia y la ciudadania,
basadas en:

Enfoque de derechos y deberes; principios de equidad, inclusién, diversidad
social, econdmica, cultural, étnica, politica, religiosa, sexual y de género;
valoracién y tratamiento integral de los conflictos, y el respeto por la biodiversidad
y el desarrollo sostenible.

Otro elemento fundamental dentro de los agentes educativos y relaciones con el
entorno, se encuentra la estructura y organizacion escolar, la cual promueve

“Articular las instancias involucradas en los programas de organizacion escolar,
de manera que los proyectos educativos institucionales consoliden culturas en y
para la paz, ia convivencia y la ciudadania, con énfasis en la igualdad de
oportunidades, la tolerancia, el respeto, la participacion y la solidaridad”.

Por otro lado, 1a ley 1013 del 23 de enero de (2006), la cual modifica el articulo de
la 14 de la Ley 115 de 1994, en los literales “a” y "d”. Donde el primer literal “a”,
manifiesta:

"El estudic, la comprension y la practica de la Constitucion y la instruccién civica,
sera materializada en la creacién de una asignatura de Urbanidad y Clivica, la
cual debera ser impartida en la educacidn preescolar, basica y, media, de
conformidad con el articulo 41 ° de la Constitucién Politica. (p. 1)

Mientras que el literal “d” de la misma Ley 1013 del 2006 que modifica el articulo
de la 14 de la Ley 115 de 1994, declara:

"La educacién para la justicia, la paz, la democracia, la solidaridad, la
confraternidad, la urbanidad, el cooperativismo y en general la formacién de los
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valores humanos”. En este caso se esta manifestando, la articulacién de las
competencias ciudadanas en todos sus niveles, desde la educacién preescolar,
basica y la media.

Por otra parte, Angarita, P. S. & Bernal, R. L. (2010, p. 1 — 10). En las
“Orientaciones para fortalecer la articulacion escolar’. Expresan la articulacion
entre niveles, ciclos y ofertas educativas, manifestando: Desarrollo de
competencias a través de la vida: como eje articulador del sistema, argumentando
que: ‘

‘La actual politica educativa promueve como eje articulador del sistema

educativo la formacién de competencias a lo largo de la vida, para lograr una

formacién mas integradora, que desarrolle las diversas dimensiones vy

expresiones del ser humano, que se cofresponda mejor con las demandas del

entorno social, cultural y productivo, que logre una mayor articulacion del

sistema educativo, y que facilite a los estudiantes un recorrido fluide y exitoso por

sus diversas ofertas”.

Del mismo modo, continda arguyendo que: “El pais viene construyendo acuerdos
en torno a la identificacidn y adopcion de las competencias a lograr en los
estudiantes a través de los diversos niveles y ofertas educativas”.

Ademas, continuan planteando Angarita, P. S. & Bernal, R. L. (2010):

“Una educacion durante toda la vida las competencias se conciben de manera
continua y secuencial, siendo eje articulador desde el preescolar hasta la
educacion superior y la formacién para el trabajo, proponiendo niveles de
desempeno cada vez mas complejos, a tono con el proceso de desarroilo
humano desde la primera infancia hasta la edad adulta”. (p. 1)

Manifiestan las autoras del articulo, que en Colombia, las competencias se han
venido trabajando desde diferentes desarrollos que el sistema educativo. A partir
de la primera infancia, donde “se toma en consideracion primordialmente el
desarrollo de los nifios y nifias menores de 5 afos para formular competencias a
partir de la generacion de experiencias reorganizadoras, como dispositivos para
generar mayores alcances en las capacidades de los nifios”.

Plantean la transicion entre preescolar y basica primaria (teniendo en cuenta las
orientaciones pedagoégicas reconocidas en la Ley General de Educacion y en los
lineamientos de preescolar), articulacion en educacién basica y media, (La
articulacion entre los grados, organizacién de la educacién por ciclos y Cémo
fortalecer la articulacion desde las areas fundamentales y obligatorias); sefialan
hacer:

“Una reflexidn sobre la identidad de cada uno de los niveles y ciclos, sus
diferencias, los objetivos propuestos en la Ley general de educacién, fa
caracterizacion de la institucion, las necesidades de formacion, facilitan a la
comunidad pensar en momentos, en las zonas de fronteras, en puentes sobre
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limites diferentes. Esto implica disefiar una estructura que ubica el concepto de
articulacion como cualidad operativa de la gestidn institucional”

Si se mira, la Ley General de la educacion o Ley 115 de (1994, p.1-3 & 4),
manifestadas a partir de los articulos 1°, 5° y 13°; decreto 1860 de (1994, p. 2, 3 &
5), el cual reglamenta parcialmente la Ley 115 de 1994, en los aspectos
pedagogicos y organizativos generales, en sus articulos 5°, 6°,7°, 8°y 13° la ley
1013 del 23 de enero de 2006, en sus articulos 1° y 2°, el Plan Nacional Decenal
de Educaciéon (2006 — 2016, p. 16, 19 - 22) y el articulo “Orientaciones para
fortalecer la articulacion escolar’(2010, p. 1 — 10). Teniendo en cuenta que la
educacién es un proceso de formacion permanente, personal, cultural y social que
se fundamenta en una concepcién integral de la persona humana, de su dignidad,
de sus derechos y de sus deberes”; los fines de la educacién, partiendo del pleno
desarrollo de la personalidad sin mas limitaciones, que las que imponen los
derechos de los demas y el orden juridico, dentro de un proceso de formacion
integral.

La articulacion de la educacién por ciclos y niveles, desde el preescolar, basico y
medio, teniendo en cuenta el prototipo de la persona que se quiere formar. En lo
relacionado con el respeto a la vida y a los demas derechos humanos, a la paz, a
los principios democraticos de convivencia, pluralismo, justicia, solidaridad y
equidad, asi como en el gjercicio de la tolerancia y la libertad; la educacién para
facilitar la participacion de todos en las decisiones que los afectan en la vida
econdmica, politica, administrativa y cultural de la nacién. Ademas, se resaltan los
objetivos comunes de todos los niveles de formacion, dentro del marco de la
articulacion, desde la Ley General de Educacion de 1994.

Aunque el objetivo primordial de todos y cada uno de los niveles educativos él es
desarrollo integral de los educandos mediante acciones estructuradas
encaminadas a: Formar la personalidad y la capacidad de asumir con
responsabilidad y autonomia sus derechos y deberes; proporcionar una sélida
formacién ética y moral, y fomentar la practica del respeto a los derechos
humanos; entre otros.

De igual manera, el Decreto 1860 de 1994 reglamenta parciaimente la Ley 115 de
1994, en los aspectos pedagodgicos y organizativos generales. Considera que la
interpretacion de esta norma debera tener en cuenta que el educando es el centro
del proceso educativo y que el objeto del servicio es lograr el cumplimiento de los
fines de la educacion.

Si el Plan Nacional Decenal de Educacién 2006-2016, PNDE, se precisa como:

“Un pacto social por el derecho a la educacion, y tiene como finalidad servir de
ruta y horizonte para el desarrollo educativo del pais en el préximo decenio”, cuya
vision es ser en el 2016 una nacién “multicultural, pluriétnico, diverso y biodiverso,
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la educacion un derecho cumplido para toda la poblacién y un bien publico de
calidad” e incluyente (entre otros aspectos). Cuyos propositos se basan en
garantizar el pleno cumplimiento del derecho a la educacion en condiciones de
equidad para toda la poblacion, cuya funcién social es reconocer al estudiante
como ser humanos y sujetos activos, fortalecer la educacién publica en todos sus
niveles, sostener politicas de la asignacion, inversion y gestién de los recursos
adecuados, suficientes y progresivos para la educacion, la materializacion en
politicas de planes y proyectos por parte del estado que contribuyan a la formacioén
integral. Igualmente, se plantea la articulacion de la evaluacién y Cultura de la
investigacion.

Partiendo de lo anteriormente sefalado, se puede deducir que si existen politicas
de articulacion en todos sus niveles y grados del estado colombiano. Lo que se
necesita es la puesta en practica de estas en las instituciones educativas. Del
mismo modo, se debe crear una cultura investigativa y de trabajo gue sean
consecuentes con las leyes, decretos y planes anteriormente expuestos.

4.2.8 Fines de la educacién como referente de una formacion ciudadana

4.2.8.1 Fines de la educacioén.

El sistema educativo colombiano plasma en la Ltey 115 de (1994, p.1-3) o Ley
General de Educacion, define los fines de la educacion, los cuales los enuncia
partiendo del pleno desarrollo de la personalidad sin mas limitaciones, que las que
imponen los derechos de los demas y el orden juridico, dentro de un proceso de
formacién integral.

La formacion en el respeto a la vida y a los demas derechos humanos, a la paz, a
los principios democraticos de convivencia, pluralismo, justicia, solidaridad y
equidad, asi como en el ejercicio de la tolerancia y la libertad; la educaciéon para
facilitar la participacion de todos en las decisiones que los afectan en la vida
econdmica, politica, administrativa y cultural de 1a nacién; el adiestramiento en el
respeto a la autoridad legitma y a la ley, a la cultura nacional, a la historia
colombiana y a los simbolos patrios; la adquisicion y generacion de los
conocimientos cientificos y técnicos mas avanzados, humanisticos, historicos,
sociales, geograficos y estéticos, mediante la aprobacion de habitos intelectuales
adecuados para el desarrollo del saber.

El estudio y la comprensién critica de la cultura nacional y de la diversidad étnica y
cultural del pais, como fundamento de una unidad nacional y de su identidad; el
acceso al conocimiento, la ciencia, la técnica y demas bienes y valores de la cultura,
el fomento de la investigacion y el estimulo a la creacion artistica de sus diferentes
manifestaciones.

9
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La creacion y el fomento de una conciencia de la soberania nacional y para la
practica de la solidaridad y la integracibn con el mundo, en especial con
Latinoamérica y el Caribe; el desarrolio de la capacidad critica reflexiva y analitica
que fortalezca el avance cientifico y tecnolégico nacional, orientado con prioridad al
mejoramiento cultural y de la calidad de la vida de la poblacion, a la participacion en
la busqueda de alternativas de solucién a los problemas y al progreso social y
economico del pais. Igualmente, la adquisicibn de una conciencia para la
conservacion, proteccién y mejoramiento del medio ambiente, de la calidad de vida,
del uso racional de los recursos naturales, de la prevencion de desastre, dentro de
una cultura ecolégica y del riesgo y la defensa del patrimonio cultural de la nacion.

La formacion en la practica del trabajo, mediante los conocimientos tecnicos y
habilidades, asi como en la valoracién del mismo como fundamento del desarrollo
individual y social; la instruccidn para la promocién y preservacion de la salud y la
higiene, la prevencién integral de problemas socialmente relevantes, la educacion
fisica, la recreacion, el deporte y la utilizaciéon adecuada del tiempo libre, y; por
ultimo, la promocion en la persona y en la sociedad de la capacidad para crear,
investigar, adoptar la tecnologia que se requiere en los procesos de desarrollo del
pais y le permita al estudiante ingresar al sector productivo.

» Referente de una formacion ciudadana.

Formar para la ciudadania es una pricridad importante hoy en dia en cualquier
pais de! mundo. Esta prioridad es todavia mas alta en el contexto colombiano,
especiaimente considerando que Colombia sigue siendo uno de los paises con
mayor indice de violencia del mundo. Entre las distintas instancias en que esta
formacién puede ocurrir, la escuela es un lugar privilegiado. Alli las competencias
necesarias para el ejercicio efectivo de la ciudadania no solamente se pueden
aprender sino que se pueden practicar en ambientes reales. Sin embargo, esto no
ocurre de manera espontanea. La formacion para la ciudadania debe disefiarse
con base en principios claros, implementarse con persistencia y rigor, y evaluarse
permanentemente para garantizar que se esta teniendo el impacto deseado.

Dentro de los elementos basicos para la construccidbn de las competencias
ciudadanas en la comunidad educativa, se encuentra la educacion como uno de
los caminos que hara posible la paz. Si se les abren las puertas de todas las
escuelas y colegios a los nifios y nifias colombianas y, ademas, se le brinda
educacion de calidad a cada uno de ellos, si se les ofrece la oportunidad de vivir y
construir un pais en paz. Por ello, el Gobierno Nacional de Colombia ha definido
que la primera de sus herramientas de equidad social es el desarrollo de
competencias ciudadanas desde los estandares.

Trabajar en el desarrollo de competencias ciudadanas es tomar la decisiéon de
hacer la democracia en la institucion Educativa Liceo de Bolivar, distritc de
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Cartagena de Indias, departamento de Bolivar y el pais, de formar unos
ciudadanos comprometidos, respetuosos de la diferencia y defensores del bien
comin. Unos ciudadanos que desde sus casas, escuelas, colegios vy
universidades extiendan lazos de solidaridad, abran espacios de participacion y
generen normas de sana convivencia. Unos ciudadanos seguros de si mismos y
confiados en los otros, capaces de analizar y aportar en procesos colectivos; al
mismo tiempo, que prefieran el acuerdo y el pacto, antes que las armas, para
resolver conflictos y por UGltimo, ciudadanos capaces de vivir felices en el
departamento de Bolivar, en Colombia y en el mundo del siglo XXI.

Formar para la ciudadania es una necesidad indiscutible en cualquier nacién, pero
en las circunstancias actuales del Liceo de Bolivar, ei distrito de Cartagena de
Indias del departamento de Bolivar y Colombia, se constituye en un desafio
inaplazable que convoca a toda la sociedad. Verdaderamente, el hogar y la
escuela son lugares privilegiados para desarrollar esta tarea, porque alli el
ejercicio de convivir con los demas se pone en practica todos los dias. Por
supuesto, como todo proceso educativo, se requiere de unos principios
orientadores y de unas herramientas basicas.

Para Ministerio de Educacion Nacional Colombiano y las maximas autoridades del
departamento de Bolivar, piensan que formar para la ciudadania si es posible,
aunque se tengan en cuenta las condiciones actuales de dichas jurisdicciones del
departamento de Bolivar y del pais, se convierte en un gran desafio. Del mismo
modo, porque la formacion ciudadana no ha recibido el énfasis necesario. Quizas
por el hecho de tener tantas conexiones con la vida cotidiana, sea creido que se
da de forma espontanea e irreflexiva. La presente propuesta de investigacion,
parte de considerar la formacién ciudadana como un proceso que se puede
disefiar, con base en principios claros, implementar, con persistencia y rigor, de
mejoramiento de cada institucién.

La importancia de la formacién ciudadana en la educacidn basica y media,
consiste en realizar la formacién ciudadana del bachiller, lo cual es una tarea
fundamental que las instituciones educativas de ensefianza basica y media del
departamento de Bolivar requieren hacer, para responder a los cambios y
transformaciones que la sociedad bolivarense ha tenido en los Ultimos afios. Se
hace necesario contar con las caracteristicas fundamentales que debe tener el
bachiller al término de sus estudios, no sélo en los aspectos de conocimientos y
habilidades, sino también en lo referente a su formacién civica y ciudadana. Esto
es importante ya que estos jovenes en su transito por la educaciéon basica y
media, se forman y preparan para en pocos afios acceder a una ciudadania que
les demandara informacion y conocimientos generales y especificos sobre la vida
social y politica del departamento y del pais, asi como la toma de conciencia,
participacién y responsabilidad. Concerniente a esta situacion es necesario insistir
en que el estudiante sea capaz de buscar y adquirir informacion relacionada
también con la vida politica y analizarla de manera critica.
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El modelo de educacién basica y media de la Institucion Educativa Bolivar, y del
pais exhorta formar bachilleres con un fuerte compromiso social. Se requiere
formar ciudadanos competentes de construir su identidad como seres sociales,
capaces de reflexionar, proponer soluciones y alternativas que impulsen el
desarrollo de la democracia y la justicia en cualguier &mbito de la vida social en la
que se encuentren inmersos.

La educacion de los futuros ciudadanos en el ambito de los valores, impulsados
por la formacién en competencias ciudadanas, no puede ser solamente un asunto
de gobiernos departamentales y municipales, debe ser una prioridad del Estado,
ya que de otra manera los programas educativos seguiran como hasta ahora,
modificAndose en funcién de los cambios de gobiernos y/o periodos de cuatro
afios. Al gobierno de la institucion educativa le corresponde presentar de manera
clara su Plan General de Educacion, el debera incluir un seccién especial sobre
la importancia de la educacién béasica y media, resaltando el asunto de la
formacién ciudadana y politica del bachiller. S

Para Savater, F. en ( Los caminos para la libertad. P. 21-23), citado, por Lépez. G.
V.(2003,p.4) en la ponencia, “la Importancia de la Formacién Ciudadana en el
Bachillerato”. Sostiene:

“la imagen ciudadana es aquella gue remite a un individuo capaz de argumentar
sus demandas, sus deseos y necesidades sociales, pero también capaz de
entender el razonamiento de los demas, el planteamiento de los otros, la
diferencia y la disidencia-”. "Ser ciudadano significa tener valores, actitudes y
comportamientos democraticos. Estos son: |a tolerancia, la libertad, la pluralidad,
el respeto, y la critica argumentada, efc.”

Un ejemplo de la formacién ciudadana y su relacién con el modeloc educativo del
Colegio de Ciencias y Humanidades de México, donde incorporan de manera clara
y explicita la importancia de la formacion ciudadana en sus objetivos
fundamentales. Este modelo asume un concepto de cultura basica que hace
referencia a la formacién de conocimientos, habilidades, valores y actitudes que
permitan a sus egresados, no sélo ser sujetos de su propia formacion y cultura, de
su medio, sino también, deberan ser al mismo tiempo, ciudadanos habituados al
respeto y al dialogo y solidarios con la solucion de problemas sociales y
ambientales. El conjunto de estas cualidades permitira a los egresados reconocer
el sentido de su vida como aspiracién a la plenitud humana, segin sus propias
opciones y valores”.

Para poder conocer hasta donde el Colegio ha podido generar en sus egresados
estos valores y actitudes ciudadanas, se hace necesario investigar
sistematicamente los valores, expectativas y deseos de los estudiantes al ingresar
al Colegio, y cuales son los que tienen al culminar sus estudios de bachillerato.
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En un juicio apresurado, tal vez permeado por la observacion empirica, puede
decir que el comportamiento social y politico de los egresados de esta institucion
educativa, aparentemente es mas participativo, critico y mas politizado que el de
otros estudiantes. Sin embargo, estos juicios no son suficientes para conocer el
impacto que el plan de estudios del Colegio Ciencias y Humanidades tiene en la
formacion ciudadana de sus estudiantes. Se requiere hacer estudios confiables
que permitan saber con mayor claridad, hasta dénde los estudiantes han sido
formados en un ambiente escolar que fomente los valores y la convivencia
democratica.

Por lo tanto, es ineludible revisar con mas cuidado la experiencia escolar de los s
de las Instituciones educativas, con énfasis en Ciencias y Humanidades para
tener mayores elementos que permitan dirigir con mayor correspondencia,
medidas o programas especificos que fortalezcan la formacién civica de los
estudiantes.

En virtud de lo anterior se puede decir que las institucion educativa Liceo de
Bolivar en el Distrito de Cartagena de Indias, debe preocuparse permanentemente
por el asunto de la formacidn de los estudiantes y su insercién en la vida social y
politica, sin embargo, se requiere apuntalar con mayores medidas (formar
comisiones donde participen los escolares en los asuntos de la organizacion
escolar y de sus necesidades como estudiantes), para evitar posibles
desviaciones o confusiones que pueden propiciar en los estudiantes el manejo de
la libertad y de los valores democraticos.

Se hace imprescindible, ver hasta qué punto es importante que las instituciones
educativas el departamento de Bolivar fomenten las reglas de toda convivencia
democratica (dentro y fuera de clases), para poder formar estudiantes gque
permitan en otro momento al estatus de ciudadanos. En toda sociedad
bolivarense, en toda familia y por supuesto en todas las instituciones educativas
del departamento de Bolivar es importante recalcar la importancia gue las reglas
tienen en toda convivencia democratica y estas reglas estan sustentadas en los
valores antes mencionados. Las instituciones educativas se deben preocupar por
explorar la formacién ciudadana y los valores en el estudiante, desde una
perspectiva autocritica, para poder modificar aquellos aspectos que favorecen la
dispersion y actitudes esquivas desde lo social de los discentes de las diferentes
instituciones educativas.

El modelo educativo como ya se menciond anteriormente no se circunscribe
solamente el aprendizaje de conocimientos y habilidades, sino que ademas se
propone que los estudiantes adquieran una formacién, en la cual se incluya
valores y actitudes que les permitan participar responsablemente en el
mejoramiento de la vida social.
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Posteriormente se puede afirmar, que en los planes de estudios de la institucion
educativa Liceo de Bolivar debe contemplar la funcién social, que consiste en
formar a sus escolares de la educacién basica y media en ciencias y
humanidades, en conocimientos, habilidades y actitudes, como ciudadanos que
mantengan una relacién positiva, de servicios y solidaridad consultante. Pero
también, les interesa hacer estudios e investigaciones empiricas que le permitan
constatar hasta qué punto se ha logrado esta funcion social.

Partiendo de lo anteriormente mencionado, se puede afirmar, que la Constitucion
colombiana de 1991, apoyada en los Derechos Humanos considera los derechos
y deberes que tiene toda persona.colombiana. Segdn la Carta Magna, los
colombianos pueden y deben ser activos en la edificacion de una sociedad mas
pacifica, con el proposito de preservar y suscitar los Derechos Humanos. La Carta
de navegacion de Colombia sefiala lo que se desea ensefiarles o deben aprender
los nifios, nifias y jovenes en lo referente en lo que los involucra estar al corriente
o hacer parte de Colombia y actuar en consecuencia de la sociedad.

4.2.9. Relacién entre el manual de convivencia y la articulacién en el desarrolio de
competencias ciudadanas consideradas en los curriculos de la educacion béasica y
media.

4.2.9.1 Practicas de convivencia.

» Concepto de convivencia.

La convivencia es definida como el modo de vida de los grupos en donde reina la
armonia, la paz y la justicia. Esto ayuda a que cada cual se realice como persona.
Por este motivo, cada uno debe saber como ayudar a construirla. Al mismo tiempo,
la palabra convivencia significa “convivir’ con otras personas, es decir, es llevar un
estilo de vida en grupo, en donde hay respeto justicia y servicio.

De igual forma, Saraiba, A. & TRAPANI, C.( 2009, p.8) Unicef. En ;Cémo disefar
un reglamento disciplinario escolar?, definen la convivencia como “un medio por el
cual las personas pueden Yy relacionarse o interactuar en un plano de igualdad y
respeto a sus derechos y diferencias”. Por lo tanto, la convivencia es un factor
necesario para €l bienestar de las personas y una condicién indispensable para el
ejercicio de una verdadera ciudadania.

Asimismo, sostienen los investigadores que para hacer referencia a la
convivencia en las relaciones humanas implica que cada persona acepte los
compromisos de:
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Interactuar (intercambiar acciones con otro u otros), interrelacionarse (establecer
vinculos que implican reciprocidad), escucha activa (escuchar colocandose en el
lugar del otro u otros), participar (actuar con otro u otros en proyectos personales
y colectivos), comprometerse (asumir responsablemente las acciones con otro u
otros), compartir propuestas, discutir (intercambiar ideas y opiniones diferentes
con otro u otros), disentir (aceptar que mis ideas pueden ser diferentes), acordar
(encontrar los puntos comunes, implica pérdida y ganancia y por ultimo, reflexionar
(pensar sobre lo actuado y conceptualizar acciones e ideas).

El convivir se entiende como un proceso permanente, dinamico y de construccion
colectiva. Se aprende a convivir en grupos, no es asilado o solo; en el presente
caso, se forma en convivencia ¢ se genera una manera de pensar, vivir y actuar,
en otras palabras, se concibe una cultura de convivencia, en la medida en que la
escuela se fortifiquen las relaciones y en casos de problemas, éstos se conviertan
en fortalezas, oportunidades y ensefanzas, luego por légica, sus usos deben ser
positivos.

Para Fernandez (1999, p.9-10), citado por Saraiba, A. & Trapani, C. Unicef. En
¢ Como disenar un reglamento disciplinario escolar? “sefiala acertadamente que la
convivencia se conquista cuando se involucran a todos los agentes”. De igual
manera, la convivencia no significa que no haya conflictos, la finalidad es
transformar la realidad conflictiva en contextos de convivencias, resolviendo
dichas dificultades de manera pacifica. Se convive, cuando se comparte con los
demas, o sea, cuando hay ayuda, se respetan las opiniones de los demas y éstos
a su vez respetan las ajenas.

La convivencia consiste en gran medida en compartir. Por lo tanto, el compartir se
convierte en aprendizaje. Igualmente, se comparten tiempos y espacios,
beneficios y conflictos, propositos e ilusiones. Aun mas, el aprendizaje, la
ensefianza de valores, las habilidades sociales, las buenas practicas de
convivencia son componentes indispensables para obtener buenas practicas de
convivencia para la formacion ciudadana.

Por otra parte, las relaciones de convivencias se deben comprender como
dinamicas complejas, que pueden darse de manera arménica. Esta concordancia
depende de la forma en que estas sean trabajadas, puesto que requieren de una
atencion y comprension adecuada para que fluyan apropiadamente, si no se les
brinda el cuidado correspondiente se perjudica sustancialmente a todos los
actores. Por consiguiente, el contexto donde estas relaciones se proporcionan
tiene que ver con el aprendizaje y el acto académico, para estimular al aprendizaje
debe haber un ambiente comodo que permita recibir de manera apropiada todos
los estimulos necesarios en dicho proceso.

Asimismo, dentro de los requisitos de la convivencia se encuentran: El esfuerzo
comunitario por lograr el bien comun, el aporte de cada uno, reconocer la dignidad
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de los demas y proteger y promover los derechos de los demas. Otros elementos
que favorecen la convivencia y la paz son; la participacion, la defensa y promocion
de los derechos humanos, la promocion y realizacién de las personas y la
resolucion de conflictos.

Por su parte, la convivencia escolar es definida por Saraiba, A. & Trapani, C.(2009),
como: :

‘el conjunto de relaciones humanas que establecen entre todos los actores que
forman parte de una institucion educativa (alumnos, docentes, directiva, padres,
entre otros) en un plano de igualdad y respeto a sus derechos y diferencias”.
Consecuentemente, es de gran importancia resaltar que Donoso S. (2005)
sefala que 'la calidad de la convivencia es responsabilidad de todos los
miembros de la comunidad de la educativa, sin excepcion”. (p. 10)

Hernandez P.(2007 p. 10), citado por Saraiba, A. & Trapani, C; por su lado, sefala
que convivir significa vivir con otros sobre la base de unas determinadas
relaciones sociales y unos cédigos valorativos en el marco de un contexto social
determinado. En este caso, el autor se muestra de acuerdo en que la convivencia
escolar es un requisito, una condicidon minina y un acto en si mismo, el cual se
establece en un fin educativo.

Por lo tanto, la convivencia escolar, inspirada en valores y principios democraticos,
constituye uno de los pilares fundamentales del proceso educativo de los nifios,
nifias y adolescentes.

Para Ortega, M. & S. (2003), citado por Saraiba, A. & Trapani, C.(2009,p.11),
considera que las propuestas pedagogicas para superar el conflicto en las aulas y
promover una sana convivencia necesitan de la intervencion escolar y familiar en
el aprendizaje democratico de normas, en el conocimiento personal favoreciendo
la adquisicion de una sana autoestima, en el desarrollo de la responsabilidad, asi
como el aprendizaje de habilidades de dialogo y comunicacion.

Para lograr la convivencia escolar, es necesario recurrir a la participacion de
diferentes componentes, partiendo desde los relacionados con la infraestructura
fisica, servicios de calidad educativa ofrecidos por la institucion hasta la voluntad y
el compromiso de la comunidad educativa en general (estudiantes, acudientes o
padres de familias, profesores, directivos docentes, servicio general y sector
productivo (comerciantes, pequefios productores locales (Pymes).

» Normas y valores de convivencia. Todas las normas de la Constitucion Nacional
colombiana (199, p.3,5,6) estan encaminadas a la construccién de la convivencia,
pero existen especialmente los articulos 2, 13 y 16 de la norma que hacen
referencia especial a la convivencia. Por lo tanto, hacen aiusién en su orden a los
fines esenciales del Estado; a servir a la comunidad, promoveria prosperidad
general y garantizar la efectividad de los principios, derechos y deberes
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consagrados en la Constitucién; ademas, facilitar la participacion de todos en las
decisiones que los afecta y asegurar la convivencia pacifica y la vigencia de un
orden justo.

Dentro de los fundamentos legales como conjunto de disposiciones constitucionales
y juridicas que regulan el proceso de la educacién en la nacion, se encuentran la
Constitucién politica de Colombia de 1991; como normas de normas, que supera y
prevalece sobre cualquier disposicion juridica que exista o se promulgue. Sus
mandatos guian las conductas sociales de educadores y estudiantes. En sus
primeros 112 articulos expresan los mandatos que buscan el desarrollo integral dei
hombre colombiano.

De la misma manera, considera que todas las personas en Colombia nacen libres e
iguales ante la ley, recibiran la misma proteccion y trato de las autoridades y
gozaran de los mismos derechos, libertades y oportunidades, sin ningunas
discriminacion. Asi mismo, todos los individuos en Colombia tienen derecho al libre
desarrollo de su personalidad sin mas limitaciones que las que imponen los
derechos de los demas.

Ademas de la Constitucion, se encuentran elementos de convivencia en los fines de
la educacién, los objetivos generales de la educacidén basica, los objetivos
especificos de la educacidon media y en los estandares basicos de competencias.
Para fortalecer Ia convivencia se necesita, entonces, fortalecer todos los valores sin
embargo, se enfatiza en el dialogo, la libertad, la igualdad, la solidaridad, Ia
tolerancia, la cooperacién y la amabilidad. Sin la libertad, prosperidad ni es respeto
por los derechos de las personas, no puede florecer la convivencia.

Del mismo modo, las practicas de convivencia, necesitan de procedimientos o
procesos gestores de construccion de convivencia, fundamentados éstos por la
lectura de la realidad, la cual permite situar el contexto, conocer las caracteristicas e
identificar las causas del conflicto y valores del grupo. Igualmente se necesita un
plan de accién para mejorar la convivencia; asociarse con las personas indicadas,
para promover la convivencia y por Gltimo la evaluaciéon permanente del proceso.

igualmente, la Ley general de Educacién o Ley 115 de febrero de (1.994,p.1-2)
sefala los fines y objetivos educativos, el concepto de curriculo; los diferentes tipos
y niveles de la educacioén. En el articulo 73 expresa la obligacion de incluir en el PEI
el reglamento de docente y de estudiantes, y en el articulo 87 hace referencia al
reglamento o manual de convivencia expresa:

“Los establecimientos educativos tendran un reglamento 0 manual de convivencia,
en el cual se definan los derecho y obligaciones, de los estudiantes. Los padres o
tutores y los educandos al firmar la matricula correspondiente en representacion
de sus hijos, estaran aceptando el mismo.”
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Mientras que el Decreto 1860 del 5 de agosto de (1994,p.9,18,22-25). El cual
regiamenta la ley 115, explicando y materializando condiciones para la prestacion
del servicio educativo, su planteamiento, organizacién, evaluacion y la configuracion
del gobierno escolar participativo y democratico. Por lo tanto es importante resaltar
que los articulos 15, del 17 al 32 y del 47 al 56, se destacan como fundamentales
desde el punto de vista legal para el disefio del Manual de Convivencia Escolar.

Por otro lado, el Codigo del Menor o Decreto 2737 de (1989, p. 1-7) Autoriza los
derechos del nifio, cuyas normas de proteccion y las obligaciones que le
corresponden a la familia, a las instituciones educativas y a las autoridades del
estado. En ésta reglamentacion, el articulado que guarda mayor relacion con el
proceso educativo; su administracion, y la toma de decisiones, se encuentran los
articulos del 1 al 3, 7 y 8, del 10 al 12, el 15, 25, 28, del 30 al 32, 83, 235, 272, del
311 al 319.

Por su parte, la prevencion de la drogadiccion se fundamenta en la Ley 30 de 1986
y el decreto reglamentario N° 3788. Esta reglamentacion responsabiliza a las
secretarias de educacion de cada unidad territorial para desarrollar programas
preventivos de drogadiccién en las instituciones educativas oficiales y privadas de
toda clase y niveles, con el objeto de conformar y consolidar, instituciones creativas
estudiantiles, de igual manera, apoyar y desarrollar los eventos disefiados por la
secretaria correspondiente para prevenir la drogadiccion.

Aparte de o anterior, otro elemento de vital importancia es la Sentencia de la Corte
Constitucional, mediante la cual se legalizd la dosis personal de drogas
alucindgenas o sicotropicas y se despenalizd su uso. La sentencia se basé en
explicaciones tales como “El impedimento de la libre autodeterminacion limitada el
desarrollo de la personalidad y nadie puede impedir la actitud o decision personal,
asi sea dafiina o le cause mal, si solo afecta a quien la toma libremente”. Aunque la
presidencia de la replblica, advirtié un decreto donde reglamenta la sentencia de la
Corte Constitucional y ordena los momentos, sitios y a que profesionales se les
prohibe el uso o porte de la dosis personal de drogas sicotropicas. De igual manera
determina las sanciones para quienes incumplan este mandato.

lgualimente, Hacia el afic 1989 se promueve la Convencién, acerca de la
Declaraciéon de los derechos del nifio, lo cual crea reforma en el concepto de
nifios, nifias y adolescentes, lo cual da paso al nifio como sujeto de derecho y
titular de derechos y responsabilidad en funcién a su desarrollo.

El suceso anteriormente mencionado, sostienen Saraiba, A. & Trapani, C. (2009).
Unicef. ;Cémo disedar un reglamento disciplinario escolar? “obliga a la
transformacion en la administracién y control de la disciplina escolar que en
muchas oportunidades son violatorios de derechos y garantias, especialmente de
los nifios, nifas y adolescentes”. De esta manera, continian expresando los
autores:
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“la Convencion sabre los Derechos del Nifio establece que la disciplina escolar
debe ser compatible con la dignidad humana, lo que también engloba la
integridad fisica. Por lo que los Estados, y los centros educativos se vieron en la
necesidad de implementar nuevas formas para normalizar las relaciones de
convivencia®. (p. 5)

4.2.10. Conceptos de Manual de convivencia

Por su parte, Angarita, S. T. & Chaves, F. H. (1994, p. 26), en su libro “Manual de
convivencia escolar’, manifiestan que el manual de convivencia es un libro que
compendia lo sustancial con relacién a los estudiantes y a la escuela, para que en la
practica de su contenido unos puedan vivir en compaiiia de los otros.

Del mismo modo, especifican el concepto de Manual de convivencia Escolar como
el documento que establece los parametros, u orientaciones para facilitar el
desarrollo de actividades y las relaciones de las personan que interacttan.

El Manual de convivencia Escolar explica el orden jerarquico, ias lineas de
autoridad, los canales de comunicacién, los derechos, funciones, deberes vy
compromisos de los diferentes estamentos de un centro educativo.

Por otra parte, presenta modos de conciliar interés, necesidades, asegurar el logro
de los objetivos preestablecidos, dentro de un ambiente armonioso, pacifico y
productivo.

Asi mismo, sefialan los autores que en el diccionario Planeta de la Lengua Usual,
de la editorial Planeta S. A. De 1982, edicién colombiana de marzo de .1989 y el
Diccionario Hispanico Universal W. M. Jackson Inc. Editores México D. F.
Ediciones XVI de 1971, define el concepto de Manual como casero, de facil
ejecucion; de facil entender, libro en que se compendia la mas substancial de la
materia. También el manual es especificado, como el libro donde se resume lo mas
importante de una materia, de una informacion administrativa. El manual es
ademas, un medio para la administracion de personal, can el fin de dar
informaciones a los empleados y usuarios sobre normas, organizacion, funciones y
procedimientos.

Del mismo modo, manifiestan los escritores que la convivencia la especifican “como
la accién de convivir; mientras que el concepto de convivir es descrito como e vivir
en compania de otro u otros”. Aparte de lo anterior, se puede afirmar que el
término escolar, hace referencia al estudiante © la escuela. Es decir, al estudiante
Que va a la escuela’.

Para los centros educativos y los medios de comunicacion social como espacios
para la promocion de los derechos y la prevencidon de la violencia CECODAP un
Manual de convivencia para la armonia escolar, ademas, lo define como “una

%7
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herramienta pedagégica, construida participativa por la comunidad educativa
(estudiantes, maestros, personal obrero y administrativos, directivos, padres,
representantes y familiares...) pensada y puesta en practica con la finalidad de
establecer y regularizar ias relaciones de convivencia dentro de una institucion
educativa, mediante normativas y acuerdos que garanticen los derechos de todas
las partes involucradas.

Por su lado, Saraiba, A. & Trapani, C. Unicef.(2009,p.14). En ¢Cdémo disefiar un
reglamento disciplinario escolar?. Precisan que el manual de convivencia es un
reglamento interno para la convivencia escolar que es considerado como un acto
de caracter sublegal en la escala jerarquica de las leyes; por ser una serie de
acuerdos convenidos entre una comunidad especifica dedicada a una actividad
puntual, por lo que las normas de convivencia escolar no bebe contravenir a
principios constitucionales, leyes organicas o tratados internacionales, es decir,
aun cuando un reglamento interno para la convivencia escolar se aprobado por
todos los miembros de una comunidad educativa sus disposiciones no pueden
violar o contravenir normas de caracter constitucional y/o legal, por lo tanto, el
manual de convivencia escolar puede ser legitimo al ser aprobado por toda la
comunidad educativa.

» Construccion del Manual de convivencias

La construccidon del manual de convivencia, debe basarse en los derechos
humanos y la ciudadania como marco de orientaciéon. Por lo tanto, hay que crear
un manual de convivencia escolar en respuesta a la disciplina escolar, con
participacién de todos sus estamentos de la comunidad educativa (directivos
docentes, docentes, estudiantes (nifios, nifias y jovenes), padres de familias o
acudientes, el personal de servicios generales, vigilantes, vecinos, e incluso el
sector productivo que se encuentran en los alrededores de institucion educativa).
Con la intencion de asegurar la participacion y el comprometimiento de todos
estos partes que contribuyen a la formacion integral del estudiante.

Un manual de convivencia debe estar de acuerdo con los derechos, los deberes y
las garantias que proporciona los Derechos Humanos, la Constitucién colombiana,
los derechos del nifio, el cédigo del menor, la Ley general de Educacion o Ley 115
de febrero de 1.984 y la prevencion de la drogadiccién fundamentada en la Ley 30
de 1986, entre otros. Partiendo de lo anterior, se requiere:

» Mostrarse de acuerdo con todos los derechos y garantias de los estudiantes.

¢ Sancionar claramente los deberes y responsabilidades tanto de los discentes,
como de los ademas protagonistas que participan en la institucion educativa.
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o Confirmar faltas y sanciones de todos los miembros de ta comunidad educativa
con estricta obediencia a la ley que rige la materia.

« Establecer formas claras y libres para la aplicacién de sanciones.

o Entender la sancién como una oportunidad para el aprendizaje y no para el
castigo.

e Impulsar la participacion de toda la comunidad educativa en el disefo,
aplicacion y evaluacién del reglamento interno.

La intencion es que la Institucion Educativa Liceo de Bolivar cumpla con las
disposiciones legales, debe poseer un manual de convivencia concertado,
democratico y deliberativo, los cuales son mecanismos indispensables para
mejorar la convivencia escolar en la entidad.de educacién basica y media.

Sequeda & Gonzalez (2003) piensan que el Manual de convivencia debe romper
con los antiguos esquemas educativos, para dar cabida a una comunicacion
horizontal, al didlogo permanente, a la comprension de la cultura y a la
estructuracion de la autonomia, de la conducta, de la madurez y de la
personalidad de los estudiantes. (p. 14)

Borrero, G. C. (1997), quien considera que el Manual de convivencia debe
convertirse en un referente de conductas entendibles para los nifios, las nifias y
adolescentes con reglas equitativas establecidas para el bien comun, que le
permitan actuar por convencimiento y no por temor y represion. Propone ademas,
que no necesariamente los Manuales de Convivencia deberian estipular faltas y
sanciones, sino mas bien informar a la comunidad educativa de las instancias a
las cuales puede acudir en caso de conflicto y donde y cémo opera cada una de
ellas. (p. 110).

Un manual de convivencia esta acorde con los derechos y garantias cuando:
* Reconoce todos los derechos y garantias a los estudiantes.
e Consagra claramente los deberes y responsabilidades no solo de los

estudiantes, sino ademas, de otros actores que participan en la institucion
educativa.

» Consagra faltas y sanciones de todos los miembros de la comunidad educativa
con estricta sujecion a la ley que rige la materia.

¢ Determina procedimientos claros y expeditos para la aplicacién de sanciones.

1
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e Concibe la sancidn como una oportunidad para el aprendizaje y no para la
represion.

» Fomenta la participacion de toda la comunidad educativa en el disefio,
aplicacion y evaluacién del reglamento interno.

Las normas o pautas contenidas en el manual de convivencia para la
compatibilidad escolar deben ser claras y ampliamente difundidas, no tiene como
fin la eliminacion de los conflictos, sino la eliminacién de las arbitrariedades con
motivo a la disciplina escolar.

Por su parte, Antlinez (199, p. 16), mencionado por Angarita, S. T. & Chaves, F. H.,
sefiala que construir acuerdos que sirvan para regular el sistema de relaciones
entre las personas, es una respuesta natural y razonable, compatible y coherente
con principios y practicas democraticas, y no tiene por qué ser sinénimo de una
voluntad autoritaria o castrense.

Dentro de las caracteristicas que debe tener un manual de convivencia para
conseguir la tolerancia escolar, se encuentran:

Es producto de una construccidn colectiva.

Estimula a la participacién social.

Establece responsabilidades para toda la comunidad educativa.

Forma para la vida en democracia.

Pertenece a la comunidad, no a las parcialidades.

Debe respetar y ajustarse a los preceptos legales de la Republica de Colombia.
Es mas que una cartilla de prohibiciones.

Canaliza las medidas disciplinarias con un enfoque pedagdgico.

Incluye a todos los actores sociales presentes en la comunidad educativa.

Otro elemento de gran importancia en el manual de convivencia, para la
comprension escolar, son los objetivos, por su parte el objetivo general busca
armonizar las relaciones de convivencia entre los diferentes actores de la
comunidad educativa; mientras que entre de los objetivos especificos se
encuentran se encuentran:

+ Orientar y estructurar los procedimientos necesarios en la administraciéon de
disciplina.

o |nstitucionalizar y fortalecer el manual, debido a que en todo lo referente a
relaciones de convivencia existira algan margen referencial para minimizar los
roces innecesarios y la violencia.

o Estimular e impulsar la participacion infantil y juvenil de los estudiantes.

e Garantizar los derechos y deberes de cada una de las partes involucradas.
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Al mismo tiempo, todo manual de convivencia escolar debe responder a unas
reglas orientadoras que le permiten validez y pertenencia a esta herramienta
pedagdgica. Dentro de estas normas, se hallan:

e Todos los miembros de una institucion educativa son sujetos de derechos, y
especialmente los nifios, las nifias y adolescentes.

La educacion es un medio para el desarrollo integral de la persona.

La construccion de la ciudadania desde la institucion educativa.

El estimulo de “participacién para €l ejercicio de los derechos.

Evitar la discriminacion.

lLos pasos que debe poseer la construcciéon de un manual de convivencia son:
Diagnéstico.

Mesas de trabajos grupales

Eleccion democratica de delegados.

Mesas de trabajo mixtas.

Eleccion del consejo redactor.

validacion y aprobacién.

Distribucién.

Revision y seguimiento.

® & » & o & »

Por otra parte lo que debe contener un manual de convivencia escolar es:

o Presentacion.

¢ Datos de la institucion educativa (misién y vision, antecedentes, visibilizar fecha
y localizacion, entre otros).

o Justificacion, analisis situacional y resultados esperados del reglamento interno
para la convivencia escolar.

» Participantes en la construccién del reglamento.

e Pautas de convivencia.

e Derechos y deberes de docentes, estudiantes, padres, familias, personal
administrativo y directivo de la institucién educativa.

o Funciones o roles en la institucion educativa de docentes, estudiantes, padres,
familias, personal administrativo y directivo de la institucion educativa.

+ Faltas a la convivencia escolar cometidas por docentes, estudiantes, padres,

familias, personal administrativo y directivo de la institucién educativa

Sanciones o consecuencias por faltas a la convivencia.

Procedimientos e instancias competentes para la aplicacion de sanciones.

Estrategias y metodologias para la solucién alternativa de conflictos.

Estrategias de participacion estudiantil para promover la convivencia escolar.

Estrategias de aplicacion, seguimiento, evaluacion y actualizacién del

reglamento interno para la convivencia escolar.
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5. DISENO Y DESARROLLO METODOLOGICO

5.1. Disefio Metodolégico

En todo trabajo de investigacion es necesario emplear un proceso estructurado
que guie la realizacién de la misma para que finalmente se alcance el objetivo
deseado. Lo importante en una investigacion es seleccionar los métodos y
técnicas adecuadas, tomando en cuenta la naturaleza del fenémeno que se va a
estudiar. Por consiguiente, los métodos y técnicas seleccionados nos permitiran
implementar las etapas de la presente investigacion.

5.2. Paradigma De Investigacion

El paradigma de investigacion que se adopta es el Critico Social, porque se
pretende identificar y comprender el proceso de desarrollc de articulacion de la
educacion basica y la educacién media de las competencias ciudadanas desde el
curriculo y el manual de funciones en la institucion educativa Liceo de Bolivar en el
Distrito de Cartagena de Indias. Con el fin vincular a los entes comprometidos y
realizar acciones tendientes a mejorar el proceso de articulacion de las
Competencias Ciudadanas en la Educacion basica y Media, que le permitan a los
estudiantes transformar su actitud, la mentalidad y la realidad social y académica
como los actores, en la contribucién del desarrollo de los objetivos y el alcance de
los fines de la educacion colombiana.

La intencionalidad fundamental del paradigma critico social esta centrada en
promover acciones que fomenten la reflexividad y la toma de conciencia,
buscando la transformacién de las estructuras econdémicas, sociales y culturales
que se reflejan en las practicas socioculturales; por ello, parte del reconocimiento
de la crisis que viven nuestras sociedades, generando problematizaciones,
respuestas, alternativas y resistencias a ese contexto, reinstaurando actitudes
activas, criticas y participativas indispensables para la democracia.

Desde este paradigma, la contextualizacion de la realidad es clave en la
construccion de procesos de intervenciéon social, en tanto se busca generar
procesos emancipatorios a partir de la constitucion de sujetos politicos que sean
artifices de sus destinos, con competencias tedricas y metodolégicas para incidir
en el mismo. Este paradigma se caracteriza por la participacién activa y el
compromiso personal de todos/as los/as implicados/as, convertidos/as en sujetos
de su propio desarrollo sociocultural, donde “La realidad social se constituye en la
historia, de un modo dialéctico. Existe como totalidad, inscrita en un medio que es
también holistico y complejo, constantemente sujeto a relaciones y tensiones que
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confrontan desiguales modos de encararla producciéon, las ideologias y los
sistemas de poder (Sepuiveda, 2009:p. 52).

5.3 Método Cualitativo

El método a utilizar es cualitativo por que se busca describir y comprender {as
concepciones y actitudes de la comunidad educativa de la institucion educativa
Liceo de Bolivar en relacion con las competencias ciudadanas, observar sus
proyecciones y contribuir a generar en los habitantes de esta parte del Distrito de
Cartagena de Indias la defensa de la convivencia por la paz, la participacion y
responsabilidad democratica y, la pluralidad, identidad y la valoracién de las
diferencias. Lo que se proyecta es no perder de vista y entender para tratar de
identificar y trasformar la practica de convivencia, mediante el proceso de
articulacion de la educacion basica con la educacidn media en competencias
ciudadanas desde el curriculo, donde el estudiante, a través de procesos de auto
reflexion critica pueda liberarse de las teorias, tradiciones y demas obstaculos que
no le permiten realizar procesos de autoconciencia, para asumir las competencias
ciudadanas como un instrumento de transformacion personal, comunitaria y social.

Este método consiste en descripciones detalladas, de situaciones, eventos,
personas, interacciones y comportamientos que son cbservables. Incorpora lo que
los participantes dicen, sus experiencias, actitudes, creencias, pensamientos y
reflexiones tal como son expresadas por ellos mismos y no como uno los describe.
(Gonzalez & Hernandez, 2003).

De esta manera, la investigacién cualitativa trata de identificar la naturaleza
profunda de las realidades, su estructura dinamica, aquella que da razon plena de
su comportamiento y manifestaciones. De aqui, que lo cualitativo (que es el todo
integrado) no se opone a lo cuantitativo (que es sblo un aspecto), sino que lo
implica e integra, especialmente donde sea importante.

5.4 Tipo De Investigacion

Considerando las caracteristicas del trabajo, el tipo de investigacién que se realizd
es enmarcado en un Estudio de Caso porque se pretende describir y comprender
a cabalidad el proceso de desarrollo de articulacién de la educacion basica y la
educacion media de las competencias ciudadanas desde el curriculo y el manual
de funciones en la institucion educativa Liceo de Bolivar en el Distritc de
Cartagena de Indias.

El Estudio de Caso, como modalidad de investigacion, persigue el entendimiento
cabal, la comprensién en profundidad, de un fenémeno en escenarios individuales,
para descubrir relaciones y conceptos importantes, mas que verificar o comprobar
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proposiciones previamente establecidas. En ese sentido, consiste de un examen
detallado, completo e intensivo de una situacion, de un sujeto o de un evento en
su propio contexto y desde una perspectiva integral. Para ello se sirve de la
observacion directa, la experiencia e informacioén aportada por los informantes y Ia
interaccion social del investigador con estos (Deledicque, 2005).
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5.6 Técnicas De Recoleccién De La Informacion

Para recoger la informacion se utilizaron: entrevistas, observaciones, talleres,
conversatorios y encuestas a autoridades educativas, docentes, estudiantes y
padres de familia. También se aplicé la técnica de revisién de documentos.

El uso de diferentes fuentes y técnicas exigid la utilizacion del proceso de
triangulacién. Ademas, desde el enfoque adoptado, permitid la interaccién de
varios participantes, con o cual se obtuvo mayor informacién.

Para determinar la poblacion de los estudiantes se tomaron los datos del registro
estadistico de matricula de los niveles de los cuatro (4) quintos (5°), seis (6)
noveno (9°), cinco (5) decimo (10°) y los cinco (5) undécimos (11°) de la institucion
educativa Liceo de Bolivar. Esta fuente sefialé en el grado quinto 136 estudiantes,
en el grado noveno 188 estudiantes, en el décimo nivel 175 discentes y en 11°
161 estudiantes, para un total 660 estudiantes. Ademas, se tomé como poblacion
también los padres de familia correspondientes a los estudiantes escogidos.

Los acudientes del grado 5° de los estudiantes, son aproximadamente 108, en el
grado 9° hay alrededor de162 representantes, en el grado 10° los delegados son
135 y por ultimo, los acudientes son cerca de 135. De toda la poblacién de padres
de familias o acudientes, se tomaron al azar, 40 de ellos para la realizacion de
dos talleres de 20 acudientes cada uno, teniendo en cuenta su nivel de

escolaridad, sus ocupaciones, condiciones econdmicas y de subsistencia en la

que viven la mayoria de ellos.

En cuanto a los docentes, se tomaron los 32 directores de grupos, por son ellos
los que realizan las orientaciones de grupos, dando a conocer las funciones del
manual de convivencia, derechos y deberes., sanciones, estimulos

Para procesar los datos estadisticos se utilizaron las tablas de frecuencia y tablas
~ porcentuales.

Para los graficos se utilizé el programa Excel.

Para el procesamiento de la informacioén cualitativa se utilizé la matriz de
consolidacion de entrevistas de la Universidad de Ohio.

En el procesamiento de los datos se utilizé el analisis Inferencial.

Se utiliz6 ademas, el estadigrafo o la descripcion de los datos estadisticos.
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57 Muestra

Para facilitar la investigacién se tomé la institucién educativa Liceo de Bolivar en el
Distrito turistico y Cultural de Cartagena de Indias; como muestra representativa
por su trayectoria de formacion academica y politica, esta institucion educativa
ubicada en la zona norte de la de Cartagena de Indias, capital del departamento
de Bolivar que ofrece educacion preescolar, basica y media. Al mismo tiempo, se
~ eligieron los grados transicion, quinto, novenos (9°), decimos (10°) y el undécimos
(11°); que son los niveles que enlazan la educacién preescolar, basica y media. Y
en el caso del grado 11° refleja el producto terminado.

En lo'respecta al tamano de la muestra se utilizd para los estudiantes y padres de
familia, una formula que determindé la muestra representativa, partiendo del
conocimiento de la poblacién.

La formula es:
NZa2 P g

N= en donde
Ne?*Z?P q

: Determina el tamafio de la muestra que se utilizé en la presente investigacion.

: Representa la poblacion, la cual es conocida 660 estudiantes.

: Nivel de confiabilidad, que se encuentra en una tabla de datos estadisticos,
tomando un 95% de confiabilidad Z = 1.986.

e : Equivalente al error muestra, que se estimé en 0.06.

P : Determina la probabilidad de éxito que se estimé de en 0.5.

G : Determina la probabilidad de no éxito que se estimé en 0.5.

NZS

Reemplazando los valores en la famula tenemos:

660%(1,96)? (0,5) (0,5)

n=
660*(0,06)** (1,96)? (0,5) (0,5)
633,864
n:
2,376* 0,9603
633,864
n =
3,3363

n=199
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5.8 Tamafio De La Muestra Por Cada Nivel

Para hallar el tamafo de la muestra para cada nivel se utilizd el muestreo
estratificado proporcional, que consiste en escoger la muestra de tal manera que
sea proporcional al tamafio de la poblacién del nivel.

Utilizando la formula
n*h

N

Donde:

K: Equivale al tamaro de la muestra para el nivel.

n: Tamano de la muestra sacada para 5°, 9°, 10°y 11°
h: Tamafio del nivel.

N: Poblacién total

Reemplazando;
199 * 136
Kg = ———mee- = 41 estudiantes de 5°
660
199 * 188
Kg= ----——m- =57 estudiantes de 9°
660
199 * 175
K1ge = -------mmm-e-— = 53 estudiantes de 10°
660
199 * 161
K110 = wmememe———-- = 49 estudiantes de 11°

660

Jo!
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5.9. Analisis E Interpretacién De La Informacion

El proceso de analisis de datos cualitativos consiste en la recoleccion de datos,
reduccion y transformacion. La reduccion de datos es el proceso de seleccionar,
enfocar, simplificar y transformar los datos de las transcripciones. La segunda fase
del analisis es la representacion de los datos. Esto consiste en desarrollar un
montaje de informacién organizada y comprimida que permita sacar conclusiones.
La forma mas frecuente de representar datos en un analisis cualitativo ha sido en
texto prolongado que hace muy complicado el trabajo con los datos.
Recientemente los investigadores cualitativos han encontrade que es mas
eficiente representar los datos en forma de matrices, graficos, cuadros y redes.
Esto es andlogo a las frecuencias y diagramas de dispersiéon que se usan en el
analisis cuantitativo. La fase final del analisis consiste en sacar conclusiones y
verificar.

Desde esta perspectiva, el analisis en el presente estudio es, fundamentalmente
de tipo cualitativo, para esto fue necesario:

Identificacidn y clasificacion estructural de dimensiones estratégicas.
Busqueda de factores explicativos clave (proposiciones teoricas).
Busqueda de patrén de comportamiento comun (proposiciones tedricas).
Creacion de explicacidn tedrica (comparacion sistematica teorica).
Identificacién de relaciones.

Analisis de decisiones criticas..

A NENE NENENEN

5.10 Fases Del Proceso

» Planteamiento del problema. Enunciado en forma operacional, sefialando los
alcances y limites.

¢ Marco tedrico o estado del conocimiento. Incluye revisién preliminar de las

fuentes de informacién.

Hipétesis de trabajo, preguntas y directrices.

Elaboracion de los objetivos de la Investigacion:

Objetivos generales

Objetivos especificos

Disefio metodolégico y elaboraciéon de instrumentos.

Aplicacion de instrumentos

Analisis de resultados

La observacién de campo

Muestreo

Cuestionarios

Encuestas

102



Recursos humanos

Recursos materiales y presupuestarios
Calendario de actividades

Esquema o disefio de la investigacién
Recopilacion de Datos

Revisidon Seleccion Analisis

Verificacion de Hipétesis

Solucion de Hipétesis

Elaboracién del trabajo

Desarrollo del texto de acuerdo al esquema de la investigacion
Preparacién y presentacion de los datos
Redaccidn del trabajo

Revision del trabajo

Evaluacion del trabajo

Presentacién del trabajo

87
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6. RESULTADOS

6.1 Las Competencias ciudadanas en los procesos educativos del Liceo De
Bolivar

Los resultados que a continuacion se presentan son el producto de los procesos
de analisis e interpretacion de la informacién recogida, efectuados de la siguiente
forma; realizadas las encuestas a estudiantes, directores de grupos y padres de
familias, y las entrevistas a directivos docentes y coordinadores de areas, se
procedié a codificar la informacién de los distintos items, cuyos resultados se
establecieron en barras, figuras pastel y matrices. La informacioén se expreso en
valores cuantitativos (porcentajes), valores cualitativos (consolidados) y se indicd
ademas cualitativa y cuantitativamente las principales tendencias.

Para una mejor explicacion, ios datos mas sobresalientes, estan representados
graficas y en matrices para de esta manera, demostrar la necesidad de la
articulacion de las competencias ciudadanas en la articulaciéon de la educacidén
basica y media en la institucion educativa Liceo de Bolivar.

Jodl
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6.1.1 Percepciones y criferios de directivos docentes, coordinadores de areas y
directores de grupos. '

> Directivos docentes

Los directivos entrevistados muestran tener claridad en el concepto de
competencia, todos coinciden en relacionaras con habilidades y actitudes propias
de las personas, las cuales es necesario desarroliar a fin de formar ciudadanos
que sean capaces de contribuir a la sociedad de una manera constructiva y
cumplan con sus deberes democraticos como personas de bien. Se reconoce
ademas que este proceso se desarrolla a partir de un trabajo conjunto y
mancomunado entre directivos, docentes, padres de familias y estudiantes,
teniendo en cuenta las diferencias ideolégicas.

En lo pertinente a las respuestas argumentadas, por el rector y los coordinadores
de la institucion educativa motivo de investigacion, no profundizaron la tematica
tfratada y no se dimensiona su importancia, entre los argumentos que
referenciaron estos estan relacionados con la utilidad de formar personas de bien
que ejerciten sanamente los valores democraticos y la necesidad de alcanzar unos
propositos formativos estipulados en el P.E.l. No explican el como se alcanzarian
esos propositos, ni mucho menos como se evaluarian.

Por ofro lado, en lo pertinente al trabajo interdisciplinario en relacién con la
articuiacion de las competencias ciudadanas en la Institucién Educativa Liceo de
Bolivar, existen opiniones opuestas entre los dos coordinadores y el rector,
mientras los primeros aseguran que se desarrollan dos proyectos el de Cultura de
la Legalidad y el Proyecto Aprender sin Miedo, el rector afirma que existen esos
dos proyectos, pero no explicita si se estan desarrollando o si solo son proyectos a
implementar .

Al mismo tiempo, en lo pertinente a la relacion entre manual de convivencia y plan
de area en el ciclo de secundaria, mientras que un coordinador y el rector
coinciden en que si existe relacién entre el manual de convivencia y el plan de
area, sobre todo con ciencias sociales y en la planeacién de las diferentes areas
del saber; y entienden el proceso como integral y que ademas de las
competencias ciudadanas, se tienen en cuenta lo cognitivo, lo socio afectivo, lo
ético y lo moral; sin embargo, el otro coordinador por su parte afirmé que esta
relacion como tal no se da y si esto sucede, se tienen entonces que realizar los
ajustes del caso.

Asi mismo, afirman los directivos docentes que la responsabilidad del desarrollo
de las competencias ciudadanas, es del area de ciencias sociales. Aqui se
presenta dos propuestas, unos que consideran que deben desarrollar
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competencias ciudadanas deben ser los docentes del area de ciencias sociales, y
los que sostienen que cada docente desde su area como formacion integral de
conducir como facilitadores deben desarrollar las competencias ciudadanas.

Por lo tanto, consideran los directivos que el desarrollo del estudiante debe ser
interdisciplinario, primero por el compromiso y segundo, porque los docentes
deben considerar en sus planeaciones, este enfoque de formacion integral
apoyados en competencias ciudadanas, el cual permite dar pautas de
convivencias.

Aunque no es unanime la respuesta de los entrevistados, el coordinador del ciclo
de secundaria y el rector afirman que si han abordado en talleres las tematicas de
las competencias ciudadanas; ademas por intermedic de la guia seis del MEN, se
dio amplia difusion de sus alcances. Por su parte, la coordinadora de primaria
afirma no tener conocimiento de su aplicacion, a pesar de que esto no lo enfoca la
pregunta. '

Todos los directivos docentes entrevistados coinciden en conocer informaciéon a
través de textos de estas competencias ciudadanas, representada en la guia N° 6
del MEN, al mismo tiempo nombraron otros autores al respecto.

Por dltimo, son varias las formas y las aproximaciones que se realizan de acuerdo
a su rol como directivo docentes, algunos aseguraron tenerlas en cuenta en la
toma de decisiones en un espacio de equidad, otro dando los tramites oficicsos a
las iniciativas y propuestas y otros participando activamente en la gestion
curricutar y la gestién de los procesos de calidad en la institucion.

1J2
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6.1.2 Coordinadores de areas

Los docentes coordinadores de areas, coinciden en que las competencias ciudadanas
son importantes en los procesos de disefio de los micro curriculos, en su ejecucion y
evaluacion, agregan que sin normas es imposible el buen vivir, ayudan a promover
sociedades mas justas y equitativas, a la trasformacion personal de nuestros
estudiantes, por eso afiaden que es importante construir micro curriculos adaptados y
con altos niveles de exigencia en su ejecucién y en la evaluacién, todo esto apuntando
ala mejora continua de la intencién educativa.

Por otra parte, los docentes coordinadores de areas entrevistados, no se mostraron
muy seguros al responder esta pregunta, unos afirmaron que “puede que si”, “supongo”
e incluso algunos “no conocen el manual de convivencia”, los profesores que afirman
que existe alguna relacién, sefialan que el area contempla el perfil del estudiante y otros

que su area respeta los derechos.

De la misma manera, todos los coordinadores de areas entrevistados, en su
respuestas afirman que el desarrollo de las competencias ciudadanas no deben ser
exclusivas del area de ciencias sociales, estas deben ser trasversales a todas las areas
del conocimiento o las pueden ;adaptar?. Ya que como facilitadores y formadores
integrales deben educar al ser para la vida y responder positivamente en la satisfaccion
de problemas sociales. Cada docente desde su area de formacion le corresponde
educar en el respeto, responsabilidad, justicia e igualdad para él y los demas miembros
de la sociedad.

No obstante, los docentes si estan de acuerdo en que el desarrollo de las competencias
ciudadanas si deben ser interdisciplinarias, pero no tienen claro como hacerlo pues sus
respuestas fueron muy cortas o confunden los conceptos de interdisciplinariedad y trans
- disciplinariedad.

Sin embargo, la mayoria de los docentes afirma haber abordado, reflexionado y
discutido el tema de aplicacion de tas competencias ciudadanas, falto explicar €l como
lo hacen o lo han hecho.

Los docentes entrevistados, mas de la mitad no conocen textos que desde sus areas
desarrollen estas competencias ciudadanas, aunque a su vez reconocen que la
informacién se encuentra en la web y que orientan al docente. De donde se deduce, la
direccion de la Institucién no facilita los textos, las condiciones, ni el espacio para
reflexionar y desarroliar tal labor.

Finalmente, Son varias las estrategias que proponen los docentes coordinadores de
areas para el desarrollo de las competencias ciudadanas, entre ellas se resaltan:
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retomando los valores, propiciando espacios para reflexionar sobre el modelo de
sociedad que se quiere e incluso el empleo de la ludica.

6.1.3 Disefio, planeacion, articulaciéon de las competencias ciudadanas desde las
areas del conocimiento.

» Area de mateméticas

A partir de la revision del plan de area de matematicas se detectd que en el tercer
objetivo general y el tercer objetivo especifico del area de matematicas, se manifiesta:

o El desarrollo de la habilidad relacionada con las competencias ciudadanas, para
reconocer la presencia de las matematicas en diversas situaciones de la vida
diaria.

o lLas relaciones y la utilizacion de las matematicas en la interpretacion y la
solucién de problemas en la vida cotidiana

e La necesidad de crear situaciones que involucren hechos matematicos
compartidos con sus compafieros, en ambientes de respeto y tolerancia.

e La necesidad de programar con base a los estandares de competencias en
matematicas, e igualmente, en la introduccion de los estandares de calidad de
educacién basica y media se habla de competencia ciudadanas.

Pese a lo anterior no se retoman estos aspectos en el resto de la programacion es
decir, en los contenidos de las asignaturas por grados, en la metodologia, en las
unidades y en los recursos. O sea, no se evidencia claramente en el plan general en
forma clara la inclusion del desarrollo de competencias ciudadanas.

» Area de humanidades

En el area de Humanidades, no se nota la presencia del empleo de las competencias
ciudadanas en el plan de area. Hay una leve insinuacion en la justificacién cuando
argumentan “existan individuos mas propensos a la reconciliacién”’, y “la formacién de
personas mas tolerantes” (plan de humanidades Liceo de Bolivar). Por otro lado, los
objetivos generales y especificos del plan de area, solo detallan rectos propios de
conocimiento, comunicacion y el desarrolio de competencias discursivas, al hablar de
‘establecer una comunicacién con sentido y dar cuenta de una competencia discursiva,
mediante el cual el lenguaje es el escenario discursivo donde se realiza el encuentro
significativo entre dos sujetos social y cuituralmente organizado; aunque la funcion del
lenguaje es la socializacion’. Ademas, plantean el fomento de competencias y
habilidades para desarrollarse como individuo, sefialan la formacién como un proceso
socializacion y humanizacion, y como ser social en forma contina. Asi mismo,
manifiestan apoyarse en los estandares de competencias establecidos por el
Ministerio de Educaciéon Nacional (M. E.N).
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» Area de inglés

Los profesores del area, citan la mision, la vision, ia filosofia, la justificacion, las metas,
objetivos especificos de la educacion basica y media, los lineamientos curriculares,
estandares y niveles de desempefio por competencias, a saber, la misién institucional
plantea el respeto por los derechos humanos, el fortalecimiento de los valores, que
contribuyan a construccion y ejecucién de un proyecto de vida con calidad y ademas,
en la vision de la institucién educativa se esboza la posesion en el afio 2015 de una
organizacion lider en los procesos democraticos, el desarrollo de las familias
fortalecidas en valores que permitan la participacion activa en la sociedad como
ciudadanos de bien y asi mismo; evocan en la filosofia institucional la formacion de la
persona como responsable un ser responsable de sus actos, con espiritu humanista.
Por lo tanto, desde el curriculo del centro se incita a encaminar el programa hacia el
desarrollo del nifio, fomentando en ellos la integracién, colaboracién, tolerancia, libertad,
honestidad y en general todos los valores. Sin embargo, en el programa no aparece por
parte alguna el desarrolio de competencias ciudadanas.

» Area de ciencias naturales

Los docentes del area de ciencias naturales argumentan en la justificacion que “el
propbsito y valoracion que tienen los cientificos y tecnélogos de sus aportes para el bien
social’. Afirman, ademas, que “el manejo desequilibrado de la ciencia y la tecnologia
también ha sido causante de injusticia social’. Contindan deduciendo, que “la escuela
debe tomar como insumo las relaciones que se dan entre ciencia, tecnologia, sociedad,
cultura y medio ambiente con el fin de reflexionar sobre la incidencia en la calidad de
vida del hombre”.

Por otro lado, citan la misién y la visidn de la institucion de la institucion educativa de!
2011. Donde “el Liceo de Bolivar ofrece formacion integral”, asi mismo, manifiesta “la
promocién del respeto por los derechos humanos, el fortalecimiento de los valores”. En
ia misién, la institucién se aspira a formar lideres democraticos en el 2015, desde el
programa de ciencias naturales, a fortalecer las familias en valores, de tal manera que
le permitan participar activamente en la sociedad como ciudadano de bien.

En lo referente a [la filosofia institucional “concibe a la persona como un ser
responsable de sus actos, con espiritu humanista”, “encaminan sus programas hacia el
desarrollo del nifio, fomentando en ellos la integracion, colaboracién, tolerancia,
libertad, creatividad, honestidad e investigacién y en general todos los valores que de
una u otra forma contribuyan al desarrollo integral’; e incluso, citan los propésitos del
sistema educativo colombiano”. Que son orientaciones del ministerioc de Educacion

Nacional (MEN).

Se hace mencién de los estandares basicos de competencias, hace alusion a los fines,
objetivos y competencias establecidos en la Ley General de la Educacion, relacionados
con las ciencias naturales y ambientales. inversamente a lo anteriormente dicho, no
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aparecen manifestaciones de competencias ciudadanas como transverlizacion en fos
contenidos, competencias e indicadores de logros.

> Area de educacion artistica

Esta area de conocimiento, menciona la mision, la vision, la filosofia de la institucion
educativa Liceo de Bolivar, cita el sistema educativo, los fines de la educacion y sefiala
el desarrollo integral del estudiante como la principal intencionalidad del area. Ademas,
se hace mencién del articulo 67 de la Constitucion Nacional de Colombia, la cual
afirma: “la educacién es un derecho de la persona y un servicio plblico que tiene una
funcion social”. Por lo tanto, “la educacion formara al colombiano en el respeto de los
seres humanos, a la paz y a la democracia®. £n los objetivos del area solo se refieren a
la adquisiciébn de conocimientos. Asi mismo, las competencias del area son
imaginativas - creativas, técnicas — productivas, estéticas, perceptivas, representativas,
apreciativas, de interaccion social y criticas reflexivas.

Manifiestan la transversalidad del curriculo en la educacion artistica planteados por la
UNESCO, con el fin de alcanzar el desarrolio integral en los estudiantes. Por lo tanto,
sugieren ia formacion humana desde la educacion, se buscan resaltar los valores
humanos; donde el estudiante es considerado “como un ser que se hace mas humano,
en la medida en que convive con el otro”.

Desde el &rea manifiestan impulsar la formacion muiticultural, luego, lo que el
estudiante debe es aprender a convivir; se habla asimismo de la educacion artistica y
cultural, donde el estudiante a través del &rea entra a convivir en la diversidad étnico
cultural. Igualmente, presentan unos ejes articuladores, donde enfatizan en el area de
ética y valores, manifestando “cada obra de arte trae consigo una concepcion ética e
implica una formacion en valores”, “toda obra refleja los sentimientos y las
concepciones filosoficas del artista”. Es decir, “la educaciéon artistica ayuda a la
formacién de una conciencia ética en el estudiante”.

En lo referente a la relacion entre las areas de artistica y ciencias sociales, ciencias
religiosas y filosofia, solo se miran en su relaciéon con el tiempo, con la cultura, lo
global, “integra todos los saberes en creaciones con sentido lidico, emotivo, critico,
reflexivo y creativo para proyectar al estudiante con optimismo hacia su realizacion
personal.

Aungue por ningun lado mencionan las palabras “competencias ciudadanas”, si lo
hacen en teoria, sin embargo, en los contenidos ni en metodologia se observa la
intencién de trabajar las competencias anteriormente mencionadas. Es decir, existe un
despliegue tedrico al respecto que no sefiala los elementos practicos para hacerse
operativo. Esto trae consigo el divorcio entre lo que se dice y lo que se hace y con ello
la falta de coherencia en la formacion.
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» Area de educacion fisica

En la presentacion, la justificacion, la mision y la visidén del area de educacion fisica, los
docentes responsables manifiestan la intencion de propiciar una formacién integral;
proponen actividades que den cuenta de las realidades sociales, asimismo, en los
objetivos generales de la educacién basica, citan solo uno, el cual manifiesta “propiciar
la formacién social, ética, moral y demas valores del desarrollo”. Mientras que dentro de
los objetivos especificos del ciclo de la educacion basica primaria, se proponen “la
formacién de los valores fundamentales para la convivencia en una sociedad
democratica participativa y pluralista”.

No obstante se cita la misién, la vision, los estandares basicos de competencias el
desarrollo integral, pero no se evidencia en el contenido de la asignatura, en los ejes
tematicos ni en la practica pedagégica.

» Area de ciencias sociales

Se citan los estandares de ciencias sociales, ética, religion, ciencias politicas y
econdmicas, resaltando los ejes tematicos, {con el nombre de ejes curriculares) de cada
disciplina por grados. Donde se encuentran en el primero, segundo y sexto eje de sexto
y séptimo grado. “La defensa de la condicion y el respeto por su diversidad:
multicultural, étnica, de género y opcion personal de vida como recreacion de la
identidad Colombiana” y “sujeto, sociedad civil y estado comprometidos con la defensa
y promocion de los deberes y derechos humanos, como mecanismo para construir la
democracia y buscar la paz”. “Las construcciones culturales de la humanidad como
generadoras de identidades y conflictos”.

Asi mismo, en los estandares de ciencias sociales, en las relaciones ético-politicas;
hacen referencia a las “variaciones en el significado en el concepto de ciudadania en
diversas culturas a través del tiempo”. “Participo en la construccién de normas para la
convivencia en los grupos a los que pertenezco (familia, colegio, organizacién juvenil,
equipos deportives)”.

Mientras en los grados octavo y noveno, en las relaciones ético politicas, se menciona
la “Comparacion de los mecanismos de participacion ciudadana contemplados en la
constituciones politicas de 1886 y 1991y evalio sus aplicabilidades Colombia.”
“identifica algunas formas en las que organizaciones estudiantiles, movimientos
sociales, partidos politicos, sindicatos... participaron en la actividad politica colombiana
a lo largo del siglo XIX y la primera mitad del siglo XX.”

En sintesis, lo que realizan los docentes de las areas de ciencias sociales e incluyendo,
ética, religion, ciencias politicas y econémicas, es una lista de ejes tematicos, citan los
estandares del grado sexto al grado once, sefialan los indicadores de logros, plantean
las estrategias metodoldgicas, establecen los criterios de evaluacién y enuncian los
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resultados tangibles esperados. Sin embargo, no se establece conexion entre la misién,
la visién y la politica institucional, con los estandares de calidad. Y aunque las
competencias ciudadanas estan implicitas en los contenidos y procesos pedagégicos
en el area de ciencias sociales, los docentes no hacen uso del léxico propio de estos
constructos tedricos.

6.1.4 Encuestas a directores de grupo

Grafica #1. Conocimiento del manual de convivencia por parte de los profesores desde
asignaturas y direcciones de grupo.
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Fuente: Encuesta aplicada a directores de grupos.

De los docentes directores de grupos encuestados el 52% afirm6 que pocas veces los
profesores desde sus asignaturas y direcciones de grupos les dan a conocer el
contenido del manual de convivencia a los estudiantes, otro 42% afirmé que siempre los
profesores desde sus asignaturas y direcciones de grupos les dan a conocer el
contenido del manual de convivencia a los estudiantes, y un 6% nunca los profesores
desde sus asignaturas y direcciones de grupos les dan a conocer el contenido del
manual de convivencia a los estudiantes.

Grafica #2. Percepcion de los directores de grupos hacia el respeto de los derechos de
los estudiantes.
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Fuente: Encuesta aplicada a directores de grupos

De los directores de grupos encuestados el 63% afirmé que siempre los profesores
respetan los derechos de los estudiantes y les dan la oportunidad de expresarse y
defenderse ante diferentes acusaciones, otro 31% afirmé que pocas veces los
profesores respetan los derechos de los estudiantes y les dan la oportunidad de
expresarse y defenderse ante diferentes acusaciones, y un 6% que nunca los
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profesores respetan los derechos de los estudiantes y les dan la oportunidad de
expresarse y defenderse ante diferentes acusaciones.

Gréfica #3. Percepcion de los directores de grupos de su participacion en situaciones de
confiicto.
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Fuente: Encuesta aplicada a directores de grupos

De los directores de grupos encuestados el 73% afirmé que siempre los profesores
permiten que los estudiantes se expresen libremente en las discusiones presentadas en
el salon de clases, acerca de los temas tratados o de situaciones presentadas dentro y
fuera de la institucién educativa, otro 27% afirmé que pocas veces los profesores
permiten que los estudiantes se expresen libremente en las discusiones presentadas en
el salon de clases, acerca de los temas tratados o de situaciones presentadas dentro y
fuera de la institucién educativa, y un 0 % que nunca los profesores permiten que los
estudiantes se expresen libremente en las discusiones presentadas en el salén de
clases, acerca de los temas tratados o de situaciones presentadas dentro y fuera de la
institucion educativa.

Gréfica #4. Percepcién acerca de la intervencién de los directores de grupos en
situaciones de controversia en el aula.
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Fuente: Encuesta aplicada a directores de grupos

De los directores de grupos encuestados el 64% afirmé que siempre el profesor orienta
adecuadamente sin parcialidad las controversias que se presentan en el saldn de
clases, otro 36% afirmé pocas veces el profesor orienta adecuadamente sin parcialidad
las controversias que se presentan en el salon de clases, y un 0% que nunca el
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profesor orienta adecuadamente sin parcialidad las controversias que se presentan en
el salon de clases.

Grafica #5. Percepcion acerca de la relacion entre temas de clase y manual de
convivencia
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Fuenta: Encuesta aplicada a directores de grupos

De los directores de grupos encuestados el 42% afirmé que nunca los estudiantes se
apropian de los temas tratados en clases, de manera correcta con lo concertado en el
manual de convivencia, otro 36% afirmé que pocas veces los estudiantes se apropian
de los temas tratados en clases, de manera correcta con lo concertado en el manual de
convivencia, y un 22% que siempre. Los estudiantes se apropian de los temas tratados
en clases, de manera correcta con lo concertado en el manual de convivencia.

Gréfica #6. Percepcién acerca de la autoridad del docente establecida en el manual de
convivencia
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Fuente: Encuesta aplicada a directores de grupos

De los profesores encuestados el 65% afirmé que pocas veces los estudiantes respetan
al profesor como autoridad, establecida en el manual de convivencia, otro 20% afirmé
que nunca. Los estudiantes respetan al profesor como autoridad, establecida en el
manual de convivencia, y un 15% que siempre. Los estudiantes respetan al profesor
como autoridad, establecida en el manual de convivencia.
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Gréfica #7. Percepcion acerca de la comunicacion maestro-estudiante
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Fuente: Encuesta aplicada a directores de grupos

De los docentes encuestados el 68% afirmoé que pocas veces los estudiantes escuchan
atentamente las orientaciones del docente, teniendo encuesta las orientaciones del
maestro como orientador de procesos, otro 22% afirméd que siempre los estudiantes
escuchan atentamente las orientaciones del docente, teniendo encuesta las
orientaciones del maestro como orientador de procesos, y un 10% que nunca los
estudiantes escuchan atentamente las orientaciones del docente, teniendo encuesta las
orientaciones del maestro como orientador de procesos.

Grafica #8. Percepcion acerca de situaciones de discriminacion.
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Fuente: Encuesta aplicada a directores de grupos

De los profesores encuestados el 57% afirmé que nunca en la institucion educativa y/o
en el salon de clases usted ha sido discriminado por parte del docente u otra persona
en la entidad pedagégica, otro 27% afirmé que pocas veces. En la institucion educativa
y/o en el salén de clases usted ha sido discriminado por parte del docente u otra
persona en la entidad pedagdgica, y un 16% que siempre.
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Gréfica #9. Percepcion acerca de la relacién estudiante-estudiante.
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Fuente: Encuesta aplicada a direcfores de grupos

De los profesores encuestados el 84% afimd que siempre las relaciones de los
estudiantes con los demas compafieros son cordiales y respetuosas dentro y fuera de la
institucion educativa, otro 10% afirmé que pocas veces. Sus relaciones con los demas
compaferos son cordiales y respetuosas dentro y fuera de la institucion educativa, y un
6% que nunca Sus relaciones con los demas compafieros son cordiales y respetuosas
dentro y fuera de la institucion educativa.

Grafica #10. Percepcién del respeto entre estudiantes
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Fuente: Encuesta aplicada a directores de grupos

De los docentes encuestados el 94% afirmé que siempre el estudiante es respetuoso de
los conceptos diferentes a los suyos, que respetan a sus comparieros, tanto en clase
como fuera de ella, otro 6% afirmé que nunca los estudiante son respetuosos de los
conceptos diferentes que tienen sus comparieros con respecto a los suyos, tanto en
clase como fuera de eila, y ningunoc expresé que pocas veces los estudiantes son
respetuosos de los conceptos diferentes a los suyos, tanto en clase como fuera de ella,
obteniendo este criterio un 0% de opcion. De donde se deduce que si existe un gran
porcentaje de respeto por las ideas y conceptos diferentes entre los estudiantes dentro

129



114

y fuera del salén de clases, es decir que hay un alto grado de tolerancia y respeto entre
ellos.

Grafica #11. Situaciones de conflicto, violencia y agresividad como mecanismos para
resolver problemas en la comunidad educativa.
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Fuente: Encuesta aplicada a directores de grupos

De los docentes encuestados el 84% afirmé que siempre, en situaciones de conflicto
utilizan ia violencia y la agresividad como mecanismos para resolver dichas situaciones
con sus comparieros y demas estudiantes de la comunidad educativa, otro 10% afirmé
que pocas veces en situaciones de conflicto utiliza la violencia y la agresividad como
mecanismos para resolver dichas situaciones con sus comparieros y demas estudiantes
de la comunidad educativa, y un 6% aseveré que nunca, en situaciones de conflicto,
utiliza la violencia y la agresividad como mecanismos para resolver dichas situaciones
con sus compaferos y demas estudiantes de la comunidad educativa. Es decir, jamas
es violento ni agresivo.

Gréfica #12. Fomento de la armonia, cordialidad y el buen trato a los miembros de
comunidad liceista.
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Fuente: Encuesta aplicada a directores de grupos

De los docentes encuestados, el 68% afirmé que siempre fomenta la armonia v
cordialidad, asimismo, exige y da buen trato a todos sus comparfieros de la comunidad
liceista, otro 20% afirmé que pocas veces fomenta la armonia y cordialidad, asimismo,
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exige y da buen trato a todos sus compafieros de la comunidad liceista, y un 12% que
nunca fomenta la armonia y cordialidad, ademas, exige y da buen trato a todos sus
compaiieros de la comunidad liceista.

Gréfica #13. Cumplimiento de las obligaciones establecidas en el manual de
convivencias por parte de los estudiantes.

80% . 73%

60% -~ I N
SR B nunca

40% O pocas veces
—_— 9 I siempre
20% L e
0% | .
0%

Fuente: Encuesta aplicada a directores de grupos

De los profesores encuestados el 73% afirmé que siempre los estudiantes, en su gran
mayoria, cumplen con las obligaciones establecidas en el manual de convivencia, otro
27% afirmd que pocas veces los estudiantes, en su gran mayoria, cumplen con las
obligaciones establecidas en el manual de convivencias, y un 0% que nunca los
estudiantes, en su gran mayoria, cumplen con las obligaciones establecidas en el
manual de convivencias.

Grafica #14. Violacién constante del manual de convivencia por parte de los
estudiantes de la institucién.
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Fuente: Encuesta aplicada a directores ds grupos

De los docentes encuestados el 63% afirmé que nunca los estudiantes, en su gran
mayoria, realizan los compromisos establecidos en el manual de convivencias, otro
20% afirmo6 que pocas veces los estudiantes, en su gran mayoria, cumplen con las
obligaciones establecidas en el manual de convivencias, y un 17% que siempre los
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estudiantes, en su gran mayoria, cumplen con las obligaciones establecidas en el
manual de convivencias.

Contrastando los resultados de las graficas 12 y 14, se muestra nuevamente
contradicciones con relacién a los aspectos basicos de convivencia, lo cual reafima la
idea de los investigadores en cuanto a la poca claridad y conocimiento acerca de esta
tematica por parte de los directores de grupo.

Grafica #15. El fomento, de la armonia y cordialidad del estudiante liceista en la
busqueda de la paz.

40% 1
30% 8 nunca
20% 0] pocas veces

10% - Asiempre

0%

Fuente: Encuesta aplicada a directores de grupos

De los profesores encuestados el 37% afirmé que siempre el estudiante liceista fomenta
la armonia y cordialidad en todo momento, siempre, tras la busqueda de la paz, otro
36% afirmé que pocas veces el estudiante liceista fomenta la armonia y cordialidad en
todo momento, siempre, tras la busqueda de la paz, y un 27% que nunca el estudiante
liceista fomenta la armonia y cordialidad en todo momento, siempre, tras la bisqueda
de la paz.

Grafica #16. Discriminacion en la institucion educativa por su sexo, raza, edad y/ o
condicion social.
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Fuente: Encuesta aplicada a directores de grupos

De los docentes encuestados el 44% afirmé que siempre en la institucion educativa y/o
en el salon de clases el estudiante ha sido discriminado por su sexo, raza, edad y
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condicion social por parte de otro estudiante o companero de la entidad pedagogica,
otro 30% afirmé que pocas veces en la institucién educativa y/o en el salén de clases el
discente ha sido discriminado por su sexo, raza, edad y condicién social por parte de
otro estudiante o compafiero de la entidad pedagogica, y un 26% que nunca en la
institucion educativa y/o en el saldn de clases el estudiante ha sido discriminado por su
sexo, raza, edad y condicién social por parte de otro estudiante o compariero de la
entidad pedagégica.

Contrastando los resultados de la grafica nimero 10 con la nimero 16, en donde en la
primera el 94% de los directores de grupo encuestados manifiestan, que siempre el
estudiante es respetuoso y en ia segunda el 44% de este mismo grupo afirma que
siempre ha habido discriminacién, permite percibir que la convivencia como construto
tedrico, es poco comprendido dentro de este grupo.

Gréfica #17. Percepcion acerca de la relacion y diferencia entre profesor y padres de
familia.
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Fuente: Encuesta aplicada a directores de grupos

De los docentes encuestados el 36% afirmé que pocas veces el profesor escucha,
reflexiona y respeta las diferencias planteadas por los padres de familia, otro 33%
afirmé que siempre el profesor escucha, reflexiona y respeta las diferencias planteadas

por los padres de familia, y un 31% que nunca el profesor escucha, reflexiona y respeta

las diferencias planteadas por los padres de familia. Este ultimo dato muestra que el
porcentaje de docentes que atienden a los padres de familia o acudientes con
asertividad es mas alto que quienes no lo hacen.
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Grafica #18. Docente creativo, propositivo, moralista y democréatico en la solucién de
problemas esbozados por los padres de familia.
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Fuente: Encuesta aplicada a directores de grupos

De los pedagogos encuestados el 63% afirmd que siempre el docente es creativo,
propositivo, moralista, y democratico en la solucion de problemas esbozados por los
padres de familia, otro 21% afirmé que pocas veces el docente es creativo, propositivo,
moralista, y democratico en la solucidén de problemas esbozados por los padres de
familia, y un 16% que nunca el docente es creativo, propositivo, moralista, y
democratico en la solucion de problemas esbozados por los padres de familia. Ellos
expresan tener estos atributos con base en experiencias vividas: las citaciones que
desde la institucién se les hacen, para la bisqueda de solucién a los problemas de
comportamiento presentados por sus acudidos.

Gréfica #19. Profesor autoridad cognitiva contnibuyente en la solucién de situaciones
conflictivas que presentan los padres de familias.
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Fuente: Encuesta aplicada a directores de grupos

De los docentes encuestados el 55% afirmé que siempre el profesor maneja un
conocimiento amplio y abierto con respecto a la situacién conflictiva que presentan los
padres de familia de sus estudiantes, otro 25% afirmé que pocas veces el profesor
maneja un conocimiento amplio y abierto con respecto a la situacién conflictiva que
presentan los padres de familia de sus estudiantes, y un 20% que nunca el profesor

124



119

maneja un conocimiento amplio y abierto con respecto a la situacidn conflictiva que
presentan los padres de familia de sus estudiantes.

Gréfica #20. Profesor facilitador cognitivo de los procesos pedagégicos y consejero de
familias.

80% - 3%

60% O nunca

40% A O pocas veces

20% - 3 siempre
0%

Fuente: Encuesta aplicada a directores de grupos

De los pedagogos encuestados el 79% afirmé que siempre el profesor plantea procesos
pedagdgicos para construir conocimientos, formas de relacionarse y maneras de
avanzar hacia el desarrollo del padre de familia, otro 21 afirmé que pocas veces el
profesor plantea procesos pedagogicos para construir conocimientos, formas de
relacionarse y maneras de avanzar hacia el desarrollo del padre de familia, y un 0% que
nunca el profesor plantea procesos pedagogicos para construir conocimientos, formas
de relacionarse y maneras de avanzar hacia el desarrollo del padre de familia.

Gréfica #21. Atencién y reflexion del padre de familia en lo concemiente a las
diferencias planteadas por el docente.
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Fuente: Encuesta aplicada a directores de grupos

De los docentes encuestados el 57% afirmd que pocas veces el padre de familia
atiende, reflexiona y respeta las diferencias planteadas por el docente, otro 43% afirmé
que siempre el padre de familia atiende, reflexiona y respeta las diferencias planteadas
por el profesor, y un 0% que nunca el padre de familia nunca atiende, reflexiona y
respeta las diferencias planteadas por el docente.
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Grafica #22. Conocimiento para comprender y solucionar situaciones conflictivas de sus
acudidos.
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Fuente: Encuesta aplicada a dirsctores de grupos

De los profesores encuestados el 67% afirmé que pocas veces el padre de familia o
acudiente posee el conocimiento amplio y suficiente para comprender y tratar de darle
solucion a las situaciones conflictivas que presentan sus representados, otro 23%
afirmé que siempre el padre de familia o acudiente posee el conccimientc amplio y
suficiente para comprender y tratar de darle solucion a las situaciones conflictivas que
presentan sus representados, y un 10% que nunca el padre de familia o acudiente
posee el conocimiento amplio y suficiente para comprender y tratar de darle solucion a
las situaciones conflictivas que presentan sus representados.

Gréafica #23. Conocimiento de las normas de convivencia del nifio desde la constitucién
nacional hasta los derechos del nifio.
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Fuente: Encuesta aplicada a direcfo
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De los docentes encuestados el 52% afirmé que conoce las normas de convivencia
desde la Constitucion Nacional hasta los Derechos del Nifio, otro 48% afirmé que las
conoce y un 0% que no las conoce.
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Grafica #24. Entrega del manual de convivencia al estudiante por parte de la institucion
educativa en el momento de la matricula.
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Fuente: Encuesta aplicada a directores de qrupos

De los pedagogos encuestados el 62% afirmé que nunca la institucion educativa le
facilita en la matricula el manual de convivencia al estudiante para que lo estudie y lo
utilice en su quehacer cotidiano, otro 23% afirmé que siempre la institucion educativa le
facilita en la matricula el manual de convivencia al estudiante para que lo estudie y lo
utilice en su quehacer cotidiano, y un 15% gue pocas veces la institucion educativa le
facilita en la matricula el manual de convivencia al estudiante para que lo estudie y lo
utilice en su quehacer cotidiano.

Grafica #25. Derechos y deberes contemplados en el manual de convivencia.
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Fuente: Encuesta aplicada a directores de grupos

De los docentes encuestados el 57% afimé que pocas veces conoce los derechos y
deberes que se encuentran contemplados en el manual de convivencia, otro 43% afirmé
que siempre conoce los derechos y deberes que se encuentran contemplados en el
manual de convivencia, y un 0% que nunca conoce los derechos y deberes que se
encuentran contempiados en el manual de convivencia.
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Gréfica #26. practica de las formas de convivencia en el contexto institucional.
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Fuente: Encuesta aplicada a directores de grupos

De los profesores encuestados el 59% afimé que siempre practica las formas de
convivencia en el contexto institucional, otro 41% afirmé que pocas veces practica las
formas de convivencia en el contexto institucional, y un 0% que nunca practica las
formas de convivencia en el contexto institucional.

Gréfica #27. Participacion en la construccion del manual de convivencia.
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Fuente: Encuesta aplicada a directores de grupos.

De los pedagogos encuestados el 51% afirmé que nunca ha participado de la
construccion del manual de convivencia, otro 29% afirmé que siempre ha participado de
la construccion del manual de convivencia, y un 20% que pocas veces ha participado de
la construccién del manual de convivencia.
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Gréafica #28. Informacion acerca de estudiantes participantes en la construccion del
manual de convivencia.
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Fuente: Encuesta aplicada a directores de grupos

De los docentes encuestados el 46% afirmé que pocas veces tiene informacion de
algun estudiante que ha participado en la construccion del manual de convivencia, otro
34% afirmé que siempre tiene informacion de algun estudiante que ha participado en la
construccién del manual de convivencia, y un 20% que los profesores nunca tiene
informacion de algin estudiante que ha participado en la construccion del manual de
convivencia.

Grafica #29. Relacién entre la constitucion nacional colombiana, los deberes del nifio,
el codigo del menor, derechos y deberes contemplados en el manual de convivencia y
la ley de infancia y adolescencia.
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Fuente: encuesta aplicada a directores de grupos

De los profesores encuestados el 52% afirmd que pocas veces los derechos y deberes
contemplados en el manual de convivencia estdn de acuerdo con la constitucion
nacional colombiana, los deberes del nifio y el codigo del menor, otro 38% afirmé que
siempre los derechos y deberes contemplados en el manual de convivencia estan de
acuerdo con la constitucién nacional colombiana, los deberes del nifio y el codigo del
menor, y un 10% que nunca los derechos y deberes contemplados en el manual de
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convivencia estan de acuerdo con la constitucién nacional colombiana, los deberes del
nifio y el cédigo del menor.

Grafica #30. Relacién entre el contexto institucional y los lineamientos contemplados en
el manual de convivencia.
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Fuente: Encuesta aplicada a directores de grupos

De los docentes encuestados el 46% afirm6 que pocas veces el contexto institucional
es propicio para el desarrollc de los lineamientos contemplados en el manual de
convivencia, otro 38% afirmd que siempre el contexto institucional es propicio para el
desarroflo de los lineamientos contemplados en el manual de convivencia, y un 16%
que nunca el contexto institucional es propicio para el desarrollo de los lineamientos
contemplados en el manual de convivencia.

Grafica #31. Condiciones de construccion del manual de convivencia y la participacion
de la comunidad educativa.
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Fuente: Encuesta aplicada a directores de grupos

De los profesores encuestados el 52% afirmé que pocas veces las condiciones en las
que se constituyd el manual de convivencia son las mas convenientes para la
comunidad educativa y especialmente para el estudiante, otro 25% afirmé que nunca
las condiciones en las que se constituyd el manual de convivencia son las mas
convenientes para la comunidad educativa y especialmente para el estudiante, y un
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23% que siempre las condiciones en las que se constituyé el manual de convivencia
son las mas convenientes para la comunidad educativa y especialmente para el
estudiante.

» Curriculo y procesos pedagdgicos
Directores de grupos

En lo referente a la percepcidon que tienen los directores de grupos en situaciones de
controversia en el aula acerca de la del profesor orienta adecuadamente sin
parcialidad las controversias que se presentan en el salon de clases los encuestados el
64% afirmé que siempre, otro 36% afirm6 pocas veces el profesor orienta
adecuadamente sin parcialidad las controversias que se presentan en el salon de
clases. Por lo tanto, se demuestra que hay preocupacion por parte del docente en que
el estudiante adquiera el rol de aprendiz, comunicandose de manera adecuada con sus
companieros y pueda asimilar los conocimientos pretendidos por su orientador.

La percepcion acerca de la relacion entre temas de clase y manual de convivencia, de
los directores de grupos encuestados el 42% afirm6 que nunca los estudiantes se
apropian de los temas tratados en clases, de manera correcta con lo concertado en el
manual de convivencia, otro 36% afirmé que pocas veces y un 22% que siempre. Existe
méas de la mitad de los docentes encuestados manifestando que los estudiantes no
estan respondiendo a las reglas de juego planteadas en el manual de convivencia, lo
relacionado de cumplir con su compromiso académico.

El concepto acerca de la comunicacion maestro-estudiante, de los docentes
encuestados el 68% afirmé que pocas veces los estudiantes escuchan atentamente las
orientaciones del docente, otro 22% afirmé que siempre y 10% manifiesta que nunca.
Se mantiene un mayor porcentaje de directores de grupos que afirman que el
estudiante no le presta atencion al docente, de donde el poco respeto y por ende, la
baja calidad académica por parte del estudiante.

En lo relacionado con el concepto de docente ingenioso, creativo, activo, optimista,
propositivo, moralista y democratico en la solucién de problemas esbozados por los
padres de familia, el 63% de los pedagogos encuestados afirmé que siempre el
docente es ingenioso, creativo, activo, optimista, propositivo, moralista, y democratico
en la solucién de problemas esbozados por los padres de familia, otro 21% manifesté
que pocas veces y un 16% que nunca. Se nota la preocupacion del profesor porque el
estudiante aprenda en todos los contextos, de tal manera que crea multiples
estrategias para alcanzar tal fin. Aunque existe una aparente desconexion entre padres
de familia y docentes no implica o no desmerita la preocupacion y dedicacion del
docente hacia los estudiantes y la buena armonia o con sensualidad entre profesores y
estudiantes.
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En cuanto al profesor considerado como un facilitador cognitivo de los procesos
pedagdgicos y consejero de familias, de los pedagogos encuestados el 79% afirmé que
siempre el profesor plantea procesos pedagégicos para construir conocimientos, formas
de relacionarse y maneras de avanzar hacia el desarrollo del padre de familia, otro 21%
afirmé que pocas veces el profesor plantea procesos pedagdgicos para adquirir
conocimientos, formas de relacionarse y maneras de avanzar hacia el desarrollo del
padre de familia. No solo el docente se preocupa por los estudiantes en la institucidn, si
no que ha comprendido que deben hallarse condiciones favorables en el ambiente
familiar para que la labor del aprendizaje sea efectiva y eficaz.

» Manual de convivencias

Directores de grupos

En lo tocante al conocimiento del manual de convivencia por parte de los profesores
desde asignaturas y direcciones de grupo, a pesar de que el 42% de los docentes
afirmaron que siempre los profesores desde sus asignaturas y direcciones de grupos
les dan a conocer el contenido del manual de convivencia a los estudiantes; ademas el
52%, manifiestan que pocas veces. La razon de esta diferencia de conceptos, es que
los profesores solo les dan a conocer a los estudiantes son los items de los derechos y
deberes, los demas componentes del manual convivencia no lo conocen los docentes,
razdn por lo cual, ellos no pueden comunicar lo que desconocen. La institucion por su
lado no ha asumido su responsabilidad de editar el manual para entregario a su
comunidad y posibilitar espacios para estudiarlo, conocerlo, discutirlo y transformario.

En cuanto a la percepcién de los directores de grupos hacia el respeto de sus derechos,
de los directores de grupos encuestados el 63% afirmé que siempre los profesores
respetan los derechos de los estudiantes y les dan la oportunidad de expresarse y
defenderse ante diferentes acusaciones, otro 31% afirmé que pocas veces los
profesores respetan los derechos de los estudiantes y les dan la oportunidad de
expresarse y defenderse ante diferentes acusaciones. Existe un predominio por el
respeto de los derechos por parte de los docentes hacia los estudiantes, debe ser en su
totalidad, o sea el 100%. Por lo tanto no debe haber duda en este aspecto, si se tienen
en cuenta la puesta en practica de la Constitucion Nacional colombiana, fos Derechos
del Nifio, el Codigo del Menor, la Ley de Infancia y Adolescencia y todas las ieyes de
proteccién de los nifios y jovenes.

La percepcién de los directores de grupos de su participacion en situaciones de
conflicto, de los encuestados el 73% afirmé que siempre los profesores permiten que
los estudiantes se expresen libremente en las discusiones presentadas en el salon de
clases, acerca de los temas tratados o de situaciones presentadas dentro y fuera de la
institucién educativa, otro 27% afirmé que pocas veces. Lo que evidencia los
profesores permiten que los estudiantes se expresen libremente en las discusiones
presentadas en el salon de clases, acerca de los temas tratados o de situaciones
presentadas dentro y fuera de la institucién educativa.
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+ Respecto a la apreciaciéon acerca de la autoridad de! docente establecida en el
manual de convivencia, de los profesores encuestados el 65% afirmé que pocas veces
los estudiantes respetan al profesor como autoridad, establecida en el manual de
convivencia, otro 20% afirmé que nunca y un 15% que siempre. Lo que da a entender
que existe una constante en el irrespeto del estudiante hacia el profesor, reflejandose
esto en el bajo nivel académico de los estudiantes.

En el conocimiento en lo que toca a las situaciones de discriminacién, de los profesores
encuestados el 57% afirmé que nunca en la institucion educativa y/o en el salén de
clases el estudiante ha sido discriminado por parte de!l docente u otra persona en la
entidad pedagégica, otro 27% afirmé que pocas veces y un 16% que siempre. Se
reconoce que se discrimina al discente, casi la mitad de los estudiantes, situacion esta
que es bastante alarmante, porque puede ser una de las razones para que se viole el
manual de convivencia de la entidad educativa.

La apreciacion que observan los directores de grupos acerca de la relacion estudiante-
estudiante. De los profesores encuestados el 84% afirmé que siempre las relaciones los
estudiantes con los demas comparieros son cordiales y respetuosas dentro y fuera de la
institucion educativa, otro 10% afirmé que pocas veces, y un 6% que nunca. Los
profesores en su gran mayoria aseveran gque la relacion entre estudiantes es agradable,
se observa que los discentes se entienden y la rebeldia se manifiesta en contra de la
autoridad de los docentes.

En lo relacionado con la idea del respeto entre estudiantes, de los docentes
encuestados el 94% afirmé que siempre el estudiante es respetuoso de los conceptos
diferentes a los suyos, que tienen sus compaferos de cuaiquier tema, tanto en clase
como fuera de ella, otro 6% afirmé que nunca. Los docentes reconocen que casi la
totalidad de los profesores buscan el respeto entre estudiantes. El respeto y la
discriminacion conviven de un modo contradictorio en la institucién, es decir, existe una
cultura de violencia en el contexto académico que se trata de detener desde la posicion
de poder de los docentes y directivos, algunas veces con medidas drasticas, vulnerando
los derechos de los estudiante y de padres de familia; aunque se piense que es la
mejor manera de hacerlo, porque no lo saben hacer de otra forma. Porque si bien es
cierto gue el estudiante es el reflejo de su medio ambiente familiar, cultural y social, del
modo como se trata el asunto de convivencia y las situaciones de conflicto en la
institucién, en la mayoria de los casos altera atin mas el clima institucional

Respecto a las situaciones violencia y agresividad como mecanismos para resolver
conflictos en la comunidad educativa. De los docentes encuestados el 84% afimé que
siempre en estas situaciones no utiliza la violencia y la agresividad como mecanismos
para resolver dichas situaciones con sus compaieros y demas estudiantes de la
comunidad educativa, otro 10% afirmé que pocas veces, y un 6% que nunca. Casi
todos los profesores consideran que no siempre los estudiantes solucionan los
conflictos con agresividad.
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El fomento de la armonia, cordialidad y el buen trato a los miembros de comunidad
liceista. De los docentes encuestados el 68% afirmé que siempre fomenta la armonia y
cordialidad, asimismo, exige y da buen trato a todos sus compafieros de la comunidad
liceista, otro 20% afirmd que pocas veces y un 12% que nunca. El profesor como
facilitador y fomentador de la paz debe crear un ambiente de cordialidad y armonia, por
ser un agente de cambios de conductas y voluntades.

En lo referente al cumplimiento, las obligaciones establecidas en el manual de
convivencia por parte de los estudiantes, de los profesores encuestados el 73% afirmé
que siempre los estudiantes, en su gran mayoria, cumplen con las obligaciones
establecidas en el Manual de convivencias, otro 27% afirmd que pocas veces. Casi la
totalidad de los docentes reconocen que los estudiantes cumplen con las obligaciones a
un alto costo, puesto que los estudiantes han manifestado el no reconocimiento del
maestro como autoridad.

Por otro lado, La violacion constante del manual de convivencia por parte de los
estudiantes de la institucion. De los docentes encuestados el 63% afirmd que nunca los
estudiantes, en su gran mayoria, realizan los compromisos establecidos en el manual
de convivencia, otro 20% afirmé que pocas veces y un 17% que siempre. Si se percibe
con bastante detenimiento, los profesores consideran la violacidon constante del manual
de convivencia, situacién que contradice el concepto anterior cuando los mismos
directores de grupos afirmaban en un 73% que los estudiantes cumplian con sus
obligaciones. Lo anterior reitera que el asunto de la convivencia escolar no se asume
como un proceso cbservable, reflexivo y de compromiso institucional por parte de los
docentes.

En cuanto al fomento de la armonia y cordialidad del estudiante liceista en la
blisqueda de la paz. De los profesores encuestados el 37% afirmd que siempre el
estudiante liceista fomenta la armonia y cordialidad en todo momento, siempre, tras la
blisqueda de la paz, otro 36% afirm6 que pocas veces y un 27% que nunca. Los
porcentajes sefialan un equilibrio de conceptos o puntos de vistas, existen problemas
de comportamientos en la institucion, no se observa un ambiente de respeto entre
estudiante, docentes y demas estamentos.

En lo relacionado con la discriminaciéon en la institucion educativa por su sexo, raza,
edad y/ o condicidn social. De los docentes encuestados el 44% afirmé que siempre en
la institucion educativa y/o en el salon de clases el estudiante ha sido discriminado por
Su sexo, raza, edad y condicion social por parte de otro estudiante ¢ compariero de la
entidad pedagégica, otro 30% afirmé que pocas veces y un 26% que nunca. Se esta
hablando de un 74% que reconoce entre los la discriminacién de una u otra manera,
hacia los estudiantes. Esta situacion no es permitida desde ningln angulo de la
Constitucion Nacional colombiana, Derechos del Nifio, Ley General de la Educacion,
Cadigo del Menor, Ley de Infancia y Adolescencia, y demas normatividad pertinente.
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La percepcion acerca de la relacién y diferencia entre profesor y padres de familia, de
los docentes encuestados el 36% afirmd que pocas veces el profesor escucha,
reflexiona y respeta las diferencias planteadas por los padres de familia, otro 33%
afirmé que siempre el profesor escucha, reflexiona y respeta las diferencias planteadas
por los padres de familia, y un 31% que nunca. Permite inferir que poco se le prestar
atencion a el desacuerdo entre profesor y padre y/ © madre de familia o viceversa, en la
comunicacion para dar solucién de problemas de convivencia planteados por ambas
partes que contribuyan a la mejora, tanto académica como comportamental del
estudiante.

El profesor como autoridad cognitiva contribuyente en la solucién de situaciones
conflictivas que presentan los padres de familias. De los docentes encuestados el 55%
afirmé que siempre el profesor maneja un conocimiento amplio y abierto con respecto a
la situacion conflictiva que presentan ios padres de familia de sus estudiantes, otro 25%
afirmé que pocas veces, y un 20% que nunca. Un poco mas de la mitad de los
profesores directores de grupos se preocupan por la situacion de conflicto que
presentan los padres y/o madres de familias, e incluso buscan la manera de contribuir a
la solucién de esos problemas no obstante la situacion sea muy dificil.

Por otra parte, la atencion y reflexién del padre y/o madre de familia en lo concerniente
a las diferencias planteadas por el docente. De los docentes encuestados el 57% afirmé
que pocas veces el padre de familia atiende, reflexiona y respeta las diferencias
planteadas por el docente, otro 43% afirmé que siempre. Un poco, mas de la mitad de
los profesores sostienen que raras veces, los padres de familias atienden, reflexionan y
respetan las diferencias planteadas por el docente; de donde se infiere que no hay un
acuerdo concertado entre ambos estamentos para minimizar los problemas
presentados por los estudiantes y guiar correctamente al estudiante para que desarrolle
competencias, tanto cognitivas, como comportamentales que permitan correctamente la
formacion de este futuro ciudadano.

En lo referente a la capacidad cognitiva para comprender y solucionar situaciones
conflictivas de sus acudidos. De los profesores encuestados el 67% afirmé que pocas
veces el padre de familia o acudiente posee el conocimiento amplio y suficiente para
comprender y tratar de darle solucién a las situaciones conflictivas que presentan sus
representados, otro 23% afirmé que siempre, y un 10% que nunca. La gran mayoria de
la poblaciéon encuetada esta manifestando que los acudientes de los estudiantes no
estan en capacidad intelectual para ayudar a resolver los conflictos y solucionar los
problemas a sus representados, consiguiente, no los pueden orientar de acuerdo con
las exigencias del contexto y pocas veces escuchan las orientaciones del profesor.

En lo relacionado con el conocimiento de las normas de convivencia del nifio desde la
Constitucion Nacional, la Ley de la Infancia y Adolescencia, hasta los Derechos del
Nifio, de los docentes encuestados el 52% afirmé que conocen esta normatividad, otro
48% afirmé que la conocen poco. La situacién es preocupante, cuando casi, la—mltad
de los profesores desconocen las normas que se encargan de la protecc:o?\ de 1a°
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integridad de los nifios. Por ende, es una obligacion tener competencia de los actos de
ley que le garantizan la conservacién de la integridad de los nifios y adolescentes.

En lo que se refiere a la entrega del manual de convivencia al estudiante por parte de la
institucion educativa en el momento de la matricula, de los pedagogos encuestados el
62% afirmé que nunca la institucidon educativa le facilita en la matricula el manual de
convivencia al estudiante para que lo estudie y lo utilice en su quehacer cotidiano, otro
23% afirmé que siempre la institucidn educativa le facilita en la matricula dicho
documento al estudiante para que lo estudie y lo utilice en su quehacer cotidiano, y un
15% expresa que pocas veces. La informacién aportada por los directores de grupos,
evidencian la no estrega del manual de convivencia a los estudiantes en el momento de
la matricula; esta es una fuerte debilidad institucional, ya que si los estudiantes no
conocen las reglas de juego tienden a actuar y buscar soluciones a sus problemas de
acuerdo con sus convicciones, por lo tanto, crean su propio ambiente institucional,
desconociendo todo tipo de autoridad que lo oriente a adoptar un comportamiento, de
acuerdo con las exigencias institucional. La institucién no le entrega a los estudiantes,
ni a los acudientes el manual de convivencia.

En lo relacionado con los derechos y deberes contemplados en el Manual de
convivencia, de los docentes encuestados el 57% afirmé que pocas veces conoce los
derechos y deberes que se encuentran contemplados en dicho documento, otro 43%
afirmé que siempre los conoce. Aunque un poco mas de la mitad de los directores de
grupos argumenten que pocas veces conocen los derechos y los deberes
establecidos en el manual de convivencias, hay pruebas entregan copias de los
derechos y deberes, establecidos en el manual de convivencias para que los socialicen
con los estudiantes, a esta labor se le dedica por lo menos quince dias; ahora el
docente mas nuevo, tiene como minimo tres anos de antigiiedad. Razén por la cual no
es comprensible que el 57% de los docentes afirmen que a veces conocen los derechos
y los deberes, al menos que estos profesores no hayan sido directores de grupos.

La practica de las formas de convivencia en el contexto institucional de los profesores
encuestados el 59% afirmd que siempre practica las formas de convivencia en el
contexto institucional, otro 41% afirmé que pocas veces lo hace. Contrariamente de que
la mayoria de los docentes directores de grupos manifiesten que siempre se practican
las formas de convivencia en el contexto institucional, en el quehacer cotidiano
demuestra que existen problemas de convivencia entre estudiantes, profesores y entre
profesores y estudiantes, los cuales estdn manifestados en items anteriores.

Por ofra parte, la participacion en la construccion del manual de convivencia, de los
pedagogos encuestados el 51% afirmé que nunca ha participado de la construccion del
manual de convivencia, otro 29% afirmé que siempre ha participado en dichas
actividades, y un 20% que pocas veces. Se observa que un poco mas de la mitad de los
directores de grupos encuestados afirma que han participado en la construccion del
manual de convivencia, ya que éste fue construido a comienzos de la década de los
noventa, cuando auln la mayoria de los profesores actuales no hacian parte de la
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comunidad educativa. Lo que han hecho las dos administraciones siguientes hasta hoy,
es reformar o actualizar este documento, teniendo en cuenta el cambio de situacion
contextual; sin darle la oportunidad a toda la comunidad educativa, como si sucedid en
los inicios de su construccion. Lo que han hecho los posteriores administradores a la
construccion original del manual de convivencia, es elegir a un pequefio grupo de su
“confianza” con participacioén de los coordinadores, para hacer efectiva tal reforma.

Si se tiene en cuenta, la informacion a cerca de estudiantes participantes en la
construccion del manual de convivencia. De los docentes encuestados el 46% afirmé
que pocas veces tiene informacion de algin estudiante que ha participado en la
construccion del manual de convivencia, otro 34% afimé que siempre tiene esa
informacién y un 20% de los profesores expresa que nunca. A pesar de sostener los
directores de grupos que los estudiantes encuestados que pocas veces han participado
en la construccion del manual de convivencia, es comprensible si se parte de las
escasas oportunidades que se le han ofrecido, manifestadas por los mismos
estudiantes en items anteriores. Solo conocen los derechos y deberes, socializados por
- sus directores de grupos en jornadas planificadas por el grupo psicosocial y la direccién
de la institucion.

En lo referido a la relacién entre la Constitucion Nacional Colombiana, l1os Deberes del
Nifio, el Codigo del Menor, derechos y deberes contemplados en el manual de
convivencia, de los profesores encuestados el 52% afirmé que pocas veces los
derechos y deberes contemplados en el Manual de convivencia estan de acuerdo con la
Constitucion Nacional Colombiana, los deberes del nifio y el codigo del menor, otro 38%
afirmo que siempre, y un 10% que nunca. Inversamente de que un poco mas de la
mitad de los docentes afirmen que pocas veces, los derechos y deberes contemplados
en el manual de convivencia estan de acuerdo con la Constitucién Nacional
Colombiana, los deberes del nifio, la Ley de Infancia y Adolescencia, y el Cédigo del
Menor; es una obligacién que el manual de convivencia, dependa directamente de
estas normas, porque son ellas las que direccionan y condicionan la construccion de
dicho Manual, por tener mayor jerarquia, y ser la Constitucién Nacional Colombiana,
norma de normas, el Cédigo del Menor, la Ley de Infancia y adolescencia, y los
Derechos del Niflo, normas universales avaladas por la comunidad internacional. La
impresién que deja el resultado es que los docentes, desconocen el Texto de
Convivencia, aungque a su vez ellos no pueden partir de tal suposicién.

En lo que corresponde a la relacién entre el contexto institucional y los lineamientos
contemplados en el Manual de convivencia, de los docentes encuestados el 46% afirmo
que pocas veces el contexto institucional es propicio para el desarrollo de los
lineamientos contemplados en el manual de convivencia, otro 38% afirmé que siempre y
un 16% que nunca. Contrariamente a que un poco menos de la mitad de los directores
de grupos afirmaron que pocas veces el contexto institucional es propicio para el
desarrollo de los lineamientos contemplados en el manual de convivencia, este
documento es considerado la carta de navegacién de la institucién y quien en Ultima
instancia va a generar cultura de convivencia, por lo tanto, es el manual quien debe
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transformar el contexto prioritariamente; aunque no se descarta que las situaciones
concretas del contexto institucional contribuyan a su vez a innovar el manual de
convivencia.

Condiciones de construccién del manual de convivencia y la participacion de la
comunidad educativa.

De los profesores encuestados el 52% afirmé que pocas veces las condiciones en las
que se constituyd el manual de convivencia son las mas convenientes para la
comunidad educativa y especialmente para el estudiante, otro 25% afirmé que las
condiciones en las que se constituyé el Manual de convivencia no son las mas
convenientes para la comunidad educativa y especialmente para el estudiante, y un
23% que siempre

6.1.5 Encuestas a padres de familia

Grafica #32. Conocimiento del manual de convivencia

CONOCIMIENTO DEL MANUAL DE
CONVIVENCIA

a5l BND

El 65% de los padres encuestados afirmoé que No conocen el manual de convivencia de
la institucién, el otro 35% afirmo que Si lo conoce.
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Gréfica #33. Actividades democraticas

ACTIVIDADES DEMOCRATICAS

o5 gND

Un 50% de los padres afirma S| haber participado en actividades democraticas en la
institucién y el otro 50% afirmé que No ha participado.

Grafica #34. Organismos para toma de decisiones

ORGANISMOS PARA TOMA DE
DECISION

051 ONO

Un 85% de los padres No hace parte de ningln 6rgano de toma de decisiones, el otro
15% afirmé que Si hace parte.
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Grafica #35. Procesos pedagoégicos en competencias ciudadanas

PROCESOS PEDAGOGICOSEN
COMPETENCIAS CIUDADANAS

oSl aNo

El 70% de los padres No conoce los procesos pedagégicos desarrollados en
competencias ciudadanas por los docentes de la institucidn, el otro 30% afirmé que Si
los conoce.

Grafica #36. Programas de formacion para padres

PROGRAMAS DE FORMACION PARA
PADRES

@Sl oNG

Un 60% de los padres encuestados afirmd que Si participa en los programas de
formacion que brinda la institucion, el otro 40% No participa.
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Gréfica #37. Asociacién de padres de familia

ASOCIACION DE PADRES DE FAMILIA

nst oNO

El 76% de los padres No interviene en la asociacion de padres de familia desde el
proceso de eleccion de los representantes al consejo directivo, hasta el desarrollo de
procesos, el 25% Si lo hace.

Gréfica #38. Formacién en deberes y derechos ciudadanos

FORMACION EN DEBERES Y
DERECHOS CIUDADANOS

G5 oD

El 65% asegurd Si haber recibido formacion desde la institucion referente a deberes y
derechos ciudadanos, el 35% restante manifesté No haberla recibido.
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Grafica #39. Formacién en deberes y derechos de nifios/as y adolescentes

FORMACIONEN DEBERES Y
DERECHOS DE NINOS/AS Y
ADOLESCENTES

a5 aND

E! 80% asegur6 Si haber recibido formacién desde la instituciéon referente a deberes y
derechos de nifios y adolescentes, el 20% restante manifesté No haberla recibido.

Gréafica #40. Mecanismos para la solucion de conflictos

MECANISMOS PARA LA
TRANSFORMACION DE CONFLICTOS

asl BNO

0%

El 100% de los padres coincide en que la institucidon educativa Si se preocupa por
aplicar y formar en mecanismos para la transformacion de conflictos.

Analisis de la informacion

La encuesta a padres permite relievar algunos puntos que le permite a los
investigadores aproximarse para poder detectar la manera en que ellos perciben la
articulacion de las competencias ciudadanas a los procesos pedagégicos, teniendo en
cuenta su participacion como representantes del gobierno escolar hasta la construccién
de lo establecido en el manual de convivencia. En este proceso de analisis de los
resultados se puede establecer: existe un alto desconocimiento del manual de
convivencia, el 65% no lo conoce, lo que permite intuir que existen pocos canales de
informacion con los padres y faltan jornadas donde a estos se les socialice y puedan
conocer de primera mano los elementos que lo constituyen.
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El 65% no participa en los organismos de toma de decisiones en la institucion (P-3) y un
50% nunca ha participado en estos organismos (P-2), esto demuestra la poca
vinculacion de los padres en los procesos de planeacién ejecucién y evaluacion de los
proyectos curriculares y de los procesos académicos, y mucho menos en los planes de
mejoramiento.

El 70% de los padres no conoce los procesos pedagogicos desarrollados en
competencias ciudadanas por los docentes de la institucion (P-4), lo que abre el
interrogante si en realidad los estan implementando y mas aun si de verdad los
conocen.

Un 60% de los padres encuestados afirmd que Si participa en los programas de
formacidn que brinda la institucién, esto demuestra el interés de los padres por
formarse, por participar y acompanar a {a institucion en los proyectos contemplados en
el P. E. |, la institucion entonces debe canalizar esa disposicidn e interés hacia el
desarrollo de las competencias ciudadanas.
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6.1.6 Encuesta aplicada a estudiantes
Tabla #3. Percepcién de los estudiantes de su participacién en situaciones de conflicto,

De los estudiantes encuestados el 73% afirmé que siempre los
profesores permiten que los estudiantes se expresen
libremente en las discusiones presentadas en el salon de
clases, acerca de los temas tratados o de situaciones
presentadas dentro y fuera de la institucion educativa, otro 27%
afirmé que pocas veces los profesores permiten que los
estudiantes se expresen libremente en las discusiones
presentadas en el salén de clases, acerca de los temas
tratados o de situaciones presentadas dentro y fuera de la
institucién educativa, y un 0% gque nunca los profesores
permiten que los estudiantes se expresen libremente en las
discusiones presentadas en el saldn de clases, acerca de los
temas tratados o de situaciones presentadas dentro y fuera de
la institucién educativa.

De los estudiantes encuestados el 49% afirmoé que siempre los
profesores permiten que los estudiantes se expresen
libremente en las discusiones presentadas en el salon de
clases, acerca de los temas ftratados o de situaciones
presentadas dentro y fuera de la institucion educativa, otro 37%
afirmé que pocas veces. Los profesores permiten gue los
estudiantes se expresen libremente en las discusiones
presentadas en el salon de clases, acerca de los temas
tratados o de situaciones presentadas dentro y fuera de la
institucion educativa, y un 13% que nunca los profesores
permiten gue los estudiantes se expresen libremente en las
discusiones presentadas en el salon de clases, acerca de los
temas tratados o de situaciones presentadas dentro y fuera de
la institucidn educativa. :

80% 73%
b= gnunca
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E 1__opocas veces
40% 27% »'
20% : Fusiempre
0% MY
10°y 11°
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ad siempre
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De los estudiantes encuestados el 68% afirmd que siempre los
profesores permiten que Ios estudiantes se expresen
libremente en las discusiones presentadas en el saléon de
clases, acerca de los temas tratados © de situaciones
presentadas dentro y fuera de la institucién educativa, otro 24%
afirmé que nunca los profesores les permiten expresarse
libremente, y 8% que pocas veces se les permite expresarse
libremente.

Fuente: Encuesta aplicada a estudiantes.

Se observar en la proyeccion de las respuestas de los estudiantes, que los profesores, en un
alto porcentaje, les permiten, expresarse libremente en situaciones de conflicto, en la basica
secundaria y media y en primaria, ésta situacion varia, pues el 32% se distancia de Ia
percepcién de sus comparieros. De donde se deduce que hay que revisar, la democracia
participativa, la libre expresion, la participacion, responsabilidad democratica, la pluralidad,

identidad y la valoracién de las diferencias en la institucion.
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Tabla #4. Percepcién acerca de la intervencion de los profesores en situaciones de
controversia en el aula.

100% 1 nunca De los estudiantes encuestados el 64% afirmé que siempre
el profesor orienta adecuadamente sin parcialidad las
controversias que se presenian en el salén de clases, otro

50% - 8 pocas 36% afiimé pocas veces el profesor orienta

veces adecuadamente sin parcialidad las controversias que se

] presentan en el salon de clases, y uno % que nunca el

0% - O siempre profesor orienta adecuadamente sin parcialidad las
controversias que se presentan en el salon de clases.

Hnunca De los estudiantes encuestados el 49% afirmé que pocas
veces el profesor orienta adecuadamente sin parcialidad

B pocas las controversias que se presentan en el salon de clases,

veces o;ro 29% a_lflrmé nunca el profgsor orienta adecuadamente
sin parcialidad las controversias que se presentan en el

O siempre salon de clases, y un 21% que siempre el profesor orienta
adecuadamente sin parcialidad las controversias que se
presentan en el salon de clases.

BElnunca De los estudiantes encuestados el 56% afirmé que pocas
veces el profesor orienta adecuadamente sin parcialidad
las controversias que se presentan en el salén de clases,

B pocas otro 32% afirmé¢ que nunca. El profesor orienta

veces adecuadamente sin parcialidad las controversias que se
. presentan en el salén de clases, y un 12% gue siempre. Ei
Osiempre || profesor orienta adecuadamente sin  parcialidad las
0% controversias que se presentan en el salén de clases.
50

Fuente. Encuesta aplicada a estudiantes.

La proyeccion de las respuesta de los estudiantes, muestra que en la medida los
estudiantes consideran que los profesores orientan adecuadamente, las situaciones de
controversia que se presentan en el aula, sin parcialidad, pero en la basica esta
tendencia varia de manera significativa, los estudiantes consideran que los profesores
se parcializan; lo que puede generar que los estudiantes se manifiesten con violencia e
inconformidad hacia “los preferidos por los docentes”; lo que conlleva al fracaso de los
proyectos de valores y democracia que se desarrollen en la escuela, pues la teoria

debe ser coherente con la practica.
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Tabla #5. Percepcion acerca de la relacién entre temas de clase y manual de
convivencia
- De los estudiantes encuestados el 42% afirmé que nunca
50% los estudiantes se apropian de los temas tratados en
A0% clases, de manera correcta con lo concertado en el
@ nunca manual de convivencia, otro 36% afirmé que pocas veces
30% los estudiantes se apropian de los temas tratados en
& pocas veces clases, de manera correcta con lo concertado en el
20% Osi manual de convivencia, y un 22% que siempre los
10% SIEmpre . estudiantes se apropian de los temas tfratados en clases,
de manera correcta con lo concertado en el manuai de
0% convivencia.
10°y 11°
- o ) De los estudiantes encuestados el 41% afirmdé que
50% - siempre los estudiantes se apropian de los temas tratados
40% en clases, de manera correcta con lo concertado en el
8 nunca manual de convivencia, otro 31% afirmé gue nunca los
30% estudiantes se apropian de los temas tratados en clases,
B pocas veces de manera correcta con lo concertado en el manual de
20% Qsiempre convivencia, y un 28% que pocas veces. Los estudiantes
10% P se apropian de los temas tratados en clases, d_e manera
correcta con lo concertado en el manual de convivencia.
0%
90
- De los estudiantes encuestados el 62% afirmd que
80% siempre se apropian de los temas tratados en clases, de
manera correcta con lo concertado en el manual de
60% - b F nunca convivencia, otro 34% afirmé que pocas veces los
34 - , estudiantes se apropian de los temas tratados en clases,
40% 5 Bpocasveces | | de manera correcta con lo concertado en el manual de
’TZ. 3 O siempre convi\{encia y un 4% que nunca. Los estudiantes se
20% 1 ae B apropian de los temas tratados en clases, de manera
0% M i 4 correcta con lo concertado en el manual de convivencia.
50

Fuente: Encuesta aplicada a estudiantes.

Las respuestas de los estudiantes, frente a este interrogante varia significativamente de
la educacion basica a la media, pues mientras los primeros orientan mas las respuestas
a sefalar que si hay relacién entre los temas tratados en clases y el contenido en el
manual de convivencia, los estudiantes de la media, manifiestan lo contrario. De lo que
se puede concluir que no hay una politica institucional al respecto, pues las tendencias
no deberian variar tan significativamente de un nivel a otro. Lo que demuestra que en la
practica los profesores no orientan en un 100% a sus estudiantes, teniendo en cuenta
el parametro de la educacion integral. Es decir, no se deben ceiiir solo a lo académico,
sino a lo comportamental y direccién de la buena conducta, en conclusion, se diria que
no hay claridad acerca de la relacién entre temas tratados en clases y manual de
convivencia y que los docentes, tampoco hacen claridad de ello.
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Tabla #6. Percepcion acerca de la comunicacion maestro-estudiante

De los estudiantes encuestados el 68% afirmé que

80% 7 pocas veces los estudiantes escuchan atentamente

las orientaciones del docente, teniendo encuesta las

60% - 0 nunca orientaciones del maestro como orientador de

procesos, otro 22% afirmé que siempre los

40% Bpocas veces estudiantes escuchan atentamente las orientaciones

20% A Osiempre del docente, teniendo encuesta las orientaciones del

maestro como orientador de procesos, ¥y un 10% que

nunca los estudiantes escuchan atentamente las

0% orientaciones del docente, teniendo encuesta las

10°y 11° orientaciones del maestro como orientador de
Procesos.

60% - De los estudiantes encuestados el 58% afirmoé que

pocas veces los estudiantes escuchan atentamente
las orientaciones del docente, teniendo encuesta las
U nunca orientaciones del maestro como orientador de
procesos, otro 26% afirmé que nunca. Los estudiantes
escuchan atentamente ias orientaciones del docente,
U siempre teniendo encuesta las orientaciones del maestro como
orientador de procesos, y un 16% que siempre. Los
estudiantes escuchan atentamente las orientaciones

40%

8 pocas veces

20%

0% del docente, teniendo encuesta las orientaciones del
go maestro como crientador de procesos.
80% - 73% De los estudiantes encuestados el 73% afirmoé que
— siempre escuchan atentamente las orientaciones del
i - docente, teniendo encuesta las orientaciones del
60% i | 8 nunca

maestro como arientador de procesos, otro 13%
afirmd que pocas veces escuchan atentamente las

40% 8 B pocas veces orientaciones del docente, teniende encuesta las

209 - ' O siempre orientaciones del maestro como orientador de

procesos, y un 13% que nunca escuchan

atentamente las orientaciones def docente, teniendo

0% encuesta las orientaciones del maestro como
5° orientador de procesos.

Fuente: Encuesta aplicada a estudiantes.

Es notoria la diferencia de opiniones de los estudiantes de la basica primaria y la basica
secundaria y media, pues mientras que los infantes manifiestas en mayor porcentaje
que escuchan con atencion las orientaciones de sus docentes, en los otros niveles esta
situacion es contraria, y si se tiene en cuenta que en primaria hay un porcentaje minimo
de estudiantes que manifiestan que no prestan atencion a dichas orientaciones, se
puede concluir que ésta, es una situacion que pone de manifiesto el hecho de el
rompimiento que hay en la comunicacién entre docentes y estudiantes, que conlleva a
que la convivencia escolar sea cada vez mas complicada. El facilitador debe detectar tal
situacion y solicitar la ayuda del equipo psicosocial, para tratar de darle solucion al
problema.
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Tabla #7. Docente ingenioso, creativo, activo, optimista, propositivo, moralista y
democrético en la solucién de problemas eshozados por los padres de familia.

De los estudiantes encuestados el 63% afirmé que
siempre el docente es ingenioso, creativo, activo,
2 nunca optimista, propositivo, moralista, y democratico en (a
63% solucion de problemas esbozados por los padres de
. familia, otro 21% afirmé que pocas veces el docente es
509% A} - B pocas ingenioso, creativo, activo, optimista, propositivo,
169% 21%=- veces moralista, y democratico en la solucién de problemas

=% . esbozados por los padres de familia, y un 16% que
0% s Osiempre nunca el docente es ingenioso, creativo, activo,
optimista, propositivo, moralista, y democratico en la
10°y 11° solucién de problemas esbozados por los padres de
familia.

100% -

De los estudiantes encuestados el 42% afirmo que
& nunca siempre el docente es ingenioso, creativo, activo,
42% optimista, propositivo, moralista, y democrético en la
40% 4 307 solucion de problemas esbozados por los padres de
familia, otro 36% afirmd que pocas veces el docente es
ingenioso, creativo, activo, optimista, propositivo,
moralista, y democratico en la solucion de problemas
esbozados por los padres de familia, y un 22% que el
docente es ingenioso, creativo, activo, optimista,
propositivo, moralista, y democrético en la solucion de
9° problemas eshozados por los padres de familia.

60% T

22%=3% - B pocas
20% T Bl veces

b O siempre

0%

De los estudiantes encuestados el 84% afimd que
100% - 84% — siempre el docente es ingenioso, creativo, activo,
G nunca optimista, propositivo, moralista, y democratico en la
solucion de problemas esbozados por los padres de
familia, otrc 16% afirmé que pocas veces el docente es
dpocas ingenioso, creativo, activo, optimista, propositivo,

VEeCes moralista, y democratico en la solucién de problemas
esbozados por los padres de familia, y un 0% que
3siempre nunca el docente es ingenioso, creativo, activo,
0% optimista, propositivo, moralista, y democratico en la
5° solucién de problemas esbozados por los padres de
familia.

50%

Fuente: Encuesta aplicada a estudiantes.

Los resultados a este interrogante presentan una variacion en el nivel de basica
secundaria, mientras, los estudiantes de la basica primaria y media, consideran que los
docentes son ingeniosos, creativos, optimistas, propositivos, moralistas y democraticos
en la solucién de los problemas esbozados por los padres y madres de familias, los
estudiantes de la basica secundaria, no reflejan a través de sus respuestas tal
percepcion, pues si bien el mayor porcentaje manifiesta que siempre, los porcentajes de
pocas veces y nunca no distan mucho del primero; de 1o que se puede concluir que se
hace necesario que los docentes reconozcan en los jévenes la necesidad de verlos las
activos, optimistas, ingeniosos y democraticos en las diferentes situaciones que se les
presentan en la escuela.
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Tabla #8.  Profesor autoridad cognitiva contribuyente en la solucién de situaciones
conflictivas que presentan los padres de familias.
- "‘559'{; ' ) De los estudiantes encuestados el 55% afirmd que
60% N siempre el profesor maneja un conocimiento amplio y
- abierto con respecto a la situacién conflictiva que
Bnunca presentan los padres de familia de sus estudiantes,
otro 25% afirmd que pocas veces el profesor maneja
un conocimiento amplio y abierto con respecto a la
Osiempre situacion conflictiva que presentan los padres de
familia de sus estudiantes, y un 20% que nunca el
profesor maneja un conocimiento amplio y abierto con
respecto a la situacion conflictiva que presentan los

B pocas veces

10°y 11° padres de familia de sus estudiantes.
De los estudiantes encuestados el 48% afirmd que
60% - @nunca pocas veces el profesor maneja un conocimiento
amplio y abierto con respecto a la situacién conflictiva
40% que presentan los pgdres de . familia de sus
pocas estudiantes, otro 38% afirmé que siempre el profesor
maneja un conocimiento amplio y abierto con
20% - veces respecto a la situacion conflictiva que presentan los
O siempre padres de familia de sus estudiantes, y un 14% que
0% nunca el profeser maneja un conocimiento amplio vy
9 abiertc con respecto a la situacion conflictiva que

presentan los padres de familia de sus estudiantes

100% +_100% De los estudiantes encuestados el 100% afirmé que
] nunca el profesor maneja un conocimiento amplio y
abierto con respecto a la situacion conflictiva que
presentan los padres de familia de sus estudiantes,
otro 0% afirmd que pocas veces el profesor maneja
un conocimiento amplio y abierto con respecto a la
situacion conflictiva que presentan los padres de
"-10% 0% Gsiempre familia de sus estudiantes, y un 0% que siempre. El

bt profesor maneja un conocimiento amplio y abierto con
0% respecto a la situacion conflictiva que presentan los
50 padres de familia de sus estudiantes.

O nunca

50% pocas veces §

Fuente: Encuesta aplicada a estudiantes.

Los resultados muestran que los estudiantes dividen su percepcién acerca del
interrogante de acuerdo al nivel, pues aunque en la media y basica secundaria, los
resultados no definen con un gran porcentaje una sola opcion, en basica primaria, los
estudiantes en un 100% manifiestan que los profesores nunca le da un buen manejo a
las situaciones de conflicto que le presentan los padres y madres de familia. Este
resultado llama la atencidon y pone de manifiesto que se hace necesario que los
directivos y docentes, busquen la ayuda necesaria para mejorar este aspecto, pues, si
los docentes no dan un buen manejo a las situaciones de conflicto que le presentan los
padres de los estudiantes, basados en su formacién y conocimiento, se puede pensar

que de igual manera actuan frente a las diferentes situaciones que se presentan en la
escuela.
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Tabla #9. Profesor facilitador cognitivo de los procesos pedagégicos y consejero de
familias.

De los estudiantes encuestados el 78% afirmé que
50% siempre el profesor plantea procesos pedagogicos
40% para construir conocimientos, formas de relacionarse
nunca y maneras de avanzar hacia el desarrollo del padre de
30% familia, otro 21% afirmé que pocas veces el profesor
8 pocas veces plantea procesos pedagégicos para construir
20% . conocimientos, formas de relacionarse y maneras de
10% Osiempre avanzar hacia el desarrolio del padre de familia, y un
0% que nunca el profesor plantea procesos
0% pedagdgicos para construir conocimientos, formas de
relacionarse y maneras de avanzar hacia el desarrollo

10°y 11° del padre de familia.

De los estudiantes encuestados el 55% afirmé que
60% “n 55% & nunca siempre e! profesor plantea procesos pedagoégicos
para construir conocimientos, formas de relacionarse
y maneras de avanzar hacia el desarrollo del padre de
B pocas familia, otro 34% afirmé que pocas veces el profesor
veces plantea procesos pedagégicos para construir
] conocimientos, formas de relacionarse y maneras de
O siempre avanzar hacia el desarroflo del padre de familia, y un
10% que nunca el profesor plantea procesos
pedagogicos para construir conocimientos, formas de
relacionarse y maneras de avanzar hacia el desarrollo
del padre de familia.

40%

De los estudiantes encuestados el 60% afirmé que
B nunca siempre el profesor plantea procesos pedagogicos
para construir conocimientos, formas de relacionarse
y maneras de avanzar hacia el desarrollo del padre de
B pocas familia, otro 40% afirmé que pocas el profesor plantea

veces procesos pedagogicos para construir conocimientos,
) formas de relacionarse y maneras de avanzar hacia el
[siempre desarrollo del padre de familia, y un 0% que nunca el
profesor plantea procesos pedagogicos para construir
_ conocimientos, formas de relacionarse y maneras de
&° avanzar hacia el desarrollo del padre de familia.

0%

Fuente: Encuesta aplicada a estudiantes.

La proyeccion de los resultados a este interrogante muestran que para los estudiantes
encuestados, el hecho de que los profesores planteen procesos pedagdgicos para
construir conocimientos, formas de relacionarse y maneras de avanzar hacia el padre
de familia se divide entre las opciones de respuesta, siempre y pocas veces, pues si a
este Ultimo le sumamos los porcentajes de nunca, la primera opcidén da como resultado
la mitad, es decir que no hay claridad al respecto por parte de los estudiantes, situacion
ésta, que indica, que los docentes deben buscar la manera de asumir un papel mas
pedagogico frente a los procesos en la escuela.
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Tabla #10. Conocimiento de las normas de convivencia del nifio desde la conslitucion

nacional hasta los derechos del nifio.

°0% 1 4’89%52%“ E nunca ,
T De los estudiantes encuestados el 52% afirmé que
i siempre conoce las normas de convivencia desde la
40% == | pocas Constitucién Nacional hasta los derechos del nifio, otro
veces 48%Iaﬁrn.16 que pocas veces conoce _Ias hormas de
20% - . convivencia desde fa Constitucion Nacional hasta los
O siempre derechos del nifie, ¥y un 0% que nunca conoce las
e .| normas de convivencia desde la Constitucién Nacional
0% T hasta los derechos del nifio.
10°y 11°
60% 8 ounca
De los estudiantes encuestados el 43% afirmé que
0% pocas veces conocen las normas de convivencia desde
0% & pocas fa constitucién nacional hasta los derechos del nifio,
veces otro ;1% _aflrmé que siempre 'conoce_las normas de
20% convivencia desde la constitucién nacional hasta los
B siempre derechos del nifio, y un 14% que nunca conoce las
normas de convivencia desde la constitucidon nacional
0% hasta los derechos del nifio.
9°
80% B nunca
De los estudiantes encuestados el 64% afirméd que
60% pocas veces conoce las normas de convivencia desde
& pocas la constitucion nacional hasta los derechos del nifio,
40% veces otro 24% afirmé que siempre conoce las normas de
convivencia desde la constitucion nacional hasta los
20% - O siempre derechos del nifio, y un 12% que nunca conoce las
normas de convivencia desde la constitucion nacional
0% hasta los derechos del nifio.
50

Fuente: Encuesta aplicada a estudiantes.

La proyeccion de los resultados, develan una situacion alarmante, siempre que
demuestra |la poca claridad que poseen los estudiantes, en relacién al conocimiento de
las normas de convivencia desde la Constitucién Nacional, hasta los Derechos de los
Nifios, pues una de las funciones de la escuela es dialogar alrededor de las normas que
regulan la vida en sociedad y mucho mas las que atafien a los nifios y adolescentes,
quedando de manifiesto, dichas normas en el manual de convivencia de la misma; es
decir que el hecho de que las proyecciones no indiquen un conocimiento real de las
misma, presupone que hay un trabajo importante, pendiente en la escuela que debe
asumirse con seriedad por parte de todos los miembros de la comunidad educativa.
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Tabia #11. Relacién entre la constitucion nacional colombiana, los deberes del nifio, el
cédigo del menor, derechos y deberes contemplados en el manual de convivencia y la
ley de infancia y adolescencia.

60% 1.

Qnunca
H pocas veces

Osiempre

10°y 11°

| De los estudiantes encuestados el 52% afirmé que

pocas veces los derechos y deberes contemplados en
el manual de convivencia estan de acuerdo con la
Constitucion Nacional Colombiana, los deberes del nifio
y el Cédigo del Menor, otro 38% afirmd que siempre los
derechos y deberes contemplados en el manual de
convivencia estan de acuerdo con la Constitucion
Nacional Colombiana, los deberes del nific y el cédigo
del menor, y un 10% que nunca los derechos y deberes
contemplados en el manual de convivencia estan de
acuerdo con la Constitucidén Nacional Colombiana, los
deberes del nifto y el Cédigo del Menor.

80%

60%

40%

0%

20% =

S

“1_Anunca

». | Bpocasveces

0 totaimente

90

De los estudiantes encuestados et 70% afirmd que
totaimente los derechos y deberes contemplados en el
manual de convivencia estan de acuerdo con la
constitucion nacional colombiana, los deberes del nifio y
el Cédigo del menor, otro 28% afirmé que en algo los
derechos y deberes contemplados en el manual de
convivencia estdn de acuerdo con la Constitucion
Nacional Colombiana, los deberes del nifio y el cddigo
del menor, y un 2% que nada los derechos y deberes
contemplados en el manual de convivencia estan de
acuerdo con la constitucién nacional colombiana, los
deberes del nifio y el cédigo del menor.

60%

40%

20%

<> . |0 totalmente

—

nunca

B pocas veces

0%

50

De los estudiantes encuestados el 59% afirmé que
fotalmente los derechos y deberes confemplados en el
manual de convivencia estdn de acuerdo con Ia
constitucion nacional colombiana, los deberes del nifio
y el Codigo del Menor, otro 33% afirmé que en nada los
derechos y deberes contemplados en el manual de
convivencia estdn de acuerdo con la constitucion
nacional colombiana, los deberes del nifio y el Cédigo
del Menor, y un 8% gue en algo los derechos y
deberes contemplados en el manual de convivencia
estan de acuerdo con la Constitucidon Nacional
Colombiana, los deberes del niffo y el Cddigo del
Menor.

Fuente: Encuesta aplicada a estudiantes.

Las proyecciones de las respuestas de los estudiantes son un poco diferentes, aunque
en su mayoria tienden a manifestar que el manual de convivencia de ia institucion, tiene
relacion con la Constitucion, los derechos y deberes del nifio, la Ley de Infancia y
Adolescencia y el Codigo del Menor. Llama la atencién que al respecto, no hay claridad
y seguridad en la relacion entre las normas estatales y el manual de convivencia, pues
si existe la catedra de politica y Constitucion, en la institucién, cémo ésta no se
materializa en el imaginario colectivo de los estudiantes y ain mas en el manual de
convivencia de la institucion, lo que lleva a sugerir la necesidad de hacer viva la teoria
en los procesos pedagogicos.
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Tabla #12. Relacion entre el contexto institucional y los lineamientos contemplados en

el manual de convivencia.

50% -

40%

30%

20%
10%

0%

O nunca
& pocas veces

Osiempre

De los estudiantes encuestados el 46% afirmé que
pocas veces el contexto institucional es propicio para
el desarrollo de los lineamientos contemplados en el
manual de convivencia, otro 38% afirmé que siempre
el contexto institucional es propicio para el desarrollo
de los lineamientos contemplados en el manual de
convivencia, y un 16% que nunca el contexto
institucional es propicio para el desarrollo de los
lineamientos contemplados en el manual de
convivencia.

60%

40% -

& nada
Ben algo

O totalmente

De los estudiantes encuestados el 54% afirmé que
en algo el contexto institucional es propicio para el
desarrollo de los lineamientos contemplados en el
manual de convivencia, otro 37% afirmd que
totalmente el contexto institucional es propicio para
el desarrollo de los lineamientos contemplados en el
manual de convivencia, y un 8% que en nada el
contexto instifucional es propicio para el desarrollo
de los lineamientos contemplados en el manuai de
convivencia.

Qen nada
Een algo

O totalmente

De los estudiantes encuestados el 67% afirmd gue
en nada el contexto institucional es propicio para el
desarrollo de los lineamientos contemplados en el
manual de convivencia, otro 33% afirmd que en algo
el contexto institucional es propicio para el desarrollo
de los lineamientos contemplados en el Manual de
convivencia, y un 0% totaimente el contexto
institucional es propicio para el desarrollo de los
lineamientos contemplados en el manual de
convivencia,

Fuente: Encuesta aplicada a estudiantes.

Las proyecciones de los resultados, tienden hacia el reconocimiento de que pocas
veces los estudiantes observan relacidn entre el contexto institucional y lo planteado en
el manual de convivencia; situacion ésta que es preocupante, porque indica que una
cosa es lo establecido como politica institucional en el documento y otra es la realidad
de la escuela, es decir que no hay coherencia entre lo que se dice y se hace. Es
recomendable, que se revisen las practicas institucionales y la manera de coordinar
entre todos los miembros de la comunidad escolar, los acuerdos para una buena
convivencia. Es posible que los estudiantes por la cultura de violencia que experimentan
constantemente entre ellos, consideren insuficiente la exigencia de sus derechos, el
cumplimiento de sus deberes y las sanciones establecidos en el manual de convivencia.
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Tabla #13. Conocimiento del manual de convivencia por parie de los estudiantes desde

asignaturas y direcciones de grupo.

60% 529 De los estudiantes encuestados et 52% afirmé que pocas
29, veces los profesores desde sus asngnat_uras y direcciones
= dnunca de grupos les dan a conocer el contenido del manual de
40% P——fFs convivencia a los estudiantes, otro 42% afirmé que siempre
£ B pocas veces los profesores desde sus asignaturas y direcciones de
20% - grupos les dan a conocer el contenide del manual de
Osiempre convivencia a los estudiantes, y un 6% nunca los profesores
desde sus asignaturas y direcciones de grupos les dan a
0% conocer el contenido del manual de convivencia a los
: estudiantes.
10°y 11°
De los estudiantes encuestados el 63% afimo que siempre
100% 7 B nunca los profesores desde sus asignaturas y direcciones de
grupos les dan a conocer el contenido del manual de
convivencia a los estudiantes, otro 18% afirmé que pocas
50% H pocas veces los profesores desde sus asignaturas y direcciones
veces de grupos ies dan a conocer el contenido del manual de
convivencia a los estudiantes, y un 18% los profesores
0% O siempre desde sus asignaturas y direcciones de grupos les dan a
conocer el contenido del manual de convivencia a los
9° estudiantes.
60% -
Baunca De los estudiantes encuestados el 60% afirmé que siempre
40% - se les da a conocer el contenido dei manual de convivencia
& pocas veces de los estudiantes, otro 24% afirmé que nunca se le da a
20% & siempre conocer este material y un 16% que pocas veces se les da
a conocer &l contenido del manual de convivencia.
0%
50

Fuente: Encuesta aplicada a estudiantes.

De la proyeccién de las respuestas, los estudiantes en su gran mayoria consideran que
si se les da a conocer el contenido del manual de convivencia, lo que permite deducir
que la institucién se preocupa, porque sus discentes conozcan las reglas de juego
dentro de su contexto. Por ofrc lado, se observa que hay un grupo significativo de
estudiantes, que afirman que los docentes desde sus asignaturas y direcciones de
grupo, pocas veces les dan a conocer el manual de convivencia, y un Gitimo grupo
minoritario de estudiantes manifiestan que nunca les dan a conocer el contenido del
Manual de convivencia; éstos resultados llaman la atencidn, pues, dentro de las
programaciones escolares, al inicio de cada semestre, se programa y desarrolla una
semana llamada de “sensibilizaciéon”, donde el tema principal es la lectura y analisis del
manual de convivencia; buscando con ello, mejorar la convivencia escolar. Ademas, en
las direcciones de grupo, se hace necesario recordar a los estudiantes las normas con
que se cuenta en la escuela, para convivir de la manera adecuada.

64
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Tabla #14. Percepcion de los estudiantes hacia el respeto de sus derechos.

165

50

30% 1
63% nunca De los estudiantes encuestados el 83% afirmé que siempre los
60% - ey profesores respetan los derechos de los estudiantes y les dan
= la oportunidad de expresarse y defenderse ante diferenies
40% ' Epocas acusaciones, otro 31% afirmé que pocas veces los profesores
veces respetan los derechos de los estudiantes y les dan la
. oportunidad de expresarse y defenderse ante diferentes
20% Osiempre || gcusaciones, y un 6% que nunca los profesores respetan los
derechos de los estudiantes y les dan la oportunidad de
0% expresarse y defenderse ante diferentes acusaciones.
10°y 11°
e —————
60% N Onunca De los estudiantes encuestados el 54% afirmé que pocas veces
los profesores respetan los derechos de los estudiantes y les
40% - dan la oportunidad de expresarse y defenderse ante diferentes
= Bpocas acusaciones, otro 31% afirmé que siempre los profesores
159t veces respetan los derechos de los estudiantes y les dan la
20% T __Is . agportunidad de expresarse y defenderse ante diferentes
- Dsiempre || scusaciones, y un 15% que nunca los profesores respetan los
0% - derechos de los estudiantes y les dan la oportunidad de
expresarse y defenderse ante diferentes acusaciones.
90
60% 8 nunca
De los estudianies encuestados el 52% afirmé que los
40% & pocas profesores nunca respetan sus derechos y se les da la
veces oportunidad de expresarse y defenderse, otro 32% afirmé que
20% siempre se les da esta oportunidad, y un 16% que pocas veces
0 siempre se les da oportunidad de expresarse y defenderse ante
0% diferentes acusaciones.

Fuente: Encuesta aplicada a estudiantes.

En cuanto a la percepcién de los estudiantes hacia el respeto de sus derechos, las
opiniones se dividen por niveles, en donde en la media en mayor porcentaje consideran
que los docentes siempre respetan sus derechos, y en la basica primaria, consideran lo
contrario, manifestando que los mismos, no les dan oportunidades para expresarse y
defenderse, lo cual es significativo si se esta en un estado social de derechos.

Se puede concluir, que esta tendencia se presenta, por el conocimiento que los
estudiantes tienen de las normas y leyes que los amparan, puesto que por diversas
fuentes, obtienen la informacién de a qué tienen derecho como nifios y adolescentes, y
por ello, piden constantemente el respeto de sus derechos, ademas de la toma de
conciencia, por parte de los docentes, de la necesidad de respetarle los derechos a los

estudiantes.
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Tabla #15. Percepcin acerca de la autoridad del docente establecida en el manual de
convivencia

80% Bnunca De los estudiantes encuestados el 65% afirmé que
65% pocas veces los estudiantes respetan al profesor
60% A : como autoridad, establecida en el manual de
g convivencia, otro 20% afirm6é que nunca. Los
pocas v .

40% veces estudiantes respetan al profesor como autoridad,
establecida en el manual de convivencia, y un 15%
20% [ siempre que siempre los estudiantes respetan al profesor
L como autoridad, establecida en el manual de

0% ; convivencia.

10°y 11°
40% o 36% 8%
R Enunca

De los estudiantes encuestados el 38% afirmé que
siempre los estudiantes respetan al profesor como
B pocas autoridad, establecida en el manual de convivencia,
otro 36% afirmé que nunca los estudiantes respetan

30%

20%

veces al profesor como autoridad, establecida en el manual
10% Osiempre de convivencia, y un 26% que algunas veces. Los
estudiantes respetan al profesor como autoridad,
0% establecida en el manual de convivencia.
90
50%
A0% Fnunca De los estudiantes encuestados el 44% afirmé que
siempre respetan al profesor como autoridad,
30% @ pocas establecida en ef Manual de convivencia, otro 36%
0% veces afirmé que nunca _ Los estudiaptes respetan al
0 profesor como autoridad, establecida en el Manual
10% & siempre de convivencia, y un 20% que pocas veces. Los
estudiantes respetan al profesor como autoridad,
0% establecida en el Manual de convivencia.
50

Fuente: Encuesta aplicada a estudiantes.

La apreciacion que tienen los estudiantes acerca de la autoridad del docente
establecida en el manual de convivencia, es muy dividida, pues casi que la mitad
considera que no se respeta al docente como autoridad y la otra mitad, manifiesta lo
contrario. Se deduce que el profesor esta perdiendo autoridad, y esta situacion se
refleja en el aula de clases, dentro y fuera del contexto institucional, y en la
inconformidad del docente, que constantemente se queja por el irrespeto a que es
sometido por parte de los estudiantes. La institucion por su parte debe tomar cartas
urgente en el asunto, porque cada dia se deteriora ain mas, la convivencia social
institucional. :

166
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Tabla #16. Percepcién acerca de situaciones de discriminacion.

De los estudiantes encuestados el 57% afirmd que
nunca en fa institucién educativa y/o en el salon de
clases usted ha sido discriminado por parte del
docente u ofra persona en la entidad pedagdgica, otro
& pocas 27% afirmé que pocas veces en la institucion educativa
y/o en el salén de clases usted ha sido discriminado
por parte del docente u otra persona en la entidad
- Osiempre pedagbgica, y un 16% que siempre en la institucion

SRS womes A educativa y/o en el salon de clases usted ha sido
0% discriminado por parte del docente u otra persona en la

entidad pedagogica.
10°y 19° pecages

60% - 57%
- B nunca

40% -

vecges

20% ~

De los estudiantes encuestados el 57% afirmé que
nunca en la institucién educativa y/o en el salon de
< clases usted ha sido discriminado por parte det
40% +b By Tnunca docente u otra persona en la entidad pedagégica, otro
ol 8 pocas veces 31% afirmé que pocas veces en la institucion educativa

60% -

! 19— || v/o en el salén de clases usted ha sido discriminado
= 5

20%6 1

O siempre por parte del docente u otra persona en la entidad
= pedagdgica, y un 11% que en la institucién educativa
0% : y/o en el salén de clases usted ha sido discriminado
por parte del docente u otra persona en la entidad
9° pedagdgica.

 80% De los estudiantes encuestados el 80% afirmé que

80% - ‘r:_“'"'h B nunca siempre en la institucion educativa y/o en el salon de

60% - L clases ha sido discriminado por parte del docente u

. T otra persona en la entidad pedagobgica, otro 12%

40% e O pocas afirmé que nunca. En la institucién educativa y/o en el

E veces saloén de clases ha sido discriminado por parte del

docentie u otra persona en la entidad pedagdgica, y un

8% que pocas veces. En la institucién educativa y/c en

el salén de clases ha sido discriminado por parte del
docente u otra persona en la entidad pedagégica.

20% O stempre

0%

50

Fuente: Encuesta aplicada a estudiantes.

Aunque la proyeccion en los grados superiores muestra que la mayoria de los
estudiantes no se sienten discriminados, llama la atencidén que se mantiene un grupo
numerosos de estudiantes no tan de acuerdo con la percepcion de sus companeros, ya
que estos dltimos y la mayoria de los estudiantes de primaria, manifiestan que siempre,
en la institucion educativa y/o en el salén de clases ha sido discriminado por parte del
docente u otra persona en la entidad pedagogica.

Lo anterior, deja de presente que se esta ante una situacion de exclusion, lo cual hoy es
un delito contra ios derechos del nifio, la Ley General de Educacion, la Constitucién
Nacional colombiana, los Derechos Humanos, el codigo del menor, la Ley de Infancia y
adolescencia, y por ende el manual de convivencia institucional como codigo de
normas contextuaiizado al ambito escolar, pues ésta la escuela, es un espacio plural y
diverso, donde todos deben tener cabida, respetando las diferencias.

16%
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Tabla #17. Percepcion acerca de la relacion estudiante-estudiante.

80% T

60% +—n—Ff |-

100% - 2496—

B nunca

O pocas veces

De los estudiantes encuestados el 84% afirmé que
siempre sus relaciones con los demdas compafieros son
cordiales y respetuosas dentro y fuera de la institucién
educativa, otro 10% afirmo gque pocas veces Sus
relaciones con los demas compafieros son cordiales y

40% Bsiempre respetuosas dentro y fuera de la institucidn educativa, y
20% un 6% que nunca sus relaciones con los demas
compafieros son cordiales y respetuosas dentro y fuera
0% de la institucion educativa.
10°y 11°
60% - 49%. De los estudiante_as encuestados el 49% afirmo que
siempre sus refaciones con los demas companeros son
40% O nunca cordiales y respetuosas dentro y fuera de la institucion
g educativa, otro 34% afirmdé que pocas veces sus
pocas veces . .
20% . relaciones con los demas compgﬁeros son cord|al_les y
Osiempre respetuosas dentro y fuera de la instituciéon educativa, y
un 17% que nunca sus relaciones con los demas
0% compafieros son cordiales y respetuosas dentro y fuera
g° de la institucién educativa.
60% O nunca De los estudiantes encuestados el 48% afirmé que
siempre sus relaciones con los deméas compafieros son
405 cordiales y respetuosas dentro y fuera de la institucién
& pocas educativa, otro 36% afirmd que pocas veces sus
veces relaciones con los demas comparieros son cordiales y
20% ) respetuosas dentro y fuera de la institucién educativa,
O siempre y un 16% que nunca sus relaciones con los demas
0% comparieros son cordiales y respetuosas dentro y fuera
de la institucion educativa.
50
Fuente: Encuesta aplicada a estudiantes.

Como se observa en la respuesta de los encuestados a este interrogante, un alto
porcentaje manifiesta que las relaciones con sus compafieros son cordiales y
respetuosas, dentro y fuera de la institucion, lo que indica que hay un alto grado de
compenetracion entre los estudiantes en sus relaciones.

Aunque no hay que menos preciar que existe un porcentaje, que aunque menor, es
significativo de estudiante que tienen una visién un poco diferente a la mayoria, lo cual
lleva a pensar que existe la desconfianza, el conflicto, discriminacién y el poco
entendimiento dentro y fuera de clase entre algunos, afectando el clima de armonia y el
buen ambiente social en la escuela, violando todo tipo de leyes y normas en su entorno
(manual de convivencia), distrital, departamental, regional, nacional e internacional.
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Tabla #18. Percepcion del respeto entre estudiantes

De los estudiantes encuestados el 94% afirm¢ que
siempre como estudiante es respetuoso de los conceptos
diferentes a los suyos, que tienen sus compaieros de.
cualquier tema, tanto en clase como fuera de ella, otro
6% afirmo que nunca como estudiante es respetuosc de
los conceptos diferentes a los suyos, que tienen sus
compafieros de cualquier tema, tanto en clase como
fuera de ella, y un 0% que pocas veces como estudiante
es respetuoso de los conceptos diferentes a los suyos,
gue tienen sus comparieros de cualquier tema, tanto en
clase como fuera de ella.

De los estudiantes encuestados el 48% afirmo que pocas
veces como estudiante es respetuoso de los conceptos
diferentes a los suyos, que tienen sus compafieros de
cualquier tema, tanto en clase como fuera de elia, ofro
44% afirmd que siempre como estudiante es respetuoso
de los conceptos diferentes a los suyos, que tienen sus
compafieros de cualquier tema, tanto en clase como
fuera de ella, y un 8% que nunca como estudiante es
respetucso de los conceptos diferentes a los suyos, que
tienen sus companeros de cualquier tema, tanto en clase
como fuera de ella.

] G nunca
80% i —
60% 1 " [ ®@pocas
40% S . veces
——--—»—w' - Osiempre
20% + ¢ ]
0% = —
10°y 11° -
50% ~___ PB%yag
; Bnunca
40% T ',f“, -
0% T : I B pocas
20% - e |— veces
. “'_ e O siempre
90
50% 48%
%E Enunca
40% “x___m.?.ﬁ‘..._.;; |
30% ’“ —  g@pocas
— veces
10% "«" - —  Disiempre
0% LrmeEE
50

De los estudiantes encuestados el 48% afirmd que
siempre sus relaciones con los demas compaiieros son
cordiales y respetuosas dentro y fuera de la institucién
educativa, otro 36% afimé que pocas veces. Sus
refaciones con los demas comparfieros son cordiales y
respetucsas dentro y fuera de la institucion educativa, y
un 16% que nunca. Sus relaciones con los demas
companeros son cordiales y respetuosas dentro y fuera
de la institucion educativa.

Fuente: Encuesta aplicada a estudiantes.

En cuanto al respeto que los estudiantes experimentan por las opiniones de sus
compafieros, aunque diferente a las propias, la tendencia indica que la mayoria de los
estudiantes encuestados manifiesta que siempre respetan las opiniones diferentes,
dentro y fuera del aula; de lo cual se puede deducir que entre los jovenes hay una

buena relacién y comprensién.

De lo anterior, se puede concluir, que éste es un aspecto al que hay que trabajar en la
escuela, buscando mejorar y reforzar, pues contribuye a un buen clima escolar, donde
los miembros de [a comunidad educativa, se sientan en un lugar seguro y agradable.
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Tabla #19. Usa la violencia y agresividad como mecanismos para resolver problemas
en situaciones de conflicto, en la comunidad educativa.

De los estudiantes encuestados el 84% afirmd que
siempre en situaciones de conflicto utiliza la violencia y

100% w_______84%.- Oinunca la agresividad como mecanismos para resolver dichas
situaciones con sus compafieros y demas estudiantes de
la comunidad educativa, otro 10% afirmd que pocas

pocas veces en situaciones de conflicto no utiliza la violencia y

50% - veces la agresividad como mecanismos para resolver dichas
) situaciones con sus compafieros y demas estudiantes de

O siempre la comunidad educativa, y un 6% que nunca en

0% situaciones de conflicto no utiliza la violencia y la

agresividad como mecanismos para resolver dichas
10°y 11° situaciones con sus compafieros y demas estudiantes de
la comunidad educativa.

De los esiudiantes encuestados el 46% afirmd que
60% - pocas veces en sifuaciones de conflicto utiliza Ia
N AE% B nunca violencia y la agresividad como mecanismos para

resolver dichas situaciones con sus compaieros y
= demas estudiantes de la comunidad educativa, otro 28%
—==128% & pocas afirmé que siempre en situaciones de conflicto utiliza la
i g veces violencia y la agresividad como mecanismos para
resolver dichas situaciones con sus comparieros y
demas estudiantes de la comunidad educativa, y un 26%
0% gue nunca en situaciones de conflicto utiliza la violencia
y la agresividad como mecanismos para resclver dichas
q° situaciones con sus compareros y demas estudiantes de
la comunidad educativa.

40%

20%

O siempre

De los estudiantes encuestados el 56% afirmd que
comc estudiante siempre es respetuoso de los
conceptos diferentes a los suyos, que tienen sus
B nunca compafieros de cualquier tema, tanto en clase como
fuera de ella., otro 28% afirmé que pocas veces como
B pocasveces || estudiante es respetuoso de los conceptos diferentes a
los suyos, que tienen sus compariercs de cualquier
tema, tanto en clase como fuera de ella, y un 16% que
nunca como estudiante es respetuoso de los conceptos
diferentes a los suyos, que tienen sus compafieros de
cualquier tema, tanto en clase como fuera de eila.

60%

40%

20% I siempre

0%

50

Fuente: Encuesta aplicada a estudiantes.

Las graficas muestran una tendencia de los encuestados a " utilizar la violencia y la
agresividad para resolver las situaciones de conflicto en la comunidad educativa, lo cual
se percibe diariamente cuando los estudiantes buscan solucionar sus problemas a
través de la agresividad y que el conflicto estd presente en sus relaciones en la
comunidad educativa.
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Tabla #20. Fomento de la armonia, cordialidad y el buen trato a los miembros de

comunidad liceista.
80% -
68%—  mnunca De los estudiantes encuestados el 68% afirmé que
60% - T__ siempre fomenta la armonia y cordiaiidad, asi mismo,
- exige y da buen trato a todos sus compafieros de la
40% . Bpocas comunidad liceista, otro 20% afirmé que pocas veces
veces fornenta la armonia y cordialidad, asi mismo, exige y da
buen trato a todos sus compafieros de la comunidad
20% O siempre liceista, y un 12% que nunca fomenta la armonia y
cordialidad, as! mismo, exige y da buen trato a todos sus
0% compaiieros de la comunidad liceista.
10° y 11°
60% g nunca De los estudiantes encuestados el 44% afirmé que pocas
veces fomenta la armonia y cordialidad, asimismo, exige y
da buen trato a todos sus compaiieros de la comunidad
40% O pocas liceista, otro 41% afirm¢ que siempre fomenta la armonia
veces y cordialidad, asimismo, exige y da buen trato a todos sus
20% compafieros de la comunidad liceista, y un 15% que
O siempre nunca fomenta !a armonia y cordialidad, asimismo, exige
y da buen frato a todos sus compafieros de la comunidad
0% liceista.
90
80%
@nunca De los estudiantes encuestados el 61% afirméd que
60% algunas veces fomenta la armonia y cordialidad,
asimismo, exige y da buen trato a todos sus compafieros
40% ki pocas de la comunidad liceista, otro 38% afirmé que siempre
veces fomenta la armonia y cordialidad, asimismo, exige y da
_ buen trato a todos sus compafieros de la comunidad
20% Osiempre liceista, y un 0% que nunca fomenta la armonia y
cordialidad, asimismo, exige y da buen trato a todos sus
0% compafieros de la comunidad liceista.
50

Fuente: Encuesta aplicada a estudiantes.

Las graficas muestran una tendencia en la respuesta de los encuestados hacia el poco
fomento de la armonia, cordialidad y el buen trato a los miembros de la comunidad
liceista, situacién ésta que es preocupante, pues si las relaciones no se basan en estos
valores, el ambiente se torna cargado. Se observa una cultura de la violencia,
contrariamente a la semana de “Pinceladas Liceistas y Aprender sin Miedo"(es una
etapa de pinturas de murales por salones, la cual pretendia representar la prevencién al
abuso sexual en la comunidad educativa liceista, en convenio con Plan Internacional);

por el

contrario,

se ha fomentado mas la violencia e incluso durante las mismas

actividades pedagégica tendientes a minimizar la agresividad.

i
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Tabla #21. Cumplimiento de las obligaciones establecidas en el manual de convivencias
por parte de los estudiantes.

80% - 73%

':!'—-1

60% e —

40%

20%

0%

P

& nunca

S pocas
veces

O siempre

De los estudiantes encuestados el 73% afirmd que
siempre los estudiantes, en su gran mayoria, cumplen con
las obligaciones establecidas en el manual de
convivencias, otro 27% afirmé que pocas veces los
estudiantes, en su gran mayoria, cumplen con las
obligaciones establecidas en el manual de convivencia, y
un 0% que nunca los estudiantes, en su gran mayoria,
cumplen con las obligaciones establecidas en el manual de
convivencia.

40%

20%

60%

0%

ommeca

B pocas
veces

O siempre

De los estudiantes encuestados el 42% afirmé que pocas
veces los estudiantes, en su gran mayoria, cumplen con
las obligaciones establecidas en el manual de
convivencias, otro 38% afiirmé que  siempre los
estudiantes, en su gran mayoria, cumplen con las
obligaciones establecidas en el manual de convivencia, y
un 20% que nunca los estudiantes, en su gran mayoria,
cumplen con las obligaciones establecidas en el manual de
convivencia.

100% A

S50% A

0%

L nunca

pocas
veces

O siempre

De jos estudiantes encuestados el 71% afirmé que
siempre los estudiantes, en su gran mayoria, cumplen con
las obligaciones establecidas en el manual de convivencia,
otro 25% afirmé que pocas veces los estudiantes, en su
gran mayoria, cumplen con las obligaciones establecidas
en el Manual de convivencias, y un 4% que nunca. Los
estudiantes, en su gran mayoria, cumplen con fas
obligaciones establecidas en el manual de convivencia.

Fuente: Encuesta aplicada a estudiantes.

A este planteamiento la mayoria de los encuestados responden que siempre cumplen
con las obligaciones establecidas en el manual de convivencia, mientras en un
porcentaje menor se afirma que pocas veces los estudiantes, cumplen con las
obligaciones establecidas en el manual de convivencias. De lo anterior se deduce, que
‘la percepcién de los estudiantes reconoce y respetan de una u otra forma con las
reglas o deberes establecidos en el manual de convivencia.

wieEnel

1
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Tabla #22. Violacién constante del manual de convivencia por parte de los estudiantes
de la institucion.

80%
B nunca De los estudiantes encuestados ef 63% afirmo que nunca
60% los estudiantes, en su gran maycria, cumplen las
B pocas obligaciones establecidas en el manual de_convivencia,
40% veces otro 20% afirmé que pocas veces los estudiantes, en su
gran mayoria, cumplen con las obligaciones establecidas
20% I siempre en el manual de convivencia, y un 17% que siempre los
estudiantes, en su gran mayoria, cumplen con las
0% obligaciones establecidas en el manual de convivencia.
10° y 11°
50% 48%
= @ nunca De los estudiantes encuestados el 48% afirmé que pocas
40% N veces los estudiantes, en su gran mayoria, cumplen con
30% 426 = 6% “ las  obligaciones establecidas en el manual de
5 pocas convivencia, otro 26% afirmé que nunca los estudiantes,
20% =F veces en su gran mayocria, cumplen con las obligaciones
T ) establecidas en el manual de convivencias, y un 26%
10% +Eesle tsiempre || que siempre los estudiantes, en su gran mayoria,
L SEEEL cumplen con las obligaciones establecidas en el manual
0% SESESSS de convivencia.
90
60% 1 B nunca De los estudiantes encuestados ef 48% afimo que
siempre. Los estudiantes, en su gran mayorfa, violan
40%, constantemente el manual de convivencia de Ia
& pocas institucion, otro 32% afirmd que pocas veces los
estudiantes, en su gran mayoria, violan constantemente
20% veces el Manual de convivencia de la institucién, y un 20% que
B siempre nunca Los estudiantes, en su gran mayorfa, violan
0% constantemente el manual de convivencia de la
55 institucion.

Fuente: Encuesta aplicada a estudiantes.

Los encuestados difieren en su percepcion por niveles, mientras los de la media,
consideran en un porcentaie mayor que se violan las normas contempladas en el
manual de convivencia, los de la basica secundaria, se sitlan en la opcién pocas veces
y los de basica primaria, en la de nunca, es decir, que la mayoria estan considerando la
situacion de violacion, lo cual es bastante preocupante si se trata del documento que
guia el comportamiento de la comunidad educativa. O por ser el manual de convivencia
una serie de acuerdos convenidos entre la comunidad educativa liceista dedicada a una
actividad puntual que es la convivencia; teniendo en cuenta, que el manual de
convivencia, es un referente de conductas entendibles para los nifics, las nifias y
adolescentes con reglas equitativas establecidas para el bien comun, que e permitan
actuar por convencimiento y no por temor y represiéon (Borrero Garcia 1997). Ademas,
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se nota una clara contradiccién en las respuestas de los diferentes niveles de formacion
entre los estudiantes.

Tabla #23. El fomento, la armonia y cordialidad del estudiante liceista en la busqueda
de la paz.

a0% - nunca De los estudiantes encuestados el 37% afirmé que siempre
el estudiante liceista fomenta la armonia y cordialidad en
todo momento, siempre, tras la bisqueda de la paz, ofro
20% B pocas 36% afirmo que pocas veces el estudiante liceista fomenta
veces la armonia y cordialidad en todo momento, siempre, tras la
Vot ) busqueda de la paz, y un 27% que nunca el estudiante
0% s O siempre liceista fomenta la armonia y cordialidad en todo momento,
siempre, tras la blsqueda de la paz.
10°y 11°
60% o
48 Fnunca De los estudiantes encuestados el 48% afirmé que pocas
== veces el estudiante liceista fomenta la armonia y cordialidad
40% T 38%= & pocas en todo momento, siempre, tras lfa busqueda de la paz, ofro
b 4% 28% afirm¢ que nunca el estudiante liceista fomenta la
20% At veces armonia y cordialidad en todo momento, siempre, tras la
ey O siempre t_)l’quueda de la paz, y un 24% que siempre el estudiante
P liceista fomenta la armonia y cordialidad en todo momento,
0% S siempre, tras la busqueda de la paz.
90
60% B nunca
De los estudiantes encuestados el 54% afirmé que nunca el
estudiante liceista fomenta la armonia y cordialidad en todo
40% B pocas momento, siempre, tras la busqueda de la paz, otro 25%
veces afirmé que pocas veces el estudiante Iicei_sta fomenta la
20% armonia y cordialidad en todo momento, siempre, tras la
f1siempre t?usqueda de la paz, y un 21% que siempre el estudiante
licelsta fomenta la armonia y cordialidad en todo momento,
0% siempre, tras la bisqueda de la paz.
50

Fuente: Encuesta aplicada a estudiantes.

El fomento, la armonia y cordialidad del estudiante liceista en la busqueda de la paz,
las graficas muestran una desigualdad entre los estudiantes por niveles, ya que hay
porcentajes muy parecidos en relacién a que nunca el estudiante liceista fomenta la
armonia y cordialidad en ningdn momento, otros afirman que pocas veces; y muy
parecido opinan que no existe un contexto arménico y cordial; lo cual deja dicho que
se vive un ambiente violento, donde lo comuin es la malicia, {a impunidad, la amenaza,
el amedrentamiento, {a intimidacion y el maltrato hacia todos los estamentos y sectores
de la comunidad educativa por parte de la mayoria de los estudiantes. Pero hay que
reconocer la existencia de un porcentaje que aunque no es mayoria manifiestan todo lo
contrario, que siempre - el estudiante liceista fomenta la armonia y cordialidad en todo
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momento. Se presenta una contradiccién en las respuestas de los discentes, entre la
afirmacion del cumplimiento de las obligaciones establecidas en el manual de
convivencia, la negacion de la armonia y cordialidad del estudiante liceista en la
busqueda de la paz. La armonia o los acuerdos, se muestran parciaimente entre los
estudiantes de la educacién media, pero no se observan en el nivel basico, el cual se
sienten amenazados y agredidos. Asimismo, los estudiantes lo que conocen del
manual de convivencia, son los derechos, los deberes y las sanciones; el resto del
contenido del texto lo desconocen, por ser lo Unico que el director de grupo les
socializa. Aunque los discentes no tienen conocimiento total de los principios, se
atreven a responder positivamente el cumplimiento de las obligaciones establecidas en
el manual de convivencia. Es decir, hay una diferencia entre lo que manifiestan y lo
hacen el su quehacer cotidiano contextual. Esta situacion se puede explicar también por
la carencia de una cultura de la convivencia consignada en cada curriculo de nivel, de
area y de cursos; que vaya de la mano con el disefio del manual de convivencia y todo
este ejercicio teniendo como marco la normativa pertinente.
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Tabla #24. Discriminacién en
condicién social.

160

la instifucién educativa por su sexo, raza, edad y/ o

0%

90

R De los estudiantes encuestados el 44% afirmé que siempre
20% o a4%... en la institucién educativa y/o en el salén de clases ha sido
40% - - 1 mnunca discriminado por su sexo, raza, edad y condicién social por

309 | parte de ofro estudiante o compafiero de la entidad
0% +-26%__Fk oL o pocas pedagb6gica, otro 30% afirmé que pocas veces en la
ey institucion educativa y/o en el saléon de clases ha sido
20% el veces discriminado por su sexo, raza, edad y condicién social por
10% ,__é:j = . Osiempre parte de:- otro estudiante o comparero de Ia_u eptidad
o — pedagogica, y un 26% que nunca en la institucion
0% i =t N educativa y/o en el salén de clases ha sido discriminado
por su Sexo, raza, edad y condicién social por parte de otro

10°y 11° estudiante o compafiero de la entidad pedagogica.
De los estudiantes encuestados el 52% afirmé que nunca
" o en la institucion educativa y/o en el salon de clases usted
80% N-52%——— pnunca ha sido discriminado por su sexo, raza, edad y condicion
social por parte de otro estudiante o compaiiero de la
40% A entidad pedagbgica, otro 26% afirmé que siempre en la
pocas institucién educativa y/o en el saldn de clases usted ha sido
veces discriminado por su sexo, raza, edad y condicién social por
20% _ parte de otro estudiante o compafiero de la entidad
Osiempre pedagdgica, y un 22% que pocas veces en la institucion

educativa y/o en el saldon de clases usted ha sido
discriminado por su sexo, raza, edad y condicién social por
parte de ofro estudiante o compafiero de la entidad
pedagogica.

100%

50%

0%

nunca

B pocas
veces

0 siempre

50

De los estudiantes encuestados el 88% afirm¢ que siempre
en la institucidn educativa y/o en el salén de clases ha sido
discriminado por su sexo, raza, edad y condicién social por
parte de otro estudiante o compafiero de la entidad
pedagégica, otro 12% afiimé que pocas veces en la
institucién educativa y/o en el salon de clases ha sido
discriminado por su sexo, raza, edad y condicién social por
parte de otro estudiante o compafierc de la entidad
pedagogica, y un 0% que nunca en la institucion
educativa yf/o en el salon de clases ha sido discriminado
por su sexo, raza, edad y condicion social por parte de otro
estudiante o companero de la entidad pedagodgica.

Fuente: Encuesta aplicada a estudiantes.

La proyeccidn de las respuestas, muestran que en la institucion los encuestados se
sienten, en un alto porcentaje, se sienten discriminados por su sexo, raza, edad y
condicién social por parte de otro estudiante 0 compaiiero de la entidad pedagégica.
Aqui puede estar una de las grandes claves para visualizar el ambiente de intolerancia
que se vive en la institucion educativa, en todos los niveles pero ain mas acentuado en
la relacidn entre los estudiantes.
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Tabla #25. Percepcién acerca de la relacion y diferencia entre profesor y padres de
familia.

36%
Anunca
34% De los estudiantes encuestados el 36% afirmd que pocas
veces el profesor escucha, reflexiona y respeta las
32% A pocas diferencias planteadas por los padres de familia, otro 33%
veces afirmé que siempre el profesor escucha, reflexiona vy
30% . respeta las diferencias planteadas por los padres de familia,
Hsiempre 11y un 31% que nunca el profesor escucha, reflexiona y
8% respeta las diferencias planteadas por los padres de familia.
10°y 11°
100% A nunca
De los estudiantes encuestados el 68% afirmé que siempre
el profesor escucha, reflexiona y respeta las diferencias
50% - B pocas planteadas por los padres de familia, otro 20% afirmé que
veces pocas veces el profesor escucha, reflexiona y respeta las
) diferencias planteadas por los padres de familia, y un 1%
O siempre que nunca el profesor escucha, reflexiona y respeta las
0% - diferencias planteadas por los padres de familia.
90
100% . 100%
3 O nunca . .
o De los estudiantes encuestados el 100% afirmé que
3 siempre el profesor escucha, reflexiona y respeta las
= : . . o
50% £ L Epocas dnferencnas planteadas por los padres de familia, otfo 0%
- afirm6 gue pocas veces el profesor escucha, reflexiona y
. veces respeta las diferencias planteadas por los padres de familia,
0%0%3;__ 0 siempre y un 0% que nunca el profesor escucha, reflexuong' y
0% b respeta las diferencias planteadas por los padres de familia.
50

Fuente: Encuesta aplicada a estudiantes.

En los porcentajes de respuestas, aunque no hay unanimidad, la mayoria de los
encuestados, manifiestan que siempre los profesores, escuchan reflexionan y respetan
las diferencias planteadas por los padres de familia; aunque no se puede desconocer
que existe un porcentaje de estudiantes que no se acoge a esta percepcioén, caso éste
que pone de manifiesto la necesidad de revisar la actitud de los docentes y padres de
familia en la comunicaciéon que deben mantener, buscando siempre el bienestar a los
estudiantes.
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Tabla #26  Atencion y reflexion del padre de familia en lo concemiente a las
diferencias plantadas por el docente.
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50

60% 57%
= @ nunca
=A3% De los estudiantes encuestados el 57% afirmé que pocas
40% tm B veces el padre de familia atiende, reflexiona y respeta fas
== 8 pocas diferencias planteadas por el docente, otro 43% afirmé que
2=t veces siempre el padre de familia atiende, reflexiona y respeta
20% =1 | . las diferencias plantadas por el docente, y un 0% que
== O siempre nunca el padre de familia nunca atiende, reflexiona y
0% ?_?E =3 - respeta las diferencias plantadas por el docente.
10° y 11°
60% 54% _ @nunca
- De los estudiantes encuestados el 54% afirmd que
siempre el padre de familia atiende, reflexiona y respeta
8 pocas las diferencias planteadas por el docente, otro 32% afirmé
veces que pocas veces el padre de familia atiende, reflexiona y
respeta las diferencias plantadas por el docente, y un 14%
0 siempre que el padre de familia nunca atiende, reflexiona y respeta
las diferencias plantadas por el docente
B nunca
De los estudiantes encuestados el 84% afirmo que
- siempre el padre de familia atiende, reflexiona y respeta
50% - . pocas las diferencias planteadas por el docente, otro 16% afirmé
5 veces que pocas veces el padre de familia atiende, reflexiona y
16% .. . respeta las diferencias plantadas por el docente, y un 0%
0= Osiempre |ique nunca. El padre de familia atiende, reflexiona y
0% iy e ) Ty respeta las diferencias plantadas por el docente.

Fuente: Encuesta aplicada a estudiantes.

La tendencia de las respuestas, permite observar que la mayoria de los estudiantes
consideran que los padres y madres de familia, atienden, reflexionan y respetan las
diferencias planteadas por los docentes, de lo que se deduce, que los padres y madres
de familia, aun tienen confianza en los docentes como los mentores de sus hijos no solo

en la formacién cognitiva, sino en una formacion integral.
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Tabla #27. Capacidad de conocimiento para comprender y solucionar situaciones
conflictivas de sus acudidos.

De los estudiantes encuestados el 67% afirmd gque pocas
80% N\ 795 Snunca veces el padre de familia o acudiente posee el conocimiento
amplio y suficiente para comprender y tratar de darle

60% + ' solucibn a las situaciones conflictivas que presentan sus
8 pocas representados, otro 23% afirmé que sigmpre el padrfa de

3% veces familia o acudiente posee el conocimiento a!mpllo y
suficiente para comprender y tratar de darle solucion a las

Ci siempre situaciones conflictivas que presentan sus representados, y
. un 10% que nunca el padre de familia o acudiente posee el
0% conocimiento amplio y suficiente para comprender y tratar
de darle solucién a las situaciones conflictivas que

40%

20% +10

10°y 11° presentan sus representados.

- De los estudiantes encuestados el 43% afirmé que pocas
veces el padre de familia o acudiente posee el conocimiento
B nunca amplio y suficiente para comprender y tratar de darle
solucién a las situaciones conflictivas que presentan sus
representados, otro 33% afirmd que siempre el padre de
8 pocas familia o acudiente posee el conccimiento amplio vy

veces suficiente para comprender y tratar de darle solucion a las
situaciones conflictivas que presentan sus representados, y
(1 siempre un 24% que nunca el padre de familia o acudiente posee el
0% conocimiento amplio y suficiente para comprender y tratar
g° de darle soluciébn a las situaciones conflictivas que
presentan sus representados.

60% -

40% -

20% A

96% De ios estudiantes encuestados el 96% afirmd que siempre
o g nunca el padre de familia o acudiente posee el conocimiento
- amplio y suficiente para comprender y tratar de darle
solucion a las situaciones conflictivas que presentan sus
_ # pocas representados, otro 4% afirmé que pocas veces el padre de
50% S o veces familia o acudiente posee el conocimiento amplio y
| suficiente para comprender y tratar de darle solucién a las
i siempre situaciones conflictivas que presentan sus representados, y
un 0% que nunca el padre de familia o acudiente posee el
conocimiento amplio y suficiente para comprender y tratar
5 de darle solucién a las situaciones conflictivas que
5 presentan sus representados.

100%

TTT R

7T

T
RN

0%4%f
0% —==t=

1

Fuente: Encuesta aplicada a estudiantes.

En las respuestas dadas por los encuestados, se observan variaciones de acuerdo al
nivel de formacion, mientras que el nivel de secundaria, el mayor porcentaje, consideran
que pocas veces, los acudientes poseen el conocimiento amplio y suficiente para
comprender y tratar de darle solucién a las situaciones conflictivas que presentan sus
representados, en la basica primaria, los encuestados manifiestan que siempre los
acudientes poseen dicho conocimiento para comprender y tratar esta situacion; de lo
que se puede concluir, que se hace necesario reactivar en la institucion, la escuela para
padres, como mecanismo de comprometer a los padres con la formacion integral que se
pretende impartir en beneficio de los estudiantes y la comunidad.
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Tabla #28. Entrega del manual de convivencia al estudiante por parte de la institucion
educativa en el momento de la matricula.

80%

60% -

40%

20%

0%

Onunca

Bpocas
veces

Osiempre

10°y 11°

De los estudiantes encuestados el 62% afirmé que nunca
la institucion educativa le facilita en la matricula el
Manual de convivencia al estudiante para que lo estudie
y lo utilice en su quehacer cotidiano, otro 23% afirmé que
siempre la institucion educativa le facilita en la matricula
el manual de convivencia al estudiante para que lo
estudie y lo utilice en su quehacer cotidianc, y un 15%
que siempre la institucién educativa le facilita en la
matricula el manual de convivencia al estudiante para
que o estudie y lo utilice en su quehacer cotidiano.

60% A
48% 47%

40% “—

0%

B nunca

pocas
veces

Osiempre

90

De los estudiantes encuestados el 47% afirmd que
siempre la institucién educativa le facilita en la matricula
el manual de convivencia al estudiante para que lo
estudie y lo utilice en su quehacer cotidiano, otro 48%
afirmé que pocas veces la institucion educativa le facilita
en la matricula el manual de convivencia al estudiante
para que lo estudie y lo utilice en su quehacer cotidiano,
y un 5% que la institucion educativa le facilita en la
matricula el manual de convivencia al estudiante para
que lo estudie y lo utilice en su quehacer cotidiano.

100% -

=-42%
- 4%

0% —=

B nunca

B pocas
veces

1 siempre

50

De los estudiantes encuestados el 84% afirmo que nunca
la institucion educativa le facilita en la matricula el
Manual de convivencia al estudiante para que lo estudie
y lo utilice en su quehacer cotidiano, otro 12% afirmé que
pocas veces la institucion educativa le facilita en [a
maltricula el manual de convivencia al estudiante para
que lo estudie v lo utilice en su quehacer cotidiano, y un
4% que siempre la institucién educativa le facilita en la
matricula el manual de convivencia al estudiante para
que lo estudie y |o utilice en su quehacer cotidiano.

Fuente: Encuesta aplicada a estudiantes.

La proyeccién de las respuestas no tiende hacia un mismo lado, pues aunque se
observa que la mayor tendencia es a manifestar que nunca la institucién les entrega el
manual de convivencia en el momento de la matricula, en la basica secundaria, esta

proyeccion cambia, donde se dividen las respuestas entre siempre y pocas veces; lo
que no permite concluir, si la institucion lo hace o no, pero, basandose en la tendencia
de la mayoria, plantea la necesidad que la institucidon asuma el compromiso de hacer

entrega de los acuerdos para la convivencia a sus miembros al inicio de! afio.

130




165

Tabla #29. Derechos y deberes contempiados en el manual de convivencia.

0%

60%

40% o b=

0% .

B nunca

B pocas
veces

O siempre

100y 11°

De los estudiantes encuestados el 57% afirmod
que pocas veces conoce los derechos vy
deberes que se encuentran contemplados en
el manual de convivencia, otro 43% afirmd que
siempre conoce los derechos y deberes que se
encuentran contemplados en el manual de
convivencia, y un 0% que nunca conoce los
derechos y deberes que se encuentran
contemplados en el manual de convivencia.

B nunca

B pocas
veces

0O siempre

De los estudiantes encuestados el 36% afirmé
que nunca conoce los derechos y deberes que
se encuentran contemplados en el manual de
convivencia, otro 31% afirmé que pocas veces
conoce los derechos y deberes que se
encuentran contemplados en el manual de
convivencia, y un 30% que siempre conoce los
derechocs y deberes que se encuentran
contemplados en el manual de convivencia.

50%

0%

8%49

LI nunca

B pocas
VEeCes

O siempre

50

De los estudiantes encuestados el 88% afirmd
que siempre conoce los derechos y deberes
que se encuentran contemplados en el manual
de convivencia, otro 8% afirmé que nunca
conoce los derechos y deberes que se
encuentran contemplados en el manual de
convivencia, y un 4% que pocas veces
conoce los derechos y deberes que se
encuentran contemplados en el manual de
convivencia.

Fuente: Encuesta aplicada a estudiantes.

Las proyecciones de ias respuestas, permiten observar que no todos los estudiantes

conocen los derechos y deberes contemplados en el manual de convivencia, aunque en

la basica primaria, el porcentaje de conocimiento aumenta significativamente, se puede
concluir que el hecho de que no todos los estudiantes conozcan estos aspectos, es

negativo, ya que permite prever que es una de las razones para el deterioro de la
convivencia pacifica en la escuela.
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Tabla #30. Practica de las normas de convivencia en el contexto insfitucional.

B nunca

B pocas
veces

Osiempre

De los estudiantes encuestados el 59% afirmd gue
siempre practica las formas de convivencia en el
contexto institucional, otro 41% afirmd que pocas veces
practica las normas de convivencia en el contexto
institucional, y un 0% que nunca practica las formas de
convivencia en el contexto institucional.

100y 11°
40% 8@ nunca
36% De los estudiantes encuestados el 36% afirmé que
35% +~-F= o — nunca practica ias normas de convivencia en el contexto
e B pocas institucional, otro 32% afirmé que pocas veces practica
; veces las formas de convivencia en el contexto institucional, y
30% - ) un 30% que siempre practica las formas de convivencia
Ostempre en el contexto institucional,
25%
90
100% A
? g nunca
De los estudiantes encuestados el 72% afirmé que
pocas veces practica las normas de convivencia en el
50% pocas contexto institucional, otrc 16% afimd que nunca
veces practica las formas de convivencia en el contexto
_ institucional, y un 12% que siempre practica las formas
0% Osiempre de convivencia en el contexto institucional.
50

Fuente: Encuesta aplicada a estudiantes,

De las respuestas se puede concluir que, se hace necesario buscar los mecanismos
adecuados para lograr que todos los estudiantes conozcan y practiquen las normas de
convivencia en el contexto institucional, pues los encuestados presentan su percepcion
de la situacion y es preocupante la diversidad de respuestas.
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Tabla #31.  Participacion en la construccién del manual de convivencia.

60% - & nunca
De los estudiantes encuestados el 51% afirmd que
40% nunca ha paricipado de 1a construccién del Manual de
8 pocas convivencia, ofro 29% afirmd que siempre ha
veces participado de la construcciébn del manual de
20% . convivencia, y un 20% que siempre ha participado de la
B siempre construccion del manual de convivencia.
0%
80% '[\
62% #finunca
60% +— De los estudiantes encuestados el 62% afirmé que
e nunca ha participado de la construccion del manual de
40% ok VP B pocas convivencia, otro 30% afirmé que pocas veces ha
ey veces participado de la construccion del manual de
i o= ] convivencias, y un 7% que siempre ha participado de la
20% - B stemrpe construccién del manual de convivencia.
0% =
90
100% -_92%
F= 8 nunca
80% - —fe]
= De los estudiantes encuestados el 92% afirmé que
60% - H pocas nunca ha participado de ia construccién del manual de
-] convivencia, otro 4% afirmoé que pocas veces ha
40% :“’ veces participado de la construccion del manual de
u:—: 7 ] O siempre convivencia, y un 4% que nunca ha participado de la
20% 1~ =10% 4% construccion del manual de convivencia.
0%
50

Fuente: Encuesta aplicada a estudiantes.

La tendencia que se puede observar en la mayoria de las respuestas es que los
estudiantes manifiestan que nunca han participado en la construccion del manual de
convivencia, situacién que es alarmante y preocupante, pues ellos son los mas
afectados por el mismo: si tenemos en cuenta que los estudiantes que se supone que
llevan mayor tiempo en la institucion son los de la media, y ni ellos muestran un
tendencia diferente.

Se requiere que la institucion asuma su responsabilidad en la construccion y revisién
permanente de dicho manual, tratando de incluir a todos los miembros de la comunidad
educativa, en especial a los estudiantes.
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Tabla #32. Informacion acerca de los estudiantes participantes en la construccion del
manual de convivencia.

60% “““““Eg%‘""’ De los estudiantes encuestados el 46% afirmé que
pocas veces tiene informacion de algin estudiante que
40% ‘i o34%.. Dnunca ha participado en {a construccién del manual de
\ convivencia, ofro 34% afirmé que siempre tiene
2004== G pocas veces informacién de algun estudiante que ha participado en la
20% TF O siempre construccién del manual de convivencia, y un 20% que
Pl i los profesores nunca tiene informacion de algun
0% At estudianfe que ha participado en la construccién del
manual de convivencia.
10°y 11°
60% De los estudiantes encuestados el 36% afirmd que
Qno parcialmente tiene informacion de algun estudiante que
40% ha participado en la construccién del manugl de
8 parcialmente convivencia, otro 36% afirmd que si tiene informacion de
algtn estudiante que ha participado en la construccion
20% del manual de convivencia, y un 27% que Ios profesores
a si no tienen informacion de algin estudiante que ha
0% participado en la construccion del manual de
convivencia.
90
80% ¢ 0*4
s ono De los estudiantes encuestados el 80% afirmé que no
60% - tiene informacion de algun estudiante que ha participado
en la construccion de! manual de convivencia, otro 16%
40% Bparcialmente | | afirmé que si tiene informacion de algun estudiante que
ha participado en la censtruccion del manual de
20% A . convivencia, y un 4% que parcialmente tiene
» Osi informacion de algin estudiante que ha participado en la
0% : = construccion del manual de convivencia.
50

Fuente: Encuesta aplicada a estudiantes.

La tendencia de las respuestas indica que la mayoria de los estudiantes consideran que
pocas veces y otros nunca han tenido informacién acerca de algun estudiante que haya
participado en la construccién del manual de convivencia de la institucién, es decir que
ademas de reconocer que no han participado en su construccion, también reconocen
que no conocen algun estudiante que haya participado en la misma, es decir, que la
institucion debe corregir un error de tal magnitud, pues, sin la participacién de los
estudiantes, el manual de convivencia no es una realidad.
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Tabla #33. Condiciones para la construccion del manual de convivencia y la
participacién de la comunidad educativa. '

: De los estudiantes encuestados el 52% afirmé que pocas

60% N 52% nunca veces las condiciones en las que se constituyd el manual de

= convivencia son las mas convenientes para la comunidad

0% -+~ = educativa y especialmente para el estudiante, otro 25%

25%— 3% O pocas afirmé que nunca ias condiciones en las que se constituyo el

veces manual de convivencia son las mas convenientes para la

20% -"'”:‘ﬁdm;; : . comunidad educativa y especialmente para el estudiante, y

bt | Osiempre 1) ,n 23% que siempre las condiciones en las que se

0% ez - constituyé el manual de convivenqia son Igs mas

R . oo .|| convenientes para la comunidad educativa y especialmente
10°y 11° para el estudiante.

De los estudiantes encuestados el 56% afirmé que en algo

60% 6% las condiciones en las gue se constituyd el manual de

=ho% convivencia son las mas convenientes para la comunidad

40% 4 [==k—  Onada educativa y especialmente para el estudiante, otro 42%

i gen al afirmé que totalmente las condiciones en las que se

g0 X . -

= constituyd el manual de convivencia son las mas

20% T "? T Ototalmente convenientes para fa comunidad educativa y especialmente

2% = para el estudiante, y un 2% que en nada las condiciones en

0% = las que se constituyé el manual de convivencia son las mas

3 convenientes para la comunidad educativa y especialmente
9 para el estudiante.

80% De los estudiantes encuestados el 65% afirmd que en nada

65% las condiciones en las que se constituyd el manual de

60% 43 _ convivencia son las mas convenientes para la comunidad

] O nada educativa y especialmente para el estudiante, otro 26%

40% “_.._; Gen algo aﬂrm@ que totaimente las cond'iciongs en las que se

= 26% constltqyo el manual de_ convivencia son la_ls mas

20% +—=hork Dtotalmente || convenientes para la comunidad educativa y especialmente

? =] 7of- para el estudiante, y un 9% que en alge las condiciones en

= las que se constituyé el manual de convivencia son las mas

0% : convenientes para la comunidad educativa y especialmente
5o ' : Ea— para el estudiante.

Fuente: Encuesta aplicada a estudiantes.

De acuerdo a los resultados de las encuesta, se observa una marcada tendencia hacia
las opciones pocas veces y nunca, las condiciones en las que se construyé el manual
de convivencia, son las mas convenientes para la comunidad educativa vy
especiaimente para el estudiante; de lo que se deduce que la misma, es mas que
respuesta, una denuncia, pues, el deber ser, de la construccién del manual de
convivencia se hace bajo los estandares de la democracia participativa, la pluralidad de
ideas y el consenso de las diferentes posiciones de los miembros de la comunidad
educativa, en donde el estudiante, tiene un papel protagénico, por ser el estamento de
mayor tamafo y hacia quienes van dirigido, en ultima todos los procesos en la escuela.
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6.1.7. Comparacién y contrastes de los principales resultados a cerca de las
competencias ciudadanas en la articulacién de la educacién basica y media en la
Institucion Educativa Liceo de Bolivar de Cartagena de Indias

El presente texto, tiene como objetivo comparar y contrastar los datos mas relevantes
de la investigacion de las competencias ciudadanas en la articulacion de la educacion
basica y media en la Institucion Educativa Liceo de Bolivar de Cartagena de Indias.

La metodologia utilizada fue la observacion, comparacion, relaciéon y contrastacion de
los principales resultados obtenidos, producto de las entrevistas realizadas a directivos
docentes y coordinadores de areas, encuestas llevadas a cabos por los directores de
grupos, padres/madres de familias o acudientes y estudiantes de los grados 5°, 9°, 10°
y 11° respetivamente, como muestra confiable de la educacién basica, del ciclo de
primaria, educacion basica del ciclo de secundaria y la educacién media.

Paradéjicamente aunque los directivos docentes, conocen y tienen claro el concepto de
competencias ciudadanas; y el deseo de enfatizar en la necesidad de desarroliar las
competencias ciudadanas, con el objeto de formar ciudadanos que sean capaces de
contribuir a la sociedad de una manera constructiva y cumpla con sus deberes
democraticos como persona de bien. Por lo tanto, incitan a desarrollar esta clase de
competencia a partir de un trabajo conjunto y mancomunado de toda la comunidad
educativa. Sin embargo, en la actualidad no existen politicas institucionales que
garanticen la efectividad en el curriculo, sefialado en la Ley 115 de 1994, donde el éste,
es considerado como “el conjunto de criterios, planes de estudios, programas,
metodologia, y procesos que contribuyen a la formacién integral y a la construccion de
la identidad cultural nacional, regional y local, incluyendo también los recursos
humanos, académicos y fisicos para poner en practica las politicas y llevar a cabo el
proyecto educativo institucional. Es decir, la presencia de desarrollo de las
competencias ciudadanas, como disciplinas curriculares y mucho menos como
transversalizacion del conocimiento, no se observa. Aunque existen proyectos
pedagdgicos los cuales hacen parte de competencias ciudadanas; no se habla, ni se
miran como tales.

De lo anterior se deduce, que aunque los directivos docentes distinguen el concepto de
competencias ciudadanas, no profundizan en el conocimiento de estas de manera
amplia, y el gran alcance la teoria de dichas competencias establecidas y recomendada
en los estandares.

Luego, las respuestas argumentadas, por el rector, los coordinadores, los docentes
coordinadores de areas y los directores de grupos de la institucion educativa Liceo de
Bolivar, no profundizaron la tematica tratada, no se dimensiona su importancia entre los
argumentos que referenciaron estos, ademas, estan relacionados con la utilidad de
formar personas de bien que ejerciten sanamente los valores democraticos y la
necesidad de alcanzar unos propoésitos formativos estipulados en el P.E.L. No explican
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el como se alcanzarian esas intenciones, ni como se evalGan. Desconocen o no aplican
los Estandares Basicos de Competencias Ciudadanas (2004) (pags. 149 - 168) y los
Estandares Basicos de Competencias Ciudadanas para Formar la ciudadania... del
2004 (Formacidon ciudadana: Competencias y Estandares). Donde el M.E.N. Esta
convencido que la educacion es uno de los caminos que hara posible la paz. Si se
abren las puertas de todas las escuelas y colegios a los nifios y nifias colombianas y se
les brinda educacién de calidad a cada uno de ellos, se estara no sélo alejandolos de la
pobreza, sino también, dandoles la oportunidad de vivir y construir un pais en paz.
Luego, formar para la ciudadania es una necesidad indiscutible en cualquier nacion y
por consiguiente, trabajar en el desarrollo de competencias ciudadanas es tomar la
decision de hacer la democracia en el pais, de formar unos ciudadanos comprometidos,
respetuosos de la diferencia y defensores del bien comun.

Asi mismo, afirman los directivos docentes que la responsabilidad del desarrolio de las
competencias ciudadanas, es del area de ciencias sociales. Agui se presenta dos
propuestas, unos que consideran que los deben desarrollar competencias ciudadanas
le corresponde a los docentes del area de ciencias sociales, y los que sostienen que
cada docente desde su area de formacién, como facilitador debe de conducir al
discente al desarrollo integral, y por lo tanto, a desarrollar las competencias ciudadanas.

Aunque no es unanime la respuesta de los entrevistados, el coordinador del ciclo de
secundaria y el rector afirman que si han abordado en talleres las tematicas de las
competencias ciudadanas. Por su parte, la coordinadora de primaria afirma no tener
conocimiento de su aplicacién, a pesar de que esto no lo enfoca la pregunta.

Por su parte, los docentes coordinadores de areas, coinciden en que las competencias
ciudadanas son importantes en los procesos de disefio de los micros curriculos, en su
ejecucion y evaluacion, consideran que sin normas es imposible e! buen vivir, ayudan a
promover sociedades mas justas y equitativas, a la trasformacién personal de los
estudiantes. Agregan que es importante construir micro curriculos adaptados y con altos
niveles de exigencia en su ejecucion y en la evaluacion, todo esto apuntando a la
mejora continua de la intencién educativa.

De la misma manera, todos (100%) los coordinadores de areas entrevistados, en su
respuestas afirman que el desarrolio de las competencias ciudadanas no deben ser
exclusivas del area de ciencias sociales, estas deben ser trasversales a todas las areas
del conocimiento o las pueden ;adaptar? Ya que como facilitadores y formadores
integrales deben educar al ser humano para la vida y responder positivamente en la
satisfaccion de problemas sociales. Cada docente desde su area de formacién le
corresponde educar en el respeto, responsabilidad, justicia e igualdad para él y los
demas miembros de la sociedad. Pero en la practica cotidiana de los programas de las
diferentes areas no se evidencian.

Por otra parte, los docentes entrevistados, mas de la mitad no conocen textos que
desde sus areas desarrollen estas competencias ciudadanas, aunque a su vez
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reconocen que la informacién se encuentra en la web y gue orientan al docente. De
donde se deduce, que la direccion de la Institucion no facilita los textos, las condiciones,
ni el espacio para reflexionar y desarrollar tal labor.

En sintesis, lo que realizan los docentes de las areas de ciencias sociales e incluyendo,
ética, religién, ciencias politicas y econémicas, es una lista de ejes tematicos, citan los
estandares del grado sexto al grado once, sefialan los indicadores de logros, plantean
las estrategias metodologicas, establecen los criterios de evaluacién y enuncian los
resultados tangibles esperados. Sin embargo, no se establece conexion entre la mision,
la visidn y la politica institucional (P.E.! Institucion Educativa Liceo de Bolivar pags. 11 -
12), con los estandares de calidad. Y aunque las competencias ciudadanas estan
implicitas en los contenidos y procesos pedagogicos en el area de ciencias sociales, los
docentes no hacen uso del léxico propio de estos constructos tedricos.

Al mismo tiempo, en lo pertinente al curriculo, los procesos pedagogicos y a la relacién
entre manual de convivencia y plan de area en el ciclo de secundaria, mientras que un
coordinador y el rector coinciden en que si existe relacion entre el manual de
convivencia y el plan de area, sobre todo con ciencias sociales y en la planeacion de las
diferentes areas del saber; y entienden el proceso como integral y que ademas de las
competencias ciudadanas, se tienen en cuenta o cognitivo, lo socio afectivo, lo ético y
lo moral; sin embargo, el otro coordinador por su parte afirmé que esta relaciéon como
tal no se da y si esto sucede, se tienen entonces que realizar los ajustes del caso.

Por otra parte, los docentes coordinadores de areas entrevistados, no se mostraron
muy seguros al responder esta pregunta, unos afirmaron que “puede que si”, “supongo”
e incluso algunos “no conocen el manual de convivencia®, los profesores que afirman
que existe aiguna relacion, sefialan que el area contempla el perfil del estudiante y otros

que su area respeta los derechos.

En lo referente a la percepcion que tienen los directores de grupos en situaciones de
controversia en el aula, acerca de la percepcion de! profesor si orienta adecuadamente
sin parcialidad las controversias que se presentan en el salén de clases, de los
encuestados el 64% afirmdé que siempre. Por lo tanto, se demuestra que hay
preocupacién por parte del docente en que el estudiante adquiera el rol de aprendiz,
comunicandose de manera adecuada con sus companeros y pueda asimilar los
conocimientos pretendidos por su orientador.

Por su lado, la proyeccion de las respuesta de los estudiantes de la educacion media,
muestran que los profesores orientan adecuadamente, las situaciones de controversia
que se presentan en el aula, sin parcialidad. Pero en la educacion basica esta tendencia
varia de manera significativa, los estudiantes consideran que los profesores se
parcializan; lo que puede generar que los dicentes se manifiesten con violencia e
inconformidad hacia “los preferidos por los docentes”; lo que conlleva al fracaso de los
proyectos de valores y democracia que se desarrollen en la escuela, pues la teoria
debe ser coherente con la practica.
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La percepcion acerca de la relacion entre temas de clase y manual de convivencia, de
los directores de grupos encuestados el 42% afirmé que nunca los estudiantes se
apropian de los temas tratados en clases, de manera correcta con lo concertado en el
manual de convivencia. Existe mas de la mitad de los docentes encuestados
manifestando que los estudiantes no estdn respondiendo a las reglas de juego,
planteadas en el manual de convivencia, lo relacionado de cumplir con su compromiso
académico.

Las respuestas de los estudiantes, frente a este interrogante varia significativamente de
la educacién basica a la media, pues mientras los primeros orientan mas las respuestas
a sefialar que si hay relacion entre los temas tratados en clases y el contenido en el
manual de convivencia, los estudiantes de la media, manifiestan lo contrario. De lo que
se puede concluir que no hay una politica institucional al respecto o que la respuesta a
este item depende de la capacidad cognitiva y madurez del discente encuestado, pues
las tendencias no deberian variar tan significativamente de un nivel a otro. Lo que
demuestra que en la practica los profesores no orientan en un 100% a sus estudiantes,
teniendo en cuenta el parametro de la educacion integral. Es decir, no se deben cefir
solo a lo académico, sino a lo comportamental y direccién de la buena conducta, en
conclusion, se diria que no hay claridad acerca de la relacién entre temas tratados en
clases y manual de convivencia y que los docentes, tampoco hacen claridad de ello.

El concepto acerca de la comunicacidbn maestro-estudiante, de los docentes
encuestados el 68% afirmé que pocas veces los estudiantes escuchan atentamente las
orientaciones del docente. Se mantiene un mayor porcentaje de directores de grupos
que afirman gue el estudiante no le “presta atencién al docente, de donde el poco
respeto y por ende, la baja calidad académica por parte del estudiante.

Es notoria la diferencia de opiniones de los estudiantes de la basica primaria y la basica
secundaria y media, pues mientras que los infantes manifiestan en mayor porcentaje
que escuchan con atencion las orientaciones de sus docentes, en los otros niveles esta
situacion es contraria, y si se tiene en cuenta que en primaria hay un porcentaje minimo
de estudiantes que manifiestan que no prestan atencion a dichas orientaciones, se
puede concluir que ésta, es una situacidon que pone de manifiesto el hecho de el
rompimiento que hay en la comunicacion entre docentes y estudiantes, que conlleva a
que la convivencia escolar sea cada vez mas complicada. El facilitador debe detectar tal
situacion y solicitar la ayuda del equipo psicosocial, para tratar de darle solucién al
problema.

Por su lado, el 70% de los padres y madres de familias, no conoce los procesos
pedagogicos desarrollados en competencias ciudadanas por los docentes de la
institucion.

En lo tocante al conocimiento del manual de convivencia por parte de los profesores
desde asignaturas y direcciones de grupo, a pesar de que el 42% de los docentes
afirmaron que siempre los profesores desde sus asignaturas y direcciones de grupos
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les dan a conocer el contenido del manual de convivencia a los estudiantes; ademas el
52%, manifiestan que pocas veces. La razén de esta diferencia de conceptos, es que
los profesores solo les dan a conocer a los estudiantes son los items de los derechos y
deberes, los demas componentes del Manual Convivencias no lo conocen los
docentes, razon por lo cual, ellos no pueden comunicar lo que desconocen.

Mientras que el 65% de los padres encuestados afirmd que no conocen el manual de
convivencia de la institucién, al igual que los docentes. Las respuestas, los estudiantes
en su gran mayoria consideran que si se les da a conocer el contenido del manual de
convivencia, lo que permite deducir que la institucién se preccupa, porque sus discentes
conozcan las reglas de juego dentro de su contexto. Por otro lado, se observa que hay
un grupo significativo de estudiantes, que afirman que los docentes desde sus
asignaturas y direcciones de grupo, pocas veces les dan a conocer el manual de
convivencia, y un uitimo grupo minoritario de estudiantes manifiestan que nunca les dan
a conocer el contenido del manual de convivencia; éstos resultados llaman la atencién,
pues, dentro de las programaciones escolares, al inicio de cada semestre, se programa
y desarrolla una semana llamada de “sensibilizacién”, donde el tema principal es la
lectura y andlisis del manual de convivencia; buscando con ello, mejorar la convivencia
escolar. Ademas, en las direcciones de grupo, se hace necesario recordar a los
estudiantes las normas con que se cuenta en la escuela, para convivir de la manera
adecuada.

En cuanto a la percepcion de los directores de grupos hacia el respeto de sus derechos,
de los directores de grupos encuestados el 63% afirmé que siempre los profesores
respetan los derechos de los estudiantes y les dan la oportunidad de expresarse y
defenderse ante diferentes acusaciones. Existe coincidencia entre docentes y
estudiantes, cuando el 63% de los discentes, afimé que siempre los profesores
respetan los derechos de los estudiantes y les dan !a oportunidad de expresarse y
defenderse ante diferentes acusaciones.

No obstante, existe un predominio por el respeto de los derechos por parte de ios
docentes hacia los estudiantes, no es suficiente, porque debe ser en su totalidad, o sea,
el 100%. Por lo tanto, no debe haber duda en este aspecto, si se tienen en cuenta la
puesta en practica de la Constitucidn Nacional colombiana en sus articuios (11 al 24, 27
y 28,) los Derechos del Nifio{a la vida, a la diferencia, a la igualdad, a la libertad, a la
libre expresion, a la salud, a la educacién, a las condiciones de vida adecuadas, al
esparcimiento y al juego ), el Cédigo del Menor (articulos: 42,44, 45 y 93 de la
Constitucion Nacional Colombiana), La Ley de Infancia y Adolescencia(Ley 98 de 1920.
Establecimiento de los juzgados de menores, Ley 79 de 1926. Creacion del Ministerio
de Instruccion Publica para la educacion y cuidado de menores, Ley 129 de 1931.
Proteccién del menor que trabaja, Ley 83 de 1946. Ley Organica de la Defensa del nifio,
Ley 140 de 1960. Reglamentacion de las adopciones, Ley 1818 de 1964. Creacion del
Consejo Colombiano de Protecciéon Social del Menor y de ta Familia, Ley 7 de 1979.
Creacion del Sistema Nacional de Bienestar Familiar, Ley 418 de 1997. Tipifica el delito
de reclutamiento de menores, Ley 724 de 2001. Institucionaliza el Dia de la Nifiez y la
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Recreacion y dicta otras disposiciones, Ley 679 de 2001. Prevencién y lucha contra la
prostitucion de nifios, la pornografia infantil y el turismo sexual con menores, Ley 1098
de 2006. Por {a cual de expide el Cédigo de la Infancia y la Adolescencia, Ley 1329 de
2009. Por medio de la cual se modifica el titulo IV de la Ley 599 de 2000 y se dictan
otras disposiciones para contrarrestar la explotacion sexual comercial de nifios, nifias y
adolescentes, Ley 1336 de 2009. Mediante la cual se adiciona y robustece la Ley 670
de 2001 de lucha contra la explotacion, la pornografia y el turismo sexual con nifios,
nifias y adolescentes) y todas las leyes de proteccion de los nifios y jovenes.

Por su lado, el 80% de los padres y madres de familias, asegurd Si haber recibido
formacién desde la institucién referente a deberes y derechos de nifios y adolescentes.

lLa percepcién de los directores de grupos de su participacidon en situaciones de
conflicto, de los encuestados el 73% afirmé que siempre los profesores permiten que
los estudiantes se expresen libremente en las discusiones presentadas en el salén de
clases, acerca de los temas tratados o de situaciones presentadas dentro y fuera de la
institucién educativa. Lo que evidencia los profesores permiten que los estudiantes se
expresen libremente en las discusiones presentadas en el salén de clases, acerca de
los temas tratados o de situaciones presentadas dentro y fuera de la institucion
educativa. Ademas, el 100% de los padres/madres coincide en que la institucion
educativa Si se preocupa por aplicar y formar en mecanismos para la transformacioén
de conflictos. Es decir, reconocen los acudientes la mediacién en la soluciéon de los
conflictos.

De los estudiantes encuestados el 73% afirmé que siempre los profesores permiten que
los estudiantes se expresen libremente en las discusiones presentadas en el salén de
clases, acerca de los temas tratados o de situaciones presentadas dentro y fuera de la
institucion educativa. Se observar en la proyeccién de las respuestas de los estudiantes,
que los profesores, en un aito porcentaje, les permiten, expresarse libremente en
situaciones de conflicto, en la basica secundaria y media y en primaria, ésta situacién
varia, pues el 32% se distancia de la percepcién de sus compaiieros. De donde se
deduce que hay que revisar, la democracia participativa, la libre expresion, la
participacion, responsabilidad democrética, la pluralidad, identidad y la valoracién de las
diferencias en la institucion. Coinciden el concepto de profesores directores de grupos y
los estudiantes, en lo referente a la situacion de conflictos.

La apreciacién que observan los directores de grupos acerca de la relacion estudiante-
estudiante. De los profesores encuestados el 84% afirmé que siempre las relaciones los
estudiantes con los demas compafieros son cordiales y respetuosas dentro y fuera de la
instituciéon educativa. Los profesores en su gran mayoria aseveran que la relacién entre
estudiantes es agradable, se observa que los discentes se entienden y la rebeldia se
manifiesta en contra de la autoridad de los docentes.

Por otro lado, se observa coincidencialmente en ia respuesta de los estudiantes, que el
84% afirmé que siempre sus relaciones con los demas comparieros son cordiales y
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respetuosas dentro y fuera de la instituciébn educativa), o sea, de los discentes
encuestados a este interrogante, un alto porcentaje manifiesta que las relaciones con
sus companeros son cordiales y respetuosas, dentro y fuera de la institucién, lo que
indica que hay un alto grado de compenetracion entre los estudiantes en sus relaciones.

Aunque no hay que menos preciar que existe un porcentaje, que aunque menor, es
significativo de estudiante que tienen una visién un poco diferente a la mayoria, lo cual
lleva a pensar que existe la desconfianza, el conflicto, discriminacion y el poco
entendimiento dentro y fuera de ciase entre algunos, afectando el clima de armonia y el
buen ambiente social en la escuela, violando todo tipo de leyes y normas en su entorno
(Manual de convivencia, en lo referente al capitulo Il acerca de los derechos y deberes
del estudiante), distrital, departamental, regional, nacional e internacional.

En lo referente al cumplimiento de las obligaciones establecidas en el Manual de
convivencias (capitulo Il deberes de los estudiantes) por parte de los estudiantes, de los
profesores encuestados el 73% afirmaron que siempre los estudiantes, en su gran
mayoria, cumplen con las obligaciones establecidas en el Manual de convivencias.
Ademas, de los estudiantes encuestados el 73% afirmé que siempre los estudiantes, en
su gran mayoria, cumplen con las obligaciones establecidas en el manual de
convivencias. Docentes y discentes coinciden en plantear que la mayoria responden
que siempre cumplen con las obligaciones establecidas en el Manual de convivencias.

En lo relacionado con la discriminacién en la institucion educativa por su sexo, raza,
edad y/ o condicion social. De los docentes encuestados el 44% afirmé que siempre en
la institucion educativa y/o en el salén de clases el estudiante ha sido discriminado por
su sexo, raza, edad y condicién social por parte de otro estudiante o compaiero de la
entidad pedagégica. Se estd hablando de un 74% que reconoce entre los la
discriminacion de una u otra manera, hacia los estudiantes. Esta situaciéon no es
permitida desde ningtin angulc de la Constitucién Nacional colombiana, se viola en los
articulos (5, 13, 16, 42, 43,44, 45,50, 67, 70) Derechos del Nifio, se vuinera los
articulos ( 2, 3, 12, 13, 14 y 15), Ley General de la Educacion o Ley 115 de 1994, se
quebrantan en sus articulos (1,5,11, 13, 14, 16, 20,22, 30) Céodigo del Menor o Decreto
2737 de 1989, se infringen los articulos (1 al 3, 7 y 8, del 10 al 12, el 15, 25, 28, del 30 al
32, 83, 235, 272, del 311 al 319), Ley de Infancia y Adolescencia, se desobedece los
articulos (1, 2, 3, 5, 6, 8, 9, 10, 11, 12, 13, 15, 17, 18, 19, 20, 22, 24, 25, 26, 28, 29, 30,
31, 32, 33, 35(paragrafo), 36, 37, 41, 42, 43, 44, 45, 50, 51, 53 y demas normatividad
pertinente.

Los estudiantes de 9°,10° y 11° el 57% afirmé que nunca en la institucion educativa y/o
en el salén de clases usted ha sido discriminado por parte del docente u otra persona
en la entidad pedagégica. Mientras que el 80% de los estudiantes de 5° aseguran que
si han sido discriminados.
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Aunque la proyeccién en los grados superiores muestra que la mayoria de los
estudiantes no se sienten discriminados, llama la atenciéon gue se mantiene un grupo
numerosos de estudiantes no tan de acuerdo con la percepcién de sus comparieros, ya
que estos ultimos y la mayoria de los estudiantes de primaria, manifiestan que siempre,
en la institucién educativa y/o en el salén de clases ha sido discriminado por parte del
docente u otra persona en la entidad pedagégica.

LLo anterior, deja de presente gue se esta ante una situacion de exclusion, lo cual hoy es
un delito contra los derechos del nifio, la Ley General de Educacion, la Constitucion
Nacionai colombiana, los Derechos Humanos, el cédigo del menor, la Ley de Infancia y
adolescencia, y por ende el manual de convivencia institucional como cédigo de
normas contextualizado al ambito escolar, pues la escuela, es un espacio plural y
diverso, donde todos deben tener cabida, respetando las diferencias.
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CONCLUSIONES

El desarrollo de las Competencias Ciudadanas se constituye en una prioridad en
contextos de grandes desigualdades sociales, discriminacion, desintegracion familiar y
violencia en todas sus formas. En estos entornos la institucion educativa adquiere un
gran compromiso no solo con los estudiantes, sinc con la comunidad educativa en
general, y en particular con los padres de familia. ‘

Tal es la relevancia de estas competencias, que en la Ley General de Educacion (Ley
115 de 1994), se resalta su importancia girando en torno a ser un eje que articule
grados dentro de niveles y de niveles entre si, tendiendo en todo momento a la
transversalizacion y el trabajo interdisciplinario que posibiliten la concrecion de este
ideal.

Los directivos docentes (rector y coordinadores), demuestran conocer el concepto de
competencias ciudadanas, al tiempo que se observa poca profundidad tedrica en el
dominio de las mismas, resaltando que a pesar de ello enfatizan en la necesidad de
desarroliarlas con el objeto de formar ciudadanos que sean capaces de contribuir a la
sociedad de una manera constructiva cumpliendo con sus deberes democraticos como
personas de bien, incitAdndolos a desarrollar esta clase de competencias a partir de un
trabajo conjunto y mancomunado de toda la comunidad educativa. En la actualidad no
existen politicas institucionales claras que garanticen la efectividad en el curriculo del
desarrollo de las competencias ciudadanas, como disciplina curricular y mucho menos
como transversalizacién del conocimiento, dicho de otra manera, contrario a existir
proyectos pedagdgicos como los de medio ambiente, sexualidad, valores y democracia
los cuales hacen parte de las competencias ciudadanas no se habla, ni se miran como
tales en la institucién educativa Liceo de Bolivar, a pesar que en la practica, los
directivos y docentes le exijan a los estudiantes buen comportamiento y respeto por los
derechos ajenos, la defensa por los suyos y el cumplimiento de sus deberes.

En las respuestas argumentadas por el rector y los coordinadores de la institucion
educativa Liceo de Bolivar no se profundizé en la tematica tratada, ademas de no
dimensionar su importancia entre los argumentos que referenciaron; se puede percibir
la intencién de formar personas de bien que ejerciten sanamente los valores
democraticos y la necesidad de alcanzar los propositos formativos estipulados en el
P.E. |, resaltando que los mismos no explican el cémo se alcanzarian esos propdsitos,
ni como se evaluarian.

Es notable la divergencia de criterios, falta claridad y comunicacion en lo referente a
procesos pedagogicos entre el rector y coordinadores cuando aseguran que existen dos
proyectos, el de cultura de la legalidad y el proyecto aprender sin miedo, pero no se
precisa si se estan ejecutando, revisando y evaluando, ni como es el desarrolio de los
mismos.
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La relaciéon entre manual de convivencia y planes de areas en el nivel de secundaria,
permite identificar falencias de criterios entre los directivos docentes, siempre que solo
un coordinador y el rector coinciden en que si existe relaciéon entre los mismos, sobre
todo en el area de ciencias sociales, pero no se reconoce con precision dicha relacién
en otras areas del conocimiento y en la planeacién de las diferentes areas del saber.
. Asi mismo, Entienden el proceso como integral, ya que ademas de las competencias
ciudadanas, se tienen en cuenta lo cognitivo, socio afectivo, ético y moral, pero otro
coordinador afirma que esta relacidn como tal no se da y si esto sucede, se hace
necesario realizar los ajustes necesarios.

El desarrollo del estudiante debe ser interdisciplinario, primerc por el compromiso de los
profesores con su profesion y segundo, porque los docentes deben considerar en sus
planeaciones, este enfoque de formacion integral apoyados en competencias
ciudadanas, el cual permite dar pautas de convivencia. Asi mismo no existen acuerdos
entre directivos acerca del plan de formacion de los docentes en competencias
ciudadanas en la institucién educativa Liceo de Bolivar.

Los docentes coordinadores de areas, coinciden en que las competencias ciudadanas
son importantes en los procesos de disefio de los micro curriculos, en su ejecucion y
evaluacion, consideran por lo tanto, que sin normas es imposible el buen vivir, puesto
que ellas ayudan a promover sociedades mas justas y equitativas, al tiempo que
posibilitan la trasformacién personal de los estudiantes. Agregan que es importante
construir micro curriculos adaptados a la necesidad de la formacion en ciudadania y con
altos niveles de exigencia en su ejecucion y en la evaluacién, todo esto apuntando a la
mejora continua de la intencién educativa.

En este mismo sentido los docentes coordinadores de areas, manifestaron desconocer
el manual de convivencias a cabalidad, pero reconocen que el desarrollo de las
competencias ciudadanas no debe ser exclusivo del area de ciencias sociales, estas
deben ser trasversales a todas las areas del conocimiento y que se deben adaptar a la
planeacion de las mismas, ya que como facilitadores y formadores integrales deben
educar al ser para la vida, respondiendo positivamente en la satisfaccion de
necesidades sociales. Concluyen reconociendo que cada docente desde su area de
formacion le corresponde educar en el respeto, responsabilidad, justicia e igualdad para
él y los demas miembros de la sociedad. El desarrolio de las competencias ciudadanas
deben ser interdisciplinarias, pero no tienen claro cémo hacerlo, porque confunden los
conceptos de interdisciplinariedad y trans - disciplinariedad.

Los docentes en su mayoria no conocen textos que desde sus areas desarrollen estas
competencias ciudadanas. La direccion de la institucion no facilita los textos, las
condiciones, ni el espacio para reflexionar y desarrollar tal labor.

La mayoria de los coordinadores de areas, coinciden en que las competencias
ciudadanas son el conjunto de conocimientos y habilidades que posee una persona
para desenvolverse en la sociedad, a saber convivir para lograr un bien comin por
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encima de los intereses individuales. E! concepto anteriormente esbozado es aceptable,
porque acerca al concepto de Enrique Chaux considerado una autoridad en este
campo, el cual define las competencias ciudadanas como “los conocimientos y
habilidades que permiten que el ciudadano actte de manera constructiva en |la sociedad
democratica”

No obstante, la mayoria coinciden en que desde su area de desempefio impulsan al
estudiante a ser mas colaborativo y a trabajar en equipo, unos con la forma de tratar a
los estudiantes y padres y/o madres de familias, otros desarrollan proyectos como los
clubes de amigos, asignando roles y trabajo cooperativo. Sin embargo, todos los
coordinadores de areas entrevistados coinciden en que la incorporacién de las
competencias ciudadanas es fundamental en la educacion integral del estudiante.

» No existe en la institucion educativa Liceo de Bolivar una articulacion desde el
curriculo de las competencias ciudadanas, dicho de otra manera las competencias
ciudadanas no articulan desde el curriculo la educacién basica con la media en la
institucién, ya que en los planes de areas no se evidencia. Aunque en el trajinar de
su quehacer pedagogico cotidiano los docentes manifiesten formar a los
estudiantes de manera integral en competencias ciudadanas.

» La comunidad educativa liceista desconoce parcialmente el manual de convivencia
como documento de convivencia institucional, los docentes por su parte le dan a
conocer a los estudiantes los derechos, deberes y las sanciones; el resto del
manual de convivencia es desconocido por ambos estamentos.

> Las contradicciones de conceptos que aparecen entre estudiantes, se debe al nivel
de formacidn, por ejemplo, para los estudiantes de 5° de primaria sus padres u
acudientes que tienen igual formacién, les pueden servir de gran apoyc en sus
labores académicas; pero para los de 9° a 11°, donde Ios acudientes no poseen
nivel de formacion basico o superior al de sus acudidos, se les dificulta servir de
fundamento académico en sus orientaciones. He ahi la razén en la diferencia de
criterios entre los estudiantes.

De igual forma, el desconocimiento total del manual de convivencias por parte de los
docentes, los conduce a responder contradictoriamente las encuestas.

Para terminar los autores de este estudio piensan que los cambios deben empezar por
cambiar drasticamente el estilo de liderazgo que se ejerce en la Institucion, porgue si
dentro del grupo de profesionales que comparten este espacio todos son responsables
de la convivencia, esto no se evidencia, puesto que no han desarrollado a cabalidad sus
propias habilidades para interactuar entre ellos, trabajar como colectivo, en espacios de
participacion democratica e interdisciplinaria; entonces es imposible afectar
positivamente al grupo de estudiantes y a otros miembros de la comunidad educativa
como los padres de familia, entre otros.
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RECOMENDACIONES

Fomentar la conciencia de que el desarrollo de competencias ciudadanas en la
Institucion Educativa Liceo de Bolivar es importante, urgente y necesario para la
convivencia escolar, incluyendo todos los espacios de la misma, que debe ser
asumido como un componente capaz de articular los curriculos en su disefio y
gjecucion y el manual de convivencia. Esto aportaria unos lineamientos claros y
unificados para la sociabilidad y la coexistencia.

Iniciar el proceso con encuentros entre docentes y directivos tendientes a ventitar
el estilo de liderazgo que se ejerce en la institucion y a establecer compromisos
de cambio.

Dentro de las estrategias que proponen los docentes para el desarrollo de las
competencias ciudadanas en los procesos de articulacion en la Institucion
Educativa Liceo de Bolivar a partir del estudio del disefic curricular, de los
procesos pedagoégicos, y del desarrollo teédrico- practico del manual de
convivencia de los niveles de educacion basica y media. Entre ellas se resaltan:
retomar los valores, propiciando espacios para reflexionar sobre el modelo de
sociedad que quiere e incluso el empleo la utilizacion de Ia lGdica. Todo esto se
logra a partir de la construccién de colectivos interdisciplinarios y en un ambiente
de respeto, tolerancia y colaboracién.

Ensayar estrategias que se han utilizado con éxito en contextos escolares
permeados por la violencia, tales como, programa de mediacion entre
comparieros, cambios en la relacién maestro-estudiante, intervencion en el clima
escolar con programas psicosociales y educacidn socio-emocional, con
profesionales de estas disciplinas y fortalecer el aprendizaje cooperativo

Contribuir de manera constructiva a la convivencia en el medio escolar liceista y
en su comunidad o barrio. Identificar y rechazar las situaciones en las que se
vulneran los derechos fundamentales y utilizando formas y mecanismos de
participacion democratica en el contexto escolar institucional e identificando y
rechazando las diversas formas de discriminacion, tanto en la comunidad
educativa, en la comunidad residencial. Analizando criticamente Ias razones que
pueden favorecer estas discriminaciones.

Construir relaciones que contribuyan a la convivencia en la comunidad
residencial y distrital. Ademas, participar o liderar iniciativas democraticas en su
contexto escolar o en su entorno residencial, con criterios de justicia, solidaridad
y equidad, en defensa de los derechos civiles y politicos. Asimismo, rechazar las
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situaciones de discriminacién y exclusién social en el pais, desde su quehacer
como estudiantes; comprendiendo sus posibles causas y las consecuencias
negativas para la sociedad.

Participar constructivamente en iniciativas o proyectos a favor de la no violencia a
nivel departamental, regional, nacional e internacional. Del mismo modo, conocer
y usar los mecanismos constitucionales de participaciéon que permiten expresar
las opiniones del estudiante y participar en la toma de decisiones politicas, a
nivel departamental y nacional. Y por ultimo, expresar rechazo ante toda forma
de discriminacién o exclusion sociai y hacer uso de los mecanismos
democraticos para la superacion de la discriminacion y el respeto a la diversidad.
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ANEXO 1. TALLER DIRECTIVOS DOCENTES

DIRIGIDO A: Directivos docentes de la Institucién Educativa Liceo de Bolivar.
OBJETIVO: Obtener informacién adecuada acerca de la percepcién de los directivos
docentes, en aspectos relacionados con ia articulacion de las competencias
ciudadanas en la convivencia al interior de la Comunidad Educativa.

METODOLOGIA: Desarrollo de un taller que presida la aplicacién del cuestionario con
el fin de definir conceptos, responder inquietudes y asi poder garantizar la obtencién de
una informacion de calidad.

INSTRUCCIONES: Explique cada una de sus respuestas

1. ASPECTOS GENERALES.

Edad 1.2 Sexo 1.3 Nivel

1¢ Conoce usted(s) totalmente el manual de convivencia de la institucion Educativa liceo
de Bolivar? ¢ Participé de su construcciéon?

2. ¢{Hace parte usted de algun organismo de toma de decisién en la institucién
educativa

3. ¢ Existen programas de formacion en competencias ciudadanas para los docentes y
las docentes brindados por la institucién educativa con el objeto de cumplir
adecuadamente las tareas educativas correspondientes?

4. ; Ha participado o participa usted en la actualidad en algun proyecto democracia en
la institucion educativa Liceo de Bolivar? Liceo de Bolivar?

5. ¢Conoce usted los procesos pedagégicos desarrollados en competencias
ciudadanas por los docentes de la institucion en las aulas de clases?

6. ¢iInterviene la direccion de la entidad educativa, desde el proceso de eleccion de los
representantes al consejo directivo, gobierno escolar, hasta el desarrollo de los
procesos pedagégicos?

7. ¢ Ha recibido formacion desde la institucién educativa referente a deberes y derechos
ciudadanos?

8. ¢Ha recibido formacion desde la institucion educativa, referente a deberes y
derechos de nifios/as y adolescentes?

9. ¢La institucion educativa se preocupa por aplicar y formar en mecanismos para la
transformacion de conflictos?

10. Describa las formas mas usuales de resolver los conflictos en la institucién
educativa.

OBSERVACIONES
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ANEXO 2. TALLER DIRIGIDO A COORDINADORES DE AREA
DIRIGIDO A: Docentes coordinadores de programas de la Institucidon Educativa Liceo
de Bolivar.

OBJETIVO: Comprender la importancia y el compromiso que tienen las areas en la
formacién y articulacion en competencias ciudadanas en la institucién educativa Liceo
de Bolivar; teniendo en cuenta los procesos pedagégicos, la orientacién y participacion
de los coordinadores de programas como representantes del consejo académico y del
gobierno escolar.

METODOLOGIA: Desarrollo de un taller que presida la aplicacién del cuestionario con
el fin de definir conceptos, responder inquietudes y de esta manera, poder garantizar
la obtencién de una informacién de calidad. Ademas, el docente tiene que argumentar
cada una de las respuestas de las preguntas.

INSTRUCCIONES: Explique cada una de sus respuestas

1. ASPECTOS GENERALES

Edad 1.2 Sexo 1.3 Nivel

1. ¢ Qué entiende usted por competencias ciudadanas?

2. Desde su area de desempefio ;como se contempla el asunto de la articulacion de
las competencias ciudadanas?

3. ¢Cual es la importancia que tienen las competencias ciudadanas tanto a nivel del
disefo de los micros curriculos como de su ejecucion y evaluacion?

4. ;Existe algun tipo de trabajo interdisciplinario en relacidon con ia articulacion de las
competencias ciudadanas en la institucién educativa Liceo de Bolivar?

5. ¢ Existe alguna relacion entre manual de convivencia y plan de area?

6. ¢ Considera usted que el desarrollo de competencias ciudadanas de ser exclusivo del
area de las ciencias Sociales?

7. Considera usted que el desarrollo de las competencias ciudadanas debe ser
interdisciplinaria y/o transdiciplinaria?

8. ¢ Alguna vez su area de desempeno a abordado, reflexionado y discutido el tema de
aplicacion de las competencias ciudadanas?

9. ¢Conoce usted libros de textos que desde su area desarrolle competencias
ciudadanas?

10. Desde su quehacer pedagdgico ;cémo desarroilaria usted desde su area de
desempefio las competencias ciudadanas?

OBSERVACIONES
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ANEXO 3. ENCUESTA DIRIGIDA A DIRECTORES DE GRUPQOS

DIRIGIDO A: Docentes directores de grupos de la Institucidn Educativa Liceo de
Bolivar. '

OBJETIVO: Obtener informacién pertinente acerca de la percepcion de los profesores
directores de  grupos, en aspectos relacionados con la articulacion de las
competencias ciudadanas en la convivencia al interior de la Comunidad Educativa.

METODOLOGIA: Desarrollo de un taller que presida la aplicacion del cuestionario con
el fin de definir conceptos, responder inquietudes y asi poder garantizar la obtencion de
una informacién de calidad.

INSTRUCCIONES: Califique de uno (1) a seis (6) su grado de acuerdo con las
siguientes afirmaciones, donde 1 es el menor grado de acuerdo y 6 es el mayor grado
de acuerdo.

1. ASPECTOS GENERALES.
Edad 1.2 Sexo 1.3 Nivel

2. INTERACCIONES.
2.1 Docente - estudiante — Director de grupo

INDIQUE SU MENOR O MAYOR GRADO DE ACUERDO CON | Nunca Pocas | Siempre
LAS SIGUIENTES AFIRMACIONES Veces

P1 | Los profesores / las profesoras desde sus asignaturas y
direcciones de grupos les dan a conocer el contenido del manual de
convivencias a los estudiantes.

P2 | Los profesores / las profesoras respetan los derechos de los
estudiantes y les dan ia oportunidad de expresarse y defenderse
ante diferentes acusaciones.

P3 | Los profesores / las profesoras permiten gue los estudiantes / las
estudiantes se expresen libremente en las discusiones presentadas
en el saldbn de clases, acerca de ios temas tratados o de
situaciones presentadas dentro y fuera de ia institucion educativa.

P4 | El profesor / la profesora orienta adecuadamente sin parcialidad ias
controversias que se presentan en el salén de clase.

P5 | Los estudiantes / las estudiantes se apropian de los temas tratados
en clases, de manera libre y correcta, de acuerdo con Io
concertado en el manual de convivencia.

P6 | Los estudiantes / las estudiantes respetan al profesor como
autoridad, establecida en el manual de convivencia.

P7 i Los estudiantes / las estudiantes escuchan atentamente las
orientaciones del docente, teniendo en cuenta las orientaciones del
maestro como orientador de procesos.

P8 | En la institucion educativa y/o en el sal6n de clase el estudiante / la
estudiante ha sido discriminado por 'su sexo, raza, edad, religién y
condicién social por parte del docente u otra persona en la entida
pedagogica. ‘
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2.2 Docente - Docente

INDIQUE SU MENOR O MAYOR GRADO DE ACUERDO CON | Nunca | Pocas Siempre
LAS SIGUIENTES AFIRMACIONES Veces

P9 Sus relaciones con los compafieros / compafieras son cordiales y
respetuosas dentro y fuera de la Institucién Educativa.

P10 | Usted como docente es respetucso / respetuosa de los conceptos
diferentes a los suyos, que tienen sus compaferos / compafieras
y directivos de cualquier tema, tanto en las jornadas pedagégicas
como fuera de ellas

P11 | En situaciones de conflicto no utiliza la violencia y la agresividad
como mecanismos para resolver dichas situaciones con sus
compafieros / compafieras y demas estamentos de ia comunidad
educativa.

P12 | Fomenta la armonia y cordialidad, asimismo, exige y da buen trato
a todos sus comparieros /compafieras de la comunidad liceista.

P13 | Los profesores / las profesoras, en su gran mayoria, cumplen con
las obligaciones establecidas en el manual de convivencias.

P14 | Los docentes / las docentes, en su gran mayorla, violan
constantemente el manual de convivencia de Ia institucion.

P15 | El pedagogo / pedagoga liceista fomenta la armonia y cordialidad
en todo momento, siempre, tras la busqueda de la paz.

P16 | En la institucion educativa y/o en el salon de clases usted ha sido
discriminado por su sexo, raza, edad, religion, ideologia y condicion
social por parte de otro docente, directivo, servicio general u otro
compafiero / compaiiera de la entidad pedagdgica.

2.3 Docentes - Padres / madres de familia - Docente

INDIQUE SU MENOR O MAYOR GRADO DE ACUERDO CON | Nunca | Pocas Siempre
LAS SIGUIENTES AFIRMACIONES Veces

P17 | El profesor / la profesora escucha, reflexiona y respeta las
diferencias planteadas por los padres de familia.

P18 | El docente / la docente es ingenioso, creativo, activo, optimista,
propositivo, moraiista y democratico en la solucion de problemas
eshozados por el padres de familia.

P19 | El profesor / La profesora maneja un conocimiento amplio y abierto
con respecto a la situacion conflictiva que presentan los padres
familia de sus estudiantes.

P20 | El profesor / la profesora plantea procesos pedagogicos para
construir conocimientos, formas de relacionarse y maneras de
avanzar hacia ¢l desarrollo del padre de familia.

P21 | El padre / la madre de familia atiende, reflexiona y respeta las
diferencias planteadas por el docente.

P22 | El padre / madre de familia o acudiente posee el conocimiento
amplio y suficiente para comprender vy tratar de darle solucion a las
situaciones conflictivas que presentan sus representados.
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3. MANUAL DE CONVIVENCIA
3.1 Disefio. Ejecucion, divulgacion y evaluacion del manual de convivencia
INDIQUE SU MENOR O MAYOR GRADQO DE ACUERDQO CON | Nunca Pocas Siempre
LAS SIGUIENTES AFIRMACIONES Veces

P23 | Usted conoce las narmas de convivencias desde la Constitucidn
Nacional hasta los derechos del nifio.

P24 | La institucién educativa le facilita en el momento del ingreso, de
cada afo lectivo el manual de convivencia a los docentes y a las
docentes para que lo estudien y lo utilicen en su quehacer
cotidiano.

P25 | Conoce los derechos y deberes que se encuentran
contemplados en el manual de convivencia.

P26 Practica las formas de convivencia en el contexto institucional.

P27 | Usted ha participado de la construccion del manual de
convivengia

| P28 | Tiene informacién de algin docente de la institucion educativa
gue ha participado en la construccion del manual de convivencia.

P29 | Los derechos y deberes contemplados en el manual de
convivencia estdn de acuerdo con la Constitucién Nacional
colombiana y directivos, los derechos del nifio y el codigo del
menor.

P30 | El contexto institucional es propicio para el desarrollo de los
lineamientos contemplados en el manual de convivencia

P31 | Las condiciones en ias que se construyé el manual de

convivencias son las mas convenientes para la comunidad
educativa y especialmente para el docente.

OBSERVACIONES
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ANEXQ 4. TALLER DIRIGIDO A PADRES Y MADRES DE FAMILIA

DIRIGIDO A: Este taller esta dirigido a los padres / madres de familia de los estudiantes
de 5° 9° 10° y 11° de la Institucidon Educativa Liceo de Bolivar.

OBJETIVO: Comprender la percepcién que tienen los padres / madres de familia de la
articulacion de las competencias ciudadanas a los procesos pedagogicos, teniendo en
cuenta, su participacidon como representantes del gobierno escolar hasta la intervencién
en la construccion de lo establecide en el manual de convivencia.

Para su mejor comprension, a continuacion se definen los siguientes términos:

% Competencias es un saber hacer con conocimiento y conciencia, en contextos

disciplinares y socioculturales nuevos y retadores.

< Competencias ciudadanas, son los conocimientos y habilidades que pemiten
que el ciudadano actle de manera constructiva en la sociedad democratica.
Procesos pedagoégicos, son un conjunto de practicas, relaciones intersubjetivas y
saberes que acontecen, entre los que participan en procesos educativos, escolarizados
y no escolarizados, con la finalidad de construir conocimientos, clarificar valores y
desarrollar competencias para la vida en coman.
Manual de convivencia, es un documento que contiene lo sustancial, con relacién
a los estudiantes y a la escuela, para que en la practlca de su contemdo unos
puedan vivir en compaiiia de los otros.

L/
"

R/
*»*

METODOLOGIA: Para abordar el tema de la articulacion y participacién de las
competencias ciudadanas en los grados 5°, 8°, 10° y 11° desde la Optica de los padres /
madres de familia en la institucién educativa Liceo de Bolivar., se tendran presentes los
siguientes situaciones;

En un primer momento los docentes investigadores orientaran la actividad a realizar, vy
expondran el significado de los conceptos clave y la importancia para el desarrollo
humano y por ende para la convivencia se les solicita a los padres / madres de familias,
que se retnan en grupos de cinco para responder el cuestionario que aparece a
continuacion, posteriormente discuten y analizan entre ellos las respuestas, las
consignan o escriben y por ultimo, escogen a un vocero de cada grupo, para que
exponga ante la colectividad, la posicion o conclusion a la que han llegado en cada una
de sus respuestas.

Por su parte los orientadores del taller, se convierten en facilitadores, dirigiendo las
intervenciones, recogiendo las respuestas o conclusiones a las que han llegado los
padres / madres o acudientes.

21>
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PREGUNTAS ORIENTADORAS

1.

10.

¢, Conoce usted(s) el manual de convivencia de {a institucion Educativa liceo de
Bolivar? ; Pparticipé de su construccion?

¢ Ha participado usted en alguna actividad democratica en la institucién educativa?

¢Hace parte usted de algin organismo de toma de decisién en la institucion
educativa Liceo de Bolivar?

¢;Conoce usted los procesos pedagogicos desarrollados en competencias
ciudadanas por los docentes de la institucion en las aulas de clases?

¢Participa en los programas de formacion de los padres / madres de familia que
brinda la institucion para cumplir adecuadamente las tareas educativas
correspondientes?

¢Interviene en la asociacidn de padres / madres de familia, desde el proceso de
eleccion de los representantes al consejo directivo, gobierno escolar, hasta el
desarrollo de los procesos pedagégicos?

¢Ha recibido formacién desde la institucidon referente a deberes y derechos
ciudadanos?

¢Ha recibido formacion desde la institucion educativa, referente a deberes y
derechos de nifios/as y adolescentes?

¢La institucion educativa se preocupa por aplicar y formar en mecanismos para la
transformacién de conflictos?

Describa las formas mas usuales de resolver los conflictos en la institucion
educativa.

SUGERENCIAS Y RECOMENDACIONES:

2)4
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ANEXO 5. CUESTIONARIO DIRIGIDO A ESTUDIANTES

DIRIGIDO A: Estudiantes de 5° 9° 10° y 11° de la Institucidn Educativa Liceo de
Bolivar.

OBJETIVO: Obtener informacién pertinente acerca de la percepcion de los estudiantes
de estos grupos, en aspectos relacionados con la articulacién de las competencias
ciudadanas en la convivencia al interior de la Comunidad Educativa. -

METODOLOGIA: Desarrollo de un taller que presida la aplicacién del cuestionario con
el fin de definir conceptos, responder inquietudes y asi poder garantizar la obtencién de
una informacion de calidad.

INSTRUCCIONES: Califigue como Nunca, Pocas Veces o siempre segln su grado de
satisfaccion con las siguientes afirmaciones, donde Nunca es el menor grado y Siempre
es el mayor grado.

1. ASPECTOS GENERALES.
1.1 Edad 1.2 Sexo 1.3 Nivel

2. INTERACCIONES.
2.1 Docente - estudiante — Docente

INDIQUE SU MENOR O MAYOR GRADO DE ACUERDO | Nunca Pocas Siempre
CON LAS SIGUIENTES AFIRMACIONES Veces

P1 | Los profesores desde sus asignaturas y direcciones de grupos
les dan a conocer el contenido del manual de convivencias a
los estudiantes.

P2 | Los profesores respetan los derechos de los estudiantes y les
dan la oportunidad de expresarse y defenderse ante
diferentes acusaciones.

P3 | Los profesores permiten que los estudiantes se expresen
libremente en las discusiones presentadas en el salon de
clases, acerca de los temas tratados o de situaciones
presentadas dentro y fuera de la institucién educativa.

P4 | El profesor orienta adecuadamente sin parcialidad las
controversias que se presentan en el saién de clase.

P5 | Los estudiantes se apropian de los temas tratados en clases,
de manera correcta con lo concertado en el manual de
convivencia.

P6 | Los estudiantes respetan al profesor como autoridad,
establecida en el manual de convivencia.

P7 | Los estudiantes escuchan atentamente las orientaciones del
docente, teniendo en cuenta las orientaciones del maestro
como orientador de procesos.

P8 ! En la institucion educativa y/o en el salén de clases usted ha
sido discriminado por su sexo, raza, edad y condicion social
por parte del docente u ofra persona en la entidad
pedagogica.
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2.2 Estudiante - estudiante
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INDIQUE SU MENOR O MAYOR GRADO DE ACUERDO
CON LAS SIGUIENTES AFIRMACIONES

Nunca

Pocas
Veces

Siempre

P9

Sus relaciones con los compafieros son cordiales y
respetuosas dentro y fuera de la Institucion Educativa.

P10

Usted como estudiante es respetuoso de los conceptos
diferentes a los suyos, que tienen sus compafieros de
cualquier tema, tanto en clase como fuera de ella.

P11

En situaciones de confiicto no utiliza la violencia y la
agresividad como mecanismos para resolver dichas
situaciones con sus compaferos y demas estudiantes de la
comunidad educativa.

P12

Fomenta la armonia y cordialidad, asimismo, exige y da
buen trato a todos sus compafieros de la comunidad liceista.

P13

Los estudiantes, en su gran mayoria, cumplen con las
cbiigaciones establecidas en el manual de convivencias.

P14

Los estudiantes, en su gran mayoria, violan constantemente
&l manual de convivencia de la institucion.

P15

El estudiante liceista fomenta la armonia y cordialidad en
todo momento, siempre, tras la busqueda de la paz.

P16

En la institucién educativa y/o en el saldn de clases usted ha
sido discriminado por su sexo, raza, edad y condicién social
por parte de otro estudiante o compafero de la entidad
pedagogica. ]

2.3 Docentes - Padres de familia — Docente
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INDIQUE SU MENOR O MAYOR GRADQ DE ACUERDO
CON LAS SIGUIENTES AFIRMACIONES

Nunca

Pocas
Veces

Siempre

P17

El profesor escucha, reflexiona y respeta las diferencias
planteadas por los padres de familia.

P18

El docente es ingenioso, creativo, activo, optimista,
propositivo, moralista y democratico en la solucién de
problemas esbozados por el padres de familia,

P19

El profesor maneja un conocimiento amplic y abierto con
respecto a la situacién conflictiva gue presentan los padres
familia de sus estudiantes.

P20

El profesor plantea procesos pedagoégicos para construir
conocimientos, formas de relacionarse y maneras de
avanzar hacia el desarrollo dei padre de familia.

P21

El padre de familia atiende, reflexiona y respeta las
diferencias planteadas por el docente.

P22

E) padre de familia o acudiente posee el conocimiento amplio
y suficiente para comprender y tratar de darle solucion a las
situaciones conflictivas que presentan sus representados.
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3. MANUAL DE CONVIVENCIA
3.1 Disefio, ejecucion, divulgacion y evaluacion del manual de convivencia
INDIQUE SU MENOR O MAYOR GRADQO DE ACUERDO | Nunca Pocas Siempre
CON LAS SIGUIENTES AFIRMACIONES Veces

P21 Usted conoce las normas de convivencias desde la
Constitucion Nacional hasta los derechos del nifio.

P22 | La institucion educativa le facilita en la matricula el manual
de convivencia al estudiante para que lo estudie y lo utilice
€n su quehacer cotidiano.

P23 | Conoce los derechos y deberes gue se encuentran
contemplados en el manual de convivencia.

P24 | Practica las formas de convivencia en el contexto
institucional.

P25 | Usted ha participado de la construccion de! manual de
convivencia ‘

P26 | Tiene informacion de algun estudiante que ha participado en
la gonstruccién del manual de convivencia.

F27 | Los derechos y deberes contemplados en el manual de
convivencia estan de acuerdo con la Constitucion Nacional
colombiana, los derechos del nifio y el cédigo del menor.

P28 | El contexto institucional es propicio para el desarrollo de los
lineamientos contemplados en el manual de convivencia

P29 | Las condiciones en las que se construyé el manual de

convivencias son las més convenientes para la comunidad
educativa y especialmente para el estudiante.

OBSERVACIONES
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