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PRESENTACION

El presente informe de gestion, da cuenta de los procesos generados desde el
Proyecto: Formacion Integral de Padres y Madres para el Fomento de Estilos de

Crianza Humanizada:

Hacia la construccién de estrategias para el mejoramiento de las relaciones socio
afectivas en las familias de los nifios beneficiados por el Hogar Grupal de la
Corporacion Accién por Bolivar, Actuar - Famiempresas de la ciudad de
Cartagena. Ao 2010.

El cual se desarrolla en el marco del convenio interinstitucional Universidad de
Cartagena — Corporacion Actuar por Bolivar, para el desarrollo de las practicas

formativas de estudiantes de ultimo afio de Trabajo Social.

Partiendo de premisas tales como, que el desarrollo fisico, psicomotor del
lenguaje y cognoscitivo en el infante son de extrema importancia en las etapas
mas tempranas del nifio y de la nifia, también se hace necesario mencionar la
importancia del aspecto afectivo en el aprendizaje en nifios (as) entre los 2y 6

anos de edad.

Conocer los aspectos mas relacionados con la esfera afectiva, actitudinal y del
impulso de la voluntad es de gran ayuda para padres y educadores en el sentido
de favorecer la adaptacion y el progreso escolar, y preparar al nifio para aceptarse
a si mismo, autoestimarse e ir adquiriendo seguridad para conseguir resultados

exitosos a lo largo de su vida.

Establecer una relacion afectiva positiva aporta beneficios tanto a la persona que
educa, como al nifio. Aqui se aportaran unas lineas generales para establecer las

condiciones éptimas en la educacion escolar.
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Contextualizando lo anterior en las realidades de los nifios (as) del Hogar Multiple
de Actuar, donde se identific6 como problematica principal “debilidad en las
relaciones socio afectivas entre nifios (as) y padres, manifestado en frecuentes
expresiones de agresividad por parte de los menores en diferentes espacios de
interaccion, debido a patrones de crianza, basados en la naturalizacion de la
violencia, en las familias”; se impulsa institucionalmente la realizacion de este
proyecto, el cual esta encaminado a fomentar estilos de crianza humanizada en
padres, madres, a través de procesos de formacién integral, con el fin de mejorar
las relaciones socio afectivas en cada una de las familias de los niflos (as)
beneficiados por el HG Actuar por Bolivar, para logar este objetivo se trabaja
desde cuatro componentes; Orientacidon Psicosocial, Desarrollo Psicosocial,
Formacion Pedagdgica, Cultura y Recreacion los cuales se desarrollaron a lo largo

de la ejecucién del proyecto desde diferentes actividades.

Este informe de gestion, evidencia el arduo trabajo y compromiso, de la Institucion,
el equipo de trabajo, las Madres Comunitarias y Padres y Madres de los Nifios (as)
beneficiados por el HG, cuyas percepciones frente a los estilos de crianza de sus
hijos (as) han ido cambiando en muchos aspectos, de igual forma el trabajo en
equipo de un grupo interdisciplinario, por generar procesos de calidad en la
educacion integral de estos nifilos (as) y contribuir a cambiar las pautas de
crianzas naturalizadas en la violencia por pautas de crianzas basadas en la
educaciéon con amor, lo que permitirdA mejorar la calidad de vida de los

beneficiados y sus relaciones socio afectivas a nivel familiar y social.

Este documento se divide en cinco capitulos, el primero de ellos hace alusion al
referente institucional de las dos instituciones desde las cuales se desarrollo el
proyecto, en este caso la Universidad de Cartagena y La Corporacion Accién Por
Bolivar Actuar Famiempresas. El segundo capitulo describe el disefio del proyecto
de intervencion; el tercer capitulo describe la ejecucion del proyecto de

intervencién, el cuarto capitulo hace referencia a los resultados obtenidos del

14



proyecto de intervencion que se ejecutd durante el afio 2010 en el HG Actuar por
Bolivar y el quinto y ultimo capitulo referencia las reflexiones desarrolladas en

torno a la intervencién del Trabajo Social en este proyecto.

Se espera que este informe, sea de gran comprension para el lector y que a su
vez sirva como referente bibliografico de la institucidén, sus pasantes y trabajos
futuros; que al mismo tiempo muestre la importancia de trabajar en pro de los
nifios (as) de la ciudad de Cartagena. Ademas se espera que este proyecto se
institucionalice en el HG, ya que su objetivo es la educacion integral de nifios (as)
menores de 6 afos, esto compete a la parte educativa, de salud, social y afectiva
y este proyecto se convierte en un aporte fundamental para el mejoramiento del
proyecto de atencién integral de los nifios y nifias del Hogar Grupal Actuar por

Bolivar.
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CAPITULO |

REFERENTE
INSTITUCIONAL



1. REFERENTE INSTITUCIONAL

Durante muchos afios la Universidad de Cartagena Yy sus distintos programas
académicos, han venido realizando alianzas con las diferentes instituciones
oficiales y privadas en la Ciudad de Cartagena y los municipios aledafios a esta,
con la finalidad de que sus estudiantes realicen sus practicas profesionales. La
Facultad de Ciencias Sociales y Educacion y su programa de Trabajo Social
también ha venido estableciendo convenio con diferentes instituciones estatales y
privadas, para la realizacion las practicas formativas de sus estudiantes; este
vinculo ha permitido que la Universidad de Cartagena y estas instituciones en este
caso la Corporacion Actuar por Bolivar (Corporacion Accién por Bolivar Actuar
Famiempresas) y las diferentes comunidades en las que esta interviene, se
conviertan en espacios de investigacion y aprendizaje para que los y las
estudiantes que lleguen alli apliquen todos los conocimientos y saberes que han

adquirido durante su formacion académica.
1.1 Universidad de Cartagena !
Mision

La Universidad de Cartagena es un centro trasmisor y generador de
conocimientos cientificos, culturales, tecnoldgicos y humanisticos; formara
profesionales de alta calidad, dentro de claros valores de justicia, ética y
tolerancia, capacitados para promover el desarrollo integral de la regién del Pais, y

para competir exitosamente en el ambito internacional.
Como institucién de educacién superior de la costa norte de Colombia.

Historicamente comprometida con su desarrollo, presta un servicio cultural y

cumple una funcién social, fundamentada en los siguientes principios:

Formacion integral, espiritu reflexivo y de autorrealizacion.

1. Disponible en la pagina web: www.unicartagena.edu.co consultada en agosto de 2010
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Como institucion Universitaria promueve y garantiza la calidad en produccion y
transmision del conocimiento, en concordancia con el desarrollo de las ciencias.
De las tecnologias, las artes y la filosofia dentro de un marco de respeto y
tolerancia en la pluralidad de razas, credos, edades, condiciones econdmicas,

politicas y sociales.
Vision

La Universidad de Cartagena como institucion publica de la regién Caribe y actor
social del desarrollo liderara los procesos de investigacion cientificas en su érea
geografica constituyéndose en la primera institucion de educacién superior de la
costa norte Colombiana con el mayor nimero de proyectos de investigacion
generadores de nuevos conocimientos, con el fin de elevar competitividad de

nuestra region en todos los ordenes.

Orientara los procesos de docencia, basados en una alta cualificacion de recurso
humano, facilitando su capacitacion en su saber especifico y en los procesos de

ensefianza aprendizajes.

Facultad de Ciencias Sociales y Educacion?

Misién

La facultad de ciencias sociales y educacibn es una unidad académica,
comprometida con la formacion de profesionales integrales en las areas de las
ciencias sociales y educacion capaces de desarrollar significativos aportes

cientificos, humanisticos y técnicos que generen procesos de transformacién

Social y educativas con miras a disminuir los niveles de marginalidad en la
poblacion atendida para mejorar los indicadores sociales del contexto local,
regional y nacional; y posicionar la formacién pedagdgica como estrategias para la

optimacién de los indices de calidad de educacion.

2. Disponible en la pagina web: www.unicartagena.edu.co. Facultad de Ciencias Sociales y Educacién. consultada en Septiembre del Afio 2010.
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Visiéon

La facultad de ciencias sociales y educacion liderar4 a nivel de la costa atléantica,
la formacion integral de profesionales capaces de intervenir efectivamente las
problematicas sociales y educativas de su medio, fortaleciendo la investigacion y
extension en las areas de desarrollo humano, social y educativo promoviendo el

progreso Y la transformacién de la sociedad y de la educacion.

Programa de Trabajo Social

Misién

El programa de Trabajo Social tiene como mision la formacion de TS
(Trabajadores (as) Sociales) con alta calidad profesional, capaces de intervenir de
manera responsable y creativa en espacios y proyectos de interaccion social en la
localidad, la regibn y el Pais, en razon de su sélida fundamentacion
epistemoldgica, ética, politica, tedrica y metodoldgica, a partir de procesos
académicos flexibles, investigativos, de docencia problematizadora de proyeccion

social y compromiso con el desarrollo humano integral.
Vision

El programa de Trabajo Social, en concordancia con la vision de la Universidad de
Cartagena, se propone mantenerse hacia el afio 2020 como el programa lider en
la formacién en la formacién de Trabajadores (as) Sociales en la region del Caribe
Colombiano; y ser reconocido en Colombia y América Latina por el desempefio
profesional de sus egresados, la solidez de la labor investigativa, la pertinencia de
Su proyeccion en el contexto, la calidad y el compromiso de su cuerpo docente y la
idoneidad como 6rgano consultor de entidades estatales y no gubernamentales en

la formulacién de politicas y planes de desarrollo social.
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Departamento de Gestién Social y Practicas Formativas?
Objetivo de la Préactica

Construir nuevos conocimientos a través de la experiencia, afianzar la identidad
profesional, transformar la realidad, aumentar el sentido de pertenencia y
proyeccién profesional en el contexto local y regional, protagonizar el orden y el

equilibrio social.

Potencializar el desarrollo humano y social posibilitando mayores habilidades y
destrezas para gestionar, identificar, formular, evaluar y sistematizar proyectos
sociales como unidad minima de accion profesional y de ofrecer al medio un
profesional idoneo que participe en acciones de nivel administrativo, operativo y

hasta directivo de proyectos sociales.

1.2 Corporacion Accion por Bolivar Actuar Famiempresas*

La Corporacion Accion por Bolivar, Actuar Famiempresas es una entidad privada
sin animo de lucro creada por las empresas privadas de Cartagena con el objetivo
de propiciar el desarrollo integral de la persona y su familia a través del apoyo

crediticio, la capacitacion y la asesoria a las Famiempresas.

Con esta labor se cumple un ambicioso propdésito: generar, partiendo del jefe del
hogar, una ocupacion digna para los miembros de una familia, e incluso para otras
personas de la comunidad, convirtiendo a personas, antes sin empleo, en

miembros econdmicamente activos dentro de la sociedad.

3. Disponible en la pagina web: www.unicartagena.edu.co. Facultad de Ciencias Sociales y Educacién. consultada en Septiembre del Afio 2010.

4. Documentos institucionales. Dependencia Coordinacion Hogar Grupal Corporacién Accién por Bolivar Actuar Famiempresas.
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Resefa Histoérica

En 1989 la compafia Shell - Hocol, con la participacion de ECOPETROL, la
Embajada de Canada y UNICEF, llevaron a Cartagena la metodologia solidaria,
que fue operada por la Alcaldia de la Ciudad. En 1992, las exigencias del
programa hacen que Shell y ECOPETROL, con ayuda de la Camara de Comercio,
busquen una forma agil, eficaz e interdependiente de operar el programa, y es asi
como se activa la Corporacion Actuar por Bolivar.

El acertado apoyo de la empresa privada cartagenera, junto con esta entidad, les
ha asegurado a muchas familias cartageneras el sustento y el mejoramiento de la

calidad de sus vidas.

Misién

Actuar es una entidad privada, sin animo de lucro, cuyo objetivo principal es
propiciar el desarrollo integral de la persona y su familia a través del apoyo
crediticio, la capacitacion y la asesoria a las FAMIEMPRESAS.

Con esta labor se cumple un ambicioso propésito: generar, partiendo del jefe del
hogar, una ocupacién digna para los miembros de una familia, e incluso para otras
Personas De la comunidad, convirtiendo a personas, antes sin empleo, en

miembros econdmicamente activos dentro de la sociedad.

Vision
La Corporacion Accién por Bolivar se ambiciona en un futuro como una empresa
eficiente, operacionalmente rentable, descentralizada, lider en la prestacion de

servicios para el sector familiar y micro empresarial.

Buscara la innovacion, la tecnificacion y la competitividad en sus procesos,
contando con colaboradores de excelencia, que estén comprometidos con los

objetivos de la empresa, para trabajar en su mejoramiento personal.
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Ubicacion

La Corporacion se encuentra localizada en la Zona Norte del Departamento de
Bolivar, y funciona en 2 sedes; la primera es la Unidad Productiva Agroindustrial,
ubicada en el municipio de Turbaco, Plan Parejo Carretera Troncal de Occidente
N° 26 - 665. Y la segunda es el Centro de Atencién y Capacitacion CAFADE, en el
barrio Canapote Carrera 17 N° 57-43. Contigua a esta sede se encuentran las

instalaciones del Hogar Mdultiple.

Poblacion Beneficiaria

Actuar por Bolivar se proyecta hacia las personas que estan en condicién de
desplazamiento y de vulnerabilidad, para apoyarlos con proyectos de vida que los
motiven a salir adelante y mejorar sus necesidades tanto econdémicas como
sociales.

Ademas beneficia a 234 Nifios (as) (Nifios (as)) del barrio Canapote y sectores

aledafios y a 18 MC (Madres Comunitarias).
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Estructura Organica

Corporacion Accion por Bolivar Actuar — Famiempresas

ASAMBLEA
GENERAL
JUNTA DIRECTORA REVISOR
DIRECTIVA EJECUTIVA FISCAL
| | ——
COORD. COORD. COORD.
GENERAL CAPACITACIONES PROYECTOS
.
| p—
CAPACITADORES COORD. HOGAR
. GRUPAL
CONTABILIDAD \
SIST.
COORD. DE
CREDITO
ASESORES
SERVICIOS

GRALES.
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Proyectos Ejecutados

Actuar por Bolivar entre sus lineas de accion desarrolla, los siguientes proyectos:

v' Proyecto para la atencion a personas en situacion de desplazamiento y
vulneradas

v' Comedores satélites

Proyecto socioeducativo para el desarrollo comunitario de la nifiez

Reciclaje en las escuelas publicas e institutos técnico de la zona Industrial de

Mamonal

Formacion vocacional de jovenes

Unidad pedagdgica productiva agroindustrial

Proyecto P.O.E.T.A.

Guardianes ambientales

Jévenes con valores productivos

Formacion humana técnica y empresarial para jovenes

Hogar Mdltiple para la atencion y formacion integral de Nifios (as) menores de

6 afios de la comunidad de Canapote y sectores aledafos.

SN

SRV NENENE NN

1.2.1 Proyecto Hogar Mdltiple Para la Atencion y Formacién Integral de Nifios (as)

Menores de 6 Afios de la Comunidad de Canapote y Sectores Aledafos.

La Corporacién Accién por Bolivar — Actuar Famiempresas desde el afio 2004 en
convenio con el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y COMFENALCO,
desarrolla el proyecto “Atencién y Formacion Integral de Nifos (as) menores de 6
afios usuarios de los Hogares Multiples o grupales de Actuar por Bolivar(HG o
HM) .

A través de esta alianza, se administra un servicio de calidad segun los
lineamientos establecidos por el I.C.B.F. (Instituto Colombiano De Bienestar
Familiar), para la atencion de los Nifios (as) de dos (2) afios a seis (6) afos
mediante acciones pedagogicas, médicas, nutricionales y Psicosociales que los
beneficien y que ademas incidan positivamente en la vida de las MC, de sus

padres y madres de familia y en la comunidad circundante.
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Beneficiados

Los Beneficiados directos de este proyecto son:

e 234 Nifios (as) en condicion de vulnerabilidad, econémica, social y psico-
afectiva de la comunidad de Canapote, Daniel Lemaitre, Crespito, Torices y
de otros sectores aledarios.

e 200 Padres - Madres de familia

e 18MC
Para un total de 452 personas.

Como beneficiados indirectos se encuentran; las familias de los Nifios (as)

atendidos, de las MC y la comunidad circundante.

Objetivos
Los Obijetivos trazados por la Coordinacion del Hogar Mdltiple son:

Objetivo general:

e Organizar, dirigir y supervisar el desarrollo de las acciones psico -
pedagogicas, nutricionales, de salud, contables y administrativas del Hogar
Multiple, segun el convenio existente entre La Corporacién Accién por
Bolivar Actuar Famiempresas y el Instituto Colombiano de Bienestar

Familiar.

Objetivos especificos:

e Programar y desarrollar planes de formacién dirigidas a los Nifios (as)

inscritos en los hogares, a las MC, padres de familia y familiares.

e Planear y aplicar acciones nutricionales y de salud dirigido a nifios

inscritos en los hogares, a las MC, padres de familia y familiares.
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Emprender y ejecutar actividades dirigidas a la comunidad circundante que

contribuyan al desarrollo integral de los Nifios (as).

Diligenciar y registrar actos administrativos para el funcionamiento propio
de los hogares, incluyendo la supervisién y organizacion de la informacién

contable.

Promover eventos psico-sociales que impulsen el mejoramiento de las
condiciones sanitarias, nutricionales y de salud, higiénicas, vivienda y
entorno de las familias de los nifios que integran los hogares, para ser
ejecutadas y desarrolladas por los padres de familia y personas de la

comunidad.

Acciones desarrolladas desde el hogar:

La coordinacién del hogar, permanentemente desarrolla diferentes actividades que

dan respuesta a los siguientes programas:

Programa de atencion psicosocial: Incluye la Atencion y Orientacion
Psicolégica individual a nifios, padres de familia y MC, buscando fortalecer
los valores y la unidad familiar, previniendo a su vez el maltrato infantil y la
violencia intrafamiliar. Orientaciones Psicologicas a través de la
intervencién grupal, a través de la experiencia del otro se enriquezcan y se
busque solucién a las dificultades o conflictos personales o familiares.
Realizacion de visitas domiciliarias a los nifios para conocer las
condiciones en las que habitan. Programacion de capacitaciones, charlas

educativas y escuelas para padres, de crecimiento personal y familiar.

Programa Ludico — Recreativo: Incluye la planeacién, convocatorio y
ejecucion de actividades de recreacion, integracion y esparcimiento dirigido
a nifos, padres de familias y MC, para fortalecer habilidades y destrezas

sociales y afectivas.
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Programa de Apoyo Técnico: Desarrollo de Capacitaciones de caracter
técnico con enfoque Psico - pedagodgico a las MC, que les permite tener
herramientas para fortalecer su funcion como educadoras y facilitadoras
del proceso de aprendizaje de los Nifios (as). Planificacion y ejecucion de
programas de formaciéon en muasica, danza y sistemas dirigidos a nifios y
MC. Planeacién, y desarrollo de programas de capacitacion y formacion
dirigidos a MC y padres de familia que permitan mejorar sus conocimientos
y habilidades como sujetos fundamentales en el desarrollo, formacion y

educacion integral de los Nifios (as).

Programa de Apoyo a la Gestion Administrativa: Gestion interinstitucional
para la vinculacion de instituciones y personas que apoyen el programa de
atencion integral a los Nifios (as); a través de la busqueda de beneficios en
el &rea de salud, nutricién, educacién y recreacion. Administracion, Control
y seguimiento de los recursos entregados por el I.C.B.F regional Bolivar.
Planeacion y ejecuciéon de reuniones de control con MC, para evaluar el
cumplimiento de los objetivos del programa y establecer compromisos en
la atencion efectiva. Visitas de supervision a los Hogares Comunitarios,
teniendo en cuenta los lineamientos entregados por el I.C.B.F. Apoyo en el
area de alimentacion y comedor, velando por la nutricibn balanceada y

adecuada.

Equipo Interdisciplinario

Los Nifios (as), MC y los padres y madres de familia, beneficiados del Hogar

Multiple, cuentan con la orientacién, apoyo y trabajo continuo del siguiente equipo:

Psic6loga y Coordinadora general del Hogar
Trabajadora Social en practica — Universidad de Cartagena
Psiclloga en practicas - Universidad del Sinu

Psicéloga en practicas — Universidad de San Buenaventura
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e 18 MC distribuidas 15 de ellas en los 13 salones existentes en el hogar y 2

en el area de cocina.

e Médicos Universitarios de la Corporacion Universitaria Rafael Nufiez

Alianzas

La Corporacion Accion por Bolivar actualmente estda asociada con diversas
entidades publicas y privadas de la ciudad de Cartagena, de Colombia y algunas

instituciones del extranjero de nuestro pais; tales como:

e Colegio Britanico de Cartagena de Indias
e Colegio Jorge Washington

e Gimnasio Cartagena de Indias

e COMFENALCO

e Universidad de Cartagena

e Corporacién Universitaria Rafael Nufiez
e Universidad del Sinu

e Universidad de San Buenaventura

e Fundacion Tamaro

e Fundacion Limmat de Suiza

e Fundacion Club Rotario de Cartagena

e Mundo Cooperante de Espafia
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2. DESCRIPCION DEL PROYECTO DE INTERVENCION

2.1 Identificacion o Titulo

PROYECTO: FORMACION INTEGRAL DE PADRES Y MADRES PARA EL
FOMENTO DE ESTILOS DE CRIANZA HUMANIZADA:

HACIA LA CONSTRUCCION DE ESTRATEGIAS PARA EL MEJORAMIENTO
DE LAS RELACIONES SOCIO AFECTIVAS EN LAS FAMILIAS DE LOS NINOS
BENEFICIADOS POR EL HOGAR GRUPAL DE LA CORPORACION ACCION
POR BOLIVAR, ACTUAR - FAMIEMPRESAS DE LA CIUDAD DE CARTAGENA.
ANO 2.010.

“FAMILIAS AFECTUOSAS, NINOS MAS FELICES...”
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2.2. Referente Epistemologico

La profesion del trabajo social, fundamenta sus acciones en diferentes paradigmas
epistemoldgicos de las ciencias sociales y teorias de las diferentes disciplinas que

hacen parte de estas ciencias.

Este proyecto se fundamenta desde diversos paradigmas y teoria de las ciencias

sociales, es por ello que se hace necesario conocer tales conceptos.

“Teoria, son enunciados universales que hace el cientifico sobre la realidad y
nunca se puede tener la certeza que nuestra teoria sea verdadera, siempre cabe

la posibilidad de que tal teoria sea falsa” °

“Paradigma es la concepcion del objeto de estudio de una ciencia acomparfada de

un conjunto de teorias basicas sobre aspectos particulares de ese objeto” ©

Este proyecto se sustenta inicialmente en uno de los paradigmas interpretativo, en
este caso el Interaccionismo Simbolico, que es expuesto inicialmente por
George mead.(1894)

La interaccibn simbdlica es importante y puede en muchos casos llegar a
reemplazar la comunicacién verbal o a reemplazar palabras, estos simbolos

pueden ser llamados también gestos que se usan para comunicarse.

En el proceso de interaccién las personas comunican simbolos y significados a
aquellas con las cuales interactia. Estas lo interpretan y orientan su conducta en

funcién de la interpretacion que le dan a determinada situacion.

A partir de la interaccion y el intercambio de significados entre las personas,

5. BRIONES, Guillermo. Epistemologia de las Ciencias Sociales, Modulo 1; Universidad de Chile. Editorial ARFO, Afio 1996. Pag 76

6. Ibid. pag 77
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Se configuran los procesos y los objetos en funcién de los cuales se construyen
las formas de dar sentido en el cotidiano.

El interaccionismo simbolico centra su interés en la forma en que los seres
humanos interactian para dar cuenta de sus propias construcciones y contextos,
“Esta teoria permite ubicar la convivencia grupal como un espacio de construccion

de vida en comun que no se puede calificar como positiva o negativa en si misma.

Para este proyecto se retoman los 2 aspectos mas relevantes en la ejecucion del

mismo, los cuales se detallan a continuacion:

o "En el proceso de interaccion las personas comunican simbolos y
significados a aquellas con las cuales interactian. Estas los interpretan y
orientan su conducta en funcidon de la interpretacion que le dan a la

situacion™ ’

o “Las personas estan en constante definicion y redefinicién de la situacion en
la cual actian. La internalizacion de simbolos y significados como también
las expresiones del pensamiento a través del lenguaje aumenta el poder de
reflexibilidad que le permite a la persona mirarse como un objeto, darse

orientaciones a si mismo y actuar hacia los otros™

El ser humano es entendido como un ser en continua relaciéon con los demas el
cual se encuentra sujeto a una serie de normas y valores que se establecen

socialmente y regulan el comportamiento de los individuos.

Los procesos de socializacion del individuo comienzan desde su nacimiento, la

familia se convierte en la primera institucion socializadora de las personas,

7. Ibid. pag 115 — 116

8 . Ibid.
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Pero esta a su vez es reforzada por otras instituciones como la escuela,
aportando herramientas fundamentales para la socializacion como es el caso del

lenguaje elemento fundamental en el desarrollo integral del individuo.

Lo anterior, se plantea segun la Teoria de la Accién Comunicativa de
Habermas, la cual “"consiste en lograr la comprension comunicativa, el mutuo

entendimiento, mediante el uso del lenguaje™

Habermas, también expone que “las acciones de los agentes implicados en ella (la
accion comunicativa) se coordinan no mediantes calculos egocéntricos del éxito
sino mediante actos para lograr la compresion; En la acciéon comunicativa los
participantes no se orientan principalmente hacia su éxito, persiguen sus metas
individuales con la condicion de que sean capaces de armonizar sus planes de

accion sobre la base de definiciones comunes de las situaciones ™0

Teoria del Aprendizaje, también sustenta este proyecto, la cual segun vigotsky
considera “el aprendizaje como uno de los mecanismos fundamentales del

desarrollo y la mejor ensefianza es la que se adelanta al desarrollo™!

En el modelo de aprendizaje que aporta, el contexto ocupa un lugar central. La

interaccion social se convierte en el motor del desarrollo.

Teniendo como referencia lo anteriormente dicho, tanto los beneficiarios del
proyecto como los integrantes del equipo de Coordinacién del Hogar Grupal,
Actuar por Bolivar deben dar cuenta de los nuevos estilos de crianzas fomentados
en las familias de los beneficiarios de este proyecto a través de procesos de
formacion integral, los cuales dejan entrever las mejoras en las relaciones socio —

afectivas, que por ende mejoran la convivencia escolar y el aprendizaje en nifios

9. Ibid. Pag. 113

10 . Ibid.

11. BECCO, R. Guillermo. Teoria del aprendizaje de vigotsky. Disponible en http://www.monografias.com/trabajos/teorapren/teorapren.shtml
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(as); cabe restallar que juntos se ha logrado el objetivo general, que como bien lo
dice la teoria no se puede calificar como positiva 0 negativa en si misma, y se
sugiere siempre trabajar en conjunto los tres espacios de interaccion en donde los
nifos (as) se desenvuelven de manera constante, Familia, Escuela y Comunidad
para que los procesos que se den satisfagan las demandas equipo de Cordinacion
como a los beneficiarios del Proyecto: Formacion Integral de Padres y Madres

para el fomento de estilos de Crianza Humanizada:

Hacia la construccion de estrategias para el mejoramiento de las relaciones socio
afectivas en las familias de los nifios beneficiados por el Hogar Grupal de la
Corporacién Accion por Bolivar, Actuar - Famiempresas de la ciudad de
Cartagena. Afio 2.010.

“Familias afectuosas, ninos mas felices...”
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2.3 Referente Teorico Conceptual

Este proyecto se sustenta en un referente tedrico conceptual que permite
comprender las diferentes realidades que se viven al interior de las familias y

conocer la importancia de la educacion en el ambito familiar y afectivo.

Antes de centrarnos en los fundamentos tedricos — conceptuales que orientan
este proyecto, partiremos del siguiente planteamiento tomado de la razén de ser
del Proyecto: Formacién integral de padres y madres para el fomento de estilos
de crianza humanizada: Hacia la construccibn de  estrategias para el
mejoramiento de las relaciones socio afectivas en las familias de los nifios
beneficiados por el hogar grupal de la corporacién accion por Bolivar, Actuar -
Famiempresas de la ciudad de Cartagena. Afio 2.010. Cuyo objetivo es fomentar
estilos de crianza humanizada, para mejorar las relaciones socio afectivas en las

familias, a través de la formacion integral de padres y madres.

Tomando como base lo anterior, iniciaremos por decir que para hablar de mejoras
en las relaciones socio afectivas, es indispensable conocer segun la vision de
algunos autores de las ciencias sociales y de otras disciplinas del area de la salud,
entre otros, que las problematicas que estan ligadas a las relaciones familiares,
en la actualidad se generan muchas veces por el proceso de modernizacion, que
a su vez ha traido efectos en los contextos socioecondmicos, politico y culturales,
por ende la familia inevitablemente se ve inmersa en estos procesos de cambios,
como la creciente participacion laboral de las mujeres, el creciente impacto de los
medios de comunicacioén, lo anterior con base a lo planteado por Barbara Zapata
(2006).12

12. ZAPATA, barbara. Padres y madres en cinco ciudades colombianas. Cambios y permanencias, Yolanda Puyana, Compiladora.. Articulo Publicado en la Revista de
Trabajo Social n° 6 de la Universidad Nacional de Colombia. Ano 2004. Pag 186.
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Es importante resaltar que la familia es una estructura fundamental en todas las
culturas, donde sin importar de qué forma se le conciba, 0 como se comprendan
los lazos de vinculacion entre sus miembros, se le encuentra como realidad

fundamental para la existencia humana.

Segin autores como Chacéon (2008)2 en las Ultimas décadas, la familia
colombiana ha cambiado y ya no es posible hablar de la existencia de un nucleo
basico conformado por padre, madre e hijos. Ahora, hay familias extensas que
involucran abuelos o tios, algunas veces por razones economicas. En otras, la
realidad de la ruptura de la pareja implica que los hijos vivan con uno de sus
padres, habitualmente, con la madre y que desde alli, se abran opciones para
otras vinculaciones: el esposo nuevo de la madre, la esposa nueva del padre,
hermanos medios, ademas se puede decir que la familia ha ido abandonando
funciones que el estado ha ido asumiendo por ejemplo como la educacion; lo
anterior suele ser desigual segun los grupos sociales que hoy dia sean

estructurado en nuestra sociedad.

Por su parte autores como Pilar Morad, Gloria Bonilla y Carmenza Jiménez
(2007)4 afirman que las familias estan cambiando y hoy algunos ya se habla de
nuevos padres y nuevas madres, dando a entender que estas funciones ya se
empiezan a proyectar desde unas practicas de crianza y desde unas relaciones
paterno-maternas filiales diferentes a unos modelos tradicionales. De hecho los
padres y madres cartageneros (as) de hoy no son los mismos de los afios 60’S y

han aceptado el desafio de entender estas transformaciones en un contexto de

13 . CHACON JIMENEZ, francisco. ARTICULO Reflexiones Sobre la Familia a Partir de la Explicacion Histdrica de la Organizacion Social Actual. publicado en
revista palobra N°9. Editada por Alpha Impresiones Ltda. Afio 2008. Pag 205

14 . MORAD, Pilar, BONILLA, Gloria y JIMENEZ, Carmenza. CAMBIOS INTERGENERACIONALES DE LAS FUNCIONES DE LA MATERNIDAD Y LA
PATERNIDAD EN CARTAGENA DE INDIAS. Mediados y Finales del Siglo XX. Un andlisis desde la perspectiva de género Afio 2007. Disponible
http://webcache.googleusercontent.com/search?g=cache:8HOuNyoFW18J:www.um.es/familia/Congreso/ MORAD-BONILLA-
JIMENEZ.doc+funcion+de+las+familias+cartageneras&cd=7&hl=es&ct=clnk&gl=co. Pag. 10
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cambio social mas amplio, que son apropiados en las subjetividades de hombres y
mujeres, que han recibido el impacto de un contexto sociocultural distinto al de sus
padres, notando asi que esos cambios inter-generacionales en Cartagena en las

funciones paternos y maternos oscilan entre transicion y la innovacion.

Sin embargo, pese a las transformaciones que ha sufrido hoy en dia la familia;
esta aun sigue desempefiando su papel; segun autores como Turbay “la familia
se considera el mas importante agente socializador, donde se reunen elementos
que favorecen el desarrollo integral de cada uno de sus miembros, mediante un
proceso de transmision de valores, conocimientos y habilidades™®, es importante
entonces mirar la familia como ese espacio en donde se tejen diversos tipos de
relaciones, niveles de comunicacion, interacciones afectivas que determinan
patrones de comportamiento que inciden posteriormente en el tipo de relaciones

gue afronta cada uno de sus miembros.

En este mismo sentido, Fernandez plantea que “la familia se constituye en el
medio por el cual el sujeto en formacion (el nifio (a)) recibe las primeras
informaciones, aprende actitudes y modos de percibir la realidad, construyendo asi
los contextos significativos iniciales. La familia es un punto de partida esencial y a
su vez es al que mas facilmente podemos acceder y como parte integrante de la
red social mas amplia es portadora de un sistema de ideas, creencias, valores,
actitudes que tamiza a través de su propia dinamica”®, con relaciéon a esto, se
deja en claro que la familia es mucho mas que una coleccién de individuos es la

institucion educativa por excelencia.

Por lo anterior se puede decir que la funcion socializadora de la familia, ser
padres y madres hoy, visto social y culturalmente esta permeado por una

sociedad contemporanea cada vez mas efimera, que fomenta el individualismo,

15. TURBAY GONZALEZ, Alejandro. Yo, ciudadano ejemplar, La Familia. 22 edicion Colombia Afio 2007. Pag.11-12
16 . FERNANDEZ, Alicia. Formacién Eticay Ciudadana 8 EGB. Editado por Madrid, Kapelusz Afio 2001.P4g. 28
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donde las personas viven una realidad que no favorece las relaciones afectivas o
de amor, donde los adultos se ven envueltos en un trabajar constante, en ir de un
lugar a otro, en caer en mayor o menor grado en un consumismo mediatico, entre
otros, que los aleja cada vez mas de aquellas interacciones cercanas con el otro,
en los @mbitos de la familia, grupos de amigos, y otros vinculos sociales propios

del ser humano.

La familia que es la principal institucion socializadora del ser humano, supone un
conjunto de personas que aceptan, defienden y transmiten una serie de valores y
normas interrelacionados a fin de satisfacer diversos objetivos y propésitos.

Esto también esta determinado por el tipo de familia a la que se haga referencia:
(Se plasma la tipologia de familias, porque méas adelante se muestra la
caracterizacion de la poblacion y se incluyen los tipos de familias mas

predominantes del contexto en el cual se desarrolla este proyecto de intervencion.)

Tipologia de familias, segln la Declaracién Universal de los Derechos Humanos?’

Familia Nuclear: padres e hijos (si los hay); también se conoce como

circulo familiar.

e Familia Extensa: ademas de Ila familia nuclear, incluye a
los abuelos, tios, primos y otros parientes, sean consanguineos o afines;

e Familia Mono parental: en la que el hijo o hijos vive(n) sélo con uno de
los padres.

e Otros Tipos de Familia: aquellas conformadas Unicamente por

hermanos, por amigos (donde el sentido de la palabra "familia” no tiene

17.  Declaraciéon universal de los derechos humanos. Asamblea general de las naciones unidad. Familia.  articulo 16.3. 1948.  disponible en
http://es.wikipedia.org/wiki/Familia

38


http://es.wikipedia.org/wiki/Abuelo
http://es.wikipedia.org/wiki/T%C3%ADo
http://es.wikipedia.org/wiki/Primo
http://es.wikipedia.org/wiki/Familia

que ver con un parentesco de consanguinidad, sino sobre todo con
sentimientos como la convivencia, la solidaridad y otros), etcétera,

quienes viven juntos en la mismo espacio por un tiempo considerable.

e Familia Recompuesta, es decir, uno de los padres vuelve a formar
pareja, luego de una separacion o divorcio, donde existia a lo menos un

hijo de una relacion anterior.

Es asi como las pautas de comportamiento social de los seres humanos, son
aprendidas a través de los procesos de socializacion en los diferentes espacios en
los que este interactia, permeado dicho proceso por la cultura propia de cada
sociedad, la cual es transmitida de generacion en generacién; es asi como los
padres y madres de hoy tienen el reto de aprender y desaprender estilos de
crianza acordes y pertinentes para la formacién integral de los nifios (as) en la

sociedad actual.

Focalizandonos en este Ultimo aspecto es trascendental anotar que los estilos de
crianza que los padres y madres utilizan con los hijos se han clasificado en tres

tipos:

Estilo autoritario: "Los padres que utilizan este estilo valoran sobre todo la
obediencia y el control. Tratan de hacer que los nifios se adapten a un estandar de
conducta y los castigan con dureza si no lo hacen. Son mas indiferentes y menos
afectuosos que otros padres. Sus hijos tienden a estar mas inconformes, a ser

retraidos e insatisfechos...

...Estilo permisivo: Son padres que valoran la autorregulacion y la autoexpresion.
Hacen pocas exigencias a sus hijos, dejando que sean los mismos nifios quienes
controlen sus propias actividades tanto como sea posible. Consultan con sus hijos

las decisiones y rara vez los castigan. No son tan controladores y exigentes y son
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relativamente afectuosos. Sus hijos en edad preescolar tienden a ser inmaduros,

con menor capacidad de autocontrol y menor interés en explorar...

...Estilo democratico: Estos padres respetan la individualidad del nifio aunque
hacen énfasis en los valores sociales. Dirigen las actividades de sus hijos de un
modo racional. Respetan los intereses, las opiniones y la personalidad de sus
hijos, aunque también los guian. Son carifilosos y respetan las decisiones
independientes de sus hijos, aunque se muestran firmes para mantener las
normas e imponen castigos limitados. Explican a los hijos los motivos de sus

opiniones o de las normas y favorecen el intercambio de opiniones. 8

El desarrollo humano es un proceso largo y gradual. Para conseguir un desarrollo
integral en el nifilo, hay que partir del nivel de desarrollo del nifio y el adulto debe
actuar como mediador, la importancia del papel del adulto en las implicaciones
educativas, ademas de rutinas, juego, experimentacién, con base en los

comportamientos biolégicos propios de su edad.

En este orden de ideas se hace necesario referenciar aspectos tedricos con

relacion al desarrollo cognitivo y social de nifios (as) entre los 2 y 6 afios de edad.

Retomando las reflexiones de Santamaria (2006)'° esta hace referencia a las
teorias de Piaget, el cual “plante que los estadios del desarrollo cognitivo se dan
desde lainfancia hasta la adolescencia y las estructuras psicologicas se
desarrollan a partir de los reflejos innatos, organizandose durante la infancia en
esquemas de conducta, internalizandose asi durante el segundo afio de vida

como modelos de pensamiento, y se desarrollan durante la infancia y la

18 . MUNOZ, Ana. Estilos de crianza afio 2002. Disponible en http://www.cepvi.com/psicologia-infantil/crianza.shtml

19 . SANTAMARIA, Sandra. Teorias de Piaget. Disponible en http://www.monografias.com/trabajos16/teorias-piaget/teorias-piaget.shtml
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adolescencia en complejas estructuras intelectuales que caracterizan la vida

adulta.

Por lo anterior se puede decir que el desarrollo cognitivo ocurre con la
reorganizacion de las estructuras cognitivas como consecuencia de procesos
adaptativos al medio, a partir de la asimilacion de experiencias y acomodacion de

las mismas de acuerdo las dotaciones previas de las estructuras cognitivas.

Siguiendo este orden de ideas el primer lugar donde el nifio socializa es en su
familia. Esta, marcara sus primeras experiencias, debido a que se determinan
vinculos emocionales, en el que el nifio tiene contactos continuos, por ello, dentro
de este contexto se desarrollan las pautas de lo que seran sus propias normas de
sociabilizacion. Esta socializacion esta estrechamente ligada a los conceptos de
crianza humanizada, Inteligencia Emocional e Inteligencia Mdultiple con la
sensibilidad e intuicion que adquiera de su entorno para poder relacionarse con

sus pares, a través de juegos, ideas, y acciones.

Por lo anterior es indispensable manejar el concepto de Crianza Humanizada,
entendiéndola como “el proceso mediante el cual los padres esculpen el cuerpo y
el espiritu de los nifios. Los primeros afios son decisivos para la estructuracion de
la personalidad, al igual que para el aprendizaje de la configuracion de emociones
de acuerdo con el contexto ™. La educacioén y/o crianza en cualquier momento de
la vida representa el cultivo de las inteligencias emocionales y mudltiples; La
Inteligencia emocional, es la capacidad para reconocer sentimientos propios y
ajenos, y la habilidad para manejarlos. La inteligencia emocional se puede
organizar en cinco capacidades: conocer las emociones y sentimientos propios,

manejarlos, reconocerlos, crear la propia motivacion, y gestionar las relaciones™!

20 . ESCALLON GONGORA, Carmen. Articulo Publicado en Revista de Pediatria, Bioética y Uni-verso Libre. Volumen 33, Afio 1998. Disponible en

http://www.encolombia.com/pediatria34399lacrianza.htm

21. GOLEMAN, Daniel. Inteligencia Emocional. Editorial KAIROS. Afio 1995 Pag 25

41


http://www.monografias.com/trabajos31/rol-intelectuales/rol-intelectuales.shtml
http://www.encolombia.com/pediatria34399lacrianza.htm

La Inteligencia Mdultiple, "hace referencia a que no existe una inteligencia Gnica en
el ser humano, sino una diversidad de inteligencias que marcan las
potencialidades y acentos significativos de cada individuo, trazados por las
fortalezas y debilidades en toda una serie de escenarios de expansion de la

inteligencia??

Como ya hemos visto, en lineas anteriores la familia es la mas compleja de todas
las instituciones, pero la escuela se figura a su vez como la institucibn mas
cercana a ésta ya que complementa y posibilita una nueva mirada a la educacion
gue se ha recibido por parte de la familia, no esta de menos sefialar que asume
tareas familiares, no porque la familia sea incapaz de cumplir con su deber, sino
por que las actividades que realizan en la actualidad requiere del apoyo de otras
instituciones que les proporcionen un medio eficaz de conseguir los mismos
propoésitos; aunque hay ocasiones en las cuales subsidia en muchas de las tareas

gue los padres no pueden o0 no quieren asumir.

Es por ello que la educacién juega un papel muy importante en el desarrollo de
este proyecto de intervencion; este se ejecuta en el area educativa y a su vez
induce a la educacién de las familias en cuento al conocimiento de nuevas pautas
de crianza, por lo cual es indispensable conocer el concepto de educacién desde
la perspectiva de Daniel Goleman (1995)?® segln el, es el proceso
multidireccional mediante el cual se transmiten conocimientos, valores,
costumbres y formas de actuar. La educacion no solo se produce a traves de

la palabra: esta presente en todas nuestras acciones, sentimientos y actitudes.

Existen tres tipos de educacion: la formal, la no formal y la informal.

22 . GARDNER Howard, Inteligencias Multiples. Afio 1983 disponible en http://es.wikipedia.org/wiki/Howard_Gardner

23 GOLEMAN, Daniel. Inteligencia Emocional. Editorial KAIROS. Afio 1995 Pag 25
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La primera hace referencia a los @mbitos de las escuelas, institutos, universidades,
modulos. Mientras que la segunda se refiere a los cursos, academias, etc. y la
tercera es aquella que abarca la formal y no formal, pues es la educacion que se

adquiere a lo largo de la vida.

Bronfenbrenner (1985), formula cuatro requisitos imprescindibles en la educacion,

gue pueden adecuarse a padres y educadores.

a) En primer lugar, el nifilo debe poder observar y participar en tareas cada vez
mas complejas a través de la guia de personas con las que ha establecido
relaciones emocionales positivas.

b) El nifio debe contar con oportunidades, estimulos afectivos y recursos para
implicarse en las actividades aprendidas, pero sin la direccion continua del adulto.

c) La tercera condicion se refiere a la necesidad de que el principal adulto
encargado de la educacion del nifio reciba el apoyo de otros adultos, cercanos al

nifo.

d) Finalmente la accion educadora se potencia si los diversos contextos en los que
vive el nifio estan interrelacionados a través de la comunicacion y de las

actividades compartidas.

La escuela como espacio socializador del nifio (a) se convierte en universo de la
primera socializacién ya que la ensefianza preescolar representa un papel de
primer orden en la educacion y el desarrollo del nifio (a), puesto que en ella se
genera la formacion integral, entendiendo esta como un proceso continuo,
permanente y participativo que busca desarrollar armonica y coherentemente
todas y cada una de las dimensiones del ser humano (ética, espiritual, cognitiva,
afectiva, comunicativa, estética, corporal, y socio-politica), a fin de lograr su

realizacion plena en la sociedad, esto segiin José Leonardo Rincén (2003)%4,

24 RINCON, José Leonardo. La formacion integral y sus dimensiones. Texto didactico propuesta educativa N°5. Editado por Kimpres Ltda. Afio 2003. Pag 6
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Luego de plasmar los conceptos de familia y educacion se hace necesario analizar
la relacion que existen entre estas dos instituciones, a las cuales el ser humano

esta inmerso de manera constante.

La familia y la escuela comparten un objetivo comun; la formacion integral y
armonica del nifio a lo largo de las distintos periodos del desarrollo humano y del
proceso educativo, estos dos agentes de socializacion aportan los referentes que
les permiten integrarse en la sociedad.

Indiscutiblemente, estos sistemas de influencias necesitan converger para
garantizar la estabilidad y el equilibrio para una formacion adecuada de nifios (as)

y adolescentes.

Hay que reconocer que estas dos instituciones tienen sus semejanzas y
divergencias entre ellas; estas divergencias y semejanzas pueden ser, objetivos
educativos diferentes, responsabilidades distintas, tipo de actividades en cada

entorno y las relaciones que se establecen entre padres y educadores.

La familia y la escuela constituyen el principal lugar en donde los seres humanos
aprendemos a relacionarnos con los demas e incluso con uno mismo, en estos
ambitos muchas veces se presentan conducta agresivas las cuales son aprendida
desde pequefios en el hogar, ya que las relaciones que se dan y los
comportamientos presentados por la familia, ejercen una influencia en su

generacion y mantenimiento.

Con base en el parrafo anterior, hablar de conductas agresivas, hace referencia a
hacer dafo, fisico o psiquico, a una otra persona. De una accion intencionada
manifestada a través de patadas, arafiazos, gritos, empujones, palabrotas,

mordidas, corrida del pelo, entre otros, a otra persona.
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Como se menciona en parrafos anteriores, la familia es uno de los elementos mas
relevantes dentro del factor sociocultural del nifio. Esta lo o es todo para él. Es su
modelo de actitud, de disciplina, de conducta y de comportamiento. Otro elemento
fundamental en el factor sociocultural del nifio, y muy influente es el tipo de barrio
donde vive, pues se presentan expresiones verbales y conductuales constantes

gue fomentan la agresividad.

Partiendo del objetivo principal de este proyecto, mejorar las relaciones socio
afectivas en las familias, a través de la formacion integral de padres y madres,
para implementar nuevos estilos de crianza, fundamentado en la afectividad, pues
es esta uno de los aspectos mas determinantes en el desarrollo y equilibrio
personal.

Por tanto es indispensable conocer que la afectividad, “es un componente de la
naturaleza humana, y por lo tanto una necesidad que segun sea desarrollada,
marcara el accionar del individuo, primero con la persona misma y luego en la
relacion con los demas™®. La familia y la escuela forman parte fundamental en la
afectividad, aunque los estimulos familiares influyen durante méas tiempo que

cualquiera otro tipo de estimulos educativos en la formacion del hombre.

Desde que nacemos el conflicto es parte de nuestra convivencia social, surge
cuando necesitamos aprender a vivir haciendo uso de muchas herramientas para
asegurar nuestra sobrevivencia. La familia y la escuela también son escenarios de

un conflicto.

Con base en el parrafo anterior es necesario precisar el concepto de conflicto, ~

gue es toda situaciéon en la que dos o mas partes se sienten en oposicion. Es un

25 SANCHEZ BUSTOS, Mario. El Amor y Afectividad en el Ser Humano. Afio 2007. .Disponible
http://www.rmm.cl/index_sub.php?id_seccion=859&id_portal=154&id_contenido=9453
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proceso interpersonal que surge de desacuerdos sobre las metas por alcanzar a
los métodos por empelar para cumplir esas metas. Proceso que se inicia cuando
un parte percibe que otra la ha afectado de manera negativa, o esta a punto de
afectar de manera negativa, alguno de sus intereses™®. Si no se resuelven
apropiadamente, en algunas ocasiones llevan a la a la violencia, en este caso se
quiere hacer énfasis en la violencia intrafamiliar, * que es aquella violencia que
tiene lugar dentro de la familia, ya sea que el agresor comparta o haya compartido
el mismo domicilio, y que Comprende, entre otros, violacion, maltrato fisico,

psicolégico y abuso sexual %’

Siendo consecuentes con la idea anterior se puede decir que el conflicto se da
también en los roles que padres y madres asumen dentro de la familia, debido al
rol autoritario y respetado como la maxima jerarquia y la mujer sumisa dedicada a
la crianza de los hijos (as) y a las labores del hogar, de hay la importancia de
conocer los conceptos de paternidad y maternidad que se desarrollan a

continuacion.

Segun Barbara Zapata (2004)?® paternidad y maternidad son construcciones socio
culturales, las cuales adquieren sentido de acuerdo con las representaciones

sociales y son producto de una dinadmica historica y cultural.

Paternidad y Maternidad son funciones socialmente elaboradas, compartidas y
aprendidas en la vida diaria, sin embargo su ejercicio va evolucionando y

transformandose en diferentes etapas del desarrollo individual y familiar, cada

26 . SOTO, Lauro. El Conflicto. Articulo disponible en http://www.mitecnologico.com/Main/ConceptoDeConflicto. Afio 1995

27 . SILVAF. Paola. La Violencia Intrafamiliar. Articulo disponible en http://www.psicologia-online.com/colaboradores/paola/violencia/index.htm. Afio 2001.

28. ZAPATA, bérbara. Padres y madres en cinco ciudades colombianas. Cambios y permanencias, Yolanda Puyana, Compiladora. Articulo Publicado en la Revista de
Trabajo Social n° 6 de la Universidad Nacional de Colombia. Ano 2004. Pag 186.
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momento en la vida de las personas requieren nuevas demandas de las relaciones

buscando maneras innovadoras de asumir estas funciones.

Segin Carmen Cecilia Alvear y Helda Herazo (2006)%° la maternidad es una
funcion inherente a la condicion femenina, sobrevalorada por la proteccién y la
fuerte relacion afectiva que los une, indistintamente si es una mujer dedicada
exclusivamente al hogar o aquella que comparte sus funciones de madre con las
de profesional. Y la paternidad es una funcién que se centra en la responsabilidad
econOmica, lo que genera seguridad en la medida que provee los insumos basicos

para el bienestar de la familia.

Los padres y madres son los principales transmisores de las practicas de crianza,
las cuales hacen parte de las relaciones familiares y a través de ellas se muestra
el rol que juegan los padres en la formacion de sus hij@s; a continuacion se
desarrolla el concepto de practicas de crianza “son concebidas como acciones,
como comportamientos intencionados y regulados, que hacen los adultos
encargados de los nifios (as) orientadas a garantizar la supervivencia del infante,
favoreciendo su crecimiento y desarrollo psicosocial, facilitando el aprendizaje de
conocimientos permitiendo al nifio reconocer e interpretar el entorno que le

rodea”30

La forma de concebir y asumir los conflictos influye notablemente en las conductas
de cada individuo, en especial en las conductas agresivas que en ocasiones

presentamos; para ello es importante conocer que los factores influyentes en la

29. ALVEAR, Carmen Cecilia y HERAZO, Elda. Articulo LOS (AS) ADOLESCENTES HABLAN DE PATERNIDAD Y MATERNIDAD EN CARTAGENA DE
INDIAS: CASOS SANTA LUCIA Y CEBALLOS. Publicado en revista palobra N°7. Afio 2006. Pag. 94

30. ACEVEDO BATISTA, Miriam. La crianza Humanizada, Articulo Publicado por la universidad de Antioquia. Disponible en
http://www.encolombia.com/medicina/pediatria/pedi36201-crianza.htm . Afio 1997
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conducta agresiva, son el sociocultural, la incongruencia en el comportamiento de

los padres, el ambiente en que el nifio vive.

Los conceptos y teorias referenciados anteriormente le dan el cuerpo tedrico -
conceptual y son el sustento en el disefio y ejecucion de este proyecto dandole
pertinencia y coherencia a las acciones realizadas; se desarrollaron conceptos y
teorias referentes a familia, escuela, crianza humanizada, estilos de crianza,
conflicto, inteligencias multiples y emocionales entre otros conceptos que de
manera interrelacionadas aplicadas al contexto y a la poblacion de este proyecto
permiten tener una comprension amplia del objeto de intervencién, convirtiéndose

en orientadores en la accion profesional.

2.4 Referente Politico Legal

La promocion y desarrollo del tema de los derechos de los nifios y las nifias se
viene dando aproximadamente desde 1924 cuando se proclama la Declaracion de
los Derechos del Nifio con diez principios que explicitan los derechos de la
infancia, los cuales son ratificados y ampliados en 1989 por la Convencién sobre
los Derechos del Nifio.

Colombia, por su parte, con la Ley 12 de 1991 ratifica dicha Convencion y continda
haciendo importantes avances en su desarrollo a través del Codigo de la Infancia
y la Adolescencia (Ley 1098 de 2006), asi como a través de otras herramientas

normativas y procedimentales, planes, programas y proyectos institucionales.

En Colombia la constitucion politica de 1991, establecié la obligatoriedad de la
educacion para las personas entre cinco y quince afios de edad. Estos diez afos

de escolaridad abarcan un grado de preescolar y nueve afios d educacion basica.
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Luego, en 1994 la ley general de educacién (ley 115) determino que la educacion
formal quedaria organizada en los siguientes niveles: preescolar (con una
duracion de tres afios), basica primaria (con una duracion de cinco afos), basica
secundaria (con una duracion de cuatro afios), y la media vacacional (con una

duracion de 2 afos).

Este documento se reglamenta en varios estatutos, cuyos objetivos son la

promocion y el desarrollo de los derechos de los nifios y las nifias.

A continuacién se muestran varios articulos del Cédigo del Menor, que sirven

como fundamentacion legal para la realizacion de este proyecto

Articulo 7.- Todo menor tiene derecho a recibir la educacion necesaria para su
formacién integral. Esta serd obligatoria hasta el noveno grado de educacién

bésica y gratuita cuando sea prestada por el Estado.

La educacién debe ser orientada a desarrollar la personalidad y facultades del
menor, con el fin de prepararlo para una vida adulta activa, inculcandole el
respecto por los derechos humanos, los valores culturales propios y el cuidado del
medio ambiente natural, con espiritu de paz, tolerancia y solidaridad, sin perjuicio

de la libertad de ensefanza establecida en la Constitucion Politica.

Articulo 6.- Todo menor tiene derecho a crecer en el seno de una familia. El
estado fomentara por todos los medios, la estabilidad y el bienestar de la familia

como célula fundamental de la sociedad.

El menor no podr4 ser separado de su familia sino en las circunstancias
especiales definidas en la ley y con la exclusiva finalidad de protegerlo.
Son deberes de los padres, velar porque los hijos reciban los cuidados necesarios

para su adecuado desarrollo fisico, intelectual, moral y social.
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Articulo 3.- Todo menor tiene derecho a la proteccion, al cuidado y a la asistencia
necesaria para lograr un adecuado desarrollo fisico, mental, moral y social; estos

derechos se reconocen desde la concepcion.

Cuando los padres o las demas personas legalmente obligadas a dispensar estos
cuidados no estén en capacidad de hacerlo, los asumira el Estado con criterio de

subsidiaridad.

Asimismo se retoman articulos del cédigo de la infancia y la adolescencia;

Articulo 1. OBJETO. Este Cddigo tiene por finalidad garantizar a los nifios, a las
nifias y a los adolescentes su pleno y armonioso desarrollo para que crezcan en el
seno de la familia y de la comunidad, en un ambiente de felicidad, amor y
comprensién. Prevalecerd el reconocimiento a la igualdad y la dignidad humana,

sin discriminacion alguna.

Articulo 18. DERECHO A LA INTEGRIDAD PERSONAL. Los nifios, las nifias y los
adolescentes tienen derecho a ser protegidos contra todas las acciones o
conductas que causen muerte, dafio o- sufrimiento fisico, sexual o psicoldgico. En
especial, tienen derecho a la proteccion contra el maltrato y los abusos de toda
indole por parte de sus padres, de sus representantes legales, de las personas
responsables de su cuidado y de los miembros de su grupo familiar, escolar y

comunitario.

Articulo 29. DERECHO AL DESARROLLO INTEGRAL EN LA PRIMERA
INFANCIA. La primera infancia es la etapa del ciclo vital en la que se establecen
las bases para el desarrollo cognitivo, emocional y social del ser humano.
Comprende la franja poblacional que va de los cero (O) a los seis (6) aflos de
edad. Desde la primera infancia, los nifios y las niflas son sujetos titulares de los

derechos reconocidos en los tratados internacionales, en la Constitucion Politica
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y en este Cadigo. Son derechos impostergables de la primera infancia, la atencién
en salud y nutricion, el esquema completo de vacunacion, la proteccion contra los
peligros fisicos y la educacién inicial. En el primer mes de vida debera

garantizarse el registro civil de todos los nifios y las nifias.

Articulo 39. OBLIGACIONES DE LA FAMILIA. La familia tendra la obligaciéon de
promover la igualdad de derechos, el afecto, la solidaridad y el respeto reciproco
entre todos sus integrantes. Cualquier forma de violencia en la familia se
considera destructiva de su armonia y unidad y debe ser sancionada.

Se retoman algunas obligaciones de la familia para garantizar los derechos de los

nifos, las nifas y los adolescentes:

. Protegerles contra cualquier acto que amenace o vulnere su vida. su

dignidad y su integridad personal. .

» Formarles, orientarles y estimularles en el ejercicio de sus derechos y
responsabilidades y en el desarrollo de su autonomia.

» Proporcionarles las condiciones necesarias para que alcancen una nutricion y
una salud adecuadas, que les permita un 6ptimo desarrollo fisico, psicomotor,
mental, intelectual, emocional y afectivo y educarles en la salud preventiva y en
la higiene.

= Promover el ejercicio responsable de los derechos sexuales y reproductivos y
colaborar con la escuela en la educacion sobre este tema.

= Abstenerse de realizar todo acto y conducta que implique maltrato fisico,
sexual o psicolégico, y asistir a los centros de orientacion y tratamiento cuando

sea requerida.

Ahora bien se hace necesario plasmar en este documento algunos parrafos de la
politica educativa para la primera infancia en Colombia la cual fue establecida el

22 de abril del 2009 y su objetivo principal es brindar educacion inicial,
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complementada con salud y nutricién, a 400.000 menores de 5 afios en todo el

pais.

La politica para la Primera Infancia se enmarca en el contexto de los
derechos fundamentales de los menores: salud, educacion, nutricion,
proteccion y participacion.

En el marco de la atencion integral, el desarrollo de la politica para la
Primera Infancia se hara a través de tres modalidades: entorno familiar,
comunitario e institucional.

El Ministerio, en alianza con el ICBF y las entidades territoriales, para
construir 62 proyectos de infraestructura entre jardines sociales, centros
infantiles y centros de infancia y familia que beneficiardn a méas de 26.000
nifos.

A través de esta politica el Ministerio busca apoyar y formar a padres y
madres de familia, madres comunitarias, cuidadores o agentes educativos,
para que adopten una actitud de reconocimiento y descubrimiento de sus

capacidades y competencias.

Inversién en infraestructura para la Primera Infancia

Los recursos seran invertidos asi:

Jardines Sociales: con capacidad para atender un total de 6.300 menores.
A través de la construccion de estos jardines (en un area de 1.200 a 1.300
m2, cada uno) el Gobierno busca brindar un servicio orientado a la atencion
de los nifios (as) en el entorno institucional.

Centros Infantiles: con capacidad para atender a 3.200 menores (en un
area de 600 a 700 m2 cada uno), el objetivo es brindar atencion integral

enmarcada en el entorno institucional.
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Centros de Infancia y Familia: construidos en el departamento del Choco
(en un é&rea de 600 a 700 m2, cada uno), tendran capacidad para brindar
atencion integral, en total, a 17.300 nifios, nifias y adultos directamente. El
objetivo es atender a los menores de 5 afios y a sus familias; dar atencion
integral a madres gestantes y lactantes y fortalecer la calidad de la
formacién educativa que brindan docentes y cuidadores. Su servicio esta

orientado al entorno familiar y comunitario.

Retos de la Politica Educativa para la Primera Infancia

Las modalidades de atenciéon son:

Entorno Familiar: en éste, la atencion esta dirigida a nifios (as) ubicados en
zonas rurales o urbanas marginales que, por dificultades geogréaficas o de
otro tipo no acceden a ningun servicio de atencion integral. Busca llegar con
formacibn a los padres, madres o0 acudientes a través de un
acompafnamiento para fortalecer su rol educativo en el hogar. En esta
modalidad se atenderan 100.000 menores de 5 afios durante el cuatrienio
2006 — 2010.

Entorno Comunitario: brinda atencion en educacion inicial a los menores
atendidos actualmente en los Hogares Comunitarios de Bienestar del ICBF,
complementando los servicios de cuidado y nutricibn con un componente
educativo. En esta modalidad se atenderan 200.000 nifios (as) a 2010.
Entorno Institucional: brinda atencion integral a los nifios (as) ubicada en
zonas urbanas que no acceden a ningun servicio de atencion. En esta se
ofrecen los componentes de educacion inicial, cuidado y nutricion durante 5
dias de la semana, en jornadas de 8 horas diarias. 100.000 menores de 5

afos seran atendidos bajo esta modalidad.
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El Plan de Desarrollo “Por una sola Cartagena” visiona una ciudad construida
colectivamente con igualdad para todos y todas, incluidos nifias, nifos,
adolescentes y jovenes, argumenta como Principio general que la accion distrital
debe fortalecer y promover las politicas, instancias, estrategias, y programas para
la juventud, brindando mecanismos, escenarios y oportunidades que garanticen el
ejercicio de sus derechos, para lograr la construccién de una sociedad justa y

democratica.

Ademas establece que los derechos de las nifias, nifios y adolescentes tendran
prioridad sobre los derechos de los demas y sobre todas las normas y

consideraciones cuando ellas impidan su garantia o satisfaccion.

Es por ello que la Alcaldia Mayor de Cartagena de Indias en su plan de gobierno
“Por una sola Cartagena” 2008 - 2011 a través de la Secretaria de Participacion y
Desarrollo Social y el Grupo de Infancia Juventud y Familia®, trabajan una
propuesta en beneficio de los nifios, nifias y adolescentes encaminados a la
promocién y ejercicio de Derechos, haciendo énfasis en la poblacion en situacion

de riesgo y vulnerabilidad.

Es importante resaltar que el grupo de infancia juventud y familia es un grupo
destinado al restablecimiento de los Derechos, de los Nifios, Nifias y Adolescentes
desarrollando acciones de atencidn integral a la infancia, el uso creativo del tiempo
libre, atencion de NNA explotados laboralmente, atencion y prevencion del abuso
y/o la explotacion sexualmente con fines comerciales, entre otras problematicas
asociadas a la infancia y la adolescencia, haciendo énfasis en los sectores menos

favorecidos.

31. Disponible en http://sigob.cartagena.gov.co/SecParticipacion/Documentos/GRUPO%20INFANCIA.pdf
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Este grupo paralelamente busca vincular a los adultos, padres de familia o
cuidadores en el tema de la crianza, buen trato y orientacion para el libre

desarrollo de los Nifios, Nifias y Adolescentes.

Ademas este grupo desarrolla el proyecto NINAS Y NINOS CON DERECHOS
cuyo objetivo es Generar espacios ludicos, recreativos, formativos y pedagogicos
gue favorezcan la participacion social de los nifios y nifios y sus grupos familiares
a través de procesos que fomenten y promuevan el ejercicio de los derechos de la
infancia. Este proyecto beneficia a Nifios, Niflas, Adolescentes y padres de familia

pertenecientes al nivel 1y 2 del SISBEN, en la ciudad de Cartagena.
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Localizacion fisica y espacial

El Hogar Grupal de la Corporacion Accion por Bolivar Actuar — Famiempresas se
encuentra ubicado en la Localidad 1, Histérica y del Caribe Norte, mas

especificamente en la unidad comunera de gobierno # 3, en el barrio canapote.

Cuya zona de influencia es el barrio Canapote y los sectores mas aledafios con
San Pedro y Libertad; Una caracteristica que es importante anotar es que los
habitantes de la localidad Histérica y del Caribe Norte son los que tienen un mayor
acceso a servicios de salud, educacion y seguridad, asi como también a un

namero mas alto de sitios de esparcimiento como canchas deportivas y centros

comerciales.3?
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32. GARSON, Javier Pérez y Salazar Mejia. Cuadernos de Trabajo Economia Regional, la Pobreza en Cartagena: un analisis por barrios. Banco de la Republica. Afio

2007. Pag 22
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2.5 Referente Contextual

2.5.1 Caracterizacion de la Comunidad Beneficiada por el Hogar Grupal Actuar por

Bolivar

El Hogar Grupal de la Corporacion Accion por Bolivar, concretamente en su
proyecto desarrollado en convenio con el I.C.B.F., atiende a 234 Nifios (as) cuyas
edades oscilan entre 1 afio - 9 meses de vida y los 6 afios, y 18 madres
comunitarias, distribuidas de la siguiente manera, 16 de ellas se encuentran
ubicadas en 13 salones y 2 de ellas atienden el &rea de manipulacion y
preparacion de alimentos, por lo cual los nifios (as) que le corresponden a las MC,
ubicadas en el area de la cocina, son distribuidos entre las 16 madres

comunitarias restantes.

Los 13 salones en donde estan los nifios (as) con edades de 1.9 afios a 2.5 afios
son atendidos por 2 madres comunitarias, debido que demandan una mayor

atencion.

Cabe anotar que segun el Estandares e Instrumento de supervision — Interventora
para Unidades de Servicio de Hogares Comunitarios de Bienestar Grupales la

organizacién y el tamafio de los grupos deben ir acorde al rango de edad.*?

TABLA N° 1 ORGANIZACION Y TAMANO DE LOS GRUPOS
GRUPOS EDADES # DE NINOS (AS) MAXIMO POR MC
Primera edad o Salacuna 6 a 12 meses 8
caminadores* 1.9 a 2 aflos* 20*
Gateadores y Caminantes 13 a 24 meses 10
Parvulo* 2 a2.10 afos* 16 y 20 nifos (as)*
Infancia Temprana 2 a 3 afios 15
Pre — Jardin* 1.10 a 3.8 afios* 18*
Edad Preescolar 3 a5 afos 15
Jardin* 3.11 a4.7* 18*

* Distribucion en el Hogar Grupal de la Corporacion Actuar por Bolivar.

33. Instrumento de supervision — Interventora para Unidades de Servicio de Hogares Comunitarios de Bienestar Grupales pag. 5
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Como se menciona anteriormente, en este Hogar Grupal se encuentran mas nifios
(as) por salon que lo establecido por el I.C.B.F, debido a las 2 MC ubicadas en el

area de la cocina.
Barrios en los que habitan los Nifios (as) y sus Familias:

Los servicios del H.G. administrado por la corporacion, inicialmente fue destinado
para los nifios (as) habitantes del barrio Canapote y los sectores aledafios. Pero
en la Actualidad, se atienden algunos nifios (as) residentes de zonas y barrios,

espacialmente ubicados de una forma no tan cercana a las instalaciones del

mismo.3*
TablaN°2 BARRIOS EN LOS QUE HABITAN LOS NINOS (AS) Y SUS
FAMILIAS
BARRIO NUMERO DE NINOS PORCENTAJE
(AS)
Canapote 71 30.3%
Torices sector San Pedro y Libertad 79 33.8%
Daniel Lemaitre 21 9%
Pablo sexto 8 3.4%
Loma Fresca 7 35%
Cielo Mar 4 1.85%
Crespito 3 1.3%
Santa Maria 9 3.8%
7 de Agosto 3 1.3%
Los Comuneros 3 1.3%
Petares 5 2.1%
Paseo de Bolivar 6 2.5%
Pedro A. Salazar 7 3%
Republica del Caribe 4 1.8%
Boston 1 0.427%
San Francisco 1 0.427%
Narifio la paz 1 0.427%
Palestina 2 0.8%
TOTAL 234 100 %

Fuente: Documento de matriculas 2.010 Hogar Grupal Actuar por Bolivar.

34 . Libro de Matriculas, Hogar Grupal de la Corporacién Actuar por Bolivar. 2010
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Como lo indica la tabla anterior, la mayoria de los nifios (as) atendidos son de los
barrios Torices sector san Pedro y de Canapote con un 33.8 % y 30.3%
respectivamente, le sigue Daniel Lemaitre para un 9 %, le contindan diferentes

barrios del sector en menores porcentajes.

La poblacion infantil, habitante en la zona de influencia de la institucion, pertenece
a los estratos 1 y 2 de Cartagena de Indias y se encuentran en situacion de
vulnerabilidad social y econdmica, como lo indica Economia Regional, la Pobreza
en Cartagena: un analisis por barrios. Pag 22 Afio 2007 y en este documento se

plasma la pagina 63.

A continuacién se retoman los aspectos mas relevantes del Diagnostico realizado
por la Trabajadora Social Jahel Garcia de la Hoz en el afio 2008 3°; estos aspectos
hacen referencia a la estratificacibn econdémica, tipos de familias y el estado

conyugal de los padres y madres.

Estratificacion socio — econémica:

Los Hogares Comunitarios de Bienestar estan destinados para la Atencion Integral

de nifios (as) estratos 1 y 2 de la poblacion colombiana.

Durante este acercamiento a los barrios se registré que algunos nifios son
habitantes de viviendas con estratificacion social Nivel 3 - aunque en una menor
proporcién que los estratos 1 y 2 -, esto muestra el tipo de beneficiario que
actualmente recibe este servicio. 2
ONivel 1

BNivel 2
ENivel 3

Grafico 1 Fuente: Datos obtenidos por el encuestador.

35. GARCIA DE LA HOZ, Jahel. Informe de Intervencién Integral a la poblacién beneficiaria del Hogar Multiple de la Corporacién Accién por Bolivar Actuar

Famiempresas 2008
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Tipos de Familia:

Teniendo en cuenta los datos obtenidos durante las visitas domiciliarias
realizadas, se logra identificar que la mayoria de las familias a las que los nifios
(as) hacen parte, son de tipo Nuclear — Extendida, con un 39%, estos hogares
estan conformados por padre, madre y otros miembros familiares, pertenecientes

a dos 0 mas generaciones.

Luego sigue el tipo Nuclear y la familia Mono parental — Extendida con 28% cada
una. Los otros dos tipos existentes en las familias de los nifios son el Mono
parental y el Extendido a los cuales se les asigno el 2.5% teniendo en cuenta la

informacion recolectada.

.[ ENuclear

mMonopare
ntal
B Extendida

e B 88

7| ONuclear -
Extendida

Grafico 2 Fuente: Datos obtenidos por el encuestador.

En el tipo de familia predominante “Nuclear — Extendido” la mayoria de los

miembros de estas familias hacen parte de la familia materna de los nifios.

Este dato nos permite inferir que los nifios viven junto con sus familiares maternos,
en compairiia de su padre y madre. Ademas indica, que son los hombres - padres -
los que se trasladan a las viviendas de sus acompafiantes sentimentales; ya sean

esposas o pareja de Hecho.

De igual forma las familias Extendidas encontradas en la poblacién analizada, y
las Mono parentales y Extendidas, son representadas en su mayoria por familiares
maternos de los nifios, lo que nos indica que son las Madres las comprometidas

en mayor medida con la crianza y educacién de los nifios y las nifias.
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Estado conyugal de los padres y madres:

Este dato corresponde al estado de la relacién conyugal de los progenitores de los

nifios (as), se tiene en cuenta cualquier tipo de union o separacion.

60% 51
0%
40%
30% :cm:
Unicn Libre

20%

=] arados
10% e

0%
Estado actual de los padres

Grafico 3 Fuente: Datos obtenidos por el encuestador.

El grafico nos permite identificar que el estado conyugal de los padres y las
madres de los nifios, en su mayoria, esta integrado por la padres que viven juntos
bajo el mismo techo, esto corresponde al 67% de la poblacion total; de los cuales,
el 51% conforman Familias de Hecho o Uniones Libres sin formalidad legal, y el

16% estan Casados.

El 33 % restante de los padres y madres, presenta un estado civil de separados.

2.5.2 Caracterizacion de la Poblacién Objeto de Intervencion

La poblacion objeto de intervencién son los 234 nifios (as), sus Familias y las 18
Madres Comunitarias, pertenecientes al proyecto Atencion y Formacién Integral a

los Nifios (as) del Hogar Multiple Accion por Bolivar, Actuar Famiempresas.

La poblacién directa a trabajar, esta constituida por:

» Grupo de Intervencion:

¢ Nifos (as) que presentan conductas agresivas............ (23)
e Familias de los nifios (as) que presentan
Conductas agresSivas. ......ooeveviieiiiiii e (23)



Grupo de Prevencion:

Nifilos (as) que estan expuestos a situaciones que

Generan conductas agresivas. ............ccoveienennne (20)
Familias de os nifios (as) que estan expuestos a
Situaciones que generan conductas agresivas....... (20)

Grupo de Promocion:

Madres Comunitarias...............ccoeeiiiiiiiiiiinn.. (18)

Nifios (as) pertenecientes al Hogar Grupal............... (235)
Actuar por Bolivar

Padres — madres pertenecientes al Hogar
Grupal Actuar por Bolivar................cooieiiiiiinnn. (235)
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2.5.2.1. Caracterizacion Socioecondmica de la Poblacion Grupo de Intervencion

Para la recoleccion de los datos que hacen parte de la caracterizacion
socioeconémica de la poblacion grupo de intervencién, se realizaron visitas
domiciliarias a poblacion a intervenir, luego se tabulo y se analizo toda la

informacion que a continuacion se muestra.

BARRIOS DONDE VIVEN

Grafico # 4 BARRIOS DONDE
Tabla # 3 BARRIOS DONDE VIVEN VIVEN
Barrios Cantidad %
Los 1 4.34% Diagrama de Barras de Barrios
comuneros N
Paseo 1 4.34% | et .—
bolivar Los Comuneros | [
Loma fresca 1 4.34% Pase: :TEVZ: =
Pablo VI 1 4.34% | -
Petare 1 4.34% L I ¢
canapote 3 13.0% porcenag
Daniel 4 17.39%
lemaitre
San Pedro 11 47.8%
Total 23 100%

ESTRATIFICACION SOCIOECONOMICA

Grafico # 5 ESTRATO

Tabla # 4 ESTRATO SOCIOECONOMICO SOCIOECONOMICO

i 0
Estrato Cantidad % Diagrama de Sectores de Estrato

Estrato
m1
m2

1 16 69.5% 13.00%

2 4 17.4% 17.30% as
3 3 13.0%
~—69,57%
Total 23 100%

63



Como se evidencia en la grafica anterior se puede decir que el barrio que esta
mas habitados por los nifios (as) pertenecientes al grupo de intervencion es San
Pedro con un porcentaje de 47.8%, siguiéndole Daniel Lemaitre con 17.39%,
luego Canapote con un 13.0% y con un porcentaje de 4.34% tenemos a Los
comuneros, Paseo Bolivar, Loma Fresca, Pablo VI y petare; y realizando un
andlisis en el estrato socioeconémico de estos nifios (as) cabe destacar que el
mas predominate entre los nifios (as) pertenecientes al grupo de intervencion es el
1 con un porcentaje de 69.5%, con un porcentaje de 17.4% el estrato 2 y por

ultimo el estrato 3 con un porcentaje de 13.0%.

Evidenciando asi que en la localidad 1, historica y del Caribe norte, mas
especificamente la localidad comunera #3 el estrato socioecondmico que mas
prevalece es el 1; dejando en evidencia que es una localidad con necesidades

basicas insatisfechas y con vulneracién de derechos.

EDADES

Grafico # 6 EDADES

Tabla #5 EDADES
Edades Cantidad %
5 Diagrama de Barras de Edades
2 9 39.1% or
3 5 21.7%
Q 30f
4 9 39.1% g
Total 23 100% 8
8 10+
0,
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SEXO

Tabla # 6 SEXO Grafico # 7 EDADES

Sexo Cantidad %

Diagrama de Sectores de Sexo

Masculino 15 65.2%
Femenino 8 34.7% 3478%
TOtaI 23 100% Sexo

WFemenino
W Maculino

65,22%

Las edades que mas predominan entre los nifios (as) inmersos en el grupo de
intervencién son de 2 a 4 afios con un porcentaje de 39.1 % y con un porcentaje
de 21.7% se encuentra los nifios (as) con 3 afios de edad; analizando la grafica de
sexo cabe resaltar que la mayoria de estos nifios (as) pertenecen al genero

masculino con un 65.2% le sigue el genero femenino con un 34.7%.

Afirmando asi que los nifios (as) presentan mas conductas agresivas que las nifias

y la edad més propensa a notarse dentro del hogar grupal es entre los 2 y 4 afios.

VIVIENDA
Tabla # 7 VIVIEDA
Grafico # 8 VIVIENDA
Vivienda | Cantidad %
3 Diagrama de Barras de Vivienda
Casa 16 69.5% wor
Lote 2 8.69% o
8
Apto 5 21.7% g @
g 20 1
Inquilinato 0 0% -
a o — ¥
Total 23 100% Ao cma Lot
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TENENCIA

Grafico # 9 TENECIA

Tabla # 8 TENENCIA
Tenencia Cantidad %
Propia 14 60.8%
Arrendada 26.0%
Cedida 13.0%
Invadida 0 0%
Total 23 100%

La grafica anterior nos muestra que el tipo de vivienda que mas predomina entre
los nifios (as) que pertenecen al grupo de intervencién, es la Casa con un
porcentaje de 69.5%, luego sigue el Apartamento con un 21.7% y finalmente el
Lote con un 8.69%. Cabe anotar que la tenencia de las viviendas que mas
predomina entre los entrevistados, son las viviendas propias con un 60.8%, luego

la tenencia es la arrendada con un 26.0% y por ultimo la vivienda cedida con un

13.0%.

Es importante anotar que la mayoria de los nifios (as) que se atienden en el hogar

Grupal viven casa y estas son propias.

NUMERO DE HABITACIONES

Diagrama de Sectores de Tenencia

26,09%

60,87%
~—13,04%

Tenencia
WArrendada
M Cedida
EPropia

Tabla # 9 NUMERO DE HABITACIONES

# de habitaciones | Cantidad %
1 5 21.7%
2 7 30.4%
3 5 21.7%
4 5 21.7%
5 1 4.34%
Total 23 100%

Grafico # 10 NUMERO DE HABITACIONES

Diagrama de Barras de # de habitaciones

40F ]

1 2 3 4 5

porcentaje
3 8
: :

=
o
T

o
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NUMERO DE HABITANTES

Tabla # 10 NUMERO DE HABITANTES

Grafico # 11 NUMERO DE HABITANTES

#de Cantidad %
habitantes
1-5 11 47.8%
6-10 26.0%
11-15 21.7%
16 - 20 4.34%
Total 23 100%

El numero de habitaciones que mas prevalece entre los integrantes de este grupo,

es 2 habitaciones con un 30.4%, luego siguen 1,3 y 4 habitaciones con un 21.7% y

Diagrama de Sectores de # de habitantes

26,09%

47,83%

# de habitantes
m15

W11-15
116-20

W6-10

21,74%

por ultimo con un porcentaje de 4.34% representando 5 habitaciones.

La cantidad de habitantes de la vivienda mas predominate entre este grupo es de
1 a 5 personas con un porcentaje de 47.8%, le siguen entre 6 y 10 personas con

un 26.0%, luego estan entre 11 y 15 personas con un 21.7% y con un porcentaje

de 4.34% estan entre 16 y 20 personas habitando una vivienda.

Entendiendo asi que por cada 5 personas vivientes en una casa existe una

habitacién, lo cual indica que existe hacinamiento en los hogares de los nifios (as)

atendidos en el Hogar Grupal.
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NUMERO DE BANOS

Tabla # 11 NUMERO DE BANOS

Grafico # 12 NUMERO DE BANOS

# de bafios | Cantidad % , i
Diagrama de Sectores de # de bafios
0 1 4.34% s de bafos
[ )8
1 20 86.9% *
2 2 17.4%
Total 23 100%
CONDICIONES DE LOS BANOS
Tabla # 12 CONDICIONES DE LOS BANOS
Condiciones Cantidad %
Si No Total Si No Total
Letrina 21 2 23 91.3% | 8.69% | 100%
Lavamanos 13 10 23 56.5% | 43.4% | 100%
Ducha 15 8 23 65.2% | 34.7% | 100%
Uso exclusivo 23 0 23 100% 0% 100%

Grafico # 13 CONDICIONES DE LOS BANOS

65,22%

Diagrama de Sectores de Ducha

34,78%

Ducha
ENo
msi

Diagrama de Sectores de Lavamanos

56,52%

Lavamanos
ENo
|Si

43,48%

91,30%:

Diagrama de Sectores de Letrina
8,70%

Letrina
ENo
msi

Diagrama de Sectores de Uso exclusivo

100,00%

Uso exclusivo

msi
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El numero de bafios prevaleciente entre los nifios (as) participes del grupo de
intervencién es 1 bafio con un 86.9%, le siguen los 2 bafios con un 8.69% y sin

ningun bafos tenemos un porcentaje de 4.34%.

Cabe anotar que un 65.2% de los bafios tiene letrina, un 30.4 % no tiene; en
cuanto a la ducha un 65.2% si tiene y un 34.75 no posee ducha; un 56.5% si
tienen lavamanos y un 43.4% no tiene esta provision; refiriéndose al tipo de uso un

100% demuestra que el uso es exclusivo.

Resumiendo asi que la mayor cantidad de viviendas tienen 1 bafio el cual es de

uso exclusivo y cuenta con letrina, lavamanos y ducha.

COCINA Tabla #13
Tabla # 13 COCINA
Cocina Cantidad %
Si | No | Total Si No Total
Si 19 23 | 82.6% 100%
No 4 17.4%
Lavaplatos | 11 | 12 | 23 | 47.8% | 52.1% | 100%

Grafica # 14 COCINA

Diagrama de Barras de Cocina Diagrama de Barras de Lavaplatos
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Con base a la grafica se puede decir que un 82.6% de la poblacion intervenida
tiene cocina y un 17.45 no tiene; refiriéndose a la provision de lavaplatos muestra

qgue un 47.8% si tiene y un 52.1% no tiene este tipo de provision.
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Ultimando asi que la mayoria de las viviendas de estos nifios (as) posee cocina
sin lavaplatos instalado al servicio de alcantarilladlo; en ocasiones se tienen

lavaplatos de manera reformada ajustandose a sus recursos.

PROCEDENCIA FAMILIAR

Tabla # 14 PROCEDENCIA FAMILIAR Tabla # 15 PROCEDENCIA
Procedencia | Cantidad % FAMILIAR
Urbano 22 95.6% Diagrama de Sectores de Procedencia
Rural 1 4.34% 5% Pt
Indigena 0 0% moe
Desplazado 0 %
Total 23 100%

95,65%-J

TIPOS DE FAMILIA

Grafica #16
Tabla # 15 TIPOS DE FAMILIA Grafica # 16 TIPOS DE FAMILIA
Tipos de Cantidad %
familias Diagrama de Sectores de Tipo de famlia
Nuclear 5 21.7% 17,35%
Mono 3 13.0% 4359
parental £3.48%
Extendida 10 43.4%
Recompuesta 4 17.3% A i
m |
Otra 1 4.34% L1306 i
[ [0jic}
Total 23 100% OReconpuesta

La procedencia mas predominate entre los nifios (as) pertenecientes al grupo de
intervencion es el urbano con un 95.6% y un 4.34% tiene una procedencia rural y

el tipo de familia que mas predomina entre las familias de los nifios (as) que
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pertenecen al grupo de intervencién es la extendida con un 43.4%, le sigue la
familia nuclear con un 21.7%, sigue la familia recompuesta con un 17.3%, luego la

familia mono parental con 13.0% Yy por ultimo el tipo de familia Otra con un 4.34%.

Interpretando que las familias de los nifios (as) pertenecientes al grupo de
intervencion son urbanos, ademas pertenecen a familias extensas, retomando lo
que nos muestra la cantidad de habitantes y el numero de habitaciones, es
importante resaltar que en esta zona predomina notablemente el aglomeracion de

personas, en las viviendas.

ESTADO CIVIL DE LOS PADRES.

Grafico # 17 ESTADO CIVIL DE LOS

PADRES

Tabla # 16 ESTADO CIVIL DE LOS PADRES
Estado civil Cantidad % Diagrama de Barras de Estado Civil
60 F 3
Casados 3 13.0% o O ]
T wf 1
Union libre 12 52.1% § 0} ]
o 2F ]
Divorciados 0 0% e ok - ]
0 L 1

Se parad 0s 8 34.7% Casados ~ Separados  Union liore
Total 23 100%

El estado civil mas prevaleciente entre los integrantes del grupo de intervencién es
la union libre con un 52.1 %, siguiéndole los separados con un 34.7% Yy finalizando

con los casados con un 13.0%.

Los padres de los nifios (as) que son atendidos en el Hogar Grupal Actuar por
Bolivar, en su gran mayoria viven en union libre; estado civil que prevalece en las

sociedades en donde hay hacinamiento de personas.
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2.6. Descripcion del Problema Objeto de Intervencion
Identificacion del proyecto

PROYECTO: FORMACION INTEGRAL DE PADRES Y MADRES PARA EL
FOMENTO DE ESTILOS DE CRIANZA HUMANIZADA:

HACIA LA CONSTRUCCION DE ESTRATEGIAS PARA EL MEJORAMIENTO
DE LAS RELACIONES SOCIO AFECTIVAS EN LAS FAMILIAS DE LOS NINOS
BENEFICIADOS POR EL HOGAR GRUPAL DE LA CORPORACION ACCION
POR BOLIVAR, ACTUAR - FAMIEMPRESAS DE LA CIUDAD DE CARTAGENA.
ANO 2.010.

“FAMILIAS AFECTUOSAS, NINOS MAS FELICES...”

Antecedentes

El problema objeto de intervencion se defini6 a través de un reconocimiento
institucional realizado en el Hogar Grupal de la Corporacién Accion por Bolivar,
Actuar Famiempresas; a través de revisiones documentales, observaciones,
entrevistas y encuestas realizadas a padres - madres de familia y Madres

Comunitarias en el segundo semestre del afio 2009.

Este reconocimiento se realizé con base a las preocupaciones manifestadas por la
cordinacion del HG y las MC, acerca de la conductas agresivas presentadas en
algunos nifios (as) del HG; quienes desde hacia algun tiempo venian notando
este tipo de conductas, asimismo para conocer un poco mas esta realidad se

realizan atencion Psicosociales con los nifios (as) y padres — madres.

Conjuntamente se trabajo el programa Ronda de Valores que consistia en
algunos casos afianzar valores conocidos y en otros casos darlos a conocer para
que I@s nifios (as) pusieran en practica dentro y fuera de su ambito familiar y

escolar.
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Ademas, se desarrolla la estrategia Escuela para padres-madres que consiste en
trabajar temas que brindaran mejores estilos de crianzas, mejorando asi la

atencion y la afectividad brindadas por las familias a sus hij@s.

Partiendo de lo anterior mencionado, se planteé la necesidad de mejorar las
relaciones socio afectivas de las familias, a través de la formacion integral de

padres y madres, para modificar las pautas de crianza empleadas por ellos.

2.6.1 ldentificacion y Priorizacion del Problema

Para conocer en detalle la dinamica que se maneja en el HG, se acudieron a
técnicas e instrumentos como, revision documental, entrevistas, encuestas,

observaciones y visitas domiciliarias.

Durante las observaciones (ver anexo 1) se encontraron nifios (as) que
manifestaban conductas agresivas y pocas expresiones de afectividad, lo cual
genero gran inquietud en la estudiante en préacticas, llevandola a realizar
entrevistas abiertas con las MC, quienes manifestaron el interés de trabajar un

proyecto que fuera encaminado a disminuir las conductas agresivas.

Para dar respuesta a lo anterior, se propuso desarrollar talleres con padres -
madres y/o acudientes de los nifios (as), que ofrecieran herramientas para brindar
a los nifios (as) una atencion integral; esto se constituira en un valioso elemento
en los intentos de disminuir las incongruencias existentes entre las pautas de
crianzas propuestas en la familia y las ofrecidas en la escuela, las cuales muchas
veces estan afectadas por las pautas de crianza ofrecidas por los padres de

familia y viceversa.

Luego se realizaron entrevistas estructuradas a los padres - madres y/o

acudientes, a las MC para ratificar la informacion hallada anteriormente.
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Esta entrevista estuvo constituida de 12 preguntas (Ver anexo 2 y 3), de las
cuales, para realizar el andlisis del problema de intervencién, se retomaron las

preguntas mas relevantes y afines al mismo.

A continuacion se muestran los resultados derivados luego del analisis de la

informacion recolectada con la aplicacion de la entrevista:

» Programa que le gustaria que se llevara a cabo en el Hogar Grupal:

Segun los datos arrojados por la entrevista realizada a la poblacién — muestra del
HM Actuar Por Bolivar, se puede decir que un 37, 50 % de las MC consideran que
el programa a ejecutar con mayor prioridad seria el de crianza humanizada para
nifos (as) que estén atrasados en el aprendizaje, un 31, 25 % considera que el
programa a seguir seria el de talleres para padres, un 6, 25 % considera que seria
la estimulacién con mausica, otro 6 , 25 % considera que es importante realizar
talleres de manualidades para padres para que tengan un arte que les permita
subsistir, un 18,75 % considera importante que se lleve a cabo un programa de

salud y nutricién para los nifios (as) bajos de peso.

“me gustaria que se llevara a cabo en el HM un programa de crianza humanizada para nifios
(as) que estén atrasados en su aprendizaje”

(LUALBA)
Tabla # 17 PROGRAMAS A LLEVAR A CABO EN EL HM
PROGRAMAS A LLEVAR A CABO Personas %

Crianza humanizada para un mejor aprendizaje 6 37,50 %
Talleres para padres 5 31,25 %

Estimulacién con musica 1 6,25 %
Manualidades para padres 1 6,25 %
Programa de nutricién y salud 3 18, 75 %

TOTAL 16 100%

Fuente: Datos obtenidos por el entrevistador
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Grafico # 18 PROGRAMAS A LLEVAR A CABO EN EL HM

Diagrama de Sectores de PROGRAMAS A LLEVAR A CABO

PROGRAMAS A LLEVAR A CABO
CRIANZA HUMANIZADA PARA UN MEJOR

M ESTIMULACION CON MUSICA
I MANUALIDADES PARA PADRES

PROGRAMA DE NUTRICION Y SALUD
] TALLERES PARA PADRES

» Sugerencias al Hogar Grupal:

Segun los datos arrojados por la entrevista realizada a la poblacion — muestra del
HM Actuar Por Bolivar, se puede decir que un 37, 50 % de las MC le sugieren al
HM, realizar mas capacitaciones a los padres de familiay a las MC , un 18 ,75 %
sugieres que el trabajo de las MC sea mas valorado, otro 18 , 75 % sugiere una
construir una ludoteca para que los nifios (as) tengan mejor espacio de recreacion,
un 12 , 50 % sugiere construir un espacio para que los practicantes puedan
trabajar mejor con los nifios (as), un 6, 25 % sugiere que las clases a los nifios
(as) sean mas personalizadas, es decir que las aulas tengan menor numero de

nifios (as), por ultimo un 6, 25 % no realiza ninguna sugerencia.

“le sugiero al equipo de trabajo del HM realizar mas capacitaciones a los padres de familias
para mejorar las relaciones con sus hijos y a las MC para saber enfrentar estas situaciones”

(MAPAPE)
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Tabla # 18 SUGERENCIAS AL HM
SUGERENCIAS Personas %

Clases mas personalizadas 1 6, 25%
Espacio para los practicantes 2 12,50%
Ludoteca 3 18,75 %
Mas capacitacion para padres y MC 6 37,50 %
Valorar el trabajo de las MC 3 18,75 %
Ninguna 1 6,25 %

TOTAL 16 100%

Fuente: Datos obtenidos por el entrevistador

Grafico # 19 SUGERENCIAS AL HM

Diagrama de Sectores de SUGERENCIAS AL HM

SUGERENCIAS AL HM 6, 25%
CLASES MAS PERSONALIZADAS

I ESPACIO PARA LOS PRACTICANTES
H LupoTECA

Il MAS CAPACITACION PARA PADRES Y MC
[ ININGUNA 0, 25‘% S

[l VALORAR EL TRABAJO DE LAS MC

Inmediatamente del proceso de analisis de la informacion, se dio prioridad a las
conductas agresivas en los nifios (as), problematica que tiene mas relevancia para
la mayoria de la comunidad que hace parte del HG.

Es a partir de alli donde surge la iniciativa de trabajar sobre el problema
“Conductas Agresivas en nifios (as)” a través de dos ejes: La Familia y La
Escuela.

Esto fundamentado en la hipétesis de que el nifi@ debe contar con oportunidades,
estimulos afectivos y recursos para implicarse de manera activa en las actividades
aprendidas; y a su vez ir mejorando las pautas de crianza, lo que generaria en
ell@s mejores estilos de vida 'y mejores relaciones sociales.
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2.6.2 Planteamiento del Problema

La nifiez en Colombia ha estado en las ultimas décadas en la preocupacion de
organismos de derechos humanos nacionales e internacionales. "Las principales
causas que ponen en riesgo la integridad fisica, moral y social del menor de edad
colombiano tienen que ver con un alto porcentaje de familias de bajos recursos,
violencia intrafamiliar, abuso sexual, falta de oportunidades, menores involucrados
a la largo del conflicto colombiano, menores trabajadores y otros. La situacion
colombiana no es exclusiva de este pais y es tan solo un reflejo de la situacion

extensiva hacia los demas paises latinoamericanos 6.

En estos momentos Cartagena, y muchos de sus barrios, viven una situacion de
violencia, la cual comienza en el seno familiar, continia en el Colegio, en la
Universidad, en la calle, en el barrio, en el trabajo, en las rumbas, en el bus. Al
parecer, la violencia se ha convertido en un componente del genoma humano de
todos los colombianos.

Es evidente que ‘resulta mucho més facil cultivar valores en los nifios, que
erradicar anti valores en los adultos, por lo cual es necesario dirigir y concentrar
muchos esfuerzos sobre los nifios, los cuales constituyen el futuro del pais, y
porque en realidad el futuro no es lo que va a suceder, es lo que nosotros

queremos que suceda™’.

Para realizar el planteamiento se recurre al arbol del problema, el cual se
desarrolla a partir de las reflexiones obtenidas de padres — madres de familia, las
Madres Comunitarias y el equipo de cordinacion del HG Actuar por Bolivar.

36 . BONILLA GONZALEZ, Ricardo. Situacion actual y prospectiva de la nifiez y la juventud en Colombia. Afio 2004. disponible en
http://207.58.191.15:8180/xmlui/bitstream/handle/123456789/119/doc_siju.pdf?sequence=1 Pag 19.

37 . PROYECTOS DE CIUDAD Los Nifios De Cartagena Juegan Bajo El Lema “NO A LA VIOLENCIA™. Articulo publicado en EL BUEN CIUDADANO. ORG.
PROPUESTA: GMEBC-04-2006. Afio 2006. disponible en http://www.elbuenciudadano.org/plan4.pdf . Pag 1
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Cabe anotar que el arbol del problema es una técnica que se emplea para
identificar una situacion negativa (el problema central) la cual se intenta solucionar
mediante la intervencion del proyecto utilizando una relacion tipo causas —

consecuencias.

Reflexiones del equipo interdisciplinario, sobre las altas expresiones de
agresividad manifestadas por los nifios (as) beneficiados por el HG actuar por
bolivar; 10 de agosto del 2.010.

Susceptible
Bajo (lloran por = Relaciones Canales  de I yijolencia
rendimiento ~ cualquier cosa, = sociales CEinrEIEEERen intrafamiliar
académico contestan mal,  deterioradas @ deteriorados
hacen
| | | |
Altas expresiones agresividad por parte de los
nifos y nifias, atendidos en el Hogar Grupal
Actuar Por Bolivar.
s A Falta de Violencia Comunicacion Nacimiento
deparamcl)n atencion intrafamiliar ineficiente de un
ed 9% de uno o hermanito
padres. B bos
padres.
Conversién

Consecuencias
Problema central
Causas
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Reflexiones Padres — Madres De Familia,

sobre las altas expresiones de

agresividad manifestadas por los nifios (as) beneficiados por el HG actuar por
bolivar; 3 de Junio del 2.010.

Aislamiento Tristeza Maltrato Conflictos Culpabilidad
ylo rechazo constante intrafamiliar entre  los constante de
por parte de en el nifio y vecinos y la los  vecinos
la 0 nifa. comunitario. familia de la hacia el
comunidad. persona. individuo.
Altas expresiones agresividad por parte de los
ninos y nifias, atendidos en el Hogar Grupal
Actuar Por Bolivar.

A Maltrato Falta de Influencia del Cuando no
Agresividad  jnirafamiliar. dialogo y  ambiente se le
en los comprensiéon | escolar y  complace
hogares. comunitario. al nifio o0 a
Imitacién la_nifia en

los

caprichos

gue tiene.
Conversién

Consecuencias
Problema central

Causas
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intrafamiliar

Reflexiones Madres Comunitarias,

sobre las altas expresiones de agresividad

manifestadas por los nifios (as) beneficiados por el HG actuar por bolivar; 10 de

agosto del 2.010.

Hacen

personas:

comportamientos

a otras
crecen con
inadecuados

para la sociedad; pandilleros,

rateros,

otros.

Altas expresiones agresividad por parte de los
ninos y nifnas, atendidos en el Hogar Grupal

delincuentes, entre

Actuar Por Bolivar.

Maltrato Falta de

afectividad
hacia los ninos

(as)

Conversion

Consecuencias
Problema central
Causas

Falta de
orientacion
familiar de los
Padres—
Madres a los

hijos e hijas
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2.6.3 Formulacién del Problema

DEBILIDAD EN LAS RELACIONES SOCIO AFECTIVAS ENTRE NINOS (AS) Y
PADRES, MANIFESTADO EN FRECUENTES EXPRESIONES DE
AGRESIVIDAD POR PARTE DE LOS MENORES EN DIFERENTES ESPACIOS
DE INTERACCION, DEBIDO A PATRONES DE CRIANZA, BASADOS EN LA
NATURALIZACION DE LA VIOLENCIA, EN LAS FAMILIAS BENEFICIADAS POR
EL HOGAR GRUPAL DE LA CORPORACION ACCION POR BOLIVAR,
ACTUAR — FAMIEMPRESAS DE LA CIUDAD DE CARTAGENA, ANO 2010".

2.7 Justificacion

La ejecucion de este proyecto es fundamental en la crianza de los nifios (as) en la
ciudad de Cartagena, especificamente en los 234 nifios (as) que se benefician de
la atencidn integral que brinda el Hogar Grupal de la Corporacion Accién por

Bolivar Actuar Famiempresas.

Este proyecto es oportuno en la ciudad de Cartagena, puesto que la Alcaldia
Mayor de Cartagena, a través de su plan de gobierno “por una sola Cartagena”
2008 — 2011, con el apoyo de la secretaria de participacion y desarrollo social y el
grupo de Infancia Juventud y Familia, estan trabajando una propuesta en beneficio
de los nifios (as) de la ciudad, la cual esta encaminada a la promocién y ejercicios
de derechos principalmente a la poblacion en situacion de riesgo Yy
vulnerabilidad®®; es por ello que la Universidad de Cartagena y la Corporacion
Accion por Bolivar, a través de su HG, no son ajenos a este objetivo de la Alcaldia;
pues en su alianza se encuentran desarrollando el proyecto de formacion integral

de padres y madres con el objetivo de mejorara las relaciones soco familiares, a

38 . Disponible en http://sigob.cartagena.gov.co/SecParticipacion/Documentos/GRUPO%20INFANCIA.pdf
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través de los cambios en los estilos de crianza basados en la naturalizacion de la

violencia por estilos de crianza basados en el amor.

Lo anterior basandose en la politica educativa para la primera infancia en
Colombia, cuyo objetivo principal es brindar educacion inicial complementada con
salud y nutricion, teniendo en cuenta que estos aspectos también hacen parte de
la crianza con amor que se busca establecer en las familias beneficiadas por el
HG.

Cabe resaltar que el estilo de crianza con amor que se esta buscando esta

enmarca en los derechos fundamentales de los menores en Colombia.

De igual modo este proyecto es pertinente puesto que la poblacion con la cual se
esta trabajando present6 al realizar el diagnostico situacional, violencia
intrafamiliar, maltrato infantil, abusos sexual, falta de comunicacion entre los
miembros de las familias, embarazos adolescentes, hacinamiento, entre otras
caracteristicas que generar en estas personas agresividad, la cual también es
expresada por nifios (as) en los contextos mas cercanos a ello, apatia hacia
algunas actividades y en algunos casos son rechazas ya sea por sus familias o el

contexto que los rodea.

Se puede decir que el desarrollo de este proyecto es muy importante puesto que
el desarrollo afectivo se sitia en el seno familiar y también ha de fomentarse y
cuidarse en el seno escolar. De él dependen la buena adaptacion del nifio y el
rendimiento académico; Es por ello que educacion y familia son un binomio
inseparable, los padres por derecho natural son los primeros educadores y
guienes tienen esta responsabilidad, por lo tanto es importante que desde la

escuela se fortalezca ese rol para que puedan cumplir esta mision y contribuir al
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desarrollo integral de sus hijos. Y por ello es indispensable que familia y escuela
continden trabajando de la mano por el bienestar de los nifios (as) para mejorar

asi la convivencia en las aulas de clases y en las familias.

2.8 Objetivos
2.8.1 Objetivo general

e Fomentar estilos de crianza humanizada en padres, madres, a través de
procesos de formacion integral, con el fin de mejorar las relaciones socio
afectivas en las familias de los nifios beneficiados por el Hogar Grupal de la
Corporacién Accion por Bolivar, Actuar - Famiempresas de la ciudad de
Cartagena. Afo 2.010.

2.8.2 Objetivos especificos

e Fortalecer los espacios de orientacién psicosocial dirigidos a padres y madres,
con el fin de prevenir y atender los factores incidentes en las conductas

agresivas expresadas por los nifios.

e Fomentar espacios de discusion y reflexion entre los grupos de padres y
madres de los nifios con relacidbn a los patrones y estilos de crianza
empleados en la educacion de sus hijos, a través de Escuelas de Padres y

madres.

e Motivar en las madres comunitarias, a traveés de talleres y conversatorios, el
desarrollo de estrategias ludico — pedagdgicas en sus proyectos de aula, para
la atencion y prevencion de factores incidentes en las conductas agresivas de

los nifios.
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e Generar espacios de integraciones culturales y recreativas desde el Hogar
Grupal, que contribuyan al fortalecimiento de las relaciones socio afectivas

entre padres e hijos.

2.9 Metas
2.9.1 Meta Global

« Fomentar estilos de crianza humanizada en padres, madres, a través de
procesos de formacion integral, con el fin de mejorar las relaciones socio
afectivas en las familias de los nifios beneficiados por el Hogar Grupal de la
Corporacién Accion por Bolivar, Actuar - Famiempresas de la ciudad de
Cartagena. Ao 2.010.

2.9.2 Metas Especificas

e Fortalecer los espacios de orientacion psicosocial dirigidos a padres y madres,
incrementando hasta un 90% la atencién de casos, con el fin de prevenir los

factores incidentes en las conductas agresivas expresadas por los nifios (as).

e Desarrollar 10 encuentros de discusion y reflexion entre los grupos de padres y
madres de los nifios (as) con relacibn a los patrones y estilos de crianza
empleados en la educacion de sus hijos (as); con duracion de 2 horas cada
uno, en un periodo de 8 meses, con la participacion del 70% de las familias de

los niflos(as).

e Motivar en un 90% de las Madres Comunitarias, al desarrollo de estrategias
lidico — pedagdgicas en sus proyectos de aula, para la atencion y prevencion

de factores incidentes en las conductas agresivas de los nifios (as), a través de

84



3 talleres y 2 conversatorios, de 2 horas de duracidon en un periodo de 8

meses.

e Generar 10 espacios de integraciones culturales y recreativas desde el Hogar
Grupal, que contribuyan al fortalecimiento de las relaciones socio afectivas
entre padres e hijos (as). Con la participacién de un 80% de las familias de los

nifos (as)

2.10 Metodologia

La estrategia metodoldgica es una herramienta que permite organizar y planear de
forma coherente las acciones que se van a realizar para alcanzar el logro de los

objetivos formulados al inicio de la propuesta de intervencion.

Para ejecutar esta propuesta, se hace necesario la elaboracién de una estrategia
metodoldgica que permite llevar a cabo el proceso de participacion, reflexion y
toma de decisiones por parte de los miembros de la comunidad educativa, en
donde identifiguen y prioricen sus problemas principales, causas y posibles

soluciones, lo que permitira un desarrollo integral de poblacion.

El abordaje esta propuesta de intervencion se lleva a cabo, desde la Investigacion
Accion Participativa (IAP) la cual permite desarrollar un analisis participativo,
donde los protagonistas del proceso sean los miembros de la comunidad
intervenida, quienes hacen una deteccion de problemas, necesidades y una
elaboracion de propuestas y soluciones; con el fin de transformar su entorno, a

partir del conocimiento critico de la realidad que los y las rodea.

Es importante resaltar que la intervencion social en este proyecto, se asume
desde el método de trabajo social con grupo y con familia, ya que se ofrece

orientacién a las personas, a través de experiencias que a su vez sirvan para la
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mejor solucion de sus problemas, y el mejoramiento de sus relaciones a nivel

familiar y por ende sociales

Lo anterior es el soporte del proyecto, en la medida en que los beneficiados
muestran mejores alternativas para trabajar no solo a nivel personal, sino también

a nivel familiar.

Ezequiel Ander Egg, (1992) Habla del TSG como la Intervencion que se da en un
grupo que con su proposito intenta el crecimiento individual del grupo y a través
del grupo. El desarrollo del grupo hace tareas especificas que ademas debe tener

en reflejo para su medio social; No solo en un grupo, sino también fuera.

Dice gue quien trabaja con los grupos debe dominar las técnicas grupales y debe
tener habilidades interaccionales, de relacion, y hace referencia a una relacion que
le permite actuar con los otros (procedimentales e interaccidnales). Debe actuar

como animador/catalizador del grupo.

Es un método para ayudar a personas proporcionandoles experiencias grupales. Y
segun el, estos son los fines del TSG:

o Desarrollo personal de su potencia individual.

« Mejoramiento de las relaciones y aptitudes.
Fases del TSG.

o Estudio: Recoleccion de datos del grupo en si, y del medio en el que estan
inversos empleando técnicas individuales y grupales. Técnicas como

observacién, entrevistas, cuestionarios, socio gramas...

« Diagnostico Social: Sistematizar los datos recogidos sobre la vida de las

personas y el grupo, y que nos van a permitir establecer las caracteristicas
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del grupo y su problema, el tipo de relaciones que existen entre los

miembros...y cuales son las alternativas y prioridades para la intervencion.

« Tratamiento: Busqueda de soluciones a la problemética mediante la ayuda

institucional, autoayuda, rehabilitacion o promocion.

Luego de conocer el trabajo social con grupo por Ezequiel Ander Egg, es
importante conocer algunas definiciones de diversos autores, las cuales se

muestran a continuacion.

Segun Maria Teresa Gnecco (2005)% el objetivo del trabajo social con grupo “es el
logro de mejorias, crecimiento o cambios. El trabajo con grupos son procesos de

ayuda y formas ordenadas de alcanzar objetivos...”

“...es un medio para alcanzar metas sociales en un contexto comunitario o como

un método que estimula el crecimiento individual y el cambio™.

Este proyecto se trabaja desde 3 grupos; los cuales son: grupo de intervencién
que es la poblacién directa a trabajar con la que se atenderan casos y se buscara
mejorar tales conductas, el grupo de prevencién, con el cual se trabaja como su
nombre lo indica prevenir las manifestaciones de este tipo de conductas, pues
estdn expuestos a situaciones que generan tales comportamientos y el grupo de
promocion con el cual se trabajan como manejar y como prevenir todas estas

conductas.

» Grupo de Intervencion:

¢ Nifos (as) que presentan conductas agresivas............ (23)
e Familias de los nifios (as) que presentan
Conductas agresivas..........cocvveiieiiiiiieieeenen, (23)

39 . GNECCO De RUIZ, Maria Teresa. Trabajo Social con grupos, Fundamentos y Tendencias. Afio 2.005. Pag. 58
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» Grupo de Prevencion:

¢ Nifios (as) que estan expuestos a situaciones que

Generan conductas agresivas. ............ccoveienennne (20)
e Familias de os nifios (as) que estan expuestos a
Situaciones que generan conductas agresivas....... (20)

» Grupo de Promocién:

e Madres Comunitarias.............ccoviiiiiiiiiiiaenn, (18)

¢ Nifos (as) pertenecientes al Hogar Grupal............... (235)
Actuar por Bolivar

e Padres — madres pertenecientes al Hogar
Grupal Actuar por Bolivar................cooieiiiiiinnn. (235)

Segun Gnecco la tipologia de grupos que se trabajan este proyecto, son grupos
de formacion ya que buscan que los individuos adquieran competencias y

habilidades sociales para mejorar sus relaciones socio — afectivas.

El trabajo social es la Unica profesion que se ha centrado tan consistentemente en
los problemas cotidianos de la vida familiar. Ademas de ocuparse y satisfacer las
necesidades basicas de las personas en situacion de pobreza y marginalidad,

intentan aliviar el sufrimiento emocional de las familias.

“El conocimiento que han venido adquiriendo los trabajadores sociales mediante
sus précticas los ha llevado a valorar la familia, a pesar de las problematicas que
en ellas se observan como un bien humano que es necesario proteger y clave en
toda situacion en que le corresponda intervenir. Por lo tanto el contexto familiar

siempre ha sido considerado por los trabajadores sociales, aun cuando atienden

88



situaciones individuales tanto como dato de diagnostico como horizonte a la

accion ™o,

Richmond y Addams (1986) marcaron el inicio de las dos modalidades basicas de
trabajo social con familias: la atencion de casos familiares al interior de las
instituciones y la atencion de familias en el contexto en que ellas viven en el
trabajo poblacional o comunitario. La primera modalidad se desarrollo vinculada al

caso social y la segunda al desarrollo de la comunidad.

La intervencion del Trabajo Social con familias, "se ha destacado siempre como un
todo y no solamente como la suma de los individuos que la componen, partiendo
asi de la consideracion grupal de la familia, cuyos miembros se influencian entre si
y asi mismo son influenciados por las demas redes sociales de las que forman

parte™!,

Luego de plantear las intervenciones del trabajo social con los grupos en los
cuales se desarrollo este proyecto es sumamente necesario definir la
metodologia “como aquella que regula y ordena la actividad cientifica proponiendo

orientaciones y procedimientos que aseguren la realizacion de las acciones™2.

40. HURTADO, Frank. Trabajo Social en Familia. Chile Afio 2009. Articulo disponible en http://hablandodetrabajosocial.blogspot.com/2009/08/trabajo-social-en-
familia-la-familia-es.html

41 . LOPEZ TEODORO, Andrés. Trabajo Social, Familia y Mediacion: Necesidades en la infancia y derechos del nifio. Ed. Imprenta KADMOS. Afio 2006 P4g. 18.

42. CIFUENTES PATINO, Marfa Rocio. La Sistematizacién de Practicas en Trabajo Social: Una Visién de los Proyectos Sociales. Aportes para la Sistematizacion de

las Précticas de los Estudiantes de Trabajo Social. Editorial Universidad de Caldas. Afio 2006. Pag 24.
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La planeacion de la propuesta de intervencién se realizard a partir de la
planeacion de varias etapas; de las cuales la primera etapa estard compuesta por

diversas fases, las cuales se detallan a continuacion.

La primera etapa que se desarrollara es la del Diagnostico, con la revision
documental del informe realizado por la Trabajadora Social Jahel Garcia de la Hoz
(TS del HG), y encuestas realizadas en el afio 2009 para medir el impacto de los
programas ofrecidos en el HG, para conocer las necesidades existentes en el HG

Actuar por Bolivar.

Asi mismo se utilizaran varios instrumentos de recoleccion de informacion tales
como: entrevistas abiertas y reuniones grupales para corroborar la informacién

existente en el hogar.

La informacion recolectada durante la etapa del diagnostico, permitird identificar
una serie de problematicas en las Familias y en los Nifios (as) beneficiados por el
HG lo cual afecta directamente la formacion integral de sus hijos, por lo cual se
disefiara y ejecutara este proyecto para buscar mejores estrategias que permitan

mejores tales situaciones.

Esta etapa consta de tres fases para su realizacion, la primera fase es la
exploratoria en la cual se realiza un acercamiento al Hogar Grupal de la
Corporacién Actuar por Bolivar utilizando la observacibn como técnica de
recoleccion de informacion, lo que permite un reconocimiento fisico de la
infraestructura, de la poblacion beneficiada, la ubicacién de las viviendas, estado

de las mimas, existencia de maltrato intrafamiliar, entre otras problematicas.

También se realizaran visitas domiciliarias a diferentes familias beneficiarias por
el HG de Actuar por Bolivar, con el fin de conocer mas a fondo las dinamicas

familiares. De igual forma se realiza la revision documental de manera
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permanente, la cual permite recolectar informacion conceptual y tedrica sobre los

aspectos que sustentan este trabajo.

Luego se ejecutara la segunda fase que es la de Focalizacién, que consiste en la
articulacion de la informacion recolectada a partir de las diversas actividades que
se llevaran a cabo tales como: entrevistas, encuestas, identificacion y
priorizacion de problemas, visitas domiciliarias; Estas actividades sirvieron para la
participacion activa y la unién de todos los miembros de la comunidad en sus
procesos sociales a través de el trabajo en equipo y concertaciones. En concreto,

esta fase permitié obtener informacion, clasificarla y ordenarla.

Por ultimo se desarrollo una tercera fase denominada profundizacion, en la cual se
realizé la interpretacion y el andlisis de toda la informacion obtenida, para dar paso
al diseflo del proyecto, el cual esta inmerso en la segunda etapa la cual se

muestra a continuacion.

La segunda etapa desarrollada es la Programacién; que hace referencia al disefio
del proyecto * Formacioén Integral de la Comunidad Educativa y las Familias de los
Nifios (as) ", se elaboran sus distintos referentes, objetivos, estrategias de trabajo

y todo lo que hace parte de la planeacion del proyecto.

Ejecucion, hace referencia a la tercera etapa en la cual se llevan a cabo todas las
estrategias y actividades planeadas en el disefio del proyecto; que pretende
generar familias y escuela como entes multiplicadores a través de actividades

desarrolladas en cada componente en aras de mejorar la situacién actual.

La cuarta etapa es la Evaluacion, en este espacio se analizaran los alcances,
limitaciones, resultados y debilidades que se tengan durante la ejecucion del
proyecto © Formacion Integral de la Comunidad Educativa y las Familias de los

Nifios (as) *, con el fin de fortalecer las acciones que desarrollen a futuro.
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En esta etapa se tienen en cuenta factores evaluativos como: eficacia, eficiencia
de cada una de las etapas del proyecto, niveles de participacion y grado de

motivacion de cada una de las personas involucradas en el proyecto.

La Socializacion, es la quinta etapa y en ella es donde toda la comunidad
involucrada tiene la oportunidad de conocer en que se trabaja actualmente y que
se ha realizado, y lo que se espera lograr a largo plazo con las acciones
planteadas y considerar si realmente es pertinente el disefio y ejecucion del

proyecto.

La sexta y Ultima etapa es La Sistematizacion, en donde se realizara la
organizaciéon de la informacion, de las actividades realizadas y de los resultados
obtenidos, esta etapa es necesaria para poder comprender todo el proceso que se
llevo a cabo por el Trabajador Social desde las practicas formativas de afio social
en el Hogar Grupal de la Corporacion Accién por Bolivar — Actuar Famiempresas,

por tanto la recopilacién se ha realizado en este informe de gestion.

En sintesis este proyecto se desarrolla en los siguientes momentos ordenadores

de la accion:

e Reconocimiento institucional

e Contextualizacion

¢ |dentificacion del objeto de intervencion

¢ Identificacién de la poblacién a intervenir

e Andlisis situacional del problema a intervenir
e Programacion: plan de accion

e Formacion integral de los beneficiarios

e Evaluacién del proceso

e Elaboracion del informe de gestion

e Socializaciéon de resultados
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La descripcién de los momentos ordenadores antes mencionados se desarrollan

en el capitulo 1l que hace referencia a la ejecucion del proyecto.

En este proyecto, se utilizan las siguientes técnicas: La encuesta, entrevista,
visitas domiciliarias, el arbol problémico y el andlisis documental, las cuales
permiten recolectar informacion, para identificar causas y consecuencias la
problematica central y otras como grupos de discusion, talleres, observaciones,
conversatorios, video foros, encuentros con padres y madres de familias, entre

otras.

Se tomaran como fuentes de informacion primaria, las apreciaciones de los
beneficiados del HG, de la MC, las opiniones del equipo de coordinacion y las

observaciones.

También se recurrira a fuentes de informacién secundaria tales como: tesis, libros
relacionados con algunas teméticas del proyecto, documentos institucionales,

fotografias, actas de reunién, cybergrafia, etc.

Para la realizacidén de este proyecto, se hace necesaria caracterizar el contexto en
el que se desarrollara la intervencion, lo que posibilita la identificacion de las
dinamicas, formas de organizacion, imaginarios, y demas aspectos que hacen
parte la realidad social de las familias de los nifios(as) del Hogar Mdltiple; esta
contextualizacién es fundamental, por que le dara pertinencia a las acciones y
dard cuenta de la multidimensionalidad del Ser Humano, a partir de elementos

valiosos para el analisis de la informacion.

Para llevar a cabo cada una de las actividades propuestas en el cronograma, se
establecen relaciones horizontales y de liderazgo las cuales se generan de
acuerdo a las responsabilidades, conocimientos, experiencias y competencias de

cada miembro del equipo.
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En cuanto a la persona (as) que realizaré las actividades, serd designada por el
equipo en las reuniones que se estableceran para la organizacion de cada
actividad, en donde se identificara a la persona que tendra la responsabilidad de

realizar la actividad con los otros miembros del grupo, cuando sea necesario.

v En el disefio, es donde se contempla el referente metodolégico, los
objetivos, el plan de accidn, el referente tedrico y contextual, serd asumido
la estudiante de Trabajo Social; puesto que en este se plantea la ruta a
seguir durante la elaboracién de la propuesta por lo tanto es necesario la
participacion activa de la estudiante para aportar ideas y tener conocimiento
de esta etapa.

v’ La caracterizacién del contexto, estara a cargo de la estudiante en practica
y se retomaran algunos aspectos desarrollados por la Trabajadora Social

de la institucion.

Cabe resaltar que el resto del equipo participara de las actividades de
la caracterizacion del contexto como fueron: toma de fotografias estas se tomaron
en un recorrido a la zona de incidencia de la institucion, apoyo en las visitas
domiciliarias, y en apoyo permanente en la ejecucién de todas y cada uno de las

actividades disefiadas para el desarrollo de este proyecto.
La planeacion de estas actividades estara a cargo de la estudiante en practicas.

v Aplicacion de técnicas para la recoleccion de informacién tales como:
o La encuesta: sera aplicada por la estudiante en practica a una
poblacién muestra.
o La entrevista: serd aplicada por la estudiante en practica a una
poblacién muestra.
v' Ladivulgacién del proyecto se establecera en dos estrategias:
o Invitar a los beneficiados del programa a participar de las actividades

propuestas para la realizacion de la propuesta.
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o Carteleras informativas de las actividades a realizar en la institucién

Las reflexiones se realizaran durante todo el proceso bajo la direcciéon de todo el

equipo de coordinacion.

v' La evaluacion: se realizard de manera permanente para identificar asi las
debilidades, oportunidades, fortalezas y amenazas que se presenten
durante cada actividad para buscar mejores alternativas para el buen

desarrollo del mismo.

Este proyecto se desarrolla desde 4 cuatro componentes, los cuales son;
Orientacion Psicosocial, el cual pretende en fortalecer los espacios de atencién a
todos los beneficiarios del HG; Desarrollo Socio Familiar, y trabaja de manera
directa con los padres — madres y/o acudientes y con los nifios (as) con el fin de
cambiar los estilos de crianzas naturalizados en la violencia por estilos de crianza
basados en el amor; Formacion Pedagdgica, desarrolla actividades encaminadas
a promover mejores conductas en las aulas de clases con el apoyo de las familias
de los nifios (as) ; y Cultura y Recreacién que se basa en generar espacios de
integracion entre las familia, los nifios (as), las Madres Comunitarias y el equipo de
coordinacién pues son los espacios de interaccion permanente de los nifios (as)

beneficiados con este proyecto.
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2.11 Administracién del proyecto
2.11.1 Planeacion del proyecto
2.11.2 Plan de accion general

PROYECTO: FORMACION INTEGRAL DE PADRES Y MADRES PARA EL FOMENTO DE ESTILOS DE CRIANZA HUMANIZADA:
"HACIA LA CONSTRUCCION DE ESTRATEGIAS PARA EL MEJORAMIENTO DE LAS RELACIONES SOCIOAFECTIVAS EN LAS FAMILIAS DE
LOS NINOS BENEFICIADOS POR EL HOGAR GRUPAL DE LA CORPORACION ACCION POR BOLIVAR, ACTUAR - FAMIEMPRESAS DE LA
CIUDAD DE CARTAGENA. ANO 2.010".

“FAMILIAS AFECTUOSAS, NINOS MAS FELICES...”

PLAN DE ACCION GENERAL

COMPONENTE OBJETIVO META ESTRATEGIAS NIVELES DE LOGROS IND DE FUENTES DE FACTORES
EVALUACION VERIFICACION CONDICIONES
Resultado Efecto impacto
(Corto Plazo) (Mediano (Largo Plazo)
Plazo)

ORIENTACION | Fortalecer Fortalecer los | Para lograr el | Padres y | Cambios Mejores v" Nivel de | v Fotos v Falta de

PSICOSOCIAL | los espacios | espacios de | objetivo se | madres en los relaciones participaci6 | v*  Circular compro-
de orientacion desarrollaran: formados y | modelos socio n de los de miso de
orientacion psicosocial sensibilizados | de crianza | afectivas actores citacion padres -
psicosocial dirigidos a| v Atencién en modelos de | basados en las v' Ficha de madres.
dirigidos a | padres y psicosocial | crianza enla familiasde | vv Grado de atencion
padres y | madres, humanizada. naturalizaci | los nifios motivacion psicoso- | v Padres vy
madres, con | incrementando | v Visita on de la (as) de padres cial. madres
el fin de | hasta un 90 % domiciliaria violencia, beneficiada — madres que
prevenir y | la atencion de empleados | s por el ylo v Ficha trabajan
atender los | casos, con el | ¥ Atencion de por los Hogar acudientes de
factores fin de prevenir casos padres en | Grupal por utilizar atencién | v Poca
incidentes los  factores la Actuar por los psicoso disponibi-
en las | incidentes en educacion | Bolivar espacios cial lidad de
conductas las conductas de sus de tiempo
agresivas agresivas hijos, por orientacion | v°  Registro
expresadas expresadas modelos familiar. de
por los | por los nifios de crianza visitas
nifios. (as). basados v" Numero de domicili

en el amor. personas ari-as
atendidas.
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PRERGNHOr 0 FORMAMACTON T FERIR AR EDEARITHREYS MARDRSRES PHRALET MGNEIPrBED ESH TR S0SFDERRNAMZAUMANKADED A
HAAAIAA L SQRAFTBECORN P EFIRPEIEAIA B ARAR & IEMMFIRRAMIEN D DEAS REEAACIAES SOORAFEATNA TGN ASBAMMINABE|LOS
NFEOSISENI NS 1R BYSFHARD HHORA RLGROPAR HRURAIORP bA ACIBRORASENIPASFCE N RAIR BAETVAR ACAMIN PRAMEMBREAASIRFAD DE

LA CIUDAR RETGARRNG RS AbR2.010". 3
“FAMIPARIAFAS AP PEASONING N NS IVEAYGES: ICES...”

FEANNDREARSCIBAN GEFAL
CEMMBRNFNT E SCEET %) METANMETA | ESTRATREARATEGIAS NIVELES D@\ ERQSE LoGROS INDDE |\ppge FUENTE&DENTES|DE FACTORERCTORES
EVALUAGEN | UACIONVERIFICAEIRM cagion CONDICIONESICIoNES
Resulfado Reduitado ETEFT0  Efeclo  IMPActoO imp4cto
(Corto Rlaz@ortp KMedianp Riadho|PIdzaygp Plazoyo |Plazo)
AOESAMRERONLQ Maemeran [aPeskiotitar en Rara Para dedaRallaes| PagiresCampiosGambipMejdrédejoresv’  NumferoGrado deFptds Fotog v Fa€torexcumplimie
PEDBIGOGICA Medpeeios | 10 90% de | dsapzr olgétivimadies madresos mogadados | relagioetsciopes  de motiva€ié Listadoldstado de ¢limatiobs de¢ las
EAMILIAR Cdeunitarias, encivadres objetivealizeeapformadps$orsnadds ciyanzaodelpssocio socio asistentes de lasasistenasistencia actividades
a discawién ddeg Gispusiitariageneraran sensibilizehsipliaaadgsdmcrianagectivaectivas en a foadres ActWidatietividade Inasistasigpafas.
talleres y | eeflediésarraicleritrodalleres een | la en | basadosen laslas fanmilias talleres compnitarirealizadas e padres y
caeflersatoriosentrde  estostegis padreslddicomodelgsndelelormtdel|zaenitm | familiadedes nifios as |yv deEjercicipedagdégic madres a
clentrdedamgligrupadico de | familia tajedagdginza crianzale la | naturalizasinif@s) v Njvel I|ds padrespfacticass los
Heyregstategiapadpesiagégicacomp: 0s. | human|zadenanizaléacjagn de la(as) | beneficiadasparticipgci madresrealizadiesarrolla encuentros.
ludeo madres  de | sus . . empleddeslendidendfip@dal Hogar 6n de desfamilia.en dassi
hautayégicys| los proyeidios | de Talere€onyersato por los| empleadopor &rupal participant familia.
ermadres  sugas)aula, cpara lagducativos padres|epdalos| HogarActuar|por es$.v"  Numero
brogectols deelaat@mciora ys formativos. educadiqradeed @brugaBolivar de
auldospara |l0s$ pratreneisn de sus hijosiapor | Actuprpor | v°  Grado aléstentes
ateogion y |eftdtzede | -Comnversa modelgsathicaci@olivar compromi
prefecicion  deriaimmEidentes | 18Rgs crianzg de sus| so v Miee| de
faatores los | empiEsadesndycigfyeo foros basadgstejus, por padres patticipaci
inpakeotes  een agresivda | _d&minarios el amof. modelgs madresog/ de los
lag estithsctasdukzariaifios (as), de crignza o asistentes
hgtesivas  dde ausravigss de 3 basados acudiente
losnaiiaa (as). (ag)tallereson y 2 |Escuela en el gmor. s por
emplead | durasiowersi&arios, |ge agistir  a
os en la | 2 hatasxadeas de padres los
educacié | unodusaci@men un encuentro
n de sus | peripddode 8de 8 S.
hijos. mesesseson
la
participacion
del 70 % de
las familias
de los nifios
(as).
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PROYECTO: FORMACION INTEGRAL DE PADRES Y MADRES PARA EL FOMENTO DE ESTILOS DE CRIANZA HUMANIZADA:
"HACIA LA CONSTRUCCION DE ESTRATEGIAS PARA EL MEJORAMIENTO DE LAS RELACIONES SOCIOAFECTIVAS EN LAS FAMILIAS DE
LOS NINOS BENEFICIADOS POR EL HOGAR GRUPAL DE LA CORPORACION ACCION POR BOLIVAR, ACTUAR - FAMIEMPRESAS DE LA
CIUDAD DE CARTAGENA. ANO 2.010".

“FAMILIAS AFECTUOSAS, NINOS MAS FELICES...”

PLAN DE ACCION GENERAL

COMPONENTE OBJETIVO META ESTRATEGIAS NIVELES DE LOGROS IND DE EVALUACION FUENTES DE FACTORES
VERIFICACION CONDICIONES
Resultado Efecto impacto
(Corto Plazo) (Mediano Plazo) (Largo Plazo)
CULTURAY Generar Generar 10 | Para Padres y | Cambios en Mejores Grado de | v Fotos Pocos
RECREACION | espacios  de | espacios de | desarrollar | madres los modelos | relaciones compromisos | v'  Listado de compromi
integraciones integraciones el objetivo | formados de crianza socio de padres y asistencia sos.c.ie las
culturales, culturales y Se . basados en afectivas qu(es para familias.
. ) realizaran sensibiliza asistir a los
deportivas 'y | recreativas diferentes sen en|l2 enlas espacios de Factores
recreativas desde el | actividades | modelos naturalizacio | familias de integracion climaticos
desde el | Hogar Grupal, | que de crianza | ndela los nifios cultural y
Hogar Grupal, | que permitan la | humanizad | violencia, (as) recreativa.
que contribuyan al | integracion | a. empleados beneficiad .
contribuyan al | fortalecimiento | familiar: por los as por el Nivel ~—de
fortalecimiento | de las padres enla | Hogar cumplimiento
) v' Cultural = del Hogar
de las | relaciones es educacion de | Grupal Grupal en la
relaciones socio afectivas sus hijos, por | Actuar por realizacién de
socio afectivas | entre padres e | v Recreat modelos de Bolivar las
entre padres e | hijos (as). Con ivas crianza actividades
hijos. la ) basados en
S v' Deporti Numero de
participacion el amor. -
vas. participantes

de un 80% de
las familias de
los nifios (as).

Nivel de
participacion
de los
asistentes
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2.11.3 Plan de accion especifico

PROYECTO: FORMACION INTEGRAL DE PADRES Y MADRES PARA EL FOMENTO DE ESTILOS DE CRIANZA HUMANIZADA:

"HACIA LA CONSTRUCCION DE ESTRATEGIAS PARA EL MEJORAMIENTO DE LAS RELACIONES SOCIOAFECTIVAS EN LAS FAMILIAS
DE LOS NINOS BENEFICIADOS POR EL HOGAR GRUPAL DE LA CORPORACION ACCION POR BOLIVAR, ACTUAR - FAMIEMPRESAS DE
LA CIUDAD DE CARTAGENA. ANO 2.010".

“FAMILIAS AFECTUOSAS, NINOS MAS FELICES...”

COMPONENTE: ORIENTACION PSICOSOCIAL

PLAN DE ACCION ESPECIFICO

Actividades

Tareas

Técnicas / instrumentos

Tiempo y duracién

Recurso humano, materiales,

logisticos y tecnolégicos

Responsables

Atencién de casos

Indagar temas de
familia

Recepcion del caso

Atencién de caso

Atencién de familia

Ficha técnica de

102 horas
dependiendo del
caso

Papel y lapiz
Psicéloga

Persona que requiere la

Mariolys Zufiga

Atenciones
psicosociales

Programar atencién atencién de caso atencién
psicosocial
Organizar y Ficha de atencion 1 0 2 horas las veces Papel y lapiz Lizeth Babilonia

programar el
horario de atencion

Realizar y entregar
las citaciones a
padres de familia

Atencién del caso

psicosocial

Atencién de caso

gue sea necesario

Profesional en el area
psicosocial

Persona que requiere la
atencion

Mariolys Zufiiga
Jahel Garcia

Visitas domiciliarias

Organizar y planear
el horario de visita.

Realizar el registro
de observacioén

Realizar la visita

Formato de
observacion

Registro de visita
domiciliaria

30 o 40 minutos,
dependiendo de los
temas que surjan

Camara fotografica
Papel y lapiz
Profesional que visita

Persona visitada

Lizeth Babilonia
Jahel Garcia
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PROYECTO: FORMACION INTEGRAL DE PADRES Y MADRES PARA EL FOMENTO DE ESTILOS DE CRIANZA HUMANIZADA:

"HACIA LA CONSTRUCCION DE ESTRATEGIAS PARA EL MEJORAMIENTO DE LAS RELACIONES SOCIOAFECTIVAS EN LAS FAMILIAS
DE LOS NINOS BENEFICIADOS POR EL HOGAR GRUPAL DE LA CORPORACION ACCION POR BOLIVAR, ACTUAR - FAMIEMPRESAS DE
LA CIUDAD DE CARTAGENA. ANO 2.010".

“FAMILIAS AFECTUOSAS, NINOS MAS FELICES...”

COMPONENTE: DESARROLLO SOCIO FAMILIAR

PLAN DE ACCION ESPECIFICO

Actividades Tareas Técnicas / instrumentos Tiempo y duracién Recurso humano, materiales, Responsables
logisticos y tecnolégicos
Indagar en temas Formato de asistencia | 2 horas Video beam Lizeth Babilonia
Talleres educativos | de familia Computador Mariolys Zufiga
Definir el tema Dinamicas de grupo Profesional en tema Jahel Garcia
Programar fecha y Padres de familia
hora del taller Video foros Sonido
Invitar al _ Lapiz y Papel
profesional ponente | Conversatorios Marcador
del tema Papel periédico
Invitar a los padres | S€MINaros ?gwstas
de familia ljeras
Collage Goma
Desarrollo de los . -
talleres. Camara fotografica
Juego de roles Cinta pegante
Definir los temas a | Formato de asistencia | 2 horas Video beam Lizeth Babilonia
Escuela de padres | tratar Dinamicas de grupo Computador Wendy Potes
Programar el Video foros Sonido .
horario Técnicas de relajacion TS enpractica
Preparar el tema Técnicas de sanacion Psicéloga en practicas
Invitar a los espiritual Padres dfe familia
participantes collage Papel y lapiz
Disefiar cuademillo | Tajieres de grupo $_§:V|stas
; ijeras
de estudio Juego de roles Gi)ma
Desarrollar la Seminarios cartu

Marcador es
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PROYECTO: FORMACION INTEGRAL DE PADRES Y MADRES PARA EL FOMENTO DE ESTILOS DE CRIANZA HUMANIZADA:

"HACIA LA CONSTRUCCION DE ESTRATEGIAS PARA EL MEJORAMIENTO DE LAS RELACIONES SOCIOAFECTIVAS EN LAS FAMILIAS
DE LOS NINOS BENEFICIADOS POR EL HOGAR GRUPAL DE LA CORPORACION ACCION POR BOLIVAR, ACTUAR - FAMIEMPRESAS DE
LA CIUDAD DE CARTAGENA. ANO 2.010".

“FAMILIAS AFECTUOSAS, NINOS MAS FELICES...”

COMPONENTE: FORMACION PEDAGOGICA

PLAN DE ACCION ESPECIFICO

Actividades

Tareas

Técnicas / instrumentos

Tiempo y duracién

Recurso humano, materiales,

logisticos y tecnolégicos

Responsables

Talleres ludico —
pedagogicos

Definir los temas
junto a las MC
Preparar el tema
Programar el taller
Disefar cartillita de
estudio

Desarrollar la
actividad

Realizar
seguimiento a la
aplicacion de los
talleres en las aulas
de clases

Formato de asistencia
Dinamica de grupo
Conversatorios

Video foros

Juego de roles

2 horas

Video beam
Computador

TS en practicas
Psicologa en practicas
Papel y lapiz

Madres Comunitarias

Lizeth Babilonia
Marcela Monsalve
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PROYECTO: FORMACION INTEGRAL DE PADRES Y MADRES PARA EL FOMENTO DE ESTILOS DE CRIANZA HUMANIZADA:

"HACIA LA CONSTRUCCION DE ESTRATEGIAS PARA EL MEJORAMIENTO DE LAS RELACIONES SOCIOAFECTIVAS EN LAS FAMILIAS
DE LOS NINOS BENEFICIADOS POR EL HOGAR GRUPAL DE LA CORPORACION ACCION POR BOLIVAR, ACTUAR - FAMIEMPRESAS DE
LA CIUDAD DE CARTAGENA. ANO 2.010".

“FAMILIAS AFECTUOSAS, NINOS MAS FELICES...”

COMPONENTE: CULTURA'Y RECREACION

PLAN DE ACCION ESPECIFICO

Actividades

Tareas

Técnicas / instrumentos Tiempo y duracién

Recurso humano, materiales,

logisticos y tecnolégicos

Responsables

Programar la actividad

Formato de asistencia | Toda la jornada

Profesionales en el area

Equipo de

Jornada deportiva | Invitar a IDERBOL Actividades deportivas | escolar deportiva coordinacion del
Invitar a padres de Concursos Sonido HG.
familia Juegos tradicionales - Globos
Desarrollar la actividad | populares Equipo de coordinacion del HG.
Actividades Madres Comunitarias
recreativas Padres de Familia
Nifios (as)
Refrigerios
Premios
Programar la actividad | Formato de asistencia | Toda la jornada Sonido Equipo de
Jornada cultural | Preparar los actos a Presentaciones escolar Globos coordinacién
presentar culturales Equipo de coordinacion del HG Madres
Invitar a padres de Juego de roles Madres comunitarias Comunitarias
familia concursos Padres de familia
Desarrollar la actividad | Actividades Nifios (as)
recreativas Refrigerios
Trajes tipicos
Programar las Formato de asistencia | 2 horas Video beam Equipo de
Celebracién de actividades a Programacion de las Sonido coordinacién
fechas especiales | desarrollar durante el actividades Globos Madres
afio escolar Actividades Computador comunitarias
Realizar las invitaciébn | recreativas Refrigerio

a quienes vayan
dirigida la celebracion

Padres de Familia
Madres Comunitarias
Nifios (as)

Equipo de coordinacion
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2.12. Cronograma de actividades

PROYECTO: FORMACION INTEGRAL DE PADRES Y MADRES PARA EL FOMENTO DE ESTILOS DE CRIANZA HUMANIZADA:
"HACIA LA CONSTRUCCION DE ESTRATEGIAS PARA EL MEJORAMIENTO DE LAS RELACIONES SOCIOAFECTIVAS EN LAS
FAMILIAS DE LOS NINOS BENEFICIADOS POR EL HOGAR GRUPAL DE LA CORPORACION ACCION POR BOLIVAR, ACTUAR -
FAMIEMPRESAS DE LA CIUDAD DE CARTAGENA. ANO 2.010".
“FAMILIAS AFECTUOSAS, NINOS MAS FELICES...”

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

N° | Actividades Ago. | Sep. | Oct. | Nov. Febrero Marzo | Abril | Mayo | Jun. | Ago. | Sep | Oct | Nov.

1 Revision Documental

Reconocimiento Institucional.

3 Entrevistas a MC

4 Entrevistas a Padres y Madres de

Familia
5 Observaciones en las aulas de
clases
6 Identificar a |I@s nifios (as) que
presentan conductas agresivas.
7 Taller con los nifios (as) “el Osito
Sentimental”
8 Visitas Domiciliarias

9 Aplicacion del Test de la Familia a
los nifios (as)

10 Actividades para Disminuir las
Conductas Agresivas con los nifios
(as)

11 Taller con los Padres de Familia
“Como Manejar las Conductas
Agresivas”

12 Taller con los Padres "Crianza
Humanizada y el Buen Trato”

13 Seminario Taller el Arte de Criar
Hij@s con Amor




14 Foro Taller con los Nifios (as) “la
Comunicacion Asertiva’
15 Feria del Buen Trato
16 | Conversatorio con las MC de cémo
manejar las conductas agresivas
17 Encuentro de Parejas
18 Conversatorio con las MC las
Técnicas del Castigo
19 Aplicacion de las Técnicas del
Castigo en las Aulas de Clases
20 La Fiesta de la Lectura "Biblioteca
Infantil”
21 Aplicacion del Test de Macover
22 Celebracion del Dia de Amor y
Amistad con los Nifios (as)
23 Taller "Blanca nieves™
24 Taller con los Padres de Familia
“Crianza”
25 Participacion de Manera
Permanente en las Actividades
Administrativas del HG
26 | Apoyo Constante en las Actividades
( pedagogicas, ludicos, recreativas,
etc.) que se desarrollan en el HG
27 Evaluacion de los procesos
28 Elaboracion del informe de los
resultados
29 Socializacion
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2.12.1 Organizacion y Direccion del Proyecto

UNIVERSIDAD DE
CARTAGENA

v

FACULTAD DE CIENCIAS
COAILES Y EDUCACION

v

PROGRAMA DE
TRABAJO SOCIAL

CORPORACION ACCION
POR BOLIVAR ACTUAR
FAMIEMPRESAS

v

HOGAR MULTIPLE

v

CORFINACION HOGAR
MULTIPLE

v

CORDINADORA v

DEPARTAMENTO DE

GESTION SOCIAL Y
PRACTICAS
FORMATIVAS

TRANAJADORA <

v

DOCENTE DE
PRACTICAS

SOCIAL

PEDAGOGA < PROYECTO DE ATENCION
INTEGRAL A NINOS

MADRES «—4 MENORES DE SEIS ANOS

COMUNITARIAS

NINOS (AS) -

PADRES DE

FAMILIA

\ 4

A 4

ESTUDIANTE

EN

PRACTICAS

A 4

PROYECTO: FORMACION INTEGRAL
DE PADRES Y MADRES PARA EL

L5/ FOMENTO DE ESTILOS DE CRIANZA

HUMANIZADA:
"HACIA LA CONSTRUCCION DE
ESTRATEGIAS PARA EL

MEJORAMIENTO DE LAS RELACIONES
SOCIOAFECTIVAS EN LAS FAMILIAS
DE LOS NINOS BENEFICIADOS POR EL
HOGAR GRUPAL DE LA CORPORACION
ACCION POR BOLIVAR, ACTUAR -
FAMIEMPRESAS DE LA CIUDAD DE
CARTAGENA. ANO 2.010".

“FAMILIAS AFECTUOSAS, NINOS MAS

FELICES...”
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2.12.2 Factores de evaluacion

Se evaluara la eficiencia y gestion del proceso del proyecto, a través del
cumplimiento de los objetivos, metas y los componentes basicos e indicadores de
evaluacion propuestos en los objetivos y metas, (ver plan de accion general pag.
93 -96) y el tiempo determinado.

Esta evaluacion sera de manera continua, pues se hara mientras el proyecto se va

desarrollando, con el fin de mejorar la intervencion que se esta realizando.

Se evaluara la estrategia por su pertinencia, sustentabilidad, apropiacion que esta
genere en la comunidad y la eficacia del proyecto se medira a través del impacto,
efecto, resultado y producto que genere el desarrollo del mismo a mediano y largo
plazo.
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2.12.3 Presupuesto de Actividades

PROYECTO: FORMACION INTEGRAL DE PADRES Y MADRES PARA EL FOMENTO DE ESTILOS DE

CRIANZA HUMANIZADA:

"HACIA LA CONSTRUCCION DE ESTRATEGIAS PARA EL MEJORAMIENTO DE LAS RELACIONES
SOCIOAFECTIVAS EN LAS FAMILIAS DE LOS NINOS BENEFICIADOS POR EL HOGAR GRUPAL DE LA
CORPORACION ACCION POR BOLIVAR, ACTUAR - FAMIEMPRESAS DE LA CIUDAD DE CARTAGENA. ANO

2.010".

“FAMILIAS AFECTUOSAS, NINOS MAS FELICES...”

PRESUPUESTO DE ACTIVIDADES

RUBROS CANTIDAD VALOR UNITARIO VALOR TOTAL
Recursos Humanos
Est. trabajo social (1x385.000x8m) 1 $ 385.000 $ 3.080.000
Psicologa (1x385.000x8m) 1 $1.200.000 $9.600.000
Trabajadora social (1x385.000x8m) 1 $515.000 $4.120.000
Subtotal $2.100.000 $ 16.800.000
Papeleria
Impresiones 200 $200 $ 40.000
Fotocopias 500 $ 100 $ 50.000
Cartulina 50 $500 $ 25.000
Marcadores 20 $1.000 $20.000
Lapices 30 $ 200 $ 6.000
Borradores 15 $ 200 $3.000
Subtotal $2.200 $ 144.000
Equipos de trabajo
Computador 12 $20.000 $ 240.000
(alquiler por actividad)
Video beam 12 $ 40.000 $ 480.000
(alquiler por actividad)
Refrigerios 12 $ 15.000 $ 180.000
(200 por actividad)
subtotal $ 75.000 $ 900.000
Imprevisto 5% 8 Meses $ 108.860 $892.200
Total 8 Meses $2.286.060 $ 18.736.200
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CAPITULOQO Il

DESCRIPCION DE LA
EJECUCION DEL
PROYECTO DE
INTERVENCION



3. Descripcion de la Ejecucion del Proyecto

Para la ejecucién de este proyecto, se hizo necesario definir una metodologia
que parte de cuatro (4) componentes basicos (ver pag. 98) los cuales estaban
integrados por un conjunto de actividades y tareas, que dan cuenta de unos
momentos ordenadores de la accion, que permitié que todos los beneficiarios de
este Proyecto participaran conjuntamente y de manera activa en cada una de las

fases que se dieron, dicha ejecucion sera descrita seguidamente:

+» Reconocimiento institucional.

Para realizar este reconocimiento y la revision documental, que se realizaron
durante el segundo semestre del afio 2009, cuyos resultados fue conocer la
poblacion y las dinAmicas que se desarrollan en torno al contexto, las conductas y
los comportamientos presentados por todos los beneficiarios del HG, este proceso
permiti6 también conocer la naturaleza de la institucion y los proyectos
desarrollados por la misma; puesto que se desconocian las caracteristicas de la
poblacion y se contaba con poca informacion acerca de esta, el primer contacto se
tuvo al llegar a la institucién fue con la Coordinadora del Hogar Mariolys Zufiga,
quien realizo un breve resumen de las problematicas a intervenir dentro del Hogar;
luego brindo la informacién requerida he hizo los contactos con los actores a

intervenir en el desarrollo de la propuesta.

« Contextualizacioén

Luego de conocer la poblacion, se realizo una caracterizacion contextual de los 13
grupos de atencion que constituyen el HG y de los nifios (as) y sus familias, para
esta caracterizacion se recurridé a los documentos institucionales, a las fichas
integrales de cada nifio (a) y se retomaron algunos aspectos del trabajo de grado
de la hoy Trabajadora Social de la institucion Jahel Garcia de la Hoz, cuyo trabajo
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fue denominado informe de intervencion integral a la poblacion beneficiaria del
Hogar Multiple de la Corporacion Accién por Bolivar Actuar Famiempresas, afio
2.008.

Esta contextualizacion se realizo con el objetivo de conocer en detalle las
relaciones familiares que se tejen en el interior de la familia, los tipos de familias,
el estado de sus viviendas, el estado civii mas predominante entre los

beneficiarios del HG, entre otros aspectos.

+ ldentificacién del objeto de intervencién

Para recoger informacién necesaria para el planteamiento de este proyecto se
utilizo la encuesta y la entrevista con una poblacion- muestra; se utilizaron fuentes

de informacion primaria y secundaria.

Tales como informacién secundaria, obtenida de textos, tesis de grado,
documentos e informes instituciones existente en el Hogar Grupal Actuar por
Bolivar y otras fuentes Vvirtuales de paginas asociadas con el objeto de

intervencion.

La informacién primaria se obtuve a través de la realizacion de dos encuestas
encaminadas a conocer el impacto de los proyectos y programas ofrecidos por el
Hogar Grupal Actual por Bolivar; esta encuesta se aplico a las 18 madres
comunitarias y a una muestra tomada al azar de los padres — madres y/o

acudientes.

La recoleccion de esta informacion se realizo durante el segundo semestre del afio
20009.

También durante este periodo se realizaron entrevistas abiertas a la poblacion

beneficiada por el HG Actuar por Bolivar, esto con el fin de conocer mas a fondo el
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ambiente y la dinamica familiar de los nifios(as) y de esta forma poder comprender
los comportamientos de los niflos (as), entre pares y con las MC, en el contexto

escolar.

Asimismo en este periodo se realizaron observaciones dentro y fuera del aula de
clases para conocer los comportamientos mas frecuentes de los nifios (as), las
Madres Comunitarias y los padres — madres y/ o acudientes, en diferentes
momentos; de este proceso se fue definiendo la problemética a trabajar y la

poblacién a intervenir.

el objeto de intervenciéon es la debilidad en las relaciones socio afectivas entre
nifios (as) y padres, manifestado en frecuentes expresiones de agresividad por
parte de los menores en diferentes espacios de interaccion, debido a patrones de
crianza, basados en la naturalizacion de la violencia, este objeto de intervencion
se definié luego de realizar encuestas a los padres — madres y/o acudientes de los
nifios (as) atendidos en el hogar, las madres comunitarias y la revision de fichas
de atencién psicosocial en donde se notaba mayor porcentajes de las consultas
realizadas hacia esta problematica; luego se realizaron tres encuentros con los
padres — madres y/o acudientes, madres comunitarias y el equipo de coordinacién
en donde cada persona dio a conocer su opinion sobre las causas y las

consecuencias de esta problematica.

+ Identificacién de la poblacion a intervenir:

La identificacidn de la poblacién a intervenir se realizo a partir de observaciones
que permitieron conocer los niflos (as) que frecuentemente manifestaban
conductas agresivas, luego se entrevistaron a las Madres comunitarias para
conocer la percepcién que ellas tenias frente a los casos detectados, luego se
realizo un conversatorio con los padres — madres y/o acudientes de los nifios (as)
con conductas agresivas, para conocer sus percepciones y manifestaron estar de

acuerdo con el proyecto y con las intervenciones que se realizarian con ellos (as)
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y sus hijos(as); por ello se realizaron visitas domiciliarias para conocer su dinamica
familiar y las precepciones que tiene el resto de familia frente a estos
comportamientos, conocer a su el estado socioecondmico en que estas familias
viven y de igual modo conocer las problematicas que mas afectan a las familias

que directamente se benefician con la ejecucion de este proyecto.
+« Andlisis situacional del problema a intervenir.

El andlisis situacional del problema a intervenir se realizo con los padres — madres
y / 0 acudientes, con las Madres Comunitarias y el equipo de coordinacion; con
cada uno de estos grupos se realizaron reuniones diferentes, con el mismo
objetivo y de hay surgié el planteamiento del problema de intervencién y se
realizaron las reflexiones planteadas en el arbol del problema.

Las reflexiones que surgieron en torno al problema de intervencion el cual fue
definido luego de entrevistas y observaciones, fueron las causas y las
consecuencias mas predominantes para ellos (as). Entre estas reflexiones
surgieron fueron el maltrato intrafamiliar, la falta de afectividad en las familias, falta
de orientacion socio familiar, los malos ejemplos brindados por las familias y la

comunidad, comunicacion ineficiente entre otras.
¢ Programacion: plan de accién.

Luego de definir el problema a intervenir se plantearon los objetivos y las metas a
alcanzar, las estrategias a utilizar para el logro de los mismos, las acciones a
ejecutar, el tiempo en que estas acciones se desarrollarian, los recursos a utilizar
y quien los financiaria, los responsables para cada actividad, también se defini6 la
evaluacion de este proyecto, para cada proceso de manera oral al finalizar cada

actividad.

Las acciones que se desarrollaron durante la en la ejecucion de este proyecto,
estas acciones se definieron a partir de cuatro componentes: Orientacidon

Psicosocial, Desarrollo Socio Familiar, Formacién Pedagdgica y Cultura y
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Recreacion, para cada uno de ellos se planearon acciones concretas,

encaminadas al desarrollo exitoso de los mismos.

% Formacion Integral de los Beneficiarios.

Este proceso se desarrollo con base a los cuatro componentes que se

mencionaron anteriormente.

Para el componente de Orientacién Psicosocial se desarrollaron actividades

como: atencidn de casos de las personas que lo requirieran, seguimiento de
los mismo, a través de las atenciones psicosociales y las visitas domiciliarias,
las cuales se realizaron con previas citaciones, puesto que eran ellos quienes
manifestaban la necesidad del servicio. Los resultados para este componente
fue fortalecer los espacios de orientacién psicosocial dirigidos a padres y
madres, incrementado la atencion de casos, con el fin de prevenir los factores

incidentes en las conductas agresivas expresadas por los nifios (as).

Para el componente de desarrollo socio familiar, se trabajo desde dos lineas de

intervencién padres- madres y/o acudientes y los nifios (as); en funcion de la
primera linea de intervencion se desarrollaron diferentes talleres, el primero
estuvo dirijo a toda la poblacion, pues se hizo con el fin de dar a conocer lo que
se prendia realizar, luego se realizo otro taller para que los padres — madres y /
0 acudientes conocieran que eran las conductas agresivas y como debian
manejar este tipo de situaciones, siguiendo en esta linea se desarrollo un taller
en donde trabajar los conceptos de conductas agresivas y el concepto de
hiperactividad, lo que le permitiera a ellos diferenciar tales conductas. De igual
modo se realizo un taller de crianza humanizada y el buen trato, para
concientizarlos de la necesidad de educar con amor. Asimismo se desarrollo
un taller en donde se manejo la tematica de crianza, con el fin de trabajar todas
las situaciones que se presentan durante la crianza que los padres les ofrecen

a sus hij@s y mostrar nuevos estilos de crianza.
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Luego se realizo un seminario taller dirigido exclusivamente a los padres —
madres y/o acudientes pertenecientes a la poblacion objeto de intervencion, el
cual se desarrollo en seis sesiones y se desarrollo con base en una cartilla del
I.C.B.F, llamada el “Arte de Criar Hijos con Amor”; esta actividad se desarrollo
con el fin de incidir de manera directa en estas familias, en las modificaciones

en los estilos de crianza que les ofrecen a sus hij@s.

En funcion de la segunda linea de intervencion, los nifios (as), se desarrollaron
actividades encaminadas a la disminucién de las conductas agresivas dirigidos
a toda la comunidad, como el osito sentimental, cuyo objetivo era trabajar la
parte afectiva. Se trabajo exclusivamente con los nifios (as) que hacen parte de
la poblacion objeto de intervencioén, la germinacion de las plantas, el vamos a
colorear, para dirigir sus conductas agresivas hacia otras actividades; también
se realizo con ellos el test de la familia, el cual proyecta la relacién dinamica
entre el individuo, el ambiente y sus figuras parentales; también se desarrollo el
test de macover o test de la figura humana, el cual permite realizar un

diagnostico de la personalidad.

Asimismo se realizo el taller de la comunicacién asertiva, el cual estuvo dirigido
a todos los nifios (as) del hogar y tuvo como obijetivo fortalecer la comunicacion
entre los nifios (as). Con el objetivo de fortalecer los valores y los buenos
modales, este taller llevo por nombre el arbol méagico. Con el fin de fortalecer las
relaciones entre los niflos (as) se desarrollo el taller de el rey manda, que en
este proyecto se llamo blanca nieves manda, para que llamara mas la atencion
de los nifios (as), puesto que se contaba con el vestuario de blanca nieves,
cuyo objetivo fue fomentar la creatividad y dinamismo de los integrantes.

Descubrir habilidades y consolidar mas al grupo.

En el componente de formaciéon pedagogica, se realizaron talleres ludico

pedagogicos, que permitieran fortalecer la pedagogia que las madres
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comunitarias utilizan en la atencion y prevencion de las conductas agresivas;
inicialmente se realizo un taller para que conocieran el proyecto a ejecutar,
luego se desarrollo otro taller en donde conocieran que eran las conductas
agresivas y como manejarlas, esto con el fin que tuvieran bases para atender
este tipo de situaciones. Asimismo se realizo el taller de las técnicas del castigo,
para que las implementaran en las aulas de clases cuando se presentara algun
tipo de conducta agresiva; luego de este taller se realizo un seguimiento a la
aplicacion de las técnicas de castigo en el aula, par conocer cual fue la
pertinencia de la aplicabilidad de este taller en las conductas expresadas por
nifios (as).

Los resultados de este componente fue motivar a las Madres Comunitarias al
desarrollo de estrategias ludico — pedagdgicas en sus proyectos de aula, para
atender y prevenir los factores qué inciden en las conductas agresivas

expresadas por los nifios (as).

e Para el componente de cultura y recreacion, se desarrollan actividades que

permitan integrar, la escuela con la familia; aqui se desarrollan actividades
como: festival del dulce, feria del buen trato, biblioteca infantil “mis pequefios
lectores”, celebracion del amor y la amistad, celebracion del dia de las madres,
del dia del padre, jornadas deportivas, encuentro de pareja, festival de la

cometa, entre otras actividades.

La realizaciébn de las actividades culturales y recreativas contribuyé al
fortalecimiento de las relaciones socio afectivo entre padres e hijos (as); y al
trabajo en equipo entre la familia y la escuela para mejorar las conductas

agresivas y por ende la convivencia escolar y familiar.
+ Evaluacién del proceso

Este momento convergen todas la acciones del proyecto, en un proceso de

reflexion permanente sobre la metodologia utilizada en las actividades, la
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pertinencia y la eficacia que se tenia en la formacion de los beneficiados; la
disponibilidad de los recursos, del manejo del tiempo y del impacto que se
genera, esto en ultimas permite conocer los resultados obtenidos con relacién a

los objetivos y metas propuestas al inicio del proyecto de intervencion.

La evaluacion del proceso se realizaba al finalizar cada actividad de manera oral
con los beneficiados para conocer de qué manera se habia incidido en ellos (as),
luego se realizaba una reunion con el equipo de coordinacion para conocer la
pertinencia de la estrategia utilizada, y de inmediato se buscaban alternativas para

mejorar las fallas encontradas, durante esta evaluacion.

 Elaboracion del informe de gestion

Durante todo el proceso de practicas formativa, la estudiante en practicas elaboro
el informe de gestién basandose en las notas plasmadas en el diario de campo de

la estudiante.

Este proceso se realizo bajo la supervision permanente de la docente del campo
de practicas y a su vez asesora del proyecto Dayana Mor6n; para las asesorias
de este proyecto se establecid un cronograma, cuyos encuentros se realizaban los

dias martes cada quince dias en horas de la tarde.

« Socializacion de resultados

En una de las ultimas semanas de la finalizacion de las practicas formativas la
estudiante del programa de trabajo social, se reunira la coordinadora del Hogar
Grupal Actuar por Bolivar, y la docente de practicas del programa de trabajo social
y a su vez asesora del proyecto que se esta ejecutando, para finalizar este
proceso Yy realizar un acta en donde queden los resultados obtenidos y realizar la

evaluacion final de este proceso.
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La socializacién de la experiencia obtenida durante las précticas formativas se
desarrollo el dia 6 de Diciembre del presente afio, bajo la supervision de las
coordinadoras (es) de campo, jefa del departamento de trabajo social y docentes
del el departamento de practicas formativas y gestion social de la Universidad de

Cartagena.

La socializacién de los resultados de este proyecto en el HG de Actuar por Bolivar
se realizara en la segunda semana del mes de Diciembre con los (as)
beneficiarios (as) del proyecto, quienes son padres — madres y/o acudientes, las

Madres Comunitarias, nifios (as) y el equipo de coordinacion.
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CAPITULO IV

RESULTADOS



4. Resultados

4.1 Procesos Sociales Generados

Toda préactica profesional implica unos procesos, que generan una serie de
aprendizajes que se van adquiriendo en la medida en que se cumple con todos los
compromisos que se asumen desde la llegada a la institucion en la que realiza sus

practicas profesionales.

Durante las practicas de afio social en el Hogar Grupal de la Corporacién Accion
por Bolivar — Actuar Famiempresas, hubo muchos factores internos y externos a
estas, que dieron lugar a la obtencion de los resultados que se lograron durante la

ejecucion de este Proyecto.

Los procesos de aprendizajes estan cargados de una cadena de compromisos, en
el caso de las beneficiados vinculados al proyecto siempre asumieron una actitud
participativa, como grupo focal para la ejecuciéon de las actividades que se
realizan, participan con mucho interés, siempre estan atentos a las teméaticas que
se trabajaban, se esta fortaleciendo la comunicacion, al momento de decir o
exponer una idea, tomar una decision todos llegan a acuerdos y respetan la

opinion de cada persona.

Otra de las situaciones de compromiso que mas influye en los beneficiados de
forma positivas es la union familiar, aqui se nota que cada persona esta muy

comprometida con desarrollo socio- familiar de sus familias.

Dentro de los grupos de intervencion se logro el trabajo en grupo, siempre se trata
de consolidar los valores entre las familias, las MC y los nifios (as), para que ellos
sean unos multiplicadores de esta informacion dentro de sus contextos
inmediatos, pues es esta la base fundamental para formar personas con una

convivencia social buena.
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Otro de los logros més importante de la propuesta es la concientizacion de todos
los beneficiados de la importancia de modificar los estilos de crianza basados en

la violencia por estilos de crianza basadas en el amor hacia sus hijos (as).

Otro de los procesos generados con la realizacion de este proyecto fue trabajar el
tema de la responsabilidad y los compromisos en los Padres — Madres de Familia
en la educaciéon y crianza de sus hijos (as), para lograr reflexionar sobre la
importancia de ser claros, concretos, concisos, cumplidos y consientes a la hora
de dar pautas de comportamiento a los hijos y la importancia de resignificar el
saber corregir y dar responsabilidades a los hijos, lo cual crea confianza y poca

dependencia en el nifio (a).

También se logro concientizar a las Familias que el bajo rendimiento académico
es consecuencia de la falta de comunicacion y la poca atencién hacia los nifios
(as), por ello se busco que Padres — Madres de Familia comprendieran y
reflexionaran frente a este tema, fortaleciendo asi la comunicacion en las Familias
viendo la importancia que tienen el dialogo y la comunicacion en la toma de
decisiones al interior de las familias y que a su vez permiten atender mejor las

diferentes situaciones y problemas que se les presentan con sus hijos (as) .
4.2 Alcances
v Logros personales

Desde el momento en que se hace el planteamiento del proyecto, ya sea para
beneficio personal o colectivo, inicia la responsabilidad y el compromiso que se
debe asumir con madurez, para el cumplimiento de los logros y las metas

establecidas en el proyecto.

Desde que llegué al Hogar Grupal Actuar por Bolivar, con el designio de realizar
las practicas de afio social a través del convenio que tiene el programa de trabajo
Social con esta organizacion no gubernamental, para que los y las estudiantes

pongan en practicas todos los conocimientos y habilidades adquiridas durante el
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proceso de formacién académica en la Universidad, las responsabilidades y los
compromisos que se tienen como persona, como estudiante y en representacion
de una Universidad, y de la institucion a la que llega son grandes; se convierten
en todo un reto para la formacién profesional, es aqui donde se logra percibir y
entender que aun falta mucho por conocer y aprender. Y que las nuevas
compresiones serdn en la medida que se disponga enfrentar, cumplir las
demandas y exigencias de los diferentes entes para llevar a cabo su objetivo y
realizar un trabajo con mucha ética, con una mirada critica y reflexiva de la

realidad a la que se enfrenta.

A nivel personal he fortalecido las destrezas y habilidades que reconozco que
estaban débiles, en mi caso me costaba un poco de trabajo tener que motivar a la
gente y darles a conocer lo que se pretendia con el proyecto era en beneficio para
todas, ya que lo que se trataba era fortalecer y mejorar las relaciones socio —
afectivas de sus familia y por el ende el aprendizaje y comportamiento de sus
hij@s.

También se me dificultaba la expresion en publico, pero a partir de la practica y el
apoyo del equipo de coordinacién y de los mismos beneficiados del proyecto se
fue fortaleciendo. Es aqui donde empiezo a armarme de valor, a fortalecer todas
las capacidades y habilidades, poniendo en practica todas las destrezas ganadas

al interior de mi formacién académica.

Es por ello que el proyecto ejecutado en el HG de la Corporacion Actuar por
Bolivar representa para mi vida una de las méas grandes oportunidades para
evidenciar todos los conocimientos adquiridos durante mi formacién académica, y
el abismo existente entre los referentes tedricos y el proceso practico desarrollado

durante el afio social.

El estar inmersa en una institucion con tan diversos campos de acciéon, me ha

permitido explorar mis aptitudes, cualidades, habilidades, talentos y aquellos
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aspectos por fortalecer, teniendo en cuenta que el caracter de la institucion, me

exigio realizar intervenciones a nivel individual, familiar, y empresarial.

Las competencias que el desarrollo de esta practica a nivel personal, que en mi se

desarrollaron son:

» El fortalecido que durante esta experiencia he adquiridos, como lo son, los
valores transmitidos por mi familia, puesto que poseo una solida formacién
ética para actuar profesionalmente con responsabilidad, valorando la
diversidad y condicion de los seres humanos.

= De igual forma he consolidado la capacidad de trabajar muy bien en equipo,
para logar los objetivos planteados por la institucion y para diagnosticar y
analizar problemas sociales y para plantear alternativas de manera
fundamentada.

= También me permiti6 Establecer de buenas relaciones con el personal de
trabajo de la institucion, con los padres - madres de familia y con los nifios y
nifias del hogar.

= Este proceso genero en mi un sentido de pertenencia con la institucion.

»= Tuve relaciones basadas en el carisma y empatia con las personas con
quien interactué.

= Me permiti6 fortalecer la capacidad de Liderazgo.

= Fomente mi Creatividad y recursividad para el disefio de propuestas de
trabajo con los nifios basados en la ludica.

» Puede Fortalecer la competencia escritural y comunicacional.

v" Logros profesionales

A nivel profesional se siente, que uno como persona se hace, crece y logra
desarrollar procesos de crecimiento y desarrollo en el ambito personal y
profesional en la medida en que uno llega a las Comunidades y empieza a
conocerlas, a empaparse de todo lo que hay, lo que ellas ofrecen, su condiciones

y las condiciones de su gente, es asi como se generan conocimientos y
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aprendizajes al momento de realizar intervenciones en estas realidades sociales,
en realidad no es una sola, la realidad que viven estas personas, son multiples
realidades, las problematicas que ellos deben enfrentar, en lo social, lo
econdémico, en lo politico, y que deben ser resueltas por ellos mismos, pero
también con el apoyo de alguien que los oriente, que les pueda ofrecer
oportunidades de mejorar como Comunidad, como grupo, como persona, y como
profesionales de las ciencias sociales, especificamente del trabajo social en su
ejercicio profesional o en formacién entran a jugar un papel muy importante a la
hora de trabajar con estas Comunidades que necesitan acompafamiento
profesional e intervenciones sociales que den respuestas a sus necesidades; es
importante resaltar que estas comunidades cuentan con el apoyo incondicional de
la Corporacion Accion por Bolivar — Actuar Famiempresas, desde sus diferentes

areas de atencion.

El trabajo interdisciplinario que alli se hace permite comprender la importancia de
trabajar con otras disciplinas, ya que en estas Comunidades se trabaja con temas
como Salud, Educacién, Nutricion, Familia y se trabaja mancomunadamente para
hacer intervenciones que den respuestas eficientes y eficaces a las necesidades
presentes y logar ver un impacto favorable en estas Comunidades y las

instituciones que ofrecen servicios para beneficio de estas.

Las competencias desarrolladas en los procesos generados durante la formulacion
y ejecucion del proyecto, hacen sentir que se puede hacer una articulacién entre
teoria y practica que den respuestas a las necesidades y demandas del momento
y sobre todo que en la poblacién de este tipo de comunidades, se encuentra
mucho apoyo por parte de las personas, de modo que al instante de hacer
intervenciones sociales estas, estan orientadas y encaminadas a lograr en los
beneficiados transformaciones y fortalecimiento de su potencial para su propio

desarrollo y bienestar social, personal y familiar.
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Ahora bien cabe resaltar que las competencias del ser que un Trabajador Social
de la Universidad de Cartagena, desarrolla, claro esta haciendo alusion a mi

experiencia, son:

» Esta practica profesional me ha permitido tener dominio de la metodologia,
fundamentos tedricos conceptuales, técnicas y recursos del Trabajo Social
para la accién profesional.

= De igual forma me ha permitido Entender, y valorar la realidad social de los
contextos en los que Trabajo Social actla, en especial el area de educacion
con nifios de la primera infancia y los problemas sociales presentes en
ellas y ha comprometerse responsablemente con ellos como profesional y
ciudadano.

= Asi mismo se aprende ha tener una alta valoracion de la autoevaluacion y el
aprendizaje continuo en su vida profesional. Puesto que este es cambiante

y debe ir acorde a las exigencias de la poblacién.

v' Logros institucionales

A nivel institucional, con la ubicacién de la estudiante en practicas de afio social de
Trabajo Social de la Universidad de Cartagena en el Hogar Grupal, se logro poner
en ejecucion el Proyecto: Formacion Integral de Padres y Madres para el Fomento
de Estilos de Crianza Humanizada:"Hacia la Construccion de Estrategias para el
Mejoramiento de las Relaciones Socio-Afectivas en las Familias de los Nifios
beneficiados por el Hogar Grupal de la Corporacién Accion por Bolivar, Actuar -
Famiempresas de la Ciudad de Cartagena. Afio 2.010".

“FAMILIAS AFECTUOSAS, NINOS MAS FELICES...”

Que realmente es pertinente y oportuno.

Se logro la motivacion de darle continuidad al proceso de manera directa e
indirecta por las proximas estudiantes de Trabajo Social que hagan parte de la
institucion, pues se noto mejoras en las relacion socio — afectivas de las familia,

mejores conductas en los nifios (as) y por ende mejores aprendizajes.
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Los logros institucionales obtenidos por la Corporacion Accién por Bolivar Actuar
Famiempresas, con la ejecucion de este proyecto es seguir trabajando con las

comunidades vulnerables de la comunidad 2 de la ciudad de Cartagena.

También ha logrado cambios notorios en la convivencia escolar y familiar, de los
beneficiarios del HG; este proyecto les ha brindado a las familias y a las Madres
Comunitarias tener herramientas basicas para la prevencion y atencion de los

factores incidentes en las conductas agresivas manifestadas por nifios (as).

De igual modo este proyecto les permitié a los beneficiarios de la institucion y del
proyecto como tal conocer las instituciones competentes para la atencién de la

violencia intrafamiliar, maltrato y abuso infantil, entre otras problematicas.

Es importante anotar que siempre hubo responsabilidad por la institucion, que es
quien aporta todos los recursos necesarios para la ejecucion del proyecto, de los
beneficiados del proyecto, son quienes siempre estan dispuestos a trabajar para
logar el objetivo planteado, las MC, que siempre brindan apoyo en el desarrollo de
cada actividad y la disposicion y compromisos de la estudiante de afio social,
quien se encarga de liderar todo este proceso y asi lograr todos los resultados

esperados por el proyecto.

Es importante resaltar el reconocimiento y el status que tiene la Universidad de
Cartagena como institucién de educacién superior en estas organizaciones, ya
que el sélo hecho de hacer convenio con la Corporaciéon Accion por Bolivar —
Actuar Famiempresas o cualquier otra organizacion demuestra el compromiso
gue tiene de formar profesionales de alta calidad, capaces de hacer intervenciones
en cualquier espacio que le permita realizar a sus estudiantes proyectos e
investigaciones que den respuestas a las necesidades que tienen estas
organizaciones y sobre todo a las comunidades donde se ejecutan los mismos. Es
importante anotar aqui que este reconocimiento y status de la Universidad de
Cartagena, se va fortaleciendo dia a dia con las intervenciones profesionales y

éticas realizadas por cada estudiante de afio social.
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Los logros obtenidos por la Universidad de Cartagena fue de seguir demostrando
el compromiso que tiene de formar profesionales de alta calidad, capaces de
hacer intervenciones en cualquier espacio de estos que le permitan realizar a sus
estudiantes proyectos e investigaciones que den respuestas a las necesidades
que tienen estas organizaciones y sobre todo a las comunidades donde se
ejecutan los mismos y a su vez hacer proyeccion social con instituciones de la
ciudad, en este caso la Corporacion Accion por Bolivar Actuar Famiempresas y en

las comunidades con las que esta institucion trabaja.
4.3 Limitaciones

En el trascurso de la ejecucion de este proyecto una de las principales limitaciones
gue se presento fue la movilizaciébn a las comunidades a la realizacion de las
visitas domiciliarias, por los factores climéticos pues el transporte aportado por la
institucion cuando llueve no tiene acceso a estos barrios, también se dificultaba
por los enfrentamientos que habian entre pandillas de los diferentes barrios y
muchas veces el transporte que hay en la Corporacién Accién por Bolivar — Actuar
Famiempresas era ocupado para trabajar con otros proyectos y en lugares
diferentes.

Otra dificultad fue que muchos padres de familias trabajan por lo que se hacia
dificil realizar la visita y la atencién psicosocial, por ello en ocasiones habia que ir
varias veces a sus hogares y trabajar en horarios diferentes a los establecidos por

la institucion.

Otro de los factores que influyé de manera negativa en la realizacién de las
actividades fue la inasistencia de los padres, pues muchos de ellos son cabeza de
familia y tienen que trabajar para el sustento diario, por ello no podian asistir cada
vez que se les citaba y otros padres le restaban importancia al proceso y solo iban

de vez en cuando.
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El cumplimiento de los horarios asignado para el trabajo dentro de la institucion y
en las Comunidades donde se realizaron las visitas domiciliarias, fue todo un éxito
a pesar que a veces hubo dificultades con el transporte debido a que algunas
casas, estan en zonas muy lejanas de la institucion que ofrece los servicios en
este caso el Hogar Grupal Actuar por Bolivar. Cabe resaltar que en esa tarea

siempre hubo acompafiamiento por alguna persona asignada por la institucion.

Lo més significativo de este proceso a pesar de todos los factores limitantes que
se presentan es lograr que todas las actividades programadas hasta la fecha,
para la ejecucion del proyecto se han cumplido con éxito gracias a la participacion
de los beneficiados, de los aportes en recursos humanos y materiales de
Corporacién Accion por Bolivar — Actuar Famiempresas y al compromiso personal
de las estudiante en précticas, con los BENEFICIADOS, con las MC, con los

niRn@, con la Institucion y con la Universidad de Cartagena.
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CAPITULO V

REFLEXIONES SOBRE
LA INTERVENCION
DEL TRABAJADOR

SOCIAL




5. Reflexiones Sobre la Intervencion del Trabajador Social

El ser humano es un proyecto y solo en la medida en que somos capaces de
formarnos y desarrollarnos podemos satisfacer nuestras necesidades y lograr
grandes cosas o crecer; Por eso se hace necesario la creacion de proyectos
sociales que estén orientados a satisfacer la necesidades de la sociedad y al

mejoramiento de las condiciones de las personas

Reconocer el Trabajo Social como una profesién generadora de transformaciones
desde sus distintas expresiones que va a la vanguardia de los cambios en nuestra
sociedad; la sociedad es cambiante por lo cual trabajo social y su intervencion

debe cambiar.

Existen situaciones, demandas sociales que necesitan de un trabajo social que
desde sus préacticas sea mas reflexivo, para poder producir conocimiento a través
de la sistematizacién de la experiencia y que se comprenda que es necesaria la
complementariedad entre la practica y la investigacion puesto que desde ambas

existen formas de interpretar la realidad.

La intervencion social es comprendida por Ezequiel Ander Egg ( 2088)° Como las
practicas sociales, conjunto de actividades organizadas y sisteméaticas sobre la
realidad social con el proposito de cumplir un propdsito determinado o producir un

impacto.

Partiendo de este planteamiento es necesario que desde la intervencion el
Trabajador Social incremente constantemente la profesionalidad con un espiritu
critico en todo lo que hacemos, hacer una intervencion que valore la dignidad del
ser humano que respeta las diferencias, pero que sepamos que desde ellas se
puede partir y genera cambios, todo esto en beneficio colectivo y no individual

para una intervencién efectiva.

. Apuntes de la clase Epistemologia del Trabajo Social, Liliana Pérez Mendoza. 1 de octubre de 2008

130



En cuanto a la intervencion del Trabajador Social en el campo educativo, se puede
decir que los trabajadores sociales forman parte del sistema educativo integrando
los denominados equipos de orientacidon psicosocial, donde tienen un papel bien
importante en aspectos como; absentismo, la integracién, deteccién de casos, la
mejora de la convivencia, la atencion a la familia, la atencién de fenédmenos como
la violencia, la estimulacion de la mejora académica, o la participacion de todos en
la buena marcha de los procesos todos estos tienen causas y consecuencias
sociales y la escuela no es un actor neutro, nuestra presencia se acepta y

demanda cada vez mas.

Con base al parrafo anterior, cabe resaltar algunas de las principales funciones del
trabajador (a) social en el sistema educativo; elaborar un diagnostico social para
conocer las necesidades y recursos que se tienen, Informar y orientar a los padres
y madres en el ambito de sus funciones, Realizacién de estudio y valoracién social
y familiar de los alumnos(as), apoyar a las familias en la solucion de conflictos, en
las mejoras de las relaciones socio afectivas, entre otras probleméticas, ser un
dinamizador de la comunidad educativa, ser un mediador en la solucion de
problemas, integrador de los diferentes actores e instancias de la comunidad

educativa; entre otras funciones.

En este sentido el trabajador social puede hacer intervenciones en el disefio y
ejecucion de proyectos sociales encaminados a mejorar la calidad de vida de las
comunidades vulnerables, a través del acompafiamiento de los actores
involucrados en sus procesos, en donde ellos deben reconocer sus propias
experiencias, sus vivencias, sus practicas sociales, y el trabajador social solo se
convertiria en un orientador de sus dinAmicas sociales, capaz de incidir en la

transformacién y el cambio de la realidad social de estos sujetos sociales.

En este proyecto se realizaron intervenciones sociales desde trabajo social, en el
area educativa, cuya profesion hace un aporte significativo en el acompafiamiento

de las necesidades que tienen los beneficiarios del Hogar Grupal de Actuar por
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Bolivar, y las necesidades sentidas por parte de las Madres Comunitarias y el

Equipo de Coordinacion.

Es importante reflexionar sobre la actitud, compromiso y responsabilidad que se
tiene frente al ejercicio profesional y a la revision como profesion, ya que de ello
depende la pertinencia de las intervenciones que se hacen en la realidad social y

la transformacién de la misma.

Lo anterior hace referencia a la intervencion del Trabajador Social, que esta en
contacto directo con las realidades sociales de la poblacion en la que esta
interviniendo, y pueda con ello, captar los problemas sociales y evaluarlos en
términos de necesidades de la poblacién, y de esta forma estara contribuyendo a
la implementacion de acciones que verdaderamente den cuenta de la
transformacion y cambio de la realidad social de los individuos, sin dejar de lado

gue los mismos sujetos son los responsables de sus transformaciones sociales.

La intervencion del trabajador social en el area educativa desde mi experiencia
nos invita a seguir contextualizando la figura del trabajador social dentro del marco
educativo puesto que es un campo de intervencién relativamente nuevo y poco
conocido, en concreto darle mayor reconocimiento a nuestra profesion dentro de
los equipos interdisciplinarios en los que actuamos en las escuelas, demarcar las
funciones que podriamos desarrollar los trabajadores sociales, de manera flexible
y sujeta a nuevas y mejores funciones; de igual modo reflexionar sobre la
metodologia de trabajo que esta utilizando para que nuestra intervencion sea

realmente eficaz y eficiente.

Asi mismo y a mi parecer Considero fundamental la divulgacion de materiales y
documentos como este, en donde se muestra el trabajo realizado en la practica
profesional para contribuir a la consolidacion del Trabajo Social en el ambito
educativo y para dejar abierto un campo profesional en el que considero es

necesario e imprescindible la figura del trabajador social.
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6. Conclusiones y Recomendaciones

A partir de la realizacion de este proceso de practicas, se concluye que el trabajo
con la poblacion infantil y la familia se deben realizar teniendo en cuenta que lo
nifios (as) necesitan de padres y madres afectivas, tolerantes y que les brinden un
adecuado crecimiento fisico, social y psicologico.

Con base en lo anterior se puede decir que este proyecto es importante por que
permite mejorar las relaciones socio afectivas al interior de las familias, lo que por
ende mejora los comportamientos que nifios (as) presentan en las aulas de clases
producto de la falta de afecto y atencién por parte de sus familiares; para logar el
objetivo planteado en este proyecto de intervencion se trabajo desde dos ejes
familia y escuela puesto que son los contextos de interaccion inmediatos al ser

humano.

Desde la familia se trabajo desde diversos encuentros encaminados a generar
reflexiones frente a los estilos de crianzas que padres y madres les daban a sus
hijos (as) ya que muchos estaban naturalizados en la violencia; desde la escuela
se logro estrechar mas la relacion Familia — Escuela puesto que son las
instituciones educadoras del nifio (as) trabajando de la mano se conseguiran

mejores resultados.

Con los nifios (as) beneficiarios de este proyecto se busco fortaler en ellos la
autoestima, mejorar las expresiones de afectividad y por ende disminuir las

conductas agresivas que muchos presentaban.

Este proyecto de intervencion permitié crear espacios de encuentro entre padres

de familia, encaminados a que tomaran conciencia sobre la importancia de la

educacién con amor y se busco involucrarlos en el proceso de educaciéon de sus

hijos (as) de manera responsable y permanente; ademas se busco que tanto las

Madres Comunitarias, como los padres se apropiaran de conceptos para que

posteriormente lo llevaran a la practica y de esta manera se dieran relaciones
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basadas en el dialogo, el respeto, el amor, la comprension, la tolerancia, crianza

humanizada, etc.

Se puede decir que los resultados de este proyecto dan cuenta de que las
estrategias de intervencion y los instrumentos utilizados fueron pertinentes para el

desarrollo del mismo.

Para concluir puedo afirmar que través de la ejecucion de este proyecto, pude
fortalecer también las relaciones interpersonales, familiares, grupales, y
comunitarias que permitieron mejorar los aprendizajes que recibi durante la
formacion integral, de igual manera me permitio reflexionar sobre el desarrollo de
las practicas cotidianas, los métodos de intervencién que se utilizar para atender
las demandas y las exigencias de la personas y del contexto en el que se esta
interviniendo, ya que esto en ultimas es lo que nos lleva, a desarrollar las
competencias del hacer y saber hacer del trabajo social, propuestas por la
Universidad de Cartagena; lo cual permite garantizar acciones con calidad y

eficacia, que es lo que la sociedad espera de todo accionar profesional.

Por otro lado las recomendaciones a realizar para la universidad de Cartagena son
de realizar convenios con otras facultades que permita el trabajo interdisciplinario
con el HG de Actuar por Bolivar y poder realizar intervenciones interdisciplinarias

gue generen transformaciones sociales en estas comunidades.

También se le recomienda a la institucion generar espacios de trabajo mas
amplios para los pasantes, puesto que el espacio con el que se cuenta es muy

pequefio para todas las personas que lo utilizan.

De igual modo se le sugiere al HG que mantenga procesos permanentes de

formacion con los padres — madres y/o acudientes.

De igual modo se recomienda que los resultados hallados durante la ejecucion de

este proyecto, sean tenidos en cuenta para proximas formulaciones y disefios de
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propuestas de intervencidén, de gestion o investigacibn que favorezcan a la
poblacion infantil. Y/o en su defecto que genere inquietudes y movilizaciones de

pensamiento y sentimientos a la luz de los resultados obtenidos.
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Anexo a

FAMILIAR

REGISTRO DE OBSERVACION
FECHA: HORA:

NOMBRE DE LA MC:

GRUPO:

NINOS NINAS TOTAL NINOS (AS)

COMPORTAMIENTOS DE L@S NINOS (AS) EN EL HOGAR MULTIPLE
e Entre I@s nifios (as):

e Con la madre comunitaria:

e En el momento de la alimentacion:
I. RESOLUCION DE CONFLICTOS

e Entre I@s nifios (as):

e Orientaciones de la madre comunitaria:

1. RELACIONES Y COMINICACIONES DE L@S NINOS (AS) CON SUS COMPANER@S Y LA
MADRE COMUNITARIA
e Como se comunican |@s nifios (as) con sus compafer@s:
e Como se comunican I@s nifios (as) con la madre comunitaria:
e Lazos afectivos de entre |@s nifios (as):
e Lazos Afectivos De L@S Nifios (as) Con La Madre Comunitaria:
V. ACTIVIDADES PEDAGOGICAS
e Participaciones de |@s nifios (as):
e Cumplimiento de las tareas:

e Trabajo en equipo:

e Apoyos de los padres y madres el proceso de aprendizaje de |@s nifios (as):
141



VI.

VII.

VIII.

RELACIONES ENTRE LAS MADRES COMUNITARIAS
e Trabajo en equipo:

e Organizacion de actividades:

RELACIONES ENTRE LAS MADRES COMUNITARIAS Y LOS PADRES DE FAMILIA, FRENTE
AL PROCESO DE APRENDIZAJE DE L@S NINOS (AS):

APRECIACIONES DE LA MADRE COMUNITARIA SOBRE L@S NINOS (AS)
e Cambios psicosociales de I@s nifos (as):

e Adaptabilidad de I@s nifios (as) a las normas del hogar multiple:

CUANT@S NINOS (AS) SON HIJ@S DE PADRES SEPARADOS:

TIPOS DE FAMILIAS:

OBSERVACIONES:

LIZETH
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Anexo b
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FORMATO DE OBSERVACION PARA NINOS QUE PRESENTAN CONDUCTAS AGRESIVAS

Nombre: Edad:
Grado o salon: Vive con:
Nombre de la madre: | Nombre del padre:
Domicilio:

Seguridad social: ARS: EPS: OTROS:
DISCAPACITADOS: REINSERTADOS: DESPLAZADOS:

MOTIVO DE CONSULTA:

OBSERVACION:

COMPORTAMIENTOS O CONDUCTAS:

ANTECEDENTES:
SEGUIMIENTO
N° FECHA INTERVENCION

FIRMA
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Anexo c
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IMPACTO DE LOS PROGRAMAS OFRECIDOS POR EL HOGAR MULTIPLE

CORPORACION ACCION POR BOLIVAR ACTUAR FAMIEMPRESAS.

La entrevista que se detalla a continuacion se realiza con el objetivo de indagar el impacto generado por
los programas ofrecidos por el Hogar Mdltiple De La Corporacion Accion Por Bolivar Actuar
Famiempresas, en las familias de los nifios (as) atendidos.

Fecha:
Nombre:

1. Hace cuanto tiempo es beneficiario del Hogar Mdltiple

2. Como y porque llego usted al Hogar Mdltiple:

3. Que conoce usted del Hogar Mdltiple:

4. Como considera usted, es el servicio que presta el Hogar Mdltiple y por que:

5. Como considera usted, es reconocido en su comunidad el Hogar Multiple:

6. Considera usted que el Hogar Mdltiple, beneficia a su comunidad y por que:

7. Para usted que programa del Hogar Mdltiple, ha tenido mas impacto en su comunidad, en los nifios - nifias ,

en usted y porque:

8. Que programa le gustaria a usted que se llevara a cabo en el Hogar Multiple y porque

9. Que sugerencias le haria usted al Hogar Mdltiple y porque:

Gracias, por haber realizado esta entrevista. Lizeth Babilonia Herrera

Vo: Trabajadora Social En Practicas
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Anexo d
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MCtuaf BIENESTAR

IMPACTO DE LOS PROGRAMAS OFRECIDOS POR EL HOGAR MULTIPLE

CORPORACION ACCION POR BOLIVAR ACTUAR FAMIEMPRESAS.

La entrevista que se detalla a continuacién esta dirigida a las Madres Comunitarias, con
el objetivo de indagar el impacto generado por los programas ofrecidos por el Hogar

Multiple De La Corporacién Accion Por Bolivar Actuar Famiempresas.

Fecha:

Nombre:

1. Cuanto tiempo tiene de ser Madre Comunitaria:

2. Hace cuanto tiempo es Madre Comunitaria en el Hogar Mltiple:

3. Que significa para usted el Hogar Mdltiple:

4. Que significa para usted hacer parte del equipo de trabajo del Hogar Multiple:

Como llegé usted al Hogar Mdltiple y porque

El hacer parte del Hogar Mdltiple que aprendizaje a generado en usted:

Que aportes a recibido usted del Hogar Multiple:

Que aportes le ha hecho usted al Hogar Multiple:

© © N o v

Considera usted que el Hogar Mdltiple ha generado impacto en su comunidad y

porque:

10. Para usted que programa del Hogar Mdltiple ha generado mas impacto en la

comunidad, en los nifios (as) y en usted, porque:

11. Que programa le gustaria a usted que se llevara a cabo en el Hogar Mdltiple y

porque:

12. Que sugerencias haria usted al Hogar Mdltiple:

Gracias, por haber realizado esta entrevista. Lizeth Babilonia Herrera
Vo: Trabajadora Social En Practicas
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FAMILIAR

REGISTRO DE VISITA DOMICILIARIA

IR I L, £ DD B P I PR EE O I o B

HOGAR MULTIPLE ACCION POR BOLIVAR - ACTUAR FAMIEMPRESAS
FICHA DE VISITA N°

FECHA:

DIRECCION: ESTRATO:

TELEFONO y/o CELULAR:

1. DATOS DEL NIN@

NOMBRES Y APELLIDOS:

FECHA DE NACIMIENTO:

EDAD: SEXO:F___ M___
2. DATOS DE LA VIVIENDA: CASA APARTAMENTO CASA-LOTE INQUILINATO
TENENCIA: PROPIA ARRENDADA CEDIDA INVADIDA

NUMERO DE HABITACIONES:
NUMERO DE BANOS: LETRINA LAVAMANOS DUCHA
USO EXCLUSIVO USO DEL CONDOMINIO

COCINA:SI___NO LAVAPLATOS:

3. DATOS FAMILIARES:
PROCEDENCIA DE LA FAMILIA: URBANO INDIGENA RURAL DESPLAZADO

TIPO DE FAMILIA: NUCLEAR___ MONOPARENTAL EXTENDIDA RECOMPUESTA___
OTRA

ESTADO CIVIL DE LOS PADRES: CASADOS ___ UNION LIBRE__ DIVORCIADOS ___ SEPARADOS___
TIEMPO:

¢CON QUIEN DUERME EL NIN@?:

CANTIDAD DE HABITANTES DE LA VIVIENDA:
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COMPOSICION FAMILIAR; Habitantes de la vivienda

NOMBRE PARENTESCO | EDAD ESCOLARIDAD

OCUPACION

10

ANTECENDENTES DE MALTRATO INTRAFAMILIAR: SI___ NO
QUIENES

COMO RESUELVEN LOS PROBLEMAS DE
PAREJA:

DE QUE MANERA REPRENDE USTED A SU
HIJO:

COMO MANEJA LAS CONDUCTAS AGRESIVAS DE SU
HIJO(A):

EL NINO(A) PARTICIPA DE LAS DESICIONES DEL HOGAR: SI___ NO___ COMO y/o
PORQUE

ADICCIONES: SPA BEBIDAS ALCOHOLICAS JUEGOS DE AZAR QUIENES
ANTECEDENTES JUDICIALES: SI NO QUIENES
OBSERVACIONES:

VISITA ELABORADA POR:
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Anexo f
. s DINAMICAS PARA DISMINUIR LAS CONDUCTAS AGRESIVAS EN
LOS NINAS Y NINAS BENEFICIADOS EN EL HOGAR MULTIPLE
DE ACTUAR
El osito sentimental:
Esta dindmica tiene como objetivo la solucién de problemas. Ayuda a la

superacion. Es adecuada para nifios de 3 a 5 afios.
Esta actividad es util cuando alguno de los nifios del grupo esti triste,
enojado, con miedo o alegre. Ensefia que las experiencias que producen
emociones fuertes como éstas, son parte de la existencia humana.
También ensefia a los nifios que aprender a expresar estos sentimientos nos ayuda a
entendernos unos a otros. EI OSITO se convierte en un excelente ayudante para
conversar con los nifios, acerca de problemas, conflictos y su resolucion.
Lo Unico que necesita es un osito de peluche.
Instrucciones:
Preséntele a los nifios el osito de peluche y juntos pénganle un nombre. Se le inventa al
osito una historia y se les dice como lleg6é al colegio. Resaltar que es un osito muy
especial que les va hablar sobre sentimientos de tristeza, rabia, miedo y alegria.
Se coloca a los nifios en un circulo y comienza la discusion diciendo algo como: "vamaos a
jugar o a que el osito esta muy triste hoy. ¢ Qué creen Uds. que le paso al osito?.
Invite a los nifios a contar que creen ellos que le pasé al osito. Se puede comenzar la
historia como sigue a continuacién: "el osito esta triste porque un amigo de él no le quiso

prestar un juguete y le pego", "el osito tiene miedo hoy porgue un vecino mas grande que
él quiere golpearlo”, "el osito esta muy rabioso porque alguien rompié su juguete favorito",
"el osito estd muy triste porque su mama peleo con su papa".
La idea es hacer que el problema del osito sea similar a un problema que tenga alguno de
los nifios del grupo, pero no hay que repetir exactamente las circunstancias. Evite que los
ejemplos sean tan dolorosos y/o crueles, que en lugar de ilustrar, alarmen a los nifios. Los
nifios se pueden beneficiar de la actividad oyendo y dando sus propias opiniones.
Se pide a los nifios que den ideas que puedan ayudar al osito a solucionar su problema.
Alguno de los nifios le puede querer dar un abrazo al osito. Se da gracias a los nifios por
las ideas aportadas. Se finaliza la historia narrando los ejemplos anteriores de manera
positiva, como: * el osito esta feliz porque el y sus amigos compartieron los juguetes™.
el osito esta contento porque su mamita y/o su papito le dieron un beso y un abrazo
antes de venir al colegio™ etc.
Comentarios:
No se debe abusar de este tipo de actividades, hay que balancear la discusion de estos
sentimientos con otros mas positivos como la alegria, la felicidad, etc.

Carita triste: Carita feliz: Carita
rabiosa:

i 1, & expresion de sentimientos, como la rabia, la tristeza, la alegria, solidaridad y

(N
”» \_/
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NOMBRE:

VAMOS A COLOREAR




CUADERNILLO ESCUELA DE PADRES

LKL

SEMINARIO TALLER
“EL ARTE DE CRIAR HIJOS E HIJAS CON AMOR”

(Es una guia de crianza, disefiada por el ICBF y la sociedad colombiana de
pediatria)

Por:

Lizeth Natalia Babilonia Herrera

Trabajadora social en practicas. U. de Cartagena

Wendy Potes Gonzélez

Psic6loga en précticas. U del sinu
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SEMINARIO TALLER
"EL ARTE DE CRIAR HIJOS E HIJAS CON AMOR™

(Es una guia de crianza, disefiada por el ICBF y la sociedad colombiana de
pediatria)

El seminario taller “el arte de criar hijos e hijas con amor” es un espacio en donde
padres — madres y/o acudientes:

» Comparten: Sus historias de crianzas.
» Reflexionan: Frente a estas historias.

» Consultan: Nuevas pautas y practicas de crianza, en busca de nuevas
alternativas y mejores relaciones familiares.

» Debaten: Acerca de estas pautas y practicas de crianza.

» Se comprometen: A analizar y proponer acciones que permitan mejorar las
practicas cotidianas de crianza en su ambiente familiar.

» Se evaluan: sus responsabilidades y compromisos consigo mismo y con los
demas.

Acerca de las costumbres cotidianas en la crianza, para asi proponer, motivar
cambios y lograr un mejor bienestar de nuestras nifias y nifios, jovenes y padres.

Con el objetivo que sirva de apoyo a las familias y facilite la reflexion sobre sus
propios conceptos y formas de relacionarse a diario, sin pretender la promocion de
un Unico patron de crianza.

En este espacio se busca un dialogo entre el saber de los padres y el
conocimiento de los profesionales; para que las familias tengan la oportunidad de
escoger lo mejor para sus hijos y conocer alternativas y posibilidades de mejorar
las relaciones familiares cuando se necesite.

Con los Padres—Madres y/o Acudientes de los nifios (as) que presentan
comportamientos que necesitar tener seguimiento; en el Hogar Grupal de Actuar
por Bolivar, afio 2010.

PLAN DE ESTUDIO

Este taller se desarrollo semanalmente los dias jueves en el horario de 08:00 a
10:00 am, y los temas a trabajar se dividieron en 4 encuentros los cuales se
detallan a continuacion.

METODOLOGIAS DE LAS GUIAS EL ARTE DE CRIAR HIJOS CON AMOR.
1. TODOS LOS NINOS (AS) TENEMOS DERECHOS.
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2. PATERNAR ES AMOR Y PRESENCIA MASCULINA EN LA VIDA
FAMILIAR.

3. MATERNAR ES AMOR Y PRESENCIA FEMENINA EN LA VIDA
FAMILIAR.

EL BUEN TRATO.

VIVIR EN FAMILIA.
ACOMPANAME A CRECER.
LA VIDA ES UN JUEGO.

LA DISCIPLINA CON AMOR.

© © N oo g &

EDUCACION DE LA SEXUALIDAD.

10.LO QUE DEBEMOS SABER ACERCA DE LA SEGURIDAD DE LOS
NINOS Y LAS NINAS.

11.CRISIS FAMILIARES Y RESOLUCION DE CONFLICTOS.

1 ENCUENTRO

TODOS LOS NINOS (AS) TENEMOS DERECHOS: Desde el comienzo de su vida
tod@s I@s nifios (as) tienen derechos, responsabilidades y deberes.

Hay que tener en cuenta que los derechos son los mismos para |@s nifios (as) de
todo el mundo, desde que nacen hasta que cumplen los 18 afos.

Es muy importante conocer los derechos de los nifios (as), para poder
garantizarles el cumplimiento de los mismos y por ende tener nifios (as) con una
crianza y un trato justo.

Es importante resaltar el art. 44 de la constitucién politica de Colombia de 1991,
que dice:

“Los derechos de los nifios y las nifias prevalecen sobre los derechos de los
demas”

» Derecho a la vida: no solo se entiende como existir, sino debe ser el
reconocimiento y el respeto del nifio o la nifia, como un ser con valores, de
buenas condiciones fisicas, afectivas y sociales para un 6ptimo desarrollo.

» Derecho a la salud, a la seguridad social y a la alimentacion: es deber de
los padres mantenerlos afiliados a un sistema se salud, sea EPS, ARS o al
SISBEN.
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Llevarlos por lo menos 2 veces al afio a controles de salud general, visual,
auditiva y odontoldgica.

Suministrales una buena alimentacién, de acuerdo con su crecimiento.
Atencion oportuna y de calidad cuando tengan problemas de salud.

Derecho a una identidad: tener un nombre y registrarlos en al notaria lo mas
pronto posible (antes de cumplir el mes).

El nombre y los apellidos le permiten al nifio sentirse distinto a los demas,
existir ante el estado, tener identidad como ciudadano y reclamar sus
derechos.

Derecho a una identidad: tener un nombre y registrarlos en al notaria lo mas
pronto posible (antes de cumplir el mes).

El nombre y los apellidos le permiten al nifio sentirse distinto a los demas,
existir ante el estado, tener identidad como ciudadano y reclamar sus
derechos.

Derecho a crecer bajo el cuidado y responsabilidad de su familia: a tener
contacto con ambos padres, abuelos y familiares, asi no vivan juntos; es
una necesidad de los nifios (as) sentir afecto de sus padres, sus familiares
y amigos mas cercanos.

La crianza de los nifios (as) es muy gratificante, nos enriquece y fortalece
como personas; es un deber asi no se tenga hij@s propios.

Derecho a la educacion: a desarrollarse plenamente, asistiendo a un centro
educativo en donde aprendan, adquieran e intercambien conocimientos y
se socialicen.

Es deber de los padres, madres, acudientes, adultos responsables vy el
estado facilitarles este acceso.

Derecho a descansar, a jugar, a recrearse, al esparcimiento: estas
actividades deben ser propias de su edad, para divertirse y formarse
sanamente, integrandose y compartiendo con amigos.

Respetar este derecho hace la vida mucho mas agradable, tanto a nifios
(as) como adultos

Derecho a expresar sus opiniones: y que sean tenidas en cuenta, en la
casa, en la escuela, y en la comunidad.

Si los deberes de la familia y la sociedad se cumplen para con ellos,
aprenderan a cumplir los suyos.
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» Derecho a equivocarse y aprender de sus errores: todos los adultos
debemos tener paciencia cuando se equivoquen.

» Derecho a ser proteqid@s contra el abuso fisico, mental o sexual: es deber
de los padres rodearlos de amor y carifio.

Hay que conversar con ell@s acerca de los riesgos y las alternativas que
existes; utilizando un lenguaje claro y sencillo.

» Derecho a conocer todos sus derechos: la familia y el centro educativo
deben informales sobre ellos y darles ejemplos permanentes del respeto
por los mismos.

PATERNAR ES AMOR Y PRESENCIA MASCULINA EN LA VIDA FAMILIAR:
Cuando pensamos en el padre, inmediatamente pensamos en el nuestro; la
relacion con el, lo que aprendimos de el, como hijo, padre, esposo y amigo.

Paternar es, Es ser la figura masculina de crianza (abuelo, tio) que ofrece una
imagen con la cual se puedan identificar con sus hijos e hijas.

Ej. Expresando sentimientos, afectos, abrazos, besos, caricias, amor.
MATERNAR ES AMOR Y PRESENCIA FEMENINA EN LA VIDA FAMILIAR
¢, QUE ES SER MADRE?

Ser madre es un don de la naturaleza y una gran responsabilidad, que a su vez se
constituye en un modelo afectivo para la construccion de identidad del nifio. Desde
el punto de vista cultural y sociolégico las opiniones sobre las madres solteras han
cambiado mucho en los ultimos tiempos. Ahora una mujer sola sacando adelante
a su hijo provoca admiracién en contraposicion a la vergiienza que en otras
épocas acompafiaba al mismo hecho.

LO SIGUIENTE SON CONSEJOS PARA SER UNA BUENA MADRE...

» Las obligaciones. es importante que cuente de antemano con la ayuda de
familiares, abuelos, amigos o vecinos, etc.

» Cuando no tenemos al otro miembro de la pareja en casa tampoco
podemos contar con su ayuda en los cuidados del bebé, asi que habremos
de echar mano de una buena organizacion.

» Si el sueldo no es muy alto, y no tenemos ayudas de la familia, es muy
conveniente considerar las posibilidades de pedir ayuda a organizaciones o
fundaciones que atienden este tipo de situaciones, ofreciendo servicios
gratuitos de guarderias, atencion psicolégica o ayudas econémicas.

» Cuando la figura paterna no esta presente en la educacion del nifio, por ello
es significativo buscar a esa persona que pueda compensar la carencia
afectiva del nifio. (el abuelo, un tio, etc.)
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» Sideseas 0 necesitas volver al trabajo pronto o continuar con tus estudios y
has encontrado una persona de confianza que cuide del bebé, no debes
dejar embargarte por excesivos motivos de preocupacion, sino aprovechar
todos los momentos que estés con tu hijo para ofrecerle lo mejor de ti
misma.

CONOCIENDO EL PERFIL DE CADA PADRE Y MADRE: Padres autoritarios:
temen perder el control de la situacion utilizan érdenes, gritos o amenazas para
obligar al nifilo a hacer algo. Tienen muy poco en cuenta las necesidades del nifio.

Padres consciente o inconscientemente: en que su hijo sepa que ellos son mas
listos y con mas experiencia, estos padres utilizan el lenguaje en negativo,
infravalorando las acciones o las actitudes de sus hijos. Comentarios del tipo "no
corras, que te caeras", "ves, ya te lo decia yo, que esa torre era demasiado alta y
se caeria “o, "eres un desordenado incorregible". Son frases aparentemente

neutras que todos los padres usamos alguna vez.

Padres permisivos: padres que consideran que los hijos deben crecer en libertad,
sin poner limites, o al menos que estos deben ser los minimos. en este estilo
podemos encontrar padres que desean que sus hijos tengan todos sus deseos
satisfechos ya que ellos no los tuvieron. Padres que lo son por miedo al
enfrentamiento con sus hijos y que acaban cediendo a todas sus demandas.

Padres democraticos: son padres exigentes que atienden las necesidades de sus
hijos; los cuales establecen estandares claros y son firmes en sus reglas. Utilizan
sanciones de manera adecuada; apoyan la individualidad e independencia de los
hijos; promueven la comunicacion familiar y respetan tanto los derechos de los
hijos como los suyos propios.

Padres sobre protectores: cansa al nifio con sus atenciones; mantiene a sus hijos
bajo control, no le permite crecer, no toma en cuenta las necesidades reales del
nifio; no le permite hacer nada.

Padres indiferentes: es como un invitado, ve televisién, se duerme o se encierra
en su habitacién; casi no tiene contacto fisico con los hijos, no se compromete,
habla poco; generalmente da pretexto como "no tengo tiempo".

EL BUEN TRATO: Trato remite a la idea de relacion, y si la relacion es
permanente o dura por un lapso de tiempo significativo, a la idea de convivencia.
Buen — trato significa dar a alguien un trato adecuado.

¢QUE ES NECESARIO PARA QUE LOS NINOS SE SIENTAN BIEN
TRATADOS?

Tomaremos como punto de partida el hecho que ningun adulto quiere maltratar a
los nifios, sin embargo, nos encontramos que existen formas de maltrato que no
percibimos como tales y que sin querer incurrimos en ellas. Los limites que
establecemos como padres, familiares o profesores se van a relacionar con
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nuestros propios valores e ideales que consideramos mas importantes y con los
valores sociales predominantes en nuestra comunidad. Como los valores y los
ideales son a veces especificos y otras compartidos, éstos variaran de persona en
persona o de grupo en grupo.

DECALOGO DEL BUEN TRATO PARA LOS NINOS’

» Exprésale todos los dias tu amor, con palabras y caricias.
Escuchalos siempre con atencion y cree en lo que te dicen.
Acéptalos como son, no olvides que son menores de edad.

Recondceles sus cualidades, asi fortaleceras su autoestima y confianza.

YV V V V

Ayudales a resolver los conflictos mediante el dialogo y facilitales que
lleguen a acuerdos de sana convivencia.

Dedicales tiempo para la diversion. juega siempre con ellos.
Enséfales con el buen ejemplo.

Estimula el aprendizaje valorando sus logros.

YV V V VY

Conoce, ensefia y respeta los derechos de los menores de edad, para
garantizar su cumplimiento.

» Dialoga permanentemente y fortalece en ellos los valores.
2 ENCUENTRO

VIVIR EN FAMILIA: La convivencia en la familia implica que tod@s sus miembros
participen de acuerdo a sus capacidades y habilidades, los nifios (as) también
deben tener responsabilidades dentro del hogar.

Es importante recordar que la familia es una pequefia comunidad democratica en
la que todos tenemos derechos y deberes, ademas todos sus miembros tienen
oportunidades de realizar su proyecto de vida.

ACOMPANAME A CRECER: Ademas la familia debe acompariar a sus miembros
a crecer, respetando que ningun nin@ es igual a otro y las caracteristicas y ritmo
de desarrollo son distintos para cada uno; y para que el nin@ crezca seguro de si,
hay que manifestarle mucha ternura. (abrazandol@s, arrullandol@s, cantandoles y
hablandole claramente en voz baja).

LA VIDA ES UN JUEGO: También la familia debe entender que la vida es un
juego, el juego es la actividad que permite el desarrollo sano de I@s nifios (as),
descubrir su cuerpo, desarrollar muchas funciones, aprenden valores, etc.
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Recordemos que el nini@ que fuimos continua dentro de nosotros, esta dispuesto
a jugar y a compartir con es@ nifi@ que es nuestr@ hij@.

3 ENCUENTRO

DISCIPLINAR CON AMOR: Cuando se habla de disciplina infantil, muchas veces
se forma en la mente la imagen de un padre o una madre castigando a su hijo. Por
eso mismo, tal vez, ha ganado espacio la idea de que disciplinar a los nifilos es
algo negativo, autoritario.

Hay que despojarnos de 2 mitos:
» Poner normas traumatiza a los nifios (as).
» Es necesario golpearlos para que obedezca
ACROSTICO DE EUCACION CON AMOR

v' Ejemplo: Es mas formativo el buen ejemplo que una reprimenda o castigo. Los
nifios (as) aprenden de la observacion de la conducta y el comportamiento de
sus padres- madres.

v' Dialogo: Establecer y mantener una buena comunicacion con los hij@s ayuda
a poner limites y ayuda a ensefarles a tomar mejores decisiones. No le de
ordenes a su hij@, dele instrucciones.

v' Unidad: Es conveniente mantener una unidad de criterios y parametros de
disciplina. Los padres que tienen posiciones coordinadas ante su hij@s pueden
disciplinarlos mejor.

v Control: Usted debe evitar perder el control tanto de sus propias emociones
como de su paciencia. La funcion de los padres requiere una alta dosis de
paciencia y esfuerzo. Desarrolle la habilidad de cambiarle la actividad a su hij@
cuando esté comportandose mal.

v" Amor: Este es el hilo conductor que justifica los esfuerzos que hacemos por
nuestros hij@s. Si mantenemos presente el amor que sentimos por ellos sera
mas facil ser conscientes del ejemplo que les damos, dialogar con ellos,
coordinarnos con los miembros de la familia (abuelos, tios, pareja etc.) y
controlarnos en las situaciones mas dificiles.

EDUCACION DE LA SEXUALIDAD: La sexualidad aparece en el ser humano
practicamente desde el nacimiento.

2 anos hasta los 5 anos...

Desde los 2 afios de edad los nifilos comienzan a explorar, conocer su cuerpo y
encuentran orificios que les resultan apasionantes.
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Para los nifios la masturbacion no tiene componente sexual que para el adulto.
Por ello no deberiamos verlo mal.

Esta actividad de exploracion termina entre los 3 a 5 afos de edad. (Concluye su
etapa de identificacion y ubicacion en el mundo).

Papel de los padres
» Los padres son modelos ante la sexualidad de sus hijos.

» Tomar una actitud pasiva ante el tema, no es necesario hablar del tema,
hasta que ellos tengan alguna inquietud o pregunta sobre ello. (no crear en
la sexualidad, como algo prohibido).

» No separar los nifios de las nifias (objetos como juguetes, ropa, etc.)
Las malas influencias como:

» Imitando a otros.

» Latelevision

» Fuerade la casa

» Bailes

» Ropa erdtica
Las preguntas de los nifios sobre el sexo

Los adultos reaccionan con malestar, agresividad, criticandoles y tachandoles de
cochinos 0 mal educados; a los nifios (as) cuando le preguntan o le hablan sobre
el tema de sexualidad.

La mejor actitud como padres de familia o acudientes es tener una buena
educacién en la informacién y normalizacion sobre el tema de sexualidad.

Los padres que viven su sexualidad como algo natural y agradable, sera capaz de
transmitir a sus hijos lo mismo. En cuanto a la masturbacién; el nifio tiene que
saber que no es malo que lo haga, pero que no puede hacerlo delante de otras
personas o en sitios publicos. Que esto se hace cuando estén solo.

¢ Porque soy diferente a mi hermanita?, ¢ de donde vienen los nifios?, ¢ porque los
nifos hacen chichi de pie y las nifias sentadas?, estas son unas de las preguntas
frecuentes que hacen los nifios (as). Nosotros como padres de familia o familiares
del nifio estamos en la obligacion de informarlos y educarlos.

4 encuentro

Lo que debemos saber acerca de la seguridad de los nifios (as)
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» Como padres tenemos la responsabilidad y la obligacion de brindarle
seguridad y cuidado a nuestros hijos.

» nuestros hijos estan expuestos a muchos peligros, accidentes o sucesos
dolorosos que ocurren dentro y fuera de la casa.

» Los padres, adultos y hermanos mayores tenemos una mayor
responsabilidad en el acompafiamiento de los nifios.

La seguridad comienza desde la casa...

» Conviene recordar que los nifios aprenden por imitacion; ellos repiten lo que
hacen los mayores.

» Si como padres compramos 0 tenemos cosas u objetos que fomenten el
peligro o accidentes los nifios seran los primeros en correr el riesgo.

Como padres debemos ensefiarles a nuestros hijos e hijas:
» ser cuidadosos.
» Ser amables con los demas.
» No fumar, no tomar.
» Respetar las sefiales de transito.
» Seguir las normas sociales.
Hagamos nuestro hogar un lugar seguro ejemplo:
* Proteger la toma corriente.
+ Evitar que se acerque a escaleras, etc.
+ Impedir que entren a la cocina

* No dejar objetos pequefios que pueden ingerir porque puede obstruir el
estomago, pulmones, etc.

LAS DOS REGLAS DE ORO:
* Nunca deje solo a un nifio pequefio.

* Nunca piense que el nifio todavia no es capaz la edad de los cuatros afios
se le llama la edad de los accidentes (aunque los nifios estan capacitados
de comprender infinidad de cosas y siempre quieren encontrar
explicaciones).
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Si desarrolla alguna actividad fisica, se le debe dar instrucciones de cuya
actividad, tener los implementos necesarios para practicarlo y el lugar
conveniente.

Tener en cuenta las siguientes recomendaciones:

>
>
>
>
>

Actividades en el agua.

Salir acompafado hasta que este apto para que lo haga solo.
El nifio es un explorador por naturaleza.

Compatrtir informacion con los nifios.

Protegerlo en su crecimiento.

CRISIS FAMILIARES Y RESOLUCION DE CONFLICTOS: Todas las familias
pasan por momentos dificiles y enfrentan dificultades; algunas tan complejas que
por momentos pensamos que no tienen solucion.

“las crisis son oportunidades de cambios que nos permiten crecer y fortalecer las
relaciones familiares”

RESOLUCION DE CONFLICTOS

>

Todo conflicto dentro de la familia debe ser resuelto de manera positiva, a
través del dialogo con una comunicacion clara y considerando las
conveniencias de todos.

Este momento de resolucion debe ser el mas apropiado sin la presencia de
terceros o personas ajenas a la familia.

Durante la resolucién del conflicto no es conveniente buscar culpables, ni
vencedores ni vencidos.

Cuando surgen los conflictos no dedemos ser indiferentes a ellos, hay que
resolverlos cuanto antes, pues con el paso del tiempo se agravan.

Hay que permitir que todos los involucrados en el conflicto expresen sus
sentimientos “"hay que saber escuchar”.

Hay que respetar las emociones de los demas, cada uno vive los problemas
de maneras diferentes.

Si un conflicto se nos sale de las manos, busquemos ayuda especializada.

“UNA FAMILIA QUE TIENE LA CAPACIDAD DE RESOLVER SUS
CONFLICTOS POR LA VIA PACIFICA, ESTA MADURANDO PARA LA
PAZ”

160



Anexo i

TALLER COMUNICACION ASERTIVA

La comunicacion asertiva es una habilidad personal la cual permite, en el momento
oportuno, y de la forma mas adecuada, expresar sentimientos, opiniones y pensamientos.
Sin negar ni desconsiderar los derechos de los demas”.

La habilidad de ser asertivo proporciona importantes beneficios:

Incrementa la autoestima

Le proporciona la satisfaccion de hacer las cosas con la capacidad suficiente,
llegando a aumentar la

Confianza y la seguridad en si mismo.

Mejora la posicién social, la aceptacion y el respeto de los demas

Se hace un reconocimiento a la capacidad de si mismo. Se afianzan los derechos
personales.

La asertividad suele usarse también para resolver problemas psicologicos vy
disminuir la ansiedad social.

Hace que la persona no sea ni muy agresivo, ni muy pasiva

Para aprender asertividad resulta imprescindible tener claro el hecho que tanto ser en
extremo agresivo o muy pasivo, no le servira de mucho a la hora de conseguir los
objetivos se desean.

INSTRUCCIONES:

v' Se les deben vendar los ojos a los nifios (as), para que desarrollen en su totalidad

v

la parte auditiva, luego se emitirdn sonidos conocidos por los nifios (as) para su
identificacion.

Luego se trasmite una informacion en cadena entre nifios (as) para fortalecer la
escucha activa. (Teléfono roto)

v' Socio drama para trasmitir normas de cortesia; y aprender hacer asertivos al

recibir y transmitir un mensaje.




ANEXO j
FORTALECIMIENTO DE LOS VALORES
TALLER EL ARBOL MAGICO

EL ARBOL MAGICO

Hace mucho, mucho tiempo, un nifio paseaba por un bosque en donde encontro
un &rbol con un letrero que decia: soy un arbol encantado, si dices las palabras
magicas, lo veras.

El nifio traté de adivinar las palabras magicas, y probd con abracadabra, patas de
cabra..., y muchas otras, pero nada.

Cansado el nifio, se arrodillo frente al arbol, diciendo: "jjpor favor, arbolito!!", y
entonces, se abrid una gran puerta en el arbol. Todo estaba oscuro, menos un
letrero que decia: "sigue haciendo magia". Entonces el nifio dijo "jjGracias,
arbolito!!", y se prendi6é una luz dentro del arbol, que alumbraba un camino hacia
una gran montafia de juguetes y chocolate.

El nifio pudo llevar a todos sus amigos hasta el arbol y tener la mejor fiesta del
mundo, y por eso se dice siempre que "por favor" y "gracias", son las palabras
magicas.

162









Anexo k

LOS VALORES DEL BUEN TRATO

El respeto: es reconocer, apreciar y valorar a tu persona, a los demés y a tu
entorno. El respeto consiste en cuidarte a ti mismo y en saber valorar los
intereses y necesidades de otro individuo.

La honestidad: es vivir conforme a lo que piensas y sientes, dando a cada
quien lo que le corresponde y surge cuando te comportas con base en la
verdad y en la justicia.

La solidaridad: Es el valor que te permite unir tus fuerzas a las de tus
semejantes y cooperar mutuamente para conseguir un objetivo comun.

La tolerancia: Es la aceptacion de la diversidad de opinién, social, étnica,
cultural y religiosa. Es la capacidad de saber escuchar y aceptar a los demas,
valorando las distintas formas de entender y posicionarse en la vida, sin violar
los derechos de las personas.

La paciencia: es el valor que te da fuerza interior para saber aguardar con
calma lo que deseas pero puede tardar en llegar.

El amor: se constituye en la base de la vida familiar, se ve reflejado en la
tolerancia y el respeto que sientes por tus familiares.

La alegria: es la més clara manifestacion de la felicidad, y se entiende como el
bienestar que sentimos dentro de nosotros mismos al estar complacidos con lo
gue somos.

La gratitud: es un sentimiento que te invita a estimar y valorar el beneficio que
recibes de los demas y a corresponderlo de diferentes maneras; para ello hay
gue regalar una sonrisa, decir gracias.

La responsabilidad: es la obligacion que tiene toda persona de responder por
algo, ademas es la capacidad para asumir las consecuencias de los actos que
realiza de manera auténoma.

La sinceridad: es una virtud importante para la vida del ser humano, ya que le
permite expresar o que piensa o siente, sin hipocresia 0 mentira, por eso se
dice que es la verdad de la palabra.
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PREVENCION Y ATENCION DE LAS
CONDUCTAS AGRESIVAS EN LOS
NINOS (AS) A TRAVES DE LA
FORMACION INTEGRAL DE PADRES -
MADRES Y MADRES COMUNITARIAS EN
EL HOGAR GRUPAL ACTUAR POR
BOLIVAR, ANO 2010.

Las conductas agresivas, son parte natural de la
vida de todo nifio, en tanto que es su forma de
comunicar sus emociones mas autenticas.
Cuando era bebé y estaba hambriento o mojado,
lloraba; luego al afio, era capaz de coger los
objetos y arrojarlos al suelo si algo lo enojaba.
Pero a partir de los dos afos, los
nifios mejoran sus capacidades
motrices como desplazarse, correr,
jalar, patear, y sus capacidades
lingliisticas al expresar sus necesidades,
sentimientos, su colera y sus disgustos. También,
como parte de su etapa egocéntrica, sentird que
todo le pertenece, que todo gira en torno a él y es
para €l, se iniciaran las peleas con otros nifios y
empezard a expresar su agresividad de diversas
maneras, golpeando, pateando, empujando
mordiendo.

golpeando o insultando a otro
(agresividad directa); existe una agreswldad
indirecta o contenida, que se manifiesta cuando
el nifio grita, hace muecas o murmura su
frustracion, un ejemplo claro es cuando tira al
suelo un rompecabezas que no logra armar.

Es en estas primeras etapas en las que, los nifios
necesitan ser guiados y aprender alternativas
adecuadas de expresar su enojo, sin hacer dafio a

los demas ni a si mismo, de lo contrario
tendremos un nifio con problemas en sus
relaciones sociales, incapaces de cumplir normas
y probablemente con una autoestima muy fragil
por ser rechazado por sus compafieros e inclusive
por sus propios familiares.

Algunas causas son:

e Por imitacién: cuando existe en la escuela,
familia o entorno cercano, personas que
agreden fisica o verbalmente.

¢ Relaciones conflictivas en el
ambiente familiar: Las peleas entre lo
padres, un ambiente conflictivo, puede
inducir al nifio a comportarse agresivamente.

e Inadecuados estilos de crianza: Cuando se
deja hacer al nifio lo que quiere y no se le
ensefia a no agredir a los demas, estard
acostumbrado a no respetar normas.

e Cuando existe incongruencia en el
comportamiento de los padres: cuando los
padres desaprueban la agresion castigandola
con su propia agresion fisica 0 amenazante
hacia el nifio. Asimismo se da incongruencia
cuando una misma conducta unas veces es
castigada y otras ignoradas, o bien, cuando el
padre regafia al nifio pero la madre no lo
hace.

o Falta de afecto hacia el nifio: Cuando existe
negligencia en la crianza de los padres, no se
le brinda los cuidados, la educacién que
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Necesita, no se felicita sus buenas conductas
0 sus logros, el nifio tratard de llamar la
atencion de sus progenitores de muchas
formas y al no conseguirlo, reaccionara con
la agresion como Unico recurso efectivo.

Como ensefiar mejores conductas

2 1 Y= =

e Ensefiar con el ejemplo: Si el nifio
observa que sus padres utilizan la
agresion, creera que esa es la forma de
solucionar las cosas. Brindele buenos
ejemplos, resuelva los problemas
conversando, si no puede evitar la
discusion, no lo haga frente al nifio, la
conducta de los padres es su principal
modelo de aprendizaje.

e Corrija la conducta inadecuada: si
observa que el nifio pega a otro o
reacciona con agresividad, sosténgalo de
los brazos, mirelo a los 0jos y con
serenidad y firmeza digale: “sé que estas
molesto pero no podemos hacer dafio a
los demdas”. Probablemente el nifio llore
0 haga una pataleta, no debemos hacer
caso, poco a poco entenderé que este tipo
de conducta no se puede aceptar. Luego
converse con él y digale lo que usted
espera de su conducta, sea breve y claro
en sus instrucciones.

e Felicite la buena conducta: la
correccion no es la solucion a todos los




problemas, hay que recompensar la
buena conducta mediante palabras y
gestos aprobatorios como “lo haz hecho
muy bien”, “te estds portando bien, me
alegro”. El nifio necesita sentir que
conductas son adecuadas, el objetivo es
que a la larga esta retroalimentacion o
recompensa sea sentida por el mismo
nifio por el solo hecho de haber actuado
de manera adecuada.

Enséfiele otras alternativas para
descargar su agresividad: como
conversar sobre sus sentimientos vy
deseos asi como las consecuencias qué
pueden tener sus reacciones, también es
necesario que el nifio realice actividades
fisicas, descargar sus energias como
mover con fuerza los brazos, saltar,
tensar y relajar los musculos; jugar con
plastilina y salir a pasear también pueden
utilizarse para distraer al nifo y
descargar la emocién.

Dirija la agresividad del nifio hacia
conductas socialmente aceptadas: es
necesario no dejar pasar una bofetada, un
pellizco o golpe, reconduzca ese
comportamiento  hacia un  gesto
alternativo, por ejemplo, guie su mando
y digale “choca esos cinco” o digale “no
se pega al compafiero, se da carifio,
abrazo” y lo instigamos fisicamente a
abrazar y brindar afecto al compafiero.
Intervenga en caso de peleas con otros
nifios: si observa que su nifio pega al
otro por obtener un juguete, digale “no
pegamos a otras personas, cuando yo
quiero algo de ti no te pego para
conseguirlo, te lo pido amablemente”
convérsele, si es mayor de 3 afos,

oriéntelo hacia la reflexion, le puede
preguntar, “coOmo te sentirias si te pegara
ati”.

La técnica del tiempo fuera: Puede
retirar al nifilo de ambiente de juego por
unos minutos hasta que se tranquilice, de
esta manera asociard su comportamiento
con el castigo y aprendera a reflexionar
sobre su conducta

Como prevenir las conductas agresivas

Para prevenir el comportamiento agresivo
la mejor estrategia consiste en disponer el
ambiente de modo que el nifio no aprenda
a comportarse agresivamente, y por el
contrario, si lo dispongamos de modo que
le resulte asequible el aprendizaje de
conductas alternativas a la agresion.

Disponer del ambiente modelando,
instruyendo y reforzando conductas
adaptativas al tiempo que no refuerza las
conductas agresivas.

Siempre que se encuentre ante una
situacién conflictiva ya sea ante su pareja o
con su propio hijo o con cualquier otra
persona, modele la calma por medio de la
expresion facial, la postura, los gestos, lo
que dice y el tono, la velocidad y el
volumen con que dice las cosas. Modele
también comportamientos asertivos para
defender sus propios derechos.

Refuerce siempre cualquier intento que el
nifo, aunque muy pequefio, muestre de
comportarse adaptativamente en
situaciones conflictivas.
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Anexo m

TECNICAS CONDUCTUALES APLICADAS A NINOS
Las técnicas que se describen a continuacion estdn basadas en los principios de
la Modificacién de la Conducta. Algunas de estas técnicas pueden parecer
simplistas o insuficientes, pero aportan soluciones prdcticas aplicadas en el
aqui y ahora.

Técnicas:

Retirada de la Atencion: Se trata de que, ante las manifestaciones de gritos,
rabietas u otros, dejemos automdticamente de prestar atencién al nifio. Este
modo de actuar se justifica bajo la hipétesis de que el nifio efectda tales
manifestaciones para reivindicar ciertas demandas o llamar la 3
atencién del adulto. El nifio puede estar acostumbrado a conseguir Ui
lo que desea mediante este comportamiento (refuerzo positivo). Fw \‘!)
Asi, puede haber aprendido que si efectua cualquier peticién LT
acompafiada de lloros o pataletas, la atencidn de los padres es mucho mayor y
es atendido antes en sus peticiones. Esto llega a convertirse en un hdbito, en
un circulo vicioso que crea malestar en la familia.

La técnica del Tiempo Fuera: Delante episodios de lloros, rabietas o
travesuras mds subidas de tono (por ejemplo, cuando se produce el descontrol),
puede utilizarse la técnica de "tiempo fuera", en el que el nifio se le retira
fisicamente del espacio actual para trasladarlo a su " w
habitacién u otro lugar, por un breve espacio de
tiempo. También pueden ser los padres los que se @
retiran del lugar donde esté el nifio (cuando es

posible, por ejemplo: en el comedor de la casa).

‘it

Economia de fichas: Coste de la respuesta: esta técnica, suele funcionar muy
bien para regular los refuerzos que recibe el nifio. Para obtener un premio
(juguete, salida a parque temadtico, excursion, etc...) deberd efectuar una serie
de conductas deseadas (o dejar de hacer otras) que deben e
concretarse (portarse bien, obedecer, estudiar, ordenar sus ==

cosas, etc...). Tras efectuar esta conducta se le dara

inmediatamente un reforzador (puntos, fichas...) que el nifio ira

recogiendo hasta llegar a una determinada cantidad, momento en el que se le
entregard el premio final.
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Anexo n

BLANCA NIEVES MANDA

INDICACIONES: Quien dirige el juego, hace las veces de Blanca
Nieves. Todos los demas formaran dos equipos. Cada equipo elige un
nombre a fin de favorecer la animacion del juego con una "barra" o
"hinchada", a su favor. Cada equipo elige un "servidor", éste sera el
anico que servird a Blanca Nieves acatando sus 6rdenes. Blanca
Nieves pide en voz alta, por ejemplo "un reloj". El servidor de cada
equipo trata de conseguir el reloj en su equipo, a fin de llevarlo
prontamente a Blanca Nieves. Solo se recibe el regalo del primero que
lo entregue. Al final los aplausos, se los ganaran el equipo que haya

suministrado mas objetos.

OBJETIVO: Fomentar la creatividad y dinamismo de los integrantes.
Descubrir habilidades Consolidar mas al grupo Buscar que los

alumnos sean recursivos.

.l"'-q
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Anexo a
REGISTRO FOTOGRAFICO
Taller Para Disminuir Las Conductas Agresivas "EL OSITO SENTIMENTAL"
Foto: Mariolys Zufiga Murillo
Fecha: 16/ Marzo/ 2010

Anexo b

RESGISTRO FOTOGRAFICO
Taller para disminuir las conductas agresivas "'VAMOS A COLOREAR"
Foto: Wendy Potes Gonzalez
Fecha: 13/ Abril/ 2010
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Anexo ¢

REGISTRO FOTOGRAFICO
Aplicacién del Test de la Familia
Foto: Oscar Mendoza
Fecha: 11/Mayo/2010

\ DS W
) L

REGISTRO FOTOGRAFICO Anexo d
Visitas Domiciliarias
Foto: Wendy Potes Gonzélez
Fecha: 20/Abril/2010

-

REGISTRO FOTOGRAFICO Anexo e
Taller Padres — Madres y/o Acudientes Conductas Agresivas vs Hiperactividad
Foto: Mariolys Zadiga Murillo
Fecha: 15/Abril/ 2010




Anexo f

REGISTRO FOTOGRAFCO

Taller Crianza Humanizada y el Buen Trato
Foto: Lizeth Babilonia Herrera
Fecha: 20/ Mayo/2010
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Anexo g

REGISTRO FOTOGRAFICO
Escuela para Padres — Madres
Foto: Jahel Garcia de la Hoz
Fecha: 27/Mayo/2010
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Anexo h

REGISTRO FOTOGRAFICO
Jornada recreativa
Foto: Marcela Monsalve Castellar
Fecha: 23/Julio/2010




Anexo i

REGISTRO FOTOGRAFICO
Taller comunicacion asertiva
Foto: Marcela Monsalve Castellar
Fecha: 17/Agosto/2010
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Anexo |
REGISTRO FOTOGRAFICO
Taller Madres Comunitarias como Manejar las Conductas Agresivas
Foto: Mariolys Zafiga Murillo
Fecha: 27/ Agosto/2010

: ]

Anexo k
REGISTRO FOTOGRAFICO
Aplicacion del Test de Macover
Foto: Lia Venera Pérez
Fecha:07/Septiembre/2010

» »
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Anexo |
REGISTRO FOTOGRAFICO
Taller madres comunitarias técnicas de castigo
Foto: Mariolys Zufiga Murillo
Fecha: 23/Septiembre/2010

Anexo m
REGISTRO FOTOGRAFICO
Aplicaciéon de las Técnicas de Castigo en el Aula de Clases
Foto: Lia Venera Pérez
Fecha: 28/Septiembre/2010
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Anexo n

REGISTRO FOTOGRAFICO
Feria del buen trato

Foto: Mariolys Zafiga Murillo
Fecha: 30/Agosto/2010 7




Anexo fi
REGISTRO FOTOGRAFICO
Biblioteca infantil “pequefios lectores”
Foto: Lia venera Pérez
Fecha: 05/Octubre/2010




Anexo o

REGISTRO FOTOGRAFICO
Celebracion del amor y la amistad
Foto: Mariolys Zafiga Murillo
Fecha: 24/ Septiembre/2010

REGISTRO FOTOGRAFICO
Encuentro de parejas
Foto: Lia Venera Pérez
Fecha: 01/Octubre/2010




Anexo q
REGISTRO FOTOGRAFICO
Taller fortalecimiento de las relaciones grupales "Blanca Nieves™
Foto: Marcela Monsalve Castellar
Fecha: 11/Octubre/2010
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Anexor
REGISRTO FOTOGRAFICO
Taller padres de familia "Crianza”
Foto: Lizeth babilonia herrera
Fecha: 19/0Octubre/2010
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