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RESUMEN

La busqueda de empleo es un problema que enfrenta un individuo en un mercado
laboral descentralizado, en el que la informacion de la localizacién de vacantes y
salarios es imperfecta. Su estudio sirve para enfocar politicas sociales y mejorar el
bienestar de estos grupos. Se evalué la eficiencia de los canales de busqueda de
empleo utilizados en la ciudad de Cartagena. Se disefid un estudio de naturaleza
cuantitativa, transversal y explicativo. Basado en informacion de la Gran Encuesta
Integrada de Hogares del DANE (GEIH) para 1V-2014. Se emplearon técnicas
estadisticas, y se estim6 un modelo probit, mediante SPSS y Stata. Se demostr6 que
los canales mas frecuentemente utilizados para buscar empleo, y para solventar el
problema de asimetria de informacion, fueron los informales moderados, en la
medida en que, de cada 100 ocupados, 54 buscaron empleo por este medio. En
segundo lugar se aprecian los canales informales, y en tercero, los canales formales.
Los canales formales fueron los mas eficientes, ya que al ser utilizados, la busqueda
de empleo se prolongé por 7,1 meses, mientras que con los canales informales fue
de 9,4 meses, y con los informales moderados de 9,8 meses. En conclusién, los

canales formales son los mas eficientes, sin embargo, son los menos utilizados.

Palabras clave: Busqueda de empleo, canales de busqueda, eficiencia, empleo.
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1. INTRODUCCION

El mercado laboral de Cartagena de Indias se caracterizd en el ultimo trimestre de
2014 por poseer una tasa de desocupacion del 7,8%, que fue inferior a la tasa
nacional, la cual alcanzé el 8,1%. A su vez, puede decirse que los desocupados se
redujeron a 36.000 al compararlos con la situacion doce meses atras, cuando eran
43.000. A su vez, puede anotarse que la tasa global de participacion alcanzoé el
61,3%, algo superior a los presentados doce meses atras (60%). Sin embargo, se
desconocen en detalle los mecanismos o canales a través de los cuales los

individuos llevan a cabo la busqueda de empleo.

La busqueda de empleo corresponde a un area desarrollada al interior de la
economia laboral, con origenes tedricos en el modelo de ingreso-ocio, que en la
actualidad es considerado como inadecuado a la hora de fundamentar los marcos
tedricos de la teoria de busqueda. Mediante ésta se pretende dar luces al problema
gue enfrenta un individuo promedio que busca empleo en un mercado laboral que es
descentralizado, en el que la informacién relacionada con la localizacién de las
vacantes y con los salarios que se ofrecen es imperfecta. Ademas tal informacion
debe ser primero adquirida y evaluada por el trabajador antes de que pueda o esté
dispuesto a ser empleado. Con lo anterior es evidente, primero, que el proceso de
bdsqueda es de tipo secuencial y costoso, ademas, el buscador enfrenta en su
busqueda una variedad de oportunidades salariales, de las que debe escoger la
mejor. En este orden de ideas se buscé evaluar la eficiencia de los canales de

busqueda de empleo utilizados en la ciudad de Cartagena.

La utilidad de este estudio se encuentra en que resulta un insumo de gran
importancia, que servird de punto de referencia para las entidades en el dmbito
publico, encargadas de elaborar, dirigir y operar la politica laboral y social en
Cartagena, tales como la Alcaldia Distrital, dado que se identificaran y analizaran los
canales con los cuales se busca empleo y su evidencia, para asi enfocar las politicas

sociales y mejorar el bienestar de estos grupos.
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2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

2.1 Descripcion del problema

En la sociedad actual, se considera al desempleo como uno de los principales
problemas que entorpecen o imposibilitan el bienestar. Desde el punto de vista de la
investigaciébn econdmica, éste ha sido un tema ampliamente estudiado, aunque
notoriamente menos en lo que respecta a la manera como se lleva a cabo su
busqueda mediante ciertos mecanismos, especialmente en los paises en desarrollo,
donde el mercado laboral es mas imperfecto. Se ha llegado a afirmar que estos
canales pueden tener gran incidencia en el desempleo, en especial, en aquel de tipo
friccional, que se debe a retiro voluntario, cambio de empleo y entrada de personas
que llegan por primera vez o retornan a la poblacién econémicamente activa, y no
se emplean de inmediato porque no saben dénde hay vacantes (Viafara & Uribe,
2009).

Para Colombia se ha evidenciado que en la duracion del desempleo en Colombia,
los canales de busqueda juegan un rol esencial en la duracion del mismo. Los
canales de busqueda més utilizados en el pais han sido los informales: a principios
de la primera década del siglo XXI, el 55% de los desocupados buscaron por este
canal y el 79% de los individuos ocupados lo hicieron u obtuvieron empleo por este
medio; a finales del mismo periodo, los desempleados usaron el canal informal en
88%, mientras que los que lograron emplearse lo hicieron en 60%. El segundo canal
por el que mas se busca es el informal moderado; su eficiencia se observa en tanto
gue los ocupados que consiguieron empleo por esta via pasaron de 12% en 2003 a
27% en 2006. A pesar de esto los desocupados disminuyeron la utilizacién de este
canal de un afio al otro. Los canales formales son los menos empleados, a pesar de

su relativa mayor eficiencia (Viafara & Uribe, 2009).

Dentro de este contexto, la presente investigacion se enfocara en la situacion que se

desarrolla en el mercado laboral local de la ciudad de Cartagena de Indias, el cual
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se caracterizé —en el ultimo trimestre de 2014— por poseer una tasa de desocupacion
del 7,8%, que fue inferior a la tasa nacional, la cual alcanzo el 8,1%. A su vez, puede
decirse que los desocupados se redujeron a 36.000 al compararlos con la situacion
doce meses atras, cuando eran 43.000. A su vez, puede anotarse que la tasa global
de participacion alcanzo el 61,3%, algo superior a los presentados doce meses atras
(60%). En términos de ramas de actividad, los ocupados se ubican en comercio
hoteles y restaurantes (29,6%), servicios comunales, sociales y personales (24%) y
en transporte, almacenamiento y comunicaciones (14,2%). Destacandose las
posiciones ocupacionales correspondientes a trabajador por cuenta propia (51,1%)
y empleado particular (36%). Por dltimo, se tiene que la proporcion de empleo
informal dentro de la poblacion ocupada es algo superior a la mitad, en el Gltimo
trimestre de 2014 se ha encontrado que fue de 53,7%, mientras que 12 meses atras
correspondio al 55,5%, en ambos periodos se ubic6 por encima de la cifra nacional,
que fueron de 48,2% y 49%, respectivamente (DANE, 2015).

Ahora bien, la busqueda de empleo generalmente se efectlia por medio de tres tipos
de canales: informales, informales moderados y formales. Sobre los informales
puede afirmarse que surgen de las formas de interaccion no reguladas y constituidas
a través de redes relacionales entre agentes econdmicos (por ejemplo, pedir ayuda
o informacion a familiares, amigos y colegas) (Uribe, Viafara, & Oviedo, 2007). Los
canales formales se basan en normas de vinculacion laboral que estan al acceso de
todas las personas que cumplen con los requisitos establecidos; estos canales
pueden ser privados (agencias de contratacion temporal), o publicos (Centros de
Informacién para el Empleo del SENA); existen otros como avisos clasificados,
convocatorias, Internet, etc. (Jaramillo S. , 2014). Entre estos dos extremos se
encuentran los canales informales moderados, los cuales se distinguen por
corresponder a aquellas gestiones individuales ante los empleadores (por ejemplo,

llevar hojas de vida directamente a las empresas).

El escenario descrito induce a considerar que es interés conocer los mecanismos o

canales a través de los cuales los individuos llevan a cabo la busqueda de empleo,
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asi como la eficiencia que tiene (si en mayor o menor tiempo se consigue trabajo),

por tanto, es pertinente formular la siguiente pregunta de investigacion.
2.2 Formulacion del problema

¢,Cuales son los principales factores y determinantes de la eficiencia de los canales

de busqueda de empleo en la ciudad de Cartagena?
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3. JUSTIFICACION

La investigacion que se propone realiza un estudio serio, riguroso y cientifico, en el
cual se proporcionaran elementos técnicos de juicio para evaluar y comprender la
manera en que los individuos llevan a cabo la busqueda de empleo en la ciudad, y
qué tan eficientes les resultan los mecanismos que utilizan para ello. En este sentido,
la utilidad de este estudio se encuentra en que resulta un insumo de gran
importancia, que servira de punto de referencia para las entidades en el ambito
publico, encargadas de elaborar, dirigir y operar la politica laboral y social en
Cartagena, tales como la Alcaldia Distrital, dado que se identificaran y analizaran los
canales con los cuales se busca empleo y su evidencia, para asi enfocar las politicas

sociales y mejorar el bienestar de estos grupos.

También instituciones publicas, como el Centro de Informacion para el Empleo (CIE)
del SENA, las bolsas privadas de empleo, entre otras, se beneficiarian de los
resultados de este estudio, dado que clasifican como una clase especifica de canales
de busqueda formales que los individuos utilizan para encontrar un trabajo, con su
andlisis se podrian sugerir mejoras para lograr mayor eficiencia o para que sus
actividades sean mas difundidas y tengan una acogida mayor dentro de los diversos

segmentos de la poblacién.

Otro aspecto que le brinda mucha relevancia y pertinencia a este trabajo es el hecho
de que su objeto de estudio llena un vacio en cuanto a una tematica muy poco
investigada en la ciudad. Si bien desde 2014 existe un centro de informacién para
el empleo operado por el Ministerio del Trabajo, se pretende con este estudio
aportar y contribuir al enriquecimiento de esta literatura, a la vez que sirve de

motivacion para estudios posteriores y mas complejos.
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4. OBJETIVOS

4.1 General

Evaluar la eficiencia de los canales de busqueda de empleo utilizados en la ciudad
de Cartagena.

4.2 Especificos

1) Describir los aspectos sociales, econdémicos y educativos de los oferentes de
empleo en Cartagena.

2) ldentificar y caracterizar los canales de busqueda de empleo utilizados por la
poblaciéon de ocupados en Cartagena, segun su nivel de formalidad-

informalidad.

3) Estimar los factores asociados a la escogencia de los canales de busqueda
de empleo en Cartagena.

4) Formular recomendaciones de politicas con base en los resultados obtenidos.
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5. MARCO REFERENCIAL
5.1 Marco teérico

5.1.1 Teoria de la busqueda de empleo

La busqueda de empleo corresponde a un &rea desarrollada al interior de la
economia laboral, con origenes tedricos en el modelo de ingreso-ocio, que en la
actualidad es considerado como inadecuado a la hora de fundamentar los marcos

tedricos de la teoria de busqueda.

La teoria de la busqueda pretende dar luces al problema que enfrenta un individuo
promedio que busca empleo en un mercado laboral que es descentralizado, en el
gue la informacion relacionada con la localizacion de las vacantes y con los salarios
que se ofrecen es imperfecta. Ademas tal informacion debe ser primero adquirida y
evaluada por el trabajador antes de que pueda o esté dispuesto a ser empleado. Con
lo anterior es evidente, primero, que el proceso de busqueda es de tipo secuencial y
costoso, ademas, el buscador enfrenta en su blusqueda una variedad de
oportunidades salariales, de las que debe escoger la mejor (Del Rio, Yanez, & Pérez,
2012).

De lo anterior se desprenden dos situaciones: una situacion en la que el buscador
es un muestreador de tamafio optimo, aqui el trabajador debe seleccionar una
cantidad determinada de ofertas laborales, que le acarrean cierto costo de busqueda;
su decision es escoger la oferta que le reporte el mayor salario. La otra ramificacion
concibe la bausqueda desde la perspectiva de la parada secuencial 6ptima, en la que
el trabajador es visto como un “muestreador de ofertas de salarios”, a la vez que
decide con base en su muestra si parar o seguir buscando. Para comprender este
proceso de decisiones del individuo se emplea el principio de optimalidad dinamica
de Bellman, este indica que tales decisiones son tomadas a la luz de un
comportamiento maximizador del flujo de retornos netos esperados en el futuro, asi

el problema de tomar decisiones 6ptimas se vera condicionado por la informacion
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que disponga y por las experiencias que se tuvieron cuando se tomaron decisiones

en el pasado (Del Rio, Yanez, & Pérez, 2012).

El modelo basico de busqueda de ofertas laborales basa su estructura formal en el
supuesto dual de que la busqueda enfrenta una inversion de tiempo y de recursos, y
que los retornos que deriva tal inversion se conciben en un ambiente de
incertidumbre. En términos generales, la teoria de busqueda considera: 1) que el
costo de la busqueda se entiende como un flujo por unidad de tiempo, es una
deduccion neta del valor del tiempo que de forma alternativa se podria gastar en otra
actividad, suméandole los llamados costos de bolsillo o costos monetarios; 2) algo tan
importante como el propio esfuerzo de busqueda es la disponibilidad del trabajo; y
3) los costos y los retornos atribuibles a la inversion en busqueda deben ser

descontados (Mortensen, 1986).

El tiempo que el individuo podria gastar en una actividad diferente a la busqueda
corresponde al periodo de tiempo de extension h, que para la persona representa un
valor b, y los costos futuros se descuentan por un factor g(h). La disponibilidad de
los puestos laborales se representa con q(n, h), que es la distribucion de probabilidad
de encontrar n ofertas de empleo en el periodo de tiempo de extensién h, teniendo
en cuenta que F(w) es la funcion de distribucion acumulada de ofertas de salarios
w, asi las ofertas a recibir por la busqueda son variables aleatorias de tal distribucion,
es importante mencionar que se asume que la distribucién de la cantidad n de ofertas
salariales recibidas por periodo, asi como la oferta de salarios w son invariantes a
través del tiempo y ademas el buscador conoce tales distribuciones (Quifiones,
2010).

Por G(w,n) se entiende la probabilidad de que la mejor de las n ofertas salariales
sean iguales a w, dado que se buscan n > 1 ofertas, entendiendo el problema de
decision del individuo consistente en encontrar la mejor oferta salarial w, tal que: w =

max[wy, ..., w,,| (Quifiones, 2010).
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Los supuestos en que se basa lo anterior indican: 1) que el individuo es adverso al
riesgo; 2) que no tiene restricciones en los mercados de capitales, y 3) que posee un
horizonte de vida infinito, es decir, vive por siempre. La evidente naturaleza irreal de
lo anterior no resta poder explicativo al modelo que los asume, al contrario se
mantienen los tres supuestos porque permiten analizar la esencia del problema de
bldsqueda (Borja, 2005).

El trabajador decide permanecer en el estado de desempleo si el valor de continuar
su busqueda, es mayor que el salario que devengaria en el futuro al aceptar una
oferta laboral, tal que V(2) > W(w), en donde V() es el valor de continuar la
busqueda teniendo un nivel de informaciéon(. A su vez, dentro de los criterios que el
trabajador tiene en cuenta para continuar el proceso de busqueda, esta el
autoconvencimiento que tiene, de que sus habilidades podrian ser muy valoradas en
el mercado laboral, por tanto no aceptara salarios que estén por debajo de esa

expectativa (salario de reserva) (Viafara & Uribe, 2009)

El caso intertemporal podria ser representado considerando la siguiente expresion:
V(2) = (b —c)h+ B(WE{max[V(2(t + h)), W (x)]|2(t) = 2}, en la que el valor de
continuar la bausqueda vendra dado en primer lugar por la diferencia entre el costo
del valor que se podria gastar en ocio, y el valor del tiempo y los costos de bolsillo ¢
(como por ejemplo los gastos en transporte) que se tendrian en el lapso de tiempo
h; en segundo lugar esta el valor esperado maximo descontado, ya sea del valor de
continuar la busqueda en un siguiente periodo teniendo informacién adicional, o del
valor de aceptar una x mejor oferta durante el siguiente periodo, todo lo anterior

condicional a la informacién 2 disponible en el presente (Viafara & Uribe, 2009).
5.1.2 Desempleo friccional

Se puede afirmar que el desempleo friccional constituye el resultante de la propia
dinamica de los mercados laborales ya que los flujos de informacion necesarios para

gue la demanda y ofertan coincidan son imperfectos y porque lleva tiempo cubrir
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vacantes y encontrar el empleo adecuado. Aun en una economia con "plena
ocupacion” tiene un pequefio porcentaje de desempleo de tipo friccional, debido a
que: 1) existen personas que estan abandonando sus empleos y otras buscando
empleo por primera vez; 2) se hallan empresas que se expanden y contratan nuevos
trabajadores y otras que se contraen y despiden trabajadores; y 3) los trabajadores
tardaran tiempo hasta encontrar empleo (Suérez & Poveda, 2007).

Lo anterior se entiende en el sentido de que la existencia de un cierto nivel de
desempleo friccional es “normal” pues la movilidad de la mano de obra de unos
puestos de trabajo a otros requiere un cierto tiempo; y lo mismo ocurre con las
personas que se incorporan por primera vez al mercado de trabajo. Lo l6gico es que
la mayor parte de estos desempleados no tarden mucho tiempo en volver a ser
empleados. Con ello, este tipo de desempleo resulta de una movilidad insuficiente
de los trabajadores; entre dos empleos, una persona puede encontrarse algunas
semanas sin empleo, sin que esta situacién suponga necesariamente que no haya

trabajo en el mercado (Herrador, 2002).

Dentro de esta categoria de desempleo encajan todos aquellos individuos que se

hallan transitoriamente desempleados, tales como:

e Los gque dejan su empleo para buscar uno mejor,

e Los que se mudan de region para buscar un nuevo trabajo,

e Aquellos desempleados porque la empresa donde trabajaban esta
atravesando un periodo de crisis,

e O guienes porque se estan incorporando por primera vez al mercado de

trabajo y no consiguen un empleo en forma instantanea (Ramirez, 2010).

En la literatura generalmente se atribuye el origen del desempleo friccional, como ya
se ha mencionado, a problemas de asimetria de la informacién, ya que los
buscadores de empleo desconocen especificamente donde se encuentran las

vacantes. Este caso es precisamente el que se aborda en esta investigacion, al
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evaluar la eficiencia de los canales de busqueda de empleo en Cartagena, es decir,
qué tanto sirven estos canales para proporcionar informacion al buscador respecto

a donde se ubican las vacantes en el mercado laboral local.
5.2 Estado del arte

Existe un reciente interés por el estudio de los aspectos relacionados con la
bdsqueda de empleo, tanto en términos de su duracién, como de la forma en que los
buscadores llevan a cabo su estrategia de consecucion, incluyendo aqui, los

mecanismos o canales de los que se sirven para ello.

Se dice que los canales de busqueda de empleo son los mecanismos concretos que
utilizan las personas para buscar o conseguir empleo. La importancia de los canales
de busqueda es significativa, a causa de la existencia de asimetrias de informacion
en el mercado laboral. Mejores canales de informacién permiten una reduccién del
desempleo friccional en la economia. Este tema ha sido poco estudiado en nuestro
pais y los formuladores de la politica econdmica tienden a ignorarlo.

Partiendo de esta argumentacion, Uribe, Viafara y Oviedo (2007) desarrollaron un
andlisis de la efectividad de los canales de busqueda de empleo utilizados en el
mercado laboral colombiano con base en la Encuesta de Calidad de Vida de 2003,
abordando las caracteristicas personales por método de busqueda. Encontraron que
los canales mas utilizados por los trabajadores y los buscadores fueron los
informales; es decir, que la informalidad productiva se refleja en la informalidad en la
bdsqueda de empleo. Sin embargo, la efectividad de algunos canales formales fue
la mas alta, seguida de la de los informales moderados -lazos débiles- y la de los
informales —lazos fuertes—. Se concluy6 que la educacion fue la caracteristica que

permite acceder a los canales de busqueda mas efectivos.

Quifiones (2010) estudié la duracion del desempleo en Colombia y destacd su

relacion y caracter explicativo con los canales de busqueda de empleo. Para cumplir
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Su objetivo se realizaron estimaciones no paramétricas tipo Kaplan-Meier, y
paramétricas usando la funcién Weibull, teniendo como insumo la informacion de la
Gran Encuesta Integrada de Hogares, GEIH, en el segundo trimestre del afio 2008.
Se encontré que a pesar de que el canal formal no es el mas usado, si es el mas
efectivo a la hora de disminuir la duracion del desempleo, adicionalmente la
significancia de los canales surgen como evidencia a favor de las rigideces del

mercado laboral colombiano.

A través de una metodologia de estimacion multiple, Oviedo analizé el fenémeno de
la intervencion laboral colombiana. Concluyd que al momento de buscar empleo, los
individuos tienden al uso de mecanismos informales (47%) y de busqueda personal
(40%). También observa que la educacion incide de forma importante en la
probabilidad de escoger o de ser escogido a través de un canal formal y de busqueda
personal. La autora aborda dos problemas en los canales de busqueda de empleo:
primero que la evidencia indica que los canales formales no estan ampliamente
difundidos en el pais, lo que no ha permitido explotarlos adecuadamente; segundo

la dificultad de coincidir la oferta y la demanda laboral (Oviedo, 2007).

Uribe y Gomez (2005) encuentran que los canales informales en Colombia son los
que mayor difusion y acogida poseen, debido a que el 87% de la poblacién ha
encontrado empleo por esta via (individuos con bajo nivel educativo y jefes de hogar),
mientras que solo el 9% de los trabajadores indica que usando un canal formal
encontré trabajo (individuos mas calificados). La evidencia presentada da pie para
afirmar que el mercado de trabajo del pais aun no se ha institucionalizado lo
suficiente, porque predomina la existencia de un proceso deficiente en la

intermediacion laboral.

A nivel de Cartagena de Indias, Del Rio, Yanez y Pérez (2012) estimaron los
determinantes de la duracion del desempleo y evaluaron la eficiencia de la busqueda
de empleo en Cartagena, a través de la Gran Encuesta Integrada de Hogares (tercer

trimestre, 2008). Metodologicamente se sirvieron del analisis de duracion para
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estimar los determinantes de las duraciones. En lo que respecta a los canales de
bldsqueda, para los ocupados el mecanismo mas eficiente fue el de presentarse a
convocatorias de empleo (canal formal), sin embargo, este no fue de uso masivo. El
segundo mecanismo mas eficiente fue pedir ayuda a familiares, amigos o colegas,
que fue relativamente popular. Para todos los buscadores, los canales informales en
Cartagena fueron los mas eficientes, seguidos de los formales; los menos eficientes
fueron los informales moderados. Cabe indicar que los autores detectaron que los

canales informales presentaron pérdida de eficiencia luego de cierto tiempo.
5.3 Marco conceptual

Canal de busqueda de empleo: medio utilizado por los individuos empleados y
desempleados para buscar un trabajo. Un canal est4 conformado por lo menos por
un mecanismo de busqueda. Se clasifican en canales formales, informales e

informales moderados.

Canales informales: puede afirmarse que surgen de las formas de interaccion no
reguladas y constituidas a través de redes relacionales entre agentes econémicos
(por ejemplo, pedir ayuda o informacion a familiares, amigos y colegas) (Uribe,
Viafara, & Oviedo, 2007).

Canales formales: se basan en normas de vinculacion laboral que estan al acceso
de todas las personas que cumplen con los requisitos establecidos; estos canales
pueden ser privados (agencias de contratacion temporal), o publicos (Centros de
Informacion para el Empleo del SENA); existen otros como avisos clasificados,

convocatorias, Internet, etc. (Jaramillo S. , 2014).

Canales informales moderados: se distinguen por corresponder a aquellas
gestiones individuales ante los empleadores (por ejemplo, llevar hojas de vida

directamente a las empresas).
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Desempleo (desocupacién): estado en el que un individuo, segun el DANE, cumple
con algunos de los siguientes requisitos: manifiesta que no hay trabajo disponible en
la ciudad, esta esperando que lo llamen, no sabe como buscar trabajo, esta cansado
de buscar trabajo, no encuentra trabajo apropiado en su oficio o profesion, esta
esperando la temporada alta, carece de la experiencia necesaria, no tiene recursos
para instalar un negocio, o los empleadores lo consideran muy joven o muy viejo
(DANE, 2014c).

Duracion del desempleo: periodo de tiempo en meses que un individuo ocupado o

desocupado, permanecio o aln permanece sin empleo.

Salario de reserva: salario mas bajo al que un individuo esta dispuesto a ingresar
al mercado laboral, siempre y cuando sea mayor al ingreso que se obtiene en el

estado de desocupacion.
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6. DISENO METODOLOGICO

6.1 Naturaleza de la investigacién

El estudio que se desarrollara serd de naturaleza cuantitativa, debido a que la
informacion sera representada por medio de bases de dato que seran depuradas,
procesadas y analizadas por medio de métodos estadisticos y economeétricos
(Hernandez, Fernandez, & Pilar, 2006; Pacheco & Cruz, 2006).

6.2 Tipo de estudio
La investigacion sera de tipo transversal y explicativo debido a que esté orientado a:

1) Medir y obtener informacion sobre los diferentes conceptos y caracteristicas
relacionadas con el fendmeno objeto de estudio, haciendo énfasis en sus

caracteristicas principales,

2) Desarrollarse en un momento especifico del tiempo, el cual corresponde al afio
2014,y

3) Buscar conocer cudles variables independientes explican a una variable
dependiente, en particular es de interés observar la manera que variables de tipo
social, econémico, educativo y laboral determinan la escogencia de algun canal de

blasqueda en particular (Garcia, 2007; Marlote & Celiseo, 2004).

6.3 Delimitaciéon del estudio

6.3.1 Delimitacién espacial
Ciudad de Cartagena-Colombia.
6.3.2 Delimitacién temporal

Afo 2014 (cuarto trimestre).
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6.3.3 Poblacion objetivo

Individuos ocupados en cuarto trimestre de 2014 en Cartagena.

6.4 Fuentes informacién

El estudio se basara enteramente en la utilizacién de fuentes secundarias. La mas
importante serd la base de datos de la Gran Encuesta Integrada de Hogares del
DANE (GEIH) para el periodo mencionado. De igual forma se emplearan articulos
cientificos, libros, informes y demas informacion recopilada en medios fisicos y

virtuales que sea Util para la realizacion de esta investigacion.
6.5 Método de procesamiento de la informacion

Los datos de la GEIH seran procesados en el programa SPSS, de donde se
obtendran frecuencias relativas y absolutas de las variables, asi como estadisticas
descriptivas (de tendencia central y de dispersion). Lo anterior sera representado por

medio de graficas y tablas.

Para conocer la eficiencia de los canales de busqueda de empleo se tendra en

cuenta el tiempo (en meses) que tarddé un empleado en conseguir el empleo actual.

La escogencia de los canales se estudiard empleando modelacion con variable
dependiente discreta, pues las canales simplemente corresponden a categorias

(nominales).
6.5.1 Modelacién con variable dependiente discreta

La escogencia de algun canal de busqueda de empleo representa una decision en
la cual el individuo la lleva o no la lleva a cabo, por tanto puede representarse y
considerarse como una variable dependiente discreta, y modelarse a través de

modelos de regresion de tipo discreto.
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Asi, cuando la variable dependiente (Y) puede presentar valores como los
mencionados, en el caso mas simple, Y asume valores binarios, es decir, admite solo
esos dos valores que se caracterizan por ser mutuamente excluyentes! (usualmente

se representan los valores como 1y 0) (Maddala, 1993).

Por ejemplo, suponiendo que la variable dependiente sea el ‘estado ocupacional’ de
un individuo, los posibles valores de esta variable serian: 1 = ‘trabaja’ y 0 = ‘en otro
caso’, otro ejemplo podria ser si la persona ha recibido ‘formacién educativa’, que

asumiria los valoresde 1 ='si’y 0 = 'no’.
Los modelos con variable dependiente discreta pueden ser de distintos tipos:

¢ No ordenados: cuando la variable dependiente no posee un orden natural; por
ejemplo, la variable ‘ocupacion’ (Y) podria asumir los valores, por ejemplo:y=1
si es abogado; y=2 si profesor; y=3 si es comerciante; y=4 si es agricultor.

e Secuenciales: cuando la variable dependiente aunque representa categorias
que proceden de una sucesion, por ejemplo: y=1: si no completé secundaria;
y=2: si complet6 secundaria pero no universidad; y=3: si complet6 universidad
pero no posgrado; y=4: si completé posgrado.

e Ordenados: cuando la variable dependiente posee un orden natural; por
ejemplo, la variable ‘actitudes sobre preferencias’ (Y) podria asumir los

valores: y =1 si esta en desacuerdo; y =2 si es neutral; y =3 si esta de acuerdo.

En este estudio se adopta una modelacion tipo variable dependiente discreta no
ordenados, pues los canales de buUsqueda representan Unicamente categorias
nominales, y no ordinales. En este orden de ideas, se empleara un modelo probit

1 Se dice que algo es mutuamente excluyente cuando admite un solo valor a la vez, es decir, es “uno”
0 “lo otro”.
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que permita determinar la probabilidad de que un empleado seleccione algun canal
de basqueda (Gujarati, 2004).

Técnicamente, el modelo tipo probit se caracteriza por partir de una funcion de

distribucion acumulativa (FDA) normal, la cual tiene la forma:

ai—X/? £2

1 f P
— e £
V2mJ_

Y surge de considerar un indice de conveniencia no observable denominado I, que
se encuentra en funcién de un conjunto de variables explicativas X, en general tiene

la forma:

I = 31 + ﬁzxz

En donde el indice | tiene un umbral o valor critico denominado I*, tal que si | supera
a I*, entonces habra satisfaccion. Tanto I* como | son no observables, pero si se
asume que estan distribuidos normalmente con la misma media y varianza, es

posible estimar los B (parametros) de la ecuacion (Gujarati, 2004).
La forma de estimar la probabilidad de que I* sea menor o igual a | viene dada por:
Py =P(Y = 1|X) = F(By + B2X;)

Lo anterior significa lo siguiente: P(Y = 1|X) corresponde a la probabilidad de que un
evento ocurra, dado un conjunto de variables X; esa probabilidad puede expresarse
como una ecuacion en la que la influencia de cada variable X corresponda a un valor

numerico representado por los pardmetros beta (8).

Para la estimacion econométrica del modelo probit se empleara el programa Stata,
del cual se obtendran los denominados efectos marginales para cada variable, es
decir, la probabilidad que tiene cada variable independiente de incidir sobre la

escogencia de algun canal de busqueda de empleo. También se mostrara la
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significancia estadistica, o sea, la certeza con la que es posible afirmar que cada
efecto marginal es diferente de cero. Y la bondad de ajuste, que es el porcentaje en
el cual las variables independientes, de manera conjunta, explican la decision de

escogencia de un canal (Gujarati, 2004).
La forma funcional del probit a estimar sera:

Peanat; = P(CANAL; = 1|X)
+ BsCONYUGE; + 3,JEFE;)

La variable dependiente ser& el canal de busqueda escogido por el oferente de
empleo CANAL;

Las variables independientes seran:

e Edad: B, muestra el efecto de cada afio cumplido del oferente de empleo,
sobre la probabilidad de que selecciones un j-ésimo canal.

e Género: 3 muestra el efecto del hecho de ser hombre (género = 1) sobre la
probabilidad de que el oferente seleccione determinado canal, en
comparacion con el hecho de ser mujer.

e Educacion: g, muestra el efecto que tiene cada afio de formacion educativa
del oferente de empleo, sobre la probabilidad de que selecciones un j-€simo
canal.

e Estrato socioeconémico: s muestra el efecto que tiene la pertenencia a un i-
ésimo estrato por parte del oferente de empleo, sobre la probabilidad de que
selecciones un j-ésimo canal.

e Convivencia en pareja: B, muestra el efecto que tiene el hecho de que el
oferente de empleo conviva en pareja (casado o unién libre), sobre la
probabilidad de que selecciones un j-ésimo canal, en comparacion con el

hecho de que no conviva en pareja.
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e Jefatura de hogar: ; muestra el efecto que tiene el hecho de que el oferente
de empleo sea jefe de hogar, sobre la probabilidad de que selecciones un j-

ésimo canal, en comparacion con el hecho de que no sea jefe.

6.6 Operacionalizacion de variables

Canal de y =1: formal
busqueda de y =2: informal moderado CANAL DANE
empleo y =3: informal

1. Visito, llevd o envid hojas de vida a

bolsas de empleo o intermediarios

2. Puso o consult6 avisos clasificados
3. Se presentd a convocatorias

Mecanismo de 4. Hizo preparativos para iniciar un
busqueda de negocio MECANISMO DANE
empleo 5. Pidi6 ayuda a familiares, amigos,
colegas

6. Recomendacion
7. Visitd, llevo o envid hojas de vida a
empresas o0 empleadores

Edad 1= menor de 25 afios; 0= mayor de 25 afios EDAD
Género 1= hombre; 0= mujer GEN DANE
Educacién Afos aprobados de escolaridad formal ESCOL DANE
Estrato 1= Pertenece a estrato bajo; 0= Otro ESTRATO DANE

socioeconémico
Convivencia en

pareja 1= tiene pareja; 0= no tiene pareja CONYUGE DANE
Jefﬁ;l;r;de 1= jefe de hogar; 0= no jefe de hogar JEFE DANE
Duracién del Cantidad de meses en que el ocupado
desempleo permanecié desempleado hasta conseguir su DURACION DANE

trabajo actual
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7. ASPECTOS SOCIALES Y ECONOMICOS DE LA POBLACION OCUPADA EN
CARTAGENA

En esta primera parte de los resultados se efectud una descripcion de los elementos
que hacen parte del mercado de trabajo de Cartagena de Indias. La seccion se
subdividié asi: primero se trazé un esquema general de la situacion —con el fin de
contextualizar el mercado laboral—y segundo, se describieron los aspectos sociales,

econdmicos y educativos de la poblacion ocupada de la ciudad.
7.1 El mercado laboral de Cartagena en el cuarto trimestre de 2013 y 2014

La estructura del mercado laboral de la ciudad en el cuarto trimestre de 2014, y el
mismo periodo de 2013 se muestra en la Figura 1. La poblaciéon estimada por el
DANE para Cartagena correspondio, durante el cuarto trimestre de 2014, a 952.089
personas, de las cuales el 20,39% fueron menores de 12 afios, mientras que el
restante 79,61% integro la Poblacién en Edad de Trabajar (PET). Entre tanto, en el
éste periodo del afio inmediatamente anterior, la poblacién local fue de 940.032
individuos, siendo la proporcién de menores de 12 afios el 20,77% y los de esa edad
y mas, el 79,23%.

A su vez, Dentro de la PET se observé que en el cuarto trimestre de 2014 un total de
293.483 personas conformaron la Poblacion Econdmicamente Inactiva, lo cual
representd el 30,82% de la poblacion total de la ciudad. Los restantes 464.453
individuos se incluyeron en la Poblacién Econdmicamente Activa (PEA), es decir, lo
que se conoce como Tasa Global de Participacion, que relaciona PEA y PET, fue
equivalente a 61,28%. En el cuarto trimestre de 2013 la PEI fue mas alta, al ubicarse

en 31,71%, a su vez, la tasa de participacion, es decir, la PEA alcanzé el 59,98%.

Se encontré que la tasa de desempleo en este trimestre de 2014 correspondié a
7,82%, esto tradujo el hecho de que 36.318 personas estaban en este estado, lo que

representd un descenso de 14,63%, dado que en ese periodo de 2013 habia en la
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ciudad 42.544 desocupados, consolidados en una tasa de desempleo del 9,52%.
Debe sefalarse que en 1V-2014 esta cifra fue notablemente inferior a la presentada
a nivel de las 23 ciudades principales que el DANE incluye en la GEIH, para las
cuales la tasa de desempleo alcanzo el 9,1%. Cabe anotar ademas que, para el caso
nacional, la tasa de desempleo ha venido mostrando una tendencia decreciente
durante los ultimos afios, sin embargo, este comportamiento ha sido mas evidente
en la region Caribe (de la que hace parte Cartagena); en esta region la tasa de
desempleo regional se redujo en 3,6 puntos porcentuales (pp) entre el IV trimestre
de 2008 frente a igual periodo de 2014, mientras que para igual periodo la tasa

nacional lo hizo en 2,0 pp (Banco de la Republica, 2015a).

Figura 1. Composicién del mercado laboral de Cartagena en los cuartos trimestres de 2013y 2014

Poblacién Total:
IV-2014: 952.089
IV-2013: 940.032

Poblacion menor de 12 afios: Poblacion en Edad de Trabajar PET:
IV-2014: 200.034 (20,39%) IV-2014: 757.936 (79,61%)
IV-2013: 195.221 (20,77%) IV-2013: 744,812 (79,23%)
Poblacion Econémicamente Inactiva Poblacién Econémicamente Activa
IV-2014: PEI: 293.483 (30,82%) IV-2014: PEA: 464.453 (61,28%)
IV-2013: PEI: 298.100 (31,71%) IV-2013: PEA: 446.712 (59,98%)
Poblacion Ocupada: Poblacion Desempleada:
IV-2014: 428.135 (56,49%) IV-2014: 36.318 (7,82%)
IV-2013: 404.168 (54,26%) IV-2013: 42.544 (9,52%)

Fuente: GEIH del DANE

Por su parte los ocupados cartageneros, en periodo que ocupa este estudio, fueron
en total de 428.135 personas, para resultar en una tasa de ocupacion del 56,49%
(como proporcion de la PET) —en IV-2013 fueron 404.168 con TO de 54,26%— . La
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situaciéon de los ocupados es consistente con la realidad nacional, en la medida en
que en el afio 2014 el numero de ocupados crecié en promedio 2,2% anual en el
total nacional, 2,9% en las cabeceras urbanas (Banco de la Republica, 2015b). Las
ramas de actividad con mayor protagonismo a nivel local fueron comercio, hoteles y
restaurantes (29,61%), transporte, almacenamiento y comunicaciones (14,18%), y la
industria manufacturera (9,95%).

Esta situacion del mercado laboral debe ser contextualiza con el panorama general
gue se experimenta en la ciudad, el cual se halla caracterizado por altos niveles de
pobreza y desigualdad que han provocado el incremento de los niveles de
informalidad laboral e inseguridad ciudadana que aquejan a la poblacion. En este
sentido, la inequidad y la exclusion social han aumentado en los ultimos afios y
paralelo a esto el crecimiento econémico no se ha visto reflejado en mejores
indicadores sociales, asi las cosas, la ciudad de Cartagena se enfrenta a importantes
retos que le exigen disefiar politicas de inclusién dirigidas especialmente a la
poblacién méas pobre y vulnerable; en este punto el mercado de trabajo juega un rol
esencial (ORMET, 2013).

7.2 Caracteristicas de los ocupados

En esta seccion del capitulo se describen y analizan las caracteristicas de la
poblacion correspondiente a los ocupados cartageneros, los cuales corresponde al
grupo de interés en este documento, en razon de que el DANE Unicamente pregunta
sobre la duracion y la busqueda de empleo a este grupo. La informacion a
continuacion se presenta en términos de género, edad, educacion, estado civil,
estrato, y jefatura del hogar, con base en los registros de la GEIH de los cuartos
trimestres de 2013y 2014.

Los resultados obtenidos muestran que los ocupados en Cartagena tienen edades
comprendidas frecuentemente entre 30 — 39 afos (IV-2014: 24,9% vy IV-2013: 23,4%)
y 20 — 29 afios (IV-2014: 23,7% y IV-2013: 23,2%), tal como se observa en la Grafica
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1. Los grupos con menor participacion fueron que tuvieron menos de 20 afios (IV-
2014: 4,9% y IV-2013: 5,1%) y los mayores de 59 afios (IV-2014: 8,8% y 1V-2013:
9,3%).

Gréafica 1. Rangos de edad de los ocupados en Cartagena. Cuartos trimestres 2013 y 2014

30%
m|V-2014 = |V-2013

9 23,7%  23,2%
25% 0 23 4% 21.4% 21,8%

20% : 16,49 17:2%
15% : :
10% -- : 8.8% 9.3%
0% _1 B 1
<20 >59

20-29 30-39 40 - 49 50-59

Fuente: Célculos de las autoras con base en la GEIH del DANE

De acuerdo al sexo, se observo que el grupo de los ocupados cartageneros esta
integrado principalmente por hombres (IV-2014: 57,3% y IV-2013: 56,9%), en
comparacion con las mujeres (IV-2014: 42,7% y 1V-2013: 21,7%) (Grafica 2 y Gréfica
3).

Grafica 2. Sexo de los ocupados. IV-2013 Grafica 3. Sexo de los ocupados. 1V-2014
= Hombre = Hombre
= Mujer = Mujer
v, V
Fuente: Célculos de las autoras con base en la Fuente: Calculos de las autoras con base en la
GEIH del DANE GEIH del DANE

En términos generales debe reconocerse que a la par con la mayor participacion
laboral, las mujeres han venido ocupando un porcentaje creciente de la poblacion
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ocupada urbana en Colombia (Pineda, 2009). Mientras en 1982 las mujeres
representaron el 36% de los ocupados en las principales areas metropolitanas, en
1992 pasaron a ser el 41%, en el 2002 el 45%, y en el tercer trimestre de 2014 el
41,8% (DANE, 2014a).

Esta mayor participacion de la mujer dentro del grupo de los ocupados ha llevado a
dos procesos importantes en el mercado laboral. En primer lugar, se tiene una
significativa reduccion de la brecha en la tasa de ocupacién por sexo, la cual pasa
de 30pp a principios de los 90 a 17,5pp a finales de la primera década del siglo XX,
de forma analoga a como se ha reducido la brecha en las tasas de participacion entre
hombres y mujeres en igual periodo. En segundo lugar, los nuevos empleos netos
generados durante la década han sido absorbidos por la mujer, lo que supone un
cambio en los patrones de empleo en la actualidad, tanto a nivel del pais, como de
las ciudades como Cartagena (Pineda, 2009).

Grafica 4. Edad segun sexo de los ocupados en Cartagena. Cuartos trimestres 2013y 2014
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Fuente: Célculos de las autoras con base en la GEIH del DANE

Se busc6 conocer de qué manera estaba distribuida la edad de los ocupados con
relacion al sexo, al respecto la Grafica 4 muestra que en el caso de los hombres la
participacion fue mas alta cuando estos individuos pertenecieron a grupos de edades
relativamente jovenes, cabe anotar que esta tendencia se mantiene entre el cuarto
trimestre de 2013 y 2014, es decir de 30 — 39 afos (IV-2014: 26,8% y 1V-2013:
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25,3%) y 20 — 29 afios (IV-2014: 23,7% y IV-2013: 24,5%), mientras que a medida
que aumentaba la edad, reducia la participacién. Esto contrasta con lo observado
entre el grupo de las mujeres, quienes tuvieron participaciones notablemente
similares en cada uno de los grupos de edad (excepto en aquellos de los extremos),
tanto las de 20 — 29 afos (IV-2014: 23,7% y 1V-2013: 23,2%), las de 30 — 39 afos
(IV-2014: 22,4% y 1V-2013: 24,2%), las de 40 — 49 afios (IV-2014: 24,1% y IV-2013:
23,9%) y las de 50 — 59 afios (IV-2014: 16,9% y IV-2013: 17%).

Estos resultados contradicen en cierta medida el hecho documentado para Colombia
por Gonzalez et al. (2014), segun el cual las mujeres, en especial las jovenes, al
contar con nuevas posibilidades laborales, suprimen los puestos de aquellas de
mayor edad, en especial de las mayores de 35 afios. Un aspecto que debe tenerse
en cuenta es que posiblemente las cifras para Cartagena pueden otra realidad,
relacionada con la desigualdad social. Las mujeres son las que generalmente se
desemperfian en el servicio doméstico, para lo cual la edad no es un elemento muy
relevante, es decir, independientemente de la edad, algunas mujeres pueden
desempenar actividades de este tipo. Asi, estas labores “se han excluido
arbitrariamente del modelo econémico, por no estar dentro de la esfera del

desempeno de actividades dentro del mercado formal” (Gonzéalez, y otros, 2014).

Se pudo determinar que en promedio, los hombres ocupados fueron relativamente
mas jévenes que las mujeres, hallandose para estos, edades de 38,91 afios (en IV-
2013) y 39,06 afos (en 1V-2014), y para las mujeres 40,59 afios (en 1V-2013) y 39,38
afos (en IV-2014) (Tabla 1).

Tabla 1. Edades de los ocupados segln su sexo. Estadisticos descriptivos. Cuartos trimestres 2013 y 2014

IV-2013 | IV-2014
Estadistico Hombre Mujer Ambos ‘ Hombre Mujer
Media 38,91 40,59 38,94 39,06 39,38 39,20
Desviacion estandar 13,20 16,97 14,93 14,15 13,63 13,93
Minimo 12,00 12,00 12,00 12,00 12,00 12,00
Maximo 85,00 87,00 87,00 84,00 81,00 84,00

Fuente: Calculos de las autoras con base en la GEIH del DANE
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Gréfica 5. Distribucion percentilica de la edad de los ocupados. Cuartos trimestres 2013 y 2014
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Fuente: Célculos de las autoras con base en la GEIH del DANE

Al considerar la distribucién percentilica de las edades, se observa que la edad
minima de los ocupados fue de 12 afios, lo que evidencia la existencia de trabajo
infantil. Al respecto, y tal como sefialan Acevedo, Quejada y Yanez (2011) para
Cartagena, una de las principales consecuencias de esta problematica es el sacrificio
de capital humano que se origina por la no asistencia escolar o la reduccion de las

horas de estudio.

En este sentido, el trabajo infantil y la escolaridad son vistos como actividades
excluyentes que compiten por el tiempo disponible del nifio. Ante esta realidad, el
citado estudio refiere que la evolucion del trabajo infantil local muestra recientemente
dimensiones alarmantes, ya que la cantidad de menores de edad que laboraron
crecio un 70,4%, mientras que la poblacion de edades entre los 5 y los 17 afios

aumenté en sélo un 11,3%.

Para los demas percentiles durante el cuarto trimestre de 2014 se observaron
edades similares (o iguales) entre hombres y mujeres. La edad mediana (percentil
50) correspondio a 36 afios en hombres y 39 afios en las mujeres ocupadas, es decir,
el 50% de los ocupados de cada uno de estos géneros posee hasta la edad
mencionada, respectivamente. También es necesario sefialar que el 75% de los

ocupados poseen menos de 50 afos, tanto en hombres como en mujeres.
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En vista de esta situacion puede concluirse que el mercado laboral cartagenero en
mayor medida esta conformado por personas menores de 50 afios. La demanda de
personas de edades no tan altas puede estar explicada porque, segun Almodovar y
otros (2013), los trabajadores de avanzada edad, a pesar de tener generalmente
mucha experiencia laboral, se caracterizan por el deterioro de sus capacidades
fisicas y cognitivas que pueden ir asociadas a la edad. Los trabajadores de méas
edad, a diferencia de los mas jovenes, tienen mayor incidencia de este tipo de
enfermedades y la duracién de sus incapacidades temporales es mayor que las de

los trabajadores de menor edad.

En la Gréafica 7 se observan los diferentes parentescos que presentan los ocupados
cartageneros en relacién con el jefe de hogar en el cuarto trimestre de 2014. Se
destacan los jefes de hogar, con el 42,5% de la participacion, seguidos de los hijos
del jefe (23%), su cényuge (20,3%), asi como otro pariente de éste (9,5%). De esto
se infiere que los jefes de hogar, dado que son quienes sostienen econémicamente
a su familia, deben contar necesariamente con un empleo que garantice un flujo de

recursos para la economia hogarefia.

Gréfica 6. Parentesco de los ocupados en Gréfica 7. Parentesco de los ocupados en
Cartagena respecto al jefe de hogar. Cuarto Cartagena respecto al jefe de hogar. Cuarto
trimestre 2013 trimestre 2014

Empleado(a) del..§ 1,5% Empleado(a) del..§ 1,2%
Otro no pariente §§ 3,1% Otro no pariente § 1,5%
Nieto(a) B8 4,0% Nieto(a) § 2,0%
Otro pariente 88 6,2% Otro pariente S8 9,5%
Pareja o conyuge B 21,8% Pareja o conyuge B 20.3%
Hijo(a), hijastro(a) S 25,0% Hijo(a), hijastro(a) E—— 23,0%
Jefe(a) del hogar B 384% Jefe(a) del hogar B 42,5%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 0% 10% 20% 30% 40% 50%
Fuente: Célculos de las autoras con base en la Fuente: Célculos de las autoras con base en la
GEIH del DANE GEIH del DANE

Segun el sexo del jefe, y al tomar en cuenta el cuarto trimestre de 2014, se observa

en la Grafica 8 que la mayor parte son hombres, alcanzando una participacién del
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67,3%, cifra que es muy similar al 63,2% que se tiene a nivel de la region Caribe, y
al 65,3% que se tiene para Colombia (DANE, 2014b). Esta situacion se explica
porque en Colombia predomina la costumbre de considerar a la familia nuclear como
aguella de tipo ideal, la cual se constituye del padre como jefe del hogar, la madre y
los hijos, todos formando una unidad por medio de lazos primarios emocionales de
amor y carifio. El varén adulto en su rol de esposo y padre es el que brinda el ingreso
familiar, siendo quien se desplaza para participar en forma activa en el mercado de

trabajo.

Hay que afadir que desde esta perspectiva, el hombre representa a la familia, es el
ser capaz de atender a las necesidades de ésta y por este motivo asume el ejercicio
del poder, mientras mujer e hijos son considerados incapaces para ejercer el poder

por estar desvinculados del trabajo productivo (Ledn, 1999).

No obstante lo anterior, en los Ultimos tiempos la jefatura femenina se ha
incrementado. De acuerdo a Profamilia, en 1995 el 24% de los jefes de hogar eran
mujeres, en el 2000 el 28%, mientras que en el 2005 subié a 30%; los resultados
para el 2010 confirman esta tendencia, con el 34%. Velazquez (2010) atribuye esta
situacion a la precariedad de las economias, a la inestabilidad laboral y al aumento
de la pobreza, asi como a la mejora del nivel educativo de las mujeres. Esto ultimo
se hace evidente cuando se observa que ha aumentado de 5,3 a 6,3 la mediana de
los afios de educacién, como resultado de una ligera disminucion en el porcentaje
de mujeres sin educacion, y un aumento del 13% al 17% por ciento en las mujeres

con educacion superior (Profamilia, 2011).

Lo anterior, ha llevado a las mujeres a ejercer actividades laborales remuneradas
(con una consecuente caida de las tasas de natalidad), debe afiadirse el
empoderamiento que han ganado las mujeres, lo que conlleva a que cada vez mas
de ellas, de todas las condiciones sociales y economicas, asuman el rol de
proveedoras principales de sus hogares y sean reconocidas por los demas miembros

como tales.
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En el caso de las personas que no son jefe de un hogar y que se desempefian como

ocupados en el mercado laboral, se encontraron participaciones tanto de hombres
(49,9%), como de mujeres (50,1%) (Grafica 9).

Gréfica 8. Jefes del hogar ocupados segun sexo
en Cartagena. Cuarto trimestre 2014

32,7%
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Gréfica 9. No jefes del hogar ocupados seguln
sexo en Cartagena. Cuarto trimestre 2014
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Fuente: Calculos de las autoras con base en la
GEIH del DANE

Fuente: Calculos de las autoras con base en la
GEIH del DANE

El andlisis de las edades de los ocupados que detentan la jefatura del hogar mostro

que los jefes son en promedio mayores a los no jefes, siendo sus edades de 44,48

afos (D.E.=13,01) y 35,29 afios (D.E.= 13,29), respectivamente. Incluso, al efectuar

la desagregacion por sexo, se observé que los ocupados que son jefes hombres y

mujeres presentaron edades notoriamente similares (medias de 44,57 afos y 44,29

afnos). Las diferencias se presentaron fueron en las edades de los ocupados que no

son jefes de hogar, siendo los hombres (con 33,57 afios), mas jévenes que las

mujeres (con 37 afos) (Tabla 2).

Tabla 2. Edades de los ocupados jefes y no jefes de hogar segln su sexo. Estadisticos descriptivos de
la edad. Cuarto trimestre 2014

Estadistico

Hombre

No jefe Jefe No jefe Jefe No jefe Jefe

Media 33,57 44,57 37,00 44,29 35,29 44,48
Desviacién estandar 12,94 13,14 13,40 12,74 13,29 13,01
Minimo 12,00 18,00 12,00 19,00 12,00 18,00
Maximo 73,00 84,00 79,00 81,00 79,00 84,00

Fuente: Célculos de las autoras con base en la GEIH del DANE
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En Colombia, el Sistema de Seguridad Social en Salud es la forma como se brinda
un seguro que cubre los gastos de salud a los habitantes del territorio nacional,
colombianos y extranjeros. La persona se afilia a la Entidad Promotora de Salud
(EPS) que prefiera, recibe su carnet de salud y entra a formar parte del Sistema de
Seguridad Social en Salud. Los servicios los recibe a través de una Institucion
Prestadora de Servicios (IPS). Segun la ley todos los empleados, trabajadores
independientes (con ingresos totales mensuales >1 salario minimo) y los
pensionados, deben estar afiliados al régimen contributivo; la responsabilidad de la
afiliacion del empleado es del empleador y del pensionado es del Fondo de
Pensiones (Ministerior de la Proteccion Social, 2004).

Grafica 10. Régimen de seguridad social de los ocupados en Cartagena. Cuartos trimestres 2013 y 2014
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Fuente: Célculos de las autoras con base en la GEIH del DANE

Frente a esto, la Gréafica 10 demuestra que en Cartagena durante el cuarto trimestre
de 2014 unicamente el 52,2% de los ocupados esté afiliado al régimen contributivo,
incluso, el mismo semestre del afio anterior la cifra fue de 50,1%. Por otro lado, una
proporcion importante, que fue del 39,8%, manifesto ser del régimen subsidiado, es
decir, se trata de ocupados que viven en condiciones de pobreza y no tienen la
posibilidad de financiar el aseguramiento (Ministerio de la Proteccion Social, 2006).
Esta situacion podria deberse a que los empleados afiliados al régimen subsidiado

poseen empleos de tipo informal, los que se distinguen por generar ingresos de baja
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calidad y ser inestables (Quejada, Yanez, & Cano, 2014), lo que dificulta —sino

imposibilita— el pago de aportes a la seguridad social bajo la modalidad contributiva.

Los ocupados en Cartagena presentaron analfabetismo en una muy baja proporcion
(IV-2014: 1,6% y IV-2013: 3,1%), asi como lo deja entrever la Grafica 11 y la Grafica

12.

Grafica 11. Alfabetismo entre los ocupados en
Cartagena. Cuarto trimestre 2013
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Gréfica 12. Alfabetismo entre los ocupados en
Cartagena. Cuarto trimestre 2014
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Grafica 13. Asistencia actual a escuela, colegio o

universidad por parte de los ocupados en
Cartagena. Cuarto trimestre 2013
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Gréfica 14. Asistencia actual a escuela, colegio o
universidad por parte de los ocupados en
Cartagena. Cuarto trimestre 2014
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Fuente: Calculos de las autoras con base en la
GEIH del DANE
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Los procesos de capacitacion educativa entre el segmento de los ocupados
demuestra que, para el cuarto trimestre de 2014, Gnicamente el 7,7% de estos asiste
en la actualidad a escuela, colegio o universidad, mientras que el restante 92,3% no
lo hace (jError! No se encuentra el origen de la referencia.). Este proceso de
ormacion educativa se circunscribe en la idea de que la educaciéon es un medio de
inversion en el futuro, debido a que la educacion y la formacién normalmente elevan
la productividad del individuo en el trabajo, también pueden servir para aumentar sus
ingresos salariales futuros, tal como se afirma dentro de la teoria del capital humano
(Leyva & Cérdenas, 2002).

En linea con lo afirmado en el parrafo anterior, también debe expresarse aqui, que
al ser la educacion un eje fundamental del desarrollo econémico de una sociedad,
es sobre ella donde recae en gran medida la posibilidad de que los paises logren
incrementar sus indices de innovacién, productividad y crecimiento econdémico,
permitiéndoles disminuir los niveles de pobreza e inequidad (Bricefio, 2011). A nivel
de Cartagena, se logré determinar con la informacion utilizada y representada en la
Gréfica 15, que el nivel educativo predominante entre los ocupados fue el de bachiller
(IV-2013: 41% y IV-2014: 43,5%) y de técnico/tecnolégico (1V-2013:32,5% y IV-2014:
27,6%).

Grafica 15. Nivel educativo de los ocupados en Cartagena. Cuartos trimestres 2013 y 2014
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Esta situacion contrasta en algunos aspectos con aquella que, segun el DANE
(2014c), se presenta en el pais, en donde los bachilleres son proporcionalmente
menos (29,3%) que en Cartagena, a su vez, en esta ciudad hay mayor participacion
de técnicos/tecnolégicos, universitario y posgraduados que en el pais (10,8%, 7,5%
y 3,4%, respectivamente). Asi mismo, la cifra de ocupados sin formacion educativa
dista en gran medida del porcentaje nacional (49,0%).

Los resultados locales, anteriormente presentados deben interpretarse en relacion
con la tasa de retorno de la educacion, entendida como la diferencia entre el producto
y los salarios, sobre los acervos netos del capital o alguna variable que indique la
inversion realizada en un periodo de tiempo determinado; los costos de la educacion
son estimados a través del tiempo que un individuo o la sociedad en su conjunto
hubiera podido dedicarse a actividades que involucran un salario y los costos directos
sobre los mismos (Garrido, 2007).

A partir de lo anterior es posible afirmar que la mayor parte de los ocupados tendrian
tasas de retorno relativamente reducidas, pues los niveles educativos que implican
menores inversiones (sobre todo en tiempo), fueron las mas frecuentes, en especial
el bachillerato. En contraste, los niveles educativos que representan mayor tasa de

retorno, en especial el posgrado, fue lo mas escaso.

La relacion descrita ha sido demostrada por medio de variadas investigaciones,
como la de Prada (2006) para Colombia, y la de Quejada y Del Rio (2010); en
particular, en este Ultimo estudio se evidencié que los trabajadores locales con
educacion secundaria tienen un retorno del 30,5%, los universitarios del 56,7%, y los
posgraduados, del 95,7%. Bajo este panorama, las acciones de politica deben
propender por regular un determinado marco de accién laboral, que se articule a la
forma en como se quiere potenciar el capital humano, poniendo especial énfasis al
elemento de formacion educativa, incrementando el nivel de formacion. Es aqui
donde el aparato educativo entra a formar parte activa de los procesos que interviene

en el mercado laboral (Cardoso, 2010).

44



Segun el sexo de los ocupados, las distribuciones de los niveles educativos fueron
similares, asi como se observa en la Grafica 16, en la cual se observa que se destaco
la participacion de los bachilleres, tanto entre el grupo de los hombres (48,9%) como
en el de las mujeres (36,5%). En Colombia, tanto en hombres como mujeres
ocupados, destacaron los que tienen ningan nivel educativo (53,75% y 42,29%,
respectivamente) (Gréfica 17).

Gréfica 16. Nivel educativo segun género de los Gréfica 17. Nivel educativo seglin género de los

ocupados en Cartagena. Cuarto trimestre 2014 ocupados en Colombia. Cuarto trimestre 2014
B c6% B 2.99%
23,1% 6,68%
Mujer 30,8% Mujer 10,00%
36,5% 21,57%
B s.s% B 2s6%
15,3% 6,23%
Hombre 25,1% Hombre 8,53%
48,9% 28,62%
0% 20% 40% 60% 0% 20% 40% 60%

m Posgrado Universitario = Técnico o tecnoldgico mBachiller = Ninguno

Fuente: Célculos de las autoras con base en la GEIH del DANE

Sobre la mayor frecuencia de ocupados con bajo nivel educativo debe decirse que
esto guarda estrecha relacion con la informalidad. Galvis (Galvis, 2012) afirma los
ocupados informales son principalmente trabajadores con bajo o ningun nivel
educativo. Asi, demuestra que los efectos marginales respecto a la probabilidad de
ser un ocupado informal van siendo mas negativos en la medida en que se avanza
en el nivel educativo; de hecho, el efecto marginal de estar en el nivel educativo
universitario es mas del doble del efecto marginal de estar en educacion secundaria,
con lo cual, las mejoras en la educacién van paulatinamente aumentando las
probabilidades de que los trabajadores encuentren un empleo formal. Esto indicaria
gue mejoras en el nivel educativo de los individuos puede aportar a la reduccion de

la informalidad.

45



Al considerar las edades de los ocupados en funcién de la variable educacion, se
observo que la edad presentd una relacion directa con el nivel educativo. Asi, el
promedio de edad de los ocupados sin educaciéon fue 27,32 afos, los bachilleres
presentaron 35,9 afos, los técnicos o tecnélogos 35,91 afios, los universitarios 40,88
afos y los postgraduados 43,55 afios (Tabla 3). Al considera el género del ocupado,
se evidencié que tanto hombres como mujeres presentan edad promedios muy
similares, excepto en los niveles universitario y posgraduado, para los cuales las
mujeres exhiben edades medias inferiores a las de su contraparte. Especificamente,
las universitarias tuvieron en promedio 38,74 afios y los universitarios 43,34; las
posgraduadas 40,44 y los posgraduados 45,86 afios.

Tabla 3. Edades de los ocupados segun su nivel educativo y sexo. Estadisticos descriptivos de la edad.
Cuarto trimestre 2014

Técnico o

Ninguno  Bachiller tecnolégico Universitario Postgrado
Media 28,32 35,97 35,57 43,34 45,86
E Desviacion estandar 11,32 12,69 11,51 13,96 13,80
E Minimo 16,00 17,00 20,00 23,00 24,00
Maximo 57,00 84,00 76,00 75,00 68,00
Media 25,57 35,78 36,27 38,74 40,44
o Desviacion estandar 12,49 12,36 12,42 11,71 9,62
§ Minimo 17,00 18,00 19,00 21,00 27,00
Maximo 60,00 79,00 69,00 71,00 62,00
Media 27,32 35,90 35,91 40,88 43,55
§ Desviacién estandar 11,84 12,57 11,97 13,01 12,48
5 Minimo 16,00 17,00 19,00 21,00 24,00
Maximo 60,00 84,00 76,00 75,00 68,00

Fuente: Calculos de las autoras con base en la GEIH del DANE

Esto se constituye en evidencia de los cambios sociales que se estan presentando
en la sociedad actual, en la cual las mujeres tienden a tener mayor empoderamiento
y preparacion, para afrontar los retos que supone el dia a dia. Desde edades

relativamente menores (en comparacion con los hombres) las mujeres se gradian
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como universitarias y de algun posgrado, de esta manera seria posible que tuvieran

mejores condiciones y valoraciéon dentro del mercado laboral local.

Otro conjunto de variables tenidas en cuenta sobre los ocupados fueron aquellas
correspondientes a las caracteristicas de la unidad habitacional donde residen. En la
medida en que el acceso a una vivienda digna con servicios domiciliarios de calidad
y a una infraestructura urbana adecuada no solo permite satisfacer necesidades
basicas de los hogares sino que responde a derechos consagrados por diversos
instrumentos internacionales sobre derechos humanos y por la propia Constitucion
Politica (Adaszko & Salvia, 2010). Al respecto, la Gréfica 18 da a conocer que la
mayor parte de estos individuos habitan en apartamentos (I1V-2013: 55,1%y IV-2014:
58,9%), mientras que otros en casas (IV-2013: 40% y 1V-2014: 41%).

Se observo que el material predominante de las paredes exteriores de la vivienda donde
residen los ocupados en Cartagena fue “ladrillo, bloque, material prefabricado o piedra”,
con una participacion destacada del 92,2% en IV-2014 y del 90,1% en IV-2013, tal como
se aprecia en la Grafica 19. En consecuencia fueron relativamente pocos o nulos los
casos en los que las viviendas de estos individuos presentan déficits o fallas
estructurales, que pudieran llegar a vulnerar la coexistencia de los miembros del hogar.
En el caso del material mas recurrente en los pisos de las unidades residenciales de los
ocupados, se observé que fue el “baldosin, ladrillo, vinisol, otros materiales sintéticos”
en un 65,3% los cuales se caracterizan por ser materiales durables para la estructura
de los pisos. El “cemento y la gravilla” también se dieron en una proporcion

relativamente destacada (25,8%), tal como se aprecia en la Grafica 20.

En este orden de ideas, puede afirmarse que estos datos son consistentes con la
situacion que se presenta para toda la ciudad, en la medida en que el material
predominante por excelencia en las paredes y pisos de la vivienda para la ciudad de
Cartagena es el ladrillo y el baldosin con participaciones del 91,12% y el 62,13%
respectivamente. Asi mismo, cuando se compara la situaciéon con Colombia se halla

qgue la constitucion de las viviendas sigue el mismo patrén de comportamiento,
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reflejandose en participaciones equivalentes al 89,35% y el 53,99% para material
predominante en paredes exteriores de ladrillo y material predominante en pisos el
baldosin, respectivamente (ORMET, 2013).

Gréafica 18. Tipo de vivienda donde residen los ocupados en Cartagena. Cuartos trimestres 2013 y 2014

80%
58,9%
60% 55,1%
40,0%
40%
20%
0,1%
0% e
IV-2014 IV-2013
mCasa mApartamento ®Cuarto (s) en inquilinato
v

Fuente: Célculos de las autoras con base en la GEIH del DANE

Gréfica 19. Material predominante de las paredes exteriores de la vivienda donde residen los ocupados
en Cartagena. Cuartos trimestres 2013y 2014

100% 92,2% 90,1%
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7,3% 8,9%
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m | adrillo, bloque, material prefabricado, piedra = Madera pulida
® Madera burda, tabla, tablén = Canfa, esterilla, otro tipo de material vegetal

Fuente: Célculos de las autoras con base en la GEIH del DANE

Grafica 20. Material predominante de los pisos de la vivienda donde residen los ocupados en
Cartagena. Cuartos trimestres 2013y 2014

100%
65,3% 59.3%
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Fuente: Célculos de las autoras con base en la GEIH del DANE
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Se consider6 que los servicios publicos domiciliaros son actividades organizadas
para permitir el disfrute de ciertos bienes (como el agua) o servicios (como el aseo)
que se requieren para que el domicilio cumpla con sus funciones de proteccion,
intimidad y productividad del trabajo (Amar & Echeverria, 2006). En este orden de
ideas se elabord la Grafica 21, en donde se aprecia que las coberturas de los
servicios publicos nunca son inferiores al 87%. Lo que da a entender que muchas
viviendas disponen de los mismos, sobre todo en lo referente a energia eléctrica

(99,8%), en cambio la menor disponibilidad se da en cuanto al alcantarillado (87%).

Sobre esto ultimo se puede mencionar la existencia de algunos riesgos para aquellas
viviendas que no disponen de alcantarillado. Por ejemplo, en época de lluvias pueden
verse afectadas por inundaciones, en la medida en que las redes de alcantarillado

son las encargadas de evitar la inundacion.

Desde el punto de vista sanitario, son las encargadas de hacer desaparecer las
aguas negras, es decir, los desechos originados por la actividad de la poblacion. En
la composicion de estas aguas se encuentran sélidos organicos disueltos y
suspendidos que se pueden pudrir. También conllevan microorganismos y bacterias
que aceleran el proceso de descomposicion, los cuales pueden eventualmente
repercutir sobre la salud y el bienestar de los miembros del hogar de estos ocupados
(Ovical, 2011).

En términos comparativos, se tiene que, en cuanto al acceso al servicio de energia
eléctrica, éste es el que mayor cobertura presenta en Colombia y Cartagena, con
97,65% y 99,64% de acceso respectivamente. En su orden, es seguido por el servicio
de acueducto con un 90,40% y 95,85% de acceso para el pais y la ciudad. Lo
anterior, puede estar relacionado con las politicas publicas de acueducto y
saneamiento basicos, implementadas en el pais, como estrategias para el
mejoramiento de la calidad de vida de los habitantes (ORMET, 2013).
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Gréfica 21. Disponibilidad de servicios publicos en la vivienda donde residen los ocupados en
Cartagena. Cuarto trimestre 2014
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Fuente: Célculos de las autoras con base en la GEIH del DANE

Grafica 22. Estrato socioecondmico de la vivienda donde residen los ocupados en Cartagena. Cuartos
trimestres 2013 y 2014
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Fuente: Célculos de las autoras con base en la GEIH del DANE

En términos del estrato econdmico se puede decir, en primer lugar, que se trata de
una clasificacion de los inmuebles residenciales que deben recibir servicios publicos.
Se realiza principalmente para cobrar de manera diferencial por estratos los servicios
publicos domiciliarios permitiendo asignar subsidios y cobrar contribuciones en esta
area. De esta manera, quienes tienen mas capacidad econdémica pagan mas por los
servicios publicos y contribuyen para que los estratos bajos puedan pagar sus
facturas (DANE, 2015b).
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Ante esto, los datos de la Gréafica 22 mostraron que los ocupados cartageneros
hacen parte principalmente de los estratos bajos (que son el 1 y el 2) con una
proporcion del 72,1% en el cuarto trimestre de 2014 y de 70,8% en el mismo periodo
de 2013, seguidos de aquellos de estratos medios (3 y 4) con 24,3% y 27,3%
respectivamente en los periodos mencionados, y por ultimo, los de estrato alto (5 y
6) con el 3,6% y 1,9% en los cuartos trimestres de 2014 y 2013. Con base en esto,
se puede decir que la estratificacion de las viviendas se realiza atendiendo a los
atributos que expresan precariedad o suntuosidad de ellos y de sus barrios o de sus
veredas (hoy fundamentalmente vias, espacios publicos y privados y equipamiento
de servicios sociales y personales), sin duda connota ingresos, patrimonio, ahorros,
gastos, niveles educativos y de salud, enseres, preferencias, anhelos, prestigio
social y otros, o0 lo que en general se ha llamado diferencias econémicas y sociales
de sus moradores, es decir, capacidad de pago y calidad de vida (Alzate, 2006). En
el caso bajo estudio fue evidente que predomina la relativa precariedad en las
viviendas de los ocupados de la ciudad, asi como restricciones y en general, la

pobreza.
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8. CANALES DE BUSQUEDA DE EMPLEO UTILIZADOS POR LOS OCUPADOS
EN CARTAGENA SEGUN NIVEL DE FORMALIDAD Y EFICIENCIA

8.1 Canales de busqueda segun nivel de formalidad

Los canales de busqueda aparecen desagregados en sus respectivos mecanismos
de busqueda en la Tabla 4, de la cual se aprecia que la mayor parte de ocupados
cartageneros obtuvieron su empleo actual visitando, llevando o enviando hojas de
vida a empresas o empleadores, los cuales representaron el 54,22%, ademas, este
mecanismos hace parte de un tipo de canal formal moderado. En su orden sigue el
hecho de pedir ayuda a familiares, amigos y colegas, con el 31,48%, el cual es un
canal de busqueda informal. Finalmente se tienen los mecanismos de busqueda que
encajan dentro de los canales formales, tales como visitar, llevar o enviar hojas de
vida a bolsas de empleo (8,59%), aplicar a convocatorias (5,27%), y finalmente, a

través del sistema de informacion SENA (0,43%).

Tabla 4. Canales de busqueda de empleo utilizados por los ocupados en Cartagena
Frecuencia Frecuencia

Tipo de canal Mecanismo de busqueda

absoluta relativa (%)
Informal Pidi6 ayuda a familiares, amigos, 50.387 31.48
colegas

Informal Visité, llevé o envié hojas de vida a
moderado empresas o empleadores 102.304 54,22
Visité, llevé o envié hojas de vida a 16.216 859

bolsas de empleo
Formal Por convocatorias 9.950 5,27
Por el sistema de informacion SENA 808 0,43
Total 188.665 100,00

Fuente: Célculos de las autoras con base en la GEIH del DANE
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Gréfica 23. Canales de busqueda de empleo utilizados por los ocupados segln su género en Cartagena
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30% 25,2% . ‘
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Fuente: Célculos de las autoras con base en la GEIH del DANE
Resulta de utilidad desagregar segun el sexo del ocupado los canales de busqueda

que utilizo, con el fin de comprender si existen semejanzas o diferencias en los
patrones de busqueda de empleo. Al respecto, la Grafica 23 da a conocer que tanto
hombres como mujeres tuvieron preferencias por los canales de busqueda de tipo
informal moderado, teniendo una penetracién del 58,1% entre los ocupados y del
49,7% entre las ocupadas. En segundo lugar, y en el caso de las mujeres, se observé
una mayor preferencia por los canales informales de busqueda de empleo (38,7%).
Sobre las mujeres debe decirse que algunas prefirieron la ayuda de familiares o
amigos y otros, los cuales proporcionaron informacién y/o influencia para su
contrataciéon; Uribe, Viafara y Oviedo (2007) mencionan que la informacion
proporcionada por los contactos a los probables trabajadores o empleadores, puede
aumentar el numero de oportunidades de trabajo, proporcionar informacion valiosa
sobre las caracteristicas de las empresas o trabajadores y facilitar el acceso a
vacantes en el mercado laboral. Ademas, segun Osorio y Aranzélez (2011) debe
reconocerse que una de las razones de gran relevancia para el uso de los canales
de busqueda informal, es la mayor posibilidad de acceder a personal productivo a
causa de la relacion recomendador-recomendado, este tipo de canales es
considerado como poco igualitario para algunos sectores de la sociedad, quienes
argumentan que para suplir una vacante de un empleo de manera justa, debe ser a
través de los canales formales usados por las instituciones ya que le permiten a la

sociedad mas vulnerable la posibilidad de participar en las diferentes convocatorias.
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Grafica 24. Canales de busqueda de empleo utilizados por los ocupados segln su edad en Cartagena
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Fuente: Célculos de las autoras con base en la GEIH del DANE

Un patron detectado cuando se consideraron conjuntamente las variables edad y
canal de busqueda, fue que los ocupados de edades extremas tuvieron preferencia
por el uso de canales informales, alcanzando el primer lugar entre los < 20 afios con
el 60,7%, y entre los > 59 afos con el 44%. A su vez, para las edades comprendidas
entre los dos mencionados rangos se observé preponderancia de los canales
informales moderados, en especial, dentro del grupo de 30 — 39 afios (61,1%) y de
20 — 29 afios (55,9%) (Grafica 24). Los resultados de Osorio y Aranzalez (2011),
muestran que el comportamiento por grupos de edad presenta tendencia a usar
canales informales principalmente, los cuales empieza a perder importancia con el
aumento en la edad; de esta manera, lograr un empleo a través del uso de canales
formales aumenta, cobrando relevancia la participacibn en convocatorias, no
obstante, con la informacién presentada los canales informales tienden a ser mas

usados en grupos de edad superior.

Los elementos anteriormente mencionados hallan explicacion en la medida en que
con cada aumento en la edad se hace menos probable que las personas ocupadas
hayan obtenido sus empleos a través de medios informales, lo que sugeriria que el
uso de este canal va ligado a las personas jévenes teniendo en cuenta que adn no
poseen la experiencia laboral suficiente, de esta manera, en su gran mayoria estos

individuos tuvieron que contactar a sus amigos Yy familiares para que los
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recomendaran y asi poder obtener dicha vacante. De manera similar, los afios
adicionales en la edad de las personas hacen mas probable que hayan encontrado
su empleo utilizando el canal informal moderado y los formales (asi como se observa
en la mencionada Grafica 24) principalmente porque ya cuentan con un nivel de
estudios mayor y con mas experiencia, convirtiendo este tipo de individuos en
empleados mas competitivos que tienen mas herramientas para poder enfrentarse a
procesos de convocatorias y los diversos filtros establecidos por las empresas
contratantes.

Gréfica 25. Canales de busqueda de empleo utilizados por los ocupados segln su régimen de
seguridad social en Cartagena
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Fuente: Célculos de las autoras con base en la GEIH del DANE

Respecto al régimen de seguridad social en salud, se tiene que los ocupados que
conforman el régimen contributivo son principalmente usuarios de canales informales
moderados (60,4%), seguidos de los que emplean canales informales (24,1%) vy, en
menor medida, los formales (15,5%). En contraste, los ocupados cartageneros del
régimen subsidiado principalmente consiguieron su trabajo actual mediante la
utilizacion de canales informales de busqueda (75%) siendo proporcionalmente
pocos los usuarios de canales informales moderados (25%) (Gréafica 25).
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Gréfica 26. Canales de busqueda de empleo utilizados por los ocupados segun parentesco con el jefe
de hogar en Cartagena
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Fuente: Célculos de las autoras con base en la GEIH del DANE

Independientemente del parentesco del ocupado con el jefe de hogar, se observé un
claro predominio de los canales informales moderados de busqueda de empleo
(Gréfica 26), excepto en los no parientes, como en el caso de los empleados del
servicio domeéstico, quienes se basaron casi en su totalidad (87%) en un mecanismo
de busqueda de tipo informal. De acuerdo a la investigacion de (Uribe, Viafara, &
Oviedo, 2007), lo anterior tendria relacion con el hecho de que los individuos
comprometidos o jefes de hogar suelen tener una busqueda mas intensa por sus
obligaciones familiares. Los canales informales moderados son los mas efectivos
para estas personas, seguidos, en su orden, por el canal informal y el formal. El tener
obligaciones familiares revela caracteristicas del individuo buscador, una de las que
mas interesa a los empleadores es la capacidad de comprometerse con un proyecto

familiar o empresarial.
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Gréfica 27. Canales de busqueda de empleo utilizados por los ocupados segun su nivel educativo en

Cartagena
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Al tener en cuenta la variable educacion, se observé que las personas con mayor
formacidén tendieron a usar en mayor proporcién los canales informales moderados
de busqueda de empleo, no siendo asi con los formales. En la Gréfica 27 se observa
gue los técnicos/tecndlogos los utilizan en un 63,4%, los universitarios en 62,9% y
los posgraduados en 64,1%. En contraste, los individuos con ningun nivel educativo
utilizan los canales informales en 60,9%; en el caso de los bachilleres se observo
una participacion relativamente similar entre los que utilizan los canales informales

moderados y los informales, con 46,9% y 40,2%, respectivamente.

En este orden de ideas, el rol que desempeiia el nivel educativo en la efectividad del
proceso de busqueda (capacidad de un canal de busqueda para enganchar o
vincular a un individuo al mercado laboral) se interpreta: 1) como un instrumento
formal de sefializacion de la productividad y las habilidades del individuo, ante lo cual
se espera que a mayores niveles de educacion, mayor sea la probabilidad que éste
ingrese al mercado laboral, si la estructura econémica en general funciona bajo el
denominado escenario ideal; y 2) la influencia que juega el nivel educativo sobre el

medio a través del cual el individuo busca empleo (Riomafa, 2014).

Por ejemplo, si un buscador escoge un canal informal, tiende a establecer

conexiones sociales mas estrechas con aquellas personas que tengan
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caracteristicas similares a él. Riomafia (2014) indica que, para este caso, un
individuo con un alto nivel educativo tiende a relacionarse con otros que tengan igual
o mayor formacién educativa, lo cual le genera un beneficio mayor en el proceso de
basqueda a través de la externalidad que le genera una red social de alta calidad
con respecto a un individuo con un bajo nivel de cualificacion; contrario sucede a los

individuos con un nivel de formacién reducido o nulo (Huffman & Torres, 2002).

Por otro lado, si la busqueda de empleo implica el envio de la hoja de vida a las
empresas, el andlisis de la efectividad de este canal informal moderado parte de la
hipotesis al considerar que si un individuo con un alto nivel educativo tiene una
participacion mas activa en el mercado de trabajo, tiene mayores posibilidades de
conseguir empleo al actuar la educacion como una sefial o filtro que utilizan las
empresas para determinar su nivel de productividad (Riomafia, 2014; Uribe, Viafara,
& Oviedo, 2007).

Entre tanto, si la busqueda de empleo se realiza a través de los canales formales, el
nivel educativo desempefia un papel relevante al efectuar el proceso de busqueda a
partir de la utilizacion de este tipo de medios. Es por ello que el nivel educativo, como
seflal de las habilidades del individuo, potencializa la efectividad del canal de
busqueda formal, al otorgarle mayores posibilidades de vincularse a las actividades

productivas del mercado de trabajo (Riomafa, 2014; Jaramillo S. , 2014).
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Grafica 28. Canales de blsqueda de empleo utilizados por los ocupados segun el estrato de su vivienda
en Cartagena
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Fuente: Célculos de las autoras con base en la GEIH del DANE

La variable estrato, junto con los canales de busqueda utilizados por los empleados,
a aparecen representados conjuntamente en la Grafica 28. Se aprecia que las
distribuciones de frecuencia de los trabajadores de estratos bajo y medio fueron
practicamente equivalentes, en el sentido de que predominaron los canales
informales moderados de busqueda, seguidos de los informales, y por ultimo, los
formales. También se evidencié que los ocupados pertenecientes al estrato alto

declararon undnimemente que utilizan canales informales moderados de busqueda.

Tales resultados, al ser comparados con los de Oviedo (2007) divergen, en tanto
que la autora sefiala que el hecho de pertenecer a los estratos medio y alto
incrementa la probabilidad de buscar empleo a partir de métodos informales, e
informales moderados. En este estudio se encontré que los empleados estrato alto

buscan utilizando canales informales moderados.

La evidencia presentada resulta interesante, y contradice aquello presentado por
Restrepo (2013), quien afirmar que “los estratos bajos y estratos muy altos son
intensivos en el uso de canales informales, y ambos por razones distintas. Por una
parte, las personas de estratos mas bajos son menos educadas, lo cual les impide
acceder de forma efectiva a las convocatorias y a las busquedas virtuales, y por otra

parte, suelen emplearse en empleos informales y de baja calidad, los cuales son
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obtenidos a través de canales informales. En cambio, las personas de estrato alto,
si bien suelen presentar mayores niveles de capital humano, también gozan de un
capital relacional de alta calidad que les permite acceder a empleos que se

encuentran acordes con las capacidades técnicas” (pags. 80-81).
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8.2 Canales de busqueda segun nivel de eficiencia

Cuando un individuo busca empleo, Unicamente no se encuentra interesado en
conseguirlo, sino que también desea encontrarlo en el menor tiempo posible; a esta
caracteristica se le conoce como la eficiencia de la busqueda, la cual esti
directamente asociada a la capacidad que tiene un canal de reducir el periodo de

basqueda y de frenar la duracion del desempleo (Riomafia, 2014).

En esta seccién del documento se describe qué tan eficientes son los canales de
bldsqueda utilizados por los ocupados objeto de estudio en la ciudad de Cartagena,

es decir, se pretende conocer qué tanto se tardé un ocupado en conseguir un trabajo.

En primer lugar, se tiene la Grafica 29 en la cual se presenta el tiempo promedio en
el cual los ocupados consiguieron empleo mediante cada uno de los canales de
busqueda. Claramente se aprecia que los canales de tipo formal resultaron ser los
mas eficientes (en la medida en que, cuando un ocupado los utilizé para conseguir
su empleo actual), obtuvo su empleo en 7,122 meses, en comparaciéon con los
canales informales, con los cuales fueron 9,38 meses, y los informales moderados,
con 9,792 meses.

Grafica 29. Canales de busqueda de empleo utilizados por los ocupados y eficiencia de la busqueda en

Cartagena. Meses promedio
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Nota: Tipos de duraciones en la busqueda de empleo:
<0-<=6: cortaduracion, < 6-<12: mediana duracion, > 12: larga duracién
Fuente: Calculos de las autoras con base en la GEIH del DANE
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Para el tercer trimestre de 2008 Del Rio, Yanez y Pérez (2012) indicaron que en
Cartagena los ocupados que emplearon canales informales encontraron un trabajo
en 3,77 meses en promedio, en segundo lugar aparecen aquellos que se sirvieron
de los canales formales con 4,32 meses y los informales moderados con 4,69 meses.
De esta manera, comparativamente los canales formales, ceteris paribus, son mas
eficientes (en comparacion con los otros dos canales), sin embargo, al compararlos
con la situacion de seis afios atras, se han tornado ineficientes, pues en promedio,
quienes los utilizaron tardaron mas en engancharse al mercado laboral. Esta
situacién podria explicarse, porque en la economia cartagenera y colombiana en
genera, a pesar de que se han generado puestos de trabajo sostenidamente, estos
han sido insuficientes, considerando la actual transicion demografica que se
experimenta y las presiones que los hogares tienen para enviar a sus miembros

secundarios a buscar oportunidades de empleo (Jaramillo & Uprimny, 2007).

Con respecto al tipo de duracién se adoptaron los intervalos usados por Viafara y
Uribe (2009) y por Del Rio, Yanez y Pérez (2012), quienes indican que una duracion
de la busqueda de: < 0 a < 6 meses es de corta duracion, de <6 a < 12 es de mediana
duracion, y de > 12 meses es de larga duracion. Evidentemente, cuanto menor sea

la duracion de la busqueda, cuanto mas eficiente es un canal.

En la Tabla 5 aparecen las medias (presentadas de manera grafica anteriormente)
junto con otros estadisticos descriptivos que permiten comprender la situacién
respecto a la eficiencia de los canales de busqueda de empleo. En promedio, si bien
todos los canales hacen que la busqueda sea de mediana duracion, los de tipo formal

tienen asociado el menor promedio (tal como anteriormente se menciond).

Al centrar la atencion en los percentiles es posible comprender el tupo de duracién y
la proporcién de ocupados que la experimentaron. Se pudo constatar que cuando el
20% (percentil 20) de los ocupados que encontraron trabajo mas rapido, al utilizar

canales informales e informales moderados tardaron hasta 1 mes en emplearse,
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mientras que los que usaron canales formales tardaron hasta 2 meses (esto ultimo

los cataloga como menos eficientes para este porcentaje de encuestados).

Cuando se toma en consideracion al 50% (percentil 50) de empleados que
encontraron trabajo mas rapido, se tiene que aquellos que utilizaron canales
informales moderados tardaron hasta 2 meses en conseguir empleo (lo que
demuestra que para gran proporcion de ocupados, aun estos canales contindan
siendo los mas eficientes), el uso de canales informales hace que esta proporcion de
personas consiga empleo hasta en 4 meses, y el de canales formales hasta en 5

meses (los formales siguen siendo los canales menos eficientes.

Al considerar al 10% (percentil 90) de personas ocupadas que encontraron trabajo
en mayor tiempo se evidencié que al usar canales informales tardaron desde 18
meses en adelante (en este caso fueron los mas eficientes), en cambio los que
hicieron uso de canales formales e informales moderados tardaron desde 24 meses
en adelante (siendo ambos los menos eficientes en este caso).

Tabla 5. Canales de busqueda de empleo utilizados por los ocupados y eficiencia de la busqueda en
Cartagena. Estadisticos descriptivos del tiempo (meses) de busqueda del empleo actual

i Percentiles
Grado de . Desviacion ,,. .
e EESSES PRS0 55 30 40 50 60 70 80 90
Informal 9,380 17,143 1 1 1 2 3 4 5 6 12 18 98
Informal
moderado 9,792 19,020 1 1 1 2 2 2 3 6 12 24 99
Formal 7,122 6,928 1 1 2 3 3 5 5 9 11 24 24

Nota: a) Tipos de duraciones en la busqueda de empleo:
<0 -<6: cortaduracion, <6 -<12: mediana duracién, > 12: larga duracién
b) No se incluye los ocupados que tardaron 0 meses en la busqueda de su empleo actual
Fuente: Calculos de las autoras con base en la GEIH del DANE

La eficiencia de los canales fue desagregada en funcion de las caracteristicas de los
ocupados cartageneros, con el fin de conocer en cudles de éstos se presentan las
mayores 0 menores duraciones de la busqueda de empleo. En la Grafica 30 aparece
el sexo del individuo, sobre lo cual puede afirmarse que en todos los casos los

hombres —independientemente del canal que utilizaron— tuvieron busquedas menos
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prolongadas que las mujeres, sobre todo cuando hicieron uso de canales informales
(hombres: 4,61 meses, mujeres: 13,28 meses) e informales moderados (hombres:
4,02 meses, mujeres: 14,25 meses). El panorama cambia drasticamente cuando se
consideran los canales formales; en este caso la duracion de la busqueda para las
mujeres se reduce a 8,25 meses, aunque sigue siendo superior que la de los
hombres, con 6,6 meses.

Este resultado es consistente con lo evidenciado también para Cartagena por Del
Rio, Yanez y Pérez (2012), quienes sefialaron que las mujeres de la ciudad tardan
mas en emplearse. Asi mismo, Castellar y Uribe (2003) Oviedo (2007), y Viafara y
Uribe (2009), sefalan que las mujeres entran en desventaja frente a los hombres, al
el mercado laboral, lo que repercute en mayores tiempos de busqueda de empleo.

Grafica 30. Canales de busqueda de empleo utilizados por los ocupados segun su sexo y eficiencia de
la busqueda en Cartagena. Meses promedio
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Nota: a) Tipos de duraciones en la busqueda de empleo:
<0 -<6: cortaduracion, <6 -<12: mediana duracioén, > 12: larga duracién
b) No se incluye los ocupados que tardaron 0 meses en la busqueda de su empleo actual
Fuente: Calculos de las autoras con base en la GEIH del DANE
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En relacion a la variable edad, se observé que las mayores duraciones se dieron en
personas de 40 — 49 afos que hicieron uso de canales informales (15,91 meses) e
informales moderados (14,27 meses), y en aquellas d e30 — 39 afios en los formales
(13,86 meses). A su vez, los que menos tiempo tardaron en la busqueda de empleo
fueron aquellos > 59 afios que usaron canales informales (2,95 meses), los de 30 —
39 afios que usaron canales informales moderados (4,59 meses), y los > 20 afios (2
meses) y 40 — 49 afios (2,49 meses) que recurrieron a canales formales, tal como se
tiene en la Gréfica 31.

Grafica 31. Canales de busqueda de empleo utilizados por los ocupados segun su edad y eficiencia de

la busqueda en Cartagena. Meses promedio
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Nota: a) Tipos de duraciones en la busqueda de empleo:
<0-=6: cortaduracion, <6 -<12: mediana duracion, > 12: larga duracién
b) No se incluye los ocupados que tardaron 0 meses en la busqueda de su empleo actual
Fuente: Célculos de las autoras con base en la GEIH del DANE

Los miembros del hogar, en relacion con su parentesco con el jefe de familia,
encontraron empleo en los tiempos promedio que aparecen en la Grafica 32. Para el
caso de las personas que basaron su busqueda en la utilizacién de canales formales,
la pareja/conyuge vy los hijos del jefe, fueron quienes tardaron menos en conseguir
trabajo, con 4,99 meses y 5,14 meses, respectivamente; los jefes del hogar
presentaron una duracion de la busqueda de 9,39 meses, lo que significa que los

canales formales les resultaron claramente ineficientes.
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De las personas que utilizaron canales informales, al jefe del hogar fue a quien le
resultd notablemente ineficiente este tipo de canal, ya que su busqueda se torno de
larga duracién, siendo de 14,56 meses en promedio. Para los nietos y la
pareja/conyuge el canal informal fue muy eficiente, ya que se emplearon a 1 mes 'y

a 3,61 meses, respectivamente.

Por ultimo, sobre los que basaron su busqueda en los canales informales
moderados, puede decirse que, para los jefes de hogar correspondio al canal mas
eficiente (8,73 meses) en comparacion con los otros dos. Pero fue el mas ineficiente
para los hijos del jefe (16,48 meses).

Gréfica 32. Canales de busqueda de empleo utilizados por los ocupados segun su parentesco con el
jefe del hogar y eficiencia de la busqueda en Cartagena. Meses promedio
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Nota: a) Tipos de duraciones en la busqueda de empleo:
<0 -<6: cortaduracion, <6 -<12: mediana duracion, > 12: larga duracién
b) No se incluye los ocupados que tardaron 0 meses en la busqueda de su empleo actual
Fuente: Calculos de las autoras con base en la GEIH del DANE

La Grafica 33 muestra que todos los empleados que utilizaron canales formales
hacen parte del régimen contributivo y consiguieron su trabajo en 7,12 meses. Esto
se explica por el hecho de que los canales formales implican mayor grado de
formalidad y regulacion en los empleos que ofrecen, por tanto deben cumplir
estrictamente con la normatividad laboral, que entre otras cosas sefala que el

trabajador debe afiliarse al régimen contributivo de aportes a la seguridad social.

66



De otra parte, las personas que usaron canales informales pertenecen al régimen
contributivo y subsidiado, los primeros hallaron empleo en 8,09 meses, y los
segundos en 16,32 meses, siendo claramente un canal menos eficiente para estos

ultimos.

Por dltimo, entre los que se basaron en la utilizacion de canales informales
moderados, se observo que los pertenecientes a régimen contributivo tardaron mas
en obtener su empleo (10,37 meses), que aquellos del regimen especial (3 meses)

y del régimen subsidiado (1,44 meses).

Ante esta situacion se puede afirmar que esta menor duracion podria estar asociada
al tipo de trabajo al que aspiraron o las actividades que desarrollaron, pues podria
tratarse de empleos muy poco especializados, o incluso de labores informales, que
no ameritaran la afiliacion al régimen contributivo de seguridad social.

Grafica 33. Canales de busqueda de empleo utilizados por los ocupados segun el régimen de seguridad
social y eficiencia de la busqueda en Cartagena. Meses promedio
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Nota: a) Tipos de duraciones en la busqueda de empleo:
<0-=6: cortaduracion, <6 -<12: mediana duracion, > 12: larga duracién
b) No se incluye los ocupados que tardaron 0 meses en la bliisqueda de su empleo actual
Fuente: Calculos de las autoras con base en la GEIH del DANE

El nivel educativo y la duracion de la busqueda se observa en la Gréfica 34. Un hecho
que llama la atencion fue la alta duracion de la busqueda que ocurrié entre los

universitarios que utilizaron canales informales (21,31 meses), que fue
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ostensiblemente menor cuando se sirvieron de canales informales moderados (13,72
meses), y aun mas eficiente al usar canales formales (3,98 meses). Esto significa
que sus competencias y el titulo profesional son mejor valorados por aquellos

mecanismos de busqueda regulados y formalizados.

Entre los usuarios de canales informales se observa que todos, en comparacion con
los universitarios, tuvieron periodos de busqueda relativamente reducidos, lo que
podria interpretarse en el sentido de que las redes sociales que poseen les resultan
relativamente eficientes, sobre todo a: 1) Los posgraduados pues probablemente
conocen a personas con igual o mayor nivel educativo que ellos, lo que supone redes
de contactos de alta calidad, lo que les incrementa las posibilidades de tener un
empleo en corto tiempo; y 2) A los de ningun nivel educativo, quienes estan
dispuestos a aceptar y a desempefiarse practicamente cualquier puesto de trabajo
(sobre todo de alta informalidad).

En lo referente a los que utilizaron canales informales moderados, los bachilleres y
los posgraduados mostraron los menores promedios en las duraciones de su
basqueda (7,95 meses y 5,49 meses, respectivamente).

Gréfica 34. Canales de busqueda de empleo utilizados por los ocupados segun su nivel educativo y
eficiencia de la busqueda en Cartagena. Meses promedio
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Nota: a) Tipos de duraciones en la busqueda de empleo:
<0-<=6: cortaduracion, <6 -<12: mediana duracion, > 12: larga duracién
b) No se incluye los ocupados que tardaron 0 meses en la busqueda de su empleo actual
Fuente: Calculos de las autoras con base en la GEIH del DANE
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Grafica 35. Canales de busqueda de empleo utilizados por los ocupados segln estrato socioeconémico
de lavivienda donde residen y eficiencia de la busqueda en Cartagena. Meses promedio
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Nota: a) Tipos de duraciones en la busqueda de empleo:
<0-<6: cortaduracion, <6 - £12: mediana duracion, > 12: larga duracion
b) No se incluye los ocupados que tardaron 0 meses en la busqueda de su empleo actual
Fuente: Calculos de las autoras con base en la GEIH del DANE

La dltima variable considerada dentro del perfil socioeconémico de los empleados
fue aquella correspondiente al estrato de la vivienda donde residen. La Grafica 35
permite observar que los usuarios de canales informales tuvieron los tiempos de
busqueda mas prolongados, ya fueran de estrato bajo (13,41 meses) o de estrato
medio (17,61 meses). En contraste, los usuarios de canales informales moderados
tuvieron duraciones relativamente similares, en el caso de aquellos pertenecientes a
estrato medio (7,06 meses) y bajo (9,41 meses). A su vez, las personas de estrato
medio y usuarias de canales formales, éstos les resultaron altamente eficientes
(5,29), en cambio, fue menos la eficiencia presentada para aquellos de estrato bajo
(12,43 meses).
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9. FACTORES ASOCIADOS A LA ESCOGENCIA DE LOS CANALES DE
BUSQUEDA DE EMPLEO EN CARTAGENA

En esta parte del estudio se llevd a cabo una estimacion econométrica con el fin de
conocer las probabilidades con que contribuyen algunos factores (X;) en la
escogencia de los canales de busqueda de empleo en Cartagena (Y; = formal, Y, =
informal moderado,Y; = informal ); lo anterior se puede expresar como

Prob(Y; = 1|X;).

Para la estimacion se consideré un conjunto de variables independientes
socioecondmicas (X;), con ellas se corrio un modelo probit para cada uno de los

posibles canales de busqueda de empleo; las variables correspondieron a:

e Edad del ocupado en afos
e Sexo del ocupado (0O=Mujer, 1=Hombre)
¢ Nivel educativo, a través de 5 variables dummy, que fueron:
o Ninguno 1= Si, 0=0tro
o Bachiller 1= Si, 0=0Otro
o Técnico o tecnoldgico 1= Si, 0=0tro
o Universitario 1= Si, 0=0tro
o Postgrado 1= Si, 0=0tro
e Estrato
e Jefe del hogar (1=en caso de que el ocupado fuera jefe de hogar, O=en caso
contrario)
e Convivencia en pareja (1= si el ocupado era casado o en union libre, 0=en

otro caso)

Se calcularon las contribuciones marginales, para cada uno de los modelos, que
corresponden a la probabilidad con que contribuye cada variable para que la variable

dependiente sea 1. Junto con su respectiva significancia estadistica. Asi mismo, se
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estimaron algunos estadisticos que informan de la bondad de ajuste y la significancia

del modelo.

Tabla 6. Factores asociados ala escogencia de los canales de busqueda de empleo en Cartagena

Canales de busqueda
Variables Informal
Formal Informal
moderado
Edad -0,001 -0,006 *** -0,002 *
Sexo .
0=Mujer 1=Hombre 0,032 0,045 0,011
Ninguno _
1= Si, 0=0tro 0136 0.115
Bachiller * . .
1= Si. 0=Otro 0,109 0,238 0,088
Nivel Técnico o tecnolégico . -
educativo 1= Si, 0=0tro 0,134 0431 0,050
Universitario - i
1= Si. 0=Otro 0,306 0,466 0,033
Postgrado - - _
1= Si, 0=0tro 0,201 0,662
Estrato -0,017 -0,060 0,025
Convivencia en pareja
1= Si, 0=No -0,016 0,051 -0,066 *
= n=26.974 n= 102.304 n= 59.387
DIAGNOSTI\IACOODEEgERAL DEL prob > chi2 = 0,001 | prob > chi2 = 0,001 | prob > chi2 = 0,001
Pseudo R2 = 0,114 | Pseudo R2 =0,158 | Pseudo R2 = 0,393

Nivel de significancia: * 0,1 **: 0,05 ***: 0,001
Fuente: Célculos de las autoras con base en la GEIH del DANE
En la Tabla 6 se observa que el programa arrojo los resultados considerando 26.974
observaciones para el caso de la estimacion del canal formal, 102.304 para el
informal moderado y 59.387 para el informal. También se aprecia que todos los
modelos fueron estadisticamente significativos, debido a que prob > chi2 fue siempre
inferior a 0,05, esto significa que todas las variables incluidas no son
simultaneamente iguales a 0. Entre tanto, las variables consideradas para cada
modelo explican la escogencia de cada canal en 11,4% para el formal, en 15,8%

para el informal moderado, y en 39,3% para el informal.
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Se proceden a analizar los resultados para cada canal de busqueda de empleo. En
primer lugar, sobre los canales formales puede decirse que las variables que
inciden en el hecho de que un buscador de empleo los elija fueron el sexo de la
persona, en particular, la probabilidad de escoger un canal formal es superior en

3,2% entre los hombres en comparacion con las mujeres,

Asi mismo, el hecho de ser bachiller, técnico/tecnolégico o posgraduado, cada uno
incrementa la probabilidad de escoger este tipo de canales en 10,9%, 13,4% Yy
20,1%. Segun esto, cuando se logra un nivel de formacién mas alto, es mas probable

seleccionar un canal formal para buscar empleo.

Las variables que no resultaron estadisticamente significativas en relacion con la
escogencia de los canales de busqueda formal fueron la edad, el hecho de poseer

formacion universitaria, el estrato del ocupado, ni el hecho de convivir en pareja.

En relacion con los canales informales moderados se evidencié que la decision de
los ocupados por utilizarlos se encuentra relacionada con la edad, la cual presento
un signo negativo, es decir, a medida en que la edad de la persona aumenta, la
probabilidad de que escoja un canal informal moderado para buscar empleo, se

reduce en 0,6% por cada afio cumplido.

La formacién educativa en todos los niveles guardé una relacion positiva y
significativa (al 0,01) con la escogencia de canales de busqueda informales
moderados, se aprecié que la probabilidad de seleccionaros fue mayor en los niveles
mas altos; en particular se observé que, cuando un ocupado poseen formacién de
bachiller, la probabilidad de que escoja un canal informal moderado se incrementa
en 23,8%, en relacion con un individuo de otro nivel educativo; cuando es
técnico/tecnoldgico la probabilidad se hace mayor en 43,1%; cuando es universitario,
en 46,6%; y por ultimo, cuando ha estudiado algun postgrado, la probabilidad se

hace mayor en 66,2% respecto a aguellos de un nivel de formacion diferente.
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En el caso de los canales informales moderados no existioé evidencia de una relacion
sistematica ni significativa entre la escogencia que hace de ellos el ocupado, y su

sexo, su estrato, ni el hecho de que conviva en pareja.

Por ultimo, frente a los canales informales se determind que las variables asociadas
con su escogencia fueron la edad del ocupado, para la cual se determind que, por
cada afio cumplido la probabilidad de que un buscador utilice canales informales

para buscar empleo se reduce en 0,2%.

Los bachilleres fueron los Unicos ocupados para quienes la probabilidad de buscar
empleo por canales informales fue superior (en comparacion con otros niveles), en
este caso correspondié a 0,8%. Entre tanto, la convivencia en pareja se asocio
negativamente con la escogencia de este tipo de canales, ya que cuando un ocupado
es casado o vive en union libre, la probabilidad es inferior en 6,6% respecto a aquel

gue presenta otro estado civil.

Esta evidencia puede ser cotejada con aquella presentada y analizada por Del Rio,
Yanez y Pérez (2012), quienes en sus datos observaron que utilizar canales de tipo
formal permite contar con mayores probabilidades de conseguir un puesto de trabajo
a medida que se permanece mas tiempo como desocupado. En orden de
favorabilidad hacia la salida —del desempleo—, los canales formales estan seguidos
por los informales moderados y por los informales. Estos ultimos obtienen esa ultima
posicidbn muy probablemente porque son eficientes solo a corto plazo (entre los 1y
6 meses de desocupacion), como se determind previamente en el andlisis de la
llustracién 14, entre mas prolongado se hace el desempleo estas redes informales

no funcionan.

El hecho anterior podria evidenciar que, en Cartagena los actualmente ocupados
inicialmente se dedicaron a conocer las condiciones del mercado laboral, asi luego

de adquirir informacion por medio de la basqueda, a través del tiempo aumentaron
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sus posibilidades de empleabilidad comparados con los buscadores recién
desocupados.

A pesar de que en este estudio los resultados mostraron que el sexo no representa
una variable significativa, por lo menos el efecto marginal mostré el signo esperado,
el cual correspondi6 a ‘positivo’. En otras investigaciones para la ciudad, se observa
que los sujetos masculinos salen 28% mas rapido de la desocupacion que las
mujeres. Este resultado se mantiene en los canales formales, en donde se observa
gue los hombres que los utilizan, contrario a la mujeres, encuentran un empleo 146%
mas pronto. Muy posiblemente esto, porque tradicional y culturalmente se atribuye a
los hombres mayor cantidad de responsabilidades dentro del hogar. Aunque resulta
extrafia la no relevancia, en los modelos general y en el resto de los canales, que
muestra la variable que representa a los hombres jefes de hogar, virtualmente en el
mercado laboral cartagenero (dentro del segmento de los ocupados) se esté dando
una dinamica en la que se involucran buscadores (de género masculino) que no
tienen a cargo un hogar, ya sea porque quieren dejar su estado de dependencia o

porque quieren apoyar la generacion de ingresos para el sostenimiento del hogar.

En el caso general de la variable educacion, esta explicé la escogencia de los
canales. Cuando los ocupados presentan mayor nivel educativo, tienen a utilizar en
mayor medida canales informales moderados; las razones de esta dinadmica podrian
explicarse atendiendo a razones segun las cuales la competencia entre individuos
con capacidades similares implica una duracion mayor del desempleo, por tanto
tienden a hacer uso de métodos no tan regulados de busqueda, dado que solo usar
el canal estrictamente formal los llevaria a disponer de informacibn menos
privilegiada, por tanto la competencia con personas con niveles de educacion similar
tendria como consecuencia menos posibilidades de contrataciéon, y por tanto, una

salida mas demorada del desempleo.
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10. CONCLUSIONES

A través de este proyecto investigativo se proporciond mayor conocimiento en torno
a la eficiencia de los canales de busqueda de empleo, utilizados por los ocupados
en la ciudad de Cartagena, con esta evidencia se espera contribuir al enriquecimiento
del debate sobre esta teméatica, de tal manera que en el futuro se pueda impactar
positivamente sobre la forma en que los buscadores de empleo llevan a cabo esta

labor.

En linea con lo anterior, en este estudio se concluy6 que los ocupados son personas
relativamente jovenes (20 — 39 afios) en su mayoria, hombres, y jefes de hogar. Si
bien la mayoria hace parte del régimen contributivo de salud, hubo algunos que
integran el régimen subsidiado, lo que hace pensar que estos se desempefian en
actividades informales, dado que para los empleos formales es un requisito legal la
afiliacion del trabajador como contributivo. Ademas, se establecio que practicamente
todos los empleados saben leer y escribir, por tanto, son practicamente nulos los

niveles de analfabetismos entre estas personas.

Debe anotarse que, un aspecto que debe tenerse en cuenta es que posiblemente las
cifras para Cartagena pueden otra realidad, relacionada con la desigualdad social,
tal como se evidenci6 y discutio en los resultados, en este sentido, las mujeres son
las que generalmente se desempefian en el servicio doméstico, para lo cual la edad
no es un elemento muy relevante, es decir, independientemente de la edad, algunas
mujeres pueden desempenfar actividades de este tipo. Asi, estas labores “se han
excluido arbitrariamente del modelo econémico, por no estar dentro de la esfera del

desempefio de actividades dentro del mercado formal” (Gonzalez, y otros, 2014).

Predominaron los bachilleres, mientras que los menos observados fueron los
posgraduados. También algunos ocupados reconocieron que no poseen nivel
educativo alguno, lo cual impactaria necesariamente en la clase de trabajo que

poseen o al que pueden aspirar. Al efectuar la comparacion con el caso nacional, a
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pesar de que se encontrd que la situacion en Cartagena fue notablemente mejor, en
la medida en que —tanto hombres como mujeres ocupados— en Colombia no poseen
formacion educativa, en esta ciudad y en el pais las participaciones de cada nivel

fueron muy similares.

Al compararse con la realidad local, se tiene que el mercado laboral cartagenero en
mayor medida esta conformado por personas menores de 50 afios. La demanda de
personas de edades no tan altas puede estar explicada porque, segun Almodovar y
otros (2013), los trabajadores de avanzada edad, a pesar de tener generalmente
mucha experiencia laboral, se caracterizan por el deterioro de sus capacidades
fisicas y cognitivas que pueden ir asociadas a la edad. Los trabajadores de mas
edad, a diferencia de los mas joévenes, tienen mayor incidencia de este tipo de
enfermedades y la duracién de sus incapacidades temporales es mayor que las de
los trabajadores de menor edad.

Sobre las viviendas se determin6é que la mayor parte de los ocupados reside en
apartamentos, siendo sus paredes principalmente de e ladrillo, bloque o material
prefabricado, y los pisos de baldosin, ladrilo o vinisol; en ambos casos
correspondieron a materiales de buena calidad y resistencia, es decir, los hogares
de estos individuos no son considerados vulnerables ni deficientes
arquitectonicamente. Debe mencionarse ademas, que la conectividad a servicios
publicos es alta, sobre todo en energia eléctrica y acueducto, y que el estrato al que

pertenece es el bajo.

Para Cartagena se demostré que los canales mas frecuentemente utilizados para
buscar empleo, y para solventar el problema de asimetria de informacion, fueron los
informales moderados, en la medida en que, de cada 100 ocupados, 54 buscaron
empleo por este medio. En segundo lugar se aprecian los canales informales, y en

tercero, los canales formales.
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Segun el perfil del ocupado, se encontré6 que los canales informales moderados
fueron preferidos por hombres y mujeres, de 20 — 59 afios, por todos los miembros
del hogar, ocupados del régimen contributivo, de todos los niveles educativos, y de
todos los estratos. Por su parte, los de tipo informal predominaron entre los ocupados
menores de 20 afios y mayores de 59 afios, los empleados domésticos del hogar,
aquellos del régimen subsidiado y con ningun nivel educativo. Entre tanto, los
canales formales, a pesar de que fueron usados por algunos ocupados, estos en

ningun caso fueron proporcion mayoritaria.

En cuanto al nivel de eficiencia, es decir, qué tan rapido se encuentra empleo por
medio de los canales de busqueda, al proporcionar informacion sobre dénde se
hallan las vacantes, se pudo concluir que los canales formales fueron los mas
eficientes, ya que al ser utilizados, la blusqueda de empleo se prolongé por 7,1
meses, mientras que con los canales informales fue de 9,4 meses, y con los

informales moderados de 9,8 meses.

La realidad de la ciudad para el tercer trimestre de 2008 mostré que los ocupados
que emplearon canales informales encontraron un trabajo en 3,77 meses en
promedio, en segundo lugar aparecen aquellos que se sirvieron de los canales
formales con 4,32 meses y los informales moderados con 4,69 meses. Con estos
elementos se debe reconocer que, comparativamente los canales formales y ceteris
paribus, son mas eficientes, pero al compararlos con la situacion de seis afos atras,
se han tornado ineficientes, pues en promedio, quienes los utilizaron tardaron mas

en engancharse al mercado laboral.

Este resultado es consistente con lo evidenciado también para Cartagena por Del
Rio, Yanez y Pérez (2012), quienes sefalaron que las mujeres de la ciudad tardan
mas en emplearse. Asi mismo, Castellar y Uribe (2003) Oviedo (2007), y Viafara y
Uribe (2009), sefalan que las mujeres entran en desventaja frente a los hombres, al

el mercado laboral, lo que repercute en mayores tiempos de busqueda de empleo.
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El procedimiento econométrico llevé a establecer que existen algunas variables que
se relacionan con la escogencia de los canales de busqueda de empleo. En caso de
los canales formales se hallo que el sexo del buscador y su nivel educativo (bachiller,
técnico/tecnélogo, posgrado) determinan que éste sea seleccionado; en los canales
informales moderados las variables explicativas fueron la edad del buscado y su nivel
educativo (bachiller, técnico/tecndlogo, universitario, posgrado); entre tanto, la
escogencia de canales informales de busqueda es atribuible a la edad, al nivel

educativo bachiller y al hecho de convivir en pareja.

Finalmente, y con base en lo enunciado hasta este punto, se concluyé que en
Cartagena los canales formales son los mas eficientes para conseguir empleo, pues
proporcionan la informacion necesaria para conocer en donde se hallan los puestos
de trabajo, sin embargo, estos son los que menor acogida tienen entre en la
poblacion.
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11. RECOMENDACIONES

Los resultados y conclusiones obtenidos orientaron a la formulacion de las siguientes

recomendaciones:

e Con este informe y sus resultados se espera contribuir a futuro, en el analisis,
el disefio y la busqueda de posibles soluciones —sobre todo por parte de la
administracion Distrital— en aspectos referentes al uso de canales informales

moderados, dado que son los que mas se usan para conseguir trabajo.

e Con lo anterior, se podrian formular politicas tendientes a fomentar y
fortalecer los canales de busqueda de empleo que por su eficiencia (los
formales) podrian enganchar méas rapidamente a los individuos en las

vacantes disponibles en la ciudad.

e Es necesario darle mayor difusion a los canales de busqueda formal, debido
a que fueron los mas eficientes, pero no los mas utlizados por los
buscadores, esto posiblemente se deba al desconocimiento entre la
poblacion, por ello se deben disefiar las campafias informativas del caso.

e Ademas, se deben fortalecer los canales formales, pues son los que reducen
de forma més eficiente el problema de asimetria de informacion que
predomina en el mercado laboral, al dar a conocer en dénde se hallan las
vacantes (demanda laboral), y quiénes son los individuos que buscan estos

puestos (oferta laboral).

e Deben crearse mayor cantidad de agentes intermediarios (como por
ejemplo, bolsas de empleo), completamente eficientes, y operativas, que
sirvan para la asignacion optima entre oferta y demanda laboral, con ello se
fortalecerian los canales de busqueda formal, y se esperaria que se

desestimulen los canales informales moderados, que por su naturaleza
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semi-institucionalizada y semi-regulada, pueden generar ciertas fricciones

entre oferta-demanda laboral.

Robustecer los mecanismos de formalizacién de empleo, debido a que una
proporcion alta de ocupados esté cobijado dentro del régimen subsidiado de

salud y no dentro el contributivo.

Para los universitarios deben disefiarse y/o mejorarse las politicas de primer
empleo y de enganche al mercado laboral, en especial en lo concerniente a
la busqueda, debido a que cuando los universitarios buscadores mediante
canales informales, presentan una basqueda que se prolonga por cerca de

dos afos.

Se recomienda investigar mas a fondo y monitorizar constantemente los
procesos de busqueda de empleo en la ciudad, de tal manera que permitan
detectar patrones de comportamiento entre los individuos buscadores, y en
caso de que sean ineficientes, corregirlos a tiempo, de tal forma que la

asignacion entre la oferta y la demanda de trabajo sea adecuada.
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13.1 Cronograma

Disefio y
elaboracion de
la propuesta

13. ANEXOS

Presentacién
de la propuesta

Aprobacion de
la propuesta

Disefio y
elaboracion del
anteproyecto

Presentacion
del
anteproyecto

Aprobacion del
anteproyecto

Procesamiento
y depuracion de
la base de
datos

Andlisis de la

informacion y

estimacion del
modelo

Redaccién del
documento final

Entrega del
documento final

Aprobacion del
informa final

Ponencia de
sustentacion

13.2 Presupuesto

Computador

1.500.000

Impresora

200.000

Cartuchos de tinta

45.000

Transportes

150.000

Refrigerios

100.000

Materiales de oficina

100.000

Internet

300.000

Llamadas

50.000

Fotocopias

60.000

SUBTOTAL

2.505.000

Imprevistos (10%)

250.500

TOTAL

2.755.500
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