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RESUMEN

En el presente proyecto se realizd una investigacion para plantear una solucion a los
problemas que se presentan en los procesos llevados a cabos de gestion de las practicas
empresariales en la Universidad de Cartagena. La importancia en atender dicha problematica
radica en el hecho de que la Universidad de Cartagena actualmente lleva a cabo los procesos
de forma manual, lo que se traduce en gastos econémicos y de tiempo, sumado al hecho de
que las unidades académicas dentro de la institucién manejan ciertos procesos de manera
independiente aun cuando existe un organismo central (el Centro de Practicas e Insercion

Laboral o CEPIL) que maneja dichos procesos dentro de la universidad.

Como solucién a dicha problematica se plante6 el desarrollo de un sistema de informacion
para la gestion de las practicas usando el proceso unificado de desarrollo de software. El
desarrollo de la investigacion se fundamenta tedricamente a partir de estudios realizados
sobre: sistemas de informacion, metodologia de desarrollo RUP y la investigacion sobre los
procesos estandares en la gestion de las practicas empresariales. La metodologia utilizada
para el andlisis y disefio del sistema fue la investigacion de forma aplicada, la recoleccién de

informacion mediante la observacién directa y entrevistas.

Al final de la investigacion se obtuvo un sistema de informacion para la gestion de los
procesos estandarizados de las practicas como apoyo a las diferentes unidades académicas y
al CEPIL, junto con los manuales de usuario y del sistema, ademas del informe de
investigacion; y logrando concluir con un sistema que mejora la gestion de los practicas

empresariales, logrando provocar ahorros en tiempo y dinero.
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INTRODUCCION

Las préacticas empresariales o cominmente pasantias son una modalidad de aprendizaje en la
educacion superior realizada por un estudiante con el fin de desenvolverse en un ambito
laboral y profesional (Universidad Central de Venuezuela, 2014). En las instituciones de
educacidn superior es posible encontrar organismos encargados de la gestion de las précticas
empresariales, que se ocupan de los diferentes procesos involucrados en estas: tales como
convenios con empresas, la asignacion de practicantes y seguimiento de los mismos entre

otras tareas.

En la Universidad de Cartagena, el proceso de précticas se lleva a cabo desde los programas
académicos, a través de las coordinaciones de practica y los tutores asignados para hacer
seguimiento del proceso de cada estudiante. Cabe mencionar que no en todos los programas

de la Universidad de Cartagena las practicas son obligatorias.

Sin embargo, todos los procesos antes mencionados son efectuados de manera manual, lo
que conlleva a gastos econémicos y de tiempo. Esto sumado al hecho de que los programas
académicos de la Universidad de Cartagena manejan sus procesos de practicas de manera
independiente, causando asi la descentralizacion de la informacién. En la Universidad de
Cartagena, el ente encargado de llevar el control central de los procesos de préctica
empresarial es el Centro de Practicas e Insercion Laboral, en adelante CEPIL?, el cual,
periddicamente solicita informacion estadistica a cada unidad académica respecto a las
practicas. Como respuesta, le son enviados de cada dependencia dicha informacion pero cada
una llega en formato diferente, lo que dificulta la consolidacion final y con ello, el retraso en

la toma de decisiones administrativas.

L CEPIL: El Centro de Précticas Empresariales e Insercion Laboral de la Universidad de Cartagena (CEPIL), es un servicio
dependiente de la Vicerrectoria Académica cuyo objetivo es facilitar y promover, el acceso al mercado laboral a estudiantes
y egresados de la Universidad de Cartagena. Siendo conscientes del compromiso con la sociedad, se desarrollan estrategias

de calidad y eficacia que responden a las necesidades que demandan los estudiantes, egresados y empresas.

14



Es importante centralizar la informacion, de tal manera que el CEPIL, no tenga que solicitar
informes a las unidades académicas, sino que, cada una de éstas suministre de alguna manera
la informacion en los tiempos establecidos, e inmediatamente sea reflejada a un ente central,
administrado por el CEPIL. De esta manera se optimizaria la generacion de informes y

consolidados en general.

Como solucidn, este proyecto plantea el desarrollo de un sistema de informacién para la
gestion de procesos estandarizados de practicas como apoyo a las unidades académicas y al
centro de practicas e insercion laboral de la Universidad de Cartagena, el cual se desarrollo
a través de una herramienta web, con acceso a una base de datos, en donde se centralizara la
informacion. Este sistema de informacion mejorara todos los procesos estandarizados que
son necesarios para llevar a cabo las practicas, ya sea para llevar el seguimiento en el caso
de los tutores de préacticas, la inscripcion de los estudiantes o mostrar las ofertas en el caso
de las empresas; incluird la generacion de reportes estadisticos referentes al proceso de

practicas de los diferentes programas en la Universidad de Cartagena.

Este proyecto hace parte de la linea de investigacion de Ingenieria de Software del grupo
GIMATICA? de la Universidad de Cartagena, debido a que para realizarlo se apoy6 en los
fundamentos y conceptos del desarrollo de software (tales como anélisis de los procesos
internos de la organizacion, captura de requerimientos, eleccion de una metodologia de
desarrollo de software, modelos UML, codificacion, pruebas de software, etc.) que se han

asimilado durante el transcurso de la carrera de Ingenieria de Sistemas.

2 GIMATICA: Grupo de Investigacion en Tecnologias de la Comunicaciones e Informética del Programa de Ingenieria de
Sistema de la Facultad de Ingenieria de la Universidad de Cartagena.
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1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1.1 Descripcion del problema

La practica empresarial, es un proceso sistematico desarrollado por un estudiante de
educacion superior en instituciones publicas o privadas, organizaciones no gubernamentales
u organizaciones comunitarias donde se ponen en practica los conocimientos adquiridos
durante su carrera para realizar actividades que generen un impacto especifico (AMAYA
RODRIGUEZ, 2011). Estas tienen como proposito integrar la formacion académica del
estudiante con la aplicacion de sus conocimientos y desarrollo de competencias en el contexto
laboral. Aqui se conjugan las actividades de estudio y trabajo, generando una experiencia
enriquecedora cuyo objetivo fundamental es ayudar a los jovenes a conocer cOmo es en
realidad el mundo laboral haciéndolos mas competentes para su futuro profesional; las
practicas empresariales en la mayoria de los casos conllevan al primer empleo de los

estudiantes, evitando que estos queden desempleados al momento de recibir grado.

En cualquier universidad es importante la buena gestion del proceso de practicas
empresariales ya que es una actividad que se realiza semestre a semestre en la mayoria de

las carreras profesionales.

En la Universidad de Cartagena se lleva a cabo desde las unidades académicas, a través de
las coordinaciones de practica y los tutores asignados para hacer seguimiento del proceso de
cada estudiante. EI CEPIL tiene como objetivo facilitar y promover, el acceso al mercado

laboral a estudiantes y egresados universitarios.

El CEPIL, asi como otras dependencias de la Universidad de Cartagena, de forma periédica
estan solicitando informacion a cada una de las unidades académicas referente a las practicas,
ya sea sobre empresas, practicantes, e incluso tendencias o proyecciones para periodos
entrantes. Lo anterior dado a que cada unidad académica maneja de manera independiente su
proceso de préacticas, es decir, la informacidon esta aislada y es siempre engorroso la

generacion de reportes y/o consolidacion de datos.
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Para las mismas unidades académicas es complejo el manejo de la informacién, ya que ésta
se encuentra duplicada en diferentes formatos fisicos que se diligencian al momento de
asignar practicas a un estudiante. A todo esto se le suma la cantidad de estudiantes que hay
por semestre realizando las practicas como lo indica la siguiente tabla registrada del segundo

periodo del 2013 proporcionado por el CEPIL.

Tabla 1. Registro de Practicantes del Segundo Periodo del 2013

NUMERO DE ESTUDIANTES
PROGRAMA DE PRACTICAS (2013-2)
FACULTAD
ADMINISTRACION DE EMPRESAS 43
ADMINISTRACION INDUSTRIAL 37
CIENCIAS
ECONOMICAS
CONTADURIA PUBLICA 65
ECONOMIA 4
FILOSOFIA
CIENCIAS HUMANAS HISTORIA
LINGUISTICA Y LITERATURA
CIENCIAS 3 )
, QUIMICA FARMACEUTICA
FARMACEUTICAS
FAC. MEDICINA MEDICINA 97
CIENCIAS SOCIALES COMUNICACION SOCIAL 40
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TRABAJO SOCIAL

78

DERECHO Y CIENCIAS
POLITICAS

DERECHO

147

ODONTOLOGIA

ODONTOLOGIA

183

INGENIERIA

INGENIERIA CIVIL

INGENIERIA DE ALIMENTOS

19

INGENIERIA QUIMICA

17

INGENIERIA DE SISTEMAS

31

CIENCIAS EXACTAS Y
NATURALES

BIOLOGIA

MATEMATICAS

QUIMICA

ENFERMERIA

ENFERMERIA

131

PROGRAMAS A
DISTANCIA CREAD

ADMINISTRACION DE EMPRESAS

ADMINISTRACION FINANCIERA

ADMINISTRACION DE LOS SERVICIOS DE SALUD

237

ADMINISTRACION TURISTICA Y HOTELERA

116

INGENIERIA DE SISTEMAS

18




LICENCIATURA EN INFORMATICA 64

LICENCIATURA EN PEDAGOGIA INFANTIL 280
LICENCIATURA EN EDUCACION CON ENFASIS EN 233
CASTELLANO

SALUD OCUPACIONAL

TOTAL ESTUDIANTES PRACTICANTES 1844

Segun la Direccion del CEPIL, la Doctora Laura Villanueva, el propdésito para el 2016 es que
desde el Centro de Practica se lleve a cabo la gestion de las practicas opcionales en las
unidades académicas que asi lo requieran. Lo anterior, contemplado desde el sistema de

informacion de estudiantes matriculados.

En este momento no se cuenta con un sistema de informacion que permita inscribir a los
estudiantes que van a iniciar el proceso de practica y que tanto las unidades académicas como

el CEPIL tengan acceso a la informacidn que diariamente se va actualizando.

Tampoco se cuenta con ninguna plataforma para la generacién automatica de reportes
periddicos del proceso ya que como se explico anteriormente, cada unidad académica hace
la administracion de dicho proceso de practicas de manera independiente; de alli la dificultad

para hacer los consolidados y la obtencion de reportes periodicos.

El proyecto es pertinente socialmente ya que apoya el proceso de extension de la universidad,
permitiendo el acercamiento con la industria, dado que con el apoyo del sistema de
informacién, la empresa directamente podra abrir convocatorias y ademas tener la
disponibilidad de las hojas de vida de los posibles practicantes para su analisis y seleccion.

El CEPIL espera que el desarrollo de éste proyecto sirva de apalancamiento para que mas

19



estudiantes tengan acceso al proceso de précticas y de esa manera, la universidad haga mayor
presencia en las diferentes organizaciones y/o instituciones con sus estudiantes siendo

productivos para la sociedad.

Con base en la problemaética expuesta, el sistema de informacién abordd problemas de
consolidados, generacion de reportes y en general, manejo de informacion de los procesos y
formatos estandarizados de préactica, teniendo presente el alcance definido en este

documento.

1.2 Formulacién del problema

¢Cdémo se pueden mejorar los procesos de practicas, tales como gestion de estudiantes, de
empresas y de formatos estandarizados, para que la generacion de reportes, consolidados y
administracion de informacidn sea mas eficiente, tanto en las unidades académicas, como en
el CEPIL?

20



2 JUSTIFICACION

Las précticas sirven como puente para que el estudiante universitario se desenvuelva dentro
del entorno laboral, por eso es necesario que la Universidad de Cartagena cuente con un
sistema de informacién para la gestion de estas. A medida que el tiempo transcurre, la
universidad debe apuntar a que sus procesos internos se hagan de manera organizada y agil.
La préctica empresarial es un proceso importante para la esta, dado que permite que sus
futuros egresados ingresen al campo laboral aun siendo estudiantes, lo que conlleva a una
retroalimentacion de sus procesos y ello a su vez a una mejora continua del perfil de los

egresados.

La Universidad de Cartagena actualmente no cuenta con un sistema de informacion para la
gestién de ninguno de los procesos involucrados en las practicas. Es de suponer que procesos
tan importantes para ésta deben estar acorde a las exigencias del mercado, especialmente si
la universidad cuenta con un programa de Ingenieria de Sistemas; por ello, el desarrollo de
un sistema de informacién para la gestion de procesos estandarizados de practicas como
apoyo a las unidades académicas y al centro de préacticas e insercion laboral de la Universidad
de Cartagena, es una completa novedad para la institucion. Con este sistema se pretende que
dichos procesos estandarizados, relacionados con précticas se manejen de una forma
sistematizada, de tal manera que la generacion de reportes, consolidados y gestion de la

informacion en general, deje de ser un proceso dispendioso.

Con el proyecto “sistema de informacion para la gestion de procesos estandarizados de
practicas como apoyo a las unidades académicas y al centro de précticas e insercién laboral
de la Universidad de Cartagena” también se espera tener la informacion estandarizada de
practicas centralizada y que, de acuerdo a un esquema de perfiles de usuarios, cada unidad
académica gestione el modulo que le corresponde, asi mismo que las empresas puedan
solicitar y gestionar a sus practicantes (es decir, escoger de la lista de postulados), ademas
que todos los involucrados puedan obtener reportes parciales, finales de manera
automatizada; tener la informacion almacenada con un nivel minimo de redundancia,

disponible, consistente y privada.
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En general, se desarroll6 un proyecto gestado de la mano del CEPIL con el programa de
Ingenieria de Sistemas, que beneficia a todo la comunidad académica en todos los campus.

3 OBJETIVOS
3.1 Objetivo general

Desarrollar e implantar un sistema de informacion utilizando herramientas web, para mejorar
los procesos estandarizados de précticas y hacer que la generacion de reportes, consolidados
y administracién de informacidn sea mas eficiente, tanto en las unidades académicas como

en el Centro de Practicas e Insercion Laboral de la Universidad de Cartagena.
3.2 Objetivos especificos

e Especificar los requerimientos en cuanto a procesos estandarizados de
practicas relacionados con la gestion de estudiantes, de empresas y de
formatos utilizados, segun las directrices de las unidades académicas y del
CEPIL

o Disefiar una arquitectura software de acuerdo a las especificaciones de los
requerimientos identificados.

e Desarrollar el sistema de informacién de acuerdo al disefio de la arquitectura
de software.

e Implantar el sistema de informacion en el CEPIL y en una muestra
representativa de unidades académicas de la Universidad de Cartagena.

e Realizar las pruebas de caja blanca y negra del sistema de informacion en el
CEPIL y en las unidades académicas necesarias para detectar fallas en el

producto final.
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4 ALCANCE

El alcance del presente proyecto se enmarco en el desarrollo e implantacion de un sistema de
informacidn orientado a la web, para mejorar los procesos estandarizados de préacticas y hacer
que la generacion de reportes, consolidados y administracion de informacion sea mas
eficiente, tanto en las unidades académicas como en el Centro de Practicas e Insercion
Laboral de la Universidad de Cartagena. Lo siguientes son los pasos que se deben dar para

que se lleve a cabo la practica, a la vez constituyen el alcance de éste proyecto:

» Registro e inscripcion de los estudiantes interesados en realizar sus practicas, a traves
del diligenciamiento de su hoja de vida. Este proceso comienza un semestre previo a
hacer las précticas; el estudiante diligencia su hoja de vida en el sistema de
informacién para quedar registrado en la base de datos (no necesariamente el
estudiante que se registre esta obligado a hacer las préacticas en el periodo académico
siguiente). Estando ya en el periodo académico correspondiente, con el listado de
estudiantes matriculados, el coordinador de practica confirma la lista oficial en el

sistema de informacion, logrando asi la inscripcion completa del estudiante.

» Inscripcién de empresa/entidad interesada en tener estudiantes en practica de la
Universidad de Cartagena. Este proceso se lleva a cabo después que se haya realizado
el convenio pertinente o se haya firmado el formato xxx (Carta de Compromiso) entre
la Universidad de Cartagena y la empresa/entidad.

Este sistema también tendra habilitado un médulo para que la empresa directamente
diligencie su informacion, pero es finalmente el CEPIL quien oficializa dicha

inscripcion, luego de verificar la informacion correspondiente.

» Inscripcidn de docentes tutores de practicas de la Universidad de Cartagena. Este
proceso lo realiza el coordinador de practica, el cual, luego de contar con la
asignacion académica de los docentes de su unidad, hace la inscripcion respectiva en

el sistema de informacion.
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> Publicacion de las plazas® . Este proceso lo puede llevar a cabo la empresa que esté
inscrita en el sistema de informacién, el coordinador de précticas o el CEPIL cuando
las practicas no son obligatorias o las plazas son propias de la Universidad de
Cartagena. Al publicar una plaza en el sistema de informacion, también se habilita la
opcion para postular estudiantes a las mismas, lo cual se describe en el siguiente

proceso.

» Remision de hojas de vida a las diferentes empresas/entidades que tienen publicadas
plazas para recibir practicantes. Este proceso se lleva a cabo cuando haya plazas
disponibles y estudiantes con el perfil apropiado para estas; los coordinadores de
practicas son los encargados de remitir las hojas de vida de los estudiantes a su cargo.
Un estudiante puede ser remitido a mas de una plaza. El sistema de informacion
llevara un seguimiento de ello y le permitira al coordinador ejercer control para que
en el momento que el estudiante sea seleccionado en alguna de estas, quede

inhabilitado en las demas a las que fue remitido.

» Seleccion de practicantes por parte de las empresas/entidades. Este proceso lo lleva a
cabo la empresa/entidad, haciendo la seleccion del listado de estudiantes disponibles
que le brinda el sistema de informacién. Cuando una empresa/entidad selecciona, el
sistema de informacién inhabilita la plaza y alerta al coordinador al respecto. Un
estudiante también puede ser designado directamente por el coordinador de practica

de cada unidad académica para ocupar una plaza.

> Registro de la existencia de: seguimiento, evaluacion, asistencia a la practica,
certificacion, informes y/o cualquier otro documento requerido en cada unidad

académica de cada practicante. El sistema de informacion permite hacer estos

3 plaza: Oficio, ministerio, puesto o empleo.<
http://lema.rae.es/drae/srv/search?id=XJEfTGQFDDXX2gu23R4K>
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registros, ademas de computar la nota de cada uno de ellos en caso que asi se requiera.
Los parametros pueden variar en cada unidad académica y estos son agregados por el
CEPIL. En caso de que algin coordinador desee agregar o quitar parametro debe

hacérselo informar al CEPIL.

4.1 Aporte

Los aportes que este sistema de informacion ofrece, se limitaron al apoyo de los procesos

estandarizados para la gestion de las practicas, como el mejoramiento y la reduccion del

trabajo llevado a cabo por los diferentes organismos, asi:

>

El sistema de informacién funcionard como una plataforma de soporte para los
procesos de practicas tales como gestion de estudiantes, de empresas y de formatos
estandarizados.

El sistema de informacidn centraliza la informacion para que, no solo desde cada
unidad académica, sino que desde el Centro de Précticas e Insercion Laboral de la
Universidad, se puedan tener los consolidados necesarios y acceso a la informacion
para la generacién de reportes.

El sistema de informaciéon facilita la inscripcion del estudiante mediante el
diligenciamiento de la hoja de vida con base en un formulario.

El sistema de informacion facilita la inscripcion de las empresas a la plataforma, para
la realizacion de ofertas laborales de acuerdo a las plazas que tengan disponibles para
los practicantes.

El sistema de informacion generara informes referentes a los procesos estandarizados
de préacticas tales como gestion de estudiantes, de empresas y de formatos
estandarizados de la Universidad de Cartagena.

El sistema de informacion envia alertas a los practicantes 10 dias antes de la entrega
de cada informe via correo electrénico para que no se atrasen en el diligenciamiento

de estos.
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Este proyecto se realizo durante el Gltimo semestre del presente afio, esto se debe a la urgencia
por implantarlo lo mas pronto posible, ya que la universidad no cuenta con un sistema como
éste y los procesos para las practicas son importantes, pero la manera como se realizaba
actualmente consume tiempo y genera gastos innecesarios. Para la realizacion de este
proyecto se tuvo en cuenta, en el marco de las practicas, las necesidades del CEPIL, las cuales
se convirtieron eventualmente en requerimientos funcionales del sistema; también se tuvo en
cuenta las necesidades de cada unidad académica en cuanto a documentacion necesaria o

requerida de cada estudiante practicante.

4.2 Limitaciones

El sistema a desarrollar se puso en funcionamiento, con todos sus médulos terminados y en
marcha desde el CEPIL. Adicionalmente y con el apoyo de este organismo, se escogié una
muestra representativa de unidades académicas, la cual sera tomada durante el desarrollo del

sistema, para la realizacion de las pruebas.

El presente proyecto no tuvo en cuenta la gestion de convenios, ya que €S un proceso que se
lleva de manera manual por cuestion de autentificacion de firmas y preferiblemente se

diligencian en fisico.

El sistema de informacién no permite que los estudiantes se postulen a una plaza, esta
responsabilidad recae sobre el coordinador de practicas, ya que es éste el encargado de tener

control sobre la gestion de las plazas.

Existen algunas unidades academicas como las licenciaturas, cuyo formato de evaluacion no
ha sido estandarizado con las demés unidades, ya que ellos manejan la practica pedagdgica
y en ella un diario de campo, cuyas variables distan significativamente de las tenidas en
cuenta en el formato estandarizado de evaluacion de practicas. Por ello, el sistema de

informacidn sélo permite registrar la existencia por chequeo de la evaluacion y la nota
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respectiva, mas no el contenido de la evaluacion, como variables, factores, recomendaciones,
observaciones, etc., lo mismo aplica para los demés documentos como seguimiento, control

de asistencia a la préactica, certificacion, informes, etc.

Por lo anterior, se plantea para futuras investigaciones la estandarizacion de los procesos de
practica por unidades académicas y se maneje el detalle de cada una, por ejemplo que desde
el mismo sistema de informacion se genere la evaluacion del practicante, el seguimiento y la

certificacion, ademas que se pueda llevar el control de asistencia a la practica.
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5 METODOLOGIA
5.1 Tipo de investigacion

El presente proyecto, por sus caracteristicas propias de su investigacion, se puede clasificar
como una Investigacion Aplicada, ya que parte de una situacion problematica que requiere
ser intervenida y mejorada. Comienza con la descripcion sistemaética de la situacion, luego
se enmarca en una teoria suficientemente aceptada de la cual se exponen los conceptos mas
importantes y pertinentes; posteriormente, la situacion descrita se evalta a la luz de esta teoria

y Se proponen secuencias de accion o un prototipo de solucion.

Basado en la naturaleza de los resultados obtenidos este proyecto se desarrolla bajo un
enfoque cuantitativo, ya que se emplean deducciones a partir de datos establecidos y
repetibles como producto de la investigacion, esta se centra en el resultado final y no en el
proceso, dando como producto una afirmacion de caracter objetivo.

5.2 Técnicas de recoleccién de informacién

Para el desarrollo del presente proyecto fue necesario contar con toda la informacion
fundamental relacionada al proceso. Debido a que se desarrollé e implementd un sistema de
informacion para la gestion de procesos estandarizados de practicas como apoyo a las
unidades académicas y al centro de préacticas e insercion laboral de la Universidad de
Cartagena, es necesario interactuar con aquellas entidades vinculadas a dicho proceso, con
las cuales se pretendia aclarar las necesidades que el software debe resolver. Para ello se llevo
a cabo entrevistas con la directora del Centro de Précticas e Insercion Laboral, y con ayuda
de la Coordinadora y Tutora de Précticas de Ingenieria de Sistemas Presencial, YASMIN
MOYA VILLA, se escogio una muestra por conveniencia (COLMAN, 2014) de practicantes
de dicha unidad para llevar a cabo la fase de pruebas del sistema.
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5.3 Disefio y desarrollo por objetivos

Se utilizé la metodologia RUP como proceso de desarrollo. Su avance tuvo un estilo iterativo

por fases, permitiendo controlar en todo momento la evolucion del software.

Fase de inicio. El objetivo de esta fase fue establecer claramente los limites del Sistema de
Informacion. Se realizaron actividades de planteamiento del negocio y definicion de
entidades que interacttan en el modelo de negocio, para esto se realizaron entrevistas en el
Centro de Practicas e Insercion Laboral para conocer el proceso de précticas empresariales.
Las entrevistas en primera instancia fueron realizadas de forma abierta, es decir sin ningun
instrumento como base, ya que lo que se pretendio es levantar los diferentes procesos en los
cuales el CEPIL esta interesado, sean tenidos en cuenta por el sistema de informacion; se
esperaba tener la o las grabaciones de dichas entrevistas. Con la informacion recogida en
dichas entrevistas se desarrollaron los siguientes artefactos: modelo de requisitos, Modelo de
dominio, diagrama de casos de uso, descripcion de los casos de uso y diagrama de
actividades. Con los anteriores artefactos como insumo, se realizaron visitas al CEPIL para
su revision. En segunda instancia y tal como se explica en el item anterior, en la fase de
prueba, se disefiaran encuestas para conocer el grado de satisfaccion de los diferentes

usuarios.

Fase de Elaboracion. Desde este punto el enfoque se rige a través del desarrollo de la
arquitectura del sistema basada en la obtencién y gestion de los requerimientos, tanto
funcionales como no funcionales. A través gestion de los requerimientos se hizo la
recoleccion, deteccidn de inconsistencias, validacién, los cambios y vinculacién de estos
dentro del sistema de informacion (GUILLERM, DEMMOU, & SADOU, 2008).

Desde esta fase hasta mediados de la fase de construccion se elaboraron artefactos tales como
diagrama de casos, diagramas de actividades y diagrama de clases. Para la descripcion de tal
arquitectura se planea tener en cuenta diferentes modelos o vistas (estatica, dinamica,

funcional) en las cuales de incluyeron los diferentes artefactos que deben ser elaborados.
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Fase de Construccion. Con esta fase se empez6 la etapa de desarrollo del sistema de
informacion. Esta etapa incluyo parte de la implementacion, pero se pretende que una porcion
del plan de desarrollo del sistema esté avanzada al culminar la elaboracion. La codificacion
y estructuracion del sistema se hizo en esta fase: se desarrollaran e integraran los diferentes
modulos del sistema de acuerdo con las distintas funcionalidades concebidas con
anterioridad. Finalizada esta etapa la herramienta se puso en funcionamiento para hacerle
diferentes pruebas e identificar posibles errores. Las pruebas se extendieron hasta la fase de

transicion, pero se fueron corrigiendo los errores a medida que fueron identificados.

Fase de Transicidn. En esta fase, se realiz6 la implantacion del sistema en las instalaciones
definidas y proporcionadas por el CEPIL. Con ello, se procedi6 a su socializacién con los
diferentes stakeholders y el apoyo del CEPIL, para llevar a cabo el proceso de
retroalimentacion, con el cual se busca afiadirle mejoras o corregir errores, dependiendo del
resultado de tal actividad. Con la culminacion de esta fase, la documentacion se vio

finalizada y el software entrd en etapa funcionando en su entorno real de trabajo.
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6 MARCO REFERENCIAL
6.1 Estado del arte

Las préacticas son una etapa muy importante dentro de la educacion superior cuya finalidad,
para el estudiante, es adquirir experiencia laboral y profesional; es por eso, que dentro de
todos los institutos de educacion superior deben existir una correcta gestion de estas. En
general, las précticas se incluyen como una materia mas dentro del pensum en la mayoria de
los programas, la cual tiene un coordinador cuya labor es la de hacer seguimiento a los

practicantes y estar en permanente contacto con las respectivas empresas.
6.1.1 Sistema de informacion de practicas a nivel internacional

En las universidades, los sistemas de gestion para practicas, adquieren una gran importancia
en la medida en que simplifican el arduo trabajo en los procesos incluidos en esta: gastos en
hojas de papel, perdida de documentos, sobrepaso de fechas limites, entre otros son los
problemas aquejan a las universidades en cuanto la gestion para las précticas; es por ello que

se hace necesario la implementacion de herramientas que faciliten dichos procesos.

Existen trabajos donde se citan sistemas para la gestion de las practicas, tal es el caso de la
Escuela Nacional Superior de Electronica, Informatica, Telecomunicaciones, Matematicas y
Mecéanica (ENSEIRB) de la Universidad de Bordeaux en Francia, que cuenta con un sistema
web para la gestion de las pasantias, el cual sirve para gestionar toda la informacién que
necesita ser recolectada y guardada de los estudiantes, el personal administrativo y las
empresas de una manera clara e intuitiva, manejar los tipos de usuarios con el fin de atribuir
accesos especificos y mantener un cierto nivel de seguridad. Este sistema web es descrito de
manera somera dentro de un reporte donde se especifican las funcionalidades y cuales

usuarios estan designados a cumplirlas.

El sistema maneja dos tipos de usuarios: estudiantes y personal administrativo del ENSEIRB.
Los estudiantes pueden realizar, modificar y consultar su formulario de pasantias, sin

embargo, dicho formulario solo es un paso intermedio para un “acuerdo de pasantias”. El
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formulario es enviado a la Secretaria de Relaciones Internacionales que usa esta informacion
para escribir, imprimir y enviar el acuerdo a la compafiia en la que el estudiante desea realizar
las practicas. Por lo tanto el aspirante puede consultar el progreso de dicho acuerdo e

informacidn sobre las compafiias y el personal administrativo.

Mientras que en los estudiantes el acceso no se da en diferentes niveles, para el personal
administrativo del ENSEIRB existen varios; el director y los administradores de sistemas
tienen acceso completo para modificar e incluso insertar informacién, mientras que los jefes
de departamento y secretarios estan limitados a la consulta y modificacion de esta. Por lo
tanto, el sistema gestiona la informacion referente a las empresas, las pasantias y el personal
ENSEIRB dentro del proceso de précticas (BEJI, GIRARDIN, LAMORINIERE, &
LAVOLE, 2006). Este sistema presenta limitaciones ya que no posee un usuario designado
para las empresas, en el que a través de este puedan inscribirse, publicar sus ofertas laborales
0 escoger a los estudiantes mediante la hoja de vida cumpliendo un perfil especifico para
poder llevar a cabo el proceso de préctica.

En la Universidad Técnica de Dinamarca (DTU) existe un trabajo sobre la implementacion
de un sistema de gestidn para las pasantias y tesis de licenciatura desarrollado con Ruby and
Rails, que cuenta por el momento con una version beta. Este sistema es desarrollado con el
fin de automatizar la mayor parte del trabajo que se realiza de forma manual por los
estudiantes y el personal de DTU, los cuales tienen que administrar pasantias y proyectos de
tesis: para los estudiantes, el sistema debe guiarlos a través del proceso de registro hasta
cuando terminen de desarrollar la tesis de licenciatura. Para el personal que administra el
sistema (coordinador y asistente de pasantias), este debe ayudar a encontrar la informacién
que necesita de un estudiante, una pasantia, o lista de empresas. Dentro de este sistema se
manejan alertas y notificaciones para informar sobre cualquier evento importante, por
ejemplo, cuando los estudiantes terminan las pasantias, deben entregar toda la

documentacion pertinente tres semanas antes (SENDEGEYA, 2010).

En Venezuela, se puede citar el caso de la Facultad de Ciencias y Tecnologias de la

Universidad de Carabobo, que cuenta con un sistema desarrollado en un entorno web cuya
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finalidad es gestionar y facilitar todo el proceso que se lleva a cabo para cumplir con el
requisito de las pasantias (GONZALES, FEBRES, & LORAIZA, 2010).

La Universidad Simon Bolivar, en el Distrito Federal a las afueras de Caracas, Venezuela,
cuenta también con sistema web para la gestion de pasantias en version beta desarrollado por
estudiantes de Ingenieria de la Computacién, como proyecto de desarrollo de la electiva
Miniproyecto de Desarrollo de Software, para facilitar la gestion de las préacticas
(DOMINGUEZ, 2012). Este sistema permite a los estudiantes la inscripcion, documentacion,
formulacién y culminacion de pasantias. También da soporte a que las empresas puedan

inscribirse a través de convenios y soliciten pasantes (DOMINGUEZ, 2013).

En Argentina, la Universidad Nacional del Centro de la Provincia de Buenos Aires
(UNICEN) también cuenta con un sistema para la gestion de sus practicas empresariales,
orientado a facilitar el acceso a los estudiantes interesados y la generacién de los respectivos
convenios, para las diferentes facultades con las que cuenta este instituto. En sistema también
permite la inscripcion de las empresas interesadas en adquirir practicantes y la creacion de
ofertas laborales. Los estudiantes pueden registrarse y crear su hoja de vida a través de un
formulario digital e importarla para que esta pueda ser impresa en caso de entregar en fisico;
estos también pueden ver una lista de ofertas laborales y postularse en alguna de estas
(UNICEN, 2010).

6.1.2 Sistema de informacién de practicas a nivel nacional

A nivel nacional, la Corporacién Tecnoldgica Industrial Colombiana (TEINCO) ubicada en
Bogotd maneja un software similar llamado SOFTPRAEM cuyo objetivo es “Disefiar y
Desarrollar un Sistema de Gestion de Egresados y Practicas Empresariales para la
Corporacion Tecnologica Industrial Colombiana — “TEINCO”, que permita automatizar los
procesos de insercion estudiantil a la vida laboral, monitoreo de egresados y el vinculo
directo con el sector productivo, a la vez que incrementa la gestion de estandares de calidad”
(CASTANEDA OJEDA & ET AL, 2010).
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La Universidad Nacional de Colombia cuenta con un Sistema de Informacion de Précticas o
Pasantias llamado SPOPA cuyo objetivo es apoyar la administracion y la gestion de las
practicas para todo los roles involucrados (estudiante, administrador de sistema,
administrador de pasantias, administrador entidad, etc.,). Dicho sistema permite la
inscripcion y la oferta de ofertas laborales por parte de las empresas interesadas, de quien
estd encargado el “administrador entidad”. Estas ofertas manejan perfiles especificos los
cuales las empresas buscan en los practicantes; es por ello que un estudiante registrado puede
crear su hoja de vida a través de un formulario digital donde se pueden incluir diferentes
perfiles, buscar ofertas laborales de acuerdo a estos y exportarla en cualquier formato de
documento en caso de entregarse en fisico. Una vez el estudiante se ha postulado en una
oferta, entra en estado de preseleccion hasta que el administrador de practicas se contacte con
la empresa (UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA, 2013) .

6.1.3 Sistema de informacion de practicas a nivel local

En Cartagena, la Fundacién Tecnoldgica Antonio de Arévalo (TECNAR) maneja el proceso
de coordinacién de practicas empresariales mediante su pagina web en el que manejan varios
tipos de usuarios, tales como estudiantes y coordinadores de practicas, para llevar a cabo las
pasantias. En este sistema los estudiantes registran sus datos personales con el requisito de
subir su hoja de vida para poder llevar a cabo el registro de manera exitosa. (FUNDACION
TECNOLOGICA ANTONIO AREVALDO, 2013).

Otro caso a nivel local es se encuentra en la Universidad De Cartagena, la cual a través de
una pagina web llamada “Centro de Practicas e Insercion Laboral de la Universidad de
Cartagena” lleva a cabo todo el proceso de gestion de practicas e insercion laboral. El
objetivo general de la pagina es “Promover estrategias que incrementen las posibilidades de
insercion socio-laboral de alumnos y egresados universitarios y asesorarles en su camino
hacia la incorporacion al mercado laboral y su permanencia en é1”. Este brinda un acceso a

candidatos registrados para poder diligenciar sus hojas de vidas en la base de datos, para
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poder postularse a las ofertas laborales que estén disponibles hasta la fecha, cumpliendo un
perfil profesional y otras variables. También tiene la opcion de que las empresas publiquen
su oferta laboral para que los estudiantes o egresados se postulen a estas plazas
(UNIVERSIDAD DE CARTAGENA, 2013).

Algunos de los trabajos o proyectos antes mencionados ya sean a nivel internacional,
nacional o local presentan una serie de limitaciones en donde no dan cabida a las empresas
para poder registrarse y que estas puedan publicar sus ofertas laborales. Dicha limitacion se
tendra en cuenta para el desarrollo de este proyecto, justificando la necesidad de continuar la
investigacion, presentando asi algo novedoso y en busca de nuevos enfoques. Ademas, la
mayoria de estos proyectos no toman en consideracion el seguimiento y la evaluacién del
practicante, como parte de sus funcionalidades, simplemente se limitan a buscar ofertas de
trabajo; EI seguimiento y la certificacion se llevan por separado manualmente y el sistema

tampoco permite registrar la existencia de los mismos.
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6.2 Marco conceptual
6.2.1 Sistema de informacion

Los autores Laudon y Laudon (2004) definen los sistemas de informacion como un conjunto
de componentes interrelacionados que recolectan (0 recuperan), procesan, almacenan y
distribuyen informacion para apoyar la toma de decisiones y el control. Los sistemas de
informacion también pueden ayudar a los gerentes y trabajadores a analizar problemas, a

visualizar asuntos complejos y a crear productos nuevos.

Un sistema de informacion puede ser formal e informal. De forma similar, se puede encontrar
basados en ordenadores (o en la tecnologia de la informacion), y sistemas de informacion

que utilizan la tecnologia del papel y el lapiz.

Los sistemas formales de informacion son aquellos que se apoyan en definiciones fijas y
aceptadas de datos y procedimientos y que operan en conformidad con reglas predefinidas,
mientras que los sistemas informales de informacion se basan en reglas de comportamiento
no establecidas. Las conversaciones de trabajo en la cafeteria, o reunién durante la comida

pueden considerarse sistemas informales.

Tabla 2. Sistemas Formales e Informales de Informacion.

Basados en Ordenadores Manuales

Informes-formularios en
Formales Un CRM )
papel escrito a mano.

. Conversaciones en la
Informales El Correo Electréonico )
cafeteria entre empelados

Fuente: (Laudon y Laudon, 2004. Pp10).
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6.2.2 Caracteristicas de los sistemas de informacion
Sus principales caracteristicas son (LAUDON & LAUDON, 2004):

o A través de éstos suelen lograrse ahorros significativos de mano de obra, debido a
gue automatizan tareas operativas de la organizacion.

« Con frecuencia son el primer tipo de Sistemas de Informacion que se implanta en las
organizaciones. Se empieza apoyando las tareas a nivel operativo de la organizacién
para continuar con los mandos intermedios y posteriormente con la alta
administracion conforme evolucionan.

e Son intensivos en entrada y salida de informacion; sus célculos y procesos suelen ser
simples y poco sofisticados. Estos sistemas requieren mucho manejo de datos para
poder realizar sus operaciones y como resultado generan también grandes volumenes
de informacion.

o Tienen la propiedad de ser recolectores de informacion, es decir, a través de estos
sistemas se cargan las grandes bases de informacién para su explotacion posterior.
Estos sistemas son los encargados de integrar gran cantidad de la informacion que se
maneja en la organizacion, la cual sera utilizada posteriormente para apoyar a los
mandos intermedios y altos.

« Son faciles de justificar ante la direccion general, ya que sus beneficios son visibles
y palpables. El proceso de justificacion puede realizarse enfrentando ingresos y
costos. Esto se debe a que en el corto plazo se pueden evaluar los resultados y las
ventajas que se derivan del uso de este tipo de sistemas. Entre las ventajas que pueden

medirse se encuentra el ahorro de trabajo manual.

El crecimiento en escala de un sistema de informacion y la progresiva complejidad de las
funciones de este, requieren métodos de desarrollo de sistemas de informacién de alto nivel
(XIAOMIN & HU, 2009). Ademas, dicha complejidad depende de la complejidad de su
arquitectura; en terminos generales, cuanto mas compleja es la arquitectura, mas lo seran los

gastos de los costes de desarrollo del sistema y el riesgo mas alto se incrementa, por lo tanto,

37



la complejidad debe ser considerada en el disefio de la arquitectura del sistema (AIMIN,
HUANG, & XUESHAN, 2008).

6.2.3 Elementos de un sistema de informacion

Los sistemas de informacion, segun Pefia (2006), tienen 6 elementos importantes, estos son:

/’_ _________________ \\
4 \
! |
: - Transacciones |
I \:\
| Base de Informes %l > Usuario
| Datos | -~
I /f/
| Procesos £” |
l J

\ L . . /

. Procedimientos Administrativos P

—— — — — — — — — — — — — — — — — —

Ilustracion 1. Elementos de un Sistema de Informacion. Fuente: (PENA AYALA, 2006).

Los elementos del sistema de informacion, representados en la ilustracion 1, son:

- Base de Datos: Es donde se almacena toda la informacién que se requiere
para la toma de decisiones. La informacion se organiza en registros
especificos e identificables;

- Transacciones: Corresponde a todos los elementos de interfaz que permiten
al usuario: consultar, agregar, modificar o eliminar un registro especifico de
Informacion;

- Informes: Corresponden a todos los elementos de interfaz mediante los
cuales el usuario puede obtener uno 0 mas registros y/o informacion de tipo
estadistico (contar, sumar) de acuerdo a criterios de busqueda y seleccion

definidos.

Los restantes elementos de un sistema de informacion son (Pefia, 2006):
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- Procesos: Corresponden a todos aquellos elementos que, de acuerdo a una
l6gica predefinida, obtienen informacion de la base de datos y generan nuevos
registros de informacion. Los procesos solo son controlados por el usuario, de
ahi que aparezca en linea de puntos;

- Usuario: Identifica a todas las personas que interacttan con el sistema, esto
incluye desde el maximo nivel ejecutivo que recibe los informes de
estadisticas procesadas, hasta el usuario operativo que se encarga de

recolectar e ingresar la informacién al sistema.
6.2.4 Rational Unified Process (RUP)

Proceso Unificado de Rational (BOOCH, RUMBAUGH, & JACOBSON, 2005): es un
proceso de desarrollo de software el cual propone la comprension del problema a través de
una serie de refinamientos sucesivos y un crecimiento incremental de una solucion a través
de varios ciclos. RUP usa el lenguaje de modelo de sistemas UML para apoyarse no solo en
el anélisis y disefio orientado a objetos, sino también en el proceso de desarrollo de software

desde la obtencion y gestidn de los requerimientos hasta la implementacion del sistema.

En RUP se asignan tareas y responsabilidades dentro de la organizacién, para asegurar la
produccion de software de alta calidad (satisfaccion de las necesidades de sus usuarios, en
cumplimiento estricto con un calendario predecible y presupuesto), dentro de planificaciones
y presupuestos predecibles (MONTEIRO, BORGES, MACHADO, & RIBEIRO, 2012).
Como parte del enfoque iterativo se encuentra la flexibilidad para acomodarse a nuevos
requisitos o a cambios tacticos en los objetivos del negocio. También permite que el proyecto

identifique y resuelva los riesgos rapidamente.

El Proceso Unificado de Rational es un proceso configurable. Aunque un Gnico proceso no
es adecuado para todas las organizaciones de desarrollo de software, el Proceso Unificado es
adaptable y puede configurarse para cubrir las necesidades de proyectos que van desde
pequefios equipos de desarrollo de software hasta grandes empresas de desarrollo. También

se basa en una arquitectura de proceso simple y clara, que proporciona un marco comun a
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toda una familia de procesos y que, ademads, puede variarse para acomodarse a distintas

situaciones.

El Proceso Unificado impulsa un control de calidad y una gestion del riesgo, objetiva y
continua. La evaluacion de la calidad va contenida en el proceso, en todas las actividades, e
implicando a todos los participantes, mediante medidas y criterios objetivos. No se trata como
algo a posteriori 0 una actividad separada. La gestion del riesgo va contenida en el proceso,
de manera que los riesgos para el éxito del proyecto se identifican y se acometen al principio

del proceso de desarrollo, cuando todavia hay tiempo de reaccionar.

A diferencia de otros modelos de desarrollo de software, como el modelo en cascada donde
las fases se equiparan con las actividades del proceso, en RUP las fases se relacionan con
aspectos de negocio mas que técnicos, las cuales son explicadas a continuacién

(PRESSMAN, 2002) y se ven en la llustracion 2 de manera gréafica:

I.  Inicio: El objetivo de esta fase es establecer un modelo de negocio para el sistema,
se deben identificar las entidades externas que interactian con el sistema como
personas u otros sistemas y definir muy bien estas iteraciones. Toda esta informacion
se utiliza para ver cudles son los aportes del sistema al negocio, si estos aportes son

pocos relevantes se podria cancelar el proyecto al culminar esta fase.

Il.  Elaboracién: Los objetivos de la fase de elaboracion son el desarrollar una
comprension del dominio del problema, establecer un marco de trabajo
arquitectonico para la construccion del sistema, elaborar un plan de trabajo del
proyecto e identificar los riesgos claves del proyecto. Al terminar la fase de
elaboracion se debe tener un modelo de requerimientos del sistema, una descripcion

arquitectonica y un plan de desarrollo de software claramente establecido.

I1l.  Construccion: La fase de construccion comprende el disefio del sistema, la
implementacion (programacion) del sistema y las pruebas. Durante esta fase se

desarrollan las partes del sistema para después integrarse. Al terminar la fase de
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construccion se debe tener un software operativo con sus respectiva documentacion

lista pata entregarse al usuario final.

IV.  Transicién: la fase de transicion, es la fase final de RUP, aqui se busca cambiar el
sistema de la comunidad de desarrollo a la comunidad del usuario y que este trabaje
en un entorno real, muchas metodologias dejan a un lado esta fase, pero es en realidad
una tarea sumamente importante y costosa para el equipo desarrollador. Al culminar
esta fase se debe tener un software bien documentado que funciona correctamente en

su entorno real.

Iteracion de fase

Inicio Elaboracion Construccion Transicion

llustracion 2. Fases del Proceso Unificado de Rational. Fuente: (Presman, 2002)

Ademas RUP cuenta con 9 flujos de trabajos: Modelado de Negocio, Requerimientos,
Anélisis y Disefio, Implementacién, Prueba y Despliegue. RUP tiene también algunas
disciplinas de apoyo como la Configuracion y Gestion del Cambio, Gestion de Proyectos,
entre otras (KUNDI, AHMAD, INAYTHULAHA, & NASIR, 2012). Cabe destacar que RUP
no es solo un proceso que se puede definir directamente como una especie de molde para
producir software, aunque en realidad ha proporcionado un repositorio 0 una gran base de
datos de conocimientos y mejores practicas de soluciones exitosas para un amplio espectro
de diferentes proyectos (MAMAGHANI, MOUSAVI, HAKAMIZADEH, & SADEGHI,
2010).
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6.2.5 Arquitectura de software

La arquitectura de software de un programa o sistema de computacion es la estructura o
estructuras del sistema, las cuales comprometen elementos de software, las propiedades

externamente visibles de esos elementos y las relaciones entre ellos.

Toda la arquitectura es disefio, pero no todo el disefio es arquitectura. La arquitectura
representa las decisiones de disefio significativas que le dan forma a un sistema. Donde lo

significativo puede ser medido por el costo del cambio.

Es la organizacion fundamental de un sistema incorporada en sus componentes, en sus
relaciones mutuas Y el entorno, y los principios que guian su disefio y evolucion. Determinar
la arquitectura del sistema es un proceso complejo, que en esencia enfoca la atencién en la
integracion de componentes del sistema ya definidos por otros stakeholders?, ademas de los
desarrolladores. Asi, el disefio del sistema deberia ser explorado teniendo en cuenta requisitos
vinculados e identificados por los respectivos stakeholders (TSADIMAS, NIKOLAIDOU,
& ANAGNOSTOPQOULOS, 2009).

Uno de los aspectos que motivan el estudio en este campo es el factor humano, en términos
de aspectos como inspecciones de disefio, comunicacion a alto nivel entre los miembros del
equipo de desarrollo, reutilizacién de componentes y comparacién a alto nivel de disefios
alternativos (TABARES, 2011).

CLINNTS

4 STAKEHOLDER: significa en espafiol: “participante”, “inversor”, “accionista”. Y es que desde el punto de vista
empresarial, este concepto se utiliza para referirse a los grupos de interés para una empresa. <
http://www.guioteca.com/rse/que-son-los-stakeholders/>
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6.2.6 Planes de Estudio

El plan de estudios es el esquema estructurado de las &reas obligatorias y fundamentales y de
areas optativas con sus respectivas asignaturas que forman parte del curriculo de los
establecimientos educativos. El plan de estudios debe contener al menos los siguientes

aspectos:

a) La intencién e identificacion de los contenidos, temas y problemas de cada area,

sefialando las correspondientes actividades pedagdgicas.

b) La distribucion del tiempo y las secuencias del proceso educativo, sefialando en qué

grado y periodo lectivo se ejecutaran las diferentes actividades.

¢) Los logros, competencias y conocimientos que los educandos deben alcanzar y adquirir
al finalizar cada uno de los periodos del afio escolar, en cada area y grado, segin hayan
sido definidos en el proyecto educativo institucional-PEI- en el marco de las normas
técnicas curriculares que expida el Ministerio de Educacién Nacional. lgualmente
incluird los criterios y los procedimientos para evaluar el aprendizaje, el rendimiento y el

desarrollo de capacidades de los educandos.

d) El disefio general de planes especiales de apoyo para estudiantes con dificultades en

su proceso de aprendizaje.

e) La metodologia aplicable a cada una de las &reas, sefialando el uso del material
didactico, textos escolares, laboratorios, ayudas audiovisuales, informatica educativa o

cualquier otro medio que oriente soporte la accion pedagdgica.

f) Indicadores de desempefio y metas de calidad que permitan llevar a cabo la
autoevaluacion institucional (MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL, 2014).
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6.2.7 Préacticas empresariales

La pasantia o préactica empresarial, es un proceso sistematico desarrollado por un estudiante
de educacion superior en instituciones publicas o privadas, organizaciones no
gubernamentales u organizaciones comunitarias donde se ponen en practica los
conocimientos adquiridos durante su carrera para realizar actividades que generen un impacto
especifico. Toda entidad publica o privada pagara una compensacién por concepto de
pasantias o practicas empresariales a estudiantes de educacion superior de los niveles técnico,
tecnoldgico y profesional, cuando estas se consideren como requisito previo para la obtencion
del respectivo titulo. (AMAYA RODRIGUEZ, 2011).

6.2.8 Procesos estandarizados

Se conoce como estandarizacion al proceso mediante el cual se realiza una actividad de
manera standard o previamente establecida. El término estandarizacion proviene del término
standard, aquel que refiere aun modo o método establecido, aceptado y normalmente seguido
para realizar determinado tipo de actividades o funciones. Un estandar es un parametro mas
0 menos esperable para ciertas circunstancias o espacios y es aquello que debe ser seguido
en caso de recurrir a algunos tipos de accion. (DEFINICION DE ESTANDARIZACION,
2014)

La estandarizacion de procesos, es una herramienta que genera una ventaja competitiva para
muchas organizaciones. Las exigencias que impone el mercado globalizado, han hecho
cambiar la vision del mundo y de los negocios. La competitividad extrema, en la que no
existen distancias ni fronteras y el hecho de que la informacion, ha dejado de ser resguardo
Seguro en sus organizaciones, para estar al alcance de todos. Provoca una enorme presién
sobre las mismas, que deben flexibilizarse y encontrar nuevos mecanismos para afrontar las
presiones, para innovar El objetivo de crear e implementar una estrategia de estandarizacion
es fortalecer la habilidad de la organizacién para agregar valor. El enfoque basico es empezar
con el proceso tal y como se realiza en el presente, crear una manera de compartirlo,
documentarlo y utilizar lo aprendido (LA ESTANDARIZACION DE PROCESOS, 2013).
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6.3 Marco tedrico organizacional

En la Universidad de Cartagena, los procesos referentes a la gestion de las practicas, se llevan
a cabo desde las unidades académicas, a través de las Coordinaciones y los Tutores de
Practica asignados para hacer seguimiento del proceso de cada estudiante. Los tutores
realizan el seguimiento a las précticas de cada estudiante, esto implica hacer visitas a las
plazas para hacer acompafiamiento a los jefes directos en el diligenciamiento de los formatos

que se encuentran anexos en este documento y reportar la nota respectiva a los coordinadores.

Los coordinadores son los encargados de gestionar las plazas. Luego de asignar a cada
estudiante una plaza respectiva, entregan a cada tutor la lista de estudiantes que tiene a cargo,
acorde al numero de horas que le fueron asignadas. Al finalizar cada periodo académico, el
coordinador verifica la labor de visita de los tutores a las plazas, a través del formato FO-
EX-PS-021 (Ver Anexo 1). De igual manera, el coordinador entrega al CEPIL un informe
sobre temas posibles a reforzar en los futuros practicantes para continuar con la
retroalimentacion y mejora continua de los procesos de practica, a través del diligenciamiento
del formato FO--EXPS-025 (Ver Anexo 5), dicho formato es Unico para todos los estudiantes

de un periodo académico.

Las practicas no son obligatorias en todos las unidades académicas; en cuyo caso, para iniciar
con el proceso, los estudiantes interesados en realizarlas deben hacer saber a sus respectivas
unidades sobre tal intencidn, para que se haga la proyeccion respectiva para la asignacion de
tutores para el seguimiento del proceso; en estos casos, el CEPIL es parte activa para la
consecucion de plazas. Cabe mencionar que, aunque las practicas sea o no obligatorias, los
tutores son docentes gestionados por las unidades académicas y que, los procesos

estandarizados se estructuran de la misma manera, en el siguiente orden:

e Inscripcion de Estudiantes: esta es la etapa inicial donde los estudiantes dan a
conocer sus intenciones de realizar las practicas empresariales en dicho semestre para
asi recoger sus datos y realizar el proceso de inscripcion. Cada unidad académica

maneja un formato de hoja de vida distinta. EI CEPIL esta a la espera de un formato
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que saldra a nivel nacional. La recepcion de dichas hojas de vida se realiza via correo
electronico y/o en fisico.

Remisidn: en esta etapa los estudiantes inscritos para realizar las practicas son
remitidos a las distintas plazas disponibles en las empresas con las cuales la
universidad tiene convenio. Puede suceder que la firma del convenio se haga
paralelamente a la remision y seleccion de los practicantes. Para la firma de convenios
existe el formato FO-EX-PS-024 (Ver Anexo 4), en él se expresan las clausulas a
través de las cuales la empresa/entidad, y universidad se comprometen a cumplir las
condiciones de dicho convenio. La universidad busca que los convenios firmados
cobijen a todas las unidades académicas en las que el objeto social de la empresa
tenga inferencia. Existen algunos casos en los que la empresa/entidad, por algun
motivo juridico, no puede firmar convenio con la universidad, en ese caso se
diligencia entre las partes el formato estandarizado FO-EX.PS-022 (Ver Anexo 2), en
dicho formato se consignan los lineamientos de las practicas a desempefiar y es
firmado por el director de la unidad académica y un representante de la
empresa/entidad, puede ser quien haré de tutor/evaluador/jefe.

Seleccion: luego que los estudiantes son enviados a las plazas disponibles, las
empresas escogen a los practicantes segin su propio criterio, posteriormente ésta
comunica al coordinador los resultados de la seleccion.

Préactica: una vez el proceso de seleccion se complete y, de ser seleccionados, los
estudiantes empezaran a realizar sus practicas empresariales.

Seguimiento: en esta etapa se da a conocer la perspectiva del evaluador — los
empresarios — con respecto al desempefio de los practicantes de acuerdo a ciertos
factores estipulados en el formato estandarizado FO--EXPS-026 (Ver Anexo 6).
Evaluacion: en esta etapa se realiza la evaluacion al desempefio del practicante por
parte del evaluador/jefe directo, de acuerdo a las convenciones y criterios estipulados
en el documento estandarizado FO-EX.PS-027(Ver Anexo 7). En dicho formato, al
igual que en el de seguimiento, el docente tutor y el estudiante pueden colocar algin

concepto, punto de vista u observacion.
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Durante el desarrollo de las préacticas, el tutor tiene que hacer visitas en la empresa/entidad
para hacer seguimiento al proceso, por cada visita debe hacer un registro en el formato FO-
EX.PS-021 (Ver Anexo 1) y de ser necesario, diligenciar también el formato FO-EX.PS-026
(Ver Anexo 6), referido en parrafos anteriores como Seguimiento. Este formato debe ser
diligenciado al menos una vez. El estudiante tiene que diligenciar diariamente el formato
estandarizado FO-EX.PS-023 (Ver Anexo 3), en el cual digita la fecha, las horas trabajadas
con la respectiva firma del evaluador/jefe inmediato donde esté realizando la practica.

Cabe mencionar que no todas las unidades académicas se rigen bajo los procesos
estandarizados definidos con anterioridad, es por ello que el sistema de informacion
desarrollado solo engloba aquellas unidades que si aplican dichos procesos y por ende

responden al CEPIL. A continuacién se listan tales unidades:

Tabla 3. Listado de unidades académicas que se acogen a los procesos estandarizados.

Programa de Administracion de Empresas

Programa de Contaduria Publica

Programa de Administracién Industrial

Programa de Administracion de Empresas

Programa de Administracién Turistica y Hotelera
Programa de Administracién Financiera

Programa de Administracion de Empresas a Distancia
Técnico en Operacion Turistica

Tecnologia en Gestion Turistica

47



Administracion Publica

Programa de Matematicas

Programa de Quimica

Programa de Biologia

Programa Técnica Profesional en Procesos Metroldgicos
Programa Tecnologia en Metrologia Industrial

Programa de Historia

Programa de Lenguas Extranjeras - Inglés y Francés
Programa de Trabajo Social

Programa de Comunicacion Social

Programa Licenciatura en Pedagogia Infantil
Programa Licenciatura en Informatica
Programa de Licenciatura en Lengua Castellana

Programa de Quimica Farmacéutica

Programa de Ingenieria Civil
Programa de Ingenieria de Alimentos

Programa de Ingenieria Quimica

48



Programa de Ingenieria de Sistemas
Enfermeria Programa de Administracion Servicios de la Salud

Programa de Salud Ocupacional

6.4 Marco legal

El remision marco legal del proyecto se remite a la Ley 789 del 2002, Articulo 30, respecto
a la naturaleza sobre el contrato de aprendizaje, en la cual se establecid que esta ultima es
una forma especial dentro del derecho laboral mediante la cual una persona natural desarrolla
formacion tedrica practica en una entidad autorizada, a cambio de que una empresa
patrocinadora proporcione los medios para adquirir formacion profesional metddica y
completa requerida en el oficio, actividad u ocupacién y esto le implique desempefarse
dentro del manejo administrativo, operativo comercial o financiero propios del giro ordinario
de las actividades de la empresa, por cualquier tiempo determinado no superior a dos (2)
afios, y por esto reciba un apoyo de sostenimiento mensual, el cual en ningln caso constituye

salario (Fondo Emprender, 2002).
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7 DESARROLLO DEL PROYECTO.
7.1 Fase inicial

Inicialmente, se hizo necesario un estudio a traves de visitas y entrevistas (Ver Anexo 8 y 9)
en algunas unidades académicas y al CEPIL de la Universidad de Cartagena para conocer la
gestion de procesos estandarizados de practicas. De esta forma y con ayuda de la directora
del CEPIL Laura Villanueva, se determinaron las necesidades de dicho proceso y se
establecieron los requisitos, delimitando asi el sistema de informacion a desarrollar. Cabe
notar que los programas son autonomos en la forma como realizan el proceso de practicas e
inclusive existen programas que no exigen esto como opcion de grado (Articulo 107 del
Acuerdo 14 del 11 de Diciembre de 2009, reglamento Universidad de Cartagena).

Como resultado de las entrevistas se conocieron los procesos estandarizados que se llevan a
cabo dentro de las unidades académicas; a continuacion se muestra el diagrama general de
actividades que refleja dicho proceso en la mayoria de los programas (Ver llustraciéon 3
Diagrama de Actividades del proceso de préacticas).
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llustracién 3-a. Diagrama de actividades. Fuente (Autores)




Seleccionar
practicante

I

R;ai;:l:rr Revisar
i’r)1forme pimor
informe

Enviar
——=1 notificacén
de practicas.

Recibir

Primer informe

—= )notificacion
de practicas.

Elaborar

primer

Informe final

Elaborar

Entregar \
rimer

seguimiento

informe

p!
informe  /

informe final

llustracion 4-b. Diagrama de actividades (Continuacion). Fuente (Autores)
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llustracion 5-c. Diagrama de actividades (Continuacién). Fuente (Autores)
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Para la anterior ilustracion (Diagrama de Actividades) se identificaron los perfiles del sistema
y varios de los roles o acciones que cumplen dentro de los distintos modulos desarrollados.
Cada uno de los perfiles definidos se diferencia por los permisos y acciones que pueden

realizar. A continuacion se explican cada uno de ellos:

e Coordinador de Précticas: Este perfil es el encargado de la gestion de las practicas
a nivel de unidad académica: inscripcion de estudiantes a realizar practicas y remision
(asignacion y distribucion) de estos a las diferentes plazas en las empresas. Como
necesidad surgida a partir del disefio, este puede habilitar o deshabilitar estudiantes
inscritos al sistema

e Tutor de Précticas: Este perfil es el encargado de garantizar el seguimiento y
evaluacion de los practicantes, corroborando las diferentes la documentacion a
entregar por estos, a traves de los parametros fijados por cada unidad académica.

e Estudiante: Bajo este perfil se engloban los estudiantes a inscribirse para el proceso
de précticas y aquellos que las estan realizando: estos se pueden inscribir, pero s6lo
el coordinador de practicas los puede habilitar para que realicen sus practicas. En
ellos cae la responsabilidad de registrar, administrar y actualizar su hoja de vida y ver
la documentacién a entregar para cumplir sus practicas a través de los parametros
fijados por cada unidad académica.

e CEPIL: Este perfil esta encargado de la gestion de las practicas a nivel de toda la
universidad: registro de facultades, programas, coordinadores de practicas y
habilitacion de las empresas inscritas. Como necesidad surgida del analisis, el sistema
genera reportes con la informacion de los practicantes que son vitales para el
desarrollo de actividades fuera del alcance de este proyecto.

e Empresa: Este perfil estd encargado de la gestion de llevar a cabo las practicas a
nivel de empresa: realizar ofertas, seleccionar estudiantes remitidos, evaluar su
rendimiento durante las practicas. Como necesidad surgida del disefio, las empresas

se inscriben, pero es el CEPIL quien habilita el acceso de estas al sistema.
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La definicion de estos roles y perfiles en el sistema se hace ademéas necesaria para la
aclaracion de los diagramas de casos de usos mas adelante (Ver llustraciones 5 - 9)

El Diagrama de Actividades también muestra que el proceso de practicas comienza a finales
del semestre previo a la realizacion de estas, con el envio de las hojas de vidas a los
coordinadores de précticas por parte de los estudiantes interesados. Queda a criterio del
coordinador la remision de dichas hojas de vidas a las diferentes plazas que ofertan las
distintas empresas o entidades con las que la Universidad de Cartagena tiene convenio y/o
relaciones inter-institucionales, tomando como punto de referencia los perfiles expuestos en
las hojas de vida y el que la empresa o entidad esta buscando. Asimismo se muestra que el
CEPIL toma algunas tareas y por ende ciertas responsabilidades de un coordinador de
practicas (tales como la publicacién de plazas, la revision de ofertas, remision de hojas de

vida), lo que ocurre cuando estas no son obligatorias en los programas.

Una vez comience el semestre, los estudiantes inscritos a realizar las practicas son remitidos
a las distintas plazas disponibles, luego las empresas escogen a los practicantes segin su
propio criterio, con base en el perfil que busquen para la practica. EI proceso de practicas
sigue una vez el estudiante comienza a realizar estas, en cuyo lapso, dicho estudiante debe
entregar a sus respectivos tutores la documentacion, acorde a los pardmetros definidos en
cada unidad académica. Ademas, como parte integral del proceso de practicas, la empresa o
entidad debe mantener un seguimiento de las actividades y el desempefio de los practicantes
de acuerdo a ciertos factores estipulados en el formato estandarizado FO--EXPS-26 (Ver
anexo 6). Al finalizar las practicas, la empresa también debe evaluar el rendimiento del
estudiante a partir de los criterios determinados en el documento estandarizado FO-EX.PS-
027 (Ver anexo 7).

Cabe mencionar que todas las actividades dentro de la ilustracion 3 son parte del modelo de
negocio de los procesos estandarizados en la Universidad de Cartagena y por ello no todas

estan contempladas dentro de la fase de disefio.
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7.2 Fase de elaboracion.
7.2.1 Especificacion de requisitos del sistema.

Partiendo de los conceptos obtenidos a través del analisis de los procesos estandares de las
practicas empresariales y teniendo claro los objetivos del proyecto se establecieron los

requisitos del sistema.

Se dividio los requisitos funcionales y no funcionales. Los requisitos funcionales describen
las transformaciones que el sistema realiza sobre las entradas para producir salidas. Los
requisitos no funcionales son caracteristicas que de una u otra forma puedan limitar al

sistema, por ejemplo seguridad, confiabilidad, etc.
7.2.1.1 Requisitos funcionales.

La lista de requisitos funcionales para el desarrollo del sistema de informacion fue disefiada
de acuerdo a los objetivos del proyecto y a las entrevistas realizadas a funcionarios de los
programas de pregrado de la Universidad de Cartagena (Ver Anexo 8 y 9), los cuales
brindaron las lineas basicas que a su vez permitieron el disefio de la estructura del mismo.
Para la elaboracion de dicha lista se aprovecharon los aspectos mas importantes del

Documento de Especificacion de Casos de Uso propuesto en la metodologia RUP.

En relacion con los casos de uso identificados, se establecen cinco perfiles de usuarios,
correspondientes a los actores: estudiante, coordinador de practicas, tutor de précticas,
CEPIL y empresa, para cada uno de los cuales a continuacion se especifican sus requisitos

funcionales.
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Tabla 4. Requerimientos Funcionales.

Registrar

vida

hoja de Estudiante

Actualizar hoja de Estudiante

vida

Agregar tutores

Inscribir empresa

Coordinador

practicas

Empresa, CEPIL
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de

El  sistema  debe
permitir a los
estudiantes,
interesados en realizar
sur préacticas, registrar
su hoja de vida.

El  sistema  debe
permitir al estudiante
actualizar ~ cualquier
informacion de su hoja

de vida.

Los coordinadores de
practicas pueden
inscribir uno o varios
tutores para realizar el
seguimiento de los
diferentes practicantes.

El  sistema  debe
permitir que una o
varias empresas se

puedan inscribir para



Inscribir estudiante

Inhabilitar empresa

Estudiante

CEPIL

Agregar coordinador CEPIL

de practicas

58

participar en el proceso
de las  précticas
empresariales, sin
embargo a la final es el
CEPIL quien oficializa
dentro del sistema,

dicha inscripcién

El  sistema  debe
permitir inscribirse a
los estudiantes
interesados en realizar

sus practicas.

El  sistema  debe
permitir la
inhabilitacion de las
empresas que ya no
dispongan de adquirir

practicantes.

El  sistema  debe
permitir al CEPIL

inscribir a los
coordinadores de
practicas.



Modificar
coordinador

practicas

Modificar tutor de Coordinador

précticas.

Crear ofertas

practicas

CEPIL
de

practicas

de Empresa

Modificar ofertas de Empresa

practicas
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de

ElI  sistema  debe
permitir la
modificacion de los
coordinadores de
practicas en caso de

percances.

El  sistema  debe
permitir a los
coordinadores
modificar tutores de
practicas en caso de
cambio.

El  sistema  debe
permitir a las empresas
crear  ofertas  de
practicas para los
practicantes.

El  sistema  debe
permitir la
modificacion de los
datos incluidos en el
formulario para creer

ofertas de practicas.



Eliminar ofertas de Empresa El  sistema  debe

practicas. permitir a las
empresas,
coordinadores 'y el
mismo CEPIL las

ofertas de practicas.

Remitir hojas de Coordinador de El  sistema  debe
vida practicas permitir que el
coordinador de las
practicas remita las
hojas de vida a las

diferentes plazas

disponibles.
Seleccionar Empresa El  sistema  debe
estudiante permitir  que las

empresas escojan a
estudiante(s) de
acuerdo a los perfiles
de practicante que esta
esta buscando.

Habilitar acceso al Coordinador de ElI  sistema  debe
sistema del Practicas permitir que el
estudiante coordinador habilite el
acceso al sistema de los
estudiantes, para que
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estos puedan acceder al

sistema
Habilitar practicas Coordinador de Una vez seleccionado
del estudiante Précticas por una empresa, el

sistema permite al
coordinador habilitar al
estudiante para que
estos comiencen a

realizar sus practicas

Inhabilitar Coordinador de Una vez un estudiante

practicantes Précticas, Sistema ha sido escogido para
realizar las préacticas
empresariales el
sistema
automaticamente

inhabilita a dicho

estudiante.
Agregar parametro CEPIL El  sistema  debe
de evaluacién de permitir agregar
practicas diferentes  parametro

para la evaluacion,
seguimiento, etc., de
acuerdo a las
especificaciones de los
programas
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Definir  tipo de Coordinador
pardmetro de practicas

evaluacion de

practicas

Eliminar pardmetro

Registrar la Tutor de practicas

existencia de

documentos y

formatos entregados
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CEPIL

de EIl sistema debe

permitir a los
coordinadores de
practicas definir el tipo
de pardmetro agregado
(ya sea por nota o por
chequeo), de acuerdo a
los formatos y
documentos
contemplados para la
gestion de los
practicantes
(seguimiento,
evaluacion, etc.)

El  sistema  debe
permitir eliminar
cualquier  parametro
agregado

El  sistema  debe
permitir a los tutores de
practicas registrar la
existencia de los
documentos y formatos
de las practicas segun

sus parametros



asignados (ver
requerimiento RF-00)

Generar informes Sistema El sistema debe arrojar
informes 'y reportes
tales como el numero
de estudiantes
realizando  précticas
por  semestre, por
carrera, asi como

aquellos que se quedan

fijos.
Enviar alertas Sistema El sistema debe enviar
alertas de los

documentos que los
practicantes deben
entregar
semanalmente.

7.2.1.2 Requisitos no funcionales.

Para el desarrollo del sistema de informacion se solicita que los distintos actores del sistema
tengan acceso a la informacién en cualquier momento y en cualquier lugar, sin que esto
represente problemas de seguridad e integridad del recurso que maneja el sistema, lo cual
implica desarrollar una aplicacion web con perfiles de usuario y con claves de acceso.
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Adicionalmente, se solicitd crear un entorno grafico agradable, facil de usar. A continuacion

se presentan los requisitos no funcionales.

Tabla 5. Requerimientos No Funcionales.

Ambiente Web

Entorno Visual

Usabilidad

Seguridad

Periféricos
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El sistema debe accederse a
través de un ambiente Web.

El sistema debe ser visualmente
agradable para todos los

usuarios.

El sistema es desarrollado para
que un publico con educacion
de nivel superior, pueda usarlo
de una manera fécil.

El sistema como aplicacién web
debera ser restringido su acceso
solo por los usuarios registrados
en el sistema, ademas de
garantizar la integridad y
veracidad de los datos.

El sistema se aprecia a través de

dispositivos tales como



portatiles y computadores de

mesa.

RFN-006 Rendimiento El sistema como aplicacion web
debe ser concurrente, es decir;
ejecutar de manera simultanea

varias tareas.

7.3 Fase de construccion
7.3.1 Desarrollo del sistema de informacion

Para un desarrollo correcto y apropiado de las siguientes fases de la metodologia de
desarrollo RUP, como primera tarea se hizo una investigacion acerca de las tecnologias que
permitieran desarrollar la mejor solucién informaética a los requisitos planteados, esto para

identificar posibles riesgos que se presenten durante el desarrollo.

Unas de las tecnologias que se decidié implementar fue la de servicios web, ya que para el
proyecto “SISTEMA DE INFORMACION PARA LA GESTION DE PROCESOS
ESTANDARIZADOS DE PRACTICAS COMO APOYO A LAS UNIDADES
ACADEMICAS Y AL CENTRO DE PRACTICAS E INSERCION LABORAL DE LA
UNIVERSIDAD DE CARTAGENA” la disponibilidad debe ser permanente y para eso el
servicio debe ofrecerse desde multiples localizaciones. También se priorizo en el sentido que
tenga interfaz facil de usar para que la experiencia con el usuario sea mas real. Otros aspectos
que sirvieron para considerar el uso de este enfoque orientado a una solucion web son:

accesibilidad, usabilidad, seguridad, rendimiento y ahorro de costes de mantenimiento.

Se decidid utilizar la tecnologia PHP como herramienta de trabajo para el desarrollo del

proyecto esto por ser una tecnologia libre (OpenSource) de la cual existen variadas
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herramientas gratuitas. Pero ademas permite vincular facilmente nuevas tecnologias como
son xml, css y ajax, y esto es un factor muy importante ya que puede facilitar y agilizar el
disefio e implementacion del proyecto. Otro aspecto importante de utilizar PHP es fomentar
el uso de las tecnologias libres a nivel empresarial y demostrar que se pueden desarrollar

grandes proyectos sin necesidad de tener que invertir en herramientas.

Estas condiciones las puede ofrecer PHP ya que es una tecnologia multiplataforma sin contar
que posee una sintaxis comoda, soporte para la programacion orientada a objetos, asi como
su amplio soporte para una gran cantidad de motores de bases de datos, tales como Informix,
mSQL, MySQL, ODBC, Oracle, PostgreSQL, Sybase, entre otras (Manual de PHP, 2016).

Para analizar el modelo de negocio se emplearon el modelo de dominio y parte de la vista
I6gica de la arquitectura del sistema y los requisitos funcionales del mismo. En el modelo de
dominio (Ver llustracién 4: Modelo de Dominio), se delimita el sistema, definiendo
claramente sus principales entidades y las relaciones entre ellas, tal como ocurre en el mundo

real.
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Facultad
coordina
pertenece
Estudiante Programa Tutor de practicas|
pertenece tiene
\elabma revisa
Informe
realiza
CEPIL Practicas Evaluacion
oes tienen
ofrece evalla
busca \
Coordinador de
s Empresa
practicas

llustracién 6. Modelo del dominio del sistema. Fuente: (Autores)

En la ilustracion 4, se observa el modelo del dominio del sistema, este modelo representa la
forma como se llevan los procesos en la empresa en la vida real. Cada clase representa un

ente real en la empresa.
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Iniciar sesion

abilitar/Deshabilitar
estudiantes para
practicas

Ver hojas de
vida

CordinadoN

practicas emitir hoja de vida

de estudiante a
empresa

Agregar tutor

llustracién 7. Casos de Uso del Coordinador de Practicas. Fuente: (Autores)
En la ilustracion 5 se evidencia el diagrama de casos de uso para los coordinadores de practicas: representa la

descripcion grafica de todas las responsabilidades a cargo de este perfil.
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Iniciar sesion

Ver listado de
practicantes
asignados

PR

Tutor de practicas

er parametros de
evaluacion de
practicas

Asignar nota a
parametro de
evaluacion de
practicas

llustracion 8. Casos de Uso del Tutor de Practicas. Fuente: (Autores)
En la ilustracion 6 se evidencia el diagrama de casos de uso para los tutores de practicas: representa la

descripcion grafica de todas las responsabilidades a cargo de este perfil.
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Iniciar sesion

Registrar hoja
de vida

Editar hoja de
vida

/

Estudiante

Ver nota de
parametro de
evaluacion de
practica

er parametro de
evaluacion de
practica

llustracién 9. Casos de Uso del Estudiante. Fuente: (Autores)

En la ilustracién 7 se evidencia el diagrama de casos de uso para los estudiantes: representa la descripcion
grafica de todas las responsabilidades a cargo de este perfil.
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Habilitar/Deshabilitar

Iniciar sesion empresa

Agregar coordinador

Crear facultad de practicas

Agregar parametros de

Crear programa evaluacion de practicas.

Agregar empresa
Generar informe

lustracion 10. Casos de Uso del CEPIL. Fuente: (Autores)
En lailustracion 8 se evidencia el diagrama de casos de uso para el CEPIL: representa la descripcién grafica de

todas las responsabilidades a cargo de este perfil.
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Iniciar sesion

Crear oferta

er hoja de vida
de practicante

Empresa

Seleccionar
practicante

Evaluar
practicante

llustracién 11. Casos de Uso de la Empresa. Fuente: (Autores)
En la ilustracién 9 se evidencia el diagrama de casos de uso para la Empresa: representa la descripcién grafica

de todas las responsabilidades a cargo de este perfil.
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7.3.2 Disefio de la base de datos

En este punto se van a describir las caracteristicas de la base de datos. Se decidié utilizar el
gestor de base de datos MySQL, ya que se trata de una herramienta muy potente y de libre

distribucion, ademas que ofrece diferentes tipos de tablas a escoger.

Para el desarrollo de este proyecto se utilizé la tecnologia de almacenamiento de tablas
InnoDB, debido a que permite establecer relaciones entre tablas para que la propia base de
datos realice comprobaciones automaticas, esta es la caracteristica esencial por la que se
escogio frente a la tecnologia de almacenamiento MyISAM, que es la que viene por defecto

en MySQL y esta no posee las caracteristicas antes mencionadas.

Una asociacion entre tablas permite tener una base de datos transaccional y por ende una base
de datos normalizada. Para permitir este tipo de asociaciones se crearon varios identificadores
(ID) que permiten relacionar los campos de las distintas tablas. A continuacion se muestra el
disefio conceptual de la base de datos (Ver ilustracion 10: Modelo relacional de la Base de
Datos).
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_| usuario

id_oferta_estudinate_elejida INT(20)
{»id_oferta_practicante INT(20)

_| programa_requisito v

id_municipio INT{20)
{»id_departamento INT (20)

num INT(100) id_program a_requisita INT(20)
{ cod_prog INT(20) oid_programa INT(20)  Bl——————— |
cedula INT(20) nombre_requisito V ARCHAR(200) |
nombre VARCHAR(100) > I
spelido VARGHAR(OQ)) _¢__i_ |l :] programa v
dlave VARCHAR{100) | I I —————— id_programa INT(20)
fipo SMALLINT(6) I e On Gid_faeulisd INT(20)
carreo VARCHAR{100) | | nombre_programa VARCHAR.(200)
fecha registo DATE (™~~~ T T T T T T T T |~ _lr‘I'i _________________ — >
estado VARCHAR(100) I | I |
1l ?
| empresa_oferta ¥ Pl i
id_em presa_oferta INT(20) | I I I |
r———————————" cod_oferta INT(20) - I I
! {id_empresa INT(20) ;.|____LJ_| _______ ! |
| facultad W titulo_oferta VARGH AR(200) I I I | |
id_faculted INT(20) 0—— descrip_ofera BLOB | | |11 | I
nombre_facultad V ARCHAR(200) iicio oferts DATE I I |
N [
r fin_oferta DATE Mo —————————— f—— o
| fecha_oferta DATE H_ I I ] practicante M
| estedo_oferta VARCHAR (20) T it —j<d 1 id_practicante INT(20)
# > | | | £ cedula INT(20)
i I Fo——f O INT(20
"] practicante_requisito ¥ ? ¢ I | | | == > id_empresa INT(20)
inicio_practicante DATE
id_practicante_requisito INT(20) | | | | L P
| | [l | | fin_practicante D ATE
%id_practicante INT(20) | | | | | | | o onte VARGHAR(ZS)
e L [ S S estado_practican
>id_requisito INT(20) | I | h H Il‘ ’_ o P R
estado_requisito VARCHAR(25) | | I I | | |
- I | * | Il | | lIf
: : [ I I
| _| oferta_practicante ¥ I [ | | II
I id_oferta_estudinte INT(20) | I I I I |
| id_oferta INT(20) — ___I_ ______ —- I I é
I (id_practicante INT{20) | | | | ~] empresa v
| | | |
F————t———— > | | | | id_em presa INT(20)
| | e A=A~ == 1= === 4 nunicpio INT()
| | | A A it INT(20
| | j - - = | :] oferta_programa v & nit_empresa INT(20)
| | ETET . 0| © tel_empresa VARCHAR(255)
| | id_departamento INT (20) id_oferta programa INT(20) )
| | - 4 ofer dir_empresa VARCHAR(255)
| | nombre_departam enio VARCHAR (200) - codofera INT(20) web_empresa VARCHAR(255)
I I Iatitud VARCHAR(255) ©id_program a INT (20) =
| | > desc_empresa BLOB
I I longitud VARCHAR(255) 5
| | > I
| | .
| | 6L |
I - |
A A A |
"] oferta_practicante_elejida ¥ ] municipio v I
|
|
|

&id_practicante_elejida INT(20)

nombre_municipio VARCHAR(200)
|atitud VARCHAR{255)
longitud VARCHAR(255)

llustracién 12. Diagrama de Entidad-Relacion. Fuente (Autores).
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La anterior ilustracion (Diagrama de Entidad-Relacion) es una representacion grafica de
todos los elementos (entidad) que estan dentro de la base de datos del sistema de informacion
y lainteraccion (relacion) entre cada uno de estos. N6tese que las entidades son representadas
en tablas y dentro de estas se encuentran atributos, o las caracteristicas que definen a éstas
(ej: nombre, apellido, correo para la entidad usuario) y que cada linea representan la relacion
entre los diferentes elementos de la base de dato.

7.3.3 Implementacién del sistema de informacion.

Al emplear la vista l6gica se muestra de forma general la ubicacion de los elementos del
sistema y sus relaciones funcionales. Los modelos de la arquitectura antes mencionada
demuestran lo planteado en la fase previa del disefio de los modulos, donde se determiné el
alcance del proyecto y se especificaron los requisitos funcionales y no funcionales del
sistema. Esta fase representa la materializacion de los modelos de la arquitectura antes

mencionada
7.3.4 Estructura del sistema de informacion

El sistema de informacion se desarroll6 utilizando el lenguaje de programacién PHP e
implementando el patron arquitectonico modelo vista controlador (MVC), buscando separar
los datos y la l6gica de la interfaz de usuario. Por lo tanto la explicacion siguiente esta acorde
a dicha estructura.

A continuacién se muestran los diagramas de componentes (Ver ilustracion 11: Diagrama
de Componentes), donde se representan los elementos de disefio de los mddulos

desarrollados, permitiendo visualizar con mas facilidad la estructura general del sistema.
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Modelo

COnexiéﬁj CEPIL |[— [Coordinador
[—
gl -
Estudiante Empresa
Controlad £l C
ontrolador &
g g
Validar  —~O— Cerrar < c
s g
Vista
) Vi fert:
Ver_HV Ver_empresa er_oferta
g]
Crear H\?j Crear ofer?t]a_ — Crear_requisito_practicas
; gl g g
—0 Validar_login| |Ver_estadisticas_administrador| [Ver_candidato

llustracion 13. Diagrama de Componentes. Fuente (Autores)

Capa Vista: Es la parte que ven los usuarios, para implementarlas se utilizaron
clases php.

Capa Controlador: Es la parte que se encarga de coordinar las acciones de la
aplicacion. Conformado por los componentes validar y validarlogin. Para
implementarlas se utilizé clases php.

Capa Modelo: Es la parte donde se encuentra la légica de la sistema, es decir,
donde se procesan las acciones y se devuelven resultados. También es la encargada

de acceder a la base de datos. Se implementa a partir de clase php.
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7.3.5 Funcionamiento de los elementos de la aplicacion

Antes de dar paso a cada una de las partes que conforman el modelo vista controlador del
sistema de informacidn, se realizara una explicacion de la tarea que desempefian los
elementos que componen el sistema, para esto observaremos el diagrama de despliegue que
manifiesta la forma como estan organizados los nodos fisicos o hardware dentro del entorno
que lo conforma y la localizacién dentro del sistema, esto desde un punto de vista fisico.

(Ver ilustracion 12: Diagrama de Despliegue)

Servidor web
Estacion remota
xdevices xexecutionEnvironme...
Navegador web Apache
HTTP
Sistema de
Practicas
SQL
Servidor de base de datos
Usuario otor BD My SQL|

llustracion 14. Diagrama de Despliegue. Fuente (Autores)

El servidor de web Apache es el software cuya mision es aceptar las peticiones de paginas o

recursos en general que provienen de los usuarios que acceden los distintos modulos
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desarrollados y gestionar su entrega o denegacion, de acuerdo a la seguridad establecida por
el desarrollador. De igual forma maneja los errores por paginas no encontradas, informado

al visitante y/o restringiendo a paginas predeterminadas, entre otras funciones.

El servidor de base de datos MySQL es el encargado de almacenar la base de datos, este
servidor se ha convertido en la base de datos de libre distribucion mas popular debido a su

fiabilidad, alto rendimiento y facilidad de uso.
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8 PRUEBAS
8.1 Prueba de mddulos en tiempo real

Para comprobar el correcto funcionamiento del sistema, se hicieron pruebas en tiempo real.
En esta prueba se tomo6 como base el proceso de practica del programa Ingenieria de Sistemas
Presencial, en la cual participé ladirectora del CEPIL LAURA VILLANUEVA (Ver Anexos
10-13) en representacién del usuario CEPIL, YASMIN MOYA (Ver Anexo 13) en
representacion del usuario COORDINADOR y TUTOR DE PRACTICAS, LUIS
ALEJANDRO SIERRA (Ver Anexo 15) en representacion del usuario ESTUDIANTE y
JOSE VEGA (Ver Anexos 14) funcionario de LINKEDIP en representacion del usuario
EMPRESA.

Para dar inicio a las pruebas, el usuario CEPIL aliment0 la base de datos con la informacion
correspondiente a las facultades y unidades académicas de la Universidad de Cartagena que
estan estandarizadas por parte del CEPIL, agregando en cada unidad los parametros de
evaluacion de las practicas y los coordinadores respectivos. De esta manera, en el sistema de
informacién desarrollado en este proyecto en adelante SIGPEP, quedd definido para el
programa Ingenieria de Sistemas YASMIN MOY A VILLA como coordinadora y tutora; con

los siguientes parametros de evaluacion:
No calificables:

e Control de Asistencia.

e Certificado de Précticas.

e Evaluacion del Seguimiento y Desempefio del Practicante.
Calificables:

e Primer Informe (20%).

e Segundo Informe (20%).
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e Evaluacion Final del Desempefio del Practicante (60%).

Por otra parte, el usuario EMPRESA se registro en SIGPEP, para ello se hicieron las pruebas
con la Universidad de Cartagena a traves del Centro de Practicas e Insercion Laboral. Luego,
de que el CEPIL habilit6 el ingreso de la empresa en el sistema de informacion, realizaron

las siguientes actividades:

e Creacion de oferta de practicas: en esta se dio una breve descripcion del cargo a
desempefiar en la empresa (Ingeniero de Soporte), definiendo las unidades

académicas a las que aplica dicha oferta, en este caso Ingenieria de Sistemas.

e Seleccion de practicante remitidos a las ofertas: luego de la remisidn por parte
del coordinador de los posibles candidatos a la oferta creada por la EMPRESA,
para este caso el estudiante LUIS ALEJANDRO SIERRA, procedié a verificar
la hoja de vida para determinar que dicho estudiante cumpliese con los requisitos

especificados para desempefiar el cargo descrito en la oferta de practicas.

Con el ESTUDIANTE, se procedié a realizar la inscripcion dentro del sistema de
informacion SIGPEP y la habilitacion para su ingreso por parte del coordinador de préacticas.

Se ejecutaron las actividades concernientes a este perfil, las cuales incluyen:

e Registro de hoja de vida: luego que el estudiante fue habilitado para ingresar al
sistema, este procedio a diligenciar el formulario de hoja de vida en SIGPEP, tantos

datos basicos como complementarios.

e Ver pardmetros de evaluacion fijados en la unidad académica: una vez inscrito en
SIGPEP, el estudiante pudo ver los pardmetros de evaluacion de las practicas para su

respectiva unidad.

Como ya se menciond con anterioridad, el usuario COORDINADOR, habilité al
ESTUDIANTE para su ingreso a SIGPEP y remitid la hoja de vida a la EMPRESA para su

revision. Adicionalmente realizd las siguientes actividades dentro de SIGPEP:
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e Agregar al TUTOR: el coordinador procedio a agregar al TUTOR al sistema de
informacién. Para este caso en particular, el mismo COORDINADOR, es decir,
YASMIN MOYA VILLA.

e Asignar ESTUDIANTE a TUTOR: luego que el TUTOR fue agregado al sistema, el
coordinador asign6 el ESTUDIANTE a este.

Para finalizar las pruebas, el TUTOR, una vez inscrito en el sistema pudo ingresar y realizar

las actividades correspondiente a su perfil asi:

e Ver listado de practicantes asignados: el TUTOR pudo ver el listado de practicantes
que le fue asignado por el COORDINADOR. Para este caso, en particular solo fue
asignado el estudiante LUIS ALEJANDRO SIERRA.

e Ver los pardmetros de evaluacion de practicas: el TUTOR también pudo ver los
parametros de evaluacion de practicas (calificables y no calificables) fijados para
Ingenieria de Sistemas.

Los cinco usuarios del sistema realizaron actividades correspondientes a su perfil, para lo
cual SIGPEP respondié satisfactoriamente. Adicional a la prueba descrita, se registré en
SIGPEP la informacion correspondiente a los periodos académicos 2015-1 y 2015-2 del
programa Ingenieria de Sistemas Presencial, con el fin de alimentar la base de datos y de
tener una muestra mas amplia y a conveniencia para la realizacion de las pruebas en todos
los mddulos de sistema. Con toda la informacion ingresada se realizaron todos los procesos

estandarizados contemplados en el alcance del proyecto.
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8.2 Prueba de requisitos funcionales

e Registrar hoja de vida: el sistema posee la opcion de registrar la hoja de vida de
los estudiantes.

Datos Personales ~ Formacion Académica

Cedula B§ 220810025 Formacién Complementaria A

Nombre(s) A4 CARLCS MARIO

Experiencias A
Apellidos a1 PATERNINA PEREZ
Idiomas ~
Genero Seleccione un genero
Fecha de Nacimiento 1 Iesookgien -~
Pais de Nacimiento J— n

Departamento

Ciudad Seleccione una Ciudad

Direccién a

Estado Civil Seleccione un estado civil
Email & cmpaterninaG@misena.edu.co
Teléfono Casa n
Teléfono Mévil | %

llustracién 15. Formulario de Hoja de Vida. Fuente (Autores).

e Actualizar hoja de vida: el sistema permite actualizar hoja de vida (ver
ilustracion 15)

e Agregar tutores de practicas: el sistema permite agregar tutores de practicas.
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Crear Tutor

e
i

Cedula

Nombres 1
Apellidos an

Correo Electronico | &
Contrasefia o

Repetir Contrasena 9

Reiniciar

llustracion 16. Formulario para Crear Tutor de Practicas. Fuente (Autores).

e Inscribir empresa: el sistema permite que las empresas se inscriban.

© Empresas -
NI
Nombre Empress | #h

Persona de Contacte | &

L]

Correo Electranice

Departamento

Municipio | Seleccione un municipio

Telefone | H

Direccion | @

PaginaWeb | &

Descripcion Empresa

lustracién 17. Formulario de Inscripcion de Empresa. Fuente (Autores).
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e Inscribir estudiante: el sistema permite que los estudiantes interesados en realizar

sus précticas puedan inscribirse.

X Estudiantes P

Codigo Estudiantil BR

MNombres i X

Apellidos "

Correo Electronico b
Programa -

Contrasefa a

Repetir Contrasefia 2

Reiniciar

llustracién 18. Formulario de Inscripcion de Estudiantes. Fuente (Autores).

e Habilitar empresa: el sistema permite al CEPIL habilitar las empresas inscritas para

que puedan acceder al sistema.
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Actualizar Empresa

LINKED IP

Empresa enfocada en la buena comunicacion
— Cartagena de Indias, Bolivar

Estado Seleccione una Opcion v

=3

llustracién 19. Formulario para Habilitar Empresa. Fuente (Autores).

Agregar coordinador de préacticas: el sistema permite al CEPIL agregar
coordinadores de préacticas para las diferentes unidades académicas.

Crear Coordinador

Cedula BE

Nombres 1

Apellidos 2

Correo Electronice b
Programa Seleccione una Opcion 5

Contrasefia )

Repetir Contrasefia o ]

Reiniciar

llustracién 20. Formulario para Agregar Coordinador de Practicas. Fuente (Autores).
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e Modificar estado del coordinador de practicas: el sistema permite habilitar o

deshabilitar a un coordinador de préacticas.

Actualizar Coordinador

ymoyav@unicartagena.edu.co

YASMIN MOYA VILLA

ymoyav@unicartagena.edu.co

Estado Seleccione una Opcion v

=

llustracion 21. Formulario para cambiar estado de Coordinador de Practicas. Fuente (Autores).

e Modificar estado del tutor de practicas: el sistema permite habilitar o deshabilitar

a un tutor de précticas.

Actualizar Tutor

YASMIN MOYA

jmartinezf@unicartagena.edu.co

Estado Seleccione una Opcion v

e=a

llustracién 22. Formulario para cambiar estado de Tutor de Practicas. Fuente (Autores).
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e Crear ofertas de practicas: el sistema permite a las Empresas crear ofertas para los

practicantes

Crear Oferta

ID 13
Titulo

Descripcion B 7 Usdex ¥ T-1TH-Tg T =

Programas
Fecha Inicio
Fecha Fin

Reiniciar

lustracion 23. Formulario para Crear Ofertas. Fuente (Autores).

Modificar ofertas de practicas: el sistema permite modificar las ofertas que la Empresa

haya creado.
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Actualizar Oferta

Titulo

Descripcion

Fecha Inicio

Fecha Fin

Programas

Estade

Desarrcllador Web

B 7 Uaex x T-TH-Tyg T 1T == & £
== = Sl i & [
Se necesita un desarrcllader web experto en php y mysql
2016-03-15

2016-04-08

Seleccione algunas opciones

Seleccione una Opeion v

Programas Inscritos en |la Oferta

1 Ingenieria de Sistemas

Programa

i Eliminar

llustracién 24. Formulario de Actualizacién de Oferta de Préctica. Fuente (Autores).

Eliminar ofertas de practicas: el sistema permite eliminar las ofertas que las Empresa

haya creado y no desea usar

Listado
5 ¥ |registros por pagina
Titulo N° Programas

1 Desarrollador Web 1

Mostrando registros del 1 al 1 de un total de 1 registros

Buscar:

Dias Restantes Estado

« Anterior 1 Siguiente —

© Agregar Oferta

- Editar - Eliminar

lustracion 25. Listado de Ofertas de Practicas. Fuente (Autores).
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e Remitir hojas de vida: el sistema permite a los Coordinadores de Practicas remitir las

hojas de vida de los estudiantes a diferentes empresas

Inscribir Estudiante

Desarrollador Web
LINKED IP @

Fecha Inicio - Fecha Fin
(2016-02-15) - (2016-03-17)

Se requiere un desarrollador web que tenga conocimientos en PHF y CS5S

Aspirantes | |

ROBERTO CARLOS AHUMADA
VIANA

ORLANDO VICENTE
) . BUSTAMANTE SANTANDER
Mo existen inscritos en estq
JESUS EDUARD O BARRAZA
PAVA

FERMANDO JOSE
CASASBUENAS BARRIOS

Practicantes Inscrit

llustracion 26. Formulario para Remisidn de Estudiantes a Ofertas de Préacticas. Fuente (Autores).

e Seleccionar estudiante: el sistema permite a las Empresas elegir un estudiante que hayan

sido remitidos a una oferta
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Actualizar Oferta

Desarrollador Web

OPEN SYSTEM
Fecha Inicio - Facha Fin
(2016-02-09) - (2016-04-13)

B /7 Uds x x T-1FH-Ty T 1 = = £
=@ Lol =Y0)]

Se requiere un desarrollador web con conocimientos en PHP y CSS

Candidatos Inscritos

Practicante Programa
1 FERNANDO JOSE CASASBUENAS Ingenieria de H
BARRIOS Sistemas
2 JAIME DAVID DIAZ ARROYO Ingenieria de H
Sistemas

llustracién 27. Formulario de Seleccién de Estudiante. Fuente (Autores).

Habilitar acceso del estudiante al sistema: el sistema permite a los Coordinadores de
Précticas habilitar el acceso de los estudiantes al sistema y comiencen su proceso de

practicas.

Habilitar Estudiante

Habilitar
ROBERTO CARLOS AHUMADA VIANA

Ingenieria de Sistemas

Estado Seleccione una Opcion v
Afo Seleccione una Opcion v
Periodo Seleccione una Opeion v

& Aceptar

llustracidn 28. Formulario para Habilitar Acceso al Sistema del Estudiante. Fuente (Autores).
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Habilitar las practicas de los estudiantes: el sistema permite a los Coordinadores de

Précticas habilitar las practicas de los estudiantes una vez estos hayan sido seleccionados.

Habilitar Estudiante

Practica
ROBERTO CARLOS AHUMADA VIANA

Ingenieria de Sistemas
Habilitado

Elegido en las siguiente empresas: No existen elecciones

Empresa

Estado de la Practica Seleccione una Opcion v
Fecha Inicio
Fecha Fin

Importante! El estado de la practica "Finalizada", solo podra ser activado
cuando todos los requisitos de cumpliento esten completos.

o=

llustracién 29. Formulario para Habilitar Practicas del Estudiante. Fuente (Autores)

Agregar parametro de evaluacién de précticas: el sistema permite al CEPIL agregar
parametros de evaluacién de practicas a las diferentes unidades académicas que fueron

incorporadas en el sistema.
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Requisitos %

alor Requisit %

llustracion 30. Formulario para Agregar Pardmetros de Evaluacién de las Préacticas.

Definir tipo parametro de evaluacion de practicas: el sistema permite definir dos tipos
de parametros en el sistema: aquellos que son registrados con notas y aquellos que son

registrados por chequeo (ver ilustracion 28).

Eliminar pardmetro de evaluacion de practicas: el sistema permite eliminar los

parametros que fueron agregados en las unidades académicas.

Listado de Requisitos %

Requisitos Valor

2 Primer Informe 20% [ @ Ver
3 Segundo Informe 20%

Listado de Requisitos Generales

Requisitos

1 centato Caver
2 | Control de Asistencia

llustracién 31. Formulario de Visualizacion de Parametros. Fuente (Autores).
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Registrar la existencia de documentos y formatos entregados: el sistema permite
registrar la existencia de los documentos y formatos entregados, ya sea por chequeo o por

nota. Cabe mencionar que el sistema permite ingresar la nota de los documentos.

Requisitos
FERNANDO JOSE CASASBUENAS BARRIOS

Ingenieria de Sistemas
En Practica

Cumplimiento de Requisitos - CAROTECH
Evaluacién de la Empresa - ™

Requisitos %

Requisito Valor Nota Estado

1 Primer Informe 50% Incompleta m
2 Segundo Informe 50% Incompleta w
Requisito  Numero 1
Nota
Estado | Seleccione una Opcion l
Reiniciar

llustracién 32. Formulario de Registro de Parametros por Nota. Fuente (Autores).

Requisitos Generales

Requisito Estado

1 Control de Asistencia Incompleto m

Requisito  MNumero 1

Estado Seleccione una Opcion v

Reiniciar

llustracion 33. Formulario de Registro de Pardmetros por Chequeo. Fuente (Autores).

Generar informes: el sistema permite la generacion de reportes con los datos que son

recogidos por este como: practicantes, empresas, unidades académicas, etc.
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Programas A
Afio/Periodo
Seleccione un Afio ¥ |y| Seleccione un Periodo v

Seleccione afio y periodo

Programa

[ [ or]

llustracion 34. Generacién de Reportes. Fuente (Autores).

e Enviar alertas: el sistema permite enviar alertas de correo a los estudiantes,

coordinadores y tutores de practicas.

webmaster@localhost a través de ns519824.1p-158-69-55.net 24 feb. (hace & dias) - >
para mi [+

Cordial Saludo

Usted ha sido Habilitado por el coordinador de su programa para acceder a su sesion y actualizar los datos de su hoja
de vida

La direccion web y usuario para ingresar al sistema son los siguientes:

Usuario: 201

Web: http:/ w.practicas.ieocartagena.edu.co/

Gracias por todo.
Sinceramente,

YASMIN MOYA VILLA
Coordinador de Practicas

llustracion 35. Correo enviado por alertas del sistema. Fuente (Autores).
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9 CONCLUSIONES.

Como resultado principal de este proyecto se obtuvo un sistema para la gestion de los

procesos estandarizados de las practicas. Este sistema es usado como herramienta para la

solucion de los problemas identificados dentro del CEPIL y las diferentes unidades

academicas, respecto a al seguimiento y reportes estadisticos de los procesos involucrados

en las practicas estudiantiles.

Se planted el objetivo general y los objetivos especificos, los cuales se cumplieron a

cabalidad, permitiendo Ilegar a las siguientes conclusiones de forma precisa y metodoldgica:

La comunicacién con los clientes y stakeholders representd una clave fundamental
para poder validar los requisitos y cumplir con sus necesidades. La comunicacion se
dio a partir de cada una de las iteraciones a lo largo del proceso de desarrollo.

Para el disefio de la arquitectura de SIGPEP se uso el patron de arquitectura Modelo-
Vista-Controlador (MVC) para separar los datos y la légica de negocio de la interfaz
de usuario y el modulo encargado de gestionar los eventos y las comunicaciones.
Ademas se usd6 UML para describir de manera grafica los procesos dentro del sistema
y documentar la arquitectura, lo cual se evidencia dentro del Manual de Sistema.
Desde el levantamiento de los requisitos funcionales y no funcionales, se uso la
metodologia RUP, esto con el fin de llevar un orden no sélo en el desarrollo del
software sino también en la documentacion. La codificacion del SIGPEP se hizo en
lenguaje OpenSource, para este caso PHP el cual combinado con el uso del patron
MVC hace facil la agregacion de nuevas caracteristicas o0 modulos al sistema.
SIGPEP se alojé en un servidor del CETIC® perteneciente a la Universidad de

Cartagena. Posteriormente se escogid una muestra por conveniencia de estudiantes

5 Centro de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones.
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del programa de Ingenieria de Sistemas Presencial, pertenecientes a los periodos
2015-1y 2015-2, ademas de la seleccion de un estudiante del periodo 2016-1 para la
realizacion de las pruebas de los mddulos. Estas se cumplieron de manera satisfactoria
y se fueron haciendo cambios dentro del sistema, de acuerdo a necesidades

emergentes de los clientes y stakeholders.

Las debilidades identificadas en el CEPIL durante el levantamiento de los requisitos, se

convirtieron en fortalezas con el desarrollo de este proyecto, a medida que se alimente la base

de datos con la informaciéon de las diferentes unidades académicas, todos los usuarios

involucrados podran tener la informacién que requieran, es decir:

Los coordinadores pueden: a) Ver las empresas registradas en SIGPEP junto con
ofertas de las mismas. b) Remitir estudiantes a las ofertas publicadas por las empresas.
c) Asignar los practicantes a los tutores para que realicen el seguimiento y la
evaluacion respectiva de procesos. d) Ver el listado de practicantes subdivididos por
periodos académicos. e) Gracias a la base de datos de SIGPEP los coordinadores
cuentan con mas tiempo para dedicar a la busqueda de nuevas empresas con posibles
plazas para practicantes, ya que se reduce el tiempo que le deben dedicar a la
realizacion de informes/reportes solicitados por diferentes unidades académicas de la
Universidad. Por ejemplo el nimero de practicantes por periodo académico era
solicitado entre dos y tres por semestre por el CEPIL, con el desarrollo de este
proyecto esa informacion estadistica, la pueden ver directamente de SIGPEP.

Los estudiantes pueden: a) Actualizar su hoja de vida de manera directa dentro de
SIGPEP, permitiendo esto que todos los stakeholders tengan acceso a dicha
informacidn en tiempo real. b) Ver las empresas a las que fueron remitidos y si fueron
seleccionados por alguna de ellas. ¢) Ver los parametros de evaluacién de préacticas y
sus notas respectivas en cualquier momento. d) Recibir alertas semanales de SIGPEP

respecto a las actividades pendientes por realizar o documentos por entregar.
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e Los tutores pueden: a) Ver el listado de practicantes que les fue asignado por el
coordinador. b) Ver los pardmetros de evaluacion de précticas y asignar nota o
registrar la entrega de cualquier actividad realizada o documento entregado.

e Las empresas pueden: a) Publicar ofertas de practicas describiendo el perfil y los
requisitos necesarios. b) Ver la hoja de vida de los estudiantes que fueron remitidos
a sus ofertas y elegir el que cumpla con los requisitos del cargo descrito. ¢) Evaluar
el desempefio de las practicas como mala, regular, buena, superior o excelente.

e EICEPIL puede: a) Administrar los pardmetros de SIGPEP como: agregar facultades,
unidades académicas, los parametros de evaluacién de practicas para cada una de
ellas, coordinadores y empresas. b) Generar reportes de practicantes y de empresas
filtrados por unidades y periodos académicos. Cabe mencionar que estos

informes/reportes pueden generarse en cualquier momento.

Gracias al desarrollo de este proyecto y a la consecucién de sus objetivos, se tiene como
resultado principal a SIGPEP, un sistema de informacion para la gestion de los procesos
estandarizados de précticas en la Universidad de Cartagena, con lo cual se dio respuesta a la
formulacion del problema planteado al inicio de este proyecto, respecto a “;;COmo se pueden
mejorar los procesos de practicas, tales como gestion de estudiantes, de empresas y de
formatos estandarizados, para que la generacién de reportes, consolidados y administracion
de informacion sea mas eficiente, tanto en las unidades académicas, como en el Centro de
Practicas e Insercion Laboral de la Universidad de Cartagena?”. Adicionalmente y como
aporte a los investigadores, se pudo mejorar el conocimiento sobre los procesos en las
practicas dentro de la Universidad de Cartagena, el desarrollo de aplicaciones web bajo
tecnologias de vanguardia y las habilidades tedrico-practicas acerca de las temaéticas
estudiadas durante esta carrera como ingenieros de sistemas, lo cual permite generar y
mejorar las competencias investigativas adquiridas para poder aplicarlas en el futuro entorno

laboral.

La investigacion en sistemas de informacion aplicados a la dindmica de los procesos de las

practicas, permite no solamente elevar el nivel de desarrollo investigativo, sino
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complementarlo con las fortalezas institucionales de la universidad de Cartagena, para lograr
una estrecha relacion: universidad-empresa-practicante, que estd muy presente en la
actualidad para el inicio de la etapa productiva y laboral. La universidad al apoyar este tipo
de investigaciones permite y ayuda en la formacion de destrezas y competencias
profesionales, asi como también impulsa el mejoramiento continuo del nivel de

investigaciones llevadas a cabo por sus profesionales universitarios.

Gracias a la correcta utilizacion de la metodologia de investigacion los datos usados en el
proyecto han demostrado ser confiables, y su comportamiento de acuerdo a lo esperado
sustentado en la teoria general de sistemas. Por lo cual no se obtuvieron resultados
inesperados en este proyecto, puesto que el buen manejo de este y el correcto desarrollo
coordinado y puntual no ocasiono ningun contratiempo u error, por lo tanto al finalizar todas

las etapas del proyecto se culminaron con total normalidad.
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10 RECOMENDACIONES

En cuanto a los usuarios y cualquier otro personal involucrado en los procesos
estandarizados de practicas estudiantiles, deben ser informados de los beneficios de
SIGPEP, el sistema de informacion desarrollado en este proyecto, recibiendo
capacitacion o entrenamiento previo con ayuda del manual de usuario para

familiarizarse con el sistema y asi obtener mejores resultados.

Establecer un plan de mantenimiento de la aplicacion asegurando asi la operatividad

del sistema y su continuidad.

Promover la utilizacion del manual de usuario para brindar el uso correcto del

sistema.
Planificar reuniones posteriores con el fin de establecer posibles mejoras al sistema.

Actualizar la documentacion de SIGPEP en caso de que se lleven a cabo cambios en

la aplicacién.

Este es un proyecto que genera un producto software a la medida sélo para La
Universidad de Cartagena, debido a que es especial para llevar a cabo algunos
procesos relacionados con la gestion de las préacticas, sin embargo, si se desea
implantar en otros escenarios, se recomienda mantener el personal capacitado para
hacer dicha implantacion, a la vez que podran escalar a SIGPEP para cualquier otro

requerimiento interno.

Es conveniente la existencia de un "Administrador del sistema”, una persona que
monitoree el desarrollo, la utilizacion y el buen despliegue del aplicativo, con el fin
de evitar posibles problemas de funcionamiento y solucionar aquellos que se

presenten, para asi garantizar la continuidad de SIGPEP.
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SIGPEP es un sistema de informacion desarrollado en entorno web, que utiliza unas
propiedades de HTML 5, por lo cual es indispensable y se limita solo al uso de un

navegador web que soporte éstas caracteristicas.

Deben implementarse auditorias periddicas con el fin de verificar el buen
funcionamiento y consistencia de la informacién contenida en la base de datos de
SIGPEP.

Se recomienda para futuras investigaciones el desarrollo de médulos que permitan a
la empresa hacer el seguimiento y evaluacién en linea, de esta manera de descargaria
a los coordinadores del trabajo manual y tedioso de hacer los consolidados de

evaluacion a todos los practicantes por periodo académico.

Otras posibles investigaciones, podrian cubrir necesidades especificas de cada unidad

academica con manejo especial de las practicas, por ejemplo la Facultad de Medicina.
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ANEXOS



Anexo 1: Control de Visita del Tutor al Estudiante en Préctica

En el presenta anexo se muestra el formato FO-EX.PS-021 (Control de Visita del Tutor al

Estudiante en Préctica).

B UNIVERSIDAD DE CARTAGENA CODIBO: FO-EX-FE-021
CENTRO DE PRACTICAS ESTUDIANTILES E INSERCION LABORAL
'l CONTROL DE VISITA DE TUTOR AL ESTUDIANTE EN PRACTICA FECHAIT-05-2013
+
ESTUDIANTE FROGRAMA ENTIDAD/INSTITUCION | FECHA | FIRMA ESTUDIANTE FIRMA ¥ SELLO DE LA

ENTIDAD /INSTITUCIGN

Firma del Docente Tutor:

Observaciones:
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Anexo 2: Formato de Carta de Compromiso cuando NO se tiene Convenio.

En el presenta anexo se muestra el formato FO-EX.PS-022 (Formato de Carta de
Compromiso cuando NO se tiene Convenio)

UNIVERSIDAD DE CARTAGENA | cove: ro-sxesan

CENTRO DE PRACTICAS ESTUDIANTILES

VEISION: 81

E INSERCION LABORAL
sumswauotes | FORMATO CARTA COMPROMISO CUANDONO|
P, SE TIENE CONVENIO b

Cartagenade Indias D.TyC, ____ de de 2014
Sefores
Ciudad
INTENCION: Dzsanolo de 136 Fractis Fomaias o2 estudantee del Programa de
PARTES: Unlversidad de Cartagena y Nombre 62 3 Instiucitn

Recban un cordial saludo a nombre de |z Universidad de Canagens, deseandoles éxitos
en sus actividades, de la manera mas atenta le informo que:

Dando cumplimiento 2 la Mision y Vision de la Universidad de Canagena, propendiendo
por 13 extensicn y &l trabajo colaborativo con ks diferentss sectores del Distrto dz
Cartagena, del Depatamento de Bolivar y de 3 Region del Carbe Colombiano,
sometamos @ su aprodacion |3 vinoulscion de nuestros estudiantes del Programa dz
como estudiantes n practica en 2 Institucion tajo su direccion.

Las y los estudiantes que apoyaran los procesos durante el pericdo académion
delafo___ som

L Nombrec y Apeilidos dsl sctudiants N*gs Codule lamectre

£l desarmollo de las mencionadas practicas, tiens &l propsito de propiciar &l desarollo d2
habiidades individuales, sociales y profesionales requendas para el ejercico de su
profesion. De aouerdo oon el énfasis profesional de los estudiantes, estos realizaran i
practica 2n el drea determinada por Ja Insttucion, acorde con sus conocimientos,
habilidades y destrazas, estando la Insteucion, &n la capacidad de ubicarlos en el campo
pentinente

La Universidad s2 compromete 2: 1) Designar un doosnte que oriente, supenise, coordine
y acompane & proczso del alumno 2) Velar por el cumpimiento de los horarios, jomadas
y aociones acordadas. 3) Brindar al o los estudiantes seleotionados el apoyo académiod

108

UNIVERSIDAD DE CARTAGENA | coue: re-sxesan

CENTRO DE PRACTICAS ESTUDIANTILES

E INSERCION LABORAL .
uw
Sungresioaturs | FORMATO CARTA COMPROMISO CUANDO NO Fep—
o o tiempont $E TIENE CONVENIO

Que requiera para s buen desempafo en [a Institucion. 4) Garantizar 3 la Institucion, sies
necesario, 2 entrega de un documento eserto producto del proceso de I3 practica del o
de los estudiantes. 5) Enviar 3 la Institucidn al inicio dl semestre académico, i3
programacion de compromisos academicos que &l o los estudiantes deben cumplir como
parta de 5u proczso formativo,

£l estudiants s compromete a: 1) Cumpir a cabalidad oon &l reglamento insfitucional de
I3 Universidad y el reglamento intemo de la Entidad o Institucién. 2) Remitir copia
actualizada de Ia EFS y del Seguro Estudiantl a la Entidad/insteucion y manteneria
vigente mientras esté en la practica académica. Desamollar las actividades definidas pars
su prctica. 2) Abstenarse de realzar actos que atenten contra |z Entidad!Institucion o sus
empleados. 4) Mantener resenva respecto de cuslquer informacion de cardcter
académion, tienico o comercial, operaciones, métodos, sistemas o prooedimientos
obtenidos en razon de I3 ejecucion del presente convenio,

La Instiucion se comprometz a: 1) Designar & nombre del funcionario que se har
responsable por pare de la Institucion de supenisar y acompanar directamente el
estudiantz(s) en su proceso acorde con los objetivos pre-establecidos. 2) Destinar al
interior de sus instalacionzs un espacio fisico adecuado para las y los estudiantss con
base en las funciones encomendadas. 3) Faclitr & acosso de los estudiantss 3 la
informacién institucional qua requieran para &l desamollo d su practica. 4) Suministrar los
elementos materiales, logisticos y financizros necesarios para el desamollo de las
acciones de |3 practica aoordada. 8) Una vez finslzado el periodo de practica el
responsable por pare de I3 Institucion proporcionara al estudiantz un certificado que
confirme el objeto y [a duracion de sus practicas. 7) Pariicipar en el proceso d evaluacion
del {los) estudiantss.

Estamos seguros que ésta, constituye una especial oportunidad, para sequir consolidando
laz0s de cooperacion interinstitucional en procura del mejoramiento de a calidad de la
educacion en &l Distrto de Canagen, el Departamanto de Solivar y |a Region del Caribe
Colombiano.

Firmado en Catagena dz Indias, a los ____ dias del mes de delafo

Directora(o) Programa de____ Regresentante de |a EntidadInstitucion



Anexo 3. Formato de Control de Asistencia a la Préctica.

En el presenta anexo se muestra el formato FO-EX.PS-023 (Formato de Control de
Asistencia a la Préactica).

UNIWVERSIDAD DE CARTAGENA BILHEA: FO-EX-PE-02E
CENTRO DE PRACTICAS ESTUDIANTILES E
NSERCION LABORAL
CONTROL DE ASISTENCIA & LA PRACTICA
NOMERE DEL ESTUDLANTE: SEMESTRE:
ENTIDAD/IMSTITUCION: PROGRAMA:
Dia | Mes | Ano Total Horas Firma Legible del Evalusdor

CESERVACIONES:

Ferna del Estudsante

Firma del Docerte Tutar
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Anexo 4: Formato Convenio de Précticas.

En el presenta anexo se muestra el formato FO-EX.PS-024 (Formato Convenio de Practicas).

UNIVERSIDAD DE CARTAGENA COLD FOLXPEAT
CENTRO DE PRACTICAS ESTUDIANTILESE | .
INSERCION LABORAL e
Am:: u okar CONVENIO DE PRACTICAS EMPRESARIALES
o fou dhevnpen! PECHANT03.2013

Frire ko5 suscros  saer (Nombre Del Regresentarte Lagal de La Enidad), Wenficaso oon La céduia de
ciadadania No. XXOO( expeakda en JOOOKK, ouen achia &n representacion o JUUO0O Entidad que &n
abeante e denomina's LA ENTIDAD o INSTITUCION, por una pate, y por |3 0v3 (Nombre Def Represeniante
Leg3l de |3 UNIVERSIDAD), mayor de edad, ienticad con cE0u3 e cLdasania No. JOOOUXX expedds en
0000, con domiciio | fesiencia en Catagens, quen en &l presente Corvena 3003 0 5U condoin o2
Riecte  Representante Lgal e L& UNIVERSIDAD DE CARTAGENA, Dersons unica autieoma de carscir
aa0emion, oon TEQiMeN esacal, ceada por Decreid del § de Ouhuee 0 1827, exosioa por & Libenaner
Simen Ealivar, con domicifo princpal en Canagens, sequn Resolucion 2255 o 14 e Juno de 2011, on
fuUta0es SACEMES D3R SUSINLIM € DUESENE COMVENO y QUEN &N 1) SESHD SE Cenmnard LA
UNIVERSIDAD, hemos acondado Geiebrar el presents Convenio & GUal 2 1EQUIST3 par 135 C3u5u35 QUE mas
SETantE 58 esIpUEn, pEi13s 38 SQUENES ConskerCnEs.

1. Que LA UNVERSIDAD &5 cenro Cenerador Oe Conocmientos, cuya  MisCn &5 (3 de fomar
profesonales de ato Mgl 000 a0 Vares 08 s, €403 | toeranci, Capactades para pramaner
# desanolo ey de 3 TEGHN y 02 3. Para el cumyte 105 siquienies aujetios: & Elaters' y
ropaner polias, planes, ogramas | projecs Ofentadcs & fesaer s probemas feganaks o2 3
COMUridd, & 50 &123 O PAUENGA b~ GRYan2ar &l Cumpimiento o programas oe ackn en sus
cives0s s y mogaldsdes, G aCUBneo Gon o estabecido e as nomas acadimcas cienifcas,
STt  Ge XENSR. C- IMpusar e desamolo eEgral cel hOMBT, Gon b3se €N S0ides
Componendes e frmacn namanics, Recein cia | €n 1o piGiios G  VaheS ge 3
paiDaG0n GLUNa3 | &1 SUS DG ACSEMICCS, POpiiar el desanclo acatemicn Ceniica,
inuesigai, ecnoidgo y cutral, meeiant & oeciment G sencos adecuados de imacn
COCUTERLEEN.

ra

(Quz LA UNIVERSIDAD, cc«elpmposmdecomrmaluesanolom 3t en €l mecio ocd,
Tegionaly naciond § cumpir con 135 Met3s 02 proysccin sccia, 105 Preveses nvesigatics a;esnon
QU8 e 2 pracicaspofesraes e os esugates, as como, s necesitaoes 68 mesngawn
08l entorm, y 3 posbiidades oe resizar meiscpinatamente auAisads Ge gasicn, 3seser,
nareacm dseft, roOcCin y CaNAION cesce 155 Facutaces Ge 3 Un'ersidad de Canagens 3
YRS 08 305 FOYanas ACBIEMICCS, fecuere esaece! lanzas esaigeas oon matciones
pnieas, pivans o ol teer sector 0afa dltar nas ainamicas acagemicas, ce practia docencia
| DS onaes, QU2 COMDIEMENTaN 105 pIOcesDs O SMaCEN S00'0ES Con &l Corteny, 35 exigencias
5001385 VI35 realianes globaks.
. QU2 &n confommidag con & oo 6 02 3 Ley 30 ge 1932, 50n Qbjztvos o 13 EGUCaKAN supence y g2
SUs nsTucings, DIOAIZa! &0 B fmacin inegral 02 s coomtiancs, CapacEngoles prs cumgir
125 ungiones profesionsles investgaas y 2 senico soaal Qe fequie &/,
Que €0 ese Oren, [a prata adémica Sene como oot femifarzar l esuaiante o s
ongaizachnes empresatiales, 31 como rsiuciones M3 § pemitie apicar 0s conccmientcs
201105 31QUind0s ¢ 30uendd oon 2 residad nackn3
. Que I3 pemanencis del eshaiante &0 aEmpesa0 Insthucion otorga 3 ECICANE Uré ision cara e
proceso agminisyatio uelmg.rmon Y 08 hncionamento e sus drentes ez O aisad
. Que 3 LA UNIVERSIDAD &5 G mizees permir &l desamoi o2 I3 practia Univesstans g
Eatutiantes en el maticulados, &N aras 02 0grarlos obeds antenomenss expugstos o contidur
magesmoeusmmmmnwmu

o

-
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UNIVERSIDAD DE CARTAGENA COURY: FORXP542
CENTRO DE PRACTICAS ESTUDIANTILESE | .
INSERCION LABORAL s
‘Lh\;:: u akoro CONVENIO DE PRACTICAS EMPRESARIALES

e for tempor! PECHAT032012

T, Qe 3 CeledTaCon o2l preseeta conveni, Constite un 30,0 3l gestion g2 3 Enidad o Instaion.
£N CONSE0UNCI3 35 (AN CUEn3n

CLAUSULA PRIMERA. OBJETO: LA ENTIDAD 0 INSTITUCION y LA UNIVERSIDAD 3cuz1dzn por it del
[RESENIE CONVEN, 3UN3T EsUENCS dGACS 3 DIogiciar N espaciy Uz DM 3 105 estudanes oe LA
UNIVERSIDAD 3picat y ampi, 3 traes 0e 13 praciia, los conocimiznios tearcas adqunis en desamaiko oel
Frograima ACa0EMK0 Qe Ca03 U0 SE ENcuBnra cursango.

CLAUSULA SEGUNDA. VINCULO DEL ESTUDIANTE CON LA ENTIDAD o INSTITUCION. EXCLUSION DE
RELACION LABORAL L3 [racica se a0lantars ECusaments &0 Vitud ¢! vncul aCademico xsinte
entve & estudiane y LA UNIVERSIDAD. No exisir3 ent los estuaiantes y LA ENTIDAD o INSTITUCKON yo
etz LA UNIVERSIDAD y L4 ENTIDAD o INSTITUCION vinculd 3lguno disernte 3 13 reagcn civi sugida oon
0casion dg! presente Conveni0. For t f320, R0 SE Genera Vinoo 13beral aguno enve LA UNIVERSIDAD y LA
ENTIDAD 0 INSTITUCION

PARAGRAFQ PRIMERO: L3 vincuacon n practia o2 os estudiantes durame 3 \igenoa del presente
CONVENID, 52 1313 3 G300 [reAT3 Valracin de I3 necesoai y 13 seieccion ol estuniznte, canto cumpiminta
3105 requists eXQidos a1 6303 Programs Acadeiod.

PARAGRAFQ SEGUNDO: Los estudiantes aspirartes deberan estar habiitados cordorme 3l Dian o estutios de
LA UNIVERSIDAD, pars adelantsr 35 practcas o pasanias.

PARAGRAFQ TERCERO: Los estafantes SEECOCNaNcs OEberan OEsamly 5u5 aciidades e s
instalaionss oz LA ENTIDAD 0 INSTITUCION, 0 S0 6 0racica que Sé les asigne y seran resonsaties porel
U302 105 @QURCS, MUEDIES § MeramiEntss qus 52 s DIORCrCIone Dare 5u I3ber § SU compatamient estars
3L0ne con € 0carD y 5enadad de LA ENTIDAD 0 INSTITUCION,

PARAGRAFQ CUARTO: €1 numero de estudianies seleccionados 521 proporcianal 3 |3 necesidad oel senick,
EN 1090 0350, 56 MN0/3 €N CUEN '3 (SPONYII0aY U8 Jos eSpaCi) D3Ta DURCHCA 0N QUE S6 CUENte par3 13
UICEICN 0 Jos pasantes o pracitaniss

PARAGRAFQ QUINTO: LA UNIVERSIDAD recenocera f estudiants &1 practica, 13 acreaitacin ¢ 13 requsi,
52 GCUEMO COn &l MRgATEND (8 Prachias 303UEMCES 0 CCCUMENtD QUE NBJ3 SUS VECES,  oon plan o
eatudios. Mo obsanie, si 13 pracica 0 pasania corthuye un requiito para outener un tiudo 0 13 33
profesiondl, LA ENTIDAD 0 INSTITUCION 2 compromete s responsabiidad rente 213 valdaoen o2 & msms
como cumgiimienty d 2 eNgenca Por esta raaon, & respansabloa de los estudiantes vercar que ests es
i3 pata t propasite.

CLAUSULA TERCERA. OBLIGACIONES

3 LAENTIDAD 0 INSTITUCION 32 compromste con LA UNIVERSIDAD 3




COURR. FORXPE4A4

UNIVERSIDAD DE CARTAGENA

N CENTRO DE PRACTICAS ESTUDIANTILES E
W INSERCION LABORAL

YEIEon: 01

CONVENIO DE PRACTICAS EMPRESARIALES

o for temgor PREUNAITD02013

JSlanare o ko olbary

SBE00NA 3 o3 eatiianes, sugenies or LA UNIVERSIDAD, 03 que samalien 35 practias,
i o3It e de s s
B/ Jefe G Gesicn Fumzna oe LA ENTIDAD o INSTITUCION 0 sy equivdete, 52 ¢
Tesgensable gl mmanumwmmmynsmermmves
SUMPSar 3 3300 ezt 0 f Campimianta g8l 9t o pesents conieni
U s 8t 313 omaonpescrl e o s s g
5 SN,
e ' nomafidy g ' commenaid e st aojo o i
Proget 3500 gsonteesara o esanl el ke
Esaecer e 45 PI33000E3 U E55300 50 a0ecustn o 55 Fiones enamensatss 3 3
o st 5,
Prepicar os reculsosmnbm»:os g3l ara &l cesanel, sequimienty y cumplmento 605
provEsas € s itinos poyeets
Pariparan s proces0 6 e3Iacn e 10 royects e pracicas
10, D&t s estufesFacicanles & i Qi oMespence a1 iioas humans,
b) L UNWERSIOAD, asemas o 155 chigaciones cefiases e st comeio | & 3 &, 1005 &5
suenes
1. Desina' & v3ies 0 1513 153 Ge s esnates G 1 cua LA ENTIDAD o INSTITUCION
SHECCONT3 3 QUEnES NN 34 Dcicas £ LA ENTIOAD 0 INSTITUCION, andereo el el
TEQUET 00 Lk ENTIDAD 0 INSTITUCION
2 Supenis, £n connaion can LAENTIOND o INSTITUCION, 5 rcica g esudiante
& Designar un profescr n calian de dor academi Qe atenda s fequermianss Que en tl
52100 gz frmuaies or LA ENTIDAD 0 INSTITUCION 0 por el eshafarte
4 ﬁewaurslsmmmmuwm fio rzones jstfcadas, 0 st LA ENTIDAD o
INSTITUCION siempre cue LA UNIVERSIDAD o INSTITUCION cuente can I3 dspmmnaﬂ [
eshaes QU ouian con el pe necesan para s ontruacon en & desempend pieia e
5 acttates desgnates
Y EL ESTUDIANTE 053 530 oot
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UNIVERSIDAD DE CARTAGENA

CENTRO DE PRACTICAS ESTUDIANTILES E
INSERCION LABORAL

YEICSION: 01

CONVENI) DE PRACTICAS EMPRESARIALES

JSlemare o ks okary
0 for temgen! PRCNAT-03.2013

CLAUSULA QUINTA. SUPERVISION ACADENICA. L UNIERSIDAD designara 131 ¢ |0 1s) estuantes
(5)tciices por L ENTIDAD o INSTITUCION un fs) conrinader 5] 0 supenise (&) respansable (3] e
0Nl desemEn).

CLAUSULA SEXTA. SEGURIDAD SOCIAL. P citeminacce [egel s estufanes (e &5 cucinss for
4t COEN CROZIEN Emosiar su 330N & sskM3 Gk SEQUNSaY S0Ca en Sald, 3es 0e Indar su
YECACA 10 D333, Y Ceben manienet igente Qe todo € o QUe dute 3 misma. Asl mismg, o5
ESNOI3NIES 1O DO, DO 5 0 DIY GBI TeCiamar persensl o UNdicamente IndEmnzacianes &n dner 0 &1
BS0ECE 107 CU3CLIEY EMFEMEdE0 0 a0cdent QUe Suiteren estanto € LA ENTIDAD o INSTITUCION cama
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Anexo 5: Formato de Evaluacién Final de Préacticas

En el presenta anexo se muestra el formato FO-EX.PS-025 (Formato de Evaluacion Final de

Préacticas).

UNIVERSIDAD DE CARTAGENA  |cooioo.Fo<

w

CENTRO DE PRACTICAS ESTUDIANTILES

VERBION: 01
E INSERCION LABORAL

J$hampre o ke elure

de los tlempon!

EVALUACION FINAL DE PRACTICAS FECHA:{7

pATOS DEL PRACTICANTE:

NOMBRE COMPLETO

€0Di60

TELEFONO

CELULAR

PROGRANA

SEMESTRE

EMAIL

PERIOD0 DE PRACTICA

FECHA DE INICIO: EEI:]
FECHA DE INALZACION: [:EE

DATOS DE LA EMPRESA/INSTITUCION

RAZON SOCIAL

DIRECCION

TELEFONOS

REPRESENTANTE LEGAL

NOMBRE DEL EVALUADOR

CARGO DEL EVALUADOR

EMAL

FECHA
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UNIVERSIDAD DE CARTAGENA

AV * | CENTRO DE PRACTICAS ESTUDIANTILES

: VERBION: 01
EINSERCION LABORAL

oSt EVALUACION FINAL DE PRACTICAS

de los tiempon!

PROCESO DE ADAPTACIGN y FUNCIONES DESEMPERADAS

1, ELESTUDIANTE RECIBIG INDUCCION AL INICIAR LA BRACTICA:

L1 En las funciones especificas del cargo SI__NO__
1.2 En el manejo de loz equipoz de la Entidad Institucion  S1__NO_
1.3 En el manejo de [as relaciones intarperzanales SI__NO__
14En Iz Mision de la Entidac/Institucion SI__NO__

2.EL ESTUDIANTE DURANTE L& PRACTICA TUVO LA OPORTUNIDAD DE MANEIAR EQUIPOS DE LA
ENTIOAD/INSTITUCION: §1__NO_
iCuiles?

3. UBICACION DEL ESTUDIANTE:

3.4 Bl estudiante fue asignado a un cargo especico 51 __NO_
il
32Area ca D
3.3 Roto por diferentes areas de la Entidad/Inztitucion 51 __NO__
iCulo Cuiles?

4. APARTIR DE LOS SIGUIENTES CAITERIOS, EVALUE EL GRADO DE ADAPTACION DEL ESTUDIANTE:

MB: MUY BUENO; B: BUENO; R: REGULAR; A: ACEPTABLE; D: EFICIENTE

| Critrios MRRNE
I 5.1 Loz compaferas de trabaio | | | | |
| 5.2 Loz superiores I I I I |
l 5.3 Las funciones de trabaje I | | | |
| 5A4El luzar de trabajo l | | | |
| 5.5 Loz equipos de trabajo I I I | |
S, APARTIR DE LAS FUNCIONES DEL ESTUDIANTE, EVALUE EL GRADO DE DESEMPERO:
MB: MUY BUENO; B: BUENO; R: REGULAR; A: ACEPTABLE; D: EFICIENTE
| FUNCIONES QUE DESEMPENG EL ESTUDIANTE MB| B[R |A|D

CIENENEY
L]
LI




UNIVERSIDAD DE CARTAGENA

€00100: FO-EX-PE-025

wr

CENTRO DE PRACTICAS ESTUDIANTILES
EINSERCION LABORAL

VERHION: 01

[Shempre o ko alture

do los tiempen!

EVALUACION FINAL DE PRACTICAS

FECHA:17-05-2012

6. &PARTIR DE LOS SIGUEINTES FACTORES, EVALUE EL DESEMPERO DEL ESTUDIANTE:

MB: MUY BUENO; B: BUENO; R: REGULAR; A: ACEPTABLE; D: EFICIENTE

| FACTORES

w8 R [a |0

I 6.4 PRESENTACION PERSONAL

6.2 HABILIDADES TECNICAS

| .3 RESPONSABILIDAD

|5A DISCPUNA

| | 6.3 CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETVOS DE LA LABOR

| 6.6 APLICACON DE CONOTIMIENTOS

| 6.7 HABILIDADES COMUNICATIVAS

I 8.8 INICIATIVA Y TOMA DE DECISIONES

| 6.3 SENTIDD DE ORGANIZACION

| 6.J0RECEPTIVIDAD

I 644 SUPERACION Y DINAMISMO

542 MADUREZ

| §.43 NIVEL DE FROFESIONALIZACION

I
I
I
I
I
I
I

| £.44 COOPERACION Y RELAC/ONES INTERPERSONALES

|
|
|
I
[
[
I
[
|
|
I
|
[
I
I
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CODIRO: FO-EX-PE-028

UNIVERSIDAD DE CARTAGENA

CENTRO DE PRACTICAS ESTUDIANTILES
EINSERCION LABORAL

VERBION: 01

u

IWhempre o ks oluro

EVALUACION FINAL DE PRACTICAS | recha:trosani:

e o tiempes!

’6‘1! AFTITUD LABORAL

I £.46 PUNTUALIDAD

Calificacion Final de 10 5

3. OBSERVACIONES

CONSIDERACIONES Y RECOMENDACIONES DEL EVALUADOR / ENTIDAD

(OBSERVACIONES DEL DOCENTE TUTOR

OBSERVACIONES DEL PRACTICANTE
Firma del Evaluador Ciudad y Fecha
Firma Docente Tutor Firma del Estudiante




Anexo 6: Formato Evaluacion de Seguimiento al Estudiante

En el presenta anexo se muestra el formato FO-EX.PS-026 (Formato Evaluacion de

Seguimiento al Estudiante).

< -
& Bl s
w0\ o ~ A UNIVER SIDAD DE CARTAGENA COMNGO: FO-RX-P3-238
-"",‘"‘“ & [CENTRO DE PRACTICAS EETUDIANTILES £
VERSION: &0
aerr INZERCION LABORAL ’ =
e o fe atas
e s ey FCCHAT-08-2243
FORMATO DE SEQUIMIENTO DE PRACTICA S
PRCGRAMA

Nombre del Estudiante

Enticac/insttucon

Nombre gel Eveluacor

Cargo cel Evaivacor

Fualosn v denenrgeenio dhd © b entlucierde tersenchs e custile b wppuserle cortesTIoae
PAB: DALY BUEND. B: SUEMNC; N: RECULAN; & ALEPTASLE, D:EFILENTE

[ DESEMFERO ™S El R ) D
Srezentacion persanal
Tratajc en equIpo
Manejo Oa ti=smEgo
Manera de exprezarse
Cumpimiento e las funticnes
Cumpimiento ceal regiamento de i= empress
Acaptaticn al entorno
Resporsadiicad
Cumpiamiento oe horarno
Aceptacion de sugerencias
Redaccion de textos (Coherencis, ortografia)
Analisis & mterpgretacion
nciative
Concencia Sccal

OBSERVACOONES — SUGERENCAS FARA EL ESTUDIANTE

OBSERVACIONES — SUGERENCIAS PARA EL PROGRAMA O LA INSTITUCION

Firma cel Evaluacor Firma del Docente Tutor

Firma ce! Estudiante Fecha:
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Anexo 7: Formato de Seguimiento al desempefio de los estudiantes practicantes

En el presenta anexo se muestra el formato FO-EX.PS-027 (Formato de Seguimiento al

desempefio de los estudiantes practicantes).

UNIVERBIDAD DE CARTAGENA Ol PO-D%? UNIVER BIDAD DE CARTAGENA CONL FO-DPels
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LN
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R oo FECINAT404815 [ - s
Py " ESIUDMANIES AL IICAN &Y Y™ ) ESIUDAN RS I'HAL IICAN T BS

CENTRO DE PRACTICAS ESTUDIANTILEZ E CENTRO DE PRACTICAS ESTUDIANTILES E
INSERCION LABORAL INEERCION LABORAL

VCRLION: 3

FOCINT 000313

Seummee : [ -

Por ‘wose rEBTINe 07 28 B00THNE TETDOE 0L B3 NESOCeces

aectoa te
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Anexo 8: Acta N°1. Levantamiento de Requerimientos.

Proyecto:sistemMA DE INFORMACION PARA LA GESTION DE PROCESOS
ESTANDARIZADOS DE PRACTICAS COMO APOYO A LAS UNIDADES
ACADEMICAS Y AL CENTRO DE PRACTICAS E INSERCION LABORAL
DE LA UNIVERSIDAD DE CARTAGENA (SIGPEP)

10 4 A : PIEDRA DE BOLIVAR - UNIV. DE
ACTA N© 1 24 DEFEBRERO DE 2014 8:00 A 9:00 CARTAGENA

REUNION CONVOCADA

Grupo de Trabajo SIGPEP

POR
TIPO DE REUNION Entrevista

ORGANIZADOR

ASISTENTES Julidn Martinez, Ricardo Barrios, Laura Villanueva, Yasmin Moya

Temas del orden del dia: Requerimientos Principales del Sistema

i onARD] [ENTREVISTADOR] YASMIN MOYA VILLA
DISCUSION Aclaraciones para la Especificacion de Requerimientos

ReqguerimientosDefinidos:

B Registro e inscripcion de los estudiantes interesados en realizar sus practicas, a través del
diligenciamiento de su hoja de vida.

« Inscripcion de empresa/entidad interesada en tener estudiantes en practica de la Universidad de
Cartagena.

. Inscripcion de docentes tutores de précticas de ia Universidad de Cartagena.

e Publicacion de las plazas.

RSNELUSIONES *  Remision de hojas de vida a las diferentes empresas/entidades que tienen publicadas plazas para
recibir practicantes.
*  Seleccion de practicantes por parte de las empresas/entidades.
*  Registro de la existencia de: seguimiento, evaluacién, asistencia a la préctica, certificacion, informes
y/o cualquier otro documento requerido en cada unidad académica de cada practicante.
*  Generacion informes referentes a los procesos estandarizados de practicas
PLANES DE ACCION RESPONSABLE PLAZO
Firma A ) Firma
\ =
Nombre KJ(O_UJC\P &UCU\UQU&#\P\/C { o Nombre yﬂjf-{/ﬂ HOYH Y4 .
€ Q4 YIR SR € 4facy.ay

Firma . ’ Z ; ( Firma »
Nombre < !I ML ( Nombre U\;a; WC; ’FC(VW'(’A’Y
€ QI ce 104433224
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Anexo 9: Acta N°2. Levantamiento de Requerimientos.

Proyecto: sisTEMA DE INFORMACION PARA LA GESTION DE PROCESOS
ESTANDARIZADOS DE PRACTICAS COMO APOYO A LAS UNIDADES
ACADEMICAS Y AL CENTRO DE PRACTICAS E INSERCION LABORAL
DE LA UNIVERSIDAD DE CARTAGENA (SIGPEP)

ACTA N° 2 DQ/GS /20 (Y A00 o 10100 OG anas C’Q‘)

cgprilL
REUNION CONVOCADA -
POR GTUpO de ’TFO(’DCDD S16PEP
TIPO DE REUNION 6"\‘“ eNisian
ORGANIZADOR
ASISTENTES LCNFO\ \1\“0(\02\10\, L\L‘\O\ kZOmQ"O , Q\ cocdo ‘30( A\ oy
Temas del orden del dia
[TIEMPO ASIGNADO] | W\ gt [ENTREVISTADOR] \2»‘ cod® Voreroc

DISCUSION be‘i nidn de chu(ﬂﬁ\\a\‘\o ¢ de\ Swplema

- Espeaticacon da (epories geaerador
epor estudiames (Nincu\ado T, maodei (\ados, no Vwnce-
Ladm’,qum\\of que \'\amo\o(ﬁarm LY S ey
CONCLUSIONES ® pu Pﬂ)@(O\ﬂ\Q? o Por '(’EL\'\A ds NInCo -
¢ por peodot academicos e\ n.
ber'\od‘lcqm%—\f?_

*pol empreSa.
PLANES DE ACCION RESPONSABLE PLAZO

Firma \_/QM Firma M/Oﬂ

Nombre (_CU,MQ QWQQM%b@ q/w(p Nombre V(-‘\ q Q(

i [-0W-HI3-8 3 - - 33.223.995

Firma Firma i! 5 4 2 ZEZI‘ ) 6
Nombre Nombre M

cc cc N4 3324 4
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Anexo 10. Acta N°3. Pruebas del Sistema de Informacién CEPIL.

ACTAS DE REUNION PARA PRUEBAS DEL SISTEMA DE INFORMACION

ACTANo.3  FECHA:24/07/2015 HORA INICIO: 9:00 a.m.  LUGAR: Centro de Pricticas e Insercién
i ) Laboral
TERMINACION: 10:30 a.m.

| OBJETIVO DE LA REUNION: Presentacion del Sistema de fhﬁ;macién

~ NOMBRES Y APELLIDOS CARGO-DEPENDENCIA  ASISTIO
S e R : i ST NO
Lilia Romero : Jefe de Seccion de Prdcticas X '
P T o

e Entrevista con Lilia Romero

DESARROLLO DE LA AGENDA - -
: 1.Se hizo la presentacion del sistema de informacién con los diferentes modulos.
2.Se definieron los requisitos para la presentacion de los reportes generados por el sistema:
Mostrar nimero de estudiantes inscritos y habilitados por unidades académicas.
Mostrar nimero de estudiantes registrados, habilitados, inactivos/pendientes, en practicas po
unidad académica.
e Mostrar reportes por fecha y por periodo académico.

Mostrar estado de las plazas por unidades académicas.

° ostrar estado de las plazas por empresa.

Nombre - ﬁ'&; Nombre (\2\ o do %N - 6‘)@;“
Cétula  B32399G5 Cédula  \\\ 2\ 224V Y

Firma Firma
i S ———

Cédmla T  Cédula
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Anexo 11. Acta N°4. Pruebas del Sistema de Informaciéon CEPIL

ACTAS DE REUNION PARA PRUEBAS DEL SISTEMA DE INFORMACION

ACTANojg- FECHA:28/0720 HORAINICIO: 9:00a.m.  LUGAR: Centro de Précticas e Insercién
: 15 ] { Laboral
TERMINACION: 11:30 a.m.

 OBJETIVO DE LA REUNION: Revision del Sistema de Informaé'igh

RESPONSABLES DE LA REUNION: Ricardo Barrios Guerrero

CONVOCADOS / ASISTENTES

NOMBRES Y APELLIDOS CARGO-DEPENDENCIA  ASISTIO
RS S LR s e o .St NO
Lilia Romero | Jefe de Seccién de Prdcticas X
Ricardo Barrios S  Estudiante T X

¢ Revision del sistema de informacion con Lilia Romero

_DESARROLLO DE LA AGENDA B N .
1. Sereviso el sistema de informacion y los reportes generados de acuerdo a las recomendaciones hechas e
la anterior reunion (Acta No. 3).
2. Se recomends la adicién de una opcién para los practicantes cuyas practicas hubiesen sido homologadas

e fpolia A B BE
RS A AN ont - y
. 0[/‘1"’&@'9’“*/"9?"6 A ,‘.,‘__,_@.\_.catdo %u_'.@r @@fefo

Firma

Shls 233373999 . [TEE \(g0sNL 4l
Firma Firma :

:mebre . B » Nombre

el WS, - N e
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Anexo 12.Acta N°5. Pruebas del Sistema de Informacién CEPIL

ACTA DE REUNION PARA PRUEBAS DEL SISTEMA DE INFORMACION

ACTA No. 05 - FECHA: _ HORAINICIOQ\OQGM LUGAR: Centro de Practlcas e
\8 /b?/zow 8 /D’% 11 T

1 serc nLaboraI

[5eT"

OBJETIVO DE LA REUNION: Presentacién del Sistema de Informacién

RESPONSABLES DE LA REUNION: Ricardo Barrios Guerrero.

CONVOCADOS ! ASISTENTES
NOMBRES Y APELLIDOS ;

CARGO DEPENDEN CIA o _ASISTIO

e e L o Sl NO
Laura Vlllanueva - Jefe de CEPIL X
Ricardo Barrios Estudiante X

AGENDA

1. Presentacion del Sistema de Informacion.
2. Explicacion de los médulos y las actividades dentro de estos.
3. Realizacion de pruebas en los diferentes médulos

DESARROLLO DE LA AGENDA _

¢ Se presento el Sistema de Informacion a la Jefe de CEPIL

¢ Se realizaron actividades dentro del sistema como usuario del CEPIL, coordinador de
practicas, tutor de practica y empresa.

Como resultados de esas pruebas surgieron las siguientes recomendaciones:
1. Detallar la descripcién de los reportes generados por el CEPIL y generarlos

en PDF.
2. Hacer correcciones ortograficas.
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Anexo 13. Acta N°6. Pruebas del Sistema de Informacién, CEPIL.

ACTAS DE REUNION PARA PRUEBAS DEL SISTEMA DE INFORMACION

ACTA No.6 - FECHA:05/10/20 HORA INICIO:12:00 pm  LUGAR: Centro de Pricticas e Insercién
. 15 . Laboral
’ TERMINACION:1:00 pm

OBJETIVO DE L4 REUNION: Revision del Sistema de In)‘oimacio’n -

RESPONSABLES DE LA REUNION: Ricardo Barrios Guerrero, Julién Martinez Ferndndes

CONVOCADOS / ASISTENTES

- NOMBRES Y APELLIDOS CARGO T ASISTIO

: S : LS NO
- Lilia Romero - Jefe de Seccion de Prdcticas X

Yasmin Moya Villa - - Coordinadora de Précticas Programa- X
S o _Ingenieria de Sistemas k- ——

Ricardo Barrios - Estudiante X

Julién Martinez Ferndndez ' Estudiante X

AGENDA

e Revision del sistema de informacion con Lilia Romero

_DESARROLLODELAAGENDA — B B
1. Se realizé una nueva revision de los médulos del sistema de informacién de acuerdo a las
recomendaciones hechas en la anterior reunién (Acta No. 5).
2. Se recomendo afiadir un listado de los practicantes con la respectiva empresa donde estuviesen
haciendo sus practicas, tanto para el Centro de Practicas Empresariales e Insercién Laboral
(CEPIL) como por cada unidad académica

s fon, e D oy T
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Anexo 14. Acta N°7. Pruebas del Sistema de Informacion EMPRESA.

ACTAS DE REUNION PARA PRUEBAS DEL SISTEMA DE INFORMACION

ACTA No. 7

| de Indias.

TERMINACION: 1:00
p.m

HORA INICIO: 11:00 a.m . LUGAR: Oficina de Linkedli’, Cartagena

RESPONSABLES DE LA RE UNION: Ricardo Barrios Guerrero.

CONVOCADOS / ASISTENTES

NOMBRES Y .

PELLIDOS

CARGO - DEPENDENCIA

José Luis Vega

Ingeniero de Soporte - LinkedIP

Ricardo Barrios Guerrero

Estudiante

AGENDA

¢ Presentacion del modulo Empresa del sistema

¢ Explicacion del proceso para crear ofertas y seleccionar candidatos para estas mismas.

* Realizacién de pruebas dentro del médulo de empresa

DESARROLLO DE LA AGENDA

Nombre /

Nombre

@mﬁr/a &ﬁfof é’ermr\)

Cedule < 47443 345 281 (Cedds | 11437302 849
Firma
) Nombre
Cédula

| Cédula
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Anexo 15. Acta N°8. Pruebas del Sistema de Informacién ESTUDIANTE.

ACTAS DE REUNION PARA PRUEBAS DEL SISTEMA DE INF ORMACION

ACTA No. 8 | HORA INICIO: 10:00 am | LUGAR: Salas de Informética. Sede Piedra
= Bolivar
| TERMINACION: 11:00

. a.m

___ASISTIO
e : = e ST NO
Luis Alejandro Sierra Suarez Estudiante de Prdcticas Ingenierz'a de X
St DR, Sistemas
' Ricardo Barrios Guerrero Estudiante X

_AGENDA

e Presentacion del médulo Estudiante
* Explicacién de los procesos contemplados dentro de este modulo

DESARROLLO DE LA AGENDA
o Sepresent el 1 médulo Estudiante
o Se presento el formularlo de hoja de vida en el sistema que el estudiante
o Se presentd las funcxonahdades especificas de dicho perfil:
* La actualizacién de hoja de vida
: = La verificacién de los requisitos/pardmetros para la evaluacion de précticas y la oferta de
e  précticas do; ante queda seleccionado.
I e Se expllcé el proceso de inscripcién para los usuarios Estudiantes
" Se realizaron pruebas para la habilitacion de cuentas de estudiantes, ingreso dentro del sistema,
registro y actualizacion de hoja de v1da

fjf_'i"_:'i': Uy sutray . e (oo 6,
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