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PRESENTACION

Los jovenes son una gran fuerza de cambio para cada uno de los paises y en
genera para el mundo, son una fuente de apalancamiento debido a su capacidad
creativa y propositiva, la juventud en los ultimos afios ha venido tomando mayor
representatividad en todos los &mbitos de la sociedad, debido a la capacidad de
organizacion y movilizacion; lo que ha contribuido al cambio de muchas
situaciones de inequidad y vulneracién de derechos. Es por esto que “Los jovenes
van a ser pensados como un sujeto con competencias para referirse en actitud
objetivante a las entidades del mundo, es decir, como sujetos de discurso, y con
capacidad para apropiarse (y movilizar) los objetos tanto sociales y simbdlicos

como materiales, es decir, como agentes sociales™

Estas capacidades que son resaltadas por esta autora son las que les han
permitido tomar posicion frente a mucho de los asuntos internos y externos de su
comunidades, ciudades, paises, desencadenado transformaciones sociales de
mucha relevancia como es el caso del movimiento estudiantil a nivel nacional con
el que se le dio de baja a la reforma que el gobierno nacional planeaba realizar a
la ley 30 del 1992, ley nacional de educacién superior en Colombia, la cual
buscaba privatizar la educacién superior en Colombia yendo e contra del derecho
a la educacion de miles de jévenes de escasos recursos pertenecientes a los
estratos 1 y 2 que no cuentan los recursos suficientes para estudiar en

universidades privadas.

Si bien en Colombia se esta visibilizando con mayor fuerza la participacién y
movilizacion juvenil, aun hay un largo camino por recorrer promoviendo y

fortaleciendo procesos de empoderamiento que sean cada vez mas

' REGUILLO Cruz, Rossana Pensar los jévenes desde los jévenes y sus practicas, Utopia y Praxis
Latinoamericana, vol. 15, nim. 50, julio-septiembre, 2010, Universidad del Zulia, Venezuela. Disponible en:
http://www.redalyc.org



representativos e integren el mayor numero de jovenes, evidenciandose su

compromiso con el futuro de sus comunidades y las generaciones venideras.

En este sentido cobra gran relevancia la participacion siendo una condicion
esencial para que los jovenes sean actores de su proceso desarrollo, aprendan a
convivir en paz y fraternidad, utilizando el dialogo como medio de resolucion de

conflictos.

Esta investigacion se trabajé en miras de promover la participacion ciudadana de
jovenes del barrio la Candelaria, el Libano y Boston de la ciudad de Cartagena con
problematicas sociales compartidas en pro de incentivan procesos de

empoderamiento, liderazgo y movilizacion.

Nace por la necesidad de conocer las razones por las cuales se presentan bajos
niveles de participacion ciudadana de los jévenes de estos sectores y se enmarca
en el proceso de practica profesional de Trabajo Social desarrollada en la
Corporacién Desarrollo y Paz del Canal Del Dique y zona Costera especificamente
en la linea de Gobernabilidad Democratica, desde la cual se busca brindar
herramientas que propicien la incidencia de los jovenes en sus comunidades,
utilizando como medio la creacién de iniciativas de corte social que posibiliten su
crecimiento personal y el mejoramiento de la calidad de vida a nivel familiar y

comunitario.

Teniendo en cuenta este objetivo se planted una investigacion en torno a analizar
las percepciones que este grupo de jévenes construyen frente a las categorias
ciudadania y participacion juvenil en pro conocer y aproximarnos a las razones por
la cuales la participacion juvenil en estos sectores es potencialmente baja,
influyendo directa e indirecta en las forma de participacién y ejercicio activo de la

ciudadania.
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INTRODUCCION

El presente informe es el resultado de un proceso investigativo y reflexivo
realizado en el marco de las practicas profesionales en trabajo social, responde a
la caracterizacion de un grupo de jovenes residente en los barrios Libano, la
candelaria, y Boston vinculados a un proceso de cualificacion en emprendimiento
y formulacién de proyectos liderado por la Corporacion Desarrollo y Paz del Canal
Del Dique y Zona Costera en asocio con la empresa de Interconexion Eléctrica

(ISA), Para lo cual se trabajo bajo los siguientes objetivos:

Identificar las formas de participacion ciudadana de este grupo de jovenes en los
diferentes asuntos que se presentan a su alrededor.

Describir aspectos que influyen directa o indirectamente en las formas de ejercer
la ciudadania y participar activamente de los procesos comunitarios de la
localidad.

Orientar sobre la importancia de la participacion ciudadana como una herramienta

para la consecucion de una sociedad mas justa, equitativa y prospera.

Para el desarrollo de este informe, se realiz6 una investigacién de corte cualitativo
en la que se privilegia la relacion entre investigador y sujetos de forma horizontal,
es decir, en doble via en la que el aprendizaje sea mutuo, de los jévenes hacia el

investigador y del investigador hacia los jovenes.

Plantear una investigacion de este sentido implica el reconocimiento de los
jévenes como sujetos de derechos y capacidades, poseedores de singularidades y
particularidades que se evidencia en la medida en que interactian y se relacionan
con los demas, para lo cual se utiliz6 en método de (IAP) o investigacion accion

participativa

11



“Se puede definir como un método de estudio y accion que busca obtener
resultados fiables y dtiles para mejorar situaciones colectivas, basando la
investigacion en la participacion de los propios colectivos a investigar. Que asi
pasan de ser "objeto" de estudio a sujeto protagonista de la investigacion”
controlando e interactuando a lo largo del proceso investigador (disefo, fases,
devolucion, acciones, propuestas...) y necesitando una implicacién y convivencia

del investigador externo en la comunidad a estudiar™.

En este sentido se Complement6 con la teoria del interaccionismo simbdlico, al
postular al ser humano, como un agente social activo que interpreta la realidad
simbdlica en la que vive y traza planes de accion, individuales y colectivos que
opera cambios dicha realidad. No es un objeto pasivo sobre el que la realidad
actua, sino un “agente” activo que interactua con la realidad simbdlica en la que

habita y la transforma™.

Por concerniente en esta investigacion se asumen a los jovenes como sujetos
activo, protagonistas de su propio cambio, envueltos en situaciones cambiantes;
de manera que no podemos mirar las realidades sociales como medios estatico
por el contrario estan caracterizadas por su caracter dindmico, en las que se crean
nuevas formas de actuaciéon, por lo tanto se toma como referencia para hacer
aproximaciones a los aspectos del contexto inmediato con el que se relacionan
cada uno de ellos y las formas de relacionamiento que integran sus comunidades.
Se hizo necesaria la utilizacion de técnicas e instrumentos entendiendo las
técnicas del siguiente modo “las técnicas constituyen conjuntos de procedimientos
de que se sirve una ciencia o arte, asi como en una habilidad para usar estos

procedimientos, ejecutar o0 conseguir algo. Los instrumentos son objetos

% CASTELLON, Belloch, Investigacién - Accion Participativa y Mapas Sociales. Noviembre 2007 recuperado
desde <https://www.uji.es/bin/serveis/sasc/ext-uni/oferim/forma/jorn/tall.pdf >el 12 octubre del 2014.

3 CARMONA, Parra Jaime. El interaccionismo simbdlico: perspectiva y método en el campo de la psicologia
social, Revista electrénica de psicologia social PiESIS. Numero 12 Diciembre 2006
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nd

fabricados que sirven de medio para lograr un resultado™ en este sentido se

utilizaron las siguientes:

Observacion participante, entrevista semi-estructurada, Grupos de discusion entre
otras técnicas complementarias ademas se integraron técnicas complementarias

teles como la colcha de retazo, el arbol de problema, y el muro de situaciones.

Este informe cuenta con (4) cuatro capitulos, EL PRIMER CAPITULO, da cuanta
de las aproximaciones conceptuales de las categorias fundamentales para el
abordaje de las realidades sociales en las que interactian este grupo de jovenes.
EL SEGUNDO CAPITULO, responde al acercamiento al contexto de los jovenes y
las aproximaciones a conocer sus formas de relacionamiento, formas de vida y
situaciones que vivencian en sus micro-contextos. EL TERCER CAPITULO, se
analizan los resultados y los insumos arrojados mediante la investigacion,
articulando los conocimientos adquiridos con la experiencia en campo en la que se
busco trabajar desde una postura de reconocimiento de derechos, en este sentido
se promovié el trabajo entre pares sin diferencias entre investigador y sujeto
investigado, sino que por el contrario se dio un aprendizaje mutuo. Finalmente se
trabajo en un CUARTO CAPITULO, en el cual se consignan las reflexiones a partir
del proceso investigativo, ademas aportes practica profesional a nivel personal y
profesional del SER, EL HACER Y SABER HACER, asi como los dilemas éticos
que se presentaron en el proceso, en él también se consignan las conclusiones y

recomendaciones.

Este trabajo no hubiera sido posible sin el apoyo de las Instituciones Educativas
OMAIRA SANCHEZ GARZON y REPUBLICA DEL LIBANO, pues facilitaron los
espacios para que desarrollara de la mano de docentes y estudiantes este trabajo

investigativo.

* CIFUENTES, Rosa Maria. Aportes para la fundamentacion de la intervencion profesional en Trabajo Social,
Revista Tendencia & Retos N2 11: 169-187 / Octubre 2006.
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1. CONSTRUCCIONES CONCEPTUALES

En esta investigacion la teoria tuvo una valoracién puesto que permitio avanzar y
dar respuesta al objeto de esta investigacion, siendo esta la promocion de la
participacion ciudadana de jovenes del barrio la Candelaria, el Libano y Boston de
la ciudad de Cartagena con la probleméaticas sociales compartidas en pro generar

de empoderamiento, liderazgo y movilizacion.

Teniendo en cuenta lo anterior es necesario conocer el concepto de participacion
ciudadana, entendida esta como la participacion que es ejercida por todas y todos
los sujetos porque son poseedores de derechos y deberes, que actian en funcion
de unos intereses sociales generales (Educacion, salud, vivienda, medio
ambiente, etc.), o colectivos (asociaciones de consumidores, gremios, sindicatos,

etc.)

En esta investigacion se consider6 en el campo educativo; entendido como el
escenario ideal para la formacién de las y los sujetos, representa una iniciativa
para lograr la participacion ciudadana debido a que aporta a la creacion y
construccion de ciudadanos éticos y responsables, es por ello que las y los sujetos
de esta investigacion pertenecen a instituciones educativas; siendo estas el
contexto donde se desarroll6 esta investigacion, sin dejar de lado el contexto

barrial en el que habitan los mismos.

En este sentido dado que trabajo social es una profesién que busca la equidad, la
igualdad, la justicia y la garantia de los derechos; sus intervenciones sociales se
enmarcan en la promocion y prevencion de multiples situaciones que se suscitan
directamente en los actores sociales los cuales desde la teoria social son

asumidos como “todos los individuos que participan en una sociedad, mas cuando

> PARTICIPACION CIUDADANA,; rescatado el 10 de octubre de 2014 en:
<http://www.mineducacion.gov.co/1621/articles-177283_recurso_1.pdf>
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lo hacen de forma consciente e intencionada. Se habla entonces de Sujetos
Sociales, perspectiva desde la cual se reconoce su caracter activo, el potencial
constructivo de cada ser, tanto en la reflexion sobre sus problematicas, contextos,
historia y proyeccion, a partir del reconocimiento de la capacidad individual de
pensar, reflexionar, analizar, decidir y actuar estos son representativos del tercer
sector llamado sector social que generalmente tiene menos poder que los otro dos
sectores, sin embargo en panorama cambia en la medida en que los actores
sociales empieza a organizarse, movilizarse y participar activamente e influir en

las decisiones que se toman en los otros dos sectores™.

En este caso los jovenes con lo que se desarrolld esta investigacion pertenecen a
este tercer sector por lo que hacen parte de la (OSB) organizaciones sociales de
base en este sentido hablar de los y las jovenes implica hacer un andlisis de las
singularidades y particularidades de los mismos, en la medida que son un grupo

poblacional caracterizado por tener distintas formas de ser, pensar y actuar.

“El vestuario, la musica, el acceso a ciertos objetos emblematicos, constituyen hoy
una de las mas importantes mediaciones para la construccion identitaria de los
jovenes, que se ofertan en un sélo mundo y un mundo para cada "estilo", en la
tension identificacion-diferenciacion. Efecto simbdlico y, no por ello, menos real, de
identificarse con los iguales y diferenciarse de los otros, especialmente del mundo
adulto. Como marcas visibles de ciertas adscripciones sino, fundamentalmente,

como lo que los publicistas llaman, con gran sentido, "un concepto".’

Entendemos que los jovenes tienen sus propias formas de identificarse y

reconocerse frente al mundo de los adultos, son distintas las formas de manifestar

® CIFUENTES, Rosa Maria. CONCEPTOS PARA “LEER” LA INTERVENCION DE TRABAJO SOCIAL, APORTE A LA
CONSTRUCCION DE IDENTIDAD. 2013

" REGUILLO Cruz, Rossana Pensar los jovenes desde los jévenes y sus practicas, Utopia y Praxis

Latinoamericana, vol. 15, nim. 50, julio-septiembre, 2010, Universidad del Zulia, Venezuela. Disponible en:
<http://www.redalyc.org>
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sus ideas, percepciones, opiniones y tomar decisiones frente a las acciones
individuales o de relevancia colectiva, por lo cual una intervencion a nivel de
juventud implica retos de construccion y de-construccion de imaginarios que se
puedan tener frente a este grupo poblacional, teniendo en consideracion que al
momento en que se interactle con el grupo se iran descubriendo particularidades

y singularidades dando como resultado distintas formas para abordar la realidad.

“Los jovenes no constituyen una categoria homogénea, no comparten los modos
de insercion en la estructura social, lo que implica una cuestion de fondo: sus
esquemas de representacion configuran campos de accion diferenciados y

desiguales™.

Los Jévenes son sujetos historicos sociales que construye su propia identidad
como ser singular y particular, capaz de ejercer su ciudadania y participar

activamente de los procesos de su comunidad.

“Los jovenes se han auto dotado de formas organizativas que actian hacia el
exterior -en sus relaciones con los otros— como formas de proteccion y seguridad
ante un orden gue los excluye y que, hacia el interior, han venido operando como
espacios de pertenencia y adscripcion identitaria, a partir de los cuales es posible

generar un sentido en comin sobre un mundo incierto™.

Hablar de jévenes implica tratar el tema de juventud el cual presenta varia aristas
o formas desde las cuales entenderlo, por un lado es de amplio conocimiento que
existen rangos de edad establecidos para determinar cuando una persona es
joven, en el caso de Colombia oscila entre los 13 y los 28 segun la ley no. 1622

del 29 de abril del 2013, por otro lado es necesario que no se delimite solo a

8 REGUILLO, Cruz Rossana. Emergencias de culturas juveniles. Estrategias del desencanto .Buenos Aires:
Norma, 2000. Pag 9.

° REGUILLO, Cruz Rossana. Op. cit., pag.
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cumplir con un calculo etario, pues estariamos cayendo en un gran error pues esto
no es lo Unico que define la juventud, la juventud no es una mero asunto de edad
es de actitud de reconocimiento de sentimiento se puede asumir y sentirse joven
teniendo 40 afios pues se toma en cuanta multiples dimensiones del ser humano
como ser social, politico, cultural, entre otras, sumado a lo anterior cada contexto
posee caracteristicas particulares que permean e influye en las forma de

entenderlo, comprenderlo e interpretarlo.

Una categoria estrechamente ligada al referirnos a los jovenes es la categoria

juventud.

“Las diferentes juventudes que forman la “juventud” en sentido ideal de concepto.
Pues, en este caso, la suma de las partes y sus relaciones no pueden formar un
todo “real” sin destruir las distintas identidades que lo conforman en el tiempo y el

espacio tanto simbélico como material™®.

Esta es una categoria llena de complejidad de modo que no se puede abordar
desde una mirada parcial, es menester que como investigadores y profesionales
de las ciencias sociales la asuman y comprendan desde un enfoque holistico pero
a la ves particularizaste, dejando de lado aspectos etarios o de clasificacion
impuestas desde cada uno de los contextos en los que se trabaje; pues mas alla

de ser un asunto de edad es un asunto de identidad, actitud y reconocimiento.

Teniendo en cuenta este enunciado esta investigacion se realizd desde un
enfoque de reconocimiento y respeto de las particularidades y diferencia. Lo que
nos lleva a tratar otra categoria importantisima para nuestro estudio en este caso

la ciudadania, desde la década de los 90 la ciudadania se ha convertido en el

% pEREZ Islas, José Antonio. “Introduccion. La heteroglosia sobre los jovenes”. En Historias de los jévenes en
Meéxico: su presencia en el siglo XX, coordinado por José Antonio Pérez Islas y Maritza Urteaga Castro-Pozo,
9-15. México: Instituto Mexicano de la Juventud, 20052
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tema central de muchos debates publicos, debido a los cambios que como
sociedad hemos sufrido y en momentos de tanta coyuntura social y politica por el
gue atravesamos, el concepto de ciudadania es objeto de debates desde multiples

disciplinas.

La contribucion més influyente del concepto corresponde a T.H. Marshall, quien ha
propuesto una nocion ciudadania que se articula en torno a tres componentes: los
derechos civiles, politicos y sociales, cuyas realizaciones corresponden a tres
periodos histéricamente determinados (el siglo XVIII para los derechos civiles, el
siglo XIX para los derechos politicos y el siglo XX para los derechos sociales) en

opinion de Marshall

“La ciudadania consiste esencialmente en asegurar que cada cual sea tratado

como un miembro pleno de una sociedad de iguales”.

En este sentido se concibe a los seres humanos iguales en derechos pero sin
reconocimiento de las diferencias y particularidades, es necesario que se entienda
la ciudadania desde otras légicas, teniendo en cuenta que ademas de ser seres
politicos pertenecientes a un estado nacidon, somos seres sociales con
particularidades y singularidades, por lo cual este concepto de ciudania no
responde a los contextos emergentes; teniendo en cuenta las transformaciones a

las que cada dia estamos enfrentados.

De manera que se ha venido trabajando en la construccion de conceptos sobre
ciudadania que respondan de forma mas compleja con lo que representa la
ciudadania actual, es asi como se habla de ciudadania intercultural, ciudadania

multicultural, diferenciada, critica, social responsable entre otras muchas.

Luego entonces abordemos la ciudadania intercultural esta se construye en la

diferencia y con la diferencia; en la medida que como seres humanos nos

18



relacionarnos entre culturas respetando las distintas formas de reconocimiento,

opiniones, percepciones, formas de convivir, socializar y ejercer poder.

A manera de reflexion lo importante en la construccién conceptual de la categoria
ciudadania es ir mas alla del reconocimiento de la ciudadania como estatus ligada
a la concepcion politica, sin desconocer su importancia pero teniendo claro que no
recoge en groso modo la complejidad de la misma, por lo que se busca que la
ciudadania sea concebida como proceso en el cual entra en un mismo escenario
aspectos de reconocimiento o pertenecia, derechos a ser diferentes y vivir en y
con la diferencia, reconocimiento de las particularidades, razas, idiomas, formas

de vivir entre otras muchas manifestaciones del ser humano.

En correlacion con la ciudadania se encuentra el ejercicio ciudadano el cual
demanda participacion, siendo una forma de reconocimiento y ejercicio del poder
ciudadano; ya que la participacion es un proceso critico, reflexivo que implica que
los actores sociales ejerzan sus derechos y deberes, de igual forma puedan incidir
en la toma de decisiones de los asuntos politicos, econdémicos, sociales,

culturales, ambientales en los diferentes contextos en los que se desenvuelve.

Al unir estas dos categorias surge una categoria mas compleja: Participacion
ciudadana la cual reviste gran importancia en la medida en que se convierte en
una fuerza que impulsa el desarrollo, pues esta brinda herramientas politicas,
sociales y normativas que al ponerse en practica logran grandes movilizaciones,

cambios y transformaciones.

La participacion ciudadana es ejercida por los sujetos sociales, no por objetos
inertes por lo que implica exigencia y garantia de derechos. Esta es ejercida de
manera individual en todos los ambitos de la sociedad (Educacién, salud, vivienda,
medio ambiente), o0 colectivos (asociaciones de consumidores, gremios,

sindicatos, etc.)
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Este tipo de participacion, aunque no tenga vinculacién directa con partidos
politicos, si tiene que ver con el Estado, cuando se trata de una intervencion en el

campo de lo publico, es decir, en asuntos de interés general y del bien comun.

Asi mismo es fundamental conocer los procesos que se pretende generar en los

jovenes, siendo estos: empoderamiento, liderazgo y movilizacion.

La importancia de la participacion ciudadana se refleja en el empoderamiento de
las comunidades, los grandes procesos de empoderamiento a nivel mundial han
terminado con caidas de grandes dictaduras y sistemas establecidos, constituidos

por normas excluyentes e injustas.

El empoderamiento se convierte en un aspecto fundamental para el ejercicio
ciudadano, debido a que proporciona seguridad y confianza en si para defender

intereses individuales y colectivos.

Dando paso a la categoria de liderazgo esta constituye un aspecto estratégico e
instrumental de mucha importancia, dado que se asume que tiene un papel
preponderante para promover y consolidar los cambios sociales en general.

Esta categoria es importante para trabajar con la juventud, se trata de crear
nuevos lideres capaces de transformar sus realidades y la de los demas teniendo
en cuenta los retos que imponen la modernidad y la tecnologia en nuestros

tiempos.

1 BLEJMAR,Bernardo, LA JUVENTUD Y EL LIDERAZGO TRANSFORMADOR; rescatado el 17 de octubre del
2014 en:
<http://www.buenacazascout.com/buena_caza_scout/ejemplos/documentos/Libros/Lscouts/La%20juventu
d%20y%20el%20Liderazgo%20Transformador.pdf>
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El liderazgo en los jovenes no es demostrar quién habla mas fuerte, tiene mas
amigos o asiste a mitines para apoyar tal o cual causa, mas bien consiste en
alcanzar un equilibrio personal para lograr la toma de decisiones correctas, es
decir, lograr empoderarse, lo cual consiste en un proceso integral para contar con
el control sobre los recursos externos y los propios, que conduzca a la autonomia
y la independencia. Asi, quien logra contar con tales caracteristicas, esta
consciente de la influencia que ejerce sobre las personas, lo que le permite
incentivarlas para que trabajen en forma entusiasta por un objetivo comun,

tomando decisiones acertadas para el grupo™?.

Otra categoria que emerge al hablar de participacion ciudadana es movilizacion

entendiéndose como

“El proceso que involucra y motiva a una amplia gama de aliados en los planos
nacional y local en lo que concierne a elevar los niveles de conciencia y exigir la
conquista de un objetivo del desarrollo determinado mediante el didlogo personal.
Como parte de ese proceso, los integrantes de las instituciones, las redes
comunitarias, las agrupaciones civicas y religiosas y otros colaboran de manera
coordinada para entablar didlogos con sectores especificos de la poblacion a los
que se desea dirigir mensajes puntuales. En otras palabras, la movilizacion social
tiene como objetivo facilitar el cambio por medio del accionar de diversos

protagonistas de esfuerzos interrelacionados y complementarios™.

Podiamos mencionar algunas herramientas que se encuentran a la disposicion de
los sujetos para ejercer y exigir se respeten sus derechos como es el caso del

referendo derogatorio, derecho de peticion, referendo aprobatorio, veedurias

2 Molina Carrillo, German EL LIDERAZGO EN LOS JOVENES PARA LA PROTECCION DE SUS DERECHOS,
rescatada el 15 de octubre de 2014 en: http://e-consulta.com/opinion/2013-07-05/el-liderazgo-en-los-
jovenes-para-la-proteccion-de-sus-derechos.

B UNICEF, Fondo Internacional de Emergencia de las Naciones Unidas para la Infancia. Articulo Movilizaciéon
Social. rescatado el 11 de octubre del 2014 desde < http://www.unicef.org/spanish/cbsc/index_42347 .html>
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ciudadanas, la revocatoria del mandato, la audiencia publica, el plebiscito,
rendicion de cuentas, la consulta popular, referendos, el referendo, el cabildo

abierto.

1.1 REFERENTE NORMATIVO

Teniendo en cuenta que la poblacion con la cual se realizo el trabajo son jovenes
considerados estos como sujetos activos y constructores de su realdad, es
necesario tener en consideracion aquellos fundamentos legales que respalden a
los mismos, por lo que nivel nacional en &mbito normativo concerniente a juventud
se resalta la existencia de la Ley 375 de 1997 (Ley de Juventudes) tiene como
propésito promover la formacion integral de la juventud, su vinculacion y
participacion activa en la vida econdmica, politica y social, y el ejercicio pleno y
solidario de la ciudadania lo que representa un avances en cuanto al

reconocimiento de derecho y ejercicio ciudadano.

En este mismo sentido con la finalidad de mejorar la situacion de los jovenes del
pais se aprobo recientemente la ley 1622, o actual ley de juventud, la cual tiene
por objetivo establecer el marco institucional para garantizar a todos los y las
jovenes el ejercicio pleno de la ciudadania juvenil en los ambitos, civil o personal,
social y publico, el goce efectivo de los derechos reconocidos en el ordenamiento
juridico interno y lo ratificado en los Tratados Internacionales, y la adopcion de las
politicas publicas necesarias para su realizacion, proteccion y sostenibilidad; para
el fortalecimiento de sus capacidades y condiciones de igualdad de acceso que
faciliten su participacién e incidencia en la vida social, econémica, cultural y

democrética del pais.
La Constitucion politica de Colombia de 1991 estipula en el articulo 45 del capitulo

2 de los derechos sociales, econdmicos y culturales lo siguiente: El adolescente

tiene derecho a la proteccion y a la formacién integral. El Estado y la sociedad
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garantizan la participacion activa de los jovenes en los organismos publicos y
privados que tengan a cargo la proteccion, educacion y progreso de la juventud.

Para el caso de Cartagena existe la politica publica de juventud: JOVENES
CONSTRUCTORES DE CIUDADANIA creada en el 2010 la cual tendra
vigencia hasta el 2015 busca promover, proteger, restituir y garantizar los
derechos humanos de las y los jovenes en la ciudad heroica en funciéon de su
ejercicio efectivo, asi como coadyuvar en el desarrollo de sus capacidades y la

ampliacién de oportunidades™.

' La Politica Publica de Juventud de Cartagena, adoptada para el periodo 2010-2015, busca elevar el tema
de juventud en las agendas publicas y privadas, evidenciando la situacion y las necesidades de las y los
jévenes como un grupo poblacional con caracteristicas especificas. Ademas define acciones colectivas que
trascienden el ambito sectorial y determina estrategias de coordinacién entre el Estado y la sociedad civil,
en funcidn del desarrollo de la juventud.
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2. APROXIMACIONES AL CONTEXTO

Cartagena es una ciudad que a lo largo de los afos ha venido teniendo cambios
en cuanto a la participacion y representatividad juvenil, no es desconocido que en
la ciudad la cultura de ilegalidad electoral es preponderante, sin embargo es de
resaltar que en los Ultimos periodos electorales los jovenes a través de sus
organizaciones y alianzas con instituciones han liderado procesos sociales que le
apuntan al empoderamiento y mejoramiento de la calidad de vida, construccion de
ciudadania y procesos democraticos transparente, por lo que se han creados
grupos juveniles veedores de estos procesos como es el caso de la MOE Mision
de Observacion Electoral, organizacion de la sociedad civil en pro de vigilar que

los procesos electorales sean transparentes y democratico.

En la ciudad existen 66 comités juveniles inscritos en las distintas Juntas de
Accién Comunal, de los cuales 20 pertenecen a la Localidad Histérica y del Caribe
Norte, 20 a la Virgen y Turistica y 26 a la Industrial y de la Bahia., lo que
sorprende pues los jovenes de la comunidad vinculados a este proceso
manifiestan no tener conocimiento de estos y que en sus barrios no se adelantan

procesos de esta envergadura.

Dentro de los procesos de participacion formal juvenil en la ciudad se destacan las
elecciones y funcionamiento del Consejo Distrital de Juventud (CDJ), fue creado
mediante el Acuerdo Distrital 035 de 1996, siendo un organismo colegiado de
caracter social que establece estrategias y procedimientos para que los jovenes
participen en el disefio de politicas, planes, programas y proyectos dirigidos a la
juventud de la ciudad, fomenta la creacion de organizaciones y movimientos
juveniles y la dinamizacion de la participacion de los jévenes.

Los barrio priorizados para esta investigacion son la Candelaria, el Libano y
Boston pertenecientes a la localidad (2) dos llamada virgen vy turistica entre las

unidades comunera namero (4) cuatro y (5) cinco.
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Los jovenes que se vincularon a este proceso residen en estos barrios y se
encuentran estudiando en instituciones del sector en los grado (10) decimo (11)
once, pertenecientes a familias de estratos 1 y 2, las cuales se caracterizan por
tener una economia informa producto de trabajos no formales como chasas,
ventas de bolis, cubetas, venta de minutos entre otros, en estas comunidades en
general se evidencian altos niveles de delincuencia comun, consumo de
estupefacientes, desercion escolar a temprana edad, embarazos en nifias
menores de 14 afios, situaciones que afectan de manera directa e influyen en las

forma de participacion de los jévenes de la comunidad.

Asi como el fendmeno del desempleo es una constante en el pais lo es en estos
sectores de la ciudad; segun datos entregados por el DANE en el pais ha venido
aumentando el desempleo especialmente entre la poblacion joven entre 1994 y
2000, siendo esto una muestra de las dificultades crecientes para que los jovenes
se incorporen al trabajo, reflejandose en el aumento de grupo de desempleados
cada vez mas constituidos por jévenes, en estos tres barrio este fenémeno se

agudiza y la situacion es critica sin sefiales de cambio.

A continuacion se hace aproximaciones cada uno de los contextos en los cuales

residen los jovenes.

2.1 BARRIO LA CANDELARIA

En esta comunidad existen barias instituciones educativas una de las mas
representativa es la Institucion Educativa Omaira Sanchez Garzon en el cual
estudia la mayoria de los jovenes del sector y uno de los epicentro de esta
investigacién, ademas de sufrir las consecuencias de las constantes peleas entre
grupos de las llamadas “pandillas” pertenecientes a este barrio y grupos del barrio

Boston quienes en disputas por el territorio han afectado las instalaciones del
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plantel educativo, ademés en constantes ocasiones los estudiantes de la misma
son victimas de hurtos y agresiones fisicas obligando a los padres de familia a

retirar a sus hijos de esta institucion educativa.

Las siguientes son apreciaciones entregada por estudiantes de la institucion
frente al barrio y las situaciones que en él se presentan.

Las peleas entre pandillas son una constante en el barrio, en ellas se ven
involucrados AIN@, jovenes y mujeres que en la gran mayoria de los casos estan
hay por circunstancias externas a su voluntad, algunos son influenciado por

personas mayores pertenecen a sus familias o cercanas a ellos.

Se evidencia el alto consumo de sustancias alucinégenas problema que afecta a
mucho de los jovenes que no estan escolarizados y aun a quienes estan
estudiando en el plantel educativo, contribuyendo a que se presenten hurtos y
homicidios en la comunidad, otro aspecto que caracteriza el barrio son los bailes
de picos siendo un foco que funciona como espacio para que se presenten estas
situaciones, los jovenes se involucran en situaciones como las anteriormente
mencionadas debido a problemas al interior del nucleo familia como descuido de
los padres ante las acciones y conductas de sus hijos, se resalta la existencia de
barreras invisibles o lineas divisorias entre barrios como la que se presenta con el

barrio BOSTON localizado a escasos metros de ahi.

Cuenta con la presencia de los actores institucionales y no institucionales tales
como la policia nacional, la junta de accion comunal (Jac), instituciones
educativas, centros cristianos, y la iglesia, el temor a denunciar acciones delictivas
por miedo a represalias por parte de las personas que las comenten, es una

contante entre la comunidad.

GRAFICA 1. Mapa de Relaciones, Barrio la Candelaria
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En este mapa se observa la débil relacion de los jévenes con la policia, la junta de
accion comunal, la alcaldia, y la iglesia tomando como punto de partida la falta de
acciones dirigidas a la juventud por parte de las misma, en esta mismo sentido se
refleja una relacion moderada con las instituciones educativas y los centros
cristianos, para concluir mantienen una relacién fortalecida con la Corporaciéon
Desarrollo y Paz teniendo en cuenta las acciones que implementa la misma con

los jovenes.
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2.2BARRIO LIBANO

Asi como en el anterior barrio las peleas de pandillas, consumo de sustancias
alucinégenas, maltrato infantil, maltrato intrafamiliar, Robos, son parte de diario de
esta comunidad, ademas se pone de manifiesto las preocupaciones de padres de
familia y estudiantes por los constates hurtos que se presentan al dirigirse a la
escuela o de camino a sus casas luego de su jornada académica, en los dias
lluviosos no pueden ir a la escuela debido a que son dias en los que se
incrementan los hurto ya que la mayoria de las calles se encuentran despejadas y

el transito del personal es muy poco.

GRAFICA 2. Mapa de Relaciones, Barrio Libano
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En el anterior mapa se refleja la intensidad de las relaciones de los jovenes con
las instituciones que tiene presencia en el barrio, en lo que respecta a la alcaldia,
la iglesia y la junta de accion comunal, la relacion es débil; debido a que
consideran que las acciones implementadas por las dos primeras no tiene
resultados en la juventud del barrio, en la mayoria producto de la falta de
continuidad en los procesos y de transparencia en los recursos destinados para
los mismos, en lo que respecta a la iglesia se evidencia una relacion débil,
teniendo en cuenta que son pocos los jovenes que asisten a la misma, por los cual
no la relacionan como un ente importante para el barrio en cuanto a procesos
comunitarios debido a la baja representatividad en cuanto a lo que en acciones

concretas se refiere.

En lo referente a las Instituciones Educativas y centros cristianos la relacion es
moderada teniendo en cuenta que los jévenes entrevistados se encuentran
cursando los grados (10) decimo y (11) once los cuales en su mayoria pertenecen

0 asisten a un centro cristiano.

Por ultimo en lo que se refiere a su relacion con la Corporacion Desarrollo Paz se
manifiesta de forma fortalecida teniendo en cuenta las acciones que implementa la
misma con los jovenes, en lo que respecta a la policia nacional la relacion en
moderada pues la mayoria de los jévenes manifiestan no estar de acuerdo con las
acciones de esta institucion debido a que las peleas entre grupos juveniles son
frecuentes en la comunidad y argumenta que la presencia de la policia no
disminuye este tipo de situaciones pues estos solo actian en el momento de la
emergencia, pero no realizan acciones previas que eviten o contribuyan a que

estas situaciones no se presenten.
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2.3 BARRIO BOSTON

En esta comunidad se hace evidente la presencia de grupos conformados por
jovenes por fuera de sistema educativo que a falta de actividades de
aprovechamiento del tiempo libre o falta de oportunidades laborales cometen
acciones al margen de la ley, se evidencia la tendencia dedicar gran parte del
tiempo al juego de maquinitas, ubicadas en estancos y tiendas, es predominante
el juego de cartas, ludos, domino, siglo, se observo gran cantidad de chasas,
venta fritos, frutas, y jévenes dedicados al moto-taxismo, presentandose altos

niveles de trabajo informal.

GRAFICA 3. Mapa de Relaciones, Barrio Boston
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Otro de los aspectos a resaltados en la comunidad, son los constantes
enfrentamientos entre grupos de padillas afectando directa o indirectamente a
otros jovenes de la localidad quienes se ven inmersos en un sinnumero de

situaciones que impiden su desarrollo y el libre desarrollo de su personalidad.

Los jovenes de este barrio presentan una relacion moderada con la junta de
accion comunal, la iglesia y los centros cristianos debido a que integran grupos
vinculados a estos centros de adoracion, en lo referente a las Instituciones
Educativa la relacién es fortalecida, debido a que se encuentran vinculados a
distintos planteles educativos en los que estan cursando el Ultimo afio de
educaciéon media, presenta una relacion débil con la policia y la alcaldia
manifestando que esto se debe a la poca presencia que tienen estas instituciones
en la comunidad, en cuanto a la Corporacion Desarrollo y Paz la relacion es
fortalecida por el vinculo que tienen con la misma a través del proceso de

cualificacion juvenil liderado por esta entidad.
Finalmente cada contexto marca sus propias logicas, dinAmicas, simetrias y

asimetrias, aspectos que se deben tomar como referentes al momento del

abordaje de las realidades.
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3 PERCEPCIONES JUVENILES FRENTE A LA PARTICIPACION
CIUDADANA, CIUDADANIA Y LAS FORMAS DE PARTICIPACION

Como se expuso anteriormente en esta investigacion se busca conocer las
percepciones que frente a la ciudadania, la participacion ciudadana y las formas
de participacion ciudadana construyen un grupo de jovenes pertenecientes a la
localidad dos de la ciudad, se hace necesario antes de ahondar en el andlisis e
interpretacion de los resultados evidenciar aspecto de caracter metodologico es
asi como se desarrollaron varios talleres de generacion de confianza con el
objetivo de conocer algunos aspectos del contexto inmediato con el que se
relacionan y para tal fin se aplicaron las técnicas interactivas: muro de situaciones,
el arbol de problema y el tren de la informacion; facilitando que los jévenes
hicieran aproximaciones a las probleméaticas de sus comunidades, pero al mismo
tiempo se pusieran en la tarea de pensarse alternativas de solucion para las
misma, lo que permiti6 que afloraran sentimientos, anhelos, motivaciones,

preocupaciones entre otros muchos.

En un primer encuentro se trabaj6é con jovenes de la institucién educativa Omaira
Sanchez Garzon, localizada en el barrio la candelaria, la poblacion con la cual se
implement6 el taller fueron jévenes entre los 15 y 18 afios de los grado (10)
decimo (11) once, sosteniendo un dialogo en doble via con el cual se privilegiaba

el respeto de la palabra y el derecho a ser escuchado.

Como resultado de este encuentro, en conjunto con los jévenes se identificaron
aspectos del su contexto inmediato que permean las forma de vida y de

relacionamiento con los las demas, planteados en el anterior capitulo.
En lo concerniente a sus inquietudes y preocupaciones manifestaron el hecho de

gue no existan acciones pertinentes y eficaces frente a las problematicas que los

aquejan.
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Después de identificar los actores institucionales y no institucionales manifestaron
gue sus acciones son nulas o insuficientes para contrarrestar las situaciones que

en la comunidad se presentan.

Como anhelos y expectativas puntualizaron en que seria para ellos muy
significativo que los programas que dirigen para los jovenes del barrio sean
sostenibles en el tiempo y se les dé continuidad hasta el final; pues mucho de
estos programas son dejados a medias por parte de las entidades que los dirigen.
Agregaron lo importante que es para ellos contar con su comunidad libre de
pandillas, peleas garantizando asi el mejoramiento de la calidad de vida de los

habitantes de la comunidad.

FOTO 1. Registro fotografico del encuentro denominado Tren de la
informacion
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Este encuentro se replicO en la Institucion Educativa Playas de Acapulco
localizada en el barrio el Libano con estudiantes de grados (10°) decimo y (11°)
once con edades que oscilan entre los 15 y los 19 afios, al igual que en el
encuentro anterior se sostuvo un dialogo en doble via con el cual se privilegiaba el

respeto de la palabra y el derecho a ser escuchado.

3.1ASPECTOS RELEVANTES DEL ENCUENTRO

En esta oportunidad se identificaron aspectos en su mayoria comunes con los
jovenes del anterior grupo, las problematicas no compartidas con el grupo fueron:
violencia escolar, inadecuadas formas de comunicacién, contaminacién ambiental

y alcoholismo.

Este grupo de estudiantes manifestaron que les gustaria ver a los jévenes de su
barrio realizado actividades en las cuales su capacidades sea aprovechadas en
beneficio de ellos y su comunidad, agregaron tener deseos de ver a su
comunidades libres de peleas entre pandilla, “chismes” (término utilizado por los
jovenes para referirse a problemas de comunicacién entre vecinos), en la que

reine la unién ente vecinos.

En lo concerniente a las inquietudes y las preocupaciones estas giran en torno a
en qué emplearan su vida una vez terminen la escuela, ya que manifiestan que el
acceso a la educacién superior es limitada y en mayor grado si pertenecen a esta
localidad de la ciudad estigmatizada en cierto grado, debido a su historias de
violencia a esto se suma el hecho de ser jévenes pertenecientes a familias con
muy bajos recursos dificultando el ingreso a universidades privadas de la ciudad,
otra de las preocupaciones de este grupo son los constates hurtos al dirigirse a la

escuela o de camino a sus casas luego de su jornada académica.
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FOTO 2. Registro fotogréafico del encuentro entre estudiantes

Fuente: Fotos tomadas por Keilyn Ramos a Estudiantes de la Institucion Educativa playas

de Acapulco en la elaboracién de sus arboles de problema.
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Otras de las técnicas utilizadas para incentivar la participacion de los jovenes

ademas de contribuir a la recoleccién de insumos para esta investigacion fueron:

3.1.1 CINES-FOROS

Con esta técnica se trabajaron valores como el respeto, la union, la confianza, el
amor, el trabajo en equipo, lo cual les permitio a los jovenes reflexionar en torno a

actitudes diarias que dificultan el crecimiento personal.

Los resultados de esta actividad fueron muy positivos en la medida que posibilito
el reconocimiento de aspectos negativos a nivel personal o grupal, promoviendo la
mejora de las relaciones entre ello como estudiantes y amigos, por lo cual se
decidio replicar esta actividad en otras instituciones educativa como es el caso de
la Institucion Educativa Rafael Nufiez como se evidencia en la imagen a

continuacion.

FOTO 3. Estudiantes de la Institucion Educativa Rafael NUfiez sede Martinez
Martelo con los cuales de replicé el cine foro
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3.1.2 ENTREVISTAS SEMI ESTRUCTURADAS

Esta fue de las técnicas que en mayor medida contribuyo a que se identificaran las
percepciones de los jovenes frente a lo que para ellos representa la ciudadania y
la participacion ciudadana, al igual se utilizo como técnica la conversacion de
manera informal en estos encuentros los jovenes expresaron lo que para cada uno
de ellos representa la palabra ciudadania y participacion ciudadana, ademas
manifestaron los motivos por los cuales la mayoria de ellos no hacen parte de los
procesos de su comunidad, aclarando que no en todos los barrios focalizados se
adelantan procesos comunitarios encaminado hacia los jévenes o al resto de la

poblacion.

3.1.3 OBSERVACION

Las observaciones permitieron la identificaron de aspectos del contexto inmediato
y formas de relacionamiento entre los jovenes, especificadas en el anterior

capitulo.

Los anteriores encuentros facilitaron que se obtuvieran una serie de
insumos que contribuyeron a enriquecer la investigacion en lo que como tal
se refiere al conocimiento de las percepciones de los jovenes frete a la

participacion ciudadana, la ciudadania y las formas de participacion.

Por lo que se procede a resaltar lo siguiente: Los jévenes de las comunidades
priorizadas en su mayoria no pertenecen a organizaciones comunitarias, no hacen
parte de procesos adelantados por alguna de las juntas de accidbn comunal y
manifiestan en no estar interesados en participar de algin proceso en su
comunidad si implica intervencion de la junta de accidbn comunal; argumentando

gue estas no tienen los resultados esperados por malos manejos de los recursos.
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El voto fue una de las formas de participacion ciudadana identificada en primera
instancia, pero ademas se identificé la participacion pasiva como es sabido esta
también se constituye en una forma de participacion, algunas de la razones de la
baja participacion de los jovenes en procesos comunitarios es la falta de
comunicaciébn  entre vecinos, teniendo como consecuencia algunos
enfrentamientos y la desunién, se suma a lo anterior la imagen deteriorada que
sobre lo miembros de la junta de accion comunal y las instituciones

gubernamentales han construido.

Las siguiente son las respuesta que se obtuvieron por parte de (2) dos de los
jovenes entrevistados al preguntarsele ¢cuales eran las razones por las cuales

no participan de los procesos de su comunidad?

“Yo no participo de nada de lo que hacen en el barrio porque no quiero, eso no

me gusta, todos los que estan en eso son rateros, la plata se la cogen para ellos™

“Porque no me gusta, no me llaman la atencién™®

Sumado a lo anterior se hace énfasis en el desconocimiento de los y las jévenes
frente a los proceso que se adelantan en la ciudad, en algunos casos obedece a
actitudes asumidas por ellos, pero por otro lado no hay que desconocer el hecho
de que en materia de juventud en la ciudad son muy pocas las acciones que se
realizan y menor aun las que se difunden para el pleno conocimiento de toda la
poblacion, de ahi el importantisimo papel que frente a esto juegan los medios de
comunicacién, por lo que se hace necesario reafirmar y promover el papel que
desemperfian otros jovenes en el desarrollo de la sociedad a nivel local, regional y
nacional divalgalas iniciativas y experiencias de estos; con las cuales han

contribuido con el cambio social de sus comunidades, el pais y el mundo; siendo

> Estudiante de la Institucién Educativa Omaira Sdnchez Garzén entrevistado el 15-04-2014

'® Estudiante de la Institucion Educativa Omaira Sdnchez Garzén entrevistado el 15-04-2014
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fuente de inspiracion para otros jovenes, motivAndoles a trabajar de manera

conjunta por el bienestar de sus semejantes.

En cuanto a lo que respecta a la ciudadania y las percepciones que frente a ella

tiene los jévenes entrevistados, las siguientes fueron las respuestas:

En una gran proporcion se obtuvo “NO SE” lo que significa que existe un total

desconocimiento acerca de lo que se les pregunta.

Otras de las respuestas entregadas fueron:

“Son todas las personas de nuestro pais que ayudan a la comunidad”
“Ciudadania es la unién entre vecinos, sobrevivir en armonia y sin problemas”
“Son los derechos y deberes, es la condicion que se otorga al ciudadano de ser

parte de una comunidad’.

Una de las formas de ejercer la ciudadania identificada por los jévenes tiene que
ver con el derecho al voto este es un aspecto traido a colacién en la mayoria de

las apreciaciones.

Frente a la participacion ciudadana las siguientes son algunas de las percepciones

de los jovenes.

“Participacion ciudadana es cuando todos deciden de manera democratica
por el bienestar de todos para que todo estemos bien y vivamos en armonia”
“Es patrticipar, es ser parte de la ciudad, votar, es estar unidos siempre”

“La participacion ciudadana es aquella por medio de toda la comunidad con el
apoyo Y el esfuerzo del grupo como realizar camparias entre otras”
“La participacion es la integracion de la comunidad en todos los eventos,

proyectos y actividades que se realizan en los barrios y comunidades”
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“Son todas aquellas oportunidades que se tienen de incidir en cosas del

gobierno como el voto”.

De las anteriores anotaciones se destaca que los jovenes tiene sus propias formas
de entender la ciudadania, algunos la entienden como un asunto ligado Unica y
exclusivamente a la pertenencia a un estado o nacion, para otros significa la union
y la armonia que debe existir entre los miembro de una sociedad o en la
comunidad en la que habitan, por otro lado para otros pocos ciudadania esta
estrechamente ligada con los derechos pero también con los deberes que cada

sujeto social posee.

Los jovenes tiene sus propias forma de entender e interpretar el mundo, otorgan
significado a los asunto que los rodena de manera distinta, es un asunto de
identificacion y conviccion; por lo cual se deben entender estas categorias desde
sus propias logicas y saberes, si entrar a desmeritar si son 0 no adecuadas 0 si
responden a las demandas de la actualidad, lo importante es que ello se
reconozcan, se piensen y actlen como ciudadanos activo en virtud de su

capacidad de movilizacion.

En relacion a lo anterior la juventud esta demandando proceso a nivel comunitario,
nacional, e internacional transparentes, sostenibles y sustentables. Ademas es
menester de las instituciones encargadas de estos procesos ya sean
gubernamentales o no gubernamentales tomar acciones que fortalezcan la imagen
gue estan proyectando hacia la juventud, sin desconocer que gran de estas
percepciones son construidas sobre la base de experiencias vividas en las que
sus acciones no han tenido los efectos que realmente se esperaron.

Otro aspecto a trabajar, es la necesidad de promover en los y las jovenes la
participacion activa; haciéndose imperante que las acciones en las que se quiera

involucrar a los mismos estén cargados de creatividad, sean atractivas, dinamicas
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e innovadoras, posibilitando una mayor aceptacion e incorporacion de los jévenes

en ellas.

Teniendo en cuenta estas concepciones se conversé con los y las jovenes y
maestros sobre la importancia de promover la participacion juvenil y el
fortalecimiento de procesos democraticos, de liderazgo, sentido de pertenencia y
ciudadania desde los micros contextos, empezando desde la escuela; pues esta
no solo es un epicentro de formacion sino también de interacciones sociales en la
gue se generan perspectivas y opiniones frente a asuntos de la vida, teniendo en
cuenta que son escaso 0 no existen espacios de participacion conformados a nivel
de sus comunidades que potencialicen o fomenten las participacion juvenil,
aludiendo a las declaraciones de los mismos en las que aseguran que la no
existencia de grupos o programas a los cuales puedan vincularse, en algunos de
los casos esta es una razén para que no sean participe de procesos a nivel de su

comunidades.

Es fundamental que existe apoyo o0 programas que promuevan la participacion
ciudadana al interior de estas Instituciones Educativas, es decir se levanten
cimientos en torno a la ciudadania y todo lo que ella representa en pro de
fortalecer desde temprana edad el sentido de pertenencia, la exigencia de
derechos, y procesos como empoderamiento, liderazgo, movilizacion, ademas, se
fomente el cumplimiento de los deberes y el deseo de trabajar en pro del
mejoramiento de la calidad de vida de sus comunidades. Y en este mismo sentido
ejerzan control social frente a las acciones que se direccionan para atender
situaciones en sus micro contextos que de alguna u otra forma permean la

realidad de cada uno de ellos.

Luego entonces en estos sectores de la ciudad existe la necesidad de intervencion

e inversion en el capital social y humano propiciando el crecimiento y el progreso

41



de la comunidad en general, para esto es indispensable la inversion en la

educacion como pilar fundamental.

Después de conocer las percepciones de los estudiantes frente a la ciudadania, la
participacion ciudadana y las forma de participacion se les orientd sobre la
importancia de participar de manera ética, critica y responsable de los procesos
gue se adelanten en sus comunidades, ademas se enfatizdé en la importancia de
qgue ellos mismos sean agentes de cambio y trasformacién de sus vidas y el de
sus comunidades, en aras de incentivar la participacién e incidencia de los jovenes
en los espacios de representatividad juvenil de la ciudad y sean protagonistas de
su desarrollo y el de sus comunidades a través de la creacion de iniciativas que
fomenten el mejoramiento sus comunidades y las instituciones educativas a las

que pertenecen.

Un primer paso para esto fue la invitacion a vincularse y participar de la
convocatoria para jovenes, organizaciones juveniles, lideres comunales
adelantada por parte de la Corporacién Desarrollo y Paz denominada “Estrategia
formacién en formulacion de proyectos para organizaciones de base y redes
juveniles” a la cual se vincularon alrededor de 60 jovenes de las instituciones

priorizadas y algunas instituciones aledafias.

Es asi como se trabaj6 con ellos cerca de 4 cuatro semanas en el trascurso de las
cuales los jovenes estructuraron iniciativas dirigidas a disminuir problematicas
medioambientales, sociales, culturales, deportivas a las que se enfrentan su
comunidades, promoviendo en ellos el sentido de pertenecia, la unién y la

participacion ciudadana, el trabajo en equipo, y la convivencia pacifica.

42



4 REFLEXIONES A PARTIR DE LA EXPERIENCIA INVESTIGATIVA

El ejercicio de la ciudadania y la participacion ciudadana son aspectos que a todos
nos compete y deben movilizar, es por eso que cobran gran relevancia las
estrategias implementadas desde el gobierno nacional para el alcance y disfrute
de ellos, igual importancia revisten las iniciativa que desde la sociedad civil se
implementan; pues tienen componentes mas perceptible; por el hecho de que
estan creada a partir del reconocimiento de una serie de necesidades e intereses
que tienen su origen en el corazon de las comunidades, a fin de cuentas son
quienes mejor conoce su realidad y por ende los més indicados para ser agentes
activos dentro del disefio, creacion, e implementacion de estrategias que busquen

el bienestar social y el mejoramiento de la calidad de vida.

Los jévenes son una gran fuente de conocimiento, poseen gran capacidad de
liderazgo, movilizacién y creatividad, por lo que se convierte en agentes de cambio
con mucha fuerza para incidir en el desarrollo y la paz, como jovenes estan
llamado a poner todos su esfuerzos para lograr estos dos grandes objetivos ya
sea a escala nacional, regional o local, desde lo local se pueden implementar
estrategias como:

Asociaciones de joévenes, en la cuales se creen espacios de participacion y tenga
la oportunidad de establecer grupos de trabajos, mesas de discusién, aporten
ideas, debatan, den sus opiniones frente a temas previamente identificados como
relevantes para el desarrollo de sus comunidades, y a partir de esto creen
propuestas, proyectos e iniciativas que arrojen como resultado procesos de
empoderamiento y liderazgo, utilizando la comunicacibn como eje central,
facilitador y generador de procesos participativos, pues la comunicacion posibilita
el manejo de relaciones colaborativas y de solidaridad, propiciando un ambiente

de confianza y empatia entre los miembros del grupo.
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Por otra parte como jévenes en ejercicio de la ciudania estan respaldados por la
Constitucion Politica de Colombia de 1991 en ella esta estipulado que todos los
ciudadanos tienen la posibilidad de participar e intervenir activamente en el control
de la gestion publica, y especifica las formas como desde el ejercicio de la
ciudania se participa activamente del control de dicha gestion, convirtiéndose en

una estrategia para incidir.

Una tarea pendiente es hacer uso de cada una de estas formas de participacion y
movilizar a la mayor cantidad de sujetos y sujetas posibles, es decir, convertirse
en agentes de cambio en pro del ejercicio responsable de la ciudadania que no se
limite solo al ambito la construccion de lo publico, si no que se traslade a todos los

ambitos de la vida

4.1 APORTES DE LA PRACTICA A LA FORMACION PROFESIONAL Y
PERSONAL

4.1.1 A NIVEL PROFESIONAL

Es importante que como profesionales de trabajo social se piensen como sujeto de
derechos y deberes responsable de sus actos, pero que ademas contribuya a que
en las realidades sociales en las que intervienen se propicien actos que fomente la
equidad, la justicia, la igual y el respeto por las diferencias, trabajando en el
reconocimiento del otro y la otra pertenecientes a una misma sociedad, en la que
se promueva el trabajo en equipo, el trabajo colectivo, siendo medios de

reivindicacién de voces y derechos.

En ocasiones creamos resistencia a realizar intervenciones sociales en contextos
como los trabajados en este proyecto; debido la percepciones construidas desde
el colectivo en las que se toman en cuenta las probleméticas sociales tan

complejas que en ellos se presentan, a lo anterior se suma el hecho de ser
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considerado sectores de alta peligrosidad, la practica profesional contribuyo a que
los prejuicio que en este sentido en mi existian se derrumbaran, quedaran sin
argumentos, en la medida en que me adentre en estas realidades y fui
descubriendo que no siempre las situaciones y las realidades son como se ve
desde afuera, basta con tener interaccion directa con las mismas para que puedas

ir construyendo tus propias percepciones.

Saber: Este proceso de practica profesional logro afianzar conocimientos tedricos
y practicos adquiridos en la academia, del mismo modo logro que se reforzaran
actitudes de responsabilidad y cumplimiento con la labor desempenada en la

corporacion y con el proyecto en si mismo.

Saber Hacer: fue una experiencia enriquecedora que permitié la aplicacion de
conocimientos adquiridos en la academia asi como aprender en conjunto de las
experiencias y vivencias de los y las jovenes vinculados a este proceso, se pudo
interactuar con ellos desde una postura de reconocimiento del otro y la otra como

sujetos de derechos, con deberes y capacidades

Contribuyendo con el crecimiento personal de cada uno en la medida en que las
relaciones se dieron en medio del respeto de las ideas y las opiniones de los
demas, los encuentros fuera de las aulas de clase permitieron que como grupo

hubiera mayor cohesion.

4.1.2 A NIVEL PERSONAL
Ser: Este proceso fue enriquecedor a nivel personal en la mediad en que me
permitié derrumbar temores internos que estaban albergados como inseguridades

a afrontar escenarios publicos, ademas afianzo las capacidades creativas y

relacionamiento por las que me destaco.
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Permitié confiar en miy en lo que soy capaz de hacer el pro de los demas, y creer
en mis capacidades y potencialidades.

Contribuyo a que fuese una persona mucho mas responsable y comprometida.

4.1.3 DILEMA ETICO

El dilema ético al que me vi enfrentada fue el hecho de que los sectores en lo que
se desarrollaria la investigacion sean considerado sectores de alta peligrosidad, lo
que en un primer momento impidi6 que decidiera realizar el trabajo con los
jovenes de las instituciones en ellos localizadas, pero como profesional debi tomar
la decision de adentrarme en ellas, dejar mis prejuicios y temores a un lado; pues
sé que los y las trabajadoras sociales estamos formados precisamente para
adentrarnos en estas realidades a la que la mayoria de las personas no quieren
acercarse por temor, para ser agentes de transformacién y reivindicando voces

gue estan silenciadas.
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5 CONCLUSIONES

La participacion ciudadana se convierte en una de las herramientas mas
poderosas para promover proceso que resultan en acciones transformadoras de
sistemas establecidos, la participacion juvenil implica que se promuevan espacios,
se apoyen iniciativas y proyectos juveniles, se fomenten actividades de
aprovechamiento del tiempo libre y la ciudadania activa. Suponen que a los y las
jovenes se les garantice el derecho, los medios, el espacio, las oportunidades y el
apoyo para participar e influir en las decisiones y tomar parte en acciones y

actividades encaminadas a construir una sociedad mejor.

En relacién a lo anterior es fundamental que en las instituciones educativas, los
barrios y cualquier otro espacio de interaccion social, se implementen programas
que fortalezcan aspecto del ser humano que van mucho mas alld de considerar a
la ciudadania ligada al derecho a pertenecer a un estado nacién o reconocimiento
como sujetos de derechos y deberes, es importante que se trabaje la categoria de
ciudadania de forma compleja entendiendo que la ciudadania toma en
consideracion todos los aspectos y situaciones del ser humano como ser politico,
como ser social y -cultural de forma que se fortalezcan actitudes de
empoderamiento, liderazgo, de exigencia y garantia de derechos tomando como
base una gama de herramientas conceptuales y legales que respalden estas

acciones.

Es menester del estado crear politicas publicas de juventud tanto a nivel nacional
como departamental que responda realmente a las necesidades de los jévenes de
este tiempo en todos los aspectos, es decir en lo politico, lo social lo educativo, lo
cultural, lo deportivo lo recreativo, al mismo tiempo que garantice el acceso de los
jévenes a multiples plataformas en las que puedan representar y exponer sus
ideas, necesidades, anhelos y proyecciones a nivel local, nacional e internacional

en lo relacionado al tema de juventud, es necesario que estas politicas garanticen
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la promocion y respeto de los derechos y deberes que como jovenes tienen,
trabajando desde el reconocimiento de estos como sujetos de derechos en pleno

ejercicio de su ciudadania.

Es de suma importancia que en sectores como los que se trabajé en este proyecto
se implementes programas de capacitacion, formacion como un medio de
prevencion de manera que se evite que los jovenes se vinculen a grupos al
margen de la ley cometiendo acciones ilegales, como se manifiesta en el

testimonio del uno de los jévenes entrevistado.

“En este barrio hace falta mayores oportunidades para nosotros los jévenes la
mayoria de los pelaos que conozco que han salido del colegio estdn por ahi
atracando o se la pasan en las esquinas con el grupo de pelaos que les gusta

estar consumiendo drogas y peleando™’.

Un punto a destacar es que en estas comunidades se adelanten trabajos a nivel
individual, familiar y comunitarios el manejo y resolucién de conflicto pues este es
un aspecto que se constituye en fundamental para que la participacién juvenil se
empiece a evidenciar, tomado como punto de partida el hecho que los conflictos
son frecuentes y el dialogo no es tomado en consideracibn como un elemento
para resolverlos, por el contrario se acude a la agresion fisica y verbal agudizando
el conflicto e impidiendo una verdadera trasformacion de la situacion de malestar

en situaciones de aprendizaje y crecimiento colectivo.

Resulta indispensable que se garantice el acceso de toda la poblacién juvenil a los
programas y proyectos estipulados en las politicas publicas, asi como es menester
de los organismos gubernamentales garantizar la divulgacion en general de
procesos a implementar en sectores como los priorizados es decir, que sean de

amplio conocimiento por la poblacién en general, asi como que se garantice la

7 Estudiante de la Institucién Educativa Omaira Sdnchez Garzén entrevistado el 15-04-2014
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sostenibilidad de los proyectos y programas en este sentido. Pues en su mayoria
son dejados a medias por falta de interés de los responsables o falta de recursos

para su culminacion, como lo manifiesta la joven Danilsa Palencia

“En el barrio Boston en los ultimos afios se han implementado proyectos con los
jovenes que estan en pandillas y consumen drogas, pero lo que yo veo es que
cuando se terminan los proyectos en caso de que los terminen porque la mayorias
de las veces vienen uno dias y no vienen mas asi que los jévenes vuelven a lo

mismo, deberian garantizar la sostenibilidad de los proyectos™®.

Y como grupo social potencialmente transformador entren en un dialogo reflexivo
con el estado y actores no gubernamentales, en el que la participacion sea
realmente activa y vaya mas alla del voto o ser parte de un partido politico, que
implique un verdadero ejercicio reflexivo, critico y propositivo de
corresponsabilidad entre los ciudadanos y el estado, en el que los primeros tengan
un pleno ejercicio de la ciudadania y los segundos garanticen los medios, los

espacios de participacion y el respeto del derecho al ejercicio ciudadano.

'8 Estudiante de la Institucién Educativa Omaira Sdnchez Garzon, entrevistada el 15-05-2014
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6 RECOMENDACIONES

6.1JOVENES VINCULADOS A ESTE PROYECTO

Es fundamental que empiecen a pensarse cono sujetos transformadores de sus
promoviendo, creando y fortaleciendo procesos comunitarios en aras de
transformar sus comunidades, algunas de las estrategias que pueden implementar
son el fortalecimiento de grupos de base, como las familias, juntas de accion

comunal, asociaciones de vecinos, juntas administradoras locales.

Con estos grupos de base se pueden emprender acciones que permitan que
desde su gestion se puntualicen y trabajen aspectos relevantes para el
mejoramiento de las comunidades a las que hacen parte, aspectos como: manejo
de los recursos colectivos, mejoramiento del entorno, ejercicio democratico, toma
de decisiones, medio ambiente entre otros, reflejAndose grandes aporte si se

realiza un trabajo serio, comprometido y responsable.

6.2INSTITUCIONES EDUCATIVAS OMAIRA SANCHEZ GARZON Y PLAYAS
DE ACAPULCO.

Sabiendo que la educacion es la unica forma de salir de la pobreza, la
marginacion, la ignorancia y el desconocimiento, es menester de las instituciones
educativas adelantar acciones tendientes a fortalecer los sistemas educativos
desde las primeras edades incluyendo en ellos formacién en todo lo referente a la
ciudadania, formas de participacion, formas de ejercer la mima, esto debe ser de
forma transversal en todas las asignaturas, incorporandose al lenguaje diario de

los nifios, nifias y jovenes.

Otro aspecto a resaltar es la importancia de que en estas instituciones cuenten

con un equipo psicosocial que promueva procesos de empoderamiento, liderazgo,
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movilizacion juvenil de modo que se conviertan en agente de cambio y
trasformacion de sus realidades, en este sentido se hace indispensable que se
involucre a las familias en el proceso buscando la integracion en todos los ambitos

de desarrollo del joven.

6.3CORPORACION DESARROLLO Y PAZ CANAL DEL DIQUE Y ZONA
COSTERA

En términos generales dispongo de mil agradecimientos por permitirme realizar la
practica profesional y poner los conocimientos al servicio de un grupo de jévenes

de la localidad dos de Cartagena.

Un asunto Para resaltar es que tema de juventud esta demandando intervencion,
pero intervenciones serias comprometidas y sostenibles tales como la que se llevo
a cabo desde la linea de gobernabilidad democratica, por lo cual se recomienda
que este grupo poblacional sea priorizado y abordado de manera transversal

desde todas las lineas desde las cuales se trabaja.
Es imperante que este trabajo sea articulado en pro del fortalecimiento de los

procesos adelantados desde unas lineas mas que de otras, uniendo esfuerzos

para que los resultados en materia de cambio social sean mayores cada dia.
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ANEXO A. FORMATO DE ENTREVISTA DILIGENCIADO

—

Jévenes en activo ejercicio de la ciudadania

Nombre:Mﬁ e-u'-:, m")
Localidad: 2 Edad: 15 Barrio: k_O\ QGV\Aﬁ\AF:IQ

1. En la ciudad existen grupos juveniles en los cuales se desarrollan actividades dirigidas a lo
social y comunitario tales como por ejemplo los parroquiales, los grupo de juventudes
barriales que apoyan las acciones de la junta de accién comunal, grupos de danzas ya sea
folciérica o moderna, ¢Haces parte de grupos juveniles de la ciudad?

Si_X cusl_Jesagollo \ a3

No ¢Por qué?

2. Participas de . lo proceso comunitario de tu
barrio___ WG Parjnc;?o - Wo Yoo

3. Haces parte md algun grupo a nivel de tu comunidad
e

Wo Wago
Y

4. Que espacios de part‘icipacién juvenil en la ciudad conoces?
—— m,fgmgcw unct . .

5. ¢Cudle on los actores instituciones presentes en la  comunidad?
unidos

6. ¢Cual . es la representatividad de estos 3n¢ el
barrioMUAq& 4 AIS aclion  Paca Mades Co.\oe§o\ Mf

Teniendo en cuenta que en la ciudad existe la politica publica de juventud que estard en
ejecucion hasta el 2015.
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7. éQué onocimiento tienes sobre esta?
o

. A
M\naof\ (moom\m

8. Conoces que acciones realiza la alcaldia en el drea de juventudes MQ

9. ¢(Dénde las hace? ¢Con quién las

hace? No Se

Como las califica

Buenas, regulares, malas, pésimas. ]AQ Se

10. Sabe cémo puede vincularse a estas actividades no
11. Estad interesadofa) en vincularse si/no por qué?
v

Poran_uo dengo

12. ¢Existe en la comunidad algln tipo de entidad no gubernamental que este implementado
programas o proyectos dirigidos a la poblacién juvenil

si X No___
v
iHaces parte de alguno de ellos? : '2| =
13. ¢Cémo percibes I participacion juvenil en tu

barrio

Bien Porav  os Pelaps

14. ¢Cree que las instituciones gubernamentales estan respondiendo a las necesidades de la
poblacién juvenil de tu comunidad?
si la respuesta es si como la calificas buena regular, mala, pésima. V\Sl

15. icusles son las actividades productivas a las que se dedican los j6venes de tu

comunidad? i i
_LLW en biesgo

16. Cuiles son las actividades productivas que mds se destacan en la

comunidad. G.‘ Mfgf«g ngmf e’nﬁ4ﬂ]‘cggﬂ,,74 o
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17. existen dificultades para la vinculacién a actividades
productivas.

18. Cuales serian esas gue considerarias importante que se promuevan a la interior de la

Mo(uﬁdu%w

vechamiento del tiempe libre en tu comunidad?

comunidad

10 Joyicten nrooramac de anr
19.2evictan programas 4e any

Como por ejemplo
Ajedrez al parque, campeonatos de micro futbol, Sotbol, kitbol.

Si_X No
20.  ¢Participas de alguno de ellos?___IAQ

ety e

21. Menciona
comupidad

v

fortalezas de A tu
. (N ’ e k

22. ;iCudles son las oportunidades que se presentan al interior de la comunidad en lo
relacionado a los jévenes?

Indresos

23. ;Cudles serfan los obstaculos o dificultades que consideran dificultan el mejoramiento de
la comunidad.

s anteriores dificultade
(A | K h
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ANEXO B. CRONOGRAMA

MESES
FASES Enero Febrero | Marzo Abril Mayo Junio
Formulacion
del problema
Revision
documental

Construccion
de los
instrumentos

Trabajo de
campo

Analisis e
interpretacion
de la
informacion

Informe final

Socializacion
de los
resultados
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ANEXO C. SISTEMA CATEGORIAL

CATEGORIAS

DEFINICION

DESCRITORES

TECNICAS

Contexto de la

Caracteristicas
generales de un
espacio particular
en donde se

Interacciones
sociales

Acceso a salud
Normas sociales

Acceso a la
educacion

Acceso al deporte

Observacion
participante

localidad . y la recreacion
definen roles
socioculturales de | Construccion del
los sujetos territorio Cartografia
Poder derechos
sociales
necesidades
bésicas situacién
del barrio
Identidad de
genero
Ideologias
: L Percepciones
Sujetos histéricos P
sociales que Nivel educativo Observacion
contrlbuye_:n a sus Prejuicios Entrevista no
Grupo de propias estructurada
jévenes identidades como Roles Muro de
seres singulares, Imaginarios situaciones
particulares y L Corcha de retazos
sociales. Esteticas
etnias
estéticas

intereses




Es un proceso
critico, reflexivo
gue implica que
los actores
sociales ejerzan
sus derechos ay

Resolucion de

deberes, de igual conflictos .
Entrevista no
forma puedan
. estructurada
incidir en la toma Formas de
de decisiones de negociacion .
. ., Observacion
Participacion los asuntos O
P participante
politicos, Formas de
econdémicos, mediaciéon <
: Arbol de problema
sociales,
culturales, Manejo del poder .
) Cine foro
ambientales en los
diferentes Dinamicas
contextos en los
gue se
desenvuelve.
Grupo de

Organizaciones
sociales de base

personas que
interactdan y se
organizan en torno
a unos objetivos,
intereses y
finalidades
particulares que

Capacidad de
organizacion

Capacidad de
movilizacion

Observacion
participante

Entrevista no

dan respuesta en . estructurada
Capacidad de
el momento que -
convocatoria
se resuelven a
necesidades
colectivas
Escenario Observacion
caracterizaos por : .
. Espacios publico :
Espacio de promover la toma Entrevista
participacién de decisiones que . .
. Espacios privado
afecta positiva o Grupo de
discusién

negativamente a
un colectivo
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La construccion,
evaluacion y

i Acceso a la
persecucion de e
) educacion .
oportunidades Entrevista
o ara el cambio o
Emprendimiento P social Apoyo a iniciativas
social :
transformativo : Grupos de
Capacidad de : .
llevado a cabo por ” discusién
o autogestion
individuos
visionarios, L
) Autodeterminacion
apasionadamente
dedicados
Acciones
desarrolladas o
llevadas a cabo e Entrevista
. Cohesion
por los miembros
Procesos -
o de una comunidad
comunitarios o
especifica que . Grupos de
Trabajo en grupos : 5
comparten discusion
intereses
colectivos
S Movilizacion
Ejercicio al que .
Entrevista
- - todos los seres .
Participacion Empoderamiento
. humanos por ser
ciudadana Suietos de
) Capacidad de Grupos de
derechos y : : 5
liderazgo discusion
deberes
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Objetivo

Generar un espacio de dialogo en el que se propicien reflexiones en torno a las actitudes individuales

ANEXO E. AGENDA PARA EL CINE-FORO

A5
Z

‘ DTSl SDES

o

=39

T PARA L TR ETe T

Cine-Foro
Institucion Educativa Playas de Acapulco

Agenda del dia

que dificultan el crecimiento personal.

Horario

| g:oiowam ;9:05 am
9:05 am'a 9:15am
9:15 am a 11:15 am

11215 am a 11:50 am

11:50 am a 12:00 am

Actividad Responsable

Bienvenida Keilyn Ramos Pereira

Presentacién de los asistentes Keilyn Ramos Pereira

Proyeccidn de la pelicula “Derrotando Gigantes” PDP

Conversatorio en torno a las temdtica tratada en la Keilyn Ramos Pereira
pelicula
Keilyn Ramos Pereira

Cierre del evento

Calle del Curato No. 38 — 43 Barrio San Diego | Piso 3 | Centro Historico |
Tels: 660 9660 — 660 9370-Cartagena de Indias — Bolivar | Colombia
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ANEXO F. FORMATO DE REFLEXIONES CINE-FORO

\ Desarrollo y Paz Em .’ DI S
o o g TN

FEPASTAMENTE) PAFA LA TR THOAD SO L

Fecha: 24~ Mav -20)4
Nombre: 5“"@%%\) DQ\'@V}Q ’D:”a'?:' D'UC"'Q

Institucién Educativa: Pla\"‘o S de dDPU] (&=
Pelicula: hesac P qan"‘ EC

Reflexiones:

1.¢Cudl fue la escena que mas le Illamé la atencidn de la pelicula y por qué?
teonde € cooX 1€ pxion o onesS e SoS
Sumnas  See  lochA e vieJe ety
e o cn+re=aafcf Yool o r Soe €l teniq’
oo Ptr&fiﬂc:ql 4 Gl ne Se dncltera.

2. ;Qué valores consideras son resaltados en la pelicula?

—wler=antia, \Qf.SPC“O/ Homilda o -

= amlS"c/zﬂdl, i reneshdand = e
e\ valer del exito

3. :Qué mensaje le dejd la pelicula a nivel personal y famlllar’

e S AYyesaw de Al s psfiRoldades
X . ‘i‘f’—‘f""jé?\f‘ ">\rrr)’pyc S Unav o ( (4[ vie Se dan.
ypo¥  IENCh do.

Dersona ). no defaise uen=r Por noda ey £ lechar
\ = ¥ ~

4. ;Cambiarfa alguna escena de la pelicula? a. Si b. Nox :Qué cambiaria?

Vo Fee Yol Fue TS ons VO ElEnC 1 pacey,

\os e VA yemos  vo =nseya. o lochor PO
Lo R Vo Auiere Y locha” apesow A —dedde

Calle del Curato No. 38 — 43 Barrio San Diego | Piso 3 | Centro Historico |
Tels: 660 9660 — 660 9370-Cartagena de Indias — Bolivar | Colombia
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ANEXO G. REGISTRO FOTOGRAFICO

Premiacion y entrega de insumos a las mejores iniciativas juveniles.
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Fuente: Corporacion Desarrollo y Paz Canal Del Dique y Zona Costera
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