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Resumen

La realizacion de este proyecto tiene como finalidad disefiar e implementar un recurso
educativo digital, para afianzar los conocimientos sobre arquitectura de hardware en la
asignatura mantenimiento preventivo de los estudiantes de grado 10 del bachillerato técnico en
sistemas de la Institucion Educativa Municipal INEM — Pasto, enfocado en el aprendizaje por
proyectos. Inicialmente, se abordaran las diferentes problematicas que se identificaron en el
contexto social, educativo y socio — econdémico de los estudiantes y la comunidad educativa en
general, y que permitieron plantear la posibilidad de poner en manos de los estudiantes
herramientas que puedan facilitar su aprendizaje mediante el uso de las TIC.

Posteriormente, se hace referencia a todos los componentes que fueron necesarios para
disefiar un recurso educativo digital pertinente y de calidad, que pueda brindar un aporte
significativo a los proceso de ensefianza-aprendizaje de los estudiantes en la asignatura de
mantenimiento preventivo de equipos de computo, ademas de generar conocimiento,
experiencia y habilidades en los docentes para crear estrategias que ayuden en la consecucion de
los objetivos de aprendizaje planteados en los planes de estudio.

Por ultimo, se muestran los resultados de la implementacion del RED con los estudiantes,
el cual tuvo gran acogida y generé muchas expectativas sobre el trabajo que se pueda realizar en
las demaés asignaturas del area técnica. Se muestran los resultados obtenidos, los cuales fueron
muy positivos, logrando excelentes resultados académicos, estudiantes comprometidos con su
formacion que utilizaron diversas fuentes de conocimiento como el docente, el trabajo
colaborativo, las TIC y el entorno.

Palabras clave: Aprendizaje basado en proyectos ABP, Arquitectura de hardware,

computador, Exelearning, Hardware, recursos digitales, TIC.
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Abstract

The purpose of this project is to design and implement a digital educational resource, to
strengthen knowledge about hardware architecture in the preventive maintenance subject of 10th
grade students of the technical high school in systems of the Municipal Educational Institution
INEM - Pasto, focused on in project learning. Initially, the different problems that were
identified in the social, educational and socio-economic context of the students and the
educational community in general will be addressed, and that allowed raising the possibility of
putting in the hands of the students tools that can facilitate their learning through the use of ICT.

Subsequently, reference is made to all the components that were necessary to design a
relevant and quality digital educational resource, which can provide a significant contribution to
the teaching-learning process of students in the subject of preventive maintenance of computer
equipment, in addition to generating knowledge, experience and skills in teachers to create
strategies that help achieve the learning objectives set out in the study plans.

Finally, the results of the implementation of the RED with the students are shown, which
was very well received and generated many expectations about the work that can be done in the
other subjects of the technical area. The results obtained are shown, which were very positive,
achieving excellent academic results, students committed to their training who used various
sources of knowledge such as the teacher, collaborative work, ICT and the environment.

Key words: project-based learning PBL, Hardware architecture, computer, Exelearning,

Hardware, digital resources, ICT.
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Introduccion

En la Institucion Educativa Municipal INEM — Pasto, se orienta la asignatura
Mantenimiento preventivo de equipos de codmputo, a sesenta estudiantes de grado 10 de la
especialidad sistemas, pertenecientes a las secciones 10-6 y 10-7. Al ser una institucion
educativa de caracter publico, se presentan marcadas brechas socioecondmicas que restringen la
igualdad de oportunidades que poseen los educandos. En la institucion se cuenta con acceso a
Internet y equipos de computo, ademas de un taller para la realizar de préacticas de ensamblaje y
mantenimiento de computadores.

En este contexto, y con los estudios realizados por algunos de los docentes de la
especialidad, en la Maestria en Recursos Digitales Aplicados a la Educacion, se ha decidido
tomar iniciativas que permitan facilitar el aprendizaje de los estudiantes mediante el disefio y
elaboracion de un recurso educativo digital en arquitectura de hardware con la aplicacién
Exelearning, aplicando estrategias como el aprendizaje basado en proyectos, para incentivar la
creatividad, el uso de diferentes fuentes de conocimiento (TIC, trabajo colaborativo, entorno y
docente), generando ambientes de aprendizaje que faciliten la adquisicidn de procesos
cognitivos, y promuevan la autonomia, liderazgo y capacidad critica de los educandos.

En el Capitulo 1: Planteamiento y Formulacion del Problema, se describe, delimita, ubica
en el espacio y tiempo, justifica y define las limitaciones del problema de Investigacion, a traves
de la presentacion de: planteamiento y formulacion, antecedentes, justificacion, objetivos,
supuestos y constructos y alcances y limitaciones.

En el Capitulo 2: Marco de referencia, compuesto por el marco contextual donde se
delimita el espacio, tiempo y contexto donde se desarrollara el proyecto, el marco normativo en

el cual se exponen y analizan las principales leyes y normas internacionales, nacionales y
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regionales asociadas a la investigacion; el marco teérico y el marco conceptual en los cuales se
describen las bases tedricas, argumentativas y conceptuales de diferentes autores que sustentan el
proyecto de investigacion.

En el Capitulo 3: Metodologia se determina la metodologia utilizada en el proyecto de
investigacion, se define el tipo, modelo y fases de investigacion, la poblacion y muestra, las
categorias de estudio, las técnicas e instrumentos de recoleccion de datos a los cuales se les
realiza una valoracion por expertos y finalmente se presenta la ruta de investigacion y las
técnicas de analisis de la informacion, todas estas acciones hacen posible avanzar con seguridad
en el desarrollo del proyecto de investigacion.

En el Capitulo 4: Intervencidn Pedagdgica o Innovacion TIC, Institucional u Otra, se
realiza la descripcion de la implementacion del proyecto Exelearning mediante el aprendizaje por
proyectos para afianzar los conocimientos en arquitectura de hardware en los estudiantes de
grado 10, para lo cual se presenta el organizador grafico, teniendo en cuenta cada uno de los
objetivos del proyecto, se realiza la narrativa del trabajo de campo, la interpretacion
hermenéutica, la valoracién del quehacer docente y se presentas las conclusiones sobre la
intervencion pedagdgica.

Por ultimo, en el Capitulo 5: Andlisis, Conclusiones y Recomendaciones, se analiza los
resultados obtenidos se identifican los hallazgos, y a partir de estos se generaran
recomendaciones y se obtienen conclusiones sobre el trabajo realizado, igualmente se habla
sobre el impacto del proyecto para la comunidad educativa y el estado. Estos procesos
facilitaran analizar y evaluar la implementacion de recursos educativos digitales en la formacién

de los estudiantes del area técnica en la Institucion Educativa Municipal INEM — Pasto.
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Capitulo 1. Planteamiento y Formulacién del Problema
Planteamiento

De acuerdo a Hamacher et al. (2003) “cl hardware de computadores es el conjunto de
circuitos electronicos, visualizadores, medios de almacenamiento magnéticos y opticos, equipos
electromecanicos y dispositivos de comunicacion” (p. 2). Por lo que la arquitectura de
computadoras abarca las instrucciones y las unidades hardware que implementan las
instrucciones y se considera la arquitectura de hardware como el disefio conceptual y la
estructura de operacién fundamental del computador.

La Institucion Educativa Municipal INEM — Pasto, es una institucion de caracter oficial
que brinda niveles de educacidn preescolar, basica y media diversificada (académica y técnica);
donde los estudiantes reciben una formacion que los prepara y habilita para integrarse a la
educacion superior o vincularse al mundo laboral y de esta forma contribuir al desarrollo de la
comunidad. Actualmente la Institucion Educativa cuenta con 2.078 estudiantes, de los cuales
528 pertenecen al bachillerato técnico, y 66 estudiantes pertenecen a grado décimo de la
especialidad sistemas, 11 mujeres y 48 hombres. En su mayoria las familias Inemitas pertenecen
a estrato uno y dos, donde los padres tienen trabajos informales.

Por consiguiente, uno de los procesos de ensefianza - aprendizaje claves en el desarrollo
de la asignatura Mantenimiento Preventivo, la cual esta basada en la Norma sectorial de
competencia laboral “Mantener equipos de computo segiin procedimiento técnico” (SENA,
2015) dirigida a estudiantes de grado décimo de formacion técnica, de la especialidad Sistemas
de la Institucion Educativa Municipal INEM- Pasto, es desensamblar hardware, proceso en el

cual la arquitectura de hardware es un topico fundamental para la formacion de un técnico en
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sistemas, al ser la base en el desarrollo de los diferentes procesos en el mantenimiento de
computadores.

Sin embargo, a la hora de abordar la temética sobre Arquitectura de Hardware de equipos
de computo, los estudiantes presentan un alto grado de dificultad en cuanto al reconocimiento de
componentes, caracteristicas, funcionalidad, compatibilidad y ensamble, ya que se abarca
grandes cantidades de informacidn que no se pueden asociar facilmente, y en su mayoria son
conceptos técnicos que desconocen completamente.

Esta problematica se ha evidenciado en los Gltimos afios en las diferentes secciones, al
realizar pruebas de conocimiento, talleres practicos y pruebas de desempefio sobre
reconocimiento de componentes de hardware, en las cuales los estudiantes confunden
componentes, olvidan sus caracteristicas, no asocian correctamente el componente fisico con el
componente tedrico y en consecuencia no es posible avanzar en el ensamble y desensamble de
computadores ya que se debe retomar la tematica y volver a realizar talleres de reconocimiento
lo cual implica un retraso sustancial en el desarrollo de la planeacién de la asignatura.

En este sentido, se plantea el disefio, elaboracion e implementacion de un recurso digital,
con Exelearning, “programa de caréacter libre y abierto para la creacion de contenidos educativos
de forma sencilla” (INTEF, 2020), que aborde la tematica fundamental de arquitectura de
Hardware, acompafiado de actividades enfocadas en el aprendizaje por proyectos que permitan
evidenciar la asimilacion de contenidos integrandolos a talleres practicos de reconocimiento de

componentes. (Blank, 1997)
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Formulacion

¢Como afianzar los conocimientos en arquitectura de hardware en los estudiantes de
grado 10 de bachillerato técnico en sistemas de la Institucién Educativa Municipal INEM —
Pasto, mediante el aprendizaje basado en proyectos en Exelearning?

Antecedentes del Problema
Antecedentes Internacionales

En el articulo denominado “Propuesta de mejora en el proceso de aprendizaje del alumno
y su aplicacidn a una asignatura de Arquitectura de Computadores” (Moreno et al., 2009), se
realizd la busqueda de nuevas herramientas para aplicarlas a la formacidn, con las cuales se
permitiera innovar la manera como se aborda la tematica de la asignatura denominada
arquitectura de computadores que se orienta en Universidades de Espafia. Lo que se pretendi6 es
cambiar el modelo de ensefianza - aprendizaje tradicional centrado en el profesor, a un modelo
basado en los estudiantes, mediante el disefio de estrategias que inviten a los estudiantes a la
investigacion, practica y analisis de las actividades propuestas.

Se propusieron estrategias como los mapas conceptuales, uso de herramientas como
simuladores y diferentes plataformas. Se redujeron los tiempos de orientacion magistral y se
incrementaron las actividades practicas mencionadas para lograr involucrar mas a los estudiantes
y facilitar su aprendizaje con una educacion dindmica donde ellos sean los protagonistas de su
formacion mediante el uso de la metodologia denominada investigacion-accion, combinada con
mapas mentales. Como conclusion, se han puesto a disposicion de los estudiantes diferentes
estrategias que promueven el aprendizaje autdbnomo haciendo uso de varias herramientas
informaticas, tratando de facilitar su aprendizaje. Ademas, se han reducido las horas magistrales

de los docentes, y se ha enfocado la tematica de manera méas general, dejando de lado los
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detalles, ademas de modificaciones en las tutorias para lograr un aprendizaje que tenga como
protagonista al estudiante.

En el trabajo de grado “Incidencia del uso del software educativo en el aprendizaje
significativo del taller de arquitectura del PC, en los estudiantes de bachillerato de la Unidad
Educativa Alexander Wandemberg Internacional de la ciudad de Quito en el afio lectivo 2009 —
2010” (Chicaiza, 2010), se realiza la investigacion sobre las necesidades que tienen los
estudiantes de adquirir habilidades en el manejo de herramientas tecnoldgicas para realizar
cualquier tipo de actividad, ya sea en el ambito laboral como el personal.

Estas nuevas habilidades son transversales y se deben poseer para lograr desempefiarse de
manera eficiente en estos tiempos competitivos. Se proponen gran variedad de actividades para
que los estudiantes resuelvan problemas que se puedan presentar en diferentes contextos,
haciendo uso de simuladores, herramientas en linea, otros programas, actividades practicas y
evaluativas mediante el uso de un simulador educativo.

Otro ejemplo de los esfuerzos por generar nuevas estrategias que faciliten el aprendizaje
e incentiven a los estudiantes en la participacion activa de su formacion, fue la investigacion
denominada “Aprendizaje colaborativo basado en tecnologias multimedia” (Olanda et al., 2014),
en esta investigacion se busco la implementacion de estrategias que incentiven y conviertan al
estudiante en protagonista de su aprendizaje mediante el trabajo colaborativo, el uso de las TIC y
la ejecucion de proyectos enfocados en crear objetos digitales de aprendizaje en la asignatura
arquitectura de redes de computadores. La metodologia utilizada fue la del aprendizaje
colaborativo. Como conclusién, se puede decir que al proponer tareas motivadoras y que se
puedan realizar en un futuro en el sector productivo, genera gran acogida en los estudiantes,

quienes presentaron una mayor motivacion en su realizacion.
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Desde las diferentes comunidades de investigacion se han generado iniciativas para la
generacion e implementacion de estrategias pedagdgicas mediante la ejecucion de proyectos
como el desarrollado en la Universidad de Alicante denominado “Investigacion en metodologias
de aprendizaje para grupos ARA en la materia de arquitectura de computadores” (Alvarez et al.,
2015) en donde el objetivo fue que los estudiantes de la asignatura arquitectura de computadores
del grado de ingenieria informatica pudieran realizar nuevas actividades de aprendizaje haciendo
uso del idioma inglés. Esto con el fin de generar el plurilingtiismo en idiomas como el inglés,
castellano y valenciano. En esta red de investigacion se generaron actividades en otro idioma
para motivar la participacion activa y el trabajo colaborativo en los estudiantes.

En el trabajo de investigacion denominado “Lagarto I — Una plataforma
hardware/software de arquitectura de computadoras para la academia e investigacion” (Ramirez
etal., 2017), se busca la creacion de plataformas abiertas para que los estudiantes realicen
actividades practicas en la asignatura de arquitectura de computadores, haciendo uso de las
nuevas Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones disponibles que ayuden a los
estudiantes en la comprension de las tematicas de arquitectura de computadores y sistemas
operativos. Desde muchos lugares del mundo, en este caso México se realiza iniciativas que
buscan facilitar los procesos de ensefianza — aprendizaje en los estudiantes haciendo uso de las
TIC.

Procomun, permite acceder al repositorio de recursos digitales educativos abiertos (REA)
del Ministerio y las Comunidades Auténomas, en el cual se reine material didactico
estandarizado a través de metadatos. En este repositorio se encuentra el RED “Hardware y

Software: Equipos, arquitectura hardware y representacion de la informacion”, muy util para
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orientar formacion en la unidad arquitectura de hardware de la asignatura Mantenimiento
preventivo de computadores.
Antecedentes Nacionales

En Colombia, a pesar de que son muy escasos los proyectos de investigacion sobre
implementacion de RED para arquitectura de hardware, si se realizan investigaciones para
implementar estos recursos educativos digitales abiertos como apoyo en la educacién. Otro
ejemplo es el proyecto denominado Implementacién de un Recurso Educativo Digital para
mejorar el desarrollo de proyectos de investigacién en los estudiantes de grado noveno en la IED
La Paz, municipio de Guaduas. Este estudio presenta la experiencia sobre el desarrollo de
habilidades en investigacion en la ensefianza de las ciencias naturales a través de la
implementacion de un Recurso Educativo Digital para el desarrollo de proyectos (Beltran
Delgado & Enciso Torres, 2019).

A nivel nacional se realizan investigaciones para la implementacion de RED como apoyo
a la formacion en diferentes niveles del sector educativo. Un ejemplo es el proyecto de
investigacién denominado Incorporacion de TIC y recursos educativos digitales en el programa
De Ingenieria Civil de la Universidad Catolica de Colombia. Este proyecto permite Analizar la
incorporacion de tecnologias de informacion y comunicacién TIC y recursos educativos digitales
en la ensefianza del programa de Ingenieria Civil de la Universidad Catolica de Colombia
(Martin Carrillo, 2021).

El portal Colombia aprende es una iniciativa gubernamental en Colombia en el cual se
pueden encontrar muchos recursos gque sirven para apoyar el aprendizaje de estudiantes de
colegios y universidades en diferentes tematicas. Se encuentra vinculada a una gran red de

portales nacionales e internacionales para que los ciudadanos en Colombia y el mundo puedan
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acceder a informacion de calidad. En Colombia aprende se encuentra el recurso Apoyo para
prevenir y corregir problemas de hardware y software” hace parte de la alianza estratégica entre
el Ministerio de Educacion Nacional y la Red Latinoamericana de Portales Educativos - RELPE.
La coleccion esta constituida por una serie de recursos textuales (guias en formato pdf), en los
cuales se presentan recomendaciones, procedimientos y herramientas para la instalacion,
configuracién y el mantenimiento de equipos de computo. EI material fue desarrollado por el
Ministerio de Educacién de Bolivia y esta dirigido a estudiantes y docentes de Educacion Basica
y Media en el area de Tecnologia e informatica (Ministerio de educacion Nacional, 2022).

La Universidad Santo Tomas, posee el “Centro de recursos para el aprendizaje y la
investigacion CraiUsta”, en este repositorio Se encuentra recursos educativos digitales orientados
a las areas de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, ingenieria, arquitectura,
urbanismo y afines. Para el caso de estudio el RED “Arquitectura de sistemas computacionales
con modo dual y multiples procesadores”, fue Util para orientar la asignatura de mantenimiento
preventivo en la unidad Sistemas operativos y es un ejemplo de recurso aplicado al
mantenimiento de computadores.

Justificacion

En la actualidad, los estudiantes de grado 10 de la especialidad técnica en sistemas en la
Institucién Educativa Municipal INEM- Pasto, presentan dificultades en el aprendizaje de la
tematica arquitectura de hardware en la asignatura mantenimiento preventivo de equipos de
cémputo. Esta situacion se presenta debido a diferentes factores como, por ejemplo, que se trata
de una tematica nueva, y que no se ha visto en detalle durante los grados cursados anteriormente

en bachillerato. Por este motivo, se hace necesario que los docentes pertenecientes a la
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especialidad de sistemas, tomen acciones que mejoren los procesos de ensefianza - aprendizaje
de esta importante asignatura.

En internet, existe informacidn sobre arquitectura de hardware, pero esta informacion es
muy basica, o por el contrario muy avanzada para el nivel que se encuentran cursando los
estudiantes. Por ello es necesario realizar esfuerzos que permitan colocar a disposicion de los
estudiantes, contenidos acordes al nivel que se encuentran estudiando, y que contengan
diferentes estrategias pedagdgicas y didacticas que faciliten su aprendizaje. La metodologia del
aprendizaje basado en proyectos permite que los estudiantes se conviertan en actores de su
aprendizaje, generando motivacion para aprender y adquirir conocimientos y habilidades
necesarias en esta asignatura.

Otro factor es la brecha socioecondmica presente en la poblacion estudiantil de la
Institucidon Educativa, pues, aunque en el colegio se garantiza de alguna manera el acceso al
servicio de internet y a la informacion que se requiere, muchos de los estudiantes no tienen
acceso a este servicio en sus hogares. Por este motivo, se necesita el acceso a contenidos no solo
en linea, sino fuera de linea, con los que el estudiante pueda trabajar sin inconvenientes desde
otros escenarios distintos al del colegio. Exelearning es una aplicacién tecnoldgica, que permite
la creacion de recursos educativos digitales tanto en On-line como Off-line.

Por otra parte, la calidad de la informacion es otro de los factores relevantes, ya que, en la
actualidad, cualquier persona con acceso a internet puede subir contenidos, pero no hay ninguna
restriccion que obligue a que la informacion que se sube a Internet tenga los niveles de calidad
deseados. Se pueden publicar desde tareas escolares de cualquier grado, trabajos de pregrado y
postgrado, hasta trabajos de investigacion de todo tipo. La informacion puede ser generada de

manera formal o por entretenimiento. Por esta razon es necesaria la creacién de contenidos
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acordes al nivel de estudios de nuestros estudiantes y con la calidad deseada para garantizar su
correcto aprendizaje, utilizando estrategias didacticas y pedagdgicas que motiven su estudio.

La linea de investigacion de la Universidad de Cartagena a la que apunta este proyecto es
Innovacion Educativa, y el campo de investigacion en el cual se va a desenvolver es “Disefio,
Elaboracion y Evaluacion de Recursos Educativos Digitales”. Desde la especialidad de sistemas
de la Institucion Educativa Municipal INEM- Pasto, se pretende que los docentes que se
encuentran realizando la “Maestria en Recursos Digitales Aplicados a la Educacion”, investiguen
y apliquen los conocimientos adquiridos en la produccion de recursos educativos que faciliten
los proceso de ensefianza aprendizaje de los estudiantes, brindando herramientas que promuevan
los procesos cognitivos con informacién de calidad en diversidad de formatos y mediante
diferentes estrategias como la formacion por proyectos y actividades de retroalimentacion que
permitan al estudiante descubrir su nivel de aprendizaje frente a los contenidos propuestos.
Objetivo General

Afianzar los aprendizajes en arquitectura de hardware en la asignatura mantenimiento
preventivo en estudiantes de grado 10 de educacién media técnica en sistemas en la Institucion
Educativa Municipal INEM - Pasto a través del aprendizaje basado en proyectos en la
herramienta Exelearning.

Objetivos Especificos

Identificar las dificultades que presentan los estudiantes de grado 10 de educacién media
técnica en sistemas en la Institucién Educativa Municipal INEM - Pasto, en los aprendizajes de
arquitectura de hardware.

Disefiar un recurso digital en Exelearning mediado por el aprendizaje basado en

proyectos para el afianzamiento de los aprendizajes de la arquitectura de hardware en estudiantes
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de grado 10 de educacion media técnica en sistemas en la Institucion Educativa Municipal INEM
— Pasto.

Implementar el aprendizaje basado en proyectos mediante actividades creadas en la
herramienta Exelearning que permitan evidenciar la asimilacion de contenidos arquitectura de
hardware en estudiantes de grado 10 de educacidén media técnica en sistemas en la Institucion
Educativa Municipal INEM - Pasto.

Evaluar la incidencia del uso de la herramienta Exelearning mediada por el aprendizaje
basado en proyectos como elemento para el afianzamiento en arquitectura de hardware en
estudiantes de grado 10 de educacion media técnica en sistemas en la Institucion Educativa
Municipal INEM - Pasto.

Supuestos y Constructos
Supuestos

Conocer los componentes de hardware le permite al estudiante adquirir habilidades y
destrezas en los procesos de ensamblaje, mantenimiento preventivo, correctivo, instalar y
configurar equipos de computo y periféricos.

El uso del recurso digital en Exelearning permite afianzar los conocimientos sobre
arquitectura de hardware en los estudiantes de grado 10 de la especialidad sistemas en la
Institucién Educativa Municipal INEM - Pasto.

Con el recurso digital el estudiante desarrolla la capacidad de comprender los conceptos
importantes de la tematica arquitectura de hardware.

Mediante el aprendizaje basado en proyectos se alcanzan habilidades en el desarrollo de
actividades en equipo, planteamiento de soluciones, toma de decisiones y a través del trabajo

auténomo se obtiene como resultado un producto.
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El proyecto se llevara a cabo en las secciones de grado decimo de la especialidad
sistemas de la institucion educativa.

El uso de Exelearning motiva a los alumnos a adquirir nuevos conocimientos y a
asociarlos a través de actividades interactivas.

Constructos

Aprendizaje Basado en Proyectos ABP. “El Aprendizaje Basado en Proyectos es un
modelo de aprendizaje en el que los estudiantes planean, implementan y evaltan proyectos que
tienen aplicacion en el mundo real mas alla del aula de clase” (Blank, 1997, p. 2).

Arquitectura de Hardware. “Describe las caracteristicas de configuracion interna del
computador, que incluye aspectos relacionados con el conjunto de instrucciones que el
procesador ejecuta, la representacion interna de datos y el estudio de los modulos de hardware
que sostienen la dindmica del conjunto” (Quiroga, 2010, p. 3).

Computador. “Dispositivo electrénico, disefiado para aceptar datos de entrada y realizar
operaciones sobre ellos (organizadas en una secuencia l6gica y predeterminada por un
algoritmo), para elaborar resultados que se puedan obtener como salidas” (Quiroga, 2010, p. 2).

Exelearning. “es una herramienta de codigo abierto (open source) que facilita la creacion
de contenidos educativos sin necesidad de ser un experto” (Monje, 2022).

Hardware. “Totalidad fisica, conformada por: circuitos electronicos, plaquetas que los
soportan, cables o buses gque los interconectan, mecanismos, discos, motores, gabinetes, tornillos,
pantallas, teclas, etc. Con estos elementos se constituyen los distintos blogues funcionales del
hardware: procesador, memoria, periféricos, interfaces, etc.” (Ginzburg, 2006, p. 8).

Recursos Digitales. “Recursos que incorporan imagen, sonido e interactividad para

reforzar la comprension y motivacion de los estudiantes. Recursos audiovisuales como video,
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television digital, videojuegos, procesos de gamificacion, realidad aumentada; los dispositivos
moviles, tecnologias interactivas como pizarras digitales, mesas multicontacto y robética”
(Garcia et al., 2016, p. 5).
Alcances y Limitaciones

A continuacion, se describen los alcances y limitaciones del proyecto Exelearning mediante el
aprendizaje por proyectos para afianzar los conocimientos sobre arquitectura de hardware en la
asignatura mantenimiento preventivo de los estudiantes de grado 10 de bachillerato técnico en
sistemas de la Institucion Educativa Municipal INEM — Pasto.
Alcances

El proyecto disefiara e implementara un recurso digital sobre arquitectura de hardware en
la herramienta Exelearning, enfocado en el aprendizaje por proyectos, dirigido a estudiantes de
grado 10 de bachillerato técnico en sistemas de la Institucién Educativa Municipal INEM —
Pasto, Narifio, que cursan la asignatura Mantenimiento preventivo en el primer semestre del afio
2022.

El recurso presentara la informacion sobre los principales componentes de hardware del
computador de manera rapida, ordenada, interactiva y de fuentes confiables ya que dicha
informacidn seré seleccionada por el profesor.

El material de apoyo para la conceptualizacion de arquitectura de hardware en la
asignatura mantenimiento preventivo, estara destinado a facilitar los conocimientos sobre los
principales componentes de hardware en cuanto a caracteristicas, funcionalidad, compatibilidad

y ensamble.
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El profesor podra realizar actualizaciones de los contenidos como iméagenes, documentos,
videos y actividades basadas en el aprendizaje por proyectos teniendo en cuenta las condiciones
de los estudiantes.

El estudiante podra explorar el recurso de acuerdo a su ritmo de comprension de la
tematica y el profesor guiara el desarrollo de las actividades planteadas y reforzara el aprendizaje
con talleres practicos.

Limitaciones

El recurso digital facilitara el aprendizaje y servira de apoyo al profesor, pero limitara su
contenido a cuatro componentes principales del computador: Motherboard, Procesador, Memoria
RAM y Fuente de poder, abordados dentro de la arquitectura de hardware de la asignatura
mantenimiento preventivo.

Los estudiantes deben manejar una gran cantidad de nuevos conceptos e integrarlos a las
practicas en taller, sin embargo, existen conceptos relativamente complejos interrelacionados
entre si, muchos de ellos asociados a la electronica.

El uso y exploracion del recurso no reemplazara las clases presenciales, las actividades
practicas en taller, ni al profesor, ya que este guiara al estudiante en todo el proceso.

El uso del recurso en casa estara limitado al acceso que tengan los estudiantes a

dispositivos moviles o equipos de cdmputo, sin que sea necesaria la conexion a internet.
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Capitulo 2. Marco de Referencia

El marco de referencia tiene como principal funcion recopilar los antecedentes de un
tema de estudio (teorias, experimentos, datos, estadisticas, etc.). Al hacer esto, el investigador
puede identificar vacios e interrogantes por explorar que justifican su proyecto. Asimismo, puede
identificar una tradicion tedrica consolidada para fundamentar la hipotesis (Chen, 2022).

Como lo dice el autor, el marco de referencia o0 marco referencial es un texto que describe
y da a conocer donde se desarrollé el proyecto de investigacion y sus caracteristicas a través del
marco contextual, en el marco tedrico se identifica y expone los antecedentes del problema de
investigacion también contiene las regulaciones legales que se exponen en el marco normativo y
por ultimo, se encuentra el marco conceptual donde se amplian las palabras claves de la
investigacion. las regulaciones y/o los lineamientos de un proyecto de investigacion, de un
programa de accién o de un proceso.
Marco Contextual

“El marco contextual determina especificamente la descripcidn del sector, organizacion
y/o lugar en donde se va a realizar la investigacion; lo cual determina el paso practico para
focalizar lo que se desea evidenciar” (Universidad autonoma del estado de México, 2022). El
marco contextual es muy importante debido a que se ilustra de manera detallada el ambito en el
cual se va a desarrollar la investigacion, y permite contextualizar al lector sobre todos los
elementos que lo componen, como aspectos socio econdmicos de los educandos, una descripcion
de la institucién educativa en cuanto a su historia, planta fisica, planta docente, los estudiantes
donde se quiere implementar el proyecto, infraestructura tecnoldgica, entre otros, para de ésta

manera entender la situacion problematica que se pretende solucionar.
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La Institucion educativa Municipal Luis Delfin Insuasty Rodriguez es una institucién
educativa de caracter oficial al servicio de la comunidad Narifiense con una trayectoria de mas de
50 de afos, la cual ofrece niveles de educacion preescolar, basica primaria, bachillerato, media
diversificada (académica y técnica) y educacion para adultos. (Institucion educativa Luis Delfin
Insuasty Rodriguez [INEM — Pasto], 2022).

Resefia Historica

El gobierno nacional establecio la ensefianza media diversificada a través de decreto No.

1962 del 20 de noviembre de 1969. El instituto nacional de educacion media

diversificada INEM de Pasto, nombre que se dio a este nuevo proyecto educativo del Pais

se empez0 a construir a principios de noviembre de 1969 y se inauguré el 2 de agosto de

1970. En septiembre de 1970, el INEM de Pasto comienza labores académicas con una

matricula total de 1470 estudiantes clasificados en cuatro grados o niveles; dando inicio a

un modelo de coeducacion, nuevo en el medio. La educacion diversificada (varias

modalidades en un mismo centro educativo), iniciaba desde el grado sexto con la
exploracion vocacional y en grado octavo iniciaba la formacion especifica.

A partir de la ley 115 de 1994 (Ley general de educacion) que establece un ciclo
obligatorio de EDUCACION BASICA, el INEM organiza un curriculo comin hasta el
grado noveno y mantiene la diversificacion tipificada como educacion media académica
y educacién media técnica, la cual se desarrolla durante los grados diez y once.

En el afio 2001 el estado transfiere las instituciones nacionales a los
departamentos y luego a los municipios certificados. Asi, en el afio 2003 y por
disposicién de la ley 715 de3 2001, se constituye a través del decreto 0350 de 2003 la

nueva institucion educativa municipal “Mariano Ospina Rodriguez” — INEM de Pasto,
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conformada por una sede central donde funciona el bachillerato y la primaria INEM sede
1 a la cual se integran tres sedes mas: Sede 2 (antigua concentracion escolar Agustin
Agualongo), sede 3(antiguo instituto Joaquin Maria Pérez) y sede 4 (antiguo jardin
infantil nacional Piloto).

Mediante el decreto 0390 de enero de 2009 la institucion educativa adopta el
nombre de Institucion educativa municipal INEM — Luis Delfin Insuasty Rodriguez —
Pasto, en honor a este insigne pedagogo narifiense gestor del modelo INEM para

Colombia. (INEM - Pasto, 2010, p. 12)

Mision Institucional

Vision

INEM — Pasto, es una institucion Educativa municipal de caracter oficial que tiene los
niveles de educacion preescolar, basica y media diversificada (Académica y técnica) con
la corresponsabilidad de la comunidad educativa centro su qué hacer en la formacion
integral de los educandos, especialmente en las dimensiones cientifica, tecnoldgica,
humanistica, espiritual, cultural, y deportiva, mediante la formacién basada en
competencias basicas, ciudadanas, laborales generales y especificas que les permiten
desarrollar relaciones positivas consigo mismo, Con los demas y con el entorno,
atendiendo su proyecto ético de vida y las necesidades del contexto Cémo con lo anterior
los estudiantes de facultan para integrarse a la educacién superior, para vincularse al
mundo laboral y para contribuir efectivamente al desarrollo de la comunidad. (INEM -
Pasto, 2022)

Institucional

La institucién educativa municipal INEM de pasto, sera reconocida, Como lider entre las

instituciones educativas oficiales del departamento de Narifio, por haber establecido
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procesos De mejoramiento Continua de la calidad y alianzas inter institucionales para

garantizar cadenas de formacion asi educacion técnica, Tecnologica y profesional,

posibilitado mejores oportunidades de desarrollo humano académico y/o laboral y de

creacion de empresas y los educandos. (INEM - Pasto, 2022)
Ubicacion Geografica

La Institucion Educativa Municipal Luis Delfin Insuasty Rodriguez INEM - Pasto esta
ubicada en la comuna seis, en el sur occidente de la ciudad de Pasto en el departamento de
Narifio, sur Occidente de Colombia. Se encuentra cerca de algunos barrios como Capusigra,
Sumatambo, Tamasagra, Obrero, Caicedo, Villa Lucia entre otros. Es una institucion educativa
de tipo urbano que presta sus servicios a la comunidad de la cabecera municipal y corregimientos
aledafios como Obonuco, Jongovito, Mocondino, Gualmatan, Anganoy, Genoy, Mapachico,
Cabrera entre otros. En la figura 1, se puede apreciar la ubicacion del INEM dentro de la ciudad
de Pasto.

Figura 1

Ubicacion INEM - Pasto
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Hasta diciembre de 2021 han egresado 20.520 estudiantes de la Institucion Educativa
Municipal INEM - Pasto, y actualmente cuenta con 3.894 estudiantes matriculados para el afio
lectivo 2.022 en los niveles ofertados como son: pre-jardin, jardin, transicion, basica primaria,
bésica secundaria y media académica y técnica. En el INEM, estudian nifios y jovenes de estratos
socio - econémicos 1, 2 'y 3. De los cuales, la mayoria presentan dificultades de caracter
econdmico y socio afectivo, situacion que se vio agravada por la pandemia, presentando una gran
desercidn en el afio 2020. Esta situacion se ha venido superando, y en 2022 se ha recuperado la
cantidad de estudiantes matriculados, aunque persiste la situacion de vulnerabilidad para muchos
de los educandos.

Para los grados 10 y 11, los estudiantes de INEM - Pasto, tienen la posibilidad de escoger
entre la educacion media académica y la educacion media técnica. Para atender las necesidades
en bachillerato del ndcleo comdn, la institucion cuenta con los departamentos de matematicas,
espafiol, idiomas, religién, sociales, ciencias naturales, educacion fisica y artes. Ademas, para el
afio 2022 el area técnica cuenta con los departamentos de agropecuaria, comercio, promocién
social e industrial. Cada area técnica ofrece diferentes especialidades. El departamento de
industrial ofrece las especialidades de sistemas y electricidad. En el area técnica se encuentran en
formacion para el afio lectivo 2022, 528 estudiantes, de los cuales 166 pertenecen al
departamento de industrial, y de estos, 109 estudiantes pertenecen a la especialidad de sistemas
en grados 10y 11.

En cuanto al fundamento pedagdgico, “la Institucién Educativa Municipal INEM- Pasto,
busca articular la insercion de competencias al curriculo con una metodologia acorde a este

proceso, y se considera que, dada la filosofia y trayectoria del INEM, la mas adecuada es
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Aprender Haciendo” (INEM - Pasto, 2018). Para el disefiar los planes de estudio de las
asignaturas de las especialidades técnicas, se utilizan las normas de competencia laboral.

Las Mesas Sectoriales del SENA en conjunto con las instancias de concertacion como

son: el sector productivo, gobierno, gremios sector educativo entre otros, elaboran

Normas Sectoriales de Competencia Laboral, que se relacionan con las ocupaciones en

cuanto a las funciones requeridas para su desempefio, este trabajo constituye el insumo

para las instituciones de educacion para el trabajo y desarrollo humano al momento de
disefar su oferta educativa por competencias laborales. (Viceministerio de Educacién

Superior, 2018)

En el plan de estudios para la especialidad de sistemas se tienen estipuladas las
asignaturas de mantenimiento preventivo y predictivo de equipos de computo, redes de datos,
disefio de redes y programacion 1, para grado 10. En grado 11, las asignaturas que cursan los
estudiantes son ofimatica, mantenimiento correctivo, programacion 2 y practica empresarial.
Todas las asignaturas son disefiadas de acuerdo a las normas de competencia laboral. Un
ejemplo es la norma 220501001, denominada “Mantener equipos de computo segln
procedimiento técnico”, con la cual se ha disefiado la asighatura mantenimiento preventivo y
predictivo de equipos de computo.

Infraestructura Tecnoldgica

La institucién cuenta con 14 aulas de informatica distribuidas asi: en la sede principal 7

para un total de 207 computadores, en la Biblioteca esta ubicada un aula con 34 portéatiles

con el nombre de Biblioteca virtual Miguel Angel Almeida, donde los estudiantes pueden
acudir libremente a realizar consultas por internet, se tienen disponibles 40 portéatiles para

el aula de matematicas y 20 para el aula de idiomas. La sede 1 cuenta con 1 sala con 35




39

equipos en total; en la sede 2 funciona un aula con 34 computadores y 14 portatiles para

desplazar a las aulas. La sede 3 Joaquin Maria Pérez cuenta con 3 aulas con 30 equipos;

la sede 4 tiene habilitada un aula con 20 portatiles y 14 de escritorio.

En estas aulas se ofrece conectividad a internet y se utilizan para el desarrollo de
las actividades académicas y consultas. Una de las aulas de la sede central esta ubicada
en la Biblioteca con el nombre de Biblioteca virtual Miguel Angel Almeida, donde los
estudiantes pueden acudir libremente a realizar consultas por internet. (INEM - Pasto,
2018)

En el afio 2021 las directivas del INEM — Pasto, realizaron gestiones para el disefio e
implementacion de un backBone de fibra dptica que mejore la conectividad y velocidad del
servicio de Internet, conectando los diferentes departamentos del bachillerato, el bloque
administrativo y primaria, en la sede principal. En el departamento de industrial, se cuenta con
dos aulas para la formacion con los estudiantes de la especialidad de sistemas: el taller de
sistemas, y el aula de tecnologia, en estas aulas se cuenta con un total de 60 computadores
portéatiles, conectividad y herramientas para el trabajo en asignaturas como programacion,
mantenimiento preventivo y predictivo de equipos de computo, mantenimiento correctivo,
ofimatica y redes de datos.

Planta Docente

La planta docente, en el departamento de industrial laboran ocho profesionales no
licenciados, de profesion ingenieros con alto grado de formacion y compromiso con la educacién
de los estudiantes matriculados a las especialidades de sistemas y electricidad. En 2022, la
especialidad de sistemas cuenta con cinco profesionales con diferentes perfiles como Ingenieria

de sistemas, ingenieria electrénica y dibujo técnico. Los docentes tienen estudios de
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especializacion y se encuentran realizando estudios en maestria para garantizar una excelente
formacion a los estudiantes, que les permita enfrentar los desafios actuales del entorno laboral,
formandose en competencias especificas del campo de la tecnologia, y transversales, para
garantizar una formacion integral con gran capacidad de trabajo en equipo y asertividad.

Para la realizacion del proyecto “Exelearning mediante ¢l aprendizaje por proyectos para
afianzar los conocimientos en arquitectura de hardware en la asignatura mantenimiento
preventivo de los estudiantes de grado 10 de bachillerato técnico en sistemas de la Institucion
Educativa Municipal INEM — Pasto”, se ha seleccionado a los estudiantes de grado 10-6 y 10-7
del bachillerato técnico en sistemas de la Institucion Educativa municipal INEM — Pasto, para un
total de 66 estudiantes, 32 estudiantes de grado 10-6 y 34 estudiantes de grado 10-7. El grado
10-6 esta conformado por 4 mujeres y 28 hombres, mientras que el grado 10-7 tiene 8 mujeres y
26 hombres.

La implementacidn del proyecto es muy importante puesto que va a facilitar el
aprendizaje de las tematicas de arquitectura de hardware a los estudiantes de grado 10 quienes se
encuentran cursando la asignatura de mantenimiento preventivo de equipos de cémputo, debido a
que son bases fundamentales para la adquisicion de conocimientos basicos que van a permitir
realizar acciones posteriores como el ensamble y desensamble de computadores y el
mantenimiento preventivo y predictivo de computadores, ademas del diagnéstico y
mantenimiento correctivo de los mismos.

Marco Normativo

“El marco normativo hace referencia clara y concisa a las leyes, decretos, acuerdos y

normas en general, aplicables al problema investigativo, se citardn normas de organismos

internacionales, nacionales y regionales. Esta normatividad debe interpretarse de acuerdo al
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problema de investigacion” (Rodriguez & Sandoval, 2018). A continuacion, se relacionan las
principales normas vigentes, internacionales, nacionales y regionales que soportan este trabajo de
investigacion, concernientes especificamente con el uso de las Tecnologias de la Informacion y
las Comunicaciones (TIC) en la educacion e igualmente la formacion para el trabajo y el
desarrollo humano.

Normatividad Internacional

La Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO), en su informe mundial (2005), Hacia las Sociedades del Conocimiento, en el
segundo capitulo, "Sociedades en redes, conocimientos y nuevas tecnologias”, resalta que el
boom de las tecnologias digitales ha traido consigo almacenamiento con capacidades
potencialmente ilimitadas y que se caracterizan por una gran facilidad de acceso y cuestiona
como afecta el funcionamiento de las instituciones culturales, educativas y cientificas. Asi
mismo en el cuarto capitulo, "¢Hacia la educacién para todos a lo largo de toda la vida?", se
plantea considerablemente el tema de la educacion. El acceso equitativo de todos los nifios y
nifias a una ensefianza gratuita y de buena calidad, a la par de la alfabetizacién de los jévenes y
adultos.

Consecuentemente, en la Declaracion de Qingdao (2015), sobre TIC en la educacion,
firmada por la UNESCO, se plantea como meta para el afio 2030 alcanzar el cuarto objetivo de
los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), el cual se refiere a la educacién inclusiva,
equitativa y de calidad y el aprendizaje permanente para todos, aprovechando el uso de las TIC
en el fortalecimiento de los sistemas educativos, difusion del conocimiento, acceso a la
informacidn, calidad y aprendizaje efectivo, y prestacion de servicios mas eficiente. Igualmente

propone, la creacion de una red global de experiencia y el intercambio de conocimientos sobre
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las TIC en la educacion que satisfaga las necesidades de los responsables politicos, los
investigadores y los docentes.

En este sentido en el Plan de Accién de Ljubljana para los REA (2017), la UNESCO,
propone acciones concretas para integrar transversalmente los Recursos Educativos Abiertos
(REA) con el fin de alcanzar el ODS 4 “educacion de calidad, inclusiva y equitativa”, y que
contiene recomendaciones e indicadores mundiales para medir el grado de estableciomiento de
los REA, es por lo tanto pertinente para el proyecto cuando a través de un recurso digital se
busca afianzar el aprendizaje de una tematica especifica.

Normatividad Nacional

En la Constitucion politica de Colombia (1991), en el articulo 67 se reglamenta el
derecho que tiene toda persona a la educacion, para acceder al conocimiento en cualquier
campo, cultural, tecnolégico, cientifico, proteccion del ambiente y para el trabajo, por
consiguiente es relevante mencionar este articulo, ya que se contempla la educacién para mejorar
la calidad de vida y se relaciona el acceso al conocimiento en los campos tecnolégico y para el
trabajo que son topicos fundamentales para efectos de este proyecto.

Igualmente el articulo 71 de la constitucion, habla de la creacion de incentivos por parte
del estado, para quienes desarrollen y fomenten el uso de la ciencia y la tecnologia, y es
esencialmente donde toma importancia el uso y apropiacion de las TIC planteados en este
proyecto para fortalecer el conocimientos en arquitectura de hardware en la asignatura
mantenimiento preventivo de los estudiantes de grado 10 de bachillerato técnico en sistemas de
la Institucién Educativa Municipal INEM - Pasto.

La Ley General de Educacién 115 (1994), la cual organiza la educacién formal en sus

niveles preescolar, basica (primaria y secundaria) y media, no formal e informal, en el Capitulo
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1, Educacion formal, Seccion Cuarta, Educacion media, articulo 32, Educacion media técnica, la
cual prepara a los estudiantes para el desempefio en el sector productivo y de servicios y para
continuar educacion superior, declara que la educacion media técnica serad formacion calificada
en las especialidades que requiera el sector productivo entre ellos informética y debe garantizar
que el estudiante tenga capacidades para adaptarse a la tecnologia y a los avances de la ciencia,
igualmente que las especialidades ofrecidas deben corresponder a las necesidades regionales.

Asi mismo en el articulo 33 se plantea los objetivos de la educacion media, los cuales
estan enfocados en la capacitacion bésica para vincularse al sector productivo o a la educacién
superior; en el articulo 34 sobre los establecimientos de la educacion media, los cuales pueden
ser los mismos de educacion bésica o establecimientos especificamente aprobados para tal fin,
acorde a las normas establecidas por el MEN por ultimo, en este sentido se relaciona la
normatividad teniendo en cuenta, que el grupo objeto de estudio del proyecto son estudiantes de
grado decimo pertenecientes al nivel Media Técnica en Sistemas del Institucién Educativa
Municipal INEM - Pasto.

Ahora bien, en la Guia No. 30 “Ser competente en tecnologia: juna necesidad para el
desarrollo!”, la cual forma parte del Proyecto MEN y contiene las Orientaciones para la
Educacion en Tecnologia, propone los estandares basicos para tecnologia formuladas bajo el
enfoque de competencias ya que son eje central del sistema educativo, estas orientaciones
permiten a las instituciones crear su plan de estudios acorde a su proyecto educativo, teniendo en
cuenta que la tecnologia es transversal y permite afianzar el uso y apropiacion de tecnologia
unido a la solucion de problemas con tecnologia en cualquier area lo que lo hace pertinente para

el desarrollo del proyecto.
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Sin embargo, también se debe tener en cuenta que para las asignaturas del bachillerato
técnico especialidad sistemas, en este caso Mantenimiento preventivo, el plan de estudios
curriculares, esta basado en la Norma Sectorial de Competencias Laborales “Mantener equipos
de computo segin procedimiento técnico”, la cual se encuentra en la pagina del SENA.

Por otra parte, la Ley 1341 de 2009, en la cual se definen principios y conceptos sobre la
sociedad de la informacion y la organizacion de las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones, promoviendo, el acceso, uso y apropiacion de las TIC; entre los articulos de
esta ley orientados hacia la educacion esta el articulo 2 en el cual se trata la priorizacion al
acceso y uso en la educacién y el articulo 39 sobre Articulacion del plan TIC, donde se destaca la
alfabetizacion digital y el fomento innovador del emprendimiento en TIC, tépicos importantes en
el desarrollo del presente proyecto, teniendo en cuenta que la planeacion, disefio e
implementacion del recurso digital planteado hace parte del uso y apropiacion innovadora de
TIC.

Para finalizar, el Plan Nacional Decenal de educacion (2016 — 2026) plantea, el
mejoramiento en el acceso a la educacion de calidad que posibilite el mejoramiento de las
condiciones de vida de cada persona en el futuro, que promueva la innovacion, el desarrollo
tecnoldgico, impulse la productividad e incremente las oportunidades de progreso para las
regiones, para ello plantea como lineamientos estratégicos impulsar el uso pertinente,
pedagdgico y generalizado de las nuevas y diversas tecnologias para apoyar la ensefianza, la
construccién de conocimiento, el aprendizaje, la investigacion y la innovacion, por ello es
fundamental que tanto el alumno como el docente identifiquen, seleccionen, exploren,y
evallen las diferentes herramientas tecnoldgicas que fortalezcan los procesos de aprendizaje en

el aula.
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Normatividad Regional

En la resolucion No. 2404 del 27 de noviembre de 2012, la Secretaria de Educacion
Municipal de Pasto (SEM), concede el reconocimiento oficial al nivel de Media técnica a la
Institucion Educativa Municipal INEM — Pasto, lo cual le permite iniciar con tres especialidades
certificadas directamente por la SEM - Pasto, teniendo en cuenta que desde este momento la
institucidn adscrita al municipio iniciaria su funcionamiento como institucion de nivel media
técnica, funcionamiento que continua hasta el momento.

En la resolucion No. 2950 del 26 de septiembre de 2019, la Secretaria de Educacion
Municipal de Pasto, modifica el articulo primero y segundo de la resolucion 2404 del 27 de
noviembre de 2012, para anexar a las tres especialidades existentes, el Bachillerato Técnico
Especialidad Sistemas, al cual pertenecen los estudiantes de grado décimo, quienes cursan la
asignatura mantenimiento preventivo donde se estudia la tematica arquitectura de hardware, de la
cual se pretende afianzar los conocimientos con el disefio de un recurso digital en Exelearning en
este proyecto.

Marco Teorico

El marco encuadra una pintura, la ubica, la contiene, le da un centro, la hace relevante.

Analogamente, un marco tedrico es lo que encuadra, contiene, ubica y hace relevante el

sentido del problema. Una teoria, en cuanto permite describir, comprender, explicar e

interpretar los problemas, les da a los mismos un marco. EI marco teérico Posibilita

describir los problemas en las investigaciones. No hay problema sino en referencia a una
idea, a una expectativa: algo es problema cuando entra en conflicto con lo que
esperabamos que sucediera: eso que esperabamos que sucediera es la teoria previa —mas

0 menos explicita— que tenemaos.




46

Dado que la teoria vieja no parece explicar el problema, nos urge inventar otra.

Por ello, el marco tedrico también es llamado “marco referencial: el problema tiene

sentido en referencia a una teoria. Otra funcion del marco teorico es dar sentido a los

hechos o fendmenos y orientar la organizacion de los mismos. Lo que es un hecho en una
teoria puede no ser el mismo “hecho” en otra teoria: la tierra no es planeta en la teoria
geoceéntrica y lo es en la teoria heliocéntrica. EI marco teérico cumple, ademas, la funcion
de ser eje integrador de todo el proceso de investigacion. Sin el marco teérico no tiene
sentido el problema ni se puede proceder a elaborar un disefio metodologico con el cual

probar las hipétesis. (Daros, 2002)

Entonces, el marco tedrico es el conjunto de estudios realizados, principios y teorias
relacionadas con el desarrollo del proyecto y que permiten brindar el soporte y/o sustento para su
realizacion. EI marco teorico se va a describir en tres dimensiones. Dimension cognitiva,
pedagdgica y didactica, y dimensidn tecnologica.

Dimension Cognitiva

Para iniciar con el analisis de esta dimension es necesario tener en cuenta que el estudio
de arquitectura de hardware no tiene la intensidad de asignaturas como matematicas, las ciencias
sociales, ciencias naturales o espafiol. Estas tematicas pertenecen a las asignaturas de tecnologia
e informatica en bachillerato (grados 6 a 9), y se orientan de una manera muy general y
superficial. Pero esto cambia cuando se pasa a la formacion en el area técnica en grados 10y 11
en la educacién media técnica en sistemas del colegio INEM Pasto, donde ya se hace un estudio
muchisimo mas detallado.

La evolucién de la tecnologia hace que cada dia aparezcan nuevas computadoras con

mejores caracteristicas en relacion a su procesamiento y capacidad de almacenamiento, debido a
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las grandes exigencias del software los usuarios nos vemos obligados a adquirir estas huevas
computadoras para que puedan soportar la ejecucion de las nuevas aplicaciones. Arquitectura de
hardware es el disefio de la integracion de varios componentes de hardware que forman varias
partes de un sistema para su correcto funcionamiento. También suele definirse como la forma de
seleccionar e interconectar componentes de hardware para crear un sistema segun los
requerimientos de funcionalidad, rendimiento y costo (Naranjo & Barahona, 2011).

La arquitectura de hardware de computadores “describe las caracteristicas de
configuracidn interna del computador, que incluye aspectos relacionados con el conjunto de
instrucciones que el procesador ejecuta, la representacion interna de datos y el estudio de los
modulos de hardware que sostienen la dindmica del conjunto” (Quiroga, 2010, p. 3). En otras
palabras, es el conjunto de componentes de hardware que sustentan el software de un
computador para su correcto funcionamiento, es por ello que se considera un tema esencial de la
asignatura mantenimiento preventivo de equipos de computo de grado décimo de educacion
media técnica en sistemas de la Institucion Educativa Municipal INEM - Pasto.

Por otra parte, a través de la historia, muchas personas han realizado estudios y han
generado teorias y postulados sobre los aspectos cognitivos del aprendizaje. En la actualidad,
estos aportes son de gran utilidad para analizar los procesos cognitivos de los estudiantes y
aplicar las teorias que se consideren apropiadas en los diferentes contextos donde éstos se
desenvuelven. Es importante mencionar algunos estudios y aportes realizados: Tolman.
Conducta propositiva. Aporte:

El aprendizaje no tiene lugar por reforzamiento, sino por significacion. Cuando un

estimulo (signo) va seguido de un segundo estimulo (significado), el sujeto va a adquirir

una asociacion entre estos estimulos. Otro gran aporte se refiere al aspecto motivacional,
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como punto de partida a lo que suponga cognicion-motivacion. Finalmente, la
contribucion de Tolman que marca la educacion, esta en el uso de mapas cognitivos y el
concepto de que el aprendizaje no es solamente la adquisicion de un habito, sino la
creacion de una representacion interna o mental de un camino que conduce al éxito.
(Caceres & Munévar, 2016)

Postulados de la Gestalt. Aprendizaje por Insight: Esta teoria fue concebida por
Max Wertheimer (1880-1943) y se desarrolla en Alemania a partir de 1924. Uno de los
principales aportes de la teoria de la Gestalt en el campo educativo es proponer un
pensamiento productivo, en el cual se debe dar una comprension estructural, mediante la
percepcidn significativa y una organizacion de las relaciones. Con esta teoria se presenta
una orientacion educativa en pro de las capacidades propias y adquiridas de cada ser
humano, relacionadas con su creatividad, sus actitudes, valores y con su compromiso
consigo mismo y con la sociedad. (Caceres & Munévar, 2016)

Jean Piaget. Teoria Psicogenética o Epistemologia Genética: Esta teoria
involucra al educador como un orientador o facilitador, que permite mediante el
cuestionamiento de las diversas situaciones el aprendizaje de sus estudiantes, para lo cual
se hace necesario considerarlo como constructor de sus propias adquisiciones educativas
y en las que la motivacion hace parte esencial de propio proceso de construccién.
(Caceres & Munévar, 2016)

Postulados de David Ausubel. Aprendizaje Significativo: Dentro de sus
postulaciones, Ausubel destaca que el conocimiento transmitido en el aprendizaje debe
estructurarse teniendo en cuenta los conocimientos que posee el estudiante, ya que los

nuevos conocimientos que el mismo adquiere, se sientan sobre las bases de los
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conocimientos adquiridos con anterioridad. En cualquier nivel educativo se precisa una

organizacion y secuenciacion de los contenidos educativos ya que dependen de los

conocimientos precedentes en los alumnos.

Para Ausubel el aprendizaje debe ser una actividad significativa, relacionando los
aprendizajes anteriores con los que se adquieren. Propone un aprendizaje progresivo y
comprensivo, en tanto lo que se comprende se puede aprender y recordar con mayor
facilidad ya que se integra en la estructura de conocimientos; igualmente, la disposicion
positiva del sujeto que aprende esta intimamente relacionada con el material de
aprendizaje que se presenta para el logro de un aprendizaje significativo. (Caceres &
Munévar, 2016)

Jerome Bruner. Teoria del Aprendizaje por Descubrimiento: Cuando el alumno se
encuentra en una situacion desconocida, una de las formas de representacion entra en
conflicto con las otras, buscando solucion al problema las estructuras mentales se
potencian a un nivel mas elevado del que se dio el conflicto inicialmente. EI docente es
un facilitador para llevar al alumno a un conocimiento potencial mas elevado, mediante el
ofrecimiento de tareas practicas en las que se aplique la informacion que después sera
recordada y mediante la seleccion de los contenidos conectados e integrados en la
estructura de conocimiento alcanzada.

Estos y otros importantes postulados y teorias como las de Lev Vygotsky, Reuven
Feuerstein, Rober Gagné, Daniel Goleman, neurociencia, permiten el estudio desde diferentes
perspectivas, sobre la realizacion de procesos cognitivos en los estudiantes, y buscar las
estrategias adecuadas para lograr su aprendizaje en el contexto en los que éstos se desenvuelven.

Ahora es posible entender que existen diferentes estilos y ritmos de aprendizaje, ademas de
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aprendizajes previos con los que cuenta el estudiante, que el docente no es el centro de los
procesos formativos, sino una entre varias fuentes de conocimiento, como el trabajo
colaborativo, las TIC, los ambientes de aprendizaje, y que es necesario disefiar e implementar
estrategias que favorezcan el aprendizaje significativo a través de actividades tedrico practicas
que faciliten la aprehension del conocimiento y habilidades necesarias. El estudiante es el actor
fundamental de su aprendizaje, con capacidad critica y de analisis ante los problemas que
enfrenta.
Dimension Pedagogica y Didactica
Para lograr la adquisicion de habilidades y procesos cognitivos en arquitectura de
hardware, es necesario que los estudiantes puedan acceder a ambientes de aprendizaje
especializados donde puedan indagar, experimentar y compartir experiencias con el docente y
sus comparieros de estudio, utilizando varias fuentes de conocimiento como las TIC, el docente,
el trabajo colaborativo y el entorno (ambientes de aprendizaje).
Un ambiente de aprendizaje constituye un espacio propicio para que los estudiantes
obtengan recursos informativos y medios didacticos para interactuar y realizar
actividades encaminadas a metas y propdsitos educativos previamente establecidos. En
términos generales se pueden distinguir cuatro elementos esenciales en un ambiente de
aprendizaje: 1. Un proceso de interaccion o comunicacion entre sujetos. 2. Un grupo de
herramientas 0 medios de interaccién. 3. Una serie de acciones reguladas relativas a
ciertos contenidos. 4. Un entorno o espacio en donde se llevan a cabo dichas actividades.
Es importante destacar que el ambiente de aprendizaje no solo se refiere a
contexto fisico y recursos materiales. También implica aspectos psicoldgicos que son

sumamente importantes en el éxito o el fracaso de proyectos educativos. Puede generarse
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un ambiente propicio para la expresion abierta a la diversidad de opiniones o puede

establecerse un ambiente poco tolerante y que imponga puntos de vista; asi mismo puede

generarse un espacio que motive la participacion activa de los estudiantes o que la inhiba.
En resumen, se puede afirmar que un ambiente de aprendizaje es un entorno fisico

y psicoldgico de interactividad regulada en donde confluyen personas con propdsitos

educativos. Dichos entornos pueden proveer materiales y medios para instrumentar el

proceso. (Herrera Batista, 2022)

La planeacion de los contenidos de la asignatura de mantenimiento preventivo de equipos
de cdmputo donde se orientan las tematicas de arquitectura de hardware, es realizada utilizando
las normas de competencia laboral, las cuales contienen informacion relevante sobre el conjunto
de conocimientos, habilidades y destrezas con las que debe contar una persona para ejercer
actividades propias del sector productivo con calidad. De este modo se realiza una formacion por
competencias en la que los estudiantes aprenden habilidades especificas, que, al complementarse
con las competencias trasversales y basicas, buscan una formacion integral en los estudiantes.
Como fundamento pedagogico, INEM — Pasto aplica el aprender haciendo, debido a que se busca
la integracion de competencias especificas al curriculo en las asignaturas principalmente del area
técnica.

Para la implementacion de este proyecto se ha utilizado el modelo de aprendizaje basado
en proyectos.

El aprendizaje basado en proyectos es un conjunto de tareas basadas en la resolucion de

preguntas o problemas a través de la implicacién del alumno en procesos de investigacion

de manera relativamente autonoma que culmina con un producto final presentado ante los

demas. Para conseguir sacar el maximo partido al aprendizaje basado en proyectos, los
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docentes necesitan crear un ambiente de aprendizaje modificando los espacios, dando
acceso a la informacion, modelando y guiando el proceso. Ademas, entre las acciones que
deben realizar los profesores se encuentran: animar a utilizar procesos metacognitivos,
reforzar los esfuerzos grupales e individuales, diagnosticar problemas, ofrecer soluciones,
dar retroalimentacion y evaluar los resultados.

De entre las estrategias metodoldgicas emergentes, el Aprendizaje Basado en
Proyectos es una de las estrategias que mayor crecimiento esta teniendo en las ultimas
décadas. A pesar de que todavia existe un aglomerado de términos o acciones docentes
que pueden confundirse con el aprendizaje basado en proyectos, este se refiere a un
método concreto que consiste en la generacion de preguntas, busqueda de las respuestas a
través de procesos de investigacion, trabajo en equipo, autonomia y responsabilidad de
los alumnos y elaboracién de un producto o proceso final expuesto ante una audiencia.

No hay duda de que muchas otras metodologias activas tienen resultados positivos
en el aprendizaje, pero el hecho de seguir un método sisteméatico como el aprendizaje
basado en proyectos nos "garantiza™ la adquisicion de ciertos aprendizajes y destrezas
como el estudio autbnomo, la basqueda de informacién, la elaboracion de presentaciones,
el trabajo en equipo, la planificacion del tiempo, la capacidad de expresarse de forma
adecuada, en definitiva, lo que se ha venido llamando habilidades del Siglo XXI.
(Sanchez, 2022)

Dimension Tecnoldgica

Uno de los grandes retos en la actualidad es mejorar la calidad de la educacién.

Procurar que los estudiantes aprendan méas y de mejor forma es la preocupacion de

docentes e instituciones educativas. Para ello es necesario que los alumnos cuenten con
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ambientes de aprendizaje mas efectivos y didacticos; entornos educativos que les

permitan desarrollar sus habilidades para pensar y su capacidad para aprender. En este

sentido, los ambientes virtuales de aprendizaje representan nuevas posibilidades de
acceso a la educacion. Sin embargo, cuando el disefio de dichos ambientes se realiza sin
un sustento cientifico adecuado y sin una propuesta didactica claramente definida, los
beneficios de las actividades de aprendizaje pueden verse disminuidos notablemente.

No es dificil encontrar ambientes virtuales que s6lo se limitan a presentar informacién sin

una planeacion apropiada de la instruccion, es decir, sin un disefio instruccional idoneo,

que considere los factores psicolégicos del aprendizaje y el papel que juegan las NT en

ese proceso. (Herrera, 2022)

En la actualidad, las TIC se han implementado en casi todos los campos en los que se
desenvuelve el ser humano. Y el &mbito educativo no es la excepcidn. Hoy en dia se tienen un
sinnumero de herramientas tecnoldgicas que soportan a la educacion, como son servidores,
internet, dispositivos mdviles, software y Apps, plataformas especializadas, entornos virtuales de
aprendizaje (EVA), repositorios digitales, simuladores y muchas otras herramientas que facilitan
el aprendizaje de los estudiantes y el quehacer docente con actividades innovadoras.

Se puede considerar que los estudiantes que pertenecen a la especialidad de sistemas en
INEM — Pasto son nativos digitales. Esto quiere decir que manejan muy bien las TIC. Es
necesario aprovechar estas nuevas habilidades pata facilitar el aprendizaje de los alumnos,
brindandoles herramientas con las cuales puedan realizar estudios de manera autbnoma, en
cualquier lugar y momento. Para esto, los servicios de internet, deben garantizar la disponibilidad
del acceso a los recursos. Otro aspecto de seguridad relevante es la confidencialidad de la

informacidn. Los servicios de internet maduros y las plataformas educativas, incluso gratuitas
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para instituciones educativas como Google Classroom, permiten el acceso a recursos y la gestion
del proceso de aprendizaje.

Otro aspecto importante, es la reglamentacion de recursos educativos abiertos (REDA),
con lo cual se pueden crear, descargar, adaptar y/o modificar recursos educativos digitales para el
uso en las instituciones educativas con el objetivo de facilitar los procesos cognitivos por parte
de los estudiantes. Un ejemplo es la licencia CREATIVE COMMONS, Attribution-
NonCommercial-NoDerivs 3.0 United States (CC BY-NC-ND 3.0 US). El “Exelearning
mediante el aprendizaje por proyectos para afianzar los conocimientos en arquitectura de
hardware en la asignatura mantenimiento preventivo de los estudiantes de grado 10 de
bachillerato técnico en sistemas de la Institucion Educativa Municipal INEM — Pasto” va a ser un
recurso educativo digital abierto que va a permitir el estudio de las tematicas de arquitectura de
hardware de una manera amigable, con contenidos y diversas actividades que permitan que los
estudiantes logren adquirir los conocimientos y habilidades necesarias para entender el
funcionamiento de los computadores y posteriormente realizar mantenimientos preventivos,
predictivos y correctivos que garanticen un 6ptimo funcionamiento de la infraestructura
tecnoldgica de una empresa.

Exelearning va a ser la herramienta a utilizar para la creacién del recurso educativo
digital abierto.

Es una herramienta de codigo abierto (open source) que facilita la creacion de contenidos

educativos sin necesidad de ser experto en HTML o XML. Se trata de una aplicacion

multiplataforma que nos permite la utilizacién de arboles de contenido, elementos
multimedia, actividades interactivas de autoevaluacion... facilitando la exportacion del

contenido generado a multiples formatos: HTML, SCORM, IMS, etc. El proyecto eXe
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Learning fue financiado por el Gobierno de Nueva Zelanda y coordinado por la
University of Auckland, The Auckland University of Technology y Tairawhiti
Polytechnic. En el proyecto también participan un amplio grupo de colaboradores de todo

el mundo. (Exelearning, 2022)

Marco Conceptual

El marco conceptual estd compuesto por el conjunto de conceptos basicos y claves
relacionados entre si, que se exponen en un trabajo de investigacion, relacionando fuentes y
autores, y que son el sustento tedrico del problema estudiado, asi también en el marco conceptual
se incluye el contexto de estos conceptos exhortando a analizarlos y considerarlos, desde el
enfoque del problema de investigacion (Tafur, 2008). Por consiguiente, el marco conceptual es
un compendio de elementos ya sean conceptos, teorias, argumentos o ideas que intervienen en la
investigacion y que se definen desde lo general hacia lo especifico, presentando una ruta clara
para que el problema de investigacion sea entendido con mayor facilidad y convirtiéndose en un
complemento del marco tedrico.

En este trabajo el problema de investigacion estudiado es el fortalecimiento de los
conocimientos en arquitectura de hardware en los estudiantes de grado 10 de bachillerato técnico
en sistemas de la Institucion Educativa Municipal INEM — Pasto, mediante el aprendizaje por
proyectos, a través de un recurso digital disefiado en Exelearning. A continuacion, se describen
las caracteristicas propias de los diferentes temas y subtemas enfocados en las dimensiones
cognitiva, tecnoldgica y pedagogica abordadas en este trabajo de investigacion.

Arquitectura de Hardware
La arquitectura de hardware de computadores “describe las caracteristicas de

configuracidn interna del computador, que incluye aspectos relacionados con el conjunto de
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instrucciones que el procesador ejecuta, la representacion interna de datos y el estudio de los
modulos de hardware que sostienen la dinamica del conjunto” (Quiroga, 2010, p. 3). En otras
palabras, es el conjunto de componentes de hardware que sustentan el software de un
computador para su correcto funcionamiento, es por ello que se considera un tema esencial de la
asignatura mantenimiento preventivo de equipos de computo de grado décimo de bachillerato
técnico en sistemas de la Institucion Educativa Municipal INEM — Pasto.

Computador. “Dispositivo electronico, disefiado para aceptar datos de entrada y realizar
operaciones sobre ellos (organizadas en una secuencia logica y predeterminada por un
algoritmo), para elaborar resultados que se puedan obtener como salidas” (Quiroga, 2010, p. 2).
Por otra parte, desde el enfoque de su arquitectura se puede decir que es una maquina electronica
compuesta por hardware (componentes fisicos) y software (componentes ldgicos) los cuales
permiten su correcto funcionamiento.

Hardware. “Totalidad fisica, conformada por: circuitos electronicos, plaquetas que los
soportan, cables o buses que los interconectan, mecanismos, discos, motores, gabinetes, tornillos,
pantallas, teclas, etc. Con estos elementos se constituyen los distintos bloques funcionales del
hardware: procesador, memoria, periféricos, interfaces, etc.” (Ginzburg, 2006, p. 8). En
consecuencia, el hardware es un concepto fundamental en el problema planteado en este trabajo
de investigacion en el cual se propone la profundizacion en los temas: Motherboard, Procesador,
Memoria RAM y Fuente de poder a través del disefio y construccién de un Recurso digital.

Motherboard. Placa de circuito impreso multicapa, a la cual estan conectados todos los
componentes de hardware tanto internos como externos, asi mismo, posee gran cantidad de
microcomponentes y diminutos chips soldados. La agrupacién de esos componentes conforma

las distintas partes esenciales de la placa; algunos son mas claramente visibles y faciles de
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identificar, mientras que otros no son tangibles en forma directa y parecen permanecer abstractos
a simple vista (Richarte, 2012, p. 14).

Procesador. “Componente basico de cualquier computador, es el circuito electronico
encargado del procesamiento de la informacion; también dirige el flujo de informacion entre él y
los demas dispositivos, asi mismo interpreta las instrucciones y procesa los datos contenidos en
los programas” (Guevara, 2015).

Memoria RAM. “Memoria de Acceso Aleatorio. Se caracteriza por su capacidad de
suministrar datos guardados en ella con gran velocidad de respuesta y transferencia. Es una
memoria volatil, ya que necesita constantemente recibir corriente eléctrica para no perder los
datos almacenados” (Duran, 2007, p. 795).

Fuente de Poder. “Se encarga de transformar la corriente alterna en corriente continua,
proceso que realiza en varias etapas desarrolladas por los diferentes componentes electrénicos
para posteriormente transmitirla a través de voltajes necesarios para el funcionamiento y
proteccidn de los componentes del computador” (Delgado, 2021).

Recursos Digitales

“Recursos que incorporan imagen, sonido e interactividad para reforzar la comprension
y motivacion de los estudiantes. Recursos audiovisuales como video, television digital,
videojuegos, procesos de gamificacion, realidad aumentada; los dispositivos moviles, tecnologias
interactivas como pizarras digitales, mesas multicontacto y robotica” (Garcia et al., 2016, p. 5).
Es por ello que en esta investigacion se propone el disefio y construccién de un recurso digital
disefiado en Exelearning para afianzar los conocimientos sobre arquitectura de hardware de los

estudiantes de grado decimo de la Institucién Educativa Municipal INEM — Pasto.
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Exelearning. Es un programa de autor para el desarrollo de contenidos, especialmente
indicada para profesionales de la educacion (profesores y disefiadores instruccionales)
dedicada al desarrollo y publicacion de materiales de ensefianza y aprendizaje a través de
la web. Al ser una herramienta de autor el usuario que quiere crear contenidos basados en
la web no necesita tener conocimientos previos de los lenguajes de programacion para
desarrollar contenidos en Internet (html, Xhtml, XML, javascript, ajax...etc).
Actualmente gracias a la implementacion de nuevas herramientas tecnoldgicas aplicadas

a la educacion se puede usar internet como un instrumento mas para el desempefio de la

actividad académica. (Cubero, 2008)

Exelearning permite crear recursos digitales completos los cuales pueden contener
objetivos de aprendizaje, saberes previos, material didactico, actividades interactivas y
evaluacion, a través de los diferentes médulos denominados Idevices, por ello es considerado
una de las herramientas mas completas para disefiar recursos educativos digitales como el que se
plantea en este trabajo de investigacion para afianzar la tematica arquitectura de hardware.

Objetivos de Aprendizaje. “Se formulan con base en lo que los participantes alcanzaran
y no en lo que los instructores realizaran. Se relacionan directamente con las necesidades de
capacitacion, que constituyen el insumo mas importante para la formulacion de objetivos”
(Instituto Interamericano de Cooperacion para la Agricultura [1ICA], 1996, p. 54).

Saberes Previos. Son el conjunto de nociones tedricas que los sujetos poseen, y
conforman un marco asimilador que les permitira otorgar un nuevo significado a las
informaciones 0 nuevos conocimientos que se aporten en el aula o en su entorno social. Estos
conocimientos previos son parte del conjunto de saberes que el alumno posee y pueden facilitar u

obstaculizar el aprendizaje. (Rossi, 2020)
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Material Didactico. “Se entienden los recursos pedagogicos que se emplean en el
proceso de ensefianza-aprendizaje: textos, instrumentos de trabajo, equipos, ayudas didacticas,
etc., cuya utilizacion se expresa a través de una metodologia” (IICA, 1997, p. 49).

Actividades Interactivas. “Para que algo sea interactivo es importante que posea ciertas
cualidades, tales como la posibilidad de retroalimentacion, el control, creatividad, comunicacion,
capacidad de adaptacion y productividad” (Cazaux, 2019, p. 43).

Evaluacion. Proceso continuo, ordenado y sistematico para recoger de forma

cuantitativa y cualitativa informacion valida, dependiente, fiable, util, precisa, viable,

etc., obtenida a través de diversas técnicas e instrumentos, que tras ser cotejada o

comparada con criterios establecidos permite emitir juicios de valor fundamentados que

faciliten la toma de decisiones y que afecten al objeto evaluado. (Ferreres et al., 2006, p.

174)

Idevices. Los iDevices son los elementos o mddulos con los que se construyen las

unidades de aprendizaje, de hecho, una vez finalizado el contenido se puede ver que no es

mas que un conjunto de idevices. Estos mddulos permitiran afiadir contenidos tedricos,
practicos, multimedia, etc., con los que el alumno se basara para alcanzar los objetivos de
aprendizaje planteados. Los mas utilizados son: Idevice de objetivos, Conocimientos
previos, Texto libre, Reflexion, Espacios en blanco, Seleccion multiple y Caso de

estudio. (Cubero, 2008)

El Aprendizaje Basado en Proyectos

Es un modelo de aprendizaje en el que los estudiantes planean, implementan y evalGan

proyectos que tienen aplicacion en el mundo real mas alla del aula de clase. Bajo la

concepcidn constructivista, el aprendizaje por proyectos se vislumbra como un escenario
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ideal, donde los alumnos se responsabilizan de su propio aprendizaje, ya que esta

estrategia de ensefianza establece un modelo de instruccion genuino en el que los

estudiantes son capaces de planear, implementar y evaluar proyectos que tienen

aplicacion en el mundo real. (Blank, 1997)

Por consiguiente, este modelo se plantea en la dimension pedagogica del proyecto ya que
con el uso del recurso se espera que los estudiantes desarrollen su propio aprendizaje y planteen
soluciones a los diferentes problemas de aplicacion primero en taller y luego en su lugar de
practica.

Los pasos a seguir en el aprendizaje por proyectos son: planteamiento de una pregunta

guia, formacion de equipos de trabajo, definicion del producto final, organizacion y

planificacién, busqueda y recopilacion de informacion, andlisis y sintesis de informacion,

desarrollo y ejecucion del producto final, presentacion y defensa del producto final,
reflexion y elaboracion de una conclusion colectiva final, evaluacion y autoevaluacion.

(Blank, 1997)

Para finalizar, después de presentar el marco conceptual de forma textual se presenta
también a través de un organizador grafico donde se encuentran los principales conceptos que
intervienen en el proyecto agrupados en las tres dimensiones cognitiva, tecnolégica y pedagogica

con la respectiva referenciacion, ver figura 2.




Figura 2

Marco Conceptual

Marco Conceptual (Tafur, 2008)

< Comprendido desde »

|

1] g
=4 » 1]
§§ (Garcia et al., 2016) a
~
(Quiroga, 2010) £ (Blank, 1997)
o & o
s} o

)~

(Cubero, 2008)

Computadores Exelearnmg
(Ginzburg, 2006 )
Bt / g (IICA, 1996 )
59 2
[5=1 1] :
@ a
(Duran, 2007) E
Hardware i o Objetivos de Aprendizaje
‘ Idevices
Memotia RAM
o —r Saberes previos
Principalmente
e / pueden contener
Procesador (Veliz, 2021) (Rossi, 2020) Material didactico /
Fuente de Poder Motherboard (Guevara, 2015) (ICA, 1997) Evaluacion

l \ Actividades interactivas
(Delgado, 2021) (Richarte, 2012) [ (Ferreres et al.,, 2006)
(Cazaux, 2019)

MAESTRIAEN  (—

SRS R
APLICADOS A LA o=t 6' :v.
EDUCACION —@_.



62

Capitulo 3. Metodologia

La metodologia de la investigacion puede definirse como el conjunto de procedimientos y

técnicas que se aplican de manera ordenada, sistematica y rigurosa en la realizacion de un

proceso de investigacion. La metodologia es la parte del proceso de investigacion en que
se decide el conjunto de técnicas y métodos que se emplearan para llevar a cabo las
acciones relacionadas para el logro de una investigacion. (Guerrero Davila, G., &

Guerrero Davila, C., 2020)

El ser humano, a lo largo de la historia se ha preguntado el porqué de muchos fenémenos
que ocurren alrededor, esta curiosidad ha hecho que el hombre vaya generando reglas o métodos
que permitan lograr resultados cada vez mas exactos en las investigaciones que emprende,
acercandose de esta manera al conocimiento de una manera planificada.

Los esfuerzos para sistematizar el conocimiento se remontan a los tiempos prehistoricos,

como atestiguan los dibujos que los pueblos del paleolitico pintaban en las paredes de las

cuevas, los datos numeéricos grabados en hueso o piedra o los objetos fabricados por las
civilizaciones del neolitico. Los testimonios escritos mas antiguos de investigaciones
proto cientificas proceden de las culturas mesopotamicas, y corresponden a listas de
observaciones astrondmicas, sustancias quimicas o sintomas de enfermedades —ademas
de numerosas tablas matematicas— inscritas en caracteres cuneiformes sobre tablillas de

arcilla. (Rivero, 2008)

La investigacién es un conjunto de procesos sistematicos, criticos y empiricos que
se aplican al estudio de un fenémeno o problema con el resultado (o el objetivo) de
ampliar su conocimiento. Toda investigacién inicia con una idea que se desarrolla

paulatinamente, pero para comenzar una investigacion necesitas primero conocer las
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rutas que han sido construidas por las comunidades cientificas para estudiar cualquier

tema, fendmeno o planteamiento.

Hay tres rutas fundamentales: La cualitativa, la cuantitativa y la mixta. A lo largo

del estudio sobre el conocimiento han surgido histéricamente diversos paradigmas o

corrientes de pensamiento sobre cdmo indagar en distintos fendmenos, o el universo, en

todos sus ambitos (fisico, social, economico etc.). Algunos de ellos son el empirismo, el
materialismo dialéctico, el positivismo, el constructivismo, el estructuralismo, el

pragmatismo, los cuales dieron origen a tres enfoques para investigar cualquier hecho o

problema: Cuantitativo, cualitativo y mixto. (Hernandez Sampieri, 2018)

Con la creacion de reglas, métodos, postulados, el hombre ha tenido la posibilidad de
pasar de un conocimiento empirico a un conocimiento cientifico, el cual es susceptible de
verificacion y nos aleja de la incertidumbre. Es muy importante tener una hoja de ruta, una guia
gue permita recorrer un camino seguro durante una investigacion. Todos los dias el ser humano
se enfrenta a problemas y se da a la basqueda de una manera para solucionarlos.

Por ejemplo, en el ambito educativo, los docentes se enfrentan al reto de ensefiar a los
estudiantes diferentes temas. Con una planeacion curricular, guias y materiales de aprendizaje,
este proceso se hace mucho mas facil, y es probable que se alcance las metas de aprendizaje
propuestas. Mediante la metodologia de la investigacion se pretende generar el plan para abordar
un problema y realizar una investigacion de manera sistematizada y con una gran posibilidad de
éxito en los objetivos propuestos.

Enfoque de Investigacion
La investigacion cualitativa se puede definir como la conjuncion de ciertas técnicas de

recoleccion, modelos analiticos normalmente inductivos y teorias que privilegian el
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significado de los actores, el investigador se involucra personalmente en el proceso de

acopio, por ende, es parte del instrumento de recoleccion. Su objetivo no es definir la

distribucion de variables, sino establecer las relaciones y los significados de su objeto de

estudio. (Sanchez, 2005)

Por lo tanto, el proyecto denominado Exelearning a través del aprendizaje por proyectos
para afianzar los conocimientos en arquitectura de hardware en la asignatura mantenimiento
preventivo de los estudiantes de grado 10 de bachillerato técnico en sistemas de la Institucion
educativa INEM Pasto, va a tener una ruta cualitativa y se va a utilizar la estrategia de la
formacion por proyectos, donde el estudiante protagoniza su aprendizaje, promoviendo el trabajo
autonomo mediante el uso de recursos educativos digitales que proporcionan las TIC, ejecutando
diferentes estrategias para garantizarle a los estudiantes el acceso a los recursos y puedan realizar
su proceso de formacion en igualdad de condiciones.

Tipo de Investigacién

El tipo de investigacion que se aplico en este proyecto es la investigacion correlacional,
ya que su proposito es analizar la relacidn entre el nivel de conocimientos de los estudiantes y la
incidencia de la aplicacion de recursos digitales para fortalecer los aprendizajes sobre
arquitectura de hardware en los estudiantes de grado décimo de la educacion media técnica en
sistemas de la Institucion Educativa Municipal INEM — Pasto, para ello la relacion se analiz6 en
periodos: antes, durante y después de la intervencion pedagdgica utilizando un recurso digital
disefiado en Exelearning, con el fin de determinar los cambios que se generaron.

En el periodo inicial se realiz6 la comparacion y analisis de los resultados de una prueba
diagnostica sobre arquitectura de hardware, posterior a ello se realiz6 la intervencion pedagdgica

utilizando Exelearning para fortalecer los aprendizajes sobre este tema, posteriormente se realizd
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una prueba de conocimientos que permitié medir el nivel de aprendizaje adquirido por los
estudiantes después de la intervencidn y para finalizar se realizo la medicion de los resultados de
la encuesta de satisfaccion que los estudiantes respondieron sobre el recurso disefiado en
Exelearning.
Modelo de Investigacion
El modelo de investigacion que se utilizara es el modelo accion pedagogica. Es un
modelo cualitativo, el cual contiene diferentes fases: problema de investigacion, marco de
referencia, metodologia, disefio de estrategias de intervencion, intervencion pedagogica,
evaluacion y reflexion
Fases del Modelo de Investigacion
Problema de Investigacion
El problema de investigacion en el modelo de investigacion accion pedagdgica se centra
en dos aspectos entrelazados, el primero hace referencia a la identificacion de un
problema de aprendizaje en el aula y el segundo relaciona la propuesta que permitira dar
solucion (gancho virtual a dicho problema). Esta fase involucra los antecedentes, la
justificacion, los objetivos, la elaboracion de constructos, la precision de los alcances y
limitaciones de la investigacion. El problema es un conflicto pedagdgico que afecta los
procesos del aprendizaje; que no puede resolverse por si solo, sino que ha requerido de la
participacion de los estudiantes en algunos casos, de los padres de familia. (Universidad
de Cartagena, 2022)
Se ha identificado el problema de dificultad en el aprendizaje en la asignatura
mantenimiento preventivo grado 10 de la especialidad sistemas en la Institucién Educativa

Municipal INEM — Pasto, para brindar solucién a este inconveniente que tiene diferentes
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componentes, se ha decidido implementar un recurso digital, que provea a los educandos una

variedad de herramientas y materiales que faciliten su aprendizaje.

Marco de Referencia
El marco de referencia integra el marco contextual, el marco normativo, el marco teorico
y el marco conceptual como elementos primordiales para realizar una fuerte
fundamentacion tedrica de la investigacion. En el marco contextual, se describe el origen
da la institucién en contexto, sitio, lugar, donde el docente investigador labora, incluye
tanto los recursos fisicos como virtuales y el paisaje social, cultural, econémico y
ambiental y se expresa mediante una narrativa que describe el espacio donde se aloja el
problema de aprendizaje.

En el marco normativo, como la palabra lo dice se precisan tanto las politicas,
acuerdos y normas internacionales, como las leyes, decretos, resoluciones, acuerdos,
manuales, cartillas, del nacionales relacionados con el problema de investigacion. En el
marco tedrico, se revisan, valoran y sistematizan, las teorias, articulos, tesis y
experiencias que le brindan soporte al problema de investigacion y en el marco
conceptual se elabora la arquitectura con las teorias, conceptos, categorias y unidades de
que le dan cuerpo al marco de conceptual. (Universidad de Cartagena, 2022)

Es muy importante brindar toda la informacion que soporte el proyecto que se esta
realizando. También informacion técnica que ayude a contextualizar al lector sobre la
problematica abordada y la solucion que se pretende implementar.

Metodologia
Todas las fases del modelo de Investigacion Accion Pedagdgica son importantes, esta

fase posee una particularidad es el puente entre el marco conceptual y el trabajo de
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campo; se pasa del qué al como; en la metodologia se define como se va a abordar,

implementar y verificar la solucion del problema de aprendizaje identificado en el aula,

transformando los conceptos tedricos en conceptos operativos a través de categorias,
herramientas, instrumentos y procedimientos que se utilizaran como parte del proceso

investigativo en el trabajo de aula. (Universidad de Cartagena, 2022)

En la metodologia se ha realizado un organizador grafico con los objetivos especificos a
abordar, conceptos del problema, categorias, indicadores e instrumentos que van a organizar la
manera cOmo vamos a abordar la problematica expuesta en el proyecto.

Disefio de Estrategias de Intervencion

El disefio de estrategias de intervencion consiste en disefiar las diferentes estrategias de

aprendizaje mediadas por los recursos educativos digitales, teniendo en cuenta las

caracteristicas de los estudiantes: inteligencias multiples, los ritmos y estilos de
aprendizaje y los referentes tedricos que los sustentan, labor que corresponde al docente
investigador y sus estudiantes. Las estrategias de aprendizaje buscan promover en los
estudiantes el ejercicio de la autonomia tanto individual como en equipos de
investigacion se destacan entre otras: Aprendizaje Basado en Proyectos, el Aprendizaje

Basado en Problemas el Aprendizaje Basado en Casos y el Aprendizaje Basado en

Secuencias Didacticas, el Aprendizaje Basado en Juegos, el Aprendizaje Basado en

Retos, el Aprendizaje Basado en Prospectiva entre otros. (Universidad de Cartagena,

2022)

Para el proyecto que se esta realizando se va a utilizar la estrategia Aprendizaje Basado
en Proyectos, porque permite generar un aprendizaje significativo al aplicar los conocimientos y

habilidades adquiridas en la generacién de productos o resultados medibles y evidentes, que
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permiten a los estudiantes evidenciar por qué se estan realizando los estudios en estas tematicas y

su aplicacion en situaciones problematicas reales.

Intervencion Pedagogica
La Intervencidn accidn pedagdgica, es el espacio indicado para llevar al aula la
interaccion de los conocimientos de los estudiantes, mediante el Aprendizaje Basado en
Problemas, el Aprendizaje Basado en Casos y el Aprendizaje Basado en Secuencias
Didacticas, el Aprendizaje Basado en Juegos, el Aprendizaje Basado en Retos, el
Aprendizaje Basado en Prospectiva entre otros.

La intervencion pedagdgica mediada por repositorios y los recursos educativos
digitales es deliberada, planeada y orientada por los cronogramas elaborados entre el
docente investigador y sus estudiantes de aula; es el ambiento vivo y real donde se
desarrollan las diferentes estrategias de aprendizaje conjuntamente disefiadas, se proyecta
como un cambio teorizado, cuidadoso y reflexivo de la préctica, por lo tanto, el accionar
debe ser flexible y abierto a cambios. En el desarrollo de la intervencion pedagdgica se
permite abordar la solucion del problema de aprendizaje, con la precision conceptual de
las competencias, la aplicacién de las rubricas de evaluacion, la observacion, el diario
pedagdgico, y lo registros virtuales de cada uno de los momentos del aprendizaje
individual y colectivo. (Universidad de Cartagena, 2022)

Una vez se obtenga el recurso educativo digital, éste va a ser implementado,
socializandolo con los estudiantes y colocandolo en préctica de acuerdo al cronograma para

tratar de brindar solucion a la problematica identificada.
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Evaluacion
En esta fase se valora el alcance de la intervencion pedagogica mediada por repositorios
de recursos educativos digitales y/o aquellos disefiados por los maestrantes evaluando su
impacto en la solucion del problema de aprendizaje; esta evaluacion se realiza a través
del proceso, como de una actividad final donde se tendran como referentes el avance en
el fortalecimiento del aprendizaje, para ello se empleara la rabrica de pre-saberes que se
comparara con la rubrica de los pos-saberes.
En esta fase, el docente investigador basandose en la evaluacion de los procesos y
productos logrados por los estudiantes, describe el estado alcanzado en el desarrollo de
las diversas competencias, como de los pensamientos: social, artistico, cientifico,
tecnoldgico, filoséfico ecologico, politico y social a través del cumplimiento de los
objetivos especificos y el dominio de las competencias complejas del orden superior.
(Universidad de Cartagena, 2022)
Estrategia Pedagogica de Intervencion

La estrategia pedagdgica de intervencion aplicada fue el Aprendizaje Basado en
Proyectos, ya que permite que los estudiantes planeen, implementen y evallen, proyectos que
tienen aplicacion en el mundo real, que es lo que se espera de los estudiantes de formacion media
técnica al momento de integrarse al sector productivo. Por consiguiente, este modelo se plantea
en la dimension pedagdgica del proyecto ya que con el uso del recurso se espera que los
estudiantes desarrollen su propio aprendizaje y planteen soluciones a los diferentes problemas de
aplicacién primero en taller y luego en su lugar de practica.
Reflexion Hermenéutica

Se puede describir como la narracion de los fendmenos encontrados, mediante
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paradojas, semejanzas, anécdotas, relacionadas con los objetivos, teorias, metodologias,
experiencias, estrategias, expertos y hallazgos mediante la triangulacion que en sintesis es
una de las formas de analisis triadico que comienza a ser interesante en la investigacion
cualitativa desde la mirada de la dialéctica: tesis, antitesis, sintesis; es la confrontacion
inteligente del problema contra los resultados de la intervencidn pedagogica, los
hallazgos y recomendaciones para reiniciar nuevos ciclos. (Universidad de Cartagena,
2022)
Poblacion y Muestra
Poblacion
La Institucion Educativa Municipal INEM — Pasto cuenta con una poblacion estudiantil
en bachillerato de 2078 estudiantes, de los cuales 1008 son mujeres y 1070 son hombres. Los
estudiantes tienen condiciones socio econdmicas dificiles. Pertenecen a nivel 1y 2 de SISBEN
en su mayoria, y viven en los alrededores de la institucion educativa y corregimientos cercanos.
En educacion media se tienen 662 estudiantes de los cuales 134 estudiantes se encuentran
en la modalidad académica y 528 se encuentran matriculados a diferentes especialidades del area
técnica. El departamento de industrial ofrece dos especialidades las cuales son electricidad y
sistemas. En electricidad se cuenta con una seccion en grado 10 y otra en grado 11. La
especialidad de sistemas cuenta con dos secciones en grado 10 y dos mas en grado 11.
Electricidad tiene 57 estudiantes en total y sistemas 109 para un total de 166 estudiantes en el
departamento de industrial.
Muestra
La muestra asumida por la investigacidn se tom6 como muestra homogénea (Hernandez-

Sampieri y Mendoza, 2010) manifiestan que las muestras homogéneas poseen un mismo perfil o
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caracteristicas. Para este caso, se selecciond el grado 10 (10-6 y 10-7) de la especialidad de
sistemas, que son un grupo de estudiantes entre 14 y 16 afios que viven en el mismo contexto que
pertenecen en su mayoria a estratos 1 y 2 como muestra para la recoleccion de datos necesarios
en el proyecto. El total de estudiantes en esta muestra es de 66, los cuales van a ser encuestados
utilizando herramientas digitales como Google Forms. En la institucion educativa se cuenta con
equipos de computo y conectividad para realizar esta actividad.

Categorias de Estudio

Cada objetivo especifico de la investigacion con sus respectivas categorias,
subcategorias, indicadores e instrumentos de evaluacion, se plantean en el ANEXO A:
Organizador gréfico.

En el primer objetivo: “Identificar las dificultades que presentan los estudiantes de grado
10 de educacién media técnica en sistemas en la Institucion Educativa Municipal INEM — Pasto,
en los aprendizajes de arquitectura de hardware”. La categoria es arquitectura de Hardware la
cual tiene las subcategorias: Motherboard, procesador, memoria RAM y fuente de poder cuyos
indicadores son los saberes previos del estudiante sobre las caracteristicas funcionalidad,
compatibilidad y conexion de los componentes de hardware.

En el segundo objetivo: “Disefiar un recurso digital en Exelearning como herramienta de
apoyo para afianzar los aprendizajes en la tematica arquitectura de hardware en estudiantes de
grado 10 de educacion media técnica en sistemas en la Institucion Educativa Municipal INEM —
Pasto, enfocado en el aprendizaje por proyectos”. La categoria es Exelearning la cual tiene las
subcategorias: objetivos de aprendizaje, saberes previos, material didactico, actividades

interactivas y evaluacion; los indicadores son los Idevice de objetivos, conocimientos previos,
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texto libre, Reflexion, espacios en blanco, seleccion mdltiple, preguntas Falso verdadero, caso de
estudio y sitio externo Web.

En el tercer objetivo: “Implementar en el recurso digital actividades enfocadas en el
aprendizaje por proyectos que permitan evidenciar la asimilacion de contenidos arquitectura de
hardware en estudiantes de grado 10 de educacion media técnica en sistemas en la Institucion
Educativa Municipal INEM — Pasto”. La categoria es aprendizaje por proyectos, la cual tiene las
subcategorias: planteamiento de una pregunta guia, formacion de equipos de trabajo, definicién
del producto final, organizacion y planificacion, basqueda y recopilacion de informacion,
analisis y sintesis de informacidn, desarrollo y ejecucion del producto final, presentacion y
defensa del producto final, reflexion y elaboracion de una conclusién colectiva final, evaluacion
y autoevaluacién, los indicadores son: seleccion del tema, trabajo colaborativo, informe,
presentacion, simulacion etc., asignacion de tareas, definicion de roles, definicion de objetivos,
deteccidn de conocimientos previos y busqueda de informacion, contraste de ideas, debate y
toma de decisiones, conocimientos puestos en practica, presentacion publica, defensa y revision
con expertos, respuesta colectiva a la pregunta inicial, evaluacion de la experiencia y los
resultados.

En el cuarto objetivo: “Determinar el nivel de uso y apropiacion del recurso digital
mediante el aprendizaje por proyectos en la tematica arquitectura de hardware en estudiantes de
grado 10 de educacion media técnica en sistemas en la Institucion Educativa Municipal INEM —
Pasto”. Se encuentra dos categorias la primera arquitectura de hardware la cual tiene las
subcategorias: Motherboard, procesador, memoria RAM y fuentes de poder cuyo indicador es
taller préactico sobre saberes técnicos desarrollados en arquitectura de hardware. La segunda

categoria es recurso digital, que tiene como subcategorias: usabilidad, navegabilidad,
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interactividad, portabilidad y pertinencia y el indicador es valoracion de satisfaccion en el uso
del recurso digital.
Arquitectura de Hardware. En el concepto de arquitectura de computadoras se
considera la descripcion de las caracteristicas visibles relativas a las prestaciones que una
determinada configuracion interna de computadoras puede brindar. Como ya indicamos,
este concepto incluye los aspectos relacionados con el formato del conjunto de
instrucciones que el procesador pueda ejecutar, la representacion interna de los datos y el
estudio de los modulos de hardware que sostienen la dinamica del conjunto, desde la
perspectiva del sistema informatico. (Quiroga, 2010, p. 3)
Motherboard. Es una placa de circuito impreso multicapa, a la cual se conectan todos
los componentes de hardware tanto internos como externos, asi mismo posee una gran
cantidad de microcomponentes y diminutos chips soldados. La agrupacién de esos
componentes soldados conforma las distintas partes esenciales de la placa; algunos son
mas claramente visibles y faciles de identificar, mientras que otros no son tangibles en
forma directa y parecen permanecer abstractos a simple vista. (Richarte, 2012, p. 14)
Procesador. “Componente basico de cualquier computador, es el circuito electronico
encargado del procesamiento de la informacidn; también dirige el flujo de informacion entre él y
los demas dispositivos, asi mismo interpreta las instrucciones y procesa los datos contenidos en
los programas” (Guevara, 2015).
Memoria RAM. Ramdom Access Memory o memoria de acceso aleatorio. Su principal
caracteristica es la capacidad de suministrar datos guardados en ella con gran velocidad

en el de respuesta y transferencia. La RAM es una memoria volatil, lo que quiere decir
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gue necesita constantemente recibir corriente eléctrica para no perder los datos

almacenados. (Duran, 2007, p. 795)

Fuente de Poder. Es el componente de hardware de un computador que se encarga de

transformar la corriente eléctrica alterna en corriente eléctrica continua, proceso que

realiza a través de varias etapas desarrolladas por los diferentes componentes electrénicos
para posteriormente transmitirla a través de voltajes imprescindibles y necesarios para el

funcionamiento y proteccién de los componentes del computador. (Delgado, 2021)

Compatibilidad de Componentes de Hardware. La compatibilidad entre los

componentes de hardware depende de la verificacion de sus caracteristicas y que estas,

estén acorde a las exigencias de la placa base. Para conocer si un componente es
compatible o no con la placa base se debe remitir a sus caracteristicas técnicas las cuales

estan consignadas en su manual. (Oliva et al., 2019, p. 343)

Funcionalidad de Componentes de Hardware. “De acuerdo al funcionamiento de los
componentes de hardware se pueden clasificar en componentes de procesamiento (procesador),
componentes de almacenamiento (Memoria RAM, Disco duro), Componentes de entrada y
salida” (Instituto Guatemalteco de Educacion Radiofénica [IGER], 2021, p. 32).

Conexion de Componentes de Hardware. “La zona de comunicacion e interaccién
entre los componentes de hardware, también llamado interfaz o interface” (Cedano et al., 2014,
p. 178).

Exelearning. Es un programa de Autor para el desarrollo de contenidos, especialmente

indicada para profesionales de la educacion (profesores y disefiadores instruccionales)

dedicada al desarrollo y publicacion de materiales de ensefianza y aprendizaje a través de

la web. Al ser una herramienta de Autor el usuario que quiere crear contenidos basados
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en la web no necesita tener conocimientos previos de los lenguajes de programacion para

desarrollar contenidos en Internet (html, Xhtml, XML, javascript, ajax...etc).

Actualmente gracias a la implementacion de nuevas herramientas tecnologicas aplicadas

a la educacion se puede usar internet como un instrumento mas para el desempefio de la

actividad académica. Ofreciendo a los profesores y estudiantes oportunidades para que

simultaneamente presentemos contenidos y a su vez medios para interactuar con dichos

contenidos. (Cubero, 2008)

Objetivos de Aprendizaje. “Se formulan con base en lo que los participantes alcanzaran
y no en lo que los instructores realizaran. Se relacionan directamente con las necesidades de
capacitacion, que constituyen el insumo mas importante para la formulacion de objetivos” (IICA,
1996, p. 54).

Saberes Previos. Son el conjunto de nociones tedricas que los sujetos poseen, y

conforman un marco asimilador que les permitira otorgar un nuevo significado a las

informaciones 0 nuevos conocimientos que se aporten en el aula o en su entorno social.

Estos conocimientos previos son parte del conjunto de saberes que el alumno posee y

pueden facilitar u obstaculizar el aprendizaje. (Rossi, 2020)

Material Didactico. “Se entienden los recursos pedagodgicos que se emplean en el
proceso de ensefianza-aprendizaje: textos, instrumentos de trabajo, equipos, ayudas didacticas,
etc., cuya utilizacion se expresa a través de una metodologia” (1ICA, 1997, p. 49).

Actividades Interactivas. “Para que algo sea interactivo es importante que posea ciertas
cualidades, tales como la posibilidad de retroalimentacion, el control, creatividad, comunicacion,

capacidad de adaptacion y productividad” (Cazaux, 2019, p. 43).
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Evaluacion. Proceso continuo, ordenado y sistematico para recoger de forma
cuantitativa y cualitativa informacion valida, dependiente, fiable, Util, precisa, viable,
etc., obtenida a través de diversas técnicas e instrumentos, que tras ser cotejada o
comparada con criterios establecidos permite emitir juicios de valor fundamentados que
faciliten la toma de decisiones y que afecten al objeto evaluado. (Ferreres et al., 2006, p.
174)

Idevices. Los iDevices son los elementos o mddulos con los que se construyen las
unidades de aprendizaje, de hecho, una vez finalizado el contenido se puede ver que no es
mas que un conjunto de idevices. Estos modulos permitiran afiadir contenidos teoricos,
practicos, multimedia, etc., con los que el alumno se basara para alcanzar los objetivos de
aprendizaje planteados. Los mas utilizados son:

Idevice de Objetivos. Con objetivos se pretende describir los resultados previstos
del aprendizaje. Se debe definir lo que los alumnos seran capaces de hacer al terminar las
tareas de aprendizaje.

Conocimientos Previos. Se refiere a los conocimientos que los alumnos ya
tienen, a fin de poder completar el aprendizaje de manera efectiva. Es fundamental tener
en cuenta el nivel cognitivo de los estudiantes, a fin de poder desarrollar adecuadamente
la Unidad Didéctica, y también con la idea de garantizarnos un aprendizaje adecuado por
parte de los estudiantes.

Texto Libre. Permita afiadir contenidos como un editor de texto.

Reflexion. La reflexion es un método de ensefianza utilizado a menudo para

conectar la teoria a la practica. Esta tarea ofrece a los alumnos la oportunidad de
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observar y reflexionar sobre sus observaciones antes de presentar éstas como una pieza
de trabajo académico.

Espacios en Blanco. Presenta frases o contenidos donde faltaran palabras las
cuales deben ser rellenadas.

Seleccion Multiple. El idevice pregunta de seleccion multiple permite crear
preguntas que pueden tener dos 0 mas respuestas correctas. Estas respuestas deben ser
marcadas con una casilla de verificacion. Preguntas Falso verdadero. Con este iDevice se
puede crear un cuestionario con respuestas Verdadero/Falso.

Caso de Estudio. Un caso de estudio es una historia que pretende transmitir un
mensaje educativo. Puede ser utilizado para presentar una situacion realista, que permite
a los estudiantes aplicar sus propios conocimientos, experiencias, vivencias u opiniones.
Sitio externo Web. Este iDevice puede ser interesante para aportar contenidos para que
los estudiantes los trabaje. En ese caso, se puede incluir la web en la Unidad Didactica, y
el estudiante podra trabajar con la web como si la Unidad fuera un navegador. (Cubero,
2008)

El Aprendizaje Basado en Proyectos. Es un modelo de aprendizaje en el que los
estudiantes planean, implementan y evallan proyectos que tienen aplicacién en el mundo
real mas alla del aula de clase. Bajo la concepcion constructivista, el aprendizaje por
proyectos se vislumbra como un escenario ideal, donde los alumnos se responsabilizan de
su propio aprendizaje, ya que esta estrategia de ensefianza establece un modelo de
instruccion genuino en el que los estudiantes son capaces de planear, implementar y

evaluar proyectos que tienen aplicacion en el mundo real. (Blank, 1997)
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Planteamiento de Una Pregunta Guia. Definicion del tema de estudio. Punto
de partida del proyecto.

Formacion de Equipos de Trabajo. Organizacion de equipos de trabajo
colaborativo.

Definicion del Producto Final. Definicion del producto a desarrollar teniendo en
cuenta los objetivos de aprendizaje.

Organizacion y Planificacion. Asignacion de roles definicidn de tareas y
tiempos.

Busqueda y Recopilacion de Informacidn. Revision de objetivos, recuperacion
de conocimientos previos, introduccion de nuevos conceptos y busqueda de informacion.

Analisis y Sintesis de Informacion. Contraste de ideas, debates, resolucion de
problemas y toma de decisiones.

Desarrollo y Ejecucion del Producto Final. Aplicacion de los nuevos
conocimientos, puesta en practica de lo aprendido y desarrollo y ejecucion del producto
final.

Presentacion y Defensa del Producto Final. Presentacion y sustentacién publica
del producto y revisidn con expertos.

Reflexion y Elaboracion de Una Conclusién Colectiva Final. Reflexion sobre
la experiencia y respuesta a la pregunta inicial.

Evaluacion y Autoevaluacién. Valoracion de experiencia y resultados. (Veliz,
2021)

Trabajo Colaborativo. Se usa para designar el entorno en el cual los participantes de un

proyecto trabajan, colaboran y se ayudan para la realizacion de dicho proyecto.
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Actualmente los aspectos fundamentales del trabajo colaborativo son: que puede
realizarse a distancia, no requiere que las personas que forman el grupo estén fisicamente
en el mismo lugar esto gracias a la tecnologia de redes de computadores y por otra parte
puede realizarse asincronamente no es necesario que las personas se estén comunicando
al mismo tiempo, es decir el tiempo y el espacio no son obstaculos para el desarrollo del
proyecto. (Zazo et al., 2010)
Recursos Digitales. Los recursos digitales ofrecen nuevas oportunidades en los procesos
de ensefianza y aprendizaje al incorporar la imagen, el sonido y la interactividad como
elementos que refuerzan la comprension y motivacion de los estudiantes. Recursos
audiovisuales como el video y television digital, los videojuegos y procesos de
gamificacion, la realidad aumentada, los dispositivos moviles, las tecnologias interactivas
como pizarras digitales, mesas multicontacto, robdtica. (Garcia et al., 2016, p. 5)
Usabilidad. “Grado en el que un producto puede ser utilizado por usuarios especificos
para conseguir los objetivos especificos con eficacia, eficiencia y satisfaccion en un determinado
contexto de uso” (Calero et al., 2010, p. 63).
Navegabilidad. Es la facilidad con la que un usuario puede desplazarse por todas las
paginas que componen un sitio web. Para ello el sitio web debe proporcionar un conjunto
de recursos y estrategias de navegacion disefiados para conseguir la 6ptima localizacion
de la informacion y orientacion para el usuario. (Gonzalez et al., 2017, p. 106)
Interactividad. “La interactividad tiene que ver con la retroalimentacion, el control,
creatividad, comunicacion, capacidad de adaptacion y productividad del recurso” (Cazaux,

2019).
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Portabilidad. “Se define como el uso de una aplicacion independientemente de los
recursos que tenga instalados en el computador” (Cardador, 2015).
Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos

Las técnicas de recoleccion de datos utilizados en el trabajo de investigacion fueron: la
encuesta cuyos instrumentos son dos cuestionarios en Formularios de Google y la observacion en
la cual se utilizd como instrumentos dos fichas de observacion disefiadas en hojas de calculo con
macros en Microsoft Excel 2016.

La encuesta es un método que se realiza por medio de técnicas de interrogacion,

procurando conocer aspectos relativos a grupos, como conocimientos, ideas y opiniones;

aspectos que se analizan con el propésito de determinar rasgos de las personas proponer o

establecer relaciones entre las caracteristicas de los sujetos, lugares, situaciones o hechos.

Uno de los instrumentos mas frecuentes para la realizacion de una encuesta es el

cuestionario, este se caracteriza por una mayor estructuracion de las preguntas y menor

participacion del encuestador. Las preguntas son claras y concretas, presentadas en un

estricto orden preestablecido que no puede alterarse; lo cual generara respuestas cortas y

de contenido limitado. (Garcia, 2005)

La observacion entendida como el método de recolectar informacion evitando interrogar
a las personas, en forma directa, consiste en una aproximacion premeditada a contextos,
fendmenos o personas, para explorar su conformacion, organizacion, dindmicay
comportamiento. Las fichas de observacion son instrumentos de observacién de una estructura
predefinida, donde se van escribiendo una serie de aspectos a observar que deben ser asumidas

por una persona externa que observe el desarrollo de toda actividad (Sanchez, 2013).
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Para el primer objetivo se utilizd como instrumento un cuestionario disefiado en
formularios de Google denominado “Conocimientos previos Arquitectura de Hardware”, el cual
es una prueba diagndstica que buscaba identificar los saberes previos de los estudiantes de grado
décimo sobre componentes de hardware y que consta de diez preguntas de las cuales siete son
preguntas de seleccion multiple con Unica respuesta y tres son preguntas de seleccion mdaltiple
con mdltiple respuesta Anexo B.

En el segundo objetivo se utilizé como instrumento una ficha de observacion disefiada en
hoja de calculo con macros de Excel llamada “Ficha de observacién del recurso Exelearning”, la
cual buscaba verificar que el recurso disefiado en Exelearning cumpla con las caracteristicas que
debe contener un recurso educativo digital disefiado. Esta ficha consta de cuatro secciones bien
diferenciadas: datos del recurso, caracteristicas generales, observacion del recurso educativo
digital y apreciacion final. Anexo C.

Igualmente, en el tercer objetivo se utilizé como instrumento una ficha de observacion
disenada en hoja de calculo con macros de Excel llamada “Ficha de observacion de aprendizaje
basado en proyectos”, con la cual se comprob6 que las actividades planteadas en el recurso
cumplan con las etapas del aprendizaje basado en proyectos. Esta ficha tiene cuatro secciones:
datos del proyecto, caracteristicas generales, observacion de Aprendizaje Basado en Proyectos y
apreciacion final. Anexo D.

Por ultimo, en el cuarto objetivo se utilizaron como instrumentos dos cuestionarios
disefiados en formularios de Google: el primero denominado “Examen 1 Mantenimiento”, el cual
es una prueba de conocimiento que buscaba identificar los conocimientos adquiridos por los
estudiantes de grado décimo sobre componentes de hardware después de haber explorado el

recurso y que consta de diez preguntas de seleccion mdaltiple con Unica respuesta, cinco
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preguntas de Falso y Verdadero y cinco preguntas de seleccion multiple con més de una
respuesta. Anexo E. El segundo denominado “Encuesta RED Arquitectura de Hardware para
estudiantes”, que es una encuesta de satisfaccion con la cual se buscaba determinar el nivel de
satisfaccion con el recurso teniendo en cuenta las fortalezas, las debilidades, inconvenientes
aciertos y errores que se generaron con la exploracion del recurso y que fueron importantes para
realizar ajustes en su disefio e implementacion. Anexo E.

Valoracion de Instrumentos por Expertos: Objetividad, Validez y Confiabilidad

Los instrumentos de recoleccidn de datos: cuestionarios en formularios de Google y
fichas de observacidn en hoja de calculo Excel, han sido evaluados por expertos de diferentes
disciplinas con el objetivo de validar su idoneidad, validez, confiabilidad y coherencia, y se
realizaran ajustes de acuerdo a sus recomendaciones.

Los expertos validadores de los instrumentos son: el ingeniero de sistemas Edwin
Escobar, instructor SENA en proyectos de actualizacion de infraestructura tecnoldgica con
SENNOVA en Tumaco — Narifio. Experto que valoro los instrumentos disefiados para el primer
objetivo. Anexo F, segundo objetivo. Anexo Gy cuarto objetivo Anexo H.

La ingeniera de sistemas Claudia Lagos, Especialista en Auditoria de Sistemas, Magister
en Pedagogia Ambiental, con experiencia docente de 15 afios. Experta quien valido los
instrumentos disefiados para el primer objetivo. Anexo I, segundo objetivo. Anexo Jy cuarto
objetivo Anexo K.

El ingeniero de sistemas Roberto Pantoja, Especialista en Redes de datos, instructor de
formacion para el trabajo y el desarrollo humano, en mantenimiento preventivo, predictivo y

correctivo de equipos de computo y redes de datos, experiencia en creacion y uso de
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herramientas en ambientes virtuales de aprendizaje y contenidos digitales. Experto que valido los
instrumentos disefiados para el cuarto objetivo. Anexo L.

El ingeniero Oscar Julian Basante, especialista en redes de datos, Lider en Formulacion —
ejecucion de proyectos de investigacion e innovacion SENNOVA — SENA. Experiencia como
instructor SENA de 10 afios en formacion titulada en el campo de las TIC.

Experto que valido los instrumentos disefiados para el primer objetivo Anexo M, segundo
objetivo Anexo N, tercer objetivo Anexo O y cuarto Objetivo Anexo P.
Ruta de Investigacion

Se ha seleccionado la ruta indicada en el anexo Q, utilizando el modelo cualitativo, donde
se pueden observar las diferentes fases utilizadas para la realizacion del proyecto, teniendo en
cuenta cada uno de los objetivos especificos planteados en el proyecto y de los cuales se
obtuvieron las categorias de estudio. Al finalizar cada fase, se van generando productos que
pueden ser posteriormente modificados de manera ciclica. Observar Anexo Q.

Técnicas de Andlisis de la Informacion

Todos los esfuerzos que se realicen para soportar correctamente los estudios en torno a la
aplicacién de la metodologia de la investigacion cualitativa son de incalculable valor, ya que,
ademas de dar la oportunidad de abrir nuevos horizontes para la correcta utilizacion de los
métodos modernos, se abre un nuevo abanico de posibilidades para discurrir sobre diversos
temas. Los esfuerzos presentados en este libro permiten el reconocimiento de la existencia de la
metodologia de la investigacién cualitativa, motivan su aplicacion para todos aquellos casos en
los que sea adecuado, sin descartar incluso, en ningin momento, la conveniencia de vincularla

con elementos cuantitativos cuando asi lo permita el caso (Herndndez Sampieri, 2014).
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El cuestionario es una técnica que se utiliza mayormente en investigaciones cuantitativas,
pero que pueden ser de gran utilidad para investigaciones cualitativas, se recomienda que los
cuestionarios no tengan mas de treinta preguntas y son utilizados para obtener las opiniones de
grupos numerosos que podrian colaborar invirtiendo tiempo minimo. El cuestionario debe ser
planificado y disefiado con meticulosidad de tal forma que se pueda obtener la informacién
necesaria. Existen tres tipos de preguntas: cerradas, abiertas y de opcion multiple que permiten
conseguir distintos tipos de respuestas (Guerrero Bejarano, 2016). Teniendo en cuenta lo
anterior se selecciono la herramienta Microsoft Excel para analizar los datos que arrojaron los
instrumentos de recoleccion de informacion.

Una aplicacion de hojas de calculo esta destinada a manejar datos. Documentos

contables, estadisticos, representaciones graficas de series de datos, andlisis financiero...

Cualquier documento en el que sea preciso incluir informacion numeérica o textual de

modo estructurado y operar con ella (efectuar operaciones aritméticas, logicas,

estadisticas, etc.) se podra representar mediante una hoja de calculo.

Cuando se abre una hoja de calculo, aparece en el espacio de trabajo una gran tabla, una

coleccidn de celdas estructuradas en filas y columnas. Esto porque mediante dicha tabla,

es posible referirse de modo preciso a cada informacion que se almacena en la hoja de
calculo, referencia necesaria para poder operar con dicha informacion. (Moro Vallina,

2012)

Esta herramienta se ha tenido en cuenta debido a su madurez, porque existe en el
mercado hace mucho tiempo, y se han realizado muchas mejoras y se han agregado herramientas
que permiten el analisis de la informacion, como son funciones especializadas, de bases de datos,

tablas dindmicas, graficos dinamicos, filtros basicos y avanzados, herramientas de
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automatizacion como macros y muchas otras, que facilitan la generacién de informes para su
analisis y toma de decisiones. También cabe resaltar, que existen en el mercado muchas otras
aplicaciones que pueden ser utilizadas para el tratamiento y analisis de la informacion. Entre
ellas se encuentran Hojas de calculo de Google, lenguaje R y SPSS22.
Conclusion

De acuerdo con lo estudiado en el capitulo de metodologia, se puede concluir que la
metodologia es primordial para el desarrollo y culminacion satisfactoria de un proyecto de
investigacion, ya que permite establecer los pasos seguros para alcanzar los objetivos
establecidos. En este capitulo se han realizado acciones a partir de los objetivos especificos para
determinar las categorias, subcategorias de estudio, indicadores, instrumentos de recoleccion de
datos y se disefian TIC como herramientas para obtener informacion que posteriormente es
analizada mediante técnicas y herramientas digitales los cuales fueron validados por expertos y
por ultimo, se ha seleccionado, la ruta de investigacion utilizando metodologias agiles para la
ejecucidn de las fases del proyecto, incluido el disefio y desarrollo del recurso educativo digital

planteado.
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Capitulo 4. Intervencion Pedagdgica o Innovacion TIC, Institucional u Otra

En este capitulo se describe la puesta en marcha del proyecto Exelearning mediante el
aprendizaje por proyectos para afianzar los conocimientos en arquitectura de hardware en la
asignatura mantenimiento preventivo de los estudiantes de grado 10 de bachillerato técnico en
sistemas de la Institucion Educativa Municipal INEM — Pasto. Se van a aplicar con los
estudiantes todos los instrumentos disefiados y se les va a dar a conocer para su utilizacion el
recurso educativo digital que permita adquirir y afianzar los conocimientos y habilidades en
arquitectura de hardware, trabajar en las actividades planteadas, y evaluar los procesos de
ensefianza — aprendizaje utilizando las nuevas estrategias, lo cual va a permitir que se genere
informacidn relevante del proceso para su posterior analisis, conclusiones y recomendaciones
finales en el capitulo 5.
Organizador Grafico

El organizador grafico de la Tabla 1, contiene los objetivos especificos, estrategias
pedagdgicas de intervencion, técnicas utilizadas, instrumentos y los hallazgos encontrados en la

intervencion pedagdgica utilizando el RED Arquitectura de Hardware.




Tabla 1

Organizador Grafico
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ESTRATEGIAS
OBJETIVOS

PEDAGOGICASDE TECNICAS

ESPECIFICOS ,
INTERVENCION

INSTRUMENTOS

HALLAZGOS

Identificar las

dificultades que

presentan los estudiantes

de grado 10 de la

especialidad sistemas en

la Institucién Educativa Arquitectura de
Municipal INEM - Pasto, hardware

en los aprendizajes de la

temética arquitectura de

hardware.

Encuesta

Cuestionario

Luego de la aplicacidon de la encuesta diagnostica, se
evidencia de manera general dificultades en los
conocimientos acerca de arquitectura de hardware. Muchos
de los estudiantes no saben qué es hardware. Algunos no
pueden diferenciar entre hardware y software. 25.9% de los
estudiantes piensan que internet es un dispositivo de
entrada y salida. EI 38.2% de los estudiantes no saben para
qué sirve una fuente de poder. EI 50.9% de los estudiantes
no saben qué es el procesador. El 42.6% de los estudiantes
no saben qué es la memoria RAM. El 40% de los

estudiantes no reconocen una Motherboard.

Disefiar un recurso
digital en Exelearning

como herramienta de Exelearning

Observacion

Ficha de observacion

Es necesario disefiar diferentes estrategias de trabajo

auténomo y colaborativo. Orientar actividades al juego para
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OBJETIVOS

ESPECIFICOS

ESTRATEGIAS

PEDAGOGICAS DE

INTERVENCION

TECNICAS

INSTRUMENTOS

HALLAZGOS

apoyo para afianzar los
aprendizajes en la
temética arquitectura de
hardware en estudiantes
de grado 10 de educacion
media técnica en
sistemas en la Institucion
Educativa Municipal
INEM - Pasto, enfocado
en el aprendizaje por

proyectos.

hacer mas divertido y entretenido el aprendizaje,
explorando diferentes herramientas de Exelearning. Incluir
diferentes contenidos como imagenes, videos que ayuden a
contextualizar y adquirir los procesos cognitivos
necesarios. EI RED aln no tiene herramientas para el

aprendizaje de personas con habilidades diferentes.

Implementar en el
recurso digital
actividades enfocadas en

el aprendizaje por

Aprendizaje por

proyectos

Observacion

Ficha de observacion

%2@
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ESTRATEGIAS
OBJETIVOS
PEDAGOGICAS DE
ESPECIFICOS
INTERVENCION

TECNICAS

INSTRUMENTOS

HALLAZGOS

proyectos que permitan
evidenciar la asimilacion
de contenidos
arquitectura de hardware
en estudiantes de grado
10 de educacién media
técnica en sistemas en la
Institucion Educativa

Municipal INEM — Pasto

Determinar el nivel de

uso y apropiacion del

recurso digital mediante  Arquitectura de
el aprendizaje por hardware
proyectos en la temética

arquitectura de hardware

en estudiantes de grado

Prueba de

conocimiento

Cuestionario

Luego del estudio del RED y actividades adicionales en
clases, El 96.6% de los estudiantes conocen los conectores
de una fuente de poder. El 88.1% de los estudiantes
reconocen un disipador. El 93.2% de los estudiantes
conocen las etapas de una fuente de poder. EI 83.1% de los

estudiantes saben para qué sirve la BIOS. EI 94.0% de los
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ESTRATEGIAS

OBJETIVOS ) )
3 PEDAGOGICASDE TECNICAS INSTRUMENTOS HALLAZGOS
ESPECIFICOS
INTERVENCION
10 de educacién media estudiantes reconocen un zocalo de procesador, y el 91.5%
técnica en sistemas en la un zé6calo de memoria RAM. El 93.2% de los estudiantes
Institucion Educativa reconocen el CHIPSET de un equipo de computo. El 93.2%
Municipal INEM — Pasto de los estudiantes reconocen la unidad de medida de un

procesador. EI 88.1% de los estudiantes saben para qué

sirve el procesador, y el 98.3% la memoria RAM.

Al 79.6% de los estudiantes les gusto la interfaz del RED.
Exelearning Encuesta Cuestionario Segun el 83% de los estudiantes el RED es facil de
manejar. Al 77.9% afirman que el RED tiene buenas
imagenes. 79.6% de los estudiantes afirman que el disefio
del RED es agradable. EI 88.1% de los estudiantes afirman
que el RED es completo. 69.4% de los estudiantes afirman

que se puede acceder al RED desde diferentes dispositivos.




Narrativas del Trabajo de Campo

Apartado referido al Diagndstico
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Identificar las dificultades que presentan los estudiantes de grado 10 de educacion

media técnica en sistemas en la Institucion Educativa Municipal INEM - Pasto, en los

aprendizajes de la tematica arquitectura de hardware. Este apartado permite obtener

informacion relevante sobre los conocimientos previos con los que cuentan los estudiantes. Es de

gran importancia ya que permite establecer un punto de partida para el proceso de formacion.

Ademas, va a ayudar a comparar el inicio y la culminacién de los procesos de ensefianza —

aprendizaje mediante el uso del Exelearning. La actividad diagnostica puede ser encontrada en

el siguiente link: https://forms.gle/UYc4EVufixaG6Jo56.

Figura 3

Presentacion de la actividad Diagndstica

Institucion Educativa INEM - Pasto X
Mantenimiento Preventivo Grado 10

Prueba diagnostica Arquitectura de

hardware

Esta prueba diagnéstica tiene como propésito identificar los conocimientos previos de los estudiantes sobre
la temética arquitectura de hardware. La informacion brindada sera muy valiosa para el desarrollo del tema
ya que brindara un punto de partida acorde a las necesidades de los estudiantes.

El resultado de esta prueba no afectard en ningin momento su rendimiento académico, por el contrario, servira
para la implementacion de acciones de mejoramiento en el proceso formativo.

Seccién 1de2

Los estudiantes ingresan a clases, se les entregan los equipos. Ingresan al enlace antes

mencionado. En la Figuras 4, desarrollando la prueba diagnostica en el aula.
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Figura 4

Estudiantes desarrollando prueba diagnostica

Se solicita a los estudiantes mucha franqueza al resolver las preguntas de la prueba, y se
les aclara que no importa si no se sabe sobre las tematicas expuestas. Se trata de una actividad
diagndstica para determinar los saberes previos de los estudiantes antes de abordar la asignatura
de mantenimiento preventivo y la unidad de arquitectura de hardware.

Figura 5

Pregunta 1. Prueba Diagndstica

De 1 a 5 describa sus conocimientos actuales en Arquitectura de hardware
1 2 3 4 5

No tengo conocimientos O O O O O Tengo conocimientos avanzados

Mediante esta pregunta se pretende conocer los conocimientos generales que tienen los

estudiantes sobre la temética de arquitectura de hardware. Es importante que el estudiante
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responda con sinceridad para obtener resultados lo mas precisos posibles. Por este motivo es
importante indicarles al comienzo de la actividad, que la prueba se aplica para saber el estado
inicial de los estudiantes frente a la tematica, mas no es una prueba evaluativa que pueda afectar
su rendimiento académico.

Figura 6

Pregunta 2. Prueba Diagndstica

El hardware es...

La parte logica del computador.

Los programas del computador

La parte fisica interna y externa de un computador

No sabe/ No responde

Esta pregunta es un poco mas especifica permite saber si el estudiante sabe el significado
del término Hardware y permite corroborar si ha respondido de manera coherente a la primera
pregunta. Si el estudiante tiene conocimientos sobre arquitectura de Hardware, debe saber qué es
el Hardware, la parte fisica interna y externa de un computador.

Figura7

Pegunta 3. Prueba Diagndstica

Cual de los siguientes no es un componente de hardware...

Teclado

motherboard

Word

Ninguna de las anteriores
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Si el estudiante tiene claros los conceptos de hardware y software, no deberia tener
inconvenientes en reconocer que Word es una aplicacion ofimatica, o software, y que no es un
componente de Hardware de un equipo de computo.

Figura 8

Pregunta 4. Prueba Diagnostica

Son dispositivos de entrada y salida

Mouse

USB

Impresora

Internet

motherboard

Teclado

Pregunta de seleccién multiple que es un poco mas especifica, y permite saber si el
estudiante conoce sobre uno de los componentes del hardware de un computador: los
dispositivos de entrada y salida. Es posible seleccionar mas de una opcién, las cuales son
Mouse, Impresora y teclado. Dispositivos indispensables para que el usuario tenga la posibilidad
de comunicarse con el equipo de computo ingresando datos (entrada) y obteniendo resultados

(salida).
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Figura 9

Pregunta 5. Prueba Diagndstica

La motherboard es conocida tambien como..

Placa base

Gabinete

Placa madre

Board

PCB

La Motherboard es otro componente de hardware muy importante del equipo de
cémputo. Es la estructura fisica que interconecta los componentes de hardware, y se la reconoce
con diferentes términos. La pregunta permite seleccionar varias respuestas, y si se escoge board,
placa base y placa madre, el estudiante va a responder acertadamente.

Figura 10

Pregunta 6. Prueba Diagndstica

De los siguientes componentes marque de cuales conoce algo:

Procesador

Sistema de refrigeracion de PC
Fuente de Poder

Memoria RAM

Motherboard

Gabinetes

Perifericos

Unidades de almacenamiento

Puertos

MAESTRIA ENIJC:@
RECURSOS DIGITALES

APLICADOS A LA o= 6' C'.
EDUCACION ._@_.



96

Mediante el disefio de esta pregunta se presentan varias opciones de componentes de
Hardware y se solicita que el estudiante seleccione con sinceridad, las que conoce. De esta forma
se pretende saber qué componentes de Hardware conocen los estudiantes para determinar sus
saberes previos.

Figura 11

Pregunta 7. Prueba Diagndstica

La funcion principal de la fuente de poder es...

Realizar operaciones aritmetico y aritmetico l6gicas

Guardar temporalmente la informacién que necesita el procesador

Suministrar energia a todos los componentes de hardware

Conectar los diferentes componentes de hardware

El objetivo de esta pregunta es saber si el estudiante reconoce la funcion que realiza la
fuente de poder, otro dispositivo de hardware muy importante e imprescindible para que el
equipo de computo pueda operar. Esta pregunta es mas especifica, y va a permitir establecer si
el estudiante conoce la funcionalidad de éste importante componente de Hardware, el cual es
suministrar energia a todos los componentes de hardware que lo requieran. Es una pregunta de
Unica respuesta.

Figura 12

Pregunta 8. Prueba Diagndstica

Es considerado el cerebro del computador...

Motherboard

Mamoria RAM

Disco Duro

Procesador
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Ahora se pregunta a los estudiantes sobre otro componente de gran relevancia como lo es
el procesador. Se pretende determinar si el estudiante puede reconocer este importante
componente, y de esta manera corroborar también la coherencia con preguntas generales
anteriores.

Figura 13

Pregunta 9. Prueba Diagndstica

La memoria RAM es...

Memoria de almacenamiento extraible

Unidad de almacenamiento permanente

La memoria principal del computador

La placa base

La memoria RAM es la memoria principal del computador, donde se almacenan de
manera aleatoria, todos los programas que se estan ejecutando en el equipo de computo, ademas
de los datos del usuario que se estan procesando y los resultados arrojados por la CPU. Mediante
esta pregunta se pretende saber si los estudiantes conocen la funcionalidad de la memoria RAM,

otro componente de Hardware importante en un equipo de cémputo.
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Figura 14

Pregunta 10. Prueba Diagnostica

El componete presentado en la siguiente imagen es..

Un procesador

Una memoria RAM

Una Motherboard

Un disco duro

En esta pregunta se pretende que los estudiantes seleccionen el componente que se
muestra en la imagen, con el fin de corroborar sus saberes previos sobre la Motherboard en esta
pregunta y en anteriores.

El analisis de las respuestas de la evaluacion diagndstica aplicada a los estudiantes se
daré con detalle en el siguiente capitulo.

Apartado Referido al Disefio

Disefiar un recurso digital en Exelearning como herramienta de apoyo para
afianzar los aprendizajes en la tematica arquitectura de hardware en estudiantes de grado
10 de educacion media técnica en sistemas en la Institucion Educativa Municipal INEM -

Pasto, enfocado en el aprendizaje por proyectos.
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El RED denominado Arquitectura de Hardware de computadores ha sido disefiado

utilizando la herramienta Exelearning. Es posible su uso On- line y Off-line para brindar la

posibilidad de acceso a todos los estudiantes en cualquier momento. Puede ser accedido en el

siguiente enlace: https://yy5thsluz42nelvgcvynkg.on.drv.tw/WebArquitectura/ahw/. Se ha

construido bajo Licencia Creative Commons. EI RED consta de 9 paginas o modulos. En su

pagina principal denominada ARQUITECTURA DE HARDWARE tiene la siguiente

informacidn: portada figura 15, mensaje de bienvenida figura 16 y panel de navegacion figura

17. Este ultimo se encuentra en todas las paginas al lado izquierdo.

Figura 15

Portada del RED

V 4 v\!~\\

i
J&/

INEM ~ Luis Dalfin Insuasty Rodriguez — Pasto

Bachillerato Técnico en Sistemas

Grado 10

Mantenimiento Preventivo y Predictivo

Arquitectura de Hardware

—— -
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Figura 16

Mensaje de Bienvenida al RED

iBIENVENIDOS!

Fste recurso esta disenado para
estudiar los conceptlos basicos sobre
arquitectura de hardware de
computadores como: Molherboard,
Procesador, Memoria RAM y Tuente
de Poder, los cuales son relevantes en
(a asignatura manteninuento

preventnvo.

Nota: La imagen contiene mensaje de bienvenida y la licencia del RED.
Figura 17

Panel de navegacion del RED

ARQUITECTURA DE HARDWARE

COMPETENCIA
OBJETIVO

IMICIO
MOTHERBOARD
PROCESADOR
MEMORIA RAM
FUENTE DE PODER

EVIDENCIAS DE APRENDIZAJE

Nota: El panel de navegacion en el lateral izquierdo aparece en todas las paginas y contiene el

acceso a las diferentes paginas del RED.
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Figura 18

Competencia Laboral

ARQUITECTURA DE HARDWARE COMPETENCIA = Meni
COMPETENCIA
o @ COMPETENCIA LABORAL
INICIO

MOTHERBOARD
PROCESADOR
MEMORIA RAM
FUENTE DE PODER

EVIDENCIAS DE APRENDIZAJE

s de

Mantener equip®
computo see

&cNico
proced‘\m'\ento técnl

El médulo o pagina denominado competencia que se puede apreciar en la anterior
imagen, muestra el nombre de la norma de competencia laboral utilizada en la asignatura de
mantenimiento preventivo y predictivo donde se orienta la tematica de arquitectura de hardware,
la cual se denomina mabtener equipos de coémputo segun procedimiento técnico.

Figura 19

Objetivo de aprendizaje

ARQUITECTURA DE HARDWARE OB,E'HVO

COMPETENCIA

OBIETIVO @
INICIO

MOTHERBOARD

PROCESADOR

MEMORIA RAM

FUENTE DE PODER

EVIDENCIAS DE APRENDIZAJE

/ H de
[ 1/ equipO =
i caracteristicas ¥

L @ suncionalidad: ' ]
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La pagina denominada objetivo brinda informacion sobre el objetivo de aprendizaje del

proyecto denominado Identificar los principales componentes de un equipo de cdémputo, sus

caracteristicas y funcionalidad.
Figura 20

Pagina de inicio

r Esie oo

Ventibados

= 3

Fuewte de Poder

Tarjeta madie

L3 Arquitectura de Hardware <= refiers 2 todo

-

Q ;QUE ES LA ARQUITECTURA DE HARDWARE?

T
L
T
v

AR Divpeder
% de Cator

Discw Darw

» ~
17 R

Modulos RAN

En la figura 20, se puede apreciar la pagina de inicio muestra a los estudiantes conceptos

basicos de arquitectura de hardware, una imagen sobre los diferentes componentes de Hardware
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existentes y una reflexidn sobre las tematicas expuestas. Ademas, se incluye una encuesta de
saberes previos que deben ser respondidos por el estudiante y que va a permitir conocer el nivel
de conocimientos antes de iniciar su formacion.

Figura 21

Tema Motherboard parte 1
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Figura 22

Tema Motherboard parte 2
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En las figuras 21 y 22, se puede apreciar la pagina relacionada con la Motherboard. Se

inicia con una introduccién y luego se describen los componentes de este componente de

Hardware. Se pueden apreciar texto, imagenes y otros contenidos como videos para que el
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estudiante explore los contenidos y pueda conocer los diferentes componentes de la

Motherboard.
Figura 23

Tema Procesador parte 1

v
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Figura 24

Tema Procesador parte 2

Las figuras 23 y 24, muestran el contenido de la pagina denominada procesador.
Mantiene la misma estructura de la pagina anterior, con una introduccion y posteriormente

contenido relacionado con el procesador. Luego los pasos necesarios para su instalacion, con
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iméagenes y texto para ilustrar el proceso. Luego se presenta informacion complementaria
distribuida en pestafias para que los estudiantes naveguen por los contenidos de manera
organizada. Se complementa con videos que ayuden a fortalecer los procesos de ensefianza —
aprendizaje mediante estrategias posibles con el uso de las TIC.

Figura 25

Tema Memoria RAM parte 1

MEMORIA RAM '

‘e INTRODUCCION
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Figura 26

Tema Memoria RAM parte 2

UNIDADES DE MEDIDA

Las memorizs RAM almacenan informacdon de los programas que se estzn elecutanda, los datos de entrada v los datos
de salida que proceden del procesadar.

Una memariz RAM =2 parece & un panal de abejas. En cada celda se amacenan daios oe manera estructurada. La
uridad de medida es el Eyte. Un Byte o palabra tiens un tamafa de & bits. Pena qué es un bit. Un bit solo pusde tener
dos walores: 0 o 1 {verdadero o faka)l Este es el lenguie de magquina o kenguaje binamo con & gue trabsja n
computadar. Esto guiere dedr que por eflemplo oon un Byte podemes representar [z betra A o el nimeno 4 o un simbodo
como £. 5 escribimas |2 palabra AMA vamos & necesitar tres Byies, y cada Byte va & tener 8 bits. Fsto quiers dedr que
en |z palzbra AMNA =2 van a utilirar 24 bits. 5i hacemaos un gemplo imagmania podriames decic gue en lkenguaje bnario la
palabra AMNA puede representarse e [ siguente manera:

0OO00000 | GOMCD00 | 00000000 Lengusje binario
A N A Lenguaje espanal

L= caparidaces actuales de las memonas RAM pecilan entre 4 CB v BCE para equipes de computo comertiakes oe uso
domestios y afidna. Un CigaByte son mil millones de Bytes de capacidad de almaceramiento.

Esta unidad de medida de ka memaria es wsada para todes bos dispositivas de memaria, tanto memaria primariz (RAM,
Fi0#) coma para memoriz secundaria (Discos dunas, memonias flash, disces de estado salide, C0 ROM, 0WVD, BLUE RAY
i Mas).

EVOLUCION DE LA MEMORIA RAM  ModulsSBMM - MODULOSDORX  Modulos SODIMM

En sus comienzos, |35 primeras computadaras utilizaban un tipo de memoriz FAM de miceo magnetico,
tecnologia que con el pasn de |os afios fue reemplazada por |os drowitos integradas, hasta Begar alas memarias
basadas en semiconductores de sificio.

En |z actualidad, k== memorias RAM paseen un esquema fisico totalmente diferants, gradas & lo cusl pueden
ser fadlmente resmplaradas cuando estan dafedas o ouende el usweno desea zmpliar [z veloodad de los
PROCESDS.

Hoy se uiilizan madulos de memaria en forma de tarjetas con drouitos imgresos, donde ze halan soldados Ios
cituitos integrados ce memaria DRAM. Cradas 3 esta tecrologia no solo es posible acznzar grandes
valcidades de procesamienta, sina que ademas |os madules de memariz RAM instaladas son identificados
automaticamente por el sistema operativo, medante eluse del pratooola de comunicacian SP0.

Con el avance de la femologa en ampo de |3 informatica, en b actuzlidad se comerdiaizan madulos de
memaria RAM que poseen capaddades de hasta 32 Ch, y desamalian una velocidad mayor 3 los 1GHz. Existen
tres tipos de memoma RAM

FUNCOOMAMIEMTD  BUSDEDATCS  BUSDEDIRECOOMES  BUS DECOMTROL

Parz szber camo es &l fundonamiento de una memona RAM la primero que tendremaos gue ver es coma se
comunics fisicaments con el procesador. 5 tomames en cuenta el orden jerérquico de la memoria RAM, esta es
encuenira justamente en el nivel siguiente a la memaria cathe del procesadar

Las figuras 25 y 26, muestran la pagina de memoria RAM. Mantiene la misma estructura

de las paginas anteriores, mostrando una introduccién y posteriormente informacién detallada
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acerca de la memoria RAM, su estructura y funcionamiento, mediante texto e imagenes,

organizadas en parrafos y pestafias, ademas de videos para su estudio. Se hace un recorrido por la

evolucion de las memorias RAM y posteriormente su funcionamiento y componentes como bus

de datos, de direcciones y de control.
Figura 27

Tema Fuente de poder parte 1

FUENTE DE PODER

ﬁ INTRODUCCION
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Figura 28

Tema Fuente de poder parte 2
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Las figuras 27 y 28, muestran informacion acerca de otro componente importante en la

arquitectura de hardware del computador. La fuente de poder, que suministra energia a todos los

componentes del computador. Se realiza una introduccion y posteriormente una descripcion de la
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fuente de poder, indicando su funcionamiento, las diferentes fases como son transformacion,
rectificacion, filtrado y estabilizacion. También los tipos de fuentes de poder y su evolucion. Se
muestran imagenes, texto, video de refuerzo, todo organizado en pestafias para organizar la
informacidn que se presenta al usuario.

Figura 29

Evidencias de Aprendizaje

EVIDENCIAS DE APRENDIZAJE

Examen 1 Mantenimiento

Arquitectura de Hardware
[+ ] {EXITOS!

I@Y s+ | Obra publicada con Licenda Creative Commons Reconocimiento Compartir igual 4.0

En la imagen anterior se muestra la Gltima pagina del Exelearning denominada evidencias
de aprendizaje. Se presenta a los estudiantes una evaluacién sumativa realizada en Google Forms
e integrada en el RED, con la cual se pretende evidenciar los conocimientos adquiridos con el
estudio de la temética expuesta en el recurso educativo digital.

Apartado Referido a la Implementacion.

Implementar en el recurso digital actividades enfocadas en el aprendizaje por
proyectos que permitan evidenciar la asimilacion de contenidos arquitectura de hardware
en estudiantes de grado 10 de educacion media técnica en sistemas en la Institucion
Educativa Municipal INEM - Pasto.

En el Exelearning se han disefiado actividades pedagogicas de trabajo autbnomo y

colaborativo mediante la formacion por proyectos. EI RED tiene implementadas actividades
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didacticas en cada una de las tematicas expuestas, enfocadas en el juego, para que de manera

autonoma sean realizadas por el estudiante, motivando su estudio y retando a su realizacion.

También se presentan guias de trabajo en cada pagina, que pueden ser realizadas en equipos de

trabajo, lo cual permiti6 una interaccién asertiva con los estudiantes con los cuales se generaron

procesos cognitivos utilizando la fuente de aprendizaje denominada trabajo colaborativo. Los

estudiantes realizaron las actividades planteadas evidenciando mucho interés por esta propuesta

innovadora en la cual se disefiaron actividades utilizando diferentes estrategias pedagogicas

mediante el uso de las TIC.
Figura 30

Actividades Interactivas

Bl Actividad desplegable
e s ok ey amados v/ v
4 ElBIOSes o R e T ke V.-'.
iz v
Comprobar
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La figura 30, muestra las actividades orientadas al juego, donde los estudiantes se pueden

divertir mientras aprenden, generando motivacion en su estudio. Se deben rellenar las letras

faltantes para completar las palabras.

Figura 31

Guia de trabajol y referencias sobre Motherboard

&€ CUIA DE TRABAJO Mo. 1

M, REFERENCIAS

HEnda Crerive Comimons Rennocimismo Compartir gual 4.0

Duracifin: 1500 minutrs

Agrupamiento: I

La guia de trabajo evidenciada en la figura 31, muestra las actividades de trabajo

colaborativo que los estudiantes deben realizar. Ademas, se puede apreciar las referencias de la

informacion expuesta y la licencia del RED.
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Figura 32

Juego del Ahorcado

& AHORCADO

Jugar

& AHORCADO
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1. Componente mas complejo de un PC

Otra palabra Reiniciar
Letras selectonadas
s

Paabat  __________
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El juego del ahorcado es otra actividad orientada al juego donde los estudiantes
participan rellenando palabras en los espacios indicados esperando no cometer equivocaciones
para ganar puntos y no ser ahorcados. Se muestra las definiciones y se espera que el estudiante
pueda adivinar el término que le corresponde.

Figura 33

Guia de trabajo2 y referencias sobre Procesador

&C GUi~ DE TRABAJD No. 2

Duraddn: 1

Agrupamiento: 7

Obra publicarda mon Lieenda Dreative Commons Rermnocimientn Compartirigual 4.0

Igualmente, en este apartado se plantea una guia de trabajo para la tematica del
procesador y se muestra unas referencias de la tematica expuesta en el modulo, ademas de la

licencia del RED.
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Figura 34

Juego Rosco
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El juego de la figura 34, se encuentra en la tematica de memoria RAM. Se solicita

escribir la palabra correcta de acuerdo al significado expuesto y brindando pistas con las letras de

colores ubicadas en el circulo de la derecha. Se exponen las preguntas y al finalizar se brinda un

resumen con las respuestas correctas, incorrectas y el puntaje logrado.

Figura 35

Guia de trabajo3 y referencias sobre Memoria RAM

i GUIA DE TRABAJD Mo. 2

E = Obapublcdaon Licenda

Creative Commcns: Reconocimienio Compartin igual 4.0

Duracidn: 1
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En la figura 35, se muestra la guia de trabajo para la tematica de memoria RAM y se

indican las referencias de los contenidos expuestos en esta unidad.

Figura 36

Actividad interactiva sobre fuente de poder

Mastrar retroalimentacion

Para la tematica de fuente de poder se ha disefiado una actividad de preguntas de

seleccién mdaltiple con Unica respuesta. El estudiante debe seleccionar la respuesta que crea
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conveniente y luego presionar el boton mostrar retroalimentacion para saber si su respuesta es

correcta y recibir una retroalimentacion.

Figura 37

Guia de trabajo 4 y referencias sobre Fuente de Poder

CUIA DE TRABA|D Mo. &

Duradién: 70000 minutes

Agrupamiento:

COMECTOR IMAGEN FUNCION CARACTERISTICAS
MOLEX conaciar indas las unidedes IDE Posos 4 cables v cumim
l desgide disoos duros bl ks oimikacios
Gileners re-grabuadonss de UVD, Suz dos vollapes, a5y 12 vollios
aree e dar el dahn & SATA ¥ BB CANAT e manapartar 13
- . - AMPETIS
ATK
SATA
BERG
EPS
PCle
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La figura 37, corresponde a la guia de trabajo 4 para la temética de fuentes de poder. Se
solicita la realizacion de consultas para responder a las preguntas expuestas. También se
muestran las referencias de la informacion presentada y la licencia del RED.

Por ultimo, se desarrolla un taller practico de reconocimiento de componentes de
hardware en equipos reales donde los estudiantes pueden complementar sus conocimientos
utilizando las fuentes de aprendizaje como son el trabajo colaborativo, el entorno, el docente y
las TIC, facilitando los procesos cognitivos a través de la interaccidn con los comparieros, los
componentes, el RED vy la retroalimentacion del profesor.

Figura 38

Taller practico de reconocimiento de componentes de Hardware
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Figura 39

Reconocimiento de componentes en equipos reales

En las figuras 38 y 39, se puede apreciar a los estudiantes realizando la actividad practica
con componentes de hardware reales, interactuando con sus compafieros, el docente y las TIC.
Apartado Referido a la Evaluacion

Determinar el nivel de uso y apropiacion del recurso digital mediante el aprendizaje
por proyectos en la tematica arquitectura de hardware en estudiantes de grado 10 de
educacion media técnica en sistemas en la Institucion Educativa Municipal INEM - Pasto.

Este apartado permitio obtener informacion relevante sobre los conocimientos alcanzados
por los estudiantes en arquitectura de hardware luego del estudio de esta teméatica mediante el
uso del RED. También se obtuvo informacién para compararla con los saberes previos que
tenian los estudiantes, y analizar si el uso del Exelearning implementado ha facilitado el
aprendizaje de los estudiantes. La evaluacion de conocimientos también puede ser encontrada en

el siguiente link: https://forms.qgle/HbQ1ChQ8QaDAfZiR9
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Figura 40

Evaluacion de conocimientos sobre Arquitectura de Hardware

Seccit’)n 1de2

Evaluacion Mantenimiento Preventivo

<

ARQUITECTURA DE HARDWARE
EXITOS!
Correo *

Correo valido

Este formulario registra los correnos. Cambiar configuracion

Al finalizar la exploracion del RED, estudiando la informacion brindada, realizando las
actividades didacticas y guias, se realizé una evaluacion sumativa para verificar los
conocimientos que los estudiantes han alcanzado. En la primera seccion se solicitan algunos
datos como correo y nombres del estudiante.

Figura 41

Instrucciones de evaluacion.

Seccion 2 de 2

Instrucciones v

La evaluacién consta de 10 preguntas de seleccion multiple con Unica respuesta. (valor 3 puntos).
5 preguntas de Falso y Verdadero (valor 1 puntos)

5 preguntas de seleccion multiple con mas de una respuesta. (valor 1 puntos).

Tiempo 15 minutos.

En la segunda seccion se da inicio a la evaluacién, no sin antes describir las instrucciones para su

realizacion.
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Figura 42

Pregunta 1. Evaluacion de conocimientos

Dos conectores de una fuente de poder son... *
ATX
DDRX
LGA

SATA

Pregunta de multiple respuesta donde el estudiante debe seleccionar los diferentes tipos
de conectores de una fuente de poder, como son el conector ATX (Advanced tecnology xtended),
el cual suministra la energia necesaria para el funcionamiento de la MotherBoard, y el conector
SATA que brinda energia a dispositivos de almacenamiento como discos duros y de estado
solido, ademas de unidades oOpticas.

Figura 43

Pregunta 2. Evaluacion de conocimientos

El objeto en la siguiente imagenes_.. *

Un procesador

Un cooler

Un disipador

Una ranura de expansion.
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En esta pregunta el estudiante debe seleccionar el dispositivo que se muestra en la figura
43. Solo se va a poder escoger una respuesta. El disipador es un componente importante debido
a que controla de manera pasiva la temperatura de algunos chips de la placa madre, evitando
posibles dafios en estos componentes.
Figura 44

Pregunta 3. Evaluacion de conocimientos.

Las etapas de una fuente de poder son: *

Conexién, calibracion y disipacién.
Transformacién, rectificacion, filtrado y regulacion.
Regulacion, filtrado, amortizacién y entrega

Insercién, procesamiento, requerimiento y salida

Es importante que el estudiante conozca las funcionalidades de la fuente de poder como
son la transformacion, rectificacion, filtrado y regulacion. La figura 44, muestra la pregunta de
Unica respuesta donde se solicita al estudiante las diferentes etapas de una fuente de poder.
Figura 45

Pregunta 4. Evaluacién de conocimientos

LaBlOSes..”
La caja donde se guardan los dispositivos de almacenamiento.
La fuente de alimentacién de energia para el buen funcionamiento del computador
Los dispositivos de entrada y salida de un PC.

El encargado de el encargado de gestionar el proceso inicial de arranque.
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Pregunta de Unica respuesta donde se pregunta sobre la funcion que cumple la BIOS
(Basic Input Output System). Este componente permite la inicializacion del sistema, verificando
que los componentes basicos para su funcionamiento como memoria RAM, procesador y
dispositivos de entrada/salida se encuentren funcionales. Una vez hecha esta revision, se pasa a
la carga del sistema operativo en la memoria RAM.
Figura 46

Pregunta 5. Evaluacion de conocimientos

Son dos tipos de zdcalos de Motherboard *
Zdcalo de procesador
Zocalos de disco duro
zocalos de Memoria RAM

zocalos de fuente de poder

Pregunta de seleccion multiple donde el estudiante debe seleccionar los z6calos de una
Motherboard como son el z6calo del procesador y el zécalo de la memoria RAM. Las otras dos
opciones no existen y son distractores.

Figura 47

Pregunta 6. Evaluacién de conocimientos

El chipset es un conjunto de chips (principalmente dos), llamados ™

Procesador y memoaria RAM

Fuente y gabinete

Northbridge y southbridge

Bios y puente sur
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El conjunto de Chips o CHIPSET de una Motherboard, NorthBridge y SouthBridge son
dispositivos muy importantes en la Motherboard debido a que controlan la comunicacion entre la
CPU, la memoria RAM vy la tarjeta de video PCI EXPRESS (NorthBridge), ademas de los
dispositivos de entrada y salida y otros de mas baja frecuencia (SouthBridge). Es una pregunta
de Unica respuesta.

Figura 48

Pregunta 7. Evaluacion de conocimientos

El zocalo principal de la motherboard esta destinado a conectar el procesador. *

Falso

Verdadero

El zécalo de la Motherboard permite alojar el procesador que es el cerebro del
computador y permite realizar operaciones aritmético logicas. Pregunta de falso y verdadero
sobre la funcion que cumple el zécalo principal de. Motherboard.

Figura 49

Pregunta 8. Evaluacion de conocimientos

En el zocalo LGA, los contactos no estan en la CPU sino en la motherboard ™

Falso

Verdadero

Pregunta de falso y verdadero sobre el disefio del zécalo LGA (matriz de contactos en
rejilla). Se trata de tipo de tecnologia para los procesadores donde los contactos se encuentran en

el chip del microprocesador y estos hacen contacto con la Motherboard.
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Figura 50

Pregunta 9. Evaluacion de conocimientos

La frecuencia de un procesador se mide en... *
Bits
Nanosegundos
GigaHertz

Megabytes

La unidad de medida del procesador el Hercio (ciclo por segundo) con la cual se puede
medir la frecuencia en la que trabaja una CPU. Gracias al avance tecnoldgico se han logrado
frecuencias que deben ser medidas en Giga Hertz. Pregunta de Unica respuesta donde se solicita
la unidad de medida de la frecuencia de un procesador.

Figura 51

Pregunta 10. Evaluacién de conocimientos

El conector SATA de la fuente de poder le proporciona energia a las tarjetas PCI Express. ™

Falso

Verdadero

La tarjeta PCI Express no se alimenta mediante los conectores SATA, sino mediante un
zdcalo PCI EXPRESS integrado en la Motherboard. Pregunta de verdadero / falso sobre los
dispositivos a los que un conector SATA de una fuente de poder proporciona energia, entre los

cuales se encuentran discos duros, SSD y unidades opticas.
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Figura 52

Pregunta 11. Evaluacion de conocimientos

La memoria RAM es el elemento mas importante del computador, ya que realiza todas las *
operaciones Aritmetica y aritmetico logicas.

Falso

Verdadero

Pregunta de verdadero / falso sobre la utilidad y/o funcionamiento de la memoria RAM.
Se espera que el estudiante responda correctamente (falso), debido a que las operaciones
aritmético / légicas son realizadas por el procesador.
Figura 53

Pregunta 12 Evaluacion de conocimientos

Los procesadores que incorporan varios nucleos, lo que los hace superiores a los *
procesadores tradicionales, que poseen un nucleo, se denominan...

Procesadores AMD
Procesadores Intel
Procesadores multicore

Procesadores LGA

Esta pregunta de Unica respuesta permite identificar si el estudiante puede reconocer las
tecnologias que han incorporado los procesadores recientes como la capacidad de tener mas de
un ndcleo (multicore) funcionando de manera simultanea. Esto permite mayor fluidez y

eficiencia en el procesamiento de informacion y en las respuestas que se brindan al usuario.
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Figura 54

Pregunta 13. Evaluacidn de conocimientos

Los modulos SO-DIMM, de menor tamafio que los demas, fueron optimizados en sus *
dimensiones para poder colocarlos en el interior de laptops.

Falso

Verdadero

Pregunta de falso / verdadero sobre algunas diferencias fisicas que se tienen entre los
equipos de computo de escritorio y las LAPTOPS. Es importante que los estudiantes reconozcan
estas diferencias y la compatibilidad o no que pueden tener sus componentes.

Figura 55

Pregunta 14. Evaluacion de conocimientos

Marque dos tipos de modulos de memoria RAM. *

SIMCard

SDRAM

VGA

SO-DIMM

Pregunta de multiple respuesta donde se solicita al estudiante seleccionar dos
opciones correspondientes a tipos de modulos de memoria RAM, las cuales son SDRAM

y SO-DIMM.
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Figura 56

Pregunta 15. Evaluacion de conocimientos

La memoria RAM... *
Realiza operaciones aritméticas y aritmético- légicas.
Contiene todos los componentes del PC
Se ocupa de almacenar la informacion de las instrucciones que el procesador debe gestionar.

Genera voltajes para todos los componentes de Hardware

La memoria RAM es la memoria principal del computador. Es una memoria volatil de
acceso aleatorio donde se almacenan los programas que se estan ejecutando, ademas de los datos
de entrada y de salida que arroja el microprocesador. Pregunta de Unica respuesta donde se
solicita al estudiante seleccionar la funcion que cumple la memoria RAM en un equipo de
coémputo.

Figura 57

Pregunta 16. Evaluacion de conocimientos

:Cual de las siguientes imagenes es una memoria RAM? *

Imagen 1

Imagen 3
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Pregunta de Unica respuesta donde el estudiante debe seleccionar la imagen
correspondiente a una memoria RAM que en este caso es la imagen 3. Aungue existen
diferentes tipos de memoria RAM, fisicamente una RAM es una tarjeta alargada que contiene
varios chips soldados. Se debe manejar con mucho cuidado para que no sufra ningun dafio.
Figura 58

Pregunta 17. Evaluacion de conocimientos

Dos componentes de una Motherboard son: *

Mouse

Slots de memoria

Memorias USB

Zécalo

Pregunta de varias respuestas en la cual se solicita al estudiante seleccionar dos
componentes de la Motherboard como son Slots de memoria y z6calo del procesador.
Figura 59

Pregunta 18. Evaluacion de conocimientos

Seleccionar dos de los componentes electronicos que hacen parte del VRM ©

Fusibles
Bobinas
LEDS

Capacitores
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Pregunta de multiple respuesta donde se solicita al estudiante que seleccione dos
componentes del VRM, las cuales son capacitores y bobinas, las cuales brindan tensiones que
necesita el procesador.

Figura 60

Pregunta 19. Evaluacion de conocimientos

En fa siguiente imagen se puede chservar:

Ols20 duro, RAM y consctor mokx

8105, procesacor y puerto VGA

Coractor SATA Ranuras oS Qxpana'dn y condansadares

Procesacors Aot da mamaria RAM y congator ATX

Pregunta de Unica respuesta donde se solicita al estudiante seleccionar los dispositivos de

la Motherboard que se pueden visualizar en la imagen, los cuales son procesador, slots de memoria
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y conector ATX. La Motherboard es uno de los dispositivos mas importantes del hardware de un
computador. Este permite conectar todos los diferentes componentes, y contiene buses internos,
Slots y zdcalos para este proposito.

Figura 61

Pregunta 20. Evaluacion de conocimientos

Este socket se caracteriza porgue los pines de contacto entre el procesador y la placa base  ©
estan en el procesador y no en la placa base.

El socket BGA
El socket PGA
El socket LGA

Todos los anteriores

Pregunta de Unica respuesta donde se solicita al estudiante seleccionar el tipo de socket
donde, los pines de contacto se encuentran en el procesador, como ocurre con el socket PGA (Pin
Grid Array).

El analisis de las respuestas de la evaluacion aplicada a los estudiantes se dara con detalle
en el siguiente capitulo.

Para finalizar se aplic6 una encuesta de satisfaccion a los estudiantes la cual consta de 10
items, estructurada con preguntas cerradas de escala Likert de 1 a 5, donde, 1 es el valor mas
bajo y 5 el mas alto y preguntas abiertas, donde se recolecta informacion sobre la navegabilidad,
usabilidad, utilidad y otros aspectos sobre el RED que los estudiantes consideraron importantes
durante la interaccion con el recurso. La encuesta se encuentra en el siguiente link:

https://forms.gle/fRFU25S0OhNztYuVo7
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Figura 62

Presentacion de la encuesta

Encuesta RED Arquitectura de Hardware
(Estudiante)

Gracias por participar en la prueba piloto de implementacion del RED Arguitectura de
Hardware. Esperamos que el proyecto haya cumplido con las expectativas planteadas.

Nos gustaria conocer su opinidn para seguir mejorando |a organizacidn y el contenido del
RED. Rellene esta breve encuesta y diga qué piensa sobre el recurso.

@ yoly30@gmail.com (no compartidos) Cambiar de cuenta ()

*Obligatorio

Responda cuidadosamente cada uno de las preguntas cerradas teniendo en
cuenta la escala en la cual totalmente en desacuerdo como el valor mas bajo 1
y totalmente de acuerdo como valor mas alte 5. Igualmente responda las
preguntas abiertas de forma concisa.

En la presentacion se le brinda al estudiante las indicaciones para el diligenciamiento de

la encuesta.

MAESTRAEN. (3¢
_F
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Las preguntas 1, 2 y 3 de la encuesta presentadas en la figura 63, se indaga sobre la
usabilidad, navegabilidad y la presentacion del recurso, teniendo en cuenta que estas son
caracteristicas fundamentales de un recurso digital. Por ello es fundamental saber si les parecio
agradable la interfaz, si se puede recorrer el recurso con facilidad y si las imagenes utilizadas
fueron claras.

Figura 63

Preguntas 1, 2 y 3 de la encuesta de satisfaccion

1. ;EI RED tiene una interfaz facil de usar? *

Totalmente en En Indiferente o De acuerdo Totalmente de
desacuerdo  Desacuerdo Meutra Acuerdo

2. jElrecurso es facil de navegar? *

Totalmente en En Indiferente o Totalmente de

De acuerdo
desacuerdo  Desacuerdo Meutro Acuerdo

3. jElrecurso generalmente tienen buenas imagenes? *

Totalmente en En Indiferente o De acuerdo Totalmente de
desacuerdo  Desacuerdo Mewutra Acuerdo

MAESTRIA EN!IC'.‘@
APLICADOS A LA o= 6’ C'.
EDUCACION ._@_.
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En la figura 64 se presentan las preguntas 4, 5y 6 referentes a la visibilidad, utilidad y
portabilidad del recurso, teniendo en cuenta los estandares de calidad que deben tener los
recursos educativos digitales. Aqui se indaga sobre la combinacion de colores, la tematica,
contenido, actividades, multimedia y el uso en diferentes dispositivos.

Figura 64

Preguntas 4, 5y 6 de la encuesta de satisfaccion

4. ;El RED tiene una combinacion de colores agradable? *

Taotalmente en En Indiferente o De acuerdo Tatalmente de
desacuerdo Desacuerdo Meutro Acuerdo

& @) Q @) Q @)

5. iEl recurso en general es completo? *

Totalmente en En Indiferente o De acuerdo Tatalmente de
desacuerdo Desacuerdo MNeutro Acuerdo

& @) O O O O

6. i5e puede acceder al recurso desde diferentes dispositivos? *

Taotalmente en En Indiferente o De acuerdo Tatalmente de
desacuerdo Desacuerdo Meutro Acuerdo

B O O O O O

Las preguntas 7 y 8 de la figura 65, hacen alusion a los componentes del recurso
valorandolos por separado en cuanto a su presentacion, funcionamiento y grado de aceptacion.

Los componentes valorados son: contenido, imagenes, videos, actividades y evaluacion.

MAESTRIA ENJC:@
RECURSOS DIGITALES ﬂ

APLICADOS A LA o= 6' :.
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Preguntas 7 y 8 de la encuesta de satisfaccion
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Contenido

Imagenss

Wideos

Actividades

Evaluacion

Contenido

Imagenss

Wideos

Actividades

Evaluacion

Totzlmente &n
desacusrdo

o

©C O O O

Totzlmente &n
desacusrdo

o

O O O O

En
Desacusrdo

O

o O O O

En
Desacusrdo

O

o O O O

Indiferents o
Meutro

O

O O O

Indiferents o
Meutro

O

O O O

7. jLos diferentes elementos del RED. son adecuados en su presentacion v
funcicnamienta? *

De acusrdo

O

o O O O

8. ;De acuerdo a su criterio cual fué el grado de aceptacion con los diferentes
componentes del recusc? *

De acusrdo

O

o O O O

Totalmente
de Acuwerdo

O

O O O

Totalmente
de Acwerdo

@

o O O O

MAESTRIAEN (6
R
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Por ultimo, las preguntas 9 y 10 de la figura 66, son preguntas abiertas que hacen
referencia a lo mas interesante que encontro el estudiante en el recurso y a las sugerencias que
tenga sobre el mismo. Aqui el estudiante brinda desde su punto de vista oportunidades para
mejorar el recurso y disefiar una nueva version teniendo en cuenta las sugerencias.

Figura 66

Preguntas 9 y 10 de la encuesta de satisfaccion

9. ;Que es lo mas interesante que ha encontrado en el recurso?

Tu respuests

10. ;Tienes alguna sugerencia sobre el recurso?

Tu respuestz

Mombre (opcional)

Tu respuests

Todas las respuestas a las preguntas son importantes para mejorar el recurso, teniendo en
cuenta los aciertos y las fallas desde el punto de vista de los estudiantes, a quienes esta dirigido

el recurso. Los resultados de la encuesta de satisfaccion se presentaran en el capitulo 5.

MAESTRIA EN‘JC:(:J
RECURSOS DIGITALES
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Interpretacion Hermeneutica a Partir de Posibles Triangulaciones

Teniendo en cuenta el analisis de los resultados de la prueba diagnostica y los resultados
de la evaluacion de conocimientos realizadas sobre la tematica arquitectura de hardware
abordada en el recurso disefiado en Exelearning, después de la implementacion del recurso como
herramienta tecnologica para fortalecer los conocimientos sobre arquitectura de hardware en los
estudiantes de grado 10 de educacion media técnica en sistemas de la Institucion Educativa
Municipal INEM -Pasto, se resalta que los alumnos presentaron un grado de motivacion y
aceptacion a la hora de usar el recurso.

En cuanto a la relacion de las variables objeto de estudio teniendo en cuenta los
resultados en el nivel de aciertos en las preguntas tanto de la prueba diagnostica como la
evaluacion de conocimientos, se puede observar que la prueba diagndstica inicial disefiada con
10 preguntas muy bésicas, en comparacién con la evaluacién de conocimientos final que
contenia 20 preguntas muy especificas sobre arquitectura de hardware, se evidencia un nivel de
aciertos en la prueba diagndstica del 42%, frente a un nivel de aciertos del 88% en la evaluacién
de conocimientos.

En general se puede apreciar que después de la intervencion pedagogica los estudiantes
demostraron no solo a través de las pruebas, sino también en el desarrollo de actividades y
talleres practicos de reconocimiento de componentes en equipos reales la apropiacion de
conceptos y caracteristicas individuales de los componentes, todo esto gracias al desarrollo de
actividades basadas en el aprendizaje por proyectos, trabajo colaborativo y realimentacion de
comparieros y docente.

Para finalizar, es importante resaltar que al aplicar la encuesta para medir el grado de

aceptacion del recurso y sus diferentes componentes en los estudiantes, los resultados fueron
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muy favorables ya que un la mayoria estuvieron de acuerdo en que el recurso era pertinente, facil
de explorar y sobre todo que les permitia aprender de forma innovadora e interactiva, saliendo de
la rutina de clase magistral con guias de contenidos planos ya sean fisicas o digitales, es por ello
que se manifiesta la recomendacion por parte de los estudiantes de disefiar recursos similares
para todas las tematicas de la asignatura mantenimiento preventivo y predictivo de equipos de
cémputo y porque no, de las demas asignaturas de la especialidad sistemas.

Valoracion del Quehacer Docente a Partir de la Deconstruccion y Construccion

Antes de la aplicacion del RED con los estudiantes de afios anteriores en el grado 10 de
educacion media técnica en sistemas, se podia evidenciar la dificultad que estos tenian en
abordar las nuevas tematicas, principalmente al inicio de la formacion cuando las sesiones eran
de alguna manera realizadas de la manera tradicional con clases iniciales magistrales, y en
principio en una sola direccion, docente — alumno. Aunque luego con las practicas ya se
cambiaba mucho la dindmica de los procesos de ensefianza — aprendizaje. Se utilizaban algunos
recursos como videos, presentaciones etc.

Pero con la aplicacion de herramientas TIC, y aprovechando las habilidades que tienen
los estudiantes al ser nativos digitales, y las competencias que los docentes han adquirido en sus
estudios superiores, se ha disefiado un RED que facilite la formacion, aplicando nuevas
metodologias y estrategias pedagogicas que motiven a los estudiantes a involucrarse en las
tematicas expuestas, logrando la adquisicion de conocimientos y un aprendizaje significativo que
luego se complementa con las actividades practicas en los talleres.

Con el uso del RED, los estudiantes interacttan realizando trabajo colaborativo y trabajo
autonomo en el marco del aprendizaje basado en proyectos, motivados por actividades didacticas

orientadas al juego, diversos contenidos digitales como texto, iméagenes, videos, animaciones,
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todo en un solo lugar, utilizando las TIC que se encuentran a su disposicion. Se ha podido
observar mucha mas dedicacion y dinamismo en las sesiones de clases, teniendo como resultado
una excelente acogida de las nuevas estrategias implementadas por los docentes, y que se espera
conlleve a una mejora en el rendimiento acadéemico y a la generacion de procesos cognitivos y
competencias de los estudiantes.

Conclusiones

La implementacién del RED con los estudiantes en el aula de clases ha sido un paso muy
importante en la intencidn que tienen los docentes por alcanzar una educacién de calidad, debido
a gue se esta pasando de unas buenas intenciones, a acciones concretas utilizando estrategias
pedagdgicas innovadoras, la formacion por competencias, técnicas didacticas y las TIC
disponibles para mejorar los procesos de ensefianza — aprendizaje logrando una formacién
integral de calidad, cumpliendo los objetivos de aprendizaje y brindando herramientas a los
estudiantes que les puedan servir para enfrentar de la mejor manera el entorno laboral,
contribuyendo a la construccién de sus proyectos de vida y al desarrollo de nuestra region.

Por otra parte, es fundamental haber dado el primer paso para motivar a los docentes de
otras asignaturas a implementar recursos como este en los diferentes temas que hacen parte de la
formacion de los estudiantes de grado 10 de la especialidad sistemas y proyectandose a futuro
hacia otros grados de la institucién, no solo en las asignaturas de bachillerato técnico sino
también en las asignaturas del nicleo comun, que conlleven al mejoramiento en las pruebas

Saber.
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Capitulo 5. Analisis, Conclusiones y Recomendaciones

Luego de la implementacion del Exelearning para facilitar el aprendizaje de la tematica
arquitectura de hardware, es necesario revisar los resultados obtenidos para identificar los
hallazgos, realizar un analisis y generar recomendaciones y conclusiones sobre el trabajo
realizado, lo cual va a permitir tomar decisiones en lo referente a la implementacion de recursos
educativos digitales abiertos en la formacion de los estudiantes del area técnica en la Institucion
Educativa Municipal INEM — Pasto. Estas acciones permitieron conocer las ventajas y
desventajas de la implementacion de nuevas estrategias, y realizar los ajustes pertinentes
buscando garantizar la calidad educativa de los estudiantes.

Para afianzar los conocimientos de los estudiantes en arquitectura de hardware no solo se
debe hacer uso de herramientas tecnologicas como Exelearning o cualquiera de las muchas que
se tienen disponibles en la actualidad. Sino que también es necesario hacer uso de estrategias
didacticas que generen curiosidad en los estudiantes, y que les permita crear espacios de trabajo
en los que se promueva la participacion, el debate y la construccion de ideas que ayuden a los
estudiantes a generar conocimiento.

Ademas, se deben tener en cuenta los planes de estudio, normas de competencia
actualizadas y coherentes a las necesidades del sector productivo, y el conocimiento y
experiencia de los docentes a cargo. Todo esto, sumado a la realizacidn de ajustes de los
recursos de manera periddica, teniendo en cuenta las sugerencias de los estudiantes que realizan

el proceso de formacion y la informacion que estos arrojan buscando la calidad de la educacion.
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Analisis
Figura 67

Organizador gréfico del analisis, conclusiones y hallazgos objetivo 1

Categoria

Arguitectura de hardware (\

Hallazgos

Un gran porcentaje de los estudiantes de la
/’ especialidad de sistemas en &l colegio Inem -
Pasto no tienen conocimientos bisicos de
arguitectura de Hardware al inicio de su

farmacidn
m Apartado referido al & )
- pot e diagnédstico
Encuesta - Cusstionario ldentificar las dificultades que presenmn Es impaortante |a aplicacidn de una evaluacidn

diagndstica para determinar el nivel de

los estudiantes de gradu 10 de la conecimientos gque tienen los estudiantes
especialidad sistemas en la Institucién antes de abordar las tematicas de
. - arquitectura de hardware en I3 asignatura de
Educativa Municipal INEM - Pasto, en los mantenimisnto preventiva y pradictivo
aprendizajes de la temdtica arquitectura
TIC Usadas de hardware. Anilisis de resultados

Formularios de Google Es necesario implementar estrategias para

e/ \ facilitar &l proceso de ensehanza - aprendisje
de |z temética arquitectura de Hardware,
haciendo uso de las TIC y las temdticas
descritas en el plan de estudios, utilizando
metodologias como el aprendizaje basado en
proyectos, ademss del uso de estrategias
como &l trabajo autdnomao y colaborativo.

Apartado referido al diagndstico

Identificar las dificultades que presentan los estudiantes de grado 10 de educacion
media técnica en sistemas en la Institucién Educativa Municipal INEM - Pasto, en los
aprendizajes de la tematica arquitectura de hardware. En este apartado se van a describir los
hallazgos encontrados en la aplicacion de la prueba diagndéstica para determinar el nivel de

conocimientos que tienen los estudiantes antes de iniciar su proceso de formacion.
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Figura 68

Pregunta 1 de la Prueba Diagnostica.
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De 1 a 5 describa sus conocimientos actuales en Arquitectura de hardware
55 respuestas

30

20 21 (38,2 %)

12 (21,8 %) 12 (21,8 %)
10 (18,2 %)

0(0 %)

La primera pregunta busca saber de manera general los conocimientos

que los estudiantes

tienen acerca de la tematica de arquitectura de hardware. Se puede interpretar que el 40% de los

estudiantes no tiene conocimientos sobre arquitectura de hardware, mientras que el 38.2% tiene

conocimientos basicos y tan solo el 21.8% manifiesta tener conocimientos en esta tematica.

Ningun estudiante (0%) dice tener conocimientos avanzados.
Figura 69

Pregunta 2 de la Prueba Diagnostica.

El hardware es...

59 respuestas

@ La parte logica del computador.

@ Los programas del computador
La parte fisica interna y externa de un
computador

@ No sabe/ No responde

4
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Figura 70

Pregunta 3 de la Prueba Diagnostica.
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57 respuestas

5

Cual de los siguientes no es un componente de hardware...

@ Teclado
@ motherboard
Word
@ Ninguna de |as anteriores

Las preguntas 2 y 3 buscan confirmar estas afirmaciones mediante preguntas un poco

maés especificas. EI 67.8% de los estudiantes responde correctamente al concepto de hardware.

Mientras que el 32.3% se equivoca en su respuesta. El 64.9% de los estudiantes responde

correctamente la pregunta 3 en la cual se solicita seleccionar el componente que no es Hardware.

El 35.1% en cambio, se equivoca en su respuesta.

Las siguientes preguntas ya profundizan un poco mas sobre los diferentes componentes

de un computador, para establecer si de verdad el estudiante conoce la arquitectura de hardware.

Figura 71

Pregunta 4 de la Prueba Diagndstica.

Son dispositivos de entrada y salida
58 respuestas

Mouse

Use

Impresora

Internet 15 (25,9 %)

motherboard

Teclado

27 (46,6 %)

21(36.2 %)

25 (43,1 %)

44 (75.9 %)

32 (55,2 %)

30 40 50

MAESTRIA ENEIGQ
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La pregunta 4, hace referencia a dispositivos de entrada salida y permite la seleccion de méas de

un item. Las respuestas de Mouse, Impresora y teclado que son las correctas, fueron

seleccionadas por el 46.6%, 55.2% y 43.1% de los estudiantes respectivamente. Mientras que los

estudiantes se equivocaron seleccionando las opciones de USB, internet y Motherboard con

75.9%, 25.9% y 36.2% respectivamente.

En la figura 72, se puede observar la pregunta 5, la cual es de seleccion multiple y busca

conocer si los estudiantes saben los diferentes nombres con los que se conoce a la tarjeta

principal de un computador.
Figura 72

Pregunta 5 de la Prueba Diagnostica.

La motherboard es conocida tambien como..
59 respuestas

Placa base

Gabinete

Placa madre

Board

PCB

15 (25,4 %)

19 (32,2 %)

45 (76,3 %)

20 30 40 50

Los estudiantes respondieron correctamente seleccionando las opciones de Placa base,

placa madre y board con un 32.2%, 76.3% y 25.4% respectivamente, mientras que se

equivocaron seleccionando gabinete y PCB con el 1.7% y 3.4% respectivamente.

La pregunta 6, busca saber qué componentes fisicos del equipo de computo conocen los

estudiantes.
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Figura 73

Pregunta 6 de la Prueba Diagnostica.
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De los siguientes componentes marque de cuales conoce algo:
58 respuestas

Procesador
Sistema de refrigeracion de PC 16 (27.6 %)

16 (27,6 %)

Fuente de Poder
Memoria RAM
Motherboard 18 (31 %)
Gabinetes 8(13.8 %)
Perifericos 13 (22,4 %)
Unidades de almacenamiento

Puertos

20

30 (51,7 %)

40 (69 %)

37 (63,8 %)
29 (50 %)

30 40

El procesador, sistema de refrigeracion, fuente de poder, memoria RAM, Motherboard,

Gabinete, periféricos, unidades de almacenamiento y puert

os los conocen en orden el 51.7%,

27.6, 27.6%, 69%, 31%, 13.8%, 22.4%, 63.8% Yy 50%, siendo los componentes menos

conocidos, el gabinete, los periféricos, sistema de refrigeracion y la fuente de poder.

Con la pregunta 7, se busca establecer si el estudiante tiene conocimientos sobre la

utilidad de la fuente de poder en un equipo de cémputo.
Figura 74

Pregunta 7 de la Prueba Diagnostica.

La funcidn principal de la fuente de poder es...

59 respuestas

@ Realizar operaciones aritmetico y
aritmetico légicas

@ Guardar temporalmente la informacién
que necesita el procesador
Suministrar energia a todos los
componentes de hardware

@ Conectar los diferentes componentes de
hardware

MAESTRIA EN )
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En esta pregunta, respondieron acertadamente el 57.6% de los estudiantes, mientras que
el 42.4% respondieron de manera incorrecta.

Mediante la formulacion de pregunta 8, se busca indagar sobre los conocimientos que ya
tienen los estudiantes sobre le microprocesador, un importante componente, indispensable para
el funcionamiento de un computador.

Figura 75

Pregunta 8 de la Prueba Diagnostica.

Es considerado el cerebro del computador...
59 respuestas

@ Motherboard
@® Mamoria RAM
Disco Duro

@ Procesador

El 47.5% de los estudiantes respondieron acertadamente, mientras que el 52.5% lo hizo
de manera incorrecta, y no tiene conocimientos acerca del funcionamiento de los diferentes
componentes del computador.

La pregunta 9, es una pegunta muy importante, debido a que la memoria RAM es

indispensable en el funcionamiento de un equipo de computo.
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Figura 76

Pregunta 9 de la Prueba Diagnostica.

La memoria RAM es...
58 respuestas

@ Memoria de almacenamiento extraible
@ Unidad de almacenamiento permanente
@ La memoria principal del computador
@ La placa base

El 53.4% de los estudiantes reconoce que la memoria RAM es la memoria principal del
computador, y han respondido satisfactoriamente, mientras que el 46.6% de los estudiantes
respondieron de manera erronea a esta pregunta, evidenciando que no se tienen los
conocimientos sobre esta temética.

Al indicarles en la pregunta 10, una imagen de una tarjeta madre o Motherboard, los
estudiantes han respondido acertadamente en un 61%, mientras que 31.39% respondié de manera
erronea.

Figura 77

Pregunta 10 de la Prueba Diagndstica.

El componete presentado en la siguiente imagen es...
59 respuestas

@ Un procesador

@ Una memoria RAM
@ Una Motherboard
@ Un disco duro
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A pesar de que es muy intuitivo pensar que se trata de la Motherboard, ain, un porcentaje
muy alto de estudiantes respondieron equivocadamente.
Figura 78

Organizador gréfico del analisis, conclusiones y hallazgos objetivo 2

Categoria Hallazgos
Exelearning o El Exelearning cumple con indicadores expuestos en
\ i / la ficha de observacion y tiene muy buena acogida
) por parte de los estudiantes que cursan las

tematicas de arquitectura de hardware en la
especialidad de sistemas del colegio Inem-Pasto

Técnica - Instrumento Conclusiones
Apartado referido al
diseﬁo —-’ Para la realizacién de un REDA que ayude en la

formacién de los estudiantes, es necesario tener en
Disefar un recurso digltal en Exelearning cuenta aspectos como los planes de estudio, normas de

. . competencia laboral, uso de herramientas basadas en
como herramienta de apoyo para afianzar ¢y 1a bisqueda de estrategias que ayuden en el

los aprendizajes en la tema’tica arquitectura aprendizaje de los estudiantes, como el aprendizaje

. basado en proyectos, generando espacios en los cuales
de hardware en estudiantes de grado 10 de los estudiantes pueden interactuar haciendo uso de

Observacién - Ficha de observacién é'_

la especia"dad sistemas en la Institucién diferentes fuentes de cznocimientoa logrando ser
. .. protagonistas de su aprendizaje
Educativa Municipal INEM - Pasto, enfocado
TIC Usadas en el aprendizaje por proyectos. Andlisis de resultados

Exelearning / Es muy importante desde el rol docente generar
\ estratégias que motiven a los estudiantes, colocando en
sus manos herramientas novedosas que inviten a
involucrarse en su proceso formativo. Es necesario tener
en cuenta las recomendaciones y sugerencias de los

estudiantes luego de aplicar el exelearning en su proceso
de ensefianza - aprendizaje, para realizar los ajustes

Apartado referido al disefio

Disefiar un recurso digital en Exelearning como herramienta de apoyo para
afianzar los aprendizajes en la tematica arquitectura de hardware en estudiantes de grado
10 de educacion media técnica en sistemas en la Institucion Educativa Municipal INEM -
Pasto, enfocado en el aprendizaje por proyectos. En este apartado se van a describir los
hallazgos encontrados en la aplicacion del Exelearning para determinar si este recurso es
pertinente para apoyar los procesos de ensefianza — aprendizaje de los estudiantes de la tematica
de arquitectura de hardware. Los resultados arrojan que el Exelearning cumple con los datos del

recurso como titulo, autor, repositorio, afio de publicacion y tipo de licencia. Ademas, en él se
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describen las caracteristicas generales como asignatura, nivel educativo, descripcién general,
objetivos de aprendizaje y contenidos.

Asi mismo, el Exelearning cumple con los indicadores solicitados para determinar su
calidad. Algunos de ellos son la descripcidn de metas y objetivos de aprendizaje, descripcion de
la norma sectorial de competencia, secuencia apropiada de contenidos, empleo de mensajes
claros y precisos, facil de instalar y ejecutar, posibilidad de modificar para adaptarlo a las
necesidades educativas, materiales de apoyo entre otros aspectos. EI REDA tuvo una excelente
acogida por parte de los estudiantes, quienes utilizaron el recurso realizando su estudio, en el
cual pudieron acceder a los diferentes materiales multimedia (texto, imagenes y videos).
Figura 79

Organizador gréfico del analisis, conclusiones y hallazgos objetivo 3

Categoria

Aprendizaje basado en proyectos \

El exelearning cumple con las generalidades de la
/ formacién basada en proyectos, proponiendo
actividades de trabajo auténomo y colaborativo,
que permiten generar espacios de debate y uso de

diferentes fuentes de conocimiento como las TIC,
el docente, el entorno y el trabajo colaborativo.

Apartado referido a

Técnica - Instrumento = . Conclusiones
la implementacion
Observacion - Ficha de obhservacion Implementar en el recurso dlgital El quehacer docente es indispensable para
é—— . ,d d f d l d, . _.’ generar estrategias didacticas que faciliten el
actividades enfocadas en e aprendizaje aprendizaje de los estudiantes, proponiendo
por proyectos que permitan evidenciar la actividades interactivas y orientadas al juego que
.. . . . motiven a los estudiantes y los involucren en su
asimilacion de contenidos arquitectura de formacion.
hardware en estudiantes de grado 10 de
TIC Usadas la especialidad sistemas en la Institucién Anilisis de resultados
Educativa Municipal INEM - Pasto
Exelearning Los estudiantes han aceptado de muy buena

manera la aplicacién del exelearning realizando las
actividades planteadas y siguiendo la ruta
establecida que garantice las adquisicién de
conocimientos, y que son afianzados con las
actividades practicas en el taller. Es necesario
continuar con la implementacién de estas

estrategias en las demas asignaturas del area
técnica
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Apartado referido a la implementacion

Implementar en el recurso digital actividades enfocadas en el aprendizaje por proyectos
gue permitan evidenciar la asimilacion de contenidos arquitectura de hardware en
estudiantes de grado 10 de educacidén media técnica en sistemas en la Institucion Educativa
Municipal INEM - Pasto

El Exelearning ha tenido gran acogida en los estudiantes de grado 10 de la especialidad
de sistemas. Uno de los factores que influyo en esta situacion es el disefio de las actividades
didacticas divertidas y orientadas a la formacidn basada en proyectos, en las cuales se promueve
el trabajo auténomo y colaborativo utilizando fuentes de conocimiento como el docente, el
trabajo colaborativo, las TIC y los entornos reales de aprendizaje, que involucran los equipos de
cdmputo, herramientas, acceso a internet y talleres especializados para la realizacion de su
formacion.

El Exelearning contiene actividades orientadas al juego que se sugiere, sean realizadas
una vez se termina el estudio de los contenidos dispuestos para cada tematica. El objetivo de
estas actividades es afianzar los estudios realizados ver figura 80. Estas actividades son
realizadas de manera autbnoma, y pueden repetirse en cualquier momento. También estan
dispuestas actividades a manera de guia de aprendizaje como se muestra en la figura 81, donde
los estudiantes, utilizando el trabajo colaborativo pueden realizarlas, interactuando con sus

comparieros para brindar la mejor solucién posible.




Figura 80

Estudiantes desarrollando las actividades interactivas
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Figura 81

Guia de trabajo sobre Motherboard

&6 CUIA DE TRABAJD No.1

Agrupamiento: 7

Duraddn: 15500 minut
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Figura 82

Organizador gréfico del analisis, conclusiones y hallazgos objetivo 4

Categoria Hallazgos

Arquitectura de hardware y Exelearning \

La realizacién del proceso de ensefanza -
/ aprendizaje mediante el uso del exelearning ha
permitido tener a disposicién de los estudiantes
herramientas de apoyo y guia para mejorar la
comprensian de las tematicas de arquitectura de

hardware. La acogida del RED por parte de los
estudiantes ha sido muy alta.

m Apartado referido a Conclusiones
o ’ o la evaluacion

La utilizacion de recursos educativos digitales

Prueba de conocimiento - Cuestionario Det . | nivel d Py
eterminar el nive € uso y aproplacion ’ para apoyar el proceso de formacion de los
Encuesta - Cuestionario del recurso dlgital mediante el estudiantes, aprovechando los servicios
dizai ct lat ‘t. disponibles en el camo de las TIC, en el amrco del
aprendizaje por proyectos en la tematica aprendizaje basado en proyectos es de gran ayuda
arquitectura de hardware en estudiantes para alcanzar los objetivos de aprendizaje
cali B T
de grado 10 de la especialidad sistemas propuestos
en la Institucién Educativa Municipal Andlisis de resultados
) o T INEM - Pasto

Hubo una mejora significativa en los resultados
obtenidos luego de la implementacién del
/ \ exelearning para la ejecucip;én de la formacién en
las tematicas de arquitectura de hardware. Al
finalizar sus estudios, los estudiantes en un gran
porcentaje han alcanzado los conocimientos y
habilidades necesarias para continuar de manera

satisfactoria sus estudios en la especialidad de
sistemas

Farmularios de Google

La aplicacion de la evaluacion sumativa de la temética de arquitectura de hardware a los
estudiantes de grado 10 de la especialidad en sistemas, una vez culminado el proceso formativo,
arrojé muy buenos resultados.

Figura 83

Resultados totales de la evaluacién de conocimiento

Normal Valor medio Intervalo
42,39/50 puntos 44/50 puntos 10-50 puntos
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Se alcanzo6 un promedio del 88% de respuestas acertadas, y muy pocos estudiantes
tuvieron dificultades para su realizacion, en este caso, el 12%, a quienes se les debe realizar
actividades personalizadas de refuerzo para que alcancen las habilidades y conocimientos
necesarios. En la grafica anterior se puede observar claramente que la mayoria de puntuaciones
alcanzadas por parte de los estudiantes se produjo entre 40 y 50, siendo 50 la puntuacién mas alta
posible.

Figura 84

Pregunta con mayor porcentaje de error

En el zécalo LGA, los contactos no estan en la CPU sino en la motherboard
23 de 59 respuestas correctas

J Falso 24 (40,7 %)

Verdadero 36 (61 %)

Una de las preguntas mas complicadas para los estudiantes fue la presentada en la figura
84, donde el 60.3% de los estudiantes respondieron de manera erronea, mientras que el 39.7% lo
hicieron de manera acertada. Esto implica que se deben ajustar las estrategias para tener en
cuenta todos los componentes y caracteristicas de los zocalos de los microprocesadores, los
cuales cumplen un papel fundamental en el funcionamiento de un equipo de computo.

Por otra parte, en cuanto a la encuesta de satisfaccion aplicada a los estudiantes, se pudo

evidenciar la gran acogida que ha tenido el Exelearning en el proceso formativo.
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Figura 85

Pregunta 1 de la Encuesta de satisfaccion.

1. ¢ EI RED tiene una interfaz facil de usar?

30 B Totalmente en desacuerdo [l En Desacuerdo Indiferente o Neutro [l De acuerdo 112 P

20

[

En la imagen anterior se pregunta a los estudiantes si el RED es facil de usar, el 79.6%,
respondid estar de acuerdo o muy de acuerdo. Mientras que el 10.16% dijo estar indiferente o
neutro ante la pregunta planteada. Y solo el 10.16% manifiesta que el RED no es fécil de usar.
Figura 86

Pregunta 2 de la Encuesta de satisfaccion.

2. ¢El recurso es facil de navegar?

20 I Totalmente en desacuerdo [l En Desacuerdo Indiferente o Neutro [l De acuerdo 112 P

20

En la pregunta anterior los estudiantes manifiestan que el RED es facil de navegar por sus
diferentes paginas y contenidos. EI 83% manifiesta que el RED es de facil manejo y navegacion.
El 3.38% manifiesta estar neutro o indiferente, mientras que el 13.55% dice estar en desacuerdo

con la navegabilidad del RED. Esta pregunta guarda coherencia con la anterior en sus respuestas.
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Figura 87

Pregunta 3 de la Encuesta de satisfaccion.
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3. ¢El recurso generalmente tienen buenas imagenes?

B Totaimente en desacuerdo [l En Desacuerdo Indiferente o Neutro

30

20

B

B De acuerdo

112 P

Otro tema importante es la calidad de los contenidos dispuestos en el RED. El 77.96% de

los estudiantes manifiesta que esta de acuerdo o muy de acuerdo con la calidad de las imagenes

que se presentan en el RED, Mientras que el 10.16% es indiferente, y el 11.86% no esta de

acuerdo con la calidad de las imagenes presentadas en el Exelearning.

Figura 88

Pregunta 4 de la Encuesta de satisfaccion.

4. ¢EI RED tiene una combinacion de colores agradable?

I Totalmente en desacuerdo [l En Desacuerdo Indiferente o Neutro

30

20

I De acuerdo

112

La presentacion del Exelearning es muy importante, debido a que permite que el

estudiante realice su estudio de una manera comoda e intuitiva. Al indagar sobre si la
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combinacion de colores en el RED es agradable, los estudiantes respondieron estar de acuerdo o

muy de acuerdo en un 79.66%, mientras que el 10.16% de los estudiantes fueron indiferentes, y

el 10.16% no estuvieron de acuerdo en los colores utilizados en la presentacion del RED. En la

figura 88 se puede apreciar los resultados.
Figura 89

Pregunta 5 de la Encuesta de satisfaccion.

5. ¢El recurso en general es completo?

40

I Totalmente en desacuerdo [ En Desacuerdo Indiferente o Neutro [l De acuerdo

30

20

B¢

1/2 P

En la imagen anterior se pueden apreciar los resultados obtenidos a la pregunta si el

recurso en general es completo. A los estudiantes les parecié que el Exelearning es muy

completo o completo en un 88.13%. Un 3.38% se mantuvieron indiferentes, y un 8.47% de los

estudiantes no estuvieron de acuerdo con la pregunta formulada.
Figura 90

Pregunta 6 de la Encuesta de satisfaccion.

6. ;Se puede acceder al recurso desde diferentes dispositivos?

I Totalmente en desacuerdo [l En Desacuerdo Indiferente o Neutro [l De acuerdo

20

142 P
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En la pregunta anterior se indaga sobre la portabilidad y la capacidad multiplataforma del
RED, segun la experiencia de los estudiantes, luego de su interaccion con el recurso. El 69.49%
de los estudiantes manifestaron estar de acuerdo con la portabilidad del RED y la posibilidad de
usarlo en diferentes tipos de dispositivos como Laptops, Smartphones, tabletas y otros. El
16.94% es indiferente 0 neutro ante esta pregunta, mientras que el 13.55% de los estudiantes no
estan de acuerdo con la posibilidad de acceder desde diferentes dispositivos.
Figura 91

Pregunta 7 de la Encuesta de satisfaccion.

7. iLos diferentes elementos del RED, son adecuados en su presentacion y funcionamiento?

I Totalmente en desacuerdo [l En Desacuerdo Indiferente o Neutro [l De acuerdo [l Totaimente de Acuerdo

D_IIII_L_ILIIIhIJl

Contenido Imagenes Videos Actividades Evaluacion

Al preguntar sobre los diferentes elementos del RED como recursos multimedia
(imagenes, videos, contenido), actividades y evaluacion, en su gran mayoria estan de acuerdo
con los recursos facilitados. En cuanto a contenidos, el 89.83% de los estudiantes estan de
acuerdo en su pertinencia, mientras que el 3.38% se manifiesta neutro o indiferente, y 6.77% no
estd de acuerdo. Las imagenes tienen una acogida del 79.66%, los videos un 69.49%, las

actividades un 83% vy la evaluacion un 86.44%.

EDUCACION
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Figura 92

Pregunta 8 de la Encuesta de satisfaccion.

8. ¢ De acuerdo a su criterio cual fué el grado de aceptacién con los diferentes componentes del recuso?
B Totalmente en desacuerdo [l En Desacuerdo Indiferente o Neutro [l De acuerdo [l Totaimente de Acuerdo
30
20
10
0
Contenido Imagenes Videos Actividades Evaluacion

La figura 92, muestra el grado de aceptacion de los diferentes componentes del curso. Se
puede apreciar que hubo un grado muy alto de aceptacion en todos los elementos ofrecidos a los
estudiantes en el Exelearning, siendo el contenido, la evaluacion y las actividades los mas
aceptados con un 84.74%, 83% y 81.35% respectivamente.

Impacto del Proyecto para la Comunidad Educativa y el Estado
Para la Educacion

No cabe duda que la realizacion de esta investigacion va a beneficiar a la calidad
educativa, debido a que se estan dando pasos para cambiar las metodologias tradicionales de
ensefianza y se hace uso de nuevas herramientas y recursos, que integradas con las existentes van
a mejorar sustancialmente los procesos cognitivos y por ende los servicios que la institucion
educativa brinda a la comunidad.

Para la Escuela

Que las directivas de la institucién INEM - Pasto, conozcan esta investigacion es muy

importante, para que los lideres puedan ver con claridad los beneficios que tiene la

implementacién de servicios TIC en la escuela, y hacer mas esfuerzos para que toda la
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comunidad educativa hable el mismo idioma y se utilicen de manera eficiente estas herramientas
para el beneficio de los estudiantes y docentes.
Para los Estudiantes

Los estudiantes deben tener acceso a estos recursos, porque pueden continuar
desarrollando sus habilidades en el manejo de las TIC, adaptandose a nuevas maneras de abordar
los procesos de ensefianza — aprendizaje y mas adelante en su entorno laboral. Cerrar las brechas
socio economicas es muy importante, brindando acceso a nuevas metodologias de formacion que
sean incluyentes, disminuyendo la desercion estudiantil y permitiendo que los estudiantes sean
protagonistas de su aprendizaje, con un alto grado de liderazgo y una formacion integral que les
permita afrontar de la mejor manera los retos que impone nuestra sociedad.
Para los Docentes Investigadores

Es invaluable el aprendizaje generado en los docentes con el disefio e implementacion del
RED Arquitectura de Hardware de Computadores, en la formacion de los estudiantes. Se han
adquirido habilidades que van a seguir utilizdndose en todas las asignaturas que se orientan.
Ademas, se ha generado la curiosidad para seguir investigando y proponiendo estrategias
innovadoras que puedan servir para brindar una mejor educacion. Es necesario que los docentes
lideren procesos de investigacidn que beneficien su quehacer docente y en consecuencia la
calidad educativa que se ofrece en los colegios.
Para el Aula

En el aula ha sido posible orientar clases de una manera dinamica y participativa,
haciendo que los estudiantes realicen diferentes actividades que faciliten su aprendizaje,
utilizando diferentes fuentes de conocimiento e interactuando de manera asertiva con sus

comparieros, y eliminando por completo la formacion tradicional que consistia en que el docente
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transmite la informacion y los estudiantes son solo receptores de la misma. Ahora, se construye
conocimientos haciendo uso de diferentes actividades basadas en la formacion por proyectos y el
uso de las TIC que ayuden a los estudiantes a avanzar en su proceso formativo.
Para la Comunidad Educativa

Todos los actores se han visto beneficiados, debido a que, al mejorar la calidad educativa
con estas iniciativas, se puede lograr en un futuro reconocimiento por la excelente labor que se
pueda evidenciar, logrando formar estudiantes integrales, criticos y asertivos que representen de
la mejor manera los valores que se inculcan en la institucion educativa, permitiendo el logro de
los objetivos de aprendizaje y misionales.
Para el Estado

Es muy importante que todos los esfuerzos que se generan desde el gobierno hagan eco y
se puedan evidenciar resultados que evidencien el cumplimiento de los programas de gobierno, y
gue motiven a continuar en la inmensa labor de formar con calidad los ciudadanos que nuestro
pais requiere para liderarlo en un futuro préximo.
Conclusiones

La aplicacion del aprendizaje basado en proyectos mediante el disefio de un recurso en
Exelearning para afianzar los conocimientos en arquitectura de hardware en la asignatura
mantenimiento preventivo de los estudiantes de grado 10 de educacion media técnica en sistemas
de la Institucion Educativa Municipal INEM — Pasto, ha facilitado los procesos de ensefianza
aprendizaje de los estudiantes en arquitectura de hardware, tema fundamental de la asignatura de
mantenimiento preventivo y predictivo.

Se ha evidenciado como los estudiantes han utilizado diferentes fuentes de conocimiento,

siendo protagonistas de su formacion, generando curiosidad y motivacién en su proceso
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educativo. El estudiante pudo ingresar a toda la informacion de las teméticas de arquitectura de
hardware en un solo lugar, facilitando encontrar materiales, actividades didacticas, guias de
aprendizaje haciendo uso del trabajo colaborativo y evaluaciones que les han permitido alcanzar
los conocimientos y habilidades esperadas para lograr los objetivos de aprendizaje propuestos.

La acogida del recurso educativo digital ha superado las expectativas, y los estudiantes se
adaptaron rapidamente a su uso, llevando su propio ritmo de aprendizaje, con la seguridad de
encontrar respuestas a sus inquietudes utilizando diferentes fuentes de conocimiento. Ademas,
complementd su aprendizaje con actividades practicas en taller.

Esta investigacion ha sido muy provechosa, ya que se utilizé varios ingredientes como
son la experiencia y conocimientos de los docentes, los planes de estudios, normas de
competencia laboral, estrategias como el aprendizaje basado en proyectos y las TIC disponibles,
para realizar una investigacion que ha permitido determinar las ventajas de la utilizacion de
recursos educativos digitales para facilitar el aprendizaje de las tematicas propuestas, buscando
el uso de estrategias innovadoras que permitan alcanzar una educacion de calidad.
Recomendaciones

A pesar de que el porcentaje de estudiantes que presentan dificultades es muy bajo,
aproximadamente el 12%, el recurso debe incluir actividades de refuerzo que permitan a estos
estudiantes alcanzar los conocimientos y habilidades necesarias. Esto seria un excelente
complemento en el Exelearning.

Prestar mucha atencion a las recomendaciones y sugerencias presentadas por los
estudiantes, y a la informacion generada de la aplicacién del RED en la formacion, para realizar
los ajustes pertinentes que ayuden a complementar y mejorar el recurso educativo digital para

futuros procesos de formacion.
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Realizar esfuerzos para el disefio y aplicacion de nuevos RED utilizando diferentes
estrategias en otras tematicas y asignaturas de la especialidad de sistemas que faciliten el
aprendizaje de los estudiantes del colegio INEM — Pasto, en el area técnica.

Buscar espacios con los directivos de la institucion educativa que permitan socializar
estas nuevas estrategias, realizando capacitaciones con los colegas docentes para buscar su

utilidad e implementacién en las diferentes areas y grados de la institucion educativa.




164

Referencias Bibliograficas

Alvarez Teruel, J., Tortosa Ybafiez, M., & Buades, N. (2015). Investigacion en metodologias de
aprendizaje para grupos ARA en la materia de arquitectura de computadores. Obtenido
de Repositorio institucional de la universidad de Alicante:
http://rua.ua.es/dspace/handle/10045/50730

Beltran Delgado, S., & Enciso Torres, M. (2019). Implementacion de un Recurso Educativo
Digital para mejorar el desarrollo de proyectos de investigacion en los estudiantes de
grado noveno en la IED La Paz, municipio de Guaduas. Obtenido de
http://www.knowledgecap.bigstarcreative.com/bitstream/20.500.12494/14599/2/2019 Re
curso_educativo_digital.pdf

Blank, W. (1997). Authentic instruction. Tampa, FL,: University of South Florida.

Céceres, Z., & Munévar, O. (2016). EVOLUCION DE LAS TEORIAS COGNITIVAS Y SUS
APORTES A LA EDUCACION. Obtenido de
https://revistas.unipamplona.edu.co/ojs_viceinves/index.php/AFDH/article/view/2408

Calero, C., Moraga, M., & Piattini, M. (2010). Calidad del producto y proceso software. Editorial
RA-MA. https://books.google.com.co/books?id=MY0zoXYFVd8C

Cardador, A. (2015). Implantacion de aplicaciones web en entornos internet, intranet y extranet.
IFCDO0210. Alianza Editorial. https://books.google.com.co/books?id=NVYpEAAAQBAJ

Cazaux, D. (2019). Origen y desarrollo de los Museos Interactivos de Ciencia y Tecnologia.
INSTITUTO TECNOLOGICO METROPOLITANO — ITM.

https://books.google.com.co/books?id=zQynDwWAAQBAJ

MAESTRIA EN y«_—;@
S DIGITALES
APLICADOS U ) © T



165

Cedano, M., Cedano, A., Rubio, J., & Vega, A. (2014). Fundamentos de Computacién para
Ingenieros. Grupo Editorial Patria.
https://books.google.com.co/books?id=Kt3hBAAAQBAJ

Chen, C. (2022). Marco de referencia. Obtenido de https://www.significados.com/marco-de-
referencia/

Chicaiza, M. (2010). Incidencia Del Uso Del Software Educativo En EI Aprendizaje
Significativo Del Taller De Arquitectura Del Pc, En Los Estudiantes De Bachillerato De
La Unidad Educativa Alexander Wandemberg Internacional De La Ciudad De Quito En
El Afio Lectivo 2009 - 2010.

Cubero, S. (2008). Elaboracion de contenidos con eXelearning. Universidad de Valencia.
https://www.uv.es/websbd/espaitreball/formacio/manual_exe.pdf

Daros, W. (Agosto de 2002). ¢ Qué es un marco tedrico? . Obtenido de
https://www.redalyc.org/pdf/259/25914108.pdf

Delgado, J. (2021). Tu primera PC Gamer.
https://books.google.com.co/books?id=y ZJEAAAQBAJ

Duréan, L. (2007). El Gran libro del PC interno. Marcombo.
https://books.google.com.co/books?id=g7SoQDLyXrY C&Ipg=PR1&dq=el%20gran%?20I
ibro%20del%20pc%20interno&hl=es&pg=PR1#v=0nepage&q=el%20gran%20libro%?20
del%20pc%20interno&f=false

Esquicha, J., Rosas, K., & Ochoa, L. (2017). Integracion a los procesos de ensefianza aprendizaje
de proyectos creativos para la asignatura de Arquitectura del Computador. Dialnet.

https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=7353052

MAESTRIA EN y«_—;@
S DIGITALES
APLICADOS U ) © T



166

Exelearning. (2022). ;Qué es eXeLearning? | Tutorial manual de eXeLearning.net. El nuevo
eXeLearning . Obtenido de
https://exelearning.net/html_manual/exe_es/qu_es_exelearning.html

Ferreres, V., Gonzéles, A., & Rodriguez, S. (2006). Evaluacion para la mejora de los centros
docentes (1st ed.). Escuela Espariola.
https://books.google.com.co/books?id=TOLYMArzGeYC

Garcia, A., Mufioz, V., & Repiso. (2016). Recursos digitales para la mejora de la ensefianza y el
aprendizaje. Universidad de Salamanca.
https://gredos.usal.es/bitstream/handle/10366/131421/Recursos%20digitales.pdf;jsessioni
d=067BE9E93FF81F615239E283692EF2C1?sequence=1

Garcia, F. (2005). El cuestionario. Limusa. https://books.google.com.co/books?id=-
JPW5SWuwWOUC

Ginzburg, M. (2006). La PC Por Dentro (4.a ed.). M.C. Ginzburg.

Guerrero Bejarano, M. (2016). La investigacion cualitativa. Obtenido de
https://revistas.uide.edu.ec/index.php/innova/article/view/7/8

Guerrero Davila, G., & Guerrero Davila, C. (2020). Metodologia de la investigacion. méxico:
Grupo editorial patria.

Guevara, R. (2015). Informatica Partes de un PC. Google Books.
https://books.google.com.co/books?id=Ivvetc51IDcC&pg=PAT71-
IA9&dg=procesador+pc&hl=es&sa=X&ved=2ahUKEwjApc2V2eD3AhVRZzABHahZC
2MQ6AF6BAgBEAI#v=0nepage&g=procesador%20pc&f=false

Hamacher, V., Vranesic, Z., Vranesic, Z., & Zaky, S. (2003). Organizacion de computadores.

McGraw-Hill Education.

MAESTRIA EN y«_—;@
S DIGITALES
APLICADOS U ) © T



167

Hernandez Sampieri, R. (2014). Metodologia de la investigacion. Obtenido de
https://www.uca.ac.cr/wp-content/uploads/2017/10/Investigacion.pdf

Hernandez Sampieri, R. (2018). Metodologia de la investigacion: las rutas cuantitativa,
cualitativa y mixta. Ciudad de México: Mc-Graw-Hill.

Herrera Batista, M. (2022). Consideraciones para el disefio didactico de ambientes virtuales de
aprendizaje: una propuesta basada en las funciones cognitivas del aprendizaje. Obtenido
de https://riecei.org/historico/deloslectores/1326Herrera.pdf

Herrera Batista, M. (2022). LAS NUEVAS TECNOLOGIAS EN EL APRENDIZAJE
CONSTRUCTIVO. Obtenido de https://riecei.org/RIE/article/view/3056/3931

INEM - Pasto. (2018). PEI 2018.

Institucidn educativa Luis Delfin Insuasty Rodriguez INEM - Pasto. (2022). INEM PASTO |
I.E.M Luis Delfin Insuasty Rodriguez. Obtenido de

https://www.campusvirtual.INEMpasto.edu.co/

Institucion Educativa Municipal INEM - Luis Delfin Insuasty Rodriguez - Pasto. (2010). Pacto

social de convivencia institucional. Pasto.

Instituto Guatemalteco de Educacion Radiofonica IGER. (2021). Tecnologias de la Informacion
y la Comunicacién -TIC- 4. ° Bachillerato parte 1. IGER.
https://books.google.com.co/books?id=6PNbEAAAQBAJ

Instituto Interamericano de Cooperacién para la Agricultura IICA. (1996). Manual Elementos
Para Programar, Ejecutar Y Evaluar Actividades de Capacitacion. I[ICA.
https://books.google.com.co/books?id=LXEOAQAAIAAJ

Instituto Interamericano de Cooperacién para la Agricultura IICA. (1997). La Alfabetizacion en

Proyectos de Desarrollo. IICA. https://books.google.com.co/books?id=T7ZIAAAAIAAJ]

MAESTRIA EN y«_—;@
S DIGITALES
APLICADOS U ) © T



168

INTEF. (2020). ExeLearning. https://intef.es/recursos-educativos/exelearning/

Martin Carrillo, D. (2021). INCORPORACION DE TIC Y RECURSOS EDUCATIVOS
DIGITALES EN EL PROGRAMA DE INGENIERIA CIVIL DE LA UNIVERSIDAD
CATOLICA DE COLOMBIA. Obtenido de
https://repository.ucatolica.edu.co/bitstream/10983/25946/1/TRABAJO_DE_GRADO D
iana_Martin.pdf

Ministerio de Educacién Nacional. MEN (2022). Apoyo para prevenir y corregir problemas de
hardware y software. Obtenido de https://redaprende.colombiaaprende.edu.co/metadatos-
agrupaciones/coleccion/ntic-bolivia-apoyo-para-prevenir-y-corregir-proble/

Monje, A. (2022). eXeLearning 2.5. Tutorial - Manual. Educalab.
http://descargas.educalab.es/cedec/exe_learning/Manuales/manual_exe25/

Moreno, L., Gonzélez, E., Groenwald, C., Popescu, B., & Gonzélez, C. (2009). Propuesta de
mejora en el proceso de aprendizaje del alumno y su aplicacién a una asignatura de
Arquitectura de Computadores.

Moro Vallina, M. (2012). Ofimatica y proceso de la informacién. Madrid: Paraninfo.

Naranjo, M., & Barahona, C. (6 de junio de 2011). Arquitectura de hardware y software para
thinclients graficas. Obtenido de http://repositorio.utn.edu.ec/handle/123456789/603

Olanda, R., Sebastian, R., & Panach, J. (2014). Aprendizaje colaborativo basado en tecnologias
multimedia. Obtenido de
http://personales.upv.es/jopana/Files/Conferences/Aprendizaje_Colaborativo.pdf

Oliva, J., Manjavacas, C., & Mate, M. (2019). Montaje y mantenimiento de equipos (3rd ed.).
Ediciones Paraninfo. https://books.google.com.co/books?id=bZueDWAAQBAJ

Quiroga, P. (2010). Arquitectura de Computadoras (1.a ed.). Grupo editorial Alfaomega.

MAESTRIA EN y«_—;@
S DIGITALES
APLICADOS U ) © T



169

Ramirez, C., Hernandez, C., Rojas Morales, C., Garcia, G., Villa, L., & Ramirez, M. (2017).
Lagarto | — Una plataforma hardware/software de arquitectura de computadoras para la
academia e investigacion.

Retamosa Santos, A. (2015). SCRUM Aplicacion del método agil en la gestion de proyectos.
Madrid.

Richarte, J. (2012). Motherboards (1st ed.). Usershop.
https://books.google.com.do/books?id=_VUG3i3012QC

Rivero, D. S. (2008). Metodologia de la investigacion. Shalom.

Rodriguez, L., & Sandoval, M. (2018). Protocolo para la presentacién de trabajos de grado.
https://www.unilibre.edu.co. https://www.unilibre.edu.co/bogota/pdfs/2018/proto.pdf

Rossi, G. (2020). Piedra libre a las Ciencias Sociales en la escuela primaria. Alianza Editorial.
https://books.google.com.co/books?id=nMzODwAAQBAJ

Sanchez, J. (2013). Métodos de investigacion educativa. Punto Rojo Libros S.L.
https://books.google.com.co/books?id=qAj4AWAAQBAJ

Sanchez, J. (2022). Qué dicen los estudios sobre el Aprendizaje Basado en Proyectos. Obtenido
de https://colorearte.cl/wp-content/uploads/2021/05/Aprendizaje-basado-en-
proyectos.pdf

Sanchez, M. (Junio de 2005). La metodologia en la investigacion cualitativa.

SENA. (2015). Observatorio Laboral y Ocupacional Colombiano. Clasificacién Nacional de
Ocupaciones.
https://observatorio.sena.edu.co/Clasificacion/CnoDetalleFunciones?tags=2331#carac

Tafur, R. (2008). Tesis Universitaria. Editorial Montero. Tercera Edicion. Lima Perd.

MAESTRIA EN y«_—;@
S DIGITALES
APLICADOS U ) © T



170

Universidad autdnoma del estado de México. (2022). APLICACION DEL CONOCIMIENTO II.
Obtenido de
http://ri.uaemex.mx/bitstream/handle/20.500.11799/103743/secme27284 _1.pdf?sequence
=1

Universidad de Cartagena. (2022). Informe lineas de investigacion.

Veliz, A. (2021). Aprendizaje basado en proyectos y desarrollo de habilidades blandas en
estudiantes del primer ciclo de una universidad privada de Huancayo. Repositorio
Continental.
https://repositorio.continental.edu.pe/bitstream/20.500.12394/9357/4/IV_PG_MEMDES _
TE_Veliz_Nieto 2021.pdf

Viceministerio de Educacion Superior. (12 de 2018). ORIENTACIONES PARA LA CONSULTA
DE LA CLASIFICACION NACIONAL DE OCUPACIONES. Obtenido de
https://www.mineducacion.gov.co/1759/articles-357376_recurso_1.pdf

Zazo, A., Alonso, J., & Figuerola, C. (2010). Herramientas de software libre para el trabajo
cientifico colaborativo (1st ed.). Ediciones Universidad de Salamanca.

https://books.google.com.co/books?id=78mMAwWAAQBAJ

MAESTRIA ENyf_—:@
S DIGITALES
APICA003A 14 o O) @Q.



171

ANEXOS

MAESTRIA ENIJC:@
RECURSOS DIGITALES

APLICADOS A LA o= 6' C'.
EDUCACION ._@_.



Anexo A: Organizador Grafico
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CONCEPTOS CATEGORIAS/
OBJETIVO SUBCATEGORIA/S TIC
CLAVESDEL | VARIABLES DE INDICADOR INSTRUMENTO
ESPECIFICO UBVARIABLE DISENADOS
PROBLEMA CONCEPTOS
Identificar las
dificultades que presentan Saberes previos del
Formularios
los estudiantes de grado 10 estudiante sobre:
Técnica Encuesta de Google
de educacién media Motherboard Caracteristicas,
técnica en sistemas en la Arquitectura de Arquitectura de Procesador funcionalidad,
Instrumento https://forms.
Institucion Educativa hardware hardware Memoria RAM compatibilidad y
Cuestionario le/y7giswf5t
Municipal INEM - Pasto, Fuentes de Poder conexion de los
1AZMBwWC8
en los aprendizajes de la componentes de
tematica arquitectura de hardware
hardware.
Disefiar un recurso Objetivos de Técnica
Idevice Objetivos
digital en Exelearning aprendizaje Observacion Hoja de
como herramienta de Exelearning Exelearning Idevice Célculo

apoyo para afianzar los

aprendizajes en la tematica

Saberes previos

conocimientos

previos

Instrumento

Ficha de Observacion.



https://forms.gle/y7giswf5t1AZMBwC8
https://forms.gle/y7giswf5t1AZMBwC8
https://forms.gle/y7giswf5t1AZMBwC8
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arquitectura de hardware
en estudiantes de grado 10
de educacién media
técnica en sistemas en la
Institucion Educativa
Municipal INEM - Pasto,
enfocado en el aprendizaje

por proyectos.

Material Didactico

e |device Texto libre
e |device Reflexion

Actividades

interactivas

e |device
Espacios en Blanco

e Idevice Seleccion
maltiple

o Idevice Preguntas
Falso verdadero.

e |device Caso de
Estudio

Evaluacion

Idevice Sitio externo

Web

Implementar en el
recurso digital actividades
enfocadas en el
aprendizaje por proyectos
que permitan evidenciar la
asimilacidn de contenidos
arquitectura de hardware
en estudiantes de grado 10
de educacion media

técnica en sistemas en la

Aprendizaje por

proyectos

Aprendizaje por

proyectos

Planteamiento de una

pregunta guia.

Seleccion del tema.

Formacion de equipos

de trabajo.

Trabajo Colaborativo

Definicion del

producto final.

Informe,
presentacion,
infografia, simulacion

etc.

Organizaciény

planificacion.

Asignacion de tareas.

Definicion de roles.

Técnica

Observacion

Instrumento

Ficha de observacion

Hoja de

Calculo
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Institucién Educativa

Municipal INEM — Pasto

Busqueda y
recopilacién de

informacion.

Definicién de
objetivos, deteccion
de conocimientos
previos y basqueda

de informacién.

Anélisis y sintesis de

informacion.

Contraste de ideas,
debate y toma de

decisiones

Desarrollo y ejecucion

del producto final.

Conocimientos

puestos en practica

Presentacion y defensa

del producto final.

Presentacion publica,
defensa y revisién

con expertos.

Reflexion y
elaboracion de una
conclusion colectiva

final.

Respuesta colectiva a

la pregunta inicial

RECUF
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Evaluacion y

autoevaluacion.

Evaluacion de la

experiencia y los

resultados.
Prueba de Formularios
Técnica
Motherboard conocimiento sobre de Google
Determinar el nivel de Observacion
Arquitectura de Arquitectura de Procesador saberes técnicos https://forms.
uso y apropiacion del
hardware hardware Memoria RAM desarrollados en ale/FU8Xxtkc3
recurso digital mediante el Instrumento
Fuentes de Poder arquitectura de 77Uxrrxa8
aprendizaje por proyectos Cuestionario
hardware.
en la tematica arquitectura
Formularios
de hardware en estudiantes Técnica
Usabilidad de Google
de grado 10 de educacion Encuesta
navegabilidad Valoracion de
media técnica en sistemas
Exelearning - pertinencia satisfaccion en el uso https://forms.
N . Exelearning
en la Institucién Educativa Instrumento

Municipal INEM - Pasto

Interactividad

Portabilidad

del recurso digital

Cuestionario

gle/TCXb5ZC
W9byrqQ5j7



https://forms.gle/FU8xtkc377Uxrrxa8
https://forms.gle/FU8xtkc377Uxrrxa8
https://forms.gle/FU8xtkc377Uxrrxa8
https://forms.gle/TCXb5ZCW9byrqQ5j7
https://forms.gle/TCXb5ZCW9byrqQ5j7
https://forms.gle/TCXb5ZCW9byrqQ5j7
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Anexo B: Conocimientos previos Arquitectura de Hardware

Institucion Educativa INEM - Pasto
Mantenimiento Preventivo Grado 10
Prueba diagnostica Arquitectura de
hardware

Esta prueba dizgndstica tiene como proposito identificar los conocimientos previos de kos
estudiantes sobre la tematica arquitectura de hardware. La informacion brindada sera muy
veliosa para el desarrollo del tema ya que brindara un punto de partida acorde a las
necesidades de los estudiantes.

El resultado de esta prusba no afectara an ningdn momento su rendimiente academico, por
el contrario, servird para la implementacién de acciones de mejoramiento en el proceso
farmativo.

ecriollo@inempasto. edu.co Cambiar de cuenta &

0bligatario
Correo *

YOLY20@GMAIL.COM

Mombros v aprellidos completos

Tu respuestz

Correo electrdnico institucional
Tu respuesta
Siguiente Borrar formulario
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Saberes previos Arquitectura de Hardware

L=a detenidamente y responda las preguntas sobre Arquitectura de hardware, con la mayor sinceridad y
objetividad posible para garantizar ura informacién real.

O 1a & describa sus conccimientos actuales en Arquitectura de hardwara

Na tengo conocimisntos O O C' C' O Tenge conocimientos

avanzados

El hardware es...

C' La parte logica del computadaor.
O Lzs programas del computadaor
II::I La parte fisica interna y extema de un computadar

C' Mo zabe/ Mo responde

Cual de los siguientes no @2 un componente de hardware...

Teclado
miotherboard

Ward

ONONONG.

Minguna de las anteriores

Son dispositivos de entrada v salida

Mouse
USB
Impresora
Imtermet

miotherboard

Oo0O000O0o

Teclado

MAESTRAEN. (3¢
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EDUCACION @),



La motherboard es conocida tambien comao..

Flaca base
Gabirete
Flaca madre
Board

FCB

00000

De o siguientes componentes margue de cuales conoce algo:

Procesadar

Sistema de refrigeracion da PC
Fusnte de Poder

hMemaoria RAM

Motherboard

Gabimetes

Perifericos

Unidades de almacenamienta

Pusrtos

I o o

La funcidn principal de la fuente de poder es...

If:) Realizar operaciones aritmetico y aritmetico logicas
O Guardar temporalmente |z informacion que necesita el procesador
If:) Suministrar energia 2 todos los componentes de hardware

I.':) Conectar kos diferentes componentes de hardware

178
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E= consderado ol cerebre def computadaor..
() Merharboare

() Mamcria 2a0

() DiscoCurs
C. Procasador

La memoria RAM o<

Mamora e almacaram anto sxtraTia

Unidac de alimatsnamiento permananmia

La mamaria princigal &ai computacer

O ONONS

La 0laca bass

El companete presentado on ba Sguiente snagen es..

() Unprocasacer

o Ins - 2

() Una memora RAM

() Unarotharcoard

() Unascadure

Atrse Borrar formulario

MAESTRIAEN ¢
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Anexo C: Ficha de observacion del recurso Exelearning

‘S@

FICHA DE OBSERVACION DEL RECURSO EXELEARNING

n:i\
INSTITUCION EDUCATIVA MUNICIPAL INEM -PASTO K ﬁr)

|
MANTENIMIENTO PREVENTIVO - ARQUITECTURA DE HARDWARE Ql—'&
FORMATO No. FECHA |
DATOS DEL RECURSO
Titulo
Autor

Direccién Web/Repositorio

Afio de publicacion

Tipo de Licencia

CARACTERISTICAS GENERALES

Asignatura

Nivel Educativo

Descripcion General

Objetivos de aprendizaje

Contenidos

MAESTRIA ENHJC.‘@
RECURSOS DIGITALES
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DESERVACION DE RECURSD EDULATIVO DIGITAL

INCICADCR

CUMPLE

QBSERVALIONES

Contiene metas y objetivos de
|apr=ncizsje.

Fresentn loz a.spe::tu: relevantes de la
Morma sectorial de comostencia borsl

Evidencia claraments estrabesias de
diapnosticn de conpamisntos.

Fases umna secusTiCa apropiads de los
contenidos.

El tiempo determinado pars cads scvidad
e5 adecusda.

R:Eﬂ:liu claramente |8 precision &n los
contenidos de aprendizsje

:umur-ﬁ:uiﬁnyml:r: &l usuario y &l
FECUrsD.

IEmpI:a MiERSRjEs Claras y precisos.

Contiene slementos que io hacen atractivo
y Byudan a entender el tema, [uu:line:,
imazenas, praficas, videos, etc]

o0 O O O O O

gy O o oy Qf O

Estn diseNado pars ser usado &n uns o
mas plaataformas, para su facil
almacenamisnto y distribucian.

Q

-

Fuede ser consultado por personas con (] [
dificuttades tecnologicas de farma facl y
agil.
IE': tacil de 'l1stu|ur'!|I ej!l:l..rl.'.lr. ] i3
Fuede ser sjustaco mocificado o )] (]
parsonalizade de acuerdo a las
reecesidndes sducakivas,

. . L [
Tiepe presencs de materisles de BpOyD.
Evidencia claramente enfoques y metodas O L
©= Ensefisnzs- aprancizaje -salusdon.
Cortisne actividades de evalusion [ i

|formativa y sumative

APRECIACION FINAL:

Teniendo en cuenta |a chservacion del RED como harramisnta tecnolgica que parmite afisnzar los diversos conocimientos de forma
|int=ractiva § cusnta con todos los elementes necesarios para su implement=cion en cases articuladas con las TIC.

iCusl =5 51 aprecacion sobre £ REGT

I_| EXCELENTE

1) BUEMA

) MaLA

MAESTRIA EN '_'IGQ
IGITAL

LUCADOS A L o) © s

EDUCACION — @),
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Anexo D: Ficha de observacion de Aprendizaje Basado en Proyectos

FICHA DE OBSERVACION DE APRENDIZAJE BASADO EN PROYECTOS
) INSTITUCION EDUCATIVA MUNICIPAL INEM -PASTO ///";; ;\r\
‘?@ MANTENIMIENTO PREVENTIVO - ARQUITECTURA DE HARDWARE ﬁ 3
e — L

B/

FORMATO No. FECHA |

DATOS DEL PROYECTO

|Nombre

Tema

Tipo de proyecto

CARACTERISTICAS GENERALES

Tiempo

|Recursos

|Descripcion General

|Objetivo

Producto
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OBSERVACION DE APRENDIZAIE POR PROYECTOS
CUMPLE

INDICADOR OBSERVACIONES

Evidencia la seleccion de un tema
especifico.

Determina |a organizacion de grupos de
trabajo.

Define el producto final

Asigna roles y tareas

Especifica el chjetive del proyecto

Realiza Busqueda y recopilacién de
infarmacian.

Se realiza analisis y sintesis de la
informacion

Dezarrolla y ejecuta el producto final.

Presenta el producto final

Genera una conclusidn colectiva.

Evalua los resultados

O oo O O O O O O o=
OO O O O O O 0O OF

Autoevalua la experiencia

APRECIACION FINAL:

Teniendo en cuenta la observacion deaprendizaje por proyectos como herramienta pedagogica que permite afianzar los diversos

conocimientos de con la construccion y entrega de un producto definido.

< Cudl 5 su aprediacion sobre las actividades enfocadas al aprendizaje por proyectos establecidas en el recurso?
(_) EXCELENTE () BUENA (_) REGULAR ) MALA

MAESTRf EN 20

RECURSOS DIGITALES |-+
APLICADOS A LA o= 6’ :’.
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Anexo E: Evaluacion de Conocimientos

Examen 1 Mantenimiento

Arguitectura de Hardware
EXITOS!

ecriollo@inempasto.edu.co Cambiar de cuenta =y
*Obligatorio
Correo ®

Tu direccion de correo electrénico

Momibres y apellidos completos * 5 puntos

Tu respuesta

Instrucciones

El examen consta de 10 preguntas de seleccidn mualtiple con bnica respuesta. (valor 3 puntos).
£ preguntas de Falso y Werdadero (valor 2 puntos)

5 preguntas de seleccion multiple con mas de una respuesta. (valor 2 puntos).

Tiempo 15 minutos.
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El objeto en la siguiente imagen es... ” 5 puntos

O Una ranura de expansion.
O Un cooler
O Un disipador

O Un procesador

Son 2 tipos de gabinetes * 5 purtos

D Torre
O e
D Hipobarico

O oor

Los modulos S0-DIMM, de menor tamano gue s demas, fueron * 5 puntos
optimizados en sus dimensiones para poder colocarkos en el interior de
laptops.

D Falzo

I:| Verdadero

MAESTRIAEN. (¢

R
— O
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La memaoria RAM es el elemento mas importante del computador, yva * 5 puntocs
que realiza todas las operacionas Aritmetica y aritmetico logicas.

D Falzo

D Verdadero

Dos componentes de una Motherboard son: * 5 puntos

D Mouse

|:| Slots de memoria

D Memorias USE

D Zocalo

El conector SATA de la fuente de poder le proporciona energia a las * 5 puntocs
tarjetas PCI Express.

D Falso

D Verdadero

Seleccionar dos de los componentes que hacen parte de la g
refrigeracian activa por aire.

Untos

I:| Los molex

D El disipador

|:| La memaoria RAM

D El Cooler

Lo procesadores qud incorparan varios nucleos, lo gue os hace ¥ 5 puntes
suparionas a los procesadores tradicionales, que Posoen un NOcles, se
denaminan...

O Procesadores AMD
O Procesadores Intel
O Procesadares multicaore

O Procesadores LGA

MAESTRIAEN  (—

RecuRs0s DIoTALES L]
APLICADOS A LA o) ©f Co.
EDUCACION —@_.
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Dos coneclores de una fuente de poder son... * 5 puntos

[J oorx
O arx
[J rea
[ sata

;Cual de las siguientes imagenes es una memoria RAM? * S purtes

O Imagen1

O Imagen 3 O Imagen 4

Marque dos tipos de modulos de memoria RAM. * 5 purtos

[ sicard

[} soRam

[ vaa

[] so-Dinam

MAESTRIAEN (6
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El chipget es un conjunto de chips (principalmente dos), llamados * 5 purtcs

O Procesador y memaria RAM
O Fuente y gabinete
O Morthbridge y southbridge

O Bios y puente sur

En el zdcako LGA, los contactos no estan en la CPU sino enlla *g
motherboard

D Falzso

D Verdadero

Al

Este socket se caracteriza porque kos pines de contacto entre el * 5 puntos
procesador y la placa base estan en ¢l procesador v no en la placa basea.

() ElsccketBGA
i) Elsocket PGA
) Elsocket LGA

O Todos los anteriores

Las etapas de una fuente de poder zon: * 5 puntecs

() Conexién, calibracién y disipacion.
O Transformacion, rectificacion, filtrado y regulacion.
O Regulacion, filtrado, amartizacién y entrega

O Insercidn, procesamienta, reguerimiento y salida

El zécalo principal de la motherboard esta destinado a conectar o g
procesador.

D Falzo

D Verdadero

Untos

MAESTRIAEN  (—

RecuRs0s DIoTALES L]
APLICADOS A LA o) ©f Co.
EDUCACION —@_.
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Un gabinete es... * 5 puntos

O La ceja donde se guardan los dispositivos de almacenamiento.

La fuente de alimentacion de ensrgiz parz &l buen funcionamiento del computadar

El armazan que contiene los principales componentes de hardware de un

O Los dispesitives de entrada y salida de un PC.
O computador.

La frecuencia de un procesador ¢ mide en... * 5 purtcs

() Bits
O Manocsegundos
O GigaHertz

O fMegabytes

La rmemoria RAM.. * 5 purtcs

O Fealiza cperaciones aritméticas y artméatico- ldgicas.
O Contiene todos los componentes del PC.

O Se ocupa de almacenar la informacion de las instrucciones gue el procesador debe
gestionar.

O Genera voltajes para todos los componentes de Hardware.

MAESTRIAEN  (—

[RECURSOS DIGTALES |-
APLICADOS A LA o=t @l Q.
EDUCACION .__@...
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En la siguiente imagen se puede observar: * 5 purtcs

ICI Disco duro, RAM y conector molex
O Bios, procesador y puerto VGA
O Conector SATA, Ranuras de expansion y condensadores

(_) Procesador, slots de memoria RAM y conector ATX

m S  Piginz 1de Borrar formulario

Nunca envies contrasefias a través de

Ezie formutanc se cred en Oroanizacidn. Notficar uso insdecuado

MAESTRAEN. (3¢

_F
—Q

o me 08
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Anexo F: Objetivo 1 Edwin Escobar

VALIDACION DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

UNIVERSIDAD UNIVERSIDAD DE CARTAGEMNA
PROGRANMA MAESTRIA EN RECURSOS DIGITALES APLICADOS A LA
EDUCACION
TITULO DE LA INVESTIGACION Exelearning mediante el aprendizaje por proyectos para

afianzar los conocimientos sobre arquitectura de hardware en

la asignatura mantenimiento preventivo de los estudiantes de

grado 10 de bachillerato técnico en sistemas de la institucion
educativa municipal INEM - Pasto

AUTORES ELSA YOLANDA CRIOLLO GUERRA — HENRY MALRICIO
MOSQUERA BURBAND
DIRECTOR LEYLA ZARITH CONTRERAS RUE DA

PRESENTACION DE LA INVESTIGACION

En la Institucion Educativa Municipal INEM - Pasto se orienta la asignatura de mantenimiento
preventivo de equipos de computo, a sesenta estudiantes de la especialidad sistemas, los cuales
realizan sus estudios en las secciones 106 y 10-7. Al ser una institucion educativa de cardcter
pliblico, se presentan marcadas brechas socioecondmicas que restringen la igualdad de
oportunidades que poseen los educandos. En el colegio se cuenta con acceso a internet y equipos
de computo, ademas de un taller para la realizacion de practicas.

En este contexto, y con los estudios realizados por algunos de los docentes de |a especialidad, en la
maestria en recursos digitales aplicados a la educacidn, se ha decidido tomar iniciativas gue
permitan facilitar el aprendizaje de los alumnos mediante el disefio y construccion de un recurso
educativo digital en arguitectura de hardware, aplicando estrategias como el aprendizaje basado en
proyectos, para incentivar la creatividad, el uso de diferentes fuentes de conocimiento (TIC, trabajo
colaborativo, entorno y docente), generando ambientes de aprendizaje que faciliten la adquisicion
de procesos cognitivos, y promuevan la autonomia, liderazgo y capacidad critica de los educandos.

RELACIONES METODOLOGICAS

OBIETIVO ESPECIFICO | CATEGORIAS | SUBCATEGORIA INDICADOR INSTRUMENTO
WVARIABLE J/SUBVARIABLE

I entificar las

dificultades que Motherboard Saberes previos del

presentan los estudiante sobre: Cuestionario

estudiantes de grado 10 Arquitectura Caracteristicas, Farmulariode

de la especialidad de hardware Procesador funcionalidad, Google

sistemas en la Institucion compatibilidad v https:/fformsgle)

Educativa Municipal conexion de los y7giswiSt1AT MB

INEM - Pasto, en los Memaoria RAM componentes de w8l

aprendizajes de la hardware.,

tematica arquitecura de

hardware, Fuente de Pader

MAESTRf EN 20

RECURSOS DIGITALE ’
APLICADOS A LA o=t 6’ C'.
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DATOS IDENTIFICACION DEL EXPERTO

NOMBRE DEL EVALUADOR

Jesiis Edwin Escobar Arciniegas

PERFIL DEL EXPERTOD

Ingeniero de Sistemas

EXPERIENCIA EN EL CAMPO DE
INVESTIGACION

Proyectos de actualizacion de infraestructura tecnologica

con SENNOVA. Tumaco - Narifio

CRITERIOS DE EVALUACION

Pertinencia El indicador o item es esencial para evaluar ese concepto, categoria,
subcategoria e instrumento. Si considera gue no es asi debe ser excluido,
a menas que recomiende alguna modificacion en las recomendaciones,
Claridad La redaccion delindicador o item es clara, 5e comprende lo gue indaga.
Coherencia Elindicador o item guarda estrecha relacion con los conce ptos las
categorias y el instrumento
Suficiencia Los indicador o items de la misma categoria son suficientes para obtener
la informacian que se requiere
MATRIZ DE VALORACION
CATEGORIA SURCATEGORIA IN?:TR pmnl;uuc CLMHDAD | COHERERCLL sunilmm PR
HE T sl | Mo | sI NO | Sl [ NO s
Saberes Las
Maotherboard previos X X x x preguntas si
dal cumplen con
estudiant los
e sobre: requerimien
Procesador Caracteri X X X % tos
Arquitectura sticas, establecidos
de hardware funcional , solamente
Memaoria RAM idad, X X X X se sugiere
compatib Lener
ilidad y presente la
conexdn escritura
de las correcta de
Fuente de compone | X X ¥ ¥ las palabras
Poder ntesde para no
hardwar confundir a
e los
estudiantes
NUEVOS ITEM RECOMEN DADOS POR EL EVALUADOR
Tarjetas de
expansion o
tarjetas
adaptadoras,
Puertoso
cenexiones

W,
JESUS EDWIN ESCOBAR ARCIMIEGAS

CC 87.063.0577

MAESTRIA EN 20
RE IGITALES

CURSOS DIGITALES |-+
APLICADOS A LA o= 6 =
EDUCACION —@_.
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Anexo G: Objetivo 2 Edwin Escobar

VALIDACON DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

UNIVERSI DAD UNIVERSIDAD DE CARTAGENA

MAESTRIA EN RECURSOS DIGITALES APLICADOS A LA
EDUCACION

PROGRAMA

TITULD DE LA INVESTIGACION Exelearning mediante el aprendizaje por proyectas para

afianzar los conocimientos sobre arquitectura de hardware en
la asignatura mantenimiento preventivo de los estudiantes de
grado 10 de bachillerato técnico en sistemas de la institucidn

educativa municipal INEM - Pasto

ALUTORES EL5A YOLANDA CRIOLLD GUERRA — HENRY MALRICIO
WMOSOUERA BURBAND
DIRECTOR LEYLA ZARITH CONTRERAS RUEDA

PRESENTACION DE LA INVESTIGACION

En la Institucion Educativa Municipal INEM - Pasto se orienta la asignatura de mantenimiento
preventivo de equipos de computo, a sesenta estudiantes de la especialidad sistemas, los cuales
realizan sus estudios en las secciones 10-6 y 10-7. Al ser una institucion educativa de cardcter
publico, se presentan marcadas brechas socioecondmicas que restringen la gualdad de
oportunidades que poseen los educandos. En el colegio se cuenta con acceso a internet y equipos
de computo, ademas de un taller para la realizacién de practicas.

En este contexto, y con los estudios realizados por algunos de los docentes de la especialidad, enla
maestria en recursos digitales aplicados a la educacion, se ha decidido tomar iniciativas que
permitan facilitar el aprendizaje de los alumnos mediante el disefio v construccion de un recurso
educativo digital en arguitectura de hardware, aplicando estrategias como el aprendizaje basadoen
proyectos, para incentivar la creatividad, el uso de diferentes fuentes de conocimiento (TIC, trabajo
colaborativo, entorno y docente), generando ambientes de aprendizaje que faciliten la adquisicion
de procesos cognitivos, y promuevan la autonomia, liderazgo y capacidad critica de los educandos.

RELACIONES METODOLOGICAS

OBIETIVO ESPECIFICO | CATEGORIAS | SUBCATEGORIA INDICADOR INSTRUMENTO
WVARIABLE JSSUBVARIABLE

Disefiar un recurse Objetivos de ) -

digital en Exelearning apjrendi;:aje \device Objetivos

coma herramienta de Idevige

apoyo para afianzar los Saberes previos | conocimientos

aprendizajes enla previos

teméatica arquitectura de . , '

hardware en estudiantes | Exelearning r",'mEf,'al " HEV!‘:E Texto !'_t"E Ficha de

de grado 10 de la Didadico  p idevice Reflexidn Observacién RED

especialidad sistemas en b idevice Espados en

la Institucion Educativa Blanco Hoja de Célculo

Municipal INEM - Pasto, Actividades k Idevice Seleccion

enfocado en el interactivas multiple

aprendizaje por e ldevice Preguntas

proyecos, Falso verdadero.

MAESTRIA EN
ES

EDUCACION

APLICADOS A LA o= 6’ ::’.
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e idevice Caso de
Estudio

|device Sitio externg

Evaluacion
Web

DATOS IDENTIFICACION DEL EXPERTO

MOMBRE DEL EVALUADOR lesas Edwin Escobar Arciniegas
PERFIL DEL EXPERTD Ingeniero de Sistemas
EXPERIENCIA EN EL CAMPO DE Proyectos de actualizacion de infraestructura tecnoldgica
INVESTIGACION con SENNOVA, Tumaco - Narifo

CRITERIOS DE EVALUACION

Pertinencia El indicador o Item es esencial para evaluar ese concepto, categoria,
subcategoria e instrumento, Si considera que no es asi debe ser excluido,
amenos que recomiende alguna modificacion en las recomendaciones,

Claridad La redaccion delindicador o itermn es clara, Se comprende lo que indaga.
Coherencia Elindicador o item guarda estrecha relacian con los conceptos las
categorias y el instrumento
Suficiencia Los indicador o (tems de la misma categoria son suficientes para obtener

la informacidn que se requiere

MATRIZ DE VALORACION

CATEGORIA SUBCATEGORIA INDICADORS PERTINENC
ITEM A
£l O £l O £l O £l O

CLARIDAD OOHERENCLA SUFRCIENOA OBESERVALCID
NES

Ohjetivos de device X X X
aprendizaje Objetivos
device X X X X
Saberes conocimie
previos ntos
previos
s [device X X X bt
Exelearning Material Texto libre
Didactico = Idevice
Reflexién
e ldevice X X X X
Espacios
en Blanco
e |device
Actividades | Seleccidn
interactivas | multiple
e [device
Preguntas
Falso
verdad ero
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I+ ldevioe
Caso de
Estudio
device X X X X
. Sitio
Evaluacidn
externs
Web
MU EVOS [TEM RECOMENDADOS POR EL EVALUADOR
Material
imprimible
(PDF o
papel)

Firma;

JESUS EE{WIN ESCOBAR ARCIMIEGAS

MAESTRf EN

RE( .

DIGITA
DIGH
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Anexo H: Obijetivo 4 Edwin Escobar

VALIDACON DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

UNIVERSI DAD UNIVERSIDAD DE CARTAGENA
PROGRAMA MAESTRIA EN RECURSOS DIGITALES APLICADOS A LA
EDUCACION
TITULD DE LA INVESTIGACION Exelearning mediante el aprendizaje por proyectos para

afianzar los conocimientos sobre arquitectura de hardware en

la asignatura mantenimiento preventivo de los estudiantes de

grado 10 de hachillerato técnico en sistemas de la institucian
educativa municipal INEM - Pasto

AUTORES ELSA YOLANDA CRIOLLO GUERRA — HENRY MAURICIC
WMOSOUERA BURBAND
DIRECTOR LEYLA ZARITH CONTRERAS RUEDA

PRESENTACION DE LA INVESTIGACION

En la Institucion Educativa Municipal INEM - Pasto se orienta la asignatura de mantenimiento
preventivo de equipos de computo, a sesenta estudiantes de la especialidad sistemas, los cuales
realizan sus estudios en las secciones 10-6 y 10-7. Al ser una institucion educativa de caracter
publico, se presentan marcadas brechas socioecondmicas que restringen la igualdad de
oportunidades que poseen los educandos. En el colegio se cuenta con acceso a internet y equipos
de computo, ademas de un taller para la realizacién de practicas.

En este contexto, y con los estudios realizados por algunos de los docentes de la especialidad, enla
maestria en recursos digitales aplicados a la educacion, se ha decidido tomar iniciativas gue
permitan facilitar el aprendizaje de los alumnos mediante el disefio v construccion de un recurso
educativo digital en arguitectura de hardware, aplicando estrategias como el aprendizaje basadoen
proyectos, para incentivar la creatividad, el uso de diferentes fuentes de conocimiento (TIC, trabajo
colaborativo, entormo y docente), generando ambientes de aprendizaje gque faciliten la adquisicion
de procesos cognitivos, y promuevan la autonomia, liderazgo y capacidad critica de los educandos.

RELACIONES METODOLOGICAS

OBIETIVO ESPECIFICO | CATEGORIA/ | SUBCATEGORIA INDICADOR INSTRUMENTO
WARIABLE /SUBVARIABLE

Motherboard Prusha de

Determinar el nivel de conocimiento sobre Foermularios de
uso v apropiacidn del Arquitectura Procesador saberes tonicos Google
recurso digital mediante de hardware Memoria RAM desarrolladas en https:/forms.gle
el aprendizaje por arquitectura de SEUBxtk c37 7 Usrr
provedos en la temética Fuentes de Poder | .y vare, xaB
ﬂ’q:“‘xt”“’ de ' Usahilidad, Formularios de
ardware en estudiantes
= Google
de grade 10 de la navegabilidad -
especialidad sistemas en P Valoraddn de
ortabilidad Y T

la Institucidn Educativa Exelearning satisfaccion en el uso htﬁ_" i:"m:'nl
Municipal INEM - Pasto pertinencia del recurso digital e/ TOXbaZOW b

yrgQoil

Interactividad

MAESTRIA ENHJC.‘@
GITALES

APLICADOS A LA o= 6’ :’.

EDUCACION ._@_.
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DATOS IDENTIFICACION DEL EXPERTO
MOMBRE DEL EVALUADOR lesis Edwin Escobar Arcinlegas
PERFIL DEL EXPERTO Ingeniero de Sistemas
EXPERIENCIA EN EL CAMPO DE Proyectos de actualizacian de infraestructura tecnolagica
INVESTIGACION con SENNOVA, Tumaco - Narifio
CRITERIOS DE EVALUACION
Pertinencia El indicador o item es esencial para evaluar ese concepto, categoria,
subcategoria e instrumento. 5i considera que no es asi debe ser excluido,
amenos gue recomiende alguna modificacién en las recomendaciones.
Claridad La redaccion del indicador o item es clara. Se comprende lo que indaga.
Coherencia Elindicador o item guarda estrecha relacion con los conce ptos las
categorias y el instrumento
Suficiencia Los indicador o iterms de la misma categoria son suficientes para obtener
la informacion que se requiere
MATRIZ DE VALORACION
CATEGORIA SUBCATEGORLA mulr:.:.:‘:-u; I'I:HII!:H:N{ RN R— wtﬂm E——
T w0 (o [ W | & [ wo [ ] we NES
Motherboard Prueba de X X X X
Procesador conocimient | X X X X
o sobre
Memaria RAM saberes
Arquitectura técnicos
de hardware Fuentes de desarrcllads | x ¥ X X
Pod er SEn
arquitectura
de
hardware.
Usabilidad X X X X
navegabilidad X X X X
Exelearning [ portabilidad X X X X En la
pregunta &
especifica
Valoracién si se puede
de
satisfaccidn FECUFSD
en el usodel desde
recurso diferentes
digital dispositivo
5 5in
embargo,
en wanto
portabilida
des
neCesaro

MAESTRf

ENJC:@
GITALES !

APLICADOS A LA e 6’ :.
EDUCACION '_{:»—’




tambien
aclarar si el
recUrso
depende
de internet
o es
descargabl
ey
ejecutable
en los
dispositivo
5 sln
necesidad
de

internet.

pertinencia

Interactividad

]
entiende
que la
interactivi
dad en la
encuesta
esta
referida a
las
actividades
! Esa parte
no estd
muy clara.

MUEVDS [TEM RECOMENDADOS POR EL EVALUADOR

Firma:

|

OhT —

f
v
JESUS EDWIN ESCOBAR ARCINIEGAS

CC 87.063.577
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Anexo I: Objetivo 1 Claudia Lagos

VALIDACION DE INSTRUMENTOS DE |NVESTIGACION

UNIVERSI DAD UNIVERSIDAD DE CARTAGENA
PROGRAMA MAESTRIA EN RECURSOS DIGITALES APLICADOS A LA
EDUCACION
TITULD DE LA INVESTIGACION Exelearning mediante el aprendizaje por proyectos para

afianzar los conocimientos sobre arquitectura de hardware en

la asignatura mantenimiento preventivo de los estudiantes de

grado 10 de bachillerato técnico en sistemas de la institucidn
educativa municipal INEM - Pasto

AUTORES ELSA YOLANDA CRIOLLD GUERRA — HENRY MALRICIO
WMOSOUERA BURBAND
DIRECTOR, LEYLA ZARITH CONTRERAS RUEDA

PRESENTACION DE LA INVESTIGACION

En la Institucidn Educativa Municipal INEM - Pasto se orienta la asignatura de mantenimiento
preventivo de equipos de computo, a sesenta estudiantes de la especialidad sistemas, los cuales
realizan sus estudios en las secciones 106 y 10-7. Al ser una Institucion educativa de caracter
publico, se presentan marcadas brechas socioecondmicas que restringen la igualdad de
oportunidades que poseen los educandos. En el colegio se cuenta con acceso a internet y equipos
de camputo, ademas de un taller para la realizacidn de practicas.

En este contexto, y con los estudios realizados por algunos de los docentes de |a especialidad, en la
maestria en recursos digitales aplicados a la educacion, se ha decidido tomar iniciativas que
permitan facilitar el aprendizaje de los alumnos mediante el disefio v construccion de un recurso
educativo digital en arguitectura de hardware, aplicando estrategias como el aprendizaje basado en
proyectos, para incentivar la creatividad, el uso de diferentes fuentes de conocimiento (TIC, trabajo
colaborativo, entormo y docente), generando ambientes de aprendizaje que faciliten la adquisicion
de procesos cognitivos, y promuevan la autonomia, liderazgo y capacidad critica de los educandos.

RELACIONES METODOLOGICAS

OBJETIVO ESPECIFICO | CATEGORIAS | SUBCATEGORIA INDICADOR INSTRUMENTO
WVARIABLE SSUBVARIABLE

identificar las

dificultades que Maotherboard Saberes previos del

presentan los estudiante sobre:

estudiantes de grade 10 Arquitectura Caracteristicas, Cuestionario

de la especialidad de hardware Procesadaor funcionalidad, Farmulario de

sistemas en la Institucion compatibilidad v Google

Educativa Municipal conexion de los

INEM - Pasto, en los Memaoria RAM componentes de https:(forms gle/

aprendizajes de la hardware, y7giswist 147 MB

tematica arquitectura de w8

hardware. Fuente de Podar

MAESTRIA

EDUCACION

199

= JCTe
GITALES -]
APLICADOS A LA o= 6’ ::’.



200

DATOS IDENTIFICACION DEL EXPERTO

MOMBRE DEL EVALUADOR Claudia Patricia Lagos Figueroa

PERFIL DEL EXPERTOC Ingeniera de sistemas, especialista en Auditoria de Sistemas,
Magister en Pedagogia Ambiental, experiencia docente 4
afiosen sector privado, 11 afios en sector pablico

EXPERIENCIA EN EL CAMPO DE Unafio: Transversalizacion de la educacion ambientalen la
INVESTIGACION basica primaria de la |.E.M. Maria Goretti de Pasto

CRITERIOS DE EVALUACION

Pertinencia El indicador o ftem es esencial para evaluar ese concepto, categoria,
subcategoria e instrumento. 5 considera que no es asi debe ser excluido,
amenos que recomiende alguna modificacién en las recomendaciones,

Claridad La redaccidn delindicador o item es clara. Se comprende lo que indaga.
Coherencia Elindicador o item guarda estrecha relacion con los conceptos las
categorias y el instrumento
Suficiencia Los indicador o items de la misma categoria son suficientes para obtener

la informacidn que se requiere

MATRIZ DE VALORACION

CATEGORLA SUBCATEGORLA INDICADOR | PERTINENC
FITEM ]
5l NO sl NOD 51 NO sl NO

CLARIDAD COHERENCIY SUFRICIENOA OBS ERVACID
NES

Saberes
Motherboard previos X X X X
del
estudiant
e sobre:
Procesador Caracteri | X X ¥ X
Arquitectura sticas,
de hardware funcional
Memoria RAN idad, u b k| b
compatib
iliclad y
conexidén

de los X X X X
compone
ntes de
hardwar
[

Fuente de
Poder

NUEVOS ITEM RECOMENDADOS POR EL EVALLUADOR

Firrma:

AL ]

CLALIDIA PATRICIA LAGOS
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Anexo J: Objetivo 2 Claudia Lagos

VALIDACION DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

UNIVERS DAD UNIVERSIDAD DE CARTAGENA

MAESTRIA EN RECURSOS DIGITALES APLICADOS A L&
EDUCACION

PROGRAMA

TITULD DE LA INVESTIGACION Exelearning mediante el aprendizaje por proyectos para

afianzar los conocimientos sobre arquitectura de hardware en
la asignatura mantenimiento preventivo de los estudiantes de
grado 10 de bachillerato técnico en sistemas de la institucidn

educativa municipal INEM - Pasto

AUTORES ELSA YOLANDA CRIOLLO GUERRA — HENRY MALRICIO
MOSOUERA BURBAND
DIRECTOR LEYLA ZARITH CONTRERAS RUE DA

PRESENTACION DE LA INVESTIGACION

En la Institucion Educativa Municipal INEM - Pasto se orienta la asignatura de mantenimiento
preventivo de equipos de computo, a sesenta estudiantes de la especialidad sistemas, los cuales
realizan sus estudios en las secciones 106 y 10-7. Al ser una institucion educativa de cardcter
publico, se presentan marcadas brechas socioecondmicas que restringen la igualdad de
oportunidades que poseen los educandos. En el colegio se cuenta con acceso a internet y equipos
de camputo, ademas de un taller para la realizacion de practicas.

En este contexto, y con los estudios realizados por algunos de los docentes de |a especialidad, en la
maestria en recursos digitales aplicados a la educacion, se ha decidido tomar iniciativas que
permitan facilitar el aprendizaje de los alumnos mediante el disefio y construccion de un recurso
educativo digital en arquitectura de hardware, aplicando estrategias como el aprendizaje basadoen
proyectos, para incentivar la creatividad, el uso de diferentes fuentes de conocimiento (TIC, trabajo
colaborativo, entorno v docente), generando ambientes de aprendizaje que faciliten la adguisicion
de procesos cognitivos, y promuevan la autonomia, liderazgo y capacidad critica de los educandos.

RELACIONES METODOLOGICAS

OBIETIVO ESPECIFICO | CATEGORIAS | SUBCATEGORIA INDICADOR INSTRUMENTO
WARIABLE SSUBVARIABLE

Disefiar un recurso Objetivos de ) -

digital en Exelearning apjrendi;:aje iepvicn Coletvos

coma herramienta de Idevice

apoye para afianzar los Saberes previos | conocimientos

-F.IFI-FF_,.I'IdiI-F.ljF_,E enla previos

tematica arquitectura de Exelearnin

hardware E‘; estudiantes eled & r-.l-latmlial F idevice Texto libre Ficha de

de grado 10 de la Didadico P Wevice Reflexion Ohbservacidn RED

especialidad sistemas en e ldevice Espados en

la Institucian Educativa Blanco Haoja de Calculy

Municipal INEM - Pasto, Actividades b idevice Seleccion

enfocado en al interactivas multiple

aprendizaje por e ldevice Preguntas

provecdos, Falso verdadero.

MAESTRIA EN
ES

EDUCACION

APLICADOS A LA o= 6’ ::’.
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kb ldevice Caso de
Estudic

Evaluacion

Idevice Sitio externg
Web

DATOS IDENTIFICACION DEL EXPERTO

NOMBRE DEL EVALUADOR

Claudia Patricia Lagos Figueroa

PERFIL DEL EXPERTOD

Ingeniera de sistemas, especialista en Auditoria de Sistemas,
Magister en Pedagogia Ambiental, experiencia docente 4
afios en sector privado, 11 afios en sector pablico

EXPERIENCIA EM EL CAMPO DE
INVESTIGACION

Umafo: Transversalizacian de la educacion ambientalen la
hasica primaria de la |LE.M. Maria Goretti de Pasto

CRITERIOS DE EVALUACION

Pertinencia

El indicador o item es esencial para evaluar ese concepto, categoria,
subcategoria e instrumento. 51 considera que no es asi debe ser excluido,
a menos que recomiende alguna modificacion en las recomendaciones.

Claridad La redaccion delindicadar o item es clara, Se comprende lo que indaga.

Coherencia Elindicador o item guarda estrecha relacion con los conceptos las
categorias y el instrumento
Suficiencia Los indicador o items de la misma categoria son suficientes para obtener
la informacian que se requiere
MATRIZ DE VALORACION
CATEGORIA | SUBCATEGORIA '"nlf.;’ﬂm" PFRTF"{ CLARIDAD | COHEREMCIA | SUFICIENOA | OBSERVACKD
S | HD | % | NQ | & HO F] HO NES
Objetivos de devica
aprendizaje Objetivos x x x x
device
Saberes conocimie | X X X X
previos ntos
previos
e Idevice
Exelearning Material Texto libre | X X X X
Diddctico | Idevice
Reflexidn
* ldevice
Espacios X X X X
en Blanco
Actividades e Idevice
interactivas | Seleccign
multipla
e Idevice
Priguntas

MAESTRf

ENJC:@
GITALES !

APLICADOS A LA e 6’ :.
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Falso
verdadero
* ldeviee
Caso de
Estudio
Idevice
Sitio X X X X
axterno
Wehb

Evaluacion

MIJEVOS [TEM RECOMEM DADOS POR EL EVALUADOR

Firma:

\ 1.‘ FJ?,'}

CLALIDIA PATRICIA LAGOS

MAESTRIA




Anexo K: Objetivo 3 Claudia Lagos

VALIDACGN DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

LINIVERSI DAD UMNIVERSIDAD DE CARTAGENA

MAESTRIA EN RECURSOS DIGITALES APLICADOS A L&
EDUCACION

PROGRANMA

TITULD DE LA INVESTIGACION Exelearning mediante el aprendizaje por proyectos para

afianzar los conocimientos sobre arquitectura de hardware en
la asignatura mantenimiento preventivo de los estudiantes de
grado 10 de bachillerato técnico en sistemas de |a institucion

educativa municipal INEM - Pasto

ALUTORES EL5A YOLANDA CRIOLLOD GU ERRA — HENRY MALRICIC
MOSCQUERA BURBAND
DIRECTOR LEYLA ZARITH CONTRERAS RUEDA

PRESENTACION DE LA INVESTIGACION

En la Institucion Educativa Municipal INEM - Pasto se orienta la asignatura de mantenimie nto
preventivo de equipos de computo, a sesenta estudiantes de la especialidad sistemas, los cuales
realizan sus estudios en las secciones 106 y 10-7. Al ser una Institucion educativa de caracter
publice, se presentan marcadas brechas socioecondmicas que restringen la jgualdad de
oportunidades que poseen los educandos, En el colegio se cuenta con acceso a internet y equipos
de computo, ademas de un taller para la realizacian de practicas.

En este contexto, y con los estudios realizados por algunos de los docentes de la especialidad, enla
maestria en recursos digitales aplicados a la educacion, se ha decidido tomar iniciativas gue
permitan facilitar el aprendizaje de los alumnos mediante el disefio y construccion de un recurso
educativo digital en arguitectura de hardware, aplicando estrategias como el aprendizaje basadoen
proyectos, para incentivar la creatividad, el uso de diferentes fuentes de conocimiento (TIC, trabajo
colaborativo, entorno y docente), generando ambientes de aprendizaje que faciliten la adquisicion
de procesos cognitivos, y promuevan la autonomia, liderazgo y capacidad critica de los educandos.

RELACIONES METODOLOGICAS

OBJETIVO ESPECIFICO | CATEGORIAS | SUBCATEGORIA INDICADOR

WARIABLE JSUBVARIABLE

INSTRUMENTOD

Implementar en al Planteamiento de
recurso digital una pregunta
actividades enfocadas en Buia.

el aprendizaje por Formacidn de

Seleccion del tema.

proyectos que permitan equipos de Trabajo Colaborative
evidenciar la asimilacign trabajo.

de contenidos Definicion del Informe,
arquitectura de Aprendizaje producta final, presentacién,

hardware en estudiantes | por proyectos infografia, simulacidn
de grado 10 de |3 et

especialidad sistemas en Organizacin y
planificagdn.

Asignacidn de tareas,
Definicidn de roles.
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la Institucion Educativa
Municipal INEM = Pasto

Busqueda v
recopilacion de
informacicn.

Definicicn de
objetivos, deteccion
de conocimientos
previos v bisqueda
de infarmacidn.

Analisis y sintesis
de informacidn,

Contraste de ideas,
debate y toma de
decisiones

Observacion ABP

Desarrollo y
ejecucion del
producto final,

Conocimientos
puestos en pradica

Presentacidn y

Presentacidn publica,

defensa del defensa y revisidn
producto final, COn expertos.,
Reflexidn y

elaboracidn de
una conclusion
colectiva final,

Respuesta colectiva a
la pregunta inidal

Evaluaciin v
autoevaluaciin,

Evaluaciin de la
experiencia y los

resultados,

Ficha de

Hoja de Célcule

DATOS IDENTIFICACION DEL EXPERTO

MOMBRE DEL EVALUADOR

Claudia Patricia Lagos Figueroa

PERFIL DEL EXPERTO

Ingeniera de sistemas, especialista en Auditoria de Sistemas,
Magister en Pedagogia Ambiental, experiencia docente 4
afios en sector privado, 11 afios en sector publico

INVESTIGACION

EXPERIENCIA EN EL CAMPO DE

Unafio: Transversalizacion de la educacion ambientalen la
hiasica primaria de la LE.M. Maria Goretti de Pasto

CRITERIOS DE EVALUACION

Pertinencia El indicador o item es esencial para evaluar ese concepto, categoria,
subcategoria e instrumento. Si considera gue no es asi debe ser excluido,
amenos que recomiende alguna modificacidn en las recomendaciones.

Claridad La redaccidn delindicador o item es clara. Se comprende lo que indaga.
Coherencia Elindicador o item guarda estrecha relacion con los conceptos las
categorias y el instrumento
Suficiencia Los indicador o items de la misma categoria son suficientes para obtener
la informacion que se requiere
MATRIZ DE VALDRACION
CATEGORIA | SUBCATEGORWA '"le.;"ﬂm"' P[RTE"C CLARIDAD | COHERENCIA | SUFICIENGA omin;:ncm
Sl | NO | = [ HD | @ ND | &l ND
Planteamien | Seleccion
to de una del tema. | % ¥ ¥ ¥
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an.
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infarmacién. | dapate ¥
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decisione
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Desarrclley | Conocimi
ejecudan del entos
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final, en
practica
Fresentacion | Presentac
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final. defensa y
revision
con
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Reflexiony | Respuest
elaboracion a F X H F
de una colectiva
nclusidn 4 la
colectiva
Fnal pr.eg.g,L.uta
inicial
Evaluacién y | Evaluacid
autoevaluaci ndela X X X X
an. EXperienc
iaylos
resultado
5,
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Anexo L: Objetivo 4 Roberto Pantoja

VALIDACION DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

UMNIVERS DAD UMIVERSIDAD DE CARTAGEMNA
PROGR A MA MAESTRIA EN RECURSOS DIGITALES APLICADOS A LA
EDUCACION
TITULD DE LA INVESTIGACION Exelearning mediante el aprendizaje por proyectos para

afianzar los conocimientos sobre arquitectura de hardware en

la asignatura mantenimiento preventivo de los estudiantes de

grado 10 de bachillerato técnico en sistemas de la institucian
educativa municipal INEM - Pasto

AUTORES ELSA YOLANDA CRIOLLO GUERRA — HENRY MALIRICICH
MOSOUERA BURBAMO
DIRECTOR LEYLA ZARITH CONTRERAS RUE DA

PRESENTACION DE LA INVESTIGACION

En la Institucion Educativa Municipal INEM - Pasto se orienta la asignatura de mantenimiento
preventivo de equipos de computo, a sesenta estudiantes de la especialidad sistemas, los cuales
realizan sus estudios en las secciones 10-6 y 10-7. Al ser una institucion educativa de caracter
pablico, se presentan marcadas brechas socioecondmicas gue restringen la igualdad de
oportunidades que poseen los educandos. En el colegio se cuenta con acceso a internet y equipos
de computo, ademas de un taller para la realizacion de practicas,

En este contexto, y con los estudios realizados por algunos de los docentes de la especialidad, en la
maestria en recursos digitales aplicados a la educacidn, se ha decidido tomar iniciativas que
permitan facilitar el aprendizaje de los alumnos mediante el disefio y construccion de un recurso
educativo digital en arquitectura de hardware, aplicando estrategias como el aprendizaje basadoen
proyectos, para incentivar la creatividad, el uso de diferentes fuentes de conocimiento (TIC, trabajo
colaborativa, entorno y docente), generando ambientes de aprendizaje que faciliten la adguisicidn
de procesos cognitivos, y promuevan la autonomia, liderazgo y capacidad critica de los educandos.

RELACIONES METODOLOGICAS

OBJETIVO ESPECIFICO | CATEGORIAS | SUBCATEGORIA INDICADOR INSTRUMENTOD
VARIABLE JSUBVARI ABLE
Motherboard Prueba de Formularios de
Determinar el nivel de conocimiento sobre Google
uso y apropiacion del Arquitectura Procesador saberes toonioos https:/ fforms.gle
recurso digital mediante de hardware Memaoria RAM desarrollad os en JFUBxtk 377 Unrr
el aprendizaje por arquitectu ra de xal
provectos en la temdtica Fuentes de Poder | . iware.
ﬂ’q;it‘xt”’ade ' Lsabilidad, Formularios de
ardware en estudian tes
Google
de grado 10 de la navegabilidad €
&pecilalidlad sistemalsen _ Portabilidad ‘-.-'al_oram:_ll_'l de htt os: //farms.al
la Institucién Educativa Exelearning satisfaccion en el uso —LH -
Municipal INEM - Pasto pertinencia del recurso digital e/TCXboZONID
rgsir
Interactividad

MAESTRIA EN’JC.‘@
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DATOS IDENTIFICACION DEL EXPERTO
NOMBRE DEL EVALUADOR Roberto Carlos Pantoja Benitez
PERFIL DEL EXPERTO Ingeniero de Sistemas Especialista en Redes de datos
EXPERIEMCIA EN EL CAMPO DE Instructor de formacion en eltrabajo en mantenimiento de
INVESTIGACION equipos de computo y redes, experiencia en creacion y uso
de herramientas en ambientes virtuales de aprendizaje y
contenidos digitales
CRITERIOS DE EVALUACION
Pertinencia El indicador o ftem es esencial para evaluar ese concepto, categoria,
subcategoria e instrumento. S considera gue no es asl debe ser excluido,
amenos que recomiende alguna modificacion en las recomendaciones,
Claridad La redaccion delindicador o item es clara. Se comprende lo que indaga.
Coherencia Elindicador o item guarda estrecha relacion con los conceptos |as
categorias y el instrumento
Suficiencia Los indicador o items de la misma categoria son suficientes para obtener
la informacian que s requiere
MATRIZ DE VALORACION
CATEGORTA SUBCATEGORIA mn:?:.:‘:-w PFP.TILP:IFN{ cLARDAD | coneRencn SUF;E:FN PR
W | WO | %1 | NOD ] NO | %1 | NO i
Maotherboard Prueba de X X X X
Procesador conocimient | X ® x "
Memaoria RAM osobre X X X X
Fuentes de saberes
Arquitectura Pod er técnicos
de hardw are desarrollado
5en x X X X
arquitectura
de
hardware.
Usabilidad Naoaplica de
navegabilidad "“""“dr"*“‘j” “f.ﬂjwﬂ;l
L -
Exelearning | parabilidad | satisfaccion |:-|r:Ir:nj:|[|t1
enelusodel
pertinencia rBEUrED
_ digital
Interactividad
MUEVOS [TEM RECOMENDADCS POR EL EVALUADOR
Firma: Kf—-ék-'ﬁlhl-r.' 'F“:J'D"'.%-

L

ROBERTO CARLOS PANTOIA BENITEZ
C.C.o75722374

MAESTRf EN
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Anexo M: Obijetivo 1 Oscar Basante

VALIDACION DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

UNIVERSIDHAD UNIVERSIDAD DE CARTAGENA
PROGRAMA MAESTRLA EN RECURSOS DIGITALES APLICADOS A LA
EDUCACION
TITULD DE LA INVESTIGACION Exeleaming mediante el aprendizaje por proyectos para

gfianzar los conocimientos sobre arguitectura de hardware en

la asignatura mantenimiento preventive de los estudiantes de

grado 10 de bachillerato técnico en sistemas de |a institucion
educativa municipal INEM - Pasto

AUTORES ELSA YOLAMDA CRIOLLO GUERRA — HENEY MAURICIO
MOSOUERA BURBANG
DIRECTOR LEYLA ZARITH CONTRERAS RUEDA

PRESENTACION DE LA INVESTIGACION

En la Institucion Educativa Municipal INER - Pasto se orienta la asignatura de mantenimiento
preventive de equipos de computo, a sesenta estudiantes de |a especialidad sistemas, los cuales
realizan sus estudios en las secdones 10-6 v 10-7. Al ser una institucion educativa de caracter
publico, se presentan marcadas brechas socicecondmicas gque restringsn |z igualdad de
oportunidades que poseen los educandos. En el colegio se cuenta con acceso a intemet y equipos
de computo, ademas de un taller para la rezlizacion de practicas.

En este contexto, y con los estudios realizados por algunos de los docentes de la especialidad, en la
maestria en recursos digitales aplicades a la educacion, se ha decidido tomar iniciativas gue
permitan facilitar el aprendizaje de los alumnos mediante el disefic y construccién de un recurso
educativo digital en arquitectura de hardware, aplicando estrategias como el aprendizaje basado en
proyectos, para incentivar la creatividad, el uso de diferentes fuentes de conccdmiento (TIC, trabajo
colaborativo, entorno v docente], penerando ambientes de aprendizaje que faciliten la adguisicidn
de procescs cognitivos, ¥ promuevan la autonomia, liderazgo vy capacidad critica de los educandos.

RELACIONES METODOLOGICAS

OBJETIVO ESPECIFICO CATEGORIA/ | SUBCATEGORIA INCICADOR INSTRUMENTOD
VARIABLE JSUBVARIABLE

identificar las

dificultades que Motherboard Saberes previos del

prasentan los estudiante sobre: Cuastionano

estudiantes de grado 10 Arguitectura Caracteristicas, Formulario de

de la especialidad de hardware Procesador funcionalidad, Google

sistemias en |a Institucion compatibilidad y

Educativa hunicipal conexion de los hitps-Sforme lel

INEM - Pasto, en los Memoria RAM | componentes de y7eiswfst1AZME

aprendizajes de |a hardware. WCE

tematica arguitectura de

hardware. Fuente de Poder

MAESTRIA ENJC:@
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DATOS IDENTIFICACION DEL EXPERTO

NOMEBRE DEL EVALUADOR

Oscar Basante

PERFIL DEL EXPERTO

Ingeniers de Sistemas

EXPERIENCIA EN EL CAMPO DE

INVESTIGACION

Formulacién — ejecucion de proyectos de investigacion e

inmowvacion SENMOVA - SENA

CRITERIOS DE EVALUACION

Pertinencia El indicador o item es esencial para evaluar ese concepto, categoria,
subcategoria e instrumento. 5i considera que no es asi debe ser excluido,
a menos que recomiende alguna modificacdidn en las recomendaciones.
Claridad La redaccién del indicader o item es clara. Se comprende lo que indaga.
Coherencia El indicador o item guarda estrecha relacion con los conceptos las
categorias y el instrumento
Suficiencia Los indicador o items de la misma categoria son suficientes para obtener
la informacion que se requisre
MATRIZ DE VALORACION
CATEEDRA SUBCATESORIA | 1M ?I_':r:ﬂ'“ PEE'-I':E"': CLARIDAD | comERsmos | SURDENOL | OESERWACD
3 | mwo 2 |wo| = WO | O HE
Saberes
Motherboard previos X b X X
del
estudiant
e sobre:
Procesador | Caracteri | «x X X X
Arquitectura sticas,
de hardware funcianal
Kiemoria RAM idad, X M ¥ X
compatik
ilidad y
conexion
4 da los
e {comone x| x|
ntes de
hardwar
£
MUEVOS ITER RECOMENDADOS POR EL EVALUADOR
Impacto Producto
Propussts -
de Eally ]
manteninmie Mecesidad nto que
ko Fresupuesto contie *
preventivo . por que y
! para sa
TonogErama debe
ae realizar
actividades

MAESTRf
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manteni

Objetivas miento

praventiv
O

Justificacion

Firma:
1

i
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OSCAR BASANTE

C.C. 87715503
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Anexo N: Objetivo 2 Oscar Basante

VALIDACION DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

UNNERSIDAD UNIVERSIDAD DE CARTAGEMA
PROGRAMA MAESTRIA EN RECURSOS DIGITALES APLICADOS A LA
EDUCACION
TITULD DE LA INVESTIGACION Exelearning mediante el aprendizaje por proyectos para

afianzar los conccimientos sobre arguitectura de hardware en

la asignatura mantenimiento preventive de los estudiantes de

grado 10 de bachillerato teécnico en sistemas de la institucion
educativa municipal INEM - Pasto

AUTORES ELSA YOLANDA CRIOLLO GUERRA — HENRY MAURICIO
MOGOUERA BURBAND
DIRECTOR LEYLA ZARITH CONTRERAS RUEDA

PRESENTACION DE LA INVESTIGACION

En la Institucion Educativa Municipal INEM - Pasto se orienta la asignatura de mantenimiento
preventivoe de equipos de computo, 3 sesenta estudiantes de la especialidad sistemas, los cuales
realizan sus estudios en las secciones 10-6 y 10-7. Al ser una institucion educativa de caracter
publico, se presentan marcadas brechas socioecondmicas gue restringen la izualdad de
oportunidades que possen los educandos. En el colegio s& cuenta con acceso a intermet y eguipos
de computo, ademas de un taller para la realizacion de practicas.

En este contexto, y con los estudios realizados por algunos de los docentes de |3 especialidad, en la
maestria en recursos digitales aplicados a la educacion, se ha decidido tomar iniciativas que
permitan facilitar el aprendizaje de los alumnos mediante el disefio y construccion de un recurso
educativo digital en arquitectura de hardware, aplicando estrategias como el aprendizaje basado en
proyectos, para incentivar la creatividad, el uso de diferentes fuentes de conocimiento (TIC, trabajo
colaborativo, entomo v docente), generando ambientes de aprendizaje que faciliten la adquisicion
de procesos cognitivos, y promuevan la autonomia, liderazgo v capacidad critica de los educandos.

RELACIONES METODOLOGICAS
OBIETIVO ESFECIFICO | CATEGORIA/ | SUBCATEGSORIA INCICADOR INSTRUMENTO
WARIABLE SSUBVARIABLE
Disefiar un recurso Objetivos de . .
digital en Exelearning aF:'endizaje Idevice Objetivos
como herramienta de Idevice
apoyo para afianzar los Saberes previos | conocimientos
aprendizajes en la previos
tematica arguitectura de . . i
hardware en estudiantes | Exelearning Matenal * II:|E'.I'!C-E' Texta !IPFE Ficha de
de grado 10 de la Didactico * Idevice Reflexion Ohservacion RED
especialidad sistemas en * |device Espacios en
la Institucicn Educativa Blanco Hoja de Calculo
Municipal INEM - Pasto, Actividades e Idevice Seleccion
anfocado en el interactivas malltiple
aprendizaje por * |device Preguntas
proyectos. Falso verdadero.

MAESTRIA ENHJC:Q
RECURSOS DIGITALES
APLICADOS A LA o @' C..
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# |device Caso de

Estudio

Evaluacion

device Sitio externo

Web

DATOS IDENTIFICACION DEL EXPERTO

NOMERE DEL EVALUADOR

Cscar Basante

PERFIL DEL EXPERTO

Ingenierc de Sistemas Especialista en Redes de datos

EXPERIENCIA EN EL CAMPO DE

INVESTIGACION

Formulacion — ejecucion de proyectos de investigacion e

inmovacon SENMOVA - SENA

CRITERIOS DE EVALUACION

Pertimencia El indicador o tem es esencial para evaluar ese concepto, categoria,
subcategoria e instrumento. Si considera gue no es asi debe ser excluido,
a menos que recomisnde alguna modificadién en las recomendaciones.
Claridad La redaccion del indicador o item es clara. Se comprende lo que indaga.
Coherencia El indicador o item guarda estrecha relacion con los conceptos las
categorias y el instrumento
Suficiencia Los indicader o itemis de la mismia categoria son suficientes para obtener
Iz informacion que s& requisre
MATRIZ DE VALORACION
caTEsoRla SUBCATEGORIA Ihnﬁﬁnl; PEHTEHG cLampan | coMerenca | sumcemos | ossemvacon
m | w0 | @ | WO | = N 3 D &
Objetivos de device i i X b
aprendizaje Objetrvos
saberes deviez |y X X X
previos conocimien
tos previos
. P ldevice
Exelearning Material Textolibre | X K L X
Didactico | Idevice
Reflexion
pr ldevica
Espacios
en Blanco
P ldevice
Actividades | Seleccion X X M X
interactivas | multiple
p ldevica
Preguntas
Falso
verdadero
MA

RECL
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b 1device
Caso de
Estudio

Evaluacion

device
Sitio X X

extemo
weh

NUEVOS ITEM RECORMEMDADOS POR EL EVALUADOR

Lista de
chegueo
Instalacion y
Exeleamning prusbas Técnicas
de
recolecod
n de
informaci
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{Entrevist
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EnCuesta
observadc
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Anexo O: Objetivo 3 Oscar Basante

VALIDACION DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

UNIVERSIDAD UNIVERSIDAD DE CARTAGENA
PROGRAMA FMAESTRIA EN RECURSOS DIGITALES APLICADOS A LA
EDUCACION
TITULD DE LA INVESTIGACION Exeleamning mediante el aprendizaje por proyectos para

afianzar los conocimientoes sobre arguitectura de hardware en

la asignatura mantenimiento preventivo de los estudiantes de

grado 10 de bacdhillerato técnico en sistemas de |2 institucion
educativa municipal INEM - Pasto

AUTORES ELSA YOLANDA CRIOLLD GUERRA — HEMRY MAURICIO
MOSQUERA BURBAND
DIRECTOR LEYLA ZARITH CONTRERAS RUEDA

PRESENTACION DE LA INVESTIGACION

En la Institwcién Educativa Municipal INEM - Pasto se orienta la asignatura de mantenimiento
preventivo de equipos de computo, a sesenta estudiantes de la especialidad sistemas, los cuales
realizan sus estudios en las secciones 10-6 y 10-7. Al ser una institucion educativa de caracter
publico, se presentan marcadas brechas socicecondmicas gue restringsn la igualdad de
oportunidades que poseen los educandos. En el colegio se cuenta con acceso a intemet y equipos
de computo, ademas de un taller para la realizacion de practicas.

En este contexto, y con los estudios realizados por algunos de los docentes de la especialidad, en la
maestria en recursos digitales aplicades a la educacion, se ha decidido tomar iniciativas gque
permitan facilitar el aprendizaje de los alumnos mediante el disefio y construccién de un recurso
educativo digital en arguitectura de hardware, aplicando estrategias como el aprendizaje basado en
proyectos, para incentivar la creatividad, el uso de diferentes fuentes de conecimiento (TIC, trabajo
colaborativo, entorno v docente), penerando ambientes de aprendizaje que faciliten la adquisicion
de procesos cognitivoes, ¥ promuevan la autonomia, liderazgo ¥ capacidad critica de los educandos.

RELACIOMES METODOLOGICAS

OBJETIVO ESPECIFICO CATEGORIA/ | SUBCATEGORIA INDICADOR INSTRUMENTOD
VARIABLE JSUBVARIABLE

Implemeantar en & Plantearmients de

recurso digital una pregunta Seleccion del tema.

actividades enfocadas en Euia.

&l aprendizaje por Formacion de

proyectos que permitan equipos de Trabajo Colaborativo

evidenciar la asimilacicn trabajo.

de contenidos Definicion del Informe,

arquitectura de aprendizaje products final. presentacion,

hardware en estudiantes | por proyectos infografia, simuladcn

de grado 10 de la atc.

especialidad sisternas en ..:.rgal.-":a.jﬁn ¥ Asignacide de tareas.

planificacion. Definicion de roles.

MAESTRIA ENJC:@
RECURSOS DIGITALES ﬂ

APLICADOS A LA o= 6' :.
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la Institucion Educativa
hunicipal IMER — Pasto

Busqueda y
recopilacion de
informacion.

Definicion de
objetivos, detecdon
de conocdmientos
previos v busqueda
de informacion.

analisis y sintesis

de informacion.

Contraste de ideas,
debate y toma de
decisiones

Deasarrallo v
ejecucion del
products final.

ConoCimientos
puestos en practica

Prasentacion y

Presentacion publica,

defensa dal defensa y revision
producto final. CON expertos.
Reflexion y

elaboracion de
una conclusion
colectiva final.

Respussta colectiva a
la pregunta imicial

Evaluacion y
autoevaluacion.

Evaluacion de la
experiencia y los

resultados.

Ficha de
Ohbservacion ABP

Hoja de Cakulo

DATOS IDENTIFICACION DEL EXPERTO

NOMEBRE DEL ENALUADOR

Oscar Basante

PERFIL DEL EXPERTO

Ingenierc de Sistemas Especialista en Redes de datos.

EXPERIEMCIA EN EL CAMFPO DE
INVESTIGACIOM

Lider en formulacidn — ejecucidn de proyectos de
investigacion & innovacion SENNOVA - SENA

CRITERIOS DE EVALUACION

Pertinencia El indicador o item es esencial para evaluar ese concepto, categoria,
subcategoria e instrumento. 5i considera que no es asi debe ser excluido,
a menos que recomiends alguna modificacidn en las recomendacionss.
Claridad La redaccion del indicador o item &5 dara. 5e comprende lo que indaga.
Coherencia El indicador o itemn guarda estrecha relacion con los conceptos las
categorias y el instrumento
Suficiencia Los indicador o itemis de la misma categoria son suficientes para obtener
la informacion que se requiere
MATRIZ DE VALORACIOMN
CATEGORA FUBLATEGORIA "'Df;f'%' PEF‘_I:E“{ CLARIDAD | COHERENCIA | SURCIENCIA | oESERVACD
3 [ wo 5 ] 5 N 5l HO M
Planteamien | Seleccion
to de una deltema. | X X X X
pregunta
Euia.
M

ESTRIA
Cl IGITA

1A
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aprendizaje

poar
proyectos

Formacian Trabajo
deequipos | Cglaborat
de trabajo. o
Definician Informe,
del producto presenta
final. cion,
infografia
r
simulacia
n etc.
Organizacion | Asignacio
¥ . nde
planificacion. | 4areas.
Definicio
nde
roles.
Busqueday | Definicion
recopilacion de
de i objetivos,
informacion. deteccion
de
CONMOCimmi
entos
previos y
busqueda
de
imformaci
on.
analisis y Contraste
sintesisde | de jdeas,
informacion. | gepate ¥
toma de
decisione
5
Desarrolloy | Conocimi
gjecucion del entos
producto puestos
final. &n
practica
Presentacidn | Presentac
y defensa del iGm
producto publica,
finl. defensza y
revision
con

BXPErtos.
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Reflexiony | Respuest
elaboracion 3 M X L X
deuna colectiva
ConClusion ala
colectiva
R
inicia
Evaluaciony | Evaluacié
autoevaluaci ndela X W X b
on. experienc
iaylos
resuftado
5.
MUEWVOS ITEM RECOMEMNDADDS POR EL EVALUADOR

. i o ; .-.:_'__.. < _
Firma: ’W’? 5
OSCAR BASANTE

C.C_ 87715903

MAESTRI
I(

RECL
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Anexo P: Objetivo 4 Oscar Basante

VALIDACION DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

UNIVERSIDAD UNIVERSIDAD DE CARTAGENA
PROGRAMA MAESTRIA EN RECURSOS DIGITALES APLICADOS A LA
EDUCACION

TITULD DE LA INVESTIGACION Exeleaming mediante el aprendizaje por proyectos para

afianzar los conocimientos scbre arguitectura de hardware en
la asignatura mantenimiento preventive de los estudiantes de
grado 10 de bachillerato técnico en sistemas de |a institucion

educativa municipal INEM - Pasto

AUTORES ELSA YOLANDA CRIOLLO GUERRA — HEMRY MALURICIO
MOSOUERA BURBANO
DIRECTOR LEYLA ZARITH CONTRERAS RUEDA

PRESENTACION DE LA INVESTIGACION

En la Institucidon Educativa Municipal INEM - Pasto se orienta la asignatura de mantenimiento
preventivo de equipos de computo, a sesenta estudiantes de la especialidad sistemas, los cuales
realizan sus estudics en las secciones 10-6 v 10-7. Al ser una institucion educativa de caracter
publico, se presentan marcadas brechas socioeconomicas que restringen la igualdad de
oporiunidades que poseen los educandos. En el colegio 52 cuenta con acceso @ intermet y equipos
de computo, ademas de un taller para la realizacion de practicas.

En este contexto, y con los estudios realizados por algunos de los docentes de |a especialidad, en la
maestria en recursos digitales aplicados a la educacidn, se ha decidide tomar iniciativas que
permitan facilitar el aprendizaje de los alumnos mediante el diseno y construccion de un recurso
educativo digital en arquitectura de hardware, aplicando estrategias como €l aprendizaje basado en
proyectos, para incentivar la creatividad, el uso de diferentes fuentes de conocimiento (TIC, trabajo
colaborativo, entomo y docente), generando ambientes de aprendizaje que faciliten la adquisicion
de procesos cognitivos, y promuevan |a autonomia, liderazgo y capacidad critica de los educandos.

RELACIONES METODOLOGICAS
DBIETIVO ESPECIFICO | CATEGORIAS | SUBCATEGORIA INDICADOR INSTRUMEMNTO
VARIABLE SSUBVARIABLE
Motherboard Prusba de Formularios de
Determinar &l nivel de conocimiento sobre Google
uso Y apropiacion del Arquitectura Procesador sabares técnicos https:/ forms gle
recurso digital mediante de hardware Memaoria AWM | desarrollados en JFUSxthc377LEm
el aprendizaje por arguitectura de xal
proyactos en la tematica Fuentes de Poder hardware.
arquitectura de Usabilidad, Formularios de
hardware en estudiantas Google
de grado 10de la navegabilidad
espedialidad sistemas en Portabilidad valoracion de T
la Institucidn Educativa Exaleaming satisfaccion en el uso ]".‘.'.LI:E.....:‘ELII.I.EE.
Municipal INEM - Pasto : : del recurso digital -
pertinencia yraQsi7
Interactividad

MAESTRIA ENJC:@
RECURSOS DIGITALES ﬂ

APLICADOS A LA o= 6' :.
EDUCACION .—@_.
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DATOS IDENTIFICACION DEL EXPERTO
MOMERE DEL EVALUADOR Cscar Basante
PERFIL DEL EXPERTO Inge=nierc de Sistemas
EXPERIEMCIA EN EL CAMPO DE Formulacion — ejecucién de proyectos de investigacion e
INVESTIGACION inmovacion SENMNOVA - SENA
CRITERIOS DE EVALUACION
Pertimencia El indicador o ttem es esencial para evaluar ese concepto, categora,
subcategoria e instrumento. 5i considera gue no es asi debe ser excluido,
a menos que recomiende alguna modificadidn en las recomendaciones.
Claridad La redaccion del indicador o item es clara. Se comprende lo que indaga.
Coherencia El indicador o item guarda estrecha relacién con los conceptos las
categorias v el instrumento
Suficiencia Los indicador o itemis de |a misma categoria son suficizntes para obtener
la informacion que se requisre
MATRIZ DE VALORACION
CATEGORL SUBCATEGORLA |ru:-:_:h::-:ﬁ,-' F'EEI'II:EHC [P —— sl..ilgsu DESERVADD
3 | wo | = NO 5 wo | = | mo HE
kaotherboard Prueba de x k) ® k)
conocimient
Procesador o sobre x k) ® k)
saberas
Arquitectura | paemoria RAR teCnicos X b }!_ b
de hardware desarrollado
Fuentes de s&n x k) ® k)
Poder arquitectura
de
hardware.
Usabilidad X X b4 X
navezabilidad ‘-“ﬂ'ﬂ;ﬂd on [y X X X
]
Exeleaming [ portabilidad | satisfaccién | x X X X
en el uso del
pertir're-r'ﬂ:ia recurso X X X X
Interactividad digtal x k) ® k)
MNUEVOS ITER RECOMENDADOS POR EL EVALUADOR
Impacto en
docentas y Informe
estudiantes sobre
Comunidad Saguimiento
Educativa al uso de
Apoyao a recurso
aboras digitz
academicas de
o5 docentes
MA

RECI
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02 area oe

tecnologia

Habilidades y
destrezas en
TEMmas
relacionados
con disefio y
desarrollo de
aplicaciones

Firma:

—_—

QSCAR BASANTE
C.C. B7715903

ESTRf

URSOS DIGIT/
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Anexo Q: Ruta de Investigacion

Planteamiento y

Formulacion del Marco de referencia Metodologia
problema
Anzlisis Anzlisis Anzlisis
Disefio Disefio Disefio

Verificacion y
sjustes

Verificacion y
sjustes

Verificacion y
3justes

o’ o T, 2247
7 e v

Analisis, conclusiones y
recomendaciones

P18 Analisis

DISENO Y Disefio
DESARROLLO DEL Verificaciny

RECURSO ajustes

EDUCATIVO DIGITAL

MAESTRIAEN (6
R

— O
= )



