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INTRODUCCION

El rompimiento con el monismo metodoldgico, que durante largo tiempo privilegi6

el método experimental como Unica forma de construccion de _conocimiento, ha

posibilitado el desarrollo de alternativas de investigacién cualitativa, cuyas formas

de acercamiento a las realidades sociales han reivindicado la subjetividad e
intersubjetividad en el proceso de construccion de_conocimiento, replanteando a

su vez la nocion misma de ciencia.

Asi pues, a nivel mundial ha venido evolucionando una importante discusion en
torno a la epistemologia y metodologia de este tipo de investigacién, creandose
una amplia gama de fuentes bibliograficas de consulta al respecto; sin embargo el
desarrollo cada vez mas significativo de estudios de corte cualitativo hace
necesario seguir planteando reflexiones que, desde esas experiencias,
retroalimenten y enriquezcan [a literatura existente y proporcionen a
investigadores referentes para acercarse con mayor seguridad a un proceso de
este tipo.

En este sentido, el presente trabajo es una reflexion en torno a la metodologia de
investigacion cualitativa, teniendo como foco de interés los aspectos
metodolégicos de la misma. La refiexién propuesta es producto de Ia participacién
de las autoras en el estudio “Maternidad y Paternidad Innovadora: Un
contraste entre Bogotd y Cartagena, desde la perspectiva de género.”

investigacion que hace uso de un enfoque biogréafico.

A través de este texto se intenta recuperar el proceso metodoldgico llevado a cabo
en el estudio antes mencionado para la organizacion y analisis de la informacion
cualitativa, desde lo cual es posible proponer algunas orientaciones y rutas para el

desarrollo de investigaciones que sigan este curso, coherentes con la perspectiva
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de analisis y el enfoque que guia la presente experiencia. Nuestra intencién ha
sido entonces contribuir desde la experiencia a los avances en la investigacion

cualitativa apostandole a otras posturas, formas de asumir y acercarse a la misma.

De igual forma a pazrtir estas reflexiones se pretende contribuir a los aportes que
desde trabajo social ése vienen desarrollando a través de la realizacion de estudios
de corte cualitativo, mediante los cuales se intenta comprender a individuos,
familias, comunidadés y organizaciones de manera que es posible hacer desde
esta perspectiva aﬁuestas tanto a la produccién de conocimientos como a la

intervencién social. |

Es este sentido, ;hemos decidido ampliar los horizontes para una mejor
comprension de los’ planteamientos y abstracciones que han formulado algunoé
tedricos(as) en torno a la metodologia cualitativa, tomando como referente las
reflexiones construidas a partir nuéstra participacion como trabajadoras sociales-
investigadoras en la experiencia investigativa aqui expuesta pues consideramos
necesario seguir generando y reelaborando este tipo de reflexiones con unas
claras contribuciones al quehacer de los y las profesionales de trabajo social.

Y



1. OBJETIVOS

1.1. OBJETIVOGENERAL

» Reflexionar eén torno a ‘la investigacidn cualitativa, a partir de la

recuperacion ;del proceso metodolégico llevade a cabo en el estudio
Paternidad yI Maternidad Innovadora: Un contraste entre Bogota vy

Cartagena deiindias, desde la Perspectiva de Género.

1.2. OBJETIVOS Es;PEciFlcos

|dentificar Ios?' momentos de investigacion vividos en el estudio de la
paternidad y n!%atemidad innovadora en Cartagena de Indias para llegar a la
comprension c:ie la realidad social estudiada

:
Recuperar las estrategias' retomadas y construidas en la investigacion
mencionada para la organizacion y comprensién de la informacion
cualitativa. !

Reconocerel fugar de la teoria como elemento significativo en procesos de
investigacién. ¢

|dentificar los :aportes de la investigaciéon cualitativa al ejercicio profesional

de los/as trabéjadoreslas sociales, para asumir posturas al respecto.



2. PARA EMPEZAR...

Entre los diversos tépicos que se nos presentaron para desarrollar nuestro trabajo

de grado, y después de una serie de discusiones con las docentes de practica,
|~
consideramos pertinente y necesario desarrollar toda una reflexién en torno a la

~metodologia de la linvestigacidn cualitativa a partir de la experiencia en la

invest':_gaci()n “Maternidad y Paternidad Innovadora: Un contraste entre
Bogoté y Cartaged'a, desde la perspectiva de género.” un estudio de tipo
cualitativo con enfoque biografico.

Optar por realizar esta reflexion obedece a la necesidad de continuar el trabajo ya
iniciado por varios {autores/as interesados/as en aportarle a la investigacion
. . . ! . . . . ..
cualitativa no solo desde el desarrollo de experiencias de investigacion con este
-

enfoque, sino desde reflexiones sobre la metodbtogia en si misma.

De hecho hacia los éO’s Howard Becker consideraba que, si bien la investigacion ‘

cualitativa habia producido trabajos de valor, sin embargo carecia de escritos en
relacion con su metodologia. Aungue este vacio, como lo sefiala Jean Pierre
Deslauriers, fue ‘llenado con el transcurrir de los afios con la creacion de
asociaciones y reviétas por parte de investigadores cualitativos que impulsaron
publicaciones dedicadas a numeros sobre este tipo de investigacion
(Deslauriers,2005:10), la tarea debe considerarse como inacabada y hoy se hace
necesario no solo séguir haciendo investigacion cualitativa sino escribir sobre ella
desde lo que se hac,fe, es una relacion de retroalimentacion; en cada experiencia
investigativa puede‘; que se planteen propuéstas‘ de analisis que resulta

conveniente someter a discusion publica
L .
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Hemos decidido entonces reflexionar sobre ese hacer investigacion cualitativa,
con todo el bagaje practico que nos ha proporcionado el proyecto de investigacién
en el que aun nos encontramos participando, un proyecto que por no ser facil

desarrollar, resulta mas interesante mostrar como ha sido el proceso.

La motivacién porj emprender esta aventura investigativa inicia cuando
comenzamos la formécic’:n como estudiantes de pregrado en trabajo social, a partir
del primer semestre f‘de estudio, nos enfrentamos al curso de investigacién, en
unos semestres de tipo cualitativo y en otros cuantitativo. Durante ese periodo

formulamos proyectos desde ambos enfoques de investigacion, y el aprendizaje

~ se concentré en el disefio propiamente que en la ejecucién, aunque realizamos

ejercicios en este Ultimo aspecto. Situacién que impuls6 aun mas la motivacion por

participar en la compjlejidad que embraga en conjunto el proceso que comprende -

un estudio investigativo.

Atendiendo a nuestra particular inclinacidn por la investigacion decidimos realizar
el afo social en el ‘campo de investigacion, mscnblendonos en el estudio ya
mencionado, en nuestro ingreso al proyecto se contaba con la base empirica,
producto de entrevistas a profundidad, de la que se serviria la investigacion para el
andlisis e interpretaci;’m, nuestra pérticipacic’m estaria orientada a la organizacion
de los relatos dispohibles y su consecuente analisis e interpretacion para la
presentacion del infor:me final.

Fue esta investigaciéfa nuestro acercamiento “real” a un proceso investigativo con
todas las complejidades que embarga. Todo lo aprendido sobre investigacion
cualitativa se puso aqui en escena para confirmario o rebatirlo, y sobre todo para
comprender, desde ila experiencia misma, que, al decir de Deslauriers, la
investigacion no es lo que se dice ni lo que se escribe, y la realizacién de un

proyecto de investigacion es siempre mas problematica de lo que se le presenta



" en los manuales de metodologia. El bello diagrama que describe también bien ias

etapas a superar no hebe ser tomado al pie de la letra, sino como una indicacion
de lo que podria ocurrir; generalmente un proyecto de investigacion se desarrolla
en zigzag (Locke, Spi;frduso y Silvermann, citados por Deslauriers, 2005:31)

Nuestra participaciéh en esta investigacion nos permiti6 comprender desde lo
vivido que la investigacién no es un proceso lineal y progresivo que no admite
volver atras. La invéstigacién cualitativa, sin duda alguna, es un proceso que
supone unas decisioﬁes y unas indecisiones, un caminar y un detenerse, un pasar
una pagina y volver a la anterior por que algo no esta muy claro, de repente en el

proceso continuo de’busqueda bibliografica nos damos cuenta que empleamos

conceptos sin tener en cuenta todas sus implicaciones y vienen entonces los

replanteamientos. La investigacion es eso, un construir sobre [a marcha, en un
camino con altos y bajos, fortalezas y dificultades. Y lo es porque el proceso y las
rutas deben a;ustarse a lo que va mostrando las realidades sociales y no
pretender que ésta se amolde a disefios preestablecidos.

Ahora bien, a sabiendas- y esperando también- que este trabajo pueda ser leido
por estudiantes, docentes y demas personas interesadas en la investigacion
cualitativa, no es nuestra intencién generar resistencias y terores hacia la
Investigacion, antes p’j’or el contrario este trabajo opera bajo la conviccion de que
es hecesario contribujir a la formacién de investigadores/as capaces de construir
conocimientos, y hacer de lo construido elementos transformadores, le apostamos
a la investigacion en ia medida que posibilita transformamones con el propodsito de

construir c:udad reglon y pais mas satisfactorio para todos/as

Pero igualmente es nuestro compromiso ético decirles que, desde lo cualitativo
que es donde nos movemos, ia tarea no es facil requiere de entrega y paciencia, y
la tarea sera mas o menos llevadera en la medida que se disponga de




investigadores/as para improvisar, cambiar de cuestiones y de conceptos, para
confrontar sus ideas iniciales con los datos en la medida en que ellas se presentan
(Deslauriers, 2005:32).

Se requiere entonces de investigadores(as) dispuestos asumir disefios flexibles,
para lo cual ellos mismos(as) deben serlo. Para quienes creyeron que lo de la
flexibilidad en la investigacion cualitativa es una caracteristica que da cuenta de la
facilidad y/o pasividad para realizar proyectos de este tipo debemos decirles que

se encuentran en un error.

La flexibilidad se convierte en una necesidad para quienes estan interesados/as

en comprender realidades sociales desde quienes la viven y la reproducen. La

flexibilidad es la que permite tomar decisiones en el transcurso de proceso
investigativo, supone improvisar y cambiar de rumbos cuando se haga necesario.
Es a lo que el autor antes mencionado llama una especie de bricolaje, y no en el
sentido despectivo de la palabra, no se hace referencia a una obra mal hecha o
remendada, sino de inventar con la realidad, de la misma manera que el carpintero

hace lo mejor con €l material disponible (Deslauriers, 2005:15).

La flexibilidad, debemos decir, estd acompariada de avances que resultan
satisfactorios, pero también de esperas que desesperan y estancamientos. Asi
mismo nos pone de frente a la creatividad del investigador(a) en su interés por
comprender de la manera mas acertada posible los sujetos(as) que estudia. A lo
largo de la experiencia en el proyecto en el que hoy participamos, a partir de
multiples y controvertidas reuniones de grupo de investigacion logramos construir
rutas de andlisis, matrices y cuadros analiticos mas de una vez replanteados,
orientandonos por lo que la base empirica estaba mostrando. La investigacién es
entonces un proceso cargado de originalidad, como parte de la particularidad tanto

del estudio como de los sujetos(as) estudiados.
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Si algo es cierto en la investigacién cualitativa - y varios autores/as asi lo han
reiterado - es que no existen recetarios ni disenos totalmente preestablecidos que
conduzcan a desarrollar un proceso de investigacion alcanzando los objetivos
propuestos. Asi pues, aungue se han construido todas unas metodologias,
técnicas e instrumentos para el abordaje de las realidades sociales que se desea
conocer, estos deben asumirse como elementos que orientan la experiencia
investigativa, permitiendole al investigador/a no partir siempre de cero, pero de

ninguna manera predeterminan esa experiencia.

Es preciso entonces- como se ha mencionado en otras ocasiones - que la

investigacion se asuma como un acto creativo, que se construye, reconstruye e
incluso se deconstruye en esa aventura que implica investigar. Y en una aventura
bien puede uno(a) saber para donde quiere ir y que camino provisionalmente
tomar, pero es lo que se va encontrando en ese caminar lo que hace a la aventura

en si misma y determina su fin.

Asi pues, son los sucesivos hallazgos que surgen de la investigacion los que
indican y le dan forman a la ruta que inicialmente se habia trazado el
investigador/a, la cual puede ser moldeada o modificada en el transcurso, lo que

da muestra de la necesidad de los disefios emergentes.

Y hablar de disefios emergentes, no es sindnimo de poca rigurosidad y desorden,
sino de un dejarse guiar por los hallazgos que surgen tras la recuperacion de las
voces de los/as sujetos/as de estudio, lo que implica igualmente un proceso de co-
construccion que compromete la interpretacién de los sujetos/as que viven y
producen la realidad social que se estudia y quienes han tomado la iniciativa de

conocer y conceptualizar a partir de esa realidad.
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Ahora bien, lo anterior no supone que en la investigacion cualitativa hay ausencia
de planes y elaboraciones previas que orientan el proceso, lo que se pone en
cuestion es la capacidad del investigador(a) para no dejarse encasillar por estos
planes, sino que debe estar preparado para cambiar de plan si encuentra algun
problema, si repentin‘amente encuentra una mejor comprension de su proyecto, o
descubren en algin desvio un objetivo mas interesante que requiere que sé

oriente en una nueva direccidén (Booth, Colomb y Williams, 2004:20)

En esta investigacion, por ejemplo, se contaba con una ruta metodolégica en la
que se planteaban algunas categorias tedricas, se retomaron las propuestas
metodoldgicas de algunos autores y se proponia algunas formas de organizacion y
analisis de la informacién, pero en el transcurso, el procese mismo dio cuenta no

s6lo de reconstrucciones sino también de construcciones, de invenciones.

Todo lo blanteado de alguna manera bastante abstracto quedara expuesto a
continuacion cuando mostremos la recuperacion que hemos realizado del proceso
metodologico desarroliado en la investigacion inicialmente mencionada.
Reiteramos nuestra mas sincera intencién de aportar desde Trabajo Social a la
investigacion cualitativa y contribuir a los esfuerzos realizados por otros(as)
autores que le han apostado a esta causa, convencidos(as) de la necesidad vy
pertinencia de conoéer y comprender realidades sociales desde posturas

cualitativas.

El proceso vivido nos permite decir a quienes decidan hacer parte de esta
aventura que les espera trabajo duro, pero también el placer de la basqueda, algo
de frustracidén, pero mas satisfaccion; periodos de confusion pero confianza en

que, al final, todo cuajara (Booth, Colomb y Williams, 2004:14)




3. CARACTERIZACION DE LA EXPERIENCIA: Acercéndonos al por qué de la

Investigacion.

Entender ia investigacion como un proceso critico, analitico y reflexivo que exige
cierta rigurosidad en tomo a la realidades sociales que se desea indagar para
analizarla, comprenderla e interpretarla dada su complejidad, hace necesario gue
la misma se conciba como un gjercicio inacabado y constante en el que a partir del
abordaje de un primer interrogante u objeto de investigacion es posible visibilizar
nuevas y multiples cuestionamientos que poco a poco permiten dar paso a otros
estudios que igualmente proporcionan elementos valiosos y significativos para

seguir profundizando en torno a una temdatica o eje de estudio de interés.

Asi pues, la investigacion concebida entonces como un proceso ciclico que se
retroalimenta de sus' hallazgos constantemente, que exige al investigador una
actitud reflexiva frente al abordaje de la realidades sociales, se constituye en un
camino que tiene multiples senderos pero todos proporcionan alternativas de
investigacion y conocimiento. Esta caracteristica de la investigaciéon permite que
los estudios desarrollados no se han considerados producciones inertes, aisladas
0 meras reflexiones e'r:1 el Qacio, por el contrario se reconocen sus valiosos aportes
al conocimiento de determinada realidad, tal es el caso de la investigacion
Cambios en las Représentaoiones Sociales de la paternidad vy la maternidad en

cinco ciudades Colombianas.

Esta investigacion iniciada en 1999 vy finalizada en 2001, fue un proyecto de
construccidn colectiva cuya iniciativa surgié en el Xl Congreso de trabajo social en
Paipa (1998), porque como estudiosos(as) de las familias algunos(as) miembros
de la unidades académicas de la Univers-idad de Antioquia, Universidad del Valle

y Bogotd, deseaban compartir los trabajos que de manera individual estaban



realizando en sus Universidades, tenian cierta sensacién de aislamiento, por lo
que deseaban conjugar esfuerzos, debatir y compartir sus diferentes puntos de

vista al respecto. (Puyana, 2003:265)

Esto motivd a los docentes investigadores{as) a conformar una red
interuniversidades con e! objetivo de desarrollar trabajos conjuntos y comunes, a
partir de proyectos concretos. Pues se consideraba que no era posible seguir
avanzando en estudios regionales hechos por las universidades; sin involucrar a
investigadores(as) de las universidades de las regiones de zonas distintas de
Bogota; superar este dilema permitiria profundizar en los estudios de la familia en
el pais. Lo anterior posibilitd que en 1999, Colciencias aprobara el proyecto en
mencién, el cual inicid con la coordinacién de la Universidad Nacional de Colombia
y durante los dos afios siguientes, se realizaron cuatro eventos con la participacién
de los profesores y el estudiantado de las universidades vinculadas en el
proceso.(Puyana, 2003:266).

Este primer trabajo investigativo, se fundamenté en el enfogue cualitativo, pues
por medio de este era posible llegar a la comprension de la subjetividad de las y
los actores investigativos, sué vivencias, percepciones y significaciones, tal como
lo enuncia Elizabeth’ Castillo, la investigacion cualitativa en ciencias sociales
privilegia la dimension subjetiva como un ambito relacionado con la manera como

los individuos representan y significan la realidades sociales (Castillo, 2003: 47).

Trabajar sustentada en la metodologia cualitativa, coloca de presente la
complejidad de los y las sujetas sociales, articulando a ello, la comprension de sus
concepciones e imaginarios sobre las realidades en las que circundan. Por tal

razén, para llegar a su pleno conocimiento es necesario comprender €l

-comportamiehto humano(a) a partir del propio marco de referencia del que

actian, es necesario sumergirse en la comprension de la subjetividad, es decir
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una perspectivas “desde dentro” que permita aproximarnos cada vez mas a su
cotidianidad, a lo intimo y “privado”.

De esta manera, a partir del enfoque propuesto, las investigadoras fueron
reorientando el estudio con base en disefios emergentes que posibilitaron la
construccién de nuevos conocimientos, por medio del avance en la revision de
fuentes bibliograficas y el analisis y la comprensién de categorias preestablecidas
y de aquellas que surgieron de las narraciones de los y las sujetas de estudio. Las
cuales como fuente primaria delinformacién se constituyen en el “contus”, es decir,
las fuentes generadoras de preguntas e interrogantes que suscitan en el
investigador(a) el interés y suspicacia por aproximarse a lo desconocido en medio

de la aventura investigativa.

Fue entonces, a partir de las articulaciones propuestas, fuentes de investigacion
secundarias y primaﬁas que se llegd a un momento complejo en el proceso
investigativo, en la medida que estas entran en un didlogo constante y de
cointerrogacion que propicia la rigurosidad y profundidad en el abordaje del tema
estudiado. El cual iba adquiriendo sentido y significacion cada vez que se

amalgamaban la teoria y la base empirica.

Ahora bien, es de resaltar gue obtener un registro de “informacion cualitativa”,
para el caso de este estudio entrevistas a profundidad hizo necesario establecer
encuentros interactivos-comunicacionales entre entrevistador(a) y entrevistado(a).
A lo largo de este prdceso la postura ética de las investigadoras juega un papel
fundamental para evitar las prefiguraciones y garantizar la rigurosidad del estudio,
era necesario mantener una mirada critica y reflexiva sobre aquello que los(as)
entrevistadas cuentan al momento de relatar su vida para no caer en la paradoja
de construir el conocimiento social sobre la base de nuestros propios prejuicios

(Murioz, 2003: 98). El propésito debia ser emprender el proceso de construccion a
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partir de la accion intersubjetiva donde investigador(a) e investigado(a) entran en

un momento de co-construccidn colectiva.

Para los investigadores sociales, este procesos de encuentros entre quien
investiga y quien es investigado(a) se constituye en un momento de tension

dialectica ya que se corre siempre el riesgo de avanzar o terminar el proceso

siguiendo a Mufoz, viendo o que esperamos ver segun nuestras creencias -

tedricas, (Mufioz, 2003: 99) patrones culturales y/o principios morales lo que se
presenta como una limitante en las reflexiones e interpretaciones, pues no permite
gue afloren nuevos hallazgos y en caso de que ocurra se obstruye la emergencia

de nuevos elementos de analisis y comprensidn que aporten al conocimiento y por

ende a la intervencion social. Por tales razones, el llamado a lo largo de la

investigacién fue no dejarse condicionar por los perjuicios en aras de insertarse
por el contrario en un proceso de co-construccion.

La seleccidén de la poblacion entrevistada, se realizd a partir de los criterios de
recopilacién de informacién del enfoque cualitativo el cual no se acoge a los
requisitos propios de la representatividad estadistica, sino que se retomo el criterio
de saturacién propuesto por Bertaux, el cual consiste en poner limites a los relatos
una vez realizadas las entrevistas y constatar que las narrativas expresen los
contenidos colectivos acerca del tema gue se busca conocer. (Bertaux, citado por
Puyana, 2003: 268).

Atendiendo a lo sefialado se hicieron en cada ciudad 64 entrevistas profundas y
16 historias de vida para un total de aproximadamente 80 entrevistas en cada

zona y 400 en las cinco ciudades. Asi, se limité el estudio a entrevistar madres y

padres, entre los veintiocho y los cuarenta y ocho afos, poblacion que para

efectos del andlisis sé dividio en dos grupos A y B, segln el estrato socio-

economico, en el grupo B se ubicaron los estratos 1,2 y 3 denominado bajo y en

11
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el grupo A los estratés 4.5 y 6 denominados altos segtn clasificacion de! Dane.
(Puyana, 2003:267-268)
|

De esta manera, s_é inicio el analisis de las relatos tomando como punto de
partida el analisis ir%trétextua! de la informacion, el cual hace referencia en
palabras de Dario Mulﬁoz, a la comprensién analitica suficiente de cada uno de los
relatos por aparte, con el objeto de explorar las secuencias temporales y
estructuras seméntic;as que nos permitan comprender los giros narrativos,
personajes y circunstancias (Mufioz, 2003. 100) que son interpretadas por quien
narra. Se trata enton_:ces, como afirma Coffey y Atkinson, “interrogar los relatos
mismos,” (Coffey y Afkinson, 2003:69) las reelaboraciones que el propio personaje
inscribe sobre su historia pasada, reinterpretada y reconstruida a partir de sus
vivencias presentes y pretensiones del futuro que impactan sus construcciones

subjetivas.

Posteriormente con ‘el propésito de comparar la informacién y distribuir las

narrativas en categorias, como diria Mufioz, para descubrir las semejanzas, las

divergencias y las cdhwp!ementariedades entre los relatos, (Mufioz, 2003: 101) se

precedio a realizar un esfuerzo por hacer un andlisis intertextual, que posibilito el
establecimiento de un sistema de codificacidon, mediante el cual se dinamizo el
proceso de organizacién, andlisis e interpretacién de la informacién. E! sistema
utilizado para emprender tal proceso fue el etnogréf, software que instala un
programa rapido y efjectivo de codificacién de acuerdo con las categorias que se
identifican en el estudio y aquellas que se visibilizan por medio de esta

herramienta tecnolégi:c_a de vital aplicabilidad en la investigacién social.

Este proceso de organizacion y analisis de la informacion permitid evidenciar

profundos cambios en la organizacion familiar entre los afios 60 y 90, lo que hizo

_ posible visibilizar nuevas formas de acomodacion de las familias las cuales se van
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reorganizando, deconstruyendo * y reconstruyendo dado las constantes
. | . . . ;. - . .
transformaciones en el @mbito social, econdmico, politico y cultural lo que sin lugar

a duda se revierte al escenario familiar exigiendo a cada uno de sus miembros

otras posturas, roles Iy formas de asumir y concebir la maternidad y la paternidad .

hoy.

Por ofra parte, fue posible reconocer cambios y permanencias en las familias
Colombianas, v a suf vez en la manera como padres y madres viven, sienten y

|‘ , |
significan el ejercicio de la maternidad y paternidad y de sus roles de género,

desnaturalizando en jalgunos casos ciertas practicas y concepciones que dotaban

de privilegios a Ia'i- masculinidad vy réstr’ingia oportunidades a la feminidad
propugnando por fo;_rmas democréticaé, mas incluyentes y equitativas 'que se
alejan de posturasi androcéntricas, de subordinacidbn y marginacién en los
relacionamientos entre hombres y mujeres (Puyana, 2003: 265-270). Se visibiliza
asi, una reacomoda?;ién en las familias colombianas, sin embargo por el fuerte
tradicionalismo al C;ue han estado arraigadas transitan en conflictuaciones
constantes entre lo tlf’adicional y la innovacion, el deber ser y 1o que estas desean
ser. Tensiones marcadas o regidas por una lucha de poderes por conservar un
orden establecido fque aun se resiste a las transformaciones pero que

silenciosamente va dando cabida a los cambios.

3
Este primer esfuerzo interuniversidades entorno a los estudios de familias se

constituyd en uno de los eslabones para emprender nuevas investigaciones a

partir de diversos hallazgos e interrogantes que surgieron de la misma, los cuales

en la actualidad se cfonvirtieron en el eje de interés para adelantar la investigacion
“Maternidad y Pa!?temidad' Innovadora: Un contraste entre Bogota y
Cartagena, desde la perspectiva de género.” Dicha investigacion dara
cont_inuidad al estudio “Cambio en las Representaciones sociales de la Maternidad
y Paternidad en cir:nco ciudades colombianas,” a partir de sus resultados se



A
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pretende avanza‘r y éportar a los estudios de familias en la ciudad y el pais; por
esta razén un Qrupo ’gie investigadoras de la Universidad Nacional de Colombia y
la Universidad de Cartagena en la actualidad adelantan paralelamente este
proyecto interrogéndjbse en torno a como construyen ldentidades de Geénero
Madres- Padres, pafa comprender el ejercicio de la Paternidad y la Maternidad
Innovadora; desde e‘jl_ analisis de sus narrativas. Para lograr tal prdpésito se han

propuesto os siguientes objetivos

Tomando en considejracién que la presente investigacion se sitla en el marco de
un estudio reciente, é{ue igualmente tiene como objeto de investigacion a padres y
madres, para empre‘nder la investigaciéon en mencidn se retomara informacion
recopilada a partir dé las historias de vida y/o entrevistas a profundidad producto
de ta investigacion énterior, a través de la cual se ubicaron algunos padres y
madres en tendencié de innovacién. Asi pues, para este estudio se seleccionaron
diez mujeres-madres y ocho hombres-padres cuyos relatos se recopilaron en
entrevistas a profundjidad, su revision se ha realizado atendiendo a los objetivos y

las nuevas preguntas de investigacion.

No obstante se hizo‘ necesario recurrir nuevamente a las fuentes primarias. de
informacion debido a que algunas de las entrevistas presentaron vacios que no
dejaban entrever informacion relevante para el proceso. Por lo anterior se prbcedié
a la realizacién de c‘fuatro nuevas entrevistas en profundidad dirigida a padres y
madres, buscando socavar en aquellos nucleos conversacionales determinantes
para el estudio. Con esto se pretende llegar a un estado de saturacién de los
datos a través del cdal teniendo un cierto numero de entrevistas el investigador(a)
tiene la posibilidad c:fe depurar por completo los nlcleos conversacionales, en la
medida que estas aportan los elementos suficientes para el estudio y no dejan

entrever nuevos contenido de interrogacién.
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Contando entonces; con la informacién cualitativa (relatos de vida) vy
fundamentada en la &eoria (fuentes secundarias) hemos emprendido este nuevo
desafi6 de apostarie ? la investigacion en familias desde {a perspectiva de género.
Nuestro interés es ;‘_profundizar en la comprension de la maternidad y las
paternidad en Bogot? y Cartagena como categorias relacionales a partir de las
cuales es posible dilinensionar discursos, relacionamientos, practicas y maneras
de enfrentarse, percibir y repensar el mundo, el contexto socio-histérico, a los
otros(as), hijos e hijaé y a si mismo(a). De tal forma que este estudio proporciona
elementos de analisis significativos para comprender las particularidades de
hombres-padres y rhujeres-madres que perfilan rasgos de innovacién en su
gjercicic paterno vy materno impulsados por los elementos que proporciona el
contexto desde el cua] se situan y el deseo de romper con algunas demandas
|rresueltas a lo largo de la trayectoria vital.

Asi pues, estos conocimientos nos posibilitan entrar en didlogo y en la
comprension del maéro contexto develando como unos y otros han encontrado
elementos que mowllzan o en su defecto reproducen discursos y significaciones
en el egjercicio paterno y materno. Por lo tanto, tales avances resulta de interés
debido a que se va acoptando informacién para la comprension de las familias en
Colombia con la mtenmon de avanzar en su conocimiento y a la vez lograr a partir
de los resultados mcudnr en los planes y programas de gobierno y demas
instituciones que trabajan con familias de manera que vislumbren otras formas de
intervencion para con este grupo, el cual necesita ser concebido como cambiante
y en proceso de,reiﬁvencic’m. De modo que las practicas de antafio igualmente
necesitan ser cuestionadas, interrogadas y redireccionadas para impactar

significativamente las acciones desarroliadas.

En éste orden de ideas, es pertinente anotar que la investigacién en mencidn

finalmente se encuentra en las construcciones argumentativas, es decir, en la
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29



R ]

redaccion del informe-final. Momento al cual hemos llegado luego de un profundo
acercamiento a la base empirica y la teoria, que ha transcurrido a lo largo de la
lectura de la base erﬁpirica, construccion de categorias de analisis, elaboracion
de matrices, revision bibliografica, memos tedricos, rutas de analisis, genogramas
entre otros, que han permitieron recrientar, redefinir y reconstruir el proceso

investigativo.

A continuacién los siguientes apartados de este documento presentan la reflexion

en torno a la metodologia de la investigacion cualitativa desde nuestra

experiencia como investigadoras auxiliares en la investigacion en mencion.

3.1. REFLEXIONES EN TORNO AL OBJETO DE ESTUDIO

Uno de los asp_ectog fundamentales de todo proceso investigativo es definir
claramente cual sera la (las) posturas epistemoldgicas y metodologicas en las que
se fundamentara el abordaje, andlisis y comprension del objeto de estudio. En
este sentido, emprender una reflexion en torno a la maternidad y la paternidad
innovadora como objeto de estudio en la presente investigacién amerita remitirnos
a tales aspectos, ya que estos elementos proporcionan fundamentos tedricos
valiosas que en conjunto contribuyen a orientar y retroalimentar el proceso

investigativo.

Momentos importantes pues desde la formulacion del proyecto de investigacion se
instalan como ejes transversales de los cuales no se puede prescindir, sin su
presencia el curso a seguir durante cualquier estudio investigativo resuitaria de
poca profundidad, expresividad y rigurosidad ya que el vacio argumentativo y
analitico que genera dificilmente permitird un avance significativo en la
investigaciéon. Con esto deseamos llegar a la reflexion, y haciendo una
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comparacioén, asi corﬁo en el ciclo vital se viven unas etapas donde cada una tiene
funciones necesariasl para el desarrollo humano-(a),A en todo proceso investigativo
existen unos momen:t_os orientadores para llevar a cabo el desarrollo del mismo y
hacer viable la genijeraci()n de nuevos conocimientos. Cada momento en la
investigacion es entc;n_nces una ruta fundamental para construir el nuevo camino,
para avanzar y eiabo:rar los hallazgos pero también para regresar otra vez al punto
de partida, al contus,’ es decir a la formulacién de otras y mas preguntas.

-

3.1.1. Desde la Post:ura Eptstemo!og:ca -
i

Al tratar de definir una postura ep:stemolog:ca el investigador(a) a su vez esta
identificando desde donde va a emprender Ea lectura, es decir, cual serd la {ente
que como mvestagadpr(a) utilizara para acercarse a las y los sujetos investigados,

interrogarlos, cuestionarlos y comprender sus significantes. En este sentido, con la

intencion de aproximar al lector(a) a la comprension del abordaje epistemolégico

en el presente estudio consideramos preciso remitirlos a algunos de los dilemas
en los que sea debatlido las ciencias sociales de tal modo que visibilicen el motivo
de nuestra pretensmn epistemologica a lo largo de la investigacion: Maternidad y
Paternidad Innovadora. Un contraste entre Bogota y Cartagena, desde la
perspectiva de género.

Durante afios ha pefrsistido un debate entre las ciencias sociales y las ciencias
naturales en cuanto ':a la-manera de acercarse al conocimiento de las realidades
sociales. Para los ?'ientificos naturalistas la realidad es meramente objetiva, se
presenta a nuestro}:s ojos como ‘“algo dado,” excepto de duda y cualquier
pretension de sospecha ya gue es ontologica al sujeto. Solo puede ser
aprehendida a travéé del método cientifico puesto que para ellos el mundo social
es independiente dé! sujeto cognoscente, de sus apreciaciones y experiencias.

Por el contrario, los 'ciencistas sociales reconocen al ser humano como actor(a)
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activo de la sociedad_:. No es un objeto independiente y aislado de la historicidad y

la cultura, se constituye en producto, actor y productor de las mismas, de manera
\ . . .

que aproximandose a las concepciones, representaciones y simbologias en las
| s

que recrea el mundo es posible comprender las realidades sociales.

Asi, las ciencias socjales se oponen por completo a la corriente positivista cuya
pretensién es la deshumanizacién del ser humano frente a la valorizacion y
supremacia de las abstracciones de la realidad. Este rechazo al positivismo es

evidente desde el orden epistemolégico, como metodolégico y tedrico.

En el orden episteﬁbiégico, se rechaza la concepcion de lo social entendida a
imagen y semejanza%’de las ciencias naturales, en la que los hechos sociales son
meros datos, los individuos son reducidos a informantes o encuestados vy las
relaciones sociales éimples correlaciones (Karpati, citado por. Pujadas, 1992:'8)
que dejan a un lado ;el escenario en el que confluyen y las interacciones a las que
dan lugar. En cuantora la actitud tedrica del positivismo es considerada dogmatica,
por cuanto tiende a construir idealizaciones alrededor de sus normas técnicas y
abandbna la perspebtiva de su objeto original: el ser humano.y las relaciones
sociales (Pujadas, 1992:9). En relacién a las pretensiones metodoldgicas, la critica
se centra en la ca:pacidad para reducir los estudios a meros datos, tablas
estadisticas vy varialj;;les cuyos resultados son descripciones cuantitativas gue
invisibilizan por completc las valoraciones subjetivas, las dinamicas de los
procesos sociales y los fendmenos de cambio social que se suscitan en el
contexto cotidiano de las relaciones de hombres y mujeres:
1

Por tales razones, Ia$ ciencias sociales en aras de reivindicar el pape! del sujeto(a)
en la construccion y;"comprensién de realidades, desde la corriente “humanista”

abogan por la revélorizacic’)n del ser humano(a) con toda su subjetividad,
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. significaciones, imaginarios y representaciones del mundo, liegando a establecer

una ruptura con el positivismo.
|

Asi pues, desde Ias; ciencias sociales y las humanidades el construccionismo
social adquiere grar:l relevancia para alcanzar tal propésito, de acuerdo con
Kenneth Gergen, es;te es el movimiento interdisciplinaric gue tiene por meta
principal explicar los procesos mediante los cuales la gente llega a descubrir
explicar, comprenderj 0 de alguna manera dar cuenta del mundo (incluido ellos
mismos(as)) en el gue viven (Gergen citado por. Boczkowski, 1995:37). El

construccionismo social se instaura asi como el camino para acercarnos al

1
_ conocimiento de las: realidades sociales, la cual es reelaborada a partir de Ias

interacciones sociales y el interjuego del lenguaje, ya que por medio de las
| :

interacciones cotidianas y de los intercambio linglisticos los sujetos(as) otorgan

significados a sus cc}mportamientos, acciones y vivencias y a su vez se insertan

en un proceso de construccion, deconstruccion y reconstruccion de los mismos.

Asi pues, en este 'pfroceso de conocimiento y comprension de las realidades la
postura construccionista pone de presente que somos sujetos(as) que construimos
realidades desde las individualidades y a través de los intercambios linglisticos
que nos permiten llegar a una comprension mas compleja del mundo. Es entonces
por medic de suce;sivos encuentros intersubjetivos que hombres y mujeres
apropiamos nuevos cadigos linguisticos y formas de interpretar la cotidianidad, su
mundo vivido socialmente.
i .

Antes de continuar con estas reflexiones, nos permitimos dejar claro que el
construccionismo social no debe ser idealizado por los ciencistas sociales, no
debe ser considerado la panacea.para acercarnos al conocimiento de las
realidades, péro si debe reconocerse sus valiosos aportes a la comprensién e

interpretacién de la, misma, un abordaje desde las voces de los sujetos(as)
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révalorizando sus sentimientos, emociones, contradicciones y percebciones que
develan de si y de Idé otros(as), y por medio del cual elaboran y recrean la historia
como constructo soci;al y cultural.

1
En este sentido, asdmir una postura desde el const%uccionismo en la presente
investigacion es otoréar “una fuerte valoracién a la irrupcién de la subjetivacion
como medio para estiudiar a los sujetos(as) desde ellos y ellas. Esto supone mirar
la constitucién de Ié.gl sociedad como un proceso dindmico en el que los actores
sociales, en este ca%o mujeres-madres y hombres-padres cartageneros, realizan
acciones, producen discursos y construyeri sentido sobre el mundo a partir de
Procesos complejos?r de negociacion y siempre desde un lugar situado e
historicamente constTuido, es decir, desde profundos anclajes histéricos- cultura!e_s
(Reguillo, 1999-2000).

En consonancia con lo sefialado es preciso retomar la idea de que tanto los
I

individuos como los \grupos de individuos construyen ideas de cémo funciona el

mundo (Novak, 1995:23); por lo tanto reconocer el valor de los sujetos es
determinante cuandé se desea conrocér las experiencias y recuerdos, sobre los
cuales han de de :construir y reconstruir su historia. Sin embargo se hace
necesario no perder‘f= de vista que la forma en que los individuos dan sentido al
mundo varia ampliajmente y que tanto los puntos de vista individuales como

colectivos, cambian con el tiempo.

Desde estas perspfectivas se pretende hacer de los y las sujetas de la

investigacion actores claves a partir de los cuales es posib]e construir realidades

sociales (Peter y Luc%kmann, 2001:13), para ello el investigador(a) debe mantener
cierta “distancia”, qué se expresa en conservar la postura ética sobre aquellos que
el otro(a) manifiesta Q-dejando aflorar sus vivencias y experiencias sin que medien

nuestras propias pércepciones o aseveraciones como condicionantes de la
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produccién vy comprénsién de las realidades. Por lo tanto, es necesario tener
presente como inveétigadores(as) que nuestras valoraciones no deben incidir
como prefiguradores,f se debe recuperar que en este encuentro intersubjetivo se
da paso a un proceslo de construccidn colectiva donde circundan tanto nuestras

percepciones y srgmﬂcados como de qwenes son investigados(as) sin tener

privilegio alguno la voz del investigador(a).

De esta manera, comprender Ia subjetiv:dad de quien habla es un proceso
complejo, que cobralsenhdo a través del interjuego subjetivo pues las personas
estan en proceso coptlnuo de definicion, redefinicién e interpretacién del contexto
en el cual actuan. Pc;r esta razon como investigadoras(es) debemos ser capaces
de aprehende desdef las voces de los sujetos(as) el conjunto de expresiones que

dotan de significado y sentido el curso de su historia.

Lo anterior sustentado en las premisas propuestas por'Herbert Blumer, las
personas actuan con, respecto a ias cosas e inclusive frente a las personas sobre
la base de significa@os que unas y otras tienen para ellos{as); por otra parte,
sefiala que los significados son productos sociales que surgen durante la
interaccién, los act@res sociales asignan significados a situaciones, a otras
personas, a las cosés y @ si mismo(a) a través de su proceso de interpretacion
(Sandoval, 1997: 51-52)
:r.

De acuerdo con lo é!anteado nuestro interés es reivindicar la subjetividad en la
construccién social de la realidad, por ello consideramos pertinente realizar un
estudio a partir de é-las historias de vida de padres y madres sus vivencias,
recuerdos e interprétaciones acerca de si mismo, de modo que fuera posible
visibilizar el ejercicio de la matemidad y la paternidad innovadora desde sus
representaciones y comprension del mundo y fa manera como estos se revierten

en la construccion de sus identidades genéricas.
L
l.
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Situarnos  hoy de‘%de una postura epistemoldgica que privilegie el
construccionismo social nos conduce a afirmar que el conocimiento en si mismo
también se haya en u!n proceso de deconstruccién y reconstruccion constante que
se evidencia claraménte en la transicion de posturas propias de las ciencias
naturales (positivisnﬁo) a una concepcion desde las ciencias sociales
(humanismo), Ileganblo a plantear la comprension de la realidad desde la
complejidad, en un pfoceso de co-construccion desdé adentro, del si mismo(a), es

decir del yo en interaccién con otros yoes.

3.1.2. Desde la Propuesta Metodolégica...

Teniendo en cuenta llo planteado se retomo como propuesta metodolégica la
fundamentada en la investigacién cualitativo por cuanto se pretende entender Ia
realidad social desde, la perspectiva del actor, interesa lo subjetivo, se prefiere un
abordaje situado y c?ntextualizado en los sistemas de significados ligados a los
mundos de interaccion y practica compartidos socialmente, y no se trata de
principios de probar tu;eorias y explicaciones sino de comprenderlas (Castillo, 2003:
21). |
De esta manera lo cualitativo proporciona elementos para comprender la dinamica
social, los procesos sociales y de cambio social que se suceden en el contexto
desde un sentido mas profundo, trascendiendo aquelia nocién de cualificacion de
la realidad como simples datos aislados y variables netamente cuantitativas que

reducen la realidad a meras estructuras mecanicistas:

|
Siendo consecuente t|:on lo planteado, la investigacidn cualitativa ocupa un papel

importante en el estudio de fendmenos sociales cambiantes, in vivo, que se

. - . .
desarrollan en la realidad, en la cotidianidad de hombres y mujeres, no en el

o
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laboratorio, es un ab&rda}e de las interacciones, representaciones, simbologias y
toda esa gama de elementos que permiten entender las relaciones de los
individuos con sus entbrno social y cultural (Deslauriers, 1998:70).

-
Dicho acercamiento él conocimiento de esta realidad es posible gracias a la
erX|b|I|dad del dlseno en la investigacién cualitativa, que se va determinando

segun el curso que la mformamon va generando (Castillo, 2003: 21) lo que permite

volver una y otra vez | ‘ sobre el cuestionamiento de la realidad objeto de estudio,

|+ o . .
pues cada nuevo hallazgo conduce a nuevas interpretaciones.

|
De acuerdo con lo i expuesto, la investigacién cualitativa nos . proporciona
elementos para la comprensuon de las realidades somales Para acercarnos a esta

segun los objetivos de la investigacion, se Iievara acabo un analisis desde el

- enfoque biografico, la utillzacmn de la historia de vida como método, el relato de

vida y el andlisis de narratrvas

Para los estudiosos del enfoque biografico este es fundamental al momento de
desarrollar estudios cualitativos por cuanto tiene como propésito restaurar el papel
del 'individuo, de la acgién social y de los aspectos cualitativos en la comprension
de las sociedades contemporaneas. Asimismo a partir de los aportes del enfoque,
se concibe al individuo como el producto, el actor y el productor de toda su

experiencia pérsonal, f?miliar, social e historica (Conejo, 2008).

En este sentido, el * enfoque -biogréfico se consfituye en el camino para
aproximarnos a la corﬁprensién de los sujetos(as) a través de su saber individual,
pues aqui el objeto de'estudio no es alguien a observar, a medir, sino un actor(a)
social privilegiado qué sabe mucho mas y mejor sobre su propia vida que el

t .
investigador(a); por esta razén seran sus explicaciones la fuente de todo

\\w_ég
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conocimiento aun cuando se tenga la sospecha que existe algo oculto o hay
oposicién o contradicclién en lo que dicen.
!‘ |

Esto resulta comprensible, pues ya lo decia Alejandra Massolo la memoria es el
dispositivo esencial generador del relato de vida, y es la actividad de la mente
humana que labora reconstruyendo el pasado y lo vivido. Produce los recuerdos y
también los olvidos, aﬁwbos resultados posibles de toda operacion de la memoria.
Como fuerza subjeti\i}a’ que penetra y circula a través del pasado personal y
colectivo, ' la memoria reconstruye, reinterpreta y preserva- con ideas,
aprendizajes, afectos;e identidades del presente- los sucesos, experiencias y
relaciones con las ind:ividualidades y colectividades del pasado. Pero no toda la
cadena de ese pasafdo, sino fragmentos de un tejido que ehtreiaza rostros,
palabras, gestos, accié;nes, espacios, objetos eventos, segun el transcurrir de los
distintos tiempos y coﬁtingenciés de la vida social (Massolo, 1998:15). Asi que es
los individuos(as) se e!’ncargan de extraer o disipar en la memoria aquellos eventos

que desean que devel%an durante la puesta en escena de su historia biografica.

Desde esta perspectiva la historia de vida se constituye en la estrategia

'metodoiégica que orientara la presente investigacion. Esta se fundamenta en el

relato que una person':cjn particutar construye sobre si misma, es una manifestacion
del yo a través del ltiempo, es la forma como cada uno(a) se presenta al
investigador(a), en me:élio de una profunda interaccion comunicativa. Es ademas el
estudio del relato que cada subjetividad hace de las interacciones sociales, de sus
vivencias y de si mismfo(a). Implica fa propia representacion que hace un yo de su
autobiografia, a partiride traer a la misma el recuerdo (Bertaux y Santamaria,
citado por Puyana, 1999: 124-125).

En ese sentido, la utilizacion de la historia de vida como método a lo largo de la

investigacion posibilitara un analisis de los relatos de vida de padres y madres en
I
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dos temporalidades, la forma como significa sus vivencias desde el papel de hijos
e hijas, y la manera co!'mo se interpretan en la actualidad desde su rol de padre y/o
madre, permitiendo ewdenmar las amblguedades y los cambios por los que

transitan hombres y muleres

| .
. | . .y . , . . .
lgualmente mediante! la aplicacion del método serda posible identificar las

particularidades de médres y padres que a partir de sus relatos de vida visibilizan
el ejercicio ‘de la nﬁaternidad y la paternidad desde formas democraticas,
respetuosas, mas equ;itativas entre los géneros, lo que significa que comienzan a
desmitificarse formas ;.tradicionales de socializar a hijos e hijas, y por lo tanto
empiezan a promover practicas innovadoras desde los géneros que a su vez

impulsan la redefinicién en la construccion de identidades.

-

Se ftrata de un conocimiento mutuamente compartido, basado en ia
intersubjetividad de-lei interaccién, un conocimiento mas profundo, cuanto mas
integra e introduce a lo intimamente subjetivo (Ferrarotti, citado por Pujadas,
1992:10).-Aquellas reﬁresentaciones, vivencias, construcciones discursivas que
guardan una estrecha .;interrelaoic'm con los significantes del contexto, desde donde
estas mujeres-madres;y hombres-padres recrean sus oportunidades, limitaciones,
experiencias, pero sol:p:re todo sus percepciones y concepciones para entender su

mundo social. |
'
De manera que trabajér con relatos de vida, no solo da la posibilidad de recrear la
historia del pérsona}e cf;ue narra, madres y padres cartageneros, sino que se tiene
la posibilidad de' cénstruir historias colectivas a partir de las diversas
individualidades, es decir, que existe la posibilidad de transitar constantemente por
historias personales,'gt.familiares y sociales que se articulan mutuamente y por
medio de las cuales es,; posible captar las ambigliedades y los cambios por los que

a lo largo de la vida va pasando una persona y la forma como se transforma a

[\
N
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" Indias.

partir de las relnterpretamones y/o la visién con la que cada uno se ve a si

mismo(a) y a los otros(as)

En este orden de idéas, tratando de comprender fa subjetividad de padres y

madres, partiendo de 'sus historias pretendemos objetivo de la investigacion.

OBJETIVOS

GENERAL: ;
Analizar a partir de las cualidades narrativas de los relatos como construyen
identidades de género, mujeres-madres y hombres-padres cartageneras(os), para

comprender el ejercicié de {a maternidad y paternidad innovadora en Cartagena de
‘_

-
ESPECIFICOS: |
¢ |dentificar los élementos del contexto (interpretados por las madres y los
padres) y-de construccién de las identidades de género que contribuyen a

|

que algunas mujeres y hombres innoven respecto a las formas de ser

madre y padre en Cartagena de Indias.

o Identificar las caracteristicas de la maternidad y paternidad innovadora
ejercida por estés mujeres y hombres a partir de su relacionamiento como

hija(o) y sus significados y vivencias como madre y padres.
|

* Analizar los contactos sociales y culturales que han contribuido a que
algunas mujere$ —madres y hombres-padres incorporen en su trayectoria

de vida funciones que redefinen la maternidad y paternidad.
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s Analizar las etapas, los hitos y motivos que pasan por las vidas de estas
mujeres —-madres y hombres-padres que explican a través de sus narrativas

los quiebres en las formas de concebir y asumir la maternidad y paternidad.

Para adelantar el analisis de los relatos hemos articulado la estrategia
metodologica a la propuesta de Carlos Pifia, teniendo en cuenta que este autor
plantea: el relato es un material auténomo con cuerpo propio. Es una
representacion con un sentido que el individuo hace de si mismo, una
representacion de su propia identidad como persona (Pifia, 1988:125). En este
sentido se retomaron élgunas de las categorias expuestas por Pifia de tal manera
que es posible realizar la lectura de los relatos adentrandose por completo en la

narracion de quien cuenta la historia.

Se consideré apropiado regresar al material de texto para iniciar su analisis
identificando fas cualidades narrativas pues como dice Paul Ricoeur, narrativizar |a
vida es una particular reconstruccién de la experiencia, por la que, mediante un
proceso reflexivo, se da significado a lo sucedide o vivido; Una narrativa como
relato tiene una trama, un comienzo, un medio y un fin, posee una légica interna
que tiene sentido para el narrador. Una narrativa relata acontecimientos en forma
causal y temporal (Coffey y Atkinson, 2003.66-69).
’

Por esta razén se decidi6 identificar a los y las entrevistadas como personaje
narrado’, pues a partir de la narraciéon el personaje presentado va siendo
construido en el transcurso del discurso, ademas se va reelaborando en la medida
gue habla de si mismo(a). Es necesario tener claro como afirma Pifia que no es

quien vivio la vida quien la cuenta sino un narrador construido ad hoc y que tiene

' El personaje estd constituido por unidades de sentido, palabras y frases dichas por él, o por otros personajes
a través de €1; no existe mds que en el texto, es puro ser de lenguaje. En expresién de Cordoba, citado por
Pifta, Carlos. Ibid. 160
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existencia propia solo para efectos del relato y dentro de él(Pifia, 1988:161); por
eso para la investigacion se tuvo en cuenta que cada relato de vida constituye un
relato particular de un personaje que en el momento de narrativizar su vida a lo
largo de su discursividad y del interjuergo del lenguaje se presenta a las y los

otros como tal y por tanto esta ha de ser su historia presente.

Por ello también recurrimos atendiendo al proceso y siguiendo con la propuesta de

Pifia a la identificacion de las presentes categorias:

Etapas:. :

Las etapas corresponden a los fragmentos temporales con que es presentada la vida. Las
etapas son variables en cuanto su duracidn tanto en la cantidad de texto que se le dedica
(tiethpo narrado y tiempo narrativo). Cada una de ellas va asociada a un ‘referente
histérico” o anclaje. Elfo significa que por lo comuin estd més atada a la ubicacion
geogréfica del hablante, a un estado civil, trabajo etc., que al estricto pasado de los afios
(1988: 1660).

Hitos:

Son sucesos externos o internos narrados por los personajes, que son presentados
como cruciales en el curso de su vida. Poseen al interior del relato capacidad explicativa o
referencial. Deben aparecer revestidos de carécter extraordinario y generador de nuevas
circunstancias, puede reférfrse al ciclo vital o a un accidente. El hito puede ser contextual

o puede referirse a un desafio (1988:164).

Motivos: '

Son afirmaciones, directas o indirectas, que tienden a explicar conductas del propio
personaje- narrador © de otros personajes del relato. EI motivo puede ser “paré ? cuando
el narrador se sitiia muy vividamente en el momento o en fa época en que sucedieron los
hechos; y los motivos “porque” hacen una clara alusion a las experiencias pasadas,
otorgando una explicacion consciente desde la actualidad (1988:166).



-

A su vez se privile_gi?ron las categorias emergentes de las narraciones como
estructurantes del proceso investigativo y manifestacidn clara de las voces de los y
las actores sociales. Categorizacidon que en conjunto nos permitié adentrarnos
vivamente enla historia, reconociendo eventos significativos gue se instalan como
motores de cambio y/o generadores de nuevas circunstancias y vivencias que
impactan las identidades de género, dando cabida a la irrupcion de nuevos

significantes y practicas en el gjercicio de la maternidad y la paternidad.

Es preciso anotar qué la narracion que un personaje elabora no esta atada a
ningun juicio o acto prefigurado, pues solo él por conocer su historia tiene la
completa libertad para argumentar frente a lo que expone, dar saltos cronoldgicos,
no recurrir a demas;ados detalles. Esto lleva a que las estructuras de los relatos
presentados por un(a) personaje, en las gue articula sucesos, recuerdos, motivos
e hitos sea el resultaido de una construccion que a posteriori elabora un “si
mismo(a)” atribuyendo significado a su trayectoria; en la cual no necesariamente
se muestra como en una “novela’ (Pifia, 1988:164) un punto de partida y final, por

el contrario el narrador esta en un ir y devenir de su propia historia.

De esta manera, los relatos de vida de padres y madres constituyen narraciones
reelaboradas que como investigadoras analizamos e interpretamos a la luz de los
significados y percepciones de estos(as); a nosotras no nos interesa escudrifiar la
vida de quien habla, ni establecer en rigor el tiempo en que transcurrié uno u otro
suceso, lo que verdaderamente constituye un aspecto valioso es comprender en

conjunto la forma de narrativizar la vida.
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3.1.3. Por Qué Desde el Género...

Desarroliar un estudio que privilegie el género como perspectiva de analisis no es
una insistencia en el vacio o un acto inconciente, por el contrario para los
estudiosos del género se constituye en una labor ardua en aras de visibilizar las

relaciones de asimetria y de poder entre hombres y mujeres.

Comparto con Magdalena Leon que el género incluye pero trasciende la definicion
biolégica del sexo y ubica a hombres y mujeres como categorias de analisis
socialmente construidas (Ledn, 1995:179). Se privilegia entonces, la sociedad
como generadora de la ubicacion social de los géneros, lo cual quiere decir la
construccidn de las lcualidades distintas de hombres y mujeres, 0 sea, la
construccidn de la masculinidad y la feminidad como productos histéricos y

culturales.

En este sentido, realizar un estudio sobre la maternidad y la paternidad
innovador(a), implica un andlisis desde tal perspectiva que permita entender los
relacionamientos entre hombre y mujeres, las funciones y los roles que asumen en
el cuidado y la socializacion de hijos(as), las simbologias cuiturales, las relaciones
de poder vy los mecanismos que definen la forma como se valora a cada sexo,
como se otorga jerarquia y cierto significado” (Puyana, 2003: 268) desde las

familias.

Para emprender dicho abordaje es necesario tener claro que el género no es
invariable, que depende del contexto donde hombres y mujeres se
interrelacionan, pues esto determina notablemente los significados, valoraciones y
concepciones que se asignan al mismo. Por tal motivo es prioritario analizar la
influencia de las transformaciones sociales en la vida de los sujetos(as)

investigadas.
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Desde esta perspectiva el género permitira vislumbrar desde las voces de los
sujetos(as) investigadas las interpretaciones, conciliaciones y replanteamientos
que se suceden en el discurso, las cuales dejan entrever los nuevos constructo
sociales, culturales e histéricos que desde sus identidades hombres y mujeres
estan elaborando para explicar, comprender y desdibujar o reproducir posturas

alrededor de la feminidad y la masculinidad.

De esta manera, sera posible ir elaborando nuevas versiones frente a las lecturas
de la realidades sociales interceptadas por las valoraciones subjetivas que
hombres y mujeres han ido construyendo y reconstruyendo por medio de los
intercambios  linglisticos, praxis social y experiencias de vida cotidiana
producciones disefiadas desde la cosmovision de ellos y ellas, impregnadas de
todas sus interpretaciones, contradicciones y ambigiiedades, pero que mantiene

su particularidad, sus discursos, significados y representaciones.

Es el momento ohortu"no para visibilizar a través de la investigacic')-n cualitativa
hallazgos novedosos gue incorporen la perspectiva de género como aspecto
transformador para acercarnos a los significados y representaciones del mundo,
una realidad que debe ser interrogada, cuestionada e interpretada teniendo en
cuenta multiples dimensiones masculino- femenino, porque cada uno(a) se recrea
y posiciona segun las aprehensiones que hace del contexto socio-histérico y
cultural en que se sitL’ia, desde sus propias demandas y las apfopiacioneé que
hacen de su experiencia vivida, 1o que igualmente induce a reproducir una serie de
valoraciones en relaciéh asi mismo(a) y los otros(as).

En este orden de ideas, es preciso resaltar que sumarnos a la lectura reflexiva y

critica de los relatos de hombres y mujeres es un reto para nosotras como

auxiliares de investigacidn mas cuando se tiene como objetivo hacer visible lo

31
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invisible, dar sentido a aquello que parece irrelevante, descubrir los significados
ocultos en una palabra, una frase que en la calidad discursiva y en el interjuego
del lenguaje pueden ser determinantes para comprender las significaciones de

género a los largo de la historia.

4. RECUPERACI()N;:DE LA EXPERIENCIA METODOLOGICA: /dentificando

unos momentos en la investigacién cualitativa

Cuando iniciamos el afio social vinculadas al proyecto Maternidad y Paternidad
Innovadora un contraste entre Bogota y Cartagena desde la perspectiva de
género, nos encontramos que como estudiantes de U(ltimo afo participariamos
como asistentes de ilnvestigacic’)n del proyecto en mencién. Para ese periodo el
estudio estaba por emprender el proceso metodolodgico, lo-que corresponde a las
etapas de recoleccion, organizacién, analisis e interpretacién de la informacion
puesto que la formulaciéon y disefio de este ya habia sido elaborado por las

investigadoras principales del grupo de investigacion? que lideran el proyecto.

Iniciamos el acercamiento a la investigacion reconociendo. y apropiandonos de
todo ese proceso anterior del cual no habiamos participado pero que
necesariamente teniamos que interiorizar, cuestionar e interrogar para luego
introducirnos en el proceso metodolégico. Solo con una lectura exhaustiva, critica
y rigurosa del proyedto podiamos avanzar en este proceso que se presenta como
un estado esencial que da paso al establecimiento de rutas y en efecto conduce a

las y los investigadores al planteamiento de reflexiones en torno al objeto de

~ Investigadoras principales: Pilar Morad y Carmenza Jiménez. Grupo de investigacion: Estudios de
familias, masculinidades y feminidades. Facultad de Ciencias Sociales y Educacion. Universidad de

Cartagena.




estudio, dado que es a partir de aqui que se escoge el método en el que se
soportara el estudio é inician las etapas de recoleccion, organizacion, analisis e
interpretacion de la informacion permitiendonos adentrarnos en la produccion de
nuevos conocimientos y a su vez en ia suscitacion de otros interrogantes que se

perfilan como el surgimiento de posteriores investigaciones.

Iniciamos el proceso, un trabajo arduo y constante que se movilizo sucesivamente
entre la recopilacion, organizacion, analisis e interpretacion de la documentacién
empirica y la documentacién tedrica. Experiencia que generd en nosotras algunas
preguntas jEs lo metodoldgico uno de los procesos complejos de la
investigacion? ;,Como enfrentarnos a las etapas de recoleccidn, organizacion,
analisis e interpretacion de la informacidn? Cuestionamientos y mas
cuestionamientos pués todo investigador(a) siempre esta tras el contus, el deseo
insaciable de preguntar que identifica a todo(a) habil y audaz con espiritu

investigativo.

Lo anterior nos condujo a la lectura de algunos tedricos estudiosos de la
investigacion cualitativa tratando de hallar pistas, huellas y rastros que nos
permitieran  saciar nuestras sospechas. Asi- comenzamos la bulsqueda
acercandonos a autores como: Carlos Sandoval, Elsy Bonilla, Penélope Rodriguez
y Jean- Pierre Deslauriers quienes han realizado avances significativos en el
abordaje de la inveétigacién social a través del planteamiento de propuestas
teéricas para su corhprensién e interpretacion. Durante la revision de sus textos
encontramos que pdr lo general coinciden en abordar a grandes rasgos el tema
del proceso metodolégico, definiendo las etapas que contempla, recoleccion,
organizacion, analisis e interpretacion evidenciando la articulacion existente entre
cada una de ellas, su intencionalidad, importancia y rigurosidad para la obtencion

de resultados exhaustivo en el estudio de las realidades sociales.

-
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Por otra paﬁe, encori'tramos tedricas como Janice M, Morse quien plantea que
pocos intentos se ha,:j' hecho por desentrafiar las ambigiiedades metodoldgicas y
los desacuerdos entré metodologos sobre la mejor manera de proceder y sobre
cuales protocolos son los correctos. Argumentacion relacionada con la manera de

acercase a los métodos en la investigacion cualitativa y en efecto a la forma de

emprender la tarea de recoleccion, organizacidn, analisis e interpretacion en cada -

uno de estos pues aun existen distanciamientos, confrontaciones, tergiversaciones

e imprecisiones al momento de efectuar el abordaje.

En medio de esta revisién se hicieron mas persistentes nuestros interrogantes
iniciales, ¢Qué implidaciones tiene el proceso metodolégico en el curso de la
inVestigacién? ¢ Qué ée sucede con su complejidad? ;, Como enfrentarnos a cada
una de sus etapas? Pues mucho se ha habiado del proceso y sus etapas en
cuanto al ;Qué hacer? durante el desarrollo de las mismas. Sin embargo los
tedricos poco han p‘llanteado lo referente a ;Cdmo hacerlo? ;Qué acciones
emprender? ;Como saber si vamos por el camine correcto? ¢ Cuando direccionar
los planes emprendidf'os? oComo saber si llegamos al punto final?, entre tantos
interrogantes que como investigadoras(es) se originan cuando nos enfrentamos a
un proceso como este;_, donde las estrategias, las respuestas los caminos no estan
dados sino que son producto de un entramado de ideaé, de planes emergentes
que se van estructu_i,rando en medio de la flexibilidad que caracteriza a la

investigacion cualitativa.

Impulsadas entonces, por estos interrogantes, consideramos que era de vital
importancia reflexionar y nﬁostrar que lo metodolégico no podia seguir
reduciéndose al ejerci‘cio de unas etapas como accién meramente operativa, era
necesario dar cuenta ";que este es un procesc aun mas complejo y riguroso por
cuanto es en este momento donde se desenvuelve toda una creacién y

construccion que va a dar respuesta al planteamiento del problema, es decir al
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conocimiento particular de Ia realidad social estudiada desde la perspectiva de un

enfoque y método especifico.

De manera que concebir este proceso cargado de complejidad dado su proposito
final nos condujo a plantear a partir de nuestra experiencia como asistentes de
investigacion una serie de momentos que se vivencian al emprender las etapas de

recopilacién, organizacion, analisis e interpretacion, evidenciando que estas no

~solo se constituyen ‘en meras acciones a desarrollar sino que en ellas se

presentan unos moméntos problematizadores que complejizan el proceso de. la
investigacion cualltatlva por lo tanto es necesario su comprension. Hablamos
entonces del Momento Intersubjetivo y el Momento Tedrico que en conjunto nos

conducen al Planteamiento de Argumentaciones Propias.

Esto resultaba de traécendental interés, ya que al momento de emprender este
gjercicio nosotras nos encontramos con pocas orientaciones propuestas por los
tedricos, asi que nuestras mayores acompanantes fueron la construccidn continua,
la creatividad y la mtu:cmn que poco a poco guiaron el proceso a través de
palabras-frases como:’; “‘me sono bien” “se me ocurrié que” “me pregunte si” y “de
repente le encontre sentido” (Morse, 2003:42), los cuales al mismo tiempo nos

hicieron reflexionar que si se plantearan momentos, rutas o estrategias los

resultados producto de las investigaciones gozarian de un mayor enriquecimiento

intelectual, tanto los estudios propuestos por los expertos como de aquellos
principiantes en este terreno. Asi contariamos con mayor profundidad, y se
pondria en discusion due en la investigacion cualitativa todo se deja al azar, pues
partir de procesos flexibles~ emergentes cargados de la construccion permanente

quedan paso a unas estrategias es mucho mas que una mera cuestion gobernada

por el azar, es un eJermc:o mas conciente y reflex:vo
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En este orden de ideais, lo que exponemos a continuacidn constituyen momentos,
estrategias, caminos \;}iables, rigurosos y de una notable creatividad para los y las
investigadoras quieneé a partir de sus habilidades y competencias pueden hacer
uso de cada una de éstas orientados por nuestra experiencia y/o articulando a la
misma otros momentés que igualmente pueden convertirse en orientadores en el
curso de la investigac';i'én pues como ya lo hemos sefialado aqui nada esta dado
por completo, no sor’i recetarios, ni estrategias que se platean como unicos e
inmutables sino todo lo contrario.son procesos que también pueden reelaborarse

deconstruirse y reconstrmrse

El planteamiento de estos momentos ha de construirse entonces en significativos
aportes para la investigacion cualitativa y los investigadores(as) en. especial

aquellos(as) principiantes quienes al enfrentarse a un estudio investigativo muchas

veces se encuentran en medio de la incertidumbre y la zozobra por no saber que -

camino tomar, lo que; hace que muchos de ellos(as) se desmotiven o sientan
frustraciones cuando fbuscan incursionar en los terrenos de la investigacidon. Se

ven tan abrumados, se dejan asustar o encrucijar porgue no encuentran senderos

por donde encausar 'su procesos. Por ello nuestro interés de dar a conocer- -

popularizar este proceso reiterando que lo que proponemos no es un recetarlo ei
libro magico y cargado de rigidos lineamientos que nos conduc:ran al “éxito” a la
obtencién de excefentes hallazgos”. Por el contrario compartimos con Janice M.
Morse que en el campo de la investigacion cuentlflca lo que sabemos es que si no
resolvemos un problema al menos las preguntas pueden entenderse mejor. Por lo
tanto estamos tratan;lo de reforzar, avanzar y contribuir a la investigacion
cualitativa, y mostrar ique los estudios cualitativos no son un proceso de crear
fantasias sino realidades (Morse, 200:,10-11). Unas realidades donde los actores
sociales y los(as) inve$tigadoras somos los protagonistas, porque esta es producto

de la construccion colectiva.
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4.1. MOMENTO DEL ENCUENTRO INTERSUBJETIVO

Plantear una reflexion sobre la investigacion cualitativa, es sin duda un reto que
nos supuso no solo reconstruir la experiencia como asistentes de investigacion en
el proyecto “Paternidad y matemidad innovadora en Cartagena de indias”, sino
tambien hacer ejercicios de memoria y situarnos en nuestras propias experiencias
como estudiantes de Trabajo Social intentando formarnos en la _practica
investigativa. Asi como Carlos Ivan Garcia, al realizar su articulo “La investigacion
cualitativa como jazz’f para la revista Némadas, retado por el compromiso de
escribir el primer articulo de ese ndmero monografico, comenta como fueron
muchas las horas dedicadas. a recordar los modos de implicacién y reflexion
personal en diversos fproyecros de investigacion cualitativa, para curiosamente
lograr encontrar el tan anhelado punto de escritura en una pieza de jazz, mientras
le daba vueltas y vueltas al asunto en un bus que avanzaba de vez en cuando un

metro, en medio de una congestion de trénsito en Bogota.?

El transcurrir en este apartado mostrara como, reconstruir este momento de la
investigacion cualitativa, que hemos denominado del encuentro intersubjetivo,
implicé recordar nuestros modos de acercarnos a ese mundo de la investigacion y
que de esos modos hoy reproducimos, criticamos® e innovamos.

El momento del encuentro intersubjetivo bien puede tener su inicio cuando se
procede a recoger la informacion, si.n embargo nuestra reflexidn no abordara este
proceso, asi como tampoco hara referencia al disefio de la investigacion, esto por
dos razones: 1) nuestra participacion como asistentes de investigacién en el

proyecto antes mencionado- experiencia investigativa de donde surge el interés de

* Lo que aparece en cursiva son frases del autor. Articulo: La investigacién cualitativa como jazz.
variaciones prospectivas de una analogia. Revista Nomadas No 8. Mayo de 2003.
* En el sentido de la critica constructiva que aporta elementos para la reflexion y el didlogo de saberes.
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plantear una reflexion: de este tipo- tiene lugar después de haberse planteado el
disefio y haberse recogido la informaciéon y 2} nuestra visién del proceso de
investigacion cualitativa, en esta ocasion, no se encuentra organizado desde esas

ldgicas (disefiar, recolectar...), aunque no las excluye.

En relacién a este Uitimo aspecto, al revisar distintos autores, Sandoval, 1997,
Bonilla y Rodriguez, 1997; Rojas, 2006 dedicados a estudiar el proceso que se
sigue en experienciasf;de investigacion cualitativa, encontramos que éste ha sido
organizado conforme a las acciones que tienen lugar en dicho proceso, esto es:
disefiar, recolectar, organizar, analizar-interpretar y presentar resultados. Hoy, la
l6gica que proponemo‘é no es desde las acciones como tales, sino desde los tres
elementos en los que necesariamente debe detenerse el/la investigador/a, esto es:
la informacion cualitativa, la teoria -como construcciones conceptuales y teoricas

de ofros/fas autores/as- y las construcciones conceptuales del propio

investigador/a. En estos elementos se detiene, y al detenerse se vuelve momento, -

desplegando alli distintas acciones, casi siempre las arriba mencionadas. Hemos
visto entonces, en la experiencia de donde surge esta reflexién, que estos no son
meros elementos, son a su vez detenimientos en el proceso que merecen un
tratamiento complejo. El momento mira entonces, el elemento y el detenerse, en

una relacién no siempre pacifica y transigente, sino a menudo conflictiva.

En este orden de ideas, hay dos cosas que debemos precisar, por un lado, que
esta no es una reflexion que se inscribe en cuestiones meramente operativas para
quien pretende adelantar un proceso de investigacion cualitativa y desea conocer
algunas experiencias tfabajadas desde este tipo de investigacion para obtener
algunas orientaciones, aunque nuestra intencion no deja de ser mostrar cémo lo
hicimos, y segundo, plantear el proceso en términos de momentos nos permite,
contrario a lo meramente operativo, hacer unas reflexiones de tipo epistemoldgico,

que continta siendo necesario en el tema que hoy nos ocupa. No queremos seguir

'A.P'\r

38 s e ANARDER D5 ENSEEE)
rra eI W Mlsﬁﬂﬁ

52



entonces, reproduciendo el reduccionismo metodolégico en el que suele incurrir la

investigacion “cualitativa, restringiendo su identidad, en el decir de Elizabeth
Castillo, al tipo de técnicas que utiliza para la obtencion de datos, y no a la
naturaleza de los pfoblemas de los que se ocupa (Castillo, 2003: 47). La
investigacion cualitati\}a, mas que unas técnicas y metodologias, ofrece unas
formas -en términos dé; posturas- paré leer realidades sociales.
;

Avanzando en la reflek'ién, el momento del encuentro intersubjetivo es aquel en
el que el investigador y la investigadora entran a dialogar con el caudal de
informacion cualitativa recolectada-, podemos tomarlo como el primer acto
comprensivo, gue involucra al otro/a que se intenta comprender, con miras a dar
respuesta a las preguntas que han dado origen al proceso de investigacion, sin
desconocer, por supu‘ésto, el acercamiento cara a cara con los personajes de
estudio, en el intercambio comunicativo que supusd la entrevista, para nuestro
caso en particular. Co;ncebimos la entrevista como el inicio de una conversacion
que tendra lugar en todo el proceso de investigacién. En este momento la atencion
se encuentra centrada en esos discursos ofrecidos por los(as) sujetos(as) que nos
permitieron intentar comprenderlos, y lo entendemos como un momento crucial en
la investigacién cualitativa que se deja guiar por los hallazgos. Hoy decidimos
considerarlo como tal, en tanto detenerse en la informacién marca un derrotero en
el proceso y en las construcciones conceptuales que en él se producen.

Detenerse aqui no p-uede considerarse obvio, merece ser pensado, reflexionado,
volverlo momento en el proceso, pensar ese tratamiento, modos de acercamiento
y abordaje, preguntandonos incluso cémo se asume el investigador/a frente a esos
relatos, en nuestro caso particular. Abordar la informacién cualitativa tiene de si

todos los conflictos posibles, pues trasciende la relaciéon con el papel® para

* Lo decimos porque en nuestro caso toco feer una y otra vez los refatos de vida, que eran nuestra base
empirica, producto de entrevistas en profundidad.
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acercarse a una relacqon con unas formas de significar y representar el mundo,
distinta a las nuestras como investigadores{as) y, en suma, como seres

humanos(as).

Ahora bien, ninguna .;propuesta es azarosa y descontextualiza, y esta reflexion
nunca ha pretendidoé plantearse por fuera de la experiencia concreta donde
participamos como asfistentes de investigacién. En este sentido, una linea fuerte
que nos llevd a proponer ese encueniro con nuestra informacion cualitativa como
momento, es precisamente, el tipo de investigacion en la que trabajamos, la
tecnica utilizada y el fc':ontenido y fa forma misma de la informacion recolectada.
Nosotras trabajamos Eon relatos de vida, son éstos textos densos, continuos y
poco segmentados, cuyo tratamiento nos supuso no pocos conflictos, no pocos

interrogantes y una gran inventiva para abordarlos.

La informacién cualitativa entonces, en el caso de investigaciones que trabajan
con relatos de vida, és la versidbn que sobre su propia vida ofrecen hombres y
mujeres, tras la provo¢aci0n del investigador(a) y en un ejercicio de lenguaje. “Es
la manifestacion del y:o a través del tiempo, es la forma como cada uno de los
padres y madres se QreSentaron, en medio de una profunda interaccién entre lo
que interpretan de su f?oy y el pasado mediado por recuerdos y olvidos” (Jiménez
y Perneth, 2007:109—1;10)6. Aquello que los sujetos viven, experimentan, se vuelve
objeto de reflexiéon, se mira con cierta diétancia, para volver la vida historia, lo que

podriamos llamar la vida contada.

Pero este momento en:ia investigacion, nos reta a redefinir las formas como los/as
investigadores/as y la ciencia misma, se asumen frente a las formas de

representar y significair el mundo desde la cotidianidad de hombres y mujeres.

® En este texto se muestra t'lmbien posturas epistemologicas, tedricas y metodoldgicas, para el abordaje de la
investigacion cualitativa con perspectiva de género. Es un articulo que tlene COIMO CONtexto la investigacion
paternidad innovadora en Cartagena de Indias.

40

5



Este primer momento. nos llevd a situarnos en nuestros modos de aprender
investigacion y acercarnos al mundo de la ciencia, en el cual no pocas veces se

intenta crear una serie de inclusiones y exclusiones.

4.1.1. Reconociendo otras formas de imaginar, vivir el mundo y

b

construirlo

Intentando darle cuerpo a esta reflexion, nos dimos a la tarea de hacer un barrido
bibliografico y buscar"la literatura existente en lo que a investigacién se refiere.
Decidimos entonces hacer consultas en la Unidad de Gestion de Informacion de
nuestra Facultad, en ella hay una seccidn destinada a este eje tematico. No
tardamos en percatamos que nos encontrabamos rodeadas de imagenes de
Einstein, Copérnico y étros tantos ingeniosos que aparecen en no pocos libros a la
hora de hablar de investigacion.

Llama la atencidn las.imagenes que se utilizan para representar la investigacion y
la ciencia. A este respecto, resulta conveniente traer a la discusién una anécdota.
Sucedié que, cercano al dia de la mujer, una docente conocedora del trabajo de
nuestro grupo de investigacién desde la perspectiva de género, y asociando
género a myjer, nos presentd una revista que mostraba como las mujeres estaban
ingresando al mundo;cientiﬁco. Las imagenes eran similares, casi todas ubicaban
a las mujeres en Iab@ratorios, rodeadas de telescopios y otros tantos elementos
propios de las cienciéé experimentales. Nosotras, mujeres, haciendo investigacion,
y en si haciendo ciencia, no encontrabamos en esas mujeres y en esas imagenes
representacion, invié.ibilizada asi las ciencias sociales y la investigacién

cualitativa’,

" De ninguna manera es nuestra intencion desconocer los aportes de los personajes antes mencionados. solo
anotamos que su quehacer se inscribe en un tipo de investigacion, y en unas lecturas de la realidad, en las
cuales nosotras nos inscribimos y defendemos precisamente, una postura reivindicatoria e incluyente, que

reconozea lo cualitativo.
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Esta situacion, que en principio podria pasar desapercibida, pone en discusion la
nocidbn misma de ciencia y las pretensiones homogeneizantes y excluyentes al
intentar definirla. A eiste respecto, retomamos a Elizabeth Castillo, quien citando a
Piere Bourdieu, prob_‘one hacer una mirada de la ciencia como campo, entendida
COMoO un espacio esftructurado de posiciones adquiridas que expresan un tipo de
intereses especificosf_y que tiene como reto particular “el monopolio de la autoridad
cientifica, inseparablémente definida como capacidad técnica y como poder social”
(Bourdieu citado por:Castilio, 2003:49). En esta medida ya no solo corresponde a
esta autoridad la délimitacic’m de los problemas, los métodos y las teorias que
interesan para el c?ampo cientifico, sino la regulacién de los dispositivos de
competencia y iegitir_ihacic')n. De este modo, la competencia en el campo cientifico
enfrenta el reto de ir[::lpéner y homogeneizar la nocidén de ciencia mas conveniente

para sus intereses e$pecificos (Castillo, 2003:49).

La ciencia vista asi,ésupone incluir unas cosas y exciuir otras. En este juego de
exclusiones e inclufsiones, y viendo graficada asi la investigacion, nuestros
récuerdos se trasladaron a esos encuentros académicos, para no llamarlos clases,
en los que se preténdia hacernos participes del mundo de la investigacion.
Cuando nos iniciamc:)s en el programa de Trabajo Social la investigaciéon se nos
aparecid como un ejé transversal en nuestro curriculo académico, debido a que el
énfasis de nuestro programa en la Universidad de Cartagena, era, y continua

siendo, investigativo,

Una investigacion q':i.le en primer semestre se nos presentd en manos de un
socidlogo, quien intento introducirnos en el mundo cientifico y de la investigacion a
partir de la identificacion de las distintas formas de conocimiento, casi siempre se

exponia una diferenciacion dicotdmica y opuesta entre conocimiento vulgar o
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comin y conocimiento cientifico, en primer semestre debimos entonces

convencernos de que nosotras nos situamos en este Ultimo modo de conocer.

¢ Qué nos hacia entbnces diferentes de aquellos que se situaban en el modo de
conocer comun? Loé textos consultados eran claros, ni siquiera debias intuir o
reflexionar demasia&o para extraer la diferenciacion. El primér conocimiento era
definido en funcidn d'el azar, lo a metddico y asistematico. Segun A. L. Cervo y P.
A. Bervian, es este bonocimiento propio del hombre comun, sin formacion, tiene
conocimiento del mqha‘o exterior en el cual se halfa inserto y de un cierto numero
de hombres, sus semejantes, con los cuales convive (Cervo y Bervian, 1980:6).
Esta forma de cono‘?zer se encuentra en oposicion al conocimiento cientifico,” al
cual se le han a‘uflibuido las caracteristicas de cierto, general, metddico y
sistematico.
Estas diferenciacionés, que obedecian a unas posturas epistemoldgicas que
ofrecia unas Iecturaé de la realidad y los modos de acercarse a ella, se nos
presentaban como u“n universo conceptual, no tuvimos posibilidad de contrariarlo,
no porque se nos cortara la palabra en los espacios académicos, sino porque en
su momento no o c‘hestionamos, no teniamos ofros referentes desde los cuales
hacer otras Iecturas.‘:Era como estar en un momento de la socializacidn primaria,
retomando el concepto planteado por Berger y Luckman, més adelante, por
nuestros contactos Qon otras posturas podriamos-y deseariamos - hacer rupturas

y asumirnos desde otras formas de acercarnos y leer realidades sociales.

Como producto- de ésos otros contactos, hoy entendemos que, sin duda, esas
definiciones de uno y otro tipo de conocimiento, asi como el establecimiento de tal
diferenciacién, estuVieron y estan . atravesadas por una vision del conocimiento
como “un sistema j_de proposiciones rigurosamente demostradas, constantes,

generales, ligadas entre si por las relaciones de subordinacion relativas a los
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seres, hechos y fenémenos de la experiencia, como un conocimiento a apoyado
en la demostracion y en la experimentacion” (Cervo y Bervian,1980: 6) como en su
momento la definierdn los autores gue hasta el momento hemos venido citando, y

cuya postura diverge?de la aqui propuesta.

Si el conocimiento:se posiciona come tal cuando logra ser comprobado y

- explicado en sus relaciones causales, el conocimiento comdn no es ciencia -y no

pretendemos defender lo contrario- es una forma de conocer no admitida en la
practica cientifica y Cjue ésta (ltima busca precisamente trascender. Todo esto en

medio de un afan poii' las certezas, las verdades y las pretensiones de objetividad.

Lo que queremos pE)ner en discusion es como si el conocimiento es medido y
evaluado como tal, -fdesde las posibilidades de comprobacion, todo lo que no
cumpla con este red'uerimiento queda entonces excluido, lo que sin duda tuvo y
tiene serias impiicaé:iones en la investigacion cualitativa. Esto, a los ojos de
algunos/as, podria p?arece ser una discusion agotada en la investigacion social,
péro no lo es tal, si énos fijamos en las apuestas y las identificaciones desde las
cuales se intenta formar cientificos/as sociales. Es preciso entonces hacer una
sacudida a las préﬁcﬁcas tradicidnafes de hacer ciencia desde la academia
(Jiménez y Perneth, 2007102).

La primera forma de‘j‘conocer es vulgar y es comun en tanto carece de formas de
verificacion y “racionjalidad", se basa en sentimientos y creencias, y es en suma,
subjetivo, casi siempre es producto de reproducciones que se suceden en lo
cotidiano'y casi nunca se somete a reflexion y cuestionamiento. El conocimiento
‘comun” entonces ﬁo es ciencia, porque esta excluye de si lo irracional e
irreflexivo, para incluir sus opuestos: racionalidad, reflexion, verificacion y

objetividad.
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Nuestra pretension no es entonces otorgar un estatus cientifico a estos modos de
conocer, lo que se ri)one en discusién es que las argumentaciones a las que se
recurre para justificérlo como no ciencia, tocan lo cualitativo, y desde estas
argumentaciones se’ cuestiona su autoridad cientifica. Pero la discusion también
es por el conocimierito llamado comdn y vulgar, cada vez que este no solo opera
por ensayo y error, :_orienténdose meramente a resolver problemas de caracter
practico, sino que exbresa un modo de representar y significar, no solo dependera
de observacion senéorial sino de las formas como las personas imaginan su
mundo, y que es esfo precisamente lo que interesa a la investigacion cualitativa.
De modo que, nuestros modos de conocer expresan las formas como entendemos

la realidad social y como nos relacionamos con ella.

Los relatos de vida que en nuestra investigacion fueron nuestra base de

informacién cualitati\)a, no fueron meros papeles, sino unas formas de interpretar
el mundo por parte de los(as) sujetos(as) sociales, entiéndase entonces que esos
relatos dan cuenta'5 de la vida de unas personas y como ellas significan y
representan realidad‘és sociales, como entienden la paternidad y la maternidad,
como construyen la masculinidad y la feminidad, y estos entendimientos vy
construcciones no Siempre operan desde la racionalidad vy las cuestiones
verificables, ese enténder, vivir y construir que pasa por los sentimientos vy las
subjetividades insertjas en un contexto cultural, fue precisamente nuestro interés

de investigacion.

Lo cualitativo entoncés es una cuestion de-humanos(as) estudiando humanos(as)
y segun algunas boéturas, aqui no hay posibilidades de objetividad, entonces no
hay posibilidades de ciencia, este problema lo tienen solucionado otras ciencias
que se relacionan con objetos, que pueden ser tocados y experimentados, y cuyos
resultados de investigacién pueden ser aplicados universalmente. Este problema

lo quiso resolver Co;mte con su positivismo, y trastadando los métodos aplicados
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en las ciencias natur?ies a las ciencias sociales, intentando reducir la subjetividad
y la particularidad.? Pero hoy no deja de preocuparnos si hemos Idgrado
desprendernos.totalb'lente de Comte y el positivismo, y si realmente estamos
convencidos/as de los problemas que aborda la investigacion cualitativa y de sus
reivindicaciones: sdbjetividad, particularidad, 'humanidad. Muchos son los
cuesticnamientos a -élos que tiene gue hacer frente la investigacién cualitativa,

hasta los que cuestidnan su utilidad.

Parece entonces qué lo que sucede con lo cualitativo, esta presente en el conjunto
de relaciones que se'i‘_ tejen en las sociedades. Asi como negros/as, mujeres, entre
otros, se han enfrehtédo a una serie de exclusiones frente a un modelo dominante:
el hombre blanco, I_E masculinidad, las ciencias sociales frente a las ciencias
naturales, enfrenta'condicioneé similares. Los que no se han acercado a ese
modelo dominante han sido vistos desde la anifnalidad, la intuicién, desde la
ausencia de razén, un modelo que se intentd posicionar precisamente desde ia
razon intentando eliminar las otras dimensiones del hombre y la mujer, olvidando

entonces gue somos-razén y emocion, emocion y razén al mismo tiempo.

- Sin embargo la cuestion es bastante compleja, sucede que nos construimos desde

el reconocimiento qué de nosotros hacen los otros(as), es asi como somos libres®
en la medida que n?::sotros fos recocemos como tales y los otros también nos
reconocen, pero sin"g duda hay que convencerse para proyectatlo y asi mismo
defenderlo, entonceé ese reconocimiento también es ganado,‘ no un ganancia
desde la demostrajcién y la complacencia, sino una ganancia desde la
construcciones que ﬁosotros(as) mismos(as) hacemos y defendemos, es cuestién
entonces de asumirfposturas y someter algunas cuestiones en crisis, esto es,

deconstruir. De lo contrario seguirdn los negros sin libertad, siendo libres, y o

¥ Traemos a colacién el asuﬁto de la libertad, teniendo en cuenta que antes habiamos comparado lo cualitativo
con el estatus mismo de los negros.
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cualitativo sin ciencia, siendo ciencia, en donde fa definicién de ciencia se ha
venido planteado -désde las ciencias tradicionalmente llamadas duras- desde la
lejania con lo subjetivo e intangible. Comte, convencido de esto, hizo intentos de

ajustar las ciencias sociales a estas nociones'y a los métodos para llegar a ella.

En este orden de iaeas, la investigacién cualitativa y el conocimiento comun
quedaron excluidos,"é pero la investigacion cualitativa reivindica este Ultimo, no
como vuigar, por debajo de la ciencia, sino como un ¢onocimiento que expresa,
como antes hemos mencionado, un conjunto de significados y representaciones
de las realidades sobiaies, es una lectura del mundo, que sera distinta a la del
investigador/a social en tanto son personas distintas, con procedimientos distintos
para conocer y tienén, consecuentemente, contextos de significado diferentes.
Pero se reconoce eﬁtonces como ofra lectura, que no se anula frente a la del

investigador(a).

El investigador v la investigadora que se asume desde la investigacidon cualitativa
pretenden entonces éomprender los significados y representaciones de ese otro(a)
que estudia, del encuentro intersubjetivo es asi ef‘primer acercamiento directo a
ese comprender. Helmos flegado de este modo a otro punto crucial de la reflexién,
comprender fue el ‘égran proposito que planted la investigacidn en fa que
participamos, pero (;hasta gué punto logramos este proposito? ;Qué tanto
llegamos a comprenaer?, responder esas dos preguntas supone responder una

primera que es comprender?

Siguiendo a Alfred Shutz, comprender (verstehen) como tal es correlativo de
significar, pues toda compresion se dirige hacia lo que tiene significado (auf ein
Sinnhaftes) y solo algo comprendido es significativo (sinnvol). En este sentido,
todos lo actos intencibnaies que son interpretaciones de las propias vivencias de

alguien, se llamarian éctos de comprension (verstehende Akte) (Shutz, 1897: 180).
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Ahora bien, la compresién del significado a que apunta el yo del otro(a), anota
Shutz nunca puede :glograrse, el concepto de significado a que apunta esa otra
persona sigue sienci’o, a lo sumo, un concepto limite. Lograrto significaria que
tengo gue explicar Iai’s vivencias de la otra persona de!l mismo modo en que ella lo
hace. Ahora bien, la iautoexplicacién, es decir el modo en que una perscona explica
sus propias vivencias;, se realiza en una serie de actos extremadamente complejos
- de conciencia. Logra{rlo supondria ademas que ese otro(a) y yo somos ta misma
persona. Estos actos intencionales se estructuran en estratos y son, a su vez, los
objetos de actos adficionales de atencion por parte del yo. Naturalmente estos
ultimos dependen d¢! aqui y el ahora particular dentro del cual ocurren. Por lo
tanto, el postulado qge puedo observar las vivencias de otra persona exactamente

de la misma manera en que esa persona lo hace, es absurdo, pues presupone

que yo mismo(a) he vivenciado todos los estados conscientes y los actos

intencionales dentro de los cuales se ha constituido esa experiencia (Shutz, 1997:
171), |

Sucede entonces qué, tal como lo plantea Gregory Bersong, el “significado a que
se apunta” es, por lo tanto, esencialmente subjetivo y se limita en principio a la
autointerpretacion de la persona que experimenta la vivencia a interpretar. Al estar
constituido - dentro dte la corriente tnica de conciencia de cada individuo, es
esencialmente inaccesible a todos los individuos (Bersong citado por Shultz, 1997:
171)

En este contexto pOjdria surgir un interrogante (;,qué sentido tiene entonces la
_ practica de los y Iaé investigadores/as cualitativos sino no es posible llegar a
comprender las vivgncias de otro(a), siendo esta su pretensién fundamental?
¢ Qué sentido tiene écercarse a los relatos de vida sino se va a comprender los

significados y representaciones alli- plasmados?, o, como en su momento se |0
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preguntara Shutz ¢Esta negada entonces la posibilidad de una sociologia
comprenswa'?(Shutz 1997: 72) Estas son solo preguntas de provocacion y que
creemos pueden transitar por las mentes de los y las lectores/as, y esta es la
entrada para plantea:.r aqui que no se trata de que las vivencias de los otros(as) se
nos aparezcan como inaccesibles o carentes de significado, sino que el significado
que yo, como investigador(a), le otorgo a esas vivencias, no puede ser de ninguna
manera el mismo qué le otorga esa otra persona cuando procede a interpretar sus

propias vivencias.

Cuando Shutz, provdca estas reflexiones esta refiriéndose fundamentalmente a la
técnica de la observjacién, bastante utilizada en la investigacion etnografica, en
donde el investigador(a) intenta otorgarle sentido a las practicas de las personas
en su ambiente natufal. Sin embargo, la entrevista en profundidad no resuelve ese
asunto, antes por el 'icontrario lo complejiza. La entrevista te da la posibilidad que
la propia persona ofrezca la autointerpretacion de su vida, eso que piensa el sujeto
en la entrevista lo \';uelve palabra, es mas hay un ejercicio de pensarse asi
mismo(a), pensar eso que antes no habia sido pensado, sino solo vivido, o vivido
entonces se vuelve relato, el investigador(a) ademas de oralidad fo convierte en
letra para luego haq'er su interpretacion, sus actos comprensivos, pero esto no
resuelve el asunto i;le imaginar y de esforzamos por comprender que quiere
significar la persona icon es0 hablado, sigue siendo la comprensién un concepto

limite-atravesado por;}el contexto del propio investigador/a.
4.1.2. Lectura de los refatos de vida: entre fo subjetivo e intersubjetivo

Cuando una persona en calidad de investigador/a se acerca a un/a sujeto/a social
no lo hace, de forma alguna, desprevenidamente, porque si algo tiene la
investigacion- como toda las actividades de nuestra vida- es intencionalidad. De

modo que, la ﬂexibii_:idad qule supone una guia de entrevista en profundidad,

9 AT W
t TRt lr na%

62



téecnica a partir de la cual se construye el relato de vida, su elaboracion y
ejecucion, esta necééariamente atravesada por los intereses del investigador(a),
que es en Ultimas lo que provoca que esta interaccidbn comunicativa- entre dos o
més desconocidos- se origine, y esta intencion le da a ia entrevista en profundidad
estructura y orientaéién, en donde la estructura no entra en conflicto con la
flexibilidad. En nuesfra experiencia de investigaciéon se llegaron a plantear unos
gjes conversacionales y unos interrogantes en cada esto, sin esto implicara
contarle la vos a pédres y madres al parrar experiencias que un principio se

sospechaba se escapan a los intereses de la investigacion.

A este respecto, anota Daniel Bertaux que las formas que toman los relatos de
vida no dependen del narrador sino del “narratario”, de la persona para guien se
hace el relato, de su demanda (que, explicita o no, es rapidamente percibida,
conformandose el re_iato de acuerdo con ella), de su espera, de su atencién: del

contrato implicito que: encierra ya el primer contacto (Bertaux ,1989)

Ahora bien, en la pr’bvocacién que el investigador/a hace a padres y madres- o
cualquier otra persona- para que haga reminiscencia de su vida y la vuelva relato,
va a aparecer esa vi:cjja como difusa y compleja, y al contarla brota un caudal de
experiencias de manera continua, en donde no todo es del interés del
investigador(a), y a:fsu vez aquello que a simple vista se antoja como poco
importante, resulta s_;ér realmente significativo, asi que debe elfla ihvestigador/a

dejarse impresionar por el detalle.

No hay entonces unas partes del relato que uno pueda sencillamente descartar y
otras tomar en consideracion conforme a los intereses del investigador(a), pues no
es facil hacer estas identificaciones ni aln con las preguntas que aparecen cuando

se transcribe la entrevista en profundidad. El relato debe entonces ser considerado



en su totalidad, lo que hace el acercam|ento a ese conjunto de vivencias un

gjercicio que embarga gran complejidad.

Desde esta perspectiva, leer los relatos supone tiempo, dedicaciéon y un
inconforme interés de comprensién, su lectura no es cuestion de una sola vez,
tendra que ser repetitiva, y cada vez que se vuelva a ellos se encontraran
cuestiones interesantes. De cualquier modo tiene el investigador(a) unas
' preguntas que respdnder, aquellas que dieron lugar a su investigacion, y debe
encontrar respuestaé en los relatos. 4Como leerlos entonces sin que su lectura
suponga introducirse.;'en un laberinto, cuya salida se muestra inhéspita?

Es en este punto precisamente donde aguellos propositos, que llamamos
objetivos, tienen Iaf posibilidad de volver a participar en el proceso de
investigacion, no como un algo presente pero invisible, sino como ruta, objetivos

que bien se convierten en categorias iniciales.

En la investigacion de donde surge esta reflexién teniamos cuatro objetivos, que
eran también nuestras categorias teéricas: a) etapas, hitos y motivos b) contactos
sociales y culturales c) contexto y familia c) identidad. Acercarnos a los relatos de
vida era acercarnos ‘desde cada uno de estos interrogantes, es por esto que
insistimos en aquello. de las lecturas repetitivas. Cuando esto se tiene claro ya ese
camino confuso empieza a despejarse.

~ Lo anterior quiere decir gue no hay una sola forma de leer el relato sino varias, el
relato no se leera del’'mismo modo, cambiara segun el contexto de interrogacion y
se le hara cumplir fur’r}ciones diferentes como parte de una bisqueda mas amplia,
que para nuestro caso era comprender las caracteristicas de la paternidad y la

maternidad innovadora.
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Es sugerible que eI o los(as) investigadores prioricen los enfasis de 1as lecturas.
En nuestro caso decidimos que primero nos acercariamos a los relatos buscando
los elementos contextuales y las caracteristicas familiares que contribuyen a la
innovacion. Luego ehtonces emprendimos una primera lectura busca{ndo todo lo
que a este respecto surgia en el relato, que no se concentraba en una sola parte,
el relato — insistimos- hay que considerarlo y leerlo holisticamente, las
caracteristicas confextuales, por ejemplo, estan presentes alli donde
aparentemente son Lausc—:‘ntes. Esta lectura dio lugar a categorias axiales y
descriptivas de esa fcategoria nuclear llamada contexto. Leimos entonces los
relatos persiguiendo -en ellos todo lo que contextualmente (educacion, mercado
laboral, avances cientificos, entre otros) ha contribuido a que hombres/padres y
mujeres/madres hoy proyecten un ejercicio paterno y materno distinto al de sus

familias de origen. : )

Solo para comentar, en orden de los contextos de interrogacion procedimos luego
a identificar caracteristicas familiares, contactos sociales y culturales, etapas, hitos

y motivos y por ultimo el asunto de |a identidad.

Estas lecturas nos han permitido comprender que el analisis e interpretacién no es
un ejercicio Ultimo, esta presente en todo el procesc de investigacion, lo que
sucede es que solemos relacionar este ejercicio de analizar e interpretar solo
cuando se llega el momento escritural. De modo que, hallar estos elementos
contextuales, por ejemplo, nos supuso todo un esfuerzo interpretativo de esos
discursos, de esas vivencias cambiadas a través del tiempo, pero surge un nuevo

interrogante ;desde que tiempo leiamos?

Lo anterior nos reta a preguntarnos desde donde lee el investigador/a los relatos,
pregunta que de alguna manera hemos intentado responder en lineas anteriores, y

que no deja de tocar nociones de caracter epistemologico y paradigmatico que



estan presentes desde el momento mismo en que se produce el proceso de

investigacion.

Lo primeroc entonces - arriesgo de sonar repetitivas- es que el investigador(a) no
se excluye del proceso de investigacién, no es un mero agente externo que
elimina su subjetividad para lograr la comprension de los sujetos estudiados, es
preciso comprender que esta comprensién pasa por él y por ella. Esta postura es
coherente con el método desde el cual se para nuestra investigacién, y cuya
eleccion ademas de atender a la naturaleza de nuestro problema de conocimiento,
es producto de una posicidn frente al conocimiento mismo y las formas de leer

realidades sociales.

A este respecto anota Bertaux que, “la eleccién de un método particular péra
estudiar tal o cual objeto no tiene nada de anodino. Compromete a Ié persona que
hara la investigacion a una determinada relacion de campos, a ciertas practicas
existenciales; contiene en filigrana ciertas formas de pensamiento y excluye otras.
En resumen, lo que esta en juego en realidad son-algunos afos de la vida de un
investigador®. En la medida en que ella controle la eleccién de su método, la
decision sera tomada "mucho mas en funcién de inclinaciones profundas que de
consideraciones racionales. Y esta muy bien que sea asi, porque para hacer un
buen trabajo de investigacidn es necesario en principio desear hacerlo. La pasion
es el motor del descubrimiento. Elegir el enfoque biografico es pues cuestién de
temperamento. En cuanto a comprender cémo funciona dicho enfoque, se
aprende mejor con la experiencia (més rapido y con mayor seguridad) que leyendo
textos metodolégicos: hacer por hacer, es mejor {re)leer a los grandes clasicos.
Sin embargo no carecé_- de interés saber que el modo en que se van a recoger los

relatos de vida anticipa'su utilizacion ulterior’ (Bertaux ,1989)

Ly , ) . . - . . - . .

* Aqui Bertaux no habla de investigador sino de socidlogo, 1o de investigador fue incluido por las autoras
atendiendo a la intencién de retomar esta aparte del texto de Bertaux, que no estd referido a nosotras como
socidlogas, que no lo somos, sino como investigadoras
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Leer los relatos implico por nuestra parte tener en cuenta tres tiempos, gue bien
anota Yolanda Puyéna, a saber: el tiempo del relato del entrevistado, quien
reconstruye sus experiencias pasadas con una interpretacion de sus experiencias
. actuales. Asi mismo;hace presencia el tiempo del investigador quien reelabora y
sistematiza la informécién a partir de las hipétesis e interpretaciones corientadoras
del proceso de cono:‘cimiento. Aparece ademas otro tiempo: el de la historia, es
decir, el contexto' donde se desenvuelven los acontecimientos, cuyo
reconocimiento permite contextualizar a sus protagonistas y vivencias(Puyana,
1999:123).

Ese tiempo del investigador(a), tal y como lo plantea el autor, deja ver algunas
ausencias que por implicitas bueden pasar invisibilizadas para los investigadores
que nos asumimos desde una postura cualitativa. Todo acercamiento que el
investigador(a) hace a su base de informacién cualitativa estad atravesado por su
tiempo, esto es, su contexto histdrico, politico, social, econémico y todo
acercamiento al tiempo de la historia se realiza desde ahi, es decir, que ese
intento de contextualiz_ar a los protagonistas y sus vivencias, tiene tanto dei tiempo

de estos personajes como del propio investigador/a.

Padres y madres haciendo reminiscencia de su vida se dedican a contar lo que

vivieron, como fo vivieron, a recorrer esos tiempos vividos conforme a su propio

orden, que no suele seguir una cronologia esquematica de infancia adolescenciay

adultez, los intereses de investigacion casi nunca se encuentran explicitados en el
relato estan merodeando en las vivencias contadas, luego al tratar de encontrar
nuestras respuestas en medio de nuestros esfuerzos de interpretacion entran
nuestros tiempos y Io'* que uno cree que puede estar ocurriendo, esto no nos
atemoriza ponerto en evidencia, cualquier otro investigador su pudo haber ido con

lectura distinta de los mismos relatos que hoy estudiamos, entonces lo que como
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investigadores hacemos es someter unas interpretaciones a discusion en la

comunidad académica.

No nos ha de parece'r extrafio que para entender esos mismos relatos echemos
mano de experiencias de otras personas, de lo que puede uno estar observando
en medio de una congestion de trafico como le sucedid a Carios lvan Garcia para

entender o que se sucede en la investigacion cualitativa (Garcia, 2003: 11).

Puede uno encontrar pistas para la interpretacién hasta en canciones, como nos
ocurrid: en ese momento en el que nos acercabamos a los elementos
contextuales, para lo que debimos entrar en el contexto de la familias de origen
ubicadas hacia los afios sesenta y luego en el contexto de los padres y madres
innovadores ubicados hacia los noventa, y mirar esos contrastes y cambios en el
gjercicio paterno y materno mediados por esas mismas transformaciones
contextuales, sucedio a una de las autoras que en medio del cumpleasios de un
vecino muy cercano sonaba una y otra vez la cancién de Piero, Mi Vigjo, una y
otra vez sono sin qué no pasara de ser una cancién, ya un clasico, teniendo en

cuenta el contexto donde se inserta nuestra propia experiencia biografica.

De pronto la cancién empezo a tener un significado diferente, empezé a ser parte
de nuestra investigac':“ién, cuando al escuchar esa parte de la cancion que reza: yo
fo miro desde lejos pero somos tan distintos, es que crecio con el siglo con tranvia
y vino tinto, vino a la mente una pista para la interpretacion. Para ese tiempo
veiamos que 0s pad'res pese a esas figuras avasallantes y rigidas que fueron sus
progenitores mostraban algo de comprension, Piero permitié comprender algo que
los padres nos estaban mostrando, ellos los habian logrado comprender cuando

empezaron a situarse en contextos distintos y como unas exigencias distintas,

. comprendiendo el tic.{rnpo del padre, de algin modo comprendieron sus formas de

asumir la paternidad logrando asi reconciliarse con su pasado. Cuando se
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involucra una/o en una investigacion pareciera gue todo le diera, de algin modo,

pistas para la tan anhelada comprension.

Nuestra intencion no es desgastarnos ocultando estas estrategias comprensivas.
Bertaux, discutiendo como los métodos cualitativos - y su presentacién de casos
particulares - se les desprovee de poder verificativo ante la presunta cdnviccic’m
basada en los grandes numeros, anota que, muy seguramente, mas de un
sociologo cuantitativo determinada hipotesis, que constituye el objeto de un
capitulo entero, se le ocurrié por la observacion de un caso particular durante la
fase exploratoria, cuando no ha sido en el curso de una conversacion imprevista
con un cualquiera -_encontrado por azar. Pero la teoria, que pretende la
universalidad, debe borrar tras ella todas las huellas de sus origenes, que no

pueden ser mas que particulares (Bertaux ,1989).
4.1.21 El asunto de 1_brganizar relatos de vida

El relato, como bien dijimos anteriormente, tiene varios contextos de interrogacion
que se insertan en una busqueda mas amplia. Teniamos claro cuatro
interrogantes que débiamos satisfacer con los relatos de vida, recordando: a)
etapas, hitos y motivds, b) contactos sociales y culturales, ¢) contexto y familia, d)
identidad, buscando las contribuciones de estos elementos a-que padres y madres

se asuman como innovadores. Debimos entonces conjugar esas sospechas y

planteamientos iniciales, previos a las lecturas del relato, con lo que brota del

relatc mismo.

¢De donde surgieron esas categorias tedricas?, es conveniente que cada
investigador se plantee su modelo de analisis. Para el caso de !a investigacidn que
nos ocupa utilizamos el modelo propuesto por Carios Pifia y a partir de este autor

establecimos las categorias nucleares. Estas categorias no estarian sujetas de
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4

manera directa a la paternidad y maternidad innovadora sinc a aquellos
elementos que debemos someter a consideraciéon para componer lo que pasa en

la vida de una personé y para lo cual se utiliza el relato de vida.

En este orden de ideas, y en primera instancia Carlos Pifia entiende a la persona
que cuenta su vida como personaje narrador, ‘un personaje que, ademas de
protagonizar muy centralmente el relato, lo narra, imponiendo con ellos su punto
de vista. Es decir, cQanuier lector-auditor conoce el universo desplegado en el
texto a través de los ojos (palabras) del narrador; asume, queriéndolo o no, de un

modo inmediato su perspectiva particular” (Pifia, 1988: 160)

Comprender lo que sucede en la vida de ese personaje a través del tiempo, y que
lo hace asumirse de Qeterminada manera en un tiempo presente, supone, segun
Pifa, introducirnos es unas etapas, hitos y motivos, elementos estos explicado
en un primer capitulo (ver pag. 27). A estos elementos propuestos por Pifia las
investigadoras incluyen las categorias de contexto, entendido como todos
aquellos aspectos familiares, sociales, econdmicos, politicos, religiosos, que el
personaje narrador (padres y madres cartageneros), identifique desde su mismo
discurso como elementos que contribuyen a que en el presente se interpreten
como innovadores e identidad de género, entendida como una construccion
social, es un proceso a través del cual los personajes (padres biologicos),
incorporan, cuestionan y/o manifiestan deseos, - percepciones, valoraciones,
actitudes respecto a los procesos y productos (econémicos, politicos, sociales y
culturales) de una sociedad dada, pertenecientes y -en contrapartida- excluyentes
para el genero femenino y para el masculino, o para las terceras clasificaciones
(Bonilla, Morad y Jiménez, 2006).

De modo que estas categorias cobran importancia desde el momento mismo en

gue entendemos que comprender la innovacién de estos padres y madres en su
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ejercicio paterno y materno supone hacer una mirada pasado-presente, e inclusive
futura, de modo que?mi ser hoy es producto de un conjunto de vivencias vy
experiencias anteriorés que me han construido, por ello se proponen ‘as
categorias anteriores. Queda entonces en evidencia que construir estas
categorias, previa Iecfura de la informacion cualitativa, supone tener claro como
entiendo el fenc')mend estudiado y que lecturas debo hacer para llegar a su

comprension.

Ahora bien, comprendér que sucedia en cada una de esas categorias planteadas
previamente, y planteér categorias axiales y descriptivas, como era la intencion,
seria cuestion de crg}ar una relacion de interc.ambio y amistad con la base
empirica, tomarse el tiempo de entrar en el universo de otro, si lo que se gquiere es
restituir las voces de f;la experiencia humana en toda su fuerza expresiva, tal y
como lo pla‘ntea Beﬁapx (1989), a lo que égregamos sin ilusionarse que se saldra
de ese universo habiéﬁdolo capturado por completo o de forma exactamente igual
a como lo significa ese} otro, punto que abordamos en lineas anteriores. Claras las
categorias nucleares équellas categorias axiales y descriptivas serian totalmente
emergentes. Requieré esto entonces, al decir de Miguel Martinez (2005) del
esfuerzo de "sumergi'rse” mentalmente, del modo mas intenso posible, en la
realidad ahi expresada. ldentificamos categorias axiales y descriptivas segun

las categorias nucleares, que eran parte de los contextos de interrogacion.

Hicimos primero una Ifectura general de cada relato de forma individual, a mode
exploratorio. Luego una lectura més cuidadosa anotando de cada relato en
cada parrafo aqueilos; que contuvieran expresiones significativas, es decir, con
mayor poder descriptivo, déndoie nombre a lo que creiamos estaba
mostrandose ahi, cuando esta expresion significativa empieza a ser repetitiva

en distintas partes defl relato, empieza a confirmarse su posicionamiento como
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categoria, bien sea axial o descriptiva en ese relato en particular. Por ejemplo,

leyendo la historia de vida de Jorge se encontro:

‘Por lo general me levanto a las 5:30

a.m. mi sefiora trabaja se va a las 6:00

é_.m., entonces a mi me toca lavar los

t‘:rastos, barrer !a- casa, arreglar la casa y
ponerme a trabajar en carpinteria, eso es

rhas o menos normal, yo casi nunca

almuerzo, y si almuerzo es comida fria,

éntonces préacticamente me toca suplir a

Ié mujer cuando no estan los pelaos-
équi‘ por que cuando estan los pelaos

aquf lo hacen ellos”. (Jorge, gripo A)

Mas adelante en otra parte del relato va a decir Jorge!
- Hay ofras cosas que a uno le toca
' hacer, como la sefiora mia trabaja
. entonces cuando llega el recibo del
" teléfono, del agua, de la luz y eso me
toca pagarlos y también las cuestiones
"~ de las tareas, cuando me ftoca hacer
* cualquier tarea con los muchachos,
- papi, necesitamos hacer  esta
investigacién, vamos a la biblioteca y

vo lns avudo .a buscar 1as tareas. ..

Leer esto nos indico que algo estaba ocurriendo con la participacion de la mujer en
el mercado laboral y por otro |a flexibilidad, siendo Jorge un carpintero que trabaja
desde su propio hogaj", y duefio de su tiempo y coincidiendo unidad de consumo y

unidad de produccion puede asumir funciones domésticas. Hicimos entonces las
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anotaciones en el respectivo parrafo. A esta historia le hicimos su lectura completa
e identificamos todo lo que en el relato aparecia en relacion a contexto segun el
criterio de las investigadoras. Solo para citar ejemplo, al leer la historia de José

encontramos lo siguiente:

Mi esposa tuvo dificultad en la
produccién de leche (...} Entonces
tuvimos gque ponerle tetero desde
muy nifia, mi esposa se iba al trabajo
de nueve a diez, almorzaba en el
hegocio y a 1as nueve y media, diez
de la noche flegaba, después se
fueron transformando un poquito las
cosas. cuando la nifia fue creciendo
yo iba v la apoyaba en el trabajo, los
primeros meses del embarazo yo iba
él negocio, se abriaz a las 7 de Ia
.'rﬁaﬁana y se cerraba a las 11 de la
noche.

. Mas adelante encontrariamos

Asumo més la crianza, como yo

tenfa un trabajo que no tenia

_ horarios entonces tenia fa posibilidad

. de guedarme en la casa, pero en el

afic 83 lo perdi, me tocaba conseguir

. trabajos muy escuetos, yo trabajaba

en la casa, entonces asumi la

. crianza de mi hija desde el afio 83,

cuando ella  nace, hasta

aproximadamente el afio 88, que es

" cuando consige nuevamente un

trabajo que me implicaba un horario

de ocho a seis en la universidad.
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En principio creimos’ que la innovacion estaba atravesada, como elemento
contextual, por la participacion de la mujer en &l mercado laboral, para luego
darnos cuenta quela_il:go ocurria también con los hombres y su vinculacién al
trabajo. Esto entonces nos invitd a considerar la generalidad para luego identificar
eso que lo compone yilo explica, seguin lo que aparece en el propio relato. En este
sentido anotamos coﬁm categoria axial el mercado econémico laboral. Algo
comin solia ser la participacion de la mujer en el mercado laboral pero en los
hombres ocurria, para‘ algunos, la ausencia de emplec y para otros la flexibilidad
en los horarios, por trabajar medio tiempo o por trabajar desde la casa, entonces
ese mercado mostraba dos cosas: 1. participacion de la mujer en el mercado
laboral y 2. La ﬂexnb:hdad y poca oferta laboral, ambos aspectos considerados
como categorias despriptivas. La lectura debe entonces ser muy cuidadosa vy

~ establecer uniones en'aspectos que lo posibilitan.

En cada lectura de !ofs relatos marcaba entonces aquello que hacia referencia a
las categorias identificadas, para luego proceder a organizar esta informacién a
través de matrices cualitativas'®. Estas matrices para et caso de la investigacion
que nos ocupa no debe ser entendida como una estrategia para establecer
comparaciones vy relafciones, sino como estrategia para concentrar informacién
segun los contextos de interrogacion propuestos, de modo que dejados en el
relato se perdian enf}medio de ese conjunto d(_e vivencias, tener matrices del
contexto nos permitia aisponer de la informacion de manera precisa. Pero el modo
en gue organizamos ijos cuadros no nos permitian hacer comparaciones, y creo

gue no era la intencion (ver modelos de matrices en anexos). Las matrices

muestran categorias comunes, pero también fuimos cuidadosas que habiendo una -

Alounos autores como Miles y Huberman (1984) han ideado procedimientos como el de elaboracion de
matrices, a partir de las Cuales es posible hacer un bamdo sistematico de los datos e identificar relaciones
“invisibles™ hasta el momento En Tbid.
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categoria solo prese;:nte en un personaje la incluimos para no perder la

particularidad

Las lecturas en busca de hallar elementos contextuales y caracteristicas familiares
nos permitieron ir tras unas categorias descriptivas, pero en el caso de los hitos no

nos fue posible, cada personaje conservd su particularidad, utilizamos cuadros en

los que a cada personaje le aparecian sus hitos al no tener los sujetos estudiados

puntos de coincidencia.

El proéeéo anterior en%el que no desprevenidamente hemos citado frases textuales
de los personajes y Ia‘s categorias definidas par las investigador/as a partir de los
relatos, nos permiteﬁ ‘afirmar que el inves.tigadorla participa entonces de la
construccién de sentihio tratando de “hacer lo invisible obvio, de reconocer lo
significativo desde _:Io insignificante (...) de ligar légicamente hechos

aparentemente descoﬁectados“ (Sandoval, 1897: 155)

Asi mismo es preciso’ anotar que el andlisis de la informacién no es un proceso
que le sucede a la organizacién de la misma, separandolos como dos momentos
diferenciados, de hecho organizar la informacion, y la identificacion de categorias
como parte de ese organizar, lleva implicito un analisis, leer la informacion para
agruparla y categori#arla no esta desprovisto de un proceso de analisis e
interpretacion, esta cargado de todo un esfuerzo del investigador/a por hallar

relaciones, comprendér lo que esa informacion le quiere decir,

4.1.2.2. Representacién Grafica de la Informacién: Hacia nuevas formas de

comprender los relatos

Como se ha venido mencionando, la investigacion de corte cualitativo es un acto

creativo y, como tal: es susceptible de construirse y reconstruirse, planteando
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nuevas propuestas que permitan acercarse a la compresion de la realidad social

que se pretende abord'_,ar y estudiar.

Si bien es cierto, toda una comunidad de investigadores/as, durante relativamente

largo tiempo, se ha dado a la tarea de pensar sobre la metodologia de este

enfoque, y han planteado todos unos instrumentos y técnicas tanto para la

recoleccién como la .organizacién y analisis de la informacién, es preciso, si
asumimos la investigacion como algo inacabado, que las nuevas experiencias
investigativas retroalirﬁenten estos avances proporcionando novedosas y valiosas
estrategias para adeia_htar estos procesos. En este orden de ideas, desde el area
de la realidad social due se estudie, es posible pensar en nuevas formas de leer

la base empirica y asumir la investigacién cualitativa.

En este sentido, teniendo en cuenta que estudiar la paternidad y maternidad
innovadora supone introducirse al escenario familiar, y comprender las relaciones
que al interior de este se suceden, el estudio que genera esta reflexién ha venido
trabajando con un nuevo instrumento para lograr acercarse a su objeto de interés.
Estamos haciendo referencia aqui a los genogramas, un instrumento que por lo
general se emplea >para el trabajo terapéutico sobre familia, pero no en

investigacion.

Un genograma es un formato para dibujar un arbol genealdgico que registra
informacion sobre los miembros de la familia y sus relaciones sobre por lo menos
tres generaciones. El genograma ilustra relaciones de parentesco, cambios vy
patrones que se repiten entre los miembros del grupo familiar (Mc Goldrick y
Randy, 1987).

Para el caso de nuestra investigacién, resultd conveniente utilizar este instrumento

para estudiar gran parte de los relatos de vida graficando los comportamientos de
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la familia de origen y la actual de quien ha reconstruido su historia de vida,

identificando quiebresiy cambios.

Interesé igualmente, estudiar a través de este instrumento las formas de union que
dieron origen a la descendencia, pero con énfasis en las practicas que
acompafiaron la maternidad y paternidad, relaciones de genero entre la pareja,

formas de autoridad, crianza, expresiones afectivas, entre otras emergentes.

Construir los genogramas, con miras a identificar caracteristicas familiares, nos
supuso concebir los relatos como un todo. No es extrafio que alguno/as
personajes- la gran mayoria por no decir todos/as- inicien su relato vital haciendo
referencia a su infan_'cia, su padre, su madre, hermanbs/as y como fueron las
vivencias que con ellbslas compartié. El investigador/a no podra dar por sentado
que en esta parte inicial el personaje ha hablado todo lo relacionado con su familia

de origen. Debemos evitar entonces las visiones fragmentarias del relato.

Las relaciones familiares — bien sea con la familia de origen o con el grupo'actual—
no estaran concentradas en una determinada parte del relato vital, el!!a personaje
narrador/a en cualquier momento, incluso hablando de aspectos y]o experiencias
que podrian parecer diferentes, puede hacer referencia, explicita o implicitamente,

a su familia, las relaciones con ella, como algo que logra transversarlo/a.

El personaje puede, por citar un ejemplo muy sencillo, decir en alguna parte de la
narrativa que tiene cinco hermanos sin distinguir el género, después puede el
investigador/a encontrarse, en el transcurso de la reconstruccién que el personaje
hace de su vida, que de esos cinco hermanos el es el mayor, y posiblemente-
como nos ocurrié — mas adelante puede evidenciarse que de esos cinco hermanos
tres son hombres y dos mujeres. El narrador/a hablara de estos aspectos cuando

lo considere pertinente y significativo traer a colacion en su relato.

+
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Por tal razén, la lectura que se realice debe ser cuidadosa, el investigador/a
debera estar atento ante todos los detalles, las expresiones y las palabras del

personaje.

Aterrizando un poco.mas a lo que tiene que ver con la construccién de los
genogramas, la particularidad de este instrumento, y lo/as que trabajan con
familia lo saben, es qUe hay que convertir las palabras de los/as narradores/as, en
lo que se refiere a lo fémiliar, en graficos. Aqui es pertinente retomar lo que se

anoto lineas atras, pues si no se tiene claro lo que se persigue con el estudio del

. escenario familiar nos perderiamos. En nuestro caso estamos detras de las

caracteristicas familiares que contribuyen la innovacion.

Hablando un poco del proceso, en primer lugar fue preciso identificar la
composicion familiar tanto de la familia de origeh como de la familia actual, esto es
tipo de uniéon, miembros que pertenecen y/o pertenecieron al grupo, y esto se
grafica. Luego identificamos las relaciones entre los miembros/as del grupo, agui
nuevamente emerge el proceso de interpretar y comprender lo que manifiesta el

PN. Citemos un ejemplo de un personaje hablando de su padre y madre:

La relacion con mi papé era una relacion basicamente de padre a hija,
en lo que fue mi primera infancia, era una relacién basada en la
autoridad, de mucha disciplina de un nivel de disciplina muy elevado, v
con una me}_dre que era muy permisiva frente al ejercicio de la
autoridad de Emi padre, una madre que se dedicaba a cuidar a los hijos
v la casa. Eso debido a una serie de circunstancias, eflos se casarén
muy jovenes, de quince y dieciséis aflos respectivamente, pies casi
que mi mama pasa a desempefiar rol de hijé frente a un hombre gue
tienen una responsabilidad muy fuerte como es la personalidad de mi
papé, entonces en esa primera infancia era una relacién de mucho
autoritarismo, donde las regfas eran supremamente rigidas, no habla
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una refacion démocréﬁca de intercambic de informacién, de libertades
normales para los nifios, unos horarios de vida bastante rigidos y una

vida poco infar}_tﬂ. (Eugi, mujer-madre, grupo A)

En este caso, una de las caracteristicas familiares identificadas fueron las
relaciones conflictivas (con el padre) por los patrones de crianza instaurados y
relaciones de resistencia-reproches y débil relacién (con la madre), como
resultado de su actitud sumisa y de permisividad frente a las exigencias del
esposo {padre del PN) en la normatividad familiar . Estas interpretaciones fueron

producto de la lectura de todo el relato y a partir de este fue posible elaborar los

genogramas. Veamos la representacion grafica del relato en mencion.

Se hizo una caracterizacion escrita de todas las relaciones familiares que
emergieron de los relatos, luego identificamos aguellas que estan incidiendo en la

innovacion. Es preciso preguntarse que relaciones se dan y entre quienes, y aqui

| , . T R . . o
' Las lineas verticales indican la existencia de otros miembros de la familia de los que se desconoce sexo,
edad u otra informacién, Las lineas ___ indican el establecimiento de una relacién de noviazgo.
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podriamos estar analizando que miembrﬁs del grupo han contribuide en-esa
innovacion. De igual féjrma-es neceéério no perder de vista la generacion de la que
nos esta hablando el p’f‘ersonaje, si las relaciones de las que habia se dieron y/o se
dan en el seno de su familia de su familia de origen o la actual, pues también
puede encontrarse que las relaciones con padres y madres varia cuando se

conforma el nuevo grupo familiar.

Una vez, identificadas{.estas relaciones, entre quienes y en que generacion, a esto
se le empieza a asignar sirﬁboios. Esta asignacion partid de las convenciones ya
establecidas para la elﬁaboracién de genogramas y de un proceso de construccion
propio partiendo de fds simbolos que usualmente utilizamos y que cuentan con
una significacion mas o menos compartida. Se graficd la composicion familiar y las
relaciones, diferenciaﬁdo la familia de origen y el grupo familiar actual del

personaje, a fin de idefitificar quiebres y cambios.

Ahora bien, recordemos aqui - y @ modo de conclusién de esta parte- que la

legitimidad de la quef gozan las técnicas, estrategias e instrumentos que hoy

utilizamos ha tenido que atravesar por un proceso de validacion por parte de la”

comunidad cientifica, conforme a los resultados evidenciados en su aplicacion. Se
propone entonces, con este estudio, evaluar dicho instrumento para efecto de

investigacion sobre el ¢éambio y su relacién con el escenario familiar.

Desde esta perspectivé el desarrélfo cada vez mas significativo de experienbias
investigativas de corte cualitativo pueden, y deben, contribuir a fortalecer cada dia
mas las formas de énfrentafse a la base empirica desde ia investigacion
cualitativa, proponiendb asi mismo nuevas formas de acercarse y comprender la

realidad social y recuperar las voces de los sujetos/as sociales.
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- 5. MOMENTO TEORIbO: Una Forma de dar Profundidad al Proceso

Investigativo.

Fl propdsito es convertirse en un investigador(a)

astuto e inteligente, no dirigido. E! proposito es

conseguir la maxima conciencia y reconocer los caminos sin
que tenga que ser llevado.

Janice M. Morse, 2003 33.

En el acapite anterior’é se propuso el abordaje del momento intersubjetivo en la
investigacion cualitativa, represehtado en el encuentro con los sujetos(a)
investigados(as) vy Iallectura de sus relatos de vida. En este momento de la
reflexion nos centraremos - tal COMo $& anuncio en un principio- en el papel de la
teoria y su relacion {:on la informacién cualitativa, con miras a complejizar la
comprension de los rélatos de vida desde los aportes de ofros(as) autores y los
esfuerzos comprensivos que desarrollamos las(los) investigadoras(es) para

emprender las construcciones argumentativas que a partir de alli se plantea.

De este modo daremos cuenta de la importancia de las construcciones tedricas de
otros/as autores e invéstigadores/as, durante el desarrollo de nuestra investigacion
y de la impiementaciéﬁ de estrategias practicas para emprender con profundidad y
rigurosidad este procc?so en el que se pone a prueba la capacidad creativa y de
ingenio, las competenlbias y habilidades de aquellos/as que deciden participar, con
identificacién y comprdmiso, en un proceso de investigacion.

Antes de introducirnoé en estas refiexiones es importante tener claridad sobre dos
interrogantes (A qué nos referimos cuando hablamos de teoria? ¢Cual es su
papel en la i'nvestigaft;ién social? Para abordar el primero de ellos es prudente
sefialar que a diferencia de las ciencias naturales, donde la teoria se concibe
como un conjunto de conceptos, axiomas, definiciones y proposiciones

interrelacionadas entre si, que permiten explicar los fenémenos del caso y predecir
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su ocurrencia convirtié'ndose en leyes generales para explicar los acontecimientos
de la realidad (Brioneé, 1996:134), en las ciencias sociales la teoria se presenta
como construcciones argumentativas que pueden proporcionar un contexto en que
el modefo del investigador(a) vincule los nuevos hallazgos con el conocimiento
establecido(Morse,2003:42). De este modo, la teoria existente no se instituye
como leyes generales‘que rigen la explicacién del mundo, el conocimiento de. la
vida cotidiana y de los actores(as) sociales, sino que recontextualiza los nuevos
hallazgos al proporcionar un contexto para fundamentar el proceso critico vy
reflexivo de conocimiento de las realidades sociales desde cualquier perspectiva

de estudio.

De esta manera, el papel de ia teoria en la investigacion social acufiando la
recomendacion propuesta por Elsy Bonilla y Penélope Rodriguez, es tener
presente durante todo él proceso investigativo, que el reto gque debe asumir el o la
investigadora, es no perder de vista que el conocimiento al que se pretende flegar
como punto de referencia es el de los individuos estudiados y no exclusivamente
el avalado por comunidades cientificas (Bonilla y Rodriguez, 1997:49). Postura
que pone de presente que si bien la teoria constituye la base para emprender
reflexiones no es un precondicionante que determina tacitamente los resultados
investigativos puesto' que se asume el conocimiento como una construccién que
se gesta en el interjuego subjetivo entre el sujeto que investiga y el sujeto(a)
investigado. De ahi QUe la teoria se instaura como referente, orientador,

estructurador y contextualizador del proceso y no como verdad insoslayable.

El reconocimiento de la importancia y el sentido de la teoria en la investigacion
nos ponen a cuestionar un mito gque sigue vivo, due el trabajo cualitativo es
atedrico por naturaleza, y que el investigador(a) puede hacerlo sin dominar los
conocimientos pertinentes. Para los estudiosos(as) de la investigacion cualitativa

iniciar un estudio sin previo acercamiento u obviando el conocimiento existente
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minimiza las posibilidades de generar un producto investigativo que trascienda la
documentacién propuesta por otros(as) autores, es decir que realicen aportes
novedosos en el estudio de las realidades sociales. Ignorar los hallazgos- las
creaciones de los étros(as) se convierte en una barrera que no nos dejan ver los
vacios, argumentacion}as y entrar en el debate, la comparacion, la asociacion de
ideas, permitiéndono$ encontrar tanto con lo conocido como con nuevos

conocimientos, de ahi que es importante apoyarnos en la teoria existente.

La cuestién y el punto. problematizador esta en no objetivizarla, en no idealizarla
de manera que sea posible seguir avanzando en el conocimiento de las realidades
sociales como una co_nstruccién que se hace désde “adentro”®, por tanto no se
" pretende forzar o adeiptar los hallazgos a teorias preestablecidas como unica
fuente de estudio y comprension de la cotidianidad de hombres y mujeres. Lo
primero entonces es entender que de ninguna manera el investigador(a) investiga
en solitario, ademas del grupo de investigacion, si lo tiene, estan presentes los
mismos  sujetos(as) " sociales que se intentan comprender y los(as)
investigadores(as) que le anteceden y cuyos esfuerzos comprensivos no es

posible ignorar.

5.1. La Pregunta por lé Teoria...

Es siempre util saber lo que ofros
han hecho ya, el camino es mengs pesado
cuando se siguen las huellas que otros han dejado.

Jean-Fierre Destauriers, 2005:31

Cuando iniciamos un estudio investigativo siempre nos asalta una pregunta que
constantemente parece interrogarnos antes y durante el proceso ;Cuando recurrir
a la tedrica?, en otras palabras a ese cimulo de fuentes secundarias que guardan

relacion estrecha o articulada con nuestro problema de . investigacion.

.
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Cuestionamientos que nos sumergen en un dilema por ese saber jcuando?,
cuando es el momento oportuno para realizar este acercamiento de tal modo que

]

empecemos una retroalimentacion permanente.

1
o

En este sentido, queremos precisar que remitimos a este punto de la reflexion
amerita situarnos en los planteamientos propuestos por algunos autores(as) en
correspondencia con este aspecto. En primera instancia Janice M. Morse quien
expone que desde la pérspectiva cualitativa de la investigacion social se recurre a
la teoria como una herramienta para guiar la investigacion; la teoria da a La
informacién cualitativa estructura, le da a los hallazgos explicacién y profundidad
en la comprensién. Sin la teoria la informacién cualitativa podria desconectarse de
un cuerpo mas grande de conocimiento (Morse, 2003: 40) que recontextualiza su

lectura y comprension.

Asi mismo, autores como Blumer argumentan que la teoria desempefia un papel
fundamental a lo fargo de la investigacion, pero no quiere decir, que ios conceptos
tedricos deben ser asumidos por el o la investigador(a) como referentes empiricos
aplicados al "mundo de lo real”. Lo que se propone es que estos conceptos sean
usados como sensibilizadores que provean de sentido general, de referencia y
orientacion (Bonilla y Rodriguez, 1997:48) para aproximarnos poco a poco a las
construcciones argumentativas que se gestan a partir de la relacion con
informacidn cualitativa las cuales nos introducen en las apuestas a nuevas

posturas y formas de comprender |as realidades sociales.

Por otra parte, Deslauriers y Granger, proponen que lo tedrico es una escalera
cuyos tres peldafios, son describir, es decir, identificar el conjunto y los elementos
de un acontecimiento; comprender, reconociendo las relaciones que ellos

desarrollan, mantienen o rompen; explicar, insertar este acontecimiento en un
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sistema general que complejiza su significad'o (Deslauriers y Granger citados por:
Deslauriers, 2005:15).! |

Siendo consecuente icon lo planteado y sustentada en nuestra experiencia
particular, el acercamiento a la teoria en la investigacion cualitativa se emprende
en dos temporalidades: durante el disefio del proyecto’ y durante el momento

intersubjetivo.

En el primer momento se desarrolia un gjercicio que se emprende
simultaneamente al p{anteamiento del problema, antecedentes, justificacion y la
formulacion de los ijetivos, desempefiando un papel primordial dentro de la
in\)estigacic’m al posibi!itar la identificacidn de textos, documentos e investigaciones
asociadas al tema dé estudio, en este caso familias y género. Para ello fue
necesario iniciar este éjercicio develando varios aspectos.

1. Evidenciar que{tanto se ha escrito de la tematica, haciendo un rapido

rastreo de informacion,

J
2. Desde que perspectiva ha sido abordado el tema en otros paises y en
Colombia.  *

3. Como orientar @ reorientar nuestra propuesta investigativa, de modo que
sea novedosa y_constituya un avance en el conocimiento de la realidades

sociales.

Para develar esto se acudid a la experiencia narrada de las investigadoras principales Carmenza Jiménez
Torrado ¥ Pilar Morad de Martinez
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4. Propormona e!ementos para p!antear los antecedentes de la propuesta
investigativa, para justificar la realizacion de este estudio y da visos para

definir la propuesta metodoldgica.

5. Posibilita la elaboracion de un contexto conceptual sobre el cual se va
sustentando la investigacion.

6. Permite identificar los topicos que, a partir de la articulacion de los objetivos
y la teoria, conduzcan al planteamiento de los nicleos conversacionales en

N ‘ o r - ‘e = .
la guia de recoleccidn de informacion cualitativa.

|
-! . .
De esta manera, con este primer acercamiento a la teoria se da paso a sustentar

debidamente el probiéma de investigacidbn en un cuerpo de conocimientos
preestablecidos pero cgue no deben constituirse en marcos rigidos que restringen
la generacion de r!eflexiones a posteriori y/o que no permiten develar
cuestionamientos, analisis e interpretaciones propias a partir de lecturas
constantes, criticas ‘;e interrelacionadas que fomenten la produccién de
conocimiento. Es asi bomo se recurre a la teoria no como punto péra generar
encuadernamientos conceptuales impenetrables que determinan vy preﬂguran al
investigador(a) alrededor de un cuerpo de teorias existentes, sino como referente
guia del proceso desd_e las etapas iniciales y que permanecera constantemente

hasta culminar en conjunto el curso de la investigacion.
B

De acuerdo con lo ant?rior nos encontramos en primera instancia en un abordaje
tedrico que va de la. mano, avanza conjuntamente con el planteamiento del
problema, la formulacion de los objetivos, la justificacion del estudio y la

elaboracion de un contexto conceptual de soporte al mismo, que se instaura como

referente micro-social de la realidad estudiada. Por lo tanto es preciso continuar
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progresivamente en la indagacién teédrica, ya que cuanto méas o hacemos, la

exhaustividad y profundidad de nuestras interpretaciones se rigorizan.

Lo anterior pone de presente que el acercamiento que como investigadoras(es)
establecemos con la teoria, es una conversacion- un diélogd inacabado en donde
confluyen- un sin ndmero de tedricos(as) adiestradas en ciertas areas del
conocimiento y nuestro si mismo. Es un estado de introspeccion donde nos
cuestionamos, preguntamos, compartimos argumentaciones y hasta llegamos a
contradecirlas, de este modo entramos en dialogo con los discursos de los(as)
tedricos(as) haciendo mas complejo y holistico lo que podemos llamar el juego
tedrico en la investigacién, un juego donde se reconoce la visidn propia y fa

ajena mutuamente.

Asi, avanza este proceso que se hace mas sélido en la medida que nos
aproximamos a la metodologia de la investigacién, donde la lectura de la
informacion cualitativa,‘su respectiva organizacion, analisis e interpretacion hace
necesaria la presencia de la teoria para dar mayor profundidad, expresividad y
recontextualizar el estudio en su conjunto. De manera que es en este momento
cuando la investigacidn empieza a refundarse, reelaborase y reinterrogarse ya que
simultaneamente se entrecruzan la informacién cualitativa y la teoria introduciendo
otros elementos que afianzan y contribuyen significativamente al proceso
investigativo, y que de forma aislada dificilmente aportarian a la retroalimentacién
de los hallazgos que poco a poco se van perfilando. Es asi como este didlogo que
se comienza a gestar entre la informacidn cualitativa y la teoria cobra fuerte

presencia por cuanto:
1. Posibilita la abstraccion de categorias tedricas y/o preestablecidas que en

conjunto con las categorias emergentes dan sentido, significacion, cohesion

y coherencia a la organizacidn, analisis e interpretacion de la informacion.
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2. Provee de pistas al investigador(a) para profundizar la lectura de la
informacion cualitativa, en la medida que se articula teoria € informacién de
los y las actoras sociales por medio de preguntas, correlaciones y

argumentaciones como forma de analizar la realidad social.

3. Constituye la plataforma en torno a la que se va encadenando el proceso
investigativo, puesto que actia como hilos invisibles que orientan la co-
construccion de nuevos conocimientos de las realidades sociales desde el

disefio y la produccidn de los hallazgos.

En este sentido damos cuenta que la teoria en la investigacion es un elemento
que transversaliza el estudio investigativo holisticamente, sin obviar ningin ambito.
La teoria se convierte tanto en un punto de partida como en un punto final que

retroalimenta los hallazgos significativamente en la medida que nos dota de

&1

elementos para una mayor criticidad y afianzamiento de la capacidad de andlisis. .

Por ello compartimos con Miguel Martinez que una metodologia adecuada para
descubrir estructuras teéricas no puede consistir en un procedimiento tipicamente
lineal, sino que sigue basicamente un movimiento en espiral, del todo a las partes
y de las partes al todo, aumentando en cada vuelta el nivel de profundidad y de
comprension (Martinez, 2005:61).

Visualizar desde esta perspectiva la importancia de la teoria es avanzar en el
reconocimiento de que‘ no estamos en un proceso que concibe la teoria como
parte de un conocimiento instrumental, basicamente controlador y dominador que
nos exige que debamos adherimos a ésta como fuente de toda verdad,
haciéndonos parte de un juego silenciado, donde la imposicion no deja caminos al
libre desarrollo del pensamiento, la indagacidn, la lectura con miras a la

problematizacién; una  problematizacion en el sentido del enriquecimiento
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conceptual, argumental y propositivo en aras de reinventar lo construido, de
il
pensarlo distinto y generar nuevamente las semillas de la duda, la curiosidad y la

pregunta.

El llamado es entonces, a llevar a cabo un ejercicio conciente en el que no
predomine la extrapoljacién y la adaptacion forzada de las teorias a nuestros
estudios investigativos, a nuestras realidades, contextos, tiempos y actores(as)
sociales pues la pregunta seria jPara que investigar si ya todo esta dicho? ;Si
' creemos ciegamente C%ue nuestros hallazgos deben enmarcarse en una teoria?, si
esa es su conviccion, 'su actitud le aseguramos que perdera su tiempo, muchos
investigadores(as) se iwan visto frustrados por no hallar lo que desde un principio
creyeron ver, por no encontrarse con su inclinacién fedrica, con el alutor(a) al cual
siguié desde un principio. Si estas son sus intenciones las y los invitamos a
repensarse pues en medio de todo este proceso el objetivo no es encasillarse, lo
gue se pretende es crear nuevas aristas que nos permitan visualizar multiples
caminos a partir del didlogo con aguellos(as) que nos llevan ventaja y por tanto se

convierten en nuestros maestros(as).

5.2. Construyendo e§trategias para el abordaje de la informacion
fedrica... '

Hasta el momento :hemos planteado que la teoria desempefia un papel
fundamental, puesto que constituye una constante en el estudio permitiendo
sustentar en una base tedrica el problema de investigacion, el planteamiento de
de categorias preestalblecidas, categorias emergentes y en ultimas ir definiendo o
perfilando la plataforma para la co-construccion de argumentaciones que se
materializan en la eIaBoracién del informe final. Partiendo de estos planteamientos
se hace necesario pr?cisar algunas estrategias claves que durante ef proceso de

metodoldgico nos permitieron dinamizar y orientar la organizacion y comprensién
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de la teoria en amalgamacion a la lectura de los relatos de vida, dando paso en

ultimas al planteamiento de los hallazgos del estudio.

El acercamiento a la teoria como a la informacién cualitativa es un ejercicio que
embarga una serie de competencias y habilidades que debe desarrollar todo aquel
que se inicia como investigador(a): disciplina, visidn critica, busqueda insaciable,
creatividad y pertinencia en el andlisis, son solo algunas de ‘ellas. Se hizo
entonces necesario desmitificar el acercamiento a la teoria como una tarea
dispendiosa, monétona o rutinaria que conduce a elfla investigador(a) en la
aprehensién de un sin numero de preconceptos que anulan su analisis o tal vez
lo(a) convierten en un.mero retdrico de hallazgos preexistentes. Por el contrario es
el momento de poner a prueba la capacidad creadora, el ingenio, la imaginacion y
todos los sentidos de tal manera que hagamos de esta blsqueda un ejercicio
dinamico y de un aprender haciendo que se hace mas interesante en la medida
que hacemos de la revisidn tedrica una lectura que no se queda en lo comin y
aparente, sino que transciende hacia un entramado complejo de significados,
interrogantes, asociaciones y confrontaciones que poco a poco nos conducen por

caminos plagados de nuevos y cuestionables conocimientos.

Este acercamiento Que emprendimos a través de la experiencia investigativa
también nos hizo comprender que realizar el ejercicio de la revision tedrica
requiere focalizarse en lo que hemos denominado: criterios de primer orden y
criterios de segundo orden, que hacen de este ejercicio una accion impregnada de

cientificidad en el quehacer investigativo.
Los criterios de primer orden, nos permiten hacer una identificacion general del

texto que hemos seleccionado como referente para el estudio, dando cuenta de

aspectos tales como.,
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Autor(es): la identificacion de este aspecto posibilita precisar quien o quienes son
los escritores del texto, sus estudios realizados, sus corrientes de pensamiento,

entre otras lo que nos da pistas sobre sus planteamientos.

Tematica: es evidenciar claramente el nombre del texto, lo que nos permite hacer
desde esta primera observacion una vinculacién de este con el tema de
investigacion. Posteriormente con la revision del contenido del mismo se afianza la
blusqueda avanzando en el establecimiento de relaciones entre tema de

investigacion y estudios realizados.

~ Ano: es importante identificar el afio de publicacién para reconocer la vigencia del

documento, ello da cuenta de la actualizacién de los contenidos.

En cuanto a los criterios de segundo orden se pueden definir como elementos
claves para precisar el valor del contenido tedrico, su significaciéon y pertinencia
para el estudio. Constituyéndose en criterios fundamentales tanto al iniciar la
busqueda como al emprender la lectura y posterior consignacion de registros
tedricos y analisis de los mismos. Tales criterios son:

Profundidad: esta asociada con un acercamiento exhaustivo a la teoria, [0 que
significa que como inVestigadores(aS) no podemos conformarnos con la lectura de
uno o dos textos, debe trascender la busqueda pues entre mas acceso tenemos a
las fuentes secundarias se enriquece el analisis y los hallazgos aumentando en
esta medida la riguro§idad detl estudio. Es muy importante en este punto hacer de
la lectura una tarea que se retroalimenta continuamente donde debemos aprender
a mirar mas alla de lo obvio y conocido encontrando en la lectura de cada palabra,

frases y documento en conjunto nuevos senderos de conocimientos.
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Expresividad: permite evidenciar que tanto la teoria habla por si sola, como a partir
de la fuerza de las argumentaciones de autores(as) nosotras(os) al extraer los
mismos como parte de nuestro estudio no solo le damo's firmeza y un fuerte rigor a
la investigacion sino que también son fundamentos claves para el planteamiento
de nuestras afirmaciones. Centrarnos en la expresividad es a su vez acercarnos a
aquellos autores{as) que por su trayectoria en el estudio de determinada tematica
se convierten en referentes estratégicos ya gue sus planteamientos mantienen
cierto reconocimiento y valia entre los estudiosos(as). |

Coherencia: al momento de emprender la lectura de cualquier textc que
consideramos apropiado para orientar nuestro estudio es importa‘nte tener claridad
en las argumentaciones y en la forma como pueden articularse a nuestras
reflexiones. De esta manera hablar de coherencia es visibilizar Ia l6gica de los
planteamientos expuesto por los(as) escritores en sus textos, pero también a partir
de la lectura de los mismos estos pueden retomarse como argumentaciones que
reafirman nuestras reflexiones o por el contrario para iniciar criticas en o que
mostramos divergencias. En este Ultimo aspecio es nhecesario destacar que es
preciso movernos con mucha cautela porque algunas veces caemos en el riesgo
de contrariar a un autor(a) cuando en el fondo este maneja un discurso que se
articula a nuestros puntos de vista. He aqui la importancia de ser coherentes en

todo el gjercicio de aprehension tedrica.

Teniendo en cuenta cada uno de estos criterios antes y durante el momento
tedrico logramos que el proceso de recoleccion, organizacidn, andlisis e
interpretacion de la misma estuviese transversado por mayor rigurosidad en el
quehacer investigative. Dado que se imprime a la lectura de los textos de los {(as)
autores(as) adiestrados en el tema de familia y género una mirada distinta,
permeada por un fuerte sentido critico, problematizador y reflexivo que pone de

presente el develar otras multiples perspectivas de analisis para aproximarnos a la
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comprension de los discursos de quienes en su momento se han dedicado a la
tarea de detenerse, preguntarse y re-pensarse en la comprension de las

realidades sociales desde esta dimensionalidad.

Acercarnos a la teoria tal como se referencié es un procesos que se desarrolla en
dos temporalidades, durante le proceso de investigacion y el desarrolio del
proceso metodolégico.; Desde esta ultima perspectiva, que es la que nos situamos
durante el desarrollo lde Ia presente investigacion, se conjugan los elementos
proporcionados en el n‘;]omento intersubjetivo y se retoma la teoria que en un inicio
se dejo en remojo. Esga vuelve a relucir, comienza hacer profundizada a partir de
nNuevos avances que sé obtienen por medio del desarrollo de otras busquedas que
son orientadas a trévéss de rutas que va mostrando la informacién cualitativa, como
resultado de la respeciiVa categorizacion.
;.

Es asi, como se empiéza a generar la fusion entre el momento intersubjetivo y el
momento tedrico que va reafirmando la complejidad de la investigacion cualitativa.
A través de esta artigulacién se da lugar al encuentro de las voces de los(as)
actores saciales y de {,las(os) tedricos posibilitando visibilizar que las historias de

hombres y mujeres no se hallan aisladas de un contexto, de un tiempo y cimulo

de significados, sino:que igualmente se hallan ancladas, son reconstitutivas,

producto y reconstructoras de una historia micro-espacial que se inserta a un
espacio macro-espaciai consolidando la comprension de la cotidianidad. Por lo
tanto, al ponerse en éncuentro la teoria y la informacion cualitativa entramos en
una interaccién diaic’néica que recrea eventos, acontecimientos y experiencias
personales y fami!iéres que deben ser entendida jalonando un fuerte
encadenamiento entre la experiencia vivida y aquellos que sucedié o se presenta

como generador de nuevas vivencias y cambios en la sociedad.
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i
Asi pues, la teoria se’%_ presenta en palabras de Bonilla y Rodriguez como mapa
para orientarnos al ingresar en un territorio de significados que en un principio
desconocemos, pero o mas imporante es entender este como un contexto de
conceptos que merec:en ser reconstruidos a lo largo del proceso (Bonilla y
Rodriguez, 1997:49) y que estan amalgamados a la lectura de la informacion
cualitativa como Iente!que orienta su busqueda. Por lo tanto las lecturas que se
emprenden no son lecturas descontextualizadas del conocimiento de los y las
actores sociales, por clal contrario estas mantienen una estrecha relacidon que se
hace méas sélida en la medida que se funden los discursos de unos y otros,
permitiendo diseminar.; los “vacios” o el perder de vista la construccién de un

analisis en profundidad.

En este sentido, no s{a trata de forzar construcciones conceptuales de otros(as)
autores(as) a los halliazgos, es mas bien una relacion a la inversa. Son los
hallazgos quienes te ‘v!an mostrando a que teoria acudir, en donde ese acudir se
entiende que nos ace:rcamos a otros(as) autores(as) para tener una vision de

como elios(as) han leido lo que se muestra desde la informacion cualitativa.

De este modo, una véz leidas y releidas los relatos de estas mujeres-madres y
hombres-padres, coménzamos a visibilizar en las narraciones aquellos pasajes
comunes por los que ufno y otro personaje transitan desde su propia perspectiva vy
ancontrar como 1o denémina Sacipa, esas redes de comunicacién entre los textos,
lo que posibilita como se menciond en el anterior apartado el establecimiento de
categorias y a pa[tir d:e su conocimiento emprender la articulacion con la teoria
(Sacipa citado por Mufoz, 2003: 101).

Partimos entonces tomando como orientadores del momento tedrico Ia
informacion de los relatos de vida y las categorias respectivas de los mismos, que

aun se presentan como producciones en “bruto”. Por lo cual, es necesario buscar

m@\
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referentes teéricos para retroalimentar la informacién cualitativa, a partir de un
cuerpo de conocimientos que entran como reformuladotes, resignificadores y re-
relectores de los discursos y valoraciones de los(as) sujetos estudiados. Con esto
logramos aportar a su comprension por cuanto no‘ se instituyen como
prefiguradores de las realidades sociales-la cotidianidad, el contexto, los
significados de hombres y mu}eres{ ya que se reconoce que estas construcciones
varian con el transcurrir del tiempo. De tal modo que se perfilan como 1o hemos

mencionado en lentes, rutas y referentes de acercamiento al analisis.

Por ejemplo, una de las categorias nucleares gue surgi¢ a partir de la lectura de
las narraciones es Mercado Laboral, y asociada a esta la categoria axial,
Participacion de la Mujer en el Mercado Laboral. De esta manera, para emprender
el analisis en profund!idad de estas categorias trascendiendo la busqueda de
contenido, decidimos definir en primera instancia lo gque nosotros llamamos unos
topicos o ejes tematicos. Asi, como primera estrategia de acercamiento a la teoria

propusimos la elaboracién de Arbales Tematicos.

La estrategia del arbol consiste en identificar a partir de la informacién cualitativa
pistas que nos permitan perfilar la busqueda de las fuentes secundarias de
manera que los hallazgos de la revisidn teérica estén orientados a las necesidades

y objetivos de la investigacién. Asi pues, elaboramos el siguiente arbol tematico,

partiendo de la categoria axial: Mercado Laboral y la categoria descriptiva:

Participacion de la Mujer en el Mercado Laboral,
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Apertura Condiciones Estadisticas de Mercado laboral
econdmica y sociales y empleo por espacios publicos
mercado laboral laborales sexo (DANE) y privado
I j L i
! I _
Familias y trabajo Familias y trabajo Familias y mercado laboral
en América Latina [~ ] enColombia |~~~ 7] en Cartagena de Indias

l l |
|

Participacion de la mujer en
¢l mercado laboral

|

Mercado Laboral

Este primer ejercicio es clave ya que vamos ordenande en nuestra estructura
mental la revisidn, e iniciamos la articulacién con un cuerpo de pensamiento mas
complejo como lo son las textualidades argumentativas, pues en este momento lo
que tenemos es una estructura grafica en la que a partir de una categoria que
tomamos como eje de analisis (tronco del arbol), resultado de una categoria axial
que se presenta como el fundamento (la raiz) es posibles ir definiendo temas y
subtematicas (ramas del arbol) que soportan el estudio, las cuales son claves
durante este momento tedrico y su respectiva articulacién con la informacion

cualitativa.

Construimos de esta manera un arbol tematico, en el que fuimos perfilando a partir
del gjercicio con cada categoria y la revision tedrica, temas generales articulados a
estas y a partir de ello fue posible la definicién de tematicas particulares que
focalizamos como rutas por medio de las cuales comenzamos nuevamente la
indagacion activa mediante preguntas astutas, la lectura constante, pero dirigida y
conciente y una memoria abierta y precisa, con los sentidos a la expectativa y

dispuestos a captar el sentido de la busqueda.
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Para nosotras este era el inicio de un largo sendero por recorrer pues aun cuando
teniamos ciertas pista;s para’ orientar la blsqueda no podiamos perder esa
capacidad de asombrb,. de sorprendernos ante cada lectura, de hacerlo con
minuciosidad siendo precavidos y muy astutos y versatiles al momento de hacer
cada hallazgo. Teniamos claro que la primera teoria no es la Ultima palabra, la
tarea apenas comienza, es aqui cuando el trabajo debe contagiarse de creacion,
Imaginacion e ingenio bara no encasillarnos en el primer hallazge hasta volvernos
impenetrables. Por el contrario, la apuesta estaba en impulsar la bdsqueda sin
perder el sentido critico y la flexibilidad, por eso el paso a seguir era continuar la

revisidn, la seleccién y el descarte.

Soportados en esta primera estrategia proseguimos a la elaboracion de lo que

nosotras denominamos Fichas Memotécnica, y autores como Booth, Colomb y

William llaman fichas. La elaboracién de estas se convirtié en otra estrategia

importante a seguir durante el momento tedrico por cuanto afianza la relacion con
el momento intersubjetivo mediante el registro y clasificacién de referentes

tedricos que respondieran a la categorizacion respectiva de los relatos de vida.

Hacer un barrido teérico y consignarlo en fichas dio paso a un muestreo- a la
construccion de una base de informacion que permitié en menor tiempo tener un
rapido acceso a la informacion acopiada pues esta se agrupo segun categorias de

analisis. A partir de la revision continua de la informacion se llego a un proceso de

saturacion donde cada ficha memotécnica al ser interrogada con otras y la

informacion cualitativa no dejaba visibilizar nuevos hallazgos, mostrando de esta

manera que desde este punto la busqueda habia sido satisfactoria. Eli registro de

fichas memotécnicas que construimos contiene los siguientes elementos;
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= Autor(es) | +  Edicion
» Editor(es) (si los hay) » Lugar y fecha de publicacion
» Titulo » Numero de paginas de donde proviene
«  Subtitulos | el registro
= Editorial _ * Consignacién cita textual
» Reflexiones previas

. Para ilustra el proceso, presentamos el siguiente ejercicio retomando la misma

*

categoria de ejercicio anterior, Mercado Laboral, y la respectiva categoria

descriptiva.
*« Autor(es). Buitrage, Ramirez Liubka, * Lugar y fecha de publicacion:
Murillo, Erika y Jaramillo, Patricia Colombia, 2003.
Stella. » Numero de paginas de donde proviene
»  Titulo; Comercio y Género: Colombia el registro:
en los noventa. http://www.generoycomercio.org/areas/i
- Edicion:. Red Internacional de nvestigacion/Colombia. pdf
Género y Comercio.

Cita textual:

& La participacién de las mujeres en el mercado laboral, durante la década de los noventa tuvo
un aumento significativo de 37.7% al 41.2% mientras que la de los hombres se mantuvo en el
mismo punto mas o menos igual, alrededor del 73%. Sin embargo, este crecimiento no supone

mejoramiento de 1a cafidad del empleo y tampoco de los ingresos para las mujeres.

Reflexiones previas: !

Se percibe el transito hacia la feminizacién del empleo, que bien puede entenderse como una
oportunidad para la mujer eh ta medida en que incursiona en e! mercado laboral conjugando en
su “deber ser” mujer otros proyectos vitales distintos a la maternidad. Sin embargo es
importante destacar que aunque su partibipacién ofrece oportunidades esta trasversado por
una serie de limitaciones y desigualdades que resta posibilidades a la mujer.
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Por lo general, las fichas se consignan en laminas de papel pero este espacio se
vuelve limitado por ello le sugerimos consignarlas en su cuaderno de notas
conservando un estricto orden. Si en el momento de realizar este procedimiento se
le vienen a la cabeza reflexiones, palabras claves, u otras ideas le recomendamos
de acuerdo con nuestra experiencia hacer de su cuadernc de notas paginas
divididas secuencialmente y diferenciadas por colores de forma tal que no se
confunda. Esto nos posibilitd consignar en ellas memos teéricos, parafrasis vy
argumentaciones previas constituyéndose un avance significativo al momento de

profundizar en el analisis.

La realizacion de una buena ficha memotécnica es importante para no incurrir en
citaciones erroneas, biagios perdidas de una consignacion tedrica que para
nosotras resulto de vital trascendencia para la investigacién. En este sentido
consideramos prudente las recomendaciones de Booth, Colomb y Williams de
que si hemos acudido a una biblioteca, es necesario fotocopiar lo seccién del libro
que nos interesa, la pcSrtada y registre fecha de publicacién. Finalmente anote el
numero de identificacion del libro y el lugar donde lo hallo (Booth, Colomb vy
Williams, 2004:97). Lo anterior con la intencion de que si desea volver a consultar
el libro lo encuentre con precisién, ya que para cualduier investigador(a) es muy
frustrante perder un documento que contiene informacién relevante, y que por un

descuido u olvido dejo sin registrar convirtiéndose esto en un “dolor de cabeza”.

Si desean hacer registros a partir de busqueda en internet iguaimente le
sugerimos haga la consignacién una vez termine la bisqueda. Los link de intenet
una vez encontrados suelen ser mucho mas complejos de hallar que la perdida de
ubicacién de un libro. Asi que anote muy bien la pagina web con las indicaciones
sugeridas anteriormente y agregue el dia y afio de consulta, esto es importante ya

que en la red los documentos también son actualizados.
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Para nosotras el no registrar una cita bibliografica en el momento oportuno se

convirtié en una situacion que durante la experiencia nos tomo por sorpresa un par

| de veces, pero fuimos aprendiendo la leccion y entrenandonos en el camino.

Disefiadas las fichas memotécnicas adquirimos elementos para tener mayor
claridad alrededor de determmados referentes teoricos y sus relaciones con las
categorias de anahsns permitiéndonos rescatar de! anonimato las voces 'de
quienes hablan en este caso, mujeres-madres y hombres- -padres cartageneros,
dotande de significados, rigurosidad y cientificidad sus recuerdos, sus historias
cargadas de todo un fuerte contenido contextual, cultural e histérico que a los ojos

de los otros(as) pasaria desapercibido o sin ningun valor sociohistorico.

E| establecimiento de esta articulacion resulto ser fundamental ya que para el
propio personaje esta situacion suele ser desconocida; a través de su relato esta
tratandc de reelaborari una historia de ese si mismo(a) que lo(a) configura sin
embrago, no esta realizando un reflexion conciente entre su historia y los
acontecimientos de la época. Por esta razon nosotras como investigadoras, a
partir de nuestras habilidades y competencias debemos ser capaces de descubrir
la esencia de los relatos- asociarlas a esas realidades sociales que lo permean

estructurandolo y haciéndolo mas complejo.

De esta manera, el establecimiento de una articulacion del proceso de
categorizacién y la teor%‘a es construir un vinculo para comprender desde la micro-
espacialidad del personaje narrador (mujer-hombre) el por qué de los relatos pero
ahora ligada a una macro espac1ahdad es decir a una vision del mundo descrita a
partir de un acto mucho.mas “conciente” y reflexivo donde como investigadoras sin
desmembrar la esenma-de los relatos desarrollamos una conexion de estos con la

teoria existente.
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En medio de este proceso. elaboramos Mapas Conceptuales y Cuadros
Interactivos que nos posibilitaron seguir amalgamando la teoria y la informacion
cualitativa. Estos se convirtieron en otras de nuestras estrategias practicas para
aproximarnos a la teorfa, organizarla, analizaria e ir efectuando argumentacioﬁes
previas por medio f de preguntas, asociaciones entre ideas, autores,
argumentaciones, cuestionamiento a las categorias, el rastreo de pistas y el surgir
de nuevas dudas. Las cuales hicieron de este gjercicio un acto creador en la
produccién y construccion de nuevos conocimientos.

Losl mapas conceptuales los elaboramos a partir de la lectura de varios textos, asi
fuimos extrapolando idéas que al estar asociadas con la informacion cualitativa, en
este caso la categorfas seleccionadas, las identificamos como componentes
estructurantes claves en el estudio ya que se instauran como pequefas piezas de
un rompecabezas. Pero que por medio de este proceso van tomando forma hasta
representar en ultimas una imagen, es decir una idea mas compleja; para ellos
partimos de una idea general que a partir de piezas particulares de ideas nos
muestran diversos caminos de comprensién de esa realidad que sin dejar de ser

compleja es mejor aprendida.

De esta manera lo antérior representd el establecimiento de puntos en comdin
entre las textualidades propuestas por autores(as), las cuales al ser extraidas a
partir del ejercicio de relectura de las fichas memotécnicas, no permitid hallar hilos
0 puntos de encuentro, similitudes, encadenamientos entre los textos que fueron
reelaborados y graficados a la luz de la informacion cualitativa y nuestras
habilidades para hacer analogias y confrontaciones entre una y otra dando cabida

al planteamiento de conjeturas-hipétesis cualitativas.”> Contando con estos

13 T L1 . -
Las hipétesis son, mas bien, provisionales, y se van modificando durante el proceso, para no estrechar
nuestra perspectiva y vision de la realidad. En general, no estamos tan interesados en verificar una
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avances ya teniamos mayores elementos-herramientas para seleccionar las
propuestas tedricas que guardan mayor rigor y expresividad para fundamentar
nuestro estudio pues en medio de este proceso nos encontramos con autores con
una alta complejidad y solidez en sus planteamientos asi como aquellos apenas -

se inician en el estudio de la tematica.

Sin embargo, aqui no termina este ejercicio pues como investigadoras nunca
dejamos de crear con.cada pieza, tratamos de encontrar a traves de ellas otras
imagenes para seguir avanzando én medio de este proceso investigativo, Asi que
también elaboramos cuadros interactivos en los que correlacionamos,
autores(as), categorias, y autores(as) y categorias o que nos permitid visibilizar
igualmente puntos en comun, reafirmaciones, divergencias, particularidades tanto
de cada autor(a) como de las narraciones de los sujetos(as) del estudic. Veamos

un ejemplo:

Categorias

categoria axial: Mercado laboral - Autores(as)

Las transformaciones de la modernidad ha venido jalonando
procesos de de-sexualizacion de ambos tlipos de
trabajo{reproductivo y productive), pues como lo enuncia
Saldias la creencia de que hay trabajos para hombres y
mujeres constituyo-ye una de las mas injustas divisiones del
trabajo(Saldias,2004:47).

Lo Fabiola Campillo manifiesta que con la eliminacién del trabajo
Pammpac:on de fa mujer en | asalariado, estable y ampliamente protector de los individuos,
el mercado laboral ellas y ellos se ven obligados cada dia mas a {rabajar en

jornadas flexible, periodos no fijos y sin garantia de

Descriptiva

seguridad, por lo cual parcialmente se equiparan sus
condiciones de relacionarse con la casa y la calle como

espacios de trabajo. Lo que hace unos anos era impensable,

hombres pasando media jornada en casa,o tres meses entre

hipétesis especifica, cuanto en que la mejor se revele claramente. Martinez, 2005: 49.
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un trabajo y otro, se ha vuelo una realidad que se acompafia
con la otra cara de la mujer trabajando cada vez mas en la
calle (Campillo, 998:119).

La imagen de mujeres que se enfrenta constantemente al
mercado de trabajo actual que se caracteriza por la
expansion del empleo atipico, disminucion de la proteccién
social y laboral {Emaides,2004: 53-54)

Al respecto. las fluctuaciones en el sistema economico
Sarmientos y Vargas plantean que en el régimen capitalista
de acumulacion flexible, la mujer se convierte en objelo
estratégico dentro de la reestructuracion de las empresas
para disminuir costos laborales y flexibilizar las
contrataciones y las jornadas de trabajo, en la busqueda de
elevar la competitividad y las ganancias (citado per: Buitrago
et al 2003).

En este orden de ideas, concluimos que con base en la realizacién de un bueh.

rastreo tedrico articulado a la informacion cualitativa, y la puesta en practica de
estrategias de organizacidn y analisis fue posible en palabras de Carlos Acosta un
lamado al regreso, a Ila bulsqueda de alternativas, reafirmaciones o
modificaciones(Acosté,1985) que en conjunto dieron paso a reorientar la
investigacion, reflexionar y argumentar sobre los hallazgos existentes y nuestros
propios hallazgos yé que hos proporcionaron referentes para continuar

cuestionandonos y emitiendo supuestos en relacion a-estos.

Este proceso se vivié como un ciclo de retroalimentacién constante en el cual cada
avance en el momento tedrico permitid siguiendo a Sandoval hacer lo invisible
obvio, de reconocer lo significativo desde lo insignificante, de ligar logicamente
hechos apérentemente desconectados, de ajustas categorias unas con otras,
teoria existente y categorias hasta contextualizarla(Sandoval,1997:155) en un

cuerpo de conocimientos y en la realidad social, todo con el objetivo de dar solidez

E TS
i "Ka',»?-"
Sl s
S

(s 2
cxite o TRRREAD DS @Ay v
R ATTECA Fi 1y IR BT -,

9 0 o -+ Eb L_"f-"E J

Rl s e

A0Y



y profundidad al oonfenido de los hallazgos investigativos hasta ir insertandonos

en la produccion-construccion de las argumentaciones.

Asi, el desarrollo de este muestreo tedrico que acompahamos de una serie de
estrategias précticasise posiciond como otro actor clave que al entrar en didlogo
con las mvesﬂgadoras se voiwo mas denso, mas complejo y fuerte en sus
argumentaciones porque ahora estaba siendo cuestionado y en medio de este
gjercicio escritor(a) y nosotras las lectoras nos sumergimos en una especie de
debate, un debate que aunque no era cara a cara nos posibilitd confrontar ideas e
ir construyendo reﬂegiones.

De esta manera, aval‘nzamos en este camino en cuyos senderos nos encontramos

con mas de un personaje con el que compartimos, debatimos y construimos. Un -

ejercicio que nos demand6 constancia, persistencia y entereza durante la
busqueda porgue mél‘"s de una vez leimos un pagina y nuevamente debimos volver
al principio, -asi que al mismo tiempo que avanzabamos también retrocediamos.
Pero es en medio de?‘ ese dar un paso y nuevamente regresar donde descubrimos
el significado y sentiqo de este ejercicio pues hallamos que volver a leer no es una
perdida de tiempo, e:s reinventarnos y repensarnos criticamente a partir de otras

miradas. .

' : . :
6. DEL MOMENTO INTESUBJETIVO Y TEORICO: Hacia las construcciones

argumentativas.

Luego de trans:tar -en medio de estos dos momentos, acercamiento a la
informacién cualltatwa y la tedrica llegamos a otro momento crucial en la
investigacion cualitativa donde voces de los expertos(a) voces de los(as) actoras

sociales se encuentran significativamente dando lugar a !a construccién vy
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produccion de argumentaciones alrededor de la realidad social estudiada. Asi
pues, emprendimos esta tarea dotadas ahora con los elementos necesarios para
desarrollar la escritura del primer borrador hasta lograr la produccién escritural del

documento final.

Este proceso estuvo transversado por el género como perspectiva de analisis para

acercarnos a la comprension de los estudios de familias, en particular sobre la
maternidad y la paternidad innovadora en Cartagena de Indias. Lo que significo
que fundamentadas en tal perspectiva emprendimos la lectura de los tedricos, la
informacion cualitativa y finalmente la construccién argumentativa develando
significados, discursos y practicas que se suman o distancian de los constructos
sobre los que se sustenta la ‘perspectiva de géhero, y que nos permiten visibilizar
nuevas posturas alrededor del ser mujer-madre, hombre-padre y la feminidad y la
masculinidad. Dicho proceso resultd ser mas significativo porque nos orientamos
también en la identificacidon de categorias de analisis como el contexto socio-
histérico, estrato socio-econémico y el tiempo desde el cual se habla lo que se
constituy6 igualmente en elementos claves a fo largo del proceso investigativo en

la medida que posibilitaron complejizar una vez mas los nuevos hallazgo.
6.1. Construir Argumentos: El camino a llegar después de tantas preguntas

Introducirnos en esta tarea de plasmar argumentaciones para visibilizar nuestros
hallazgos investigativos en los estudios de familias y género exigié que como
investigadoras hubiésemos desarrollado cuatro procesos cognitivos que ocurren
mas o menos simultaneamente, aprehender criticamente, sintetizar las
argumentaciones, comprender las articulaciones informacion cualitativa y teoria y
elaborar argumentaciones previas. Procesos que a lo largo del acercamiento a la
tedrica y los relatos de vida fuimos desarrollando mediante la realizacion de fichas

memotécnicas, arboles tematicos, rutas de analisis, identificacion de categorias,
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elaboracién de matrices entre otras estrategias, pasando de acciones inconcientes

a acciones reflexivas y planificadas en nuestra estructura mental.
f

Partimos entonces, dé la conduccién de un proceso profundo, riguroso y complej'o
que ensamblo camirij’os que necesariamente se han de seguir con todas sus
implicaciones cognitivias hasta llegar a un estado donde superado cada uno de
estos momentos y su% consecuentes estrategias avanzamos hacia la construccion
argumentativa de nuéétros propios hallazgos. En medio de su desarrollo pusimos
en escena preguntas, dudas, sospechas, autores, actores sociales y el rol como
investigadoras y trabéjadoras sociales, aspectos que en conjunto se entrelazaron
para co-construir unzdocumento que consolidara los hallazgos frente a cada
objetivo de la invesjtigacién y que aportara desde la Universidad avances

significativos a los eStudios de familias y género, su intervencidon social y la

orientacién en el direccionamiento de programas y planes de gobierno distrital

desde esta area de interés.

Llagar a este estado, construccion argumentativa, significo volver a nuestra tarea
de escribir y reescribir pero ahora con la diferencia de que es el momento de
deconstruir, construir y reconstruir a partir del encuentro entre la informacién
cualitativa y la teoria. De manera que no estamos partiendo de cero, pues el
analisis preliminar desarrollado se convirti6 en una verdadera plataforma de
conocimientos que sé‘ posiciono como apendice de apertura para dar nuevamente
tnicio al ,planteamienio de nuestras reflexiones pero ahora matizadas por el
caracter formal que guarda la construccion argumentativa.

Sin embargo, aun cuando teniamos parte de! terreno ganado no po.diamos perder
de vista que introducir‘nos criticamente en la escritura de los hallazgos demandaba
un quehacer exigente, que embarga tres aspectos fundamentales a tener en

cuenta. Por una parte, estructurar y dar sentido a un conjunto de ideas,
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- argumentaciones y reflexiones que hasta el momento no habian sido
comprendidas en toda su complejidad; en segundo lugar, no perder de vista que
este es un proceso investigativo donde la intersubjetividad juega un papel
fundamental, por ello las voces de los(as) actores séciales, mujeres-madres y
hombres-padres entrevistados no debe diseminarse, el propésito es hacer visible
sus historias; y por tlltimo, no creer que la tarea termina con consignar los
hallazgos, sino en hacer que su publicacién aporte significativamente a |a realidad
social estudiada de tal forma que contribuya a la intervencion social, es decir a la
formulacién de planés, programas y proyectos para la transformacion de la
sociedad.

De tal modo, que este ejercicio adquirié cada vez mas complejidad, pues se
convirtid en una tarea que trascendia el mostrar avances sobre un tema y el
reconocimiento como investigador{a) en esta area de estudio, y embargaba un
compromiso ético con diversos actores(as), las mujeres y los hombres que con su
disposicion aportaron la informacion de las entrevistas para hacer posible este
~estudio, con aquellos(as) que no estando presentes, pero que a través de sus
letras nos sumergieron en el debate y la interrogacidn constante, con la
comunidad académica'que a partir de su lectura puede hacerse nuevas preguntas
y con todos aqueilos(as) que se les pone a disposicion un conocimiento para que

reflexionen sobre este, sus acciones, lo que haceny sus discursos.

Entonces comenzamos nuestra tarea de construir nuestros hallazgos apoyadas en
los primeros borradores adelantados en el curso de la investigacion, lo que
posibilitd el ejercicio de ensayo y error, es decir de escribir y reescribir. Para
nosotros esto era de vital importancia pues una vez sacamos nuestros ideas de la
mente y las plasmamos en le papel, las podemos ver bajo una luz mas diafana,
una que es siempre mas brillante y por lo general menos halagiiefia (Booth,

Colombs y Williams, 2004:27) ya que vamos avanzando en un proceso de
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abstraccion en el cual nuestro pensamiento es cada vez mas claro-coherente en la
medida que las partes se van encadenando dando cuerpo a un todo de
significados y discursos que permiten dar paso a que todo cuaje, a que las

imagenes que en un principio eran difusas se hiciera visible a nuestros ojos.

Es asi como liegar a este punto permite al investigador(a) descubrir en palabras

de Jean Pierre Deslauriers, los conocimientos acumulados a sus espaldas durante

el proceso de indagacién (Deslauriers, 2005:107). Conocimiento que ahora ocupa

otra dimensionalidad ya que los hallazgos alrededor de cada pregunta han dejado
de presentarse a nuestros ojos de forma “fragmentada” para abordarse
holisticamente, es decir en su interrelacion con uno y ofro. Esto es fundamental
puesto que la comprensidon de las realidades sociales dificilmente o muy
equivocamente podria entenderse como eventos o acontecimientos aisfados, ya
que hombres y mujeres vivencian su cotidianidad manteniendo conciente o
inconscientemente articulaciones con cada ambito de la vida y el contexto que los
circunda.

En medio de este ejercicio de argumentar y escribir nos dimos cuenta que
todas(os) comenzamos el ejercicio de la investigacién como principiantes, que no
es una tarea facil, due exige mucha disciplina y aun cuando hemos adquirido
algunas destrezas y competencias durante el proceso reconocemos que acercarse
a un nuevo estudio investigativo requiere reajustes y un nuevo proceso de
aprehension de conocimientos alrededor del problema de estudio, el cual por ser
distinto exige igualmente otra vision para su comprensiéon. De modo que todas(os)
iniciamos como principian_tes, a todos se nos hace dificil enfrentarnos a las
paginas en blanco e iniciar la escritura de las mismas, y muchas veces habiendo

avanzado hemos tenido que reinventar nuestras primeras lineas afianzando asi el
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La comprension de lo anterior a los largo del proceso de investigacién nos permitio
adéntranos con una rﬁayor afluencia en la produccion de las argumentaciones, su
redaccion y expresién, pues sabiamos que el camino era arduo pero a la vez
teniamos y seguiamos desarrollando habilidades y competencias para continuar
con el proceso. De esta manera, en medio de la elaboracién del informe
compartimos con Werner y Schoeples, la propuesta de la casa de edicion Wile &

Sons pretende que deben escribirse cinco versiones de un texto, luego

cuestionario, para fabricar un bello producto { Werner y Schoeples, citado por’

Gomez, 2000),

Primera versidn: ;todo esta ahi? Agregar lo que falta, quitar las repeticiones, las

redundancias, lo superfluo. El autor(a) a menudo tiene dificultades por resolver, es

dificil cortar lo que ha demandado grandes esfuerzos.

Segunda versién: ;todo esta claro? ;Todo estd bien organizado? Aclarar los

puntos obscuros, quitar todavia una vez mas lo que esta de sobra.

Tercera version: el estilo fluye bien? ;Hay rupturas, los pasajes sin transicion
que no se explican? Las frases cortas son preferibles a las largas, la forma activa
a la pasiva.

Cuarta version: jhay muchas palabras? Se puede decir lo mismo sucintamente?
Resumir segin las necesidades, pero no hasta el punto en que la concisién

perjudique la comprensién.

Quinta version: ;es el estilo uniforme? En ocasiones es dificil conservar el mismo
estilo en un documento tan largo; algunas partes son redactadas en momentos
diferentes y la escritura puede afectarse. El leer todo de un jalon ayuda a veces a
descubrir los cambios de tono. |
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Asimismo Qompartimés con los autores que todos los investigadores(as) pasan por -
estas cinco Versionesf‘ que recomienda el editor. Muy probablemente, pese a que
los estilos de escritur;jsl difieren. Unos escriben lento pero regularmente, todos los
dias; una péagina esc‘frita para ellos es casi una pagina final. Otros reflexionan y
maduran el plan en éu cabeza; cuando se sientan para escribir, todo estd casi
listo. Otros prefierenjescr-ibir rapidamente para aclarar las ideas, y redactan su
informe por togues répetidos. Algunos escriben por sedimentaciones sucesivas,
como la marea, otrosglde un tiro, como un volcan (Werner y Schoeples; citado por
Gémez, 2000). A ca:da uno su estilo. Pero si algo debemos tener claro en todo
este proceso es que no existe un Unico punto o estilo de escritura, estos ha de ser
tan diversos como elii investigador(a) mismo y como los sujetos(as) sociales que

desea comprender,

Sin embargo, cualquiera gue sea, es necesario revisar la redaccion del informe
final todas las veces:que sea necesario para conservar la uniformidad del estilo,
las ideas, la organiz!;acién, la consistehcia, coherencia, precisién ¢ las mismas
ideas Con ello garabtizamos que la produccion del informe final consolide en
profundidad los ha!la;gos dando cuenta significativamenfe de los objetivos sobre
los cuales se movilizé la indagacion sin desviarnos en la redaccién de los

resultados. .

" Este orden de ideas, es preciso resaltar‘que este proceso en su conjunto fue
bastante'enriqueoedbr porque ya veniamos con un proceso de aprehension
desarrollado durante el momento intersubjetivo y momento tedrico, y en medio de
ese analisis una y ofa habian entrado en un proceso de dialogo, de interaccién
comunicativa que p"rofundizo las construcciones argumentativas mediante la
retroalimentacion act.i\!/a. A partir de ese encuentro iniciamos la
recontextualizacion, es decir, vinculamos nuestros hallazgos al conocimiento

existente, proporcionandole un contexto en el cual enlazarlo y que permitiera
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deducir nuevas contribuciones (Morse, 2003:42). Con esto logramos consolidar el
proceso de construccidn poniendo en escena actores(as) sociales, expertos(as) e
investigadores hasta llegar a planteamientos particulares que dan cuenta de las
experiencias de vida cotidiana de un grupo de mujeres-madres y hombres-padres
cartageneros, sus significados y representaciones, cuyos resultados igualmente
pueden ser recontextualizados para aplicarlos a otras investigaciones que deseen

seguir avanzando y profundizando en los estudios de familias y genero.

7. Mitos mas frecuentes alrededor de los/as trabajadores/as sociales que

hacen investigacion: Una oportunidad para deconstruir.

Conforme al recorrido llevado hasta aqui, en donde hemos venido reflexionando
sobre la investigacién cualitativa, es preciso generar la reflexion sobre como se
asume un/a trabajador/a social en los procesos investigativos y como estos se
constituyen en un fundamento significativo en el ejercié profesional. Esta reflexion
cobrara fuerza y sentido si entendemos que histéricamente trabajo social se ha
venido consolidando desde la praxis (practica-operatividad), manteniendo ciertas
distancias con los procesos de produccién-construccién conceptual y a su vez
porque la participacién en procesos de investigacion es de dificil integracion al
ejercicio profesional. De modo que sostenemos una primera cuestion: investigar
es conceptualizacion y ejercicio a la vez, pensar y hacer al mismo tiempo, es

comprension de las realidades sociales para su conocimiento e intervencion.

“Tomar la decision de hacer ia 'préctica de afo social en el campo de la
investigacion estuvo sustentada, por una parte en el reconocimiento que la
formacioén en trabajo social, puede entenderse en su perfil investigativo; y por otro
lado por nuestras identificaciones con este tipo de procesos y sus aportaciones a

la transformacidn de realidades sociales. En la medida que avanzamos en este
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proceso que suponej‘ ser trabajador(a) social investigador(a) fuimos objeto de
cuestionamientos por parte de futuras colegas (companieras en el mismo nivel de
formacién) quienes ise referian a nuestro quehacer como no trabajo §ocial,
situacion que nos geljero muchas preocupaciones y que nos condujo a plantear
desde las mismas algunos mitos en relacion a los(as) profesionales de trabajo

social gue han decidido hacer de la-investigacion parte de su ejercicio profesional.

7.1. Acerca de nuestra experiencia como Trabajadoras Sociales

investigadoras

7.1.1 Mito 1. Los yjlas prdfesionales de trabajo social dedicados/as a la
investigacion han Rerdido contacto con realidades sociales, su espacio

privilegiado es la oficina.
Dos anécdotas para empezar

2 de marzo de 2007

Un viernes leyendo los relatos de vida, una de nuestras comparieras se acerca )%
nos pregunta “Leidy y Anatali que tanto leen, ustedes no dicen que hacen parte de
un grupo de famiﬁés, porgue hno hacen entonces trabajo con familias”.
‘precisamente estabamos dialogando con un grupo de padres y madres de la
ciudad”, respondimos

No son pocos los qué se adhieren a la convicciéln de que los/as trabajadores/as
sociales que hacemos investigacion nos consolidamos cada vez mas desde unos
espacios académicos hue mantienen un distanciamiento con aguello que sucede
en la cotidianidad de las personas, familias, comunidades y organizaciones. En

este sentido, no. son pocos los que piensan que somos académicas/os pero no
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trabajadoras/as socia]es, en tanto estos/as Ultimos/as deben atender y ofrecer

respuestas contundentes a problemas sociales con miras a su solucién, dudando
de la capacidad de la investigacion para cumplir con tal propésito. Lo anterior nos
lleva a plantear algunas consideraciones que tocan el terreno de la investigacion

asi como del trabajo social.

En primer lugar, es preciso anotar que la investigacion que con la que nosotras
nos identificamos, qu? es investigacion cualitativa, no se produce sin que ella
investigador/a entre en didlogo con los/as sujetos/as-actores/as de la realidad
social que se pretende comprender, en tanto nos asumimos desde el gjercicio
intersubjetivo. De modo que, comprender la paternidad y la maternidad innovadora
SUpuUso entrar en diélci)go con estos hombres y mujeres en su cotidianidad y darle
VOZ a sus experienciés. Equivoco es pensar que aquello que los investigadares
construyen conceptualmente es un producto ajeno a las vivencias de esos actores,
la investigacion cualitativa adquiere todo su sentido, su potencial ideolégico de
constituirse como una postura distanciada del positivismo, precisamente cuando
reivindica esas voces que hacen parte de la realidad social en dimension subjetiva
y objetiva. En este sehtido sino tuviéramos en cuenta estos sujetos sencillamente

no seria necesario adelantar un proceso de investigacion cualitativa.

El investigador(a) debe, necesariamente, entrar en relacion con los sujetos que
intenta comprender,'y‘; esta relacidn esta siempre presente, aun cuando se ha
acabado el proceso de recoleccion de informacion. Cierto es que ese proceso de
recoger informacion -'que nos enfrenta a esa interaccion comunicativa- tiene un
momento en la investigacion, pero el investigador{a) nunca deja de dialogar con
tales sujetos, de modé que cada vez que tuvimos en nuestras manos los relatos
de vida, y nos acercabamos s su comprension no estabamos reflexionando solas,
estabamos dialogando con unos padres y unas madres gue nos permitieron

conocer sus vidas y las formas como asumian su ejercicio paterno y materno.
|
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Es importante entonces dejar en claro que nosotras como investigadoras, y los
investigadores cualitativos en general, no se relacionan meramente con
computadores y papeles, sino con un conjunto de significaciones y
representaciones de la realidad social, que vueltos palabra se volvieron también
letra-textos, y desde: sus discursos enfrentamos esa tarea no tan facil de
comprenderlos/as. La relacidn planteada hasta el momento bien podria ser
aceptada con mayor licencia para profesionales de otras disciplinas, sin embargo
los profesionales de trabajo social serdn expuestos a mayores cuestionamientos,
cada vez que se le dira que ese contacto se produce desde el entender a los
sujetos sociales como meros informantes, sin estar en medio intenciones
transformadoras, en ultimas no se realiza con. estas personas ningln tipo de
trabajo que las conduzca a generar cambios en sus vidas personales, familiares,
comunitarias, organizacionales segln sea el tema de estudio, se nos demandaréa
entonces “accion”, alli donde se cree que los esfuerzos por comprender realidades
sociales y plantear posturas conceptuales- sin pretensiones universalizadoras- no

contribuyen de mucho al ejercicio profesional desde trabajo social.

En este orden de ideas, Olga Lucia Vélez afirma que el conocimiento, como
proceso sistematico de explicacién, comprension e interpretaciéon de la realidad
social ha ocupado un papel secundario en los procesos de constitucion profesional
y su vinculo con el conocimiento se ha estructurado sobre la necesidad de
fundamentar acciones practicas o puntuales. Los trénsitos y mutaciones ocurridos
en la trayectoria histérica de la profesidn y en el mundo actual, certifican la
necesidad de proyectar y reposicionar el conocimiento y la investigacion social
como vias para acceder a nuevas recomprensiones de lo social dotando de

pertinencia y legitimidad al Trabajo Social Contemporaneo (Vélez, 2003:134).
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De modo que, contiﬁuando con Vétez, los afanes inmediatistas y de caracter
operativo de la practica definieron la vinculacion de la profesion con un tipo de
conocimiento pragmético que restringe la posibilidad epistemologica de
trascenderlo (ibid.135)

Pese a los logros generados en la etapa reconceptualizadora en donde, segln la
autora antes mencionada, aparece un fuerte cuestionamiento a las metodologias
tradicionales calificadas como empiristas y se hace explicita — por primera vez en
la historia de la profesién- la preocupacién por la produccion del conocimiento
como soporte constitutivo de la practica profesional, instalandose con fuerza en los
ambitos profesionales, el debate sobre la necesidad de construir un conocimiento
propio y utit para la lucha contra |la opresion y en beneficio de la transformacion
social (lbid.135), aun se mantiene la tension entre actuacion profesional y
construccién de conocimientos, en donde este Ultimo se concibe por fuera de lo

primero.,

Hoy estamos convencidas que la investigacién debe considerarse como parte del
gjercicio de accion profesional, se hace trabajo social desde la investigacion y
desde aqui se contribuye a la transformacién de realidades sociales. Bien es cierto
que trabajamos con objetivos de conocimiento y no de accion, pero convencidas
también estamos que é través de los conocimientos obtenidos se pueden sentar

las bases para disefiar programas de accioén.

Sucede entonces que ‘por lo genera'I los trabajadores(as) sociales que hacemos
investigacion social, adelantamos este tipo de procesos desde un proyecto de
sociedad, que para nuestro caso se encuentra sustentado desde la inclusién, la
equidad de género, la justicia social, la autonomia, por eso hemos dicho que
nuestros procesos de investigacién no abandonan identificaciones personales y

que también son profesionales, ni se esfuerza en ocultarlas como garantia de
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validez y objetividad. En este sentido investigar, por ejemplo padres y madres
'innovadores no es aZarosa,_y tiene una intencion de transformacién social. No
desconocemos la presencia fuerte de una paternidad tradicional y que ha
contribuido a unas relaciones distantes padres e hijos, asi como esos modelos de
masculinidad hegeménicos acentlian las relaciones de poder entre hombres y
mujeres, padres e hijos, de modo que reivindicar las voces de unos padres gue
hoy se piensan distinto nos ofrece la posibilidad de llegar a otros padres para que
también repiensen su ejercicio paterno. Asi mismo mostrar hoy unas madres gue
no abandonan sus proyectos y aspiraciones personales, nos ofrece la posibilidad
de invitar a otras mujeres a que repiensen y construyan sus proyectos de vida, y

que construyan relaciones de paridad entre hombres y mujeres.

Ahora bien, podemos ver las bondades de los procesos de investigacién cuando
SOmMos capaces de generar procesos para la democratizacién del conocimiento y
hacer llegar a todos los sectores sociales y con las estrategias pertinentes, el
conocimiento generado. Podemos entonces volver pedagogia las formas como
Jorge maneja las relaciones con sus hijos y como ha logrado sortear conflictos y
tensiones llevandolas a buen termino. La investigacidon entonces nos ofrece
posibilidades de reoriehtar la accion proponiendo formas creativas para el gjercicio
profesional, y ademas producto de esos relatos, en nuestro caso, de padres y
madres.

Sin embargo, no es preciso descuidar las contradicciones a las que nos enfrenta el
mundo actual, de modo que al tiempo que hablamos de la necesidad de conformar
sociedades del conocimiento, al mismo tiempo se habla de eficiencia, eficacia y
productividad, en donde la actuacion profesional de los trabajadores sociales se
exige en términos de unos resultados que no siempre dan lugar a este tipo de
gjercicio sino a esa accion profesional con escasa reflexion sobre lo que se

sucede en las realidades sociales en las que se trabaja.
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7.1.2. Mito 2: La labor de los in?estigadores es menos ardua: no caminan, no

sudan y no le incumplen en las reuniones.
23 de noviembre de 2007

Alli en la Oficina de Estudios de Familias y Género de la Faculfad nos
encontrabamos en una discusion sobre la investigacién en la que veniamos
trabajando. Todo el que fransita por el mezanine de la Facuitad tiene acceso a o
que sucede en esta oficina carente de techo. Desde este mezanine hemos
recibido halagos de nuestros(as) docentes por nuestra capacidad trabajadora, y
aquelfos que nos piden no serfo tanto. También recibimos multiples comentarios
de nuestras compafieras. £n esa ocasion nos encontrabamos discutiendo la ruta
de andlisis para manejar los hitos y motivos que pasan por la vida de padres y
madres, y que fos han sometido a encrucijadas y bifurcaciones contribuyendo a la
innovacion en su ejercicio paterno y materno. En medijo de nuestra discusién, una
de nuestras compafieras pregunté desde el mezanine: “; Qué hacen allf hablando?
¢Por qué no van a las comunidades y hacen trabajo social como si lo hago yo?
Salgan y observen lo que pasa en la realidad.” Ante tal cuestionamiento no
pudimos més que responder: "nosotras intentamos comprehder lo que sucede en
la vida de un grupo de padres y madres de la ciudad de Cartagena, lo que quiza te
ayude a comprender lo que sucede en algunas familias de las comunidades en las

que tu haces trabajo social.

No pocos son los trabajadores(as) sociales que atribuyen al ejercicio profesional
desde la practica investigativa, menos esfuerzos, menos sacrificios y si muchas
- comodidades y privilegios. Ahora bien, ;Qué hace que la practica en investigacién
sea a juicio de algunos profesionales abundante en comodidad y disminuida en

dificultad? Parece ser que nuevamente las respuestas a esta pregunta tocan la
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histérica ligazon del trabajo social con una postura y un ejercicio anclado en el
pragmatismo, posicionar la investigacion en su gran aporte al ejercicio profesional
'y a la comunidad académica en general, desde todas a las disciplinas a las que

pueda tocar el conocimiento construido, supone desmitificar algunas cosas.

Que nuestro trabajo es menos arduo es una expresidon que no pocas veces
debimos escuchar, y escucharlas de futuras colegas que recién llegaban de un
trabajo comunitario en donde vivieron una convocatoria agotadisima, con una
asistencia nada alentadora, o de comparieras muy preocupadas por las gestiones
que debian adelantar para llevar a cabo el proyecto propuesto, el cual debian

evaluar en terminos de cambios generados.

Hemos encontrado que el esfuerze que se le atribuye a las trabajadoras(es)
sociales, sobre todo en escenarios comunitarios, esta intimamente relacionado
con su esfuerzo fisico, con cuanto caminan, con cuanto hablan, con cuanto
motivan, con cuanto gestionan, con cuanto hacen y cuanto se mantienen en
movimiento, mientras se piensan que las que se identifican con procesos de
investigacion no son némadas, permaneciendo siempre en el mismo espacio y sin
muchas angustias por :convocatorias, por resultados en términos de cambio, casi
se cree que al investigador(a) no se le demanda desde sus lectura de la
realidades sociales, cambios. De modo que, el trabajo social desde la

investigacion es menos agotador.

Precisamente alli donde algunos trabajadores sociales encuentran su nivel de
dificultad, otras disciplinas sociales ven en nuestra profesién su facilidad-debilidad.
Desde esta perspectiva, que el esfuerzo de trabajo social sea definido desde estas
lbgicas, nos enfrenta a nuestra posicion como comunidad de profesionales que se
consolida desde el hacer y desde practicas meramente operativas. Ahora bien,

podria plantearse que esa convocatoria, ese realizar un taller esta cargado de
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procesos de reflexion, pero hoy la reflexion que proponemos es desde
acercamientos investigativos que nos permitan comprender realidades sociales y a
partir de alli plantear formas creativas para participar profesionalmente en distintos

ambitos de accion.

Tampoco es nuestra' intencién entrar aqui en disputa por cual escenario de
desempefio profesional amerita mayor dedicacién, entrando en un juego en el que
se intente posicionar una postura y excluir otra. Lo cierto es que estamos en
deuda de discutir publicamente los esfuerzos, renuncias y, a su vez, satisfacciones
que supone comprometerse en procesos de investigacion y asimismo en procesos
de gestion. De hecho creemos que hay tres cosas, seguramente se nos escapan
muchas otras, que algunas veces se nos aparecen como dificiles, pero que
terminan siendo necesarias y gratas, sin abandonar su nivel de rigor: los espacios

de discusién con pares, la lectura y'la escritura.

Varios caminos hemos recorrido, para luego pensar que quiza no era esta la ruta
mas acertada, construir nuestras rutas de analisis suponian varias discusiones de
grupo de investigacion, en donde en medio de convergencias y divergencias,
pudimos llegar a unas propuestas, que imposible era entenderlas como finales. De
hecho la matriz estructurada para comprender los elementos contextuales que
contribuyen a la innovacién fue cambiadas tres veces. Pero si algo hemos de
anotar es que esas dos veces anteriores fueron una posibilidad de trabajar y
comprender mejor los relatos, de modo que nunca los caminos recorridos resultan

vanos, algo traen consigo.

Uno y otro intento es facil explicitarlo, pero la vivencia resulta mas impaciente, bien
puede Ilégarse a entender que no se tiene ruta y que se estd perdido, o que
sencillamente no hay rutas, y que efectivamente, como en su momento lo dijera
Machado no hay camino, se hace camino al andar. Ahora, también es preciso que
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no nos ocurra como a la legendaria Alicia, que al no tener claro a donde iba, al
conejo de pascua no le quedé mas que decirle que cualquier camino le servia. Los
caminos se construyen, pero el investigador(a) tiene pistas para construirlo,
porque sabe lo que .persigue. No perderse supone, no descuidar la postura
epistemolégica y metodoldgica que asume e! investigador(a) y la investigaciéon,
desde esas identificaciones puede construir sus rutas de analisis sin lugar a
contradicciones. Asi mismo, no perderse supone, como bien lo dijimos en lineas
anteriores, no perder de vistas esas preguntas, objetivos de investigacién y en si

misma la realidad social estudiada.

Por otra parte, uno de los principales ejercicios del trabajador/a social que
participa en procesos de investigacion, que no es dificil pero si amerita dedicacion,
es la lectura. Fue preciso entonces leer de género, leer de familias, identidad,
poder, entre otros temas que tocaban nuestros intereses de estudio. La lectura
como parte del proceso de i'nvestigacic'an acerca al trabajador(a) social a un cumulo
de conocimientos que expresan cofnprensiones de las realidades sociaies con las
que se trabaja, cuando el investigador(a) empieza a permitirse escuchar las
interpretaciones de otros estudiosos(as) de esas realidades, sin convertirse
irreflexivamente a su pensamiento. La lectura es la posibilidad de reconocer y del
cuestionamiento, permite develar relaciones antes no consideradas y cuestionar
planteamientos a la luz de las propias experiencias como profesional y como
sujeto(a) historico. Si bien hoy algunos, pese a las incredulidades, ven en los(as)
investigadores(as) personas que saben de fodo, lo que sucede realmente es que

se han permitido escuchar y dialogar con mdiltiples voces.

El acercamiento a los sujetos sociales y las diversas lecturas, si algo te permiten
es asumir posturas y no participar en distintos campos de acciéon sin antes
preguntarnos como entendemos las familias, como entendemos la comunidad,

como entendemos las ‘organizaciones, en investigacion siempre debes estarie

107

A4



preguntando como te asumes frente a tu interés de estudio, y estas posturas nos
permiten ampliar nuestras comprensiones de la realidad. De manera que la
relacion de trabajo social con la investigacion nos proporciono otros elementos
tedricos-metodoldgicos para entender algunas cuestiones sobre familias, como
producto de estos esfuerzos comprensivos y de ese entrar en didlogo con otros

autores y con los mismos personajes narradores.

En nuestra investigacion, era evidente en los relatos como el cambio en el sistema
de proveeduria cambia las relaciones familiares, para entender entonces que los
cambios econémicos y sociales mas amplios producen un proceso de
transformacion de las familas y los hogares y que los procesos de
reestructuracibn econdmica han acarreado una organizacién de la vida
intima/privada (Giddens, Baneria, Gonzalez de la Rocha citados por Gonzalez,
1999:56) son muchos los autores contemporaneos que han aceptado el desafio de
entender las transformaciones que la familia ha experimentado en e! contexto de

cambio social mas amplio.

De modo que como trabajadoras sociales fuimos llamadas a considerar a las
familias desde escenarios mas amplios, que se escapan a las propias voluntades
individuales. Entenderlas como parte de una dindmica de mercado que
constantemente la transforma. La investigacion fue entonces un espacio gue nos
permitio reflexionar y redefinir. Pero esto fue con una gran carga horaria leyendo
relatos, leyendo otros autores, y dificit también es enfrentarse a uno mismo(a),
aquello en que cree, y aquello que empieza a entrar en cuestidon porgque surgen
otras formas de entender lo que en las realidades sociales se sucede. E! primer
logro de la investigacién es pensarse asi mismo(a), al tiempo que nos

transformamos y reafirmamos.
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Por otra parte, uno de los momentos mas conflictivos en el proceso de
investigacion es encontrar el punto de escritura, en donde precisamente escribir
parece ser una de las exigencias que desmotiva a algunos profesionales para

involucrarse en un proceso de investigacion.

Los investigadores(as) encuentran en la escritura la posibilidad de generar
discusiones, la primera de ellas privada, es decir, se gesta a partir del encuentro
con su si mismo(a) y se va haciendo extensiva cuando se encuentra con el grupo
de investigacion; y la segunda, una discusion publica desde la cual se sale del
micro escenarioc y se somete al debate en la comunidad académica, es la
opbrtunidad de democratizar el conocimiento, desde el momento mismo en que
esas formas de significar, representar y vivenciar logran ser explicitadas. Casi que

el producto escritural, es el resultado de un proceso de investigacion.

Pero encontrar el punto de escritura no es tarea facil, supone no pocas angustias y
vacilaciones, de modo que lograr volver letra las interpretaciones que se han
lograde construir en ese esfuerzo de unir voces, no es cosa facil pero

evidentemente es posible. A este respecto anota Bertaux (1989) que en ciencias

AN22

sociales los que publican no son siempre aquellos o aquellas gue tienen algo que

decir, sino los que tienen facilidad para escribir, no forzosamente los mismos. La

idea establecida de que la facilidad para escribir es un don, no arregla las cosas.

No hay forma que mostremos aqui como se logra encontrar ese punio de
escritura, porque sencillamente no hay formas prefijadas, pero cierto es que
encontrarlo deja en evidencia como en los profesionales que nos asumimos desde
procesos de investigacion, ese interés por comprender la realidad social que se
estudia, deja de tener espacios y tiempos, para invadir muchos de los escenarios
de nuestra vida y nuestro pensamiento. Desde esta perspectiva el punto de

escritura puede surgir hasta en una congestién de transito, como sucedio a lvan
3

iy q o
PAE !

L)
e AnETe e AT A g
I e AL S At ’E 3
ERt o VR -7 M AT r
109 : . TRAGHER BY3 vy




Garcia o como nos sucedié a nosotras con la cancion de Piero. No fueron pocas
las noches que en médio de la oscuridad debimos buscar lapiz y papel porque no
podiamos dejar escapar esa buena idea que habian venido a nuestras cabezas
para uno de los capitulos, y en verdad sugerimos, escribir esa idea tan pronto

haga presencia, si la dejarla escapar es posible que no vuelva.

Ahora bien, no es posible garantizar que esas ideas emergentes, esos puntos de
‘escritura, sea permanentes, casi siempre estan sometidos ‘a cambios, hasta los
que buscan mejorar la idea, hasta los que la cambian por completo.
Necesariamente hay que volver la escritura un asunto muy nuestro - lo que no
implica desconocer las voces que hemos venido reivindicando- una creacion,
nuestra creacion, en la que sin duda participaron otras personas. Asumirlo como
una creacion produce identificaciones con lo que se escribe, en donde escribir casi
llega a convertirse en un arte, de modo que esa produccion escritural mas que
expresar unos resultados frios, ponen unas cuestiones en discusién publica, en
donde usted mismo se encuentra en juego. La escritura debe gustarle, debe sentir
que no solo cumplid’ con escribir sino que lo que se produjo es agradable a la

lectura.

Es importante que estas producciones escriturales se piensen con miras a generar
esas discusiones publicas, y no a limitarse al mero informe entregado a la
Universidad, o cualquier otra institucién patrocinadora. Es compromiso ético, como
trabajadoras/es sociales, democratizar el conocimiento con miras a ofrecer aportes
al ejercicio profesional. Para trabajo social, investigar supone generar este tipo de
discusiones, ante los debates gue aun enfrentamos sobre nuestro caracter
disciplinar, y sobre nuestra posicion frente a la construccion de conocimientos y la

interpretacion de realidades sociales.
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A trabajo social se le ha empezado a plantear la demanda por generar este tipo de
reflexiones, para construirnos mas alla de pragmatismo, pero también nos interesa
poner de manifiesto que en medio de los discursos q'ue hoy abogan por la
interdisciptinariedad e incluso transdiciplinariedad, es interés también que estas
refiexiones sirva comlo referentes a otras disciplinas, en donde o que empieza a
interesar son unos' temas y unas realidades sociales por comprender,
debilitandose los conocimiento  disciplinares  exclusivos, si  bien estas
comprensiones seran distintas segin la formacién profesional, pero no se
excluyen. Hoy un historiador puede estudiar las familias, la explotacién sexual
como lo puede hacer un/a trabajador/a social, pero sus miradas seran distintas,
pero bien pueden entrar en didlogo al poner sus discusiones a disposicion de la
comunidad. Y escribir precisamente es enfrentarse a una comunidad en medio de
una discusion publica, y hacerlo implica, como un dia bien lo dijera un profesor
nuestro, estar dispuestos a aguantar el combate, y esto es ser capaz de sostener

lo planteado.

Desde esta'perSpectiva, involucrarse en un proceso de investigacion tiene sus
costes y sus satisfacciones, quien decide asumirlas es porque ha entendido que la
investigacion posibilita transformar realidades sociales, y porque sabiéndose
investigador(a), no ha dejado de sentirse trabajador social, entendemos por
Trabajo Social la profesion ubicada en el campo de las Ciencias Sociales y
Humanas, que interviene en procesos y proyectos relacionados con las Politicas
de Bienestar y Desarrollo Humano y Social, teniendo como fundamento los meta
criterios de la Democracia: bien comun, justicia y libertad (Consejo Nacional de
Trabajo Social, Codigo de Etica Profesional, 2002).
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7.1.3 Mito 3: Los y las trabajadores/as sociales que hacen investigacion

menguan sus capacidades para la gestion social.

Ante la emergencia de consolidarnos como una comunidad que aporta a la
construccion de conocimientos y la comprensién de realidades sociales, mucho se
ha venido hablando — aunque poco haciendo- de la necesidad de integrar
procesos de investigacion y gestion social. Dos posturas se han asumido frente a

asto.

Una primera que concibe la investigacion como un ejercicio diagnostico que
precede a la accion. Desde esta perspectiva, la investigacién permitiria conocer
las condiciones objetivas, y en algunos casos, subjetivas de las realidades en las
que se piensa participar profesionalmente, de modo que sea posible identificar
necesidades de transformacion, potencialidades de los actores y en algunos
casos, como estos se perciben frente a las realidades sociales que vivencian.

Si bien, podﬂa creerse que son estos procesos de IAP., lo que se hace reaimente
dista de ello. Por lo general el proceso diagnéstico no logra conformar un grupo de
investigacion con participacion de la comunidad para gue ésta devele sus propias
realidades, y cierto es también que los ejes del diagnéstico son ejes, si se quiere,
de investigacién preestablecidos, es posible encontrar modelos de diagnésticos
que son retomados casi sin modificacion, y en su mayoria fe apunta a identificar

condiciones materiales, descuidando las subjetividades.

|
La otra postura es la que encuentra en la sistematizacion la posibilidad de
construir - conocimientos, pues como lo plantea Arizaldo Carvajal, la
sistematizacion es un proceso tetdrico y metodolégico, que a partir de sus

recuperacion e interpretacion de la experiencia, de su construccion de sentido y de
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una reflexién y evaluacion de la misma se pretende construir conocimiento, y a

‘través de su comunicacidn orientar experiencias para mejorar las practicas
sociales (Carvajal, 2006:20). En este sentido se ha visionado la sistematizacion
como |a posibilidad de adelantar procesos mas reflexivos y critico que contribuyan

a fundamentar y retroalimentar la profesion.

La sistematizacidon es - tal como se plantea la propuesta- un proceso de
investigacion, supone plantearse preguntas y objetivos, asi como categorias, su
particularidad radica en que el profesional, que se convierte en investigador/a, ha
participado de una experiencia de accion profesional de la cual deriva sus
preguntas, no siendo este prerrequisito en un proceso de investigacion cualquiera.
Sin embargo, con preocupaciéon venimos observando que los intentos de
sistematizacion no atienden al proposito planteado inicialmente, y por lo general
no trascienden el informe de gestion del proyecto desarrollado, no hay preguntas
complejas por lo que en esas experiencias se sucedid, ni se logra mostrar las
interpretaciones de ello. Asi mismo, aquellas que bien pueden resultar valiosas no
se someten al conocimiento pl]biico, y son consideradas como produccicnes

aisladas.

Pero tambien se hace evidente en la comunidad de profesionales y estudiantes del
programa de trabajo social de la Universidad de Cartagena, ciertos temores
alrededor de la sistematizacion. ~Segln una investigacién realizada por las autoras
de esta reflexién en conjunto con otras comparieras, encontramos que algunos(as)
docentes, asi como estud:antes definian la sistematizacion como complicada y
dificil y en términos de tiempo resultaba poco conveniente para desarrollar un
trabajo de grado, que fue nuestro interés de estudio. Asi mismo, aquellas
estudiantes que optaron por realizar sistematizaciones de sus experiencias de afio
social, ain cuando entendian la sistematizacién como un proceso que permite

construir conocimientos desde trabajo social, muchas de sus sistematizaciones no
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trascendia el nivel descriptivo, y como antes lo hemos dicho, eran muy parecidas a
un informe de gestion (Matalla, Oquendo, Ortiz. et.al., 20086: 30)

Desde nuestra experiencia estamos convencidas que es preciso entonces
adelantar procesos de investigacién en donde se definan intereses de estudio y se
hagan intentos comprensivos, y desde esos hallazgos ofrecer elementos para
contribuir é la tan anhelada transformacion. En este sentido, es bueno conformar
grupos de investigacion con unas lineas de investigacion definidas. Con los grupos
de investigacion, se entiende que losfas integrantes de ese grupo han logrado
unas comprensiones de sus temas de estudio y que poseen elementos para
participar en las realidades estudiadas a nivel profesional, de una manera
renovada y transformadora posibilitada por sus propios hallazgos. Un profesional
que hace investigacion se acerca a las familias, las comunidades, y otros
escenarios, de manera distinta cuando se ha preguntado por ellos desde

procesos investigativos.

De esta manera cuando estos profesionales/investigadores participan en procesos
de gestion social lo hacen desde unas posturas conceptuales desde las cuales
orientan su accionar y establecen unas apuestas, que bien debe entenderse no se
consiguen de manera inmediata. Desde estos grupos de investigacion es posible
pensar también en procesos de sistematizacién de esas mismas experiencias en

las que se participa, alimentando los estudios de dicho grupo.

Varios son los ejemblos de integréntes de nuestro grupo de investigacion, en el
que participan trabajadoras sociales, que desde sus areas de estudio hoy
participan en procesos de gestion social. Si bien es notorio que el area
privilegiada para los/as trabajadores/as sociales que hacemos investigacion es la
formacion, entendiendo que si bien es importante cambiar condiciones materiales,

es preciso también trabajar esas formas como hombres y mujeres se asumen
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frente a la vida y sus posibilidades de realizacion. Es preciso dialogar con esas
subjetividades intentando generar aprendizajes significativos en donde ese
conocimiento que tienen las personas entra en relacion con las nuevas

propuestas.

En nuestro grupo una de las integrantes que en materia de investigacién se ha
interesado por el asunto de la mujer trabajadora microempresaria, participa en un
proyecto que apoya a las mujeres microempresarias en su proyecto laboral. Asi
mismo, nuestro grupo participa en proyectos que Plan Internacional adelanta en
convenio con la Universidad de Cartagena, apoyando en el area de género, como
perspectiva transversal para el desarrollo de proyectos. Son estos proyectos que
trabajan por los derechos de la infancia y adolescencia, adelantando procesos con

nifios, nifias, jévenes, padres, madres, lideres y liderezas de las comunidades.

Apostarle a una sociedad que ofrece garantias para libre éjercicio de los derechos,
debe necesariamente incluir la perspectiva de género en el trabajo con familias,
comunidades y en ello los grupos de ihvestigacién que vienen trabajando en esta
linea resultan de gran apoyo en el disefio y ejecupic')n de proyectos. Asi mismo,
algunas de nQestras comparieras de grupo de investigacion han sido terapeutas

famitiares.

Los grupos de investigacion vienen fortaleciendo procesos de gestion, cada vez
que se encuentran comprometidos con el bienestar social, y como trabajadores/as
sociales nuestra apuesta, desde nuestra formacion profesional, y atendiendo a la
misidn de nuestra alma mater, es aportar a la construccién de una sociedad
colombiana en el marco de la responsabilidad social, el desarrolio de la ciencia y

fa tecnologia, la justicia y la democracia (Universidad de Cartagena, 2008).™

¥ Misién de la Universidad de cartagena. En: http://www.unicartagena.edu.co/
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7.2. Pensando ia Investigacion: Estudios de familias desde trabajo social

Las familias entendidas como organizaciones socio-histéricas en las que se
gestan los procesos de socializacion primaria de los seres humanos(as) para su
desarrollo biopsicosocial, a lo largo del tiempo ha sido abordada teéricamente
desde diversas disciplinas, la antropologia, la sociologia, la psicologia, la historia,
el dereého, entre otrés que le han otorgado trascendencias a su estudio y
comprension a partir d?e los diversos aportes de cada una de ellas. Asi mismo, se
han realizado |ectursas desde variados enfoques, estructural-funcionalista,
psicoanalisis, conductiémo, la teoria sistémica, construccionismo y otros mas.
Constituyendo en su conjunto perspectivas de analisis para acercarnos a los
estudios de familias, los cuales cobran fuerte presencia debido a la funcién de
dicha organizacién en Ia sociedad. Por lo tanto, su abordaje ha sido constante
desde las disciplinas y los enfoques, aungue varia el rigor y profundidad como lo

ha realizado una u otra.

En nuestro pais, uno de los estudios pioneros es el de la antropdloga Virginia
Gutierrez de Pineda, ‘reconccida por las lecturas de las familias en diversas

ciudades, tanto en el complejo urbano como rural del pais. Estas antropdloga

/190

emprendid su abo'rdaj'e a partir de la comprension del ser humano(a) en el

‘escenario familiar y sus interrelaciones con su entorno sociocultural. Aportando en
esta medida elementos novedosos para adentrarse en la complejidad de la
organizacién familiar en Colombia debido a la heterogeneidad del componente

histdrico cultural de cada region.

La trascendencia de estos primeros estudios de las familias en Colombia impulsé
a las otras disciplinas, fundamentadas en enfoques particulares a incursionar en
tales investigaciones con el proposito de apédrtale desde su perspectiva de

|
“conocimiento a las reflexiones y criticas en esta area de interés. De manera que
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consolidando estudios seglin los aspectos de su interés.

cada una comienza, a hacer lecturas matizados por sus especialidades

En medio de los esfuerzos realizados por cada disciplina, Trabajo Social también
emprendio la labor de!sde su surgimiento pero su abordaje se centré mas en la
accién, en la intervenc;ién social de las familias para responder a sus necesidades
insatisfechas, lo cual cbndujo a situar al margen los procesos investigativos en ese
momento por cuanto:se focalizaba la atencién en respuestas inmediatas que
ayudaran a mitigar | las carencias de los individuos, familias, grupos vy
comunidades, acciones que eran concebidas como primordiales porque si bien es
cierto trabajo social sfurgié impulsado por un contexto en el que era necesario
asistir al desprotegidog dar bienestar al oprimido y desvalido. Esto consolidé a la
profesion, sin énimos!: de criticar nuestros origen, como fuerte en la accién y
debiles en la reflexion-teorizacion, nos concentramos en el pragmatismo y
adoptamos teorias dé otras disciplinas para intervenir al ser humano(a) en el
diversos escenario de su desarrollo.
|

Con la irrupcion del m?vimiento reconceptualizador se instala la preocupacion por
la produccién de conocimientos, por lo afanes inmediatitas y el caracter operativo
de la practica que definia la vinculacién de la profesion con un tipo de
conocimiento pragmatico (Vélez, 2003:135). En medio de estos debates entra con
fuerza la investigacion, se perfila como soporte constitutivo, fundamentador y
orientador del quehacer profesional. Aquella que puede hacer de la profesién una
accion refiexiva que, ha de entenderse desde posturas epistemoldgicas,
metodologicas y teéricias gue en conjunto contribuyen a sustentarla en un cuerpo
de conocimientos que consolida la comprensién y aporta elementos para

direccionar la intervencién de las realidades sociales.
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La investigacion comienza entonces a ocupar un lugar preponderante en la
profesidn como fuente_de conocimientos reconfiguradores de Trabajo Social, que
deben estar en la cépacidad de afectar los procesos de accidon, produciendo
comprensiones e interpfetapiones que actuen como claves para dilucidar la
complejidad de la dinamica social. Por lo tanto la investigacion en Trabajo Social
tiene que asumirse como una practica sistematica donde se fragiien procesos de
produccion de conocimientos que permitan explicar, comprender e interpretar las
realidades sociales (Vélez, 2003:139) desde una perspectiva diferente a la de las
otras disciplinas, aportando igualmente elemento epistemalégicos, metodolégicos
y tedricos para orientar la accion y la gestion social para el desarrolio y bienestar

humano(a).

Asi pues, a partir de este movimiento se impulsa la investigacion desde los
diversos campos de accidn profesional, individuos, familias, grupos y comunidades
con el proposito de ir consolidando las bases de una plataforma teérica propia, a
partir de nuestra manera de aprehender el mundo, de comprender los significados
que hombres y mujeres construyen para explicar su cotidianidad y las respuestas
que a partir de esos significantes emplean para relacionarse con el contexto, con
los otros(as) y para entenderse asi mismo(a). Pero en este proceso de
construccién trabajo social no pierde de vista su articulacién con otras disciplinas
de las ciencias sociale_é como fundamentos tedricos de la profesion, ios cuales

ahora son problematizados y reapropiados segun nuestras posturas.

Es asi como poco a poco la profesién se ha venido fortaleciendo desde la
investigacion cuahtatlva especialmente con una apuesta clara tanto a la
conceptualizacion como a la intervencién social, lo cual ha llevado a reconocer
que el camino a seguir es relativamente reciente, constituye un largo sendero por
recorrer pero que significativamente se revestira en la accion profesional. Hoy

€s0s avances se puede visibilizar desde el campo de las familias en el cual se
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desarrollan profundos .estudios dada la trascendental funcion de estd como

organizacion socializadora y permeada por las transformaciones societales, que la

sitta en constante procesos de reinvencion de las relaciones entre sus

integrantes.

En este sentido, compartimos con Angela Maria Quintero, que el cambio de las
relaciones familiares en la. modernidad, exige que los estudiosos(as) e
investigadores(as) de las ciencias sociales, en particular los trabajadores sociales
asuman el reto de analizar y comprender estos dinamicos procesos para
incorpéralos en programas y proyectos de accidén (Quintero,2001:105) cuyas
alternativas permitan dar respuestas a las demandas de sus integrantes en razon
del contexto, la diversidad étnica, la edad, el estrato social y el género.

Adelantar entonces estudios de familias pensados desde Trabajo Social es
construir reflexiones a partir de nuestras posturas epistemolédgicas vy
metodoldgicas, o de aquellas que adoptamos de las diversas disciplinas de las
ciencias sociales las cuales constituyen fundamentos significativos para la
profesion. Tales discipli'nas al ser apropiadas por trabajo social adquieren ciertas
redefiniciones reflejo de las particularidades de la profesion, lo que conlleva a
marcar diferencias con las mismas, que si bien pueden estudiar las familias no
tienen como propdsito su conocimiento con miras a la comprensién y
transformacion de los y las actoras sociales como protagonistas de su bienestar
social. Para nosotros(as), los(as) profesionales de trabajo social es importante
tanto la investigacion en familias encaminada a la teorizacidn-con miras a la

comprension y a su vez con respuestas a a intervencion.
De forma tal que introducirse en los estudios de familia desde trabajo social si algo

nos posibilita es comprender con una vision critica y reflexiva lo que sucede en el

escenario familiar-con ‘cada uno(a) de sus integrantes, los relacionamientos
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intrafamiliares y con el contexto en el que estan insertos- y las significados y
valoraciones construidos por unos y otros para reacomodarse a la dinamica

familiar y societal.

Son estas reflexiones, estos interrogantes y cuestionamientos los que nos han de
proveer de elementos tedricos-metodologicos y una serie de estrategias para
acercarnos con posturas claras, rigurosas y coherentes mas no forzadas,
impuestas o inconsistentes a la intervencion con individuos, familias, grupos,
comunidades y organizaciones. Y anoto esto Ultimo de forzar o imponer una
postura porque es comun escuchar entre estudiantes que se encuentran
desarrollando la préctiéa comunitaria o el afo social en cierto campo en el que
desarrollan la intervencion, que no tienen claridad o simplistamente tuvieron en
cuenta durante el proceso la postura epistemoldgica y metodoldgicas para
acercarse a la comprensién de los actores(as) sociales y su cotidianidad. De tal
forma que es al final del proceso cuando se preguntan y cuestionan por estas
mientras que a lo largo del ejercicio se llevaba a cabo la intervencién pero

mediatizada al parecer por el pragmatismo.

Lo anterior pone de presente que con el desarrolio de los estudios de familias
estamos llamados(as) a hacer abuestas a reflexiones en profundidad y que
expresen las voces de los y las sujetas investigados(as) con el propésito de
expandir nuestra persp¢ctiva de comprension de las realidades sociales y seguir
ahondando en los dialogos que constantemente establecemos con esta. Solo con
una mirada critica, argumentativa y propositiva podremos apostarle al desarrollo
de una sociedad mas humanizada y que se asuma asi misma como actora,

productora y producto de una historia.

La investigacién en trabajo social hos permite entonces entrar en didlogo con las

familias desde cualquier perspectiva. En esa comprensién complejizamos su
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dinamica y con ello los discursos, valoraciones y practicas que se gestan en su
interior y de aquellas que se incorporan como producto de las transformaciones
del contexto. De modo que son estos procesos de indagacion y reflexion sobre las
familias desde trabajo social los que 'nos permiten aprehender, repensar ¢
interactuar con esta organizacion socio-histérica trascendiendo la vision

reduccionista o aquella que solo se focaliza en la situacién problema.

Asi pues, nos hemos dado a la tarea de avanzar en los estudios de familias y
género tomando como categorias relacionales la maternidad y la paternidad, las
cuales merecen ser interrogadas y problematizadas. Su comprension la
emprendimos desde el construccionismo social que nos permitio entrar en una
conversacion permanente con la historias de hombres y mujeres hasta llegar a
coi‘nprender su cotidianidad a través de la lectura-analisis de sus discursos.
Andlisis que desde el quehacer profesional esta impregnado de las posturas
epistemologicas, metodolégicas y tedricas a partir de las cuales nos situamos y
que se -posicionan como fundamentales para promover, orientar y dinamizar
procesos de cambio social en la atencidn socio-familiar, esta no podria
redireccionarse sino se establecen los encadenamientos entre teoria e

intervencién profesional.

Lo anterior pone de presente que es necesaria una retroalimentacion entre los
procesos investigativos desde las familias y la intervencion en este mismo campo
en la medida en que se rigorizan reciprocament'e una y otra. Solo para destacar la
importancia de esta retroalimentacion es pertinente sefialar como los genogramas
instrumento grafico utilizado en la intervencion con familias también puede ser
apropiado para el analisis en los estudios de familias proporcionando significativos
elementos para la comprension de la dindmica familiar, en la medida en que la
significacion en palabras puede traducirse en una representacién simbolos que

desde nuestra formacién como trabajadoras sociales marca una serie de pautas
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para su abordaje. Esto pone de presente que es necesario integrar la investigacion
con los procesos que se emprenden desde la accién con el objetivo de maximizar

Jos resultados, es decir que su impacta sea cada vez mas preponderante.

Por ofra parte, es de resaltar en medio de este proceso que detenernos en una
lectura que privilegia la perspectiva de género en los estudios de familias desde
trabajo social, pone de presente la comprension de la vida cotidiana de hombres y
mujeres, en nuestro? caso particular en relacién al ejercicio materno y paterno
develando significadbs, valoraciones y practicas que al ser comprendidas por el
trabajador social desde esta instancia adquieren fuerte sentido al participar de

procescs en los qu_é se desee movilizar a las familias como gestoras de su

desarrollo y desde IQS cuales es posible comprender las demandas y los nuevos

, - ol
desafios de las familias.

El conocimiento desde las voces de estos actores sociales frente a los discursos,

valoraciones y practicas que se estan sucediendo en el contexto cartagenero, en

particular en algunas familias de la ciudad nos aportan elementos de andlisis

fundamentales para, acercarnos desde otras posturas a la intervencién con

“individuos, familias, grupos y comunidades, pues a partir de su conocimiento
adquirimos herramientas para reinterpretar las problematicas que se presentan en
los diversos campos He accion y gue merecen ser entendidas y abordadas en toda
su complejidad, es d?cir poniendo en dialogo el conocimiento con la accion pues
solo en posible actufc\r como agentes de cambio en |la medida que tenemos una
conciencia clara de las lecturas de la realidad social y la forma como la
aprehension de esas:lecturas transversaliza la intervencion social .

Este sentido el abofdaje desde la perspectiva de género ha de constituirse en

ANob

apuestas fundamentales que desde la investigacion proporciona elementos

determinantes para la intervencién social encaminada a promover relaciones
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equitativas entre los géneros en los diversos campos de actuacidn a través de la
implementacion de nuevas propuestas, programas y proyectos que dirijan sus
esfuerzos a las demandas diferenciadas de la poblacion, diferencias entendidas
en términos de reconocimiento en tanto sujetos(a) con un legado sociohistorico,
que hacen parte de una etnia, clase social, una edad y un género. Categorias que
en conjunto merecen ser tenidas en cuenta durante la intervencién social pero

comprendiendo lo que ellas suponen para gestar acciones orientadas al cambio

~ social que propicie la inclusidn y reivindicacion de derechos de hombres y mujeres

desde la equidad. Solo entonces acercandonos al conocimiento de las familias
desde la perspectiva de género y el reconocimienio de las oftras categorias
podremos implementar acciones que redunden satisfactoriamente en el desarrollo

humano(a) y el bienestar social de nuestros nifios y nifias, jdvenes y adultos(a).

Por ello actualmente nuestro interes desde la universidad, su programa de Trabajo
Social, en articulacion con su grupo de investigacion: Estudios de Familias,
Masculinidades y Feminidades es continuar en el desarrollo de investigaciones
aplicadas que sigan interrogandose por las familias en Cartagena de Indias desde
la perspectiva de gé'nero. Con ello le apostamos hacer de la investigacién un
quehacer preponderante en el ejercicio profesional con incidencia en la
intervencién social, es decir, la promocion, prevencion y el disefio de propuesta
de accién, pues desde nuestro quehacer diario la investigacion debe instituirse
como un proceso relacional al desarrollo de la intervencién y que debe conducir al

cambio social.
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8. ALGUNAS CONSIDERACIONES FINALES

Despues de transitar por este largo camino si algo es pertinente de resaltar en el
proceso de la investigacion cualitativa - y varios autores/as asi lo han reiterado -
es que no existen recetarios ni disefios totalmente preestablecidos que conduzcan
a desarrollar un proceso de investigacion donde imperen las légicas jerarquizadas

para alcanzando los objetivos propuestos.

Asi pues, aunque se han construido toda una serie de metodologias, técnicas e
instrumento, estos deben asumirse como elementos que orientan la experiencia
investigativa, permitiéndole al investigador/a no partir de cero, sin ninguna pista o
huella que le muestre algunas aristas para emprender el proceso, pero que de
ninguna manera predeterminan esa experiencia o restringen su posibilidades de

conocimiento.

Es preciso entonces- como se ha mencionado en otras ocasiones — que la
investigacion se asuma como un acto creativo, que se construye, reconstruye e
incluso se deconstruye asi misma con el propdsito de repensarse una y otra vez
en busca de nuevas perspectivas de comprensidn e interrogacién en esa
aventura que implica investigar. Y en una aventura bien puede uno/a sabér para
donde quiere ir y que camino provisionalmente tomar, pero es lo que se va
encontrando en ese caminar la manera como se aprehende y es comprendido lo

que hace a la aventura en si misma y determina su fin.

Asi pues, son los sucesivos hallazgos que surgen de la investigacion los que
indican y le dan forman a la ruta que inicialmente se habia trazado el

investigador/a, la cual puede ser moldeada o modificada en el transcurso, lo que



- . o ,
da muestra de la necesidad de los disefios emergentes y su trascendencia en el

desarrollo de la investigacion cualitativa.
!

Y hablar de disefos emergentes, no es sinénimo de poca rigurosidad y desorden,

sino de un dejarse gbiar por los hallazgos que surgen tras la recuperacion de las

voces de los/as sujefos/as de estudio, lo que implica igualmente un proceso de co-

A

construccion que compromete la interpretacion de. los sujetos/as que viven y -

producen la reaiidadi social que se estudia y quienes han tomado la iniciativa de
conocer y conceptualizar a partir de esa realidad.

:
Ahora bien, esto nofdeja de ser un asunto de posturas que toca las nociones
mismas de ciencia y las concepciones frente al proceso de construccion de

conocimiento y de los/as actores que participan en dicha construccion.
.1 _ .

!

\
Lo que se ha pretendido con este texto — que sin duda tiene una postura frente a
la investigacion — es que la recuperacién del proceso metodoldgico de la
experiencia aqui ex;:};-uesta, pueda orientar futuras investigaciones que compartan
la perspectiva de analisis y el enfoque aqui presentado. Esto con la conviccion de
que a partir de la exﬁeriencia investigativa es posible plantear algunas propuestas
de orden metodolégido, que si no son sistematizadas corren el riesgo de perderse,
y con ello todos los aﬁrendizajes que pudieron haberse generado.

; |
Por otra parte, es pertinente anotar en estas consideraciones finales que todo el
proceso aqui mostrédo y las propuestas gque de una u otra forma se han
planteado, solo fueron posibles tras un proceso intersubjetivo en el que
participaron — ademas de ios/as personajes narradores/as - una comunidad de
irivestigadoras interésadas en los estudios de familias, masculinidades vy

feminidades, del cualtnosotras tambien formamos parte, y en conjunto decidimos
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apostarle a la elaboracion de este estudio investigativo con el propésito de seguir

avanzando en los estudios de familias desde trabajo social.

Por tal razon, el tr;abajo aqui mostrado implicd una serie de encuentros y
discusiones en las que tuvimos la oportunidad de compartir, debatir y reflexionar
con algunas de las rlniembras del grupo de investigacién los avances en torno al
proceso pero también esas dificultades, esos retrocesos que se suceden en la
investigacion como resultado de nuevas preguntas y cuestionamientos los cuales
nos conducen a repénsar el curso de la investigacion, es decir, como |la estamos
haciendo, como me pienso como investigador(a)-como sujeto(a), como pienso a
los sujetos(as) invejstigados entre ofras tantas preguntas que nos llevan a
establecer encuentrojs para afianzar continuamente el estudio. En esta medida las
reuniones periddicas se convirtieron en momentos definitivos | para debatir,
cuestionar y reflexioﬁar constantemente en torno a lo que mostraba la informacion
cualitativa, y a partir}de esto se construian rutas. En medio de cada una de esas
reuniones afloraron t?nto puntos de encuentros como de desencuentros pero que
en definitiva nos Eermitian retroalimentar el proceso y afianzar nuestras

competencias y habilidades.

La construccién de!. esta ruta a partir de estos encuentros ratificé que la
investigacion no es un proceso lineal y progresivo que no admite volver atras. La
investigacioén, sin duaa alguna, es un proceso que supone unas decisiones y unas
indecisiones, un caminar y un detenerse, un pasar una pégina y volver a la
anterior por que algb no esta muy claro. La investigacidn es eso, un construir
sobre la marcha, en ?un camino con altos y bajos, fortalezas y dificultades. Y que
otra cosa se podria ei;sperar, pues si lo que se quiere a travées de la investigacion —
por o menos en nuéstro caso — es comprender la realidad social, 0 una parte de

ella, este camino debe ser tan complejo como la realidad social misma.,

Alfo



Auf

Y es precisamente esta complejidad la que le exige al investigador/a una
rigurosidad para hacerle frente a su estudio, rigurosidad que debe estar.
acompariada, demas, por una actitud critica, reflexiva y, sobre fodo, creativa. El
investigador/a es por excelencia un/a creativo/a e innovador/a, y lo es desde el
momento mismo en el que le surge la preocupacidn por conocer algo (llamese
realidad social u otro), una preocupaciéon que a otros/as no les habia surgido, por
lo menos de la misma manera.

La creatividad ademas es la que le permite en el proceso investigativo establecer
relaciones, proponer caminos, rutas y disefios emergentes, encontrando maneras
de comprender y acercarse a lo que estudia y alcanzar sus objetivos cognoscitivos
desde una perspectiva que trasciende la obtencion de unos hallazgos. De manera

que los complejiza y los torna de una notable fuerza expresiva.

Asi pues, la investigacion cualitativa es compleja en sus métodos,-en sus técnicas,
en dltimas, en su proceso, complejidad que le exige el estudio y comprension de
las realidades sociales. Esto sin perder de vista que aqui nos estamos situando
desde una postura’ o paradigma interpretativo. Asi mismo, supone una
multiplicidad de actores no solo el o la que emprende el proceso investigativo sino
los actores de la escena social que se intenta comprender, por ello es

intersubjetivo en tanto intervienen las interpretaciones de todos/as ellos/as.

En este orden de ideas, queremos anotar gue la investigacion como préactica que
nos acerca a la comprension de este complejo mundo de significados,
valoraciones y representaciones de la cotidianidad de los y las actores sociales
debe entonces instituirse desde trabajo social como elemento fundante del
quehacer profesional, con unas claras apuestas gue permitan repensarla desde
posturas epistemologicas y metodoldgicas que consoliden significativamente el

quehacer profesional. Solo desde estas apuestas trabajo social ira produciendo
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eco en la construccion de conocimientos de las realidades sociales con claras

intenciones para el desarrolio humano(a).
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