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INTRODUCCION

El presente informe de investigacién analiza ta familia como eje fundamental en la
formacién integral de los nifios y adolescentes, que se constituye en un pilar

fundamental de la sociedad.

Analizar las estrategias de reintegracion de las familias después de una medida de
separacion es una apuesta innovadora que aborda aspectos relacionados a
porque ingresaron los nifios y adolescentes a proteccion del Instituto Colombiano
de Bienestar Familiar, cambios durante su permanencia en el hogar sustituto y el
proceso de reintegraciéon que se ha dado en la familia.

Esta investigacion es una la apuesta por comprender el relato y las vivencias se
cada madre, abuela o tia encargada de el cuidado de un nifio o adolescente,

ademas de lo que vivieron los nifios-as y adolescentes.

Consta de siete capitulos el primero son los referente insfitucionales que rigen la

| practica institucional, el segundo es el proyecto de investigacion, aspecto tedricos

y metodolégicos del mismo; el tercer capitulo es la caracterizacion de las familias,
desde la tipologia y pasando por todos los aspectos socicecondmicos de la
familia.

El cuarto capitulo hace referencia a las implicaciones que tuvo la medida de
proteccion en la vida familiar, et quinto trata sobre la dinamica familiar, aborda las
relaciones familiares, espacios de convivencia y muestra los testimonio de los
tutores y nifo o adolescente en lo relacionado al cuidado del hogar sustituto.
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El sexto capitulo nos muestra las estrategias de reintegracién construidas y como
ellas han dado estabilidad a el grupo; el séptimo capitulo comprende la familia
como sujeto social transformado, es un enfoque innovador porque propone una
visién integral en la atencion a las familias, finaliza con las conclusiones de la

investigacion y las recomendaciones para ICBF.
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1. REFERENTE INSTITUCIONAL

R TS

La Universidad de Carfagena, e un centro
generador y transmisor de conocimientos
culturales, cientificos, tecnolégicos vy
h sticos, forma profesionales da alta
calidad dentro de claros valores de justicia;
dtica y folerancia, capacitados para
promovar el desarrolic integral de 1a regién y
ol pais, y competir exitbsamente en ¢ dmbito
internacional.

VISION

La Urniversidad de Carlagena como Institucidn
Pdblica de la Reglén Caribe y actor social de
desarrollo, Iliderard procesos de Investigacién
cientifica an su drea geogréfica, constituyéndose an
fa primera institucién de Educacién Superior de ia
Costa Norta Colombiana; con o mayor niimero de
proyectos de investigacién generadores de nusves
conocimientos, con @1 fin de levar la competitividad
do nuestra regidn en todes los drdenas.

Universidad de
Como Institucién de Educacién Superior da
la costa norta de Colombia, histori )
comprometida con su desarrollo, presta un
sarvicio cultural y cumpia una funcién social
fundamentada en los siguientes principios:
Formacidn integral, espiritu reflexivo y
autnrrealizacidn.

Orientar# los procesos de docencia basados en una
aha cualificacién de gu recursoc humano, facilitando
la capacitacién en =u saber especfiico y en los
proceses da ensefianza-aprendizaje por la presencila
permanents en la integracion y aporte a las
soluciones de |2 problamdtica regionat y del pais, se
verd en el mediado plazo como la mejor opcién para
la comunidad académica, ampresarial y sociedad
civil en Generat.

Cartagena

Como institucidn Universitaria promueve y
garantiza fa calidad en la produccién y
transmision de  conocimientos, en
concordancia con el desarrollo de las
clencias, con tecnologlas, las artes y la
filogofia dantro de un marco de respactn y
tolerancia en fa piuralidad de razas, credos,
edades, condiciones econdmicas, poifticas y
sociales.

MISION VISION

€l programa da trabajo social en coneerdancia con
It visién de 2 Universidad de Cartagensa, se
propone mantenerse hacia el 2020 come el

| “EV programa de Trabajo Sockal tiene como misién
la f idn deo trabajad

idad profesional, cap

con alta
de intervenir de

Programa de Trabajo
Social

Instituto Colombiano

de Bienestar Familiar

manera responsable y oreativa, o3 ospacios y
proyoctos de intervencién social; en la (oealidad,
I3 regién y «f pais, sn razén de su adlids

programa lider on ia formacién de trabajadores
soclalas sn Ia ragién caribe colombiana; ser
rsconocido en Colombia y América Latina por el

fund. taoid pist lbgi dtica, politica, | desempafio prefesional de sus egresados; I
tedrica y metodolégico, a partir de procesos | solidez en su labor investigativa , la pertinencla do
démi flaxibles, i tigatives, de d | su proyeccién en el texta, la cafidad y el
probl tizadora, de proyecoi6 sosial y | compromiso de su cuarpo docents y (a ideneidad
eompromiso con el desarrolio humano intsgral. como érgano de antidad tatales y
no gub tatas en la formulacién de politice
¥ piznes do desarrollo social,
MISION VISION
Como una Institucién de servicio pdblico | En el 2010 una instiucié delo en [s
p ida eon la protaccién integral de is | prestacién de los sarvicios, qua lidara y artisula !a

tamilia y sn especial de la ninez. Coordinamos el
Sistoma Nacional do Bienestar Familiar y coms
tal proponemos o implementamos politicos,
thenioa y

pr ,
sociodegal = las
organizagionss pablicas y privadas de orden
nacional y territorial.

ias y asish

comunidades y a las

ejocucién de politicas tales on ol &

ta familia colombi siende

torritorial, para mejorar la calidad de vida de la nifer y
ida y quarida a
nivel nacional & internacional por sus excelentes

Iy

los do afectividad y calidad, con un equipe b
que prosta con oalidez afesto y transparencia.

12
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CONTEXTO DE LA PRACTICA

Los estudiantes de Trabajo Social en noveno y décimo semestre Hlevan a cabo sus
practicas académicas en diversas instituciones, el estudiante esta acomparado
por un docente coordinador de la practica, un docente coordinador de campo.

En esta practica el estudiante debe conocer, anafizar y comprender una realidad
social que implica una complejidad entre esta y los actores sociales. Ademas debe
conocer las normativas, las politicas sociales relacionadas con una problematica o
situacion social para su contextualizacion desde lo local, nacional y giobal a partir
de los lineamientos institucionales para el abordaje de la misma.

El estudiante en su practica desarrolla un proyecto de gestién, investigacion o la
sistematizacion de una experiencia; esta se convierte en el principal requisito para
obtener el titulo de Trabajador Social.

Todo ello servira para que el estudiante avance en un area especifica de la
realidad social, pueda aplicar los conocimientos adquiridos en los semestre
anteriores, de esta manera avanzar en el conocimiento, tener un aprendizaje
significativo y proyectarse profesionalmente

13
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2. PROYECTO DE INVESTIGACION

2.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

JQUE ESTRATEGIAS CONSTRUYEN LAS FAMILIAS PARA LA
REINTEGRACION DE SUS HIJO(AS) DESPUES DE UNA MEDIDA DE
PROTECCION DE HOGARES SUSTITUTOS POR PARTE DEL ICBF?

2. 2 HIPOTESIS

Se estima que las familias que han tenido nifios, nifias y adolescentes en proceso
administrativo de proteccidon en el Centro Zonal de la Virgen y Turistica presentan
cambios en su dinamica familiar, pues las familias deben superar situaciones de
riesgo y promover factores protectores, buscando estrategias de reintegro que le
permitan garantizar la restitucion de los derechos del nifio/a o adolescente.

2. 3 DESCRIPCION DEL PROBLEMA

La familia es la institucion basica de la sociedad, conformada para continuar la
especie humana, en ella se produce la primera socializaciéon de las personas, se
forman valores sentimientos, se crean vinculos familiares necesarios para
mantener |a unidad. La familia es por naturaleza la encargada de brindarle a los
nifios y adolescentes, los elementos éticos, morales, y sociales para que sean
respetados y aceptados por la sociedad pero cuando las familias por
circunstancias economicas sociales, politicas o histdéricas no cumple con sus
funciones de proteccién integral o presenta dificultad en ello, los mas afectados
por lo general son los menores de edad, sean nifios, nifias o adolescentes.

14
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Por ello el Estado Colombiano actia como ente que debe garantizar los derechos
de la nifiez, de conformidad con el articulo primero de la iey de Infancia y
Adolescencia, el cual establece:"garantizara los nifios, nifias y adolescentes su
pleno y armonioso desarrollo para que crezcan en el seno de la familia y de la
comunidad, en un ambiente de felicidad, amor y comprensidén™'.

Para garantizar la proteccion integral de la niiez y adolescencia, y unas
condiciones dignas de vida existe Instituto Colombiano de Bienestar Familiar,
organo encargado de la promocién de la famitia, apoyando el mejoramiento de las
condiciones de la nifiez.

El Instituto Colombiano de Bienestar Famitiar a través de su intervencion
especializada considera que un nifio o adolescente se encuentra en situacion de
vulneracion de derechos cuando se halla en las siguientes condiciones: abandono
fisico, emocional y psico-afectivo de sus padres o representantes legales o de las
personas, instituciones y autoridades que tienen la responsabilidad de su cuidado,
explotacion economica, carencia para la satisfaccion de sus necesidades,
explotacion sexuai, el secuestro, la venta y trata de persona, la guerra, el
reclutamiento y la utilizaciéon de los nifios por parte de los grupos al margen de la
ley, entre otros.

Frente a estas situaciones, los nifio/a y adolescentes entran en un proceso
administrativo de proteccion, el cual comprende el conjunto de servicios orientados
a proteger y restituir el ejercicio pleno de sus derechos como menores de 18
afios, donde los nifio/a y adolescentes tendran las fortalezas personales por
parte de los padres sustitutos quienes le brindaran orientacién permanente para
atender sus necesidades, comprender sus sentimientos de abandono, rechazo,
soledad, carencias afectivas y emocionales, temores y anhelos, ayudandolos a

! CODIGO DE LA INFANCIA Y LA ADOLESCENCIA. Bogota: Representaciones y distribuciones el
Trébol, 2007. p. 7.

15
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reconocer sus potencialidades y recursos, a ser gestores de sus procesos de
desarrollo y de cambio.

Es importante anotar que los menores que estuvieron en proteccion cuya situacion
es de analisis para la investigacion, ingresaron por abusc sexual, maltrato por
negligencia, falta temporal de cuidados responsables, abandono, maltrato infantil
y estuvieron en un periodo que oscila entre un mes y un ano.

Luego que se cumple la medida y la familia biologica ha superado la situacién que
origind la separacion, el nifio es reintegrado a su hogar, posteriormente el Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar realiza seguimiento para verificar las
condiciones en que se encuentra el menor y su familia.

Cuando un nifio/a o adolescente es reintegrado se presentan cambios en &l y en
su familia, los cuales tiene relacidn con el tiempo de permanencia en el hogar
sustituto.

Las familias inician un ciclo de adaptacién a una situacién familiar nueva, en la que
deben darse prioridad al nifio/a o adolescente, su bienestar social y familiar. Es
factible que se presenten dificultades, pero es posible que la familia haya
desarrollado estrategias para facilitar el reintegro del menor en el grupo familiar.

En este orden de ideas, es importante conocer las estrategias de reintegracion de
las familias, que acciones toman los padres o familiares, a quién se le otorgue la
custodia, para lograr que el nifio o el adolescente se adapte, asimile una familia
que ha podido tener cambios en sus relaciones y forma de vida, son aspectos que

se pretenden develar en el curso de la investigacion.

16
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2.4 OBJETIVOS
2.4.1 Objetivo General

Analizar las estrategias de reintegracion de las familias que han tenido los nifios,
ninas o adolescentes bajo medida de proteccion en la modalidad de hogar
sustituto, por parte del Institutc Colombiano de Bienestar Familiar.

2.4.2 Objetivos Especificos

e Conocer las estrategias de reintegracién que han creado las familias
posteriores a una medida de proteccién a nifio/a o adolescente.

» Identificar los factores protectores y factores de riesgo presentes en la
dinamica familiar para la reintegracion de los nifio/a o adolescente a su grupo
familiar.

o Establecer que cambios se dieron en las familias durante el proceso de
sustitucion del hogar materno y paterno.

¢ Analizar desde trabajo social la familia como grupo social transformador.
2.5 JUSTIFICACION

Existen necesidades, inquietudes de las familias que han tenido menores bajo
medida de proteccion, sobre como ayudar a sus hijos en el reintegro a su medio
familiar, que decirles o expresarles para que ellos y toda la familia supere la
separacion presentada durante el proceso administrativo de proteccién. Es factible
que se presenten dificultades que incidan en la dinamica familiar, se pueden
presentar en quien ejerce la maternidad y paternidad o quizas se dio separacion
conyugal frente a estas situaciones; es importante conocer como las familias

17
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asumen los cambios presentes, tanto en padre como hijos, porque es posible que
incida en ia vida adulta de los menores y en el futuro evitar la continuidad de un
circulo familiar conflictivo que perpetué problemas presentados en la familia de
origen, pues los padres de los menores que han estado en proteccién en su nifiez
no todos, pero si algunos sus padres se separaron, relaciones conflictivas que en
cierta medida incidieron en su desarrollo personal y en la familia que conformaron.

Por ello esta investigacion se orienta desde la necesidad de conocer y comprender
las dificultades que pueden presentar las familias con los hijos, después del
reintegro, ademas identificar fortalezas presentes en la dinamica familiar que en
cierta medida incide en la vida de la familia como institucién formadora.

Esta investigacién pretende analizar la familia desde el enfoque dialéctico, es decir
basado en e! dialogo familiar abierto a la expresion de opiniones, sentimientos, y
forma de percibir la famihia.

Asi mismo la investigacion es importante para la familia porque se podra mirar
mas alla del objeto de estudio, el objetivo es analizarla como grupo social capaz
de asimilar y adaptar a cambios consecuentes a un proceso de proteccion a
menores de edad.

Es importante para e! Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, desde el centro
zonal de la Virgen y Turistica porque se constituye en una investigacién
innovadora en el sentido de comprender los cambios familiares y la forma de
reintegracién de los nifios, nifias y adolescentes sus hogares biologicos.

Para la disciplina de trabajo social es de gran relevancia pues se constituye en
una forma de comprender la familia a partir de la investigacion social como método
fundamental para conocer fa realidad familiar objeto de intervencién de los
trabajadores sociales, fomentando de esta forma la promocién y garantia de los
nifios, nifias y adolescentes.

18



2.6 ANTECEDENTES DEL PROYECTO

En la ciudad de Cartagena, actualmente no se han realizados estudios que
permitan comprender como se ha dado el reintegro de los nifios que han estado
bajo medida de proteccion en el Instituto Colombiano Bienestar Familiar.

lLos estudios que se manejan actualmente en el pais, se orientan a fortalecer y
restituir los derechos de los nifios, nifias y adolescentes cuando estan bajo medida
de proteccion legal, y proteccién de urgencia o temporal. En esta area se realiza
atencion psicosocial a la familia del menor y a ellos, es el caso del proyecto
“Integracién Familiar para nifios y nifias en proteccién Legal” que se realiza en ia
ciudad de Bogotad a través de la Gerencia de atencion integral a familia y
Secretaria Distrital de Integracion Social, con apoyo del el .C.B.F.

Este proyecto nace a partir de la practica institucional en |. C. B. F, en el area de
proteccién, es por medio de las visitas a las familias que tenian nifios en
proteccion, en fa modalidad de hogar sustituto que surgen interrogante sobre
como podria una familia reintegrarse desde de un periodo de separacion que en la
mayoria de los casos fue algo doloroso y traumatico.

Cabe resaltar ademas lo importante que son los hogares sustitutos en este
proceso de reintegro de los menores pues los nifios permanecen en un medio
familiar el cual aprender a conocer, adaptarse y estimar.

Antecedentes histéricos de los hogares sustitutos

Los hogares sustitutos son creados en la década del 70 como una modalidad
familiar y comunitaria de prevenir la deprivacion afectiva de los nifios, nifios y
adolescentes que se presentaban en los servicios institucionales. Los hogares
sustitutos fueron creados con el fin de reducir la atencion en medio institucional,
proporcionando a los nifios y nifias experiencias de vida en familia y la formacion

19
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de vinculos afectivos incluia nifios menores de 12 afos, con preferencia de 0-7 en
condicion de abandono, extraviados, en peligro y en proceso de adopcion.

Provenientes de hogares con situacion criticas transitorias como enfermedad de
los padres, deteccion preventiva, problemas mentales, alcoholismo, y procesos
penales principaimente se excluian los menores de edad con enfermedad
infectocontagiosas, problemas de conducta, grave, limitaciones fisicas o natales y
problemas familiares de tipo econdmico situaciones a las cuales se buscaba

solucién a través de otros servicios.

En 1985 el objetivo de los hogares sustitutos se orienta a formalizar el cuidado
solidario de vecinos y familias extensa de los nifios y nifios desprotegidos menores
de 7 anfos, se incluyeron menores de edad con limitaciones fisicas o mentales y
con situacion familiar de pobreza, padres abusadores y maltratantes, procedentes
tanto zonas rurales como urbana.

En el afio 1997 dentro de la atencién a nifios con limitaciones se introdujo la
discapacidad sensorial y se incremento la atencion a nifios y nifias victimas de la
violencia intrafamiliar y el maltrato infantil, explotacion infantil, sexual y personal.?

2.7 MARCO LEGAL

La proteccién de los Derechos Humanos y fa dignidad humana impiica el
reconocimiento y proteccion de los derechos de la familia, los nifios y los
adolescentes.

A nivel intemacional e concepto de familia se maneja de forma integral en el
contexto del Derecho Internacional Humanitario de los Derechos Humanos

2 INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR. Lincamientos téenicos administrativos hogares sustitutos,
amigos y biolégicos. Bogotd 2004. p. 16-17
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1) LA Dectaracion Americana de los Derechos humanos, fue aprobada en 1948
en el marco de la IX Conferencia Internacional Americana, OEA en Bogota. En -
esta declaracion en relacion a la familia el articulo IV establece como derecho
de toda persona de “constituir una familia, elemento natural de la sociedad y a

recibir proteccion por elia™

En el capitulo correspondiente a los deberes, por el articulo XXX, se establece
que “toda persona tiene el deber de asistir, alimentar, educar, y amparar a sus
hijos menores de edad, y los hijos tienen el deber de honrar a los padres y el
de asistirles, alimentarlos y ampararlos cuando éstos los necesiten”.

2) En la Declaracion Universal de los Derechos Humanos, la principal regencia a
la familia en el texto esta en el articulo 16 que la considera “el elemento
natural y fundamental de la sociedad y afirma su derecho a la proteccién de la
sociedad y el Estado. * |

Por el mismo articulo se establece el derecho a casarse y fundar una familia
sin otra restriccién que la edad n(bil. También se establece el principio de”
igualdad de derechos” en cuanto a matrimonio, durante el matrimonio y en
caso de disolucion del matrimonio.

El articulo 25 se refiere al nivel de vida adecuado que asegure “a cada persona
y a su familia”, la satisfaccion plena de las necesidades sociales basicas en
materia de salud y bienestar.

* EROLES, Carlos. Familia y Trabajo Social: un enfoque clinico e interdisciplinario de la

intervencion profesional. Buenos Aires: Espacio, 1998. p. 97

* MICHEL FOLON, Jean. Universal Declaration of Human Rights. Amnesty Internacional: second tirage
1989
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3) Pacto de San José de Costa Rica o Convenciébn Americana de Derechos
Humanos. Aprobada por los paises de la OEA en 1969, en referencia a la
familia el articulo 17 reitera la formula ya elegida por otros instrumentos
internaciocnales, al definir a la familia como elemento natural y fundamental de
la sociedad, objeto de la proteccion del Estado y la sociedad.

El articulo 32 establece que “toda persona tiene deberes para con la familia, la
comunidad y la humanidad

4) Convencién sobre la Eliminacién de todas las formas de discriminacion de la
Mujer. Aprobada por la Asamblea de las Naciones Unida el 18 de diciembre
de 1979.

Es uno de los dos instrumentos del Derecho Internacional de los Derechos
Humanos, en cuyo preambulo esta contenida la palabra familia:

“teniendo presente el gran aporte de la mujer al bienestar de la familia y el
desarrollo de la sociedad hasta ahora, no plenamente reconocido, la
importancia social de la maternidad y la funcién de los padres en la familia y
en la educacion de los hijos y conscientes de que el papel de la mujer en la
proteccidon no debe ser causa de discriminacion sino de que la educacion de
los nifios exige la responsabilidad compartida entre hombres y mujeres, la
sociedad en conjunto.’

En el articulo 5 se establece garantizar que {a educacion familiar incluye una
comprension adecuada de la maternidad como funcion social y el
reconocimiento de la responsabilidad comun de hombres y mujeres en cuanto
a la educacion y el desarrollo de sus hijos, en la inteligencia de que el interés
de los hijos constituira la consideracién primordial en todos los casos.

* EROLES, Op.Cit, p.104
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5) Convencién Internacional de los Derechos del Nifio.

Aprobada por la Asamblea General de las Naciones Unidas en 1989, en e |
preambulo se afirma” convencidos de que la familia, como grupo fundamental
de la sociedad y medio natural para el crecimiento y bienestar de todos sus
miembros y en particular de los nifios, deben recibir la proteccion vy la
asistencia necesarias para poder asumir plenamente sus responsabilidades
dentro de la comunidad...

“ Reconociende que el nifio, para el plenc y armonioso desarrolio de su
personalidad, debe crecer en el seno de la familia, en un ambiente de plena

felicidad, amor y comprension”.

El articulo 5 establece que los estados partes respetaran las
responsabilidades, los derechos y los deberes de los padres o en su caso de
los miembros de ia familia ampliada o de la comunidad... en consonancia con
la evolucién de sus facultades, direccion y orientacion apropiadas para que el

nifio ejerza los derechos en la presente convencion.

Son derechos de los nifios:

s A un nombre

¢ Identidad

« Cuando sea privado de la libertad ilegalmente de alguno de los elementos
de su identidad o de todos ello, los estados partes deberan prestar la
asistencia y proteccidon apropiados con miras a restablecer rapidamente la
identidad.

e En caso de ser separado de los padres por interés superior del nifio...
mantener relaciones personales y contacto directo con ambos padres de
modo regular.

¢ |ibertad de transito
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+ En caso de traslado ilicito de nifios, los estados partes adoptaran medidas
para luchar contra trasiados y la retencion ilicita de nifios en el extranjero

¢ Libertad de pensamiento

¢ Derecho a la intimidad.

¢ Deber de crianza y desarrollo del nifio.

¢ los nifios privados del medio familiar temporal o pérmanente tendran
derecho a la proteccion y asistencia especial del Estado.

¢ Derecho a ser refugiados

e Derecho a recibir cuidados especiales por discapacidad.

o Derecho a lasalud.

¢ Derecho a el desarrollo humano

¢ Derecho a ia educacion

¢ Derecho a las minorias®.

En nuestro pais la Constitucion politica establece la normatividad al ser un
Estado Social de Derechos, en ella se consagra los derechos humanos, sociales,
culturales y econémicos que se ie deben garantizar a todos los colombianos.

La Carta Magna en el articulo 44 contempla como derechos fundamentales de los
nifios: la vida, la integridad fisica, la salud y la seguridad social, la alimentacién
equilibrada, su nombre y nacionalidad, tener una familia y no ser separados de
elia, el cuidado, amar, la educacion y ia cultura, la recreacion y la libre expresion
de su opinion. Seran protegidos contra toda forma de abandono, violencia fisica o
moral, secuestro, venta, abuso sexual, explotacion laborat o economica y trabajos
riesgos; la familia, la sociedad y el Estado tiene la obligacion de asistir y proteger
al nifio para su desarrollo armonico e integral y el ejercicio pleno de sus derechos.

8 EROLES, Op. Cit. P.99-101
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El Codigo del Menor fue reglamentado a través del decreto 2337 de 1984, tuvo
como objetivo:

+ Consagrar los derechos fundamentales det menor

¢ Determinar los principios rectores que orientan las normas de proteccion al
menor, tanto para prevenir situaciones irregulares como para corregirta.

e Determinar las medidas que deben adaptarse con el fin de proteger al
menor que se encuentre en situacion irregular.

+ Establecer y reestructura los servicios encargados de proteger el menor
que se encuentra en situaciéon irregular, sin perjuicio de las normas
organicas y de funcionamiento que regulen el Sistema Nacicnal de
Bienestar Familiar.

Ante situaciones irregulares como: a) situacién de abandono o de peligros, b)
Carezca de atencion suficiente para la satisfaccion de sus necesidades; c) Su

patrimonio se encuentre amenazado por quienes lo administren; d} Haya sido
autor o participe de una infraccidon penal; e) Carezca de representante legal; f) Sea-
adicto a sustancias que produzcan dependencia o se encuentre expuesto a:caer.

en la adiccion; g) Sea trabajador en condiciones no autorizados por la ley; hySe
encuentre en una situacion especial que atente contra sus derechos o su
integridad.

Frente a esta situacion el Cadigo establecié la medida de proteccién a través de
un Proceso Administrativo de proteccion. La medida de proteccion por medio de
una resolucién a un menor abandonado o en peligro, podria ordenar una o varias
de las siguientes medidas de proteccién.

s la prevencidn o amonestacion a los padres o a las personas de quienes
dependa.
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¢ La atribucion de su custodia o cuidado personal al pariente mas cercano

que se encuentre en condicion de ejercerio.

¢ La colocacion familiar: es la entrega de un menor que se encuentre en
situacion de abandono o de peligro, a una familia que se compromete a
brindarle la proteccién necesaria, en sustitucion del hogar de origen. Esta
decretada por el defensor de familia mediante resolucién motivada y hasta
por un término de seis meses, que puede ser prorrogada. Decretada la
colocacion familiar del menor, se hara entrega de éste a los responsables
del hogar sustituto mediante acta.

e La atencion integral en un centro de protecciéon especial, medida por medio
de la cua! el defensor de familia ubica al nifio/a o adolescente en situacion
de abandono o peligro, en un centro especializado, que tenga licencia de
funcionamiento otorgada por el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar.

e La atencién de tramites de adopcion del menor declarado en situacion de
abandono.

« Cualesquiera ofra cuya finalidad sea la de asegurar su cuidado personal,
proveer a la atencion de sus necesidades basicas o poner fin a los peligros
que amenacen su salud o formacién moral’.

A partir del Nuevo Cédigo de la Infancia y fa Adolescencia o ley 1098, aprobado
el 8 de noviembre de 2006, fue derogado el Cddigo del Menor, se pasa a una
justicia basada en la obligacion de la familia, la sociedad y el Estado, en el
cumplimiento y restablecimiento de los derechos de los nifios, nifias y
adolescentes.

" SALAZAR, Eunice. Codigo del menor. Bogota: Leyer, 2005. p. 43-45
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La finalidad del nuevo codigo es garantizar a los nifios, niftias y adolescentes su
pleno y armonioso desarroilo para que crezcan en el seno de la familia y de la
comunidad, en un ambiente de felicidad, amor y comprensiéon. Prevalecera el
reconocimiento a la igualdad y la dignidad humana, sin discriminacién alguna.

Se considera como sujetos titulares de derechos a todas las personas menores de
8 anos, se entiende por nifios o nifia las personas entre o y 12 afos, y por
adolescente las personas entre 12 y 18 afios. (Art. 3)

En el nuevo codigo se entiende por proteccion integral de los nifios, nifias y
adolescentes el reconocimiento integral como sujetos de derecho, la garantia y e!
cumplimiento de los mismos, la prevencién de su amenaza o vulneracion y la
seguridad de su restablecimiento inmediato en desarrollo del principio del interés

superior.

La proteccion integral se materializa en el conjunto de politicas, planes,
programas, y acciones que ejecuten en los ambitos nacional, departamental,
distrital y municipal con la correspondiente asignacion de recursos financieros,

fisicos y humanos (art. 8).

El titulo Il establece como obligacidbn de la familia “promover la igualdad de
derechos, el afecto, la solidaridad y el respeto reciproco entre todos sus
integrantes. Cualquier forma de violencia en familia se considera destructiva de su

armonia y unidad y debe ser sancionada. (Art. 39)

Segun articulo 40 la obligacion de la sociedad es de acuerdo los principios de
corresponsabilidad y solidaridad, las organizaciones de la sociedad civil, las
asociaciones, las empresas, el comercio organizado, los gremios econémicos y
demas personas juridicas o naturales tienen la obligacion de y la responsabilidad
de tomar parte activa en el logro de la vigencia afectiva de los derechos y

garantias de los nifios, las ninas y los adolescentes.

27 S :
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El Estado es el contexto institucionat en el desarrollo integral de los niftos, nifas y
adolescentes, y en cumplimiento de sus funciones en los niveles nacional,
departamental, distrital y municipal, garantizar todos los derechos de los ninos,
nifias y adolescente s (art.41)°, _

En el capitulo 1l se establece las medidas para el restablecimiento de los derecho,
es decir la restauracion de su dignidad e integridad como sujetos y la capacidad
para hacer un ejercicio efectivo de los derechos que le han sido vulnerados.

El restablecimiento de los derechos de los nifiosfas y adolescentes es
responsabilidad del estado en su conjunto a través de las autoridades publicas,
quienes tienen la obligacién de informar, oficiar o conducir ante la policia, las
defensorias de familia, las comisarias de familia o en su defecto, los inspectores
de policia o las personerias municipales o distritales, a todos los nifiofa o
adolescentes que se encuentran en condiciones de riesgo o vulnerabilidad.
Cuando esto ocurra, la autoridad competente debera asegurar de que e! Sistema
Nacional de Bienestar Familiar garantice su vinculaciéon a los servicios sociales
(art. 51).

Medidas de Restablecimiento de Derechos

Se considera medidas de restablecimiento de derechos las siguientes:

1. Amonestacién con asistencia obligatoria a curso pedagogico.

2. Retiro inmediato del nifio/a o adolescente de la actividad que amenace o
vulnere sus derechos o las actividades ilicitas en que se pueda
encontrar y ubicacion en programas de atencion especializada.

3. Ubicacion en medio familiar

4. Ubicacién en centros de emergencia para los casos en que procede la

® CODIGO DE LA INFANCIA Y LA ADOLESCENCIA. Bogota: Representaciones y distribuciones el
Trébol, 2007. p.24-26, 42
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ubicacion en hogares de paso.

5. La adopcion

6. Ademas de las anteriores, se aplicaran las consagradas en otras
disposiciones legales, o cualquier otra que garantice la proteccion
integral de los nifio/a y adolescentes.

7. Promover las acciones policivas administrativas o judiciales a que haya
lugar.

Ubicacion en Hogar Sustituto:

Segun el art. 59 es una medida de proteccién provisional que toma la autoridad
competente y consiste en la ubicacion del nifio, nifia o adolescente en una familia
que se compromete a brindarle el cuidado, y atencién necesarios en sustitucién de
la familia de origen.

Esta medida se decreta por el menor tiempo posible de acuerdo con las
circunstancias y los objetivos que se persigue sin que pueda exceder de seis (6)
meses. El defensor de familia podra prorrogarla, por causa justificable, hasta un
término igual al inicial, previo concepto favorable del jefe juridico de la Direccion
Regional de Instituto Colombiano de Bienestar Familiar. En ningln caso podra
otorgarse a personas residentes en el exterior ni podra salir del pais el nifio, nifia
o adolescente sujeto de medida de proteccion, sin autorizacion de la autoridad
competente.

El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar asigna un aporte mensual al hogar
sustituto para atender exclusivamente los gastos mensuales del nifio/fa o
adolescente. Mientras dura la medida el Instituto se subrogara en los derechos
contra toda persona que por ley deba alimentos al nifio/a o adolescente. En
ningun caso se establecera relacion laboral entre el Instituto y los responsables del
hogar sustituto.
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En los casos de los nifio/a y adolescentes indigenas, se propendera como
primera opcion, la ubicacién del menor en una familia indigena. El ICBF asegura a
dichas familias indigenas el aporte mensual de que trata este articulo.

2.7.1 Por que se da la separacion del nifio, nifia o adolescente del medio
familiar.

El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar de acuerdo con las normas que rigen
la proteccion y promocion de los derechos de fa nifiez y adolescencia, considera
que un nifio/a o adolescente debe estar bajo la proteccién de! Estado cuando se
presente circunstancia que atenten contra su vida y dignidad humana, ello en
concordancia con el articulo 8 de la Ley 1098, que ante cualquier situacién debe
prevalecer el interés superior del nifio/a o adolescente.

Se entiende por interés superior del nifio/a o adolescente la implicancia en primer
lugar, que no debe existir ninguna justificacion valedera para el Estado, la
sociedad o la familia incumplan o violen los derechos o las garantias de los nifios y
adolescentes.?

Esto dentro del marco de la proteccion integral que consagra lo siguiente:
“Garantizar la efectividad de los derechos y las garantias consagradas por
Colombia en la Constitucién Nacional, en ia ley.

Garantizar el desarrollo integral de la personalidad de los nifios en condiciones de
justicia e igualdad.

® PROYECTO DE REFORMA AL CODIGO DEL MENOR: Sistema de Responsabilidad Penal Juvenil, documento de trabajo. En:
Cétedra por la infancia Ciro Angarita. Bogota 1999. p. 24
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Garantizar a fos nifios el ejercicio de las acciones indispensables para hacer

exigible del Estado, la sociedad y la familia sus derechos y garantias™®.

Por ello ante acciones en las que el nifio/a o adolescente sea vulnerado o
violentado el Estado a través del 1.C.B. F interviene desde una medida de
proteccion que le permita garantizarle al nifio/a o adolescente el ejercicio de todos
sus derechos, segin lo establece el articulo 41 (Ley 1088).

2.7.2 Etapas del proceso de atencién en los hogares sustitutos:

= Primer encuentro
= Acogida y ocupacion
» Fortalecimiento del desarrollo individual y familiar

= Desvinculacion del servicio

La atencidén en los hogares sustitutos responde a una perspectiva de derechos
aplicados en el siguiente proceso:

Corresponsabilidad

La proteccion de los nifios, es una responsabilidad compartida entre Ia familia, la
sociedad y el Estado, se busca que la familia como ndcleo primario asuma
responsablemente el cuidado de los nifios, ubicados en hogares sustitutos. La
sociedad y el Estado son responsables de apoyarla de tal manera que los nifios y
nifias se encuentren plenamente protegidos.

“1bid. , p. 22- 23
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Perspectiva de derechos

Se parte de considerar que cada nifio, nifia y adolescente como un ser dnico,
digno con caracteristicas personales propios, sujeto pleno v titular de derechos a
lo largo de su crecimiento y desarrollo. En todas las acciones y decisiones que se
asume para la atencion y proteccion debe primar el interés superior de! nifio. Asi
mismo la atencién del nifio debe partir de reconocer el contexto familiar y social
particular, a pesar de haber sido expuesto a algunas situaciones familiares y
sociales de violencia, como maltrato, abuso sexual, el impacto y la expresion de
los mismos es diversa en unos y otros.

Vida y Supervivencia

Esta area se orienta a garantizar los derechos de los nifios, nifias y adolescentes a
la vida, acceso a servicios medicos y de seguridad social.

Educacion y Desarrollo

Comprende las acciones para garantizarie el derecho de todos los nifios, y
adolescentes acceder a los servicios para su pleno desarrollo arménico, desarrollo
como sujetos de derechos.

Participacion

Comprende los derechos de expresar sus opiniones libremente en los asuntos que
lo afectan, que su opinion sea tenida en cuenta, libertad de expresion a buscar y

recibir y difundir informacién, libertad de pensamiento, conciencia y religion,
libertad de asociacién y de celebrar reuniones pacificas.
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Proteccion

Garantizar las condiciones para que se hagan efectivas todas los derechos y
adicionalmente los derechos de los nifios y nifias a ser protegidos contra toda
forma de abuso, maltrato, discriminacion o cualquier practica que atente contra su
integridad.

Es importante destacar que las familias sustitutas requieren de proceso formativo
continuo que capacite para promover y desarrollar competencias que permitan a
todos brindar y disfrutar de bienestar y desarroilo, asi como enriquecer la calidad
de las relaciones afectivas, incluida la familia de origen. |

De igual manera deben recibir “consultoria para la vida en familia” cuando sus
necesidades lo ameriten, con el fin de superar los dilemas y dificultades que les
plantea la cotidianeidad, en la atencidén del nifio, nifia o adolescente durante su
transito por el hogar. |

En el proceso de atencién, la familia de origen debera participar en experiencias
terapéuticas individuales y/o grupales con el fin de favorecer la comprensién de la
situacién que originé la medida, asumir responsabilidades y brindar al nifio, nifia o
adolescentes a su regreso, condiciones favorables a su desarrollo integral como
sujeto de derechos, en las cuales todos los integrantes del grupo familiar deberan

actuar como garante de los mismos’'.

Cuando no es posible el reintegro del nifio o nifia a su familia de origen, porque
esta no ofrece las garantias para su desarrollo personal, o el nifio, nifia 6
adolescente expresa su opinidn de no regresar a su grupo familiar la experiencia
terapéutica estara orientada a prepararios para el proceso de adopcion, para vivir
con otros grupos familiares o para su vida independiente'?

" Ibid., p. 78-88°
2 Ibid. , p. 22-23
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2.8 MARCO TEORICO

La familia es una Institucion necesaria para la constitucién de la sociedad y
prioritaria para la continuidad de ta humanidad. Esta institucion se conforma a
partir del deseoc de una mujer y un hombre de tener una relacion que les permita
conformar un hogar, estas personas tiene una forma de ser, tienen un pasado, un
presente y un porvenir que influyen profundamente en las relaciones establecidas
entre ellos®.

La pareja es una condicidn necesaria del hogar no puede considerarse suficiente
este elemento para existir una familia, la llegada del hijo crea la familia* |, pues
se establece la relacién filial, el vinculo sanguineo que conecta a la familia con el
futuro, por ello al hijo sus padres lo proyectan socialmente desde su nacimiento y
crecimiento desde la ensefianza de una actitud con respeto al circulo familiar que
lo que rodea, se determina también los aspectos principales de sus relaciones con
los seres humanos en general. | ‘

Los hijos en el hogar son el centro de atencion en el sentido de la relacion familiar
se ordena en torno at hijo, en funcion del hijo y para el hijo, por tanto como los
hijos son el vinculo de filiacion necesitan que se les brinden seguridad, condicion
necesaria para una buena evolucion afectiva, lo cual se manifiesta en la presencia
del adulto.

Los hijos necesitan amor de quienes 10 rodean y sobre todo de la madre y
requieren estabilidad del medio familiar, consistencia y solidez de la unidad
familiar.

La familia se constituye en el lugar de formacién de los nifios, en ella se produce la
primera socializacion, se orienta en valores morales, se crea una identidad

;4 POROT, Maurice. La familia y el nifio. Barcelona: Editorial. Planeta, Octava edicién 1974 p.13
Ibid., p. 12
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familiar. La familia es la unidad protectora de los derechos de la nifiez y la
adolescencia. Son ellos los encargados de brindarles un reconocimiento, nombre y
apellidos, salud, educacién, recreacion, cultura y participacion en la vida socio .
familiar.

La familia en ia actualidad afronta muttiples complejidades por ello no se puede
considerar como un lugar naturalizado en el sentido de bueno en si mismo, pues
en ella también se puede considerar y reproducir las desigualdades sociales por
ejemplo, entre el hombre y la mujer, entre padres e hijos, donde también suele
haberse autoritarismo, individualismos y procesos discriminatorios’ . La familia
por lo tanto no es una institucion espontanea ha estado ligada histéricamente al
desarrollo de la sociedades y a los modos culturales de organizacion social.

Vemos que no se puede hacer una lectura parcial de la familia sino una lectura
integral que de cuenta de las transformaciones que esta presentando,
transformaciones en quien asume la paternidad y maternidad, cambio en las
relaciones sociales y culturales. '

Por ello se debe abandonar criterios de normalidad como afirma Eloisa de Jong
en el sentido de que cada familia se constituye “como puede” histéricamente en
relaciones a un tiempo y un espacio determinado o un contexto.

Ademas dicha escritora sostiene que es importante considerar los modos de
construccién y de ejercicio de roles y funciones desde una perspectiva de
movilidad. Asimismo cada familia responde a modos culturales, particulares del
sujeto o grupo de que forma parte, de las condiciones concreta que les toca vivir.
No es un producto ideal, es un producto real, con frustraciones y realizaciones'®.

'* DE JONG, Eloisa y BASSO, Raquel. La familia en los albores del nuevo milenio. Buenos Aires:
Espacio, 2001.p. 12
"% Ibid. , p. 20-21
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Cada familia es un espacio sociocultural instituyente de la vida de cada sujeto en
tanto estructura social en movimiento que se modifica permanentemente en su

proceso de {a vida pero a la vez es un espacio instituido socialmente, es una

estructura social institucionalizada en 1a organizacién de la sociedad teniendo una

configuracion legal normativa.

2. 8.1 La Familia como Sujeto‘ de Derecho. La familia como institucion social
participa de la dignidad humana y es también titular de derechos fundamentales
que la sociedad y el estado deben contribuir a descubrir y reconocer. "’

El cumplimento de los derechos fundamentales de las familias permiten la
formacién de personas con grandes sentidos de solidaridad, justicia y seres
humanos capaces de ser responsables en todas ias dimensiones de su vida. El
primer derecho de toda ta familia es la existencia, que tiene que ver con el derecho
de todo hombre y mujer a fundar una familia y mantenerla dignamente, toda
familia tiene derecho a practicar su religion 0 no practicar ninguna, tomar
decisiones fundamentales sobre la educaciébn de sus hijos, emigrar y tomar
resoluciones en materia de determinacion del espacio de la familia, la cual tiene
derecho al trabajo y a la seguridad social, y cuando se trate de atender
necesidades sociales basicas, a la proteccion del estado.

Este papel sustantivo o de la familia, protagonista de la vida cotidiana y sujeto de
derechos ha sido objeto de creciente reconocimiento por parte del estado '°.

Cuando la familia por circunstancia social, econémica o cuitural no puede cumplir
con sus funciones o con el libre desarrollo psicologico, fisico, intelectual,

' EROLES, Carlos. Familia y Trabajo Social: un enfoque clinico e interdisciplinario. Buenos Aires: Espacio,
1998. p. 95
** 1bid., p. 95
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emocional de jos nifios o0 adolescentes es el estado quien entra a mediar por el
interés superior de los sujetos de derechos es decir los nifio/a y adolescentes.

El Estado a través de Instituto Colombiano de Bienestar Familiar regula la
proteccién de los nifios y adolescentes cuando son victimas de maltrato fisico,
emocional, psicolégico, abuso sexual, negligencia o abandono, esta problematicas

seran anunciadas a continuacion.

2.8.2 Maltrato Intrafamiliar. Son los actos y carencia producida por los padres o
las personas encargadas de su cuidado y que dafien gravemente al nifio o
adolescente atentado contra su integridad corporal, desarrollo fisico, afectivo,
intelectual y moral y cuyas manifestaciones son el desarrollo y/o lesiones de orden
fisico ylo sexual, esta afirmaciéon reconoce y caracteriza tanto a las acciones
como omisiones cometidas por adultos responsables del cuidado de nifio y
adolescente en el ambito famiiar'® .

La conserjeria de salud de la comunidad de Madrid — Espafia afirma que el
maltrato es toda accién o vision o trato negligente no accidental que priva al nifio
de sus derechos y su bienestar, que amenazan y/o interfieren su ordinario
desarrolio, fisico, psiquico y/o social cuyos autores pueden ser personas,
institucion o de la, propia sociedad.

El maitrato infantil no es un fenémeno simple, sino una tremenda complejidad, y
que requiere un enfoque interdisciplinario en el que interviene miltiples causas y
factores familiares, sociales, e incluso del propio nifio.

' TONON, Graciela. Maltrato Infantil intrafamiliar: una propuesta de intervencién. Buenos Aires: Espacio
2001 .pag. 17
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El maltrato infantil se puede clasificar de dos formas:

Por su forma

= Fisico

= Psiquico

=  Abuso sexual

Tipos y forma de maltrato

< Maltrato fisico

por su comportamiento
Activo / accion

Pasivo / o mision

Se trata de cualquier conducta ne occidental de ambos o uno de los progenitores o

de alguna persona en posicion de responsabilidad, confianza o poder que

provoque dario fisico potencial, enfermedad incluso del nifio y adolescente o lo

cologue en situacién de grave riesgo de padecerla 2°.

Ademas el maltrato fisico comprende los actos cometidos por padres o adultos |

cuidadores, contra nifios / adolescentes que generan lesiones fisicas temporales

0 permanentes.

Aigunos indicadores del maltrato fisico son; lesiones cutanea (Hematomas,

moretones, quemaduras,

excoriactones, heridas cortantes, etc.) fracturas;

lesiones, traumatismo interno, intoxicaciones, sindrome de Munchaseun, asfixia,

heridas de bala y estrangulamiento.

% GILBERTH, Eva. Abuso sexual y malos tratos contra niftos, nifias y adolescentes: perspectiva psicologica y

social. Buenos Aires: Espacio, 2005 .p. 247
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+» Maltrato  Emocional

Implica la ausencia de un entorno adecuado y contenedor de alguna figura de
apoyo primario que fortalezca al niioc en el desarrollo de capacidades
emocionales y sociales estable. Comprende aquellas interacciones que tiene una
cierta probabilidad de originar dafios en el desarrollo fisico, mental, espiritual,
moral o social de un nifio debido a que son inadecuados para un determinado
periodo evolutivo o bien insuficiente o incoherente, comprende tanto acciones
como omisiones, por lo tanto abarcaria el maltrato y la negligencia emocional 2.
Las formas que adopta el maltrato emocional son las siguientes; rechazar, ignorar,
aterrorizar, aislar o implicar al nifio en actos antisociales; no responder a sus
necesidades afectivas, tristeza, depresion, baja autoestima y temores.

% Negligencia

Es la omision por parte de padréé o cuidadores de proveer al nifio de aquello que
necesita para su desarrollo en areas: de salud, educacion, alimentacién, vivienda,
desarrollo emocional y condiciones de seguridad; omision que implica la
posibilidad de producir dafios en la salud o en el desarrollo psicoafectivo, mental,
espiritual o social del nifo.

Es necesario que la satisfaccidn de las necesidades del nifio y adolescentes deba
estar dentro de los recursos d‘isponi,bles de sus cuidadores, de tal modo que no se
consideren negligentes conductas motivadas por condiciones de pobreza o
discapacidad psicoafectiva % .

! Ibid. Pag. 248 -249
2 Ibid. , p. 254
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Son forma de conducta negligente cualquier tipo de falta de supervision y
protecciones adecuada de un nifio o adolescentes. La negligencia que es el tipo
de maltrato redne los porcentajes mas alto en todo el mudo, tiene consecuencias
tan graves como el maltrato fisico y el abuso sexual, no es identificable mediante
un episodio especifico si no que constituye una situacién de caracteristicas, de
cronicas en ias condiciones de vida de un nifio o adolescentes.

Formas que adoptan la negligencié:

= Falta de supervision por parte del cuidador que expone a los nifios o
adolescentes a dafios fisicos y psicolégicos, pudiendo facilitar el abuso sexual
de terceros.

= Negligencia fisica, educativa, emocional y /o medica que ponga al nifio en
riesgos psico-afectivo. .

* |nduccién del nifio/a 0 adolescente a realizar conductas delictivas

= Abandono parcial

=  Exponer al nifio a episodio de violencia conyugal, trastomos psicopatolégicos
y /o adicciones de los padres o cuidadores.

= La falta de contencion afectiva también se constituye en negligencia, esta le
aporta al nifio la seguridad emocional favoreciendo el desarroflo individual de
potencialidades y la interaccién social.

= La falta de supervision, los nifios necesitan ser supervisados por su limitada
capacidad para anticipar, reconocer, o reaccionar frente al peligro, segun su
edad. Una supervisién adecuada previene que el nific 0 adolescente padezca
dafios inevitables y en caso de que esto halla ocurrido asegura una
intervencion rapida
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Los cuidadores tienen ia obligacion de proveer al nifio de todo aquelios que no
puedan proveerse por si mismo para promover su crecimiento saludable y su

desarrollo asi como la proteccién frente a todo tipo de peligro®.
< Abuso Sexual Infantil
El abuso sexual se define segin Grossman y Mesterman como toda situacién en

que un adulto utiliza su interrelacion con un menor, en relacién de sometimiento

para tener satisfaccion sexual, en condiciones tales que el nifio o adolescentes

4/

son sujetos pasivos de tales actos y pierden la propiedad de su propio cuerpos,

para el nifio es una experiencia traumatica que interfieren de modo directo o
12,

potencial en su desarrollo evolutivo norma
Schechter define el abuso sexual infantl como “la participaciébn de nifios
dependientes o de desarrollo inmaduros y adolescentes en las actividades
sexuales que no son capases de comprender ni prestar consentimiento o que
violen los tabues sociales de los roles familiares”.

Segun Corsi el abuso sexual se ubica dentro de una de las categorias que puede
sufrir los nifios y adolescentes, sintiendo las restantes abandono fisico, castigo
corporal y maltrato emocional.

El abuso sexual es muchos mas abarcativo por que comprende todas las
actividades sexuales en los que los nifios se ven involucrados con adultos que
ejercen sobre ellos conductas sexuales abusivas que van desde besos,
manoseos, sexo oral penetraciéon vaginal y/o anal, hasta poder llegar a una
relacion sexual completa 2. -

® Ibid., p.258

4 INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR. Violencia intrafamiliar: patrones de crianza y
maltrato infantil. En: Politica Nacional de construccién de paz y convivencia familiar. 2001. p. 18 .

¥ PODESTA, Maria del Carmen y . ROVEA, Ofelia Laura. Abuso Sexual infantil intrafamiliar: un abordaje
desde el Trabajo Social. Buenos Aires: Espacio 2003. p. 20-21
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Se considera también dentro de este concepto el obligar a un nifio o adolescente
a presenciar ylo participar en actos sexuales entre adultos, variantes de
exhibicionismo o vouyerismo, y el utilizar nifios para prostituilos o en la
produccién de material pornografico®.

Carlos Rosanski* aporta las siguientes caracteristicas del abuso sexuai:
s  Secreto: en el abuso sexual infantil impera la ley del silencio.

» Confusion: Aquellas que se genera las victimas es oftra de las
caracteristicas importantes por que estos viven en una mezcla de culpa,
auto recriminacién de ira, de terror.

= Violencia: Ellas siempre esta presente en el abuso sexual infantil todos los
casos sin excepcion, no hay abuso sexual sin violencia y cuando estamos
blando de violencia incluimos tanto la violencia fisica como la psicolégica.

* Amenazas: Cuando mas chicos son los nifios menos necesarios recurrir
amenazas. A medida que el nifio es un poco mas grande el abusador reline
las amenazas, que con frecuencia son que va matar a la criatura, su
madre, 0 que la familia se va a destruir.

= Responsabilidad: esta es siempre del abusador, no hay excepcion de
posibilidad alguna de derivar esa responsabilidad a 1a victima.

* Carlos Rosanski es juez de cdmara por concurso del Tribunal oral en lo criminal, federal numero uno de la
Plata, provincia de Buenos Aires. Es miembro fundador de la Asociacién Argentina de prevencion del
wa1trato nanto juveni (ASAMPI).

¥ INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR, Op. Cit., p .20-21
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» Normalizacion del fenomeno: Es muy frecuente que se les diga a las
victimas que to que estan haciendo es natural en general esto sucede con

las victimas mas pequefias, con los nifios mas chicos”’.

En las diversas formas de maltrato que se producen al interior de |la familia se
destacan unos factores de riesgos, y unos factores protectores que inciden en la
diversificacion del problema o la solucién del mismo:

» Factores de Riesgos: son todas aquellas caracteristicas hechos o situaciones
propias del nifio adolescentes o de su entorno que aumenta la posibilidad de
producir desajustes biosicosociales de graves consecuencias.

Ademas es toda caracteristica o circunstancia de una persona, que segun los

conocimientos que posean esta asociada a |la aparicion del maltrato o a una

evolucién desfavorable del mismo. Este factor no actia aisladamente sino que se
dan interacciones entre varias de ellas en un momento dado de la evolucién de
una sociedad, creandose un contexto maltratante®®.

Ninguna variable potenciadora de un dafio en si misma ni de forma univoca la
causa del maltrato infanto — juvenil, como problema psicosocial responde una
multiplicidad de factores personales, familiar, sociales 2. '
=  Factores de proteccion: son aquellos que pueden modificar y mejorar las

condiciones familiares y psicosociales, que evitan la posibilidad de dafar a los

nifios y adolescentes.

27 ~anTeTH, Op. Cit. p. 79
2; GUNZALES, Eugenio. Menores en desamparo y conflicto social. Madrid: editores CCS, 2001. p.123
Ibid.,p.123
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Se constituye en un elemento importante en el momento de la evaluacion de
la situacion e riesgo ya que brinda informacidn que permita predecir la
posibilidad de mejorar significativas en un tiempo razonable de los adultos
responsables, algunos ejemplos dé los mismos:

-Habilidad interpersonal y/o cognitivas adecuadas tanto del nifio como su
familia.

-Capacidad para predecir situaciones peligrosas y evitar el dafo o protegerse.
-Intensidad del vinculo de apego del nifio con al meno uno de sus padres o
cuidadores.

-Existencias de familia ampliada y amigos contenedores.

-Disponibilidad y posibilidad de acceso a servicios y ayudas comunitarias.

2.8.3 Hogar Sustituto. Es una modalidad de atencién en la cual una familia
sustituta seleccionada y capacitada segun criterios técnicos, acoge
voluntariamente y de tiempo completo a nifios, nifias y adolescentes menores de
18 afos, con medida de colocacién familiar por encontrarse en situacion de
abandono o de peligro éon o sin discapacidad y les brinde un ambiente afectivo,
una atencién integral, que les garantice el cumplimiento y restitucion de sus

derechos.

El numero de nifios o nifias 6 adolescentes sin discapacidad a atender en cada
hogar es entre uno y tres, dependiendo de las condiciones individuales y de ias
condiciones de la familia sustituta. Su permanencia sera hasta el momento en que

o
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se defina el reintegro a su familia de origen, la adopcién o hasta que cumpla la

mayoria de edad®.

Para la ubicaciéon de los nifios, nifas y adolescentes en los hogares sustitutos es
importante conocer el perfil de la familia sustituta, y procesar a asignar edades
cercanos para facilitar la atencién y la integracién entre ellos, excepto en caso de
adolescentes, por las rivalidades o dificultades que podrian generarse.

Es en relacion, con la familia sustituta donde recobre importancia, para los nifios y
adolescentes la proximidad afectiva, la continuidad en la creacién de vinculos
afectivos que restauren el dolor dejado por anteriores rupturas y brindar el apoyo

en el dueio, que tales separaciones ha dejado.

Las nuevas relaciones de cercania y reciprocidad afectiva con las familias
sustitutas, les proporcionaron sentimientos de afirmacion y seguridad. Por ello, es
importante que durante el trénsito del nifo por el hogar sustituto, es necesario
apoyarlo para que resignifigue su historia personal, aun en circunstancias de
abandono, lo cual quiere decir que el nifio 6 nifia, tiene la oportunidad de dialogar,
reflexionar, respecto de su historia, sus padres y demés familiares con el fin de
poder realizar otras miradas.

2.8.4 Reintegracion Familiar. La base para un adecuado desarrollo del ser
humano, es a través de la familia, por medio de ella se logra una formacion y
proteccion integral de la persona. '_

Cuando se han presentado probleméticas en una familia y ha originado la
separacion de un miembro, en este caso un hijo, se ha producido una ruptura que
cambia el grupo familiar y la dinamica que se daba en ella.

¥ INSTITUTG COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR. Lineamientos técnicos administrativos hogares
sustitutos, amigos y biolégices. Bogotd 2004. p. 19
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En los casos investigados, se dic un proceso de separacion entre los padres e
hijos, sean nifios nifias o adolescentes que comprendié entre un mes y un afio.
En este tiempo el nifio, nifa 6 adolescentes, inicia una nueva etapa en su vida;
debe asimilar su convivencia en una familia sustituta que le brinda atencion,
cuidados, comprensién, afecto y apoyo emocional. Ademas adquiere nuevos
patrones de comportamiento que quizds no sabia o la reforz6 durante su
permanencia en el hogar sustituto.

Luego que la familia del nifio, nifia o adolescente han superado la crisis que
origind la separacion, se produce el reintegro a la familia del niflo/a o
adolescente®*.

¢ QUE IMPLICA LA REINTEGRACION FAMILIAR?

1. Al nifo, nifia o adolescente se le ha restituido el derecho a estar en el seno
familiar.

2. Se le ha devuelto la posibilidad de tener estabilidad social, porque regresa a
continuar las relaciones que tenia en el lugar de residencia. .

3. Restablecer su integridad como ser humano, hijo, amigo y miembro de una
comunidad.

4. Amerita mayor compromiso por parte de la familia, de satisfacer integramente
lo que en algin momento se le vulnerd al hijo, puede ser un trato digno,
alimentacién adecuada, atencidn afectuosa y carifio.

5.. Es volver a reiniciar una vida partiendo de una separacion que en el mayor de
los casos ha debido dejar una experiencia de vida familiar que permita

fortalecer los vinculos afectivos y sociales del grupo familiar.”

" Las Conceptualizaciones presentes en estos parrafos y en implicancia de la reintegracion
son de la autora.
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2.8.5 Dinamica Familiar. Es el manejo de las relaciones e interacciones de los
miembros de la familia que estructura una determinada organizacion al grupo;
estableciendo para el funcionamiento de la vida en familia normas gue regulan el
desempefio de tares y roles. Los cuales producen division de trabajo en todos sus
integrantes.

Esta dinamica familiar es el campo de entrenamiento donde las personas
adquieren tas practicas y destrezas para cumplir con una variedad de roles
psicosociales, tales como: el logro de la identidad personal, y su proyeccion en la
sociedad moldeada por las primeras experiencias aprendizaje a través de figuras
de identificacion con los padres®'.

Indicadores que permiten identificar la dinamica familiar:

¢ Manejo de relaciones e interacciones entre los miembros del grupo filiar.

« El cumplimiento de las obligaciones de los roles y las normas de autoridad.

e FEI estilo propio para resolver y enfrentar dificuitades cotidianas de la vida
familiar asi como las situaciones problema.

s la calidad y el patron de intercambio entre sus integrantés.

¢ El clima familiar consecuente de los aspectos anteriores.

2.8.5.1 Relaciones Familiares. La relacién familiar es la interaccion que se da a
partir de la comunicacion verbal, gestual de los miembros de la famifia.

Es importante definir las siguientes funciones de las relaciones familiares:

* Funcién de relacion entre sus miembros: a los hijos a encontrar su lugar en
familia, facilitando que se sientan comodos y seguros en las relaciones

’! VALLEJO-NAGERA, J. A . Guia Practica de Psicologia Familiar: como afrontar los problemas de
nuestro tiempo. Madrid: ediciones Temas de hoy, 1988. p.258.
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interfamiliares asi como su progresiva incorporacion a la sociedad a traves de

sus grupos de amigos.

e Funcién Comunicativa: Se logra mediante el didlogo fomentando el
entendimiento e intercambio de inquietudes culturales y preocupaciones
personales, con el fin de reforzar y dar significacion a la convivencia familiar.

o Funcion Emancipativa: Facilitar el dltimo objetivo familiar de los hijos, ia
consecucién de su lugar como miembros de pleno derecho en la sociedad.
Obviamente la emancipacién de los hijos trae consigo el dolor de la separacion
familiar, pero ha de asumirse como un fin que no supone la ruptura de hijos
afectivos.

¢ Funcién Recuperadora: Se realiza a través del compromiso en actividades
recreativas o de otro tipo que supongan un alivio y la relacidn para sus
miembros en contraste con el trabajo y deberes cotidianos®.

2.9 DISENO METODOLOGICO

2.9.1 Tipo de Investigacion. La presente investigaciéon social estuvo orientada
desde un nivel analitico-exploratorio de la realidad construida por las familias y
estara basada en la combinacion de métodos, por una parte es de caracter
cualitativo, porque pretende comprender como asume la familia su vida despues
de un periodo de separacion y reintegro de un hijo al hogar biolégico, y los
cambios en cuanto a quien asume |la maternidad, paternidad y demas procesos de
interaccion familiar desde la perspectiva de dichos actores.

3 Ibid., p. 259
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También tiene un enfoque cuantitativo en el sentido que se recogera informacién a
partir de la cual se podran identificar caracteristicas comunes y a partir de elias
- construir representaciones graficas que permitan ilustrar la proporcién de datos
obtenidos desde las relaciones familiares y responsabilidad familiar.

2.9.2 Enfoque Metodoldgico. La metodologia de la presente investigacion tiene
un enfoque dialéctico, es decir, el didlogo como fuente primordial, para
comprender como las familias que han tenido menores bajo medida de proteccion,
asumen la realidad familiar después del reintegro, pues la realidad es un todo
interrelacionado y requiere una comprension holistica que de cuenta de las
dificultades y fortalezas de la familia a partir de la reintegracién del menor.

El enfoque metodoldgico también es desde los planteamientos de Liliana BARG
cuyo modelo se orienta desde la intervencion social transformadora desde la
interpretacion de los problemas desde la perspectiva de los miembros.

2.9. 3 Fundamentos Epistemologico.

Pensar en el abordaje de la familia en la actualidad es mirar la complejidad de su
construccion social a lo largo de la historia, es comprender que en la sociedad
se han dado cambios importantes en la dinamica social.

Vemos cambios fundamentales en la sociedad contemporanea que ha incidido en
el modelo de familia actual como io afirma Liliana Barg “no se produce un cambio
sustancial del mandato lo que aparece es una forma de relacionarse, de mirarse,
de considerarse, de ayudarse, solidaridad de grupos que tienen interés comunes
aunque persiste los rasgos del modelo familiar *.

3 BARG, Liliana. La intervencion con familias. Buenos Aires: Espacio, 2000. p. 65
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La familia debido a los actuales problemas politicos, sociales, econémicos y
culturales, afronta mdltiples retos el principal seguir manteniéndose como la base
para la formacién del ser humano.

Habermas al hablar de la légica del discurso practico argumenta que la finalidad
de este es llegar aun acuerdo racionalmente motivado sobre las pretensiones
problematicas de rectitud, aun acuerdo que no sea producto de coacciones
externas o internas ejercidas sobre la discusion, sino solamente del paso de la
evidencia y la argumentacién™.

En ese sentido comprender la familia y sus compiejidades debe ser un ejercicio
reflexivo, critico desde sus planteamientos sobre los modelos de familia que se
estan presentando en la actualidad, familias con un solo progenitor, madres
cabeza de hogar, entre otros sumados a problematicas como el maltrato y el
abuso sexual, hacen de su comprension una tarea ardua.

Los planteamientos que se dan en la presente investigacion estan orientados a
analizar la familia como una unidad social cambiante, autbnoma, pero con
grandes obstaculos en su ciclo vital, pues los sucesos y cambios presentados no
son faciles de asimilar y superar por parte de las madres, abuelos y tios,
especialmente los nifiofa y adolescentes que en un momento dado de sus vidas
fueron violentados fisica, sexual o psicolégicamente.

Por ello considero que los cambios epistemolégicos en la comprension de la
realidad social deben ir acompafiados por una ardua labor de reemplazar viejas
teorias que no dan cuenta de la realidad familiar, 0 integrarlas a las teorias que
estan tomando gran auge en este siglo.

** McCARTHY, Thomas. La Teorfa Critica de Jurgen Habermas. Madrid: editorial Tecnos, 1998. p. 361.
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En ese sentido Habermas sostiene que el discurso practico es donde
propiamente presentamos vy criticamos “justificaciones teéricas” de las normas
problematicas, en ese sentido el nexo relevante lo constituye aqui todas las
consecuencias y efectos laterales que pueden esperarse que tenga la aplicacién
de una norma propuesta, en relacidon con la satisfaccion de las necesidades y
deseos generalmente aceptados™.

Asimismo es perentorio que en esta investigacion se trate de analizar en relacion
a la vida familiar, las expresiones de restitucion de derechos y reintegracién que
posiblemente se puedan presentar en las familias.

Ademas es comprender si la medida de proteccion realmente contribuyé ala
solucionar una problematica familiar o simplemente fue un paliativo que no
trascendié6 los lineamientos institucionales de proteccion a la nifez y
adolescencia.

Son aspectos considerables de seguirse abordando en posibles tnvestigaciones
relacionadas con la reintegracion familiar, pues las necesidades afectivas,
sociales, y familiares de los nifio/a y adolescentes fueron suplidas en el hogar
sustituto, pero al regresar a la familia no se puede garantizar que ello continué.

En este sentido es fundamental que la aplicabilidad de una norma vaya mas alla
de un corto seguimiento a la familia y propenda por generar procesos de

dinamizacion en las nuevas realidades familiares después del reintegro

La intencionalidad de este enfoque es abordar el discurso de ias familias sobre
su vivencia familiar, después de la separaciéon de un miembro. Los sentimientos y

3 Ibid., p. 362
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las problematicas familiares son los llamados a testificar en el discurso practico,
pues son los interpretados  a la fuz de una argumentacion tedrica, pero también

moral y ética

2.9.4 Poblacién y Muestra. La poblacion objeto de estudio seran las familias
usuarias de los servicios del Centro Zonal de la Virgen y Turistico del Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar Regional Bolivar, que han tenido menores bajo
medida de protecciébn en hogares sustitutos, por negligencia en el cuidado,
maitrato, abuso sexual, y ya han sido reintegrados a su medio familiar.

¢ Selecciéon de la muestra: Se seleccionaron diez de acuerdo a la observacion
documental realizada en la practica profesional que permitieron conocer
caracteristicas de la demanda de dichas familias. La seleccion de las familias
fue a través de varios criterios entre ellos:

* Que los nifio/a o adolescentes hubieran ingresado por maltrato, negligencia en
el cuidado y/o abuso sexual.

» Habitantes de la localidad de la Virgen y Turistica.

+ Familias de menores que hayan estado en hogar sustituto por un periodo entre
dos meses y un ano. Es en este periodo de acuerdo a observaciones
preliminares se presentan cambios fundamentales tantos en los hijos como en
Ia familia.

e Las edades de los nifios (a) s y adolescentes deben estar entre cinco y
dieciséis anos.

e Fueron reintegrados entre enero y junio de 2007.
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2.9.5 CATEGORIAS DE ANALISIS

Hogar sustituto

Reintegracion familiar

Dinamica familiar

Relaciones Familiares

296 TECNICAS DE RECOLECCION Y PROCESAMIENTO DE LA
INFORMACION.

E! instrumento utilizado fue la entrevista semiestructurada, ta cual se aplico al
grupo familiar: padre, madre e hijos, propiciando un didlogo permanente que
permiti6 escuchar sus percepciones y conocer la situacion desde su propia
perspectiva.

Fuentes de informacion:

Secundaria: textos de Internet, historia sociofamiliar e investigaciones

Primaria: Guia de entrevista semi-estructurada, observacion participante, diario
de campo.

Instrumentos: grabadora radio periodistica

Procesamiento de la informacion: Se realizo a partir de la organizaciéon de la
fuente primaria, en este caso las entrevistas aplicadas, luego se realizo un plan de

analisis, se reviso la fuente secundaria, es decir, la teoria que soporta la presente

investigacion.
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La informacion se organizo a través de matrices, de lo que refirié el entrevistado,
una matriz de interpretaciones, desde lo tedrico y se hicieron confrontaciones con
lo empirico desde la categoria de dinamicas familias y sus subcategorias de
manejo de relaciones entre padre e hijos, fortalezas y dificultades presentes en ia
familia.

Plan de analisis

A partir de la revisién de cada entrevista se procedio a identificar la informacion
correspondiente a las categorias establecidas, y a las que surgireron en el
procesamiento de la informacidén de las matrices de entrevista a nifios,
adolescentes y tutores.

Se establecieron aspectos importantes como cualificar ia organizacién de los
testimonios de las familias, desde sus puntos convergentes y divergentes.

Con el andlisis de la informacion aparecieron nuevas categorias como la
implicancia de la medida, y otros aspectos que enriquecieron el anaiisis de la
dinamica familiar.

Analisis e Interpretacion: De acuerdo a las categorias establecidas, se hizo una
articulacion de la informacion empirica, conceptualizaciones desde Ila
investigadora que permitieron comprender como se establecen las estrategias de
reintegracion de las familias, cuales son, como se manifiestan, etc.
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2.9.8 PRESUPUESTO

2o

TOTAL

CANTIDAD RUBRO VR. UNIDAD-MES
170 Digitacion (instrumento) 600 246.000
Informes y final
6 Micro-cassette 4000 24.000
60 Fotocopias (guias 70 4.200
entrevistas, observacion)
0O Viaticos y gastos de 60.000 60.000
transporte.
Visita a familias 80.000 80.000
Aplicacion de
Instrumentos 80.000 80.000
1 imprevistos 100.000 20.000
TOTAL $514.200
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3. CARACTERIZACION DE LAS FAMILIAS

3.1 TIPOLOGIA Y ESTRUCTURA FAMILIAR

La tipologias familiares segiin hace referencia a la configuracion o composicion
del sistema familiar, es decir a los miembros que la conforman y al tipo de lazos
de afinidad o consaguinidad que los conecta. Aunque en ia actualidad se
consideran como familias aquellas personas que no tienen ningun tipo de filiacion,

pero si los unen lazos afectivos, sociales y culturales.

Las tipologias presentes en las familias analizadas en la presente investigacion

son las siguientes:

1. Extensa.

El 50% de las familias que tuvieron nifios en hogares sustitutos son extensas, es
decir, existe la convivencia con otros familiares como abuelos, nietos, sobrinos;
en las familias extensas la jefatura esta a cargo de la abuela materna.

2. Nuclear. ‘
El 30% de las familias es nuclear, convivencia de padres que son abuelos, con sus
hijos y nietos, es decir, los abuelos estan a cargo de los hijos y nietos.

3. Monoparental
El 20% de la muestra de las familias tiene un solo jefe de hogar, especificamente

-

e o ’
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femenino, es decir, la madre es la encargada de la crianza de los nifios ©
adolescentes y el ejercicio de la autoridad™.

Grafico 1. Distribucion de frecuencias de la tipologia familiar

60% =

50%
50%

40%
30%

30%
20%

20% 7 - [T o SR i

10%

O% T T T
Nuclear Extensa Monoparental

Fuente: Entrevistas realizadas a las familias en agosto de 2007

3.2 COMPOSICION FAMILIAR

De acuerdos con las entrevistas realizadas en el medio familiar, se obtuvieron los
siguientes datos en relacion al nimero de personas que conforman un hogar. El
30% .de las familias esta conformada por cinco miembros, el 20% por cuatro
personas, un 10% por nueve personas, un 20% conformada por seis personas y

otro porcentaje igual esta conformada por siete personas.

Se puede apreciar que en las familias analizadas la frecuencia de miembros es
que cuatro es el menor nimero de personas y nueve es el maximo de miembros,
por tanto se puede inferir que va de un nimero pequefio de personas hasta una
gran cantidad de miembros.

’ EROLES, Op.Cit, p.148-149
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De acuerdo a las entrevistas se pudo establecer que el 50% de los nifios y
adolescente actualmente viven con sus familiares como abuelos, abuelastro, tios,

el 50% vive con las madres.

En este aspecto se observa presencia de padrastros, abuelastros, esto en relacion
a la llamada familia politica, debido a diversas circunstancias y procesos

famiiiares.

Vemos que ante las diversas situaciones que cada familia trata de afrontar de
acuerdo a sus posibilidades como seres humanos y sus capacidades economicas,
influyen de manera directa en el mundo relacional de la familia. Por tanto no se
puede manejar con criterios de “normalidad” porque cada familia se construye
como puede; no es un producto ideal sino un producto real, con logros y
frustraciones®.

Uno de los cambios que generé 1a medida de proteccion de 1.C.B. F en algunos
casos es la asignaciéon de custodia a ios abuelos sean paternos o maternos, el rol
de padre o madre comienza a ser ejercido por los abuelos.

Cuando los abuelos pueden considerar que la etapa de crianza ha terminado,
afrontan una nueva responsabilidad de criar a los nietos reinicia la vida y es
posible que notengan las fuerzas fisicas para trabajar, y sino cuentan con una
estabilidad econdémica estan propensos a padecer necesidades no solo ellos,
sino los nifios y adolescentes que tengan a su custodia.

Los abuelos no pueden ser los mismos que cuando eran jovenes, pero tiene la
capacidad de brindarle amor, comprensién, afecto y carifio que los nietos
necesitan y de los cuales han carecido mientras permanecieron con los padres o
alguno de los dos.

" BARG, Liliana. Vinculos familiares: Reflexiones desde Ia practica profesional. Buenos Aires: Espacio,
2003. p. 66
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El deber de velar por sus nietos impulsa a los abuelos a sacrificar sus fuerzas,
su escaso dinero, por amor y porque son conscientes que los nifios y
adolescentes necesitan del apego a su red familiar para desarroliarse como

personas.

3.3 OCUPACION DE LAS PERSONAS A CARGO DEL CUIDADO DE NINOS Y
ADOLESCENTES

En las entrevistas aplicadas se pudo observar que los principales cuidadores de
los nifios y adolescentes son las abuelas y madres. Un 40% de las madres son
amas de casa, el 40% de ias abuelas son amas de casa; un 10% de las madres
son empleadas domesticas, un porcentaje igual de abuelas tiene la misma
ocupacién; y un 10% de las madres y abuelas laboran en empresas en oficios

varios.

Grafico 2. Ocupacion de las abuelas y madres cuidadoras

10%

O3 Madres y Abuelas
Empleadas Domesticas

0 Madres y Abuelas
Laboran en Empresas

O Madres amas de casa

40%

O Abuelas amas de casa

Fuente: Entrevistas reatizadas a las familias en agosto de 2007

Se puede observar que tanto las madres como las abuelas se desempefian en
oficios que histéricamente han sido asignados a la mujer, tal es el caso de los
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empleos en el servicio domestico, en la mayoria de estos casos laboran

diariamente y en algunos cuando les solicitan el trabajo.

En el caso de las madres y abuelas que laboran en empresa, estas son operarias
o camareras en hoteles, estos tipos de empleos se caracterizan por ser estables;
lo que varia es el horario de trabajo, porque hay dias en que tienen jornada diurna
otras veces jornada nocturna.

Ocupacidn de Abuelos, Abuelastros y Padrastros

En los graficos anteriores se puede apreciar que la proveeduria econémica esta a
cargo de los abuelos, abuelastros que estan laborando con un porcentaje de 40%
de ellos, y un 20% de {a madre que labora, es productiva econdémicamente.

Los abuetastros y padrastros son productivos, 20% y el padrastro con un 10%. Las

o1

madres y abuelas que no trabajan se dedican a las labores del hogar y e! cuidade.

de hijos y nietos

En todos los casos analizados se observa en las familias que la figura del padre es
casi nula, pues esta representada por los abuelos, abuelastros y padrastro.
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Tabla 1. Actividades que realizan los nifio/a y adolescentes diariamente.

Ir al colegio a estudiar

Hacer tareas

Ver television

Jugar en la calle con amigos

Quehaceres del hogar: lavar platos, pegar ** barrer, cocinar.

D | A W N -

Jugar con el hermano

7

Salir con la mama.

Fuente: entrevista realizada a nifio/a y adolescentes en agosto de 2007

Cuando no estudian las principales actividades a gue se dedican son:

Tabla 2. Actividades que realizan en el tiempo libre.

Jugar

Quehaceres del hogar: barrer, cocinar, lavar platos

No dejar jugar en la calle

Ver television

| BoWw N -

Quedarse durmiendo

6

Nada, no estudio

Fuente: entrevista realizada a nifio/a y adolescentes en agosto de 2007.

3.4 INGRESOS FAMILIARES

Los ingresos en tas familias son percibidos de ‘manera diaria y/o mensual. En ese

sentido tenemos que los ingresos diarios son de 10.000 pesos, lo cual equivale a

un 10% de las familias. Otro 10% de las famitias tiene ingresos de 19.000 pesos

diarios.
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Las familias que tienen ingresos mensuales oscifan entre 90.000 pesos, el cual
equivale a un 10% de las familias; entre 150.000 y 160.000 pesos un 20% de las
familias, y un 10% tiene ingresos mayores de 400.000 pesos.

Un 20% de las familias considera que no tienen ingresos estables, pues dependen
de los aportes de familiares, otras del crédito en la tienda del barrio.

Lo anterior nos permite afirmar que las familias satisfacen sus necesidades
basicas con muy pocos recursos econémicos, porque noventa mil pesos
mensuales no sean el dinero suficiente para satisfacer las necesidades de nifios y
adultos.

El maximo de ingresos que es mayor de cuatrocientos mil pesos tampoco es
suficiente para suplir las necesidades, teniendo en cuenta que la mayoria de las
familias son numerosas, y muchos de ellos viven en precarias condiciones de
viviendas, deficientes servicios publicos y problemas de salubridad en el ambiente
donde viven.

Caracteristicas de las viviendas

Es importante anotar que el 70% de las familias cuentan con vivienda propia,
estas se caracterizan en algunos casos las paredes estan a punto de
derrumbarse, ofras estan en buenas condiciones, el piso es de cemento pulido,
en algunas casos de ceramica (1 caso).

En los casos de las viviendas construidas en maderas, se encuentran en proceso

de deterioro y el piso es de tierra; estdn ubicadas en zonas de alto riesgo de

inundacion por la cercania a cafios no canalizados.
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El 20% de las familias viven en viviendas de alquiler, en precarias condiciones;,
pues algunas son de maderas en mal estado. Un 10% de las familias viven en

casa de parientes.

En relacién a los servicios publicos cuentan con energia eléctrica, acueducto,
alcantarillado y gas natural; en otros casos solo tienen energia, gas propano y el

servicio de agua debe ser traido de casas vecinas.

Se observa que persisten las condiciones de pobreza extrema en la que se
encuentran los nifios, ninas y adolescentes, no hay una vision integral por parte de
ICBF en la atencidn integral a la familia, desde la necesidad del contexto en la que
estan inmersas.

Vemos gue las medidas de proteccion solo regulé un problema famiiiar desde el
enfoque sancionado, perc no da cuenta de cdmo la familia puede superar la
situacién de pobreza, a partir de la arficulacion de programa social para el
mejoramiento de la calidad de vida.
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4. IMPLICANCIA DE LA MEDIDAEN LA VIDAJ FAMILIAR

4.1 PERCEPCIONES ©DE LA FAMILIA ACERCA DE LA MEDIDA DE
PROTECCION

La separacion de un nifio, o adolescente de su familia de origen trae enormes
consecuencias en la dinamica familiar, pues debe  la madre, el padre, tios o
abuelos afrontar una medida de separacién que pudo evitarse, cooperar con las
instituciones para que el nino o adolescente tenga una estabilidad emocional

mientras permanece separado de la familia.

La forma de asumir la. medida depende de la personalidad del miembro, el vinculo
que éste tenga con el nifio o adolescente, pues en la medida en que ha existido
una mayor interaccion los vinculos familiares y emocionales son mas fuertes, y en
lo posible los cambios que se presenten inician de manera favorable para el

bienestar del sistema familiar.

En las familias estudiadas podemos ver a continuacion de forma descriptiva la

forma como asumieron la medida:
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Tabla 3. Percepciones de los padres/madre/abuelos sobre la medida

Fuente:
Madres, tias, abuelas
“Cayo mal, les pusieron organizar, a uno le

hizo falta, eso pone a sufrir”.

“‘Me dio rabia porque dijeron que ellos
estaban solos”.

“Me estaba afectando porque no estaba a mi

lado”.

“Mala, no me gusté en nada.”

“La vi bien, sino va a Bienestar hubiera
ocurrido una tragedia o un problema”.

“Al principio ni la asumia, me estaba
matando, fue un reto tenia que mejorar”.

“Al hombre no le hicieron nada”.

“No la encontré muy buena porque ella
estaba conmigo”.

“Ya no veian los malos vicios...”

Vemos que la medida para las familias no fue buena, 60% de ellas contestaron
que la forma como la asumieron fue un reto en el sentido que tenia que cambiar
para que el nifo o adolescente pudiera regresar a la familia y tener un contexto

familiar diferente.

Otras casi no la asumen en el sentido de que no concebian sus vidas separadas

de sus hijos o nietos porque los hijos son la razon de ser de ia familia y el hecho
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de estar separado implica una angustia que afecia, las emociones, sentimientos,
conductas e interaccionar de {a madre, abuela o tia; algunas dijeron que las puso

a sufrir, agonizar.

La separacion no consentida en estos casos conlleva a generar cambios
familiares, que en el mejor de los casos debe llevar a reflexionar y analizar a los
padres y tutores sobre sus actos, y la importancia de no repetir la situacion que

origind ia medida de proteccion.
4.2 BENEFICIO Vs SANCION

A pesar de que la forma de asumir la medida les afecté su vida familiar,
consideran gue fue beneficioso para el nifio porque aprendié nuevas normas de

n

comportamiento; “vino educado respetfuoso...” en cierta medida los nifios

interiorizaron io aprendido en el hogar sustituto.
En relacién a lo material consideran que fue beneficioso porque les brindaron
muchas cosas, les daban detalles, salidas a pasear al parque, centros

comerciales.

Otros consideran gue fue beneficioso en el sentido que tuvo que darse ia medida

de proteccion para que el nifio, nifia o adolescente le pudieran creer. La medida se
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constituyo en opcion para intervenir con un problema familiar de maitrato o abuso

sexual.

Una madre soltera considera que no ia sintié bien “porque el nifio sufrio, le hizo

falta su familia, su vinculo social, y agrega llegd enfermo”.

Otros afirman que fue buena porque en relacion a los cuidados no estaban
expuestos a los peligros de la calle y no veian ios problemas que tiene ia familia.
En este aspecto se puede observar que ja familia es conciente de que la situaciéon
familiar no es la mejor y no les gustaria que los nifios o adolescentes

presenciaran, pleitos, discusién, actos de maltrato.
4.3 CAMBIOS GENERADOS EN LA FAMILIA A PARTIR DE LA MEDIDA

Las diferentes teorias sobre el cambio familiar indican que el cambio se convierte
en una oportunidad para asumir la vida de una manera distinta, gue permita un
equilibrio familiar y estabilidad socio objetiva de sus miembros. Es importante
aclarar que para definir los cambios se partic de las propias opiniones de
familiares y nifios-as y adolescentes, teniendo en cuenta que la informacién

encontrada no permitidé un analisis comparativo antes y después de la medida.

Los cambios que se dieron en la familia durante la permanencia del nifio o

adolescente en el hogar sustituto, fueron dos aspectos:
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a) Desde la percepcion de las familias
Tanto las madres, abuelas y tias consideran que han cambiado, ahora son mas
comprensivas con sus hijos y nietos, saben que deben garantizarie una vida digna

a pesar de las adversidades.
f‘

Algunas les demuestran su amor les dicen que los quieren mucho, los abrazan
para que ellos vean y sientan el amor que ellas les tienen y puedan sentirse a

gusto al estar en familia.

_ Otro aspecto fundamental es que ahora casi todas estan mas atentas a lo que los
nifos y adolescentes necesiten para sus necesidades, en io posible tratan de

suplirla de acuerdo a sus posibilidades econémicas.

En cuanto ala forma de comunicacién, en la pareja, no discuten de forma tan

agresiva como lo hacian antes.

En lo posible tratan de no dejarlos solos, o salir a la calle y que se expongan a
algtn peligro, previniendo de esta manera posibles problemas como los que

ocasionaron que ingresaran a proteccion.
En relacion al comportamiento manifiestan que han cambiado en el sentido que

cuando tienen momentos de rabia tratan de calmarse, antes gritaban mucho,

ahora no lo hacen, algunas eran groseras y han cambiado este aspecto.
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En los nifios se han presentadc cambics en su comportamienio, estan mas
educados, no dicen groserias, palabras obscenas, han fortalecido los vinculos
afectivos y fraternales con la madre, abuelos, y hermanos. Con ellos comparten lo

que tienen sean dulces, o lo que tengan en el momento.

En el caso de una niia de 11 afios, no la maltratan porque ahora elia es

obediente y no se va bafiar a cuerpos de aguas.

Las siguientes son frases textuales de los testimonios de las familias acerca de

los cambios que se han dado en estas:

-“Evitar al méaximo, esa es la clave para que no se repita”. Madre’

Protegerles de que no vean actos indecorosos”. Madre

“Brindarle todo lo que esté dentro de sus posibilidades, cuidado y proteccion

principalmente”. Madre

- “Brindarle un mayor cuidado, estar pendiente, estén que no estén en  un
lugar que se considere un peligro para ellos”. Madre

- “Permifirles que jueguen solo en la casa sea en el patio o la terraza, lo
importante es que no salgan’. Abuela

- tener calma cuando se llega del trabajo y escuchar atentamente cuando se

presenta una situacion problemalica, evitar acciones provocadas por la ira”.

Madre

* Estas frases fueron extraidas de las entrevistas aplicadas a las familias en agosto de 2007.
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4.4 OPINIONES DE LA FAMILIA ACERCA DEL CUIDADO DEL HOGAR

SUSTITUTO

Desde la percepcién de los Tutores. Los hogares sustitutos cuidan a los nifios y
adolescentes en un periodo gue determina el Defensor de Familia, en el caso de
la investigacion oscila entre un mes y un afio. En este tiempo la familia sustituta
entra a fortalecer los vinculos afectivos, emocionales y relacionales, de los nifios y
adolescentes permitiéndoles hacer frente con mayores capacidades de asimilacion

y comprension de los problemas que se presentaron en su familia.

Los cuidados que brindaron las madres sustitutas a los nifios y adolescentes entre
las familias de origen lo consideran una abuela “labores bonitas”, es decir dignas
de admirar por el amor y la dedicacion que les brindan a los nifos y adolescentes.
Otros consideran que fue buena porgue los nifios adquirieron nuevas conductas;
el cuidado lo asociaron principaimente a una adecuada alimentacion, parque

crecieron en estatura, higiene personal y buen trato.

Una madre consideré que en relacién al cuidado fue muy poco lo que cambiaron,

pero si se afectaron emocionalmente los nifios.

Desde la percepcién de los nifo/a y adolescentes. Los nifios consideran que el

trato de la familia fue bueno y estuvo bien porque les daban carifio, los querian
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como a sus. hijos; ademas. les ensefiaron normas. de conductas. que no tenian en

su familia biolégica.

En relacién a lo que compartian en el hogar sustituto se asocia a el jugar con los
otros nifios que estaban en medida de proteccion, compartir juguetes y ropas con
los hermanos que también estaban en proteccién, otros lo relacionan con las

cosas que alli le brindaban como dulces, chitos.

Todos los nifios y adolescentes consideran que los trataron bien en el hogar
sustituto, una nina dice que cuando le iba bien en el colegio la madre sustituta le
daba un abrazo, afirma” me trataba con carifio como si fuera su hija “.

Una adolescente considera que la trataban bien por gue estaban pendiente de

ella” no le ponian mala cara y la respetaban’.

El 40% de los nifios y adolescentes les hubiese gustado seguir viviendo en el
hogar sustituto por la manera como los trataban, afirman “nos querian, mucho” .
Otros porque los sacaban a actividades recreativas y lugares como la playa o

piscina, otros porque se sentian mejor alld que en sus familias.

El 60% de los nifios no querian seguir viviendo en el hogar porque se ponian a

llorar, querian estar con la madre y extrafiaban a sus familiares como tios, abuelos
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En ese aspecto se observa que las nifios y adolescentes consideran que vivir en
familias es de gran importancia para elios, pues los impulsan los vinculos afectivos

y emocionales que los lleva a estar en familia.

Vemos que los nifios y adolescentes no querian seguir viviendo en el hogar
sustituto porque extrafiaban el sentirse en su familia, sentir el afecto, sentimientos

de sus familiares, fuesen hermanos abuelos o tios.

Porque la familia se constituye en un espacio de intimidad donde los chicos se
pueden mostrar como reaimente son, con sus cualidades y equivocaciones. Pero

sabiendo que estan en un entorno donde se pueden manifestar libremente.

Es ese sentir y estar en familia el que impulsa al ser humano, sea nifio o
adolescente a buscar sus verdaderos vinculos afectivos, sociales, que le ayuden,

orienten y le permitan crecer desde la ensefianza de la verdadera familia

En relacion a quienes extraian del hogar sustituto los nifios y adolescentes
dijeron que a 15 madres sustituta, su hija. Un nifio dice “la cama bien bonita en que
dormia, donde jugaba, el televisor y la sala”, este nifio expresé estas palabras
porque la situacion econémica en la que vive es muy precaria y carece de ellas en

su familia.
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Otro dice que extrafia que le hablaran con carifio cuando peleaba con algun

compafero.

Vemos que la estadia en el hogar sustituto marco la vida de ios nifios y
adolescentes, aprendieron mucho, son mas educados; pero extrafia las

comodidades que tenian en el hogar sustituto, las cuales no tiene en sus familias.
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5. DINAMICA FAMILIAR ACTUAL

5.1 RELACIONES FAMILIARES

La relacion familiar se considera como las interacciones que se dan a
partir de la comunicacién verbal, gestual de los miembros de la
familia. En este punto es importante destacar la funcién que tienen la
relacién familiar, pues ayuda a los hijos a encontrar su lugar en la
familia, facilitando que se sientan cdémodos y seguros en las
relaciones intrafamiliares.

Una madre considera que las relaciones son pésimas, porque a pesar
de que viven entre familiares, afirma que “si no hay respeto, no hay
nada”. Las abuelas afirman que las relaciones son buenas con los
nietos a cargo, bien porque hay comprension, no se presentan
peleas y el estar unidos los lleva a ayudarse.

A demas se establecen acuerdos, dialogan cuando se presentan
algunos probiemas. Una abuela considera que las relaciones en su
familia marchan mal porque su hija “no ta deja vivir bien, la hace
sufrir con sus malos tratos y humillaciones”.

Otras madres consideran que prohibirles a los hijos que estén en la
calle, las amistades, y decirles que tos van a llevar a bienestar ha
ayudado a que las relaciones mejoren. Pero estas acciones pueden
crear temores en los nifios y adolescentes, como ser rebeldes, pues
sus familias los podrian estar alejando de Ia socializacién e

integracién social que deben tener, en su crecimiento como personas.
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Lo importante de estas acciones es la autonomia que tiene ios tutores
para saber escuchar y corregir a los nifios y adolescentes, el asumir
una actitud de mayor responsabilidad frente a la tarea educadora
que tiene como tutores.

Pero en este aspecto es posible que se maneje un doble discurso, se
sanciona pero también da la posibilidad de un crecimiento en la
realizacion de la vida familiar en el sentido de regular las relaciones
familiares.

Desde la relaciéon con los nifio/a y adolescentes

Las madres, abuelas y tias consideran que la relacion ha cambiado
ya no discuten con los nifios y adolescentes, afirma una tia “ella no
contesta”. Una madre considera que son totalmente distintas vy
marchan bien hasta ahora.

La gran mayoria de los nifios dicen que las relaciones en la familia
estan bien, otros dicen “me porto bien”, bien me corrigen cuando
hago algo malo, una adolescente de 12 afos afirma “me maltratan

con palabras y palo”, pero eso solo se atrevio a expresario cuando.

su madre salié de la casa, y apoyada por la abuelastra.

Se observa el gran temor de una adolescente de expresarle a la
madre todo lo que esta sintiendo a raiz de los malos tratos, pues el
maltrato atemoriza, infunde dolor y angustia. Es posible que la
adolescente considere que si le comunica a la madre seguira siendo
maltratada. '
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El maltrato en este caso se constituye en un conductor de miedo que
impide comunicar una situaciéon de angustia y dolor tanto fisica como
psicolégicamente.

5.2 ESPACIOS DE CONVIVENCIA

Los momentos que comparten la familia estan asociados a ir a
lugares como !a playa, pasar un dia de recreacion hablar con ello,
decirte que jueguen o aprovechar los dias libres de una madre que
trabaja como camarera en un hotel, ella los dedica a pasear con sus
hijos, dice “mientras tenga dinero en la quincena salimos a pasear y
ayudarles en las tares del colegio” son momento para compartir.

Una abuela que se desplaza toda las mafianas del corregimiento de
Bayunca a Cartagena considera que el transporte publico es un medio
para compartir con su nieta de 12 anos, en el trabajo, cuando la nifia
llega y agrega “tcdo lo mejor que le pueda brindar™.

Otra abuela considera que ponerse a contar historias o cuentos es un
espacio donde puede compartir con sus nietos. El compartir esta
relacionado seg(n una madre en estar pendientes de cuando se
enfermen, darles la comida, medicina y que puedan jugar.

En estos actos de compartir, intercambiar afecto, se ve el drama de
una abuela de 71 afios que ante la pregunta afirma “aqui lo malo es
mi hija, me trata muy mal,  yo estoy sufriendo, le digo que me

respete”.
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Vemos que el dolor de esta mujer influye en las relaciones que se
dan en la familia pues refleja la angustia y tristeza, pero también el

deseo de vivir mas afios y hacer de su nieta una persona de bien.

Los nifios y adolescentes asocian el compartir con cosas materiales,
como dulces, chitos, y jugar en el colegio. Las instrucciones que dan
los padres sobre compartir esta asociado a la necesidad de que
cuando un nifio recibe algo le debe dar también a sus hermanos.

Una nifia afirma que cuando sus abuelos van a salir nunca la han
dejado sola en la casa, dejan al tio, eso siempre ha sido asi.

Una abuela considera que comprender a sus nietos, que acaten las
normas mostraries carifio es algo que ha Iogrado, dice que todo se lo
ha ganado y el secreto esta tratarlos y dedicarles tiempo.

Otra abuela considera que el mejor espacio de convivencia es
apoyar al nifio los dias que esta en la casa y salir a pasear con el

Una madre afirma que la convivencia con sus hijos son las 24 horas
del dia, aunque no este presente fisicamente los tlama por teléfono.

Los espacios creados estan asociados a aspecto intangibles, no se
pueden percibir fisicamente, pero los tutores saben que con esas
acciones estan ayudando a que el nifio/a o adolescente realmente se
sienta a gusto de estar de nuevo en la familia.
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5.3 CARACTERISTICAS DE LA COMUNICACION

La comunicacion hace referencia a la forma como interactian cada
uno de los miembros del sistema familiar, la forma como son
transmitidos los mensajes a nivel verbal y no verbal da cuenta de la
percepcion que tiene cada individuo de su ambiente familiar, es decir,
si encuentra en el la seguridad y la confianza necesaria para
expresar lo que siente y piensa respecto a los conflictos que se
generan a nivel intrafamiliar.

Los tutores sienten que la comunicacion ha cambiado para bien,
después de la medida de proteccion, manifiestan que ya no discuten,
no se presentan gritos y los nifios estan acatando mejor las 6rdenes
que les dan.

Otro cambio en la- comunicacién son los modales que adquieren los
nifios durante su pensamiento en el hogar sustituto, ya que al
regresar a la familia los estan aplicando, por ejemplo, decir buenos
dias, hasta mafnana, Dios |le pague.

Un cambio fundamental que se presenta en los nifios es que regresan
teniendo mayor confianza en la madre, abuela o tia, lo que le permite
contarles lo que les sucede dandose de esta forma la posibilidad para
ellos, de poder expres‘ar afecto decir “te quiero” y poder comunicarles
en un momento dado algo que atente contra su integridad fisica o

moral.
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En el caso de los tutores:

Las madres les expresan carifio, afecto a sus hijos a través de frases
como decirles que los quieren, y comprarles lo que ellos necesiten

para sus necesidades basicas.

Ademas son conscientes que ellos como personas han cambiado, en
la familia no discuten airadamente, no gritan, estan mas pendientes
de sus hijos. Afirman que son mas comunicativos porque antes no
querian hablar y ahora si lo hacen.

Otras madres y abueias consideran que con esfuerzos Ila
comunicaciéon con los nifios y adolescentes ha mejorado, pero eso
gracias a que ahora ie dedican mas tiempo para atenderlos cuando
llegan del colegio y se preocupan por comprenderlos cuando aigo les

sucede.
5.4 SENTIMIENTOS EN EL ENTORNO FAMILIAR

En relacion a los cambios que se han presentado en los sentimientos
de los tutores para con los nifios y adolescentes, consideran que
ahora los quieren mas, tratan de hacer las cosas lo mejor posible
para que ellos estén a gusto.

Algunas abuelas dicen que los sentimientos son los mismos, una
abuela dice “es lo mismo ella esta pendiente de mi, soy la misma,

imaginese el mismo amor”.
Los nifios consideran que se sienten bien en su familia porque no los

maltratan fisicamente, porque estan con toda la familia y le dan
gracias a Dios por ello
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Una adolescente que esta bajo custodia de la tia materna dice que se
siente bien, porque elia la trata como si fuera su hija y le hace ver

SUs errores.

Otros nifos dicen sentirse bien en la familia porque alli esta la
mama, o bien porque no lo maliratan, ademas se sienten a gusto
porque sus amiguitos le prestan juguetes y eso los hace feliz en

cierta medida.

.Otros nifo/as relacionan los sentimientos con la tristeza y llanto que
produce la ausencia de la madres en los nifios, ellos no los visitan y

los nifos anhelan verlos.
5.5 NORMAS Y FORMAS DE CORRECCION

Las normas en este sentido son el fundamento de la necesidad de
controf social como estrategia para garantizar la reproduccién
social... la aceptacion de normas de conformidad a las mismas puede
ser expresion de una acomodacion meramente exterior sin que de un
asentimiento intimo de los diferentes mandatos familiares ¢ sociales,
por el contrario que den iugar a procesos de resistencia o cambio

frente a los estereotipos sociales o familiares®.

Las principales normas para ios nifios que ingresaron a proteccién
del I.C.B.F por negligencia en el cuidado, es {a prohibicién que hacen
los padre o abuelos de salir a la calle, jugar en la terraza, frases
como “ella de aqui no sale” 6 “cero calle, cero amigos y prohibido que
les pegue a los ninos”, son en cierta forma medidas para regular la

8 BARG, Liliana. Op.Cit, p.74
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conducta de los nifios o adolescentes y evitando de esta farma

situaciones que generen problemas.

Otra norma es la hora de dormir, establecen a las 7 6 8 de la noche
como la hora adecuada para que los nifios descansen, de igual

manera contemplan los sdbados y domingos como dias de salidas.

Una madre le dice a sus hijos” en la calle no se peiea, pongan las
quejas y respeten por que ia pelea es maia”.

Ademas a algunas nifias les asignan labores domésticas como lavar
platos “para que vayan aprendiendo”, dicen las abuelas. Las familias
consideran que la principal normas para nifios y adolescentes es el
estudio, que se puedan formar académicamente como dice una
abuela “tiene que ir a la escuela, no quiere ir, le aconsejo y se pone
rebelde”.

La madre de una adoiescente de 12 afios dice que las normas para
con su hija es “dejarla dormir, ver televisiéon y los programas que le
gustan a ella para que no este en la calle”; pero esta jovencita no
esta estudiando fue retirada del colegio después que se cumplio la
medida de proteccién, ella se siente muy triste anhela volver a
estudiar.

A otra adolescente de 16 anos la tia le dice” prohibido enamorados”
en este sentido esta dandole a comprender que lo mas importantes es

que estudie y se capacite.

Cuando las normas se incumplen la forma de corregir a los nifios y
adolescentes en la mayoria de los casos es por medio de regafio,
algunos padres les da rabia y los maltrata fisicamente.

{;s;z;;
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Otros dicen que la forma de corregirlos es hacerle ver sus errores y
conversar. Una abuela materna dice que los corrige maltratandolos a
golpes con la mano y otra abuela afirma que ella no maltrata a su
nieta sino la madre quien le dice palabras fea.

Los nifios dicen que los corrigen no dejandolos salir a la calle, 0 si no
quieren hacer las tareas las hacen mas tarde. A otros los regafan
con frases “no estas haciendo bien las cosas”, a otro lo regafan con
palabras.

Las adolescente de 12 y 16 afos afirma que son maltratadas
fisicamente, la primera dice que la madre le pega con palos y de
palabras, la segunda dice que ie pegan y la castigan. De esta forma
los castigos, los golpes, los frecuentes regafos marcan la tarea
educadora de abueias, madres y tio.

En la dinamica familiar actual de la familia se han presentado
cambios en las relaciones familiares, debido al establecimiento de
acuerdos y el fomento del didlogo.

Cambio sustancial en la f_orrna de tratar a los nifos y adolescentes,
ello debido al reconocimiento de los tutores sobre lo importante de
darle un trato digno y no atentar contra su integridad humana. Se
puede observar que los cambios en la dinamica familiar estan
asociados a la capacidad de cada miembro, sean madres, abuelos o
tios, de repensar sus acciones, pues tienen una leccion de vida que
les ha permitido la superacion de circunstancias adversas en el
entorno famitiar.
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Las redes de confianza son un factor protector de ias familias, el cual
ha sido eje fundamental para posibilitar el buen trato y cuidados

hacia la nifiez y Ia adolescencia.

Otro aspecto que ha incidido es la autonomia basada segun o
ptantea L. Barg en la emancipacion que conduce a las familias por el
“camino de transformacién creativa y colectiva, de los diferentes
momentos de la historia familiar®.

5.6 COMPROMISOS DE LOS ABUELOS, MADRES Y TIOS CON EL NINO,

NINA Y ADOLESCENTE

La vida familiar supone la satisfaccion de necesidades, sociales y emocionales de
sus miembros a través de la interaccion o interrelacibn basado en el afecto,
comprension, amor, respeto. Por medio de ellos se logra el desarrollo de la

personalidad e identidad de ios hijos.

En ese sentido los compromisos de la madre, padre, tios o abuelos, después de
una medida de proteccidn que implico la separacion del nifo o adolescente, estos

deben ser mayores y pertinentes a las necesidades actuales de la familia.

** BARG, Liliana. Op.Cit, p.75

84



85

Grafico 3. Principales compromisos de las familias.
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Fuente: Entrevista aplicada a las familias en Agosto de 2007

Atencién ppsicolégica

Los compromisos con los nifios y adolescentes son de forma espontanea, no
fueron hechos ante el defensor de familia; estan relacionados basicamente con
brindarles educacion fundamentalmente, para las familias es prioridad que los
nifios se eduquen y puedan tener una mejor vida en el futuro. La alimentac_ién, y
el buen trato, son muy importantes, consideran que ellos deben alimentarse bien

para que tengan un buen desempefo escolar y noc se enfermen.

Saberlos orientar y el buen trato estan presenten en los compromisos de la familia,
ellos piensan que si saben corregirlos evitaran problemas, ademas el estar
prevenidos ante peligros evitara consecuencias dolorosas como volver a

separarse de ellos, pues las familias no quieren volver a vivir esa situacion.
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También consideran importante tener una vivienda digna para mejorar las

condiciones de vida.

Los compromisos de las famiiias estan asociados a unos retos familiares, es decir,
unas proyecciones de familia hacia el futuro; proyecciones para con el desarrollo
personal, emocional y afectivo de los hijos y conyuges, retos que deben encaminar
a la familia a una estabilidad social y afectiva que permita fortalecer los vincuios

relacionales.
Los padres y cuidadores consideran que su reto familiar es:

- “Sacarlos adelante, empujar a la familia adelante”. Abuela

- “Cuidar a mis hijos, estar mas pendientes de ellos”. Madre.

- “Trabajar para ellos”. Abuela

-  “Que estudie y termine su bachillerato”. Madre

- “Fenerlo aqui para cuidario”. Abuela

- “Sacarios adelante, Ique sean personas de bien”. Madre

- “Sacar adelante a mis hijos, que estudien, que sean nifios de bien en un

futuro®. Madre

Una abuela materna considera que el reto familiar es” su hijo y el marido”, excluye
a la nieta que tiene a su cuidado, esto permite analizar, que para esta abuela su
nieta no se constituye en un aspecto fundamental en la proyeccion a futuro de su

nacleo familiar.*
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Ofra abuela afirma que su reto familiar solucionar los problemas que tiene con su
hija, los cuales la hacen sufrir, emocionalmente y fisicamente porque ha bajado de

peso, afirma “esto me esta matando”.

Existe la creencia en una abuela que tener un televisor grande es su reto, porque

de esta forma sus nietos no tendrian que salir a las casas vecinas a ver television.”

* Estas frases fueron extraidas de las entrevistas aplicadas a las familias en agosto de 2007 y
hacen parte del testimonio.
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6. REINTEGRACION FAMILIAR
La estrategia es la habilidad que pueden desarrollar o han desarrollado los padres,
tios, abuelos, después de una medida de proteccién, que ha separado a los nifios

o adolescentes del nlclec familiar.

La estrategia es una oporiunidad de tratar de brindarle el cuidado, amor,
proteccion y apoyo emocional al nifio o adolescente, de tal forma que le permita
prevenir acciones u omisiones de los derechos fundamentales del nifio /a o

adolescente.

La estrategia se constituye en una posibilidad de continuar con la crianza,
educacion y formacion del hijo 0 nieto a cargo, después que en la familia se han
presentado cambios que pueden ser separacidon de conyuges, conductual, o

relacionado con el tutor encargado del cuidado del nifio o adolescente.
La estrategia de reintegracion comprende dar estabilidad social y emocional al

nifio/adotescente, porque regresa a su nucleo familiar, ademas restabiecer su

integridad como ser humano, hijo, hermano, miembro de una comunidad y amigo.
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Las siguientes son las estrategias construidas por las familias:

1) Tener una comunicacién permanente con el nifio/a o0 adolescente.

Las familias con la reintegracién del nifio/a o adolescente han empezado un
nuevo proceso comunicativo en el sentido que han fomentado el dialogo con sus

hijos, y nietos o sobrinos.

En las situaciones analizadas las madres y abuelas estan muy atentas a lo que
puede suceder cuando ella esta trabajando, también vemos madres que se
acercan al nifio o adolescente, le hablan tratando de esta forma de lograr un
mayor entendimiento de sus inquietudes, probiemas y poder dar soluciones a

las mismas.

Se pueden observar madres conscientes de que la comunicacibn es una
estrategia fundamental para prevenir problemas que generen temores, angustias
y tristeza en los nifos.

En el caso de las abuelas se observa dedicacion al escuchar a los nifios y a
adolescentes, estan atentas a lo que les sucede, no importa que no sean sus
madres, han asumido la funcion de maternar y eso es fundamental.

En ese sentido la comunicacion es una estrategia primordial en el procesos de
reintegrar al nifio /a o adolescente, pues en los testimonio se puede observar
frases como “ahora el habla mas o cuenta mas las cosas”. La comunicacién y sus
efectos en las familias ha sido reciproco, pues hay un interés en las madres, tias y
abuelas de expresar y escuchar lo que acontece en la vida de los chicos.

La comunicacién permanente también ha llevado a fortalecer el vinculo afectivo

entre la familia, vemos que en muchos de los casos la relacion entre el tutor y el
nifio o adolescente es mas afectuosa. Pues ellos estan dando alternativas de no
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volver a repetir la situacion de maltrato, abuso o negligencia, a través de

expresiones de carifio y amor hacia los chicos.

Ello ha sido relevante en la vida de los nifios y adolescentes pues ellos asi lo han
sentido, a través de testimonios que afirman “sentirse bien en familia, porque los

quieres, los aprecian, los saben corregir y principalmente comprender.

La familia se ha constituido en un reconciliador entre el nifio o adolescente con su
vida familiar, pero esta es una reconciliacién a partir de una nueva realidad
familiar gue ha experimentado una leccion de vida, como lo es estar separado
de un miembro por un periodo de tiempo determinado, ha tenido gran incidencia
en la capacidad de cada tutor para asumir nuevas responsabilidades mas éticas
y con una alta direccionalidad moral .

2) Intensificar el cuidado y la supervision a nifios/as y adolescentes.

En las familias se observa que el cuidado esta a cargo de aquellas personas ha
quienes se les asigno la custodia, es decir, madres y abuelas. La responsabitidad
en la atencion a los nifios y adolescentes ha sido visible, pues se destaca que
estan pendientes de que los nifios asistan al colegio, que se eduguen, cumplan
sus obligaciones escolares por ejemplo hacer las tareas y los tutores ayudarles en

lo que no comprenden.

Los cuidados van desde no dejar a los nifios solos, tener los recursos necesarios
para satisfacer sus necesidades econémicas, aunque estos sean pocos. Se
observa que ante los bajos ingresos las familias matricularon a los nifios y
adolescentes en instituciones educativas que cuentan con comedores escolares,
de esta manera los nifios tienen mayores posibilidades de rendir académicamente
y satisfacer sus necesidades alimenticias.
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En Ia supervision se destaca un aspecto fundamental, las madres y abuelas no
dejan salir a la calle, sea a jugar o caminar a los nifios o adolescentes, prefieren
que estén en la casa jugando. A demas estan al tanto de quienes son sus amigos
0 que cosas estan haciendo los chicos en el tiempo libre.

Existe una alta preocupacion o temor por los peligros que hay en las calles,
principalmente en los familiares de nifios y adolescentes que ingresaron a
proteccion por negligencia en el cuidado.

Los tutores tienen una experiencia de vida personal y familiar en relaciéon al
cuidado de los chicos y saben o han aprendido la responsabilidad directa que
tienen con el bienestar social de los mismos.

Las estrategias de reintegracion familiar han permitido:

- El derecho del nifio/a y adolescente de estar en familia.

- Dar estabilidad social, afectiva, y familiar a los nifios y adolescentes.

- Restablecer su integridad como nifio/a, adolescente, pero también como ser
humano.

- Mayores compromisos de las familias en suplir las necesidades afectivas,
sociales y econémicas.

- Reiniciar la vida familiar desde la union de la misma, partiendo de unos

principios como la responsabilidad, el respeto y la tolerancia.

También se destaca que no todas las familias han construido estrategias de
reintegracion, en algunos casos en que los nifio/a y adolescentes que regresaron
a las familias con sus padres o abuelos no se ha dado una reintegracion familiar.

Pues existen casos en que nifos y adolescentes siguen siendo victimas de
maltrato fisico, emocional y psicologico, ademas se les ha vulnerado el derecho a
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ia educacion, es el caso de una adolescente de 12 afios a quien la madre la retird

de la institucion educativa.

En otros casos los nifios viven con los abuelos y extrafian que sus padres los
visiten, pues ellos estdn ausentes fisicamente y emocionalmente, no se han
interesado en saber como estan ellos y como asimilan su vida lejos de sus

padres.

La reintegracion familiar ha sido un proceso familiar que amerita mayor
compromiso institucionat por parte de |.C.B.F a las familias, para que realmente
pueda continuar ia vida familiar con entusiasmo y siendo conscientes que ia vida y
la sociedad les da una nueva oportunidad para seguir en la tarea de formar seres
humanos idéneos y con corazones sensibles y llenos del sentir y estar en familia.

Pero es necesano establecer que ante las diversas problematicas que se
presentaron en las familias ameritan ser comprendidas desde su particularidad, ..
pero también desde una mirada critica reflexiva e integradora que permita un
enfoque holistico de las complejidades sociales que afronta la familia.

l.os probiemas sociales que generaron la medida de proteccién del Estado a los
nifio/a y adolescentes tales como el maltrato infantil, la negligencia en el cuidado
y el abuso sexual, incidieron de manera trascendenta! en la vida de quienes los

padecieron.
En ese sentido vemos que en |os casos de abuso sexual presentados el abusador

es conocido por el nifio/a o adolescente y su familia. Segin Barudy el abusador

manipula el vinculo familiar y goza sometiendo a su victima por la fuerza terror y el
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silencio®, estas caracteristicas estuvieron presentes en los casos de abuso

sexual.

Se observo nifios y adolescentes que fueron manipulados sexualmente por
familiares aprovechando la relacién filial que tenian con ellos, en la mayoria de los
casos los nifios fueron obligados a caliar ante tales actos con amenazas hacia la

familia.

Gracias a la medida de proteccién terminaron una serie de abusos en los nifio/a y
adolescentes, pues la medida dio credibilidad a los testimonios de los chicos.

Ademas se garantizd con la medida que el abusador este lejos de los nifios y
adolescentes, de tal forma que no les pueda hacerles dafio.

En los Casos de Maltrato Infantil.
Ei maltrato siempre va a ser friste, doloroso, traumatico, no hay excusas

valederas, tampoco justificables para agredir fisica, verbal, sexual o
psicolégicamente a un nifio/a o adolescente; que se equivoca por su inmadurez.

No hay derecho a agredir a nifios y adolescentes, herirlos moraimente, matarlos’

psicolégicamente. El maltrato no puede ser un circulo generacional de destruccion
humana. Pues todo maltrato silencia el corazén y destruye el alma de un ser que

apenas se esta formando y comprendiendo la vida humana.

En los casos analizados se observé que los nifios/as y adolescentes fueron
maltratados por sus madres y abuelas, el maltrato iba desde lo fisico hasta lo

“ VIOLENCIA INTRAFAMILIAR. Patrones de crianza y maltrato infantil. En:
Politica Nacional de Construccion de paz y convivencia familiar. Bogota 2007.
p.26
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emocional, causando graves lesiones fisicas en la piel, segin los dictamenes
realizados por el Instituto de Medicina Legal y Ciencias Forenses.

Los malos tratos y los castigos absurdos fueron los causales para que los nifio/a
o adolescente ingresaran a proteccion. Con ello se dio fin a una cadena de

malirato desde sus diversas manifestaciones.

Los cambios con la proteccion a los chicos van desde la asignacion de custodia a
familiares como abuelos, que reaimente les garantizara a los nifios y adolescentes

su integridad fisica, moral y emocional.

La asesoria psicoloégica a las madres por parte de |.C.B.F fue de gran ayuda
para que las madres adquirieran nuevas formas de correccion y brindarles un
mejor trato.

Aunque en algunos casos el maltrato sigue y esta mas latente, porque no solo éon
las palabras las que agraden, también el malirato fisico con objetos contundentes
como palos; estan lastimando y degradando el alma y corazén de nifios y
adolescente que estan creciendo en un hogar maltratador y carente de. el
verdadero afecto para saber corregir y educar a los hijos.

En los Casos de Negligencia

La negligencia se constituye en toda omision en el cuidado y atencidon de los
padres o tutores para con los nifio/a o adolescentes, como La falta de
supervision en las actividades que realizan los chicos como jugar, estar en la calle
caon amigos, salir a caminar sin previa autorizacion de los padres, se constituyen
en situaciones gque exponen a los nifios y adolescentes a peligros latentes en las
ciudades.
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La negligencia en los casos analizados se observé en aquellas familias que
dejaron a sus hijos salir a caminar sin autorizacion, ejercer la mendicidad, estar
solos en las calles sin ninguna orientacion, fueron los causales para que varios
nifios y nifias ingresaran a proteccion del Estado

Ante tales situaciones la negligencia se observa como el abandono parcial de los
cuidadores en tas funciones que tienen con el bienestar de los: nifios y
adolescentes. '

En los familias en que se presento la negligencia, esta no fue algo esporadico
sino que se constituyd en actos que hacian los nifios cuando sus cuidadores no

estaban a su cuidado.

Con la medida de proteccion y el reintegro de los nifios y adolescentes la
situacion cambid, en primera instancia por la asignacién de custodia a otros
familiares como los abuelos, y por la leccion de vida que dejo a las madres al
estar separadas de sus hijos se convirti6 en una nueva oportunidad para estar

mas al cuidado de los nifics.

A partir de lo anterior podemos comprender que cada familia esta
expuesta a muitiples eventualidades que van a causar sucesos
inesperados en su sobrevivencia, como grupo pero ante la crisis familiar
esta la solucion desde las capacidades vinculares y sociales de las

personas.

En la actualidad se afirma que la “familia esta sobrecargada en el ambito

privado y puede ser generadora de frustraciones de violencia o de

profundas insatisfacciones™'.

“ BARG, Liliana. Op. Cit., p. 68
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Ante tales situaciones la familia también ha demostrado ser un potencial
para recuperar la estabilidad afectiva y emocional de sus miembros,
frente a casos especificos como el maitrato infantil, negligencia y abuso

sexual en nifios, nifias y adolescentes.

Con las estrategias de reintegracion familiar vemos a las personas
encargadas de! cuidado y la proteccion de los nifios y adolescentes,
direccionadas especificamente a lograr el fortalecimiento de los vinculos,
desde la comunicacién permanente y el intensificar el cuidado y
supervision de los nifios y adolescentes. Con estas estrategias se han
visto cambios sustanciales en las familias analizadas, entre ellos
restituir los derechos de nifios y adolescentes, intensidad de afectos, y
una vinculacién permanente en el vivir diario de los chicos.
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7. LA FAMILIA COMO SUJETO SOCIAL TRANSFORMADOR

El discurso actual en la sociedad contemporanea es que la familia esta
cambiando en el sentido de quien asume ei rol de maternar y patemar, el cambio
de funciones familiares no puede decir que la familia esta en crisis, porque como
afirma C. Eroles lo que esta en crisis es el modelo de familia, en el sentido de 1a
madre en el hogar que cuida de los nifios y el padre el proveedor de la economia.
Elizabeth Beck- Geirnsheim afirma “la familia no esta resquebrajandose”... sino
que esta adquiriendo un nueva forma histdrica, que denomina la emergencia de
una” familia posfamiliar” (2003: 66)*.

Por tanto el enfoque de familia como sujeto social transformador fomenta ia
actuacion de cada uno de sus miembros, “mas ética en tanto gue solidaria, dirigida
hacia el entendimiento reciproco sobre normas de actuacidn que quien acepta
responsablemente las practicas sociales de cada individuo en la familia y en el
mundo social (Beck 1997, 98)™. CEL

En ese sentido la familia contribuye al desarrollo del nifio/a y adolescente desde el
modelo de crianza basado en la comprension , el afecto, cuidado, y proteccion,
construyendo y formando seres humanos éticos, responsables socialmente,
moralmente dignos y justos.

Por ello es importante que cada familia desde la autonomia de cada uno de sus
miembros, posibilite reforzar los mecanismos de’ correccidon, a partir del

establecimiento de normas claras, coherentes, y aceptadas socialmente.

* BECK, 1997 .Ver en: PEREZ MENDOZA, Liliana. Potenciacion de la autonomia en los miembros de la
familia, una proposicion para sumir el riesgo en la sociedad contemporanea. En: Revista Palobra, Facultad de
Ciencias sociales y Educacion-Universidad de Cartagena. No. 6 (2005) .p. 129.

 Ibid., p. 124, '
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El pcder de transformacion social en la familia reside en la suma de las
individualidades a través de los esfuerzos y la cooperacién eficaz de cada uno de
los miembros, mediante el establecimiento de objetivos encaminados a la

estabilidad familiar y alcanzable realmente.

La familia al ser sujeto social transformador es mas grande que las dificultades y
fracasos, es la herencia humana capaz de cambiar la realidad social, capaz de
impartir confianza, bienestar y lo mas importante vida digna para sus miembros.

Jamas sera posible concebir la sociedad sin la familia y aunque se maneje el
discurso de que esta en “crisis” esto solo es algo irrisorio, pues aunque se den
modificaciones en el modelo, la familia permanece inmutable ante su
compromiso con formacién de la persona a en un ser humano, por encima de las
adversidades y circunstancias sociales y politicas

TRABAJO SOCIAL APORTANDO A LA COMPRENSION INTEGRAL DE
LA FAMILIA.

El abordaje de la familia desde el Trabajo Social es un discurso que ha
venido tomando mayor fuerza con la crisis en el orden econémico vy
politico, a partir de ello se han dado procesos de andlisis que estan
cobrando mayor relevancia pues se habla de una “crisis familiar” que

debe ser analizada y comprendida.

Ante la vuinerabilidad de los miembros de la familia, especiaimente nifios
y adolescentes surge la incognita si los modelos o esquemas de atencién
estan ayudando a solucionar los problemas, o soio estan contribuyendo a
aislar a nifios y adolescentes del medio familiar, de modo que
situaciones como et maltrato, negligencia, y abuso sexual puedan volver
a presentarse. '
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Frente a estos interrogantes es importante comprender que nuestra
intervencion como profesionales de lo social debe llevar a cuestionarnos,
sobre la intencionalidad y la eficacia para producir cambios en las

problematicas.

Es necesario que el profesional que trabaja con familia sea consciente
de la capacidad de autoreparacién de las mismas ante diversos
problemas, pero ello se da mediante la potenciacion de sus recursos
como seres humanos.

Nuestra intervencion social debe llevarnos a lograr que ilas familias
asuman nuevos compromisos en el bienestar social de sus miembros,
compromisos y responsabilidad que involucren todo un entramado de
apoyo de redes familiares y comunitarias.

En este aspecto es fundamental una vision integral de la familia
partiendo de lo primero, la capacidad de autoreparacion de la familia, en
segundo aspecto seria {a intencionalidad de los compromisos orientados
en las redes sociales y un tercer aspecto es la integralidad de la familia
desde |la perspectiva de derechos.

Pero al hacer referencia a los derechos no solo debe ser en su
promocion y restitucidn en los nifios y adolescentes especificamente. Al
abordar los derechos estamos hablando de que estos puedan tener
viabilidad y efectividad social, es decir que tan practico es hacer
referencia a los derechos en la promocién por ejemplo de un programa
de viviendas en familia en situacidn de desplazamiento o que tan
aplicables son al garantizar la estabilidad social de la familia ante una
determinada situacioén de vulneracién de derechos.
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Los Trabajadores sociales no podemos seguir manteniendo el orden, la
iniquidad y la desigualdad social, nuestra intervenciéon con familias
debe aportar a la autonomia familiar, ademas propender por la solucion
de las problematicas sociales, desde unas politicas sociales coherentes
pertinentes a las necesidades sociales.

Ello debe estar dentro de! marco de una sociedad democratica, en
igualdad de derechos y oportunidades.

De lo contrario estariamos contribuyendo al detrimento de la condicién
del se humano, por tanto hoy los Trabajadores/as Sociales debemos

tener una visién critica y un compromiso transformador

Finalizo con unas palabras de Marilda lamamoto al hablar de las
perspectivas del servicio social en tiempos de crisis: “El desafio consiste
en redescubrir alternativas y posibilidades para el trabajo profesional en
el actual escenario; trazar horizontes para la formulacién de propue_s,t@s
para enfrentar la cuestion social y que sean solidarias con el modo de
" vida de aqueilos que la vivencian, no solo como victimas, sino también
como sujetos que luchan por la preservacion, la conquista de su vida, de

su humanidad™.

“ IMAMOTO, Marilda. El Servicio Social en la contemporaneidad: trabajo y formacion profesional
Sao Paulo: Cortez editora, 2003. p. 98. '
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CONCLUSIONES

Con las estrategias de reintegracion familiar vemos a las personas
encargadas del cuidado y la protecciébn de los nifios y adolescentes,
direccionadas especificamente a lograr el fortalecimiento de los vinculos,
desde la comunicacion permanente y el intensificar el cuidado vy
supervision de los ninos y adolescentes.

Con estas estrategias se han visto cambios sustanciales en las familias
analizadas, entre ellos restituir los derechos de nifios y adolescentes,
intensidad de afectos, y una vinculacion permanente en el vivir diario de
los chicos.

También se destaca que no todas las familias han construido
estrategias de reintegracion, en algunos casos en que los nifios/as y
adolescentes que regresaron a las familias con sus padres o

abuelos no se ha dado una reintegracion familiar.

Ante tal eventualidad surge la incégnita si los modelos 0 esquemas de
atencion estan ayudando a solucionar los problemas, o solo estan
contribuyendo a aislar a nifios y adolescentes del medio familiar, de
modc que situaciones como el maltrato, negligencia, y abuso sexual
puedan volver a presentarse.

Por ello es importante empezar a cuestionar si lo realizado hasta ahora
en la atencion integral a ta familia esta dando los resultados. El
compromiso es develar cuales son los nuevos perspectivas de atencién
y analisis de las problematicas de la familia contemporanea
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Lo rea! es que la medida de proteccién fue una accién sancionadora para

la familia, que en cierta medida permitié cambios en el grupo familiar.

El ICBF no ha cooperado en mejorar la calidad de vida de ias famitias
que viven en condiciones de pobreza extrema, pues en los casos
analizados las familias no han mejorado sus condiciones econémicas en
pro de la satisfaccién de las necesidades basicas.

Considero que la intervencién en familia debe estar orientada desde el
ICBF no solo a la promocién del bienestar desde el acceso a los
derechos sociales de las familias, pues lo normativo no trasciende en
procura de una calidad de vida (vivienda digna, educacion, empleo y

salud).

Por tanto si el objetivo es una intervencién integral de la familia debe
abarcar las posibilidades de una mejor calidad de vida, ei Instituto debe
empezar a replantearse su intervencidon, de ta mano de politicas sociales
orientadas a !a justicia social y la igualdad en acceso a servicios ' qué
propendan por eliminar la pobreza extrema.
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RECOMENDACIONES

Llevar acabo las politicas sociales en las areas de nifiez, adolescencia y familia
por parte del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar es una gran
responsabilidad para dicha institucion, ser el rector de todos los procesos que se
llevan a cabo por el bienestar y la calidad de vida de las familias colombiana.

Manejar la proteccién a la nifez y adolescencia es algo que viene haciendo el
|.C.B.F desde hace varias décadas, ello ha implicado renovarse en materia de
legislacion y atencidn social, psicoldgica, médica y nutricional. Hoy en el siglo XXI
con la perspectiva de proteccion integral se abre un camino importante para
mejorar a calidad de vida de la nifiez y adolescencia colombiana.

Considero que la proteccion a estos grupos poblacionales debe estar regida por
una institucion con capacidad de adaptarse, asimilarse y renovarse a las nuevas
tendencias en materia de proteccion de los derechos humanos de los nifio/a y

adolescentes.

Ello implica ser conscientes de las falencias que existen en la atencién a
problematicas como el maltrato infantil y el abuso sexual fundamentalmente. Al
hacer referencia a las falencias en ia atencién a estos grupos enfatizo en tres
areas fundamentales de intervencién del 1.C.B.F, la legal, social y psicologica.

Desde lo legal afirmo que a partir de la implementacién del nuevo Cédigo de
Infancia y Adolescencia o ley 1098, se han presentado fallas en la atencion a los
nifios y adolescentes, debido a ia descoordinacion entre a quienes le competente,

si defensorias de familia o comisarias, pues los casos que se llevan a cabo en
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esta area en lo observado no estan siendo atendidos eficazmente en relacion a la

verificacién de garantias y restablecimiento de derechos.

Por ello es importante identiicar a tiempo las estrategias para atender
coordinadamente la proteccion integral de la nifiez y adolescencia.

Desde lo social considero que los profesionales de esta area especialmente
Trabajadores Sociales deben ser eficaces en sus funciones asignadas, pero
quizas ante la gran demanda de estudios sociofamiliares que les son asignados
es posible que por cuestiones de tiempo haya falencias en los informes y estos
realmente no den cuenta de las dimensionés de algunas problematicas familiares.

En el caso de las visitas al medio familiar posteriores a la reintegracién del nifio o
adolescente, sugiero que deben ser mas teniendo en cuenta que una familia para
que realmente pueda superar y salir adelante requiere la ayuda profesionales con
capacidades y tiempo para escucharlos y saberles orientar con respecto a el
comportamiento y los cuidados de los nifios y adolescentes.

En ese sentido se requieren Trabajadores Sociales capaces de responder desde
lo ético y lo humano con el bienestar de las familias, y ser éticos es ser
consecuentes a unos principios que deben ser aplicados en cualquier instancia
por e beneficio de quienes asistimos.

Desde lo psicolégico es importante que el profesional tenga una mayor
disposicion y mayor tiempo en la atencién a los usuarios, porque realmente lo que
se observa en los centros zonales es familias solicitando asesoria psicolégica y
este recurso profesional es minimo frente a la demanda existente.

importante que el psicélogo o psicéloga tenga una mayor actitud de
compromiso frente a las problematicas que aborda para que realmente su
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intervencion ayude a la superacién o prevencion de un “trauma” en los nifios,

adolescentes y la familia en general.

Vemos que la atencion en el I.C.B.F transita por tres areas fundamentales y en
ellas los profesionales deben ser actores participes y gestores de cambios en pro
del bienestar de la familia, y eso debe impulsarios a luchar contra la inoperancia y
dar lo mejor de sus conocimientos por la vida y la dignidad humana de nifio/a,
adolescentes y la familia que en un momento dado de sus vidas han sido
violentados, maltratados fisica, psicoldgica y sexualmente.

En este orden de ideas el Instituto como ente rector del Sistema Nacional de
Bienestar Familiar debe abrirse a cambios que contribuyan a una mejor atencién,
y mayor responsabilidad social.

Es necesario que se de un aumento cuantitativo en el numero de profesionales de
Trabajo Social y Psicologia, que permita acciones eficaces y duraderas en pro de-
una proteccion integral a la familia. Esto debe ir de ia mano de intervenciones
coordinadas que permita lograr una mayor incidencia en la solucion de los
problemas sociales que afronta el pais.

Porque la sociedad necesita de profesionales y seres humanos capaces de liderar
procesos de cambio de la mano de la responsabilidad, el respeto y la autonomia
de la sociedad civil, cooperante y garante de justicia social en todas sus
dimensiones.

El Institutc Colombiano de Bienestar Familiar debe abrirse a nuevas
investigaciones sobre familia, que den cuenta de las nuevas realidades sociales, la
investigacion debe apuntar a crear nuevas categorias conceptuales que permita
comprender las diversas situaciones familiares y apostarle a la solucién de las
mismas, de forma integral y no seguir legitimando una atencién que no ayude a
solucionar el problema de fondo.
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Anexos No 1. ENTREVISTA A TUTORES

GUIA DE ENTREVISTA
UNIVERSIDAD DE CARTAGENA
-Facultad de Ciencias Sociales y Educacion
Programa de Trabajo Social
X semestre

ESTRATEGIAS DE REINTEGRACION DE LAS FAMILIAS ‘POSTERIOR A UNA
MEDIDA DE PROTECCION EN LA MODALIDAD DE HOGAR SUSTITUTO EN
EL CENTRO ZONAL DE LA VIRGEN Y TURISTICO DEL INSTITUTO
'COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR EN EL DISTRITO DE CARTAGENA,
- EN LOS MESES DE AGOSTO A OCTUBRE DE 2007

Objetivo general:

Analizar las estrategias de reintegracién de las familias posterior a una medida de
proteccion en la modalidad de hogar sustituto, el centro zonal de la Virgen y
turistico-del instituto-colombiano-de -Bienestar Familiar-en-el-distrito-de-Cartagena,
en los meses de agosto a octubre de 2007.

‘Dirigida-a;
Padres, madres, abuel@, ti@ de nifios y adolescentes que tuvieron medida de
colocacion familiar en la modalidad de hogares sustitutos

1. SOCIOECONOMICA

¢, Qué miembros de la familia trabajan actualmente?

¢ Si no trabaja como suplen las necesidades?

Como distribuye usted sus ingresos de acuerdo a’las necesidades que se
presentan en el hogar?
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2. DINAMICA FAMILIAR
Solo padresftios/abuelos

2.1 ; Como-considera las relaciones entrefos-miembros de la familia-actualmente?
La respuesta sera gravada en audio

2.2 ;En qué aspectos ha mejorado su retacion con sus hijos (sobrinos o nietos)?

2.3 Qué normas se han establecido ahora?

2.4 ; Como actia cuando estas normas no se cumplen?

2.5 ;Cree que los sentimientos para con su hijo, nieto o sobrino han cambiado
después de la separacion? ;Como son ahora?

2.6 ;Considera-que -ha mejorado la-comunicacion-con el nifio/ adolescente? ;En
qué aspectos?
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2.7 ;Quién cuida de los nifios/adolescentes mientras usted trabaja?

2.8 ; Qué espacios ha creado usted para una mejor convivencia con el/ ella?

2.9 ¢ Qué momentos comparte usted con el/ ella?

2.10 ; Coémo lo esta corrigiendo para prevenir situaciones que generen problemas?

3. REINTEGRACION-FAMILIAR
Solo padres/tios/abuelos

3.1 ¢ Qué evalud el ICBF para autorizar el reintegro del(a) menor?
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3.2 ;. Que cree usted aue avudo para que el nifio/adolescente pudiera regresar ala
familia?

3.3 ;En que tuvo usted(s) que cambiar para que se lograra el reintegro del
nifio/adolescente?

3.4 ;Después del reintegro det nifio/adolescente qué compromiso ha adquirido
con la familia?

‘3.5 ¢Cuando se han ‘presentadb dificultades de desobediencia, irrespeto ‘u otras,
como los ha solucionado?

3.6 ¢ Cual considera usted es su mayor fortaleza para solucionar los problemas?

3.7 ¢Que acciones estd asumiendo usted para-que la situacién-presentada con su
hij@s o con otro(as) hijos(as) no se vuelvan a repetir?
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3.8 4 Cual es su mayor reto en su vida familiar?

4. HOGAR SUSTITUTO
Solo padreftios/abuelos

4.1 ¢ Como asumio usted la medida tomada por Bienestar Familiar?

4.2 ¢ Considera que- esto fue- beneficioso para elfla menor y para- la- famitia?
¢ Porqué?

4.3 Como vio- usted- el cuidado que-le brindaron a su- hijo/-sobrino/nieto durante
su permanencia en el hogar sustituto?

4.4 ;Considera -que su-h /nfs tuvo algin cambio mientras estuvo en el hogar
sustituto y actualmente?
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4.5 ;Mientras estuvo en el hogar sustituto, que hizo- Ud. para‘ solucionar la
problematica presentada?

4.6 ;Recibi6 orientacién o apoyo del ICBF o de otra institucion o -personas -para-
recuperar a su hij@? -

4.7 ;Qué tipo de apoyo recibié o esta recibiendo?

4.8 ;Considera que pudo prevenir la separacién? Coémo la -hubiera- pedido
prevenir? '

4.9 ; Qué aprendio usted de esa experiencia de separacion?

La respuesta sera gravada en audioc

Firma del entrevistado/a
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ANEXO No 2. ENTREVISTA DIRIGIDA NINO/A O ADOLESCENTES

NOMBRES DEL NINO O ADOLESCENTE:
EDAD:

1. HOGAR SUSTITUTO

1.1 ¢ Como te sentiste mientras estuviste en el hogar sustituto?

1.2 ¢Como te trataron las personas con quienes viviste durante este tiempo?

1.3 ¢ Qué aprendiste en el hogar sustituto?

1.4 ; Compartias, te relacionabas con los otros nifios/ adolescentes de ese hogar?

1.5 ;Qué es lo que mas extrafias?
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1.6 ¢ Hubo algo que no te gustd? (Si es afirmativo, especificar)

1.7 ¢ Te hubiera gustado seguir viviendo alli? ; Porqué?

2. REINTEGRACION FAMILIAR

2.1 ;Qué piensas del regreso a tu familia?

2.2 ;Como te sientes al regresar a tu casa?

2.3 iQué fue lo que-mas extrafiaste de tu familia mientras estuviste en el otro
hogar?

3. DINAMICA FAMILIAR

3.1 ;Coémo te tratan tus familiares?
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3.2 ; Como te corrigen cuando te equivocas en algo o desobedeces?

A9

3.3 ¢ Consideras que tu familia ha cambiado?

3.4 ; En qué ha cambiado?

3.5 ¢ En qué te gustaria que cambiaran tus padres?

3.6 ;Qué momentos se comparten en familia?

3.7 ¢Con quienes te quedas mientras tus padres, parientes, tutores, trabajan?
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3.8 ;Qué haces todos los dias? (ir al colegio, ver TV, hacer tareas, jugar en la
calle,)

3. 9 ¢ Qué haces cuando no vas al colegio?

3.10 £ Qué te gustaria hacer en ese tiempo libre?
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ANEXO No 3. PRESENTACION DE CASOS

1) A

Adolescente de 15 afios, |a cual es expuesta a disposicion del Centro Zonal por la
Trabajadora Social del Colegio Ciudad de Sincetejo que manifestaba estar siendo
abusada sexualmente por su padre biolagico.

La joven ingresa a un hogar sustituto el 14 de Septiembre de 2006. En entrevista
con la adolescente afirmd que su padre queria abusar de ella “No la veia como
hija sino como mujer”.Ella le comunicd primero a su tia quien le cuenta a su
hermano, quien llega a la conclusién que la menor no puede dormir en la misma
cama con el padre; quien intentd abusar de ellas tocandole sus parte intimas. En
el examen medico legal practicado, se mostré que no habia sido abusada, pero si
manipulada sexualmente.

El dia 30 de enero del afno 2007 asignd custodia a su tia paterna. En entrevista
realizadas posterior al reintegro al medio familiar, manifiesta estar estudiando,
cursa Octavo grado, cuenta que tenia varios hermanos; de 18 afos, 12 afios y uno
menor.

Afirma sentirse bien en su nuevo hogar de su tia, comenta que es una persona

“Sincera, amable, una persona capaz de llevar una responsabilidad y velar por
ella. En relacion al marido de la tia, afirma que es responsable y carifioso.

La adolescente vive en el sector de Ricaurte, en una humilde casa de madera, en
deterioro, piso de tierra, cuenta con los servicios de agua, luz y gas propano.
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Nifio de 5 afios, ingresa a proteccion del ICBF el 08 de Noviembre de 2006, se
presento junto con su madre, previa verificacion de la denuncia de maltrato
presentada por la abuela materna. El nifio fue maltratado por su madre biologica al
parecer por desobedecerle a la sefiora encargada su cuidado, y por haberle

pegado a un nifio vecino.

La madre en deciaracién ante la defensora de familia manifestd que era la primera
vez que le pegaba porque no queria salir debajo de la cama. Dijo: “Mi intencidn no
era pegarle en la cara, sino en la nalga pero él se volte6 y el cinturén le dio en el
ojo izquierdo”, causandole un hematoma.

La madre recibi6 orientacion psicolégica, al igual que el nifio. El 22 de febrero de
2007 ta defensora de familia asigna custodia a la abuela materna.

En entrevista realizadas a la abuela manifesté que siempre lo tiene con “mafas”
para que haga las cosas, hay que saberlo comprender. La madre le ayuda en
todo, esta pendiente de él, ha cambiado ella se muere por su nifio”.

El nifio no vive con el padre, ya que esta separado de la madre, el sefior reside en
la ciudad de Bogota hace varios afios, tiene otra unién.

El nifio repite transicion en la jornada de la marfiana y en la tarde va para que una

profesora lo nivele, vive con la abuela materna, tia materna, dos primos, la madre
y su hermano de 4 aiios, reside en el Barrio el Pozdn.
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Dos nifias 8 y 5 afos de edad, fueron encontradas el 12 de enero de 2007 por la
Policia de menores en la Terminal de Transporte de la ciudad, ejerciendo la
mendicidad. Las nifias fueron puestas a disposicion del Centro zonal, dejadas en
buen estado de salud.

En valoracién psicologica las nifias presentaban rivalidad fraterna entre ellas
porque las dos son muy posesivas y no han aprendido a compartir un vocabulario
y se agraden fisicamente.

En entrevista de la abuela ante la defensora de familia, manifiesta que las nifias
pasan mucho tiempo en la calle, se iban solas para donde ella que vive a una
distancia considerable de {a casa de 'a madre, ademas tenian que cruzar la
carretera. Agrego que antes que ingresaran eilas permanecian mucho tiempo con
ella.

El 15 de mayo de 2007 se asigna custodia a la abuela materna. En visitas
realizadas posteriores al reintegro familiar las nifias estan estudiando cursan

segundo primaria y primero de primaria.

Las nifios viven con sus abuelos maternos de 52 y 44 aiios respectivamente en la
misma vivienda convive con un tio de 11 afos las nifias tiene otros hermanos que
viven con ia madre en el barrio el pozdn, sus hermanos tienen 10, 3 y 2 arfios. El
padre de la mayor, afirma |la abuela murid hace varios afios a causa de un

derrame cerebral y era una persona de setenta afos.
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El padre de la menor nunca la ha reconocido como su hija, comento la abuela
que la madre va todos los dias a visitaria ella no trabaja y se dedica a cuidar sus
otros hijos su actual marido trabaja como reparador de relojes pero tiene muchos

lujos.
4)D

Nifio de 8 afios fue puesto a disposicion del centro Zonal por la Psicologa del
hospital Infanti Napoleon Franco para su proteccidbn por encontrarse en

situaciones de peligro y ser presentemente victima de abuso sexual.

Ingresa al hogar sustituto al 22 de junio de 2006 en el examen medico legal
practicando al nifio presentaba dolor “perianal se demostré que el nifio fue
abusado sexuaimente.

La familia presento denuncia penal ante la policia contra abusador, el 21 de junio
de 2006 por acto sexual ocurrido el 16 de junio de 2006 segin dictdmenes del
hospital infantil.

En valoracion psicologica el nifio presentaba agres:ividad, le pegaba a los
companieros del colegio. Y a la otra nifa que estaba en medidas de proteccién.
Ademas dejaba notar algunos comportamientos femeninos tales como su modo de
hablar y tratar a los demas el 13 de abril de 2007, se le asigna custodia a la

abuela materna
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Tres niftos de 3 afnos, de 7 y de 12 anos; fueron llevados al centrc Zonal por la
policia de infancia y adolescencia el 25 de mayo de 2007, los nifos habian si dos
tlevados por los vecinos del sector al CAl de la policia en el barrio el Pozdn, segin
elios por los maltratos visibles y fisico que ies daba la madre biolagica, afirmaron
los vecinos que {a madre salia a trabajar todos los dias sin dejar comida. Cuando
regresaba ios maltrataba fisicamente.

La defensora de familia con base al informe presentado por la policia de infancia y
adolescencia atendié al interés superior de los nifios, ingresan a hogar sustituto
el 29 de mayo, por estar en situacion de vulneracion 0 amenazas de sus defechos.

El 7 de junio de 2007 son reintegrados a la familia en entrevista con los nifos, el
de 7 afios manifestd sentirse bien en su casa pero se podia notar triste, el cursa
primero de primaria, la de 3 afios esta en un hogar comunitario de Bienestar

Familiar.

La adolescente de 12 afos afirma que no se siente bien por que no esta
estudiando, su madre la retiro de la institucion educativa y no sabe por que,
ademas no [a deja salir a la calle, tampoco tener amigos, esto solo lo dijo cuando
la madre salio de la vivienda.

Ademas dijo que la tia fue la que presento la denuncia de maltrato “cuando eso mi
mama no estaba con nosotros, nos dejaba solos, ella no iba a trabajar iba para
donde el marido”. Entre lagrimas dijo que su madre la maltrata con paios y de
palabras.
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6) F

El 10 de mayo del afio 2006 se habré el proceso administrativo de protecciéon a
favor de dos nifios de 8 y 3 afos de edad. Los nifios son entregados al centro
zonal por su madre biolégica, para su protecciéon por encontrarse en situacion de
peligro, ya que el nifo estaba siendo presuntamente victima de abuso sexual por
parte del padrastro y padre de su hermana menor.

La madre en entrevista afirmé que el marido, lo queria violar, el consumia
drogas. La madre toma esta decisidn por que estaba en embarazo y no tenia
ningun familiar, pues es desplazada por la violencia. El 30 de enero de 2007 son
reintegrados a la familia.

En visitas al medio familiar se constato que los nifios vivian en precarias
condiciones, en una casa de madera de aproximadamente 4 metros de ancho
por 4 metros de fondo, piso de escombro, un televisor pequefio, y 1 cama donde
duerme la madre, con sus tres nifios.

Luego de varios meses la madre logré trasladarse a una vivienda en el mismo
sector de, aunque la vivienda es de madera. Vive en un cuarto y al comparte con
el duefio de la casa. No cuenta con servicios de acueducto ese debe buscarlo en
tanques en otra calle los servicios que tiene la vivienda son energia eléctrica y
gas propano. '

De su ex marido afirma que se separo de el en mayo del 2006 y actualmente no
aporta econémicamente para el cuidado de los nifios. Dice que sobre vive gracias
al subsidio que se le entrega por su condicién de desplazada, ademas en el hogar
comunitario le dan un “mercadito”, y el nifio esta en el comedor escolar de la
instituciéon educativa donde cursa segundo de primaria.
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Un nifio de 6 afios de edad fue entregado por la policia de infancia y
adolescencia a ia madre sustituta, el dia 29 de Abrii de 2007, por encontrarse en
situacion de peligro y desaparecido.

Segun el informe de la policia el nifio fue encontrado junto a otra nifia de 3 afios
por la calle de la villa y levado al CAl de la Arroce\r‘a.

En entrevista de la madre ante la defensora de familia manifesté que ella no
|

estaba en la casa por que se encontraba en la Clinica Maternidad, Hospitalizada

dijo “eso fue un descuido por que del papa, el . estaba cocinando y el estaba

i

jugando en la terraza con otros nifios. El menor fue reintegrado a la familia el 2 de
mayo dei 2007.

En entrevista realizada en el medio familiar la jmadre afirmo que cuando nifio
regresd ‘“la chantajeaba con irse, decia que se ibé a escapar. Ademas agrego que
el nifio nacio en Mompos y su padre biologico nc} queria que naciera le dijo que
abortara; elia opto por tenerlo y salir adelanté\ con su hijo, trabajando desde
temprano y dejandolo al cuidado de una madre comunitaria.

b

Actuaimente vive en el Sector de Boston, la caéa donde vive esta en precarias
condiciones, pues las paredes se estan dermmbiando al igual que las puertas y
ventanas. Asi mismo dijo que le ha tocado poneli'r!e psicorientador en e Colegio
donde estudia, cursa primero de primaria. Dice que asi lo hace por que se lo

aconsejaron en el centro zonal, pues es un hifio brusco e hiperactivo.
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El 23 de noviembre de 2006 se abre investigacion y medida de proteccion a favor
de una nifia de 9 afios de edad, por encontrarse en situacion de peligro por
presunto abuso sexual por parte de un vecino.

El proceso se abre por fundamento y de acuerdo a solicitud de la Fiscalia
Seccional Bolivar de realizar visita psicosocial, el presunto abusador es
denunciado penalmente.

La nifia es reintegrada a la familia el 15 de mayo de 2007, la custodia es asignada
a la hermana mayor. '

En visita al medio familiar la abuela comento que tenia a la nifia a su cuidado por
que la hermana esta embarazada y presenta riesgo de aborto. La nifia reside en
el barrio Omaira Sanchez, vive en una casa de madera, junto con la abuela,
abuelastro, madre y hermanos.

La abuela argumenta que ella es la que ha criado a sus nietos, porque la madre
“salio loca”, la trata muy mal, no la ve como madre sino como una hermana. La
madre ha ejercido la prostitucion y ha sido vendedora de sustancias psicoactivas.
Actuaimente esta embarazada y muy proxima a dar a luz; la abuela espera que
cuando nazca el bebé se vaya de la casa.

La abuela considera estar muy pendiente de su nieta dice: “ia levanto a las 5: 30
de la mafiana para que se vaya para el colegio, la llamo le digo que me traiga los
cuadernos y haga las tareas, agrega que la nifia ha cambiado en relacion a
cuando salio del hogar sustituto, “esta grosera, no hace caso”
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Una nifia de 12 afios que al hablar con un vecino del sector donde vivia le
comento sobre los malos tratos que esta recibiendo por parte de su madre y
abuela, el al saber la situacion le dijo que podia ingresar a la Institucion nifios de
papel, por que el trabajaba alli y le podia ayudar

Estando en la Institucion manifestd no sentirse bien por que le hacia falta su
familia, por ello el 26 de julio de 2006 Paola es remitida por la Institucién al centro
zonal para su proteccion por encontrarse en situacion de peligro por victima de
maltrato por parte de su madre bioldgica y abuela materna, ingresa a hogar

sustituto.

La abuela en entrevista con la defensora de familia manifesté que elia ha vivido
mayor tiempo con su nieta y ha cuidado de ella; luego del estudio social reatizado,
el 21 de junio de 2007 se le asigna custodia a la abuela.

En visitas al medio familiar realizada la abuela comento que la nifia ha cambiado
afirma “ya no anda en las pozas bafandose, ella obedece. La nifia estudia y cursa
quinto grado de primaria.

Luego de estudiar se va en las horas de la tarde para donde la madre, quien
reside en el barrio Nelson Mandela, mas tarde su tio la va a buscar y la lleva al
trabajo de la abuela de alli se van para la casa donde residen en el corregimiento
de Bayunca.

La vivienda de donde reside la nifia, abuela, abuelastro y tio es p es arrendada,

construida en Bloc; no cuenta con servicio de agua potable este es traido en carro
tanques, solo tienen servicio de energia y gas naturai.
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La manifiesta sentirse bien con su abuela, dice que ia trata bien y ella obedece;

tiene dos hermanos de 6 y 3 afios los cuales viven con la madre.

10) J

El 6 se septiembre del afio 2004 se presenta en el centro zonal el padre de los dos
nifios de 7 y 2 afios, solicitando orientacién para el y la madre de los nifios, segun
el padre la serfiora los tenia descuidado y los maltrataba fisicamente. La pareja
recibe atencidn terapéutica.

El 21 de marzo del 2006 se presenta la abuela materna de ios nifios solicitando
orientacién para los padres por que segun ella no querian asumir su rol de padre,
la pareja acude a dos citas. '

El 28 de septiembre de 2006 se abre medida de proteccion a favor de los nifios
de 8, 4 y 2 afios de edad son puesto a disposicion del centro zonal de acuerdo a la
verificacion de denuncia de maltrato los nifios ingresa a proteccion por encentrarse
en situacion de peligro y ser victima del maltrato fisico y negligencia en el cuidado
por parte de los padres.

El 2 de mayo asigna custodia a la abuela de tos nifios Cristian y Diana, quedando
el menor bajo del cuidado de la madre.

En visitas al medio familiar la abuela manifesté sentirse bien con sus nietos, pero
extrafia que la madre no vaya a visitarios, segin ella por que el Bienestar no
quiere que los vea. Agrega que esta bastante lejos pues reside en el municipio de
Turbaco.
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La abuela de los nifios afirmo ser parte de la Liga de Mujeres Desplazadas de
Bolivar desde hace varios afios, por medio de ella logré la vivienda para su familia.
La madre de los nifios reside en el barrio el Pozén y es vendedora de chance, del
padre sabe que se desempefia como “banderillero” en las corralejas y ayudante
de bus, pero desde septiembre det afio 2006 no sabe nada de el.

La abuela afirma que ella gueria ayudar a sus nietos pero no dejar de ver su
hija, como ha sucedido, la nifia dice que su madre no la quiere por que no ia visita.
En las visitas realizadas se pudo notar ia falta que les hacen a los nifios el padre y

la madre ausenies.
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ANEXO No. 4 FOTOGRAFIAS DE LAS VIVIENDAS

Foto tomada por la investigadora 06/08/07
Lugar: Corregimiento de Bayunca

Foto tomada por la investigadora 07/08/07
Lugar: Barrio Boston
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Foto tomada por la investigadora 08/08/07
Lugar: Barrio El Pozén Sector Miramar
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Foto tomada por la investigadora 13/08/07
Lugar: Barrio El Pozén Sector 19 de Febrero
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Foto tomada por la investigadora 13/08/07
Lugar: Barrio El Pozén Calle la Cuchara

Foto tornada por la investigadora 14/08/07
Lugar: Barrio Olaya Sector Ricaurte
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-Foto tomada:por la investigadora 21/08/07
Lugar: Corregimiento de Bayunca, Calle La Cruz

‘Foto tomada por la investigadora 21!08107
Lugar: Corregimiento de Bayunca, Via Principal
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‘Foto-tomada por la-investigadora 14/08/07
Lugar: Municipic de Turbaco, Ciudadela Bonanza

Fato tomada-por la-investigadora 20/08/07
Lugar: Barrio Omaira Sanchez
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