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desplazada de impacto directo, como en su articulacidn con

la poblacidén receptora o anfitriona en los planes de

desarrollo del municipio de Tierralta.

Para minimizar los impactos causados por el proyecto,

)]
]

plantea por parte de la Empresa URRA S.A. la necesidad de

actuarfrente al efecto que causa el desplazamiento, cuyo

fin béasico es la reconstruccidén del sistema social vy
econdémico de la poblacién desplazada. El A&rea de

Relaciones con la Comunidad debe ser la encargada de
disefilar y ejecutar una estrategia de intervencidn

institucional al respecto, concibiendo la participacidén d

™

las comunidades involucradas como el elemnto fundamental de
su gestidn social, les reconoce el derecho de ser parte
activa en el proceso y erigirse como los principales
interlocutores en la toma de decisiones, conjuntamente con
la empresa ejecutora, las entidades del Estado, las 0.N.Gs,

y las demds entidades y organizaciones sociales locales

ubicadas en el municipio de Tierralta.

Para ello se hace necesario e ineludible, situar de manera




VY —— = = A Sm e T ] - Tt
mealic 10T1Q¢ a aemanda social

1aqaes ( 1ld S
Y t 3 } ef ¢ = 3 =3
| Pl eIl 1 A I € =l B La | 1€l

s t . " e o -
SpP A € ema, Lic 1an A I
s e 1 herarceg o= o t IO =
3 O Ll iLA1lC laAal otC d | ML1LCC L wed S 9 § CYral lCO v

0, lineal y simplista con uno

]

| e 1ns I 11 a po tica put a"
antea i ! entz 1C10 7, 1ca

como un marco necesario la politica
eciendc ble propdsit i la

lo son la modernizacidn del Estado

cién. Las rientaciones gene

16N las nodemos resumiz como la




EX

reorganizacidn de las relaciones fiscales, la reasignacidn

de competencias y la ampliacién de los espacios de

)

participacidén politice
En lo politico, el municipio se convierte en un espacio
clave para dar respuestas a las demandas populares no

satisfechas por otros niveles de la Nacidn.

Veremos como las politicas sociales en el marco de
proyectos de desarrollo que causan relocalizaciones
involuntarias deben adelantarse al mismo tiempo, teniendo

en cuenta que los nuevos asentamientos constituyen sist

®

mas
socioculturales, en los cuales se debe prevenir al maximo
los fendmenos individuales y colectivos de la impotencia,
angustia, depresidn, alienacidn, dependencia, etc, creados

por el desplazamiento.

De esta forma se iran encadenando las reflexiones
conceptuales que dan lugar para pensar los componentes,
alcances, limitaciones, sentido y contexto de relaciones
con la comunidad, teniendo en cuenta la practica y la
trayectoria en que tradicionalmente a tenido lugar la
aplicacidén y desarrollo de esta estrategia para elaborar

las caracteristicas y prever la influencia del &area de



X
relaciones con la comunidad gue se propondran expresando en

log Criterio Orientados gque este tmgsbajo expone.

El Marco Juridico que 1impulsa el papel de las empresas en
relacidn con la participacidén comunitaria tiene también una
S8ignificancia relevante para este disefio, por el ambito del
proceso descentralizador en que se desarrollaria una accidn

de relacicnamiento con los actores locale

n

Por otra parte siendo la Empresa URRA S.A. muy nueva en su
constitucién (octubre de 1992 - y sbélo en enero de 1994
asume la ejecucidn total del proyecto) plantea lineamientos
basadosen la planeacidén estratégica, orientados a abordar

la situacidén de cambioc creando de esta menera, las base

0

para el disefio del &rea.

Identificar las car:

On

~teristicas fundamentales de la

n,

b

egil

D

la trayectoria de trabajo de Urra, su papel dentro del
le

desarrollo de las politicas energéticas des la situacidn

]

del sector eléctrico. Las 1

nplicaciones que un proyecto
como Urra T, tiene en los cambios poblacionales:

Relocalizaciones involuntarias expresados en impactos

politicos administrativos de tenencia y uso de la tierra,

Or

en lo ecoldgico, lo econdmico, lo cultural, etc. Estos son

(

e



del macroambiente que permitiran entre

L

0s para la Planeacién - Direccidn

Gestiébn - Control Yy Prog: : ue el disefio va a

considerar, ell ito en los p1 S organlizativos y .
|
i las articulaciones gque se plantear en la dinamica ;
1 interna de la empresa.
, De ta for y retomando alg fundamentos sencila
del andalisis estra ) , v dada la o tunida académica d
aportar c imientos especializados en gerencia social a
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un proyecto de esta magnitud se buscara formular un disefio |
[
que se acerque a la influencia que en su contexto tiene la ‘
nterver
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intervencidén Institucional al respecto, concibiendo la
participacidén de las comunidades involucradas, como el
elemento fundamental de su gestidn social; les reconoce el

derecho de ser parte activa en el proceso y eregirse como

T

e e
0S p1

conjuntamente con la empresa ejecutora,

Ul

estado, las ONGe, y las demads entidades y organizaciones

gsociales locales ubicadas en el municipio de Tierralta.

De esta forma, la Empresa Urra S.A. hace consciente su

inmersiodn en un contexto socioecondmico, ecolégico,

politico-administrativo, cultural y habitacional y asume su
responsabilidad social, reconociendose como un proyecto

multipropd

lugar a su funcién de producir energia e incidir en

economia del pais y por otro lado, en su funcidén ambiental

ISAE  mmvm Bl s . ooy e oo e B
dad 10! 21 I plantea lesarry l ostenidc
p—— sl 1 T —— Y . | B
concibiendo al medio amk e COomnu fundamental

para la vida de la comunidad v la regidn, combina asi los

en la medida en que busca hacer

vencién institucional gue aborde tanto los

b
QO

impactos hacia la poblacidn desplazada y la no desplazac
como en su articulacidn a la no desplazada en los planes de

desarrollo del municipio de Tierralta.
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1.2 JUSTIFICACION

AN

Partiendo de la consideracidén de la problematica causada a
las comunidades involucradas en la zona de influencia del
proyecto Multipropdsito Urra S.A., en donde el
desplazamiento involuntario causa impactos severos sobre la
poblacidn afectada del area directa, con menos intensidad
en las comunidades receptoras y sobre la cabecera municipal
de Tierralta; la Empresa adquiere una obligacidn social que
debe ser asumida mediante programas de desarrollo social
que repercutan en el mejoramiento de la calidad de vida de
la poblacidén afectada; y concertar con la misma comunidad
acerca de las posibles acciones que tiendan a superar la
situacidén traumatica que genere la construccidén de la
Represa de Urra I.

Asi, el disefio y montaje del Aarea de relaciones con la

comunidad del proyecto multipropdésito Urra S.A., implica

n

que este se asuma desde los lineamientos de la gerencia de

tos sociales, teniendo en cuenta que el elemento

8]

proye
fundamental del proyecto sera tanto la poblacidn
directamente implicada como el ente municipal, los cuales
se constituyen en actores centrales con guienes se
concertard, coarticulando la gestidn social que implique el

desarrollo de lo concertado.
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BBl municipio como actor central es un fundamento importante
@ considerar, dado que en el marco de la degcentralizacidn

Padguiere funciones preponderantes en torno a:
* El reordenamiento territorial de nuevos asentamientos.

* La promocidn de la participacidn comunitaria y el
mejoramiento socio-cultural de sus habitantes.
* Velar por el adecuado manejo de los recursos naturales

y del medio ambiente, entre otras.

Tal y como se presentd en el punto anterior los elementos
territoriales, ecoldégicos y de participacidén comunitaria
entre otros, son las consideraciones basicas que Urra S.A.

le marca al adrea de relaciones con la comunidad.

Desde la perspectiva planteada, para pensar el area de
relaciones con la comunidad, se deberid considerar tanto su
estructura interna, sus estrategias, formulacidn, gestidn
y ejecucién de su papel, como su proyeccidén social vy

articulacién al entorno.

En esta via para el disefio del area de relaciones con la

comunidad se formularadn objetivos tanto hacia su interior
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5. 3« OBJETIVOS

35 3.1 General

Plantear un disefic que promueva estrategias integrales e

integradoras de relacionamiento con la comunidad

bt
T
1

demés actores locales cuyo eje y fundamento sean los
procegsos y mecanismos de concertacidén hacia el desarrocllo

socioecondmico de la zona de influencia de Urréd S.A.

Hacia el interior del drea de relaciones con la comunidad.

Estructurar los fundamentos conceptuales y metodoldgicos de

con la comunidad.

de relaciones

la intervencidn

Identificar una estructura organizativa y operativa que

sarrollo y mejoramiento continuo de la

corresponda al
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estrategia planteada para el area.

Definir una estrategia de desarrollc del recurso humano

\
| & ¥

dentro del A&rea

Hacia el entorno del area de relaciones con la comunidad.

Definir estrategias gque permitan integrar la poblacidn

reasentada a su nuevo habitad ecoldgico y socicecondmico.

Desarrollar mecanismos de gestidén comunitaria para que la

poblacidn retome el control sobre su nuevo medio.

Involucrar a rga gubernamentales Y no

gubernamentales, 1 -ales, al desarrollo

de
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comunidad afectada.

H
=
g
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Para el disefio y montaje del &area de relaciones con la

comunidad es necesario e 1importante tener en cuenta el

Q.

fundamento 2] Proyecto Multipropdésito Urra I y los
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D
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lineamientos de las politicas de reasentamiento, de
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energia y una capacidad de 340 Megavatiocs.

O81LO

El Proyecto Multipro I gue serad construido

gobre el rio SinG, en el Departamento de Coérdoba, 30 Kms al
gur de la poblacidn de Tierralta, embalsard un wvolumen

aproximado d 1740 millones de m’ de agua y cubririd un area
de 7.400 has. de tierra aledafia al rio Sind y sus guebradas

tributarias, tierras en su mayoria sembradas con cultivos

y pastos.

La inundacidén de 7.400 has., la utilizacidn de casi 4.000
mas para la construccidn de las obras civiles principales

del proyecto y los accesos, y de una suma similar para

biental, llevan a estimar en

unas 15.000 has. la zona de influencia directa del

[
AT
=3

proyecto, tierras que debe ser adgquiridas, siendo el

principal impacto sociocecondmico del mismo la
relocalizacidn involuntaria de los casi 6.000 habitantes de

la zona en cu i6n, poblacidn que sera involucrada en un

Plan de Reasentamiento.

El punto de partida para la ejecucidn de los planes de

amiento y Adquisicidén de es el programa de

Reasen

construccidén de las obras civiles, lo que ha concebido el
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a¥rollo de los mismos en 3 etapas:

%fIVO 1: Adguisicidén de tierras y desplazamiento de la
@cién afectada por la movilizacidén del contratista vy
truccidén de la obras civiles principales. La compra de
¥as para el proyecto se ha realizado casi en su
lidad, guedando remanentes de adquisicidén (352 Has.
que deben ser finalizados durante el primer

de 1994 ; la compra de tierras para el
@sentamiento de esta poblacién ya se realizd en ‘su
)talidad. La construccidn del reasentamiento vy el
”;aslado de la poblacidén se encuentra en ejecucidn y debe

¥ finalizada durante el afio de 1994.

JETIVO 2: Adquisicidn de tierras (5.000 Has. aprox.) y
ﬁesplazamiento de la poblacidén gue habita por debajo de la
;ﬁota 100 la cual se vera afectada por la desviacidn del rio
8ini, vya gque esta ultima produce un alto riesgo de
;inundacién hasta dicha cota. Esta desviacidn se realizara
Jen Enero de 1995, lo que obliga a que durante 1994 se
; adquieran las tierras de inundacidén, se adquieran la
tierras donde se ubicaran los reasentamientos (6.000 Has.
aprox.), se construyan dichos reasentamientos y se traslade

la poblacién afectada a los mismos (380 familias aprox.)
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fOBJETIVO 3: Adquisicidén de tierras y desplazamiento de la
Poblacidon gue habita entre las cotas 100 y 132, gque se
veran afectadas por el llenado del embalse, y la poblacidn
gue habita en las zonas de proteccidn y compensaciodon

ambiental. El 1llenado del embalse se llevara a cabo

durante el sexto ario de construccidn del proyecto, por

n

tanto el plan de reasentamiento y adguisicidn de tierras se

llevara a cabo a de 1995 y hasta 1998.

Por tanto, el cumplimiento de las metas definidas para el
Proyecto Multipropésito de URRA I en términos de la
ejecucién de las Obras Civiles Principales vy la
construccidn de accesos para este afio 1994, determinan una

serie de compromiscs vy acciones a tomar en aspectos

0]

socioceconémicos encaminados a cumplir con los trabajos qu

afectan Objetivo 1 y 2

Debido a que la ejecucién de las acciones estan
restringidas a tiempos muy estrechos que dificultaran en
alto grado su desarrcllo y por ende, el logro de los
objetivos finales puede verse seriamente afectado,

adicionalmente se diseflardn e implementaran planes de

o
@

contingencia especificos para Vivienda (en caso no




BEruccion de viviendas definitivas y en caso de utilizar
@eonstruccidon parcial de las mismas); Traslado Fisico de
@Bblacion (en caso de salida de emergencia del sitio de
ldacion) vy Alimentacién (en caso de no estar los

Bivos familiares en produccidén y en caso de salida de

Sl

rgencia) mientras se culminan los planes definitivos, de
]

. . 30 . o ' ' 4
Eera que se garantice el cumplimiento de los objetivos de

e civiles del Proyecto y la seguridad y bienestar de la

Bblacion afectada.

N5 METODOLOGIA

Eituar los conceptuales que sustenten y ofrezcan

eherencia para la elaboracidn del disefio. Por otra parte

Fespecto a la formulacidén del problema, se utilizaran como

Selementos ori algunos lineamientos de planeacidén
estratégica, que permitan hacer un andlisis tanto de la

gituacidén interna de la empresa con relacidn al componente

(]
i}

{r

de relaciones con la comunidad, come de los factores
externos entre ellos el municipio, como factor que enmarca
la accidén de relaciones con la comunidad igual, que su

estructura y funcionamiento interno;todo esto como insumos

que permitan hacer un disefilo general gque oriente la
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goncepcidén desarrollo y ejecucidn del trabajo desarrcllado

Pr este componente.

Los procedimientos metodoldgicos del proceso de
investigacién social son pautas gque guian la elaboracidn

Pdel disefio.

Partiendo de que la jefatura de relaciones con la comunidad
de Urrad S.A. tiene un compromiso directo con la elaboracidn
del disefio se partird de la trayectoria que tiene el area
en sus antecedentes, los desarrollos actuales y la
viabilidad que deben tener las formulaciones que al

respecto se hagan.

Se realizarda una revisidn de la documentacidén vy
planteamientos sobre el sector eléctrico y sobre
experiencias de impacto que han causado las

relocalizaciones involuntarias o desplazamiento compulsivo

de poblacién.

En términos generales, se tendradn en cuenta los siguientes
g

pasos:

Primer paso:
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Mlercer paso:

Brea de relaciones con la comunidad como parte importante

el proyecto general:

Misidn
Filosofia
letas

Programas

Cuarto paso:

Formulacidén de la estrategia.




2. MARCO TEORICO

#2.1 LA POLITICA SOCIAL DEL ESTADO Y LA RESPONSABILIDAD

SOCIAL DE URRA S.A.: SU CONTEXTO

Actualmente Latinocamérica y Colombia, estdn viviendo una
explosién de crisis de gran complejidad: Se han
acrecentado los niveles de violencia, LA DEMANDA SOCIAL
ESTA DESORGANIZADA, y no por esto es menos grave. Por el
contrario, ello se expresa en la ingobernabilidad que
exacerva las relaciones conflictivas del ciudadano-poblador

con su entorno de convivencia Social.

Con este proceso de deslegitimacidén del Estado y de sus
Instituciones respecto a una demanda social creciente por
la intervencién del Estado ante sus bases sumandole su

débil insercidn en el ambito internacional cambiante.

En este marco de condiciones se ha convertido en urgencia,

la redefinicién de alternativas de intervencién a la




IEntado a situar y da: puesta a la interdependenci

Macionales de politica o némica del Estado v 1

Felaciones
Bconomia Mixta, 1 relacion: L nive local, no seran de
anera

RS tanto, las lefin lones en politi 1 social
expresen a través d las instancias p¢

caso concreto d Relaciones c¢on la Comunidad, leberan,
retomand

articule tant 1 la politica social del Estado, com
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Beonémicos, politicos, demograficos, ecolbdgicos, entre

otros.

fﬁl Situarse la ejecuciébn del proyecto en una regién en
ridonde el conflicto poblador-Estado tiene connotaciones
_fcriticas que la complejizan y al darle a su politica social
'_.'el cardcter de RELACIONES CON LA COMUNIDAD, se obliga a
w formu1ar presupuestos tedricos que superen la relacidn
instrumental y como lo refieren los autores EDUARDO IBARRA
COLADO y LUIS MONTANO ‘"que expliquen la complejidad
organizacional, abarque el andlisis de la constitucidén de
las estructuras de poder, recupere la transdiciplinariedad,

la interdependencia, las causas del conflicto, las premisas

y consecuencias de la comunicacién..."

Ante la necesidad de definir y apropiar paradigmas que le
den consistencia tebérica, ética y practica al discurso y la
intervencién de la politica social de las instituciones que
como URRA tienen prioridad en asumirlas, este trabajo busca
formular la intervencién de Relaciones con la Comunidad,
teniendo en cuenta los antecedentes de su desarrollo y el
reto gue ha asumido, tratando de superar rigideces vy
simplicidades, sustentandose necesariamente en un

pensamiento estratégico.
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\%b de esta reflexidn, se hace interesante, retomar
#

de andlisis que el autor BERNARDO KLISBERG,
%- gespecto a las condiciones que debe cumplir la
:éa gocial y que se comenta en el aspecto continuo.

ervencion social que desarrolla Relaciones con la

(1

midad corresponde al cumplimiento de la responsabilidad

)

-:l del proyecto URRA y a una concrecidén de la politica

del gobierno al exigirle su cumplimiento al
La ley 99/94, es explicita en lo referente a los

BECCOos que en un proyecto como el de URRA crea, y en su

guiente compromiso con los mismos.

2 IMPACTO DE LAS TENDENCIAS EN LA PLANIFICACION SOCIAL
@ planeacidn de lo social ha tenido diversas
h;terpretaciﬁnes y abordajes que intentan dar respuesta al
-bate gue viene imponiéndose. BERNARDO KLIKSBERG plantea
EEspecto a este tema, que " la planeacidén de lo social debe
flliberarse del mito tecnocratico y debe superar el enfoque
fiecanico, lineal y simplista con uno amplic y miltiple que
instrumente la politica ptGbklica. Teniendo en cuenta tanto
la ambiguedad, complejidad y multidimencionalidad de las
realidades en y para las cuales actla, y para Ccuyo proceso

de formulacidén y desarrollo se deben construlr estrategias

e - i
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solver, no es un caos de

civa,

solucionable mecanismos ordenadores
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instancias de coordinacidn,
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Procedimientos,

rutinas, etc

lo realmente preponderante

Bara la planeacidn

a Politica social, seria entonces la

estructuracién

la agenda de decisiones, la red de

intercambios v acu

de relaciones, las

innovaciones

impacto v el desarrcllo de

o
{OF

la capaci

Agrega el

instituciones, lo
macroes rs

la complejidad. "

intervencidén de

soclial siempre ha estado supeditado a la
ganiz al vy 31 incidencia en las
lan stado limitada, ha estado
eriores, cual le resta poder y genera
1lcanzal sultados significativos en el
problematic soclial, cuando y en estas

—enido que emprender peleas

la
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to ocurre, aungque existe el consenso en que el
@110 del campo social en la participacidn comunitaria
@esario para la realizacidén de politicas sociales,

WEtrativas, ecoldgicas, econdmicas, etc.

BRG, destaca la concertacidn en la pelitica social,

el eje fundamental de su formulacién v desarrollo va

Bmplica operaciones conijuntas con Organismos No

fhamentales, Gobierno, Sector Privado, Sociedad Ciwvil,

al para guien impulse una Politica Social le exige una

flexibilidad interna.

n el autor la gestién de lo social ha estado en manos
Bespecialistas como Médicos, Educadores, Técnicos que no
la formacidn para moverse en el marco
facteristicos de los programas y politicas sociales: La
ertidumbre, los conflictos, las presiones multiples, las
goclaciones permanentes. El sector Social se basa en
eraciones miltiples y la capacidad para manejar este tipo

operaciones es una condicidn necesaria para gquienes

Estos planteamientos son un sustento preponderante en la

geonformacién y estructuracidn del componente de relaciones



SO0Clal Jgue la emprx

dinamica social tiene 't

responsabilidad social

La formulacién y desarrol

€stablecer relaciones de una inte

zaclidn tanto en su conce

ENTRALIZACION POLITICO-

NECESARIO PARA LA POLITICA SOCIAL.

anta importancia, como la

tecnolégica que se desplegara con este proyecto,

al eje que

con relacidn

blitica social y al papel de la gerencia de 1lo

en este mism sentiao, la

pto como en su realidad,

ctualizacién de la

de la Empresa

ADMINISTRATIVA, UN MARCO

Politica Social, buscan

rvencién con la realidad

Omo el Zontacto con la

Asi se ha plantead jue en Colombia, la descentralizacidn
politico-administrativa tiene como doble propdsito: La

modernizacidn del Estado vy su legitimacidn, en el cual son

— A

——— B e R e
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amento tanto la capacidad de sus instituciones para
[
PBtituirse en respuesta a las exigencias del contexto,
i
Bmo en la representatividad y presencia que el Estado

leNiga en el territorio.

promueve entonces con la descentralizacidn, el paso jgde
< Y
ila democracia restringida hacia una mas amplia - la
democracia participativa- sustentada en un proceso de
;edistribucién de poderes, funciones y recursos del nivel
entral del estado a favor de una mayor autonomia vy
protagonismo de las regiones y municipios. Autores como
'JOHN DUGAS, ANGELICA OCAMPO, LUIS JAVIER ORJUELA Y GERMAN
.RUIZ, en su documento "Los caminos de la descentralizacidén"
fexponen de manera amplia las grandes directrices que han
 orientado la descentralizacidén en Colombia, cuya sintesis
| se retoma, ésta, ha estado orientada a:

2. La reorganizacidén de las relaciocnes fiscales
intergubernamentales, como un mecanismos de racionalizacidn
del gasto publico.

b. La bisgueda de una nueva organizacidén administrativa
para los municipios, la reasignacidén de competencias y la
redefinicidén de las relaciones entre los distintos niveles

gubernamentales, considerados como mecanismos para aumentar

la eficiencia de la accién Estatal.
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plLa ampliacidon de los espacios de participacidén politica
'lla instigucionalizacién de movimientos sociales en
é&queda de nuevas fuentes de legitimacidén para el régimen.

-

entorno econdémico mundial tal y como se expresd en un

;%ecto tratado previamente, como también la respuesta que
Estado Colombiano busca darle a condiciones politico-
dciales vy econdmicas internas han tenido una fuerte
Fayectoria con los énfasis de los Gltimos gobiernos. En
8ta via, con la asuncién de las recomendaciones de la
jisién BIRD-WIESNER, el Presidente TURBAY AYALA contindo
l@ando un fuerte impulso a lo planteado por LOPEZ MICHELSEN
fanteandose la redefinicidn de las finanzas
ibernamentales con el argumento general, que lo que
galmente debia contar es la eficiencia con que 1los
ecursos se distribuyen, transfieren Y ut1lizans
u‘atizaﬁdo en la necesidad de gue cada nivel produzca sus
gcursos y ello sea estimulado a través de las

Pansferencias, vya que sélo asi se podria generar

0

ificiencia en el gasto pidblico y esto a su vez, sdlo seria

sible, mediante la modernizacidén de las instituciones y
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fh cuanto a los recursos fiscales, la ley 14 de 1983, se
@fientd hacia el fortalecimiento de los ingresos
;ﬁepartamentales y municipales, a través de sus sistemas
ﬁtributarios, mejorando su captacidén para garantizar
Precursos propios; la ley 12 de 1986 actud sobre la cesidn
2de impuesto a las ventas y su porcentaje de distribucidn
fligado tanto al esfuerzo fiscal, como a la discrecionalidad

Pdel gasto realizado por cada municipio.

:'En términos administrativos. si bien la ley 12 concede
P facultades al gobierno para fusionar, reformar o suprimir

entidades del orden nacional y reasignar funciones a los

municipios y regiones, BETANCOURT, crea ademas, la comisidn

del gasto publico cuyo informe final asume BARCO, y sirve

de argumentacidn para recortar. transformar, fusionar
k! entidades como el ICCE (Instituto Colombiano de L
Construcciones Escolares) y el INAS (Instituto Nacional de

Salud para Construccidn Yy Dotacidn de Centros
Hospitalarios), "descongestionando" el nivel central,
trasladandose asi, funciones a nivel municipal y regional
y redefiniendo esferas de competencia e incluso cediendo |

tareas al sector privado.

En lo politico, el municipic se convierte en un espacio

Dinivesre

Ml T T T

:%RJ- . . e E |
e 3




Belave para dar respuesta a las demandas populares
Bchas por otros niveles de la nacidn, se convierte
en fuente basica de legitimacidn. El = acto
Bfivo nimero 11 de 1986, se constituydé en soporte

la eleccidén popular de alcaldes v para
Blicionalizar nuevas formas de participacién

nitaria. Come una manera de reducir la brecha entre

a

®dad civil Estado a través de la democracia local.

institucionalizacién de los conflictos se convierte en

en cuenta que los
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Bevectoria de crecimiento entre los afios 70 y 90 asi:
ffre 1958 y 1966 se registraron 16 paros civicos en el

ll8; entre 1871 y 1981 ocurrieron 138 y entre 1982 y 1989,
8. Lo mdas notorio seglin los autores citados, es que los

imientos civicos se han ido vertebrando departamental,

fional, y nacionalmente.

interesante critica al proceso descentralizador, el
BARIO RESTREPO, trae a exposicidén los siguientes
entos:Identifica la esencia de la
Palizacidn, como la forma de organizacidén del poder

e modifica la manera como se deciden y ejecutan




liticas publicas a la vez de la forma como se definen
B8 de interés que influencian, luchan y se benefician
e a los aparatos y competencias en los niveles del

ado.

se

ﬂresentativr territorial Jue Se ha buscado con la
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EEEI6n popular de alcaldes, asi como el rec

BCtores

Eformas de las entidades para ajustarse a las exigencias
territorializacidén del sector plGblico que trae la

féscentraliza

o

e constitucidén del 91 se propuso el desarrollo legislativo

fle las decisiones fundamentales sobre la nueva fase de la

gescentralizaciodn, DARIO RESTREPO

odo quedd indicado pero el esfuerzo constitucional no
garantizd una consolidacidén de las decisiones ya que el
pacto politico presente en este magno ejercicio, no se

amarr® a un acuerdo institucional, dejando el camino

abierto al presidencialis v a la tecnocracid para liderar

un T eso de privatizacidén; pues no se formula una
propuesta de = rrit ni esquema claro de

finanzas intergubernamentales, ni salidas para la
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Ponstruccidén de los procesos politicos.

1 mapa de reordenamiento territorial podria resultar de la

Bpacidad de los actores sociales para negociar sus

Btructuras vy operatividad ya que en la practica la

fescentralizacidn cuestiona la naturaleza estratégica de

iada nivel en torno a la ejecucidn de politica pilblicas.

ixiste el reto de inventarse especificidades espaciales de

las politicas piblicas contra su uniformidad centralista.

Bn el ambito de ésta reflexidén una institucién que impacte
8l ordenamiento territorial en su realidad productiva,
ﬁéolégica, politico-social Y administrativa, debe
lmreguntarse por su quehacer tal y como es el caso del
ﬁquehacer que al respecto estd impulsando el componente de
 re1aciones con la comunidad de URRA S.A. Con esto el
ldesarrollo de otro aspecto tedrico que se referira al
:Carécter de la responsabilidad social de la empresa como
:actora local, dara mayores elementos sobre esta

Belaboracién.

Al respecto son muy interesantes las preguntas que hace el
autor: - Cudl es el &mbito Territorial mas adecuado para

articular las politicas sociales en un mismo ambito
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itorial compatible con varias politicas, por ejemplo,
piental, la de servicios piblicos, la de participacidn

@ladana, con la planeacidén econdmica?

Cémo pensar lo territorial vs Unidades de Gestidn?

Y la espacializacién de 1la politica publica Yy
ordenamiento territorial vs los intercambios entre
entidades territoriales vs sectores de politica ¥y

relaciones entre lo estatal, lo publico y lo privado?

otra parte, situar localmente la formulacidén vy
arrollo de la politica social, implica tener en cuenta
con la descentralizacidén se han creado los fondos de
Ijersién como instrumentos para la asignacidén de recursos;
'lésta manera se desmonta a las instituciones del Estado

estos entran en su reemplazo.

asignacién de recursos estard sometida a una légica
flpresarial eficientista, ya que se asignara por proyectos
le se formulen con criterios técnicos vy respaldos

@nancieros propios, con ello la politica publica entra al

fircuito financiero y dentro del cual el mas fuerte,

Ptendrid una asignacidén correspondiente.
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e también a una personalizacidn de la politica

BN el presidente y sus allegados, a través de las
ara la paz, la modernizacidn del Estado, el

B0 de la Constitucidn, asuntos 1internacionales,

comunicaciones, para la reconstruccion,

Blitacion y normalizacidén, para el orden publico,
lentralizando vy personalizando tanto los recursos
BBlpolitico en el ejecutivo y revirtiendo un tutelaje
#as localidades. Cualgquier materia puede ser

Berada por el ejecutivo como de orden piblico, dandose |

Bension entre descentralizacidén y orden publico que
@ la minima expresidén la vigencia de la autonomia -
descentralizacién ge le opone la excepcionalidad

linstancial.

Ptra parte el autor cuestiona al poder local como
BEstoc al poder central, en tanto el paternalismo y

entelismo tienen su basamento en lo local; vy con esto

redefinicidn de los recursos desde el modelo de los :

|
dos llevard al acrecentamiento de las desigualdades;
BNcomitante a esto los municipios en Colombia no tienen
fapacidad en infraestructura fisica, econdmica =
?nstitucionnl para adelantar un proceso autdnomo de

Blesarrollo, el cual ha sido predominantemente en cuanto a
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Bervicios publicos y no dota de los instrumentos adecuados

fpara su desarrollo local y regional.

Pla descentralizacidn estimula el desarrollo de recursos

Pbropios y por lo tanto se orienta hacia los sectores mas

N

*dindmicos, centrada en la obligatoriedad de socializacidn
de los costos de gestidn plblica en los municipios. Las
P decisiones publicas se vuelven problemas de gestidén y la

participacidn comunitaria se concibe como la extensidn de

las instituciones.

La falta de wuna visidn territorial de Estado no wva a

producir una descentralizacién benéfica ya que se legisla

para un municipio tipo que se aleja de la realidad de la

gran mayoria de los municipios del Pais. Seguramente los
méds grandes seguiran teniendo mayores oportunidades y los

mas rezagados aumentaran su brecha.

principales conclusiones del autor se orientan a

Las
plantear a la descentralizacidén mas bien como una

redefinicién de la regulacidén estatal de la fuerza laboral
ya dque su reubicaciédn o© desmonte enfrenta a la fuerza
laboral que se ha movido en funcidén de la politica piblica

y esa responsabilidad se traslada hacia las localidades que

)
|
l
|
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IBen asumir sus costos de

rece mas como

i)

L - " . . B
Eoduccion. Asi la descentralizacidn ap:
Eestrategia fiscal del Estado que como una insurgencia

-

las Localidades. Descentralizacidn, centralizacidn y

é‘ Bsnacionallizaclion son pues, esl abones de una cadena.

P

:fegUId el autor gue la descentralizacion no es municipal,
Li departamental sino, " un principio nuevo de organizacidn
‘ﬂel Estado que penetra todos los niveles territoriales y
subordina toda politica publica, en donde cada regidn debe
Ptener unas responsabilidades estratégicas con autonomia
' econdmica, legislativa, administrativa y sobre todo

politica en la cual la practica estatal se construya socbre

estas dinamicas territoriales."

Tal y como se planted atras la responsabilidad social de

los actores locales , Clene una sigiil ficancia cada vez mayor
eI terminos LT reentenalimienco del proceso

t
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* 2.4. RESPONSABILIDAD SOCIAL Y DESARROLLO

PETTER DRUCKER, en su documento "Las nuevas realidades" realiza
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Bflexiones que permiten desarrollar la siguiente afirmacidn,
Pmo punto de partida para presentar sus comentarios la
esponsabilidad social como principio de accidn sera la maxima
Xpresidén de desarrollo de una sociedad como tal ello, por lo
jie nos recuenta el autor: El principio mas antiguo del Derecho,
expresa en la responsabilidad que cada quien tienen de los
jetos propios; vy desde lo cual la responsabilidad social no es
‘610 cumplir funciones sino ser responsable del impacto que
Pfroducen y de no superar los impactos necesarios para
:ﬁmplirlas, en y para lo cual el bien social es mas importante

e los costos de produccidn.

i)]

L

Bsto que plantea el autor, no es tan idealista como podria

Parecer, es mas bien un seguro contra riesgos, s una necesidad

Bpremiante para cualquier accionar, diferenciar entre los

mpactos necesarios y los que no lo son y asumirse frente a
Bllos para existir, vincularse, permanecer y avanzar en el medio

que se impacte.

En tanto las organizaciones o instituciones forman parte como
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©ial de la dinamica local, deben buscar un ambiente o

Bano para poder prosperar, por lo que es de su propio
Bu actuacidn contra los riesgos, de alli que su trabajo
,?al impacto, es decir, su responsabilidad social debe ser
BEension de lo que hacen, es su legitimacidén y no se puede
?érar una desviacidén. Con respecto al comentario gque se
Bl una reflexidn anterior, la politica y su desarrollo
Btiene tanta importancia como la

itacién y desarrollo tecnoldgico en un proyecto como el de

s A,

f@sponsabilidad social es la incorporacién del bien comin en
fvalcres y visidn de las organizaciones. El gran reto es
de dar respuesta a la pregunta: De qué forma las
fEEas o instituciones pueden buscar sus propios intereses de
lanera que respondan al bien comin. 8&6lo asumiendo el bien
Bin, se asume el liderazgo real, que en UGltimas, es la
tuacion politica.

ddesarrollo de la accidén técnica tiene consecuencias sociales

lle seria contraproducente ignorar, el uso responsable de un

(.

ECurso tierra, agua, aire, recursos humanos exige una

Mivestigacién, valoracidn, reconocimiento de situaciones de
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i

libacto que pueden darse con la intervencidn y esto no puede
I

nsiderarse como un momento de la misma, es su garantia, sobre
Bto el autor tiene una clara conclusidén : "la rentabilidad a

argo plazo y la responsabilidad social son conceptos

jiimilares".

ll esta via, los objetivos de una empresa deben incluir valores
Bociales, como posibilidad de los lucrativos que a su vez se
fraducen también en rentabilidad social, al respecto, plantea
Otro autor "una segura proteccidn real de los intereses del
pundo empresarial, se encuentra en el hallazgo de una base ética

itosa de su tratamiento". ALBERT Z. CORT.

fla racionalidad social de la empresas, sustenta el cumplimiento
e su responsabilidad social y como lo sefiala KLIKSBERG, alli
itienen gran papel las disciplinas sociales en una
Bransdisciplinariedad con otros campos del conocimiento

Winculados a la intervencidn institucional.

PBe sefiala ademas, que el comportamiento economicista-tecnicisgta
trae comportamientos antisociales y se convierte en aportante al
Ppeonflicto, por lo cual una empresa debe tener clara la

conveniencia social de su intervencidn; para esto las decisiones

deben ser también ponderadas socialmente, con ello se aportan
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fiterios para evaluar el beneficio razonable que se establece
?s la relacidn entre objetivos y esfuerzos para alcanzarlos.

?iclaridad o0 no respecto a la responsabilidad social va creando
fies reglas de juego que se traducen en leyes sociales y son
gBuno y fundamento de las relaciones sociales entre los autores
[ espacio territorial en el cual influyen y Relaciones con la
;munidad como componente integral de la intervencidén de una

libresa, tiene alli un importante campo de accidn.

%5. LAS POLITICAS SOCIALES EN EL MARCO DE PROYECTOS DE

PESARROLLO QUE CAUSAN RELOCALIZACIONES INVOLUNTARIAS

Bcogiendo a diferentes autores se ha venido haciendo
Elaboraciones tedricas que permiten correlacionar

Ponsideraciones necesarias con la esencia temética del problema
Ble URRA S.A. debe enfrentar con el desarrollo de una politica
gBcial dirigida a las relocalizaciones involuntarias gque causa
fespecto al tema MICHEL CERNEA como SCUDDER Y COLSON, realizan
portes con formulaciones que van desde la tipificacidn de
1proyectos que causan relocalizaciones, la definicidén del
ffencmeno como tal, el planteamiento de principios de politica,

Bus enfoques operativos, hasta la caracterizacidn del proceso de

Felocalizaciones involuntarias.
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plantea qu 1

mas frecue relocalizaciones

causarl

cambios en la utilizacioén

Larl

el agua, mo es el caso de las hidroeléctricas

. donde aquell Ju pueda causar a nivel

es supeditado a " interés naciocnal". CERNEA,

1] . Yy untarias como un proceso SOClOo-
condomic u fecta er mera linea las personas
med fisico, por consiguiente, una correcta

socioldgica de las relocalizaciones

€ ] ramificaciones culturales, econdmicas y
wdguie S lencias es tégie , gue superan
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), Se convierte en un eje necesario, la prevenciodn

le de los fendmenos individuales y colectivos de la

angustia, depresidn, alienacidn, dependencia, etc.
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un componente
de organizacidn,
CERNEA,

simultaneamente

[tos constituye
meremento en
forma

economicc

Eonsideraciones hai contribuidc ‘ Jjefinia criterios
Bles para establecer v ulos as 1inversiones

BBEructura energética e inversiones en el restablecimient

condémico

Bl desarrollo operativo de estas politicas sociales
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8s y secundarias y ofrece la posibilidad de prediccidn y

Bl de]l medio circundante.

ar involuntariamente la vivienda asi

RCto que tiene el dej
BemMplazada por otra mejor, tiene variadas consecuencias que
;Qnadas magnifican la problematica psicosocial, el
llento de pérdida y el proceso de duelo son momentos claros

Bferizados por la negacidén. la ira, la negociacidn como

88 de respuesta que se convierten en pautas o sean previstas
filenes intervienen en las soluciones a la situacidn creada,

l8 se produce déficit al resolver:

’
i

los déficit cognitivos: dificultan para emprender lo
fcontrolable de la nueva situacién.

Emocionales: Sentimientos depresivos.
Motivacionales: Respuestas retardadas, de respuestas

voluntarias.

La pérdida de autoestima.

e condiciones se presentan como reto a superar con politicas
flales participativas, si se tiene en cuenta que la
ficipacidén parte y se orienta hacia la generacidén de la
icidad resolutiva de las poblaciones en que se forman y

garrollan.




il

Jortante aspecto que la investigacidn citada toca es el
gondiciones gque actlan sobre los desplazados y que hay
er en cuenta:

-"forma de tenencia de la tierra.

Btiempo vivido en el lugar.

3

‘¥uso de la vivienda, las ganancias econdmicas ligadas a
vivienda, grado de satisfaccidén de las necesidades
BBociadas a la vivienda, el tipo de familia, grado de
@hesion vecinal y la alternativa prevista para la
f@localizacién, la valoracién y expectativas frente al
gambio, la capacidad y relacidn respecto al control que
Puede ser de origen interno o externo y caracteristicas de
Personalidad e  historia previa de los individuos

ldesplazados.




RAFICOS DE LA ZONA DE INFLUENCIA DE

gBblacion aborigen sélo quedan en la costa Atléantica

)

comunidades indigenas en la Sierra Ne la de Sante

1983 en la Costa Atlantica la

>tal era de 5.7 millones de habitantes, equivalentes

s

la poblacién total del Pais, predominando la

ds la poblacién en los centros urbanos Yy

: “6rdoba un 15 % de la poblacidén de la Costa, de los

la ocupacidn segin actividad econdmica, cabe

Scar que el sector agropecuario es el que mas contribuye a

fenceracién de emplec en la Costa Atlantica con un 38.3%. En

Piunicipio de Tierralta se caracteriza de igual manera por el

H
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6 de las actividades ganaderas y agricolas y el
eS8 un ejercicio casi exclusivo a la cabecera municipal

BBleos poblacionales.

Bfda en 1la Costa Atlantica se concentra en su mayoria en
de estrato bajo, de las cuales en 1985 el 66.6%
y el 33.3% rurales. El mé&s alto porcentaje de
servicios lo presenta el departamento de Cdérdoba
Ademas este departamento presenta los mas bajos
de servicios, mostrando los siguientes porcentajes de
de electricidad el 47.8%, acueducto el 39.8%,
?;rillado el 11.6% y vivienda con todos los servicios sdélo

a de mayor retra es la salud, los servicios de atencidn

W hospitalaria presentan un serio déficit regional, tanto
@tivo como cuantitativo. La Costa Atléntica presenta
tasas de mortalidad infantil obedeciendo a la

BEricion, infecciones parasitarias Y problemas

Cuenca del Sind

lByor parte de la cuenca del rio Sind estd localizada en el

Sind corre de Sur a Norte. La

(0]
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C
)
3|
i
(=

tamento d
tiene una extensién de 13.700 Km., de los cuales 12.200

Be encuentran el departamento de Cdérdoba y el resto en el
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@rtamento de Antioqguia.

enca del rio Sinu estd conformada por el elemento trietnico
fguarda un orden geografico: La poblaciédn indigena situada
il Alto SinG, la poblacidén de Colonos y Campesinos Blancos
;iizada en el medio Sind y la poblacién negra ubicada en el
B Sint a orillas del Mar Caribe.

ﬁo con el municipio de Valencia, Tierralta pertenece a la
pregion del Alto Sinid, sobre el afio de su fundacién

i8ten dos fechas 25 de Noviembre de 1909 y 1912, se le otorga
-?undacién a Santiago Canabal y fue elegido municipic mediante
‘ﬁcuerdo N° 013 de Noviembre 24 de 1988 se oficializa.

Ea regidn se caracteriza por presentar un relieve variado en
?.e predominan las &areas planas y onduladas con algunas
;dientes que corresponden a las estribaciones de las Serranias
BAbibe y San Jerdnimo, presenta zonas de vida que corresponden
Pbosque himedo tropical.

|

jograficamente el Municipio se encuentra ubicado en la regidén
lroccidental del Departamento de Cdrdoba, limitando al norte
ﬁ' el Municipio de Monteria al este con los municipios de
;cneta Rica y Montelibano, al sur con el Departamento de

iogquia con una extensién 5.079.6 Km; astrondmicamente su
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~-oduccidn no tiene mercado.

ienza en la angostura de Urrda y
31nn iguas arriba, con sus

el Alto Sinua estaba habitado

que

por los Guaduce y los Carauta, a

1irboricoras. En el los

giglo 185

del rio Atrateoc localizados en la

arboricoras, migran de sus

sy | 2 -
~auca Yy el AlLC

= 1 O

SinG y
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altos del rx
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BN indigena se localizdé aguas arriba de los rehaz
Verde y la parte Alta del Sint, quedando encerrada en '
tierra adyacente al rio Sind, con presencia de

sbrada Cruz Grande.

BlEs que formaron una sociedad organizada por cacicazgo
e que se distinguen varios niveles. de integracién: Las

s

e l.as Provincias y Las Localidades 1lideradas por

Ui

B8, S¢ aracterizaron por transforma: los paisajes
€ico

lba la produccidén de excedentes y una

@eBpecializacidn. l
{
|
!

e de Urra 1 se pobld de forma lenta hasta comienzos de

Plando recibid® una oleada colonizadora desde el medio Yy F

- d

le Tierralta de acuerdo con las estadisticas del |

poblacién en el afio de 1985 era de 61.834 personas de '

s 13.695 pertenecen al Area urbana y 48.137 al area [
Para 1994 se estimaba una poblacidén total de 101.329;

~n el Area urbana y 82.969 en el area rural.
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BEon el censo poblacional realizado en 1990 y 1991
Bl estudio de actualizacidén etnosocial de la zona de

,Fia de Urra 1, contratado por CORELCA con la Universidad

pdoba, se totalizd una poblacidén de 5575 habitantes, de los

4
0

t
Qi

B8 4864 campesinos estan asentados en forma dispersa, 598
f@8inos estan ubicados en 4 nlGcleos o caserios 'y 113
igenas distribuidos en 24 familias situados en la cola del

@ilse sobre los rehaz Verde, Sind y las quebradas de Nawa y

iamilia en el Area de Urrd 1 se califica como familia extensa
Pestar constituido por los padres, los hijos, los hermanos y
.

Esuegros, quienes hacen parte de la produccidén basica de la
:cela y comparten los beneficics que de ella se derivan. El
jafio promedic de la familia en el lugar es de 6 miembros de

Bicuales un 13.2% corresponden a personas diferentes a las

Milias. Existe un tot

W

1 de 931 jefes de hogar de los cuales
p8.7% son mujeres, el 22.6% estan casados y el 57.3% es
Blindo de la zona de influencia de Urria. La poblacidn puede

eificarse como joven por ser el 59.2% menor de 19 afios.

el drea de influencia del proyecto Urrd 1, el nivel educativo
la poblacién es bajo si se tiene en cuenta que el 37.9% de
8 jefes de familia es analfabeto y el 20.4% son analfabetos

glativos al agregar los que sélo saben leer y los que sbélo
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e i6n censal de 1991, revela que el 64.6% de los jefes

Bgle la zona de inf

D

~ia presentan menos de 10 afios de

Predominando en un 46.6% los que
BNos de 5 afos en el predio. El1 34% indica estar en el
BN rango de 10 a 50 aflos y presentan las mas estrechas

Bes de parentesco.

Bitluacién Habitacional
de influencia de Urra 1 presenta diversas formas de
liiento asociadas a criterios de vecindad y relacionada con

=

BBidentes geograficos de la regidn. ELl

~

>rimer nivel de

IEion politico-administrativo de la zona son 16 veredas (El
Bl Santana, Chibogadd, Angostura, Urra, Frasquillo, Gaitad,

a2, Punta de Piedra, Buenos Aires, Las Claras, Puerto Nuevo,

EGallo, Rio Verde y la Cailmanera).

Ptipos de asentamiento gue se encuentran en la 2zona se

BEterizan por ser v nucleados. Los asentamientos

D
.

ipersos no tienen trazado urbanistico ni disposicidn ordenada
fBWiviendas, corresponden a organizaciones por familias o
ffzas de trabajo y algunos de ellos se identifican como

Entamientos alargados por estar determinados por un factor
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BMlguebrada, rio, carretera). Los asentamientos nucleados
Bhtrados estan localizados al rededor de la plaza o

88 comunitaric

Aungue todas las veredas presentan

Blllentos dispersos existen asentamientos nucleados en las
g Frasgquillo con 230 habitantes, las Claras con 196

111 habitantes y Tucura con 61

—

ites, Buenos Alres

tantes.

B8 las viviendas conservan la tradicidn cultural del espacio

';to, es comin observar que estan construidas con materiales
BE como: paredes en madera, techo en palma amarga o zinc,
0s en tierra apisonada con tablas o troncos, demarcacidn de
;O como drea de pancoger y ornamentacidn, no tienen ventanas

fodas poseen paficl o bodegas abiertas. Se identifican 4

BEes de vivienda segin su tipologia:

Tipo 1: presenta un Aarea gue varia entre los 38 y 45
mts2., cuentan con una alcoba y un espacio social,

corresponden a campesinos de jos recursos (cosecheros) y

su costo estimado es de S 270.000.

Tipo 2: Es el tipo predominante en la zona y su area esta

alcoba, un espacio social vy cocina), corresponden a
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o

Binos que poseen un pedazo de tierra que va de 3 a 20

r . 2y ARy 5 .
B Bu costo estimado es de $§ 472.330.

e Su drea fluctla entre los 100 y 130 mts2., poseen
B cuartos, son casa fincas que combinan techo en zinc
Blma amarga, sus dueflos tienen de 20 a 100 has. y su

B0 ecta al rededor de $874.430.

Estan encerradas en una construccidn, situadas en

nicleos, su Area es de 120 a 140 mts2. y su costo es de

flendas se localizan cerca a fuentes de agua, de donde se
Bta para la cocina y el uso diario. El aseo personal se

€n las quebradas, al igual que el lavado de la ropa.

liomia en el municipio de Tierralta se ha caracterizado por
fBdominio de las actividades agricolas y ganaderas. El

IO es un ejercicio casi exclusivo a la cabecera municipal

B8 donde se localizaran las obras del proyecto Urra 1 se

i
i
f

1 "

| }
it
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Btupada en su totalidad y de acuerdo con el
tle cobertura vegetal, realizado durante 1991 por la

Mltora AMBIENTEC LTDA., sb6lo el 1% de la zona

BBEa cubierta de bosque primario, el cual se presenta

EBcont inua.

BCoberturas (cuerpos de agua) 7.2%

Btal del municipio esta cubierto por pastos forrajeros
04 ha. representando el 14.5% del &rea total 'y
el siguiente comportamiento. Pastos naturales con
que representan el 43% del total de los pastos
B el 6.3% del area total del municipio. Angleton con
representando el 28% del Area total de pastos y el

e total del municipio. Admirable con 12.446 has.
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friendo el 17% del &rea sembrada y el 2.4% del area total.
con 8.303 has. representando el 12% del area

1.6% del area total del municipio.

la zona del embalse se manifiestan en tres formas los

nflictos de tipo social:

por la expansidén de latifundios a costa de mejoras.
por enfrentamientos intertnicos entre colonos e indigenas
por tensiones politico-militares de guerrilla y ejército

Colombiano.
estd presentando un crecimiento de la poblacidén vegetativo,

ffan movilidad en los predios y se viene sufriendo un proceso de

loricentracidén de la tierra.

lerencia, sociedad familiar, en compafila y cedida.

suma del total de estas formas constituyen mas del 72% de los

Eipos de tenencia en el area del proyecto.

las formas de tenencia se dividen en dos grandes dJrupos:
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fBtarios y no propietarios; los que a su vez se subdividen
BBe encuentren asentados en forma dispersa o nucleada. Los
Eros censales sefialan que en la forma de tenencia de la
ja de los jefes de hogar, un 36.6% son propietarios, 21.6%

lfdores (no tienen ninglin tipo de titulo), estén por heredar

U\Q

8%, son cuidanderos un 13 aparceros un 7.3

gndatarios un 2.8%, v otros un 3.3%.

¥ Producc

actividades productivas gue se desempefilan en la zona de

fierdo con el diagndstico de la Universidad de Cdrdoba son:

fficola, comercial, explotacidén de la madera y vendedor de
Brvicios, con predominio de la agricultura de cultivos de
@ncoger como el platano, maiz, arroz y yuca. La produccidn de
B8 unidades familiares es de subsistencia, derivando ingresos

fBficuales por debajo del costo promedio de la canasta familiar.
ia tecnologia utilizada en los cultivos es muy rudimentaria y
@orresponde a la forma de tumba y quema, las herramientas usadas

Son manuales.

de

0

£l comercio es un ejercici casi exclusivo de los nlcleo

Bpoblacidén y en aquellos casos que se presentan en la poblacidén

B i b —
Vivi e LnSIliay 4y,
Blhllntoe.

Farnances,

‘-MJAU“"J

Tvarsivarim

ozl
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o constituyen la actividad principal de quien 1lo

en en la zona dos tipos de trabajo comercial: La
fde los que compran determinados productos y los venden

Bilta y Monteria, los llamados intermediarios y los que

8 tienda para vender articulos de primera necesidad en

)

@hdel transporte fluvial se mueven todos los productos
#de ser llevados a lomo de mula hasta puntos situados a
Pdel rio. La carga desde Frasquillo hacia el interior

B@rtamento se moviliza por carretera.

S0 familiar principal por mes proviene principalmente de
éltivos de pancoger. El 61,8% de los jefes de hogar
an recursos menores de $50.000,00, el 22% recibe recurso
‘ilos $50.000,00 v los $100.000,00, el 7.5% entre los
%00,00 y log $200.000,00 v 4.3% entre lqs $200.000,00 y los
000,00 (entre los cuales el 14.3% corresponden a la
;iacién de la madera) y sdlo el 1% percibe ingresos mayores

D0.000,00.
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EECructura social existente en la zona es precaria,

glose a parti CORELCA a la
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Broyecto en 1979, un mejoramiento en los servicios

B de salud v educacidn debido a que ésta empresa asumid th

B medida la responsabilidad por la prestacidén de estos r
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gector urbano existen 10 establecimientos oficiales que
grado cero, cinco oficiales y tres no oficiales de
9 escuelas urbanas y 211 rurales, la
total atendida en primaria es de 17.300 y 4.200 gue no

Ben acceso a los servicios educativos, es decir el 20% no

urbanas y 211 rurales, el
fiero total de maestros es de 457, vinculados por decreto 48,

contrato con el municipio 180, nacionales 295




EREtamentales 14, soluciones educativas 32, prelatura 14, Urra

. 47, pagados por particulares 3 (Hacienda Volador) y 20

Generalmente los ninos sdélo alcanzan a cursar hasta tercero de

primaria, afio a partir del cual se observa la mas alta tasa de

[oR
1
7
Jd
)
)
1
4
)
0]
=
)
f
o
fla
r
\1]
b
0
—d
D
b
4]
0
-
b
]
Q
QL
1)]

no de la fuerza de trabajo de
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piid y Saneamiento

e del idrea de influencia en el aspecto de salud, no
Il una asistencia permanente en cada uno de sus sitios.
kﬁo s86lo existen puestos de salud en Frasquillo y Urra
jfender una zona de amplia cobertura. Este Gltimo es

¥ mantenido directamente por CORELCA.

fimente para toda la zona se dan campailas de vacunacién y

Bde salud, emprendidos desde el puesto de salud de Urra

v

BBocio con el Hospital San José de Tierralta.

ffermedades mas comunes en la zona de influencia son:
smo, enfermedades diarréicas agudas, parasitosis,
BN respiratoria aguada, desnutricidén y dermatitis. Esta
BlAtica estd relacionada con el mal uso de los recursos o
ntos del medio natural circundante necesarios para la

i8tencia.

Bl como el agua en la mayoria de las viviendas es consumido
Bfma inadecuada, es decir de los 931 jefes de hogar censados

91, el 77% la toma directamente del rio, quebrada o pozo,
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latadero gque asegure la manlipulacidén higiénica de los

ffiexistentes muy limitadas, debido a la ausencia de lu

(4@

Programas especlales. Sin embargo, se destaca gque algunas
@etividades a nivel religios: escolaz organizativo

gontribuyen al esparcimiento d la poblacidn.

fitbol vy e béisbol son los deportes que practican los
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19 Infraestructura Fisilca

red vial del municipio se encuentra en regulares condiciones,

gue dificulta el acceso de las veredas y caserios a la

fbecera municipal e igualmente el transporte a los centros de

Eopio .

Bl principal via del municipio la constituye la carretera que
Bmunica a Tierralta con Monteria la cual se encuentra
Bfaltada, esta arteria pertenece al Distrito de Obras Piblicas

Bguien corresponde su conservacidén y mantenimiento.

la parte alta del municipio la principal via es el rio Sina,

88 predominante en la zona el transporte fluvial.

servicios basico de energia, acueducto, telefonia, se

n

Presentan en su mayoria a nivel urbano. El suministro de agua

Be presta de domiciliariamente sb6lo al sector urbano.

Para el sector rural la mayoria de la poblacidn consume agua sin
Eratamiento tomada directamente de un pozo, carfio, rie O

lguebrada.




gl
actualidad el estudio de un disefio de acueductos

gEtor rural para ser financiado con el Plan de Uraba,

EOSe Ccorregimientos como: Nueva Granada, Santa Marta,

& - s S
santa Isabel del Manso, EI Diamante, Los Volcanes,

Clemente, Volador, Gramalote v Salza. Con recursos
Wa a cofinanciar el acueducto de Callejas y con

B8l PNR el de Palmira.

basicos de energia, acueducto, telefonia, se

Bn su mayoria a nivel urbano. El suministro de agua

Bde domiciliariamente gdélo al sector urbano.

Bector rural la mayoria de la poblacidn consume agua sin

£0 tomada directamente ae un pozo, cano, rioiie

tales cComo acueducto,
energia eléctrica es inexistente tanto en los

en la poblacidén dispersa de Urra I.

oda indole de problemas en el campo de la salud

por la ausencia de una infraestructura sanitaria
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B2l Local San José de Tierralta, presta servicios de

1 en galud de primer nivel, en el sector rural prestan
86 Centros de Salud en Saiza, Callejas, Caramelo, San
é, Santa Marta y Los Morales; y 9 puestos de salud Santa
.;lito, Montegordal, Todos Pensamos, Pailitas, Crucito,
={lo, Batata, Palmira y Volador.

E

Bfea de influencia del Proyecto la disposicién final de

ge hace al aire libre en el solar de las viviendas, en

Bdios de los alrededores y en las fuentes de agua, y en

o\°

al depdsito de excretas el 78.3% de las familias 1lo
5: en el monte, el 15.7% lo hace directamente en el rio o
gda, v sO0lo el 3.2% utilizan pozos sépticas y 2.8% usan
0. Ademas se puede evidenciar el hacinamiento como una

IPde convivencia entre los miembros de la familia, esto en

de las viviendas de la zona sélo

o\°®

; debido a que el 80
fa con una habitacidén y a gue acostumbran mantener los
lles dentro de la casa (las gallinas debajo de la cama, el
BRamarrado en la cocina, los perros, gatos, etc), lo cual
;ituye un riesgo de contagio para el grupo familiar que se
_ﬁ dizado por lo precario de los materiales de la vivienda,

feé todo el piso de tierra gque se convierte en un transmisor

Pacterias especialmente en la poblacidén infantil.
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influencia directa del proyecto
BRe de electrificacidn, observandose como excepcidn los

poseen planta eléctrica propia.

BIOn que emprende viajes lo hace con medios tipicos
ie, en bestia y en
}r Bl rio Sina. Una vez se construyd en 1981 el
fble Tierralta Frasquillo - Crucito, el transporte en

puede calificar como una mezcla de fluvial ¥y

de la omercializacién en el Alto 8inag, los

e bajan desde la cabecera y afluentes por el rio Sinu

lCcaserio de Frasquil

i
=

onstituido en puerto
@bara evacuar productos agricolas e ingresar bienes de
@l Alto Sinda. En Frasquillo existe un transporte

e

ggado de pasajeros y productos hasta Tierralta por via

gre .

area rural existe un sdlo teléfono, se adelanta

iente con el programa Caribe 1 que beneficiara a las

flites veredas: Viviano, Palmira, Mazamorra, Villa

lencia, Callejas, Pueblo Nuevo, Volador, Saiza,

o

Meria, Montagordal, Todos Pensamos y Santa Fe de Ralito.
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BOrdoba, y en los departament

los asentamiento
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rminada esperando su pronto

5 abonados por estacidn.

Sint, pertenecen al

grupo

también los asentamientos

rio San Jorge en el Departamento

choeo;

Caldas,

s indigenas se localizan en las

adelantado

Etnosocial

por

indica que de 113 indigenas de la
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directamente afectada por el proyecto Urra I, se
en la parte baja de la Quebrada Cruz Grande 13
Bdistribuidas en 3 familias, en la Quebrada Nawa 27
BE correspondientes a 6 familias; rio Sind 90 habitantes

BHos en 20 familias y en el rio Verde 24 habitantes

08 en 4 familias (3 de estas familias estan ubicadas por

@tativas de vida para la poblacién indigena son

situacidn que se explica en las altas
Biorbilidad existentes en la zona y el deficiente estado
l8l que presentan los indigenas. La mayor parte de los

BB mueren antes o al momento de nacer, © en Su primer

-

borcentaje de la poblacidn indigena presenta sintomas
! J P

rifiones, fiebre tifoidea, toxoplasmosis, la

llasis cutdnea y la hepatitis presentan caracter endémico

BB riesgo de infeccidén entre la poblacidn.
Linguistica Embera
Blétnico Emberd pertenece a la familia linglistica Karib

25 151
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8¢ habla la lengua Katia. Poseen dentro de su lengua ademéas de
Pmayor parte de los fonemas del espafiol, otras formas propias

Psu lengua para el uso de las vocales y las consonantes.

B1.10.3 Organizacidén Socio - Cultural
I grupo étnico Emberd ha establecido su habitat en un medio
elvatico, en las margenes de rios y quebradas. Practican dos

Pdalidades de colonizacién: Por etapas y en una etapa.

B comin que algunas familias posean mas de una unidad
Bsidencial, lo cual permite el descanso de las parcelas

Bilizadas en agricul ‘a i1tinerante.

s Embera consideran su comunidad como una gran familia,
ionformada por un conjunto de grupos familiares, por norma
Wiltural practican la endogamia étnica. Las relaciones de
Brentesco estadn ligadas con las leyes de la herencia, la

Blucacidn tradicional y la divisidén del trabajo. En el interior

@l grupo familiar se practica una rigurosa exogamia,

IPrmatizada en la prohibicidén del incesto.

8.1.10.4 Organizacidn Politica
organizacién social Embera se conforma por los grupos de

Parentesco frente a la propiedad de tierra. La propiedad sobre
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iierra, hace que las familias nucleares sean excluyentes

¥eé si, situacién que explica sus formas de poblamiento

icional a estas relaciones de parentesco se establecen

@8 socio - culturales, que van desde reciprocidad econdémica

Ba la mutua proteccidén entre familias, integrandose asi en
Pcomunidad zonal, que requiere de una minima organizacidn
fitica. En este principio de autoridad zonal se delega en el
Blviduo gue demuestra condiciones organizativas y presenta

itiativas para el bienestar del grupo zonal.

@l Alto SinlG se presentan tres tipos de cacicazgos: Rio
de, Rio Sint y Rio Esmeralda. El cacique es representan

vocerco de la asamblea de jefes zonales.

#10.5 Vivienda Indigena

dviviendas son aisladas y muy separadas entre si. Los Embera
falizan sus tambos en la margenes de los rios o quebradas,
fovechando los abanicos aluviales en las vegas de los diversos

fSos de agua.

Pviviendas Emberd son semi-lacustres y se construyen sobre

lotes de madera con una altura que va de los 2 a los 4 metros
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ﬁre el terreno natural, utilizando para su acceso un tronco
incisiones a manera de peldafios. Su tamafio varia de acuerdo
su nivel Jjerarquico, carece de paredes, el techo esta
Bfmado por hojas de iraca o bijao y son de forma cbdbnica. Cerca
Pla vivienda se encuentran varias clases de plantas gue son
Blizadas por los indigenas como alimento o para adobar sus

midas .

N 10.6 Actividades Econdmicas

Pindigena Embera ha venido integréandose al comercio de tipo
Pitalista, observandose como consecuencia de ello un aumento

la sedentarizacidn de la comunidad y una intensificacidén en

88 actividades agricolas.

gue la propiedad de la tierra de los indigenas del Alto Sina

gde tipo comunal, cada familia posee su finca delimitada por
identes naturales de tipo geografico y fisiografico. Se
8dican a cultivos agricolas de ciclo corto o transitorio como
arroz, yuca y cultivos permanentes de platano, cacao,
aguacate, mango y pina, gque forman parte de su dieta
fmenticia. Se siembra como monocultivo el platano y sélo se

<

bmercializa el guineo. Algunas fincas combinan la actividad

bi

D

U

@fificola con la ganadera. Los nes alimenticios que adquiere

i

I
]
M
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e Eon comprados en las tiendas locales de Urra I y

BEn mayor poder adquisitivo los adgquieren en

la caza se constituyen en un complemento de la
W con tradicionalmente en la cultura Embera. Sus
Bon rudimentarias y en ella participan todos los

obtenido es utilizado

Wente para el consumo.

Beiva disminucidn de la fauna silvestre y de la pesca en

siones negativas sobre la dieta
ena, la que ha quedado reducida

de carbohidratos y un bajo

e proteinas.

UACION DEL SECTOR ELECTRICO:

BCROAMBIENTE DEL ACCIONAR DE RELACIONES CON LA COMUNIDAD

6 del 81 (que define politicas de desplazamiento); la

de 1993 (politica ambiental) y la ley 152 del 94
Blta de planeacidn); se constituyen en un marco juridico
Bntal que influye en la politica social de una empresa

lfra v le define lineamentos al desarrollo conceptual y




Brativo del area de relaciones con la comunidad.

fto como el marco juridico, la trayectoria que el sector

ECctrico ha tenido particularmente en nuestro pais, permite
ibién configurar los avances que en politica social debe
garrollar la empresa. Para ello, se sintetizan los analisis

ofrecen el diagndstico socio econdmico de 12 centrales
?roeléctricas: Mesitas, Calderas, Chivor, Jaguas, San Carlos,
Eania, Rio Prado, Playas, Guatapé, Salvagina, Guavio, Rio

ande .

breve referencia a la trayectoria se presenta con 12
pvectos que fuero analizados por GIASE; De este andlisis

lle 1a pena destacar a manera de sintesis los siguiente:

los doce proyectos eléctricos estudiados sbélo 4 se

Eponsabilizaron de la reubicacidédn de familias desplazadas, de

B cuales la mayoria de familias (633 744) corresponden a dos

ellos; los 8 proyectos restantes, no hicieron reubicacién,
%a un total de 4.245 familias desplazadas. Para los 4
;yectos gue hicieron reubicacidén, ésta consistid en la entrega
Ppredios mas no, en un proceso de reasentamiento. Hay incluso

fdroeléctricas que no cuentan con informacidén respecto a las

milias desplazadas.
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impacto socio-econdmico que se suma con la ausencia de una

=§1itica de manejo es grave, si se tiene en cuenta que el tamario
los predios desalojados es de menos de 5 hectdreas en un
.8% excluyendo a Guatapé pues se afectd a familias pobres, con
anotacidén general, de que con la gran mayoria de familias no

hizo ningin tipo de gestidén social.

intervencidédn institucional dirigida "Compensacién" vy

MReposicién" hacia la infraestructura. Se afectaron 138.6 Km de
flas de los cuales se repusieron 138.1 Km y se construyeron
fllevas estructuras viales 581.1 Km. en troncales veredales,

stos si se tiene encuenta

(]

epartamentales y regionales. Con

le no se dio una politica de manejo con las familias

esplazadas, los "favorecidos", fueron otros...

su mayoria la construccidn de escuelas, hospitales, puestos
salud, acueductos, electrificaciédn urbana se hicieron por

Bposicidén de bienes comunales.

08 programas sociales llevados a cabo para las 12
fidroeléctricas estudiadas, tienen una predominancia nula en 11
foyectos solo 1, el proyecto del Glavio ha dado asistencia en
;1ud y educacidén a partir de 1988 con 5 profesionales en el

fea social. En proyectos, se ha hecho algin tipo de gestidn
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fal por convenios con entidades estatales como el SENA, SEM,

BH., I.C.B.F.
ninguno de los proyectos se ha hecho seguimiento socio-
Bnémico; solo se realizd una evaluacidén socio-econdmica expost

fJagua 1990 por exigencia del BID.

conflictos surgen desde la declaratoria de aproximadamente

2.689 hectireas como de utilidad piblica con informacidén de 8
oyectos el area requerida es de 58.246 hectareas de las cuales

l han inundado 26.923 y se ha adquirido un area de 52.475

Pperiodo de negociacidén ha estado en un promedio de 7.5 afios
aa de un minimo de 3 afos a un maximo de 20 afios, Urra tiene
mo meta negociar en 2 afios. El problema fundamental de la
;}ociacién es la falta de titulo en los predios afectados por
98 12 proyectos igual situacidén se presentd en Urra. El
fecontento en el precio a negociar es una razdn recurrente de
Bnflicto la mayoria de negociaciones han sido directas, en
flavio y Salvajina hubo intermediarios y el proceso de
egociacion fue agravado, la mayoria de las titulaciones se
lucionaron en convenio con el Incora hasta el momento no se

an dado expropiaciones ni juicios extra-proceso.
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no de los procescos contd en ninguna de sus fases de
udio, construccidn, operacidn con procedimientos de

B

flinicacidén social; solo se hacian reuniones para atender

@lamos y para dirimir conflictos inminentes o de hecho.

Bgiin el citado estudio, en el proceso de adquisicién de
ledios, que desde la visidn de quienes elaboran esta tesis,
fiene un alto contenido social, es paraddjico que no haya habido
[

solo profesional del area social, estan presentes més bien,

s abogados, ingenieros y auxiliares.

o se contd ningin profesional asignado a alguna accidn social

Bn Betania; Rio prado, Mesitas y Chivor; desde 1986 se contd 1
Profesional en Calderas, Jaguas, San Carlos, en 1988 en Guatapé
W playas vincularon 2 profesionales y 1988 Gdavio con 5; en
Balvajina 3 ingenieros estdn desarrollando acciones sociales.
o cudl demuestra el planteamiento presentado en el marco
;eérico precedente: La situacidn social afectada por esos
Proyectos, generalmente a situado su manejo en manos de técnicos
‘

fue no cuentan con la formacidn para la intervencidn profesional

€n este campo.

Bn 8 proyectos las comunidades se han organizado a través de

Wuntas Civicas y comités pro-defensa como vias de hecho se han
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Bizado 7 paro civicos, 3 invasiones, 2 marchas campesinas; en
Mayoria sus contenidos se han orientado hacia una naturaleza
Famente econdmica Y compensatoria asi los procesos

BBnizativos y participativos han estado por fuera de la

PiBideracidn de las empresas.

inicos mecanismos utilizados por las empresas se han dado en

Bpucstas dirigidas a comunicaciones escritas que han recibido,

iones con lideres y actas de compromisos entre empresa y
flicipic en 2 proyectos. Existe una escasa o© nula

Wticipacidén de los municipios y entidades estatales lo cual se
Fesenta como "Queja" de los proyectos hidroeléctricos.

esta forma, un proceso estructurado, con lineamientos
Pliticos, con una organizacidn administrativa y un componente
Bcial como parte integral de la intervencidén institucional
Bdria ser la primera vez gque se da en una empresa
fidroeléctrica: la de Urra S.A. por esto se ha realizado como
ﬁrte importante del presente trabajo un marco tedrico coherente
e, recogiendo los aportes de varios autores configure una
Blaboracién temdtica pertinente al problema a enfrentar y la

intervencion a construir, sta altima dada la

(]

flult idimensionalidad del problema serd un desarrollo dinamico

Bue tendrid que proveerse continuamente de nuevas elaboraciones
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Btuales y debera producir nuevas interpretaciones para que

constituirse en una respuesta adecuada. Por esto, un

i

y como su expresién lo indica nunca dara la tGltima

un proceso de caracter social como es el gue surge
rollo de un proyecto como el de Urra S.A.
CARACTERIZACION DE LA SITUACION QUE DEBE ABORDAR RELACIONES

CON LA COMUNIDAD

ffa desarrollar esta reflexidn se van a tocar dos aspectos, los
e poblacidén a atender y la trayectoria que ha tenido el

je Relaciones con la Comunidad dentro de la Gerencia

4

Wbiental vy Socioecondmica de la empresa Urra S.A.:

P8 tipos de poblacidén a atender.

8 ocupacidén actual de aproximadamente 15.000 ha de tierra,

Fequeridas para la construccidén de las obras civiles principales

embalse que conforman el Proyecto Multipropédsito de Urra Y,

girdn la relocalizacidén de la poblacidn campesina e indigena

asentada en ésta area, lo que constituye en el principal impacto

Bociocecondmico del Proyect

La poblacidén desplazable estd constituida por 1090 familias
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lipesinas, ubicadas en las veredas Ceibal, Santa Ana,

libogadd, Llanos de Urra, Frasquillo disperso y nicleo, Buenos

ltes disperso y nicleo, Punta de Piedra, Tucura disperso y
jleleo, Las Claras disperso y nlicleo, Gallo, Bocas de Nain,
fita, Gilgal, El1 Limén, Bocas de Crucito y Caimanera, por el
ib SinG; El Cristo, Jarupia, Cafia Fina, Quebrada de Torres, por
Rio Verde. La poblacidn desplazable indigena esta
Pnstituida por 24 familias indigenas asentados dentro de 1la
Bserva del Rio Verde y del Resguardo Karagabi.
poblacién de etnia Embera no desplazable, sufriran
fiteraciones en su entorno natural y cultural, puesto que la
;undacién del embalse obliga a una navegacidén en forma lenta.
f¢ cncuentra asentados en la parte alta del Sind sobre las
Juebradas Nagua y Cruz Grande, y sobre el rio Verde en las
Veredas Isletas, Chocd, Brigido, Péanico, Fortuna y el Rio
;smeralda en las veredas Achiote, Pita, Caracas, Salvajin,
Lachici. Tienen una poblacidén aproximada de 1800 indigenas
Bgrupados en 300 familias, organizados en cabildos menores con

un respectivo cabildo mayor.

Para el caso de la poblacidn campesina no desplazable, ubicada
en los contornos del embalse, sobre las veredas Nain, La Ossa

arriba, Téparo, Taparito, Gallo, Joaquin; en las zonas cercanas




PBbras civiles gsobre las reredas Santa Ana,
fiostura, Quimari lto y medio la Botella, Las
foduciré Jesarticulacidn de la zona alterarse las
Rlieas de icacidn fisice sociz econdmica y

[Xicstentes

B8 caracteristicas generales de estos tipos de poblacidén son de

trema pobreza, economi de subsistencia, bajos niveles de

J . - . -
BEganlzaclion soclal ausencia lel estado en la zona y altos

fliveles de

lia poblacidn receptora st onstituye en a3 ubicada en la
Zonas

BCtualmente se han perfilados como anfitriona, la zona el Toro-
Banquito-Carrizola con a poblacidén de 200 familias, dedicadas
fen su ayoria a la agricultura al cultivo de platano como
Producto principal de subsistencia; an esta actividad con

el

de 20.000
ganaderia, agricultura
¥ el comercio

La trayectoria que ha tenido 5 con la comunidad en Urra
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plan de manejo socioceconémico, forma parte de manejo

ipiental elaborado por las empresas de Urra S.A. para la
fEigacidén de los efectos ambientales y sociales del proyecto
}tipropésito de Urra , y es resultante de los estudios de
'agnéstico, y evaluacién social, cultural, econdémica Vy
%litica. Elaborados en la décadas de los 80 y actualizados a

incipio de los 90.

plan de manejo social se encuentra en ejecucidén desde finales
la década anterior, y participan en él las comunidades
firectamente afectadas y entidades gubernamentales y no
fubernamentales del orden nacional y local. Anteriormente lo
flecutaba CORELCA, como propietaria del proyecto Urra 8%
ftualmente fue asumido por la empresa multipropdésito de Urra
I8A., constituida para construir, operar y mantener el proyecto,
fomercializar la energia y potencia generadas. (340 MW y 1421

Jafio) .

Para la ejecucidn del plan socioecondmico la empresa cuenta con
a gerencia ambiental y socicecondmica, al mas alto nivel de su
estructura administrativa (Ver anexo estructura organizacional)

fompuesta por cuatro jefaturas de areas: bienes, encargada de la
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Pipras de las tierras para reasentamientos, y de las areas de
fif luencia directa del proyecto, la superintendencia de obras

Bpecificas, es la responsable de la contratacidén y ejecucidn de

T

i

PEefios v obras relacionadas con la mitigacién de los impactos,
ejo ambiental, encargada de la ejecucidén del plan de manejo
biental y relaciones con la comunidad; esta dGltima tiene bajo
B responsabilidad los procesos de concertacidén, estabilizacidn
Bcial y coordinacidén insterinstitucional para la ejecucidn de

Mlanes y programas gue hacen parte del plan de manejo social.

gestidn social desarrollada por el area de relaciones con la
%:unidad se ha basado en la consulta directa a cada una de las
'émilias residentes en la 2zona del proyecto, mediante de un
broceso de concertacién entre las comunidades y los
1

Blincionarios, profesionales de las ciencias sociales. Las Fases
& e se han dado se relacionan con la divulgacidn sobre las
Caracteristicas y efectos del proyecto, politicas
finstitucionales para pago de indemnizaciones y requerimientos
legales para las negociaciones con la empresa. Identificacidn
de opciones de indemnizacidn, que va desde la escogencia de pago
Bn dinero o reasentamiento, hasta la seleccidén de los sitios

fpara la relocalizacidn.

lParticipacidén en disefio de reasentamiento, en lo relacionado con
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Wlisefio de las viviendas y equipamiento comunal como en los
Bramas productivos que seran puestos en marcha en los nuevos

L

ios de reasentamientos.

iglado fisico de la poblacidn hacia la hacienda Pasacaballos,
filer grupo de 84 familias reasentadas en forma dirigida por la
;resa, el predio estd localizado sobre la margen izguierda del
B Sintd a 20 km. de Tierralta, en una extensidn de 1.300 has.
Bproyecto de reasentamiento para la familias ubicadas en las
Mlas de obras civiles principales, botaderos y zonas de
l@stamo, en una area de 4.000 has. que fueron adquiridas por
Welca, comprendidé la entrega de una vivienda y cuatro (4) has

tierra sembradas en dos (2)has de platano y una y media (1

B2) sembrada de cultivos transitorios.

gsde el Area de relaciones con la comunidad se ha dado

fompariamiento al traslado de estas familias, limitado este, por

}Hentrega de las viviendas definitivas, y por el caracter de
Wovisionalidad de la infraestructura basica del reasentamiento,
B ejecutd un programa piloto de movilizacidn hacia viviendas
ffovisionales, (49 construidas y 32 adecuadas), este plan de

bnt ingencia, ejecutado por el area de superintendencia de obras

lspecificas incluydé inversiones en construccidn de unidades

Bnitarias provisionales, puesto de salud provisional, escuelas
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gisionales, ademas del acompafiamiento sicosocial por parte

Parea de relaciones con la comunidad en su proceso de

nuevas interacciones eccndmicas, sociales, culturales.

almente er

el campo productivo, se hacen gestiones

dientes al fortalecimiento de la comunidad en el montaije de

lfemas de comercializacidn de los productos agricolas. Los

Bgramas de restitucidédn de los sistemas productivos se

@fiaron en 1993, estimdndose en 5 aflos el tiempo de

Bmpaiiamiento con programas de capacitacidn, asistencia técnica

Brganizacidén para la produccidn basicamente.

Bpoblacidon que habita la zona denominada cota 100, presenta un
Esgo de ocurrencia de inundacidén producida por la desviacidn
rio, con estas familias se han dado las fases iniciales,
Btando pendientes el traslado fisico para ejecutar en el mes de
BBubre del afio en curso (1995).

-

comunidades desplazables en su mayoria afrontan una

oblematica relacionada con:

B.3.1 Organizacidén Comunitaria

)
n

fraducidos en poc: organizaciones gque apoyen los procesos,
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B8tado incipiente o poca consolidacidén de las que existen y la

dispersidn.

#.3.2 Aspectos Sicosociales

Por un lado existe polarizacidén de fuerzas por ideologias, 1lo
Pual impide la integracidn debido a la tradicidn religiosa de un
flado v a la influencia de grupos armados por el otro. Ademas se
bresentan manifestaciones de miedo, incertidumbre, tristeza,
Bicredulidad y duda, derivados de 1la obligatoriedad del
#esplazamiento v de la consiguiente pérdida del entorno natural

social.

8.3.3 Base Productiva

Pérdida de las estructuras productivas y de los sistemas de
Pproduccidn propios de cada vereda, rompiéndose la dinamica
Bcondmico-social, gue han generado cada una de ellas como
flecanismos adaptativos a las necesidades de subsistencia.

B.3.4 Traslado Fisico

Resistencia al cambio en algunos casos, como mecanismo de

Bontrol ante las alteraciones de la vida cotidiana que originan

"‘lnh.-s.., i - b,

a5 i pa T
e
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obligatoriedad del traslado, sentimientos de pérdida,

gomodidades propias de la movilizacidén fisica.

relacién con la poblacidén residente en el Objetivo 2,
?cialmente se desarrollaron con la comunidad actividades para
escogencia de las alternativas de indemnizacidén, &areas de
ﬁsentamienLo e identificacidn de tendencias migratorias para

Pdefinicidén de sitios definitivos de reubicaciébn.

términos generales se definieron tres sitios de
Bacentamiento, el predio Campobello, nucleado (sorteado entre
familias), Puerto provisional de Frasquillo en la vereda
ﬂibogadé (30 familias sorteadas), y en la zona Carrizola - El
}ro— Banquito, en un globo de extensidén aproximada de 2.000
jlas., se localizaran tres asentamientos nucleados, Los Loros (92
familias sorteadas), San Rafael (55 familias sorteadas), El
Rosario (96 familias sorteadas) y un asentamiento disperso en

fampo Alegre de 33 familias sorteadas para un total de 390

familias dentro del programa de reasentamiento dirigido.

Bl trabajo de concertacién con la Comunidad se ha encaminado

fgualmente al disefio del plan de movilizacidén, ejecutandose

actividades de

* Evaluacidén de las rutas de movilizacidédn de las margenes




Bfllierda y derecha del Rio Sina.
Blisos de poblacién gue incluye namero de personas a
Btuar, caracteristicas vy discriminacidén de casos de

parazos, impedimento fisico vy enfermos.

nventarios de animales domésticos clasificados por
Bespecie, de muebles , enseres y de requerimientos de

medios de transporte, vehiculos acuaticos, terrestres,

bestias de carga y Gtiles de embalaje.

fleds se planificaron los apoyos de seguridad de medios de

Nicaciones y plan de alimentos durante la fase de traslado

Bblan de movilizacidn fue adaptado a las nuevas condicio

I8 del traslado fisico de la poblacidn, originadas por el
flazamiento de la desviacidn del rio, estando sujeto a las
Bhas de las entregas de las viviendas definitivas, se han

de cumplimiento por parte del

1]
)]
Hh
)
i
e
4]
(5]

gsentado atrasos en

Bntratista, lo gue ha >riginado desmotivacién en las

1

Pnunidades y dificultades productivas tanto para la poblacién

lle opta por dinero como la optante por reasentamiento.

B otra parte se estima que en 1997 se trasladaran 260 familias

@s cuales se encuentran actualmente habitando la 2zona por

(]
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la cota 103.5 msnm y la zona de proteccidédn del

palse; sera necesario adquirir '5.000 has. de tierra
feénecientes a la vereda Chibogaddé, Llanos de Urra, Las
Bfas, Puerto Nuevo, Nain, Gallo, Rio verde y Caimanera y seran
lletos a indemnizacién de compra en dinero o reasentamiento,
.

fella se ejecutan actividades de divulgacidén y concertacién

Enidiente al

poblacién indigena de 24 familias afectadas por la inundacidn
Bl embalse, habita sobre la cota 128.5 msnm y tiene sus
fiviendas localizadas sobre las Riberas del Rio SinG y Quebrada
;Tuz Grande, tiene prevista su movilizacidn dentro de su mismo

Eesguardo en el afic de 1997.

ERRA S.A concibe una politica diferencial para el pago de
gena. El programa de
ffeasentamiento indigena incluye seleccidn del sitio de
;elocalizacién, asistencia en la construccidn de la vivienda y

Eetablecimiento de programa productivo concertado.

Q9

Wentro de la atencidn a la poblacidén indigena se elabord y puso
€n marcha el plan de accidén inmediata, el que inicid acciones
concretas de mejoramiento de las condiciones de infraestructura,

produccidn agropecuaria y bienestar social de las comunidades
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Wdigenas en el corto plazo, dichas acciones son el preambulo de
8 que se ejecutaran a través de programas formulados a partir

Bl plan de etnodesarrollo.

contraté con la ONIC, la elaboracién del plan de
Bliodesarrollo que tendra como componentes: salud, educacién,
ﬂoduccién, organizacidén social y tierras. El plan estéa
Mifocado a mejorar el nivel de vida de las comunidades indigenas
corresponde al compromiso adquirido por la empresa y las 18

jeredas de la zona indigena.

Bl programa de etnoeducacién se contraté para capacitar a
focentes indigenas, autoridades tradicionales y 1lideres
Bomunitarios Emberas para generar un proceso educativo propio

@corde con su cultura.

Pesde el A&drea de Relaciones con la Comunidad se le hace
Beguimiento en campo al desarrollo de las actividades ejecutadas
f8n cada convenio y se plantea acciones de integracidén de las

mismas .
8.3.5 Situacidén Social gue aborda la Empresa

PHasta hace poco tiempo el impacto socioecondédmico no se ha tenido
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1§enta en toda su magnitud en los grandes proyectos de
¥8idén econdémica desconociéndose el manejo de tal impacto, el
ﬁroduce efectos de distinta indole en el medio donde se
jEruye la obra tales como desplazamientos compulsivos de la
acién, fuertes corrientes migratorias, transformaciones de
ietructuras productivas, deterioro ambiental, generacidén de
:-s. En fin impactos de caracter socio-econémicos,

ficos, fisicos, espacial y ambiental.

D que concierne al proyecto multiproposito de URRA ¥ en el
ESinﬁ , con una inversidén de acuerdo a las evaluaciones
*Eieras de US $ 547.5 dbélares como costo directo y USS$S 105
,ierés durante la construccidn para un total de USS 652.5,
:ﬁiacién en un 60% de la banca multilateral Escandinava y
D8 nacionales liderados por el Banco Comercial Antioquefio y
108 proveedores (USS$S 385.7) y el restante 40% se financia
lecursos provenientes de la nacién y de los socios ( USS$
2 Los presupuestos elaborados para las inversiones
jecondémicas se ajustan a las soluciones de los efectos
ées causados por el proyecto basadas éstas en las
'#ncias econdémicas, culturales, y politicas producto de la
Macién entre tipos de asentamientos y formas de tenencia de
ﬁrra; se definieron dichos planes de manejo gue pretenden

farse y proyectarse a cada problemdtica y grupo social

- —

S
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gBttado los gue enunciamos en grandes lineas con su estrategia

E|
o
o
d

posesidn de hecho. El &rea de obras civiles, botaderos ¥y
Bhas de préstamo es de 4.000 hectareas, la de construccidn de
ffaguia y Desviacidn del rio es de 6.000 hectareas, zona de
Ppalse y area de proteccidén 5.000 hectareas, dentro de ésta

N2 se incluye 43 hectareas de reserva indigena de Rio Verde y

sguardo Karagabi, las que seran adquiridas
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estrategia onsiste en  que URRA S.A. través de la
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El desplazamiento de poblacidén se constituye en una de las 01
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Bticas de mayor atencién en la ejecucidén del proyecto ya
una serie de impactos dentro de 1la poblacidn

@ble en el orden de lo econdmico, social, psicoldgico y

@epto de comunidad construido por las familias en su
de origen se deteriora notablemente al momento del
. Los conceptos de identificacidn y pertenencia se
en su practica cotidiana lo.que resquebraja el mundo de
Mlaciones afectivas y de la vida grupal en general donde

f8cian las necesidades basicas los desplazados.

econémico se origina un rompimiento del sistema de
libsicstencia basado en las relaciones de cooperacidén y
Bd, a un nuevo sistema productivo de capitalizacidén que les

iSconocido.

ambito social se resquebrajan las expresiones
Bizativas construidas en la comunidad de origen lo que les

in sentimiento de pertenencia y arraigo.

cultural se generan manifestaciones de desproteccidn al
Perse las relaciones de parentesco, amistad, vecindad,

Peracién y solidaridad que habian moldeado a partir de la
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iteraccidn social en su habitat de origen.

P lo psicoldgico se genera en el individuo una situacidn de
fidefensidén gque trae consigo estados de &animo depresivos
llevados niveles de strees, dificultades en la toma de
BEisiones, en la solucién de problemas, ansiedad acerca del

fituro v manifestaciones de tipo somaticos.

estrategia de manejo consiste en la formulacién de una
politica de indemnizacién vy atencidén para la poblacidn
leeplazable por el proyecto multipropésito URRA S.A. donde se
gontempla de acuerdo a la opcidn de indemnizacidn escogida, el
Pigo en dinero por sus bienes o el reasentamiento dirigido. La
Bolitica lo que pretende eg la compensacidén , restitucidn y
fitigacién de los impactos sobre la poblacidén, la que se
ﬂaterializa en un plan de manejo de impactos y desarrollo social

ide los involucrados.
.5.3 Desarticulacién de la Zona
El impacto de desarticulacidén social del Alto Sinu se presenta

de acuerdo al cronograma de construcciones: En la fase de

construccidn de obras civile

m

el acceso paralelo al rio

Putilizado para llegar a Frasquillo se interrumpe y se construye




99
e tres kilometros denominada variante a Crucito, por la

Bfcularan los particulares hasta que finalice 1la

@Ccién de las obras. A partir del momento que se produzca
Biacion del rio la navegacidn fluvial estara interrumpida
BEitio de la Ataguia. El transporte desde el Alto Sinu
Blicerra Alta se debe hacer en un medio combinado fluvial-
gstre, utilizando la wvia Crucito-Tierralta, esta via

iforiamente puede por horas inundarse dejandola

fitaneamente fuera de servicio.

8] llenado del embalse y operacidn de la central el sistema
Fansporte no sélo habra que incluir la modalidad terrestre
también embarcaderos fluviales y capacitacién para la

Bgacion en un sistema léntico como es el embalse.

poblacién afectada por éste impacto estd conformada
cipalmente por los habitantes de las margenes de los rios,

re ¢1 embalse y areas de proteccidn, ademas de los asentados
los rios y quebradas tributarios al Sina, los pobladores de

flicito v veredas a sus alrededores, los madereros asentados en

n

@ parque nacional de paramillo y los indigenas.

Bra mitigar éste impacto se ha previsto la construccidn de

pbarcaderos en ambos margenes del embalse, la demarcacidén de
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de navegacién, dotacidén a las comunidades campesinas e
;enas de los medios de transporte requeridos para su
flizacion y de la correspondiente capacitacién para su uso y
llistracidon como estrategia de sustitucién de medios de

sporte.
5.4 Presiones Migratorias

iPprocesos migratorios que podra generar el proyecto son de
Ptipos:

Hacia la parte alta de la cuenca del SinG en limites del
Parque Nacional Natural de Paramillo, por parte de 1la
poblacidén desalojada por el proyecto y por poblaciones
atraidas por la construccidn de nuevas vias de

comunicacidn.

Hacia los poblados cercancs a sitios de obras civiles y
campamentos como Santana,San Clemente, Paraiso, Isla
Venezuela y Tierralta por parte de la poblacidn atraida por
la construccidén de las obras y su consecuente demanda de

mano de obra y de bienes servicios.

Estrategia de manejo consiste en la planificacidén integral de

fcuenca y gestidn Interinstitucional en planes como el de
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fias de colonos habitan en un territorio indigena legalmente
Bituido presionado entre si por el uso del suelo y recursos

irales.

Pién tiene asiento en el Alto Sind grupos armados gue
jfecieron en la década de los 70 a raiz de las contradicciones
3 ; ; g 7
llales entre terratenientes y colonos, situacidn que se agravo
la aparicidn de grupos paramilitares en la década de los 80

B8 presencia ocasional del ejército.

Brealidad sociopolitica de la zona se espera se potencialice
la construccidn de las obras, el contacto con otras culturas
la presién por el uso de la tierra, siendo necesario contar
Pl un plan de manejo de conflictos sociales donde la estrategia
fiBica sea la gestién interinstitucional apoyando acciones para
saneamiento de la reserva del Rio Verde y resguardo Karagabi

la reinsercidén a la vida civil mediante el reasentamiento.
8#.3.5.6 Perdida del Patrimonio Histdrico

a construccidén de las obra del proyecto multiproposito de URRA
la posterior inundacidén del embalse en un area habitada por
lculturas ancestrales, significarédn un impacto por la pérdida del

lpatrimonio histdrico , debiéndose hacer un inventario de los
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Milturales tangibles vy unas recomendaciones de

BB de las viviendas.

Bgia es la recuperacidn de la informacidén histdérica con
como rescate argqueoldgico, monitoreo durante la

Yy prospeccidn arqueologica en sitios de




fd. CARACTERIZACION DE LA EMPRESA MULTIPROPOSITO URRA S.A.

‘

Pontinuacidén, se presenta una sintesis de la documentacidédn con

4 - '
lé¢ cuenta la empresa respecto a los aspectos que este trabajo

g . . .
Ptesis considera pertinente retomar:

lPara construir y operar el proyecto Multipropdésito URRA, se
ieé en el mes de octubre de 1992, la Empresa Multipropésito
A., clasificada legalmente como una sociedad de economia

;xta, gue tiene el caracter de entidad descentralizada
lidirecta perteneciente al orden nacional,, de nacionalidad
flombiana, vinculada al sector administrativo del ministerio de
linas y energia. Sociedad en la que por razdn de que el Estado
posee mads del 90% de su capital social, se somete al régimen
Juridico previsto para las empresas industriales y comerciales

del Estado.

WRRA S.A., existe para construir, operar, mantener el proyecto
multipropdésito URRA, y comercializar la energia y potencia

lgeneradas, usando como medios para lograr estos fines,

i
bl
ul
i

e
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gcnologia de punta y las herramientas administrativas modernas

pautomaticas al alcance de sus posibilidades.

Is operaciones son desarrolladas con base en criterios de
ificiencia, calidad, idoneidad, confiabilidad, sostenibilidad
1

mbiental, minimo costo y alto sentido de responsabilidad

jocial .

Il meta es construlr y operar un proyecto multipropésito, gque
ﬁr su eficiencia y rentabilidad sea considerada como ejemplo
i:termacional para proyectos similares, y desde luego estar
Mtregandole a 1la nacidén la totalidad de 1los beneficios

isperados. " 1

§.2 FILOSOFIA CORPORATIVA

Nosotros, los funcionarios de URRA S.A., conscientes de
nuestra responsabilidad frente a la Nacién y a nuestros
Accionistas, expresada con claridad en la misidén, hemos
;ormulado la presente declaracidn de principios y valores que
feberan iluminar y orientar la marcha de la Organizacidén, en

todo tiempo y lugar, de tal forma que nuestras actitudes,

Comportamientos y actuaciones sean consistentes con ellos y en
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secuencia, nos motivan y comprometen a lograr que el
BBempefio de la Entidad sea el requerido por el Pais y basado en

P8 siguientes principios:

llestra primera responsabilidad es con los Colombianos y el
EEarrollo econdmico de la Regidén, ya que como Empresa existimos
@ra hacer posible el PROYECTO MULTIPROPOSITO URRA s Sen
;nsecuencia, poder entregarles los beneficios derivados del
;smo en el tiempo, costos vy calidad previstos para su

onstruccidén, montaje, puesta en operacidén y comercializacidn.

flestra organizacidén sera sencilla, agil en su tramite, iddnea
todas sus operaciones y soportada en los mas modernos Yy

Bficaces principios de la ingenieria y de la administracidn.

Cumpliremos todas las leyes, normas y requisitos establecidos
por las Autoridades Nacionales, Regionales y municipales para
fluestro tipo de operaciones, actuando con total transparencia y

[dispuestos a responder por nuestros actos.

lNuestra gestidn serad muy fuerte en la planeacidn, organizacidn

B control de los contratos que celebremos con terceros, ellos

lEeran nuestros socio

)]

s en la ejecucidn del proyecto y por 1lo

=]

itanto, les brindaremos y exigiremos trato profesional, cercano

e e =
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femable, dentro de condiciones de total independencia, asumimos

responsabilidad que a cada quien corresponda.

sceptible de ser delegado a terceros con eficiencia y

hancia para el proyecto sera contratado.

beraremos sobre la base de procesos y procedimientos simples y
Bfectivos, apoyados en sélidos, agiles y oportunos sistemas de
finformacidén gerencial, siempre cumpliremos la totalidad de los
gequisitos y nuestras decisiones estaran siempre adecuadamente

Boportadas y documentadas.

Plluestra estructura administrativa sera la minima y mas clara

onsabilidad

posible, soportada en cargos con la autonomla y re

B = g O NUVSOPN. S : . e e . S 2 g A
gile 1.1 exlge, Y en runcionarios eXperctos, ma luros, idoneos b

umir el desafio gque nuestra misidn nos impone.

Nuestro ambiente de trabajo sera el propici al buen desemperio.

Estaremos atentos a incorporar la mejor tecnologia, nuestras

pperaciones seran seguras y altamente productivas.

Una de las principales caracteristicas de nuestra accidn

corporativa sera el trabajo en equipo a todo nivel y funcidn,

()]

tanto interno como con contratistas, autoridades gubernamentale
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8mas instituciones, Nacionales y extranjeras, vinculadas de

u otra forma al proyecto.

BEtra gestidn financieras sera especialmente cuidadosa,
facterizada por su efectiva planeacién, coordinacidn,

o
|

Beucion y control, cumpliremos estrictamente todos nuestros

€stra administracién se apoyara en sb6lidos sistemas de
l@neacién estratégica, planeacidén operacional, organizacidn y

litrol, siempre dispondremos de planes de contingencia, vy
taremos con programas de servicio, calidad y mejoramiento
Bt into, para asegurar el Optimo desarrcllo de nuestros

cionarios.

informacién vy comunicacién adecuada y oportuna entre

lincionarios y areas sera nuestra ventaja competitiva, por tanto
Btaremos atentos a 1incorporar la tecnologia de cdmputo

[Ecesaria para garantizar la memoria corporativa, asegurando en

fodo momento un nivel profesional de nuestros actos.

Nuestras relaciones con la Comunidad serédn inmejorables v

Erabajaremos incesantemente para gque nuestro posicionamiento

0]
n
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Drporativo se cifia a logros reales y futuros del provecto.

Bremos extremadamente cuidadosos con el impacto ambiental de

llestras operaciones rocurando siempre el sano equilibrio del

!

parrollo econdmico, social y ecoldgico.

f'fiabilidad, rectitud y seriedad son sello distintivo de
flestras operaciones y creemos que por ello y el entusiasmo y
pmpromiso que colocamos en todas nuestras operaciones,
dgraremos constituirnos en un buen ejemplo de la Ingenieria y

dministracidén Colombiana."

s anteriores factores estratégicos se fundamentaran en los

iguientes valores organizacionales:

ONESTIDAD:

Comprendida por el tratamiento ético a todos nuestros
suntos."

JUMPLIMIENTO:

iCumplimos lo que prometemos y somos serios en nuestros tratos,

Geptamos y cumplimos lo ordenado por la ley."

ﬁSPONSABILIDAD:

Asumimos con entusiasmo la autonomia gue se nos ha entregado

z
}
il
|
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f@sponderemos por la totalidad de nuestras actuaciones."

P
MPROMISO:
Nos gusta lo que hacemos y lo demostramos por el compromiso

tregado en cada accidn."

EXIBILIDAD:
INos adaptamos con facilidad y siempre estamos en busca de

fjores manera de hacer las cosas, sta serd nuestra arma

1]

mpetitiva."

\LIDAD :
lAsequrada por la total satisfaccidén de los requerimientos y

Bpecificaciones de disefio; contaremos con programas de calidad

Btal y mejoramiento continto."

[SPOSICION:
Entendida como la mistica, pertenencia y permanente

otivacidn, demostrados dia a dia, en tode lo gque hacemos."

l[ESPETO:
P Reflejado en nuestro correcto trato a todos los elementos

Ihternos y externos que intervienen en el proyecto."




A RENDICION DE CUENTAS:

Brada en la eficacia, eficiencia y correcto manejo de los

)8 que se nos han encomendado."

I8 en estos principios y valores, y permaneceremos fieles
fhen el desempefio de nuestras tareas, nuestras politicas,

Bmientos, actuaciones y contratos se ajustaran totalmente

Pesta manera cumpliremos con la patria y con la
[Babilidad que nos ha entregado nuestra junta directiva,
ﬁando en el proceso a la Comunidad, lo mejor de nuestra
g€ncia profesional."
éicanzamos este propdsito justificaremos nuestra existencia
l0rganizacidn."
ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL: (VER ORGANIGRAMA ANEXO ).
SBEDES DEL PROYECTO:
;tio de las obras principales esta localizado en el extremo
frior de la angostura de URRA, a 26 km de Tierralta, cerca de
de la ciudad de Monteria, capital del departamento de
bba, a la cual se halla conectado por una carretera plana,

Bienas especificaciones de superficie y curvatura.

e e e e e

=
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}gercania a la capital del departamento, sede del gobierno
Jtamental y de las principales Agencias Estatales, dotada de
ﬁidades de consecucidén de recursos humanos, bancarios,
gstrativos y de comunicaciones, facilita la ubicacidén de la
Padministrativa principal del proyecto en la ciudad de
fBria, tanto durante la construccién de las obras como

Bnte su operacidn comercial.

JLCA, entidad comisionada inicialmente para la ejecucidn del
gecto, ha construido un campamento administrativo en las
Pania de las obras principales con facilidades de alojamiento

el personal propio, el de los interventores y 1los

A su vez el contratista principal de obras civiles
dgrama construir las facilidades temporales para su personal
Bnico, administrativo y de obreros en la vecindad de la obras,
Pcual ubica una apreciable concentracidén de personas en el

ea asignada al campamento.

¥ 1o anterior se ha considerado la necesidad de ubicar una
8de de construccidn y operacidédn que se denomina Campamento, en
cual se encuentran localizados la mayoria de los funcionarios
gdicados al control de la construccidén de las obras principales

accesorias del proyecto, asi como del montaje, pruebas y
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a en marcha de los equipos de generaciodn.

nejo de la Comunidad afectada por la ejecucidn del provecto

desarrollo de la accidn ambiental se ha previsto gue se

Brrolle en la poblacidn de Tierralta, cabecera municipal,

{e de las autoridades municipales. dotada de notaria, ciertas

Bilidades de alojamiento y servicios y ademéds lugar de

nfluencia de los habitantes de la reqgidn.

esa circunstancia se considera gue debe haber una oficina

al del provecto en esa poblacidn, cuya finalidad principal

la atencidén de la poblacidén habitante en la regidn gque se

sirva de base para el personal auxiliar que labore en el

pamento, pero reside en Tierralta, con lo cual se evitan
Ppetos de wubicacidn y dotacidén de estos funcionarios al
Pcalizarlos directamente en el Campamento, reemplazando
ellos por un sistema sencillo de transporte a una distancia

iy cercana.

estas condiciones se logra un acercamiento de la Empresa a la

fomunidad evitando su presencia frecuente en las instalaciones

gel Campamento v las obras.

la gestién de los créditos externos y su tramite ante las
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ies financieras estatales localizadas en Santa Fé de
;i asi como la dependencia de URRA S. A. del Ministerio de
1y Energia y la localizacién de miltiples entidades
;;es en la capital de la Repliblica, hacen necesaria la
#6n de una sucursal de URRA S.A. en la Ciudad de Santa fé

gota, en la gue se ubiquen temporalmente las dependencias

Btion de la empresa, mientras se normalicen las operaciones

lBdito, financieras y de gestidn".

e e e e e
e A

PGERENCIA  AMBIENTAL Y SOCIECONOMICA ESTRUCTURA

{

ADMINISTRATIVA

fanto la instancia de relaciones con la comunidad tiene

it
1
1
|

:hdencia de esta gerencia, este trabajo recoge lo planteado

——

8 este componente en la estructura general.

ey =

1 Misidn:

ffantizar un manejo ambiental adecuado del proyecto en todas

e

fases, disefio, construccién y operacidn. Contribuir al

joramiento ambiental y a la proteccidn de la biodiversidad de
Phoya hidrografica objeto del proyecto y velar por restituir
ejorar la calidad de vida de los habitantes del A&area del

lemo . "
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lléento de las actividades ambientales del proyecto, para
Bina unidad de criterio sobre el tema ambiental en cada

las dependencias y actividades de URRA S.A..

far con la instituciones responsables del medio ambiente,
den Nacional, Regional y Local, la implementacidn de las
Bndaciones de la evaluacidén ambiental y socioecondmica, 1la
@ién de los permisos vy el cumplimiento de 1los
@ionamientos ambientales (vg. licencias INDERENA) vy
ples pertinentes, para mantener actualizada a URRA S.A., en

BBpectos normativos relacionados con el tema.

lizar vy actualizar los convenios interinstitucionales
Wrados por CORELCA con otras agencias del Estado o
Bituciones en materia ambiental y Sociocecondmica, para
fdinar con ellas la transferencia paulatina de 1las

PBnsabilidades adquiridas.

dinar las actividades con los grupos de ingenieria,
Btruccidén y la interventoria ambiental, para garantizar que

objetivos ambientales del proyecto se den en todas sus
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lBtrar y controlar el presupuesto anual asignado a su area.
ficar a las autoridades competentes sobre el area habilitada

BRconsecuencia del proyecto.

orar el céddigo ambiental interno de la Empresa y coordinar
a8 jefatura de seguridad ambiental aspectos ambientales.
Borar las especificaciones y términos de referencia para la

itratacion de estudios, investigacione o accione

7]
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Bparar Vv proponer a la presidencia las politica

Bsentamiento e indemnizaciones de los pobladores afectados por

}

ejecucién del proyecto, asi como las politicas de

n

servacidén y manejo de los recursos naturales, dentro de las
fmas vigentes y las directrices de la empresa e implantar

feiones que respondan a dichas politicas.

faluar, coordinar y ejecutar las acciones tendientes a la
., . .. ! ) ) . P ;
Buisicidn oportuna y de justo costo sociocecondmico, de bienes

limuebles requeridos por la Empresa para el desarrollo vy




Beién del proyecto,

Blintamente con la vicepr

Brrollar programas

nduccidn
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dentro del programa elaborado

sidencia técnica.

(@

v educacidn a la Comunidad

el mantenimiento v con

servacidn de

los recursos naturales.

Blar el mantenimientc

¥a evitar invasiones o us

fna del proyecto.

llé ya no sean necesarios

jgoyecto.

Prevenir lamos de

rec

uso de las propiedades adguiridas
os no autorizados de los predios.

BFdinar v verificar la aplicacidén de campafias de prevencidn
Posanitarias y zoosanitarias y de saneamiento ambiental en la

arrendamiento o venta de predios

para la ejecucién u operacidn del

omunidad con la aplicacidén de los

e

lecanismos derivados

Socicecondmico v en el caso de

tudio

tramit v/O

4

L

Presentarse

resolverlos.

[=

Mantener actualizado el inv

entario de propiedades afectadas por

R i
L rovecto,

Bla ejecucidn de

los aspectos de uso, catastrales,

en

fBociales, productivos Vv

2 OY
L=1=1¢

yeculativos.
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Presentar a URRA S.A. en la comisidén tripartita prevista por

;ley.

l@borar planes de difusidn de los programas sociales v

Bientales que desarrolla URRA S.A. en beneficio de la regidn

tla Comunidad, asi como de todas aguellas otras posibles

mtingencias gue puedan afectar la Comunidad.

Ppordinar y elaborar la expedicién de comunicados y boletines

le ilustren la opinidén sobre la bondad y futuro del proyecto.

fogramar y atender las visitas al proyecto de funcionarios,

ledios de comunicacidn, etc., para promover la imagen sobre su

inalidad, desarrollo y operacidn.

ftender las reuniones programadas para tratar asuntos

élacionados con su actividad.

Bupervisar las obras relacionadas con compromisos derivados de
la ley 56 /81, del cdbédigo de recursos naturales, y demas

flisposiciones pertinentes.

Acesorar a la Administracidn en todos los asuntos referentes a

su ambito.
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la contratacién de estudios técnicos, de personal

-{fico, profesional o auxiliar que atiendan las necesidades
fl area ambiental y Socioecondmica para trabajos
Mficos".

Bnuacion se presenta el estado de estudios ambientales que
i?oyecto ha desarrollado y en los gque a apoyado su

y

fVencion a nivel ambiental.

BAREA DE RELACIONES CON LA COMUNIDAD

:.1 Misidn

BBrdinar las actividades con la comunidad afectada directa e
iirectamente por la ejecucidén y operacién ulterior del
Oyecto Multipropdésito URRA, mediante los mecanismos previstos
Bla legislacién vigente e implantar las recomendaciones del

n

ffudic socioecondmico.

6.2 Finalidades
PRecibir las inquietudes y reclamos de la comunidad afectada
B 1la ejecucién del proyecto, e informar de ellos a la Gerencia

fibiental y de relaciones con la comunidad.

Brevenir conflictos gque se pueden ocasionar por los programas de
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Wamiento, coordinar y atender los requerimientos de la

idad ocasionados por los mismos.

B las aspiraciones de la reserva indigena residente en la
Ble influencia del proyecto para mejorar su nivel de vida
fectar su cultura y costumbres.

g
fZar programas de capacitacidn, induccién y educacidén a la
lldad afectada por el proyecto, para que puedan absorber sin
jlatismos las medidas propuestas en el estudio

fecondmico, asi como informarles sobre los derechos legales

3es asisten.

fliar los convenios interinstitucionales celebrados para el
gecto por CORELCA, que benefician a la comunidad, para que
fresponsabilidades sean paulatinamente absorbidas por las
bias o instituciones del Estado a quienes corresponde sin
Bfitar su calidad y cantidad.

fflar el cumplimiento de la ley 56 de 1981 en todo lo

A

[@cionado con la comunidad afectada por el proyecto.

Wdinar la elaboracidén de documentos y los pagos por

§émnizaciones que sean del caso para los pobladores reasen

i
\
I
|
'
}

-

- ST

e SR



i 2

potros afectados.

M las politicas de reasentamiento dentro de las normas

¥ las directrices de la Empresa.

far con los miembros de la comunidad los reasentamientos

jlares .

far e implantar programas o formas asociativas y otras
8 sociales conjuntas gque permitan brindar insumos y
0 inicialmente a los contratistas del proyecto vy

jormente a los centros de consumo.

@llar conjuntamente con el Jefe de Manejo Ambiental,

li@s de salud rural y saneamiento ambiental.

B8r con los Contratistas y con 1la entidad oficial

Blite, la capacitacidén de los vecinos para proveer de mano

~

fa calificada a los contratistas de URRA S.A. y a la

¥ y validar los procesos y procedimientos que en el

O

-jde la comunidad ha desarrollado CORELCA.
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Mantener coordinacidén permanente con la Jefatura de Manejo
Ambiental, para gue sus acciones sean complementarias.

Recomendar la contratacidn de personal requerido para
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complementar el trabajo realizado por

en relacidén con los planes de reasentamiento.

Impulsar la autogestidén y participacidn comunitaria en los
proyectos y actividades productivas con el fin de que estas sean

autosostenibles econdtmica y ambientalmente.

Atender administrativamente la Sede de Tierralta, de acuerdo con

las delegaciones gque el Gerente Administrativo le imparta".

La intervencidn que desarrollard relaciones con la comunidad

tendra en cuenta los siguientes lineamientos:

4=

4.6.3 Lineamientos de Politicas de Desplazamiento del Sector

-

‘olombiano Pertinentes a Relaciones Con la

—
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Comunidad.

De

N

r

de este punto de vista, la participacidn implica el
reconocimiento de gue toda comunidad tiene necesidad, intereses

y aspiraciones propias y diferentes a los objetivos del proyecto

F |

|



Bergia que se 1instala
acion de un pre so de

B8as propietarias,

i respetar los 1nteres

in

izar acuerdos 1e

fés v real
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fectadas, en las

inidades a

Blicto de los planes y

B 1 LLineamiento de Pol
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Participacion de las
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contraen las
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fliidad y just

Btencialidades de desarrol

permitan

programas

comunidades

ignifica descargo

rlones Y

comunidades

ara 1

inscrito

en su regiodn. Solamente la
oncertacidn entre comunidades y

de beneficio

mntrar puntos

de cada una de las

la participacidn de las

decisiones, manejo, control vy

soclales

de Participacidn

en el desarrollo de obras de

de las responsabilidades

sector en cumplimiento de las

colaborar, en el marco de sus

fuerzas comunitarias

ocal, el

)

vida 1 especialment

de mMas escasos recursos.

entenderse

no debe

a reduccidn de conflictos que

buena marcha de los proyectos,

i dentro del espiritu de

la utilizacidén y promocidén de las
el colectivo social.

latentes

ern




.6.3.2 Lineamiento Para La Politica de Gestidn Social

EOn la participacidédn de las comunidades; las obras, planes y
%rogramas que se adelanten con la participacidén activa de las
Comunidades, no pueden mirarse Unicamente con criterios
lecondmicos. articipacién, no constituye en todas las

l@ircunstancias el proceso mas eficiente para soluciones rapidas

W de bajo costo. Las bondades de los trabajos participativos no

.pueden ser evaluados con indices de eficiencia propios de la
ingenieria de proyectos.

1 Sus miltiples beneficios tienen que ver con la mejora en la
'capacidad de negociacidén y gestidn por parte de los afectados,
en la ampliacidén de sus conocimientos y experiencias, en la
comunidad de esfuerzos, en la creacidn de la conciencia de que
Plos proyectos de energ: son parte importante del patrimonio
local y regional, y e in, en todos aquellos efectos que se
traducen en un futuro mds digno y en la mejora de la calidad de

Pvida.

4.6.4 E]1 Desarrollo Social Desde lo Humano

Hablar de desarrollo social es centrar las acciones y estudios
en la persona y todo lo que a ella concierne, y esta referido a
todas las actividades, desde procesos de produccidén hasta

cambios institucionales. Es necesario anotar, que este concepto




(-
Y
1

(Y

e diferencia sustancialmente del crecimiento, es mas

Fadical

ite distinto, aungque para que exista desarrollo es

Bndicspensable que se dé crecimiento econdmico. En cambio no

Blempre que se presenta crecimiento hay desarrollo, incluso hay

Organizacidon y paises ue durante afios tienen un gran Yy
Bostenido recimient y Sin embargo, no llegan a tener

desarrollo. "T,as Naciones Unidas definen el desarrollo humano

lio ¢ integral, comprenden todas las
Ppciones, en todas las sociedades, y en todas las etapas de

sarrollo".
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en la familia con el entorno no como ente aislado

fuera del context

Juega aqui papel importante la visidén que el desplazado gane de

su propia realidad, la necesidad de ser él, de ser protagonista

<

)
o
r
ol

consiente de la historia gue se esta const:

cultura valores y proyecto futuros del hombre en su medioc

En este sentido es un desarrollo planteado en el hombre y en la
bisqueda de elevar sus potencialidades de respuesta a la

situacién y a la problematica comunitaria. Esto le implica su
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Participacidn activa en los procesos de desarrollo humano, la

Participacidén se enmarca por la premisa de la accidn social, sea

Esta individual o colectiva, gue destaca la responsabilidad por
la autoproduccidn de los sujetos y del mundo material, social y

fjuridico en que se relacionan.

lla propuesta busca la realizacién humana en la interaccién,
iBocializacidn, descubrimiento y en el trabajo, es en esta medida

proceso de formacidn, educacidn y capacitacidn en y para el
j€rabajo, que no s6lo implica generar aprendizajes en torno a
fiabilidades y destrezas necesarias para el desempefio de un
Bficio, desde el cual el individuo pueda garantizar su
Bubsistencia; significa promover ademas el desarrollo
‘valorativo, afectivo, cognitivo, comunicativo y 1ladico que
Permita al individuo acceder a un nuevo contexto de desarrollo,

un espacio cultural particular, en el que encontrara las

Bratificaciones resultantes de la creacidén y la productividad.

La Institucionalizacidn y la Participacidn como ejes

Articuladores de Desarrollo.

El desarrollo social y humano de las comunidades involucradas en
gl Proyecto Urrda I, se daria a partir de un proceso de

vinculacidn activa de las instituciones de orden local, regional
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¥ nacional, y de la misma participacidén comunitaria en el

proceso de gestidn y autogestidn para el desarrollo.

En el marco del nuevo estado y de la politica social, la
institucionalizacidén y la coordinacidén interinstitucional se
hace imperativa com proceso politico-administrativo para

cumplir con los propdsitos sociales.

Desde lo anterior, es que se constituye el municipioc como actor
central para la concertacidén, coarticulando la gestidn social

que implica el desarrollo de lo concertado. Como actor central

* Reordenamiento territorial del nuevo reasentamiento.

* Promocidn de la participacidén comunitaria y el mejoramiento

Vale precisar que la participacidén activa de las comunidades

afectadas a partir de sus propias

la eficacia y compromiso de la
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fiidaridad, esta uno de los factores de vital importancia para

ddesarrollo social comunitario de la poblacidn mas vulnerable

Para el caso de las familias afectadas por el Proyecto Urra I.




IDISENO DEL AREA DE RELACIONES CON LA COMUNIDAD DE LA
[l MULTIPROPOSITO DE URRA S.A. :
j@pitulo parte de la definicién de la funcidn escencial de
lones con la comunidad, los criterios que lo fundamentan,
fimensiones basicas de su actuacién, sus objetivos,
é%ia y Pprincipios para sustentar la estrategia y su
%ionalizacién por unidades de gestidn. ‘
,gctor energético como actor clave en los procesos
@listas de produccidén y como espacio de inversidén econdmica

Pacteriza por la gran inversidn en infraestructura y por

Bto en el gran impacto fisico y con ello en las nuevas

Piones que crea en su entorno sociopolitico, cultural'y ¢

co como se ha venido sefalando. En esta medida se

fituye en un centro que afecta y se afecta, que recorre e
ye a las relaciones internacionales; con la nacidn, a la
B, con la regidn y a la regidn, con las localidades , con

gcomunidades y pobladores.

todo esto, el marco tedrico desarrollado ha realizado un d
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feve andlisis del &ambito internacional y los énfasis que
fovoca en el contexto latinoamericano, para irse acercando a la
?tuacién colombiana, centrando elaboraciones sobre e papel del
ﬁtado, la sociedad civil, el sector privado y la politica
Bocial como respuesta social frente a la realidad societal y
gomo forma de asuncidén de la responsabilidad social que sus

@ictores han de asumir en y para el desarrollo de las reglas de
juego que les permitan ser, estar, permanecer, actuar,
desarrollarse e influir en su entorno.

Quizds el mayor énfasis que en este punto de la elaboracidn que

se viene haciendo seria el de las condiciones de cambio a los

’que la concepcidén y actuacién de las diferentes formas de
lintervencién estan hoy sometidas. El momento actual
caracterizado por un alto nivel de interacciones, hace que las
' posiciones y proposiciones se relativicen al maximo. El proceso
de reordenamiento internacional, nacional y local hacen gque los

planteamientos se sitlen dentro de ello.

Para el caso que agui se trabaja: el papel de Relaciones con la
Comunidad, esta situacién es aln mas significativa. Hoy las
fuerzas sociales se confrontan, se buscan se unen en su entorno
y ello es el insumo bdsico de Relaciones con la Comunidad. Esto
significa plantearse frente al conflicto y la interaccién como

parte y motor de la dinamica social.
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81 caso de Urrd S.A. esta es a la vez actor social del mismo.
ke a ello, a riesgo de ser sintético, gquienes se han
Bbncretado al analisis y reflexidén de este tema seflalan, que la
Bituacidén creada debe superar la intervencidén de mitigacidén y
fdebe trascender hacia la intervencidén orientada al desarrollo

social.

En un sentido societal lo mds ampliamente posible entendido; el
conflicto social lleva necesariamente el contrato social como
opcidén que le permite a la sociedad construirse y existir. Y el
contrato social tiene como basamento a las reglas de juego que
puedan constituir las partes en conflicto, y esto a su vez, se
concreta en la negociacidén para la cual las propuestas dque

entran en confrontacidén permiten disefilar politicas, programas,

\

proyectos, acciones econdmicas, politicas (de participacién) ,

educativas, culturales, etc.

Relaciones con la Comunidad seria pues una infraestructura

institucional gue recoge filoséfica-politica, programaticamente

esta realidad.

Cuando adem3s relaciones con la comunidad se ubica en un

conflicto creado por la institucidédn de la que hace parte y se
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Bfa con los afectados por su impacto en una condicicnes de
idad de estos, en una intervencidn instrumentalista esta
Beer una ventaja. Mientras para vrelacliones con la
jad es un punto de partida que le redefine su intervencidn
ilo gue se viene planteando; por gque quien estd fragil
llmente negocia, mas bien, se acomoda y genera expectativas
pendencia.

€8 ademas la situacidén que hoy se ha experimentado con lo
del desarrollo de la intervenciodn. La comunidad en
parece sentir que dentro de lo peor que esta, nada puede
malo y por ello y con las posibilidades presentadas se
5 Crear esperanzas. Pero lo mas importante para el Area de

@#ones con la Comunidad, es que estas esperanzas sean

Badas en un papel autoprotagdnico.

IO trabajar la fragilidad, para construir propuestas es un

de partida: fortalecer a las comunidades para gque se

(

BEYtan en concertadores de su desarrollo es lo que en
BB, le dara seguridad a Urra S. A. de tener interlocutores,
€ es muy dificil garantizar una intervencién en un ambito

cual la interlocucidn estd difusa y olvidada.

Bmponente de relaciones con la comunidad como se planted




Bteriormente, debe ubicarse también en la dinamica interna de

empresa. En las 1'-;:17.('.":.}](.'"LQI'EE.',‘.E dque se muevel sobre lo gue se

Bleidera participacidén comunitaria, politica y social, en la

de practicas lientelistas, reduccionistas Y

de esta UGltima reflexién el Area debe ser considerada
gomo un eje central de gestidn gue aporta en la construccidn de
B8 legitimidad de la intervencidén de la Empresa y para ello

fundamenta su papel en los siguientes criterios:

81 CRITERIOS

Bl entendimiento y vinculacidén a las estructuras formales e
Binformales de la articulacidén y agregacidén de intereses tanto
lhacia el interior de la Empresa, como hacia su entorno socio-

econdmico, politico y cultural.

Bla inclusién de tres dimensiones bésicas en la concepcidn,
Pformulacién y desarrollo de intervencidn siguiendo a D'MATTUS:

Una valorativa cuyo centro sea la equidad en la forma de

considerar los intereses de guienes se afectan y participan en
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B@isiones que se toman, en las acciones gque se emprenden.

Bl funcional en términos de objetivos operativos, limites

Bl Organizacional que compatibilice demandas y apoyos en

Bficiente y eficaz y para esto, la descentralizacidn, la
Berencia de poder no son problemas reducibles a la

lnacion v el control.

BEl Operacional el Area de Relaciones con la Comunidad debe
lllarse integralmente impulsando y actuando organizadamente

- _— <

relacionar intereses en torno a
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oblematica que se busca enfrentar y para la cual mas que
ﬂienes o servicios que produzca prevalece la "preparacidn"y
Ponibilidad" que crea para propiciar capacidad de respuestas
e actores con los que actla respecto a los problemas y

Blinidades por lo tanto se orientara a:
PPOLITICAS:
La optimizacién de los recursos frente a los patrones de

@signacién de los mismos, aprovechando las oportunidades de

8u poder de negociacidén regional, el fortalecimiento de la
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diferente y complementaria a la gestién técnico-

administrativa.

Relaciones con la Comunidad cumple asi una misién como eje de

interaccidn de relaciones estando contextualizada por reglas

internas de juego de su organizacidn macro v su esfuerzo esta

dirigido a plantearse frente al sistema de relaciones en gue se

desenvuelve su intervencidén. La calidad de su gestidn dependera

de las reglas de juego internas desde lo cual se define su
responsabilidad, capacidades y competencias, si se adopta su
reformulacién desde los aspectos anteriormente puntualizados,
habria que examinar que tan acertadas son para la Empresa las
competencias gque 1le permitan al Area de Relaciones con la
Comunidad desarrollar estas responsabilidades. También se acepta
lo puntualizado, como el campo operacional del Area, se trata
con lo planteado, de dar respuesta los siguientes

cuestionamientos:

Cual es su poder en el campo de fuerzas que se mueven en torno
a ella?, cdales son sus fronteras?, en Ultima cual es el espacio
de control gue al respecto tiene Relaciones con la Comunidad
para actuar?, Cuales son las decisiones en las que puede y debe

actuar y cuales son sus flujos?. Actualmente Relaciones con la

Comunidad desarroclla tareas o decisiones?.
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Transcendiendo el concepto de reglas de juego como norma, hacia
un enfogue heuristico; pues la norma dice lo que hay que hacer

y en lo heuristico las reglas de juego se fundamentan en la

dinamica interactiva desde la incertidumbre,lo gque hace que se

conjuguen la exploracién y el cambio enmarcandolas en los juegos
de poder. Por ello la intervencidén debe sustentarse en un alto
sentido de flexibilidad en la que la innovacidén permanente
sustentada en la dimensidn valorativa indicada le aportara a su

sentido social.

Asi, para la construccidn del rol de relaciones con la comunidad

es preponderante por otro lado, responder a la participacién y

demanda incremental, de la sociedad civil en la actuacidn de lo

piblico entendido como el interés societal.

La presentacidén que se hace a continuacidn empieza con plantear
requerimientos de definiciones de cobertura institucional y de
alta generalidad (filosofia, principios, objetivo, misién),
prosigue con el esbozo de un enfoque de crecimiento frente a los
grandes desafios y a las grandes oportunidades, contintGa con
normas necesarias que concretan definiciones mas operativas en
el nivel de relacidén y en el uso de los recursos (politicas de

indemnizacidén) y concluye con solicitudes que se mueven en el

orden particular de cada &rea funcional y que tienen alto
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integral del ser humano, entendiendo como la satisfaccidn de las
necesidades fundamentales o bienestar y la potencializacidn de

las capacidades, habilidades o bienes.

El tipo de evolucién en la poblacidén objetivo buscado por una
institucidn es el producto de la filosofia de sus dirigentes en
un momento dado, pero que persiste en el tiempo. Para el caso
del Area de Relacionegs con la Comunidad se mantiene que el
querer de la Empresa, concediendole un valcor, a la toma de
control definitivo del nuevo habitat, por parte de las

comunidades desplazadas a través del apoyo al grupo familiar.

Principios:
El desplazamiento de la poblacidn comoc impacto de un proyecto
hidroeléctrico, como el caso de Urrd, busca conseguir la

autogestidn de las comunidades y asi un desarrollo integral como

gsituacidén meta, se basa en los siguientes principios:

Humanismo
Respeto intransigible por la dignidad del ser humano y creencia

en todas sus capacidades y potencialidades.

Solidaridad.

Convicecidn en la responsabilidad personal por la situacidén de la
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Ppiedad en que vivimos y el consecuente comportamiento activo

la bisqueda del bien comin.

frticipacién.

}recho a intervenir en las situaciones que afectan la vida de
Bida uno y a crear las condiciones para que la participacidén sea
iplia y profunda.

Mtegracidn.

bndicidén gque garantiza la potencializacidn de los esfuerzos, el
layor rendimiento de los recursos y el sostenimiento de logros

#largo plazo.

Mterinstitucionalidad.

Empresa por operar en la ejecucidén de programas con otras
stituciones, debe aclarar sus principios y filosofia. Que le
Ppermita un accionar mas explicito a través del Area de
Telaciones con la Comunidad. Empresa-Municipio-Otras

instituciones.

Intersectorialidad.
Mecanismos de coordinacidén interna (interdreas: Area de Bienes
Ambiental - Superintendencia de Obras Especificas y Gerencia

pbiental y Socioecondmica)
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5.4 ESTRATEGLA GENERAL:

Para diseflar una estrategia que le permita a una organizacidn
operar con el maximo de coherencia y el minimo de fricciones en
las condiciones del medio, se debe escoger cuales son los

factores internc

D

externos que le brindan oportunidades vy

amenazas que deben convertirse en desafios para superarlos.

5.4.1 Factores Externos:
Estos factores que por ser incontrolables si se deterioran o no
se resuelven, inciden negativamente en las posibilidades del

desarrollo de la labor del Area de Relaciones con la Comunidad

son:

* El orden publico en la zona.

* El volumen de regalias determinadas por el sector
hidroeléctrico.

* El nivel de productividad de 1la presa (generacién de
energia) .

* La influencia de Urra S. A. en el entorno.

* La ausencia de planificacién de 1la administracidn
departamental y ante todo municipal.

* El grado de aceptacidén de Urrda S. A. por la poblacidén de

impacto y por las organizaciones de la regidn.

* La capacidad de compromiso de la poblacién con las
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eriencia le ha permitido asimilar
jiocimientos e procesos de informacién, consulta,

grtacién y estiodr ara las prdéximas dos fases.

Ertir de alli y manteni 0 una consistencia en el desarrollo

Weno, comunitario y la autogestidn se establecen
Bbajo frente al trabajo comunitario en las zonas nucleadas
Bpersas .

. Politicas

BEematica de esta area esta regida por la busqueda de modos
Bipermitan la accidén, sin colisionar con los principios y en

tura del logro del objetivo institucional.

una guia valorativa gque encauza la accidn hacia

P cumplimiento del objetivo institucional. La politica

fi8titucional fija el limite hasta donde llegan los alcan
accidén de los funcionarios y donde empiezan

peibilidades.

autosuficiencia como la capacidad de sostenerse y crecer a

Rrgo plazo y le Ficiencia como el modo de asegurar la mayor

@gntidad de ios prestados con el menor consumo de
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recursos.

Son dos conceptos técnicos que se complementan, la
autosuficiencia es una finalidad, la eficiencia es un medio

alternativo para lograrla.

Se presentan entonces las siguientes politicas:

5.5.1.1 Relacionadas con el humanismo.

Todos los servicios activaran y acrecentaran las capacidades de
la poblacidén. Las actividades que se ejecuten tendran todos
componentes de participacidén y autogestidén, como base para la

toma de control en el habitat definitivo.

5.5.1.2 Relacionadas con la solidaridad.
Se concibe la solidaridad como una practica, en consecuencia los
servicios y sus actividades deben contener elementos que hagan

de la solidaridad un ejercicio cotidiano.

Se apoyaran las relaciones de solidaridad que conlleven a la

creacidn de grupos asociativos en la comunidad.

5.5.1.3 Relacionadas con la participacidn.

La participacidn en todas las actividades debe ser consiente y
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deliberada, por ello se requiere que la poblacién cuente con
suficiente informacién y entendimiento sobre el Proyecto

hidroeléctrico.

El manejo de un proceso debe ser libre y racionalizado por
sujetos del proceso.

5.5.1.4 Relacionadas con la integracién.

Los procesos de desarrollo que se consoliden en organizaciones,
deberan a su vez establecer vinculos de colaboracién entre todos
los reasentados, en la blisgueda de establecer una red de

comunidades desplazadas comunicadas y actuantes integradamente.

5.5.1.5 Relacionadas con la interinstitucionalidad.
El trabajo interinstitucional se fundamentara en una concepcidn

compartida y concertada del desarrollo local y regional.

5.5.1.6 Relacionadas con la intersectorialdad.
La intersectorialdad garantizard la integralidad que en la
intervencién debe darse, para atender la problemdtica local y

regional del area de influencia de Urra.

5.5.1.7 Relacionadas con los mecanismos de coordinacidn

interna.

La coordinacidn interna permitird la eficiencia y la eficacia de
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para su proyeccidn hacia la gestidn ciudadana; en la capacidad
de 1interlocutar y negociar con 1instituciones de orden local,
regional y naciocnal; en la dinadmica que gane en e
participar e involucrarse en la vida municipal y ciu

ello, estaria de 1igual manera reflejado el desarrollo

individual, familiar y comunitario. Lo que ofreceria, un avance

ante las perspectivas de desarrollo social y humano.

5.6.2 Salud.

)]

Se concibe identificar acciones de prevencidn, tencidbn vy
educacidén en salud familiar y comunitaria, a partir de 1los

intereses, necesidades y expectativas de los involucrados.

5.6.3 Educacién.
Se impulsars a través del P.E.I. (Proyecto Educativo
Institucional), la vinculacidén del sector escolar en la wvida

local, complementandose con la capacitacidén no formal.

5.6.4 Generacidn de Ingresos.
Mejorar los ingresos y la calidad de vida de la poblacidn

reasentada, incrementado la eficiencia de las actividades de

0]

produccién, comercio, servicios y agropecuarias promoviendo
acciones que permitan generar ingresos. Esto a través de la

optimizacidén de los canales de comercializacidn e insertar las
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A su vez, el comité técnico de la Gerencia se constituye en el

mecanismo de coordinacidn interna con las drea Bienes, Ambiental

y Superintendencia de Obras especificas
Al interior del Area de Relaciones con la Comunidad se plantea

el proceso administrativo del plan operativo siguiendo las
fases: Planeacion, Direccidn, Gestidn Y Cont¥ails La

planificacidn de las acciones se realizara en forma

participativa y colectiva, dentro de 1los 1lineamientos de

intervencién del area, a través de informes, lo gque permitira

registrar las caracteristicas, las condiciones y la dinamica de

Los profesionales integrantes de cada unidad de gestidn, a

través de talleres participativos sobre la realidad social,

asesoran en la formulacidn de proyectos a los grupos organizados

de base en cada uno de los sectores poblaciones atendidas. El1

contempla los

procedimiento para el desarrollo de

pasos, planeacidn, yrganizacion, ejecucidn, control Y
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seguimiento, evaluacidn y sistematizacidn. Una vez avalados los
proyectos por la Gerencia en el comité social, tienen su espacio
en las mesas municipales de solidaridad, como parte del proceso

-

de concertacidén institucionalizado.

RECURSOS :

Para la implementacidén del presente plan operativo se prevén las

siguientes necesidades de recursos humanos:

* Unidad de gestidén ambiental y salud: 1 psicdélogo, 2
trabajadores sociales c¢on apoyo del equipo médico Yy
paramédico del convenio Urrad S.A- Hospital San José de

-ofesionales atendera la zona

Tierralta. Este grupo de

=

directa desplazable (zona de reasentamienteo), la zona de

mn

influencia directa no desplazable tanto en obras civile
como en zona de embalse, y la zona receptora.

* Unidad de gestidén de organizaciones y participacién

comunitaria para la stidén  ciudadana: 1 planeador
educativo v social, 1 socidlogo, 2 trabajadores sociales.
Esta unidad de gestidn se apoyara en el grupo de
instructores del convenio Sena-Urra S.A. para los aspectos
relacionados c¢on 1la capacitacién en organizacidén vy
participacidén comunitaria. Las zonas de atencidn de este

grupo de profesionales sera la zona de influencia directa

desplazable, la zona de influencia directa no desplazable
N
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