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Introduccion

Las metodologias de ensefanza tradicionalista se han visto en la obligacion de evolucionar
o replantearse, debido a los nuevos contextos que rodea la educacion actualmente. Los ritmos de
aprendizaje que cada estudiante posee hacen que este método resulte menos efectivo y con un
menor impacto, dado que no parte de los saberes previos de los estudiantes y prioriza demasiado
la educacion memoristica, lo que a menudo se evidencia en las aulas de clase. Este modelo
tradicional se convierte en la continuidad en la que ha estado inmersa la escuela desde finales del
siglo XIX en lo concerniente a sus procesos académicos, situacion que muchos establecimientos
educativos aun manejan. En un mundo donde la innovacion y la creatividad juegan un papel
decisivo, la educacion no puede quedarse al margen y es precisamente en este aspecto que la labor
docente presenta diariamente nuevos retos en el aula de clases, dado que los procesos educativos
han evolucionado conforme los avances en las tecnologias, lo cual ha generado que se innove en
la planeacion, buscando con ello que los estudiantes desarrollen de manera eficaz cada una de sus
competencias, mediante la implementacion de herramientas que nos ofrecen las Nuevas
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion llamadas comunmente como TIC.

Durante varios afios las dificultades que los estudiantes manifiestan sobre la
complejidad en el manejo de conceptos, se deben al método de ensefianza que han recibido en el
aula de clase. Asi mismo, el tipo de ensefianza que emplea el docente va ligado a las concepciones
que tiene sobre los temas a desarrollar. Quizas una de las areas del conocimiento donde en mayor
medida se presentan problemas para el aprendizaje y posterior afianzamiento de las competencias
es matematicas, situacion derivada al parecer por una planeacion de las clases en donde la didéactica

y las diversas formas de orientarla no se aprecian de una manera contundente. En otras palabras,
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la planeacion curricular en muchos establecimientos educativos en matematicas, no tiene muy en
cuenta la potencialidad que para los diversos componentes del area tiene el uso de la TIC.

Por consiguiente, para este proyecto se busca desarrollar las competencias de razonamiento
en el area de geometria, a través de la implementacion de la herramienta TIC denominada Hot-
Potatoes. Hot Potatoes es un software educativo que permite crear ejercicios en donde los
estudiantes tienen la posibilidad de responderlos atendiendo a diversas opciones (respuesta corta,
seleccion multiple, relacion, emparejamiento, crucigramas). El trabajo se desarrolld con un
enfoque cuantitativo, con la participacion de los estudiantes de grado 504 de la Institucion
Educativa Misael Pastrana Borrero de la ciudad de Neiva — Huila, con el fin de valorar el grado de
asimilacion de los conceptos basicos de geometria a partir de la implementacion del software Hot
Potatoes como herramienta tecnoldgica para el fortalecimiento del componente geométrico

métrico para el aprendizaje, en comparacion con la estrategia de ensefianza aprendizaje tradicional.
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Capitulo 1. Planteamiento y formulacion del problema

Descripcion del problema

La Institucion Educativa Misael Pastrana Borrero de la ciudad de Neiva- Huila, cuenta con
dos sedes, las cuales estan inmersas en un contexto caracterizado por una poblacion de estrato
socioecondmico bajo, rodeado de zonas vulnerables y marginales ubicadas al oriente de la ciudad.
Esta situacion ha generado un aumento en la brecha social, econdomica y tecnologica de sus
habitantes en comparacion con otras zonas del casco urbano. En el ambito educativo, esta brecha
repercute de manera negativa a tal punto que a pesar de que se cuenta con herramientas
tecnologicas disponibles en el establecimiento educativo, la poblacion estudiantil no realiza un uso
adecuado por falta de conocimiento basico en informatica, lo cual se evidencia en la escasa
utilizacion de los equipos de computo como portatiles y tablet en las aulas de clase en la realizacion
de diversas actividades curriculares como talleres y evaluaciones.

Lo anterior también esta relacionado con el modelo de ensefianza tradicional que aun
impera en muchas instituciones educativas, en donde el aprendizaje mediado por las TIC no es tan
diversificado. En este sentido, seria una oportunidad para involucrar en el aula este tipo de
estrategias y de esta manera, aprovechar este recurso para afianzar las competencias matematicas
de razonamiento y argumentacion, las cuales presentan a menudo bastante confusion sobre todo
en los conceptos y dificultad para desarrollar las operaciones basicas en diversos contextos y
situaciones problema. En este orden de ideas, es pertinente avanzar en la solucién de las
dificultades de aprendizaje de los estudiantes en torno a conceptos matematicos fundamentales
relacionados con el componente geométrico - métrico. Una forma de identificar dichas dificultades
es analizando los aprendizajes evaluados por el ICFES en el afio 2017 en las pruebas saber 3°, 5°

y 9°, las cuales evaltan tres niveles de competencia: Competencia comunicacion, representacion
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y modelacion, Competencia razonamiento y argumentaciéon y Competencia planteamiento y
resolucion de problemas. Los resultados de las pruebas Saber 5° del afio 2017 para el area de
matematicas arrojaron que de los 155 estudiantes que presentaron la prueba, el 54% se encuentran
con nivel insuficiente y minimo de desempefio en el area.

Tabla 1.

Resultados pruebas Saber 5° 2017 Matematicas
Prueba Saber Matematicas Grado Quinto 2017

Nivel de desempeiio Numero de estudiantes Porcentaje %
Insuficiente 17 11
Minimo 66 43
Satisfactorio 44 28
Avanzado 28 18
Total 155 100
Promedio nivel 319

establecimiento educativo

Analizando los datos por competencia se encuentran los siguientes datos:

Tabla 2.

Resultados Competencias Matematicas Razonamiento y Argumentacion
Prueba Saber Matematicas Grado Quinto 2017

Competencia Nivel Numero de estudiantes Porcentaje %
Comunicacion, Insuficiente 31 20
representacion y Minimo 31 20
modelacién Satisfactorio 62 40

Avanzado 31 20
Razonamiento y Insuficiente 15 10
argumentacion Minimo 62 40
Satisfactorio 78 50
Avanzado 0 0
Planteamiento y Insuficiente 0 0
resolucion de Minimo 26 17
problemas Satisfactorio 0 0
Avanzado 129 83

A partir de lo expuesto, se considera necesario el diseflo de una herramienta tecnologica

que apoye a docentes, estudiantes y que ofrezca alternativas en términos de respuesta estratégica
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a procesos de ensefanza, seguimiento, control, evaluacion, acceso, busqueda de conocimientos y
desarrollo de competencias matematicas en el area de matematicas para los estudiantes que cursan

el grado quinto en la institucion educativa.

Formulacion del problema.

(Como fortalecer la competencia matematica razonamiento y argumentacion
mediante una estrategia de aprendizaje significativo mediada por las TIC en estudiantes de
grado quinto de la institucion educativa Misael Pastrana Borrero, del municipio de Neiva,

Huila?

Antecedentes
Antecedentes internacionales

En cuanto a la implementacion de estrategias de aprendizaje significativo mediadas por las
TIC para fortalecer las competencias matematicas en estudiantes de educacion basica primaria, se
pueden relacionar diversas investigaciones adelantadas en distintas latitudes y contextos.

Por un lado en el panorama internacional registra un primer trabajo investigativo en Peru,
denominado “Las TIC en el logro de aprendizaje del area de matematica en los estudiantes de
quinto grado de primaria de una institucion educativa oficial”, llevado a cabo por Sandoval (2014),
con el proposito de establecer la influencia de las TIC en el alcance de los aprendizajes en la
asignatura de matemadtica para este nivel de escolaridad, teniendo en cuenta una metodologia
cuantitativa cuasi experimental con grupo control, en una muestra aleatoria simple de 70 alumnos
fraccionados en dos grupos a los cuales se les aplico una encuesta para la medicion en fases pre

test y post test.
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En los resultados se logro ratificar la hipotesis sobre la efectividad de las TIC en los
procesos de ensefianza aprendizaje sustentados en los resultados del pre y los post test

El siguiente estudio se ocupa de un recurso educativo especifico desarrollado en Perq, el
cual analiz6 la utilizacion de una estrategia interactiva para mejorar el aprendizaje de la
matematica en estudiantes de educacion basica primaria de un establecimiento educativo publico.
Dicho documento elaborado por Cueva y Mallqui (2014), desarrolld en una metodologia
cuantitativa preexperimental con una muestra de 22 participantes a quienes se les aplicaron pretest
y post test. De acuerdo a los resultados, el uso del software educativo PIPO tiene una influencia
estadisticamente significativa en el proceso de aprendizaje de las matemadticas; en otras palabras,
mejora la habilidad de los estudiantes intervenidos pedagdégicamente en lo que corresponde a
geometria y mediciones.

Asi mismo, Diaz et. al (2021), determinaron el impacto de un software educativo para
mejorar el aprendizaje de las matematicas en un centro educativo peruano. El estudio se adelantd
bajo un modelo cuantitativo, cuasiexperimental y con una poblacion de 62 estudiantes de bésica
primaria. Los instrumentos de recoleccion de informacion consistieron en un cuestionario de
escala Likert y una prueba pre y postest. Los resultados del estudio permitieron concluir que a
partir de la implementacion del recurso informatico, los estudiantes evidenciaron un avance
importante en las técnicas de trabajo grupal y colaborativo, la apropiacién de competencias TIC y
el uso responsable de herramientas virtuales para el aprendizaje de las matematicas.

Estas tres investigaciones detalladas con antelacion se destacan en su rigurosidad
metodolodgica para asignar a los resultados obtenidos una alta confiabilidad y ya que se indica la
favorabilidad pedagogica de los recursos tecnoldgicos para elevar el desempefio en el 4rea de las

matematicas, motivo suficiente para ser tenidas en cuenta en esta investigacion al momento de la
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discusion como una prueba contundente de las ventajas que se pueden derivar de la inclusion de
las TIC en la ensefianza y posterior aprendizaje matematico.

Venegas (2017), en su trabajo de tesis doctoral valor6 el uso de recursos digitales como
apoyo al aprendizaje de las matemadticas en primaria en un colegio de la ciudad espafola de
Salamanca. La investigacion fue de caracter mixto con alcance descriptivo y con estudio de caso.
Para la toma de informacion se aplicd un cuestionario y una prueba de autoevaluacion a los
estudiantes y una entrevista semiestructurada a los docentes. Los resultados del estudio arrojaron
un interés, alta motivacion y gusto por la matematica a partir del uso del recurso educativo, dado
que los estudiantes consideraron que este les permite aclarar conceptos y dudas, asi como un
acertado trabajo de retroalimentacion con el docente.

Por su parte, Orellana et. al (2020), analizaron el uso del recurso informatico Genial.ly para
el disefio de un objeto virtual de aprendizaje destinado a mejorar los aprendizajes matematicos en
estudiantes de primer afio de secundaria. La investigacion fue cuantitativa, descriptiva y de corte
transversal con la participacion de 101 estudiantes y 33 docentes. La técnica de recoleccion de
informacion usada fue el cuestionario aplicado de manera online. El estudio concluy6 que la
aplicacion del objeto virtual de aprendizaje favorecio la planificacion de las clases de matematicas
y por ende, se convirtidé en un eje motivador para propiciar el aprendizaje matematico con la

utilizacion de diversos recursos multimedia.

Antecedentes nacionales

Recientemente, un trabajo desarrollado por Bueno (2021), se enfocd en evaluar las
TIC como facilitadoras didacticas en el desarrollo de la ensefianza aprendizaje de la
matematica en basica primaria en un colegio oficial de Santander. Dicho estudio constatd que

los recursos educativos digitales propician ampliamente el aprendizaje, los procesos de



ensefanza, las destrezas y competencias matematicas. La investigacion conté con la
participacion de 15 estudiantes de los grados primero y segundo de educacion basica
primaria, bajo un enfoque de caracter cualitativo, descriptivo y exploratorio.

Un estudio adelantado por Velazquez (2017), presenté como estrategia focal
fortalecer las competencias matematicas de los estudiantes de grado noveno de un colegio de
la ciudad de Cucuta, teniendo como insumo educativo las TIC bajo un enfoque cognitivo. La
investigacion se adelantd de forma cualitativa, con enfoque investigacion accion, con una
muestra de 37 estudiantes que fueron intervenidos mediante la implementacioén de cuatro
estrategias consistentes en secuencias didacticas. El resultado mas significativo de la
investigacion indica que el recurso educativo sustentado en las TIC mejora el rendimiento
académico de los estudiantes en el drea objeto de estudio, al igual que eleva el grado de
motivacion hacia el trabajo colaborativo y la participacion en clase, lo que se refleja en una
mayor autonomia y responsabilidad.

En ese mismo sentido, Espinel (2018), realizé una investigacion cuya finalidad fue
disefiar estrategias didacticas mediadas por las TIC, para mejorar los aprendizajes
matematicos en cuanto a los nimeros fraccionarios en estudiantes del grado séptimo de un
plantel educativo de Norte de Santander. El trabajo realizado se rigi6 desde la investigacion
accion y el aprendizaje significativo, en donde el resultado de mayor significancia demostro
que la implementacion de ambientes didacticos TIC aumentan en los estudiantes los niveles
de empatia e interés por los aprendizajes matematicos y por ende, fortalece las competencias
en dicha area.

Otra investigacion se enmarca en Chia y se llama “Desarrollo y mejora de la

capacidad de razonamiento en la soluciébn de problemas matematicos, a partir de la
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incorporacion de las TIC, en los estudiantes de grado quinto de la IED Tenerife Granada
Sur”, de Infante (2016), cuyo objetivo fue el disefio de estrategias pedagogicas con el apoyo
de las TIC como mejora en la solucion de problemas matematicos propios del quinto grado,
se usdé una metodologia mixta de alcance descriptivo con siete categorias analiticas
(interpretativa, argumentativa, propositiva, actitudinal, declarativa, producto de aprendizaje
y observaciones generales) y una muestra de 28 estudiantes evaluados con dos instrumentos
(encuetas y observacion participante).

Entre los resultados més destacados se destaca que el 40% de los estudiantes mejord
las representaciones geométricas, lo que evidencia la efectividad de las estrategias
seleccionadas. Por su parte, el aprendizaje relacionado con resolver problemas con diferentes
procedimientos evidencia que un 25% de los estudiantes emple6 el uso de magnitudes en los
problemas. Por lo anterior, se afirma en su conclusion que la inclusion de las TIC es un factor
positivo con herramientas valiosas para los escenarios educativos hacia la promocion del
aprendizaje.

Por su parte, Lopez, Renteria y Vergara (2016), desarrollaron la investigacion
denominada “El aprendizaje de las operaciones basicas matematicas en educacion primaria,
mediado por ambientes virtuales de aprendizaje: el caso de la I. E. Pascual Correa Florez del
municipio de Amaga, I. E. San Luis del municipio de San Luis y Centro Educativo Rural El
Edén del municipio de Granada”, cuyo objetivo fue presentar una propuesta de mejoramiento
encaminado al proceso de construccion de las operaciones a partir del uso de Ambientes
Virtuales de Aprendizaje — AVA. Se trabajo un estudio de caso, en donde se aplicd una
prueba diagnostica para identificar el nivel de competencia matematica, con miras a la

elaboracion y aplicacion de una estrategia didactica utilizando las TIC (Hot Potatoes y
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Edmodo). El estudio concluye que los ambientes virtuales de aprendizaje permiten la
consolidacion de conceptos de manera y practica, situacion que favorece el desarrollo de
habilidades para dar solucion a diversas situaciones problema que involucren operaciones

matematicas basicas.

Justificacion.

Por las evidentes falencias en el area de matematicas y su compresion, bajo los
modelos tradicionales, los cuales han generado apatia en los estudiantes, es necesario el
fortalecimiento del componente geométrico métrico y la competencia razonamiento y
argumentacion para el drea de matemadticas, por tal motivo surge la necesidad de construir
un ejercicio investigativo, en el marco de la Maestria en Gestion de la Tecnologia Educativa,
el cual comprenda la Incorporacion de las TIC y su impacto en la Institucion Educativa. Las
estrategias de aprendizaje soportados en ambientes virtuales ofrecen espacios innovadores
para la difusion del conocimiento, ya permiten el trabajo en grupo y de caracter colaborativo
entre los estudiantes, y a su vez, permite una comunicacion fluida entre ellos que posibilita
en tiempo real llevar a cabo procesos de retroalimentacion y construccion colectiva (Suarez,
2009).

La matematica se ha convertido en un gran desafio para los docentes dada la
complejidad que implica su orientacion a los estudiantes, sobre todo en educacion basica
primaria. La forma en la cual se ha llevado a cabo el proceso de la ensenanza de la matematica
en los primeros anos de escolaridad, se ha convertido en un factor determinante para que los
estudiantes generen bien sea apatia o motivacion hacia su aprendizaje. En este sentido, es
necesario buscar estrategias que permitan que los estudiantes se apasionen por su estudio.

Desde este punto de vista, segun Castillo (2008), el estudiante aprende las matematicas desde
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la construccion de sus conocimientos previos hacia aprendizajes de mayor estructuracion y
complejidad, los cuales deben estar relacionados de forma directa con el contexto y no
aislado de ¢l. De ahi la relevancia que tiene el uso de las TIC ya que permite la inmersion
del estudiante en términos interactivos para afrontar situaciones donde resolver una situacion
problema implica un nivel de competencia que aumenta paulatinamente, es decir, es
importante incluir el uso de las TIC como estrategia de ensefianza aprendizaje de las
matematicas.

En este caso, se realizara la implementacion de una herramienta interactiva
denominada HOT POTATOES, con el proposito de dinamizar el trabajo pedagogico de los
docentes que ensefian la matematica a los estudiantes del grado quinto de primaria. Con esta
investigacion, se busca generar espacios académicos, metodologicos, estratégicos y
evaluativos para integrar las TIC en los procesos de formacion y orientacion de los docentes;
generando con el uso de herramientas tecnologicas dentro de sus practicas de aula, un
mejoramiento continuo en el proceso ensefianza-aprendizaje de los nifios y niflas de las

diferentes sedes educativas.

Objetivos
Objetivo general.

Fortalecer las competencias razonamiento y argumentaciéon del area de matematicas
mediante una estrategia de aprendizaje significativo mediada por las TIC en estudiantes de grado
quinto de la Institucion Educativa Misael Pastrana Borrero, del municipio de Neiva, Huila.

Objetivos Especificos

e Establecer por medio de un diagnostico cuales son las dificultades de aprendizaje mas

evidentes en el area de matematicas del grado 5° de la I.LE. Misael Pastrana Borrero.
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e Disefiar un proyecto pedagogico que fortalezca el aprendizaje de los estudiantes del grado 5°
de la Institucion educativa Misael Pastrana Borrero

e Implementar la estrategia pedagodgica como recurso tecnoldgico para mejorar procesos de
ensefanza — aprendizaje en el componente geométrico métrico en los estudiantes del grado
quinto de la Institucion Misael Pastrana Borrero.

e Evaluar la estrategia a través del uso de la herramienta HOT POTATOES para el mejoramiento
de los procesos de ensefianza aprendizaje en el drea de matematicas de los estudiantes del grado

quinto de la institucion Misael Pastrana Borrero.

Supuestos y constructos
Supuestos

El presente estudio procura afrontar desde diferentes aristas la dificultad que tienen los
estudiantes para pensar en términos matematicos. Por tanto, este estudio es de gran importancia
para las personas interesadas en valorar el uso de recursos educativos interactivos como estrategia

alternativa en el proceso de apropiacion de competencias matematicas.

Constructos

e (Competencia educativa

Se puede establecer que “las competencias son un conjunto de conocimientos, habilidades,
actitudes, comprensiones y disposiciones cognitivas, socio-afectivas y psicomotoras
apropiadamente relacionadas entre si para facilitar el desempefio flexible, eficaz y con sentido de
una actividad en contextos relativamente nuevos y retadores” (Ministerio de Educacion Nacional,

2006, p. 12).

e Competencia matematica
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Para la OCDE (2009), la competencia matematica
Es una de las habilidades que en mayor medida se evalua tanto interna como externamente
en las instituciones educativas. En este sentido, se puede definir como la competencia
matematica implica la capacidad de un individuo de identificar y entender el papel que las
matematicas tienen en el mundo. El concepto general de competencia matematica se refiere
a la capacidad del alumno para razonar, analizar y comunicar operaciones matematicas, s
decir, implica la capacidad de utilizar el razonamiento matematico en la solucion de

problemas cotidianos. (p. 12)

e Competencia razonamiento y argumentacion

De acuerdo al ICFES (2009):
La competencia de razonamiento y argumentacion estan relacionadas a los procedimientos
que un estudiante ejecuta para dar soluciéon a un problema determinado, usando las
operaciones matematicas o cualquier otro algoritmo. En otras palabras, reconocer distintos

tipos de razonamiento y distinguir y evaluar cadenas de argumentos. (p. 19-20).

e Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion

Para definir el término de las Tecnologias de la Informacion y la comunicacion se hace
necesario conocer los estudios de Adell (1997), en donde expresa que es “el conjunto de procesos
y productos derivados de las nuevas herramientas (hardware y software), soportes de la
informacion y canales de comunicacion relacionados con el almacenamiento, procesamiento y
transmision digitalizados de la informacion” (p. 2). Dicho de otra forma, el docente de acuerdo
con su capacidad pedagégica y didactica identifica la estrategia TIC que mejor se acomoda a sus

estudiantes y al contexto donde labora.
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e Hot Potatoes

La herramienta TIC llamada Hot Potatoes puede definirse como:
Herramienta de software libre, la cual permiten crear ejercicios educativos interactivos que
se pueden resolver via Web a través de la plataforma Moodle. La interactividad de los
gjercicios se consigue mediante JavaScript y desde el afio 2009 es un programa gratuito

para docentes (Martinez, s.f, p. 2)

Alcances y limitaciones
Alcances

Identificar si la herramienta tecnologica Hot Potatoes contribuye al fortalecimiento de las
competencias razonamiento y argumentacion del area de matematicas, asi como el impacto de los
TIC en los procesos de ensefianza aprendizaje de los nifios del grado quinto de la Institucion

Educativa Misael Pastrana Borrero, del municipio de Neiva, Huila

Limitaciones

Las limitaciones que encontramos en este momento y que ha futuro nos pueden seguir
afectando es la pandemia, la cual afecta las actividades cotidianas en mundo en este momento. Por
lo tanto, la educacion se ha desarrollado de manera virtual o bajo la modalidad de alternancia,
encontrando factores preocupantes a la hora de implementar la intervencion pedagdgica, dado que
muchos estudiantes se encuentran en zonas vulnerables de la ciudad, por lo consiguiente, no todos
cuentan con un equipo de trabajo y en algunos casos falta de acceso a internet, lo que limita el

desarrollo idoneo del proyecto pedagdgico.



Capitulo 2. Marco de referencia

24

El marco referencial constituye una recopilacion detallada de conceptos y teorias que estan

ligadas con el tema de investigacion propuesto. Lo anterior permite dilucidar las diversas posturas

y puntos de vista de autores, con lo cual se garantiza que las fuentes consultadas poseen el rigor

cientifico y confiable en aras de organizar la investigacion de manera clara y precisa (Pérez, 2017).

En este sentido el marco referencial estd conformado por el marco contextual, el marco legal o

normativo, el marco tedrico y el marco conceptual. En la figura 1 se muestran los componentes de

los distintos marcos descritos:

Figura 1.
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El marco contextual corresponde al espacio fisico, las condiciones temporales y el espacio

general que describen el entorno de trabajo en donde se desarrolla la investigacion. En €l estan

contenidos los aspectos sociales, culturales, econdmicos e historicos que se consideran relevantes

a tener en cuenta con el objetivo de hacer una aproximacion al contexto investigativo. (Castillo,

2018).



25

La Institucion Educativa Misael Pastrana Borrero se encuentra localizada en la Carrera 45B
No 20B-13, comuna 10, al oriente de la ciudad de Neiva. Estd conformada por dos sedes
educativas las cuales estdn inmersas en un contexto demografico caracterizado por familias de
€scasos recursos econdmicos, en una zona estratificada como vulnerable y marginal en donde un
amplio grupo poblacional carece de necesidades basicas. Lo anterior genera una gran brecha social,
econdmica y tecnologica en comparacion con otros establecimientos educativos de la ciudad. La
figura 2 muestra la ubicacion geografica de la Institucion Educativa:

Figura 2.

Ubicacion geogrdfica I.E Misael Pastrana Borrero de Neiva

Fuente: Google Earth, 2021

Resena historica

La Institucion Educativa Misael Pastrana Borrero se localiza en el barrio de su mismo
nombre en la zona oriental de la ciudad de Neiva. Fundada en 1988 a partir de la creciente

explosion demografica de este sector de la ciudad de Neiva, fue apoyada en su construccion por el
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sefior Luis Alberto Diaz Méndez (Alcalde Municipal 1990 — 1992) y por algunos lideres
comunales donde se destacan del barrio como lo fueron: Héctor Garzon, Nelson Castro y Maria
Leyla Charry, entre otros. De manera inicial recibié el nombre de Centro Docente Misael Pastrana
Borrero, comenzando clases de manera formal en el salon comunal con los grados de Preescolar,
a Tercero de Educacion Primaria, con los docentes Nury Yolima Polania, Pedro Enrique Hurtado
Jenny del Pilar Silva y Alicia Medina, a los cuales sus honorarios fueron pagados por la misma
comunidad.

En el ano de 1989 se ofrece la educacion primaria completa con 185 estudiantes, razoén por
la cual desde el Consejo Municipal se asigna un recurso para comenzar la construccion de la planta
fisica. La anterior partida sumada al aporte mensual de los padres de familia, complementada con
mano de obra y materiales, permite la edificacion de las tres primeras aulas, quedando dos aulas
en obra negra y una sin techo y sin pisos. En este mismo afio se gesta la oferta educativa en la
jornada de la tarde con la docente Gloria Maria Barreiro Serrano como primera directora. Asi
mismo, se construye una bateria sanitaria financiada por la petrolera Hocol y se terminan las aulas
con la colaboracion y aporte de la comunidad

Entre 1990 y 1991 se construyen dos aulas, la oficina de direccion y el restaurante escolar
para dar solucion a la creciente demanda educativa a una gran demanda. La institucion educativa
fue creciendo en infraestructura en la medida que la poblacion estudiantil fue aumentando. Con el
proyecto “Leer es Vivir” se construyo la biblioteca escolar liderado por las docentes y directora de
la jornada de la tarde. Con un aporte asignado por el municipio se construyeron los cimientos del
aula multiple. Es en el afio 1994 que se da apertura a la educacion bésica secundaria con el grado
sexto y una matricula inicial de 40 estudiantes y en el afio 1995 se realiza un convenio con la

Universidad Sur colombiana para vincular a sus practicantes con la institucion. Los afios siguientes



27

han representado el crecimiento institucional en donde se ha ampliado la oferta educativa y por

ende, la infraestructura fisica con diferentes modificaciones y mobiliario.

Marco normativo

Para esta investigacion se destacan aspectos relacionados con el articulado de la
normatividad que tienen vinculo directo e indirecto con la tematica de este estudio, tales como las
competencias, las habilidades matematicas y los estandares basicos de competencia, entre las que
se citan:

Constitucion Politica de Colombia 1991: A partir de la cual se establece el deber que tiene
el Estado para brindar educacion y demads aspectos que favorecen el aprendizaje de los nifios en
todas y cada una de las disciplinas. Se precisa que en el Articulo 44 se detallan los aspectos
relacionados con los derechos fundamentales de los nifios como el amor, la educacion y la cultura,
la recreacion y la libre expresion. De igual forma, en el Articulo 45, establece que la juventud a
recibir una educacion holistica y que es deber del Estado y la sociedad garantizar su participacion
activa en entidades que tengan a cargo la educacion. Ademas en el Articulo 67, se consagra la
educacion como un derecho y un servicio publico con funcion social.

Ley de infancia y adolescencia. Se establece a través de la Ley 1098 de 2006, en donde se
garantiza a nifios y nifias el pleno y armonioso desarrollo dentro de la familia, y se protege de
manera integral al nifio en todos sus derechos y facultades para el disfrute de su vida (Congreso de
Colombia, 2006). En este sentido invita a los padres de familia y comunidad educativa a participar
de los espacios educativos como apoyo a la formacion de los estudiantes.

Ley General de Educacién 115 de 1994: en el Articulo 1 establece que la educacion esta
cimentada en la integralidad de la condicion humana, sujeta a garantizar sus derechos y al

cumplimiento de sus deberes. Establece como propdsitos en la educacion basica primaria el acceso
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al conocimiento como mecanismo para aprender del contexto social. La citada ley incluye el area
de matematicas dentro de las areas obligatorias y fundamentales, en cuanto al desarrollo de los
conocimientos matematicos para la solucion de problemas en donde logre diferenciar qué tipo de
operacion debe emplear. (Congreso de Colombia, 1994).

Decreto 1290 de 2009. El cual establece los mecanismos institucionales para el proceso
de evaluacion y promocion estudiantil, enfocados en una escala de valoracion nacional y en la
implementacion de planes de seguimiento y refuerzo a los estudiantes para mejorar la calidad de
la educacion, sobre todo en lo que tiene que ver con las pruebas censales internas (ICFES) y
externas (PISA). En este caso, cada establecimiento educativo debe estructurar un Sistema
Institucional de Evaluacion de Estudiantes SIEE que estard debidamente relacionado en el
Proyecto Educativo Institucional PEI (Republica de Colombia, 2009)

Decreto 869 del 17 de marzo de 2010. Por el cual se establece el examen de Estado Saber
11 que aplica el Instituto Colombiano para la Evaluacion de la Educacion ICFES, como
instrumento estandarizado de evaluacion externa, el cual hace parte del Sistema Nacional de
Evaluacion.

Estandares Bésicos de Competencias de Matematicas: Los Estandares Basicos de
Competencias en las dreas fundamentales parten de la necesidad de establecer un modelo educativo
basado en competencias y surgen a partir de la expedicion de los Lineamientos Curriculares por
parte del Ministerio de Educacion Nacional para las cuatro areas fundamentales, entre ellas el area
de Matematicas, la cual se aborda desde cinco procesos generales en los cuales se destaca la
argumentacion y el razonamiento. La argumentacion matematica se refiere a las diferentes maneras
de expresar y comunicar los resultados matematicos que den cuenta de que el estudiante dispone

de diversas estrategias para representar una situacién problema. Por su parte, el razonamiento
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matematico se relaciona con la prediccion y la capacidad de justificar o refutar explicaciones
coherentes frente a situacion matematica (MEN, 1994). Para tal fin, hace uso de las tecnologias de
la informacion de tal manera que contribuya con procesos de analisis, reflexion e interpretacion
para realizar ajustes y fortalecer las labores educativas emprendidas por parte de los docentes en
beneficio de las comunidades educativas y contribuir con aportes de beneficio a la sociedad del
conocimiento para transformar conceptos y situaciones que a futuro seran la plataforma de
desarrollo y crecimiento tanto individual como colectivo.

El Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones: tiene como
objetivos disefiar la politica en materia de planes y proyectos del sector TIC para contribuir al
desarrollo integral de pais. De igual manera, promover la investigacion e innovacion buscando su
competitividad y avance tecnoldgico conforme al entorno nacional e internacional (MinTic, 2021).
Es prioridad del Estado promover las politicas gubernamentales que potencien el uso de las TIC
(Congreso de Colombia, 2009)

Computadores para educar CPE: es el programa del Gobierno nacional que impulsa la
innovacion educativa, a través del acceso, uso y apropiaciéon de la tecnologia en las sedes
educativas del pais. Orienta su radio de accion hacia la sostenibilidad ambiental y la capacitacion
en el uso responsable de las TIC. El Programa Computadores para Educar desarrolla su gestion a
través de 4 lineas estratégicas brindando multiples oportunidades de capacitacion, reciclaje
computacional y acceso a herramientas novedosas que favorecen el aprendizaje no solo de los

estudiantes sino a toda la comunidad educativa (Computadores para Educar, 2017)

Marco tedrico

El marco tedrico es el conjunto de ideas, conceptos y definiciones que hacen referencia a

documentos ya existentes, los cuales son la base conceptual para la comprension y el anélisis de
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los datos presentado en un trabajo investigativo. Asi mismo aporta herramientas para el analisis
critico de las fuentes. Lo que posibilita al investigador determinar qué informacion se considera

relevante o no.

Competencias de razonamiento y argumentacion a nivel internacional

En este &mbito se ha identificado el estudio “Modelo de competencias profesionales de
matematicas y su implementacion en profesores de ensefianza primaria en Chile”, Diaz y Poblete
(2016) en el cual el objetivo planteado fue:

Desarrollar e implementar una metodologia de trabajo docente basado en una

didactica que asocia el saber matematico — pedagogico y la practica de aula. En esta

investigacion la Unesco — Cepal (2015) analiza el lado préctico, el aprendizaje de
situaciones que segin los autores del articulo sirven para la vida, lo cual hace que se
asuma la matematica como una relacion entre docente y estudiante que aprendan

determinadas estrategias, lo cual implica demostrar conocimientos, habilidades y

competencias. (Diaz y Poblete, 2016, p. 15)

En el plano del saber matematico se adopta un marco de referencia a la teoria antropologica
de lo didactico y sus ultimos desarrollos (Chevallard, 2009), en el cual ademas existe un elemento
que permite el desarrollo de actividades, ejercicios, tareas o problemas que ¢l puede planificar y
proponer para el aprendizaje del estudiante. Por lo tanto, el profesor propone actividades que el
estudiante debe desarrollar. De igual forma, en este estudio se toman elementos importantes como
el enfoque por competencias, analizado por la OCDE como propuesta educativa que no solo abarca
contenidos, también se relaciona con la formacién de ciudadanos constructivos, capaces de
alcanzar reflexiones a nivel local en las universidades de Chile y luego en las diferentes

instituciones de América Latina. Para OCDE/PISA, la competencia matematica se selecciond
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porque permite hacer hincapié en el conocimiento matemadtico y en la forma de aplicarlo con
variada multiplicidad de situaciones. El anterior trabajo destaca la importancia de implementar
diversas estrategias pedagogicas por parte del docente que orienta matematicas en aras de lograr
que el estudiante desarrolle o en su defecto fortalezca las competencias matematicas, teniendo en

cuenta para ello el trabajo colaborativo enfocado en la resolucion de problemas.

Competencias de razonamiento y argumentacion a nivel nacional

La competencia matematica razonar y argumentar esta conformada principalmente por dos
procesos: razonar matematicamente, que en términos sencillos indica la capacidad para establecer
nuevas relaciones entre conceptos, y la argumentacion que es la forma en la cual se expresan esas
relaciones (Rico, 1997). “Para desarrollar un proceso de razonamiento matematico hay que pensar
matematicamente, lo cual implica llevar a cabo las siguientes acciones: examinar, reflexionar,
formar y relacionar ideas” (Garcia, Coronado et. al, 2015, p. 87), y que a su vez “apoyen a los
estudiantes en el desafio que representa la resolucion de problemas en un contexto determinado
(Lupiafiez y Rico, 2008, p. 40).

En este contexto, se adelantd una investigacion denominada “Concepciones sobre
competencias matematicas en profesores de educacion basica, media y superior” en donde la
pregunta de investigacion se relaciond con la concepcion que tienen los docentes de matematicas
en distintos colegios de la ciudad de Bogota. El objetivo de investigacion fue describir los juicios
de los profesores sobre las competencias matemadticas (Restrepo, 2017). El estudio aporta
elementos importantes a tener en cuenta para adelantar procesos de orientacion pedagogica en el
area de matematicas, reconociendo que es importante el nivel de conocimiento disciplinar por parte

del docente, en directa concordancia con los referentes de calidad propuestos por el MEN.
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Competencias razonamiento y argumentacion a nivel local.

En el contexto local se identifico el estudio titulado “la heuristica en la resolucion de
problemas a través del calculo mental y las TIC para estudiantes del grado sexto de basica
secundaria” (Sabi y Montealegre, 2019). En esta investigacion, los autores describen las
competencias de razonamiento y argumentacion desde el célculo mental. Un aspecto muy
importante del desarrollo de este topico ha sido potencializar habilidades cognitivas en el proceso
de ensefanza - aprendizaje, que van mas alla de la simple memorizacion y/o aplicacion de reglas
y definiciones. Un ejemplo de ello es la explicacion de los usos de los niimeros en la vida cotidiana
mostrando los objetos matematicos y conceptos de manera que los alumnos pueden lograr por si
mismo, construir su propio concepto o imagen del objeto matemadtico en juego. El estudio
relacionado anteriormente aporta aspectos de gran importancia en lo referente a la resolucion de
problemas para el desarrollo de las competencias matematicas en los estudiantes, asi como la
pertinencia de orientarla desde un enfoque de aprendizaje significativo, donde se destaque el
trabajo colaborativo, los conceptos previos de los estudiantes y las particularidades del contexto
escolar para plantear las situaciones problematizadoras.

La matematica mental es una habilidad muy util en la sociedad actual. Su manejo es clave
para la multiplicidad de profesiones, pero requiere de un trabajo pedagogico exigente por parte del
docente dado que es clave orientarla desde una variedad de estrategias que conjuguen la
tradicionalidad con la virtualidad e interactividad. En esta situacion, el trabajo colaborativo es
fundamental para el desarrollo de la comprension de conceptos, logrando una oportunidad holistica
para evaluar aprendizajes (Sabi y Montealegre, 2019). Teniendo en cuenta lo sefialado por la
(NCTM (1989) citado en De Castro Hernandez, 2002), sobre la necesidad de que se produzcan

cambios en la ensefianza del calculo en unos de sus articulos advirtio:
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Cuando hace falta hacer cuentas para dar con la solucion de un problema, se deberia
ser consciente de las distintas posibilidades y métodos. Cuando es oportuno obtener
una respuesta aproximada, se debe hacer un calculo aproximado. Para calculos mas
complejos debe usarse la calculadora (suma de columnas, divisiones largas). Los
calculos aproximados pueden, y deben, usarse en combinacidon con procedimientos que
ofrezcan respuestas exactas para anticiparse a cualquier resultado y poder juzgar su

validez. (p. 145).

Aprendizaje significativo a nivel internacional

Para que ocurra un proceso de aprendizaje significativo, el estudiante ha de ser consciente
de que debe relacionar a su conocimiento previo, nuevas ideas e informaciones que considere
relevante incorporar a su estructura cognoscitiva. Esta connotacion, requiere de la implementacion
de diversas estrategias, herramientas y recursos que orienten al estudiante a apropiar no solo
conocimientos sino también a ponerlas en practica en un determinado contexto. En esta orbita, la
teoria del aprendizaje socio constructivista (Vygotsky, 1978), “se constituye en una de las
principales teorias que respaldan el desarrollo de las tecnologias de la informacion y las
comunicaciones y modelos formativos sustentados en las tecnologias web” (Sosa, 2015, p. 1-2).
El aprendizaje en el constructivismo social es de tipo colaborativo por lo tanto es fundamental
dentro de los entornos colaborativos que utilizan las TIC dado que considera que la interaccion
con la comunidad como una actividad vital, estudiante activo y docente que interactia con ¢l
propiciando escenarios de aprendizaje. Bajo esta premisa, diversas aplicaciones informaticas se
han ido integrando en los ambientes de aprendizaje, permitiendo un abanico de posibilidades para

apropiar competencias, ampliar formas de comunicacion y favorecer el trabajo colaborativo, entre
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las que se pueden mencionar los weblogs, wikis, social bookmarking, workflow, webquests
(Hewson, 2008)

Un estudio adelantado por Davila y Figueroa (2018), denominado “El Software Educativo
Hot Potatoes en el Aprendizaje de la Especialidad de Computacion en el Centro de Educacion
Técnica Productiva “Virgen del Rosario” de Huari, Pert, surgié de la necesidad de implementar
estrategias alternativas para mejorar el aprendizaje de los estudiantes en relacion estrecha con lo
que la sociedad exige en la actualidad. La investigacion se desarroll6 con un enfoque cuantitativo,
alcance descriptivo y disefio pre-experimental, con preprueba - postprueba y un solo grupo, en

donde el recurso educativo influyé significativamente en el aprendizaje de los estudiantes.

Aprendizaje significativo a nivel nacional.

En el contexto nacional, se identificod un estudio “Aprendizaje significativo como estrategia
pedagdgica por medio de la herramienta de los mapas conceptuales en los grados noveno” (Berrio,
2017), cuyo objetivo se enmarca en determinar el aprendizaje significativo por medio de la
herramienta mapas conceptuales como estrategia pedagdgica. Por lo tanto, utiliza como soporte
teorico, a Ausubel (1978), quien concibe el conocimiento como algo relevante para el nuevo
aprendizaje, que es significativo en la construccion de nuevas ideas.

La investigacion en cuestion es un gran referente dado que destaca la relevancia de la
utilizacion de mapas mentales como una estrategia integradora a la hora de dar a conocer
informacion relacionada con un area del conocimiento, y por lo tanto, para el &mbito matematico
resulta muy Util porque sintetiza en un esquema, un amplio rango de informacién que puede ser

analizado a partir de gréficos, dibujos o iméagenes.
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Aprendizaje significativo a nivel local.

Desde el contexto local, se realizo una tesis de grado denominada “Software educativo para
la ensefianza y aprendizaje de las matematicas en el grado 6°” en Pitalito Huila, de la Universidad
Catodlica de Manizales. El objetivo principal de esta investigacion fue a través de software
educativo ofrecer una opcidon novedosa que fortaleciera la ensefanza y el aprendizaje de la
matematica en estudiantes de grado 6° en la institucion educativa del sur del Huila. Este trabajo
fue realizado con un enfoque cualitativo, y entre sus resultados se pueden destacar que la
implementacion de la herramienta tecnologica permitido resaltar procesos de aprendizaje
significativo en los estudiantes para resolver los ejercicios propuestos, con la guia del docente que
se convierte en un interventor de su aprendizaje, formando en ellos la habilidad de descubrir su
ensefianza (Meneses y Artunduaga, 2014). El anterior referente investigativo constituye un insumo
investigativo importante dado que soporta la relacion positiva en términos de aprendizaje de los
modelos de ensefianza mediados por TIC y las metodologias pedagodgicas alternativas a la

educacion tradicional, como lo es el aprendizaje significativo.

Marco conceptual

Competencias de razonamiento y argumentacion.

Segtin la Organizacion para la Cooperacion y Desarrollo Economico OCDE (2003):
Las competencias de razonamiento y argumentacion se define de la siguiente manera:
habilidad para identificar y comprender la importancia de las matemadticas en la
comprension del mundo natural, es decir, como puedo operar los principios matematicos a
una situacion de la cotidianidad. Esta premisa hara del individuo un ciudadano constructivo

y reflexivo (p.24).
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Este concepto es pertinente con los objetivos del presente trabajo dado que durante la
ejecucion del mismo los estudiantes haran una reflexion sobre las debilidades y potencialidades en
el area de las matematicas, con miras a establecer en que medida el recurso educativo planteado
permite mejorar las habilidades en dicha area. En este sentido, en aras de propiciar en los
estudiantes un mejor desempefio académico en matematicas, el Programa Internacional para la
Evaluacion de Estudiantes (PISA) propone como desarrollo de competencias matematicas en el
estudiante, los procesos asociados a pensar y razonar con el objetivo de construir modelos y
resolver problemas mediante una comunicacion basada en simbolos apoyada en herramientas TIC

(OCDE, 2006).

Estrategias tecnoldgicas

En este punto del trabajo se observa como la influencia de la tecnologia es de especial
reconocimiento por lo tanto, crece a pasos agigantados y se mantiene en constante crecimiento en
el aporte al sistema educativo; de ahi que los avances en el desarrollo personal, estdn cada vez
mas a su alcance, por lo que representa ventajas por la infinidad de acciones que se pueden llevar
a cabo, y producir informacién a través de diversos recursos educativos digitales (tabletas,
celulares, computadores, televisores, reproductores de audio y video, consolas entre otros). A
comienzos del afio 2000, la naciente masificacion de la internet supuso un cambio en la forma en
la cual interactuaban los usuarios con la red misma, propiciando un amplia gama de contenidos y
material disponible que permitieron compartir experiencias e informacion general (Berners et. al,
2001). Las universidades fueron las pioneras en aprovechar esta nueva coyuntura, a través del
disefio de recursos informativos interactivos denominados Entornos Virtuales de Aprendizaje

(EVA) o sistemas de gestion de aprendizaje (LMS por sus siglas en inglés) para el desarrollo de



37

los contenidos de ciertos programas. Este fendmeno poco a poco impacta la educacion en
diferentes latitudes donde su implementacion alcanza niveles significativos. (Britain y Liber, 2004)
Desde la concepcion de Gil (2002),

Las estrategias tecnologicas constituyen un conjunto de aplicaciones, sistemas,

herramientas, técnicas y metodoldgicas que se relacionan con la digitalizacion de sefiales

analdgicas, sonidos, textos e imagenes manejables en tiempo real. De igual manera, se
relacionan con los equipos de la comunicacion, software, redes y bases de datos, lo que

permite destacar que la evolucion del proceso humano de recibir informaciéon y

comunicarse tiende a evolucionar constantemente, lo que trae consigo para los diferentes

contextos: educativo, social y econdémico por su caracter accesible y universal (p. 78)

De acuerdo con la UNESCO, las TIC favorecen la contribucion al acceso universal a la
educacion, la igualdad en la instruccion, el ejercicio de la ensefianza y el aprendizaje de calidad,
de igual manera, el desarrollo profesional de los docentes como la misma gestion de direccion y
administracion de las diferentes instituciones educativas.

El uso de los recursos TIC esta asociado a un concepto relativamente nuevo que constituye
la masificacion y acceso de manera oportuna y abundante a la informacion y lo es la sociedad de
conocimiento (UNESCO, 2005). Por consiguiente, ha supuesto una transformacion en materia
educativa ya que incorpora multiples herramientas informaticas a los procesos de ensefianza —
aprendizaje para ampliar las fronteras del conocimiento, sobre todo en aquellas areas donde dada
la complejidad de las tematicas, se hacia complicado captar el interés del estudiante. (Lankshear y
Knobel, 2006). Es asi como en las instituciones educativas debe mirarse como herramientas
facilitadoras del quehacer pedagdgico, con el fin de mejorar las practicas en el aula, crear entornos

de aprendizaje mas dinamicos, interactivos y creativos para complementar el proceso, asi como
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facilitar el trabajo en equipo, fomentar la capacidad creadora, para disfrutar de los conocimientos
que aporta el avance tecnologico, que en palabras de Pontes (2005)
El uso educativo de las TIC fomenta el desarrollo de actitudes favorables al aprendizaje de
la ciencia y la tecnologia, el uso de programas interactivos y la busqueda de informacion
cientifica en internet, ayuda a fomentar la actividad de los estudiantes durante el proceso
educativo, favoreciendo el intercambio de ideas, motivacion, interés de los estudiantes por

las distintas ciencias (p.26)

Teorias educativas y su relacion con las TIC

Teniendo en cuenta las diferentes posturas de las teorias educativas, se puede relacionar
como es su interaccion con las herramientas TIC en términos pedagodgicos conducentes a
desarrollar competencias, en este caso, competencias matematicas. Las caracteristicas de cada
teoria educativa y su nivel de congruencia para dar respuesta a los procesos de ensefianza

aprendizaje en ambientes mediados por la TIC se detallan a continuacion.
Figura 3.

Teorias educativas y su relacion con las TIC
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Fuente: Elaboracion propia. Tomado de Valdez, 2012.
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Aprendizaje significativo de las matemadticas.

Respecto a la teoria constructivista Ausubel (1970) representa el aprendizaje significativo.
“Es un proceso por medio del que se relaciona nueva informacidon con algin aspecto ya existente
en la estructura cognitiva de un individuo que sea relevante para el material que se desea aprender”.
(Florez., et al, 2017, p. 27-30). El aprendizaje debe tener sentido para relacionarlos con otros datos
estudiados y a la vida cotidiana del educando, a la importancia de la organizacion del material por
parte del docente. Algunos docentes les dan mas importancia a los métodos, procedimientos que
a la organizacién del material de clase. En este sentido, el proceso representa un nivel de
complejidad que debe considerar diferentes aspectos que resultan claves para poder orientar la
ensefianza del estudiante, como es el caso de sus necesidades, expectativas y particularidades
psicosomaticas (Baerveldt, 2013)

Para despertar la capacidad de asombro en los estudiantes, el docente debe contar con
numerosas estrategias educativas que utilicen un amplio material, para que se pueda entrelazar en
el aula procesos de pensamiento significativo basados en las necesidades estudiantiles y de la
comunidad. El material de trabajo debe estar organizado para que el estudiante puede alcanzar una
elevada fundamentacion cognitiva, permitiéndole de esta manera, poder de enfrentar con mayor
€xito su intervencion en la solucion de problemas (Florez et. al, 2017, p. 27-30). En este entendido,
el docente debe conocer los estilos de aprendizaje y las caracteristicas psicosociales de los

educandos.

cQué es un software?

Para operar adecuadamente los equipos informaticos, se requiere de programas que
permitan su manipulacion en lo referente su funcionamiento y operativizacion. Desde la

masificacion de los equipos de computo para uso doméstico, el término software esta asociado a
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un conjunto de instrucciones y datos asociados para desarrollar una accion. Etimologicamente,
esta relacionado con la parte no fisica de un computador, es decir, con lo intangible (Brocca y
Casamiquela, 2005). En este mismo sentido, para Freedman (1984), software no es mas que un
conjunto de algoritmos que permiten que un equipo informatico sea util. Dicho de otra forma,
software es un término que hace referencia a un programa o conjunto de programas de coémputo
que incluye datos, procedimientos y pautas que permiten realizar distintas tareas en un sistema

informatico.

Clases de software.

La definicion de software resulta facil de comprender, no obstante, se piensa muchas veces
que este es de caracter gratuito en la mayoria de los casos pero no es asi. Existen diferentes tipos
de software, dependiendo de multiples factores, pero sobre todo de su funcionalidad, se pueden
considerar tres grupos principales: software de programacion, de sistema y de aplicacion.

e Software de programacion: son aquellas herramientas que utilizan los profesionales como base
para la elaboracion de programas (Universidad Internacional de Valencia), 2021

e Software de sistema: son los sistemas operativos de los dispositivos y tienen dos funciones
principales: servir como interfaz de control al usuario, convirtiendo en una herramienta
funcional los datos de programacion y crear el sistema por el cual el hardware podra utilizarse
tanto de forma independiente como a nivel de componentes y de accesorios conectados (desde
la memoria interna hasta el disco duro o un teclado). Algunos ejemplos de este tipo de software
son los sistemas operativos Windows y Mac. (Universidad Internacional de Valencia) 2021

e Software de aplicacion: como su propio nombre indica son aquellos programas con los que el
publico puede realizar algun tipo de funcién, como un videojuego. (Universidad Internacional

de Valencia) 2021
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Software educativo.

Segun Ferrés y Marques (1996), un software educativo es un programa que centra su razon
de ser en implementar diferentes funciones multitarea que potencian las capacidades y habilidades
de los estudiantes. Aparece como una opcidon para dinamizar los procesos de ensefianza
aprendizaje en el aula, los cuales tienen unas particularidades que los hacen llamativos, ya sea por
su disefio atrayente o por la facilidad de ingreso para adelantar las actividades planteadas. (Cataldi,
2000). Fernandez y Delaviaut (2008), lo definen como “programas de computadora para la
educacion” (p. 90). Marqués (1995), los considera programas de computadoras creados para ser
utilizados como medios didécticos, es decir, para facilitar los procesos de ensefianza y aprendizaje,
mientras que Gros (1997) afirma que un software educativo es cualquier producto realizado con
una finalidad educativa. Del mismo modo, Sadnchez (2000), define el software educativo como
cualquier programa informatico cuyas caracteristicas estructurales y funcionales le permiten servir
de apoyo a la ensefianza, al aprendizaje y a la administracion educacional.

De lo anterior se desprende que un software educativo corresponde una herramienta
interactiva multimedia que facilita diversos procesos y es util para la consecucion de un variado
espectro de objetivos de diferente indole, uno de ellos el proceso de ensefanza aprendizaje. De
igual manera, constituye un importante recurso con el que pueden contar los docentes para captar
la atencion y el interés de los estudiantes dada la capacidad de desarrollar varias tareas al mismo

tiempo y de relacionarse con otros en tiempo real.

Software educativo Hot Potatoes.

Es un programa desarrollado por el Centro de Humanidades de la Universidad de Victoria,
en Canada. La principal aplicacion esta asociada a la elaboracion de diversos tipos de ejercicios

interactivos multimedia de caracter educativo que podran publicarse en un servidor web y
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difundirse en internet (Alcantara y Mansilla, 2010). Tiene la particularidad de ser un programa
gratuito y facil de descargar de Internet. Se considera una herramienta interactiva apropiada para
la produccion de material didactico (Arrarte, 2011) y cumple con el objetivo de motivar y mantener
el interés de los estudiantes en el contenido o materia en la cual se le utiliza. Una de las
caracteristicas destacables es que es un programa que dispone de un manual que orienta al usuario
sobre como usarlo. Entre las opciones destacables del programa Hot Potatoes estan la elaboracion
de distintos ejercicios tales como rellenar huecos, responder preguntas de opcion maultiple, de
respuesta corta, ordenar palabras o letras, relacionar y completar crucigramas.

De acuerdo con Chiappe, (2009), “este software es apropiado para apoyar la labor docente,
ya que le permite disenar actividades de manera sencilla, creativa y complementaria con el uso de
material multimedia” (p. 261). Estas actividades didacticas pueden publicarse en la web a través
de repositorios y plataformas digitales. La importancia de Hot Potatoes radica en hacer de la
enseflanza una actividad mas dinamica e interactiva (Naveros, 2009), donde se considere el
“desarrollo de nuevas habilidades para buscar, analizar y seleccionar la informacion necesaria”
(Jiménez et. al, 2008, p.55). Por lo tanto, Hot Potatoes permite que el estudiante avance a su propio
ritmo, ya que este programa ofrece multiples medios que propician un aprendizaje rico en
experiencias significativas (Garcia, 2014). De lo expuesto, Hot Potatoes tiene con el objetivo de
evaluar los conocimientos adquiridos por el estudiante después de instruirse en un tema
Componentes del software educativo Hot Potatoes.

De acuerdo a lo planteado por Alcéntara y Mansilla, (2010) y Arrarte, (2011), los

componentes del software Hot Potatoes son los siguientes:
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Componentes del software educativo Hot Potatoes

Jcloze: Permite realizar actividades
para rellenar espacios en blanco con
palabras adecuadas segun el caso. Se

puede limitar el nimero de
respuestas correctas por cada hueco y
hay opcién de pedir ayuda si tiene
dudas

Jquiz: ofrece la posibilidad de crear
grupos de preguntas de cuatro tipos:

preguntas multiples, respuestas
cortas, preguntas hibridas y
multiseleccion.

Jmix: se crea ejercicios de
reconstruccion de frases o parrafos a
partir de palabras desordenadas.
Estas pueden ejecutarse de formas
distintas, mediante escritura normal o
arrastre de las letras
correspondientes.

Jmatch: crea ejercicios de
emparejamiento u ordenacion. Esta
aplicacion puede usarse para
emparejar vocabulario con imagenes
o traducciones, para ordenar
sentencias que forman una secuencia.

Jcross: ayuda en la creacién de
crucigramas. El usuario podra usar
una cuadricula de cualquier tamafio.
Permite la inclusion de un botén de
ayuda, para que el estudiante solicite
una letra en el caso que la ncesite.

The Masher: permite organizar en
forma de secuencias los ejercicios
creados. Facilita la compilacion
automatica de los ejercicios en
unidades didacticas, enlazandolos
mediante botones de navegacion.

Fuente: Elaboracion propia. Tomado de Alcantara & Mansilla, (2010) y Arrarte, (2011)

Caracteristicas del software educativo Hot Potatoes.

Es un software libre. No hay un propoésito definido para ejecutar el programa, puede ser

copiado, modificado y mejorado, inclusive, estas mejoras pueden hacerse publicas (Stallman,

2004).

e Es accesible desde cualquier navegador. (Oyervides, et. al, 2013).

e Es facil de usar. Resulta compatible con cualquier sistema operativo (Paz, 2014).

e Tiene aplicaciones educativas. Facilita el acceso pedagogico a los cursos o materias y favorece

el desarrollo de un aprendizaje colaborativo. Ademas, el docente puede realizar un seguimiento

y mejorar la evaluacion de los avances de los estudiantes (Paz, 2014).
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Brinda al docente la posibilidad de crear actividades interactivas para que sus estudiantes
logren mejores aprendizajes en las distintas materias o especialidades (Blanco y Ramos, 2009).
Favorece la autonomia del estudiante. El estudiante ya no es mas un simple agente receptor de
conocimientos, sino que asume un rol proactivo en el proceso de su aprendizaje; progresa a la

par con su guia o mediador (Davila y Figueroa, 2018).
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Capitulo 3. Metodologia de la investigacion

La metodologia se constituye en un punto de importancia en el proceso investigativo, dado
que define tipo de investigacion, método, enfoque, poblacion y muestra, técnicas de recoleccion
de informacion, procesamiento de la informacion, ruta metodoldgica, cuestionario, confiabilidad
y validez; por lo tanto, el proposito de este capitulo se centra en describir los aspectos mas
relevantes para la construccion de conocimiento. De acuerdo por lo planteado por Cerda (2000),
una de las principales dificultades a la hora de iniciar un proceso investigativo radica en la
escogencia del método dada la multiplicidad de técnicas y procedimiento existentes. Por lo tanto,
debe considerar el estudio de los métodos de investigacion, relacionando la metodologia como un
entramado de procesos que garantizan el éxito de una investigacion desde el punto de vista
operativo. Dicho de otra manera, se concibe una investigacion cientifica cuando a partir de una
serie de procedimientos se puede dar respuesta a un problema cientifico determinado, en términos

de eficiencia y calidad, lo que presume que ésta tiene un sentido claro (Jiménez, 1998).

Tipo de investigacion

El desarrollo de esta investigacion se plantea desde la Optica del enfoque cualitativo, el cual
asume la investigacion a partir de la informacion descriptiva relevante de los objetos sujetos de
estudio (Quecedo y Castafio, 2002). Para Taylor y Bogdan (1986), la investigacion cualitativa
permite comprender y desarrollar los insumos desde un disefio flexible, partiendo de preguntas
formuladas de manera insipiente. A su vez, entienden el contexto investigativo desde una
percepcion holistica que resulta sensible a los ojos del investigador y que, lo aleja de sus
concepciones subjetivas para tomar en cuenta todos los aportes que puedan enriquecer la

investigacion. En este mismo sentido, Smith (1987), propone que la investigacion cualitativa se
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enmarca como una alternativa metodologica que muestra niveles altos de sensibilidad del contexto,
en el cual el investigador se aparta de sus propias subjetividades para avanzar en un conocimiento
no estandarizable, sino que de respuesta a situaciones complejas de forma creativa y a la medida
de cada consideracion utilizando para ello diversas técnicas y estrategias.

Por consiguiente, la investigacion cualitativa intenta explicar los fendmenos,
explorandolos desde la perspectiva de los participantes en un ambiente natural, prestando especial
atencion en elementos sociales, culturales, politicos y teoricos que fluyen de forma conjunta en el
proceso de desarrollo del conocimiento (Hernandez, et. al, 2015). Por lo tanto, propone prestar
especial atencion a la forma en que permite abordar aspectos puramente hermenéuticos de la
actividad humana. De acuerdo con Miles y Huberman (1994), la investigacion cualitativa alcanza
una vision holistica del contexto objeto de estudio, en donde el investigador se esfuerza por
explicar las formas en que las personas comprenden las problemadticas inmersas en su contexto.
Por ende, la aplicacion este modelo estd asociado a describir, organizar, contrastar y ofrecer
modelos que permiten desarrollar diferentes procesos relacionados con competencias de
razonamiento y argumentacion en el area de las matematicas.

Considerando las razones anteriormente descritas, el enfoque cualitativo es importante para
el desarrollo del presente estudio ya que permite abordar la problematica de la apropiacion de las
competencias matematicas desde el sentir propio del estudiante, en donde se puede indagar por sus
expectativas y necesidades de conocimiento en aras de identificar que origina por ejemplo la apatia
hacia el area. El andlisis cualitativo va mas alld de la informacién numérica y atiende a las
particularidades del estudiante que estdn asociadas a lo que sucede fuera de los ambientes de
aprendizaje, es decir, lo que sucede en su hogar, familia y comunidad, pero que permea de una u

otra forma su desempefio académico en la escuela.
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Modelo de investigacion

El modelo de investigacion cualitativo se desarrollara en concordancia con la linea de
Investigacion Accion Pedagodgica (IAP), con alcance descriptivo, la cual buscan detallar
propiedades y caracteristicas destacables de cualquier fenomeno que se examine (Hernandez,
Fernandez y Baptista, 2015). En este sentido, en el contexto educativo se decide trabajar con un
colectivo mas amplio de personas, en las que se implica a los estudiantes, de tal forma, que les
contribuya a definir sus necesidades e implicarse en las fases de la investigacion pedagdgica.
Histéricamente la Investigacion-Accion ha estado enfocada en orientar nuevas formas
procedimentales para la transformacion de las practicas sociales que a la generacion o
descubrimiento de conocimiento nuevo. En este apartado, el psicélogo social Kurt Lewin,
postulante de la metodologia, sustent6 a finales de la década del 40 las tres fases que rigen los
procesos de la investigacion accidon: deliberacion del problema que se desea, ejecucion de
actividades alternativas e investigacion sobre la efectividad de estas acciones (Smith, 1987).

Un enfoque complementario al modelo de investigacion-accion educativa, es la
investigacion-accion pedagodgica, el cual se fundamenta en un cambio de las practicas pedagogicas
de los docentes, para que de esta forma se logre incrementar su nivel de incidencia sobre los
resultados de sus practicas propiamente dichas (Restrepo, 2006). En este sentido para Foucault
(2005) en su Arqueologia del Saber, propone que el discurso permite comprender grupos de
objetos que se van moldeando a medida que se avanza en €l., en ese momento se generan
proposiciones coherentes que permiten adelantar descripciones relativamente exactas. Por lo tanto,
se efectiian verificaciones y se despliegan teorias que se someten a ensayo, como elemento previo
a la constitucion de ciencia. De acuerdo con Lewin (1946), la investigacion accion permite vincular

el estudio de los problemas en un contexto determinado y atrae ampliamente a los docentes, puesto
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que anade un enfoque centrado en la dimension personal. Asi mismo, fomenta en el docente la
necesidad de armonizar sus practicas pedagogicas con la realidad social de los estudiantes, las
cuales pueden surgir a partir de las tensiones propias de las interacciones en los ambientes de
aprendizaje, es decir, se ve enfrentado a reconstruir su practica inicial con miras a acercarse a la
realidad de los contextos escolares (problematicas, expectativas y necesidades) que presentan los
estudiantes (Restrepo, 2006).

Para el presente estudio la IAP es importante porque permite involucrarse de manera directa
con la problematica a abordar en todas las etapas del proceso investigativo. La participacion activa
del docente es clave para que el estudiante sienta que la orientacion del docente es permanente,
constante y cercana, lo que se traduce en una mayor motivacion para seguir aprendiendo porque

las actividades planteadas tendran un seguimiento y retroalimentacion continua.

Participantes
Poblacion

La poblacién se define como el conjunto de todos los casos que concuerdan con
determinadas especificaciones (Hernandez et, al, 2015). Por su parte Bernal (2010), la define como
la totalidad de los elementos o individuos que tienen ciertas caracteristicas similares sobre las
cuales se desea inferir. Igualmente para Arias (2006), la poblacion representa en un proceso
investigativo un conjunto finito o infinito de elementos que son generalizables y extensivas en
términos concluyentes, la cual queda delimitada por el problema y por los objetivos de estudio.
Por lo tanto, para el presente estudio la poblacion la constituyen 125 nifios del grado quinto (5°)
de educacion basica primaria, distribuidos por género en 65 nifios y 75 nifias, con edades que

oscilan entre 9 a 11 afios, de estrato socio econémico 1y 2, y cuyo sitio de residencia se encuentra
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localizada en la zona de influencia de la Institucion Educativa Misael Pastrana Borrero, en la

comuna 10 al oriente de la ciudad de Neiva, Huila.

Muestra

De acuerdo con Sabino (1992), la muestra representa una parte del conjunto total de la
poblacién de la cual posee sus principales caracteristicas. Ademas es homogénea y constituye una
porcidn del universo total de la poblacion sobre la cual se realiza el estudio. De igual manera, la
muestra se considera como sector de la poblacion que se escoge para ser sujeto de la investigacion,
asumiendo que esta cumpla con los requisitos de validez suficiente como para que represente la
poblacion en estudio (Risquez et. al, 1999). Lo importante de la muestra es que permita recoger en
un porcentaje del todo el mayor nivel de representatividad de la poblacion total, tal como lo expresa
Patton (2002), la 16gica de 1a muestra reside en que los casos elegidos suministren la mayor riqueza
de informacion posible para estudiar en profundidad el problema de investigacion.

Como bien lo describe Herndndez et. al (2015), la muestra desde el enfoque de
investigacion cualitativa corresponde al grupo de personas, eventos, sucesos, comunidades entre
otros, sobre el cual se recolectaran los datos, sin que necesariamente sea estadisticamente
representativo del universo que se estudia. En este caso el muestreo seleccionado sera por
conveniencia, el cual es utilizado por el investigador cuando requiere que los participantes se
presenten como voluntarios, en donde se pretende obtener la mayor informacion posible (Monje,
2011).

Por lo tanto, para la presente investigacion se desarrollard con una muestra de 15
estudiantes del grado quinto (5) del grupo 502 jornada de la tarde de la Institucion Educativa
Misael Pastrana Borrero, conformado por 7 nifios y 8 nifias, seleccionados a través del muestreo

por conveniencia, derivado de las técnicas de muestreo no probabilistico, la cual permite
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seleccionar casos caracteristicos de la poblacion anteriormente definida, es decir, grado 5° de
basica primaria. La muestra representa casos accesibles los cuales aceptan participar en este
estudio. Se opta por un muestreo por conveniencia dada la conveniencia, accesibilidad y
proximidad de los sujetos para las investigadoras; caso particular el grado 502 al que se tiene
acceso por ser la investigadora docente del grupo y por consiguiente una disponibilidad inmediata

a la informacion, aunque se distribuy6 el consentimiento informado en el grupo de nifios 502.

Fases de investigacion

Seglin Colmenares (2012), la Investigacion Accién Pedagdgica — IAP, presenta cuatro

fases que permiten organizar la informacion, hacia la construccion del trabajo de campo:

Fase 1. Descubrir la tematica, la cual esta relacionada con la manera como se recolecta la
informacion a partir de un diagnostico planificado y sistematico, teniendo en cuenta para ello
diversas estrategias como por ejemplo la matriz DOFA.

e Fase II. Coconstruccion del Plan de Accion, la cual estd representada en el concurso
compartido entre varios actores interesados en la solucion de la situacion identificada o
problema del conocimiento identificado en el contexto educativo.

e Fase III. Ejecucion del Plan de Accion, el cual se deriva de la fase anterior y consolida las
acciones tendientes a generar acciones de mejoramiento, transformaciéon o cambio segun el
caso.

e Fase IV. Reflexion permanente, en la cual se realiza un proceso de retroalimentacion

fundamentada que ofrece recomendaciones a futuras investigaciones, las cuales se pueden

tomar como fisuras ya que estas no son concluyentes en su totalidad.
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Figura 5.
Fases de investigacion segun IAP

Fase |: Descubrir
la tematica
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permanente de & de
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Fase Ill: Ejecucion
del Plan de Accion

Fuente: Elaboracion propia
A continuacion, se realizard de manera descriptiva cada una de esas fases, mostrando la

coherencia con cada uno de los objetivos propuestos:



Tabla 3.

Fases de estudio en relacion con los objetivos propuestos.
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Objetivos especificos Conceptos Categorias o Subcategorias o Indicadores Instrumentos TIC disefiadas
clave variables de variables
problema conceptos
(autores)
Matematicas Identificacion Pensamiento Total, de Cuestionario de Cuestionario en
Competencias  del numeérico. estudiantes que evaluacion sobre linea
matematicas,  pensamiento Numeros enteros.  reconocen en la los
segun la numérico. Habilidades matematicas conocimientos
Diagnosticar el nivel Organizacion matematicas. procesos de matematicos que
de competencia para la Razonamiento = Competencias razonamiento y tienen los nifios
matematica de Cooperacion y Argumentacion matematicas argumentaciéon  en matematicas
razonamiento y Desarrollo
argumentacion en los econdmico
estudiantes del grado (2003) se define
quinto de la LE como la
Misael Pastrana habilidad que
Borrero de la ciudad tiene un

de Neiva.

individuo para
identificar la
relevancia de la
matematica en
el mundo
actual.
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Estructurar las Recursos Educacion Ambientes Numero de Herramienta Software  que
actividades de la educativos tecnoldgica virtuales de herramientas tecnologica Hot describe un
herramienta Hot tecnologicos aprendizaje — tecnologicas/ Potatoes. conjunto de
Potatoes en el Estrategias AVA Numero actividades
aprendizaje de la aplicaciones para desarrollar
matematica en Objetos virtuales para las en el aula de
estudiantes del grado de aprendizaje - matematicas clases.
quinto de la LE OVA
Misael Pastrana Nifos que
Borrero de la ciudad aprendieron
de Neiva. matematicas/
Aplicar la estrategia Recursos Educacion Ambientes Numero de Herramienta Software  que
Hot Potatoes en el educativos tecnologica virtuales de herramientas tecnologica Hot describe un
aprendizaje de la tecnologicos aprendizaje — tecnologicas/ Potatoes. conjunto de
matematica en Estrategias AVA Numero actividades
estudiantes del grado aplicaciones para desarrollar
quinto de la LE Objetos virtuales para las en el aula de
Misael Pastrana de aprendizaje - matematicas clases.
Borrero de la ciudad OVA Nifios que
de Neiva. aprendieron

matematicas/
Valorar el Desarrollo de Matematicas, Razonamiento vy Test de Funcionalidad
conocimiento talleres  para talleres, argumentacion satisfaccion porel de la
adquirido por los analizar el recursos uso de la herramienta
estudiantes por medio alcance del digitales, herramienta. Hot  Potatoes
de talleres y conocimiento herramientas para  disefar
autoevaluaciones del en el area de las tecnologicas quiz, completar
grado 502 de la IE matematicas oraciones,
Misael Pastrana crucigramas,
Borrero, haciendo sopa de letras,

uso de las TIC en el
area de matematicas.

relaciones entre
conceptos.
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Variables e hipotesis
Variables

Con el propoésito de valorar el nivel de competencia matematica de razonamiento y
argumentacion en los estudiantes de grado 502 de la Institucion Educativa Misael Pastrana
Borrero, se tendra en cuenta su relacion con los Estandares Basicos de Competencia dado que estos
recogen los fines de la educacion matematica en todos los niveles educativos (MEN, 2006). De
acuerdo a Hernandez, Fernandez y Sampieri (2015), una variable es una particularidad que es apta
de determinarse o analizarse. Por otra parte Arias (2006), sefiala que una variable es una
particularidad apta de sufrir cambios, ya que puede medirse, manipularse y controlarse.

Las variables se pueden clasificar de acuerdo con la relacion entre ellas en independientes
y dependientes. La variable independiente es aquellas que al ser manipulada por el investigador
permiten explicar los efectos sobre la variable dependiente. Por su parte la variable dependiente es
la que se prueba o se mide en una investigacion cientifica, es decir, la que se quiere explicar a
partir de la intervencion del investigador (Garcia, 2009). Por lo tanto el presente estudio
intervendra dos tipos de variables:

e Variable independiente: Herramienta TIC Hot Potatoes.

e Variable dependiente: Competencia matematica razonamiento y argumentacion
Hipotesis
Para la formulacion de la hipotesis se tuvo en cuenta la relacion de las variables que

intervienen en el proceso investigativo y que indica de manera tentativa el fendmeno tratado.

A continuacion, se formula la hipdtesis:
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Con la implementacion de la estrategia pedagogica basada en el software educativo
Hot Potatoes se logrard fortalecer la competencia matematica de razonamiento y
argumentacion en los estudiantes de grado quinto de la Institucion Educativa Misael Pastrana

Borrero del municipio de Neiva Huila.

Técnicas e instrumentos del enfoque investigacion accion pedagogica

Los instrumentos de recoleccion de informacion en la investigacion cualitativa, utilizados en el

trabajo de investigacion seran los que a continuacion se describen:

Entrevista

Para Denzin y Lincoln (2005) la entrevista es una conversacion fluida en la cual el objetivo
principal es realizar preguntas y escuchar respuestas sobre una tematica en particular. En este orden
de ideas, como técnica de recogida de datos, esta muy ligada a las particularidades personales del
entrevistador. Por su parte, Canales (2006) la define como una amalgama comunicativa entre el
investigador y el sujeto de estudio, con el objetivo de obtener como insumo respuestas verbales a
las preguntas planteadas sobre el problema en cuestion. En este sentido, Heinemann (2003)
propone para complementarla, la utilizacion de diversos estimulos, como puede ser el caso de los
visuales, con el fin de conseguir informacion util para despejar el interrogante neuralgico de la
investigacion.

Como insumo primario de la presente investigacion se realizard la entrevista
semiestructurada, ya que presenta una mayor flexibilidad en contraste con la entrevista
estructurada, dado que parten de preguntas previamente acordadas que pueden ajustarse a los
entrevistados. Una de sus bondades radica en que permite adaptarse a los sujetos y de esta manera

motivar ampliamente al interlocutor, propiciando entre el investigador y el entrevistado la
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posibilidad de aclarar términos, identificar ambigiiedades y reducir formalismos. Ademas, ofrece
cierto grado de flexibilidad lo cual mantiene la suficiente homogeneidad para alcanzar
interpretaciones acordes con los objetivos del estudio. Este tipo de entrevista estd relacionada con
la posibilidad de que los entrevistados den a conocer de manera abierta sus opiniones, en contraste

con una de caracter estandarizado (Flick, 2007)

Revision Documental

La revision documental como instrumento de recoleccion de informacion es una accion
que se lleva a cabo con el fin de dar solucion a una situacion problema a partir de una revision
sistemdtica de documentos escritos (Rodriguez, 2005; Finol y Nava, 1996), Para los autores
referenciados anteriormente, esta técnica se fundamenta en un pensamiento reflexivo que permite
desarrollar la habilidad creadora y critica del individuo. Para Avila (2006), la revision documental
corresponde a una practica de observacion adicional, que permite hacer un esbozo inicial sobre las
caracteristicas de los procesos, asi como la informacién que se confirma o se pone en duda.

De esta forma, el objetivo fundamental de la revision documental es generar conocimiento
que parte de una organizacion sistemdtica de acciones que desembocan en la generacion de
aprendizaje significativo. Este conocimiento estd intimamente ligado con la interpretacion y el
analisis de situaciones que posibilitan hacer un ejercicio de retroalimentacion que parte de los
resultados obtenidos en los procesos académicos, con lo cual se tiene una idea clara de lo que
realmente se tiene y como se puede mejorar (Finol y Nava, 1996). Esta técnica parte de la
recoleccion y analisis de los datos de fuente fidedignas ya sean de cardcter interno o externo,
aunque lo ideal es considerar a las dos de forma simultanea. Los datos que se recogen son

especificos de acuerdo al proceso que se desea recabar.
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Observacion Participante.

En la investigacion cualitativa, Goetz y LeCompte (1998), consideran la observacion
participante como una practica que consiste en vivir entre la poblacion o las personas que se analiza
y estudia, con el proposito de identificar comportamientos, actitudes y posturas que se presentan
en un momento determinado, y que se escapan de los rigurosos analisis cuantitativos. Para el caso
de la presente investigacion, este instrumento recogera la postura de los estudiantes objeto de
estudio frente al uso y aplicacion del recurso educativo o herramienta tecnoldgica, en aspecto como

su desempeio y la manera como se desempefian en él.

Diario de Campo.

El diario de campo investigativo es una observacion de elementos que permiten evidenciar
aspectos relacionados con el aprendizaje, el crecimiento personal y profesional en un lapso de
tiempo determinado. En ¢l se detallan los acontecimientos vividos a partir de las experiencias
suscitadas al objeto del conocimiento, asi como las reflexiones que se consoliden de aquella
interaccion. Puede incluir diversos aspectos documentales que pueden incluir avances de trabajo
y versiones preliminares de proyectos relativos. Este insumo se constituye en el punto de partida
para el docente con el animo de experimentar nuevas estrategias y formas de ensefianza, que le

posibiliten a corto plazo adaptarse a ellas. (Tello, 2011).

Ruta de investigacion

El desarrollo de la investigacion parte del planteamiento del problema y su correspondiente
formulacion, relacionada con el disefio de un recurso educativo informatico para fortalecer las
competencias matematicas de razonamiento y argumentacion en los estudiantes del grado quinto

de la Institucién Educativa Misael Pastrana Borrero de la ciudad de Neiva; posteriormente se
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definen los objetivos y se realiza la justificacion del proceso. Una vez se termina la primera parte,
se desarrollard el componente tedrico que fundamenta la investigacion desde el ambito legal,
contextual y de antecedentes. Posteriormente, se definio el disefio metodologico con el que se
orientd el proceso. Seguidamente se ejecutard cada una de las fases del proyecto, el cual esta
soportado en la IAP, por lo tanto, comienza con una etapa diagnodstica, que sera aplicada a los
nifos del grado quinto, para conocer los conocimientos previos que tienen sobre razonamiento y
argumentacién matematica.

Luego se elaborard un cuestionario, el cual se convierte en uno de los instrumentos de
recoleccion de datos. El cuestionario estd disefiado para recoger informaciéon que permita
determinar el estado real de una variable a medir. Las preguntas pueden ser cerradas (donde se
contemplan opciones de respuesta previamente estructuradas) o abiertas (donde se delimitan las
alternativas de respuestas).Ademas, supone para la persona que lo va a diligenciar de una
descripcion detallada de como responderlo, agradecimiento al final por su colaboracion. Lo
importante es considerar que el proposito del cuestionario es aportar informacion consistente y
relevante sobre una situacion o aspecto especifico (Salazar et. al, 2013).

En este orden de ideas, el cuestionario es considerado como una forma confiable de recabar
datos de manera especifica, cuando el nimero de sujetos a entrevistar no es tan significativo; lo
anterior facilita al investigador la tarea de registrar y procesar de manera adecuada la informacion
obtenida para su estudio (Abarca et. al, 2013). Para el caso particular, el estudio contard con un
modelo de cuestionario adaptado del sugerido por Rincon y Gil (2013), teniendo en cuenta
preguntas contextualizadas al proceso investigativo. La validacion del cuestionario sera sometida

a valoracion de expertos.
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Figura 6.

Proceso de anadlisis del cuestionario.
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Fuente: Monje, 2011.
Validez y confiabilidad del instrumento.

La validez de los resultados obtenidos radica en obtener informacion por parte de los
participantes del estudio de la manera mas fidedigna y real posible, los cuales permitan dar
cumplimiento a los objetivos planteados al inicio de la investigacién. Una investigacion presenta
un nivel significativo de validez si al evaluar una situacion particular, se reconoce con suficiencia
lo que se pretende determinar (Hayes, 2002). Asi mismo, en palabras de Rusque (2003), posibilita
que las preguntas formuladas puedan tener respuesta a la luz del método de investigacion
seleccionado. La validez del instrumento se obtuvo de acuerdo a la base de revision del documento
se realizara con el apoyo de tres docentes expertos en el campo de la investigacion, el cual establece
la manera como se mide la variable y las dimensiones de la misma, a la muestra obtenida de manera
estadistica se aplica cada dimension que se ha construido y se analiza las correlaciones altas de los
factores en especial entre items que miden una misma dimension tal como lo establece Hernandez

et. al (2015).
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El indice de validez de los expertos y el investigador se determinard aplicando la técnica
de proporcion de acuerdos, la cual se calcula al sumar todos los acuerdos y dividirlos por el nimero
de items. Para el caso particular, el indice debe ser mayor a 0.70 puntos, valor que se aplica a la
validez de los estudios de las ciencias sociales (Hurtado y Toro, 2007)

En el siguiente esquema, se estima la validez de criterio

Medicion Criterio

Instrumento de Correlacion
medicion a escala

Figura 7. Esquema validez de criterio

A continuacion, se relacionan los docentes que participaran en la validez del documento.

Tabla 4.
Relacion de profesionales que validan los instrumentos

Docente Institucion Cargo

Guillermo Sanchez Institucion Educativa El Cagudn Docente de aula

Marinez Magister en Ecologia y Gestion de Docente coinvestigador
Ecosistemas Estratégicos. Programa Ondas —
Candidato a Doctor en Ciencias de la Colciencias.
Educacion, Universidad Cuauhtémoc

La validacion se organizo en un formato (Anexo c), en el que los expertos revisaron
cada una de las preguntas del cuestionario, valoraron su enunciado, las opciones de respuesta
y el estilo de pregunta y la pertinencia de la misma para indagar en los docentes y estudiantes
participantes. Los docentes expertos hicieron apreciaciones y recomendaciones respecto a la
formulacion de las afirmaciones y situaciones, las cuales se registraron en el formato

establecido, lo que permiti6 la elaboracidon del documento final de aplicacion.
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Capitulo 4. Intervencion pedagégica aula o innovacion tic, institucional u otra.

En los tltimos afos la educacion a nivel mundial tuvo que afrontar nuevos retos no
tipificados como los que se tenian en el dia a dia en las aulas de clase, donde el objetivo es innovar
en la planeacion de las actividades y el uso de las estrategias metodoldgicas con el fin de formar
estudiantes competentes y capaces de afrontar los retos que se les presente en su dia a dia, tanto
en el aspecto académico como personal. Atendiendo a esta premisa, se debe innovar en las
planeaciones con el objetivo de que los estudiantes adquieran competencias derivadas de su
quehacer diario en la educacion mixta, es decir, periodos de clases presenciales y clases (virtuales).

Es una de las razones por la cual en este trabajo se expone la implementacion de una
herramienta educativa mediada por las TIC, para trabajar en el fortalecimiento y mejoramiento
del aprendizaje del area de las matematicas en los conceptos basicos del componente geométrico
métrico y de la competencia razonamiento y argumentacion en el area de geometria en el grado
quinto, haciendo uso del instrumento Hot-Potatoes, el cual es un recurso didactico util tanto para
el docente como para el estudiante, ya que permite mejorar el aprendizaje en el area de las
matematicas, es facil de trabajar en geometria, no necesita conexion a internet; ademas, posibilita
que los estudiantes mejoren habilidades y destrezas en el manejo de herramientas informaticas y
se sientan motivados a trabajar con dichas herramientas, facilitando la construccion y apropiacion
de nuevos conceptos y su relacion con el entorno. Esta estrategia metodologica y didactica se
desarroll6 con los estudiantes de grado quinto (502) de la I.LE. Misael Pastrana Borrero de la ciudad
de Neiva.

Todo el proceso de aprendizaje se orientd con colaboracion del docente en el disefio y
planificacion de las diferentes actividades, el trabajo colaborativo fue una de las mayores fortalezas

en el desarrollo en cada una de las actividades aplicadas. Todas las actividades se socializaron con
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el fin de retroalimentar los aprendizajes. Los objetivos para alcanzar en esta propuesta partieron
de identificar las falencias que los estudiantes de grado quinto presentan en el area de las
matematicas, haciendo énfasis en aprendizaje como reconocimiento de objetos tridimensionales y
figuras bidimensionales de acuerdo con sus componentes, y demas temas propios de esta area y
que son requerimiento para el cumplimiento de las metas propuestas en la ruta curricular del
establecimiento educativo. Verificando los resultados con el fin de aplicar transformaciones en el
plano para a partir de ello fortalecer el aprendizaje del componente geométrico y su argumentacion

y comunicacion.

En el desarrollo de la implementacion del uso de la herramienta tecnologica propuesta para
la ejecucion del proyecto investigativo, es importante tener en cuenta mejorar las condiciones y
habilidades de aprendizaje para los estudiantes del grado quinto. El uso de la herramienta Hot-
Potatoes brinda estrategias que facilitan y mejoran el aprendizaje, por medio de interaccion directa
del estudiante con equipos tecnologicos. Por consiguiente, para su implementacion se consideraron

unas condiciones minimas para la aplicacion del recurso tecnologico expuestas a continuacion:
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Tabla 5.
Condiciones propuestas de investigacion.
ASPECTOS RESULTADOS ESPERADOS

Herramienta Manejo y adaptabilidad de la herramienta tecnolégica HOT POTATEOES

Tecnologica como estrategia de aprendizaje en el area de matematicas para los estudiantes
del grado quinto de la Institucion Educativa de Misael Pastrana Borrero de la
Ciudad de Neiva.

Lugar Para el desarrollo de la estrategia de aprendizaje se utilizaron todas las areas
y espacios que brindan la institucion educativa

Recursos Los equipos informaticos estuvieron a disposicion del estudio para el uso de

tecnologicos la herramienta dentro y fuera del curriculo escolar

Tiempo El desarrollo de la actividad comprendi6 el segundo semestre del afio 2021,
en los periodos académicos establecidos por la institucion educativa

Participacion ~ Los padres de familia presentaron una participacion importante debido a que

de los padres

durante el proceso de uso de la herramienta apoyaron el desarrollo de
actividades extramurales

Participacion
de Docentes

La implementacion del recurso contd con la participacion de los docentes
durante todo el proceso.

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 6.
Consolidado resumen de trabajo de campo
Objetivos Técnica TIC usadas Hallazgos Conclusiones Recomendaciones
especificos empleada
Establecer cuéles Consulta en la Motor de Los estudiantes de grado Se requiere implementar Los establecimientos
son las dificultades Web de los busqueda quinto de la Institucion estrategias de mejoramiento educativos al hacer uso de
de aprendizaje mas resultados Google, Educativa Misael Pastrana que permitan al los resultados de las
evidentes en el area historicos de las Direccion Borrero presentan un 69% de establecimiento  educativo pruebas censales, estan
de matematicas del Pruebas Saber 5° electronica los aprendizajes en disminuir los porcentajes de llamados a disefar planes
grado 5° de la LE. e informe por del MEN y el matematicas en los niveles estudiantes en los niveles de mejoramiento de area
Misael Pastrana colegio Dia E ICFES. insuficiente y minimos en la insuficiente @y minimo con miras a incrementar
Borrero. (MEN, 2021, aplicacion de las Pruebas (MEN, 1994). sus indicadores de calidad
ICFES, 2016) Saber 2017 (MEN, 2021). educativa (ICFES, 2016)
Disefiar un recurso Recursos Hot Potatoes La utilizacion de diferentes Las fases del disefio de un Apoyar el disefio del
pedagogico educativos TIC (Trujillo., et estrategias interactivas recurso educativo implican recurso interactivo en
mediado por las de acceso libre al, 2015) requiere de un proceso de lainclusion de los siguientes recursos TIC de
TIC que fortalezca (Cacheiro, 2011) fundamentacion  disciplinar elementos: objetivos colaboracion como
el aprendizaje de por parte del docente, el cual competenciales, tematica, Wikis, Blogs, Webinar
los estudiantes del debe disenar actividades que metodologia, actividades, con el proposito de contar

grado 5° de 1la
Institucion
educativa  Misael

Pastrana Borrero

sean llamativas y de interés
por parte de los estudiantes
(Medina, Dominguez &
Sanchez, 2008).

recursos y evaluacion. Una
construccion del recurso en
estos términos es un aspecto

clave en el proceso de
enseflanza aprendizaje
mediado por las TIC

(Cacheiro, 2011).

con herramientas que
ayuden a la estructuracion
de la estrategia y a su
implementacion
(Cacheiro, 2011).

Implementar la
estrategia

pedagogica  para
mejorar procesos de
ensefanza —

aprendizaje en el
componente

Recursos

educativos TIC
de acceso libre
(Cacheiro, 2011)

Hot Potatoes
(Trujillo., et
al, 2015)

Los recursos TIC para el
aprendizaje posibilitan una
alternativa complementaria al

trabajo tradicional de
enseflanza aprendizaje en lo
que respecta al

fortalecimiento disciplinar y a

Las TIC como recursos de

aprendizaje permiten
afianzar procesos de
enseflanza que involucran

actividades didacticas y de
trabajo individual a partir de

Los recursos de
aprendizajes basados en
TIC plantean la necesidad
de hacer un seguimiento
permanente a la
enseflanza  aprendizaje
para lo cual se puede
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geométrico métrico la adquisicion de la resolucion de situaciones complementar la
en los estudiantes competencias (Cacheiro, problema interactivas. estrategia con tutoriales
del grado quinto de 2011). interactivos y
la Institucion cuestionarios online
Misael Pastrana (Cacheiro, 2011)

Borrero

Valorar el Formulario en Google Form Los recursos educativos Los docentes deben integrar Los recursos TIC son un
conocimiento linea Google (Leyva., etal, mediados por la TIC no los recursos TIC para elemento clave en el
adquirido por los (Leyva., et al, 2018) pueden alejarse de los medios aprovechar este entorno trabajo pedagdgico
estudiantes del 2018) didécticos tradicionales, por favorable en el que se centrado en el estudiante,
grado 502 de la IE consiguiente, es importante mueven los estudiantes, en donde se pretende
Misael Pastrana considerar que una (Fernandez-Valmayor, Sanz seleccionar, analizar y
Borrero, haciendo estructuracion de ambos y Merino, 2008). evaluar diferentes
uso de las TIC en el elementos puede contribuir a alternativas  interactivas
area de alcanzar con mayor grado de para el logro de
matematicas. integralidad los aprendizajes competencias generales y

esperados (Cacheiro, 2011).

especificas
2011)

(Cacheiro,
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Objetivo 1. Diagnostico de las competencias matematicas.

En concordancia con el primer objetivo planteado se recurri6 a indagar en diferentes
fuentes educativas el estado actual de la Institucion Educativa en cuanto al desarrollo de las
competencias matematicas de razonamiento y argumentacion en los estudiantes de grado quinto,
para conocer de primera mano los procesos académicos que se adelantaron en el establecimiento
educativo en afos anteriores para mejorar los aprendizajes de los estudiantes. Esta informacion es
el punto de partida a tener en cuenta para disefiar las acciones pedagogicas mediadas por el recurso

educativo. A continuacion en la figura 8 se relaciona se relaciona la estructura del proceso.

Figura 8.

Organizador grdfico objetivo 1

Pruebas Saber 5°

Revision documental Cuatrienio 2014 -
2017

Boletines de Aprendizajes en el
calificaciones aula

Ohservacion Actitudes,
participante comportamientos
I — Encuesta Satisfaccion

El disefio de la propuesta de investigacion estd encaminada a fortalecer las competencias
matematicas de razonamiento y argumentacion a través de una estrategia de aprendizaje
significativo mediada por las TIC (Hot Potatoes) en estudiantes de grado quinto de primaria de
una institucion educativa del municipio de Neiva — Huila. Esta herramienta informatica presenta

multiples ventajas tanto para docentes como estudiantes debido a que proporcionan un alto grado
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de autonomia al estudiante, proporciona una perspectiva constructivista centrada en el estudiante
donde el docente cumple la funcioén de orientador y colaborador en el aprendizaje.

A pesar que la revision documental sobre el desempefio de la institucion educativa en las
pruebas Saber de matematicas grado quinto durante el cuatrienio 2014 — 2017 no fueron aplicadas
a los estudiantes que participaron del estudio, si constituyen un punto de referencia para determinar
la tendencia institucional en cuanto al seguimiento en los procesos de ensefianza de la matematica
en el nivel de escolaridad basica primaria (MEN, 2021). En este sentido, los resultados de las
pruebas Saber permiten conocer los procesos educativos en relaciéon con los requerimientos
establecidos por las instituciones encargadas de administrar la educacién (Hoyos, 2010), razén por
la cual deben ser tenidos en cuenta para implementar planes de mejoramiento institucional de area

(MEN, 1994).

Figura 9.

Resultados historicos Pruebas Saber 5° Matematicas
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Fuente. MEN (2021)
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La revision documental incluyd un analisis de las valoraciones académicas de los
estudiantes de grado quinto durante el primer semestre de 2021 en el area de matematicas. Dicho
informe permitié establecer que los desempefnos académicos fueron en su mayoria basicos, es
decir, fluctuaron en un rango de las puntuacion de 3,0 a 3.9, de acuerdo con la escala nacional
vigente propuesta por el Decreto 1290 de 2009. Lo anterior puede estar asociado a que el proceso
de evaluacion del area no esta contemplando actividades que despierten el interés de los estudiantes

por la matematica.

Tabla 7.
Valoraciones académicas area matematicas estudiantes grado 5°
Estudiante Valoracion académica  Promedio valoracion
1 3.5
2 3.6
3 3.7
4 4.0
5 4.2
6 3.5
7 3.8
2 33 3,687
9 34
10 3.0
11 3.5
12 4.2
13 4.0
14 3.6
15 3.5

Fuente: Registro de valoracion interna I.E. Misael Pastrana Borrero
La tabla 7 muestra como 11 estudiantes presentaron una asignacion académica basica, la
cual esta relacionada con criterios de valoracion asociados a acciones como expresar actitudes de
manera afectiva y asertiva hacia el cumplimiento de las actividades matematicas propuestas,
recordar y comprender saberes previos a partir de sus propias construcciones mentales en la
resolucion de problemas matematicos e identificar procedimientos para dar solucion a situaciones

de aprendizaje mediado por diferentes operaciones bésicas aplicadas a contextos y situaciones
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determinadas. La concordancia entre los resultados de las pruebas Saber 5° y el desempeno
académico registrado en las valoraciones académicas de los estudiantes de grado 5°, demuestra
que el establecimiento educativo debe desarrollar estrategias pedagogicas alternativas que mejoren
los aprendizajes de los estudiantes en el area de matematicas y que partan de las necesidades e

intereses de los estudiantes.

Objetivo 2. Disefio del recurso educativo

De acuerdo con el segundo objetivo de investigacion, se disefid un recurso pedagodgico
mediado por las TIC para apropiar las competencias matemdticas de razonamiento Yy
argumentacion en el componente geométrico. Para tal efecto, se escogi6 el software educativo Hot
Potatoes, el cual es un conjunto de herramientas que permiten elaborar varios tipos de ejercicios
interactivos multimedia como cuestionarios, crucigramas, completar oraciones y relacionar
conceptos, que puede a su vez integrarse en un solo ejercicio macro, los cuales se pueden compartir
en un servidor web y difundir a través de internet, siendo soportado por todos los navegadores
modernos (Cacheiro, 2011; Donaire, 2007). A continuacion en la figura 10 se relacionan las

caracteristicas del recurso educativo en mencion.
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Figura 10.

Caracteristicas recurso educativo

i
£

TheMasher
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JQuiz Ejercicios The Masher:

JMix: Ejercicios
JMatch: para ordenar
Ejercicios para elementos
relacionar (letras, frases,
parrafos)

Compila
grupos de
ejercicios
dentro de
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de preguntas
(mdltiples,
cortas,
hidridas,
multiseleccion)

JClose:
Rellenar
huecos

Ejercicios en
formato de
crucigrama

Extensiones Recurso Académico Hot Potatoes

Fuente: Elaboracion propia

El software educativo Hot Potatoes cuenta con diferentes extensiones para elaborar
cuestionarios, crucigramas, completar oraciones y relacion de columnas. Para el presente estudio
se utilizd la extension para ejercicios de preguntas y para relacionar, que permitid resolver
preguntas de seleccion multiple con Unica respuesta y correspondencia entre conceptos de
columnas. Para tal efecto, se descargd el recurso TIC siguiendo las instrucciones para su
instalacion. Utilizando la extension JQuiz se disefid el cuestionario de intervencion pedagogica de
8 preguntas tomando como insumo las preguntas liberadas por el ICFES de las pruebas Saber 5°
de matematicas de afios anteriores, especialmente aquellas que relacionan el pensamiento
geométrico y las competencias razonamiento y argumentacion. Por su parte, con la extension
JMatch se elabord un ejercicio de relacion de conceptos de geometria. En la figura 11 se explica

el proceso anteriormente descrito.
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Figura 11.

Organizador grdfico objetivo 2

Disefio recurso

educativo Hot Potatoes
|

Extension JQuiz Extension JMatch

Ejercicios de preguntas Ejercicios de relaciéon
Tipo Saber conceptos geométricos

J J

Fuente: Elaboracion propia

El disefio de recursos educativos mediados por las TIC considero el empleo de medios para
explicitar el modelo de construccion e integracion de las aplicaciones, asi como la presentacion de
la estrategia a partir de la adecuacion de la presentacion del contenido instructivo mediante la
codificacion de actividades (Medina et. al, 2008). Igualmente, las fases del disefio de la
herramienta educativa comprendi6 elementos como objetivos competenciales, tematica,
metodologia, actividades, recursos y evaluacion, impactando de manera directa el proceso de
ensefianza aprendizaje (Cacheiro, 2011).

Una vez elaborado el ejercicio de intervencion en el software educativo, se procedio a
subirlo a la web con el proposito de que los estudiantes lograran trabajarlo en ambiente virtual
online y de esta forma comenzar el proceso de apropiacion de las competencias matematicas. El
enlace de acceso al recurso se compartio a los estudiantes via correo electronico o mensaje de
WhatsApps, en concordancia con lo planteado por Cacheiro (2011), que considera que el disefio
de estrategias educativas mediadas por ambientes TIC para su implementacion, se deben apoyar

con la vinculacion de diferentes medios de comunicacion masiva interactiva como Wikis, Blogs,
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Webinar. Las actividades disefiadas en el recurso educativo se relacionan a continuacion. Las

figuras 12 y 13 muestran algunas actividades desarrolladas en el recurso educativo:

Figura 12.

Actividades recurso educativo JQuiz
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Fuente: elaboracion propia https://bkpl6zwxslgd15hzgxtzfw-
on.drv.tw/RECURSO_1/RECURSO_1.htm,

Figura 13.

Actividades recurso educativo JMatch

RECURSO EDUCATIVO PENSAMIENTO GEOMETRICO - METRICO

Relacione los terminos con las definiciones que considere son correctas.

Check I

Perimetro (272 ~]
Area [?7?? v]
Volumen [272 <
Perpendicular [2?? ~]
Paralelo [272

Fuente: Elaboracion propia https://bkpl6zwxslgd 1 Shzqxfzfw-
on.drv.tw/RECURSO_2/RELACIONAR_1.htm
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Objetivo 3. Implementacion de la estrategia pedagogica.

El tercer objetivo de la investigacion consistio en la implementacion del recurso educativo,
el cual supuso un enorme esfuerzo tanto de docentes como de estudiantes y padres de familia,
dadas las disposiciones emitidas por el Gobierno Nacional a través del decreto de emergencia
sanitaria derivada de la pandemia por el Covid 19, que obligd a adelantar las clases de manera
remota, motivo por el cual la aplicacion de la herramienta tecnologica se desarrolld6 de manera
virtual, contando para ello con los estudiantes que voluntariamente quisieron participar de la
misma con el visto bueno de sus acudientes (ver anexo). La figura 14 muestra el proceso de
implementacion del recurso académico:

Figura 14.

Organizador grafico objetivo 3

Contexto Estandares Basicos Geometriade la
estudiantil de Competencia cotidianidad

Participacion
voluntaria e Sesiones de clase [
estudiantes

Apropiacion de
competencias

Implementacion

recurso didactico

Actividad . o Aprendizaje
... el Retroalimentacion s S
metacognicion significativo

Fuente: Elaboracion propia
La participacion de los estudiantes fue voluntaria y autorizada por los padres de familia por
medio de un consentimiento informado (ver anexo 2) y firmado por ellos. El recurso educativo
disefiado en Hot Potatoes se implemento en sesiones de trabajo dos horas clase, en donde se inicid
el desarrollo de este con una lluvia de ideas para activar conocimientos previos sobre geometria y

medicion de objetos. Seguidamente, se explicd la tematica sobre la geometria en la cotidianidad,
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para posteriormente adelantar actividades de refuerzo por medio de la aplicacion Jquiz y JMatch,
como mecanismo para identificar la apropiacion de las competencias a partir de las actividades
propuestas.

Los recursos TIC representan una opcion de aprendizaje holistico que integra diversas
actividades para el aprendizaje. A su vez, permite que el estudiante explore diferentes ambientes
de trabajo complementario en el aula, que se alejen un poco del modelo tradicional. No se trata de
demeritar el ejercicio pedagogico del docente que magistralmente orienta la matematica, sino de
ofrecer distintas formas de trabajar los contenidos y actividades. (Cacheiro, 2011). Es este sentido,
el desarrollo del recurso didactico finaliza con una actividad de metacognicion en donde el docente
se enfocd en el proceso de retroalimentacion preguntando a los estudiantes lo siguiente: ;Qué
aprendiste?, ;Como lo lograste? Los recursos de aprendizaje basados en TIC plantean la necesidad
de hacer un seguimiento permanente a la ensefianza aprendizaje para lo cual se puede
complementar la estrategia con tutoriales interactivos y cuestionarios online En otras palabras, las
TIC como recursos de aprendizaje permiten integrar actividades con un elevado contenido
informativo y un amplio trabajo colaborativo con diversidad de herramientas didacticas para lograr
unos resultados de aprendizaje satisfactorios (Cacheiro, 2011). Paralelo a la implementacion de
las actividades propias del recurso educativo, se llevd a cabo un proceso de recoleccion de
informacion cualitativa a través de los instrumentos de observacion participante y diario de campo,
que consistid en recoger diversos patrones de comportamiento y actitud de los alumnos durante el
desarrollo de las sesiones virtuales, con el objetivo de alcanzar un nivel de relacion estrecha asi
sea remota con los escolares que interactuan en el grupo (Campoy y Gomes, 2009). Lo anterior
permitié identificar que los estudiantes valoraron las sesiones de trabajo virtual en donde se

utilizaron recursos interactivos, dado que tiene representan un mayor nivel de aceptacion para el
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desarrollo del aprendizaje de la matematica y se sale del molde de la explicacion meramente
magistral y tradicional (Anexos 3 y 4).

La actividad 1 del recurso educativo mostré6 que un amplio nimero de estudiantes (11
sujetos) contestd de manera incorrecta las dos preguntas planteadas, lo que indica que los
educandos se le dificultan identificar las caracteristicas de la construccion de figuras, asi como
justificar la relacion de semejanza y congruencia entre figuras. Es importante mencionar que fue
el primer acercamiento de los estudiantes a la propuesta didactica planteada en la secuencia. En lo
que respecta a la actividad 2, los estudiantes presentaron una leve mejoraria en cuanto al nimero
de respuesta incorrectas. En esta oportunidad las preguntas estaban enfocadas en que el estudiante
lograra construir y descomponer figuras planas y sélidas a partir de condiciones determinadas, asi
como describir y argumentar acerca del perimetro y el 4rea de un conjunto de figuras planas cuando
una de las magnitudes se fija. Los resultados al parecer indicaron que los estudiantes van
mejorando sus aprendizajes a medida que se avanza en la explicacion de la fundamentacion teorica
y la aplicacion de las situaciones problema planteadas.

Por su parte, el ejercicio 3, en donde la intencionalidad del interrogante planteado fue
relacionar objetos tridimensionales y sus propiedades con sus respectivos desarrollos planos, un
escaso numero de estudiantes (3 sujetos) contestd6 de manera correcta la pregunta dada, lo que
supone que este desempefio es el que mayor nivel de complejidad represent6 para los estudiantes.
Es importante mencionar que este proposito no se habia tenido en cuenta en las dos actividades
anteriores y fue el primer acercamiento de los estudiantes a estas situaciones problema. La
aplicacion de la actividad 4, supuso en los estudiantes un cambio significativo en cuanto a la
motivacion que tenian al iniciar este proceso de intervencion. La forma en que se abordaba la

explicacion por parte del docente y como se resolvid el interrogante de manera conjunta, representd
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una mejoria ostensible de los resultados al final del proceso de aplicacion y transferencia. La mitad
de los (8 individuos) respondi6 de manera incorrecta las preguntas que estaban encaminadas a
comparar y clasificar objetos tridimensionales o figuras bidimensionales de acuerdo con sus
componentes y propiedades. En otras palabras, la cuarta parte de los estudiantes contestd de
manera correcta frente a la situacion problema anterior.

Las actividades 5 y 6 constituyeron un refuerzo por parte del docente a los procesos
llevados a cabo en las preguntas anteriores y se redoblo esfuerzos en cuanto a material pedagdgico,
para lograr que los estudiantes registraran el menor nivel de dificultad posible para solucionar las
preguntas dadas. Los resultados indicaron que en la pregunta 5 la mitad de los estudiantes
respondid de manera correcta las preguntas, algo similar a lo ocurrido en la pregunta 6 Las
preguntas planteadas dieron cuenta de los objetivos desarrollados en anteriores interrogantes y, a
pesar que los resultados atin no son tan alentadores, se evidencidé una mejoria sustancial en los

estudiantes.

Objetivo 4. Valoracion del proceso de intervencion.

La valoracion de la estrategia didactica consistid en un test de satisfaccion en donde se
tomaron las apreciaciones de los estudiantes con referencia a la implementacion del recurso
educativo. Esta actividad recogio el nivel de aceptacion de los estudiantes frente a las actividades
desarrolladas en el instrumento de intervencion. El cuestionario se elabord teniendo en cuenta una
escala de Likert en donde se aprecio la percepcion estudiantil en cuanto al fortalecimiento de las
competencias matematicas (ver anexo 5). El organizador grafico que describe las actividades de

evaluacion de las estrategias educativa se relacionan a continuacion:



Figura 15.

Organizador grdfico objetivo 4

Valoracién
estrategia
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El analisis, conclusiones y recomendaciones corresponden al apartado del estudio que dimensiona el alcance y nivel de impacto

de la investigacion adelantada. Es la narrativa final que cierra todo el entramado de teorias, procesos, enfoques y resultados que conllevan

a dar solucion a una problematica en un contexto determinado.

Tabla 8.

Consolidado actividades por objetivo planteado

Objetivos especificos ~ Técnica empleada TIC usadas Hallazgos Conclusiones Recomendaciones
Establecer cuales son las Lineamiento Hot Potatoes Un amplio numero de Los recursos educativos TIC Orientar procesos de
dificultades de Curriculares (Tryujillo., et al, estudiantes presenta representan una alternativa mejoramiento  continuo
aprendizaje mas (MEN, 1998), 2015) dificultades para pedagodgica para la enseflanza atendiendo lo relacionado
evidentes en el area de Estandares solucionar gjercicios de las matematicas. con los referentes de
matematicas del grado 5° Baésicos de relacionados con objetos calidad (ICFES, 2016)
de la LLE. Misael Pastrana Desempefio tridimensionales.

Borrero. (MEN, 2006)
Disefiar un proyecto Secuencia Hot Potatoes Los recursos educativos Por medio de las TIC los Los  ambientes  TIC
pedagogico que didactica (Pérez, (Trujillo., et al, basados en las TIC estudiantes logran unnivel de permiten realizar un

fortalezca el aprendizaje
de los estudiantes del
grado 5° de la Institucion

2005)

2015)

constituyen una forma de
orientar las matematicas
de una manera novedosa

aceptacion y empatia hacia la
matematica que le permite
afianzar sus capacidades y

proceso de valoracion que
parte del seguimiento del
aprendizaje del estudiante,

educativa Misael e integradora (MEN, habilidades para solucionar reconociendo sus errores
Pastrana Borrero 2013). situaciones  problema en frecuentes en la solucion
donde se requiera un de un problema. (Trujillo
fundamento matematico et al, 2015)
(Diaz, 2006)
Implementar la Secuencia Hot Potatoes Las actividades La combinacion de El uso de las TIC genera
estrategia  pedagodgica didactica (MEN, (Trujillo et al, propuestas deben ofrecer modalidades de ensefianza nuevos enfoques con
como recurso  2013) 2015) herramientas suficientes aprendizaje permitird mejorar respecto a la didactica.

tecnologico para mejorar

para valorar la

el desempefio de los

Los docentes deben estar
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procesos de ensefianza —
aprendizaje en el
componente geométrico
métrico en los
estudiantes del grado
quinto de la Institucion
Misael Pastrana Borrero

apropiacion  de  las
competencias
matematicas
competencias propuestas

(Tobon et. al, 2010)

estudiantes en el area de
matematicas, dado que se
adaptan a las necesidades de
los estudiantes. (IPN, 2004).

preparados para el cambio
en la orientacion de las
matematicas sobre todo en
los primeros afios de
escolaridad. (Trujillo et.
al, 2015)

Valorar el conocimiento

adquirido por los
estudiantes del grado
502 de la IE Misael
Pastrana Borrero,
haciendo uso de las TIC
en el area de
matematicas.

Formulario
linea
(Leyva.,
2018)

en Google
Google (Leyva.,
et al, 2018)

Form
et al,

Las TIC, favorecen los
procesos de enseflanza
aprendizaje orientados a
la  construccion  de
aprendizajes
significativos
2004, 2008),

(Coll,

Los conocimientos previos de
los estudiantes y la forma en
la cual solucionan situaciones
problema son el punto de
partida para la planeacion de
actividades didacticas
mediadas por las TIC. Se debe
conocer que es lo que sabe el
estudiante para
potencializarlo Ausubel,
Novak y Hanesian (1983)

La oportunidad que el
estudiante tiene de
analizar  los  errores
cometidos en la solucién
de una situacion problema
es el punto de partida para
generar actividades con
mayor grado de
significancia. (Trujillo et
al, 2015)




80

Analisis

La aplicacion del recurso educativo representd para los estudiantes una alternativa
pedagogica de apoyo a la tradicionalidad, de ahi el proceso de intervencion desarrollado. Las
actividades se enfocaron a trabajar el pensamiento geométrico, desde la perspectiva del nivel de
competencia de razonamiento y argumentacion y evidenciaron la necesidad de mejorar los
procesos de ensenanza aprendizaje. Los resultados derivados de la aplicacion de las actividades
mostraron que los estudiantes presentan una mayor dificultad para solucionar ejercicios
relacionados con objetos tridimensionales y sus principales caracteristicas, sobre todo cuando se
trata de apreciarlos desde diferentes aristas. Lo anterior puede estar asociado con dificultades de
abstraccion de la realidad espacial, lo que constituye en un indicativo de que la ensefianza de la
geometria debe replantearse desde los primeros afos de escolaridad.

En este sentido, los resultados estan en concordancia con la revision documental llevada a
cabo desde las pruebas internas (boletin de calificaciones), lo que aporta un gran valor al presente
estudio y ofrece una alternativa de trabajo pedagdgico a realizar con los estudiantes, donde los
procesos de ensefianza aprendizaje estén mediado por el uso de las TIC, sobre todo cuando se
cuenta en la actualidad con nimeros programas informaticos que son féciles de usar, de conseguir,
son gratis y se puede acceder con o sin internet. Para Real (2011), en cuanto al uso de las TIC en
la ensefianza de las matematicas argumenta que:

Las TIC se pueden convertir en un poderoso aliado del docente en los procesos de

ensenanza aprendizaje de las matematicas, pero si se apoya en las particularidades de los

estudiantes y el contexto. Asi mismo, es importante involucrar material concreto que se

pueda conseguir en la cotidianidad familiar y escolar (p. 1, 8)
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Por consiguiente, es importante trabajar en matematicas con material concreto que ayude
al estudiante a propiciar procesos de pensamiento real, para que decanten en procesos abstractos y
en ese sentido, el contexto donde se desarrolla el ejercicio educativo juega un papel fundamental.
Los estudiantes a partir de sus vivencias escolares y familiares pueden desarrollar procesos de
pensamiento matematico teniendo en cuenta las propiedades y caracteristicas de los objetos
geométricos que los rodean, con lo cual estan en capacidad de comprender que a partir de sencillas
figuras se logra apropiar conceptos de mayor complejidad y estructuracion.

Uno de los inconvenientes que en mayor medida influyeron en el analisis de los resultados
fue el caracter remoto de implementacion del recurso educativo. A pesar de que la conectividad
en ocasiones fue buena, el contacto cercano entre docente y estudiante constituye un plus a la hora
de adelantar procesos educativos. Mas all4 de caracter interactivo de la estrategia informatica, la
educacion por ser una ciencia social esta asociada con acciones que impliquen una relacion
estrecha y cercana entre los estudiantes y los docentes, la cual por la situaciéon de pandemia no se
pudo adelantar de forma presencial, lo que privo al docente de utilizar un amplio nimero de
recursos educativos, sobre todo el trabajo colaborativo.

Sin embargo, a partir de la observacion participante que adelanto el docente en las sesiones
de trabajo virtual del recurso educativo, los estudiantes mostraron un gran interés por desarrollar
las actividades planteadas en el recurso educativo virtual, por la forma en la cual se presentaron
los interrogantes, la facilidad para acceder a la herramienta informatica y contestar las preguntas
propuestas, por la calidad de las imagenes y la forma en que se mostraron los cuadros de dialogo.
Ademas, la forma en que pueden interactuar con otros compaieros demostr6 que utilizar las TIC
en procesos de ensefianza de la matematica es acertado, porque capta el interés del estudiante, y

ese el primer paso para que un individuo asi en primera instancia no conozca mucho del tema,
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vaya observando la utilidad que ese conocimiento trae para la vida diaria. Cuando un estudiante
aprende y sabe qué hacer con ese conocimiento, se apasiona con ¢l y de ahi es donde proviene la
esencia de las competencias.

Por consiguiente, al momento de integrar las TIC en el proceso de aprendizaje de la
matematica, se debe en primera instancia iniciar con los presaberes de los estudiantes, es decir,
bajo que estrategias o mecanismos ellos dan solucion a una situacion problema que se le plantea y
que estructuras mentales emplea para ello. Asi las actividades que se disefien desde las TIC
apuntardn a fortalecer ese conocimiento (Gusiiay, 2019). Con el desarrollo de la valoracion de la
estrategia tecnologica quedd de manifiesto que la tradicionalidad no es la mejor estrategia para
ensefiar la matematica y que esta debe ir acompafada de situaciones del contexto que ayuden al
estudiante a comprender que las situaciones estan presentes todo el tiempo en su quehacer
cotidiano y que no se requieren de condiciones excepcionales para apropiar efectivamente
competencias matematicas. Incluso muchos de los interrogantes planteados en el recurso educativo
se solucionaron sin necesidad de recurrir a operaciones o algoritmos matematicos, ya que fueron
producto del andlisis mental y del razonamiento 16gico caracteristico del pensamiento geométrico.

Es indispensable que los docentes innoven desde el punto de vista didactico y su mediacion
en ambientes TIC y de esta forma estar al tanto de los avances del mundo tecnoldgico que a pasos
agigantados, apuesta por integrar a la ensefianza aprendizaje, un mayor nimero de recursos
interactivos que pueden estar con facilidad al alcance de la mayoria de los estudiantes. Es una de
las conclusiones que se desprende del diario de campo recopilado en las sesiones de trabajo con
los estudiantes. El instrumento permitio identificar que esta generacion de estudiantes requiere de
la ensefianza dindmica basada en el uso de las TIC, dado que algunos conceptos y procedimientos

necesitan de ambientes de aprendizaje donde prime lo visual, aspecto que se aleja un poco de la
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educacion tradicional con la que se ha orientado la matematica desde hace afios. Es uno de los
motivos por los cuales el estudiante no se siente motivado por considerarla una ensefanza
monotona y anacronica (Zuluaga, 2014).

En este contexto, un docente que desea ensefiar matematica sobre todo en los primeros
anos de escolaridad, debe partir de los intereses y motivaciones que el estudiante posea, asi como
de sus conocimientos previos vivenciados en su entorno escolar, familiar y social, dado que el
proceso de ensefianza aprendizaje de cualquier area del conocimiento, es una cuestion de empatia
y complementariedad, y ese orden de ideas, las TIC puede servir de gran apoyo para poder llegar
de una manera mas dindmica y efectiva al estudiante como una alternativa a la metodologia
tradicional (Real, 2013).

Conclusiones

Los bajos niveles de desempefio de los estudiantes de grado quinto de la Institucion
educativa Misael Pastrana Borrero reflejan que los procesos de mejoramiento a nivel curricular en
el 4rea de matematicas no van en concordancia con lo propuesto por el ICFES en la pruebas Saber
5°, dado que los resultados de las pruebas censales deben servir como insumo bdasico para la
implementacion de planes de mejoramiento de area institucional que conduzcan a mejorar los
niveles de desempefio académico y por ende los indicadores de calidad educativa. Por esta razon,
es necesario que el establecimiento educativo dentro de su plan operativo anual adelante procesos
institucionales de trabajo en equipo del componente directivo y académico, para consolidar las
estrategias que permitan superar las falencias en materia de ensefanza aprendizaje de la
matematica y de esta forma alcanzar mejores resultados.

Es claro que la ensefanza de la matematica debe irse alejando paulatinamente de los

procesos tradicionales, para garantizar que los estudiantes le tomen interés y empatia a los
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pensamientos matematicos. La inclusion de estrategias de trabajo colaborativo, de aprendizaje
significativo donde se cuente con la opinidén y los conceptos previos de los estudiantes, donde se
motive a dar solucidn a los interrogantes planteados aprovechando los recursos del contexto, son
elementos que se tienen que integrar a las clases de matematicas. El docente estd llamado a
involucrar en las matematicas una didéctica incluyente que esté acompanada de estrategias
informaticas pero también de material concreto, que por un lado dinamice los procesos de
pensamiento y por otro, oriente a razonar sobre una situaciéon problema particular, que una vez
resuelta pueda expresar con suficiencia como la resolvio.

La manipulacién de material concreto como bloques y palitos de madera, figuras
geomeétricas en icopor, hojas cuadriculadas y milimetradas, como parte estructural del andamiaje
didactico, constituye un apoyo fundamental al proceso de ensefianza de la matematica en los
primeros afos de escolaridad. A partir de dicho material el estudiante tendra acceso a los
elementos conceptuales y procedimentales para construir figuras tridimensionales teniendo en
cuenta esquemas planos como punto de partida, asi como el dibujo en perspectiva desde diferentes
angulos permitira la apropiacion de esquemas mentales abstractos a partir de situaciones reales.

La estrategia didactica de ensefianza de la matemadtica por recursos educativos mediados
por la TIC ofrecen un amplio abanico de posibilidades para que el estudiante potencialice sus
competencias matematicas, dado que un mismo recurso puede ser utilizado para varias semanas e
orientado a diferentes objetivos de aprendizaje. Para el caso particular el programa informatico
Hot Potatoes fue una herramienta que permiti6 al estudiante desarrollar procesos de razonamiento
logico, que con la retroalimentacion del docente, permitio identificar el porqué era recurrente el

error al solucionar las problematicas planteadas.
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La estrategia pedagbgica disefiada a partir del software Hot Potatoes posibilitd a los
estudiantes mejorar los niveles de competencia razonamiento y argumentacion en el pensamiento
geométrico, pese a que su aplicacion se desarrollo en un ambiente virtual remoto. Lo anterior puede
estar asociado al hecho de que en la elaboracion del recurso educativo se tomaron como insumo
para el desarrollo de las actividades, aquellos aprendizajes en los cuales se registraron niveles bajos
de desempefio en las pruebas Saber de los afios 2014 a 2017 y a partir de este aspecto, se retomaron
las preguntas liberadas por el ICFES para llevar a cabo la orientacion disciplinar a los estudiantes.
Es importante destacar que las preguntas liberadas por el ICFES de pruebas Saber 5° de afios
anteriores son un valioso punto de partida para construir planes de mejoramiento, ya que cada
pregunta viene definida con un objetivo de aprendizaje especifico que apunta a un pensamiento y
una competencia en particular.

La implementacion de la estrategia didactica mediada por la TIC representa un reto para el
docente que orienta el area de matematicas, porque requiere de una disposicion de cambio en
cuanto a la forma en que se le presenta al estudiante los diferentes procesos para dar solucion a las
situaciones planteadas. En otras palabras, es tomar la iniciativa por explorar nuevas técnicas y
procedimientos que lleven a captar la atencion del estudiante por un area que consideran
complicada y dificil de entender. Es imperioso que los docentes que orientan matemadtica
estructuren actividades pedagogicas con un mayor grado de creatividad y elaboracion activa, que
aproveche el contexto escolar como vehiculo para fortalecer procesos de pensamiento matematico.

La presente investigacion demuestra que la informacion cualitativa se constituye también
en una poderosa herramienta para adelantar andlisis de situaciones asociadas al rendimiento
escolar en un area del conocimiento. Se destaca que no solamente los analisis cuantitativos arrojan

resultados con alto nivel de impacto, sino que también los datos que se recogen de las vivencias,



86

del contexto familiar, escolar y comunitario, de los interés y motivaciones de los estudiantes y de
sus expectativas de vida, brindan un amplio espectro documental que puede apoyar los procesos
que se valoran desde la perspectiva numérica. No se puede dejar de lado el hecho que detras de un
buen o mal resultado académico, siempre existe un factor asociado a la condicion humana
circundante, que pasa desapercibido muchas veces por la academia por no reflejarse de una manera
numérica y directa. De ahi la importancia de la observacion participante y el diario de campo en
los procesos de investigacion educativa.

Recomendaciones

El desarrollo del presente proceso investigativo evidencio que las estrategias didacticas
mediadas por las TIC representan una valiosa herramienta para fortalecer las competencias de los

estudiantes en el area de matematicas. No obstante, es importante mencionar que el desarrollo e

implementacion de estas se llevo a cabo en unas condiciones atipicas que requieren de un mayor

nivel de dedicacion presencial por parte de los diferentes actores educativos. Como
recomendaciones para futiros trabajos se puede considerar lo siguiente:

e Indagar por el uso de herramientas informaticas que brinden ventajas para la implementacion
de actividades en el aula. Que sean de facil uso y de caracter abierto.

e Tomar como referencia investigaciones adelantadas en otras instituciones educativas y su
impacto en el fortalecimiento de los aprendizajes de los estudiantes en el area de matematicas,
con el fin de contextualizarlas y apropiarlas por medio de pruebas piloto.

e Involucrar un mayor nimero de estudiantes al proceso investigativo, con el fin de adelantar
procesos de intervencion de mayor calado y con informacion amplia que posibilite emitir

resultados y conclusiones con un alto grado de detalle.
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Adelantar un estudio investigativo de caracter mixto que integre la rigurosidad del enfoque
cuantitativo en cuanto al disefio experimental, para que complemente la informacion
cualitativa derivada de las particularidades de los estudiantes en el contexto en el que viven y

estudian.
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Anexos

Anexo 1: formato de encuesta aplicada a estudiantes.
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Titulo de la investigacion: El uso de Hot Potatoes como herramienta tic para el fortalecimiento del
area de la competencia de razonamiento y argumentacion en el area de matematicas de los
estudiantes de la institucion educativa Misael Pastrana Borrero del grado quinto, del municipio de

Neiva, Huila

Objetivo: determinar las percepciones a cerca del area de matematicas.

DATOS DEL ENCUESTADO:
Nombre:
Apellido:
ALGUNAS
PREGUNTA A ESTUDIANTES SI NO VECES

(Considera que la matematica es importante
para la vida?

(El 4rea de matematica le resulta dificil de
entender?

(Ha solucionado algtin problema cotidiano
haciendo uso de operaciones matematicas?

(Cree que es importante aprender operaciones
matematicas?

(Le gustaria aprender mas a cerca de la
matematica?

(Le gusta como le ensefian la matematica en
el colegio?

(En la profesion u oficio que dese
desempenarse a futuro, considera importante la
matematica?

(Le gustaria que en las clases de matematicas
se hiciera uso de recursos informaticos?

(Cuenta en su casa con equipos informaticos,
portatil o Tablet?

(Cuenta con teléfono celular con conexion a
internet o plan de datos?

(Conoce las herramientas ofimaticas Excel,
Word?

(Es frecuente el uso de los equipos
informdticos en las clases del colegio
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Anexo 2: consentimiento informado padres de familia.

PROTOCOLO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO
Estimado(a) Padre/Madre de Familia,

En el desarrollo de los estudios de Maestria en Recursos Digitales aplicados a la Educacion en la
Universidad de Cartagena, que me encuentro cursando y como parte de dicha formacion, estoy adelantando
el trabajo de investigacion para optar el grado de Magister. La Investigacion lleva por titulo: El uso de Hot
Potatoes como herramienta tic para el fortalecimiento del area de la competencia de razonamiento y
argumentacion en el area de matematicas de los estudiantes de la Institucion Educativa Misael Pastrana
Borrero del grado quinto, del municipio de Neiva, Huila, el cual tiene como propdsitos:

Dicho estudio tiene como objetivo principal el siguiente:
Fortalecer la competencia matematica razonamiento y argumentacion mediante una estrategia de
aprendizaje significativo mediada en las TIC en los estudiantes de grado quinto de la institucion
educativa Misael Pastrana Borrero, del municipio de Neiva, Huila.

Por consiguiente, he elaborado un Cuestionario que solicito amablemente respondan los estudiantes
seleccionados, grupo en el que se encuentra su hijo(a). En este sentido, me remito a Ud. para solicitarle su
consentimiento para la participacion de su hijo(a) en el estudio referenciado. Es importante aclarar que la
informacion que se recoja sera rigurosamente confidencial y no se utilizara para otro fin que no sea el
estrictamente académico. Los resultados son anonimos y por tanto, se protegera la identidad de los
estudiantes participantes. Le solicitamos por favor llenar el siguiente formato anexo a esta comunicacion y
entregarlo a las investigadoras encargadas.

Les agradecemos por anticipado su gentil aceptacion.

Atentamente,

Moli Constanza Baquero Pabon Claudia Patricia Losada Quintero

Maestrante Investigadora Maestrante Investigadora
AUTORIZACION

Yo, en calidad de del

estudiante identificado con

nimero de doy mi consentimiento para participar que pueda

participar en el estudio y soy consciente de que su participacion es enteramente voluntaria. He recibido
informacion en forma verbal de las investigadoras sobre el estudio mencionado anteriormente y he leido la
informacion escrita adjunta. He tenido la oportunidad de discutir sobre el estudio y hacer preguntas.

Neiva, Septiembre de 2021

Nombre completo padre de familia Firma Fecha



Anexo 3: formato de observacion participante.
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Observador
investigativo

Fecha
observacion

Poblacion observada

Criterios de
observacion

Moli Constanza
Baquero Pabon

Octubre 4 de
2021

Durante las sesiones de trabajo
virtual, con relacion a la
implementacion de los recursos
educativo Hot Potatoes, los
estudiantes se mostraron
receptivos y motivados por el uso
de herramientas informaticas
interactivas para resolver
problemas matematicos
relacionados con la geometria. Los
estudiantes muestran interés por la
matematica dado lo novedoso de la
clase que se aleja de la
tradicionalidad.

Actitud del estudiante
para recibir la
orientacion.

Observar si los
estudiantes presentan
dudas o dificultades
para  resolver los
problemas planteados
Valorar lo aprendido
en clase a través de
diversos medios
evaluativos




Anexo 4: formato diario de campo.
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UNIVERSIDAD DE CARTAGENA
MAESTRIA EN RECURSOS VIRTUALES APLICADOS A LA EDUCACION
INSTRUMENTO DIARIO DE CAMPO

Ciudad:
Neiva

Nombre Institucion Educativa:
Misael Pastrana Borrero

Fecha de observacion:
Octubre 27 de 2021

Grado:
Quinto

2 horas.

Tiempo de clases:

Hora inicio: 8:00 a.m.
Hora finalizacion: 10:00 a.m.

Registro

Observaciones

La docente Moli Constanza Baquero a través
de la plataforma Google Meet inicia la sesion
de trabajo virtual con los estudiantes de grado
quinto  participantes del estudio de
investigacion sobre el uso de las TIC para
mejorar las competencias matemadticas del
componente geométrico.

Inicia la sesion de trabajo explicando el
objetivo de la misma a los estudiantes,
haciendo énfasis en que sera muy divertida y
participativa. Plantea una actividad de entrada
consistente en una lluvia de ideas para
solucionar una situacién geométrica cotidiana.

Posteriormente orienta la fundamentacion
tedrica a partir de ejercicios realizados en
modo interactivo, es decir, de completar, de
relacionar, de construir, con el fin de
conceptualizar a los estudiantes frente a la
solucion de interrogantes que tienen que ver
con la geometria. A medida que explica va
invitando a los estudiantes a resolver ejercicios
cortos con el fin de identificar el nivel de
apropiacion del tema explicado.

Terminada la actividad, el docente comparte el
enlace de la actividad de aplicacion organizada
en el programa Hot Potatoes para luego ser
valorada y retroalimentada.

El grupo de estudiantes muestra interés por la
tematica planteada.

El grupo de estudiantes valora la nueva forma
de explicar la matemdtica a partir de
herramientas interactivas.

El grupo de estudiantes alcanza a comprender
en un mediano porcentaje la explicacion dada
por el docente a través de los ejercicios
presentados de manera virtual.

El grupo de estudiantes plantea numerosas
preguntas que quedan como insumo para la
preparacion de la siguiente sesion virtual.
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Anexo 5: cuestionario de satisfaccion.

Titulo de la investigacion: El uso de Hot Potatoes como herramienta tic para el fortalecimiento del
area de la competencia de razonamiento y argumentacion en el area de matematicas de los
estudiantes de la institucion educativa Misael Pastrana Borrero del grado quinto, del municipio de
Neiva, Huila

Objetivo: determinar las percepciones a cerca de la implementacion del recurso educativo Hot
Potatoes en el area de matematicas.

DATOS DEL ENCUESTADO:

Nombre:

Apellido:

ITEM Extremadamente Muy Moderadamente Poco No
satisfecho satisfecho satisfecho satisfecho satisfecho

(Cuando me enfrento a un problema de
matematicas, tengo confianza en mi mismo?

(Me considero muy habil en las matematicas?

(Me gustd como me enseid el docente de
matematicas?

(El docente de matematicas me animo
permanentemente a estudiar?

(En la clase de matematicas se tuvo en cuenta
mis conocimientos previos?

(En la clase de matematicas se utilizaron
diversas actividades para resolver los
problemas planteados?

(Las estrategias utilizadas en la clase de
matematicas me ensefiaron a pensar?

(Me gustaria seguir estudiando mas temas de
matematicas?

(Los simbolos y los términos usados n el
recurso  educativo  fueron de  facil
comprension?

(Considero que la estrategia implementada en
la clase de matematica me permite ser mejor
para resolver problemas matematicos?

(Considero que a partir del desarrollo del
recurso educativo seré mejor estudiante en el
area de matematicas?




