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INTRODUCCION

El presente informe es el resultado del proceso de practicas profesionales de
Trabajo Social de la autora, desarrollado en el Observatorio de Desplazamiento,
Conflictos y Construcciéon de Paz de la Universidad de Cartagena, en el marco del
convenio del proyecto Transformemaos, territorios construyendo paz el cual surge en
convenio con seis universidades del pais Universidad Nacional de Colombia,
Universidad de Amazonia, Universidad de Cérdoba, Universidad de los Llanos,
Universidad Popular del Cesar y la Universidad de Cartagena. Y en convenio con la
embajada Suiza, representada por el Departamento Federal de Asuntos Exteriores,

ayuda humanitaria y desarrollo (COSUDE).

El informe abordado desde un enfoque cualitativo pretende mostrar la experiencia
de practicas por parte de la autora. Para este propésito la informacion contenida en

€l se organizo de la siguiente manera.

Primero, se realizdé la contextualizacion institucional del campo de practica.
Segundo, se presento las generalidades del proyecto de investigacion en el cual se
participd, como surge, poblacion, objetivos y las instituciones participantes del

convenio.

Tercero, presenta los diversos ejes de intervencion realizados desde trabajo social
en el proyecto de investigacion, cada eje con su respectivo proceso metodoldgico o
en su defecto actividades realizadas y los resultados obtenidos en cada uno de
estos. Cuarto, se presento las reflexiones desde el Trabajo Social en las practicas
profesionales. Y quinto, sefial6 a través de un analisis DOFA los aprendizajes que

se obtuvieron de manera personal y profesional.
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DESCRIPCION

El siguiente informe tiene como fin mostrar el proceso de practicas profesionales
desarrollado durante los periodos académicos 2019 Il y 2020 I, llevados a cabo en
el observatorio local de la Universidad de Cartagena desarrollado en el Observatorio
de Desplazamiento, Conflictos y Construccion de Paz -ODESCONPAZ-.

En primera instancia, desde la participacion en el proyecto Transformemos,
territorios construyendo paz se realizaria una proyecto de investigacibn como
requisito para optar al titulo académico de trabajadora social, pero ante la situacion
de emergencia sanitaria generada por el covid-19, la imposibilidad de acceder a
salidas de campos, proteger la salud de todos los miembros del equipo
ODESCONPAZ y las comunidades y luego de poner en discusién la situacion con
la tutora y coordinadora de practica se llego a la conclusiéon de realizar un informe

de practica por considerarse mas viable su realizacion.

De esta manera, las acciones realizadas por la estudiante en practica y autora del
informe se inscriben en el apoyo del proyecto y fortalecimiento del observatorio

desde distintos ejes.
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1. CONTEXTUALIZACION INSTITUCIONAL

1.1 Universidad de Cartagena

“La Universidad de Cartagena ha sido el espacio de formacion de los jévenes del
Caribe colombiano desde el siglo XIX. Su historia e importancia se expresan desde
los albores de la independencia y en el suefio de los libertadores Simoén Bolivar y
Francisco de Paula Santander, organizadores del novel Estado colombiano. Ellos
visionaron la educacion como el medio ideal para la formacion de las nuevas
generaciones que conducirian los destinos de la Republica. La Universidad de
Cartagena mantiene su liderazgo, reconocimiento social y prestigio académico con
programas en diferentes disciplinas y ciencias, institutos y grupos de investigacion
gue promueven la transformacion social en la region, liderando proyectos

educativos de maestrias y doctorados de las mas altas calidades'”.

Dentro de la Universidad de Cartagena se ha asumido la responsabilidad de la
educacion superior como un gran reto que debe acaparar o llegar a todos los
rincones de la sociedad, es por esto que “la Universidad ha comprendido que para
estar a la altura de los tiempos, como reza su eslogan, hay que asumir los retos que
le impone el tiempo. Por ello no solo forma a distancia a través de las tecnologias
de la informacion sino que, ademas, se ha apropiado de las mismas desde la radio
y la television; asi, fomenta su desarrollo para integrar a sus proyectos académicos

a las comunidades?®”

1n UNIVERSIDAD DE CARTAGENA (En linea) disponible en:
https://www.unicartagena.edu.co/universidad/historia
2 |bip.
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1.1.1Misién3:

Formar ciudadanos lideres de nuestra sociedad, que comprendan el poder
transformador de la educacién y la investigacion en el siglo XXI. Se inicia en el aula
conectada con la realidad social, empresarial y politica, por medio de la
investigacion relevante y el acompafiamiento de procesos de transformacion social
y solucién de problemas. En la Universidad de Cartagena, comprometida con una
formacion inclusiva y de alta calidad, los estudiantes moldean su futuro laboral y
personal, tomando conciencia de sus talentos y destrezas, comprometiéndose a

servir para enfrentar los retos locales, regionales, nacionales y globales.

1.1.2Vision:

La Universidad de Cartagena a partir de sus procesos misionales de docencia,
investigacion y extension, propone para el afio 2027, a los doscientos afios de su
fundacion, consolidarse como una universidad de posgrados donde se brinda
preeminencia a la formacién y, al anticiparse al ritmo del cambio rapido del mundo
de hoy, logra que su investigacion e innovacion beneficien a la comunidad. Esto
sera posible por su optimismo, resiliencia y fortaleza para generar procesos

efectivos de transformacion social.

1.1.30bjetivos:

e Impartir educacion superior como medio eficaz para la realizacion plena del
hombre colombiano, con miras a configurar una sociedad mas justa,
equilibrada y autéonoma, enmarcada dignamente en la comunidad
internacional.

e Elaborar y proponer politicas, planes, programas y proyectos orientados a
resolver problemas regionales de la comunidad en su area de influencia y

participar en ello.

3 UNIVERSIDAD DE CARTAGENA. Direccionamiento estratégico, Disponible en linea
www.unicartagena.edu.co
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e Establecer una politica permanente de orientacion docente y capacitacion
profesional, la cual debe fomentar el desarrollo personal, la practica de la
ensefianza y la investigacion, en busca de un mejoramiento de la calidad
institucional.

e Propiciar el intercambio cientifico, tecnolégico y cultural, con el propdésito de
mantener una actualizacion permanente que garantice la adecuada
orientacion del desarrollo de la region Caribe y del pais.

e Armonizar su accion académica, administrativa, investigativa y de extension
con otras instituciones educativas y entidades de caracter publico y privado
a nivel nacional e internacional.

e Garantizar el cumplimiento de los programas de formacion, en sus diversos
niveles y modalidades, de acuerdo con lo establecido en las normas
académicas.

e Impulsar en sus programas academicos el desarrollo del hombre, con base
en solidos componentes de formacion humanistica, instruccion civica y en
los principios y valores de la participacion ciudadana.

e Fomentar, de conformidad con las necesidades y demandas de la region y
del pais, nuevas areas del saber que permitan el desarrollo cualitativo y
cuantitativo de las comunidades en su zona de influencia.

e Propender por la conservacion del patrimonio histérico y cultural de
Cartagena. De la regién Caribe y del pais, mediante acciones y programas
educativos tendientes a ese fin.

e Promover un ambiente sano, mediante acciones y programas de educacion
y cultura ecolégica.

e Ofrecer un adecuado servicio de informacién y documentacion.

1.2 Facultad de Ciencias Sociales y educacion

Facultad de Ciencias Sociales y educacion tiene como objetivo formar integralmente

profesionales para la generacion de conocimiento e interpretacién de la realidad,

11
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tendiente a promover acciones hacia una sociedad solidaria, justa y pacifica.
Desatrrolla procesos de formacion que hacen factible la transformacion socio-politica
y educativa, de la region y el pais, a través de una gestion cooparticipativa

articulando la investigacion y la proyeccion social.

Con animos de responder a lo anterior, cuenta con diferentes programas tales como:

e Trabajo Social
e Licenciatura en Educacién con énfasis en Ciencias Sociales y Ambientales.

e Comunicacién Social

1.2.1 Programa de Trabajo Social*

1.2.1.1Mision:

El programa de Trabajo Social tiene como Mision la formacion de Trabajadores (as)
Sociales con alta calidad profesional, capaces de intervenir de manera responsable
y creativa en espacios y proyectos de interaccion social en la localidad, la region y
el pais, en razon de su sdlida fundamentacion epistemoldgica, ética, politica, tedrica
y metodolégica, a partir de procesos académicos flexibles, investigativos, de
docencia problematizadora, de proyeccion social y compromiso con el desarrollo

humano integral.

1.2.1.2Vision:

El programa de Trabajo Social, en concordancia con la vision de la Universidad de
Cartagena, se propone mantenerse hacia el afilo 2020 como el programa Lider en

la formacién de Trabajadores (as) Sociales en la region del Caribe Colombiano; y

* UNIVERSIDAD DE CARTAGENA. Programas académicos. Disponibles en linea
www.unicartagena.edu.co

12
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ser reconocido en Colombia y América Latina por el desempefio profesional de sus
egresados, la solidez< de la labor investigativa, la pertinencia de su proyeccion en
el contexto, la calidad y compromiso de su cuerpo docente y la idoneidad como
organo consultor de entidades estatales y no gubernamentales en la formulacion de

politicas y planes de desarrollo social.

1.2.1.30bjetivos:

e Formar trabajadores (as) sociales idéneos, que puedan desempefiar su
profesion de manera individual y como miembros de equipos
interdisciplinarios.

e Propiciar los espacios para el desarrollo de un cuerpo docente interesado en
la ensefianza del Trabajo Social como profesion.

e Promover la investigacion de la realidad social y el disefio y desarrollo de
propuestas de intervencion en ella.

e Proporcionar a entidades gubernamentales, privadas, ONG y comunidad en
general, servicios de asesoria e intervencion directa a través de las practicas
académicas y la investigacion de estudiantes y docentes.

e Contribuir a la actualizacion profesional permanente de egresados (as) de

Trabajo Social y de areas afines.

1.3 Observatorio de Desplazamiento, Conflictos y Construccién de Paz
(ODESCONPAZ).

El grupo de investigacion Observatorio para el Desplazamiento Forzado se crea en
Colciencias en el 2001. Aparece como una respuesta de la academia a la
generacion de conocimientos que demandaba la crisis humanitaria del momento

especialmente en la regidén Caribe con el desplazamiento forzado.

13
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1.3.1 Mision®:

Recopilar, analizar y producir informacion sobre desplazamiento forzado, DDHH y
Paz identificando las dinamicas locales y departamentales, poblacionales y
territoriales, los proceso y actores a fin de comprender las causas y factores
generadores de violencia y reconocer las potencialidades que permiten avanzar en

una cultura de paz desde el territorio.

1.3.3 Visién:

En el 2021 el Observatorio para el desplazamiento forzado serd un referente de
investigacion y produccion de conocimiento en las tematicas de derechos humanos,
conflicto y construccién de paz desde lo regional con impacto hacia lo nacional e

internacional.
1.3.3 Objetivo:

Generar conocimiento especializado en los temas relacionados con el conflicto, los
derechos humanos y la paz en el Caribe colombiano potenciando la investigacion e

impulsando los procesos patrticipativos y de empoderamiento en el territorio.

El Observatorio cuenta con 4 lineas bases de investigacion desde las cuales se

manejan distintos proyectos. Estas lineas son:

e Conflicto y construccion de paz.
e Dindmicas y estructuras de poder en los espacios grupal, social y estatal.
e Territorio y poblamiento en la regién Caribe.

e Economiay region.

> UNIVERSIDAD DE CARTAGENA. Observatorio para el Desplazamiento Forzado. Universidad de
Cartagena. (En linea) https://cienciassocialesyeducacion.unicartagena.edu.co/proyeccion-
social/observatorio-de-desplazamiento-conflictos-y-construccion-de-paz/axiologicos

14
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“‘Desde el Observatorio se desarrollan procesos de gestidn social, investigaciones
en temas de conflicto y paz, y se hace formacién del recurso humano al interior de
la Universidad de Cartagena en los programas presenciales de pregrado y en el
posgrado de Conflicto Social y Construccion de Paz. A través de este, la Universidad
participa en espacios nacionales e internacionales con el Consejo de Paz, tiene
interaccion permanente con comunidades, como en el Espacio Territorial de Paz de
Montes de Maria, la Comisién Ciudadana de Reconciliacién del Caribe y otros
espacios que lo acercan al conocimiento y al aporte de la realidad del Caribe

Colombiano®”.

El Observatorio de Desplazamiento, Conflictos y Construccion de Paz, brinda dentro
de su espacio académico la oportunidad de formacién para futuros profesionales,
vinculando en sus proyectos de investigacion e intervencion a estudiantes en los

ultimos semestres de su carrera profesional y proximos a graduarse.

® Transformemos territorios. (En linea) disponible en: https://transformemospaz.com/universidad-de-
cartagena-observatorio-de-desplazamiento-conflictos-y-construccion-de-paz/

15
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2.0 GENERALIDADES DEL PROYECTO

El proyecto Transformemos, territorios construyendo paz surge en convenio con
seis universidades del Pais: Universidad Nacional de Colombia, Universidad de
Amazonia, Universidad de Cérdoba, Universidad de los Llanos, Universidad Popular
del Cesar y la Universidad de Cartagena. Y en convenio con la embajada Suiza,
representada por el Departamento Federal de Asuntos Exteriores, ayuda
humanitaria y desarrollo (COSUDE).

El objetivo del proyecto se planteé de la siguiente manera: Avanzar en soluciones
estables y duraderas a partir de la gestion de conflictos sobre la tierra en siete
regiones de Colombia como aporte a procesos de ordenamiento social, ambiental y

participativo del territorio.

La poblacion beneficiaria se dividié en dos grupos denominada poblacion directa y
poblacién indirecta. La poblacion directa: 400 representantes de las comunidades
rurales de los cuales: 280 hombres y 120 mujeres que son lideres de asociaciones
de campesinos, de victimas, de segundos ocupantes, o que participan en las mesas

y otros espacios donde se traten temas de uso y propiedad de la tierra.

Poblacién indirecta: 330 funcionarios de los cuales: 50 jueces y Magistrados de
Restitucion, 90 garantes entre procuradores y Defensoria del Pueblo, 50
funcionarios de las entidades (ANT, ART, URT y ADR) y 140 profesionales de
entidades territoriales y autoridades étnicas. Indirectamente el proyecto beneficiaria
aproximadamente a 12,875 personas que serian influenciadas por los lideres y
representantes de las comunidades que constituyen la poblacién meta directa, y por

la contribucion de los 200 funcionarios beneficiados directamente.

Lugares de realizacion: Norte del pais; subregiones de los departamentos de Cesar
(Valledupar, La Paz, San Diego, El Copey y Agustin Codazzi), Bolivar (municipios

de Arjona, Mahates y la zona colindante con los municipios de Maria la Baja,

16
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Carmen de Bolivar y San Jacinto), Sucre (Morroa, Colosd, Ovejas) y Cordoba

(municipios de Valencia, Tierra Alta, Pueblo Nuevo y Monteria).

Sur del pais: subregiones de los departamentos de Caquetd (Paujil, Doncello,
Puerto Rico y San Vicente del Caguan), Guaviare (municipio de San José de

Guaviare) y Meta (municipios de Puerto Concordia, Puerto Rico, Mapiripan).

De este modo, la problemética abordada desde la Universidad de Cartagena se
centro en los Playones de Sincerin, Arjona, Bolivar: una reserva de uso comunal en
disputa. El caso tomado por la Universidad evidencia los conflictos por la tierra y
como se abord6 desde mecanismos administrativos y judiciales por el uso de

playones en Sincerin, Arjona, Bolivar.

17
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3.0 Ejes de intervencién de Trabajo Social en el observatorio desde un
proyecto de investigacion.

Con el proyecto desde la Universidad de Cartagena la poblacion beneficiaria fue la
correspondiente a los municipios de Arjona y Mahates involucrada en una disputa
territorial por los playones de Sincerin. Al mismo tiempo que se fortalecio las
capacidades del equipo del observatorio en temas socio-juridicos, investigacion,
analisis e intervencion desde el enfoque de Accién Sin Dafio, se entendi6 al
observatorio como lo plantea JOHANSEN’ en su teoria general de los sistemas,
como un sistema que funciona de manera interdependiente con otros subsistemas
(el contexto a intervenir) y el fortalecimiento de sus capacidades se vera reflejado

en la manera de intervenir en los conflictos con las comunidades.

De esta manera se desarrollaron las practicas académicas realizando actividades

desde diversos ejes como se mostrara a continuacion.

e Apoyo en el acompafamiento a comunidades campesinos del caso de
conflicto de playones de Sincerin con: la Construccion y analisis de
informacion para la Caracterizacion socio- econdémica de campesinos de
Arjona y Mahates.

e Sesiones de acompafiamiento y fortalecimiento del Odesconpaz con
instituciones como el Observatorio de Territorios Etnicos y campesinos de la
Universidad Javeriana, De justicia y otros.

e Apoyo en la construccién categérica y e informacion del Sistema de
Informacién del Odesconpaz

e Revision y Actualizacion de lineas de investigacion y categorias de analisis
e intervencion del Odesconpaz.

e Construccion y redaccion en documentos de divulgacion y posicionamiento

del Odesconpaz (cuadernos de paz Il)

7" JOHANSEN, Oscar. Introduccion a la Teoria general de Sistemas. Limusa Editores. México, 2004.

18
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e Encargada en el registro y Redaccion de actas en reuniones que se

participaran.

3.1 Caracterizacion de la poblacién

El ejercicio de caracterizacion se realiz6 para conocer las caracteristicas
particulares de la poblacién con la cual se estaba trabajando en el proyecto
“Transformemos, territorios construyendo paz”. En él se identificé informacion
demogréfica, econdmica, socio-familiar, datos en relacion con la tierra y hechos de
victimizacion.

La poblacién objeto de caracterizacion fueron sujetos campesinos de los municipios
de Arjona y Mahates organizados en distintos grupos. Por Arjona los grupos “Los
177, “Los 22" y “Los 25” y por parte de Mahates por el grupo Asociacion para el
Desarrollo Integral del Campesino del municipio de Mahates -ASODEINCA-. Con
este ultimo grupo fue en el cual se enfocO mi participacion en el proceso de

caracterizacion de la poblacion.

Para lograr el objetivo de la caracterizacion se realizé una ficha que permitia de
manera individual recoger informacion por cada hogar. La ficha de caracterizacion
consistia en un cuestionario que contenia informacion de la vivienda en aspectos
demograficos, socio-econdmicos (que ademas realizo medicion del indice de
pobreza multidimensional), aspectos socio-familiares, en relacion con la tierra y
hechos de victimizacion relacionados con el conflicto armado, que se explicaran a

continuacion.

Aspectos demograficos: Este primer aspecto de la ficha de caracterizacion estaba
conformado por informacion general de la poblacion, en los cuales se encontraba

datos como la participacion por género, el rango de edades y componente étnico.

Aspectos socio-econdmicos: Para la informacion relacionada con el aspecto
socioeconémico se tuvo en cuenta la metodologia de medicién del indice de

pobreza multidimensional -IPM- las cuales se realizan siguiendo las disposiciones
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del CONPES 150 de 20128, Este indicador permiti6 revelar la vulnerabilidad de los

hogares debido a que maneja distintas tematicas que comprenden diversas

dimensiones entre ellas la dimension de condiciones educativas en el hogar,
dimension de las condiciones de la nifiez y la juventud, dimension de trabajo y
desempleo, dimension de salud y la dimensién de acceso a servicios publicos y

condiciones de la vivienda.

Al mismo tiempo estas condiciones conforman unas variables con un valor
porcentual especifico y que permiten determinar si el hogar se encuentra en una

condicion de privacion o no privacion, de acuerdo a la sumatoria de los resultados

de las variables por dimension.

Tabla 1. indice de Pobreza Multidimensional -IPM-.

Condiciones
educativas del
hogar 20%

educativo 10%

Dimension Variable Un hogar se considera privado cuando...
Se mide a través de la escolaridad promedio de las personas
Bajo logro de 15 afios y mas en el hogar. Se considera que un hogar

esta privado cuando el promedio del logro educativo de las
personas de 15 afios y mas que lo componen es menor a 9
afos escolares

Analfabetismo 10%

Este indicador se define como el porcentaje de personas de
15 afios y mas en un hogar que saben leer y escribir. Se
consideran como privados aquellos hogares donde menos
del 100% de las personas de 15 afios y mas saben leer y
escribir, es decir, en donde al menos una persona de 15 afios
0 mas no sabe leer y escribir

Condiciones de la
nifiezy la
juventud 20%

Inasistencia escolar
5%

Proporcion de nifios en edad escolar (de 6 a 16 afios) en un
hogar que asisten a un establecimiento educativo. De
acuerdo con este indicador se considera que un hogar esta
privado si menos del 100% de los nifios entre 6 y 16 afios
asiste al colegio

Rezago escolar 5%

Porcentaje de nifios entre 7 y 17 afios que no tiene rezago
escolar. Se considera que un hogar tiene privacién en la
variable si alguno de los nifios entre 7 y 17 afios tiene rezago
escolar

Barreras para el
cuidado de la
primera infancia 5%

Porcentaje de nifios de 0 a 5 afios en el hogar que tiene
acceso a los servicios para el cuidado infantil (salud, nutricién,
cuidado y educacién inicial) de manera simultdnea. Se
considera que un hogar enfrenta privacion en esta variable si
al menos uno de los nifios entre 0 y 5 afios del hogar no tiene
acceso simultaneo a los servicios para el cuidado integral de
la primera infancia.

Trabajo infantil 5%

Estan en condicion de trabajo infantil niflos de 12 a 17 afios
gue son ocupados. Un hogar enfrenta privacion en esta
variable si al menos un nifio en el rango de edad es ocupado

8 Departamento Nacional de Planeacion- DNP-

CONPES 150 de 2012. Disponible en:

https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/Conpes/Social/150.pdf
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Este indicador mide el porcentaje de la poblacion
econdmicamente activa (PEA) del hogar que esta
desempleado por més de 12 meses. Un hogar en donde haya
por lo menos una persona econOmicamente activa en
desempleo de larga duracién se encuentra en privacion por
esta variable

Trabajo informal
10%

Proporcion de la Poblacién Econémicamente Activa del hogar
gue esta ocupada con afiliacién a pensiones (la afiliacion a
pensiones se toma como proxy de la formalidad). Se
considera en privacion un hogar en donde menos del 100%
de la PEA tiene trabajo formal

Salud 20%

Sin aseguramiento
en salud 10%

Porcentaje de personas en el hogar que se encuentran
afiliadas al Sistema de Seguridad Social en Salud (SGSSS).
Un hogar se encuentra en privacion si alguno de sus
miembros no esta asegurado en salud

Barreras en el
acceso al servicio
de salud 10%

Proporcion de personas del hogar que, dada una necesidad,
accedieron a servicio institucional de salud. Se consideran
como privados los hogares en los que alguna persona con
necesidad sentida no acudié a médico general, especialista,
odontologo, terapista o institucién de salud para tratar el
problema

Acceso a
servicios publicos
y condiciones de

vivienda 20%

Acceso a fuentes
de agua mejorada
4%

En el area urbana un hogar se considera en situacién de
privacion, si este no cuenta con conexion a servicio publico
de acueducto en la vivienda. En el area rural, se consideran
privados aquellos hogares que, teniendo o no servicio publico
de acueducto, obtienen el agua para preparar los alimentos
de pozo sin bomba, agua lluvia, rio, manantial, pila publica,
carro tangue, aguatero u otra fuente

Eliminacion de
excretas 4%

Se consideran privados los hogares del area urbana que no
poseen conexién a servicio publico de alcantarillado. En el
area rural estan privados los hogares que tienen inodoro sin
conexion, letrina o bajamar, o simplemente no cuentan
servicio sanitario

Pisos 4%

Se consideran como privados los hogares que tienen pisos
en tierra

Paredes exteriores
4%

La privacion en la zona urbana se evidencia cuando el
material de las paredes exteriores del hogar es madera burda,
tabla, tablén, guadua, otro vegetal, zinc, tela, cartén,
deshechos o no tiene paredes. En la zona rural el hogar esta
privado siempre que el material de las paredes exteriores sea
guadua, otro vegetal, zinc, tela, carton, deshechos o cuando
no tenga paredes

Hacinamiento
critico 4%

Se considera que existe hacinamiento en el hogar cuando el
namero de personas por cuarto para dormir, excluyendo
cocina, bafo y garaje, es mayor o igual a 3 personas en el
area urbana y de més de 3 personas por cuarto en la zona
rural

Fuente: Departamento Nacional de Planeacién- DNP- CONPES 150 de 2012.

Aspectos socio-familiares: La informacion registrada en este aspecto
corresponde a lo referente a condiciones familiares identificadas en los hogares

como personas en condicion de discapacidad y el acceso a la alimentacion.
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Relacion con la tierra: Este apartado retomo la informacion que hace referencia a
la relacidn existente entre los campesinos y la tierra en temas como el tiempo de
ocupacion o uso del predio rural, usufructuando el predio actualmente, modo de

adquisicion y actividades productivas relacionadas con el predio.

Hechos de victimizaciéon: La informacion que se registr6 en este momento
corresponde a aquella relacionada con hechos victimizantes del conflicto armado
como extorsién, desplazamiento, secuestro, amenazas, entre otros. Ademas, se
indago si estos hechos habian sido registrados antes la Unidad de Victimas en el

Registro Unico de Victimas —-RUV-.

3.1.1 Proceso metodologico.

Para la caracterizacion socio-econdmica de la poblacion se realiz6 un documento
escrito, el cual consté de un proceso metodologico presentado en cinco momentos
esenciales. Cabe aclarar que al momento de ingresar hacer parte del equipo del
ODESCONPAZ, la informacion para la caracterizacion ya habia sido recogida en

campo y esperaba para ser sistematizada.

A partir de la recoleccion de la informacién obtenida en campo con la ficha de
caracterizacion individual, es cuando empieza la depuracion y preparacion de la

informacion para ser sistematizada.
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llustracion 1. Proceso metodoldgico de caracterizacién de campesinos.

Estandarizacion
de caracteres

Cruce de
variable

Construccion
de tablasy
graficas

Analisis de
informacion
cuantitativa

Redaccién de
documento
final

Fuente: autora del informe. Agosto. 2020.

Estandarizacion de caracteres: Una vez recolectados los datos se procedié a
estandarizarlos, es decir, verificar y examinar el estado de cada uno de ellos,
logrando la adecuacién en escritura, forma, numeracion y todo aquello que pueda

eliminar o disminuir posibles errores al momento de analizarlos.

Asi como lo indica Monje “se revisara sistematicamente toda la masa de informacion
disponible, juzgando su calidad y el grado de confianza que merece cada una y
seleccionando aquellas que pueden incluirse en el informe de investigacion,

aquellas que deben corregirse o modificarse en algo (acudiendo, si se estima
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necesario, a una nueva recoleccion) y las que, por sus graves deficiencias, deberan

excluirse.”

En este momento de estandarizaciébn también se realizO un procedimiento de
codificacion de la informacién para mejorar su interpretacion, este consistié en
asignar un namero de identificacion a cada persona caracterizada, dependiendo al
nucleo familiar al cual pertenecia. A este nimero se le llamo “index” y se encontraba
antes de cada nombre, por consiguiente, todos los miembros pertenecientes a una
familia tenian este index antes de su nombre y de esta manera agrupandolos era

mas facil la identificacion de cada persona caracterizada.

Cruce de variables: Luego de recolectados y estandarizados los datos, se cuenta
con una gran cantidad de ellos a partir de los cuales se pueden generar
conclusiones para la investigacion. Esta cantidad de datos a la deriva no daran
ninguna hipotesis y por esto se realizé el cruce de variables que permitio obtener
informacion en especifico y ordenar por grupos o conjuntos (es decir los diversos
aspectos econdmicos, familiares, entre otros que conformaron en la
caracterizacion), es aqui donde empez0 el procesamiento de los datos para dar una

estructura y forma para los siguientes pasos de analisis e interpretacion.

Construccion detablas y graficas: Una vez ordenados los datos y para hacer mas
facil su interpretacion se realiz6 la construccidon de tablas y graficas que contenian
la informacion de manera mas precisa. El propdsito de este momento se penso para
gue al momento del lector tener el documento se le hiciera mas factible entender los
datos, la informacion se organizara correctamente y ademas para que la

caracterizacion no se viera tediosa y poco llamativa para su lectura.

Andlisis de informacidén cuantitativa: Analizar los datos implico un proceso de

descomponer la informacion, requirié un estudio minucioso de cada de ellos y asi

° MONJE ALVAREZ, Carlos Arturo. Metodologia de la investigaciéon cuantitativa y cualitativa.
Colombia, 2011. P. 29.
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se dio sentido a los resultados. El proceso de andlisis conllevo a interpretar y
explicar aquello que expresaban los datos recogidos en campo, las relaciones del

cruce de las variables y distribucion de las mismas.

En este momento se realizaron técnicas de analisis para los datos cuantitativos,
entre ellos el andlisis estadistico a través del calculo de porcentajes. Estos calculos
se hicieron mediante la utilizacion y manejo de Excel, donde se encontraba toda la

informacioén recolectada de las fichas de caracterizacion individuales.

Redaccion de documento final: Por ultimo, luego de haber estandarizado,
establecer relaciones entre variables, analizar datos cuantitativos y ordenarlos, se
llegé al momento de la redaccion del informe final, el cual recoge la informacion con

los resultados obtenidos, el disefio metodologico utilizado y las conclusiones.

Este proceso de caracterizacion careceria de valor si sus resultados no se
comunicaran a otras personas, por tal motivo el documento final sera presentado

ante la embajada suiza con la cual se establecio convenio para realizar el proyecto.

3.1.2 Resultados
Segun informacion contenida en el documento oficial de caracterizacion de los

campesinos!?, se obtuvieron los siguientes resultados:

e En general se obtuvo un total de 89 campesinos y sus respectivos hogares
caracterizados. Los resultados son presentados de manera diferencial para
los campesinos de Arjona y Mahates. La descripcion de los datos y sus
analisis se presentan ademas de manera general y colectiva, es decir por
grupos especificos. Ademas, se presentan como anexos los resultados
individuales de cada hogar, en donde se podra tener informacion de fichas

individuales con todas las dimensiones especificadas.

10 ODESCONPAZ. Caracterizacion de campesinos y campesinas de Arjona y Mahates: caso
playones de Sincerin. Informe final. Cartagena, Colombia. 2019. [no publicado]
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Se encontrd que la mayoria de la poblacion son personas mayores de 50
afos, pero que actualmente entre ellos habitan un gran nimero de jovenes
gue prontamente sera el relevo de esta generacion.

Existe una gran brecha de desigualdad entre los contextos rurales y urbanos,
gue se hacen aun més visibles en factores como el acceso a servicios
basicos y necesidades de primera mano que no permiten a las comunidades
el goce efectivo de sus derechos.

La limitacion en el acceso a tierras, su inequitativa distribucion y la
informalidad de la tenencia de la tierra han desencadenado conflictos
territoriales.

Las variables mas criticas en general fueron bajo logro educativo,
analfabetismo, barreras para el cuidado de la primera infancia, trabajo

informal, barreras en el acceso al servicio de salud y eliminacién de excretas.
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3.2 Estrategias de comunicaciones

Dentro de los distintos procesos de fortalecimiento para el observatorio, se
adelantaron varias actividades para el posicionamiento y divulgacion del
ODESCONPAZ frente a la comunidad académica y en general, desde las

producciones que en él se realizaban.

3.2.1 Actividades realizadas:

Cuadernos de paz y Derechos Humanos II: El documento llamado “Cuadernos
de paz Il. Logros, reflexiones y desafios, proyecto Transformemos territorios
construyendo paz 20207, pertenece a la segunda entrega de Cuadernos de Paz y
Derechos Humanos del ODESCONPAZ que se estan trabajando semestralmente
como parte de la estrategia de divulgacion. Para esta segunda entrega de los
cuadernos participaron como autoras Angélica Navarro, directora del observatorio;
Laura Babilonia, profesional de apoyo adscrita al Observatorio; Maria del Socorro
Acosta, docente adscrita al observatorio y Viviana Cardenas, practicante del

programa de Trabajo social adscrita al observatorio.

En el documento se presenté principalmente las reflexiones de la intervencion
realizada con los grupos campesinos involucrados en la disputa historica por los
playones de Sincerin, entre los municipios de Arjona y Mahates en el departamento

de Bolivar.

Este niamero se compone primeramente por la identificacion del contexto donde se
realizo la intervencion, en este apartado se hizo una descripcidon de la problematica
gue se presentaba en el area comunal y un recorrido histérico del contexto, de la
misma manera se identificaron los involucrados, es decir, los campesinos de
Sincerin y Malagana. Luego, se explicé el proceso de intervencién desde distintos
ejes, entre los cuales existieron procesos de formaciéon como talleres y diplomados

enfocados en el adecuado manejo de conflictos territoriales, Derechos Humanos y
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posibles mecanismos que generen soluciones frente a este conflicto territorial en

especifico.

Mas adelante se aport6 reflexiones desde el enfoque de accidn sin dafio, el cual fue
utilizado durante la investigacion e intervencion con los campesinos del proyecto. El
enfoque accién sin dafio!! a través del andlisis de contexto (propio de su
metodologia) Identifica las dinamicas de conflicto, sus estructuras, actores y
capacidades locales de paz, es decir, los conectores y los divisores, y que median

las relaciones entre pobladores.

Por ultimo, se presentaron los logros los cuales estuvieron enfocados en el trabajo
realizado por lideres y lideresas que a través de esfuerzos mancomunados y
orientados por el equipo del ODESCONPAZ, alcanzaron en general formarse y
capacitarse en metodologias y herramientas para la gestion de los conflictos. Otro
aspecto presentado fue las dificultades en la intervencion, que a manera general se
evidenciaron en la dificil convocatoria y participacion de los campesinos y tensiones

entre los involucrados.

Reflexiones desde Trabajo Social frente a la pandemia en contextos rurales:
Ante el nuevo panorama que surgio con la llegada del Covid — 19 al pais y
entendiendo que por la seguridad de las comunidades y de nosotros mismos era
pertinente mantenernos fuera del territorio, se decidio realizar reflexiones desde la
disciplina del Trabajo social, comprendiendo que aun cuando debiamos mantener
el distanciamiento social esto no implicaba desprendernos de las realidades y
necesidades que se presentaban en los territorios y que con la pandemia se

agudizaron.

En estas reflexiones se presentaron experiencias y aprendizajes de las

comunidades rurales de los Montes de Maria y el Canal del Dique, para este caso

1 Fundacion para la cooperacion Synergia. Accion sin dafio como aporte a la construccién de paz:
propuesta para la practica. 2016.
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especifico frente al tema del acceso efectivo al derecho a la educacion y la situacion

gue estaban viviendo los pobladores del corregimiento del Salado y sus veredas.

En un primer momento se optd por contactar a lideres o personas involucradas con
estos temas que residian en la zona y que pudieran brindar su percepcion e
informacion, para realizar este momento o fase es importante tener conocimiento
del contexto o de lo contrario el acercamiento a los sujetos sera un poco demorado.
Como ventaja, es importante destacar que el corregimiento del Salado es el lugar
de origen de la autora de este informe y por lo cual existian con anterioridad lazos

de confianza con los sujetos con quien se tuvo acercamiento.

Luego de contactar a Cristian Mena, un joven trabajador de la fundacién “ayuda en
accion”, que realiza un acompafiamiento en la zona en el ambito educativo y entre
otros, se paso a un segundo momento el cual consto de la realizacion de una ficha

0 guion de entrevista con preguntas orientadoras.

Un tercer momento fue la recoleccion de la informacion donde se utilizé la entrevista
dirigida, estas son semiestructuradas y por lo tanto se contaba con una serie de
preguntas que estaban dirigidas a areas en especificos para obtener la informacion
requerida. “En lugar de hacer preguntas tomadas directamente de un cuestionario,
el investigador procede a un interrogatorio partiendo de un guién de topicos o un
conjunto de preguntas generales que le sirven de guia para obtener la informacion

requerida”?.
Los temas a los que estaba relacionado la entrevista dirigida fueron:

e Medidas implementadas en las instituciones educativas frente al covid-19 y
como estas habian afectado el desarrollo educativo de las y los estudiantes.
e Conectividad y equipos tecnoldgicos.

e Estrategias metodoldgicas para garantizar el acceso a la educacion.

2. MONJE ALVAREZ, Carlos Arturo. Metodologia de la investigacion cuantitativa y cualitativa.
Colombia, 2011. P. 149.
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Iniciativas de solidaridad por parte de la comunidad para apoyar los procesos

educativos.

El cuarto y ultimo momento fue la realizacion de las reflexiones luego de haber

concluido con la entrevista.

3.2.2 Resultados

Se obtuvo insumos para la construccién de piezas comunicativas que se
divulgaron a través de las redes sociales del observatorio Instagram y
Facebook, con esto se aportd al posicionamiento del observatorio en redes
sociales, permitiendo generar piezas que mantuvieran informada a la
poblacién tanto académico y civil de los procesos que se desarrollaban. Al
mismo tiempo como estrategia de divulgacion se realizo el lanzamiento virtual
de los resultados de la investigacion “playones de Sincerin: una reserva de
uso comunal en disputa”.

Condiciones de la poblacion en tiempos de pandemia: Con las entrevistas
realizadas a las comunidades se logré que las poblaciones rurales con las
gue se ha trabajado desde el observatorio no se sintieran abandonadas en
momentos donde no se podia hacer uso de la presencialidad y, por el
contrario, notaran un real interés por sus condiciones y sus necesidades que
en tiempos como la pandemia se hicieron ain mas complejos como la
conectividad y el acceso a equipos tecnoldgicos.

Documento finalizado de cuadernos de paz Il. La construccién del documento
‘Cuadernos de paz y Derechos Humanos Il, Logros, Reflexiones y Desafios:
acompafiamiento en caso de Playones de Sincerin, proyecto
‘Transformemos, territorios construyendo paz”, fue un gran logré para el
fortalecimiento y divulgacion de las acciones adelantadas por el observatorio.
Este documento representa un arduo trabajo de mas de dos afios y da

continuidad a una serie publicaciones y produccion de conocimiento.
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3.3 Construccién del sistema de informacion geogréafico

Desde el observatorio se planteé la iniciativa de contar con un sistema de
informacion propio que dé cuenta de la captura, monitoreo y analisis constante de
informacion secundaria tomada de instituciones y primaria retomada de los distintos
proyectos realizados. Esto con el fin de que se sistematice la informacion que se

obtenga de ellos.

A proposito de los sistemas de informacion, la Universidad Javeriana los describe

como:

[...] una ayuda esencial para poder caracterizar, combinar y analizar dicha
informacién, para establecer relaciones causa- efecto, para modelar los
fendmenos y simular futuros escenarios, para llegar a una comprension integral
de procesos, visualizarlos y comunicarlos. Es asi como SIG se ha convertido en
una herramienta béasica y esencial para el manejo ambiental y de recursos,
planeacion territorial, gestion de riesgo, turismo, ecologia, estudios de mercado,
epidemiologia y sociologia, entre muchas otras disciplinas?®.

Con el sistema de informacion se pretendio recolectar y organizar la informacion
gue se genere desde las distintas lineas de investigacion del observatorio,
posteriormente  compartir a través de insumos académicos e informativos
periddicamente que permitieran realizar analisis de las distintas problematicas que
se presentan en el departamento de Bolivar (actual area de cobertura del sistema
de informacién) en distintas tematicas como lo son desplazamiento, conflictos

(sociales, ambientales, territoriales) y construccion de paz.

El sistema de informacion se pens6 como una herramienta para la comunidad
académica en tanto permite generar analisis frente a las distintas conflictividades,
para la institucionalidad tanto publica y privada a visibilizar y aportar informacion

acerca de las probleméticas que a diario se presentan en el contexto. Y por ultimo,

BuUniversidad Javeriana de Colombia. Recuperado de https://www.javeriana.edu.co/educon/r-como-
herramienta-sig-sistemas-de-informacion-geografica-
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pero no menos importante a las comunidades, en tanto como herramienta de

informacién y procesos de acompafamiento.

3.3.1 Proceso metodolégico

Antes de comenzar el proceso metodologico de la construccién del sistema de
informacion, es pertinente dejar claro que con anterioridad se estuvo trabajando en
acompafiamiento con profesionales del Observatorio de Territorios Etnicos y
Campesinos de la Universidad Pontificia Javeriana, en actividades especificas
como Definicion y delimitacién de categorias de analisis del Odesconpaz que
permitieron la Construccion de matriz categorial, la cual sirvi6 de guia para las

categorias del sistema de informacién.

llustracion 2. Proceso metodoldgico sistema de informacion

Andlisis de
categorias y
configuracion de
categorias.

Revision de base de
datos

Seguimiento

W

Fuente: autora del informe. Agosto. 2020.

Analisis de categorias y configuracion de categorias: Para la construccion de

las categorias, en primera instancia se comenzO por la revision de la matriz
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categorial del observatorio, la cual estaba integrada por las lineas de investigacion
gue se encontraban hasta ese entonces. En este momento salieron las primeras
categorias y/o aproximaciones de algunas que posteriormente fueron configuradas,
estas primeras categorias son mas descriptivas o como las define Bonilla y
Rodriguez'# “categorias deductivas” que son aquellas que surgen de las primeras
hip6tesis o del problema bajo estudio, en este caso se derivan de las posibles

problematicas que manejaba el observatorio desde sus lineas de investigacion.

Como resultado de este primero momento surgen las siguientes categorias:

Revision de base de datos: Una vez construidas y analizadas las primeras
categorias se tiene una guia de la informacion que seréa recolectada por el sistema
de informacion. A partir de este momento se pasé a una segunda fase en la cual se
realizo una revision de base de datos donde se pudieran encontrar informacion para

las categorias anteriormente construidas.
Las bases de datos revisadas fueron:

e Registro de victimas UniCartagena

« OIM

e ACNUR

e Censo Nacional Agropecuario / DANE

« UPRA

e Unidad de Restitucion de Tierras

e UARIV

e Agencia De Desarrollo Rural —Adr-: Agencia De Renovacion Del Territorio -
Art-

e Agencia Nacional De Tierras

14 BONILLA, Elssy, RODRIGUEZ, Penélope. Mas alla del dilema de los métodos. La Investigacion

en las ciencias sociales. Ediciones Uniandes. Edit. Norma. Buenos Aires, 1997.
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Archivo General De La Nacion:

Banco Agrario De Colombia:

Consejeria Presidencial Para La Equidad De La Mujer: Consejo Superior De
La Judicatura

Defensoria Del Pueblo

Departamento Administrativo Para La Prosperidad Social - Dps

Agencia De Desarrollo Rural -Adr- Instituto Colombiano De Bienestar
Familiar - Icbf

Instituto Geografico Agustin Codazzi - Igac

Ministerio De Agricultura Y Desarrollo Rural:

Ministerio De Educacion Nacional

Oficina Del Alto Comisionado Para La Paz (Legalidad)

Procuraduria General De La Nacion:

Servicio Nacional De Aprendizaje — Sena

Comision Para El Esclarecimiento De La Verdad, La Convivencia Y La No
Repeticion

Jurisdiccion Especial Para La Paz

Unidad De Busqueda De Personas Dadas Por Desaparecidas

Observatorio red de derechos humanos

Consejeria Presidencial De Los Derechos Humanos, Observatorio De
Derechos Humanos Y Derecho Internacional Humanitario

Sistema Nacional De Informacion De Derechos Humanos Y Red Nacional De
Observatorios —SNIDH-.

Dejusticia - Centro De Estudios De Derecho, Justicia Y Sociedad:

Indepaz- Instituto De Estudios Para El Desarrollo Y Paz-.

Cajar- Colectivo De Abogados José Alvear Restrepo

Asociacion Nacional De Zonas De Reserva Campesina

Consejos De Paz Reconciliacién Y Convivencia De Municipios De Bolivar.
Agencia De Prensan Rural

Centro Nacional de Memoria Historica
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e Infopaz

« Agencia de Renovacion del Territorio
o Datos abiertos

o UPRA Shapefile

« DANE

e SIAC

En este momento de revision al mismo tiempo que se obtuvo datos importantes para
la recoleccidn, organizacion y andlisis de la informacion, también surgieron nuevas
categorias que no habian sido contempladas pero que se hacian repetitivas y
mostraban patrones de frecuencia y relacion entre las distintas bases de datos, “las
categorias “emergen” totalmente de los datos con base en el examen de patrones

y las recurrencias presentes en ellos™>.

Seguimiento: Este momento corresponde a los espacios asignados para llevar
control y seguimiento de los avances realizados en el sistema de informacion. Se
tratd de reuniones y encuentros a través de plataformas virtuales como zoom y
meet, donde semanalmente se realizaban revisiones acerca de las categorias e
informacion que se queria compartir y se asignaban responsabilidades que
posteriormente eran documentadas a través de memorias que dejaban constancia

del proceso.

Cabe resaltar que este proceso no fue lineal, por el contrario, permitio ir y venir de
un momento o fase a otra, permitiendo ajustar aquello que con la investigacion y

rastreo en las distintas fuentes surgia.

5 Ibip.
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3.3.2 Resultados

e Se logro el disefio, montaje e implementacion de un sistema de informacién
propio, con unas lineas de investigacion claves y direccionadas a los
objetivos del observatorio. De esta manera, se logro fortalecer desde aportes
de distintas disciplinas este espacio académico y de investigacién que abre
las puertas al encuentro con las comunidades y el contexto regional que
actualmente permanece permeado por diversos conflictos.

e Para el sistema de informacion se particip6 en la formacion del equipo de
trabajo en temas como conflictos ambientales, agrarios, metodologias como
la accion sin dafio y litigio estratégico que permiten una intervencion de

manera integral.
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4.0 Reflexiones desde el Trabajo Social.

El siguiente apartado presenta las reflexiones que surgen desde el Trabajo Social
en torno a las diferentes actividades y acciones realizadas en el campo de practicas

académicas de la Universidad de Cartagena.

Primero, es importante reconocer el papel que cumple la investigacion en el Trabajo
Social, esta permite mostrar las realidades objetos de estudio. Es crucial la
investigacion en el Trabajo Social y si esta no esta presente en el actuar del
profesional pierde coherencia con el contexto en el cual pretende intervenir, es decir,
gue la investigacion es el primer paso en la intervencion o mas bien mantiene una

relacion directa investigacion-accion.

“La investigacion es condicion insoslayable del fortalecimiento del Trabajo Social
en el actual milenio; sin embargo, partimos de la préactica, en cuanto fortaleza

tradicional de la profesion”6.

“Es la relacion practica-investigacion-fines la que permite pensarnos integralmente,
evitar la dispersion y la difusion de la identidad, construir pertenencia como colectivo

y ganar en calidad académica y profesional™’.

Es decir, la investigacion permite un actuar del trabajador social fundamentado en
el conocimiento critico de lo social, (con fines transformadores, producidos por la
profesion y por las ciencias sociales) y en los resultados de la investigacion social

y, por ultimo, dota de coherencia el ejercicio profesional.

Segundo, el trabajo social como profesion y disciplina que promueve el cambio
social, es a su vez contextualizada e involucra a los sujetos para lograrlo, por lo

tanto, es conocedor del contexto en el cual interviene y de las problematicas,

16 Cifuentes Patifio, Maria Rocio. 2013. “Formacion en Trabajo Social e investigacion: una relacion
insoslayable de cara al siglo XXI". Revista Trabajo Social 15: 165-182. Bogota: Departamento de
Trabajo Social, Facultad de Ciencias Humanas, Universidad Nacional de Colombia.

17 Ibid. P. 168.
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necesidades y tensiones que en él se presentan. A partir de lo anterior es importante
el ejercicio de caracterizar para conocer a los sujetos, “Caracterizar una poblacién
es el intento de determinar las condiciones particulares que la distinguen en materia
de estructura social, politica y econdmica. Es pertinente precisar que la
caracterizacion no se limita a la recopilacién de datos estadisticos, también tiene

como objetivo elaborar un diagnéstico de la realidad social de la poblacion™®.

La importancia de la caracterizacion de poblaciones para el trabajo social desde la
institucionalidad y desde cualquier contexto radica en las posibilidades de generar
un analisis e intervencion integral para y con las comunidades, que permita
identificar en su contexto factores de riesgos, problematicas, capacidades y a su
vez desarrollar estrategias y mecanismos de intervencion que estén acorde a las

necesidades y expectativas de los sujetos.

Tercero, es importante reconocer desde la practica del Trabajo Social la produccion
de conocimiento y generar reflexiones que aporten a la accion del Trabajo Social,
por este motivo resulta de gran importancia romper con la dicotomia que existe entre

la accion y la produccion de conocimiento.

En primer lugar, ante las problematicas sociales, los conflictos y una sociedad en
constante cambio, partir de sistematizar y documentar los hechos e intervenciones
gue se presentan es un avance en la construccion de conocimientos, si bien es
cierto que un pilar de la profesion es la investigacion, poco se hace si esta en sus
resultados no apunta a generar reflexiones que conlleven en nuevos aprendizajes y

conocimientos.

Segln Pérez!® la ausencia de reflexion en las experiencias desarrolladas por

muchos trabajadores sociales y el imaginario de que es a la academia la Unica

18 GALLO, Nancy. ARCADIO, Yeison y MINOTTA, Carlos. Caracterizaciéon poblacional vista desde
la perspectiva del desarrollo humano y el enfoque diferencial. Revista Investigacion y Desarrollo.
2014. Vol 22. N° 2. P. 363.

19 PEREZ, Alex. Re- pensar la sistematizacion y la investigacion evaluativa en la intervencion del
Trabajo Social, como pilares para la produccion de conocimientos. Revista Palobra. 2009. N°.10.
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capaz de producir conocimiento sigue recalcando la creencia que no se puede

producir conocimiento desde la intervencion.

Es por esto, que es importante recalcar y posicionar los espacios de practica como
oportunidades y espacios de produccién de conocimiento en los cuales se
presentan nuevas maneras, metodologias, abordajes, procesos de intervencion que
mantienen una constante relacién con la investigacién y auto reflexion para generar

conocimientos.

Por ultimo, desde la experiencia de préacticas profesionales realizadas en el proyecto
Transformemaos territorios construyendo paz, en el cual la Universidad de Cartagena
realizo su intervencion en el conflicto por los playones de Sincerin, permitio dejar
como reflexién que el control por la tierra en nuestro pais a lo largo y ancho de la
historia ha dejado un sin nimero de afectados y victimas que le suma una carga

pesada al conflicto armado que tanto se quisiera dejar en el olvido.

Y esta situacion ha evidenciado el abandono en el que se encuentran las
comunidades rurales por parte del Estado, situaciones como el dificil acceso a la
educacion, equipos tecnoldgicos, servicios publicos, seguridad alimentaria,
recursos econdémicos y sin olvidar la lucha constante por acceder a la tierra, producir

la tierra, comercializar sus productos y obtener oportunidades laborales.

De acuerdo con lo anterior, el Trabajo Social tiene una apuesta y deuda social en
pro de generar bienestar y calidad de vida a estas comunidades, en
acompafamiento con la institucionalidad y trabajando de la mano con los mismos
sujetos, provocando cambios y transformaciones desde, con y para las

comunidades rurales.
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5.0 Anélisis DOFA

Durante el proceso de practicas se obtuvieron reflexiones y aprendizajes a nivel

personal y profesional que se mostraran a continuacién a través de un analisis

DOFA.

Debilidades:

Ante la situacién de pandemia que se present6 en el pais y teniendo en
cuenta la importancia que cobro el distanciamiento social, fue imprescindible
suspender las salidas al campo por cuidar la salud del equipo de trabajo y de

las propias comunidades.

Oportunidades

En el marco del convenio para el fortalecimiento de observatorios locales, se
llevaron a cabo 2 espacios de formacion certificados liderados por la
Universidad Pontificia Javeriana y Dejusticia que brindaron herramientas
para analisis e intervencion estratégica desde el litigio, para un adecuado

manejo y solucion de los mismos.

Fortalezas

Presentar los resultados de la practica de una manera novedosa como un
informe de préctica, en lo personal permitid problematizar en la autora que
muchas veces se llega al campo de practica creyendo que como trabajadoras
y trabajadores sociales tenemos todo bajo control y luego se presentan
situaciones que cambian el rumbo de lo antes estipulado y nos obligan a salir
de nuestra zona de confort.

Ademas, este informe puede servir de guia en un futuro a otro estudiante que
por X 0 y motivo su practica profesional no permita la realizacion de un

proyecto de investigacion o sistematizacion.
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Amenazas

e Debido al covid-19 se presentaron amenazas al proyecto y se estuvo en
incertidumbre de la continuacion del proyecto, lo que provoco la re-

estructuracién del proyecto.

Analisis DOFA

llustracién 3. Andlisis DOFA. 2020.

» Debilidades » Oportunidad
es

» Fortalezas Amenazas

Fuente: autora del informe. Septiembre. 2020.
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