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INTRODUCCION

El afio social es una experiencia profesional, que se
fundamenta en una practica, una teoria y un método en donde
la practica social es el punto central, siendo la teoria y el
método indispensables para el crecimiento de la misma.

Esta experiencia profesional, se distingue de cualquier otro
tipo de actividad por el hecho de que se han utilizado un
conjunto de procesos dirigidos a transformar o modificar una
realidad, previendo resultados ideales o reales., con una
intencion transformadora que conduzca al cambio de
relaciones con el entorno, especificamente, al cambio de
conductas y al fortalecimiento de valores.

Con este trabajo se pretende sistematizar la experiencia de las
estudiantes de Trabajo Social Levis Pérez Florez y Marta

Rodriguez Herrera, en el ICBF, especificamente C.Z 1080-
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Magangué, como requisito para graduarse como profesionales
en Trabajo Social.

Antes que un estudio profundo y acabado es una
sistematizacién sobre la vida familiar educativa y social con el
animo de contribuir a una mayor reflexion sobre la
participaciéon del Trabajador Social en la problematica del
Desplazamiento.

La serie de capitulos que contiene este trabajo, corresponde a
nuestra experiencia profesional en Trabajo Social. Retomando
en los tres primeros capitulos una resefla historica
demografica y politica del Municipio de Magangué,
generalidades del ICBF y en especial un reconocimiento del
C.Z 1080 Magangué con el fin de ubicar al lector en donde se
realizo el proceso.

En el cuarto capitulo se muestra el proyecto en donde se
desarrollo la sistematizacion y se vislumbrd el tipo de

poblacion con el que se trabajo (Familias desplazadas por la
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violencia). En el quinto capitulo se elaboro un diagnostico de
las familias con el fin de enriquecer al proyecto, haciendo los
reajustes necesarios.

Finalmente en el capitulo sexto se muestra el objeto de
conocimiento de la sistematizacion en donde se reflexiona
nuestra intervencion a lo largo del proceso, teniendo en

cuenta los logros y dificultades del mismo.

Su lectura invita a la reflexion sobre la participacion del
Trabajador social en la problematica del desplazamiento y al
compromiso en la construccion de nuevas metodologia sobre
la misma, esperando que sirva de ayuda y apoyo a otras
éxperiencias homologas a la nuestra. Estamos seguros que sera

de gran beneficio y utilidad a otros profesionales.
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1.1 RESENA HISTORICA DE MAGANGUE

El municipio de Magangué ocupa hoy el territorio a orillas
del antiguo Brazo de Loba cuando el rio Cauca vertia sus
aguas al Magdalena en la Boca de Tacaloa, donde se sentaron
la precolombina Maganguey o Magangiiey por tal motivo se
deduce que los primeros habitantes de Magangué fueron los
chimilas y malibties, conocidos también como pocabuyes o
sondaguas

La fundacion de Magangué ha sido un tema muy polémico ya
que sin lugar a dudas los datos, citas, fechas y referencias
sobre su creacion se han tomado de trabajos investigativos de
historiadores modernos por lo tanto no se tienen como exactas
y definitivas.

Al Portugués don Diego de Carvajal se le atribuye desde 1580

la “Fundacion” de Magangué.
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1.2 UBICACION GEOGRAFICA

El municipio de Magangué es el segundo en importancia en el
departamento, tanto por su privilegiada ubicacion geografica
como por ser llave de oro de la vasta y ubérrima comarca

meridional de Bolivar.

Limita por el norte con el municipio de Coérdoba (Bolivar), por
el sur con los municipio de Achi (Bolivar), y Sucre (Sucre).
Por el este, con los municipio de Santa Ana (Magdalena),
Mompox, Talaigua Nuevo y Pinillos (Bolivar). Por el oeste con

los municipios de Buenavista, Since, Galera entre otros.

Su localizacion geodésica convencional es: latitud norte 9° 14’
08", latitud oeste 74° 44” 37" del meridiano 75 de Bogota .
Su area territorial es de 1.197 kilometros cuadrados. Segtin el
ultimo censo poblacional del DANE de 1.993 su numero de

habitantes es de 102.155, sin contar con el nuevo éxodo de
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campesinos de las zonas aledafias que han llegado ha

Magangué por motivo de la violencia.

1.3 DIVISION POLITICA

Segun datos oficiales, fuera de la cabecera, el municipio de
Magangu¢ tiene cuarenta (40) corregimientos que son:
Cascajal, Betania, Barbosa, San Sebastian de Buenavista,
Barranca de Yuca, Camilo Torres, Coyongal, Ceibal, El Cuatro,
Retiro, Guazo, Henequen, Isla Grande, La Pascuala, Juan Arias,
Las Brisas, La Ventura, Madrid, Pancegiiita, Palmarito, Puerto
Kennedy, Punta de Cartagena, Playa de las Flores, Pifialito,
Roma, Sabaneta, Santa Coita, San José¢ de las Martas , Santa Fé,

Santa Lucia, Santa Monica, San Antonio, Sitio Nuevo, Tacaloa,

San Rafael de Cortina, tolu, Tacasaluma y Yati.

i
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1.4 OFICINAS PUBLICAS

En Magangué prestan sus servicios diferentes entidades del
ambito nacional, entre ellas el Banco Ganadero, Banco de
Colombia, El Banco de Bogota, BCH, Caja agraria, Fl Instituto
Colombiano Agropecuario (ICA) hoy CORPOICA,
Corporacion Sur de Bolivar (CSB), la Energia eléctrica de
Magangué hoy Electro Costa, El Instituto de los Seguros
Sociales (ISS), Emprésa nacional de Telecomunicaciones
(TELECOM), Servicio nacional de aprendizaje (SENA) entre
otras. Instituciones como IDEMA, MALARIA, INCORA han ido

desapareciendo por las politicas de restriccion del estado.

Se han creado seccidnales de las Universidades e instituciones
como Universidad de Cartagena CREAD, PROGRAMAR,
CECAD entre otras; e instituciones de caracter privado

EDUSUR, COMPUNOTAS, entre otras.
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Una de las instituciones que le ha brindado un buen servicio,
con sus diferentes programas sociales en beneficio de la
comunidad Maganguelefia es el 1.C.B.F centro zonal 1080

quten depende de la Regional Bolivar.
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CAPITULO 2

GENERALIDADES DEL INSTITUTO

COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR
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2.1 QUE ES EL ICBF

El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar es un
establecimiento publico descentralizado, con personeria
juridica, autonomia administrativa y patrimonio propio
adscrito al Ministerio de Salud. Su domicilio legal es la ciudad
de Santafé de Bogotz_’t y tiene facultad para organizar
dependencias en todo el territorio Nacional.

Para la ejecucion de sus programas y evaluacion de sus
actividades el ICBF estd conformado por 3 niveles: Nacional,
Regional y Zonal .

El ICBF presta sus servicios en todo el territorio nacional a
través de 26 Regionales en 98 centros zonales y sus diferentes

unidades aplicativas ¢ instituciones de menores.
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2.2 MISION

La mision del ICBF es propender por el desarrollo integral de
la familia, proteccion al menor y garantizar sus derechos. Sus
programas van dirigidos prioritariamente a los grupos mas
necesitados y vulnerables de la sociedad, enfatiza sus acciones
en la proteccion social, salud y nutricidon alrededor de tres
politicas  fundamentales:  Descentralizacién, plan de

municipalizacidn y modernizacion institucional.

2.3 VISION

Prestar un Servicio de Desarrollo Social a la familia

Colombiana.

Para el cumplimiento de sus objetivos el ICBF promueve la

activa participacion de la comunidad en la atencién de los

&
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problemas de la infancia y del fortalecimiento de la familia
colombiana, desarrollando acciones en el drea de prevencion y

proteccion.

AREA DE PREVENCION:

1.Hogares Comunitarios de Bienestar para nifios de 2~7 afios
2.Hogares Comunitarios de Bienestar Modalidad FAMI
3.Hogares Infantiles

4.Jardines Comunitarios

5.Restaurantes Escolares

6.Atencion Integral al Anciano

ARFA DE PROTECCION:

1.Menor abandonado o en peligro
2.Adopciones

3.Hogares Sustitutos y amigos

10



4.Instituciones de proteccién y rehabilitacion

5.Menor de y en la calle

6.Mecnor Trabajador

7.Menor infractor y contraventor

8.0Orientacion socio-legal al menor y a la familia

En el centro zonal de Magangué, se llevan a cabo todos los

anteriores excepto: Jardines Comunitarios.

2.4 POLITICAS

Las politicas sobre las cuales se fundamenta la -accion
institucional ~ son: - Descentralizacidon,  modernizacién
institucional e infancia, nutricion y familia.

La politica de descentralizacion se hace a dos niveles: a nivel
interno y a nivel externo. A nivel interno implica redefinicién

de la estructura, funciones y responsabilidades. A nivel

11
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externo es la concertacion y negociacion con entidades
territoriales .

La politica de modernizacion institucional implica
fortalecimiento administrativo y financiero y cualificacion del
SIG (Sistema de informacién gerencial).

La politica de infancia, nufricidn y familia comprende
atencion nutricional de preescolares y mujeres gesténtes -
lactantes, fortalecimiento de las redes de prevencion del
maltrato infantil y de violencia intrafamiliar, cualificacion del
proceso administrativo de proteccion, promocion de la
conciliacion y educacion familiar para el manejo de los
conflictos.

En materia de politica social el ICBF asume lc;s COMpromisos
definidos en ¢l Plan Nacional de Desarrollo El Salto Social

orientados al logro del bienestar de la nifiez.

()
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2.5 ESTRUCTURA ORGANICA Y FUNCIONES

2.5.1 SEDE NACIONAL

2.5.1.1 Funciones Basicas

¢ Brindar asistencia técnica a Regionales
e Controlar y evaluar la gestion
e Distribuir el recurso financiero

® Trabajar politicas

2.5.1.2 Funciones Especificas:

e Direccidon General..

® reparar y someter a la aprobacion del gobierno las normas
que regulan los diferentes aspectos del sistema Nacional de

Bienestar Familiar.

13
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¢ Fijar las politicas, planes y programas que deba desarrollar

la entidad para el cumplimiento de su finalidad social .
__De las Secretarias:

® proponer y orientar la aplicacion de’las politicas, planes y

programas.

__De las Subdivisiones:

® Orientar y supervisar la gestion de las Regionales, Dirigir y
coordinar el desarrollo de las politicas, plane.s y programas,

definir lineamientos técnicos y operativos.

2.5.2 SEDE REGIONAL

2.5.2.1 Funciones Basicas

¢ Coordinar la ejecucion de programas y proyectos.

o Asesorar y acompafiar al Nivel Ejecutor.

14



2.5.2.2 De la Direccion Regional

Dirigir la aplicacion de las politicas, planes y programas en

sus respectivos departamentos .

2.5.2.3 FUNCIONES ESPECIFICAS :

De las Divisiones:

e Asistir técnicamente a los Centros zonales

Coordinar la ejecucion de los planes, programas y proyectos.

2.5.3 LOS CENTROS ZONALES :

2.5.3.1 Funciones Basicas:

® Ejccutar la politica social a través de los proyectos .

Coordinar, controlar y evaluar los proyectos.

15
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2.5.3.2 Funciones especificas:

Del Coordinador:

® Gerenciar los servicios del ICBF en los municipios.
- @ Del Equipo de Trabajo:
® Apoyar la ejecucion de Programas y Proyectos .

e Brindar atencion directa al usuario (Proteccion).

2.6 SU OBJETIVO:

Propender y fortalecer la integracion, el desarrollo armoénico

de la familia y proteger al menor de edad y garantizarle sus

derechos.

16




2.7 SUS SERVICIOS:

Para el cumplimiento de sus objetivos el ICBF promueve la
activa participacion de la comunidad en la atencion de los
problemas de la infancia y del fortalecimiento de la familia
colombiana, desarrollando acciones en el drea de prevencion y

proteccion.

Sus servicios se fundamentan en :

® Responsabilidad de los padres en la formacion y cuidado de
sus hijos. las acciones del ICBF no sustituirdn la
responsabilidad de la familia. Solo cuando los padres o demds
personas legalmente obligadas al cuidado del Menor, no estén
en capacidad probada de hacerlo, el ICBF asumira la

responsabilidad .

e Participacion de la comunidad. El ICBF ascsorard y

promovera la forma organizativa requerida para lograr la

17

29



participacion medianté el trabajo  solidario y contribucion
voluntaria de la comunidad .

¢ Determinacion de la Poblacién prioritaria . Los programas
del ICBF estaran dirigidos prioritariamente a la poblaciéon que
s¢ encuenire en situacion de mayor vulnerabilidad
socioecondmica, hutricional, psicoafectiva, moral y en las

situaciones irregulares previstas en el Codigo del Menor .

18



CAPITULO 3

RECONOCIMIENTO DE LA INSTITUCION:
CENTRO ZONAL 1080-MAGANGUE

REGIONAL BOLIVAR
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3.1 CENTRO ZONAL 1080 MAGANGUE BOLIVAR .

El Centro zonal 1080 de Magangué, hace parte de la Regional
Bolivar, tiene su sede en el Municipio de Magangué . Tiene
como radio de accion ademas del municipio de Magangué, los
Municipios de San Jacinto del Cauca, Achi, Montecristo,
Pinillos y Tiquisio Nuevo .

El Centro Zonal se define como mixto porque trabaja las areas
de Proteccion y Prevencidn, con diferchtes proyectos
encaminados a propiciar el fortalecimiento integral de las

familias que cubre.

3.2 FUNCIONES BASICAS:

e Ejecutar la politica social a través de los proyectos.

e Coordinar, controlar y evaluar los proyectos.

20
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3.3 FUNCIONES ESPECIFICAS:

Del Coordinador del Centro Zonal:

e Gerenciar los servicios del ICBF en los municipios.
Del Equipo de Trabajo:
e Apoyar la ejecucion de programas y proyectos.

e Brindar atencion directa al usuario (Proteccion).

3.4 AREA DE PREVENCION:

OBJETIVOS AREA DE PREVENCION:

e propiciar el mejoramiento de las condiciones de vida de la
familia y el desarrollo armonico de los nifios menores de 7
anos, en condiciones de extrema pobreza.

e Propiciar mediante la participacion organizada de la

comunidad, formas de atencidn preventiva a las familias en

21
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desarrollo con nifios y nifias desde su gestacion hasta los 2
anos, con el fin de mejorar la funcidn socializadora de la
familia, propiciar el desarrollo integral de sus miembros y
fortalecer la responsabilidad de los padres en la formacion y

cuidado de sus hijos.

e Contribuir a la formacién y permanencia del vinculo padre-
madre - hijo e - hijas, al fortalecimiento de la familia y el
derecho del nifio a su infancia, entendiendo que tanto la
madre y el padre, como el nifio cumplen un papel activo en el
origen y permanencia del vinculo afectivo, el cual crea

condiciones basicas para las nuevas futuras interacciones.

e Contribuir a mantener y /o mejorar la situacion alimentaria
y hutricional de los nifios y adolescentes escolarizados y
desescolarizados a través de coordinacion entre OG, ONG,

entes territoriales, familia y comunidad.
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e fortalecer el desarrollo armonico, integral de la familia,
mediante la participacion organizada de padres y familias en
procesos reflexivos participativos de educacion formacion y
propiciar el enriquecimiento de las relaciones familiares , la
resolucion pacifica de conflictos y la construccién de una
cultura a los derechos humanos para lograr una convivencia

democratica.

5.4.1 HOGARES COMUNITARIOS DE BIENESTAR: DE
2-6

Este programa se define como un conjunto de acciones que el
Estado apoya para que las familias y comunidades asuman
permancntemente y  responsablemente ‘el  desarrollo
psicoldgico, fisico y social de los nifios menores de 7 afios,

pertenecientes a sectores de extrema pobreza.
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Los nifios, en grupos de 15 son atendidos durante la semana
en jornadas de medio tiempo o tiempo completo, en casas de
familia de Ilas persoﬁas que  son seleccionadas por sus
comunidades como son las madres comunitarias. En estos
hogares los nifios reciben afecto, alimentacién, cuidado y
valores, aprenden a compartir y a relacionarse con otras
personas, es decir, cuentan con apoyo para el logro de su

desarrollo integral.

El funcionamiento del Programa de Hogares comunitarios es
ejecutado por las Asociaciones de padres de familia, integradas
por fodos los padres o personas responsables de los nifios
beneficiarios del programa. en la actualidad hay en el Centro
zonal 1080 927 Hogares de 2-6 afios en el drea urbana y

rural.

o2
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3.4.2 HOGARES COMUNITARIOS DE BIENESTAR
FAMI:

Orientado a apoyar a las familias y a la comunidad en
identificacion y atencién de las necesidades con las relaciones
familiares, la gestacion, lactancia y crianza de los nifios en
coordinacion con los sectores de salud y educacion. En la
actualidad se estan atendiendo 208 Hogares en el drea urbana

y rural.

Su objetivo general : propiciar el mejoramiento de las
condiciones de vida de las familias y el desarrollo armonico de

los nifios menores de 2 afios en los sectores de extrema

pobreza.

Por lo anterior mediante Acuerdo 021 del 14 de Noviembre de
1989, se adiciond al Programa Hogares Comunitarios, la
Modalidad de atencion a Mujeres Gestantes , madres lactantes

y niftos menores de dos afios, la cual empezo a funcionar en el
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mes de Abril de 1991, con el objeto de cubrir esta poblacion

objetivo de Mayor riesgo.

3.4.53 HOGARES INFANTILES :

Con la participacion organizada de la comunidad se propende
propiciar el desarrollo integral del nifio, mediante el
mejoramiento de la calidad de las relaciones con su familia y

con los demas grupos que conforman su medio social.

A través de éste programa se atienden: nifios de ambos sexos,
cuyas edades oscilan entre los dos meses y los 7 afios de edad,
que presentan riesgo de abandono, desnutricion y peligro
fisico y/o moral por ausencia temporal de sus padres o
personas responsables de su cuidado que tienen que trabajar
fuera del hogar. También los nifios que presentan riesgos en

su normal crecimiento, desarrollo y socializacién ocasionados

por deprivacion afectiva o socio cultural.
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Es un servicio que comprende acciones destinadas a crear las
condiciones necesarias para el desarrollo integral del nifio y la
participacion activa consciente de la familia y la comunidad,
quienes tienen la responsabilidad directa de su formacion y
educacion. En el municipio de Magangué existen dos Hogares
Infantiles “La Gavia” y “los Naranjos”. con uﬁa cobertura de

250 menores atendidos.

3.4.4 PROYECTO ATENCION COMPLEMENTARIA AL
ESCOLAR Y ADOLESCENTE :

Es un conjunto de acciones del Estado y de la comunidad
encaminadas a propiciar el desarrollo psicosocial, fisico |,
intelectual de los escolares adolescentes, con el fin de mejorar

la calidad de vida, las relaciones interpersonales y el estado

nutricional mediante la participacion . La poblacion objetivo
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son nifios de 5 a 14 anos pertenecientes a grado cero y
educacion primaria, vinculados a escuelas del drea urbana, de
estratos 1 y 2 con NBI . El objetivo de este proyecto es el de
contribuir a mantener y/o mejorar la situacion alimentaria y
nutricional de los nifios y adolescentes escolarizados y
desescolarizados a través de coordinacion entre OG, ONG,
Entes Territoriales, Familia y comunidad. Existen dos

Modalidades : Almuerzo y Refrigerio.

3.4.5 BONO RURAL ALIMENTARIO:

Para 1998 el ICBF celebra contrato de aportes para la compra
de alimentos con las Asociaciones de padres con base en los
usuarios programados. Tienen derecho a recibir este bono

rural los mfios que no asistan a los Hogares Comunitarios de
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Bienestar o a los Restaurantes Escolares Modalidad Almuerzo o

Refrigerio.

3.4.6  ASISTENCIA, SOCIAL FAMILIAR Y
COMUNITARIA A TRAVES DE LA FORMACION DE
AGANTES EDUCATIVOS :

El objetivo de este proyecto es fortalecer el desarrollo
armonico e integral de la familia, mediante la participacion
organizada de padres de familia en procesos reﬂexivos
participativos de educacion - formacién que propicien el
enriquecimiento de las relaciones familiares , la resolucién
pacifica de conflictos y la construccién de una cultura de los

derechos humanos para lograr una convivencia democratica.
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3.4.7 ATENCION INTEGRAL AL ANCIANO:

El objeto de este proyecto es el de apoyar el mejoramiento de la
calidad de vida de las personas mayores de 60 afios, mediante
la promocion de acciones de alimentacion, nutricion, salud,
psicosociales y de fortalecimiento de Redes de apoyo, que
propicien su participacion en el 4ambito familiar vy
comunitario, como personas orientadoras y transmisoras de
culturas y valores, reconociendo la diversidad cultural de

nuestro pais.

3.4.8 ASISTENCIA INTEGRAL AL JOVEN A TRAVES DE
CLUBES JUVENILES :

El objeto de este proyecto es el de enriquecer la construccién

de proyectos de vida juvenil individuales y colectivos,
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apuntando clementos a la consolidacidon de formas de
interaccidn e interlocucidn que permitan y posibiliten el
gjercicio de la convivencia, el respeto, la solidaridad y la

tolerancia.

3.5 AREA DE PROTECCION :

OBJETIVOS DE PROTECCION:

* Brindar proteccion a los menores de 18 afios que se
encuenfran en situacion de abandono o peligro. A los
infractores menores de 12 afios y a los contraventores de 18

anos .

e Brindar atencion integral al menor de 18 afios, abandonado
0 en peligro mediante Hogares Sustitutos y Amigos, en los
cuales el nifio recibe todo lo necesario para su desarrollo

personal o social, mientras se define su situacién juridica.
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Facilitar en forma transitoria el desarrollo integral del menor
en un Hogar diferente del biologico previamente seleccionado

y capacitado para asumir el compromiso.

e Generar condiciones para la formacién integral y el
desarrollo personal del Menor a través del fortalecimiento de
la familia y la promocion de acciones comunitarias orientadas

al logro de una ciudadania social integrada.

® Recuperar nutricionalmente a los menores de 5 afos de
poblaciones con necesidades basicas insatisfechas , que

presentan problemas nutricionales sin patologia agregada

grave .

e Contribuir al mejoramiento de la calidad de vida del

anciano, mediante acciones de alimentacion, nutricion y salud.

Es el conjunto de actividades para evitar el abandono del

menor y la desintegracion de la familia , en condiciones de
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vulnerabilidad socioecondmica, se evaluan los proyectos que
se constituyen en estmtegias para disminuir los rieégos de
abandono en nifios menores de 7 afos y escolares .

Es el conjunto de acciones temporales, substitutidas y
remédiales en favor de los ninos y jovenes que por sus
condiciones personales, familiares y sociales se encuentran en
situacion de desintegracion, conflicto, desproteccion o

presentan deficiencias en el desarrollo fisico y psiquico.

3.5.1 PROYECTO DE ATENCION AL MENOR

ABANDONADO Y EN PELIGRO

Su objetivo es brindar proteccion a los menores de 18 afios

que se encuentran en situacion de abandono o peligro.

i3
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3.5.2 ATENCION AL MENOR INFRACTOR DE LA LEY
PENAL ‘

Propiciar cambios significativos en la situacidn del joven y la
familia que les permita superar la problematica que presentan
y manejar en forma efectiva sus relaciones, derechos y

responsabilidades en el medio a que pertenece.

3.5.3 ATENCION EXTRAJUDICIAL AL MENOR Y LA

FAMILIA EN PROCESOS CIVILES

Su objetivo es defender los intereses de los menores en aquellas

acciones que se adelantan ante los jueces de familia.
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3.5.4 ADOPCIONES

Proporcionar al nifio abandonado un hogar permanente que
le permita su desarrollo integral dentro de un ambiente
familiar adecuado, evitando los efectos nocivos que conlleva la

Institucionalizacion del nifio.

3.5.5 ASISTENCIA AL MENOR EN RECUPERACION
NUTRICIONAL

Recuperar nutricionalmente a los menores de 5 afios de
poblaciones de sectores con necesidades bésicas insatisfechas
que presentan problemas nutricionales con o sin patologia

agregada grave en el sistema nacional de salud.

Cabe anotar que los proyectos expuestos anteriromente son 1os
que se estan ejecutando en el Centro Zonal, lo cual significa

que el ICBF tiene ademas otros Proyectos .
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Como se dijo anteriormente el Centro Zonal mancja diferentes
proyectos, en donde existen unos objetivos y metas por
cumplir, que se definen a nivel Nacional y Regional, pero que
muchas veces no tienen en cuenta el talento humano que se
posee v las distancias y dificultades de todo tipo (orden
publico, transporte, etc.,.) que se atraviesan para poder
cumplir con los mismos.

Para analizar las expectativas y metas del Centro Zonal se
hace necesario describir en su totalidad los objetivos por
Proyectos , porque de esta forma podemos fundamentar el

analisis de éstos .
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3.5.6  ASISTENCIA  SOCIAL  FAMILIAR Y
COMUNITARIA A TRAVES DE EDUCADORES
FAMILIARES

En este proyecto se ubicaron las dos estudiantes en practicas
de trabajo social como Educadores Familiares dandole el perfil
de la profesién ; Apoyando las educadoras. anteriormente
existentes. Las acciones terapéuticas que las Educadoras
familiares realizan con los familias se abordan de manera
eficaz en donde la poblacion encuentra respuestas acordes con
sus necesidades. El programa se desarrolla este afio con
familias desplazadas, determinando el Nivel Nacional, el envio
de recursos a través de la Red de Solidaridad, solamente en el
primer trimestre de este afo se cuenta con la o_rganizacic’m de
un grupo terapéutico compuesto por 59 personas del barrio 2
de Noviembre; en el segundo trimestre se inicid el trabajo de

las estudiantes de Trabajo social en los barrios Primero de
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Mayo y Nueva Esperanza para conformar un grupo de 105

familias en total.

3.0.7 ESCUELA DE PADRES

Este afio se han realizado las coordinaciones con las unidades
aplicativas para la organizacion de las Escuelas de Padres, que
se llevan a cabo con Padres usuarios de los Programas.

Las estudiantes en prictica de Trabajo Social tienen a su cargo
dos (2) escuelas de pédres de la asociacion de Hogares de
Bienestar Miraflores, que fue escogida para el Plan Piloto de
Mejoramiento de Hogares Comunitarios de Bicnestar, en la
actualidad cada Escuela de Padres esta conformada por veinte
(20) familias.

Es una modalidad de la educacién familiar, de trabajos
reflexivos y participativos para compartir entre los grupos de

Q
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padres y madres y/o familias, conocimientos y vivencias de
su propia realidad con miras a reforzar las relaciones
humanas y familiar, el didlogo, el compromiso‘socio~cu1tural
y facilitar a los padres su funcién natural de primeros
educadores de sus hijos e hijas.

Mediante una negociacion con los grupos familiares se
estipulan las fechas, las horas y duracion de las reuniones, los
talleres educativos, los temas, para evitar la imposicion sin
contar con las necesidades y requerimientos laborales de los

participantes.
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CAPITULO 4

PROYECTO : ASISTENCIA, ASESORIA,
DIVULGACION Y DIFUSION DE ACCIONES
ORIENTADAS A PROTEGER LA FAMILIA

SUBPROYECTO: ASISTENCIA SOCIAL
FAMILIAR Y COMUNITARIA A TRAVES DE LA
FORMACION DE AGENTES EDUCATIVOS

MODALIDAD: EDUCADOR FAMILIAR
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4.1 ANTECEDENTES

Es evidente para todos que en nuestro pais no existe una
distribucion equitativa entre los diferentes sectores y grupos
sociales que lo conforman histéricamente y que la familia
tanto del campo y las ciudades Colombianas han estado por
fuera de la realizacion de sus naturales expectativas de
bienestar material, afectivo, social y cultural.

En nuestro Pais las transformaciones demograficas,
socioeconomicas, y de violencia de los tltimos cincuenta afios,
han modificado radicalmente las condiciones de vida de la
poblacion, afectandose en gran medida la estructura y los roles
tradicionales del grui)o familiar.

Con ello ha aumentado el indice de carencias y riesgbs para
una amplia franja de poblacion, para quienes la familia - ese

nucleo de produccién social por excelencia~- representaba el

unico y ultimo ambito confiable de proteccion y sustento.
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Planteando restablecer, una tendencia positiva al equilibrio
entre las condiciones contextuales y la unidad familiar en
riesgo por causa de la violencia, en donde tales desequilibrios

son mayormente dafinos.

La Regional Bolivar del ICBF puso en marcha un programa
institucional, en el sentido de optimar a las familias
desplazadas, la capacidad de cumplir las funciones
productjvas y reproductivas indispensables para satisfacer las
necesidades basicas de sus miembros, asi como el desarrollo

social general.

Dentro del proyecto “ASISTENCIA SOCIAL, FAMILIAR Y
COMUNITARIA A TRAVES DE LA FORMACION DE AGENTES
EDUCATIVOS”, se dieron las condiciones adecuadas para
convertirse en un verdadero punto de arranque. Con éste se
pretendid desde un ‘principio propiciar el analisis de la
problematica de las familias desplazadas por la violencia y la

busqueda conjunta de alternativas viables para intervernirlas;
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dados los recursos disponibles se busco generar, en ultima
instancia, una efectiva participacion Comunitaria en la
comprension y resolucion de los conflictos y dificultades que

le son propios.

4.2 OBJETIVO GENERAL:

Fortalecer el desarrollo armoénico e integral de la familia,
mediante la participacion organizada de padr;es y familias en
procesos reflexivos, participativos, de educacidén-formacion
que propician el enriquecimento de las relaciones familiares,
la resolucion pacifica de conflictos y la construccidn de una
cultura de los derechos humanos para lograr una convivencia

democratica.
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4.3 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Analizar la vida cofidiana y la dindmica familiar y
Comunitaria, identificar sus relaciones, formas de
organizacion, sus valores reconociendo el ambito natural de

educacion.

» Propiciar procesos de reflexion y comprension que busquen
desarrollar valores de respeto, de compartir y de solidaridad
como manera de hacer menos grave y mas tolerable su
situacion,

¢ Conformar grupos familiares y Comunifcarios para la
construccion y desarrollo de planes de formacion.

¢ Generar el reconocimiento de las potencialidades vy
diferencias entre hombres y mujeres a partir de la perspectiva
de genero, para prevenir la violencia intrafamiliar, el maltrato

y el abandono.
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e Desarrollar investigaciones y sistematizar experiencias para

cualificar el proyecto.

4.4 POBLACION OBJETIVO

Familias en situacidon de alto riesgo o vulnerabilidad
econdmica, social y cultural que demanden espontancamente
atencion en los Centros Zonales o usuarias de los diferentes
proyectos de prevencidn y proteccidon en donde no se este
desarrollando la Modalidad “Escuela para Padres y Familias” o
de la comunidad en general . En el Centro Zonal 1080
Magangu¢ las estudiantes en practicas de trabajo social se
encuentran trabajandb con FAMILIAS DESPLAZADAS POR
LA VIOLENCIA por ser una comunidad de alto riesgo
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considerandose como prioridad dentro de la problematica de

nuestro pais.

4.5 PLAN DE ACCION

e Planeacion: A partir de los Centros Zonales se realiza la
planeacion del proyecto con base en los lineamientos generales

y la orientacion Regional.
e Seleccion de sectores.
¢ Reconocimiento de 1a Poblacion.

¢ Sensibilizacion y concentracion Comunitaria para el

desarrollo del proyecto.
e Conformacidn de grupos familiares.

e Construccion y desarrollo de planes de formacién
elaborados comunitariamente, que incorporen la equidad de

genero y los derechos humanos.
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e Canalizacion o Remisidn de Familias o usuarios a otros
proyectos de prevencion o proteccion del ICBF, a personal
especializado del ICBF o a otra instituciones competentes, en
Caso necesario.

¢ Realizacion de un diagnostico familiar de la poblacion
desplazada que conlleven a la identificacion de necesidades,
(Contacto con lideres, visitas al medio familiar, recoleccién de
la informacion, analisis y tabulacidon de la informacion).

¢ Seguimiento, asesoria y evaluacion permanente.

¢ Sistematizacion de la experiencia educativa.

e Elaboracion de propuesta en beneficio de la poblacidon

desplazada.
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4.6 ESTRATEGIAS DE OPERACION

La educacion y formacién a padres y familias es posible
realizarla a través de las siguientes estrategias:

“ Educador Familiar” Encargado de desarrollar procesos
educativos y participativos con grupos familiares que
promocionan y propician el enrequecimiento de sus
relaciones, para contribuir a la resolucién pacifica de
conflictos y a la construccidén de una cultura de convivencia
democratica.

El Educador familiar orienta grupos de 15 familias
organizadas de acuerdo con los requerimientos del programa.
la frecuencia de las reuniones y el Horario se determina

conjuntamente con la comunidad.
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CAPITULO 5

DIAGNOSTICO SOCICECONOMICO DE LA
POBLACION DESPLAZADA POR LA
VIOLENCIA QUE SE ENCUENTRAN UBICADOS

EN EL MUNICIPIO DE MAGANGUE - 1998
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INTRODUCCION

La situacidn de violencia interna que esta viviendo Colombia,
ha llevado a que grandes grupos Humanos se desplacen de su
unidad de vivienda en busca de un lugar en donde se les
brinde proteccion.

Este desplazamiento forzoso de Familias, ademds de los
problemas economicos, sociales y culturales que ha
provocado, genera situaciones de particular dificultad y
disfunciones psicosociales en los nifios, nifias, jdvenes y
mujeres, negandoles condiciones adecuadas para el desarrollo.
Cada vez mas, las noticias de todos los dias informan sobre
ataques a la poblacion civil en los conflictos armados. En
Colombia, a los civiles los atenaza y angustia la posibilidad de
sufrir ataques de grupos armados o de personas que, al

parecer actuan en su nombre.
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En Bolivar, los mayores asentamientos se encuentran en el
Carmen de Bolivar, El Salao, San Jacinto y Magangué,
ubicandonos en este ultimo Municipio por ser este un sitio de
mayor asentamiento en este ultimo afio, debido a que la
situacidon de orden publico del Sur de Bolivar ha sido
amenazada por situaciones de violencia, quedando como
unica opcion para los campesinos que se encuentran en la
rivera del Magdalena trasladarse a la Cabecera Municipal.

En el Municipio de Magangué son muchos los barrios en
donde se han establecidos familias desplazadas por la violencia
entre los cuales se encuentran el barrio Dos de Noviembre,
Nueva Esperanza, Primero de Mayo, Girardoh sur entre otros.
Siendo el ICBF una Institucién que tiene como mision
propender por el desarrollo integral de la familia, proteccion
al menor y garantizar sus derechos; ha respondido a 105

familias ubicadas en los diferentes barrios al PROYECTO
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En los conflictos armados de la actualidad son muchas mas las
victimas civiles que la victimas entre los grupos de
combatientes. La estrategia de los grupos armados parece ser
evadir el enfrentamiento como un enemigo que pudiera
responder y contraatacar y, en cambio, atacar a la poblacion
~ civil que, obviamente, no puede ni defenderse ni responder al
ataque.

Como una opcidn para solucionar el problema de los
desplazamiento el Estado a previsto la organizacién de
asentamientos. El asentamiento se convierte entonces en un
espacio social que brinda seguridad por la posibilidad de
articulacion que ofrece a los diferentes grupos que comparten
la misma situacién o condicion.

Entre diciembre de 1995 y diciembre de1996 al rededor de
36.202 hogares, aproximadamente 181.000 persona fueron

desplazadas por violencia en nuestro pais.
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5.1 ANTECEDENTES

El recrudecimiento de la confrontacion armada y la accién de
los grupos armados ilegales han generado en los dos ultimos
afios un creciente y alarmante desplazamiento individual y
masivo de la poblacion. El gobierno entiende que sdlo cuando
se logre una paz duradera y se respeten los derechos
fundamentales de los Colombianos, se posibilitara una
solucion definitiva a esta problematica.

Segun reportes hechos é la direccion nacional de prevencion y
atencion de desastres por los alcaldes y algunos comités
regionales de emergencia, entre los afios 1995-1996 vy los
primeros cuatro meses de 1997, las familias desplazadas
alcanzan a 41.675. Esta dramatica cifra evidencia un grave
problema humanitario y socio~ demogréfico nacional, pues €l
¢xodo obligado y el desarraigo particularmente de mujeres y

nifios provenientes de la zonas rurales, acompafian el
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hacinamiento  la insalubridad y la insatisfaccion de
necesidades bdsicas en los municipios receptores. Segun
informe de organizaciones humanitarias el 53% de la
poblacidn desplazada entre diciembre de 1995 y diciembre de
1996 son mujeres y el 54% son menores de 18 afios. La mujer

cabeza de familia desplazada representa para este afio, el 36%.

(1)

los departamentos donde la violencia ha obligado al
desplazamiento de mas familias son: Antioquia (4535), Bolivar
(3197) , Cordoba ( 2851), Santander (2355) y Norte de
Santander (2200) (iR CUADRO ANEXO N° 1) Los casos del
corregimiento de Pavarandd, Mutata, ( Antioquia), el Salao

y SanJacinto Bolivar , han sido, quizds, las situaciones de
desplazamientos masivos mds conocida a nivel nacional e
internacional y que el gobierno ha tenido que atender en los

ultimos dos afios y medio.

1.Desplazados entre la violencia y el miedo BOLETIN CODHES INFORMA N° 6, marzo 13 DE 1997
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5.2 GENERALIDADES
5.2.1 LUGAR DE PROCEDENCIA

Las familias provenientes de las zonas rurales del Sur de
Bolivar se han visto obligadas a desplazarse, por la violencia
que asecha a sus cdmunidades. Siendo el Municipio de
Magangué el mayor lugar de asentamiento de estas familias ;
la mayoria de éstas provienen en un 38% del Municipio de
Montecristo, un 28.5% de Tiquisio, un 33.3% provienen de
regiones como Achi, El San Jorge entre otros. (ver anexoNo 2).

Esto nos indica que la mayoria de las familias provienen de
zonas de conflicto armado (Sur de Bolivar) que son alejadas y
en donde no existe una presencia activa del Estado, lo cual no

ha permitido resolver la problematica que causan estos

desplazamientos forzosos.
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5.2.2 MOTIVO DE TRASLADO

“Huir del propio hogar es experimentar un profundo sentido
de perdida y la decisién no se toma facilmente. Los que la
adoptan lo hacen porque estan en peligro de morir, de ser
torturados, de ser reclutados por la fuerza, de ser violados,
secuestrados o morir de hambre entre otros motivos.

Dejan detras sus bienes y propiedades, sus parientes, sus
amigos, su entorno familiar y sus redes sociales
establecidas”. )

Todos estas causas han incidido en un éxodo de campesinos
que en un 95.2% se han trasladado por motivos de violencia
y solo un 4.7% han emigrados a los centros urbanos ya sea
por desempleo, inundaciones, entre otras. Quedando claro
que las emigraciones en los ultimos afos se han dado por

motivos de violencia. vVer anexo N°3)

Z. Fragmento de entrevista con un lider comentario desplazado.
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0.2.3 LUGAR DE ASENTAMIENTO

Las familias campesinas provenientes de las zonas de conflicto
se han establecido su lugar de residencia en el Municipio de
Magangué en donde se han ubicado en los barrios
subnormales de esta localidad, provocando cordones de
miserias por todos los alrededores del Municipio; en el Barrios
Dos de Noviembre sc han asentado 42.8% de familias
desplazadas, en el Barrio Primero de Mayo con 19%., en el
Barrio Nueva Esperanza con un 19%, en Girardoht Sur se
encuentran 14.2% y solo un 4.7% residen en otros barrios
como son La Paz, El Prado enfre ofroS. (ver ancxo neay LO que
demuestra que los mayores asentamientos se localizan en los
barrios con mayor indice de pobreza en el Municipio.

En cuanto al tiempo de asentamiento de las familias
desplazadas por la violencia en el municipio de Magangué

tenemos que el 40.9% se trasladado hace 6 a 8 meses, 40%
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tienen de 10 a mds meses de haber llegado de sus
comunidades y un 19% tienen de 2 a 5 meses, que han sido

los casos mas recientes. (ver anexo N°5)

0.3 NIVELES DE VIDA

5.3.1 VIVIENDA

La vivienda es una necesidad bdsica fundamental del hombre y
como tal ha existido en todos los estudios, por esto la ﬁvienda
se debe analizar dentro de un amplio contexto que permita su
identificacion como resultado de un proceso de produccidon
vinculado a la actividad social y economica del pais.
Analizando la problematica de la poblacioén desplazada y sus
niveles de vida, se toma a la viviénda no como un producto

fisico sino como un sistema de relaciones entre los miembros
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del grupo familiar y el nuevo entorno que abruptamente le ha

tocado afrontar y adaptar.

Las familias que se han trasladado llegan al Municipio y
ubican sus viviendas en zonas marginadas en donde en un
33.3% de éstas familias toman lotes baldios y los invaden, el
28.5% viven arrendados, el 23.8 % han traido lo poco que
pudieron rescatar de la barbarie y han comprado mejoras o
lotes en donde han construido sus casas, el 14.2% viven en

casas que han sido cedidos por familiares 0 amigos. (ver anexo N° 6)

El estado de las viviendas en su gran mayoria.inadecuado, es
decir no reune las condiciones minimas de estancias con un
84.7%, el 11.4% estan regulares y solo el 3.8% se encuentran

en buen estado.(ver anexo No7)

El material de construccion de las viviendas en un 51.4% son
de Bahareque, el 24.7% de tabla , el 15.2% de carton y solo en

un 8.5% de bloque.(Vcr anexo N° 8)
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La distribucién espacial en términos generales es de sala-
comedor, una a dos habitaciones, sin letrina en alguno de los
casos, por fener espacios tan reducidos ha ocasionado
hacinamiento, encontrandose que un 38% de familias
cuentan con 10 a mas personas en una habitacion, en un
28.5% de 1 a 4 personas y el 23.3% conviven de 5 a 9

personas en una misma vivienda. «ver anexo N° 9)

5.3.2 SERVICIOS PUBLICOS

Las familias que se encuentran ubicadas en los. barrios Dos de
noviembre, Primero de Mayo, Nueva Esperanza, Girardoth Sur
entre otros, el 76.1% cuenta con uno o dos servicio como son
el agua y la luz, y el 23.8% de la poblacién encuestada no

cuenta con NINZUN SErVICIO. (Ver anexo N° 10)

57



Esto nos indica una gran problemdtica de insalubridad que
sufren estas familias débido a que ho cuentan con servicios
basicos como son pozas sépticas, alumbrado publico,
recoleccion de basuras, lo que demuestra el abandono por

parte del Estado a estas comunidades. 0

5.3.3 SALUD

La OMS define la salud como “un estado completo de
bienestar fisico, mental y no meramente la ausencia de

dolencia o enfermedad”. @)

En las comunidades donde se encuentran las familias

desplazadas por la violencia la tnica campafia preventiva a

3. Barco op cita pag 395
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nivel de salud es la que hace el Ministerio de Salud:
vacunacion a los nifios, para prevenir las enfermedades
infantiles como Polio, Gastroenteritis, Hepatitis entre otros.

Las enfermedades que se presentan con mayor frecuencia son
los casos de gripas y fiebres en un porcentaje de 33.3%, le
siguen las enfermedades de la piel en un 28.5%, la Diarrea con
un 23.8% y otros enfermedades infectocontagiosas en un
14.2%. Siendo la poblacion infantil la mas afectada por estas
enfermedades, los nifios que estdn gravemente desnutridos son
susceptibles de contraerlas con mas facilidad y por ende serdan
los primeros en mMorir. «ver anexo N° 10)

Estas enfermedades han sido ocasionadas principalmente por
el alto grado de insalubridad de las viviendas debido a que
estan ubicadas en zonas de altos riesgos, caracterizandose por
superficies bajas, en donde es facil la inundacion en épocas de

Huwvias.
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5.3.4 EDUCACION

La educacion es el nombre aplicado al proceso mediante el
cual la parte socializaste aprobada por la herencia cultural se

transmite de una generacién a otra. @

S1 se analiza la educacion en la poblacion desplazada por la
violencia, vemos que ¢l mayor porcentaje en 28.5%, lo tienen
las personas que han llegado a estudiar hasta la Primaria y no
la terminan, le siguen los que no han recibido ningun grado
de escolaridad con un 23.8%, algunos tienén su primaria
completa con 19%, en cuanto a las personas que han llegado a
la secundaria el 19% no pudo culminarla, logrando solo un

9.5% terminar su educacion basica secundaria.ver anexo N° 12)

4, lbit, pag 413
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Es importante anotar el poco acceso que tienen estas personas
a la educacion ya que no cuentan con los recursos necesarios
para realizar sus estudios.

Estas familias, que han dejado sus hogares de origen vienen a
Magangué desorientadas y le es casi imposible ubicarse en un
plantel escolar ya sea por los altos costos de éstos o por la falta
de cupos en los Planteles Educativos Publicos, puesto que al
momento de su llegada el proceso educativo se encuentra

avanzado.

5.3.5 ECONOMIA: OCUPACION

La ocupacion desempefia un papel importante en la vida
socioeconomica de determinada comunidad y en especial la
ocupacion del jefe de la familia, que se supone, por lo general

es el primer generador de ingresos dentro del nucleo social
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familiar; la situacion econdmica de las familias desplazadas se
ha visto resquebrajadas por hechos violentos -que ocurrieron
en sus comunidades, en el que dejaron sus tierras las cuales
trabajaban y era su mayor sustento. Como consecuencia del
traslado su actividad economica, ha sido cambiada por otras
que no le generan ingresos y solo le alcanzan para sobrevivir.
El campesino que solo se dedicaba al cultivo de sus tierras, ha
tenido que adaptarse a trabajos informales o de
rebusque,(vendedores ambulante de agua; de boletas, de
fritos entre otros) en un porcentaje de 38% del total de la
poblacion; otro 28.5% son obreros ( albafiileria, cargueros,
entre otros).

El 23.8% son personas que buscan trabajo (desempleado) y un

9.6% se dedican a cualquier actividad que se les presenten. (ver
tabla N° 13)

De las actividades que realizan las mujeres, la mas

predominante es la de ama de casa.
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El anterior andlisis nos muestra que son pocas las actividades a
las que se pueden dedicar las familias desplazadas ya que su
escaso nivel de escolaridad, no les permite en muchos casos
oportunidades de trabajo, ademas la crisis econdmica por la
que atraviesa el Municipio no ofrece reales alternativas de

empleo a la poblacion en general.

5.4 ASPECTO SOCIAL

5.4.1 ESTRATIFICACION SOCIAL

Las familias desplazadas que se encuentran ubicados en
Magangué en los barrios subnormales de éste Municipio,
reciben la estratificacion social de los sectores que habitan, en

este caso el nivel socioecondmico de estas familias es bajo.
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5.4.2 COMPOSICION FAMILIAR

Al establecer la composicion familiar de las familias
desplazadas por la violencia, encontramos que un 42.8% son
familias incompletas con un solo miembro progenitor.

Le siguen la familia extensa con un 33.3% en e;l que €s comun
" ver en una misma casa a los padres, abuelos, tios, hijos y sus
respectivas familias; la nuclear con 23.8%.  (ver ancxo N° 14).
Con este analisis se puede observar que en las familias
desplazadas predomina la familia incompleta debido a la

perdida de uno de sus miembros por causa de la violencia.

5.4.3 RELIGION

Estas familias debido a que han sufrido pérdidas no solo

fisicas, sino trastornos y frustraciones emocionales por causa
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de la violencia, se refugian como unica esperanza en la ayuda
de Dios es por eso que en un 47.6% profesan la religion

Evangelice, el 38% la Catolica y un 14.2% Testigo de Jehova .

(Ver anexo N°15)

65



&1

CAPITULO 6

SISTEMATIZACION DE LA EXPERIENCIA

PROYECTO: ASISTENCIA, SOCIAL, FAMILIAR

Y COMUNITARIA & TRAVES DE LA

FORMACION DE AGENTES EDUCATIVOS

MODALIDAD: EDUCADOR FAMILIAR
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6.1 OBJETO DE CONOCIMIENTO

INTERVENCION DEL TRABAJADOR SOCIAL EN IA
PROBLEMATICA DE LAS FAMILIAS DESPLAZADAS POR IA
VIOLENCIA EN EL MUNICIPIO DE MAGANGUE ICBF

CENTRO ZONAL 1080 ~1998

6.2 MARCO TEORICO

Nuestro proceso de intervencion tiene algunos aportes
conceptuales y metodoldgicos que la fundamentaron, entre

ellas estan:

e La familia como sistema: en donde las personas no
funcionan aisladamente, sino que se integran en sistemas o
nucleos familiares y a través de éstos, en grupos y la sociedad

en general. La familia es dindmica, crece, evoluciona, cambia
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por cuanto tiene que atender las exigencias de su desarrollo y
crecimiento. Este concepto es un aporte importante, con
grandes implicaciones practicas, puestas en marcha en todo el
proceso con familias desplazadas. Concibiendo y tratando a las
familias como sistema; teniendo la problemdtica como
expresion organica, Sistémica, y no dis;:ontinua ni
individualizada.

J Proceso de grupo: es todo desarrollo evolutivo del grupo
teniendo encuenta la interaccién dindmica entre sus miembros

y el logro del objetivo propuesto.

Los procesos grupales que se dieron en toda la experiencia,
ampliaron mas alla los conceptos simples, mostrando en  éste
lo valioso que era el contenido de las sesiones, llevando todo
esto a erigir el proceso mismo del grupo como un factor
eminentemente  formativo y  elaborado  tedrica y

metodologicamente como tal.
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e El proceso de Ensefianza- Aprendizaje: Constituye un
auténtico proceso de desarrollo y crecimiento de la existencia
humana , entendiéndose este proceso en nuestra experiencia
concreta y cotidiana, de vida, como en un juego de multiples
y simultaneas interacciones que constituyeron a la familias
en lo que son y lo que pueden llegar a hacer. Creemos, asi, que
nuestra experiencia vital con familias desplazadas por la
violencia, se conforma a lo largo de un  proceso de
experiencias complejas de aprendizaje vital, entendido éste, no
como acumulacion de pasados vividos, sino como creacion en
marcha, de todos en un mundo social, que a la par constituye

ambitos de vida en construccion.

e Crisis de Desarrollo: La problemdtica familiar de las familias
desplazadas por la violencia, se entendid y abordo como crisis
de desarrollo, entendidas también como * crisis vitales,
consistentes en aquellas propias del desarrollo del grupo

familiar y sus subsistemas integrantes. Entendimos éstas como
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los estadios criticos con los que necesariamente pasa los

miembros de 1a estructura familiar.

¢ Basandonos en la ley 387 de 1997, “ Por la cual se adoptan
medidas para la prevencion del desplazamiento forzado; la
atencion, proteccidn, consolidacion y  estabilizacion
socioeconomica de los desplazados internos por la violencia en

la Republica de Colombia”, es desplazado toda persona que se

ha visto forzada a migrar dentro del territorio nacional

abandonando su localidad de residencia o actividades
economicas habituales,‘por que su vida, su integridad fisica, su
seguridad y libertad personales han sido vulneradas o se
encuentran directamente amenazadas, con ocasidn .de
cualquiera de las siguientes situaciones: Conflicto armado
interno, disturbios y tensiones interiores, violencia
generalizada, violaciones masivas de lds Derechos Humanos,

infracciones al derecho internacional humanitario.
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Teniendo como derecho a solicitar y  recibir  ayuda
internacional, generando un derecho correlativo de la
comunidad internacional para que se les brinde ayuda
humanitaria, gozando de los derechos civiles fundamentales
reconocidos internacionalmente; teniendo derecho a no ser
discriminado a su condicidn social de desplazado, motivo de
raza, religidn, opinion publica lugar de origen o incapacidad
fisica. Beneficiandose del derecho fundamental de

reunificacion familiar.

6.3 METODOLOGIA “APRENDER A ENSENAR”
COMO ESTRATEGIA EDUCATIVA INTEGRAL.

Las caracteristicas  especificas del trabajo con familias
desplazadas por la violencia permitieron poner en el camino
un modelo no convencional para intervenir esta

problematica.
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El punto de partida para la intervencion del Trabajador Social
con familias desplazadas por violencia se fundamenta en una
ESTRATEGIA EDUCATIVA INTEGRAL configurada a lo largo de
una metodologia “APRENDER A ENSENAR” que se caracteriza
precisamente, por una particular correlacion entre la teoria y
la experiencia, facilitando un didlogo de sabereé que articula
la reflexion, el debate y el compromiso de los grupos en la
toma de decisiones frente a la vida cotidiana, en el ambito
familiar comunitario.

Esta metodologia de Educacion Interpersonal, no formal en la
que los miembros de las familias , las Trabajadoras Sociales y el
Agente Educativo reflexionan sobre su vida familiar cotidiana.
La metodologia contiene los siguientes pasos desarrollados asi:
_ Reflexionar y Compartir: “Saber qué saben los otros”, es
decir conocer el punto de vista de los participantes. |

_ Consultar: “Conocer otros puntos de vista”, no quedarnos

unicamente con los saberes de nosotros, si no averiguar
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experiencias homologas, que se encuentran en libros, o con
otros profesionales (Psicologos, socidlogos...).

_ Debatir: Confrontar diferentes puntos de vista y saber las
razones en que se apoyan, tratando de enriquecer lo que
pensamos, con los saberes de los demas.

_ Compromiso y Decision: llevar a la practica lo aprendido.
“ El verdadero aprendizaje se realiza cuando-lo conocido se
lleva a la practica”.

_ Evaluar: Es necesario analizar las debilidades y acierfos que
se van desplegando del proceso, con respecto al punto de
llegada.

En la realizacion del proyecto con familias desplazadas por
violencia se desarrollaron importantes procesos que
enriquecieron la misma.

A través del didlogo de saberes se cémpartieron y
reflexionaron experiencias y opiniones de los grupos de

familias referidas a sus historias de vida, . Enriquecidas con el
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conocimiento de los orientadores del proceso -(Estudiantes de
Trabajo social, y Educadores Familiares), logrando asi una
sincera y fructifera revaluaciéon de los planteamientos
tedricos~ metodologicos y procedimientos practicos, ast como
una confrontacion constante con concepciones homologas a la
nuestra, que fundamentaron y justificaron el proceso de
elaboracion- reelaboracion en marcha que desde ese momento
estuvimos empefadas y cuyo resultado se realimentd con la

misma practica profesional que desplegamos.

Este proceso se reafirmo en la vida cotidiana de las familias, ya
que el aprendizaje se convirtid en vida y en el que se puso en
practica los conocimientos y saberes aprendidos por el grupo,
llegando a expresar los compromisos personales, familiares y
Comunitarios, desarrollando proyectos de vida familiar y
vinculandolos en el nuevo medio social, en donde actualmente

se han venido desenvolviendo.
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Cada sesion Educativa fue evaluada, destacando los logros,
inquietudes y aspectos mejorables, logrando que las familias se
convirtieran en actoresy gestores de su cambio.

Otra herramienta metodologicé, como medio para fomentar la
participacion  fueron las actividades LUDICAS, que
constituyeron un apoyo para el analisis y la reflexion en el
que los participantes expresaron sus sentimientos y emociones,
desarrollando la creatividad, permitiendo la distension y
recreacion.

Por medio de actividades estéticas, liidicas se compartieron y
se fortalecieron relaciones de amistad; realizandose
integraciones y encuentros al rededor de la musica, el juego y

la expresion oral.
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6.4 EL PAPEL DEL AGENTE EDUCATIVO

El Agente Educativo, en el proceso llevado a cabo era la piedra
de toque paternalista y autoritaria que establecia relaciones
jerarquicas  generalmente unidireccional -de “emisor a
receptor”. En nuestra experiencia quisimos que el Educador
Famiiiar, se transformara en el incitador de la creatividad de
las familias, en un orientador y facilitador del proceso de
mutuas confrontaciones y consensos en el grupo. Dandoles
como tarea fundamental, facilitar la cohesion grupal,
unificando intereses, despertando iniciativas compartibles,
llegando con esto a la realizacion del objetjvo final de la
experiencia, el cual era coadyuvar auténticos procesos de

reorganizacion y participacion Comunitaria a través del

desarrollo y maduracion de la vida familiar.
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6.5 CONSTRUCCION DE UN NUEVO
CONOCIMIENTO A PARTIR DEL ANALISIS DE LA
EXPERIENCIA

Teniendo en cuenta lo anteriormente expuesto, podemos
afirmar, que el proceso llevado a cabo con los grupos de
familias desplazadas por la violencia, se constituyd en una
Estrategia Educativa Integral que permitid la construccion de
nuevas posibilidades de convivencia y de integracidn a su vida
cotidiana.

Esta metodologia implicaba una investigacion de la vida de
las familias desplazadas por la violencia, que buscara la
construccion de un conocimiento que partiera de la
experiencia y que se relacionara con la dindmica familiar.
Todo este proceso se inicid con una planeacion de acciones y
estrategias que se iban a utilizar, con base en los lineamicntos

generales del ICBF.
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Posteriormente se realizé un acopio de informacion y analisis
de los sectores teniendo en cuenta la problematica familiar

existente de las familias desplazadas.

Seleccionado los sectores se hizo el contacto con lideres de los
diferentes barrios, facilitando la ubicacidn y seleccion de las
familias con dicha problematica, creando un clima social

favorable para el desarrollo del proyecto.

Escogidas las familias se realizd un encuentro o reunién
formal, donde se compartieron expectativas sobre ¢l proyecto,
generandose como presupuesto basico LA RECONSTRUCCION
DE LA VIDA PSICOAFECTIVA. Se acordé en la misma, la
frecuencia de reuniones y el horario, conjuntamente con las

famuilias, facilitando asi 1a asistencia de todos.

En las primeras Sesiones Educativas se compartieron las
expectativas, historias, intereses y necesidades comunes

relacionadas con su vida familiar.
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Estas sesiones se desarrollaron como un proceso de Enseflanza
~ Aprendizaje, en que lo mas valioso fue la accidon con los
grupos, buscando un sentido en todas sus experiencia y
actitudes de la vida real, convirtiéndolo todo en materia de
reflexion con caricter critico y autoconciente, consiguiendo
asi un mayor equilibrio enire los miembros de las familias y
sus condiciones de vida, dandose procesos que tuvieran
repercusion inmediata en el desenvolvimiento emocional, en el
mejoramiento de las relaciones entre ellos en el refuerzo de
habitos y en su preparacidon para reintegrarse a la vida

normal.

Como apoyo a la experiencia, se utilizaron las visitas al medio
familiar, con el propésito de fortalecer las acciones que
favorecieran el desarrollo integral de las familias y enriquecer

las sesiones educativas.

Como una estrategia de optimar la atencion al grupo familiar,

se canalizd a otros proyectos del ICBF y a otras entidades
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( Alcaldia, Cruz Roja, Personeria, entre otras) en previa
coordinacion y concertacion con éstas, lograndose conformar
un equipo interistuticional de atencion especializada a esta
problemética familiar “comité municipal para la atencion
integral a la poblacion desplazada”, segin lo enmarca la ley
387 articulo 7 de 1997, por lo cual se adoptan medidas para
la prevencion del desplazamiento forzado; la atencidon
proteccion consolidacion y estabilizacion socioecondmica de
los desplazados. Este comité esta conformado por el alcalde, El
comandante de la policia Nacional, El Director del servicio de
la seccional de salud, El Coordinador del Centro Zonal, un
representante de la cruz roja Colombiana, un representante de
la iglesia y dos representantes de la poblacion desplazada.
A demas contamos con la colaboracién de un grupo de
estudiantes  del Programa “ Convivencia Pacifica para

adultos” que fortalecieron el proyecto con una propuesta
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sobre el “Rescate De La Sensibilizacion Humana Y Defensa De
Los Derechos Humanos”.

Se realizaron investigaciones participativas a nivel familiar, las
que permitieroh realizar un diagndstico socioecondmico y
familiar, utilizando como herramienta de recoleccion de
informacién la entrevista , observacion directa registrada en
los diarios de campo Este nuevo conocimiento permitio
fortalecer y reorientar los procesos educativos con las familias
y actualizar el conocimiento sobre la situacion familiar.

En el desarrollo del proceso se presentaron debilidades que
dificultaron en cierta medida la experiencia, tales como:

e Falta de un profesional en el de drea sicosocial (Psicologo),
que orientara situaciones de conflictos intrafamiliares e
individuales ya que estas familias pasaron por momentos
traumaticos que la afectaron emocional y psicoldgicamente;

» El servicio social que se les brinda el ICBF a través de los

agentes educativos es solo a nivel de promocion y orientacion
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familiar, faltando el apoyo econdmico, como parte
fundamental para lograr reintegrarse a su vida normal.

e El comité de atencion integral a las familias desplazadas es
un buen inicio para trabajar con esta probleﬁética, pero €s
indudable que dicho comité se encuentra en pafiales y no ha
desarrollado verdaderas propuestas para trasformar o mejorar
esa realidad.

e« Sobre la problematica social de desplazamiento por
violencia, no existe bibliografia que sirva de apoyo para la

realizacion de proyectos.

El proceso se dicron la consecucion de logros importantes
como:

e La vinculacion de las familias al proyecto, promovid el
camino a la participacion en el que plasmaron sus intereses,
necesidades y sus problematica, que ayudaron a enriquecer el

proceso.
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¢ Con las familias desplazadas por la violencia sc generaron
cambios significativos en la conducta, en el crecimiento y
desarrollo infrafamiliar; se reforzaron habitos;

desenvolvimiento emocional que les permitié sobrellevar y

resolver sus conflictos y dificultades que le son propios y en

donde se reintegraron a su vida normal.

e Como Trabajadoras Social obtuvimos un crecimiéento a

nivel personal y profesional donde se vio la realidad como
un el elemento practico para la realizaciéon de la
sistematizacion y por lo tanto mayor capacidad para orientar

procesos futuros.

e El impacto social del proyecto, trascendid a toda la
comunidad y al propio equipo humano del ICBF, en el cual
fuimos reconocidas como profesionales de Trabajo Social, el
que permitio la vinculacidn a otros programas y prbyectos

del C.Z 1080.
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En términos generales un principio Metodologico fundamental
al cual se llego a través de la experiencia de trabajo, asi, como
de la reflexién y evaluacidn de sus resultados, es el de que
cualquier conocimiento, cualquier habilidad de las personas,
sera efectivamente mas aprendida e interiorizada en tanto
tenga mayor significatividad concreta, practica, para las
mismas familias. porque de lo que se trata, en Gltimas, con una
estrategia asi, no es tanto que se logren nuevos conocimientos
sl no que se generen efectivamente nuevas conductaé en el

contexto complejo de la vida familiar.
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CONCLUSIONES

A pesar de que no existe bibliografia sobre la problematica
social del desplazamiento, se¢ pudo realizar un trabajo
participativo con estas familias; buscando siecmpre un proceso
de construccién y de comprension, desarrollando valores de
respeto, de compartir y de solidaridad como manera de hacer
~ menos grave y mas tolerable su situacion.

Esperamos haber conseguido aquello que al principio
demarcamos como nuestra intencion. El haber logrado trazar
el proceso, los alcances y las expectativas de una experiencia
profesional, teniendo en cuenta a un grupo de personas que
han venido de diferentes partes, configurando un nucleo cada
vez creciente de desplazados que comparten un modo comun

de problematica en nuestro medio.



Creemos haber mostrado el proceso particular, que partiendo
de la implementacion de un conjunto de técnicas propuestas
por una metodologia, condujo a desplegar acciones que
convergian de manera alcatoria en la optimizacién de la
capacidad familiar de satisfacer las demandas de sus
miembros.

Trabajar cada dia con mas ahinco y conviccion en la
problematica, concreta del desplazamiento, tanto en niveles de
dilucidacidon conceptual como en los de intervencion fue el
impulso motor y objetivo terminal que nos animoé a seguir con
este proceso de constante aprendizaje y crecimiento, en que
dqueriamos convertir nuestra vida como miembros de familia,

como integrantes de una sociedad, como profesionales y como

personas.



BIBLIOGRAFIA

DEL VALLE , PORTO ALFONSO. Monografia del municipio de

Magangue. 1987.

VERNALES, SERGIO. Individuo y familia: Una vision sistémica.

Revistas sistemas familiares, afio 1, N° 1, Buenos Aires 1995.

BOLANOS, N. DE LEON, R. HERNANDEZ, J. OTERO, LUIS ]J.
PUELLO, M y ZAMBRANO, S. Un modclo internacional de

intervencion en la familia para el desarrollo de la comunidad,

ICBF, Regional Bolivar, Cartagena, 1987.

ZAMBRANO, DE SENI, SILVIA. HERNANDEZ, GARCIA, JAVIFR.
Perspectiva de una experiencia, de como construimos uh
modelo alternativo de trabajo en la familia, ICBF Regional

Bolivar, Cartagena, 1993

DOCUMENTOQ CONPES N° 2924, Sistema nacional de atencion

integral a la poblacion desplazada por la violencia

ACL



Departamento Nacional de planeacion, Santafé de Bogota,
D.C 1997.

PROTOCOLO “ Asistencia psicosocial en los asentamientos”.
Ministerio de Salud, Educacion e ICBF con la asesoria del
UNICEF. Santafé de Bogota D.C, 1997

LEY N° 387 de 1997. “ Por la cual se adoptan medidas para la
prevencion del desplazamiento forzado; la atencion,
proteccion, consolidacion y estabilizacion socicecondmica de
los desplazados internos por la vioclencia en la Republica de

Colombia”.

ICBF, SECRETARIA GENERAL TECNICA, SUBDIRECCION DE
FAMILIA: Conceptualizacion y orientaciones para el trabajo

con la familia. Santafé de Bogota 1997.

MARINO, SOLANO GERMAN: MODELO APRENDER A
ENSENAR ICBF, Stafé de Bogota 1992



A°Y

ANEXOS

Ummﬁlf 1 -
ﬁiﬁu&mm FRIAR

SARDER.
Tinto v MR o '&t‘-mmm




RELACION DE MUNICIPIOS QUE REPORTAN
DESPLAZAMIENTOS

CUADRO N° 1

DEPARTAMENTO

FAMILIAS DESPLAZADAS

ANTIOQUIA

4535 FAMILIAS

BOLIVAR

3197 FAMILIAS

CORDOBA

2851 FAMILIAS

NORTE DE SANTANDER

2200 FAMILIAS

SANTANDER

2355

|

DOCUMENTO COMPES 2924 DEL 28 DE MAYO DE 1997
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LUGAR DE PROCEDENCIA DE LAS FAMILIAS DESPLAZADAS POR LA

VIOLENCIA EN EL MUNICIPIO DE MAGANGUE

CUADRO N° 2
PROCEDENCIA Ne *
TIQUISIO 30 28.5
MONTECRISTO 40 38
CANO COVAO 25 : 23.8
OTROS 10 2.5
TOTAL 105 100

DATOS RECOPILADOS POR LAS EDUCADORAS FAMILIARES DEL CENTRO ZONAL 1080- MAGANGUE-1998

A0b



MOTIVO DE TRASLADO DE LAS FAMILIAS DESPZADAS POR LA

\
VIOLENCIA EN EL MUNICIPIO DE MAGANGUE,

CUADRO N° 3
MOTIVO N° %
VIOLENCIA 100 95.2
OTROS 5 4.7
TOTAL 105 100

DATOS RECOPILADOS POR LAS EDUCADORAS FAMILIARES DEL CENTRO ZONAL 1080- MAGANGUE- 1998



LUGAR DE ASENTAMIENTO DE LAS FAMILIAS DESPLAZADAS EN EL

MUNICIPIO DE MAGANGUE

CUADRO N° 4
N° %
BARRIO
DOS DE NOVIEMBRE 45 42.8
PRIMERO DE MAYO 20 19
NUEVA ESPERANZA 20 19
GIRARDOHT SUR 15 14.2
5 4.7
OTROS

TOTAL 105 100

DATQS BECOPILADOS POR LAS EDUCADORAS FAMILIARES DEL CENTRO ZONAL 1080~ MAGANGUE-1998

URIVER 8715
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TIEMPO DE ASENTAMIENTO DE LAS FAMILIAS DESPLAZADAS POR

LA VIOLENCIA EN EL MUNICIPIO DE MAGANGUE

CUADRO N° 5
TIEMFPO
N° %
ASENTAMIENTO
2-5 MESES 20 19
6-8 MESES 43 40.9
10A MAS MESES 42 40
TOTAL 105 100

DATOS RECOPILADOS POR LAS EDUCADORAS FAMILIARES DEL CENTRO ZONAL 1080- MAGANGUE-1938

Aof



TENENCIA DE LA VIVIENDA DE LAS FAMILIAS DESPLAZADAS FPOR

LA VIOLENCIA EN EL MUNICIPIO DE MAGANGUE

CUADRO N° 6
TENENCIA N° %
PROFIA 25 23.8
ARRENDADA 30 28.5
INVADIDA 35 33.3
CEDIDA 15 | 14.2
TOTAL 105 100

DATOS RECOPILADOS POR LAS EDUCADORAS FAMILIARES DEL CENTRO ZONAL 1080« MAGANGUE-1998

N




ESTADO DE LA VIVIENDA DE LAS FAMILIAS DESPLAZADAS POR LA

VIOLENCIA EN EL MUNICIPIO DE MAGANGUE

CUADRO N° 7
ESTADO N° %
BUENA 4 3.8
REGULAR 12 11.4
MALA 89 84.7
TOTAL 105 100

DATOS RECOPILADCS POR LAS EDUCADORAS FAMILIARES DEL CENTRO ZONAL 1080~ MAGANGUE -1998



®
MATERIAL DE CONSTRUCCION DE LAS VIVIENDAS DE LAS
FAMILIAS DESPLAZADAS POR LA VIOLENCIA EN EL MUNICIPIO DE
MAGANGUE
CUADRO N° 8
MATERIAL Ne %
° BLOQUE 9 8.5
BAHAREQUE 54 51.4
CARTON 16 15.2
TABLA 26 24.7
TOTAL 105 100
.

DATOS RECOPILADOS POR LAS EDUCADORAS FAMILIARES DEL CENTRO ZONAL 1080- MAGANGUE -1998

Yy



NUMEROQ DE PERSONAS QUE HABITAN EN LAS VIVIENDAS DFE, LAS

FAMILIAS DESPLAZADAS POR LA VIOLENCIA EN EL MUNICIPIO DE

MAGANGUE
CUADRO N° 9
N° DE MIEMBROS N° %
1-4 Personas 30 28.5
5-9 Personas 35 23.3
10 a mas 40 38
TOTAL 105 100

DATOS RECOFILADOS POR LAS EDUCADORAS FAMILIARES DEL CENTRO ZONAL 1080- MAGANGUE -1998




NUMEROQ DE SERVICIOS PUBLICOS CON QUE CUENTAN LAS
FAMILIAS DESPLAZADAS POR LA VIOLENCIA EN EL MUNICIPIO DE

MAGANGUE

CUADRO N° 10

SERVICIOS N %
o 80 76.1
1 a 2 Servicios
No cuentan con ningin 25 23.8
servicio
105 100
TOTAL

DATOS RECOPILADOS POR LAS EDUCADORAS FAMILIARES DEL CENTRO ZONAL 1080- MAGANGUE -1998
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ENFERMEDADES MAS COMUNES EN LAS FAMILIAS DESPLAZADAS

POR LA VIOLENCIA

CUADRO N° 11

ENFERMEDADES Ne %
DE LA PIEL 30 28.5
GRIPAS 35 33.3
DIARREAS 25 23.8
OTROS 15 14.2
TOTAL 105 100

DATOS RECOPILADOS POR LAS EDUCADORAS FAMILIARES DEL CENTRO ZONAL 1080- MAGANGUE -1998
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NIVEL EDUCATIVO DE LAS FAMILIAS DESPLAZADAS POR LA

VIOLENCIA EN EL MUNICIPIO DE MAGANGUF,

CUADRO N° 12

NIVEL DE ESCOLARIDAD

N° %
) 25 23.8
Ninguno
Primaria completa 20 19
Primaria incomplcta 30 28.5
20 19
Sccund. incompl
10 9.5
Secund. complcta
105 100

TOTAL

DATOS RECOPILADOS FOR LAS EDUCADORAS FAMILIARES DEL CENTRO ZONAL 1080- MAGANGUF - 1998
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ACTIVIDAD ECONOMICA DE LAS FAMILIAS DESPLAZADAS POR LA

VIOLENCIA EN EL MUNICIPIO DE MAGANGUE

CUADRO N° 13

ACTIVIDAD N° %
Trabajo Independiente
40 ' 38
Desempleado 25 23.8
Obrero 30 28.5
Otros 10 9.5
TOTAL 105 100

DATOS RECOPILADOS POR LAS EDUCADORAS FAMILIARES DEL CENTRO ZONAL 1080- MAGANGUE -1998




COMPOSICION FAMILIAR DE LAS FAMILIAS DESPLAZADAS POR LA

VIOLENCIA EN EL MUNICIPIO DE MAGANGUE

CUADRO N° 14

COMPOSICION

FAMILIAR N° %
EXTENSA 35 33.3
NUCLEAR 25 23.8
INCOMPFLETAS 45 42.8
TOTAL 105 100

DATOS RECOPILADOS POR LAS EDUCADORAS FAMILIARES DEL CENTRO ZONAL 1080- MAGANGUE -1998
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RELIGION QUE PROFESAN LAS FAMILIAS DESPLAZADAS POR LA

VIOLENCIA EN EL MUNICIPIO DE MAGANGUE

CUADRO N° 15

RELIGION N° %
EVANGELICAS 50 47.6

CATOLICA 40 38
TESTIGO DE JEHOVA 15 14.2
TOTAL 105 100

DATOS RECOPILADOS POR LAS EDUCADORAS FAMILIARES DEL CENTRO ZONAL 1080- MAGANGUE -1998
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ANEXO 17

o

LA TRABAJADORA SOCIAL MARTA RODRIGUEZ EN UNA SESION EDUCATIVA
CON LAS FAMILIAS DESPLAZADAS POR LA VIOLENCIA DEL BARRIO NUEVA
ESPERANZA

& LA TRABAJADORA SO(,IAL MARTA RODRIGUEZ EN UNA SESION EDUCATIVA
€L ZADAS POR'LA VIOLENCIA DI:,L BARRIO NUEVA




ANEXO 17~

S

LA TRABAJADORA SOCIAL LEVIS PERES FLORES EN UNA SESION EDUCATIVA
CON LAS FAMILIAS DESPLAZADAS POR LA VIOLENCIA DEL BARRIO PRIMERO
DE MAYO.

s



LA TRBA]ADORA SOCIAL LEVIS PEREZ FLOREZ EN UNA SESION EDUCATIVA

CON ”LA FAMILIAS DESPLAZADAS POR LA VIOLENCIA ‘DEL BARRIO PRIMERO

PS[COLOGA INVITADA A UNA CHARLA EDUCATIVA CON LAS FAMILIAS
DESPLAZADAS POR LA VIOLENCIA EN EL BARRIO PRIMERO DE MAYO.
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ENTREVISTA FAMILIAR
Formato 001
PARENTESCO |EDAD [SEXO |ESTADO |NIVEL EDUCATIVO
NOMBRES CIVIL
1. Lugar de procedencia 1.1 Tiempo de residencia en ese lugar

. Lugar de residencia

2.1 Tiempo de residencia

. Motivo del traslado

. Numero de personas que habitan en la casa

* ® O @& & & & -] & & O\ e® O & @& A

. Tipologia del grupo familiar

Extensa

Nuclear

Con un solo progenitor
Otra Cual

. Actividad econdmica

padre

Madre

. Tenencia de la vivienda

Propia
Arrendada
Invadida
Cedida

. Estado de la vivienda

Buena
Regular
Mala

9 Material de construccion de la Vivienda

Bloque
Bahareque
Carton
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e 0. INSFRASTRUCTURA
Servicios Publicos con que cuentan
¢ Todos los servicios

o Luz Eléctrica y Agua potable

+ No cuentan con mingun $ervicio

1 lIENFERMEDADES MAS COMUNES
+ QGripa

Ficbre

Diarrea

Dengue

Enfermedades De La Piel

12 RELIGION QUE PROFESAN

¢ CATOLICA
¢ EVANGELICA
e TESTIGO DE JEHOVA
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