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INTRODUCCION

La produccién empresariali y el medio ambiente tienen una dinamica con
caracteristicas muy especiales en la actividad contable. Entre los agentes
dinamicos de la actividad empresarial se encuentran la produccion, la
manufacturacion, los servicios y la evolucion, al igual que en el medio
ambiente se encuentran el entorno, la naturaleza y la poblacion.

El medio ambiente es el lugar donde el hombre desempefia sus
quehaceres, el cual contiene a su vez elementos que permiten a las
personas encontrar un bienestar en su diario vivir, pero por las grandes
concentraciones de industrias pesadas se produce una grave contaminacion
al entorno natural. Desde las chimeneas de las regiones industriales y
desde los drenajes de quimicos y toxicos, por solo mencionar algunos, la
contaminacién se extiende hacia todos los puntos del entorno a través del
viento, asi como también ocurre con el agua, la cual arrastra en sus
corrientes toda clase de desechos derivados de las actividades
empresariales.

En el estudio y aprendizaje normal de la actividad contable, se tienen en
cuenta aspectos que se encuentran directamente relacionados con la
formacién del contador publico, el cual a su vez asume un perfil financiero,
dejando a un lado lo concemiente a! estudio ambiental y a la problematica
expuesta anteriormente.

Es por esta razén que desde hace algunas décadas, se ha presentado una
preocupacién general, por parte de un numeroso grupo de estudios
sociales, para poder cuantificar los dafos producidos por las actividades
empresariales en el entorno ambiental y a su vez la forma en que se pueda
mitigar o reparar los producidos por estos, muestra de esta




preocupzcién es el Protocolo de Kyoto de la Convencion Marco de las
Naciones Unidas sobre el Cambio Climatico en el afio 1998, La declaracion
de Rio sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo y La declaracion de
Principios para la Gestion Sostenible de los Bosques.

Por esta razon las ciencias econémicas, y entre estas la ciencia contable,
han buscado mecanismos para afrontar esta problematica y a su vez dar al
medio arnbiente ia valoracién necesaria en sus estudios y proyectos, es asi
como la contabilidad ambiental aborda a las empresas, en su afan de
buscar soluciones ambientales, a través de los datos fisicos que se obtienen
en la aclividad industrial y transformarios a su vez en datos monetarios y
cuantificables.

En el desarrollo de esta investigacion se muestra como las actividades
empresariales, a través de sus procesos manufactureros, de extraccion y
agotamiento de recursos, son factor determinante en el impacto causado al
medio ambiente, de igual manera se presentan los indicadores del impacto
causado por el hombre al medio ambiente natural al igual que los resultados
y variables que estos arrojan, también se identifican los sistemas de
medicién ambiental que existen en la actualidad en contabilidad y sus
aplicaciones, las cuentas ambientales en contabilidad desarrolladas en los
diferentes paises comprometidos y por ultimo los informes de contabilidad
ambiental de la actualidad.

Este Trabajo de grado presenta a la contabilidad ambiental como un
instrumento {til para poder identificar, interpretar y evaluar el impacto de la
produccion empresarial en el medio ambiente, a través de instrumentos,
formas y sistemas que permitan evaluar la dinamica existente entre el
ambiente y la empresa.
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0.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

0.1.1. ENUNCIADO DEL PROBLEMA

Las actividades empresariales en sus funciones manufactureras,
productivas e industriales, asi como también de extraccion,
aprovechamiento y agotamiento de los recursos naturales, han causado por
mucho tiempo un enorme deterioro en el medio ambiente natural y el
entorno, razon por la cual las ciencias sociales, asi como también el estudio
contable a través de la contabilidad ambiental, se ha dado a la tarea de
buscar formas de prevenir, mitigar o reparar todas estas alteraciones
generadas al entorno natural.

0.1.2. DESCRIPCION DEL PROBLEMA

La industria modema no esta situada en comunidades mineras alejadas,
sino dentro de las grandes ciudades. Consecuentemente, el deterioro en el
medio ambiente natural por la contaminacion de la tierra, el agua y el aire
es cada vez mayor. El aumento de los escapes de humo y venenos
aerotransportados, asi como también la constante disposicion de residuos
en los mares y rios, son mas de lo que puede soportar el medio ambiente, y
la capacidad de vegetacion, tanto en tierra como en agua, para purificar el
medio disminuye a medida que las plantas se envenenan.

La contaminacién del medio ambiente se produce principalmente por la
combustién de petrdieo, carbén y otros procesos, asi como también por los
desechos toxicos. Al estar estas sustancias libres en el ambiente, liberan
metales pesados que generan problemas en la tierra. Durante muchos afos
el ser humano se negaba a aceptar que este problema se extenderia mas
alld de los centros industriales, pero con el pasar de los afios se ha

3

&



demostrado con hechos que este es un problema que afecta todo el
entorno.

Pero asi como también el hombre se ha dado cuenta de la magnitud de este
problema, en igual forma se puede decir que los mismos no son
insuperables. Una muestra de esto es la adaptacion de procesos mas
limpios por parte de las industrias, asi como también la implementacion de
programas que prevengan la contaminacion ambiental. Tomando medidas
rapidas y con la colaboracién entre paises y gobiernos, se puede asegurar
la existencia de un medio ambiente limpio para las generaciones futuras.

0.1.3. FORMULACION DEL PROBLEMA

Segun la problemética descrita anteriormente, ¢ Como puede la contabilidad
recolecter, identificar, clasificar, registrar, resumir, analizar, interpretar y
evaluar el impacto del desarrollo de fa produccién empresarial en el medio
ambiente y qué herramientas le servirian de apoyo a esta para prevenir,
mitigar o reparar las alteraciones del entorno generadas por la produccion
empresarial?

14



0.2. OBJETIVOS

0.2.1. OBJETIVO GENERAL

Identificar e interpretar el impacto causado al medio ambiente por las
actividades de produccion empresarial e industrial, para evaluar, a través de
métodos, formas, practicas y herramientas del estudio contable, los dafios y
alteraciones gue se generan al entorno natural en la actualidad.

0.2.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

v

Identificar los principales problemas de contaminacion
medioambientales de la actualidad y sus repercusiones en el entorno
natural.

Establecer la importancia que tiene hoy en dia el estudio contable en la
valoracion del medio ambiente natural y la forma en que esta puede
actuar en la produccién empresarial.

Evaluar los procedimientos que pueden ser utilizados en la produccion
empresarial para determinar la proporcién de los dafios causados al
medio ambiente y el entorno.

Analizar las alternativas que permiten a las empresas evitar y disminuir
los dafos y alteraciones causados al medio ambiente en sus actividades
manufactureras.

Establecer los procedimientos que permiten identificar los costos
ambientales en los cuales puede incurrir las empresas en el desarrolio
de sus procesos productivos.
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v" Exponer indicadores y factores que midan la proporcion de los dafios
causados al medio ambiente como consecuencia de las emisiones y
disposiciones de desechos ai entorno natural.
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0.3. DELIMITACION DEL PROBLEMA
0.3.1. DELIMITACION TEMPORAL

La investigacién a desarrollar toma como marco temporal el tiempo
comprendido entre los afios 1996 y 2006, lapso representativo en el
desarrollo de las actividades industriales y empresariales y su impacto en el
medio ambiente.

0.3.2. DELIMITACION ESPACIAL

El estudio tiene como referencia espacial la ciudad de Cartagena y la Zona
Franca Industrial de Bienes, ubicada en la Zona Industrial de Mamonal de la
ciudad de Cartagena de Indias, lugar en el cual diferentes empresas
manufactureras desarrollan sus actividades industriales y empresariales en
interaccion con el medio ambiente.
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0.4. JUSTIFICACION

Con la puesta en marcha de millones de actividades empresariales e
industriales en el mundo, se han presentado alteraciones del entorno que
han generado un gran nimero de problemas en el medio ambiente natural.

Debido a estas alteraciones muchas personas han tomando conciencia de
que estos dafios ambientales son perjudiciales para el hombre y la
naturaleza ademas de ser estos irreparables. Es por esta razon, que hoy dia
se buscan formulas para tratar de evitar, disminuir y subsanar los dafios que
se han ccasionado a lo largo de todo el tiempo en que se ha aiterado el
entorno natural.

En este sentido las ciencias sociales, asi como la contabilidad no son
ajenas al estudio de esta problemética, ya que es obligacion de estas
buscar mecanismos que ayuden a mejorar la relacion que existe entre la
produccion empresarial y el medio ambiente.

Es asi, que la contabilidad ambiental, se da a la tarea de identificar e
informar acerca de los dafios que se han causado al medio ambiente y la
manera en que se puede ayudar a controlar estos (entre otras funciones).
Hoy en dia, tanto profesionales, docentes, estudiantes investigadores y
otros sujetos del area contable, se encuentran obligados a buscar formulas
y alternativas para mejorar esta situaciéon, ya que es perceptible en el
entorno, que este flagelo afecta a toda la comunidad en gran manera y mas
aun a las generaciones venideras.

El desarrollo de este trabajo permitira a sus autores, ademas de ser aptos
para obtener el titulo de Contadores Publicos, conocer a fondo la
probleméatica ambiental de la actualidad y sus repercusiones en las

8
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generaciones futuras, asimismo involucrara a los mismos en el desarrollo de
este conocimiento aun en construccion. De igual manera esta investigacion
aportara una cuota mas en el desarrollo de este estudio contable -
ambiental en la Universidad de Cartagena, puesto que con el mismo se
sienta otro precedente en el afan de crear interés por los estudiantes del
programa, asi como también en la comunidad en general, por hacer parte
del desarrollo de nuevos proyectos investigativos que redunden en ayudar
en la conservacion del medio ambiente.

Por ultimo, este trabajo de investigacion pretende identificar y evaluar las
herramientas que contribuyen en la practica contable empresarial, a traves
de la toma de decisiones, a ayudar en el mantenimiento del medio
ambiente, ademas de determinar los mecanismos que permiten evitar,
mitigar y reparar los dafios causados por la actividad empresarial en el
medio ambiente.

5
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0.5. MARCO DE REFERENCIA

0.5.1. ANTECEDENTES DE INVESTIGACION

Como antecedentes a la investigacion que realizamos en este trabajo,
encontramos las monografias de grado realizadas en el Programa de
Contaduria Publica de la Universidad de Cartagena tituladas “Sistema de
Contabilidad para medir y registrar el impacto ambiental ocasionado por la
produccién empresarial”, en el cual se hace referencia a que el sistema de
contabilidad actual no aborda la problematica existente entre la actividad
empresarial y el medio ambiente, e iguaimente se encuentra el trabajo
titulado “Incorporacion del medio natural dentro del sistema econémico a
través de las cuentas ambientales”, el cual describe y analiza los principales
enfoques planteados sobre la incorporacion del medio natural dentro del
sistema econdmico de las naciones.

0.5.2. MARCO TEORICO

La Contabilidad Ambiental es una rama de la contabilidad de muy reciente
reconocimiento y, quizas por ello, es frecuente encontrar entre los diversos
investigadores, profesionales y organismos de control (economicos y
técnicos) términos comunes con significados diferentes, pero a la vez no
contradictorios. Surge asi la necesidad de establecer unos fundamentos
metodolégicos sobre los que construir el marco teédrico y, por tanto, el
alcance de la contabilidad ambiental en la produccién empresarial, siendo
éste el proposito de este trabajo.

“En 1994, la Divisién de Estadistica de las Naciones Unidas presentaba
una propuesta de contabilidad que pretendia integrar los componentes
ambientales en el marco de la Contabilidad Nacional convencicnal
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(Naciones Unidas 1994). el Sistema de Contabilidad Ambiental y
Econdmica Integrada de Naciones Unidas (SCAEI). Algunos afios mas
tarde y tras la experiencia obtenida en la aplicacion de estas primeras
recomendaciones, asi como la recogida en otros paises con sistemas
complementarios, la Division de Estadistica del Departamento de Asuntos
Econdmicos y Sociales presenté un manual en el que se avanzaban las
principales lineas de trabajo sugeridas para armonizar la construccion de
un sisterna integrado de contabilidad econémica y ambiental (Naciones
Unidas, 2000)™".

Se refiere a la modificacion del Sistema de Cuentas Nacionales para
incorporar en éste el uso o agotamiento de los recursos naturales. El
Sistema de Cuentas Nacionales es el conjunto de cuentas que los
gobiemos de cada pais recopilan en forma periédica para registrar la
actividad de sus economias. Los datos del Sistema de Cuentas Nacionales
se usan para calcular ios principales indicadores econdémicos incluyendo el
producto interno bruto, el producto nacional bruto, las tasas de ahorro, y
las figuras para ila balanza comercial. Los datos que componen estos
indicadores agregados se usan también para una amplia gama de analisis
de politica igualmente valiosos pero menos conocidos y para propositos de
monitoreo de la economia.

Estas cuentas econdmicas son calculadas para todos los paises utilizando
un formato estandar, que ha sido desarrollado, apoyado, y diseminado por
la Divisién de Estadistica de las Naciones Unidas. E! hecho de que todos lo
paises lleven a cabo estos célculos, en mas o menos la misma forma,
afiade un gran valor a los datos, para la toma de decisiones a nivel nacional
e internacional, debido a que posibilita comparaciones y permite poner a
cada pais en el contexto de las tendencias mundiales. De igual manera el
calculo periddico de dichas cuentas permite entender cdmo el mundo esta

' AZQUETA. O, Diego. Introduccion a la Economia Ambiental. 2002 McGraw Hill. p. 222.
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evolucionando, y en dénde se situa cada pais dentro de éste patron de
cambio. Esto proporciona una base valiosa para la definicion de politicas
publicas destinadas a orientar a los paises y al mundo entero hacia
patrones deseados de crecimiento y desarrollo.

0.5.3. MARCO CONCEPTUAL

0.5.3.1. Medio ambiente y alteraciones. “Ei medio como tal debe
entenderse siempre como el lugar que relaciona a los seres humanos con lo
que los rodea. El medio ambiente es el conjunto de procesos y factores
externos que afectan la vida y el desarrollo de un organismo. Entorno en el
que opera una organizacion, que incluye aire, agua, suelo, recursos
naturales, flora, fauna, seres humanos y su interrelacion™.

Algunos creen que el medio ambiente es unicamente la naturaleza, pero
como se puede observar somos parte de él, las grandes ciudades en las
que habitamos, el entorno en que vivimos y las relaciones que tiene el ser
humano con los recursos naturales, hacen también parte del medio
ambiente. Somos un componente muy importante porque podemos
transformarlo y por ende tenemos una responsabilidad superior, en donde o
cuidamos nuestro recursos naturales o realizamos acciones que ayuden a
destruirlos.

A lo largo de todos los tiempos el hombre ha ido modificando su medio
ambiente natural, pero solo con el desarrollo de la industria y de la técnica,
en la civilizacion moderna, esas modificaciones han empezado a hacerse
perceptibles y a presentar problemas.

Asi, la contaminacién no solo ocasiona perjuicios inmediatos si no que
ademas puede desencadenar otros procesos todavia mas graves; las

2 MOSCARELLA N, Lincoln. Aprendamos de! Medio Ambiente con Cardique. 2002. Cardique. Pag.
162.
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emisiones de metano que eliminan el ozono de las altas capas de la
atmosfera; la utilizacion masiva de insecticidas contra especies dafinas
potencia la aparicion de otras de igual 0 mayor peligrosidad y produce el
envenenamiento de gran cantidad de animales y plantas.

Las dificultades provienen de las alteraciones directas, que poco a poco
degradan el medio ambiente natural y de sus consecuencias indirectas
sobre la multitud de interrelaciones entre los elementos de este. Estos
problemas, ademas de generar multiples alteraciones perceptibles por el ser
humano de 'a actualidad, desencadenaran un dafio aun mayor a las
generaciones futuras, las cuales, de no tomarse medidas eficaces e
inmediatas, heredaran incontables dificultades e insuficiencias naturales que
probablemente sean mucho mas dificiles de corregir en ese momento que
en la actualidad.

0.5.3.2. Economia Ambiental. La economia ambiental se dedica a estudiar
los fendmenos ambientales que se generan en el proceso de produccion de
bienes y servicios a fin de asignarles un valor o costo que le incorpare a su
precio y de ese modo permitir que el mercado cumpla su funcion de
asignacion. Lo ambiental aqui no es un problema, excepto porque genera
externalidades, que se consideran resueltas si se incorpora su
cuantificacién monetaria al precio del bien.

0.5.3.3. Contabilidad Ambiental. La contabilidad ambiental es una rama
de la contabilidad de muy reciente reconocimiento y aun en construccion vy,
quizas por ello, es frecuente encontrar entre los diversos investigadores,
profesionales y organismos normalizadores (economicos y técnicos)
términos comunes con significados diferentes, cuando no contradictorios.
Surge asi la necesidad de establecer unos fundamentos metodoldgicos
sobre los que construir el marco conceptual y, por tanto, el alcance de la
contabilidad ambiental.
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La contabilidad ambiental puede definirse como la parte de la contabilidad
aplicada cuyo objeto son las relaciones entre una entidad y su medio
ambiente, lo cual supone diferenciar entre la macro y la microcontabilidad y,
dentro de ésta Ultima, precisar tanto el concepto de entidad como el de
medio ambiente.

Tradicionalmente, en la microcontabilidad, para delimitar la entidad se ha
acudido a criterios de base juridica (forma juridica de la entidad, legislacion
aplicable, etc.). No obstante, también es posible definir la entidad a partir del
analisis técnico del ciclo de vida de sus productos y actividades, es decir,
desde su disefio hasta la eliminacidon final de cualquier efecto negativo
ocasionado por el consumo de dichos productos o la realizacion de
actividades. Por otra parte, el medio ambiente de una entidad puede
definirse como su entorno natural, o bien como su entorno vital, abarcando,
en este segundo caso, el entorno natural, cultural y social de la entidad a fo
largo de un determinado periodo de tiempo.

0.5.3.4. Cuentas nacionales. “E! conjunto de herramientas basicas que el
analisis econdmico utiliza para abordar el estudio agregado de una
determinada realidad econémica es el derivado de fa llamada Contabilidad

Nacional”®.

Del desarrollo de la contabilidad nacional se derivan las Cuentas
Nacionales, las cuales tienen como objeto describir las transacciones
realizadas por los agentes residentes de una economia, y los consecuentes
cambios ccurridos en su riqueza. Estas se han centrado en los fendmenos
econdmicos, en ellas se registran las operaciones y el patrimonio
econémico.

* AZQUETA O, Diego. Introduccion a la Economia Ambiental. 2002 McGraw Hifl. P. 206.
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0.5.3.5. Desarrollo sostenible. “Proceso que conduce al crecimiento
econdémico, a la elevacion de la calidad de vida y al bienestar social, sin
agotar la base de recursos naturales renovables en que se sustenta, ni
deteriorar el medio ambiente o el derecho de las generaciones futuras a
utilizarlo para la satisfaccion de sus propias necesidades™.

¢, Cuénto tiempo de vida le queda a la tierra? Esta respuesta hasta ahora no
tiene solucién, a raiz de que los recursos renovables y no renovables no
tiene un Mmétodo de depreciacion que arroje tiempos exactos de consumo
total y mucho menos un conteo de restauracion y renovacion, por esto es
indispensable dar ia misma importancia al componente ambiental que se ha
dado tradicionalmente al econémico, en la seleccion de técnicas, estrategias
y objetivos del desarrollo.

A raiz de estas situaciones el concepto de desarrollo sostenible replantea
en primer lugar, 'a concepcion de que el hombre no es el centro de la
economia y mas bien lo situé como un elemento del sistema, otro tema
abordada sor las herramienta interdisciplinarias.

Pero lo que se hace evidente es la necesidad del mejoramiento de vida de
los paises menos favorecidos con una mejor redistribucion de la renta, y asi
llevar a un equilibrio econémico mundial, con un crecimiento poblacional
controlado que disminuya la presién de gasto de recursos.

4 MOSCARELLA N, Lincoln. Aprendarnos del Medio Ambiente con Cardique. 2002. Cardique. Pag.
162,
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0.6. DISENO METODOLOGICO
0.6.1. TIPO DE INVESTIGACION

Teniendo en cuenta el objetivo trazado al iniciar esta investigacion, como es
determinar el impacto que causan las actividades de la produccién
empresarial e industrial en el medio ambiente, se concluye que la
investigacion a realizar es de tipo DESCRIPTIVA, puesto que se analizara e
interpretara el problema actual de contaminacion del entorno natural y la
forma en que se intenta mitigar y evitar el mismo.

0.6.2 METODO DE INVESTIGACION

Tomando como base los objetivos que se han trazado en esta investigacion,
los cuales permitiran encontrar caracteristicas, situaciones y propiedades
concretas acerca del fema en cuestion, el método de investigacion a aplicar
en este trabajo es el LOGICO DEDUCTIVO.

0.6.3 FUENTES E INFORMANTES

0.6.3.1. Primarias. En el desarrollo de esta investigacion las principales
fuentes de informaciéon son la investigacién documental y la observacion,
como medios para obtener conceptos relevantes y fidedignos del tema en
cuestion, que a su vez permitan entender y aplicar el conacimiento a través
de objetivos claros y procesos precisos.

0.6.3.2. Secundarias. Como fuentes secundarias se utilizaran datos,
entrevistas, textos especializados, publicaciones varias acerca del tema y
otros en general.
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0.7. RECURSOS

0.7.1 FINANCIEROS

Los necesarios para cubrir las erogaciones requeridas en el desarrollo de
esta investigacién, asi:

Copias de Textos especializado ..., $80.000
Compra de textos. .........ccoviiiiiiie e, 100.000
Alquiler de equipos de CompuUto ...........ccociei e 300.000
IMPresioNeS ........oorriiieiece e e 200.000
Gastos de Utiles y varios..........ccooo oo, 150.000
Transporte LOCAl ... 400.000
Papeleria............cccccociiiii 100.000
REfTIGEMHOS. ...t e e 100.000
Logistica y Otros. ........c.vevvvveee 300.000
TOTAL oottt e e eee e e enee e enee e e et e e anr e s annee e $1.730.000

0.7.2. INSTITUCIONALES

Biblioteca universitaria, areas de libre estudio dentro de ia institucion,
monitoreo y/o supervision de actividades y otros.

0.7.3. HUMANOS

Asesores académicos, personal de planta de empresas de Zona Franca,
grupo de trabajo y docentes especializados en la materia.
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0.7.4. MATERIALES

Utiles de oficina, como son lapiceros, borradores, resmas de papel, entre
otros, asi como también hardware, disquetes, computadores, impresoras y
otros.
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0.8. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES.

\ Semanas| MES 1 MES 2 MES 3 MES 4 MES 5
Actividades\ 213 2134 2|3 2|3 2|3
ELABORACION
ANTEPROYECTQ

ENTREGA, REVISION Y
MODIFICACIONES

INVESTIGACION Y
OBSERVACION

RECOLECCION DE
FUNDAMENTOS
TEORICOS Y
CONCEPTUALES

CLASIFICACION DE
DATOS

ANALISIS DE DATOS
TEORICOS

VISITAS
PROGRAMADAS,
ENTREVISTAS

CONSOLIDACION E
INTERPRETACION DE
INFORMACGION

DISENO Y REDACCION
DE TRABAJO

PRESENTACION
REVISION Y
MODIFICACIONES
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1. CONTAMINACION AMBIENTAL: CAUSAS Y CONSECUENCIAS EN
EL ENTORNO NATURAL

1.1. EL MEDIO AMBIENTE Y SUS ALTERACIONES

“El medio como tal debe entenderse siempre como el lugar que relaciona a
los seres humanos con lo que los rodea. El medio ambiente es el conjunto
de procesos y factores externos que afectan la vida y el desarrollo de un
organismo. Es el entorno en el que opera una organizacion, que incluye
aire, agua, suelo, recursos naturales, flora, fauna, seres humanos y su
interrelacion™.

Algunos creen que el medio ambiente es unicamente la naturaleza, pero
como se puede observar todo forma parte de él, las grandes ciudades en
las que habitamos, el entornc en que vivimos y las relaciones que tiene el
ser humano con los recursos naturales hacen también parte del medio
ambiente. Somos un componente muy importante porque podemos
transformarlo y por ende tenemos una responsabilidad superior, en donde o
cuidamos nuestro recursos naturales o realizamos acciones que ayuden a
destruirlos.

A lo largo de todos los tiempos el hombre ha ido modificando su medio
ambiente natural, pero solo con el desarrolio de la industria y de la t€cnica,
en la civilizacion moderna, esas modificaciones han empezado a hacerse
perceptibles y a presentar problemas.

Asi, la contaminacién no solo ocasiona perjuicios inmediatos si no que
ademas puede desencadenar otros procesos todavia mas graves, las

S MOSCARELLA N, Lincaln. Aprendamos del Medio Ambiente con Cardique. 2002. Cardique. Pag.
162,



emisiones de metano que eliminan el ozono de las altas capas de la
atmosfera; la utilizacion masiva de insecticidas contra especies dafiinas
potencia la aparicion de otras de igual 0 mayor peligrosidad y produce el
envenenamiento de gran cantidad de animales y plantas.

Las dificultades provienen de las alteraciones directas, que poco a poco
degradan el medio ambiente natural y de sus consecuencias indirectas
sobre la mullitud de interrelaciones entre los elementos de este. Estos
problemas, ademas de generar multiples alteraciones perceptibles por el ser
humano de la actualidad, desencadenaran un dafio aun mayor a las
generaciones futuras, las cuales, de no tomarse medidas eficaces e
inmediatas, heredaran incontables dificultades e insuficiencias naturales que
probablemente sean mucho més dificiles de corregir en ese momento que
en la actualidad.

1.2. CONTAMINACION AMBIENTAL

Se entiende por contaminacion el desequilibrio o alteracion del medio
ambiente que puede comprender un recurso o un ambito, causado por la
presencia de sustancias o elementos contenidos en los desperdicios o
residuos originados por la actividad humana. Esta alteracion puede ser
parcial o total; temporal o irreversible, es decir conduce a la extincion del
respectivo recurso al igual que afecta la salud del hombre, ia calidad de vida
o el funcionamiento natural de los ecosistemas.

La contaminacion ambiental se divide en contaminacién de! agua,
contaminacién atmosférica y contaminacién sonora. La primera se refiere a
las disposiciones de residuos sélidos y liquidos a los mares, rios y otros
afluentes, la segunda se refiere a la contaminacion de la atmosfera por
emisiones de gases al medio ambiente y la Ultima se genera por el exceso
de ruido que sobrepasa los decibeles permitidos por el oido humano. Estas
emisiones y disposiciones al medio ambiente se dan a través de agentes
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contaminantes, los cuales se agrupan en biolégicos, quimicos, fisicos y
sintéticos.

1.3. CONTAMINACION A NIVEL MUNDIAL

Se puede decir que desde los inicios de la llamada Revolucion Industrial en
Inglaterra, el hombre comenzé lo que podriamos llamar una relacién
indirectamente proporcional entre el medio ambiente y la industria, en la
cual a medida que la actividad industrial se expande, el medio ambiente
sufre multiples alteraciones, si a esto se le suma la creciente explosion
demografica en el mundo y la urbanizacion patologica, con la cual en menos
de 80 anos la piramide demografica se ha invertido, de tal manera que los
campesinos y aldeanos han pasado a ser una decreciente minoria, mientras
casi el 60% de la poblacion mundial se aglomera en la mas degradante
promiscuidad de las grandes ciudades, es esto desde un punto de vista
ecologico un atentado contra la naturaleza.

Si miramos a nuestro alrededor vemos multiplicarse diversos probiemas
ambientales causados por la mano del hombre sobre el planeta:
contaminacion biolégica, quimica, alteraciéon en el equilibrio ecolégico de la
biosfera, explosion demografica, agotamiento y destruccion de los recursos
naturales y grandes deficiencias en la salud fisica, mental y social del
hombre en el medio por €l creado: aquel en que se vive y se trabaja. En
este orden de ideas la comunidad internacional ha mostrado su
preocupacion a través de politicas internacionales planteadas en los
diferentes eventos de orden ambiental como la Conferencia sobre el medio
humano (1972), la creacion del Programa de las Naciones Unidas para el
Medio Ambiente (1973), Seminario de Belgrado (1975), Conferencia de
Thilisi (1977), Conferencia de Nairobi (1982), Conferencia del Medio
Ambiente y Desarrollo o Agenda 21 (1992) y Protocolo de Kyoto (1997).

22

3t



1.4. CONTAMINACION EN COLOMBIA

La actual situacion de Colombia, como la de otros paises del neotropico,
con su rapido crecimiento demografico e industrial, la ampliacion de la
frontera agricola y ganadera y el uso cada vez mayor de los recursos
naturales, agrava la situacién ecolégica y ambiental, desencadenando una
serie de desequilibrios con graves repercusiones para sus habitantes.

La contaminacion del entorno colombiano es grave, debido a que los mares,
rios, tierra y aire, se encuentran perceptiblemente deteriorados, ejemplo de
estos son el Rio Magdalena, el Archipiélago de San Andrés y la Bahia de
Cartagena, en relacion a los cuerpos de agua. En cuanto a la tierra, las
grandes areas de bosques devastados para la siembra de cultivos ilicitos, y
el posterior afan de erradicarlos a través de sustancias quimicas, afectan el
entorno de Ia tierra como del aire.

1.5. CONTAMINACION DE LA BAHIA DE CARTAGENA DE INDIAS

A nivel local se observa que el problema de contaminacién de las aguas es
el mas grave de todos. En el caso de la bahia de Cartagena, debido al
crecimiento econémico y social de la ciudad, esta se ha convertido en
vertedero de residuos y desechos provenientes, entre otros, de las
actividades industriales y manufactureras de la ciudad, ademas la bahia es
receptor de desechos organicos e inorganicos que afectan su estabilidad
ecologica, asi como también es victima de !la sedimentacién que
diariamente produce el Canal del Dique.

Los problemas de contaminacién ambiental de la bahia de Cartagena se
pueden analizar de acuerdo a los sectores econdmicos que la afectan, es
por esto que las actividades, industriales, hospitalarias, hoteleras, portuarias
y de servicios publicos son las que mas inciden en el deteriore de este
cuerpo de agua.

23



1.5.1. Sector Industrial. Se puede decir que después del problema de
sedimentacion proveniente del Canal del Dique, el sector industrial
constituye la segunda fuente de degradacion de este cuerpo de agua, solo
basta con recordar el problema que por afios representd para la bahia las
siete tonsladas de mercurio que diariamente se arrojaban a esta por parte
de Alcalis de Colombia®. En la actualidad no existe este problema pero
igualmente se observa la disposicion en la bahia de residuos de aceites,
combustibles, hierro, plomo, magnesio y el hallazgo mas reciente, acido
perfluorooctil sulfénico, usado ampliamente en la industria en la elaboracién
de productos de limpieza, materiales para recubrimiento de alfombras,
emulsificantes, extintores de incendios y en la proteccion de empaques para
alimentos, entre otros usos.

1.5.2. Sector Hospitalario y Hotelero. Este sector econdmico contribuye
en la contaminacion de la bahia debido a los constantes detritos organicos e
inorganicos, elementos biodegradables y no biodegradables que son
arrojados diariamente, ademas de los millones de litros de aguas negras
que se vierten en este cuerpo de agua.

1.56.3. Sector Portuario. E! sinniumero de embarcaciones que
constantemente surcan las aguas de {a bahia derraman enormes
cantidades de aceites y combustibles desechados de sus motores,
igualmenie las embarcaciones petroleras pueden correr el riesgo de sufrir
accidentes en los cuales su estructura sea deteriorada y por consiguiente
originar derramamientos de sustancias toxicas a ia bahia, caso que ya se ha
presentacdio con anterioridad. De igual manera son arrojados desechos
metalicos provenientes de los diferentes astilleros que existen en la ciudad.

1.5.4. Sector de Servicios Publicos (alcantarillado). Debido a la
ausencia de una planta de tratamiento de aguas residuales en la ciudad de

® Tomado de la investigacion realizada por el Periodista German Castro Caycedo, en su articulo, el
problema de Alcalis de Colombia.
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Cartagena, los miles de toneladas de aguas que circulan por el
alcantarillado de la ciudad, son arrojados en un 40% a la bahia de
Cartagena y en un 60% a [a Cienaga de la Virgen, afectando en gran
manera a todos los seres vivos de estos cuerpos de agua.

1.6. CONTAMINACION ATMOSFERICA DE CARTAGENA DE INDIAS

Ademas de |la contaminacién del aire que se da en las arterias de la ciudad,
debido al trafico vehicular y sus correspondientes emanaciones de
monoxido de carbono, el principal ente contaminante es la industria pesada
localizada en la zona industrial de Mamonal especificamente la actividad
dedicada a la petroquimica emite infinidad de gases téxicos como gas
carbénico y bioxido de nitrégeno entre otros, que afectan enormemente el
entorno natural de las comunidades vecinas, lo que trae como consecuencia
afeccione:s respiratorias, mas frecuentes en edad infantil.

1.7. CONTAMINACION SONORA DE CARTAGENA DE INDIAS

E! principal grupo afectado por la contaminaciéon sonora en la ciudad lo
constituyen las comunidades aledafas al Aeropuerto Internacional Rafael
Nufez, maximo ente contaminante de este tipo en la ciudad, debido al
trafico constante de aviones por sus instalaciones, los cuales emiten
sonidos que sobrepasan los 70 decibeles de intensidad, el cual es el limite
permisible por el oido humano. Especificamente, las comunidades
directamente afectadas son los Barrios Crespo, siete de Agosto y San
Francisco.

En ia actualidad, fa contaminacion atmosférica, la contaminacion del agua y
la contaminacion sonora, son los principales problemas medioambientales
en el mundo, de los cuales nuestra ciudad no es ajena, por ser esta
también, centro de disposicién y de emisién de residuos.
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2. LA CONTABILIDAD COMO FACTOR DETERMINANTE EN LA
CONSERVACION DEL MEDIO AMBIENTE Y DEL DESARROLLO
SOSTENIBLE

En la actualidad es de vital importancia el papel que juega el estudio
contable en la valoracion y conservacion del medio ambiente, como en la
medicion del desarrolio sostenible, igual importancia tiene como generador
de estrategias para que la produccion empresarial se mas eficiente y mas
limpia. Es por esto que se debe identificar en que formas la contabilidad
puede actuar en los entes econémicos para evitar, mitigar o reparar los
dafios causados al medio ambiente. Ademas se hace necesario identificar
los conceptos de medio ambiente, el cual fue desarrollado en el capitulo
anterior, asi como también los conceptos de contabilidad ambiental y de
desarrollo sostenible que a continuacion se relacionan.

2.1. CONTABILIDAD AMBIENTAL

La contabilidad ambiental es una rama de la contabilidad de muy reciente
reconocimiento y aun en construccién y, quizas por ello, es frecuente
encontrar entre los diversos investigadores, profesionales y organismos
normalizadores (econémicos y técnicos) términos comunes con significados
diferentes, cuando no contradictorios. Surge asi la necesidad de establecer
unos fundamentos metodolégicos sobre los que construir el marco
conceptual y, por tanto, el alcance de la contabilidad ambiental en ia
producciéon empresarial, siendo éste el proposito de este trabajo.

La contabilidad ambiental puede definirse como la parte de la contabilidad
aplicada cuyo objeto son las relaciones entre una enfidad y su medio
ambiente, lo cual supone diferenciar entre la macro y la microcontabilidad vy,
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dentro de: ésta ultima, precisar tanto el concepto de entidad como el de
medio ambiente.

Tradicionalmente, en la microcontabilidad, para delimitar la entidad se ha
acudido a criterios de base juridica (forma juridica de la entidad, legislacién
aplicable, etc.). No cbstante, también es posible definir la entidad a partir del
analisis técnico del ciclo de vida de sus productos y actividades, es decir,
desde su disefioc hasta la eliminacién final de cualquier efecto negativo
ocasionaclo por el consumo de dichos productos o la realizacién de
actividades. Por otra parte, el medio ambiente de una entidad puede
definirse como su entorno natural, 0 bien como su entorno vital, abarcando,
en este segundo caso, el entorno natural, cultural y social de (a entidad a lo
largo de un determinado periodo de tiempo.

“En 1994, la Division de Estadistica de las Naciones Unidas presentaba una
propuesta de contabilidad que pretendia integrar los componentes
ambientales en el marco de la Contabilidad Nacional convencional
(Naciones Unidas 1994): el Sistema de Contabilidad Ambiental y Econémica
Integrada de Naciones Unidas (SCAEI). Algunos afios mas tarde y tras la
experiencia obtenida en la aplicacion de estas primeras recomendaciones,
asi como la recogida en otros paises con sistemas complementarios, la
Division de Estadistica del Departamento de Asuntos Econdmicos y
Sociales presentd un manual en el que se avanzaban las principales lineas
de trabajo sugeridas para armonizar ia construccién de un sistema integrado
de contabilidad econémica y ambiental (Naciones Unidas, 2000)"".

Se refiere a la modificacion del Sistema de Cuentas Nacionales para
incorporar en éste el uso o agotamiento de Ios recursos naturales. El
Sistema de Cuentas Nacionales es el conjunto de cuentas que los
gobiermnos de cada pais recopilan en forma periddica para registrar la

7 AZQUETA O, Diego. Introduccion a la Economia Ambiental. 2002 McGraw Hill. P. 222.
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actividad de sus economias. Los datos del Sistema de Cuentas Nacionales
se usan para calcular los principales indicadores econémicos incluyendo el
producto interno bruto, el producto nacional bruto, las tasas de ahorro, y las
figuras para la balanza comercial. Los datos que componen estos
indicadores agregados se usan también para una amplia gama de analisis
de politica igualmente valiosos pero menos conocidos y para propositos de
monitoreo de la economia.

Estas cuentas econdémicas son calculadas para todos los paises utilizando
un formato estandar, que ha sido desarrollade, apeyads, y diseminads por
la Division de Estadistica de ias Naciones Unidas. El hecho de que todos Io
paises lleven a cabo estos calculos, en mas o menos la misma forma,
afiade un gran valor a los datos, para la toma de decisiones a nivel nacional
e internacional, debido a que posibilita comparaciones y permite poner a
cada pais en el contexto de las tendencias mundiales. De igual manera el
caleulo periédico de dichas cuentas permite entender cémo el mundo esta
evolucionando, y en donde se sitlla cada pais dentro de éste patrén de
cambio. Esto proporciona una base valicss para la definicion de politicas
publicas destinadas a orientar a los paises y al mundo entero hacia
patrones deseados de crecimiento y desarrollo.

2.2. DESARROLLO SOSTENIBLE

La humanidad comenzd a preocuparse relativamente hace poco tiempo por
enfocar el desamrolic de una forma diferente, entendicndo quc laiecriay la
politica econémica, particularmente el crecimiento economico no puede
obtenerse, ni siquiera intentarse, sin mirar tanto las condiciones de las
personas como seres humanos, como las limitaciones fisicas de nuestro
mundo. La preocupacion del mundo actual sobre este punto generd las
tecrias del desarrollc sostenible, ideas hacia las cuales apunta ahora ¢!

sistema economico internacional.
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El término de desarrollo sostenible se difundié desde la realizacion de La
Comision Mundial sobre Desarrollo Econémico de 1987, aunque esta idea
venia consolidandose tiempo atrés. Esta comisidn, en su informe Nuestro
Futuro Comun, conocido como informe Brundtland, expresa el concepto
Desarrollo Sostenible, como aquel que satisface las necesidades de la
generacion presente sin comprometer la capacidad de las generaciones
futuras para satisfacer sus propias necesidades.

El concepto tiene entonces un claro caracter intergeneracional, imponiendo
a las generaciones presentes un compromiso con las generaciones futuras.
Los recursos de nuestro mundo no son ilimitados y existen consecuencias
de nuestrc actuar que son irreversibles; por esto, la calidad de la vida de los
futuros habitantes del mundo depende en gran medida de nuestro
comportamiento frente a los recursos que tenemos ahora.

Garantizar a las generaciones venideras bienestar y sobre todo asegurar su
supervivencia nos remite a la obligacién que ticne nucsira generacidn enla
proteccion y el cuidado del medio ambnente.

La nueva agenda internacional tiene como uno de sus puntos centrales
aguel que hace referencia al cuidado del medio ambiente. En el actual
esquema mundial, caracterizado por la globatizacion, dentro de la cual los
paises se han concientizado de su incvitab!s interaccitn y de la necesidad
de establecer politicas comunes en diferentes aspectos, el medio ambiente
es una prioridad. Las consecuencias que los paises afrontan por la
proteccion o el descuido de sus recursos naturales sobrepasan las

fronteras; es por ello que deben tomarse medidas de caracter multitateral.
Regresando al concepto de Desarrollo Sostenible, tal y como quedo

gstablecido, tiene sin duda implicito ¢! tocma del medic ambiente, pere
ademas contiene otra caracteristica, el tema del desarroilc humano.

29

44




Particularmente desde la llamada Cumbre Social, celebrada en
Copenhague en 1995, el desarrollo con un enfoque social se convirtié en un
asunto central de la politica econémica y sacial de los estados. Hemos visto
entonces que el Desarrollo Sostenible del cual oimos hablar casi a diario,
tiene dos componentes fundamentales: la proteccion del medio ambiente y
la promocion del desarrollo social.

Una definicion desde un punto de vista mas econémico es: “Proceso que
conduce al crecimiento economico, a la elevacion de la calidad de vida y al

ienestar social, sin agotar la base de recursos naturales renovables en que
se sustenta, ni deteriorar el medio ambiente o el derecho de las
generaciones futuras a utilizarlo para la satisfaccion de sus propias
necesidades”®.

2.3. LA CONTABILIDAD EN EL MEDIO AMBIENTE

En concordancia con lo estipulado en la cumbre de Rio en 1992, se hace
necesario la creacién de un sistema de contabilidad ambiental que se
incorpore a las cuentas nacionales, que establezca parametros vy
alternativas de conservacion ambiental y en materia de desarrollo
sostenible; por esta razon grupos de investigacion se encuentran en la tarea
de disefiar un sistema de gestion ambiental gue ayude 2 definir los procesce
hacia el desarrollo de la sociedad con propdsito sostenible.

Los sistemas de gestion ambiental en contabilidad son trascendentales, tal
como lo afirma Carolina Marin Tamayo de la Universidad del Quindio en su
documento de contabilidad ambiental al referirse que “de la decision de
aportar nuevos elementos en el campo de la contabilidad, surge el area
encargada de estudiar y analizar los processcs de medicién, valoracion y
control de los recursos naturales y del medio ambiente desde la Optica

8 MOSCARELLA M, Lincoln. Aprendamos del Medio Ambiente con Cardigque. 2002. Cardigue. Pag.
162,
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contable, con el fin de contribuir a la construccion de diversos conceptos
que amplien el campo de accion en la contabilidad en los entes
econdmicos, para esto se utilizan los instrumentos adecuados de evaluacion
y control sobre el grado de susceptibilidad, y presentan las operaciones
realizadas por el ente econdmico”.

Debido a la importancia que tiene en el medio ambiente y en el desarrolio
sostenible las herramientas de medicion y control de la contabilidad, “Se
debe recordar que como el propésito de la contabilidad ambiental es
suministrar informacion para evaluar la sostenibilidad de los recursos y su
aporte al desarrolio sostenible, las cuentas deben expresar en relacién con
el bienestar social, el valor de los recursos y sus cambios, porque la
sostenibilidad no implica solamente la permanencia de los recursos, sino
también las condiciones de bienestar. Ademas, son los costos ambientales
los que al considerar variables respecto a efectos en el hombre, permiten
una aproximacion a la medicion de la sostenibilidad ambiental en el
desarrollo tradicional™.

Es necesario precisar que el medio ambiente como tal no tiene un vaior
econdmico determinado, lo cual hace que este no sea parte del mercado,
siendo aun mas dificil poder determinar sus costos ambientales, pero de
igual manera es necesario el disefio de métodos, politicas, procedimientos y
otros, que permitan asegurar que las actividades relacionadas con el medio
ambiente preserven y conserven su estado natural. Para esto es importante
implementar procesos productivos mas limpios gue hagan un uso adecuado
de los recursos naturales que permitan realizar seguimientos a todos sus
procesos y que conlleven al mejoramiento de la calidad de vida en un
ambiente sano.

9 MANTILLA Pinilla, Eduardo. La contabilidad ambiental en el desarrolle sostenible. Revista
internacional Legis de contabilidad & auditoria No. 25. Legis. Enero — Marzo 2006, P. 131
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Para realizar este seguimiento oportunamente, el autor del texto la
contabilidad ambiental en el desarrolio sostenible cita “es importante realizar
una planeacion econdmico-ambiental, a partir de un sistema de informacion
que posibilite la identificacion de los recursos ambientales y los cambios que
resultaren de los impactos originados en las actividades propias del hombre
o por fenémenos de la naturaleza”.

2.4. SISTIEMA DE CUENTAS DE CONTROL Y BALANZA AMBIENTAL

Para el desarrollo de esta unidad tomaremos como base el sistema de
cuentas de control y balanza ambiental propuesto por el grupo de
investigacion de contabilidad ambiental de la Universidad Cooperativa de
Colombia con sede en Bucaramanga en cabeza del Docente Eduardo
Mantilla Pinilla, en el cual, segtin ellos mismos definen, “corresponde a una
estructura de informacién contable que articula en su cuerpo operativo,
métodos de valoracion y registro del inventario natural; determinacion y
registro de los costos ambientales por contaminacién, estructurados en la
balanza ambiental y complementados con el célculo de indicadores que
sirven de herramienta estatal para la orientacion del desarrollo™.

Este sistema posee cuatro componentes esenciales, que son: informacion
sobre recursos naturales y hechos relacionados con los mismos, valoracion
monetaria de recursos Yy costos ambientales, sistema de cuentas
estructurado en la balanza ambiental e indicadores de comparacion y
evaluacion integral que permitan comparar informacion de atros sistemas
contables.

El sistema de cuentas de control y balanza ambiental se estructura a partir
de unos sistemas de informacion que muestiran el estado de los inventarios
ambientales, como son los suelos, la fauna, flora, fuentes hidricas, paisajes,
ecosistemas y otros; de esta forma se hace una valoracién de estos
sistemas a través de factores como los costos de recuperacion, de
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reposicion, de externalidades y beneficios econémicos. A partir de este
analisis se toman las cuentas ambientales de recursos de suelo, fauna,
flora, agua, aire, sonido, paisaje y recursos no renovables; al igual que las
cuentas de capital de inversion y de gasto. Estas cuentas forman parte de la
balanza ambiental y gracias a ellas, se pueden tomar indicadores de
estructura, gestion, costos ambientales, costos sociales y de evaluacion
macroecconémica, tal como se ilustra en la figura 1.

2.4.1 Cuentas Ambientales. Corresponden cada uno de los recursos de
manera independiente, cuando estan intervenidos por el hombre. Estas
cuentas a su vez se dividen en primer, segundo y fercer orden, dependiendo
si son recursos, sus usos y sus clasificaciones comerciales
respectivamente. Estas cuentas ambientales son de dos tipos: cuentas de
inventarios y cuentas de costos ambientales.

v" Cuentas de inventarios. Definen el valor patrimonial de los recursos
como activos propios de l2 sociedad.

v Cuentas de costos ambientales. Definen el valor de la reducciéon de las
cuentas de inventario, ademas de la alteraciéon de beneficias que estos
proporcionaban al hombre y al entorno.

2.4.2. Cuentas de capital. Corresponden a las inversiones y gastos de
conservacion, mantenimiento, y recuperacidon del medic ambiente y del
entorno, estas se encuentran cuantificadas en la contabilidad financiera. Se
dividen eri dos grupos: cuentas de inversidn y cuentas de gastss.

v" Cuenias de inversidbn. Son las erogaciones que constituyen un
componente fisico en el desarrollo politico ambiental.

v Cuentas de gastos. Son las partidas diferentes a componentes
materiales.
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2.4.3. Valoracién de recursos naturales y ambientales. El valor de los
recursos se determina por los beneficios de su uso, asi: beneficios
econdmicas, ambientales y sociales.

v Beneficio_econdémico. Se establecen al ser la naturaleza la fuente de
todos los materiales necesarios para e! proceso productivo, los
beneficios pueden ser de uso o desuso ambiental, donde los primeros
eliminan o agotan los bienes y los segundos se derivan sin eliminar ni
agotar i0s bienes.

v Beneficio ambiental. Se identifican por la interrelacion de recursos
naturales, donde unos recursos sirven de habitat a otros o unos sirven
de ayuda para recuperar otros.

v Beneficio social. Se establecen por la calidad del entorno natural, el cual
brinda espacios de comodidad al hombre y a la sociedad.

2 5. METODO DE VALORACION ATMOSFERICA SEGUN EL SISTEMA
DE CUENTAS DE CONTROL Y BALANZA AMBIENTAL

El autor del método de estudio contempla a manera de ejemplo la
valoracion de la alteracion del aire de una comunidad vecina a una zona
afectada por contaminacion atmosférica. En él se toma como base que “el
recurso del aire no es objeto de valoracion en su inventario, puesto que la
atmosfera cambia permanentemente de condicion y lugar”. Ademas define
que la contaminacion debe ser valorada por el costo de correccion
emergente, asi:

VCA = YCT + $CA + YCEP

Donde:
VCA: yalor contaminacion del aire.
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SCT: costo tratamiento enfermedad.

>CA: costo incapacidad.

YCEP: costo emergente en produccidn por pérdida en cosecha por precipitacion
contaminada.

CT=CO+E+M+D+CR

Donde:

CT: costo del tratamiento médico.

CO: valor de las consultas médicas.

E: valor de los examenes médicos.

M: valor de los medicamentos.

D: valor de los dispositivos.

CR: valor total de las cirugias.

CA=CC

Donde:

CC: Costo cesante o ingreso dejado de recibir.

CEP =VPE -VPR

Donde:

CEP: costo por pérdida total o parcial de la cosecha.
VPE: valor de la produccion esperada.

VPR: valor de la produccién real.

De esta forma, tomando multiples variables, dependiendo del elemento que
se quiera evaluar en el entorno y de sus posibles factores contaminantes, y
a través de un analisis de gestidon ambiental, como es el sistema de cuentas
de control y balanza ambiental, es posible determinar la valoracion de los
elementos del medio ambiente natural y la proporcién de los dafios que se
realizan a ella a través de la produccidn empresarial.
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3. ANALISIS DEL CICLO DE VIDA

Ante la problematica medioambiental planteada en el primer capitulo de
este trabajo, es necesario evaluar los procedimientos que pueden utilizar los
entes econdmicos para determinar fos dafios que se generan al medio
ambiente natural en la produccion de sus bienes o en la prestacion de sus
servicios. Estos procedimientos pueden variar de acuerdo a las necesidades
de cada uno de los usuarios de la informacion, pero uno de los
procedimientos mas importantes que se realizan en la actualidad para medir
la proporcion de estos es el analisis del ciclo de vida, el cual
desarrollaremos en este capitulo.

Actuaimente en la gran mayoria de los procesos productivos, unicamente se
realizan planeaciones de dafios causados al medio ambiente, desde el
proceso de obtencion de la materia prima con que se realiza el bien,
igualmente se planea en el desarrolio de transformacion y ejecucion del
producto y se toma como punto final, el momento en que los consumidores
obtienen el bien procesado, sin tener en cuenta el destino de ese mismo
bien después de ser desechado.

Por esta razén se hace importante el andlisis del ciclo de vida de un
producto, el cual, como lo define el Ministerio de Ciencia y Tecnologia de
Espafia no es mas que "una técnica que intenta identificar, cuantificar y
caracterizar los diferentes impactos potenciales asociados a cada una de
las etapas del ciclo de vida de un producto. Se traduce en una recopilacion
y evaluacion, conforme a un conjunto sistematico de procedimientos, de las
entradas y salidas de materia y energia, y de los impactos potenciales
directamente atribuibles a la funcion de los productos a lo largo de su ciclo
de vida”, tal como se muestra en la figura 2.
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FIGURA 2 - llustracidon analisis del ciclo de vida
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fustracidon de Ministerio de Ciencia y tecnologia de Espaia.

Este analisis se soporta en el hecho de que las organizaciones deben lograr
la mayor eficacia posible en cada una de las etapas del ciclo de vida de los
productos, a través de uso de tecnologias mas limpias y eficientes
produciendo al mismo tiempo menos desechos, de esta forma, ademas de
mejorar la competitividad de los productores de bienes y prestadores de
servicios, se puede lograr que tanto ef comercio como fa industria leguen a
ser ambientalmente sustentables.

El analisis del ciclo de vida se encuentra enmarcado en la familia de normas
ISO 14000'°, las cuales se refieren a la gestién ambiental aplicada a las
empresas para producir bienes y prestar servicios que protejan el medio
ambiente natural, en su serie 14040 en [a cual se establece un
procedimiento comun para medir los impactos medioambientales de un bien
o de un servicio a lo largo de toda su vida util.

0 1SO 14000 familia de estandares ambientales desarraliados por la Organizacion Internacionat
para la Estandarizacion (ISO). Los estandares 1SO 14000 se disefian para proparcionar a un marco
internacionalmente reconocido para el establecimiento, evaluacion, certificacion y revisién periddica
de un sistema de gestién ambiental, siendo su objetivo principal, apoyar la proteccién del medio
ambiente y orevenir la contaminacion en equilibrio con las necesidades socioeconémicas de ia
empresa.
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Esta herramienta comprende cuatro etapas especificas: definicién y alcance
de objetivos, andlisis del inventario, evaluacion de impactos € interpretacion
de resultados. A continuacion, se detallan ias caracteristicas de cada una de
estas etapas, segln lo muestra la norma ISO.

3.1. DEFINICION Y ALCANCE DE OBJETIVOS

Esta etapa del proceso o servicio se inicia definiendo los objetivos globales
del estudio, donde se establecen la finalidad del estudio, el producto
implicado, la audiencia a la que se dirige, el alcance o magnitud del estudio
(limites de} sistema), la unidad funcional, los datos necesarios y €\ tipo de
revision critica que se debe realizar.

3.1.1. Objetivo del estudio. El objetivo de un estudio de analisis del ciclo
de vida dabe indicar sin ambigiiedad la aplicacion pretendida, las razones
para realizar el estudio y el destinatario previsto, es decir a quien se van a
comunicar los resultados del estudio.

3.1.2. Alcance del estudio. En la definicién del alcance de analisis del
ciclo de vida se consideraran y describiran claramente:

v Las funciones del sistema del producto, o en el caso de estudios
comparativos, los sistemas.

L.a unidad funcional.

El sistema del producto a estudiar.

Los limites del sistema del producto.

L as reglas de asignacion.

Los tipos de impacto y la metodologia de evaluacién de impacto, asi
como la consiguiente interpretacion a realizar.

Los requisitos de los datos.

Las hipdiesis.

Las limitaciones.

R NI NN
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v" Los requisitos iniciales de calidad de los datos.
v El tipo de revision critica, si la hubiere.
v'  El tipo y formato del informe final.

3.2. ANALISIS DEL INVENTARIO

El analisis del ciclo de vida de un producto o un servicio es una serie de
procesos y sistemas conectados por su finalidad comun de creaciéon del
producto. El andlisis del inventario es una lista cuantificada de todos los
flujos entrantes y salientes del sistema durante toda su vida util, los cuales
son extraidos del ambiente natural o bien emitidos en €l, calculando los
requerimientos energéticos y materiales del sistema y la eficiencia
energética de sus componentes, asi como las emisiones producidas en
cada uno de los procesos y sistemas

3.2.1. Obtenciéon de datos y procedimientos de calculo. Los datos
cualitativas y cuantitativos para su consideracion en el inventaric se
obtendran para cada proceso unitario incluido dentro de los limites del
sistema.

Los procedimientos utilizados para la obtencion de los datos pueden variar
dependiendo del alcance, proceso unitario o aplicacion del estudio.

La obtencién de datos puede ser un proceso laborioso. Las limitaciones
practicas en la obtencion de los datos deberian considerarse en el alcance
y reflejarse en el informe.

3.3. EVAL.UACION DE IMPACTOS

Segun la lista del andlisis de Inventario, se realiza una clasificacion y
evaluacién de los resultados del inventario, y se relacionan M@g&s
%

5L
. ,;n'*‘:‘)’*
con efectos ambientales observables. _@-’”‘ _
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l.a fase de evaluacion de impacto puede incluir, entre otros elementos:

v Asignacion de los datos del inventario a categorias de impacto
(clasificacién).

v Modelizacion de los datos del inventario dentro de categorias de impacto
(caracterizacion).

v Posible agregacion de los resultados en casos concretos y solo cuando
proceda (valoracion).

3.4. INTERPRETACION DE RESULTADOS

Los resultados de las fases precedentes son evaluados juntos, en un modo
congruenie con los objetivos definidos para el estudio, a fin de establecer
las conclusiones y recomendaciones para la toma de decisiones.

Los resultados de esta interpretacion pueden adquirir la forma de
conclusiones y recomendaciones para la toma de decisiones, de forma
consistenie con el objetivo y alcance del estudio. Esta fase puede abarcar el
proceso iterativo de examen y revision del alcance del analisis del ciclo de
vida, asi como la naturaleza y calidad de los datos recogidos de acuerdo
con el objetivo definido. Las conclusiones de esta fase deberian reflejar los
resultados de cualquier analisis de sostenibilidad que se haya realizado.

De esta manera, a través del andlisis del ciclo de vida, es posible identificar,
cuantificar y caracterizar los posibles impactos causados al medio ambiente
y asociarlos a cada una de las etapas del ciclo de produccion, utilizacion y
disposicién de un producto en especifico.
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4. HERRAMIENTAS DE SOSTENIBILIDAD AMBIENTAL

Para el logro de los objetivos trazados al inicio de este trabajo es necesario
analizar las alternativas que ayuden a evitar y o disminuir el impacto de la
actividad industrial en el medio ambiente. Algunas de las alternativas que
nos daremos a la tarea de analizar son: el concepto de ecoeficiencia, el
informe medioambiental, el informe de sostenibilidad y el sistema de
produccién mas limpia.

4.1. ECOEFICIENCIA

Ante la creciente necesidad de reducir los efectos negativos de la
produccion empresarial al medio ambiente y de identificar los impactos
ambientales en los ciclos de vida de los productos, nace el concepto de
ecoeficiencia, el cual se define segun World Business Council for
Sustainable Development como “proporcionar bienes y servicios a un precio
competitivo, que satisfaga las necesidades humanas y la calidad de vida, al
tiempo que reduzca progresivamente el impacto ambiental' y la intensidad
de la utilizacidén de recursos a lo largo del ciclo de vida, hasta un nivel
compatible con la capacidad de carga estimada del planeta”.

La vision de la ecoeficiencia es producir mas con menos, utilizando menos
recursos de la naturaleza, menos energia en los procesos de produccion y
reduciendo los desechos.

" Impacto ambiental: AMeracion con efectos sobre el ambiente (positive o negalivo). Suele
astimarse madiante evaluaciones previas (Evaluaciones de lmpacta Ambiental), con miras a
estimar las consecuencias © repercusiones sobre el medio fisico, incluyendo su incidencia
economica, social, cultural y ecoldgica.
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La ecoeficiencia se puede resumir en la siguiente ecuacion'

o Valor del producto o servicio
ecoeficiencia =

impacto ambiental

Tomando los entes econdmicos el principio de ecoeficiencia en sus
procesos de produccidn ¢ de prestacion de servicios, aumentan su
competitividad mediante beneficios y ventajas que a continuacion se
detallan.

4.1.1. Beneficios y ventajas de la ecoeficiencia. Entre los beneficios que
obtienen las empresas al ser ecoeficientes, encontramos:

R N NI N

Reduccion de costos de produccion.

Utilizacion mas responsable de tos recursos naturales.

Reduccion de emisién de contaminantes.

Compstitividad e innovacién en la produccion.

Obtencién de ingresos adicionales con el reciclaje y reutilizacion de
desechos.

Entre las ventajas de la ecoeficiencia se encuentran:

v

Orientacion del mercado nacional e internacional hacia productos con un
minimo impacto ambiental.

Proteccion frente a la competencia de paises con sociedades menos
estrictas en las exigencias ambientales.

Desarroflo de estrategias empresariales orientadas a reducir costos en
el consumo de recursos y energia.

Preparacion para prevenir nuevas situaciones de demanda o exigencia
ambiental.

2 Tomado det Texto: Guia para la ecoeficiencia, de la Fundacién Forum Ambiental. Barcelona —
Espafna. www forumambiental .org.
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v Establecimiento de una garantia de seguridad ambiental que incremente
el valor de las instalaciones, disminuya las primas de seguros, aumente
la conifianza de inversionistas y accionistas, etc.

v Mejora de las relaciones con la administracion y con el entorno social.

v' Mejora del ambiente de trabajo.

4.1.2. Aplicacién de programas de ecoeficiencia. Para la aplicacion de
programas de ecoeficiencia se debe tener en cuenta la adopcion de un
cambio en la cultura empresarial y el establecimiento de técnicas
adecuadas para promover dichos cambios.

La adopcion de una vision empresarial de ecoeficiencia por parte de los
empleados medios y los gerentes del mas alto nivel, debe estar basada en
la promocién e internalizacién del concepto de ecoeficiencia, politica
organizacional que seria proyectada a sus clientes y proveedores.

Por su parte, el establecimiento de las técnicas adecuadas comprenderia
decisiones oarientadas a considerar el ciclo de vida de sus productos,
implementando las modificaciones que fueran necesarias, identificando los
riesgos y oportunidades para la empresa y documentando las acciones que
permitan la ecoeficiencia en toda la gama de procesos, productos y
servicios de la organizacion.

4.1.3. Técnicas de ecoeficiencia: Para la implementacion de programas de
ecoeficiericia, es necesario la aplicacion de ciertas técnicas, como los
cambios en la materia prima, cambios de tecnologia, cambios de proceso,
orden y limpieza, mantenimiento de equipos y reutilizacién o reciclaje, todos
apuntados hacia una cultura de maximizacion de recursos y de disminucion
de contaiminantes.

Sin embargo, hoy en dia el concepto de ecoeficiencia ha venido siendo
reevaluado, ya que a pesar de ser un buen modelo de control
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medioambiental, no ha tenido en cuenta las medidas concernientes a ia
sostenibilidad economica y social, los cuales hacen parte importante del
concepto integro de desarrollo sostenible e igualmente son parte
fundamental de la triple linea basica'. Es por esto que en la actualidad los
entes econdmicos tienen especial interés en los informes medioambientales
y de sostenibilidad, que mas adelante seran estudiados.

4.2. INFORME MEDIOAMBIENTAL

Este informe debe cumplir con las directrices del Global Reporting Initiative
(GRN)™, y con el se pretende medir los togros alcanzados por la empresa,
en materia ambiental y de sostenibilidad en el desarrollo de sus actividades
en un periodo especifico, ademas debe establecer metas a futuro con
relacion a la conservacion del medio ambiente.

4.2.1. Contenido de un informe medioambiental: A continuacion
detallamos cada uno de los apartes que debe contener un informe
medioambiental, teniendo en cuenta que este es solo un modelo y gue por
tanto esta sujeto a variaciones de acuerdo al objeto social del ente y a las
necesidades de sus usuarios:

INTRODUCCION. En este aparte se realiza la presentacion tanto del
informe como de la entidad que lo efabora por parte del presidente y/o
gerente de la organizacion, exponiendo los objetivos, logros, perspectivas y
otros, a o3 cuales se quiere llegar con la realizacion del trabajo. iguaimente
se puede hacer alusion a la relacion existente entre la mision y la vision del
ente con las metas de sostenibilidad ambiental.

2 Triple linea basica (ripie bottom line) medicion de desempefio en t&rminos econdmicos, sociales
n medicambisnlales.

Global Reparting Initiative (GRI): Iniciativa fundada en 1999 por el Programa de Naciones Unidas
para el Medio Ambiente y por fa Coalicion de Economias Responsables del Medio Ambiente, para
desarrollar vy difundir directivas mundialmente aplicables para hacer las memorias de
sustentabilidad.
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PERFIL DE LA ENTIDAD. Es la presentacion de la compariia. El perfil de
la entidad consta de la informacion juridica de la empresa, su constitucion,
objeto social, trayectoria, pasicionamiento en el mercado, etc. Igualmente
debe contener informacion como:

v Caracteristicas de la empresa: En esta seccion se puede presentar la
resefa historica del ente, la cual puede contener datos como fundacion,
ubicacién espacial, fecha de inicio de actividades, crecimiento de la
empresa en el tiempo, situacion actual, especificaciones y bondades de
los bienes y/o servicios ofrecidos, al igual que los recursos y equipos
con o3 gue cuenta el ente en la actualidad.

v Periodicidad y acceso al publico: Consiste en especificar los periodos de
tiempo que cubre el informe, al igual que determina el método de
difusién de dicha informacion (peritdicos, revistas, boletines, web, efc)

v Inversiones y qastos de caracter medipambiental: En este aparte se
ilustra a través de tablas, diagramas u otras aiternativas, la informacion
concerniente a los rubros de inversion y gastos ambientales en los
cuales incurrié el ente en el desarroflo de sus politicas ambientales.

v Utilizacion del producto y/o servicio: Consiste en un breve informe sobre
la demanda yl/o aceptacion que tiene el producto y/o servicio en el
mercado, ilustrado con cifras, porcentajes, graficos u otros.

INDICADORES MEDIOAMBIENTALES CLAVE. En este item se exponen y
se explican los indicadores medioambientales empleados para determinar el
grado de impacto causado por el desarrollo normal de las actividades de la
compafiia sobre el medio ambiente en general.
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Se sugiera tener en cuenta en este aparte, todos los aspectos, directos e
indirectos, relacionados con las actividades de la compafiia.

ESTRATEGIAS MEDIOAMBIENTALES. Se indican las estrategias
empleadas por la compariia, el grado de éxito o fracaso de las mismas y las
herramieritas que se pretenden utilizar a futuro.

VISION Y ESTRATEGIAS.

v

Politica general: Hace alusion al entorno politico y social en el que se
desarrolla el objeto social de la compafiia, a nivel continental, nacional,
regional y/o local. Igualmente se aclaran las disposiciones legales,
resoluciones, controles de seguridad y calidad por las cuales se rige la
entidad.

Visién: Vision de la comparfia enmarcada dentro del contexto de
desarrolio sostenible.

Planes y politicas gubernamentales para el desarrollo sostenible:
Consiste en los planes y acciones con las cuales el gobierno yfo las
autoridades competentes, pretenden lograr la sostenibilidad del entorno
natural.

POLITICA, ORGANIZACION Y GESTION.

v

Politica: Son las politicas medioambientales manejadas por la
compafia, dadas a través de unos principios fundamentales y unos
compromisos medioambientales.

Organizacion: Es especificamente el organigrama medioambiental de la
compafia, donde se grafican y explican como se encuentran
organizados los departamentos encargados de dirigir la gestion
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medioambiental, asi como las actividades y responsabilidades
asignadas a cada uno. Este se puede organizar por departamentos,
equipos, comités, centros de trabajo, etc.

Gestién__medioambiental: En este item se mencionan los logros
especificos alcanzados dentro del periodo analizado, los objetivos
medioambientales previstos y auditados, las acciones llevadas a cabo,
igualmente se pueden exponer los objetivos que se esperan alcanzar

para el proximo periodo.

Se precisa destacar las herramientas administrativas empleadas dentro
del sistema de gestién ambiental como son: organizacion, planificacion,
auditorias medioambientales, formacidn y/o capacitacion.

RELACIGN CON GRUPOS DE INTERES. Se esbozan los analisis y
estudios realizados a las opiniones y sugerencias de todos los agentes,
directos e indirectos, involucrados con el bien y/o servicio ofrecido, pues
estos conforman el area de influencia socioecondmica y medioambiental de
la compafiia.

v

Clientela: Se mencionan los compromisos de calidad adquiridos para su
satisfaccién, los resultados de los estudios realizados al respecto, las
acciornies de mejora, la cantidad de sugerencias y reclamaciones

recibidas y atendidas, etc.

Plantilla o planta de personal: Trata sobre el nivél de formacion y/o
capacitacion medioambiental impartido a los empleados. Se deben
presentar cifras concretas. Se pueden emplear indicadores y tablas.

Proveadores y contratistas: Hace alusién a los acuerdos, pactos, normas

y compromisos acordados entre las partes para lograr los objetivos
|

medicambientales.

'
1
t
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Relaciones  externas __ (comunidad, entidades, organismos ¥y
asocizciones): Trata sobre los niveles y lineas de comunicacion con
cada uno de estos elementos, el manejo dado a fa informacion recibida y
emitida por los medios de comunicacion con relacién a las operaciones
de la compaiiia, las visitas institucionales y de la comunidad a la
empresa, las campafias emprendidas a favor de la comunidad, el apoyo
brindado al deporte y otros relacionados.

ACTUACION MEDIOAMBIENTAL. Se detallan los logros especificos
alcanzados en materia medioambienta), a través de la gestion adelantada
por la comparia. Una forma de detallar estos logros es analizando la
problematica existente alrededor del bien o servicio ofertado, y como este
pretende solucionar y/o alivianar dicha problematica, tomando como
herramientas:

v

Indicadores medicambientales: Se relacionan el tipo de indicadores que
emplea la compaiia a través de su gestion medioambiental, como son
indicadores de comportamiento medicambiental, de gestién ambiental o
situacion ambiental.

Matriz_de indicadores medioambientales: En esta se relacionan los
indicadores absolutos con las unidades operativas que los han causado.
A partir de este item se pueden analizar y exponer cada uno de los
indicadores y sus derivaciones, de acuerdo al objeto social de la
empresa, los cuales pueden ser consumo de energia, consumo de
materiales, consumo de agua potable, vertimientos, emisiones,
generacion de residuos, ocupacién de suelo, ruido, sanciones
ambientales, y otros.
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v Ecobalance: Es la conclusion final del anélisis medioambiental, aqui se
resumen los materiales o materias primas entrantes y salientes, asi
como los flujos de energia utilizados que sean mas significativos.

CONCLUSION GENERAL DEL INFORME MEDIOAMBIENTAL. Se puede
presentar una compilacion breve del informe, haciendo énfasis en el
compromiso de la compaiiia con la sostenibilidad, citando cifras y valores
especificos que confirman dicho compromiso. En definitiva se trata de
reafirmar los logros alcanzados con la gestion ambiental de la empresa.

4.3. INFORME DE SOSTENIBILIDAD.

Tomando como base el concepto de desarrollo sostenible y como
consecuencia de la evolucion de la responsabilidad social de los entes
econdmicos, se ha concebido el informe de sostenibilidad, el cual se esta
comenzando a publicar de modo regular en gran cantidad de empresas
europeas. Este informe, al igual que el. informe medioambiental debe
cumplir con las directrices del Global Reporting Initiative (GRI), recoge las
principales actividades de una entidad para contribuif al desarrollo
sostenible; en él las organizaciones informan acerca de la triple linea
basica, es decir, de su desempefio en términos econdémicos, sociales y
medioambientales.

A diferencia del informe medioambiental, el informe de sostenibilidad
maneja el desempefio econémico y social de los entes economicos.

4.3.1. Contenido de un informe de sostenibilidad. Tomando como base
la guia para la elaboracion de memorias de sostenibilidad, del Global
Reporting Initiative, a continuacion exponemos el contenido de un informe
de sostenibilidad.
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VISION Y ESTRATEGIA

v" Exposicion de la vision y la estrategia de la organizacion con respecto a
su conitribucion al desarrollo sostenible.
v' Declaracion del presidente

PERFIL

PERFIL DE LA ORGANIZACION

v" Nombre de la organizacion informante.

Principales productos y/o servicios.

Estructura operativa de la organizacion.

Descripcion de los principales departamentos, compartias operadoras,

filiales, y empresas conjuntas.

Paises en los que opera la organizacion.

Natureleza de la propiedad; forma juridica.

Naturaleza de los mercados a los que se sirve.

Magnitud de ta organizacion informante.

Lista de partes interesadas, caracteristicas principales de cada una y la

relacion con la empresa.

ALCANCE: DE LA MEMORIA

v" Personas de contacto para temas relacionados con la memoria.

Periodo cubierto por la memoria.

Fecha de la memoria previa mas reciente.

Cobertura de la memoria y fimitaciones especificas del alcance.

Cambios  significativos en tamafio, estructura, propiedad.

productos/servicios desde la publicacion de la memoria anterior.

Bases para elaborar memorias conjuntas, filiales, compartidas y otras

situaciones que puedan afectar a la posibilidad de comparacidn entre

periodos.

v" Descripcion de cualquier reformulacion de informacioén ya presentada en
memorias anteriores y motivos.
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PERFIL CE LA MEMORIA

v

v

\

v

Desiciones de no aplicar los principios del GRI en la elaboracién de la
memoria.

Criterios utilizados en la contabilidad de costos y beneficios economicos,
ambientales y sociales.

Cambios con respecto a afos anteriores en los métodos de calculo.
Politicas y medidas internas para garantizar la exhaustividad y veracidad
de la informacién presentada en la memoria.

Politicas y medidas actuales orientadas a proporcionar mecanismos
independientes para la verificacion de la memoria.

Medios para que los usuarios puedan encontrar informacién adicional.

ESTRUCTURA DE GOBIERNO Y SISTEMA DE GESTION

ESTRUCTURA Y GOBIERNO

v Estructura de gobierno de la organizacion.

v Porcentaje de la junta directiva formado por consejeros independientes
sin cargo ejecutivo.

v Proceso para determinar la necesidad de los miembros del grupo de
expertos de guiar las estrategias de la organizacion en temas como las
oportunidades y los riesgos ambientales y sociales.

v Procesaos directivos para supervisar la identificacion y la gestion de las
oportunidades y riesgos econémicos, ambientales y sociales.

¥ Relacion entre remuneracidn directiva y consecucion de objetivos
financieros y no financieros.

v Estructura de la organizacion y miembros fundamentales responsables
de supervision, puesta en practica y auditoria de las politicas
econdmicas, ambientales y sociales.

v Declaracion de misioén y valores, cédigo de conducta interno y politicas

referentes al desempefio econémico, ambiental y social y su nivel de
implernentacion.

52



v

Mecanismos que permiten a los accionistas comunicar
recomendaciones a la junta directiva.

COMPROMISO CON LAS PARTES INTERESADAS

v
v
v

v

Bases para la identificacién y seleccién de ias partes interesadas.
Métodos de consulta a las paries inferesadas.

Tipo de informacion generada por las consultas de las partes
interesadas.

Empleo de la informacién obtenida.

POLITICAS GLOBALES Y SISTEMAS DE GESTION

v

v

Explicacion sobre si el principio de precaucion es tenido en cuenta y de
qué modo.

Compromisos u otfras iniciativas voluntarias desarrolladas fuera de la
organizacidon pero gue ésta apoya.

Perteniencia a asociaciones empresariales e industriales, y/o
organizaciones asesoras nacionales e internacionales.

Politicas para la gestion de los impactos ocasionados por 108 procesos
anteriores y posteriores a los de la organizacion.

Enfoque de la organizacion acerca de la gestion de los impactos
econdémicos, ambientales y sociales indirectos producidos como
resultados de sus actividades.

Principales desiciones tomadas durante la elaboracion de la memoria en
relacién con la ubicacion o modificaciéon de fas operaciones.

Programas y procedimientos relativos al desempeiio econémico,
ambiental y social.

Estado de la certificacion de sistemas de gestién econdmica, ambiental
y social.

INDICADORES DE DESEMPENO ECONOMICO

CLIENTES

v
v

Ventas netas
Desglose geografico de los mercados.
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PROVEEDORES

v Costes de todas las materias primas y mercancias adquiridas, y de
todos los servicios contratados.

v Porcentaje de los contratos pagados en conformidad con los términos
acordados, con exclusion de las sanciones estipuladas.

EMPLEADOS

v Gastos salariales totales desglosados por paises o regiones.

PROVEEDORES DE CAPITAL

v' Distribucién entre los proveedores de capital.

v Aumentofdisminucion de las ganancias retenidas.

SECTOR PUBLICO

v Suma total de todo tipo de impuestos pagados, desglosados por paises.

v Subsidios recibidos, desglosados por paises.

v Donationes a comunidad, sociedad civil u otros grupos, en moneda y en
especie, desglosados por tipos de grupos.

INDICADORES DE DESEMPENO AMBIENTAL

MATERIA PRIMAS

v Consumo total de materias primas aparte del agua por tipos.

v Porcentaje de materias primas utilizadas que son residuos procedentes
de fuentes externas.

ENERGIA

v Consumo directo de energia, desglosado por fuentes primarias.

v Consumo indirecto de energia.

AGUA

v Consumo total de agua

BIODIVERSIDAD

v Ubicacién y extension de suelo en propiedad, arrendado ¢ administrado
en los habitats ricos en biodiversidad.




v

Andlisis de los principales impactos en la biodiversidad derivados de las
actividades o productos en los entornos terrestre, marino y de agua
dulce.

EMISIONES VERTIDOS Y RESIDUOS

¥" "Emisiones de gases efecto invernadero.

v Utitizacién y emisiones de sustancias reductoras del ozono.

v Nox, Sox y otras emisiones atmosféricas de importancia desglosados
por tipo.

v Cantidad total de residuos, desglosados por tipos y destinos.

v Vertidos al agua de importancia, por tipo.

v Vertidos de sustancias quimicas, aceites y combustibles de importancia,
expresados en cifras y volumen totales.

PRODUCTOS Y SERVICIOS

v Impactos ambientaies significativos de los principales productos y
Servicios.

v Porcentaje del peso de los productos vendidos susceptible de ser
recuperado al final de la vida Gtil de estos y porcentaje recuperado en la
realidad.

CUMPLIMIENTO

v Episodios y multas asociados al incumplimiento de los convenios de

aplicacion internacional, y normativas locales asociadas a ios temas
ambientales.

INDICADORES DE DESEMPENO SOCIAL

PRACTICAS I ABORALES Y TRABAJO DECENTE

v
v

EMPLEC

Desglose del colectivo de trabajadores.
Creacion de empleo neta y promedio de facturacion, desglosados por
paises.
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v

v

RELACION EMPRESA/TRABAJADORES

Porcentaje de empleados representados en sindicatos geograficamente
o porcentaje de empleados incluidos en los convenios colectivos por
paises.

Politica y procedimientos de informacion, consulta y negociacién con los
empleados sobre los cambios en las operaciones de fa compaiia.
SALUD Y SEGURIDAD

Métodos de registro y notificacion de los accidentes de trabajo y las
enfermedades.

Descripcion de las comisiones conjuntas sobre salud y seguridad.

Tasas de ausentismo, accidentes y dafos laborales, dias perdidos y
namero de victimas mortales. ’

Descripcion de politicas o programas sobre el VIH/SIDA

FORMACION Y EDUCACION

Promedio de horas de formacion por afio y empleado.

DIVERSIDAD Y OPORTUNIDAD

Descripcién de politicas y programas de igualdad de oportunidades.
Composicion de los departamentos superiores de gestion y gobiermno
corporativo atendiendo a la proporcion de sexos u otros indicadores de
diversidad.

DERECHOS HUMANOS

v

v

v

v

ESTRATEGIA Y GESTION

Relacion de politicas y directrices en torno a los derechos humanos a la
hora de inversiones o eleccién de proveedores.

Muestras de que se toman en consideracion los impactos en los
derechos humanos a la hora de inversiones o eleccitn de proveedores.
Relacion de las politicas para valorar la actuacién sobre los derechos
humanos en la cadena de suministro.

NO DISCRIMINACION

Relacion de las politicas para valorar la actuacion sobre los derechos
humanos en la cadena de suministro.
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LIBERTAD DE ASOCIACION Y NEGOCIACION COLECTIVA

v Andfisis de la politica de libertad de asociacién y su grado de aplicacion
(aparte de las ieyes locales).
TRABAJO INFANTIL

v Exposicion de la politica de rechazo del trabajo infantil.
TRABAJO FORZOSO Y OBLIGATORIA

v’ Exposicion de la politica de rechazo del trabajo forzoso y obligatorio.

SOCIEDAD
COMUNIDAD

v Descripcion de las politicas de gestion de los impactos causados a las
comunidades de las regiones afectadas por las actividades.
CORRUPCION

v Descripcion de politicas de cumplimiento en torno a la corrupcion y al
sobompo, dirigidos tanto a la organizacidn como a los empleados.
CONTRIBUCIONES POLITICAS

v Descripcion de politica y sistemas de gestion/procedimientos, asi como
de mecanismos de cumplimienio dedicados a las contribuciones y los
instrumentos de presion politica.

RESPONSABILIDAD DEL PRODUCTO
SALUD Y SEGURIDAD DEL CLIENTE

v Descripcion de politica sobre la salud y seguridad del cliente durante la
utilizacion de productos/servicios.

v' Descripcidon de politicas y de mecanismos de cumplimiento referentes al
etiquetado y a la informacién sobre los productos.
RESPEETO A LA INTIMIDAD

v Descripcion de politicas y mecanismos de cumplimiento concernientes a
la intirnidad del cliente.
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4.4. PRCDUCCION MAS LIMPIA

La actual proteccion del medio ambiente esta evolucionando e incorpora
nuevas estrategias para evitar los residuos y la contaminacioén que desde
siempre han caracterizado el desarrollo industrial.

A mediados de los ochenta empez0 la filosofia de la produccion mas limpia,
y hoy en dia forma parte de la politica medioambiental de la mayoria de los
paises desarrollados, y cada vez mas de algunos paises en desarrollo.

La produccién mas limpia enfrenta el tema de la contaminacién industrial de
manera preventiva, concentrando la atencion en los procesos productivos,
productos y servicios, y la eficiencia en el uso de ias materias primas e
insumos, para identificar mejoras que orienten a conseguir niveles de
eficiencia que permitan reducir o eliminar los residuos, antes que estos se
generen. La experiencia internacional comparada ha demostrado que, a
largo plazo, la produccién mas limpia es mas efectiva desde el punto de
vista econémico, y mas coherente desde el punto de vista ambientai, con
relacién a los métodos tradicionales de tratamiento al final del proceso. Las
técnicas de produccion mas limpia pueden aplicarse a cualquier procesc de
produccion, y contempla desde simples cambios en los procedimientos
operacionales de facil e inmediata ejecucion, hasta cambios mayores, que
impliquen la sustitucion de materias primas, insumos o lineas de produccién

mas limpias y eficientes.

Segun Marta Mejia, en su ponencia Produccion Limpia: alternativa de
solucién frente al problema de la contaminacién y opcion estratégica para el
desarrollo ecoeficiente de las organizaciones, “la produccion mas limpia es
una estrategia de gestibn empresarial preventiva aplicada a productos,
procesos y organizacion del trabajo, cuyo objetivo es minimizar emisiones
toxicas y de residuos, reduciendo asi los riesgos para la salud humana y
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ambiental, y elevando simuitaneamente la competitividad, todo esto a traves
del uso eficiente de la energia y el agua”.

Igualmente, para la autora de la ponencia, la produccion mas limpia resulta
de cinco acciones, combinadas o no, consistentes en:

v
v’

<

v

Minimizacion y consumo eficiente de insumos, agua y energia.
Minimizacion del usc de insumos toxicos.

Minimizacion del volumen y toxicidad de todas las emisiones que genere
el proceso productivo.

El reciclaje de la maxima proporcién de residuos en la planta o fuera de
elia.

Reduccion del impacto ambiental de los productos en su ciclo de vida.

4.4.1. Beneficios de la produccién mas limpia.

Beneficios Financieros:

<\

<

Reduccion de costos, por optimizacion del uso de materias primas.
Ahorro, por mejor uso de ios recursos (agua, energia, eic)

Menores niveles de inversion asociados a tratamiento y/o disposicion
final de desechos.

Aumento de utilidades.

Beneficios Operacionales:

NN

Aumenta la eficiencia de los procesos.

Mejora las condiciones de seguridad y salud ocupacional.
Mejora las relaciones con la comunidad y la autoridad.
Reduce la generacion de los desechos.

Efecto positivo en la motivacion del personal.
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Beneficios Comerciales:

v Permite comercializar mejor los productos posicionados y diversificar
nuevas lineas de productos.

v Mejora la imagen corporativa de la empresa.

v Logra el acceso a nuevos mercados.

v Aumento de ventas y margen de ganancias.

4.4.2. Técnicas de Produccién mas Limpia.

Mejoras en el proceso.
Buenas practicas operativas
Mantenimiento de equipos.
Reutilizacion y reciclaje.
Cambios en la materia prima
Cambios de tecnologia.

IR NN NEN

4.4.3. Fases de un proyecto de produccion mas limpia En general, un
proyecto de produccién mas limpia puede resumirse en varias fases, desde
que se toma la decision de implementacion hasta que se llega al punto de
monitorear y evaluar los resultados. Las fases tipicas se citan a
continuacion:

Fase | - Fase lnicial: En esta se dan los primeros acercamientos a la
produtcion mas limpia, es muy imporiante asegurar e} compromiso de la
gerencia de tal forma que el programa tenga un soporte a todo nivel al
interior de la organizacion.

Fase 1 - Estudio _de Metodologias y Andlisis_de Prefactibilidad: Es
importante crear un equipo para el desarrollo de proyectos de este tipo.
El equipo ha obtenido conocimiento suficiente sobre la metodologia de
produccion mas limpia para de esta forma, realizar una revision rapida
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de estimacion del potencial de produccién mas limpia de la empresa
(analisis cualitativo).

Fase lll - Evaluaciéon: Se elabora un analisis detallado (cuantitativo) del
oroceso de produccion. En base at resultado obtenido, se identifican las
opciones de optimizaciéon y se evallan de acuerdo a factores
econdmicos, ecolégicos, técnicos y organizacionales.

Fase IV - Implementacién: Se implementan las opciones seleccionadas y se
calculan los ahorros resultantes (comparacion actual vs. estado objetivo)

El proceso de establecimiento de produccion mas limpia no es un
procedimiento Unico y/o individual. Una vez que se han llevado a cabo las
cuatro fases de establecimiento, y se han monitoreado y evaluado los
resultados, debe mantenerse una retroalimentacion para mejorar las
innovaciones introducidas y sugerir nuevas areas para aplicacion de los
conceptos de produccidon mas limpia. Obviamente, los detalles deben
adaptarse siempre a la situacion actual y tamafio de la compaiiia.

En la actualidad, los entes econémicos pueden hacer uso de las alternativas
que se analizaron anteriormente para disminuir y evitar los dafios al medio
ambiente. Es asi que la ecoeficiencia a pesar de manejar solo temas
ambientalzs, también cuenta con muchas herramientas de gestion para la
conservacion del entorno natural; el informe medicambiental, de iguat
manera aborda muchos temas medioambientales e indicadores; el informe
de sosienibiidad es mucho mas completo pues maneja los temas
ambientales, sociales y econémicos; y por ultimo fa produccion mas limpia
con sus diferentes estrategias que permiten evitar los desperdicios de
materias primas y efectos contaminantes.
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5. MEDICION DE COSTOS AMBIENTALES

Es de vital importancia en los procesos productivos, el poder establecer los
procedimizntos que permitan identificar los costos ambientales en los cuales
pueden incurrir los entes econdmicos en marco de sus actividades
empresariales, para de esta manera poder determinar la forma en que estos
sean asignados a la produccién de bienes.

Antes de abordar la forma en que se puedan establecer estos procesos,
tener muy en claro el concepto de costos ambientales, su definicion vy
clasificacion.

5.1. COSTOS AMBIENTALES

Se define como costo ambiental o costo verde, la medida del dafo
ecolégico y/o ambiental, a fin de obtener algin bien o servicio en particular.
lgualmente se conoce como costo ambiental econdmico a la valoracion
economica del efecto ambiental, que puede ser econdmicamente tratada y
que esta asociada al impacto ambiental del entorno empresarial. Incluye
tanto los costos ambientales privados, como los costos ambientales
publicos o sociales.

Estos costos ambientales permiten medir impactos que causan la actividad
empresarial en el entomno, asi como también permite calcular el dafio a
futuro del entarno o el tiempo de agotamiento de Ios mismos.

En contabilidad, se pueden identificar los costos ambientales segun sea su
efecto en el entorno, dependiendo del impacto causado en el ambiente con
relacion en el tiempo, es decir el costo que causa el impacto en el entormo
afecta directamente el ejercicio vigente, igualmente un impacto que afecta
el entorno en presente y hacia futuro puede ser tratado como un costo
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diferido, el cual debe amortizarse por el tiempo en el cual se cree perdure el
efecto en el ambiente.

Costos ambientales son los provenientes de actividades ambientales
especificas de la empresa, que surgen por medidas voluntariamenie
adoptadas o prescriptas por ley, tendientes a la prevencion, reduccion,
tratamiento, aprovechamiento o eliminacién de los residuos o emisiones.

5.2. CLASIFICACION DE COSTOS AMBIENTALES

Los costos ambientales pueden clasificarse segun la EPA (Environmental
Protectiorn Agency), en:

5.2.1. Costos potencialmente ocultos. Son aquellos que estan asentados
en la contabilidad, pero solamente pueden ser obtenidos a través de
diversos registros como amortizaciones de rubros relacionados con el medio
ambiente. Estos costos se dividen a su vez en normativos, iniciales,
convencionales, terminales y voluntarios.

v Costos normativos. Notificaciones e informes a las autoridades, estudios
ambientales y reparacion de danos ambientales.

v Costos iniciales. Estudios de investigacion y desarrollo ambiental,
ingenieria y asistencia legal en instalacion, preparacion de sitios y
estudio de localizaciones.

v Costos convencionales. Mano de obra, activo fijo, materiales,
suministros e instalaciones.

v Costos terminales. Clausura, disposicion final de existencias y atencion
postcicrre.
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v Costos voluntarios. Relaciones con la comunidad, entrenamiento,
muestreo y monitoreo, auditorias, clasificacion de proveedores, informes
de desempefio ambiental y planificacién.

5.2.2. Costos contingentes. Son los costos que estan relacionados
directamente con la actividad de conservacion ambiental a futuro, gque no se
pueden prever con exactitud ni su ocurrencia ni su valor. Estos pueden ser
costos de cumplimiento legal futuro, reparacion de dafio ambiental futuro,
respuesta a emisiones futuras, indemnizacion y dafios a ta propiedad y &
personas, indemnizacion por dafio econdémico y dafios a recursos naturales.

5.2.3. Costos de imagen y relaciones. Son los costos que permiten al
ente econdémico posicionarse ante terceros en temas referentes a la gestion
ambiental, como imagen corporativa, relacién con clientes, proveedores y
comunidades locales.

5.3. ASIGNACION DE COSTOS AMBIENTALES EN LA PRODUCCION

Asi como las materias primas, l{a mano de obra y los costos indirectos de
fabricacién, hacen parte del costo de un producto o un servicio en
especifico, es necesario asignar a los bienes los costos ambientales, para
de esta forma determinar de manera mas clara el margen de contribucion
del ente en relacién con las partidas que se destinaron en la gestion
ambiental y en el costo normal del producto.

Existen dos meétodos de asignacion de costos segun lo exponen Patricia
Atistain y Ricardo Alvarez, en su libro titulado la responsabilidad de la
contabilidad frente ai medio ambiente, el sistema de costo basado en €l
ciclo de vida de un producto y el sistema de costo basado en actividades,
los cuales analizaremos a continuacion.
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5.3.1. Sistema de costo de ciclo de vida. “Este sistema permite evaluar
las alternativas de manufactura de un producto. Es decir, no solo se toman
en cuenta costos incurridos en el proceso de produccion, sinoe que todos los
costos son descontados en el presente para facilitar comparaciones entre
productos similares. Estas técnicas pueden revelar que un producio con
bajos costos de adquisicion pero altos costos de operacién, mantenimiento,
o desecho puede ser menos deseable que un producto alternative con un
costo inicial mayor”*”.

5.3.2. Sistema de costo basado en actividades. Como es conocido, el
costo basado en actividades, costea las actividades y no los productos. Este
sistema identifica cuatro tipos de actividades: individualizadas, de Iote,
enfocadas al producto y enfocadas a las instalaciones. En todas estas
actividades se pueden incurrir en costos ambientales.

3.3.3. Ejemplo aplicativo de un sistema de costo basado en
actividades. A continuacion mostramos un ejemplo aplicativo de
asignacion de costos ambientales por el sistema de costos basados en
actividades, el cual se encuentra ilustrado en el texto de autoria de Patricia
Afristain titulado La responsabilidad de la contabilidad frente al medio
ambiente.

La compariia XYZ produce dos bienes A y B. El producto A se produce en
grandes volimenes mediante un proceso que no genera ningun desperdicio
peligroso y no genera ningun costo por regulaciones gubermamentales. El
producto E tiene un bajo volumen de produccion que genera una cantidad
considerable de desechos peligrosos. En este segundo caso la compariia
esta sujeta a regulaciones y requisiciones para reportar su situacion al
respecto.

s ATRISTAIN, Patricia y ALVAREZ, Ricardo. La responsabilidad de la contabilidad frente al medio
ambiente. Instituto mexicano de Contadores Publicos. p. 249,
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Las vertas anuales de A y de B son 200.000 y 50.000 unidades
respectivamente. Ambos productos requieren tres horas de mano de obra
directa, generando 750.000 horas de mano de obra directa en una base
anual (250.000 unidades de producto por tres horas de mano directa por
producto). A un precio de $20 por hora de mano de obra directa, el costo de
mano de obra directa para los productos A y B es de $60 por unidad. La
materia prima de A y de B cuesta $100 y $80, respectivamente.

TABLA 1
COSTOS INDIRECTOS DE FABRICACION CiA XYZ
(CLASIFICADOS POR ACTIVIDADES)
COSTOS INDIRECTOS
ACTIVIDAD DE FABRICACION

individualizada

Costos de maquinaria 2.400.000 3.800.000
Energia 1.000.000

Desperdicios peligrosos 400.000

De lote 4.950.000
Inspeccion 1.200.000

Movimientos de material 1.450.000

Servicios de soporte 1.800.000

Desperdicios peligrosos 300.000
Requerimientos de reporteo ambiental 200.000

Enfocada al producto 4.610.000
Investigacidn y desarrollo - Mantenimiento de partes 2.110.000
Requerimientos de reporteo ambiental 200.000

Inspecciones ambientales 500.000

Costo del tratamiento de desperdicios 1.000.000

Landfill disposal costs 800.000

Enfocada a instalaciones 3.890.000
Mantenimiento de la planta 2.000.600

Edificios 1.000.000

Luz 600.000

Principios ambientales 290.000

Total 17.260.000

Como podemos ver en la tabla 1, XYZ tiene costos indirectos de fabricacion
por $17.250.000. Aunque se requiere el mismo nimero de horas de mano
de obra directa para cada producto, el producto B requiere mayor atencion a
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maquinaria y mayor calidad de inspecciones. Ademas tanto A como B estan
compuestos por seis subcomponentes distintos.

TABLA 2
"COST DRIVER" Y PRECIO DE LOS CIF PARA XYZ
ACTIVIDAD COST DRIVER
Individualizada
Cosfos de maquinaria Horas-maquina usadas
Energia Horas-maquina usadas
Desperdicios peligrosos Producto B exclusivamente
De lote
Inspeccion Numero de inspecciones de calidad
Movimientos de material Numero de ordenes de produccion
Servicio de soporte Numero de reportes para servicio
Desperdicios peligrosos Producto B exclusivamente
Requerimientos de reportec ambiental Producto B exclusivamente

Enfocada al producto
Investigacion y desarroflo - Mantenimiento

Numero de subcomponentes

de partes

Requerimientos de reporteo ambiental Producto B exclusivamente
inspecciones ambientales Producto B exclusivamente
Costo del tratariento de desperdicios Producto B exclusivamente
Costo de almacenaje de desperdicios Producto B exclusivamente
Enfocada a las instalaciones

Mantenimiento de la planta % valor agregado

Edificios % valor agregado

Luz % valor agregado
Principios ambientales % valor agregado

Monto CIF por actividad

ACTIVIDAD COSTO § UNIDADES |PRECIO $ POR EVENTO
Individualizada
Costos de maquinaria 2.400.000 20.000 120 /hora/maquina
Energia 1.000.000 20.000 50 /horafmaquina
De lote
inspeccion 1.200.000 2.500 480 finspeccion
Movimientos de material 1.450.000 500 2.900 /orden
Servicios de soporte 1.800.000 1.500 1.200 /reporte
Enfocada al producto
Investigacidn y desarrollo 2.110.000 10 211.000 /subcomponente
mantenimiento de partes 10
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La compaiia XYZ ha analizado sus operaciones y determinado que las
actividades que actuan como cost drivers son |os costos indirectos de
fabricacidn como se presenta en la tabla 2. |_.as actividades individualizadas
y de lote que tienen que ver con el medio ambiente se asignan solo al
producto B. Las actividades enfocadas a instalaciones se aplican tanto al
producto A como al B de forma equitativa.

TABLA 3
COSTOS DE MANUFACTURA USANDO ABC
PROD.A | PROD.A { PROD.B | PROD.B

ACTIVIDAD EVENTOS | MONTO $ | EVENTOS | MONTO $
Individualizada
Costos de maquinaria a $120 hora 15.000| 1.800.000 5.000 600.000
Energia a 350 hora 15.000| 750.000 5.000] 250.000
Desperdicios peligrosos 400.000
De lote
Inspeccion $480 inspeccion 1.000]{ 480.000 1.500| 720.000
Movimientos de material $2,900 orden 300{ 870.000 200 580.000
Servicios de soporte $1.200 servicio 1.000| 1.200.000 500 600.000
Desperdicios peligrosos 300.000
Requerimientos de reporteo ambiental 200.600
Enfocada al producto
Investigacion y desarrollo 6| 1.266.000 4 844 .000
Mantenimiento de partes
$211.000/subcomponente
Requerimientos de reporteo ambiental 200.000
Inspeccién ambiental 500.000
Costo del tratamiento de desperdicios 1.000.000
Costo de almacenaje de desperdicios 800.000
Subtotal 6.366.000 6.994.000
Enfocada a instalaciones
Costos totales de $3.890.000
% d
e eae, aaregado 1.851.640 2.038.360
B-52,4%
t%ot:::ss indirectos de fabricacién 8.917 640 9.032.360
Total unidades 200.000 50.000
Numero de unidades producidas 41,09 180,65
Costo unitario de materia prima directa 100 80
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Costo unitario de mano de obra directa 60 60
"Overhead cosis/unit” 41,09 180,65
Costo unitario total de manufactura 201,09 320,65

La tabla 3 muestra los costos totales de A y B. La asignacion de los costos
ambientales origina que el costo de B exceda al de A. Dada la importancia
de las erogaciones causadas por cuestiones ambientales ($3.690.000, 6
21% de los costos fijos de XYZ), es esencial que éstas se asignen
adecuadamente al costear sus productos.

La importancia de aplicar ABC para costear se ve reflejada en ia tabla 4,
donde se muestra el costeo de A y de B bajo el esquema tradicional.

TABLA 4

COSTOS DE MANUFACTURA BAJO EL
COSTEO TRADICIONAL PRODUCTOAS$ | PRODUCTOB S

Costos fijos unitarios

DLH = $23/dih 69 69
($23 x 3 horas)

Costos directos unitarios 100 80
Costo unitario de mano de obra directa 80 60
Costo unitario total de manufactura 229 209

Los costos unitarios de manufactura de los productos A y B son $229 y
$209 respectivamente (esquema tradicional). En el producto A podemos
observar que los costos fijos son mas altos en un costeo tradicional que
usando ABC. Dicho incremento representa un 68% ($69 comparado con
$41,09). En cambio al producto B se le asigné 62% menos en ABC que en
el costeo tradicional ($69 comparado con $180,65).

Como dijimos anteriormente el costeo de ciclo de vida (sobre todo en lo que
se refiere a erogaciones relacionadas con el medio ambiente), debe reflejar
todos los costos involucrados (presentes, pasados y futuros) para liegar a
un buen analisis de rentabilidad.
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En la tabla 4 se incluyen solamente los primeros dos niveles del costeo del
ciclo de vida, es decir costo de operacion y capital usuales, y los costos por
regulaciones ocultos. Los niveles restantes no se han considerado. Estos
niveles deben estimarse ya que causaran una erogacion en el futuro.

Para estimar sus pasivos contingentes (relacionados con el medio
ambiente), XYZ ha identificado 3 actividades: tratamiento de desperdicios,
transportacion y desecho a un depésito especial. Algunas consuitas hechas
a expertos en medio ambiente revelan que XYZ sera sujeto de pasivos
contingentes por dichas actividades. El pasivo contingente anual ligado a
estas aclividades, descontado a una tasa de costo de capital, es de
$250.000. Este costo adiciona $5 a cada producto B ($250.000 / 50.000
unidades de producto B). Debido a XYZ opera bajo los mas estrictos
lineamientos ambientales, no se estiman beneficios en el area de costos
intangibles.

Este ultimo nivel seria aplicable si XYZ pudiera usar una tecnologia mejor
que la que usa. En este supuesto manejaria costos méas altos que podrian
asociarse con beneficios potenciales.

La combinacion de costeo ABC con costeo de ciclo de vida puede ayudar a
tener una vision mas realista de la rentabilidad de una empresa. Ademas
contribuye con los contadores de costos para identificar actividades que
realmente no le agregan ningun valor a ciertos productos. Por otra parte, ai
identificar pasivos ambientales, los contadores de costos junto con los
consultores ambientales, los ingenieros y los abogados (entre otros) tienen
informacién relevante que ayudara a evaluar mejor tanto rentabilidad como
competitividad de un producto.
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6. INDICADORES DE CALIDAD AMBIENTAL

Con frecuencia, utilizamos cifras y valores para describir aspectos
complejos o intangibles de nuestra sociedad, un indicador representa, de
manera simplificada, una situacion dada en el marco de un sistema mayor
generalmente compiejo.

Un indicador de calidad ambiental es un parametro o valor derivado de
parametros generales, que describe de manera sintética las presiones, el
estado, las respuestas y/o tendencias de los fendémenos ecolégicos y
ambientales, cuyo significado es mas amplio que las propiedades asociadas
directamente al valor del parametro. Los indicadores ambientales expresan
informacién Util y relevante sobre la actuacion ambiental de la empresa y
sobre sus esfuerzos por influir en tal actuacién.

Segin el documento Contabilidad ambiental: medida, evaluacion vy
comunicacion de la actuacion ambiental de la empresa de la fundacion
Forum Ambiental, los indicadores ambientales se clasifican bajo dos
criterios: segun el area y segun las caracteristicas.

6.1. INDICADORES AMBIENTALES SEGUN EL AREA

Estos indicadcres se subdividen en tres grupos: de direccion, de produccion
y de medin ambiente. Se pueden resumir segun la figura 3.
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FIGURA 3 — Indicadores ambientales segiin el 4rea.
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6.1.1. Indicadores de actuacién productiva. Estos indicadores permiten
medir directamente los aspectos ambientales que tienen que ver con el
proceso de produccion de los bienes y servicios del ente econdmico. La
norma ISO 14031 propone los siguientes indicadores:

INDICADORES AMBIENTALES SOBRE LA ACTUACION PRODUCTIVA
DE LA EMPRESA (IAP)
MATERIALES

v
v
v

NI NN NIEN

Cantidad de materiales usados por unidad de producto.

Cantidiad de materiales procesados, reciciados o reutilizados.

Cantidad de materiales de embalajes desechados o reutilizados por
unidad de producto.

Canticlad de materiales auxiliares reciclados o reutilizados.

Cantidad de materias primas reutilizadas en el proceso productivo.
Cantidad de agua por unidad de producto.

Cantidad de agua reutilizada.

Cantidad de materiales peligrosos utilizados en el proceso productivo.

ENERGIA

v

Cantidad de energia usada por afio o por unidad de producto.

v Cantidad de energia usada por servicio o por cliente.

v
v

v

Cantidad de cada tipo de energia utilizada.

Cantidad de energia generada a partir de subproductos ¢ de flujos de
proceso.

Cantidad de unidades de energia ahorradas gracias a programas de
conservacidn energetica.

SERVICIOS DE APOYQ A LA PRODUCCION

v

v

Cantidad de materiales peligrosos utilizados por los servicios de
proveedores contratados por la empresa.

Cantidad de productos de limpieza utilizados por los servicios de
proveedores contratados por la empresa.

Cantidad de materiales reciclables y reutilizables utilizados por los
servicios de proveedores contratados por la empresa.
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v

Cantidad y tipologia de residuos generados por los servicios de
proveedores contratados por la empresa.

INSTALACIONES FISICAS Y EQUIPO

v

v

<

v

v

Numero de piezas del equipo con partes disefiadas para un facil
desensamblaje, reciclaje y reutilizacion.

Nimero de horas por afio que esta en funcionamiento una pieza
especifica deil equipo.

Namero de emergencias (por ejemplo explosiones) u operaciones no
rutinarias (por ejemplo interrupciones subitas del trabajo) por aio.

Area de suelo total usada para actividades productivas.

Area de suelo utilizada para producir una unidad de energia.

Consumo promedio de combustible por parte de la flota de vehiculos de
la empresa.

Numero de vehiculos en la flota con tecnologia de reduccion de la
contaminacion.

Numero de horas de mantenimiento preventivo del equipo por ario.

SUMINISTRO Y DISTRIBUCION

v Consumo promedio de combustible por parte de la flota de vehiculos.

v Numero de fletes de distribucion por modalidad de transporte por afio.

v" Numero de vehiculos de la flota con tecnologia de reduccion de la
contaminacion.

v Ndmero de viajes de empresa ahorrados gracia al uso de otros medios
de comiunicacion.

v Numero de viajes de empresa por modalidad de transporte.

PRODUCTOS

v" Numero de productos colocados en el mercado con reduccion de
atributes pehigrosos.

v Numero de productos que pueden ser reutilizados o reciclados.

v" Porcentaje del contenido de un producto que puede ser reutilizado o
reciclado.

v" Ratio de productos defectuosos.
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v
v

Nimero de unidades de subproductos generadas pbr unidad de
producto.

Numero de unidades de energia consumidas durante el uso del
producto.

Duracion del uso del producto.

Numero de productos con instrucciones relativas a su uso y disposicion
ambientalmente seguros.

SERVICIOS (para empresas de servicios)

v

v
v

v

Cantidad de productos de limpieza usada por metro cuadrado (para
empresas de impieza).

Cantidad de consumo de combustible (para empresas de transportes).
Cantidad de licencias vendidas para mejorar procesos (para empresas
de licencia de tecnologia).

Nimero de incidentes de riesgo crediticio o insolvencias relacionados
con temas ambientales (para empresas de servicios financieros).

v Cantidad de materiales usados durante los servicios posventa de
productos.

RESIDUGS

v" Cantidad de residuos por afio o por unidad de producto.

v

D N N NN

Cantidad de residuos peligrosos, reciciables o reutilizables producidos al
ano.

Residuos totales que necesitan disposicion (gestion final).

Cantidad de residuos almacenados en la planta o local de la empresa.
Cantidad de residuos que estan afectados por permisos de control.
Cantidad de residuos transformados en material reutilizable al afio.
Cantidad de residuos peligrosos eliminados debido a la sustitucion de
materiales

EMISIONES

v
v
v

AL AIRE

Cantidad de emisiones especificas ai afio.
Cantidad de emisiones especificas por unidad de producto.
Cantidad de energia disipada emitida al aire.
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v Cantidad de emisiones al aire con potencial de reduccion de la capa de
0zono.

v" Cantidad de emisiones al aire con potencial de contribuir al cambio

climatico global.

AL AGUA O ALOS SUELOS

Cantidad de productos especificos vertidos al afio.

v Cantidad de productos especificos vertidos al agua por unidad de
producto.

v Cantidad de energia disipada emitida al agua.

v Cantidad de materiales enviados a veriedero por unidad de producio.

v" Cantidad de efluente por servicio o por cliente.
OTRAS EMISIONES

v" Ruidos medidos a cierta distancia.

v" Cantidad de radiacion emitida.

v Cantidad de calor, vibraciones o luz emitidos.

\

6.1.2. Indicadores de actuacion directiva. Estos indicadores permiten
medir los aspectos ambientales que tienen que ver con la direccién y la
gestion de la administracién en cuanto temas de indole ambiental. La norma
ISO 14031 propone los siguientes indicadores:

INDICADORES AMBIENTALES SOBRE LA ACTUACION DIRECTIVA DE
LA EMPRIESA {IAD)

NIVEL DE CONFORMIDAD Y CUMPLIMIENTO

v Grado de cumplimiento de las regulaciones legales.

v" Grado de cumplimiento de los proveedores de servicios con respecto a
los requisitos y expectativas especificados por fa empresa en sus
contratos.

Tiempc de respuesta o de correccion de los accidentes ambientales.

¥ Nimero de acciones correctivas resueltas y no resueltas.

v" Numero de (o costes atribuibles a) multas o sanciones.

<
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AN

v’

Numero y frecuencia de actividades especificas (por ejemplo auditorias
ambientales).

Numero de auditorias terminadas respecto a las que se planificaron.
Numero de aspectos detectados por las auditorias por periodo.
Frecuencia de la revision de los procedimientos operativos.

Numeio de ejercicios de simulacidén de situaciones de emergencia
realizados.

Porcentaje de tales ejercicios que demuestran que se esta preparado
para feles situaciones tal como esta previsto por la empresa.

APLICACION DE POLITICAS Y PROGRAMAS

v
v

v

Numero de objetivos y metas ambientales alcanzados.

Nimero de departamentos de la empresa que han alcanzado los
objetivos y metas ambientales.

Grado de aplicacién de cddigos especificos de gestion o de buenas
practicas ambientales.

Numero de iniciativas de prevencion de la contaminacion aplicades.
Numero de niveles de direccion con responsabilidades ambientales
especiiicas.

Numero de empleados en cuyos perfiles profesionales se incluyen
requisitos ambientales.

Numero de empleados que participan en programas ambientales (por
ejemplo sugerencias, reciclaje, iniciativas de limpieza, premios ¥
reconocimiento, u otros)

Nimero de empleados formados en relacion con el ntmero de
empleados que necesita formacion.

Numero de individuos contratados gue han sido formados en gestion
ambiental.

Niveles de conocimiento obtenidos por los participantes en los
programas de formacién ambiental.

Numero de sugerencias de mejora ambiental procedentes de los
empleados.

77

9z



v

v

Resullados de los exdmenes a los empleados sobre su conocimiento de
los problemas ambientales de fa empresa.

Numero de proveedores y subcontratados a los que se cuestiona sobre
aspecios ambientales.

NUmero de proveedores de servicios contratados por la empresa que
cuenian con un sistema de gestion ambiental aplicado o certificado.
Numero de productos con planes especificos de "stewardship" de
producto.

Numero de productos disefiados para ser desensamblados, reciclados o
reutilizados.

Numero de productos con instrucciones relativas a su uso y disposicion
ambientalmente seguros.

INDICADORES FINANCIEROS

v Costes (de capital y de explotacion) asociados a los aspectos
ambientales del producto o del proceso.

v Retorno sobre las inversiones realizadas para mejoras ambientales.

v" Ahorros conseguidos con reducciones en el uso de recursos, la
prevencion de la contaminacion o €l reciclaje de residuos.

v Importe de las ventas atribuible a un nuevo producto o a un subproducto
disefiado para alcanzar una mejor actuacién ambiental.

v" Fondos de investigacion y desarrollo aplicados a proyectos con
significacién ambiental.

v Obligaciones y responsabilidades ambientales que pueden tener un
impacto maiterial en el estatus financiero de la empresa.

INDICADORES SOCIALES

v Numero de investigaciones o comentarios ptblicos realizades por la
empres:a sobre aspectos relacionados con el medio ambiente.

v" Numero de reportajes de prensa sobre la actuacion ambiental de Ia
empresa.

v" Numero de programas educativos sobre medio ambiente y cantidad de

material educativo suministrado por la empresa para la comunidad local.
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Recursos dedicados a dar apoyo a los programas ambientales de la
comunidad local.

Numero de centros de trabajo de la empresa con informes ambientales.
Numero de centros de trabajo con programas sobre la vida salvaje.
Progreso alcanzado en las actividades de restauracion ambiental iocal.
Numero de iniciativas locales de limpieza o reciclaje patrocinadas o auto
implartadas por la empresa.

Valoraciones positivas referidas a la actuacién ambiental de la empresa
por parte de los informes e investigaciones de ia comunidad local.

AN NN

<

6.1.3 Indicadores sobre las condiciones ambientales locales o
regionales. Estos indicadores permiten medir los impactos ambientales de
las actividades del ente econémico en el entorno en el cual los realiza. La
norma ISQ 14031 propone los siguientes indicadores:

INDICADORES SOBRE LAS CONDICIONES AMBIENTALES (ICA)

LOCALES O REGIONALES

AIRE

v Concentracién de un contaminante especifico en el aire en localidades
seleccionadas.

v Temperatura ambiente en localidades a una distancia determinada de

las insialaciones de la empresa.

Niveles de opacidad en las instalaciones de la empresa

v" Frecuencia de accidentes de smog fotoquimico en una area iocal
determinada.

v" Niveles de ruido ponderados en el perimetro de las instalaciones de Ia

AN

empresa.

v Olores medidos a una distancia especifica de las instalaciones de la
empresa.

AGUA

v" Concentracién de un contaminante especifico en aguas superficiales o
subterraneas.
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v’ Turbidez medida en un flujo adyacente a las instalaciones de la
empresa, aguas arriba y aguas abajo de! punto de vertido de las aguas
residuales.

v Oxigeno disuelto en las aguas de entrada.

¥ Temperatura del agua en una zona de aguas superficiales adyacente a
las instalaciones de la empresa.

v Cambio en el nivel de aguas subterraneas.

v Numero de bacterias coliformes por litro de agua.

SUELOS

v Concentracion de un contaminante especifico en suelos superficiales en
localidades seleccionadas en el area que rodea las instalaciones de ‘a
empresa.

v Concentracion de nutrientes seleccionados en suelos adyacentes a las
instalaciones de la empresa.

v Area rehabilitada en una zona local determinada.

v Area dedicada a vertedero, turismo o humedales en zonas locales
determinadas.

v' Area pavimentada y no fértil en una zona local determinada.

v Areas protegidas en una zona local determinada.

v Medida de la erosion del suelo profundo de una zona local determinada.

FLORA

v Concentracion de un contaminante especifico en el tejido de especies
de plantas determinadas halladas en ¢! area local o regional donde se
ubica la empresa. _

v Evolucion del rendimiento de las cosechas en los campos del area
circundante.

v Poblacion de especies de plantas determinadas a una distancia definida
de las instalaciones de la empresa.

v Numero total de especies de flora en un area local determinada.

¥ Numero y variedad de las especies de cosechas en una area local

determinada.

80

95



Medida especifica de la calidad del habitat para especies determinadas
en el area local.

Medida especifica de la cantidad de vegetacion en un area local
determinada.

v Medida especifica de la calidad de vegetacion en un darea local
determinada.

FAUNA

v Concentracién de un contaminante especifico en el tejido de especies

v

v

v

animales determinadas halladas en el area local o regional de la
empresa.

Poblaciéon de determinada especie animal a determinada distancia de
las instalaciones de la empresa.

Medidas especificas de la calidad del habitat para especies especificas
en el area local.

Numero total de especies de fauna en un area local determinada.

SALUD HUMANA

v
Vs

v
v
v

Datos de longevidad para poblaciones humanas especificas.

Incidercia de enfermedades especificas, particularmente  entre
poblaciones vulnerables, a partir de estudios epidemiolbgicos en el area
local o regional.

Indice de crecimiento de la poblacion en el area local o regional.
Densidad de poblacion en el area local o regional.

Niveles de plomo en la sangre de los nifios de la localidad.

PAISAJE Y CULTURA

v
v

v

Medida de las condiciones en que se hallan las estructuras vuinerabies.
Medida de las condiciones de lugares considerados de interés natural en
la vecindad de las instalaciones de la empresa.

Medida de la integridad de la superficie de edificios histéricos en Ia
localidad.
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6.2. INDICADORES AMBIENTALES SEGUN LAS CARACTERISTICAS

Una segunda forma de describir y clasificar ios indicadores ambientales de
la empresa, es apelar a sus caracteristicas internas. Es decir, definir la
tipologia a partir de la forma con que tratan la informacién y nos presentan
los datos.

Atendiendo a este segundo criterio, los indicadores pueden ser de estos
tipos:

6.2.1. Medida en términos absolutos. Se trata de indicadores que miden
datos basicos en términos absolutos.

Ejemplos de este tipo de indicador son las toneladas de CO2 emitidas al
ano por {a empresa, las toneladas de residuos generadas al afio, o los litros
de agua para refrigeracion consumidos al afio. Los indicadores en términos
absolutos raramente miden eficazmente la Ecoeficiencia de la empresa. Un
descenso de emisiones de dioxido de carbono, por ejemplo, puede ser
debido a la mera reduccion de fa produccion. De ahi que siempre sean mas
interesantes los indicadores relativos, como el nivel de emisiones por unidad
efectivamente producida.

6.2.2. Medida en términos relativos. Tales indicadores miden la actuacion
ambiental de la empresa relacionando dos fuentes de informacion. Permiten
comparar, por ejemplo, fos niveles absolutos de emisién o de consumo de
recursos con otros datos significativos de referencia.

Entre estos indicadores, solemos hablar de ratios de eficiencia y de cuotas.
Los ratios de Ecoeficiencia describen el uso de recursos o el volumen de
emisiones en relacion con inpufs u oufputs de produccion. Entre los
ejemplos ya citados en la seccién anterior, corresponderian a este tipo de
indicador las emisiones de CO2 por unidad de produccién, el uso del agua
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por unidad de produccion, o la cantidad de residuos producidos por unidad
de input material.

Las cuofas describen una parte de la medida en relacion con el conjunto de
la medida. Por ejemplo, la proporcién de vehiculos de una empresa que
funcionan con gasolina sin plomo.

6.2.3. Medidas agregadas. Los indicadores agregados ponen juntos datos
procederites de diferentes categorias dentro de una categoria mas general.
Un ejemplo es la disposicion anual de residuos. Esta categoria general
consiste en la suma de todos los flujos separados de residuos. Otros
ejemplos son el consumo total de energia de la empresa, los residuos
peligrosos totales producidos, o el kilometraje total de los vehiculos de la
empresa a lo largo del aio. Ello permite tener una visiéon general de un area
determinada.

6.2.4. Medidas ponderadas. Finalmente, la empresa puede decidir dar un
peso disiinto a cada aspecto que esta siendo medido, en funcion de su
mayor o menor significacion ambiental.

El indicador ambiental ponderado es, asi, el resultado de multiplicar el dato
inicial medido (por ejemplo, cantidad de emisiones por unidad de
produccién) por un factor de ponderacién (que puede ir, por ejemplo, de 1 -
el menos significativo - a 10 - el mas significativo).

6.2.5. inclices. Finalmente, se pueden comparar los datos sobre un aspecto
de la actuacion de la empresa de un afio respecto a su valor el affo anterior.
Como resultado de esta division, obtenemos un indice. Su valor inferior a 1
significa que la actuacién ambiental de la empresa ha mejorado respecto al
ano anterior.
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7. CONCLUSIONES

En Cartagena, Colombia y en el mundo es cada vez mas palpable la
gravedad de! problema ambiental. A la situacion de degradacion de los
ecosistemas y regiones naturales y a la abusiva explotacion de los recursos
naturales, se suman los problemas de contaminacion ambiental
ocasionados por las diferentes actividades empresariales en el desarrollo de
sus processos productivos e industriales.

Ante esta realidad en que la degradacion ambiental crece asociada a la
produccion y al mercado de los grupos econdmicos y de las comunidades
en general, es necesario que las ciencias econdémicas y por ende la
contabilidad, planteen estrategias que conduzcan a la reflexion y a la
busqueda de acciones positivas desde los diferentes estamentos
ambientales, sociales y economicos, como consecuencia de sus
caracteristicas sociales y su relacion con la probleméatica del medio
ambiente natural.

En este contexto surge la contabilidad ambiental como una respuesta, como
un instrumento de evaluaciébn ambiental sistémica, amplia, cientifica e
integral, fundamentada en una clara concepcién del problema del entorno,
del impacto industrial y de la calidad de vida de la sociedad. Es claro que el
estudio contable-ambiental, aun se encuentra en construccion y que es
necesario pasar de los meros informes financieros a unos informes que
midan el impacto ambiental ocasionado por las empresas.

{ a contabilidad ambiental debe abrirse al entorno, dando entrada a todas
las instituciones econémicas y sociales, permitiendo establecer parametros,
estrategias, indicadores y soluciones que permitan desarrollar el objetivo de
proteger 2l medio ambiente natural.

99



En el desarrollo de este trabajo, se ilustra la situacion ambiental actual y las
principales causas de degradacion, se identifica el sistema de cuentas de
control y balanza ambiental, se analiza el sistema ciclo de vida de los
productos, se definen los conceptos de ecoeficiencia, informe
medioambiental, informe de sostenibilidad y de produccién mas limpia, se
analiza el concepto de costos ambientales y su asignacion en el proceso de
produccion y finalmente se identifican madltiples indicadores de calidad

ambientall.

Por ultimo, concluimos que la contabilidad ambiental, contribuye a
desarrollar formas de planear que reconcilien a la industria con la
naturaleza, con la intencién de encontrar soluciones alternas y concretas de
mejoramiento de calidad de! medio ambiente, conjugando armoniosamente
las posibilidades que ofrecen la industria y la tecnologia con el desarrollo de
las ciencias econémicas, con la necesidad de proteger la naturaleza y los
recursos, como patrimonio comun del hombre cuya explotacion racional
debe aplicarse al desarrollo equitativo y justo de la comunidad. Por estas
razones, el gran reto de Cartagena es generar los indicadores de
sostenibilidad que permitan que la ciudad alivie sus problemas de pobreza,
porque de otra manera no va a poder lograr un adecuado desarrollo
sostenible.
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